8th INTERNATIONAL WEST ASIA
CONGRESS OF TOURISM
RESEARCH
Yiyecek ve Icecek Sektorii Gastronomi 4.0

Uygulamalarinda Bulamik Mantik
[CITATION]

Dogan, M., (2024). Yiyecek ve Igecek Sektorii
Gastronomi 4.0
Uygulamalarinda Bulanik Mantik [Ozet
Bildiri]. 8. Uluslararas: Bati Asya Turizm Kongresi,
Sirnak Univeristesi, Sirnak. 25-27 Nisan 2024.

Murat Dogan?

Istanbul Gelisim Universitesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi,
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, Istanbul, Tiirkiye,
ORCID ID: 0000-0001-6391-4887,
mdogan@gelisim.edu.tr,

25-27 Nisan 2024



mailto:mdogan@gelisim.edu.tr

YIYECEK VE iCECEK SEKTORU GASTRONOMI 4.0
UYGULAMALARINDA BULANIK MANTIK

Doc. Dr. Murat DOGAN”
Ozet

Endiistri 4.0, otomasyon ve ger¢ek zamanli veri aligverisi ile iiretim siireglerinin verimliligi ve
esnekliginde artis1 vaat etmektedir. Ayrica kisisellestirilmis, hizli iiriin ve hizmetlere yonelik degisen
tiiketici taleplerini de kariglayabilmektedir. Gelismis iilkelerde Endiistri 4.0 uygulamasina yonelik pilot
sektorlerden biri de yiyecek ve icecek sektoriidiir. Endiistri 4.0'n yiyecek ve icecek sektdrii izerindeki
etkileri Gastronomi 4.0 fenomeninin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Gastronomi 4.0 yiyecek ve i¢cecek
tiretiminde hazirhigi, servisi, mutfak yonetimi ve yemek deneyimlerinde teknolojiyi, veri analizini,
otomasyonu ve dijitallesmeyi icermektedir. Bu baglamda mutfakta kullanilma potansiyeline sahip dijital
mutfaklar, dijital yemek deneyimleri, veri analitigi, yapay zeka ve makine 6grenimi ve gida giivenligi
takip sistemlerinin tiimii dijital teknolojilerin, otomasyonun ve veri analitiginin iiretim siireclerine
entegrasyonunu gerektirmektedir. Bahsedilen bu siirecler karmasik ve belirsiz degiskenler igermekte
olup bulanik mantik yararli bir ara¢ olarak kullanilabilir. Bu ¢alismanin amaci yiyecek icecek sektorii
Gastronomi 4.0 uygulamalarinda bulanik mantigin uygulanabilirligini arastirmaktir. Bulanik mantik,
klasik mantigin temel argiimani olan kesin akil yiiriitme yerine yaklasik ve belirsiz degerlerle ilgilenen
bir matematiksel yaklasimdur. kili bicimde (dogru veya yanlis) calisan klasik mantigin aksine, bulanik
mantik, sonucun kismen dogru veya kismen yanlis olabilecegi dogruluk derecelerine izin vermektedir.
Bulanik mantik belirsizligin oldugu Gastronomi 4.0 siireglerinde kullanilarak daha esnek karar alma ve
problem ¢dzme yetenegine kavusabilir. Bulanik mantigin kullanilabilecegi Gastronomi 4.0 stirecleri
sunlardir: (1) pisirme siirecleri; (2) pisirme derecelerinin ve siirelerinin belirlenmesi; (3) tariflerin i¢erik
miktarlarinin ayarlanmasi; (4) tariflerin kisisellestirilmesi; (5) lezzet ve tat profillerinin diizenlenmesi;
(6) menii planlama ve fiyatlandirma ve (7) envanter yonetimi. Sonug¢ olarak bulanik mantigin
Gastronomi 4.0 bilesenlerinde kullanilmasi ile mutfakta karar alma stiregleri daha esnek ve hassas hale
getirilebilecektir.
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FUZZY LOGIC IN FOOD AND BEVERAGE INDUSTRY
GASTRONOMY 4.0 APPLICATIONS

Doc. Dr. Murat DOGAN'
Abstract

Industry 4.0 promises increased efficiency and flexibility in production processes through automation
and real-time data exchange. It can also address changing consumer demands for personalized and fast
products and services. One of the pilot sectors for Industry 4.0 implementation in advanced countries is
the food and beverage industry. The effects of Industry 4.0 on the food and beverage sector have led to
the emergence of the Gastronomy 4.0 phenomenon. Gastronomy 4.0 encompasses the use of technology,
data analysis, automation, and digitalization in food and beverage production, preparation, kitchen
management, and dining experiences. In this context, digital kitchens, digital dining experiences, data
analytics, artificial intelligence, machine learning, and food safety and tracking systems all require the
integration of digital technologies, automation, and data analytics into production processes. These
processes involve complex and uncertain variables that can be effectively addressed using fuzzy logic
as a useful tool. This study aims to investigate the applicability of fuzzy logic in Gastronomy 4.0
applications in the food and beverage industry. Fuzzy logic is a mathematical approach that deals with
approximate and uncertain values instead of the precise reasoning of classical logic. Unlike classical
logic, which operates in a binary manner (true or false), fuzzy logic allows for degrees of truthfulness,
where the result can be partially true or partially false. By using fuzzy logic in Gastronomy 4.0 processes
with inherent uncertainties, more flexible decision-making and problem-solving abilities can be
achieved. Gastronomy 4.0 processes where fuzzy logic can be applied include (1) cooking processes;
(2) determination of cooking temperatures and times; (3) adjustment of ingredient quantities in recipes;
(4) personalization of recipes; (5) adjustment of flavor profiles; (6) menu planning and pricing; and (7)
inventory management. Overall, the use of fuzzy logic in Gastronomy 4.0 components can make
decision-making processes in the kitchen more flexible and precise.

Keywords: Industry 4.0, Gastronomy 4.0, Food and beverage industry, Fuzzy logic
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YIYECEK VE ICECEK SEKTORU GASTRONOMI 4.0
UYGULAMALARINDA BULANIK MANTIK

Dog. Dr. Murat DOGAN
Istanbul Gelisim Universitesi
mdogan@gelisim.edu.tr
Ozet

Endiistri 4.0, otomasyon ve gergek zamanli veri aligverisi ile liretim siireglerinin verimliligi ve
esnekliginde artig1 vaat etmektedir. Ayrica kisisellestirilmig, hizli {iriin ve hizmetlere yonelik
degisen tiiketici taleplerini de kariglayabilmektedir. Gelismis iilkelerde Endiistri 4.0 uygulamasina
yonelik pilot sektorlerden biri de yiyecek ve igecek sektoriidir. Endiistri 4.0'n yiyecek ve igecek
sektorii lizerindeki etkileri Gastronomi 4.0 fenomeninin ortaya ¢ikmasma yol agmustir.
Gastronomi 4.0 yiyecek ve icecek iiretiminde hazirligi, servisi, mutfak yonetimi ve yemek
deneyimlerinde teknolojiyi, veri analizini, otomasyonu ve dijitallesmeyi icermektedir. Bu
baglamda mutfakta kullanilma potansiyeline sahip dijital mutfaklar, dijital yemek deneyimleri,
veri analitigi, yapay zekd ve makine dgrenimi ve gida giivenligi takip sistemlerinin tiimii dijital
teknolojilerin, otomasyonun ve veri analiti§inin {iretim siireglerine entegrasyonunu
gerektirmektedir. Bahsedilen bu siirecler karmagik ve belirsiz degiskenler igermekte olup bulanik
mantik yararli bir ara¢ olarak kullanilabilir. Bu c¢aligmanin amaci yiyecek igecek sektorii
Gastronomi 4.0 uygulamalarinda bulanik mantigin uygulanabilirligini aragtirmaktir. Bulanik
mantik, klasik mantigin temel argiimani olan kesin akil yiiritme yerine yaklasik ve belirsiz
degerlerle ilgilenen bir matematiksel yaklasimdir. Ikili bigimde (dogru veya yanhs) calisan Klasik
mantigin aksine, bulanik mantik, sonucun kismen dogru veya kismen yanlis olabilecedi dogruluk
derecelerine izin vermektedir. Bulanik mantik belirsizligin oldugu Gastronomi 4.0 siireglerinde
kullanilarak daha esnek karar alma ve problem ¢dzme yetenegine kavusabilir. Bulanik mantigin
kullanilabilecegi Gastronomi 4.0 siiregleri sunlardir: (1) pisirme siirecleri; (2) pisirme
derecelerinin ve siirelerinin belirlenmesi; (3) tariflerin igerik miktarlarinin ayarlanmasi; (4)
tariflerin kisisellestirilmesi; (5) lezzet ve tat profillerinin diizenlenmesi; (6) menii planlama ve
fiyatlandirma ve (7) envanter yonetimi. Sonu¢ olarak bulanik mantigin Gastronomi 4.0
bilesenlerinde kullanilmasi ile mutfakta karar alma siliregleri daha esnek ve hassas hale
getirilebilecektir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Gastronomi 4.0, Yiyecek ve icecek sektorii, Bulanik mantik

FUZZY LOGIC IN FOOD AND BEVERAGE INDUSTRY GASTRONOMY 4.0
APPLICATIONS

Abstract

Industry 4.0 promises increased efficiency and flexibility in production processes through
automation and real-time data exchange. It can also address changing consumer demands for
personalized and fast products and services. One of the pilot sectors for Industry 4.0
implementation in advanced countries is the food and beverage industry. The effects of Industry

4.0 on the food and beverage sector have led to the emergence of the Gastronomy 4.0 phenomenon.
Gastronomy 4.0 encompasses the use of technology, data analysis, automation, and digitalization
in food and beverage production, preparation, kitchen management, and dining experiences. In
this context, digital kitchens, digital dining experiences, data analytics, artificial intelligence,
machine learning, and food safety and tracking systems all require the integration of digital
technologies, automation, and data analytics into production processes. These processes involve
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complex and uncertain variables that can be effectively addressed using fuzzy logic as a useful
tool. This study aims to investigate the applicability of fuzzy logic in Gastronomy 4.0 applications
in the food and beverage industry. Fuzzy logic is a mathematical approach that deals with
approximate and uncertain values instead of the precise reasoning of classical logic. Unlike
classical logic, which operates in a binary manner (true or false), fuzzy logic allows for degrees
of truthfulness, where the result can be partially true or partially false. By using fuzzy logic in
Gastronomy 4.0 processes with inherent uncertainties, more flexible decision-making and
problem-solving abilities can be achieved. Gastronomy 4.0 processes where fuzzy logic can be
applied include (1) cooking processes; (2) determination of cooking temperatures and times; (3)
adjustment of ingredient quantities in recipes; (4) personalization of recipes; (5) adjustment of
flavor profiles; (6) menu planning and pricing; and (7) inventory management. Overall, the use of
fuzzy logic in Gastronomy 4.0 components can make decision-making processes in the kitchen
more flexible and precise.

Keywords: Industry 4.0, Gastronomy 4.0, Food and beverage industry, Fuzzy logic
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