ResearchGate

See discussions, stats, and author profiles for this publication at: https://www.researchgate.net/publication/370988836
AFET LOJISTIGINDE YAPAY ZEKA UYGULAMALARI

Chapter - January 2021

CITATIONS READ
0 1
1 author:

Metin Yildirim
' Gelisim Universitesi

11 PUBLICATIONS 8 CITATIONS

SEE PROFILE

All content following this page was uploaded by Metin Yildirim on 29 March 2024.

The user has requested enhancement of the downloaded file.


https://www.researchgate.net/publication/370988836_AFET_LOJISTIGINDE_YAPAY_ZEKA_UYGULAMALARI?enrichId=rgreq-3053069a1cfea3aed750e84e8fcf8d61-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM3MDk4ODgzNjtBUzoxMTQzMTI4MTIzMjQwMDI1OEAxNzExNzE1MTY3ODYx&el=1_x_2&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/publication/370988836_AFET_LOJISTIGINDE_YAPAY_ZEKA_UYGULAMALARI?enrichId=rgreq-3053069a1cfea3aed750e84e8fcf8d61-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM3MDk4ODgzNjtBUzoxMTQzMTI4MTIzMjQwMDI1OEAxNzExNzE1MTY3ODYx&el=1_x_3&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/?enrichId=rgreq-3053069a1cfea3aed750e84e8fcf8d61-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM3MDk4ODgzNjtBUzoxMTQzMTI4MTIzMjQwMDI1OEAxNzExNzE1MTY3ODYx&el=1_x_1&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Metin-Yildirim-7?enrichId=rgreq-3053069a1cfea3aed750e84e8fcf8d61-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM3MDk4ODgzNjtBUzoxMTQzMTI4MTIzMjQwMDI1OEAxNzExNzE1MTY3ODYx&el=1_x_4&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Metin-Yildirim-7?enrichId=rgreq-3053069a1cfea3aed750e84e8fcf8d61-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM3MDk4ODgzNjtBUzoxMTQzMTI4MTIzMjQwMDI1OEAxNzExNzE1MTY3ODYx&el=1_x_5&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/institution/Gelisim-Ueniversitesi?enrichId=rgreq-3053069a1cfea3aed750e84e8fcf8d61-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM3MDk4ODgzNjtBUzoxMTQzMTI4MTIzMjQwMDI1OEAxNzExNzE1MTY3ODYx&el=1_x_6&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Metin-Yildirim-7?enrichId=rgreq-3053069a1cfea3aed750e84e8fcf8d61-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM3MDk4ODgzNjtBUzoxMTQzMTI4MTIzMjQwMDI1OEAxNzExNzE1MTY3ODYx&el=1_x_7&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Metin-Yildirim-7?enrichId=rgreq-3053069a1cfea3aed750e84e8fcf8d61-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM3MDk4ODgzNjtBUzoxMTQzMTI4MTIzMjQwMDI1OEAxNzExNzE1MTY3ODYx&el=1_x_10&_esc=publicationCoverPdf




DUITALLESME

~ ULUSLARARASI
TICARET ve LOJISTIK

Editorler
Prof. Dr. Mehmet INCE
Doc. Dr. Fatih KAPLAN



NEU

YAYINLARI

Necmettin Erbakan Universitesi Yayinlari: 105

DIJITALLESME, ULUSLARARASI TICARET VE
LOJISTIK

Editorler
Prof. Dr. Mehmet INCE
Dog. Dr. Fatih KAPLAN

Grafik & Tasarim

Blsra UYAR
Muhammed Sami TEKIN
Mustafa ALTINTEPE

Baski
NEU Basimevi
KTB. S. No: 48888

ISBN
978-

E-ISBN
978-

Necmettin Erbakan Universitesi Yayinlari
Yaka Mah. Yeni Meram Cad. Kasim Halife Sok.
No: 11/1 Meram / KONYA

0332 221 0575 - www.neuyayin.com

Aralik, 2021

* Bu eserin tiim haklari Necmettin Erbakan Universitesi
Yayinlari’na aittir. Fotokopi yéntemiyle ¢cogaltilamaz, kaynak
gosterilmedikge resim, sekil vb’leri kullanilamaz.

* Kitapta yazili olan her tiirlii bilginin ve yorumun sorumlulugu

yazarlarin kendilerine aittir.



iCINDEKILER

(0.4 0 2PN 1
I.LBOLUM

Uluslararasi Ticarette Kripto Paralar ve Bitcoinile Odeme Yéntemlerinin
Entegre Bir Sezgisel Bulanik Karar Yéntemi ile Degerlendirilmesi ....... 5
ILBOLUM

Akreditif Odeme Yénteminde Blokzincir Teknolojisi Kullanimi ............ 39
ILBOLUM

Endiistri 4.0 Kapasitelerine Gére OECD Ulkelerinin Siralanmas:: Bir
CKKV UYGULAMAST wevverrermserseesseesssseesssesssssssssessssessssessssssssssessssssssssesssssessssesssssesssnns 61
IV.BOLUM

Lojistik Performans, ihracaat ve Ekonomik Biiyiime: OECD Ulkeleri
Uzering Bir UYGULAIMA ......ovvcvveveeevevevesesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 87
V.BOLUM

Afet Lojistiginde Yapay Zeka Uygulamalart .......ccocoeneerneeenneessessssneenns 107
VL.BOLUM

Bakim ve Onarim Gorevi Hazirlik Stirecinin Dijitallestirilmesi-Bir Vaka
INCEIEMESI wovvvvvrrresssssssssssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssses 133
VILBOLUM

Multimora Yoéntemi ile Antrepo Kiralama Problemine Yonelik Bir Vaka
(00 1) 44 =T PP 155
VIIL.BOLUM

"Viriis Degil Bizi Bu Yogunluk Oldiirecek": Calisan Deneyimleri Isiginda
Kargo Sirketlerinin Covid-19 Kriz Yontemi Uygulamalari ......c..cceeeuee. 181
IX.BOLUM

Lojistik Merkezlerin Yerlesim Yerlerinin Se¢iminde Cografi Bilgi
Teknolojilerinin Kullanimi: Antalya OTNegi ..o.ooouuvesvseseeeesssssssssssssssssssins 213
X.BOLUM

Yurtici Kara Yolu Tasimaciligi Faaliyetinde Bulunan Lojistik Firmalarin
Cekici Ara¢ Secimi Problemine Yonelik Entropi ve Topsis Yonetimi ile
Karar VEIIME ... sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnens 241



XI.BOLUM

Lojistik Firmalarinin Finansal Performanslarinin Topsis Yontemiyle
Olciimiinde Maliyet ve Karlilik Oranlarinin Kullanilmasi: Borsa Istanbul
UZETINe Bil ATASTIIINA covvvevevvveessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsss 267



DiJITALLESME

_ ULUSLARARASI
TICARET ve LOJISTIK

ONSOZ

Teknolojik doénlisiimiin tarihin akisi igcinde hayatin her
alaninda ortaya koydugu degisimin gliniimiizde giderek artan
ivmesi biraz saskinlik ve biraz da hayranlikla izlenmektedir. Bu
degisimi egitim, sanat, is gelistirme hizmet alanlari, triin, saghk,
ticaret, gibi aklimiza gelebilecek bir¢ok alanda seyretmekteyiz.
1980 yilinda Toffler yayimlamis oldugu Uciincii Dalga isimli
kitabinda, calisanlarin artik ofislerine gitmeksizin islerini
evlerinde yapabileceklerini iddia ederken enformasyon ve
iletisim teknolojilerinde yasanan ve tarihin hi¢cbir déneminde
goriilmeyen degisim hizina isaret ediyor, bunu da elektronik
kosk (electronic cottage) olarak adlandiriyor ve bunun iiretim
ve calisma sekillerinde devrim yaratacagini soyliiyordu. Sanayi
toplumundan bir kopusu ve modern toplumun gectigi yeni bir
asamay1 tarif etmek icin kullanilan dijitallesme yasadigimiz
teknolojik degisimin su an icin gozleyebildigimiz duraklarindan
sadece birisi gibi goriinmektedir.

Kiiresellesmenin diinya tlkelerine refah sagladigi gibi
zararh etkileri de bulunmaktadir. Ozellikle kiiresel iklim
degisiklikleri ve kiiresel hastaliklar bunun en bariz érnekleridir.
Ginimiizde etkileri devam eden Covid-19 salgini ile birlikte
diinya ekonomisinin dijitallesmesi ve kiresel deger zincirinin
yeniden modellenmeye baslanmasi, basta bilim diinyas1 olmak
lizere toplumun tiim kesimlerinin dikkatini ¢ekmektedir. Salgin
doneminde insanlarin evlere kapanmasi, egitim, is ve eglence
faaliyetlerini evden yapmasina neden olmustur. Benzer sekilde
salgin déneminde pek ¢ok sirketin ¢alisanlarinin evden ¢alismasi
icin uzaktan calisma sistemleri gelistirmesine veya mevcut
altyapiyi iyilestirmesine yoneltmistir. Bu baglamda teknolojinin
yogunlukla kullanilmasi yani siirecin dijitallestirilmesi hem is
hem de sosyal hayatin yeniden organizasyonunu saglamistir.

Glinlimiizde yasanan salginin ortaya c¢ikardig1 dijitallesme
slirecinin tiim insanhg etkileyen ve sonraki nesilleri daha fazla
etkileyecegi anlasilmistir. Boylece dijitallesmenin farkli disiplinler
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acisindan ele alinmasinin bir gereklilik oldugu diisiincesi ile L
Uluslararasi Dijital Isletme, Yénetim ve Ekonomi kongresi
diizenleme kararini paydaslarimiz ile birlikte aldik.

L Uluslararas Dijital Isletme, Yénetim ve Ekonomi Kongresi
(ICDBMEZ2021) online olarak Tarsus Universitesi Uygulamal
Bilimler Fakiiltesi ev sahipliginde 8-9 Ekim 2021 tarihlerinde
Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi, Mersin Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Necmettin Erbakan Universitesi Siyasal Bilimler Fakiiltesi ve
Osmaniye Korkut Ata Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi is birligiyle organize edilmistir. Bu kitap calismasi
ICDBME2021 sunulan bildiriden olusmaktadir.

Calismada emegi gecen tim paydaslara sikranlarimizi
sunuyoruz. Calismanin toplumun tiim kesimlerine katki saglamasi
dilegiyle...
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AFET LOJiSTiGINDE YAPAY ZEKA UYGULAMALARI*

Dr. Ogr. Uyesi Metin YILDIRIM
Istanbul Gelisim Universitesi
ORCID ID: 0000-0003-0424-9834

OZET

Kaynagi insan, doga ve teknoloji temelli olmakla birlikte afetler,
istenilen dogruluk ve hassasiyette yer ve zaman oOngorisi
yapillamayan olaylardir. Afetlerin yarattigi tahribat sosyal,
ekonomik ve fiziki olmak lizere li¢ temel sinifa ayrilmaktadir.
Afetlerin yarattign tahribatin 6nemli bir kisminin telafisinin
miimkiin olmamaktadir. Telafisibelli 6l¢lide miimkiin olan hasarlar
icinse; onemli kaynak gereksinimin yaninda, uzun zaman dilimi
gerekmektedir. Afet yonetiminde temel hedef; afetlerin neden
olabilecegi kayip ve hasarin minimum seviyede tutulmasidir. Afet
yonetimin basarisi ve etkinliginde; afet lojistiginin yeri ve 6nemi
yadsinamaz. Afet lojistigi, bir dizi bir biriyle yakin iliskiye sahip
alt siireclerden olusmaktadir. Planlama, karar verme ve iletisim
stirecleri; afet lojistiginin basarisini etkileyen 6nemli basliklar
arasinda yer almaktadir. Afet lojistiginde, belirtilen alanlar dahil
olmak flizere; bir dizi alanda dinamik yapiya sahip ve 6nem
derecesi yiiksek problemler ortaya ¢ikmaktadir. Ilgili problemlere
hizli ¢6ziim bulunmasi1 gerekmektedir. Afet lojistigindeki
etkinligin artirilmasinda; planlama ve karar alma siireclerinin
hiz ve dogruluk 6nemli parametreler arasinda yer almaktadir. Bir
diger onemli parametre ise; ilgili siire¢lerin tamaminda optimum
¢Ozimiin tespiti ve uygulanmasi gelmektedir. Afet lojistiginde,
operasyonun gerceklestigi ortamin temel o6zelikler arasinda
dinamizm ve yiiksek belirsizlik gelmektedir. Afet lojistiginde
etkinligin artirilmasi, afet silirecinde yasanan acilarin hizlica
hafifletilmesi ve afetin yarattig1 geri doniisimii miimkiin olmayan
zararlarin minimum seviyede tutulmasinda; veriye ulasim ve
veri analizi bliyiik 6nem tasimaktadir. Afet lojistiginde, yapay
m&; galisma 08-09 Ekim 2021 tarihlerinde gevrimigi olarak diizenlenen I. Uluslararasi
Dijital Isletme, Yonetim ve Ekonomi Kongresi (ICDBME2021)’nde 6zet hali sozli bildiri olarak

sunulan “Afet Lojistiginde Yapay Zeka Uygulamalar1” baghikli ¢aligmanin gézden gegirilmis ve
genisletilmis halidir.
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zeka kullanimi arastirmacilarin dikkatini yakin zamanda g¢eken
konu basliklar1 arasinda yer almaktadir. Bu cergevede, yapay
zeka uygulamalarinin afet lojistigindeki kullanim alanlarinin
genisledigi gorilmektedir. Afet lojistiginde goriilen temel
degisimin nedenleri arasinda; yapay zeka uygulamalarinin afet
lojistiginde genisleyen kullanimi énemli nedenler arasinda yer
almaktadir. Arastirmacilarin dikkatinin yogunlastig1 alanlarda
bir tanesi de; yapay zekanin afet lojistigindeki, uygulama
alanlar1 olmustur. Var olan calismada, afet lojistigindeki yapay
zeka uygulamalarinin detayli incelenmesi gerceklestirilmistir.
Calismada, yapay zekanin afet lojistigindeki uygulamalar ile
ilgili yapilan c¢alismalar incelenmistir. Calismada kullanilan
yontem, literatiir taramasidir. Calismanin amaci, literatiirde afet
lojistigindeki yapay zeka uygulamalar1 konusunda ¢ikarimlarda
bulunmaktir. Afetlojistiginde yapay zeka uygulamalari konusunda
bosluklarin tespiti, olas1 arastirma konularinin ortaya konulmasi
ve yapilan arastirmalara yeni yorumlarinin getirilmesi ¢alismanin
hedefleri arasinda yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Afet lojistigi, insani lojistik, Yapay
zeka, Bliytk veri

GIRIS

Afetler, olusum kaynag1 temelde insan, teknoloji ya da
doga  olaylar1 olarak siniflandirilabilmektedir. Afetin olus
nedenlerinden bagimsiz olarak; afetlerin etkiledigi alandaki tiim
canli varliklar iizerinde, hayati seviyeye varabilecek negatif etki
birakmaktadir. Afetler, etki alani icinde yer alan doga ve canli
unsurlar lizerinde geri doniisii miimkiin olamayan sonug¢ yaratma
kapasitesine sahiptir. Afetlerin yarattigi hasarlar arasinda,
fiziksel ve ekonomik degerler bazinda 6l¢iimlenebilir unsurlara
sahiptir. Bu unsurlarin yaninda; sosyal diizen ilizerinde yaratigi
hasarlar kolayca o6l¢ciimlenebilir hasarlar arasinda degildir. Bu
alan, iizerinde calismalarin yogunlastif1 basliklar arasinda yer
almaktadir. Afet sayis1 ve etki alanina ait veriler, ylikselen bir
trendi isaret etmektedir(Hoeppe, 2016)000 single events. The
analysesofthe NatCatSERVICE data clearly showahigh interannual
variability, in some regions decadal oscillations, and a long term
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trend to an increase in the number of natural catastrophes around
the globe, with ever growing losses. The trend curve indicating
the number of loss relevant natural catastrophes worldwide
reveals an increase by a factor of about three within the last
35 years. As the rise in the number of natural catastrophes is
predominantly attributable to weather-related events like storms
and floods, with no relevant increase in geophysical events such
as earthquakes, tsunamis, and volcanic eruptions, there is some
justification in assuming that changes in the atmosphere, and
global warming in particular, play a relevant role. However, the
main contribution to the upward trend of the losses caused by
natural catastrophes comes from socio-economic/demographic
factors such as population growth, ongoing urbanization and
increasing values being exposed. Prevention measures, especially
flood protection programs, on the other hand have a high potential
to even reduce losses while the hazard has increased. Because of
such factors influencing the loss trends a clear attribution of at
least part of the effects to global warming is very difficult. There is,
however, an increasing number of studies, which show significant
increases in losses in some regions and for some perils even after
they have been normalized to the exposed values today. Looking
at trends of extreme weather events and their effects, natural
climate variability has to be considered. Short term oscillations
such as ENSO as well as decadal oscillations in hurricane
(Atlantic Multidecadal Oscillation. Etkin afet hazirlik ve miidahale
planlamasinin  yapilmasi, afetlerin olusturdugu hasarlarin
azaltilmasinda dnemli etmenler arasinda bulunmaktadir (Giimiis
& Celik, 2017). Afet yonetim silirecinde olusan verinin biiyikligi,
her gecen giin artmaktadir. Karar alma siireclerin etkinligin
artirilmasi yoniinde yapilan calismalarda artis gozlenmektedir.
Yapay zeka uygulamalari, olusan biiyiik veriyi hizla isleme imkani
saglamaktadir. Bu durum, afet yonetiminde enformasyon ve bilgi
liretme siireclerini hizlandirmaktadir. Yapay zeka uygulamalarinin
kullanimi afet planlama ve afet miidahale siireclerindeki etkinligin
ve verimliligin artmasinda neden olmaktadir (Ortiz vd., 2020).
Bu kapsamda degerlendirildiginde; yapay zeka kavraminin, afet
lojistiginde yeri ve onemi giderek artmaktadir. Bu kapsamda
yapilan calismalarin; yakin zaman diliminde artis gosterdigi,
yapilan literatiir taramasinda goriilmektedir.
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AFET ve AFET LOJiSTiGi

Insanlik tarihi boyunca yasanan afetler basta birey, toplum ve
cevre olmak tlizere bir dizi hayati unsur tizerinde 6nemli hasarlar
birakmislardir. Afetler, doga, insan ve teknoloji olarak ili¢ ana
sinifta siralanmaktadir. Olaylarin afet sinifinda degerlendirilmesi
icin en Onemli parametre, olaylarin insan yasamina etkisinin
biiyiikliigiidiir. Afetlerin temel 6zellikleri arasinda, afet sonrasinda
yardim bekleyen insan sayisinin ¢oklugu ve kaotik yapinin varligi
gelmektedir. Kavramsal olarak bakildiginda; afetler, sistemlerin
timimiu etkisi altina almaktadir. Bu duruma ek olarak; afetler,
etki ettigi sistemin oncelik ve hedefleri lizerinde hayati tehdit
olusturan olaylar olarak degerlendirilmektedir(Van Wassenhove,
2006). Afetlerin gergeklestigi bolgede, kullanima hazir kaynaklar
ile istenilen sonucun istenilen zaman diliminde alinma imkani
bulunmamaktadir. Bu kapsamda, ulusal ve uluslararasi yardima
gereksinim duyulmaktadir. Bu kosullara ek olarak; onemli
Olcekte hasar, yikim ve can kaybinin yasandigi durumlar, afet
olarak nitelendirilmektedir (Agdas vd., 2014). Arapcadan
dilimize giren afet kelimesi, felaket, bela, yikim kelimeleri ile es
anlamhidir(Oyanik & Cengiz, 2020). Birlesmis Milletler; insan ve
icinde bulundugu toplum igin fiziksel, iktisadi ve sosyal kayiplara
sebep veren, var olan akisi durduran veya sekteye ugratarak
bireylerin bulundugu yapiy1 etkileyen ve yerel olanaklar ile bas
edilemeyen, her tiirlii dogal, teknolojik veya insan kaynakli tiim
olaylar: afet olarak nitelendirmistir (Kadioglu, 2008). Afetler ile
ilgili olarak bir dizi siniflandirmayapilmaktadir. Afetlerin baslangi¢
hizi bu siniflandirma i¢inde yer almaktadir. Bu kapsamda afetleri,
yavas baslangic hizi olan afetler ve yiiksek baslangi¢ hizi olan
afetler olarak simiflandirilmaktadir. Depremler, firtinalar hizli
baslangici olan dogal afetlere o6rnek teskil etmektedir. Terorist
saldirilar, insan kaynakl hizli baslangici olan afetlere 6rnek olarak
verilebilir. Yavas baslangici olan dogal afetlere 6rnek olarak, kitlik
verilebilir. Miilteci krizleri, bu sinif icin insan kaynakli afetlere
ornek olarak sunulabilmektedir(Van Wassenhove, 2006). Afetler
ileilgili calismada temel hedef; afetlerin yaratacagi olasi zararlarin
ortadan kaldirmasidir. Calismalar, bu hedef c¢ercevesinde
sekillenmektedir. Afetlerin yaratacagi zararlarin tamamen yok
edilmesinin miimkiin olamayacagi durumlardaise, hedef; miimkiin
olan en az hasar ile afetlerin atlatilmasi olarak sekillenmektedir.

110



DiJITALLESME

_ ULUSLARARASI
TICARET ve LOJISTIK

Cok tarafli, birden fazla disiplini icine alan, kapsami genis ve
karmasik bir yonetim modeli olarak afet yonetiminin sekillendigi
goriilmektedir. Amac fonksiyonu, afetlerin yaratacagi hasarlarin
minimizasyonu olarak formiile edilmektedir. Afetler tiir, siddet
ve etki kapsaminda birbirlerinden farklilasmaktadir. Bu durum,
afet lojistiginin dinamik ve olay bazli yapiya biirlinmesine neden
olmaktadir. Olay veya durumlarim afet olarak nitelenmesi icin
bir dizi gereklilik, literatiirde belirtilmistir. Bunlardan ilki, insan
oncelikli olmak tizere canlilarin yasam ve faaliyetlerini kesintiye
ugratmasidir. Onemli miktarda hasar, yikim ve insani aciya neden
olma, diger gerekliliktir. Yerel imkanlarin yetersiz kapsamasi
ise, takip eden gerekliliktir. Ulusal ve uluslararasi kaynaklarin
bélgeye tahsisi, bir diger unsurdur(Onsiiz & Atalay, 2015). Bu
kapsama degerlendirildiginde, afet oncesi, afet durumu ve afet
sonrasl siireclerde gerceklestirilen tim eylemler afet yonetimi
catis1 altinda toplanmaktadir(Demirci & Karakuyu, 2004). Zarar
azaltma, hazirlik, miidahale, kurtarma, yardim ile iyilestirme
ve yeniden yapilandirma afet yonetimi icinde belirlenen temel
asamalardir. Zarar azaltma ve hazirlik siirecleri, afet Oncesi
asamada gergeklestirilen eylemlerdir. Digerleriise, afet sonrasinda
yapilan eylemlerdir(Mohamed, 2007). Cagdas afet yonetimi icinde
yer alan risk ve kriz yonetimi stirecleri 6nem arz etmektedir.
Afetlerin gerceklesmesinden onceki safthada; korumaya yonelik
calismalar, risk yonetimi biinyesinde toplanmis eylemlerdir.
Kriz yonetimi safhasinda ise; afet sonrasinda gergeklestirilen
eylemleri icermektedir(Erkal & Degerliyurt, 2009).

Lojistik kelimesinin; latince hesaplama anlamina “logisticus”,
yunanca hesaplama yetenegi anlamina gelen “logistikos” ve
Fransizca arz etmek, anlamina gelen “logistique” kelimelerinden
geldigi  distlinlilmektedir. Askeri siiregler cercevesinde
bakildigindalojistik; birliklerin hareketini ve destegini planlamasi
ve yuriitmesi olarak tanimlanmaktadir (Gortney, 2010). Ticari
perspektiften bakildiginda ise, miisterinin istek ve ihtiyaclarinin
karsilanmasinda, lojistik siiregleri 6nemi rol oynamaktadir.
Uretim noktasindan baslayp, ilgili iiriiniin tiiketildigi son noktaya
kadar tedarik zinciri biinyesinde yer alan hammadde, yar1 mamul,
malzeme, servis hizmeti ve ilgili bilginin etkin ve verimli yontemler
ile cift tarafli hareketinin ve depolanmasinin planlanmasi,
uygulanmasi1 ve kontrol edilmesini iceren tedarik zincirinin bir
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parcast olarak lojistik tanimlanmaktadir(SCM Definitions and
Glossary of Terms, 2021). Afet yonetimi cergcevesinde bakildiginda
lojistik; afetten etkilenen canlilara yardim etmek i¢in insanlari,
kaynaklari, becerileri ve bilgiyi harekete gecirmeye amaclayan
slire¢ ve sistemler olarak tanimlanmaktadir (Van Wassenhove,
2006). Afet lojistigi, bir dizi slirecten olusmaktadir. Afetlerin
yol actigr acilar1 hafifletmek, afet lojistiginin temel hedefleri
arasindadir(Kadioglu, 2008).

Genel cerceveden bakildiginda; isletme lojistigi, yedi dogru
lizerinde odaklanmaktadir. Bunlar; iirlin, miktar, sart, yer,
zaman, maliyet ve miisteri basliklarinda dogruya ulasilmasidir.
Afet konumu, afet tipi basta olmak tlizere; her bir affedin kendine
ozel sartvekosullari, diger afetlerile kiyas kabul etmeyecek sekilde
farkliliklar icermektedir. Bu kapsamda, afet lojistiginin diger
lojistiktiplerine gore cokdahazorsiirecleriicerdigi goriilmektedir.
Belirsizlik boyutu, 6zellikle talep ve tedarik asamasinda iist
seviyede oldugu goriilmektedir. Uriin, zaman, miktar, tedarik
noktasi ve dagitim noktasinin konumu basta olmak iizere; bir
dizi unsur, afet lojistiginde isletme lojistigi ile kiyaslanmayacak
sekilde dinamik 6zellikler gosterdigi goriilmektedir. Temel amacg;
aktor yapisy, strecler, temel 6zellikler, tedarik zinciri felsefesi,
ulastirma, zaman etkisi, sinirh bilgi faaliyetleri, tedarik¢i yapisi
ve kontrol basliklar1 dahil olmak tizere ,bir dizi konuda isletme
ve afet lojistigi ayr1 6zelliklere sahiptir (Karatop, 2017). Afet
lojistiginde yer alan siireclerindeki temel amaglar arasinda;
gerekli ihtiyaclari, istenilen zaman ve miktarda, bolgeye
ulastirilmasidir (Borithan & Ersoy, 2012). Bilgi teknolojileri
perspektifinden bakildiginda; afet yonetimi, hazirlik, afet an1 ve
afet sonrasi eylemler olarak li¢ ana baslikta incelenebilmektedir
(Karatop, 2017). Afet 6ncesi hazirlik, afet miidahale asamasi ve
miidahale sonrasi lojistik faaliyetler olarak; ii¢c ana baslik altinda,
afet faaliyetlerinin incelendigi gorilmektedir (Kuscuoglu &
Caglar, 2013). Afet oncesi hazirhlk asamasinda gergeklestirilen
lojistik temel faaliyetleri arasinda; planlama, satin alma, nakliye
yOnetimi ve depo yonetimi gelmektedir.

Afet miidahale siireci icinde gerceklestirilen temel lojistik
faaliyetleri; 6n degerlendirme ve ihtiyac tespiti, lojistik eylem
plan1 yapilmasit ve uygulanmasi, afetle miidahale siirecinin
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izlenmesi, degerlendirilmesi ve raporlanmasi basliklar1 altinda
yapimaktadir. Planlama, malzeme toplama ve bakim faaliyetleri
ve izleme, degerlendirme ve raporlama siliregleri ise; afet
miidahalesinin ardindan gercgeklestirilen, ana faaliyetler bashiklari
icinde yer almaktadir(Onsiiz & Atalay, 2015).

Afet Lojistiginde Bilisim Teknolojisinin Kullanimi

Afet lojistiginin basarisi, olusturulan sistemin etkinligi ve
verimliligine  baghdir. Afetlerdeki can ve mal kaybinin en
aza indirilmesinde; afet lojistiginin 6nemli bir rol istendigi
bilinmektedir (Fulzele vd., 2016). Hedeflenen basariya ulasmanin
temel gereklikleri arasinda, ilgili tiim stireglerin etkin ve verimli
isletilmesi gelmektedir. Bu kapsamda, bilisim teknolojilerinin
oynadigl rolin her gecen giin arttigr bilinmektedir (Pettit
& Beresford, 2009). Afetlerdeki can ve mal kaybinin en
aza indirilmesinde, afet lojistiginin azimsanmayacak kadar
onemli bir rol iistendigi bilinmektedir (Fulzele vd., 2016). Afet
lojistiginde yer alan siirecler icinde hedeflenen basar1 degerlerine
ulasilmasinda; siiregleri etkin ve verimli isletilmesinde, bilisim
teknolojisinin tistendigi rol, dnemli faktér arasinda yer aldigi
gorulmustiir(Pettit & Beresford, 2009). Afet lojistigi cercevesinde
gerceklestirilen eylemlerde bir ve birden fazla ulusal ve
uluslararas1 kurum, kurulus ve organizasyon rol olmaktadir.
Belediyeler, insani yardim kuruluslar, cesitli tilkelere ait silahli
kuvvetler, yazili ve gorsel medya, iilke icinden ve disindan gelen
gontlliler ve tliglincli parti lojistik firmalar;; bu kapsamanda
siralanabilecek unsurlar arasinda yer almaktadir (Janssen vd.,
2010). Afet lojistiginde en temel gerekliliklerden bir tanesi
ise, izl ve dogru karar alma siireclerinin kurulmasidir. Ilgili
yapinin olusturulmasindaki temel sart ise; afet lojistiginde yer
alan tiim stiregleri kapsayan dogru, kesintisiz ve gercek zamanli
bilgi akisin1 saglayan sistemin kurulup, isletilmesidir. Etkin
ve verimli afet lojistik operasyonlarinin yiritiilmesinde; ilgili
birim ve kuruluslar arasinda koordinasyonun saglanmasi, dogru
ve gercek zamanli veri akisini varligt gerek sartlar arasinda
yer almaktadir. Bu asama; bilisim teknolojinin etkin kullanimi
kapsaminda hedeflenen amacaulasmada, 6nemli araclar arasinda
yer almaktadir (Harrison vd., 2019). Afet lojistigi siireclerinde
kullanilacak yazilimlardan temel beklenti; hizli, Kkesintisiz,
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glivenilir, enformasyon ve bilginin saglanmasidir. Buna ek olarak,
etkin ve verimli karar destek isleminin gerceklestirmesidir. Afet
lojistiginin etkin olarak isleyebilmesi adina, anlik olarak toplanip
glincellenmesi gereken temel veribasliklar1arasinda; kullanabilir
durumdaki kaynaklar, talepler, altyap1 durumu, biitce degerleri,
kapasite kullanim degerleri ve ilgili taraflarin iletisim bilgileri
gelmektedir (Haavisto vd., 2016). Afet lojistik bilgi sistemleri;
benzer bir bilisim sistemi olan lojistik bilgi sistemleri ile benzer
faydalar gostermektedir. ilk etapta; siiregler icinde ve arasinda,
etkin bilgi akisini saglanmasina yardimci olmaktadir. Afet lojistik
bilgi sistemleri sayesinde, afet lojistigi ile ilgili tlim siireglerin
entegrasyonu saglanmaktadir(Howden, 2009).

Gelisen yapist geregi bilisim teknolojisi, basta biyiik veri
ve yapay zeka olmak Uzer bir dizi yeni unsurun afet lojistigi
icinde uygulanmasina imkan vermektedir. Gelisen teknolojiler
belli noktalarda afetlere neden olsa da, afet lojistiginde gelisen
teknolojilerin kullaniminin giin gectikce artigi goriilmektedir.
Doérdiincii sanayi devrimi ile birlikte yapay zeka, biiyiik veri, derin
0grenme basta olmak lizere bir teknolojik gelisme yasanmistir.
Gelisen teknolojilerin afet lojistiginde kullanimi1 konusunda
yapilan calismalarin, yayginlastigi goriilmektedir(APCICT, 2020).
Afet lojistiginde kullanabilecek temel biiyiikk veri kaynaklari
arasinda; uydu goriintiileri, insansiz hava araglarindan elde edilen
video ve fotograflar, kablosuz sensér aglari ve nesnelerin interneti,
hava ve karasal lidar, mekansal veri, sosyal medya, mobil GPS ve
mobil telefon konusma kayitlar1 gelmektedir(Yu vd., 2018). Elde
edilen veriler ¢ercevesinde gelistirilen yapay zeka uygulamalari;
afet lojistigi ile ilgili stireclerde, 6nemli faydalar saglayabilecektir.
Kendi basina islem gorebildigi gibi, diger birimler ile iletisime
gecebilen akilli ve biyolojik bicim alan teknolojiler tizerindeki
calismalarin yogunlastigl bilinmektedir (Memis & Babaoglu,
2020).

Afet lojistiginin temel hedefleri arasinda; can kayiplarinin
minimizasyonu ve yaralilara en kisa siirede miidahale edilmesi
gelmektedir. Bu unsurlarin yaninda, matematiksel olarak
kayip degerlerinin 6l¢limlenebilecek unsurlar icin kayiplarini
minimizasyonu gelmektedir. Hedef fonksiyonu ve kisitlar goz
ontine alindiginda; ilgili durum, matematiksel modellemenin

14



DiJITALLESME

_ ULUSLARARASI
TICARET ve LOJISTIK

yapilmasina imkan vermektedir. Kurulus yeri secimi, envanter
yonetimi, yardim dagitim planlamasi, enkaz temizleme ve
kurtarma ve karar destek sistemleri matematiksel modellemenin
yapildigl temel basliklar olarak yer almaktadir(Giimiis & Celik,
2017). Dogru kurgulanmis ve isletilen bilisim sistemleri ile
olusturulan matematiksel modellere ait sonuglar, hizli ve giivenilir
sekilde ulasilabilmektedir.

AFET LOJiSTiGi VE YAPAY ZEKA

Afet lojistiginde siirecleri icinde; diisiik hata payina sahip
ongoril degerleri, biiylik 6nem arz etmektedir. Yapay zeka icinde
yer alan bir dizi yontemin; afet lojistigi ile iligkili bir sira unsurun
tahmininde kullanildig1 goriilmektedir Elde edilen ongoriiler
kullanilarak, afet lojistigine ait siireclerde saglikli plan ve program
yapilma imkanina sahip olunmaktadir. Afet lojistiginde, yapay
zeka uygulamalari giderek yayginlasmaktadir. Afet tipi ve yapay
zekanin kullanim alani1 bazinda yapilan arastirmalar, 6nemli
Olclide yol gosterici olmaktadir. Bu kapsamda yapilan ¢alismalarin,
asagidaki konu basliklarinda yogunlastigi goriilmektedir.

Sel Baskini

Yapay zekanin oncelikli kullanildigi afetlerin arasinda, sel
baskinlari gelmektedir. Bu kapsamda yapilan ¢alismalarin i¢inde;
Chang ve arkadaslarinin 2010 yilinda taskin derinliklerinin
tahminiileilgililineer regresyon ve yapay sinir aglarini kullanarak
olusturduklar1 model gelmektedir. Olusturduklart modelin islem
zamaninda, %99’liik bir azalma sagladig1 goriilmektedir (Chang
vd., 2010). Lee ve Kim calismalarinda, lojistik regresyonun
kullanmiglardir. Gergek zamanl tagkin kapsami tahmin yontemi
gelistirmislerdir. Gelistirilen yontem, alternatif yoOntemlerin
100 dakikanin iizerinde olan taskin kapsami tahmin siiresini,
bir dakikanin altinda indirmistir. Bu durum, tahliye plani
olusturulmasi ve uygulanmasinda, 6nemli bir zaman kazanimidir
(Lee & Kim, 2021). Calisma basliklarindan bir digeri ise, taskin
tahmini olmustur. Bukapsamada, makine 6grenmesive nesnelerin
interneti teknolojisi yaygin olarak calismalarda kullanilmistir.
Sankaranarayanan ve arkadaslari, sicaklik ve yagis yogunluguna
bagli olan taskin tahmin modelinde olusturmuslardir. Model de,
derin sinir aglari, naive bayes, destek vektor makinesi ve k en
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yakin komsu yontemleri kullanilmistir. En iyi sonucu, derin sinir
aglar1 yontemi ile elde etmislerdir(Sankaranarayanan vd., 2019).
Taskin 6ngorisu ile ilgili kullanilan diger yontemler arasinda,
K en yakin komsu, evrisimli sinir aglar1 yontemi ve bulanik
kiimeleme gelmektedir(Liu vd., 2016; Padmawar vd., 2019; Ren
vd., 2010). Arastirmaya konu olan basliklar arasinda, sel baskinlari
sonrasi, hasar tahmini gelmektedir. Lee ve arkadaslarinin
yaptig1 calismada; sel baskinlarinin yarattigi hasarlarin, yagis
miktar1 iizerinden tahmin edilmesinde kullanilacak yagis-
sel hasar tahmini fonksiyonunu gelistirmislerdir. Calismada,
dogrusal olmayan regresyon yoéntemi kullanilmistir (Lee vd.,
2016). Wang ve arkadaslarinin yaptiklar1 c¢alismada; gercek
zamanli su seviyesinin tahmini icin kurduklari modelde,
genisleyen evrisimsel sinir aglar1 yontemini kullanmislardir (J.-
H. Wang vd., 2019). Layek ve arkadaslar1 yaptiklar1 ¢alismada
ise; sosyal medyada paylasilan resimler arasinda, su baskinlari
iceren resimleri tespit eden model gelistirmislerdir. Modelde
evrisimli sinir aglar1 yontemi kullanilmistir (Layek vd., 2019). Sel
baskininda, suyun en yiiksek seviyesini gercek zamanl tahmini
icin Berkhahn ve arkadaslari yapay sinir aglar1 yontemi kullanan
model olusturmuslardir(Berkhahn vd., 2019).

Hortum ve Kasirgalar

Bir bagka afet lojistige konu olabilecek bir diger doga olay:
ise, hortum ve kasirgalardir. Hortumlarin c¢ok ciddi hasar
yaratabilecek hava olaylarinin arasinda yer almasindan dolayi;
hortumlarin tahmin edilmesi tlizerinde yogun ¢alisilan konu
basliklar1 arasina yer almaktadir. Uzun siireyi kapsayan giivenilir
hortum tahminleri; afet lojistiginde, hedeflenen basari seviyesine
ulasilmasinda énem arz etmektedir. Bu kapsamda, destek vektor
makinesi ile yapilan tahminlerin, diger yontemlere gore daha iyi
performans gosterdig,i Trafalis ve arkadaslarinin g¢alismasinda
gosterilmistir(Trafalis vd., 2014). Aleskerov ve arkadaslari
yaptiklar1 ¢alismada; daha onceki modellere goére, hortum
tahmininde daha basarili sonu¢ veren makine 6grenimi modeli
olusturmuslardir(Aleskerov vd., 2020).

Kasirga, hortum ve diger afetlerin yarattigi sonuclardan arasinda
ise; elektrik, dogal gaz ve su basta olmak iizere, elzem kaynaklarda
yasanan Kkesintiler gelmektedir. Kasirgalarin yaratabilecegi

116



DiJITALLESME

_ ULUSLARARASI
TICARET ve LOJISTIK

glvenilir kesinti tahmin degerleri, afet planlamasi stiregleri icin
onemli girdi kalemleri arasinda yer almaktadir. Bu kapsamada;
Nateghi ve arkadaslari hortumlarin yaratabilecegi elektrik
kesintileri 6ngoren model olusturmuslardir. Model de, rastgele
orman yontemi kullanilmis olup, ¢ok degiskenli yaklasimin daha
dogru elektrik kesintisi tahmini trettiklerini gostermislerdir
(Nateghi vd., 2014). Kasirgalarin neden olabilecegi elektrik
kesintilerin 6ngorisiinde kullanilan diger yontemler arasinda
rastgele orman, bayesian katkili regresyon agaclari, ve nicel
regresyon ormani gelmektedir (Cerrai vd., 2019). Konuyla ilgili
bir baska bir baslik ise, anlik elektrik kesinti sliresinin tahmini
olmaktadir. Jaech ve arkadaslari konuyla ilgili olusturduklari
modelde, yinelenen sinir ag1 yontemini kullanmislardir (Jaech vd.,
2019)

Heyelan

Afet lojistigine konu olan doga olaylarinda bir tanesi
de, heyelanlaridir. Lin ve arkadaslari, heyelan duyarlilik
degerlendirmesinde; diger var olan modellere gore daha basarili
sonuglar verdigi gosterdikleri modelde, destek vektor makinesi
yontemini kullanmislardir. Olusturulan tahmini heyelan duyarhlik
haritalari; afet lojistiginde degisik asamalarinda kullanilmasi
sonucunda, olast can ve mal kayiplarinin azaltilma imkani
sunmaktadir(Lin vd., 2017). Kullanilan diger yéntemler arasinda,
naive bayes, rastgele altuzay, rastgele orman siniflandirma
yontemi, lojistik regresyon, ikili lojistik regresyon, ¢ok katmanl
algilayici, yapay sinir aglari, geri yayilmali sinir ag1, radyal tabanli
fonksiyon agi, C5.0 karar agaci ve metasezgisel algoritma
uygulamalar1 yer almaktadir(Bai vd., 2010; Chen vd., 2019; Goetz
vd., 2015; Huangvd., 2020; Yuan & Moayedi, 2020; Zhou vd., 2017)

Kuraklik

Kurakliklar, afet lojistigi konusuna giren bir diger baslik olarak
yer almaktadir. Kurakliklarin yeterli zaman dilimi 6ncesinde ve
dogru tahmin edilmesi; afet lojistiginin planlama ve karar alma
slireclerinde, 6nemli pozitif etki yaratacagi ongoriilmektedir.
Rhee ve Im 2017 yilinda yaptiklar1 ¢alismada, veri ol¢limi
bulunmayan alanlar i¢in, kuraklik tahmin modeli gelistirmislerdir
Modelin olusmasinda, karar agaglari, rastgele ormanlar ve asiri
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rassal agaclar yontemlerini kullanilmistir. Kuraklik dogrulugu
parametresinde; en iyi sonucu, asir1 rassal agaclar yonteminin
verdigi vurgulanmistir. Kuraklikile ilgili yapilan 6ngérii modelleri;
karar alma siireclerinde, onemli destek verecek nitelikte
oldugu goriilmektedir(Rhee & Im, 2017). Kuraliklarin tahminde
kullanilan yo6ntemler arasinda, destek vektor makinesi, yapay
sinir aglari, ve K en yakin komsu yontemleri yer almaktadir(Khan
vd., 2020)severity and areal extent of droughts across the world in
the last few decades magnifying their adverse impacts. Prediction
of droughts is immensely helpful in early warning and preparing
the most vulnerable communities to their adverse impacts. For
the first time, this study investigated the potential of developing
drought prediction models over Pakistan using three state-of-the-
art Machine Learning (ML.

Orman Yanginlari

Kiiresel 1sinma ve diger cevresel faktorler ile birlikte giindemde
daha fazla goriilen diger bir dogal afet bashigl ise, orman
yanginlaridir. Orman yanginlarinin tahmini; afet lojistigi siirecleri
icinde yer alan kaynak tahsis ve kurtarma stirecleri icinde, 6nemli
bir yere sahiptir. Sakr ve arkadaslarinin yaptigi calismada, destek
vektor makinesi tabanli orman yangini risk tahmin algoritmasi
gelistirmislerdir(Sakr vd., 2010). Iliadis ve arkadaslarin yaptigi
calisma ise; orman alanlarin riskli ve ¢ok riskli bolgeler olarak
ayristirmasi lizerinde c¢alismislardir. Yapay sinir aglari, destek
vektor makinesi ve bulanik mantik sistemlerini kullanan
modeli gelistirmislerdir(Iliadis vd., 2010). Bu konuda ¢alisilan
alanlardan bir tanesi ise, orman yanginlarinin tespiti gelmektedir.
Celik ve arkadaslari, yangin piksel siniflandirma modeli tizerinde
yaptiklari calismada model olusturmuslardir. Bumodelile %99,00
dogru yangin algilama oranini yakalamiglardir. Ilgili modelde,
bulanik mantik yontemi kullanilmistir(Celik vd., 2007). Orman
yanginlarinin tespitinde insansiz hava araglarinin kullaniminin
yayginlastig1 bilinmektedir. Bu kapsamda, yapay gérme sistemleri
tizerinde bir 6nemli ¢alismalarin ve uygularinin yapildigi bir alan
olarak karsimizda yer almaktadir. Valavanis ve Tsoweloudisi,
insansiz hava araclar1 tarafindan yapilan hava gozetimi icin
tasarladiklar1 yapay gorme sistemi ile yaklasik %90 dogru
tanimlama oranimi yakalamislardir(Kontitsis vd., 2004). Coklu
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sinir ag1 kullanilarak, kizilotesi alev algilamasi izerinde ¢alisilan
yontemlerden bir tanesidir(Huseynov vd., 2007). Destek vektor
makinesi, bulanik C-kiimeleme algoritmasi, agirlikli ¢ogunluk
algoritmasi ve bulanik sinir aglar1 yontemleri yanginlarinin
tespitinde kullanilan yontemler arasinda yer almaktadir(Ha &
Nguyen, 2009; Hou vd., 2009; Toreyin & Cetin, 2009; Zhao vd.,
2011). Muhammad ve arkadaslari, orman yanginlarinin erken
tespiti icin CCTV giivenlik kameralarindan olusan sistemin
kurulmasini iceren bir yapi Onermislerdir. Sistemden gelen
verilerin evrisimli sinir aglar1 yontemi ile islenmesi sonucunda,
orman yanginlarinin erken tespitinin etkin olarak yapilabilecegini
gostermislerdir(Muhammad vd., 2018).

Deprem ve Diger Uygulama Alanlan

Onemli dogal afetlerden bir tanesi ise depremlerdir. Depremler
ileilgili yapay zeka uygulamalarin kullanildigi konu basliklarinin
arasinda, deprem sonrasi hasar durumunun siniflandirilmasi
gelmektedir. Bawono ve arkadaslarinin yaptifi calismada,
yapilarin hasar durumlarinin siniflandirilmasinda naive bayes
siniflandirma yontemi kullanilmistir(Bawono vd., 2020).

Afetlojistiginde; ulastirma yonetimi, zorlu gorevler arasinda yer
almaktadir. Gerekli planlama yapilirken kullanilacak hatlardaki
dolgu sevlerinin stabilite durumunun bilinmedigi durumlarda,
glivenilir tahmini degerler ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu kapsamda;
dolgutehlike kategorisitahminiilgili calisma, Tinoco ve arkadaslari
tarafindan yapilmigtir. Ilgili tahmin modelinde, destek vektor
makinesi ve yapay sinir aglar1 yontemi kullanilmistir(Tinoco vd.,
2018).

Afet siireclerinde kritik stireclerden bir tanesi ise, afetin tipini
ve etki alaninin bilinmesidir. Bdoylelikle, tahliye rotasininim
planlanmasi gerceklestirebilir. Acil durumun tahliye destek
sistemleri; afet lojistigi kapsaminda, énemli sistemler arasinda
yer almaktadir. Mori ve arkadaslarinin gelistirildigi sistemde, afet
tahmin siirecince destek vektdér makinesi yontemi kullanmistir
(Mori vd. 2013). Higuchi, ve arkadaslarinin gelistirdigi acil
durumun tahliye destek sistem ise de, afetin tespiti icin ayni
yontemi kullanmistir. El terminalleri {stlinden, Kisilerin
davranis analizi gerceklestirilmektedir. Destek vektor makinesi
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yontemi ile afetin varligini tespitinin yapilmasinin ardindan,
yine ayni yontem ile tahliye eyleminin analiz sonucu ile afet
tlrlerini smiflandirilmaktadir (Higuchi vd., 2014). Tahliye
edilenlerin hareket dinamikleri, bilgi afet lojistigi cercevesinde
onem arz etmektedir. Tahliye silirecinde yaya hareketlerin
analizinde kullanilan yontemler arasinda, karar agaclari, destek
vektor makinesi yontemi, K en yakin komsu, yapay sinir agi
gelmektedir(K. Wang vd., 2019). Tahliye siireclerinde, karayollari
onemli bir yer tutmaktadir. Ek seritlerin tahsisi ile kapasitenin
artirilmasi imkan1 dogmaktadir. Burris ve arkadaslari; gercek
zamanli trafik verilerini kullanarak tahliye siirecinde, ek seritlerin
kullanimini 6ngoren, teknik gelistirmislerdir. Bu teknikte, karar
agaclar1 yontemi kullanilmistir(Burris vd., 2015). Afetlojistiginde
yer alan 6nemli basliklardan bir tanesi ise; afet sonrasi tahliye ve
dagitim siireclerinde var olan arag rotalarinin koordinasyonu ve
planlanmasidir. 0zdamar ve Onur kurduklar1 modelde, hiyerarsik
kiimeleme yontemini kullanmislardir((Ozdamar & Demir, 2012).

Yapay zeka yontemlerinin afetlerde kullanimi ilgili yapilan
calismalarin belli bashlari, asagida yer alan Tablo 1’ de
sunulmustur.

Tablo 1. Yapay zeka ydntemlerinin afetlerde kullanimi

Afet Tipi

Kullanilan Yontem

Yazarlar

Hortum ve Kasirga

Destek Vektor Makinesi

(Trafalis vd., 2014).

Hortum ve Kasirga

Rastgele Orman

(Nateghi vd., 2014)(Nateghi vd.,
2014)

Hortum ve Kasirga | Sinir Aglar (Jaechvd., 2019)
Orman Yanginlar1 | Bulanik Mantik (Iliadis vd., 2010)Y, (Celik vd., 2007).
Orman Yanginlar1 | Destek Vektdr Makinesi | (Iliadis vd., 2010)Y.
Orman Yanginlar1 | Destek Vektor Makinesi | (Sakr vd., 2010).

Iliadi , 2010)Y, (H .
Orman Yanginlar1 | Sinir Aglar (lliadis vd,, 2010)Y, (Huseynov vd,

2007), (Muhammad vd., 2018)

Sel Baskini

Derin Sinir Aglar

(Sankaranarayanan vd., 2019).

Sel Baskini

Destek Vektor Makinesi

(Sankaranarayanan vd., 2019).

Sel Baskini

Dogrusal Olmayan Re-
gresyon Yontemi

(Lee vd., 2016).

Sel Baskini

Genisleyen Evrisimsel
Sinir Aglar1

(J.--H. Wang vd., 2019) Layek vd.,
2019
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(Sankaranarayanan vd., 2019).(Liu

Sel Baskini K En Yakin Komsu vd., 2016),(Padmawar vd., 2019),(
Ren vd., 2010)

Sel Baskini Lineer Regresyon (Chang vd., 2010).

Sel Baskini Naive Bayes, (Sankaranarayanan vd., 2019).

Sel Baskini Yapay Sinir Aglar1 (Chang vd, 2010).(Berkhahn vd,
2019

SONUC

Doga, insan ve doga nedenlerden kaynaklanan afetler,
insanlik tarihinde yaygin goriilen ve derin izler birakan olaylar
arasindadir. Insanlik tarihi boyunca kagillamayacak unsurlari
arasinda afetler, yer almaktadir. Afetlerin yaratabilecegi acilar1 en
az indirmeye hedefleyen afet lojistiginin etkinligin arittirabilecek
unsurlar arasinda, teknoloji gelmektedir. Var olan teknolojilerin
afet lojistiginde kullanilmasi; siire¢lerdeki verimliligin artirilmasi
yoniinde, 6nemli etki saglayabilme potansiyeli vardir. Afetler
etki alani icinde yer alan canli ve cansiz varliklar tlzerinde
hayat1 tahribat yaratabilmektedir. Afet lojistiginde ana odak
noktasi, insandir. Bu kapsamda ;afet lojistiginde ana hedef, can
kayiplarinin minimizasyonu, afetzedelerin yasadig1 sikintilarin
en aza indirilmesi amaciyla gercgeklestirilen bir dizi siiregleri
icermektedir. Afet kaynaklarina bakildiginda ise; teknoloji siire¢
itibar1 cok daha yeni unsur olarak yer alsa da, gerek toplum gerek
ise birey bazinda cok dnemliizler birakmistir. Bu teknoloji kaynakl
afetlerin 6nemli kismi1 yakin gecmiste gerceklesmistir. Gerek say1
gerek ise etki ettigi cografya ve niifus bazinda, hizl bir genisleme
gosterdigi goriilmektedir. Diinya niifusun artmasi, topluluklarin
belirli bolgelere toplanmasi basta olmak iizere; olusan afetlerin
kaynag1 ne olursa olsun, etkileme potansiyeli oldugu alan ve risk
altina aldig1 niifus, her gecen giin artmaktadir. Afet riski tasiyan
bolgelerdeki, afetlerin yaratacagi iktisadi, sosyolojik, ve kiiltiirel
etkinligin bliytikliigli her gecen giin artmaktadir. Gelisen teknoloji
belli bir noktada afetlerin kaynaklari arasinda yer almakladir. Afet
lojistigi siireclerinin etkin kullanimi ile siireclerdeki etkinlik ve
verimliligin artmasinda 6nemli katki sagladigi goriilmektedir. Var
olan sartlar afet ile ilgili tim siireclerde etkinlik gerekliligi her
gecen giin artirmaktadir. Bukapsamadabakildiginda, afet yonetim
slirecinde yer alan afet lojistigine ait slireglerin 6nemi ve agirligi
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giderek artan bir seyir izledigi goriilmektedir. Afet lojistiginde
en Onemli alanlardan bir tanesi ise, karar alma siiregleridir.
Karar alma siirecinde; dogru karar alma kadar, hizli karar alma
kriteri de, hayati 6nem tasiyan noktalardan bir tanesidir. Karar
alma siirecindeki gecikme, temel anlamiyla insan kaybiyla direk
iliskidir. Karar alma siireclerinde yapay zeka uygulamalar1 6nemli
destek sagladigi, ilgili slire¢lerdeki etkinligin ve hizin artirilmasin
onemli destek oldugu gorilmektedir. Afetler ile ilgili elde
edilen veri kaynaklarina ek olarak uydu, insansiz hava araglari,
kablosuz sensor aglar1 ve mobil operatorler lizerinden afet
lojistiginde kullanabilecek biiytik veri 6zelligine sahip veriler elde
edilebilmektedir. Afet lojistigi stireclerinde eldeki veri kaynaklari,
veri akis hiz1 ve veri biiytikligiindeki gelisme dahil olmak lizere
yapay zeka uygular afet lojistiginin bir ¢ok alaninda uygulama
imkanin gelistirildigi goriilmektedir. Afetlojistigindekiyapayzeka
uygulamalari afet ve afet yonetiminin asamalarinda kullanildigi
gorilmektedir. Yapilan ¢alismada, afet ¢esitleri bazinda yapay
zeka uygulamalar1 arastirmaya konu edilmistir. Afet yonetimini
en 6nemli alanlar1 arasinda yer alan afet lojistiginde yapay zeka
uygulamalar1 afet tiplerinin karakteristik o6zelliklerine gore
cesitlilik gostermektedir. Yapay zeka uygulamalari, 6zellikle biiyiik
verinin analizi s6z konusu oldugunda analizin etkinligi ve hizi
kapsaminda ¢ok basarili sonuglar verebilmektedir. Bu kapsamada,
insanlarin yapmasi gereken analizleri istlenilebilmektedir.
Bu kapsamada, ekipteki insanlarin bilissel kapasitesinin daha
farkli alanlarda kaydirma imkani dogurmakta bu durum ise,
etkinligin ve verimliligin artirilmasina katki saglamaktadir. Yakin
gelecekte tiim afetleri tamamiyla onleyecek teknolojiye sahip
olma ihtimalimiz diisiik oldugu g6z o6niine alindiginda, gelisen
teknolojilerin afet lojistiginde etkin yonetim imkanlarina imkan
sunabilmektedir. Afet lojistiginde gelisme ve iyilestirme amaci
cercevesinde, gelisen teknolojilerinin kullanimin artirilmasi akilci
davranislar arasinda yer almaktadir. Gelisen teknolojiler arasinda
yer alan yapay zeka uygulamalar1 ozellikle afet lojistigindeki
kullanim alanin genislemesi ka¢inilmaz olarak gorilebilmektedir.
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Extended Abstract

Although the source of disasters is human, nature and
technology-based, it is not possible to predict the place and time
with the desired accuracy and precision. Regardless of the cause
of the disaster, it has a negative effect on all living things in the
area affected by the disaster. Disasters have the capacity to create
irreversible consequences on the nature andliving elements within
their sphere of influence. The destruction caused by disasters is
divided into three basic classes: social, economic and physical. The
main goal in disaster management is to keep the damage caused
by the disaster at a minimum level. Disaster logistics has a great
place and importance in the success and effectiveness of disaster
management. Effective and efficient operation of all elements
in the disaster logistics system, especially in decision-making,
planning and implementation processes, is a vital requirement.
[t is necessary to increase the efficiency of data processing and
decision-making processes in the disaster management process. It
provides the opportunity for artificial intelligence applications to
rapidly process the data. This situation accelerates the information
and knowledge generation processes in disaster management.
Importance of the concept of artificial intelligence in disaster
logistics has been increasing. It is seen that the studies carried
out in this context have increased gradually in the recent period.
it is seen that the usage areas of artificial intelligence applications
in disaster logistics are expanding. It can be stated that the use
of artificial intelligence applications in disaster logistics is among
the reasons for the fundamental change in disaster logistics. One
of the areas that researchers focused on was the application areas
of artificial intelligence in disaster logistics. In the existing study,
a detailed examination of artificial intelligence applications in
disaster logistics has been carried out.

Keywords: Disaster, Disaster logistics, Humanitarian logistics,
Artificial intelligence, Big Data
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