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Oz

Bu caligmanm amaci ¢alisanlarm doniistiiriicii lider, etkilesimci lider ve serbestbirakan lider algilarmm ekstra gaba,
etkililik ve doyum {izerindeki agiklama giiclinii tespit etmektir. (Dokuz Eyliil Teknoloji Gelistirme Bolgesi)
DEPARK’ta Mart 2017 itibariyle 136 isletme faaliyet gostermektedir. Faaliyet gdsteren 136 isletmeden 66’s1
teknogirisim igletmesidir. Bu 66 isletmeden 46’sma ulagilabilmis, bu isletmelerin ¢ahsanlarindan anket yontemiyle
veriler toplanmis ve analizi gerceklestirilmigtir. Sonuglara ulagabilmek igin ¢oklu regresyon analizleri ve T-testi
yapimstir. Analizler sonucu elde edilen bulgularm incelenmesiyle; ¢ahsanlarm doniistiiriicti lider algismn ekstra
caba, etkililik ve doyumu onemli derecede ve anlamh olarak etkiledigi, etkilesimeci liderlik algismin sadece ekstra
caba iizerinde etkisinin oldugu, serbest birakan lider algisinin ekstra ¢aba, etkililik ve doyum iizerinde anlamh bir
etkisinin olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Ayrica doniistiiriicii ve etkilegsimei lider algisi en yiiksek olan ¢aliganlarin
ekstra ¢aba, etkililk ve doyum ortalamalarmm, déniigtiiriicii ve etkilegsimei lider algis1 en diisiik olan calisanlardan
daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Coklu Liderlik Tarzlan, Ekstra Caba, Etkililik, Doyum
Jel Kodlar1: D23, M12

THE IMPACT OF MULTIPLE LEADERSHIP STYLES PERCEIVED BY EMPLOYEES
ON EXTRA EFFORT, EFFECTIVENESS AND SATISFACTION

Abstract

The purpose of this study is to investigate the impact of transformational leadership, transactional leadership and
laissez-free leadership styles on leadership outcome (effectiveness, satisfaction and extra effort) in 46 techno-
entrepreneur firms operating in Dokuz Eyliil Technology Development Zone (DEPARK). In March 2017, 136
companies were operating in DEPARK. Of the 136 companies operating, 66 were techno-entrepreneur firms. 46 of
these companies were reached and data were gathered from the employees of these 46 companies by questionnaire
and then the data were analyzed. Multiple regression analyzes and T-tests were conducted to reach the results. By
analyzing the findings obtained from the analyses, it was seen that employees' transformational leader perception
affects extra effort, effectiveness and satisfaction significantly, while employees' transactional leader perception just
affects extra effort significantly. However employees' laissez-free leader perception affects extra effort, effectiveness
and satisfaction insignificantly. Moreoverit was found that the means of extra effort, effectiveness and satisfaction of
the employees with the highest perception of transformational leadership and transactional leadership were higher
than the employees with the lowest perception of transformational leadership and transactional leadershiip.
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Giris

Liderlik, bircok kavram ve yaklasimi agiklayan farkh teorik yaklagimlarla ilgili bilimsel
aragtrmalar yapan arastrmacilar tarafindan, hem yerel hem de yabanci yazinda biiylik bir ilgi
gormektedir. Liderlikle ilgili bircok yaklasgim ve bu yaklasimlarin savundugu liderlik tarzlari

bulunmaktadr. Bu acidan liderlik teorisi, liderin Orgiitsel ortamdaki basarisi ve perspektifi iizerine
kurulu saglam bir temel olusturmustur.

Cevre ve teknoloji siirekli degismekte ve degisim sonucu gelismektedir. Bu degisim ve gelisim
miisteri istek ve ihtiyaglarmin de8ismesine ve artmasma yol agmaktadw. Bu da isletmelerde
bulunan yoneticilerin liderlik davramslarini dogrudan etkilemektedir. Dolaysiyla isletmede farklh
lider tarzmin olmasmin yam sra liderin etkin, verimli ve doniistiiriicii olmas1 kagmilmaz
durumdadir. Bu baglamda farkh arastrmacilar ve Lderlik uygulamalari, liderin etkin olmasi ile
ilgili arastrmalar yapmaya baslanmug, hatta liderin etkili olmasi temel bir aragtrma konusu haline
gelmistir (Owusu-Bempah, 2014: 47).

Son zamanlarda, liderlik ile ilgili yapilan arastrmalar ve bu aragtrma bulgulari, basarih liderligin
yalmzca liderin algis1 ile smrlandirilamayacagini, aym zamanda takip¢inin alglamalarmi da
icermesi  gerektigini ortaya koymustur (Fernandez, 2008; Bacha ve Walker, 2013; Owusu-
Bempah, 2014 ). Liderler ve takipgiler arasmdaki iliskiler saswtic, hatta karmasik gozikebilir.
Esasen takipcilerin ilgi ve cikarlar1 liderlerinin kisisel anlayisiyla uyumludur (Hargis vd., 2011:
54). Bu da lder ve iiye etkilesimi agismdan Onemli bir durum olup, liderlerin kendilerini nasil
ifade ettiklerinden zyade, takipgilerin onlar1 nasil algladiklarini bir adi daha 6ne ¢ikarmistir
(Fernandez, 2008: 179; Bacha ve Walker, 2013: 669).

Kurulduklar1 giinden beri her gecen giin sayisi artan Teknoparklar, movasyon ve AR-GE odakl
projelerin hayata gegmesini saglayarak, gerek bolgenin gerekse iilkenin ekonomisine Onemli
derecede katkida bulunmaktadir. Yarattifi isgiicliniin yaninda {irettikleri projelerle bu katkiyr daha
da yiikseltmektedirler. Teknoparklar biinyesindeki isletmelere bilgi kullanimi, teknoloji, yenilik,
yonetim ve isletmecilik becerilerini aktarmaktadrlar. Boylece bu isletmeler, bilgiye dayah
yonetim kararlarmm alndigi, yenilik ve teknoloji odakl, rekabetci kiiltlirli benimsemis, biiyliyen
ve gelisen hal almaktadwrlar. Tabi Teknoparklar tarafindan sunulan destegin isletme ortaminda
hayat bulmasinda liderin roli yadsmamaz durumdadwr. Lider, elde edilen bilgileri
degerlendirmekte, g¢evre kosullarina gore yeni stratejiler gelistirmekte ve yogun rekabet ortaminda
basarih olabilmekte kritik Oneme sahiptir. Liderlerin bu alanlardaki basarisy, onu takip edenlerin
basarisma da yansimaktadir. Bir baska ifade ile takip edenler lider tarafindan iyi yonetilir ve
yonlendirilirse, insan kaynaklar1 rekabet avantaji haline gelebilmektedir.

Isletmelerin amaclarina ulasmasinda liderligin Snemi tartisilmaz halde iken, teknoloji iiretip
pazarlamayr ya da yogun teknoloji kullanarak deger yaratmayr hedefleyen teknogirigim
isletmelerindeki yoOneticilerin sahip olduklar1 liderlikk tarzlarinin c¢ahsanlar tarafindan nasil
alglandigi, bu lderlik tarzlarinin uygulamada basarth olup olmadigi incelemeye deger
gorlimiistiir. Bu dogrultuda, Teknogirisim isletmelerindeki ¢alisanlarin doniistiiriicti, etkilesimci
ve serbest brakan Lder alglarmin ekstra c¢aba, etkililik ve doyum durumunu etkileyip
etkilemediginin ortaya c¢ikarilmasi, eger etkiliyorsa hangi diizeyde etkiledigini belirlemenin
Oonemli oldugu diisiiniilmektedir. Dolaysiyla arastrmada, calsanlar tarafindan algilanan coklu
liderlik tarzlarinin liderlik davramg sonuclart (etkililik, doyum, ekstra caba) iizerine etkisi
mncelenmistir.

1. Coklu Liderlik Kavramm ve Lider Davrams Sonuclan

Giinimiliz organizasyonlarmin basarismda 6nemli bir rol oynadig1 diisiiniilen c¢oklu lderlik
kavramy, ik olarak Burns tarafindan 1978 yihinda ortaya atimis ve o tarihten itibaren literatiirde
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farkh disiplinlere konu olmustur (Akkaya, 2018: 48). Coklu liderlik yaklagimi, temel olarak ti¢
liderlik tarzmdan olugmaktadir; doniistiiriicti, etkilesimci ve serbest brrakan liderlik.

Doniistiriicti liderlik tarzi “idealize etki-tutum, ideal etki-davranis, ilham verici motivasyon,
entelektiiel giiclendirme ve bireysel ilgi” olmak fiizere bes alt boyuttan meydana gelmektedir
(Tabak vd., 2009: 390). Doniistliriicti  lider, karizmatik nitelikleri ve davramglar1 kullanirken
bireylerde olumlu bir degisim getiren bir lider (DuBrin, 2016: 72; Yukl, 1999: 286); takipcilerin
ihtiyag ve isteklerine karsi gergekten istekli olan bir lider (Burns 1978: 425); izleyicilerin
ihtiyaclarini, manglarini ve deger yargilarini degistiren, organizasyonlari degisim ve yenilenmeyi
gerceklestirerek yilksek performansa ulastran bir liderdir (Luthans, 1995: 357). Son donemlerde
coklu liderlik yaklasmi ve bu yaklasimin savundugu ti¢ liderlik tarzmdan biri olan doniistiiriicii
liderlik tarzz hem oOrgiitlerde hem de bireysel olarak O6nemli bir liderlik tarzi olarak kabul
gormektedir (Northouse, 2007: 176). Doniistiiriicii liderlik davramglarina sahip olan yoneticilerin
oldugu orgitlerde uyumun tesvik edildigi, etkilemenin oldugu, ekstra cabann sergilendigi,
cahsanlar arasmda giicli iliskilerinin yasandigi ve hedeflere ulasmak icin araglarm oldugu ifade
edilmektedir (Bass, 1995: 38).

Etkilesimci liderlik tarz “sarta bagh odiiller, istisnalarla aktif yonetim ve istisnalarla pasif
yonetim” olmak iizere {i¢ tane alt boyuttan olusmaktadr (Avolio ve Bass, 2001: 3-4). Etkilesimci
lider daha ¢ok maddi degerlere 6nem veren ve lider takipgi etkilesiminde maas artig, prim gibi
dissal odiilleri 6n planda tutan bir lider (Kuhnert ve Lewis, 1987: 649); orgiitsel hedeflere ulasmak
icin Odiiller sayesinde calsanlarmm performanslarmi istenilen diizeylerde tutacak kontrol
mekanizmasini etkili bir sekilde igleten lider (Diker, 2014: 150); orgiitiin hedeflerine ulagsmasinin
yani sra izleyenlerinin de hedeflerine 6nem veren bir liderdir (Ulgen ve Mirze, 2004: 376).

Serbest brrakan liderlik tarzi, aym isimle tek bir boyuttan olusmaktadir (Avolio ve Bass, 2001: 3).
Serbest birakan lider, sorumluluk almak ve karar almaktan kacan, astlara ait sorunlarmn ¢dziimlerini
erteleyen davranslar sergileyen bir lider (Kent vd., 2001: 221); takipgilerin ihtiyag ve isteklerini
gormezden gelebilen bir lider (Karip, 1998:5); izleyiciler ve gorevlerle ilgili pasif olan bir liderdir
(Bogler vd., 2013: 374).

Lider davrams sonuglar1 ise “ekstra caba, etkililik ve doyum” olmak iizere ii¢ alt boyuttan
olusmaktadir (Bass ve Riggio, 2006: 215). Ekstra ¢aba, daha yiiksek performans i¢in izleyenlerin,
yetenegini asan cabalart ortaya koymasidir. Etkililik, izleyenlerin daha metodolojik ve etkili
distinmelerini saglamaktr. Doyum ise, ¢ahsanlarin isleriyle ilgili konularda lider hakkmndaki
duygu ve duygular1 seklinde ifade edilebilir. Baska bir ifadeyle, genellikle bir kisinin nasil
calstifi, isin tirt, sorumluluk diizeyi, ilerleme potansiyeli maas, kisileraras1 iligkiler gibi
kavramlar1 icermektedir (Castillo ve Cano, 2004: 66).

Liderlik basarisi, calsanlar agismdan son derece etkili ve basarih Orgiitsel ¢iktilara olumlu katkida
bulunan bir liderlk tarzi sunmaktadr (Caillier, 2014: 223, Peachy ve Burton, 2011: 416).
Literatiirde ¢ahsann, farkh boyutlarda liderlik basarisi algisina odaklanan sayisiz arastrma ortaya
konulmustur. Ornegin, Weismann, 2008 yihinda Multifactor Leadership Questionnaire — Coklu
Liderlik Yaklagimi (MLQ) 6lgegi kullanarak yoneticilerin liderlik 6zelliklerini incelemek, lLderlik
tarzi, etkililik, ekstra ¢aba ve program ¢iktilar1 arasindaki iliskiyi belirlemek i¢cin arastrma yapmus,
ekstra ¢caba ve yonetmenin etkililigi arasmda anlamli bir iliski ortaya koymustur.

Coklu liderlik tarzlar: ile liderin davramis sonuclar1 arasmdaki iliski, bircok arastrmaci tarafindan
farkh sektorlerde farkh 6rneklemlerle analiz ediimistir. Bu ¢alismalar Tablo 1’de gosterilmektedir.
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Tablo 1: Coklu Liderlik Tarzlar ile Liderin Davranis Sonuclar: Arasindaki Iliskiyi Inceleyen

Arastirmalar
Yénetici Yijneticilf:ri
« Pozisyonu Degerlendiren Bagimh
Yazar(i)  Orneklem (Yonetici Katilime Degiskenler
SaylSl) ( Say1s1)
Avolio, Fortune 500
Yammarina Yiiksek Departman Alt Yoneticiler Etkililik
ve Bass Teknoloji Yoneticisi (47) (141) Doyum
(1991) Isletmesi
Hater ve H‘gj‘; Ol OrtaKademe Al Yoneticiler Etkililik
Bass (1988) Hizmeti Sirketi Yoneticiler (54) (312) Doyum
Keller Sanayi Ar-Ge Proje Mudiirleri Profesyonel Is Etkililik
(1992) Isletmeleri (68) Gorenler
Seltzer ve — Ust Yoneticiler Orta Kademe -
Bass (1990) ~ Lniversite ©) Yoneticiler (46) Etkililik
Yammarino Donanma Savas  Kidemli Ustler ~ Kidemli Subaylar Etkilik
ve Bass Koleji (318) (318) Doyum
(1990) 1 Ekstra Caba
Pereira Hmdlg;; daki Fonksiyonel Alt Yoneticiler Sg;'l:':]
(1986) Sanayi Isletmeleri Midirler (51) (255) Ekstra Caba
Asrar-ul- -
Hag ve Pakistan Banka ) is goren (224) Egklll::]
Kuchinke Sektori 3 gore EkstrZ Caba
(2016)
Ha- 21 iilkede faaliyet Etkilik
Vikstrom ve N Y Orta Kademe
gosteren Uluslar - o Doyum
Takala arasi bir isletme Yoneticiler (86) Ekstra Caba
(2018) $
. - 1 o Etkilik
Karip Ozel ve Devlet Okul miudiirleri Okul Miidiir Doyum
(1998) Okullar1 (92) Yardimcilari (170) Ekstra Caba
Mah’d . - Etkilik
Alloubani Saﬁl—lilgsif;l;:;ru Baghemsire (24) Hemsire (72) Doyum
(2015) Ekstra Caba
Gellis Saglik sektorii . Etkilik
(2001) - Is goren (234) Doyum
(26 Hastane) Ekstra Caba
Pradeep ve Kamu ve 6zel Orta kademe — Etkilik
Prabhu isletmeler oneticiler (43) Is gorenler (156) Doyum
(2011) ¥ y Ekstra ¢
Cesitli Etkilik
C“Z“aloglu illerdeki ilk ve - Ogretmenler (500) Doyum
(2007) orta 6gretim
okullar Ekstra Caba
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Goriildigii tizere, soz konusu degiskenlerle Tiirkiye’deki teknogirisim isletmelerinde bir ¢aliyma
yapiimadig tespit edilmis ve aragtrmanimn konusu belirlenmistir.

2. Arastirmamin Yontemi
Bu aragtrmanin temel olarak {i¢ amaci vardur:

e Calsanlarin liderlik tarz algt diizeylerinden yola ¢ikarak, Teknopark biinyesindeki isletme
yoneticilerinin doniistiirlicti, etkilesimei ve serbest birakan liderlik diizeylerini tespit etmek,

e (ahsanlarn doniistiirticii lider, etkilesimci lider ve serbest brakan lider alglarmin ekstra
caba, etkililik ve doyum fizerindeki agiklama giiclinii tespit etmek,

e Doniistiiriicti hder, etkilesimei lider ve serbest birakan lider algis1 en diisiik olan ¢ahsanlarla
en yikksek olan cabsanlarin ekstra caba, etkililik ve doyum durumunda farklhlik olup
olmadigini incelemek.

Teknoparklar biinyesindeki isletmelere bilgi kullanimi, teknoloji, yenilik, yonetim ve isletmecilik
becerilerini aktararak onlarm ileri teknolojiye ulasmalarini, AR-GE, yenilik ve rekabet alaninda
gliclenmelerini saglamaktadirlar. Teknoparklardan isletmelere teknoloji ve isletmecilik becerileri
transferini gerceklestirmekte, bunlarin isletmede uygulanmasini saglamakta yoneticilerin liderlik
becerileri son derece etkin bir rol almaktadr. Liderlik becerileri sayesinde calisanlar iyi yonetilip,
yonlendirilerek onlarm doyuma ulagsmalari, yenilik, yaraticilik ve rekabet Ustlinliigii icin ekstra
caba sarfetmeleri, islerin yapimasinda da etkililigi saglanmaktadir. Zaten 21.yy.’da yenilik odakh
firmalarm pazarda kabul gérmek ve basar elde edebilmek i¢in ¢alisanlardan bunlar1 beklemeleri
de kagmilmaz olmustur. Bu nedenle arastrmanin anakiitlesini DEPARK biinyesindeki
isletmelerin cahsanlar1 olusturmaktadir. Mart, 2017 tarthi itibariyle DEPARK ta faaliyet gosteren
136 isletmenin 66’s1 teknogirisim isletmesidir. Bu 66 isletmeden 46’smin ¢alisanlart aragtrmaya
katimustir. Basit tesadiifi ornekleme sekli ile tiim cahsanlara esit olarak ankete katima sansi
verilmis ve tam olarak doldurulmus 166 anket elde edimistir. Bu verileri elde etmede
www.mindgarden.com’dan satm alman, Bass ve Avolio tarafindan 1995 yiinda gelistirilen ve 45
soru iceren The Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ, Form 5-X)-Cok Faktorli Liderlik
Anketi kullanilmistir. Elde edilen veriler SPSS (18.0) programinda analiz edilmistir. Elde edilen
veriler ile olusturulan tiim degiskenler i¢in giivenirlik analizi ve normal dagihm testleri yapimigtir.
Bunlarin disinda;

e (Calsanlar tarafindan alglanan doniistiiriicti, etkilesimci ve serbest brakan lider diizeylerini
tespit etmek i¢cin betimleyici istatistikler hesaplanmus,

e (Calsanlarin donistiirticii Lider, etkilesimci lider ve serbest brakan lider alglarinin ekstra
caba, etkililik ve doyum iizerindeki agiklama giiciinii tespit etmek i¢in ¢oklu regresyon analizi,

e Doniistiiriicti lider, etkilesimci lider ve serbest brakan lider algis1 en diisik olan ¢alisanlarla
en yiksek olan c¢alsanlarin nitelikli c¢aba, etkililik ve doyum durumunda farkhlik olup
olmadigini incelemek icin de t testi yapilmustir.

Aragtrmanin amagclarina ulagmak icin gelistirilen hipotezler soyledir:

Hia: Calsanlarin doniistiiriicii lider, etkilesimei lider ve serbest brrakan lider algilari ekstra ¢aba
gostermelerini etkilemektedir.

Hig: Calsanlarin doniistiiriicii lider, etkilesimci lider ve serbest birakan lider alglari etkililik
diizeyini etkilemektedir.

Hic: Calsanlarin donistiirticii  Lider, etkilesimei lider ve serbest brakan lder alglari doyum
durumunu etkilemektedir.

H2a: Dontistiiriicti lider algis1 en diisiik cahsanlar ile en yiikksek cahsanlarin ektra caba gosterme
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ortalamalar1 farkhlik gdstermektedir.

H2g: Doniistiiriici lider algis1 en diisik calisanlar ile en yliksek calisanlarin etkililik ortalamalar1
farkhilik gostermektedir.

Hazc: Doniistiiriicti lider algis1 en diisik cabsanlar ile en yiiksek c¢alisanlarin doyum ortalamalari
farkhlik gdstermektedir.

Hsa: Etkilesimci lider algis1i en diisik cahsanlar ile en yilkksek calsanlarin ekstra caba gosterme
ortalamalar1 farkhlik gostermektedir.

Hsg: Etkilesimci lider algis1 en diisiik calsanlar ile en yiksek cahsanlarin etkililik ortalamalari
farklilik gostermektedir.

Hsc: Etkilesimci lider algist en diisik c¢alisanlar ile en yikksek cahsanlarin doyum ortalamalari
farkhilik gostermektedir.

Haa: Serbest brrakan lider algis1 en diisiik ¢absanlar ile en yiiksek calsanlarin ekstra caba gosterme
ortalamalar1 farkhlik gostermektedir.

Hap: Serbest brrakan lider algis1 en diisiik cahsanlar ile en yiiksek ¢ahsanlarin etkililik ortalamalar1
farklihik gostermektedir.

Hac: Serbest birakan lider algis1 en diisiik cahsanlar ile en yiiksek calsanlarm doyum ortalamalari
farkhilik gostermektedir.

3. Bulgular

Degiskenlerdeki varyansa dogrudan etkileri ve bagimsiz degiskenlerin bagmli degiskenler
tizerindeki agiklama giiglerini ortaya koymak amaciyla gelistirilen Hia, His Ve Hic hipotezlerini
test etmek lizere coklu regresyon analizleri yapimistir. Analiz sonuglari asagidaki tablolar
lizerinde gosterilmis ve sonuglar1 yorumlanmistir.
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Tablo 2: Hia, Hig Ve Hic Hipotezierine Ait Coklu Regresyon Analizleri Sonug Tablosu

Bagimli Degiskenler
Ekstra Caba Etkililik Doyum t p
Bagimsiz Beta Beta Beta
Degiskenler
Dontistiirticii Lider ,548 4,094 ,000
Algist
,716 6,116 ,000
,612 3,855 ,000
Etkilesimci Lider 243 1,977 ,050
Algst
,128 1,615 ,108
,140 1,663 ,098
Serbest Birakan 115 1,625 ,106
Lider Algis1
,026 ,363 717
074 ,979 ,328
R? ,182 ,188 ,084
F 17,964 37,406 14,861
F degerinin
anlamhilik diizeyi 000 000 000

Hiahipotezine ait regresyon sonuglar1 incelendiginde, donistiiriicii lider algisi ile etkilesimci lider
algsinin  dahil edildigi regresyon modeline ait R? degeri 0,182 olarak goriilmektedir. Yani
doniistiirtici lider algis1 ile etkilesimei lider algis1 degiskenleri, ekstra caba gosterme durumundak i
degisimin % 18,2’sini agiklamaktadwrlar. Serbest brakan lder degiskeni program tarafindan
modele dahil edimemistir. Donistiiriicti lider algist (=0,548; p<,000) ile etkilesimci lder
algismin ($=0,243; p<,050) modele katkilar1 poztif ve anlamhdir.

His hipotezine ait regresyon sonuglarina gore, sadece doniistliriici algisnin  dahil edildigi
regresyon modeline ait R? degeri 0,188 olarak goriilmektedir. Yani doniistiriicii lider algisi
degiskeni, etkililikteki degisimin % 18,8’mi ac¢iklamaktadir. Etkilesimci lider ile serbest brakan
lider algis1 degiskenleri program tarafindan modele dahil edimemistir. Doniistiiriicii lider algisinin
modele katkis1 poztif ve anlamhdr (B=0,716; p<,000).

Hic hipotezine ait regresyon sonuglar1 incelendiginde, yine sadece doniistiiriicii Lider algisinin
dahil edildigi regresyon modeline ait R?degeri 0,084 olarak goriilmektedir. Yani doniistiiriicii lider
algis1 degiskeni, doyum durumundaki degisimin % 8,4’tinii agiklamaktadr. Etkilesimci lider ile
serbest brakan Lider algis1 degiskenleri program tarafindan modele dahil edimemistir.
Doniistiiriicii lider algismin modele katkisi pozitif ve anlamlhidir ($=0,612; p<,000).

Arastrma degiskenlerinden ekstra c¢aba, etkililik ve doyuma ait ortalamalarin, c¢alsanlarin
donistiiriicti  lider, etkilesimci Lider ve serbest brakan lider algi diizeyi degiskenlerine gore
farkhlasip farkhlagsmadigi; farklilik olmasi halinde bu farkhili§in  anlamli olup olmadigini
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incelemek tizere gelistirilen H2, Hs, Ha hipotezlerini test etmek i¢in T-Testi yapimis, sonuclara
asagida yer verilmistir.

Tablo 3: Degiskenlerin Liderlik Tarzi Alg1 Diizeyine Gore Karsilagtirmasi

Degisken Grup N Ortalama SS. t

Doniistiiriicti Lider Algist En Diisiik Olanlar 30 3,944 ,503 4,467
Doniistiiriicti Lider Algist En Yiiksek Olanlar 23 4,522 412

Ekstra Caba
Etkilesimci Lider Algis1 En Diisiik Olanlar 26 4,013 512 -3,507™
Etkilesimei Lider Algist En Yiiksek Olanlar 23 4,493 ,437
Serbest¢i Lider Algist En Diisiik Olanlar 20 4,167 426 -1,149
Serbest¢i Lider Algist En Yiiksek Olanlar 27 4,321 4,76
Doniistiiriicti Lider Algist En Diisiik Olanlar 30 3,867 444 -4,415™
Doniistiiriicti Lider Algist En Yiiksek Olanlar 23 4,435 ,490

Etkililik
Etkilesimei Lider Algis1 En Diisiik Olanlar 26 3,962 ,508 -2,861"
Etkilesimei Lider Algist En Yiiksek Olanlar 23 4,392 ,543
Serbest¢i Lider Algist En Diisiik Olanlar 20 4,075 ,481 -,584
Serbest¢i Lider Algist En Yiiksek Olanlar 27 4,157 476
Doniistiiriicii Lider Algis1 En Diigiik Olanlar 30 3,783 ,639 -3,239™
Doniistiiriicti Lider Algist En Yiiksek Olanlar 23 4,326 ,556

Doyum
Etkilesimci Lider Algis1 En Diisiik Olanlar 26 3,712 ,666 -3,663™
Etkilesimei Lider Algis1 En Yiiksek Olanlar 23 4,348 532
Serbest¢i Lider Algist En Diisiik Olanlar 20 3,975 444 -,879
Serbest¢i Lider Algist En Yiiksek Olanlar 27 4111 577

" p<0,05
" p<0,01

test istatistigine ait p degerlerinin 0,05’ten kiigiik olmasi, arastrmaya katilan ¢alsanlardan
digerlerine gore doniistiirlicii ve etkilesimci Lider algis1 en diisiik diizeyde olanlar ile en yiiksek
diizeyde olanlarin ekstra gaba, etkililik ve doyum ortalamalar1 arasmdaki farkin istatistiksel olarak
anlamli oldugunu gbstermektedir. Doniistiiriicii  ve etkilesimci lider algis1 en yiiksek olan
calisanlarin ekstra ¢aba, etkililik ve doyum ortalamalari, doniistiiriicii ve etkilesimci lider algis1 en
disik olan ¢alsanlardan daha fazladw. Serbestci lider algisi en yiiksek olan ¢absanlarin ekstra
caba, etkililik ve doyum ortalamalarmin, serbest¢i lider algisi en diisik olan ¢ahsanlardan daha
fazla oldugu goriilse de bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir.
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4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Arastrma bulgularina gore, ektra ¢aba, etkililik ve doyum iizerinde en giicli etkiye sahip liderlik
tarzi donistlirticti liderliktir. Bu sonug Asrar-ul-Haq ve Kuchinke’nin (2016) bulgusu ile oldukg¢a
benzerdir. Pakistan bankaciik sektoriinde 224 calsan iizerinde yaptiklar1 arastrmanin sonucuna
gore donustiiriicii  lider, ekstra caba, etkililk ve doyum {izerinde en Onemli etkiye sahiptir.
Alloubani vd. (2015) de, Jordan 6zel saghk sektoriindeki arastrmalarinda donistiirticli liderligin
en sklkla kullanilan lLiderlik tarzi oldugunu; donistiriicii liderlik ile ekstra ¢aba, etkililik ve
doyum arasinda orta diizeyde ve pozitif bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Doniistiirticii lderlik
ile ekstra ¢aba, doyum ve etkililik arasmnda orta ve yiiksek diizeyde pozitif iliskilerin tespit edildigi
baska caligmalar da mevcuttur (Karip, 1998; Cemaloglu, 2007). Buna karsm Khan vd. (2016),
Pakistan’daki 3 hastanenin 30 cahsanindan elde ettikleri verilerle yaptiklar1 arastrmalarinda,
doniistiiriicii liderligin  Orgilit ve ¢aligan performansi iizerinde c¢ok kiicik ve onemsiz bir etkiye
sahip oldugu sonucuna ulasmuslardw. Dontistliriicti Lderler karizmalari sayesinde takipeilerinin
giivenini kazanr, vizyona ya da ortak amaglara ulasmak i¢in takipgilerine esin kaynag olurlar,
yenilk, yaraticilik, problem ¢6zmek ya da hedeflenen performansa ulasabilmek i¢in zhinsel
tesvikte bulunurlar. Doniistiiriicli  liderin  takipgiler i¢cn bu katkilar1 g6z Oniine alndiginda,
cabsanlarin etkililigi, doyumu ve ekstra ¢aba gostermeleri lizerindeki etkisinin nedeni daha net
anlasilmak tadr.

Diger bulgu, etkilesimci Lderlik tarzmin sadece ekstra caba iizerinde anlamh etkisinin varhigi
yoniindedir. Oysa daha Onceden yapimis cahsmalarin sonuglary, etkilesimei liderligin  sadece
ekstra ¢aba iizerinde etkili oldugu sonucumuz ile ¢eligkilidir. Cemaloglu (2007)’nun analizleri
sonucunda etkilesimci liderligin alt boyutu olan kosullu 6diil ile ekstra ¢aba, doyum ve etkililik
arasmda yiiksek diizeyde pozitif iliski gorlimustiir. Karip (1998) etkilesimci liderlik alt boyutlar:
(istisnalarla yonetim (pasif) harig) ile etkiler arasmda disik ve orta diizeyde pozitif iliskiler
oldugu; Khan vd. (2016), etkilesimci liderlige ait tlim alt boyutlarin 6rgiit ve calsan performansi
lizerinde giicki ve anlamh bir etkisi oldugu sonucuna ulagmiglardw. Etkilesimci liderin, Orgiite
katkilar karsihigi sundugu digsal oOdiilleri elde etmek i¢cin daha fazla performans gosterme cabasi
dogal bir ¢alisan davrangidir. Yani etkilesimei liderligin alt boyutu olan kosullu 6diil, ekstra caba
tizerinde etkili olabilmektedir. Fakatodiiller, cahsan doyumunda ya da etkililikte tek basma yeterli
degildir. Ayrica etkilesimci lider, takipcilerinin performansini takip ederek, gerek siire¢ esnasinda
gerekse siire¢ sonrasi uyarilarda bulunup, diizeltme saglayarak varhgini hissettirmektedir. Yani
etkilesimei liderligin alt boyutu olan istisnalarla yonetim, takip¢inin ya da orgiitiin performansinda
sapma oldugunda ortaya cikmaktadir. Sorun yasanmadigi donemde liderin bdyle bir rolii
gorlilmediginden doyum ve etkililik iizerinde de etkisi olmayacaktir. Arastrmamiz, yapildigi
orneklemde, istisnalarla yonetime ihtiyag duyulmayan bir déneme denk gelmis olabilir. Asrar-ul-
Haq ve Kuchinke’nin (2016) etkilesimei Lderligin istisnalarla yonetim alt boyutlarinin ekstra ¢aba,
etkililik ve doyum ile anlamli bir iliskisinin olmadig1 sonucu dabu ifademizi destekler niteliktedir.
Bunun diginda aragtrma bulgularindaki ¢eliski, Orneklemlerin sektor farklhliklarindan ya da
caligma ortammin kiiltiirel olarak farkh olmasmndan kaynaklanabilir.

Arastrmamizin  bir baska bulgusuna gore serbest brakan liderlik tarzmm etkililik, doyum ve
ekstra c¢aba iizerinde anlamli bir etkisi yoktur. Oysa daha Onceki cahsmalarda serbest brakan
liderlik tarz ile etkililik, doyum ve ekstra ¢aba arasmda negatif iliski bulinmustur (Karip, 1998;
Cemaloglu, 2007). Serbest brrakan liderlik tarznda, lider isten kacar, onu bulmak ve etkilesime
gecmek takipeileri i¢in zordur. Yani bir etkilesimsizlik s6z konusudur. Bu durumda, bu lderlik
tarzmin etkililik, doyum ve ekstra ¢aba lizerinde anlamli bir etkisinin olmayis1 normal gortlebilir.
Fakat isle ilgili zor bir duruma diistildiigiinde bile liderine ihtiyag duyan takip¢inin ona ulasamiyor
olmasi, etkililik, doyum ve ekstra ¢aba lizerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilecektir.

Sonug olarak, c¢ahsanlarin doyum elde etmelerini, etkililiklerini ve ekstra ¢aba sarf etmelerini

193



Cahsanlar Tarafindan Algilanan Coklu Liderlik Tarzlarmm FEkstra Caba, Etkililik ve Doyum Uzerine Etkisi:
Teknogirisim Isletmeleri Uzerine Bir Arastirma

saglayabilmek icin liderlik tarzi se¢imi Oonemlidir. Bu dogrultuda, Teknoparklarin biinyelerindek i
isletmelere  sunduklar1 destegin  isletme ortaminda hayata gecirilmesinde liderin roliinlin
yadsmamaz oldugu sdylenebilir. Isletmelerde etkili liderlik tasarmlarindan sorumlu kisi ya da
birimler c¢ahsanlarin performans ¢iktilarini iyilestirmek icin agwlikli olarak doniistiiriicti liderligi
On planda tutmaldirlar. Ciinkii bu aragtrmanin sonucuna gore doniistiiriicii lider algisi, ekstra
caba, etkililik ve doyum {izerinde en Onemli etkiye sahiptir. Doniistliriicti lder 6zelligine sahip
yoneticiler, calsanlar1 etkilemekte, calsanlarin Orgiitsel amaglarnn gergeklestirmek  {izere
yeteneklerini isteyerek kullanmalarint ve ¢oziim odakh olmalarini saglamakta basariidirlar.

Doniistiirticii  Lider sayesinde ¢evresel degisimlere cevap verebilecek dmamik bir orgiit elde
edilebilmektedir.

Bundan sonraki ¢caligmalarda, teknoparklar biinyesindeki isletmelerde liderlik tarzlar1 ile rekabet
stratejilerini, Ozellikle de yenilik farkhlastrma stratejisini uygulayabilme ya da rekabet Uistiinltigii
diizeyi arasmndaki iligkiler incelenebilir. Bdylece liderlik tiplerinin isletme basaris1 tlizerindeki
etkisi daha agik goriilebilecektir.
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