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OZET

Miistesna bir giizellikte olan Istanbul, gecmis yillar boyunca her zaman
insanlar tarafindan ragbet edilen bir kent olmustur. Iki imparatorlugun baskentligini
yapmus olan bu sehir, Bizans ve Osmanli Imparatorlugu dénemlerinde zengin mutfak
kiltliriine sahip bir sehir haline getirilmistir. Ancak buradaki yeme igme cesitligi ve
zengin bir mutfak kiiltiiriine sahip olmasi, belirli bir bélgeyi turistlere destinasyon
yapmak icin yeterli olmamaktadir. Bu sebeple gastronomi turizmi gelismislik
seviyesinin belirlenmesi agisindan énemli bir degere sahiptir. Gastronomi turizminde
gelismislik diizeyinin ve gastronomi imajinin daha yiiksek seviyelere ¢ikarilabilmesi
acisindan paydaslarin katki saglayict olmasi1 gerekmektedir. Bu arastirmada
Istanbul’'un  gastronomi turizminin gelismislik seviyesinin tespit edilmesi
amaglanmistir. Bu calismada Gastronomi turizmi gelismislik diizeyi Olgegi ile
olusturulan anket uygulanmistir. Elde edilen verilerden yapilan analizlere géore KMO
Barllett degerinin .70’in {istiinde, anlamlilik degerinin .05’te altina ve dlgegin faktor
analizine uygun oldugu tespit edilmistir. Sonrasinda yapilan Dogrulayict Faktor
Analiziyle (DFA), orijinal 6l¢ekten farkli 21 sorudan meydana gelen yedi faktorlii bir
yapiya ulasilmistir. Katilimcilardan gelen verilere gore dlgek ve alt boyutlarinda
gruplar arasindaki farkliliklarin = oldugu belirlenmistir. Elde edilen veriler
degerlendirildiginde Istanbul’daki gastronomi turizminin gelistigi gdzlenmistir. Bu
caligmadaki verilerin degerlendirilmesi sonucunda gastronomi turizmindeki
geligsmislik diizeyi tespitinin stratejik bir Oneme sahip oldugu goriilmektedir.
Istanbul'un diger bolgelerden farkli olmasi, gastronomi turizminin gelismesinde
onemli rol oynamaktadir. Gastronomi turizmi ilerlemesi i¢in paydaslarin gelisimi ve
turizme yonelik gelecekteki planlarinda yer almalidir, plan ve stratejilerin
gelistirilmesini gerektirmektedir. Sonug olarak dogru planlar ile Istanbul mutfagmin

uygun yerini alinmast, Istabul igin pozitif ivme kazandiracaktir.

Anahtar Kelimeler: Gastronomi, Istanbul, Gastronomi turizmi gelismislik diizeyi,
Gastronomi turizmi.



SUMMARY

Istanbul, which has an exceptional beauty, has always been a city in demand
by people throughout the past years. This city, which was the capital of two empires,
was transformed into a city with a rich culinary culture during the Byzantine and
Ottoman Empire periods. However, the diversity of eating and drinking and having a
rich culinary culture are not enough to make a certain region a destination for
tourists. For this reason, gastronomy tourism has a strategic importance in terms of
determining the level of development. Stakeholders should be supportive elements in
order to raise the level of development and gastronomy image to higher levels in
gastronomy tourism. In this research, it is aimed to determine the development level
of Istanbul's gastronomic tourism. In this study, a questionnaire created with the
gastronomic tourism development level scale was applied. According to the analyses
made from the data obtained, it was determined that the KMO Barllett value was
above .70, the significance value was below .05 and the scale was suitable for factor
analysis. After the Confirmatory Factor Analysis (CFA), a seven-factor structure
consisting of 21 questions different from the original scale was reached. According
to the data from the participants, it was determined that there were differences
between the groups in the scale and its sub-dimensions. after the obtained data was
evaluated, it has been observed that gastronomy tourism in Istanbul has developed.
As a result of the evaluation of the data in this study, it is seen that the determining of
the level of development in gastronomy tourism has a strategic importance. The fact
that Istanbul is different from other regions plays an important role in the
development of gastronomic tourism. For the advancement of gastronomy tourism, it
should be included in the development of the stakeholders and their future plans for
tourism, it requires the development of plans and strategies. As a result, taking the
proper place of Istanbul cuisine with the right plans will give a positive momentum

for Istanbul.

Keywords: Gastronomy, Istanbul, Gastronomy tourism development level,

Gastronomy tourism.
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GIRIS

Son yillarda insanlarin yeme - igme olgusuyla her gegen giin daha da yakindan
ilgilendiklerine sahit olunmaktadir. Nitekim dergi, gazete, televizyon gibi basili ve
gorsel cogu medya aracinda hemen hemen her glin yiyecek ya da igecekler
konusunda bir haberin olmasi bu durumun en belirgin ispatidir (Gilen, 2017).
Gastronomi turizmi, gelisen turizm egilimleri igerisinde yer alan, faaliyet icerigi
genig ve Ust diizeyde farkindalik olusturan etkisiyle; yerli halkin ve faaliyetin
uygulandigr bolgenin gelismesinde ve imajinda onemli seviyede katma deger
saglayan, bolgelerin ve lilkelerin tanitilmasinda ciddi role sahip, stratejik acidan da

etkili faaliyetler seklinde bildirilmektedir (Bucak ve Araci, 2013).

Modern dinyanin en o6nemli konseptlerinden bir tanesi olan gastronomi
turizmi, kiiltiirle yakindan bir iliskiye sahip olmaktadir. Gastronomi ve kiiltiir
etkilesimi iki degisik yonden incelenebilir. Bunlardan birisi gastronominin kiiltiirden
etkilenmesi, digeri ise gastronominin kiiltiiriin bigimlenmesi baglaminda kiiltiirii
etkilemesidir (Cam ve Cilgmoglu, 2021). Istanbul mutfaginin bu sehri karakterize
eden farkli kiiltiirlerden etkilendigi gergegine, ayrica Turizm agisindan Istanbul

kiiltiiriinii zenginlestirmede gastronominin rolii gostermektedir.

Istanbul, tarihi ve kiiltiirel yapisi, stratejik konumuyla tarih boyunca ¢ogu
medeniyete besiklik yapmistir. Bu itibarla Asya ve Avrupa'nin kavsaginda bulunan
sehir, tarth boyunca tiim diinyanin gozii kulagr olmustur. Bugiin Tiirkiye
Cumhuriyeti'nin baskenti olmasa da Istanbul &nemli bir sehirdir. Bugiin tiim
uluslararasi faaliyetlerin ve ticari baglarin merkezini ele ge¢irmis ve bu konuda her
alanda lider olmaya devam etmektedir. Turizm, Istanbul i¢in her zaman 6nemli bir
sektor ve ¢ogu turist i¢in ¢ekim merkezi olmustur. Giliniimiizde turizm ile ilgili
“gastronomi” her gecen giin degeri artan bir bilim dalidir. Turizmin bulundugu her
alanda siiphesiz yeme - icme faaliyetleri de olacaktir. Bu nedenle turistler gidecekleri
yerde Once konaklamayi sonra da yeme - i¢cme ihtiyaclarini karsilamayi tercih
etmektedirler. Istanbul, Tiirkiye'nin en gelismis sehridir ve cesitli festival ve
etkinliklerle turizm tamitilmaktadir. 2010 yilinda Avrupa Kiiltiir Bagkenti
secilmesinden bu yana Dogu ve Bati mozaigi olan kiiltlir birlikteligini diinyaya en

dogru sekilde sunmay1 amag edinmistir (Samanci ve Croxford, 2006: 12).



Sehirler i¢in; insanlarin yagam alani, ekonomi, egitim ve turistik alanlarda
oncelikli olarak tercih edebilecekleri yerler olmalar1 agisindan planli uygulamalar
yapilmasi gerekmektedir. Adiyla marka olmak, siiphesiz ki sehirlere katma deger
saglar, bu duruma; Paris, Dubai, Londra, New York, Istanbul illeri 6rnek olarak
verilebilir. Markalagmaya giden yolda 6nemli olan algidir ve algiy1 olusturmak da o
ilin imaj1 ile alakalidir (Klgiikcaymaz, 2022). Istanbul cografi ve tarihi degerleri ile
diinyada taninan; egitim, sosyal ve ekonomik potansiyeli ile iilkede en yiiksek niifus
yogunluguna sahip bir sehir gériimiindedir. Gerek merkezi gerekse yerel yonetim ve

diger paydaslar bu sehrin markasina katkida bulunmaktadir.

Modern turizmin baglangict Birinci Diinya Savasi’nin sonu ile 1920 yillar
arasi kabul edilmektedir. Evliyaoglu’na (1994: 7) gore bu yillarda otel-motel, ulasim
araglar1 - yollar, plajlar, eglence ve sportif alanlar, konaklama tesisleri ve her turli
altyapisiyla turizm, biliylimeye baslayan bir iskolu halini almistir. Giiniimiizde bu
durum, kiiresellesme basta olmak {izere cesitli sebeplerle daha da biiylime ve
turizmin ekonomik yoniiniin 6n plana ¢ikmasiyla sonuglanmigtir (Milne ve Ateljevic,
2001: 371). Kiresellesme, bir¢ok iilke acisindan uluslararasi nitelik kazanmasi
anlamina gelmektedir. Dolayisiyla turizm sektorii agisindan da uluslararast bir
gelisme s6z konusu olmustur. Ceken (2003: 120), kiiresellesme sonucunda iilkeler
arasindaki sinirlarin ortadan kalkmasi, uluslararasi yatirimlarin artmasi ve diinya
genelinde ortak bir dilin gegerlilik kazanmasiyla turizm sektoriiniin  oldukca
biiyiidiigiinii ifade etmektedir. Bu durum, hem sektoriin biylmesi hem de talebin
artmasiyla aciklanabilir. Tirkiyede diinden bugiine Arap turistler sayis1 devamh
artmaktadir, ve Araplarin ilk tercih ettigi yer Tiirkiyedir. Tiirkiye'yi cografi konumu,
yakin kiiltlirii ve dogal giizelliklerinden ayiran &zellikleriyle 6ne ¢ikmistir. 2021
Istanbul'a Arap iilkelerden gelen turist sayilar1 2 milyonu ulastig1 belirtmektedir (T.C
Kiltur Turizim Bakanligr). Bu ¢alisma ile Istanbul’un gastronomi turizmi gelismislik
dizeyinin tespit edilmesi hedeflenmistir. Bu amagla, gastronomi bazli faaliyetlerin
cogaltilmasina yonelik aragtirmalara fayda saglanmasi ve bilimsel verilerle

gastronomi bilimine katma deger saglanmas1 amaclanmastir.



BIRINCI BOLUM

GASTRONOMI TURIZMi

1.1. Gastronomi Kavramm

Gastronomi sozciigli, koken acisindan Eski Yunanca “mide” anlamindaki
“gaster” ile “kural / diizenleme” anlamindaki “nomos” sozciikleri ile tiiremistir. M.O.
dordiincii yiizyilda yasamis Sicilyali Archestratus'un Yiiksek Yasam Sanati adli
eserinde ilk kez bir siirde gecmektedir. iki yiizyil sonra Athenaeus, Deipnosophists
adli kitabinda balik, sebze ve hayvan tiirlerinin yan1 sira yemek zevkiyle ilgili
konulart siralayarak ilk gastronomik analizlerden birini ortaya koymustur. Antik
Yunan'da ve Roma Imparatorlugu déneminde basilan kitaplarm 6nemli bir kism
giinlimiizdeki gastronomi kavramindan ziyade ascilikla ilgiliydi (Dalby, 2013).
Modern dénemde gastronomi kelimesi ilk olarak neredeyse iki yiz sene evvel
Fransa'da Jacques Berchoux tarafindan 1804 yilinda yayinlanan bir siirin bashiginda
telaffuz edilmistir. Ancak bu siir sadece iyi yemek yemekle ilgiliydi. Kelime o
zamandan bu yana biiyiik bir popiilerlik kazandi. Ancak 18. ylizyilda yagsanmig Fransiz
avukat ve politikact Brillat-Savarin'in 1825 yilinda "The Physiologie of Taste" adl
kitabin1 yayinlamasiyla gastronomi kelimesi yeniden glindeme geldi ama bu kez
bilimle ilgiliydi. Amaci da gastronominin temel ilkelerini yadsinamaz bir hak haline

gelecek sekilde belirlemektedir (Scarpato, 2002).

Gastronomi, gida maddelerini tanimladigi ve siiflandirdig icin cografya ve
tarihle; gida unsurlarinin bilesimini ve Ozelliklerini analiz ettigi i¢in fizik ve
kimyayla; gidalar1 lezzetli yemeklere uyarladigi icin mutfak sanatlariyla; en iyi tirtini
en 1yi degerle satin alip en fazla karla satmanin yollarimi aradigi i¢in ekonomi
politikasiyla ilgilidir. Gastronomi, tarimsal, ticari ve endiistriyel faaliyetler de dahil
olmak flizere yenilebilir ve icilebilir olan her seyi igerir. Gastronomi ayni zamanda
gidalarin insan viicudu iizerindeki etkilerini ve yeme yoluyla zihinsel olarak {iretilen

algilar1, degerleri ve anlamlari degerlendirir (Batu 2017)

Gastronomi, zaman i¢inde birgok sozliik ve yazar tarafindan farkli sekillerde
tanimlanmistir. Cogu sozliik tarafindan yapilan ortak tanim, gastronominin hassas
yemek yeme kurallarinin toplami oldugudur. Ancak gegmiste gastronominin yorumu

giinimiize kiyasla daha dardi ve gastronomlar gastronomi pratigini ve deneyimini
3



sadece belirli bir elit kesimin ulasabilecegi, glimiis takimlar ve kaliteli porselenler
gibi pahali ara¢ ve geregler de gerektiren pahali ve sofistike yiyeceklerle
sinirlandirilmaktir (Katz, 2003). Gastronomiyi kisaca tanimlamak olduk¢a zordur;
kimya, tarih, sosyoloji, biyoloji, jeoloji, agronomi, antropoloji, politik ekonomi ve
beseri bilimler gibi disiplinlerin kavranmasini ve takdir edilmesini i¢eren karmasik
ve disiplinler arasi bir olgudur. Basit¢ce, iyi yemek yeme bilimi ve sanati olarak
tanimlanan yiyecek ve i¢eceklerin merkezinde yer alir ve onlardan ayrilamaz (Kivela
ve Crotts, 2006). Bagka bir deyisle, gidanin tiim yonleriyle incelenmesi ve
detaylandirilmasidir. Tiiketici acisindan bakildiginda, esas olarak tiim insanlarin
dikkatini ceken iyi bir ortamda yiyecek ve iceceklerden yararlanma ve zevk alma ile
ilgilidir. Gastronomi ¢ok disiplinli bir kavram oldugundan ve gastronomik degerler
kiiltiir ve cevre gibi ¢esitli belirleyiciler lizerine kuruldugundan, fiili bir tanim
yapmak oldukc¢a zordur (Gillespie, 2001). Bu, terimin genel kabul gormiis bir
taniminin olmamasiin nedenlerinden biridir; yine de farkli kaynaklar terimi kendi

uzmanlik alanlariyla iligkilendirerek farkli bir sekilde agiklamaktadir.

Scarpato (2002), cagdas gastronominin yiyeceklerin iretilmesi ile bu
yiyeceklerin iiretildigi vasitalar; ekonomi, politik; yiyeceklerin islenmesi,
depolanmasi ve tasinmasi ve islenmesi; hazirlanmasi ve pisirilmesi; yemekler ve
adab1; yiyeceklerin kimyasi, sindirimi ve yiyeceklerin fizyolojik etkileri; yiyecek
secimleri ve gelenek ve gorenekler gibi belirli siireclerle dogrudan iligki iginde
oldugunu ifade etmektedir. (Baysal ve Kiicilikaslan, 2009). Gastronomi, yiyecek -
iceceklerin incelenmesi, tarihi gelisim asamasindan baslayip biitiin niteliklerinin
detayli olarak anlasilmasi, dogru sekilde uygulanmasi ama ayni zamanda giiniimiize
uyarlanmasindaki tiim sanatsal ve bilimsel unsurlar1 kapsayan bir bilim dalidir.
Gastronomi, bir yemek kiiltiirii ya da yemek sanat1 olarak yemegin sadece goze degil
damak tadina da hitap edecek sekilde hijyen ve sanitasyon gereklilikleri dikkate
aliarak belirli sistemli bir diizen igerisinde hazirlanmasi ile sunulmasini da

icermelidir (Cam ve Cilginoglu, 2015).

Gidanin  iiretimi, {retim araglari, tasinmasi, depolanmasi, islenmesi,
hazirlanmasi1 ve pisirilmesi; gida kimyasinin kavranmasi; servis sekillerinin ve yeme
adabinin 6grenilmesi; gidanin sindirimi ile fizyolojik etkilerinin kavranmasi; farkl

kiiltiirlerin gida tercihlerinin ve geleneklerinin anlasilmasi seklinde daha biitiinciil ve
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entegre bir gastronomi c¢ergevesi cizilebilir. Bu sekilde gastronomi, insanlari
miimkiin olan en iyi sekilde beslemek, ilkeler belirlemek, insanoglunun saglikli bir
yasam siirmesine yardimci olmak, ancak gidayi sevingle beslemek ve maksimum
fayda saglamak icin bir rehber gorevi gormelidir. Bunun i¢in bir balik¢1 en iyi baligi
yakalamali, bir ¢ift¢i en iyi domatesi yetistirmeli, bir as¢1t eti dogru tursuyla
hazirlamali, bir gastronomist yiyeceklerin belirli iceceklerle nasil eslestirilecegini
aciklamal1 ve bir gida kimyageri belirli bir gida maddesinin vitamin kaybina daha az
etki edecek sekilde nasil islenecegini anlatmalidir (Kiltiir ve Turizm Bakanligi

2012).

(Hegarty, 2009: 10) gastronomiyi su sekilde tanimlamistir: Gastronominin 6z,
gastronomlarin, gurmelerin,  uzmanlarin,  uygulayicilarin  ve  yemek
akademisyenlerinin gastronomi ile ugrasirken gelistirdikleri estetik, bilgi, deneysel,
duyusal ifadelerle birlikte yasanan his, heyecan, sevgi, eglence ve tiyatroda bulunur.
Gastronomi esasen sosyal davranisin bir tezahiiriidiir. Insanlarin yemek yerken neden
yemek sectikleri, restoranlarla dolu bir sokakta neden belirli bir restorana girmeyi

tercih ettikleri gibi sorulara agiktir.

1.2. Gastronominin Gelisimi

Gida, bir ulusun en belirgin ifadelerinden biridir. Gida tiikketimi biyolojik bir
ihtiyactan kaynaklanirken, gida aligkanliklar1 temelde kiiltlirel faktorler tarafindan
sekillendirilir. Tarith Oncesi ¢aglardan bu yana yiyecek saglama, hazirlama ve
tilketme faaliyetleri insan yasamiin 6nemli bir pargasimi olusturmustur. Insanoglu
bu fiziksel ihtiyacin1 ayni cografya iizerinde bile zaman igerisinde kiiltiirel olarak
farkli bir sekilde sekillendirmistir. insanin gida ile olan iliskisi, ¢ok boyutlu bir
iligkiler agmin hakim oldugu Kkiiltiirel bir birikimin olusmasma yol a¢mustir.
Sosyolojik olgular, ekonomik olgular, cografi kosullar, savaglar, gocler, iklim
degisiklikleri, ticaret, ekonomik krizler, dini inanglar, demografi ve benzerleri

insanlarin nasil, ne zaman, neden ve neyle beslendigini etkilemistir (Hartog vd.,
2006: 19).

Yeryiiziindeki ilkel insanlar paleolitik ¢agda biiyiik vahsi hayvanlar1 avlayarak
ve toplayarak, yapraklar, kokler ve ¢ig yiyeceklerle hayatta kalmaya ¢alismislardir.
Mezolitik cagda daha da kiiciik hayvanlar1 avladilar ve kesfettikleri daha genis bir



¢ig gida yelpazesiyle beslendiler. Neolitik ¢agda Orta ve Yakin Dogu'ya kalic olarak
yerlestikten sonra topragi islediler ve hayvani evcillestirdiler. Ancak atesin kesfinden
sonra yemek pisirmeyi dgrenmisler ve pisirme tekniklerini gelistirmislerdir. insanlar
yeryliziine yayildikca ve kendi medeniyetlerini kurdukea, tercih ettikleri gida
maddeleri de farklilasti; bazi uluslar bocek yemeyi tercih ederken, digerleri belirli
hayvanlar1 yemeyi yasaklanmistir. Yasam kalitesinin yiikselmesi ve gesitli kesifler
sonucunda insanlar giday1 sadece hayatta kalmak i¢in degil, ayn1 zamanda ailenin
diger iiyeleriyle bir araya gelmek, sosyallesmek ve diizenlenen aksam yemeklerinde,
ziyafetlerde, tanrilar igin yapilan kutlamalarda, zaferlerde, dogumlarda, verimli
hasatlarda ve prestijde eglenmek icin bir araci olarak tiikketmeye baslamislardir

(Flandrin, 2013: 16).

(Hall ve Mitchell, 2002: 75) gastronominin hizli bir degisime taniklik ettigi {i¢

ana donem tanimlamaktadir:

« Ik donem 1400'lerin sonundan 1800'lere kadar olan dénemi kapsamaktadir
ve bu donem Amerika ve Asya'daki lriinlerin Avrupa'ya sevk edildigi Avrupa

merkantilizmi donemidir.

o Ikinci dénem 17. yiizyildan 20. yiizyila kadar Avrupalilarin Amerika,

Avustralasya ve Afrika'ya yerlesmesiyle devam etmistir.

» Ugiincii donem, teknoloji, ulasim ve iletisimdeki ilerlemelerin gida ve mutfak
trendlerine iliskin bilgi paylasimint muazzam bir sekilde hizlandirdigr giiniimiiz

cagdas donemidir.

Modern gastronominin dogusu, feodal beylere kars1 halkin simif ayrimciligina
karst c¢ikmasmin bir sonucu olarak Fransiz Devrimi'ne kadar uzanmaktadir.
Aristokratlarin topraklarini, yetenekli seflerin de sarap mahzenlerini terk etmesi
sonucunda issiz kalan sefler gecimlerini saglamak icin Paris'te sik restoranlar
acmustir. 18001t yillarin basinda Napolyon'un hiikiimdarlhig: ile birlikte askeri
fetihler lilkeye zenginlik getirmis ve essiz dekor ve eglenceye sahip fantastik
restoranlar acilmistir. Sonug olarak, giderek daha fazla Fransiz disarida yemek
yemeyi karsilayabilir hale gelmistir (Perrottet, 2009: 171). Fransiz Devrimi'nin
ardindan Sanayi Devrimi, baslangicta Ingiltere'de baslayan disarida yemek yeme

aliskanligini ilerleyen yillarda neredeyse tiim Avrupa'ya yaymustir.
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1.3. Turizm ve Gastronomi

Gastronomi, ¢ok ¢esitli diger cazibe merkezleriyle birlikte bir destinasyonun
temel bilesenidir. Tatil deneyiminin vazge¢ilmez bir pargasidir ¢iinkii turizm evden
uzakta yemek yemeyi gerektirir. Gastronomi, ortam dikkate alinmadan anlagilamaz.
Farkli yerlerde ve ortamlarda yemek yemek, ister zevk ister ig igin olsun, tatil
deneyiminin kalitesini de artirir. Turistler, manzara ve sesleri olan mekanlar
tiikkettikleri gibi yemek yoluyla da mekanlar1 tadarlar. Disarida yemek yemek giderek
biiyiiyen bir bos zaman degerlendirme bi¢imi ve ¢ogu turist i¢in keyifli bir etkinliktir.
Bagka bir kiiltiire agilan bir kapidir (Shenoy, 2005: 10). Yemek her zaman turizm
endiistrisinin bir pargasi olmus olsa da, kiiresellesmenin piyasa gilicleri mutfaklar
daha genis bir kitle i¢in daha erisilebilir hale getirmistir. Sonu¢ olarak yemek,
seyahate tamamen yeni bir anlam kazandirmistir. Gastronomi ve gastronomi temali
seyahatlere olan ilginin artmasini hizlandiran ve popiilerlestiren bir dizi faktor vardir

(Barselona Saha Arastirmalar1 Merkezi, 2018):
* Bireysellikten yoksun, diisiik maliyetli seri iiretim gidalarin reddedilmesi,
» Otantikligi yansitan yerel, taze mutfaga egilim,
« Iyi egitimli, ¢ok kiiltiirlii tiiketici segmentinin biiyiimesi,
* Diinya ¢apinda yayinlanan uzun soluklu yemek yarigmalari,

* Yemek tarifi kitaplarinda, dergilerde, akademik yayinlarda ve gastronomi

hakkinda yayinlanan kitaplarda artis,

+ Unlii sefler tarafindan sunulan farkli iilkelerin sokak yemekleri hakkinda

belgeler,
* Gurmelerin ve seyahat blogcularinin sosyal medya paylasimlari,
« Gastronomi paketleri sunan seyahat aracilarinin sayisinda artis,

* Degisen turist tipleri; daha merakli ve deneyim arayan bireylerin sayisindaki

artis.

Yemek servisi ve tiikketimi, turistlerin ilgisini ¢cekmek i¢in olduk¢a degerli bir
cazibe kaynagi haline gelmistir. Disarida yemek yemek, tipki bir miizeyi ya da tarihi
bir yeri ziyaret etmekte oldugu gibi yerel mirasi deneyimlemenin yollarindan biridir.

Gastronomi, bir destinasyonun kiiresellesmeye karst kendini farklilastirmak ve
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yerellesmesini artirmak igin yararlanabilecegi bir aragtir (Richards, 2002: 6).
Dolayisiyla turistler i¢in bir cazibe merkezi olarak ideal bir iirlindiir; yerel halk icin
ise bir yerin ve yasam bi¢imlerinin ifadesidir. Turistler yeni deneyimler
aradiklarindan, yemek her seye sahiptir; sadece malzemeler yeni degil, ayn1 zamanda
pisirme teknikleri ve servis tarzlari da farklidir. Modern bir kiiltiirel kaynak olarak
yemek, asagida aciklanan boyutlariyla kiiltiirel turizm {riinlerinin = tiim

gereksinimlerini karsilamaktadir (Tikkanen, 2007: 725):

* Yerel kiiltiiriin bir parcgasi olarak bir cazibe merkezidir; sofistike turistler igin
evden uzakta disarida yemek yemek zevkli bir sosyal aktivitedir ve gastronomi, yerel
halkin ne zaman yemek yedigi, nasil yemek yedigi veya ne yemeyi tercih ettigi gibi
meraki gidermenin ve destinasyondaki yeme aliskanliklarin1 anlamanin bir yolu

olarak islev gortir.

* Turistik tiiketimin vazgecilmez bir pargasi ve tamamlayici niteligidir; is veya
eglence amach turistler giinde en az iki kez yemek yemek zorundadir ve bu da yerel
halkla etkilesim firsat1 saglar; turistler destinasyonda disarida yemek yemenin yani

sira evlerine gotiirmek iizere yiyecek veya igecek de satin alirlar.

* Turistlerin aktif katilim yoluyla duyusal deneyimlerini gelistirmeleri i¢in bir
firsattir; gida maddelerini hazirlanirken izleyebilir, tadabilir ve hatta Uretimine

katilabilirler.

* Destinasyonun bakis agisindan belirli bir cografi bolgeyi tanmitmak ve
reklamin1 yapmak i¢in marka imajin1 tanimlamada stratejik bir ara¢ teskil eder;

rekabetci pazarlama icin Kilit bir unsurdur.

* Hem tlketim kalhiplarindan hem de turistlerin algilanan tercihlerinden

etkilenen yerel ekonomik ve bolgesel tarimsal kalkinma faktoriiniin bir bilesenidir.
* Yerellesme ve kiiresellesmenin bir gostergesidir.

Yiyecek ve icecek turizmine olan ilginin artmasi, yirminci yiizyilda yasanan
toplumsal degisimlerin bir sonucudur. Boniface'e (2003: 14) gore, yiyecek ve
turizme olan ilgi moderniteye, sanayilesmeye, farklilik ve bireysellik eksikligine bir
tepki gibi goriinmektedir ve yiyecek ve icecek turizminin kokleri asagidaki tarihsel

gelismelerde bulunabilir:



* Tarimin ortaya c¢ikmasi ve gelismesiyle birlikte insanlarin yakinliktan

siireclere ve cevreye genel olarak kaymasi,

» Somiirgelestirme ve bazi gida maddelerinin lilkeler arasinda fazla ticareti

orneginde oldugu gibi kiiltiirel iliskiler ve belirli kilttrel hakimiyetler,

* Bireyciligin kiiresellesmeye ve modern diinyanin standartlastirmalarina bir

tepkisi olarak tlketicinin duyum ve deneyime olan talebi,

* Endiistrilesme, genetigi degistirilmis tohumlardan elde edilen iirlinler ve

disarida yemek yeme uygulamalari nedeniyle gida glivenligine iliskin artan endigeler,

* Diger halklara ve kiiltiirlere duyulan genel merak ve buna bagli olarak

kesfedilen yiyecek ve igecek tiriinleri,

* Kentlesme ve kirsaldan kopus nedeniyle unutulmaz, siirsel ve farkli bir

deneyim igin yeni bir istek,

* Kutlama ve ritiiellere, rahatlik ve kagisa, statii ve kiiltiirel farkliligin

tezahiirline yiyecek ve igecekle iliskilendirme,
* Giinltik ile tatil arasindaki vakit ve ihtiya¢ arasindaki baglar ve farkliliklar.

Aligveris, turistlerin tatil sirasinda  siklikla  gerceklestirdikleri  turizm
faaliyetlerinin 6nemli bir parcasidir. Gida temelli metalastirilmis tirtinler ise turistler
icin en ¢ok tercih edilen hediyelik esyalar arasinda yer almakta ve seyahat sonrasinda
destinasyonla ilgili anilar, imajlar ve kavramlarla baglantili olmaktadir. Gida
hediyelik esyalari, yiiksek kaliteli yerel {riinlerden seri iiretim lezzetlere ve
destinasyonun spesiyalitelerine kadar cesitlilik gostermektedir. Her ikisi de ziyaret
edilen bolgenin temel kimligini yansittig1 i¢in otantik hediyelik esyalar olarak kabul
edilmektedir. Yemek hediyelikleri tatilin somut hatirlaticilaridir. Eve gotiiriilen
yiyecek hediyelikleri bagkalariyla paylasilir; bu sekilde destinasyonu sinirlarinin
oOtesinde temsil ederler (Aktas 2019).

1.4. Gastronomi Turizminin Katkisi

Turizm, lilke ekonomilerine sagladigi dogrudan ve dolayli gelir katkisiyla
ekonomik bir olgu oldugu kadar, farkli kiiltiirlerden insanlarin birbirlerini yerinde
tanimalarina firsat veren sosyal bir olgudur. Gastronominin turizm Uzerindeki etkisi

dikkate degerdir. Destinasyonun yemek kiiltiirii, yerli halk ve ziyaret edilen yerler
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hakkinda otantik deneyimler kazanilmasinda destinasyonun tarihi eserleri, arkeolojik
alanlari, dogal giizellikleri ve benzerleri kadar dnemli sayilmaktadir. ClUnk{ yiyecek

ve i¢eceklerin de cografi bir kimligi vardir (Giidii, 2011: 3).

Turizm faaliyetlerine katilim, tatil, eglence, dinlenme, inang¢ turizmi, saglik
turizmi, arkadas ve akraba ziyareti, aligveris, konferans, fuar gibi birincil giidiilerin
bir sonucu olsa da, ¢ogu zaman birden fazla giidii i¢ ice gecmektedir. Insanlar
gittikleri her yerde yeme-igme faaliyetlerine diiskiindiir; bu nedenle destinasyonun
mutfak yonli turizm davranisinin ayrilmaz bir pargast olarak ortaya ¢ikmaktadir

(Yentir ve Demir, 2022: 240).

Gida turizmi, asina olunmayanin Ongoriilemezlikle otantik bir sekilde
deneyimlenmesine giden bir yol olarak algilanmaktadir. Bu otantiklik meselesi
insanlarin giinliik hayatlarinda aradiklar1 bir sey olmasa da; her tiirlii turistik
deneyimin merkezinde yer almaktadir. Yemek, tatilin ana odagi olmasa bile, iyi ya
da tuhaf olmasi nedeniyle tatilin unutulmaz bir pargasidir. Yemek, 6tekilik merakini
tatmin etmek i¢in bir arenadir (Long, 2004: 22). Bu nedenle, neredeyse tiim {iilkeler
tanittm faaliyetlerini diizenlerken mutfaklarini turizm gelisiminde 6n plana
cikarmaya caligmaktadir. Giinlimiizde gastronomi turizmi, rutinden uzaklagmak ve
farkli arayislar pesinde kogsmak isteyen insanlar i¢in seyahatin tamamlayic1 bir
faaliyeti olmaktan ziyade ana hedeflerinden biri haline gelmistir (Rand ve Heath,
2006: 206).

Tanimlardan da anlasilacagi lizere yemek, toplumlarin ve destinasyonlarin
kiiltiiriiniin ayrilmaz bir pargasidir ve biiyiik 6l¢iide bolgesel kiiltiirii ifade eder.
Dolayisiyla, evden uzakta yemek tliketmek, digerlerinin bir parcast olmak anlamina
gelmektedir. Gastronomi turizminin yalnizca destinasyonda yemek tiiketimi
anlamina gelmedigi unutulmamalidir; ¢linkii gastronomi turizmi, tarith ve yerel
cazibe merkezleri gibi yerel kiiltiiriin 6nemli boyutlarina isaret eden yemekle ilgili
anlatilar ve hikayeler olusturmak igin birgok firsat sunmaktadir. Gastronomi
turizminde yemekle iligkili otantik bir deneyimin deneyimsel bir degeri vardir (Tsai

ve Wang, 2017: 57).

Mutfak turizmi, zevk arayisi, {reticilerin ziyaret edilmesi, pisirme
faaliyetlerine katilim, gozlem, tiiketim ve yeme-igme ile ilgili Urlinlerin satin

alinmas1 gibi eylemlerle kiiltiir turizmi ile giicli bir sekilde iliskilidir.
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Malzemelerdeki farkliliklar, yeme geleneklerinin kiiltiirel cesitliligi, diinyanin farkl
yerlerindeki yemek pisirme ve muhafaza teknikleri, insanlarin gastronomi turizmine

katilmasin1 saglayan unsurlardan bazilaridir.

Kivela ve Crotts (2006: 360), gastronomi turizmini, 6blr turizm tirlerinden

farkli kilan 6ne ¢ikan nitelikler agagidaki gibi 6zetlenebilir:

* Turistlerin %100'U evlerinden uzakta yeme-igme faaliyetlerine katilmaktadir
ve her katilim ve deneyim yerel yemekler ve yerel insanlarla karsilagsmak igin bir

sanstir.

* Yeme ve i¢me, turistler agisindan en sevilen oncelikli ii¢ aktivite arasinda

bulunumaktadir.

* Gastronomi ya da iyi yeme i¢gme sanat1 ve sarap tadimi, bes duyuyu ayni anda
uyaran tek sanat tiiridlir ve bu duyular; tatma, dokunma, koklama, isitme ile gérme

duyulardir.

* Sarap ile mutfak meraklis1 turistlerle, miize, aligveris, gosteri, miizik ve film
festivalleri, kiiltiirel atraksiyonlara ilgi duyan turistler arasinda pozitif korelasyon

vardir.

* Seyahat sirasinda mutfak ilgisi, yasa, cinsiyete ya da etnik kokene bagh
degildir.

* Gastronomi, diger seyahat faaliyetleri ve etkinliklerinden farkli olarak hava
durumuna bagimli degildir; ayrica her zaman ve yil boyunca mevcuttur.

* Gastronomi turistleri merakl ve kesif odakl bireylerdir.

* Gastronomi, bire bir etkilesimi tercih eden yeni turist tiplerine hitap ettigi icin

deneyimler ve etkinlikler agisindan katilimeidir.
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IKINCI BOLUM

ISTANBUL GASTRONOMI GELISMISLiK DUZEYI

2.1. listanbul ve Gastronomi

Istanbul, tarihsel - kiiltiirel yapisi, stratejik konumuyla tarih boyunca ¢ogu
medeniyete besiklik yapmistir. Bu itibarla Asya ve Avrupa'nin kavsaginda bulunan
sehir, tarth boyunca tim dinyanin gozii kulagi olmustur. Bugiin Tirkiye
Cumbhuriyeti'nin bagkenti olmasa da Istanbul &nemli bir sehirdir. Bugiin tiim
uluslararasi faaliyetlerin ve ticari baglarin merkezini ele gec¢irmis ve bu konuda her
alanda lider olmaya devam etmektedir. Turizm, Istanbul i¢in her zaman &nemli bir
sektor ve ¢ogu Tiirk turist i¢in ¢ekim merkezi olmustur. Gliniimiizde turizm ile ilgili
“gastronomi” her gegen giin degeri artan bir bilim dalidir. Turizmin bulundugu her
alanda siiphesiz yeme - igme faaliyetleri de olacaktir. Bu nedenle turistler gidecekleri
yerde Once konaklamayi sonra da yeme - i¢me ihtiyaclarini karsilamayi tercih

etmektedirler ( Dilsiz, 2010).

Istanbul, Tiirkiye'nin en gelismis sehridir ve gesitli festival ve etkinliklerle
turizm tanitilmaktadir. 2010 yilinda Avrupa Kiiltiir Bagkenti se¢ilmesinden bu yana
Dogu ve Bati mozaigi olan kiiltiir birlikteligini diinyaya en dogru sekilde sunmay1
ama¢ edinmistir. Son donemde gastronomi turizmine olan ilginin artmasiyla birlikte
Anadolu lezzetlerinin sentezinin ortak paydada bulustugu Istanbul'da gastronomi
faaliyetlerine de yer verme bilinci artmaktadir. Ciinkii Istanbul mutfag: diinyanin en
iyilerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Istanbul'un tarihinde Osmanli
Imparatorlugu'na baskentlik yapma ayricaligi, kenti en énemli ticaret merkezlerinden
biri haline getirmistir. Ayn1 zamanda, sehir zengin bir ¢esitli ve siirekli yiyecek akisi

saglamistir (Samanci ve Croxford, 2006: 12).

Istanbul mutfag1 birgok degisiklige ugrayarak bugiinkii sekline erigmistir.
Yemegin tarihi, Orta Asya'nin gocebe Tirk mutfagi, Orta Cag Arap, Selguklu,
Bizans mutfagi, ardindan istanbul'un fethinden Osmanli Imparatorlugu'nun baskenti
olana kadar devam eder. Osmanli doneminde imparatorlugun farkli devletlerinin
mutfagr mutfaga lezzet katmistir. Miisliman toplumun etkisinden dolayr yemek
kitab1 alkollii igkiler ve domuz eti igermemektedir. “Etin kanimi temizleyip iyice

pisirme” gelenegi Islami bir uygulama olup, yemek kitaplarina yansimistir. Hristiyan
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ve Musevi topluluklarimin mutfak kiiltiirinde bulunan yiyeceklerin yemek
kitaplarinda da yer aldigmi belirtmekte fayda vardir. Bu bir anlamda Istanbul'un
yemek kiiltiirliniin sekillenmesinde farkli etnik kiiltiir ve dinlerden insanlarin etkili
oldugunu gostermektedir. Osmanli saraylar1 ve gevresinde Avrupa yemek kiiltliriiniin
etkisi zamanla artmistir. 1870'lerden itibaren Avrupa mutfag: Istanbul mutfagina
dahil edilmistir. Farkli tlkelerden ve kiiltiirlerden etkilenen, cesitlilik gosteren

giiniimiiz Istanbul mutfag: da boylece gelismistir (Boze, 2011: 64-66).

2.2. Gecmisten Giiniimiize istanbul Mutfak Evrimi

Yiizyillar siiresince, ekonomik ve kiiltiirel bir sehir konumundaki Istanbul,
cogu global sehirden farkli sekilde hep bir diinya sehri olmustur. 1500 seneden uzun
siire, imparatorluk bagkenti konumunda bulunan sehir; Akdeniz ve Karadeniz’in
kesisim yeri olan, ayrica ipek ve baharat yollarinin kesistigi bir yerdedir. Belirtilen
0zgln cografi durumuyla, Ortadogu, Avrupa, Balkanlar ve Bati Asya arasindaki
biitiin seyahatler mutlaka istanbul’dan gegmekte, bu dogrultuda ilin ekonomisi de bu

ayricaligi yansitmaktaydi (Keyder, 2018).

Istanbul mutfagi, giiniimiizdeki seklini alirken, cesitli degisimlerden gegmistir.
Yemegin tarihsel yonii incelendiginde, Orta Asya Tirk gdcebe mutfagi, Selcuklu
mutfagi, Orta Cag Arap mutfagi, Bizans mutfagi, ardindan ise Istanbul’un fethiyle,
Osmanl Imparatorlugu’na, Istanbul’'un baskent olmasina degin bir asamadan
meydana gelmistir (Solmaz, 2018). 19. yiizy1l istanbul mutfaginin; éncelikle Fransiz
mutfagi olmak iizere, Avrupa’dan etkilendigi bir slire¢ mevcuttur. Osmanli saray ve
yakinlarinda, Avrupa mutfag: esintileri zaman icerisinde daha da artmugtir. istanbul
mutfak kiiltiirtine, 1870’11 yillarin ardindan Avrupa mutfak kiiltiirii karigmistir. Bu
sekilde, glinlimiizde farkli kiiltiirlerin, milletlerin de etkisiyle ¢esitlilik kazanan bir
Istanbul mutfak kiiltiiri meydana gelmistir Istanbul mutfaginin tarihsel yoniinii
degerlendirmek igin Istanbul mutfaginin temelini olusturan Osmanli saray mutfagini
anlamak, fetihten once Istanbul'a ev sahipligi yapan Bizans kiiltiiriinii incelemek

gerekir (Samanci, 2006).

Giiniimiiz Istanbul mutfagindan pek te uzakta bulunmayan Bizans mutfaginda
alkollii icecekler disinda et ile meyvelere de siklikla yer verilmektedir. Ekmek —

zeytinyag1 - sarap l¢liisiinde yer almayan balik da, Yunan kiiltiiriinde kayda deger bir
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yere sahiptir. Kisaca anlatmak gerekirse son 50 yilda Istanbul mutfak kalturanun bir
cok degisime maruz kaldigmmi belirtmek gerekir, ayrica 1980 lerden itibaren
kiiresellesme, medyanin gelismi gibi etkenler sebebiyle yabanci mutfak kiiltiirleriyle

etkilesim artmis, ayne zamanda gelenksel lezzetler azalmaya baglamistir (Sever,
2022).

2.3. [Istanbul’un Gastronomi Turizm Arz Kapasitesi

Tirkiye'de turizm alaninda en yetkili kurulus olan Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi'nin Tanitim Genel Midiirligii'niin ev sahipliginde diizenlenen Turizm
Surasi, Tiirk turizmine yonelik en 6nemli ¢alismalardan biridir. Turizm Surasi'nin
ilki 1998'de, ikincisi 2002'de ve tiglinciisii 2017'de yapilmistir (KTB a, 2017: 4).
Gilindem, teklifler ve kararlar iilke genelinde ayn1 olmakla birlikte, alinan kararlarin
her sehir veya sirket tarafindan bagimsiz olarak alinan kararlarin uygulanmasi igin
kilavuz niteliginde oldugu soylenebilir. Bu nedenle degerlendirme, gastronomi
turizmi  kararlarinin  Istanbul'u veya Istanbul isini etkileyebilecegi fikrine

dayanmalidir.

Istanbul’un gastronomi turizmi agisindan arz kapasitesi, kaynak bakimindan

oldukga gesitlidir ve asagidaki gibi bir planlama 6nerilmektedir (KTBb, 2017: 6-17):

e “Yeni kusak seflerin taninmasi ve desteklenmesi amaciyla ulusal ve

uluslararasi yarigsmalar diizenlenmelidir.

e QGastronomi turizmini gelistirmek ve On plana c¢ikarmak amaciyla
diizenlenen ulusal ve uluslararas1 resmi kutlamalar, 6zel giinler,
yarigmalar, konferanslar, organizasyonlar, workshoplar, gosteriler, fuarlar,
forumlar, sergiler ve bunlardan birkaginin bir araya getirilmesiyle

tasarlanan etkinlikler diizenlenmesi gereklidir.

e Kiiltiirel mirasin 6nemli bir unsuru olan ve kaybolma riski bulunan yerel
mutfaklarin korunmasina yonelik olarak yerel gastronomik iirlinlerin
gelistirilmesi, tanitilmast ve pazarlanmasi i¢in gerekli ¢alismalar

yapilmalidir.
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Tirk gastronomisi alaninda, somut olmayan Kkiiltiirel miras tasiyicisi
olarak, sef/as¢i-usta, zanaatkarlar ve gastronomiye katkida bulunanlarin

kayit altina alinmasi ve odiillendirilmesi.

Turk gastronomisinin ziyaretgilerin karar verme sireglerinde 6nemli bir
itici giic olmasimni teminen planlanacak ve yirutilecek projelendirme
caligmalarinda iirtin(ler), dagitim, tanmitim, sefler (as¢1) ve kalite basta

olmak tizere ana ¢alisma basliklar1 olusturulmalidir.

Helal turizm rehberleri, ascilari, servis personelleri ve orta-Ust dizey
yoneticilerin yetistirilmesi gibi branslasmalar1 saglayabilecek egitim ve

sertifika programlariin olusturulmasi gereklidir.

Gastronomi turizmi sektoriinde ¢alisan insan kaynagmin ihtiya¢ duydugu
egitimlerin, Kiiltir ve Turizm Bakanligi koordinasyonunda, basta
gastronomi ve mutfak sanatlar1 alaninda egitim veren kurumlar olmak
iizere tiim paydaslar tarafindan belirlenecek bir miifredat ve program

cergevesinde verilmesi saglanmalidir.

Koklerini ¢ok sayida medeniyetin izlerinde bulan ve zaman iginde bu
kilturlerin sentezi ile giiniimiizdeki formunu almis olan Tiirk mutfaginin
sahip oldugu zenginligin gii¢lii bir marka haline getirilerek ulusal ve
uluslararas1 pazarda etkin tanitiminin gergeklestirilebilmesi igin, tiim
paydaglarin  katilmi ile belirlenmis bir yol haritasina ihtiyag

bulunmaktadir.

Gastronomi  Urlnlerinin  belirlenmesi icin envanter ve terminoloji
caligmalarina (teknik gastronomi, pratik gastronomi, teorik gastronomi,
yiyecek igecek gastronomisi, gastronomi haritast bashklarimin kendi
icinde soyut ve somut olmak Gzere iki temel kriter {izerinden islendigi ve
kronolojik icerik saglayacak bicimde olusturuldugu bir icerik anlayisi ile)
bir an 6nce baslanarak, ilgili kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon

saglanmalidir.

Gergeklestirilen tanitma ve pazarlama faaliyetlerinde, tanimlanan hedef
gruba gore frekansi ve yogunlugu belirlenmek suretiyle; yazili basin,

billboard, televizyon ve radyo gibi geleneksel tanitim mecralarinda,
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yapilan etkinlikleri destekleyen reklamlar ve tamitim ¢alismalart
yapilmali; dijital alanda ise sosyal medya (Instagram, Facebook, Twitter,
Youtube vb.) ve internet kanallarina 6zel igerikler hazirlanmali ve mobil

uygulamalar gelistirilmelidir.”

“Kiiltiir, kimlik ve kozmopolitlik bakimindan da gogler olumlu katkilar
yapmaktadir. Istanbul’un heterojen ve ¢oklu kimliginin ana kaynagi gocle gelen
farkli insan kiimeleri ve kiiltiirlerdir. Hemen her iilkeden insanin yasadigi, farklh
uyruklarin, kiiltlirlerin, medeniyetlerin, kitalarin insanlarinin burada mukim oldugu
gdz Oniine alinirsa bunun Istanbul’un kiiltiirel bakimdan merkezi bir sehir olmasina
onemli bir katki sundugu gériilebilir. Istanbul’un bu yolla yeni bir sentez ortaya

cikardig1 ve Istanbul kiiltiiriinii olusturdugu sdylenebilir” (KTB, 2018: 34).

2.4. Istanbul’un Gastronomi Acisindan Niteligi

Turistik destinasyonlarin pazarlama siirecinde, gastronomi turizmi ciddi bir
pazarlama vasitasi olarak degerlendirilmektedir. Bunun en temel nedenlerinden biri,
gastronomi turizminin yilin her donemi gergeklestirilebilen bir turizm cesidi
olmasidir. Destinasyonlar bu nedenle yilin tum donemlerinde turizmin sosyal -
kiltiirel, iktisadi ve altyap1 faydalarindan yararlanabilmektedir. Bu olgu, gastronomi
turizminin destinasyonlarin tamitiminda degerli bir pazarlama vasitast olarak yer
aldigimi gostermesi bakimindan da énemlidir. Gastronomi turizmi, “deniz - glines —
kum” odakli turizmden yararlanamayan giincel destinasyonlar agisindan 6nemli bir
secenek olusturmaktadir. Turistik destinasyonlarin tasariminda; gastronomi turizmi,
destinasyonlara kayda deger katki saglamakta ayrica kendi pazarini olusturmaktadir

(Kesici, 2012).

Tiirk mutfagi, Diinyanin en énemli mutfaklarindan olup, 6zellikle tarihsel ve
kiltiirel durumuyla, cografyasiyla biiyiik ve kozmopolit bir sehir konumundaki
Istanbul'da Tiirk mutfaginin cesitli mitkemmel 6rnekleriyle karsilasilabilir. Istanbul,
yiizyillar boyunca ¢ogu medeniyetin bulusma yeri olmustur. Mutfagi, agirlikli olarak
Osmanli mutfak kiiltiirinden olmakla birlikte Ermeni, Yahudi, Yunan mutfagindan
da etkilenmistir. G5¢ nedeniyle insan sayisinin artmastyla Anadolu lezzetleri Istanbul

mutfaginda yer almistir. Cesitli faktorlere bagl olarak, gerek yerel gerekse Diinya
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mutfagindan ¢esitli tatlar sunabilen Istanbul mutfak kiiltiirii, sokak lezzetleriyle de

dikkate deger bir mirastir (Demir vd., 2018).

Istanbul'un bir gastronomi merkezi olma potansiyelini arastiran bir ¢alisma,
sehrin aslinda ¢ok giicli bir imaja ve marka degerine sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Anket seklinde gerceklestirilen ¢alismada anket katilimcilarina gore,
Istanbul’un pazarlanabilir {iriinlerinde, Osmanli mutfag birinci (%17,3), Tiirk
mutfagi ikinci siray1 (%14,6) almakta; baligin oldukea kiigiik bir farkla tigiincii siray1
alarak (%14,1) et - kebabin (%13,5) tizerinde yer aldig: bildirilmektedir (Glizel Sahin
ve Unver, 2015).

Dilsiz (2010)’da istanbul’un bulundugu Marmara Bolgesinde yer alan yiyecek
- icecek kuruluslarinin hem stratejik hem de cografi bir yaklasim benimseyerek Tiirk
mutfak kiiltiiriiniin diinyaya tanitilmasinda rol oynadigina dikkat ¢ekmek amaciyla
bir ¢aligma gergeklestirmistir. Gastronomi turizminin rekabet guclnl inceleyen bu
calismada, Istanbul’un tarihsel - kiiltiirel zenginlikleri, alisveris olanaklari,
misafirperverligi, liriin varyasyonu, tabii giizellikleri, genel c¢ekiciligi vb. olgular
acisindan siralanmustir.  Dolayisiyla Istanbul’un  gastronomi turizmi agisindan

oldukga avantajli oldugu sonucuna ulagilmistir.

Okumus ve arkadaslar1 (2007), diinyanin en c¢ok seyahat edilen 15
destinasyonundan biri olan Hong Kong ile Istanbul'u gastronomiyi pazarlama
cabalarinda ne sekilde degerlendirdikleri agisindan mukayese etmek istemislerdir.
Reklam ve tanmitim konusuna yogunlasilmis ve Istanbul acisindan sonuglarin,
pazarlama agisindan yetersiz oldugu sonucuna ulasilmistir. Aslinda bu acgiklama tek
basina iilkemizde bu konudaki halkla iliskilerin yetersizligini ortaya koymaktadir.
Arastirmaya gére Hong Kong gastronomi alanindan yogun bir sekilde yararlanmakta
ve reklamimi yapmaktadir ancak Tirkiye'nin ulusal mutfagi benzersiz ve zengin
olmasina ragmen yeterince vurgulanmadigi icin rekabette geriye diisiilmektedir.
Turkiye'yi tanitan brosiirlerde bir numara mezeler, iki numara borekler ve li¢ numara
doner kebaplar vurgulanmistir ki bunlar da pazarlama agisindan yetersizdir. Bunun

yant sira diger lezzetlerin tanitimi yeterince yapilmamaistir.

Istanbul, gerek cografi durumu gerekse ge¢mise dayanan tarihsel yapisiyla
deger arz eden bir turizm destinasyonu olmasinin yaninda, genis mutfag ile ¢ok

onemli bir gastronomi destinasyonudur. Bugiin Istanbul'un farkli noktalarinda
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yiizlerce sokak yemegi yemegi servis edilmektedir ve popiilaritesi sosyal aglar
aracihigiyla hizla yayilmaktadir (Demir, 2018). istanbul, gastronomi turizmi igin
onemli bir destinasyon olma potansiyeline sahiptir. Ancak belirtildigi iizere konu
hakkinda reklam, tamitim gibi faaliyetlerin  gerceklestirilmesi, yerelligi
kiireselliginden gelen Istanbul mutfag:i agisindan vazgecilmez bir ihtiya¢ olarak
goriilmektedir. Sonug olarak, yapilan calismalar Istanbul mutfagmin gastronomi
turizmi agisindan oldukga gelismis olma potansiyeli tasidigini gostermektedir (sahin,

2015).
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UCUNCU BOLUM
TURKIYEYI ZIYARET EDEN ARAP TURISTLER

3.1. Tiirkiye’de Turizmin Gelisimi

Turizmin Tirkiye’deki gelismesi diinyadaki gelismelere paralel olarak
gerceklesmistir. “Tirkiye’de planli donem Oncesi olarak nitelendirilen 1923 ve 1962
yillar1 arasinda turizm alaninda faaliyet gosteren ilk organizasyon Rasit Saffet
Atabinen ve bir grup aydin tarafindan kurulan “Seyyahin Cemiyeti” dir. Bu cemiyet
ismini daha sonra “Tiirkiye Turing Kuliibii” ve ardindan da “Tiirkiye Turing ve
Otomobil Kuliibii“ olarak degistirmistir. Kurumun ¢aligmalar1 sonucu Tiirkiye’nin ilk
turizm prospektiisleri, ilk afisleri, ilk karayolu haritalar1 bastirilmis, ilk terciiman
rehberlik sinavlari yapilmis ve ilk turizm ile ilgili incelemeler yapilmistir” (Kozak
vd,. 1997: 83). Yagci’nin (2003: 17) ifade ettigine gore Tiirkiye’de turizm konusunda
ilk yasal ¢alismanin tarihi 1934 yilina dayanmaktadir. “Iktisat Vekaleti Teskilat ve
Vazifeleri Hakkinda 2450 Sayili Kanun” ile turizm faaliyetleri sistemli olarak ele

alinmaya baslamistir.

“1953 yilinda 6086 sayili Turizm Endiistrisini Tesvik Kanunu yiriirliige
girmistir. Bu kanunla birlikte girisimcilerin turizm sektdriine yatirim yapmalari
tesvik etmek amaciyla 10 yil siireyle vergi muafiyeti saglanmistir. 1955 yilinda
Turizm Bankas1 kurulmus ve boylece turizm sektoriiniin finansman ihtiyacinin
karsilanmasi amaclanmistir. 1957 yilinda Basin Yayin ve Turizm Genel Miidiirligi,
“Basmn Yayin ve Turizm Vekaleti” adiyla Bakanlik olmustur” (Tung ve Sag, 1998:
98).

Tirkiye, 1980 yilinda disa agik bir ekonomik anlayis benimsemistir. Bu
donemde turizm i¢in; Tirkiye agisindan dogal bir kaynak olusturmasi dolayisiyla
O0demeler dengesine yardim saglamak, yeni istthdam imkanlar1 yaratmak, doviz
gelirini yiikseltmek, Tiirk vatandaglarina tatil yapma imkani saglanmasi, turizm
politikalarinin temel hedefi oldugu ifade edilmektedir. 2634 sayili, 1982'de
uygulamaya giren “Turizmi Tesvik Kanunu” yeni ekonomik anlayisin turizm
acisindan sistemini ortaya koymustur. Bahsedilen mevzuatla, yatirimlarin turizm
sekotiirlerine  kaydirilmasi  ve kaynaklarin etkili bir sekilde kullanilmasina

dayanmaktadir (Yagci, 2003: 204).
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Gelecek donemlerde tahminlerine g6re turizm sektorinun  Turkiye
ekonomisine katki saglayacagi beklenmektedir. Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi
(WTTC)’nin 2030 yili beklentilerinde, Tiirkiye turizm isletmeciliginin GSYH
tizerindeki direkt katkisinin 2030 yilinda 105,3 milyar ABD Dolar1 olarak
olusturacagi diistintilmektedir. Tiirkiye’nin turizm hareketlerinde, Onlimiizdeki
senelerde beklenilen degisikliklerin ve gelismelerin su sekilde gergeklesmesi
beklenmektedir: Turizm gelirinin ylkseltilmesi, Kiiltiir turizmine yonelik ragbet
artirtlmasi, seyahat talebi cesitlenecek, bdlgedeki gelismeler turizm istegini
etkileyecek. Giivenlik sorunlar1 turizm talebini etkileyecek, ekoturizm itibar

kazanacaktir (Gokhan, 2021).

3.2. Turizm Destinasyonu Olarak Tiirkiye’nin imaji

Tiirkiye, Avrupa ve Asya'y1 birbirine baglayan kitalararasi bir iilke olmasi, iki
kita arasinda dogal bir koprii olusturmasi, Helenistik, Hitit, Pers, Roma, Selguklu ve
son olarak Osmanl gibi farkl yilizyillarda Tiirk topraklarinda yasamis farkli kiiltiir ve
medeniyetler sayesinde c¢esitli dini, ¢ok kiiltlirlii ve tarihi alanlara sahip olmasi
nedeniyle farkl kiiltiir ve dinlere uygun, essiz kaynaklara sahip bir destinasyondur
(Ozturk ve Niekerk, 2014). Ote yandan, Tiirkiye, farkl1 pazar segmentlerinin ve farkli
kiltiirlerin talebini karsilayabilecek bir¢ok alternatif sunmasini saglayan muazzam
bir potansiyele ve genis bir dogal kaynak, yasam tarzi ve cekicilik cesitliligine
sahiptir (TURSAB, 2015).

Turkiye, biyuleyici iklimi, dort denizi iceren 8.372 km'lik kiyr seridi, giizel
plajlari, golleri, daglari, cevresel cesitliligi, flora ve faunasmin cesitliligi ve
benzersizligi ile en c¢ok doga temelli turizmin bagli oldugu gilines-deniz-kum
turizminin onemli gerekliliklerini yerine getirmektedir.( Alvarez, 2010). Tirkiye'de
onemli dogal kaynaklara sahip olan bdlgelerin tamitim faaliyetleri sirasinda
kullanilmadigim1 belirtmektedir. Tiirkiye'de turizm pazarlamasinin ana odaginin
Istanbul, Antalya, Bursa, Bodrum, Izmir ve Trabzon ve son yillarda Pamukale ve

Kapadokya gibi birka¢ destinasyon oldugu agiktir.

Kiiltiir, turizm endiistrisinde 6nemli bir rol oynamaktadir ve bu ise Tiirkiye'nin
turizm alanina yonelik rekabet avantaji saglamaktadir. Tiirkiye'de turizm, diisiik-orta

smif turistleri c¢eken ve Tirkiyenin alt sinif bir destinasyon olarak imajini
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giiclendiren ucuz kitle turizmi tarzin1 benimsemistir. Sonug¢ olarak bu durum,
kendilerini turizm davramiglarindan farklilastirmay1r tercih eden {ist-orta sinif

turistlerin cesaretini kirmistir (Tosun, Timothy ve Oztiirk, 2003).

(S6nmez ve Sirakaya, 2002). Turkiye'nin misafirperver bir destinasyon olarak
imajinin  1970'lerdeki bazi siyasi c¢atismalardan etkilendigini diisiiniilmektedir.
Ayrica, 1978 yapimi Geceyarisi Ekspresi filminin Tirklerin portresini son derece
zedeledigini; Tirkiye'nin imajmin bu filmin etkilerinden tam olarak kurtulamadigin
iddia etmektedirler. Giiniimiizde, Tiirkiye'nin i¢inde ve ¢evresinde yasanan siyasi
durumlar, sektoriin karst karsiya oldugu turizm sorunlarindan sorumludur; bu
nedenle Tlilkenin kiiresel turizm pazarinda olumlu bir imaj konumlandirmasi

gerekmektedir.

Kiiltir ve Turizm Bakanligi tarafindan tamitilan imaj ile tur operatorleri
tarafindan tanitilan imaj arasinda bir uyumsuzluk bulunmaktadir. Birincisi iilkeyi
tanitirken kiiltiir ve tarihe dayanirken, tur operatorleri kiiltiirel kaynaklardan ziyade
turizm tesislerine odaklanmaktadir (Yarcan ve Inelmen, 2006). Zengin bir mirasa ve
tarthe sahip bir destinasyonun pazarlanmasi sadece sahip oldugu avantajlara degil,
aynt zamanda bu kaynaklarin farkindaliginin artirilmasina da bagli olmalidir

(Alvarez ve Korzay, 2013).

Tas¢i, Meydan ve Cavusgil (2006), ABD vatandaglarinin algilarina gore
Tiirkiye'nin seyahat destinasyonu olarak imajini incelemis ve Tiirkiye'nin 6zellikle
emniyet ve giivenlik konularinda uluslararasi bir seyahat destinasyonu olarak negatif
imajimin bulundugunu veya hi¢ bulunmadigini ortaya koymustur. Ancak turistlerin
ziyaret sonrasi algilar1 olumlu yonde degigsmektedir ki bu da Tiirkiye'nin kiiltiirel bir

destinasyon olarak tanitilmasinin imajin1 gelistirebilecegini gostermektedir.

3.3. Araplar Acisindan Tiirkiye’nin Imaji

Tirkiyede diinden bugiine Arap turistler sayist devamli artmaktadir, ve
Araplarin ilk tercih ettigi yer Tiirkiyedir. Tiirkiye'yi cografi konumu, yakin kiiltiirti
ve dogal giizelliklerinden ayiran 6zellikleriyle 6ne ¢ikmigtir. 2021 Istanbul'a Arap
tilkelerden gelen turist sayilart 2 milyonu ulastig1 belirtmektedir (T.C Kultur Turizim
Bakanlig). Tiirkiye'deki Arap turist sayisi son yillarda ¢ok biiyiik bir oranda armistir.
2001°de Tiirkiye'yi yalnizca 786 bin Arap turist ziyaret etmis olup, yaklasik on yil

21



sonra

bu sayr 4 milyona ulagsmistir. Arap turistlerin Tirkiye'ye geldiklerinde

hedefleri farklilasmaktadir. Amag, bir kisiden digerine veya bir iilkeden digerine

farklilik gosterir. Tiirkiye'deki bazi turizm tiirleri, doga turizmi, tedavi turizmi,

gastronomi turizmi, Din ve tarih turizmi, aligveris turizmidir.

Araplarin Tiirkiye'ye akin etmesinin bir¢ok nedeni vardir. Neden Araplarin

Tirkiye'ye bu kadar biiyiik bir akis1 var? Neden her yil artmaktadir? En 6nemli

sebeplerden asagda belirletmistir:

1-

Seyahati kolaylastirma: Tiirk hiikiimeti, kapsamli ekonomik ve kiiltiirel
vizyonunun bir pargasi olarak turist sayisin1 2023 yilina kadar 50 milyona
cikarmay1 planlmaktadir. Vize almak igin bir dizi kolaylik saglamasi,
prosediirlerinin kolaylig1 nedeniyle bir¢ok Arap ve yabancinin tercih

etmesine neden olmustur.

Arap diinyasina yakinhg: Tiirkiye cografi olarak Irak ve Suriye gibi Arap
tilkelerine ¢ok yakin, Korfez iilkeleri ve Misir'a ise yaklagik dort saat
uzakliktadir. Bu cografi yakinligi, Araplarin Tiirkiye'ye olan ilgisinin yiiksek

olmasindaki etkenlerden biridir.

Ortak din ve kaltard: Tirkler tarih boyunca tiim dinlere ve irklara hosgorii
ve sempati gostermistir. Bu da Araplarin Tiirkiye'ye olan ilgisini buyik
Olcude etkiledi. Turk toplumundaki en buytk dini kompozisyon, niifusun en
biiyiik oranda Islam'dir. Araplar ve Tiirkler igin ortak olan bircok &rf, adet ve
kiiltiir de vardir. Araplar da genel olarak Islam dininden aldiklar1 kavramlari

ve kultird Tiurklerle paylasirlar.

Dogasinin giizelligi ve tarihinin antikligi: Gunimuz Turkiye'sinden ¢ok
sayida medeniyet sahipligi, mimari ve yapida iz birakmisg, bu da giiniimiiziin
miihendislerini ve mimarlarini hala hayretele diisiirmektedir. Tiirkiye'nin ¢ok
uzun bir tarihi sahiptir, Ulkeye olan ilgi ve onu zirveye tasima istegi hala var.
Tiirkiye Allah'in en giizel iilkelerinden biridir yaratilmis, yesil alanlar1 ve
Tiirk kdyleri diinyanin en giizelleri arasindadir. Ug tarafi denizlerle cevrili

olan Turkiye, ¢ok biyuk bir hayvan ve bitki zenginligine sahiptir.

Gergeklesen bu yiikselislerde, Tiirkiye’nin son donemlerde Arap diinyasi ile

yakinlagmasi, Kiiltlir ve Turizm Bakanligi’nin tanitim faaliyetleri, Tiirk televizyon
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dizilerinin Arap ilkelerinde gosterimi, Ortadogu iilkelerinde faaliyette bulunan
seyahat - tur firmalarmin ugraslari 6nemli etkiye sahiptir. Arap diinyasi; Arap
iilkelerinin bir kisminin Tirkiye ile sinir komsusu olup, digerlerinin ise uzak
olmayan cografyada bulunmasi nedeniyle Tiirkiye’nin uluslararasi toplam turizm
talebinin kayda deger bir parcasi olarak yer almalidir. Tiirkiye, Arap iilkeleriyle
gerceklesen temaslarinda; Arap diinyasina hem Kkiiltiirel - tarihsel hem de dini ag¢idan
yakin olmasi, Tirkiye’nin sehirli niifus olgusu, Tiirkiye’de her turizm alanina
faaliyet veren bilecek turizm kuruluslarinin bulunmasi vb. sebeplerden Gtiiri,
bolgedeki diger iilkelere, ozellikle ise turist ¢eken rakip iilkelere kiyasla daha
avantajli durumdadir. Fakat biitlin bulundurdugu bu avantajlarina karsilik, Arap
iilkelerinden Tiirkiye’ye gelen turist sayisi istenen seviyede degildir. Istanbul'da
Ozellikle Arap ziyaretciler icin gastronomiye yonelik turizm faaliyetlerinin yeterli
diizeye ulasamadigi ve smirli kaldigr diigiiniilmektedir. Gastronomi turizmine
odaklanan ve turizmi siirdiiriilebilir kilan calismalarin arttirilmasi, Istanbul'un ve

bolgenin kalkinmasi i¢in stratejik 6nem sunmaktadir (Ceken, 2018).

Tiirkler’in Araplarla etkilesimi islam'1 kabul etmesiyle baslamasa da bu durum,
iliskilerin olumlu anlamda seyrini saglamistir. Tiirkler'in Islam" kitlesel olarak kabul
etmelerinin en 6nemli nedeni, islam'm Tiirk Sufi yorumcular tarafindan “tasavvufi
yorumlar” ile anlatilmasi ve tesvik edilmesi olarak belirtilmektedir. Araplar ve
Tiirkler, Islam diinyasinin birlikte tarih sahnesine ¢iktig1 genis kapsamli medeniyetin
ingasinda iki kilit faktdrden biri olmustur. Araplar Islam't Emeviler ve Abbasiler ile
devlet kurarken, Tiirkler Selguklular ve Osmanlilar ile Islam" kalic1 ve kiiresel olarak
temsil etmeye baslamislardir (Bozan, 2012: 965). Ozellikle Osmanli Imparatorlugu

déneminde Tiirklerin Islam’1in tastyicist oldugu ifade edilmektedir.

Tiirkler ve Araplar, Osmanli Imparatorlugu altinda dort asir boyunca bir arada
yasamiglardir. Bu donemde Osmanli Devleti, Araplarin yasadigi bolgelere hakim
olmus, Tiirklerin Islam't kabul etmesi ve Araplarin Miisliiman kimligi nedeniyle
Osmanlilar Tiirklere daha yakin bir {ilke olarak kabul edilmislerdir. Osmanh
Devleti'ne daha yakin bir millet haline gelmek, ancak zamanla yabanci giiclerin yerel
halki Osmanli Devleti ve Hilafet'e kars1 kiskirtmasi nedeniyle bu sadakat olumsuz

etkilenmistir.
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Arap iilkelerindeki Tiirkiye'ye karsi yaklagim, gerek gilinlimiizde gerekse
tarihsel siirecte de ¢ok yonlii olmustur. Arap diinyasindaki bu yaklagimda etkili olan
baz1 faktorler goriilmektedir. Ornek olarak, Arap diinyasinin gesitli yerlerinde
milliyet¢i gruplar Tiirk Kurtulus Savasi'mi yakindan takip etmistir. Ote yandan,
Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulusuyla birlikte uygulanan reformlar karigik tepkiler
almistir. Arap devletlerin bir kismi, Tiirkiye'deki laiklik uygulamasini her zaman
elestirmistir. Ancak bu durumda dahi, Tirkiye'nin reform siireci, Arap iilkeleri
arasinda, ozellikle de yilikselen modern segkinler arasinda Mustafa Kemal igin bir

hayranlik kaynag1 yaratmistir (Nafi, 2009: 68).

Ancak Turkiye, gerek Arap diinyasinda gerekse Bati diinyasinda bir¢ok iilke
tarafindan araci olarak kabul edildiginden dolay1 benzersiz bir konumdadir. Bolge
icin Tiirk islami &zellikleri degerli ve giiven vericidir. Islam, Orta Dogu'da radikal
geleneklere sahip toplumlarda giderek daha populer bir duruma gelmektedir. Bu
anlamda Tiirkiye'nin 1liml1 islami hiikiimetiyle bolgesel meseleleri ve hassasiyetleri

anlama kapasitesine sahip oldugu vurgulanmaktadir (Altunigik, 2010: 24).

Tiirkiye’nin Arap diinyasindaki imaji, iilkeye gelen Arap turist sayilarini da
etkilemektedir. Tiirkiye nin politikasi, komsularla iyi iliskiler gelistirmek ve Islam
diinyasinin lideri olmak iizerinde sekillenmektedir. Dolayisiyla bu durum,
Tiirkiye’nin 1limli Islam politikalarma da yansimaktadir. Bir baska deyisle, Tiirkiye
hem laik bir iilkedir hem de Islam anlayis1 cergevesinde 1limli toplumsal ve politik

bir yapilandirma s6z konusudur (Tirk 2015).

24



Tablo 1: 2020 ile 2022 Yillar Arasinda Tiirkiye’ye Arap Ulkelerinden Gelen
Turist Sayilar

Yillar Milliyet Pay1 (%) % Degisim Oram
Milliyet 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2021/2020 2022/2021
Cezayir 685 8853 20190 008 050 0,79 119241 128,06
Fas 4991 21026 22331 060 119 088 32128 6,21
Libya 12798 20396 15679 153 1,16 0,61 59,37 223,13
Misir 8402 13647 17775 101 077 070 62,43 30,25
Sudan 1464 2226 2493 018 013 010 52,05 11,99
Tunus 4576 16554 15775 0,55 094 062 26176  -471
Bahreyn 636 7311 4894 008 041 019 104953 -33,06
BEA 231 4976 6797 003 028 027 205411 36,60
Irak 48748 67797 75060 585 3,84 294 39,08 10,71
Katar 2507 2911 5668 030 017 022 16,11 94,71
Kuveyt 9288 21720 17810 111 123 0,70 13385  -18,00
i‘iggi'stan 419 932 65339 0,05 005 256 12243  6910,62
Urdin 11706 25477 23053 140 144 090 11764  -9,51
Yemen 1296 2231 2795 016 013 011 72,15 25,28

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Turizm Istatistikleri, 2022.

Tablo 1°’de, diinyada etkili olan pandemi sonrasinda Tiirkiye’yi ziyaret eden

Arap turist sayilart gorilmektedir. Tiirkiye’deki turizm potansiyeli dogrultusunda

cekici bir niteligi oldugu ifade edilebilir ancak yasanan toplumsal ve politik

gelismelerin turizm faaliyetlerinden bagimsiz degerlendirilmesi miimkiin degildir.

Dolayisiyla Tiirkiye’ye gelen Arap turistlerin sayilar incelendiginde, bazi tilkelerde

goriilen oransal degisim, bunu dogrular niteliktedir.

Yillara gore Tiirkiye’ye gelen yabanci ziyaret¢ilerin sayilar1 incelendiginde ise

Arap turistlerin sayisinin, bu oranlar i¢inde olduk¢a az oldugu goriilmektedir.
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Tablo 2: Yillara Gore Tiirkiye’ye Gelen Turist Sayilari

Yil Yabanci Turist Sayist
2010 28 632 204
2011 31456 076
2012 31782 832
2013 34 910 098
2014 36 837 900
2015 36 244 632
2016 25352 213
2017 32410 034
2018 39 488 401
2019 45 058 286

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Turizm Istatistikleri, 2020.

Yukarida sunulan tabloya gore, Tiirkiye’ye gelen yabanci turist sayilarinin her
yil arttig1 goriilmektedir ancak Tablo 1.’de de goriildiigii lizere bu sayilar i¢inde Arap
turistler olduk¢a azdir. Kiiltiirel ve tarihi bakimdan bu kadar yakinliga ragmen
sayilarin az olmasinin nedenlerinden biri de belirtilen {ilkelerin toplumsal yapilar1 ve
ekonomileridir. Baska bir ifadeyle, “tatil kiiltiiri” olmayan veya tatil yapmak istese
de ekonomik agidan gerceklestiremeyen insanlarin varligindan bahsetmek

mimkiandr.

3.4. listanbul’a Gelen Arap Turistler

Kent imaji, AB kurumlar1 ve hiikiimet gibi otoriteler tarafindan gelistirilen
kavramsal ve sistematik bir programdir. (Sarikaya, 2016). Sehrin markalagsmasi, o
sehrin gorsel imajini1 bir marka imajina g¢evirerek, sehir imajinin pazarlanmasini
gelistiren sehir imajmin ana cekirdegidir. lyi bir kent imaji, kiiltiirel faaliyetlerin ve
mimari yapimin anlamli bir sentezidir, Kent imaji1, kiiresel pazarda basarili olmak
isteyen kentler icin vazgegilmez hale gelmistir (Rehan, 2014). Kentin benzersiz
ozellikleri, turistik yerler, kiiltiirel festivaller, eglence etkinlikleri ve yatirimin tegviki
gibi kilturel faaliyetlerden olusan kentsel imaj tarafindan 6ne ¢ikarilir. Kentsel imaj,
ekonomi, turizm ve kiiltiirel kalkinmanin stratejik planlamasinda da 6énemli bir rol

oynayabilir. Markalasmanin vizyonu, bir kenti kiiresel platformda basarili olan
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miikemmel bir mekan olarak tanitmaktir. Istanbul acisindan degerlendirildiginde,

Tiirkiye’nin diinyaya agilan kapisinin Istanbul oldugu sdylenebilir.

Istanbul &rneginde, diinyanin geri kalaninda oldugu gibi kiiresellesme kentin
degisiminde onemli bir rol oynamustir. Son yillarda Istanbul'un kiiltirel, sosyal ve
kentsel kimlikleri koklii bir déniisiimle kars1 karsiya kalmistir. istanbul her zaman bir
iiretim ve kutuplagsma kenti olmasina ragmen, hi¢gbir zaman bugiinkii kadar belirgin
bir uyumluluk gdstermemistir. Ekonomi politikalarmin Istanbul'daki kentsel bilylime
tizerinde giiclii bir etkisi oldugu goriilmektedir. Her donemde, kentsel alan hala
uygun bir program ve stratejiden yoksundur. Bu arada, sosyal ve kiiltiirel degisim de
ekonomik degisimi takip etmektedir. Istanbul'un niifusu 50'li yillarda 1 milyon iken
bugiin 18 milyona ulasmistir. Kuzey Istanbul'da yeni insa edilen iigiincii havaliman
ve liglincii koprii gibi kentsel projeler nedeniyle kentsel alanin fiziksel genislemesi
artik Karadeniz'e kadar uzanmaktadir (Cox, 2010). Bugiin Istanbul'un bat1 yakas1 da

kentsel buyume siirecinden gegcmektedir.

Istanbul {izerine yapilan "istanbul'da Kentsel Turizm: Kentsel Doniisiim, Mega
Etkinlikler ve Sehir Pazarlamasi ve Markalasma " (Uysal, 2015) ” Istanbul'un Imaj1 "
(Dogan, 2016) gibi son calismalara gore, benzeri goriilmemis ekonomik biyime
Istanbul'un déniisiimii i¢in énemli bir tesvik olmustur. Bu doniisiim, temel olarak
ulagim, altyapr yatirimlari, bos araziler lizerinde insaat ve mevcut yapili ¢evrenin
doniistiiriilmesi yoluyla gelistirilen fiziksel kentsel baglamdaki degisikliklerle ortaya
cikmaktadir. Kent genelinde yerel yonetimler tarafindan iistlenilen kentsel konut ve
metro projeleri gibi bircok biiylik Olcekli kentsel gelisim ve yenileme projesi
bulunmaktadir (Turgut, 2010). Ancak bu projelerin sosyal ve ekonomik

strddrdlebilirlik agisindan basarilart genis elestirilere agiktir.

Istanbul, hem turist hem de yatinmci Araplar igin tercih edilen bir
destinasyondur. Istanbul, 6zellikle gayrimenkul sektdriinde Arap yatirimeilar igin ilk
sirada yer almaktadir. 2003 yilindan bu yana Tiirkiye ile Arap diinyas1 arasindaki
yatirimlarin sayisini artirmak icin Istanbul'da bircok Arap dernegi kurulmustur. Arap
yatirimcilarin - gogunun Istanbul'da gayrimenkul sektdriine yatirrm  yaptigimi
belirtmistir (Al-Kasabi, 2016) Tiirkiye'deki Arap yatirimcilarin ve turistlerin

sayisinin arttigini dogrulayan birgok istatistik bulunmaktadir.
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Vize serbestligi, artan turist sayisi tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir ¢ilinkii
2009 yilinda Urdiin, Liibnan ve Kuveyt gibi bazi Arap iilkeleri i¢in Tiirkiye'ye
yonelik vize zorunlulugu kaldirilmistir. Bu tarihten itibaren Arap turistlerin sayisi
artmistir. Son yillarda Araplarin Istanbul'a bakisi iyimser ve olumlu olmakla birlikte,
kentin olumlu yanlartyla sinirli oldugu i¢in tim kent imajinit yansitmamaktadir.
Bunun nedeni, sehrin Islami Osmanli Imparatorlugu'nun ihtisamiyla ve daha yakin
zamanda Istanbul'daki modernite tezahiirleriyle olan baglantisidir. Araplar genel
olarak Miisliimanlarin yasadigi her iilkeye aidiyet hissederler; bunun nedeni onlari
I[slam'a baglayan derin bagdir. Ezan sesini duyduklarinda ve Islam'm ritiiellerini
acikca uyguladiklarinda Araplarin kendilerini evlerinde hissettikleri istanbul'da da
gordiigiimiiz budur. Ancak, daha once de belirtildigi gibi, Araplar ve Tiirkler
arasindaki iliskilerin koptugu déneme kadar uzanan Arap edebiyati kaynaklarinda
eksiklik vardir, ancak sonraki yillarda Tirk kiiltiiriine yogun maruziyet nedeniyle
bircok Arap edebiyat kaynaginin Istanbul'dan bahsetmesi beklenmektedir.Yasanan
bu gelismeler, kuskusuz ki Istanbul’a gelen Arap turistlerin sayisinin artmasinda itici

bir gii¢ olmustur.

Tablo 3: Yillara Gore istanbul’a Gelen Turist Sayilari

Yil Yabanc1 Turist Sayist
2010 6 928 867
2011 8 056 390
2012 9 383 054
2013 10 486 297
2014 11 820 697
2015 12 428 733
2016 9 217 644
2017 10 730 510
2018 13432 990
2019 14 906 663

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Turizm Istatistikleri, 2020.

Tabloda goriildiigii iizere Istanbul’u ziyaret eden turist sayisi siirekli artis
gostermistir. On yillik siire¢ g6z 6nnde bulunduruldugunda, yiizde yiizliik bir artisin

oldugu goriilmektedir.
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Istanbul’un turizm potansiyeli agisindan degerlendirildiginde ¢esitliligin
oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Ancak sunu belirtmek gerekir ki Istanbul soz
konusu oldugunda kente giris yapan yabanci turistlerin uluslararasi hava yolu
amaciyla gelmeleri de miimkiindiir. Tiirkiye’nin bir¢ok kentinde uluslararasi hava
yolu bulunmamaktadir. Dolayistyla Istanbul, her ne kadar gesitli turistik cesitlilik

sunmus olsa da transit bir gegis yolu olarak degerlendirilmesi s6z konusudur.

Ancak her ne sebeple olursa olsun, gastronomi turizmi ag¢isindan bakildiginda
cok kisa siireler bile olsa turistlerin Istanbul’da yemek yiyecekleri, yerel lezzetler
bulabilecekleri mekéanlara yogunlasmalart miimkiindiir; ki bu konuda Istanbul,
restoranlariyla oldugu kadar, sokak lezzetleri basta olmak {izere yabanci turistlere
cesitli imkénlar saglamaktadir. Arap turistler acisindan degerlendirildiginde,
Istanbul’a gelen Arap turist sayilarmin dalgalanma gosterdigi goriilmektedir. Bu

baglamda asagidaki tabloda veriler paylagilmistir.

Tablo 4: Yillara Gore istanbul’a Arap Ulkelerinden Gelen Turist Sayilari

Ulke 2018 2019 2020 2021
Cezayir 274 828 275404 49 170 48 675
Fas 163 846 215 864 65 314 113 254
Libya 186 542 254 467 106 293 191 177
Misir 137 959 167 077 65 638 119 166
Sudan 5014 17 300 10 315 24 923
Tunus 137 959 167 077 56 778 118 052
Bahreyn 67 493 70 700 13 887 43 292
BAE 37 968 33 003 3711 44 189
Irak 609 589 677 144 138 142 340 323
Katar 628 577 444 891 30 050 74999
Kuveyt 276 300 337 679 112 814 207 314
Arabistan 628 577 444 891 62 773 11 630
Urdiin 281 927 325511 77626 217 936
Yemen 37 407 39 373 12771 20312

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Turizm Istatistikleri, 2022.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE ANALIZLERI

4.1. Arastirma Konusunun Kapsami Amaci Onemi ve Siirlar

Tiurkiye acisindan uluslararasi turizm hareketliligine bakildiginda, Arap
tilkelerinden gelen turist sayisinin her gecen giin arttig1 goriilebilmektedir. Tiirkiye,
essiz dogal giizelligi ve tarihi gesitliligi nedeniyle 6nemli bir turizm destinasyonudur.
Yabanci ziyaret¢i profiline bakildiginda, ¢ogunun Tiirkiye'yi dogal, deniz, tarihi gezi
ve eglence amagh ziyaret ettigi ortaya ¢ikmaktadir. Tiirkiye'de turizmin mevsimlik
oldugu disiiniilmektedir ve turizmin siirdiiriilebilirligi a¢isindan destinasyonlarin
kurulmasinin kalkinma agisindan biiyiik 6nem tasidigi soylenebilir. Diinyada
destinasyon temelli turizmin g¢esitlendirilmesine yonelik ¢alismalar bulunmaktadir.
Ulkelerin mutfak kiiltiirleri turizm pazarlamasinda biiyiik kazang saglamaktadr.
Diinya turizminin baskenti istanbul, kiiltiirel ve dogal giizelliklerinin yani sira zengin
ve farkli bir mutfak deneyimine sahiptir. istanbul'da 6zellikle Arap ziyaretciler igin
gastronomiye yonelik turizm faaliyetlerinin yeterli diizeye ulasamadigi ve smirh
kaldig1 diistiniilmektedir. Gastronomi turizmine odaklanan ve turizmi surdurtlebilir
kilan galigmalarin arttirilmasi, Istanbul'un ve bdlgenin kalkinmast igin stratejik dnem

sunmaktadir (Akyiirek, Ozdemir ve Ceken, 2018).

4.1.1. Arastirma Amaci

Calisma ile Istanbul’un gastronomi turizmi gelismislik diizeyinin Istanbul’u
ziyaret eden Arap turistler Ozelinde belirlenmesi amaclanmistir. Bdylelikle,
gastronomi ile ilgili faaliyetlerin artirilmasina yonelik ¢alismalara katkida
bulunulmasi, gastronomi turizmine yonelik gelistirme stratejilerini tespit edilmesi ve
yerel yonetimlerle paylasilmasi saglanmistir. Basta gastronomi olmak iizere turizm
faaliyetlerinin son derece ekonomik hale getirilebilmesi icin bilimsel verilerin ortaya
cikarilmasi ve yerel paydaslarin yararina sunulmasi, bdylece gastronomi bilimine

bilimsel verilerle katki saglanmistir.

4.1.2. Arastirmanin Onemi

Gelisen destinasyonlarda gastronomi turizmi faaliyetlerinin stratejik rolii ortaya

cikarilmasi, turizm ¢esitlendirmesinin énemi bilimsel verilerle ortaya konmasi ve
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Arap turistlerin istanbul'daki gastronomi konusundaki bilgi diizeyleri belirlenmesi ve

gastronominin gelisimine katki saglanmasi tezin 6nemini gostermektedir.

4.1.3. Arastirmanin StmirhhiKklar:

Tez siiresinin kisitli olmasi nedeniyle arastirma kasim ayinda bitirilmistir.

4.2. Arastirmanin Yoéntemi

Yillik ortalama 2 milyon civart Arap turist Tiirkiye’ye gelmektedir ve cesitli
turizm yerlerinde 6nem arz eden bir turizm hareketliliginde bulunmaktadir. Bu
turistlerin yaptiklar yaklagik harcama miktarinin fazla olusu (diger turist gruplarinin
4 kat1) nedeniyle ekonomiye faydasinin yaninda, inang ve kiiltiir mirasi yakinligi
Arap turistlerin Tirkiye i¢in ne denli 6nemli olduguna bir isarettir (Dokap, 2015).
Turizm etkinlikleri; deniz, gilines, eglence, doga, gezi faaliyetleri 6n planda olarak
planlanmakta olup bu yoniiyle mevsime bagli etkinlik niteligindedir. Tirkiye'de
turizm etkinliklerinin ¢esitlerinin artirilmasiyla birlikte destinasyonlarin iktisadi
uygulamalarinin siirdiiriilebilir duruma getirilmesi olanakli hale gelebilmistir. Diinya
turizminin baskenti olmasi ve ¢ogu Arap ilkesine cografi yakinligi goz Oniine
alindiginda Istanbul, cogu Arap turist icin bir turizm merkezidir. Ayrica ¢ogu
medeniyete de ev sahipliginde bulunmus ve genel olarak zengin mutfak ve kiiltiirel
hafizasina sahiptir. istanbul’da turizm, odakli kalkinma stratejileri olusturarak ve
gastronomi turizminin gelisme diizeyini ziyaret¢ilerin 6nemli bir kisminin (Arap

turistler) bakis agisiyla belirlenmistir olumlu bir ivme kazanmastir.

4.2.1. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Istanbul 1li Gastronomi Turizmi Gelismislik Diizeyi Arap Turistler Uzerinde
uygulamasi arastirmanin bagimli degiskeni belilenmistir. Calismanin genel odagina
yonelik test edilecek hipotezler; arastirmanin degiskenleri gbz Oniinde tutularak,
Gastronomi Turizmi Gelismislik Duzeyi ilk olarak (Oguz ve Onur, 2018), tarafindan
gelistirilen Gastronomi Turizmi Gelismislik Gostergeleri Olgeginden yararbilanilarak

olusturulmustur.
Calismanin hipotezleri su sekilde olusturulmustur;

H1; Katilimcilarin cinsiyetleri Istanbul’un gastronomi turizmi gelismislik

diizeyi algisi iizerinde pozitif ve istatistiksel agidan anlamli bir fark olusturur.
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H2; Katilimeilarin gelir durumlar Istanbul’un gastronomi turizmi gelismislik

diizeyi algisi iizerinde pozitif ve istatistiksel agidan anlamli bir fark olusturur.

H3; Katilimcilarin egitimleri Istanbul’un gastronomi turizmi gelismislik diizeyi

algisi tizerinde pozitif ve istatistiksel agidan anlamli bir fark olusturur.

H4; Katilimcilarin meslekleri Istanbul’un gastronomi turizmi gelismislik

diizeyi algisi iizerinde pozitif ve istatistiksel agidan anlamli bir fark olusturur.

H5; Katilimcilarin yaslar1 Istanbul’un gastronomi turizmi gelismislik diizeyi

algisi tizerinde pozitif ve istatistiksel agidan anlamli bir fark olusturur.
4.2. Gastronomi Gelismislik Diizeyi I¢cin Nicel Analizler

Calismamizda Arap turist acisindan istanbulda gastronomi turizm gelismislik
diizeyi belirlenmesi amaclanmistir. Bu amagcla Istanbulda  gastronomi turizm
gelismislik diizeyinin degerlendirilmesine yonelik nicel analiz metotlarindan, anket

caligmasi yapilmistir.

4.2.1. Gastronomi Gelismislik Diizeyi Icin Yapilan Nicel Cahsmalar

Bu caligmast kapsaminda Oguz ve Unur (2018). tarafindan gelistirilen
Gastronomi Turizminde Gelismislik Gostergeleri Olgegi; Soru formunda bulunan 64
soruluk hususun her birisinin bir bdlgenin gastronomi turizminin gelismisligini
tespit etmede kullamilip kullanilamayacagimin tespit edilebilmesine yonelik
hazirlanmistir. uyarlama ¢alismast yapilmis ve faktdr yapisi incelenmistir. 300
katilimcidan gelen verilere, Arastirmada; olgegin giivenilirligi Cronbach's Alpha
katsayisi, ikiye boliinmiis model ve madde - biitiin arasindaki korelasyonlar metodu
uygulanarak hesaplanmigtir.  Saglanan datalar, faktor analizine alinarak 46
maddeden meydana gelen 12 faktor elde edilmistir. Daha sonra (Dogan ve Yilmaz
2022), tarafinda yapilan Hatay Ilinin Gastronomi Turizmi Gelismislik Diizeyinin
Tespitine Yonelik Bir Arastirma 428 katilimcidan gelen verilere yapilan
Dogrulayict Faktor Analiziyle (DFA) birlikte orijinal Olgekten farkli 34 sorudan
meydana gelen dort faktorli bir yapiya ulasilmistir. Oguz ve arkadaglari 2018
46 maddelik olgek gelistirmistir. Dogan ve Yilmaz 2022 6l¢egi 34 maddelik hale

doniistlirmiistiir.
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4.2.1.1. Nicel Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin  evreni Istanbul’a Arap diinyasindan gelen turistlerden
olusmustur. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, turizm istatistikleri ve verilerine gore
Istanbul’u ziyaret eden Arap turist sayilarm 2021-2022 yilinda 1 mliyondan fazla
oldugunu saptanmistir. Arastirma Orneklemi N=483 belirlenmistir. Anket
calismasinda Katilimc1 Arap turistlere  telefon, sosyal media, elektronik posta ile

ulastiriimistir.

4.3. Nicel Arastirma Bulgular1 ve Degerlendirilmesi

Arap cografyasinda gastronominin turizme etkisine yonelik yapilan
arastirmada katilimcilarin verdikleri cevaplar dogrultusunda demografik degiskenler
ile 6lcege iliskin analizler degerlendirilmis ve bir diizen halinde aktarilmistir.

Katilimeilarin 6zelliklerine iliskin bilgiler su sekildedir:

Tablo 5: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri*

N=483 n %
Cinsiyet

Erkek 256 53,0
Kadin 227 47,0
Yasanilan Ulke

Libnan 31 6,4
Irak 145 30,0
Urdin 41 8,5
Katar 6 1,2
Misir 45 9,3
Fas 26 5,4
Suudi Arabistan 59 12,2
Tunus 26 54
Kuveyt 39 8,1
Libya 19 3,9
Cezayir 16 3,3
Sudan 2 0,4
Filistin 20 41
BirlesikArap Emirlikleri 1 0,2
Suriye 5 1,0
Bahreyn 2 0,4
Meslek

Memur 319 66,0
Emekli 5 1,0
Ogrenci 98 20,3
Ozel Sektor 50 10,4
Ev Hanimi 11 2,3
Yas
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Tablo 5:.(devami1) Katilimcilarin Demografik Ozellikleri*

N=483 n %
25 ve alt1 76 15,7
26-35 yas 202 41,8
36-45 yas 108 22,4
46-55 yas 73 151
56 ve Uzeri 24 5,0
Egitim Diizeyi

[kogretim 2 4
Lise 19 3,9
On Lisans 32 6,6
Lisans 262 54,2
YL-Doktora 168 34,8
Gelir Durumu

500% 183 37,9
501-1000% 206 42,7
1001$ ve Gzeri 94 19,5

*Frekans Analizi

Katilimecilarin - demografik bilgileri incelendiginde %353 tiniin erkek ve
%47’sinin kadin oldugu; yasanilan {ilkeler sirastyla %30,0 Irak, %12,2 Suudi
Arabistan ve %9,3 Misir’dan oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin yarisindan
fazlasinin (%66,0) memur oldugu; %41,8’inin 26-35 yas arasinda yer aldigi;
%54,2’sinin lisans mezunu oldugu; %42,7’sinin 501-10008$ aras: gelirinin bulundugu

sonucuna ulasilmigtir (Tablo5).

Tablo 6: Tiiketilen Yiyeceklerin Dagilimt*

N=483 N %
Kebap

Yok 431 89,2
Var 52 10,8
Et Kavurma

Yok 450 93,2
Var 33 6,8
Ayran

Yok 437 90,5
Var 46 9,5
Kifte

Yok 445 92,1
Var 38 7,9
Trilege

Yok 467 96,7
Var 16 3,3
Iskender

Yok 440 91,1
Var 43 8,9
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Tablo 6: (devami) Tiiketilen Yiyeceklerin Dagilimr*

N=483 N %
Balik

Yok 445 92,1
Var 38 7,9
Tirk Kahvesi

Yok 432 89,4
Var 51 10,6
Kiinefe

Yok 454 94,0
Var 29 6,0
Kurabiye

Yok 455 94,2
Var 28 5,8
Dirim

Yok 437 90,5
Var 46 9,5
Salgam

Yok 456 94,4
Var 27 5,6
Kumpir

Yok 451 93,4
Var 32 6,6
Sarma

Yok 451 934
Var 32 6,6
Simit

Yok 472 97,7
Var 11 2,3
Pide

Yok 481 99,6
Var 2 0,4
Pogacalar

Yok 478 99,0
Var 5 1,0
Lahmacun

Yok 450 93,2
Var 33 6,8
Serpme Kahvalti

Yok 460 95,2
Var 23 4.8
Gay

Yok 478 99,0
Var 5 1,0

*Frekans Analizi

Katilimeilarin bolgede tiiketilen yiyeceklere yonelik goriislerinin dagilimina
bakildiginda %10,8 kebap, %6,8 et kavurma, %9,5 ayran, %7,9 kiifte, %3,3 trilece,
%38.9 iskender, %7,9 balik, %10,6 tiirk kahvesi, %6,0 kiinefe, %5,8 kurabiye, %9,5
diirtim, %35,6 salgam, %6,6 kumpir, %6,6 sarma, %2,3 simit, %0,4 pide, %1,0
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pogaca, %6,8 lahmacun, %4,8 serpme kahvalti ve %1,0 cay seklinde bir dagilim
gostermistir (Tablo 6).
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Tablo 7: Olgege iliskin Faktor Analizi Tablosu

Faktor

Urin ~ Turizmin  Kalifiye Nitelikli ~ Uriin

TanitimiGelistirilmesiPersonel ~ Uriin Fiyati Restoran ~ Sunumu

il Uriin

Yeterliligi Taninirlig:

Ilde gastronomik iiriinlerini tanitan web siteleri yeterlidir.

flde gastronomik iiriinleri igeren seyahat brosiirleri yeterlidir.

I1deki gastronomik yerel iiriinlerin tanitim1/ promosyonu yeterli diizeyde yapilmaktadi
[lde turistlere yonelik gastronomik yerel iiriinlerin tanitma ¢abas yeterlidir.

[lde yerel gastronomi aktivite ve etkinlikleri yeterli diizeyde yapilmaktadir.

fldeki 6zgiin yiyecek igeceklere iliskin recetelerin bulundugu kitap sayis1 yeterlidir.
flde yerel gastronomi ve gastronomi turizmi topluluklari vardir.

flde yer alan turizm egitim kurumlarinda gastronomi konusunda arastirma ¢aligmalari
yapilmaktadir.

I1deki turistik gastronomi brosiirleri ve internet siteleri birkag yabanci dile ¢evrilmistir
[lde tarimsal iiretim alanlarinin turizme acilmasi desteklenmektedir.

Ilde yerel gastronomi iizerine yazilmis akademik ¢alismalar/ tezler vardir.

flde dogal yemek-¢iftlik konseptli tatil olanaklar1 vardir.

Ilde turistlere yonelik yoresel yemek pisirme kurslar1 diizenlenmektedir.

[lde yerel mutfaga kars1 gurme/gurme ve yazar ilgisi vardir.

Il1deki konaklama isletmelerinde ¢alisan kalifiye personel yeterli diizeydedir.

I1deki konaklama isletmelerinde kalifiye personel ¢aligmaktadir

Tldeki yiyecek icecek isletmelerinde kalifiye personel ¢alismaktadir.

,709

,678
r.,677
,558 -,406
,538
,510
729
717
,706
,624
,604
,588
,575
,531
,873
,845
,505
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Tablo 7: (devami) Olgege iliskin Faktor Analizi Tablosu

Faktor
Urin ~ Turizmin  Kalifiye Nitelikli ~ Uriin il Uriin
TanitimiGelistirilmesiPersonel  Uriin Fiyati Restoran  Sunumu  Yeterliligi Taminirhig

fldeki gastronomik iiriinler uluslararasi diizeyde rekabet edebilir bir fiyatla , 745

sunulmaktadir.

fldeki gastronomik iiriinler ulusal diizeyde rekabet edebilir bir fiyatla sunulmaktadir. 122

fldeki gastronomik iiriinler bolgesel diizeyde rekabet edebilir bir fiyatla sunulmaktadir. ,686

[ldeki nitelikli restoranlar taninmaktadir/bilinmektedir. 770

[ldeki nitelikli restoranlarin imaj1 iyi seviyededir. ,705

Ildeki yiyecek icecek isletmelerinde ¢alisan kalifiye personel yeterli diizeydedir. ,522

[ldeki nitelikli restoranlarin sayilar1 yeterlidir. ,512

fldeki gastronomik yerel iiriinlerin sunum kalitesi iyi seviyededir. -,621

fldeki gastronomik yerel iiriinlerin sunum tarzlar1 (estetik, paketleme v.b.) ile 6zgiidiir. -,577

Ilde yerel gastronomik iiriinler yerel medyada yer almaktadur. -,417

[lde altyap1 olanaklari yeterli diizeydedir. -, 734
I1de tabela ve bilgilendirme sistemi yeterli diizeydedir. -, 127
fldeki konaklama tesislerinin sayis1 yeterlidir. -,503
fldeki nitelikli konaklama tesislerinin say1s1 yeterlidir. -,433
Ilde yerel gastronomik iiriinler ulusal medyada yer almaktadir. ,718

flde yerel gastronomik iiriinler uluslararas1 medyada yer almaktadir. ,628

KMO Barlett Degeri: .877 df: 528 p<.000
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DFA olcegin, yapt gecerliligiyle ilgili inceleme yapmak i¢in gerekli
gorilmektedir. Bu analiz gergeklestirilmeden oOnce bir takim degerler
incelenmektedir. KMO Barlett degerinin bu kapsamda 0,60 ve iizerinde olmasi
gereklidir (Giirbiiz ve Sahin, 2016, s. 312). Katilimcilarin “Gastronomi Turizm
Gelismislik Olgegi” sorularma verilen cevaplarinin faktdr analizi sonuglari
degerlendirildiginde KMO Barlett Degeri’nin .70’in {izerinde oldugu; anlamlilik
degerinin .05’in altinda oldugu; sorularin faktér analizine uygun oldugu tespit
edilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda Olgegin sekiz faktérden olusan bir
yapiya sahip oldugu tespit edilmistir (Tablo 7). Olgegin son halini vermek adina
dogrulayici faktor analizi yapilmistir (Tablo 9).

Tablo 8: Olgege iliskin Uyum Indeksi Degerleri

Indeksler Olgegin Degerleri Kabul Edilebilir Deger
GFlI ,925 >0.85

CFl ,937 >0.90

NFI ,902 >0.90

CMIN/DF 2,537 <5

RMSEA ,056 <0.08

Uyum degerleri olgegin faktdr yapisinin uygunlugunu bildirmektedir. Bu
degerlerde, CMIN/DF degeri 5’in altinda; RMSEA degeri 0.08’den asagiya ve CFI,
GFI, ve NFI degeri 0.90’1n iizerinde olmas1 halinde literatiirde kabul edilmektedir
(Gurbuz & Sahin, 2016, s. 343). Tablo 8 incelendiginde degerlerin kabul edilebilir
degerlerde oldugu ve dlgegin yapisinin olusturuldugu sonucuna ulasilmistir (Tablo
8).
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Sekil 1: Dogrulayici Faktor Analizi Path Diyagrami

Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda olusan faktorlere yonelik faktor

analizi tablosu su sekildedir:
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Tablo 9: Dogrulayici Faktor Analizi Tablosu

Uriin

Tanitimi

Kalifiye
Personel

Uriin Fiyat1

11 Yeterliligi

Nitelikli

Restoran

Uriin

Sunumu

[lde yerel gastronomi ve turizm topluluklart
vardir.

*1 Turizme Etki

Ilde yer alan turizm egitim kurumlarinda
gastronomi konusunda aragtirmalar vardir.

[ldeki turistik gastronomi brosiirleri ve web
siteleri birkag yabanci dile ¢evrilmistir.

Ilde yerel gastronomi iizerinde akademik
caligmalar vardir.

[lde dogal yemek kurslar1 ve tatil olanaklar
vardir.

flde turistlere yonelik pisirme kurslar:
vardir.

[lde tarimsal iiretim alanlarinin turizme
acgilmasi desteklenmektedir.

Ilde gastronomik iiriinleri igeren seyahat
brogiirleri yeterlidir.

Ilde ki 6zgiin yiyecek ve igeceklere iliskin
recetelerin bulundugu kitap sayist
yeterlidir.

Tldeki konaklama isletmelerinde calisan
kalifiye personel sayisi yeterlidir.

Ildeki konaklama isletmelerinde kalifiye
personel ¢aligmaktadir.

I1deki gastronomik trtinler ulusal dizeyde
rekabet edilebilir bir fiyatla sunulmaktadir.

fldeki gastronomik iiriinler uluslararasi
diizeyde rekabet edilebilir bir fiyatla
sunulmaktadir.

Ildeki gastronomik iiriinler bolgesel
diizeyde rekabet edilebilir bir fiyatla
sunulmaktadir.

fldeki konaklama tesislerinin sayist
yeterlidir.

[ldeki nitelikli konaklama tesisi say1s1
yeterlidir.

[ldeki nitelikli restoranlar bilinmektedir.

Ildeki nitelikli restoranlarin imaji iyi
seviyededir.

[ldeki nitelikli restoran sayis1 yeterlidir.

[ldeki gastronomik yerel iiriinlerin kalitesi
iyi seviyededir.

[ldeki gastronomik yerel {iriinlerin sunumu
kendine 6zgudir.
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Tablo 10: Olgege iliskin Normallik Analizi Degerleri

Carpikhk Basikhik
Uriin Tanttimi -,210 -,418
Turizme EtKi -,304 -,245
Kalifiye Personel -,849 544
Uriin F iyati -591 ,150
1l Yeterliligi -,490 ,292
Uriin Sunumu -,700 970
Nitelikli Restorant -,913 2,151

Normallik dagilimi, verilerin analizi i¢in kullanilan analizlerden biridir.
Normallik dagiliminda ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin (-1,5) ile (+1,5) arasinda bir
degerde olmast beklenmektedir. Katilimeilarin verdikleri cevaplara gore olusturulan
faktorlerin normallik dagilimi incelendiginde nitelikli restoran boyutu disindaki diger

boyutlarda normal dagilim oldugu sonucuna ulasilmistir (Tablo 10).

Tablo 11: Olgege Iliskin Giivenirlik Analizi Degerleri

n Cronbach Alpha Degeri
Uriin Tanitimi 2 , 755
Turizme Etki 7 ,858
Kalifiye Personel 2 ,808
Uriin Fiyat: 3 122
1l Yeterliligi 2 ,766
Uriin Sunumu 2 749
Nitelikli Restorant 3 ,768

Olgegin giivenirlik analizi degerleri incelendiginde degerlerin .60’1n {izerinde

oldugu ve oOlgege ait faktorlerin analiz i¢in giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir
(Tablo 11).
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Fark Analizleri

Tablo 12: Cinsiyete Gore Olgek Puanlarinin Degerlendirilmesi

T Testi/Mann Whitney

Olgek Cinsiyiet N X Ss U Testi

T/Z p
Uriin Erkek 256 6,59 1,61

1,170 ,243
Tamtimi* Kadin 227 6,41 1,69
Turizme Erkek 256 24,06 4,49

. ,166 ,868

Etki* Kadin 227 23,99 4,89
Kalifiye Erkek 256 7,18 1,43

-,464 ,643
Personel* Kadin 227 7,24 1,34
Uriin Erkek 256 10,53 2,15

1,438 ,151
Fiyat1* Kadin 227 10,25 2,18
il Erkek 256 7,51 1,44

2,450 ,015
Yeterliligi* Kadmn 227 7,19 1,47
Uriin Erkek 256 7,38 1,44

-,974 ,331
Sunumu* Kadin 227 7,50 1,42
Nitelikli Erkek 256 11,43 1,76

-,950 342
Restoran**  Kadin 227 11,29 1,88

*T Testi, **Man Whitney U Testi

Katilmeilarin - cinsiyetlerine gore turizm gelisimine yonelik tutumlari
incelendiginde iriin tanmitimi, turizme etki, kalifiye personel, iirlin fiyati, Uriin
sunumu ve nitelikli restoran konusunda cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak
onemli bir fark olmadigi tespit edilmistir (p>.05). il yeterliligi konusunda ise
cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmaktadir (p<.05). il
yeterliliginde erkeklerin (X: 7,51£Ss: 1,44) kadinlara gore (X: 7,19+Ss: 1,47) ili daha

yeterli gérdiigii sonucuna ulasilmistir (Tablo 12).
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Tablo 13: Gelir Durumuna Goére Olgek Puanlarinin Degerlendirilmesi

Kruskal
Olcek Gelir Durumu N X Ss Wallis/Anova Testi
FIKWH p

Oriin 500% 183 6,65 1,59

Tanttumt 501-1000% 206 6,49 1,79 1,896 ,151
1001$ ve lizeri 94 6,24 1,36

Turizme 500% 183 24,33 4,38

Etki 501-1000% 206 23,95 4,91 797 451
1001$ ve lzeri 94 23,61 4,73

Kalifiye 500% 183 7,21 1,44

Personel 501-1000% _ 206 7,21 1,40 ,002 ,998
1001$ ve lzeri 94 7,20 1,27
500% 183 10,19 2,19

Uriin Fiyatn  501-1000$ 206 10,43 2,23 1,918 148
1001$ ve lizeri 94 10,72 1,94

il 500% 183 7,30 1,48

Yeterlilii 501-1000% _ 206 7,34 1,48 764 ,466
1001$ ve lzeri 94 7,52 1,43

Oriin 500% 183 7,45 1,27

Sunumu 501-1000% . 206 7,52 1,42 1,505 ,223
1001$ ve lzeri 94 7,21 1,71

T 500% 183 11,28 1,77

Nitelikli

Restoran 501-1000? . 206 11,38 1,66 4,792 ,091
1001$ ve lizeri 94 11,50 2,22

Katilimcilarin = 6lgek  puanlarinin = gelir durumuna gore degerlendirmesi
yapildiginda 6lgek alt boyutlarinda gelir durumu gruplari arasinda istatistiksel olarak

onemli bir fark olmadigi tespit edilmistir (p>.05).
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Tablo 14: Egitim Durumuna Gére Olgek Puanlarinin Degerlendirilmesi*

-- Egitim Kruskal Wallis
Olgek Durumu N X Ss KWH p
ko gretim 2 8,00 ,00
Ori Lise 19 7,68 1,37
T;‘iﬂm On Lisans 32 6,69 1,53 21,357 000
Lisans 262 6,61 1,69
YL-Doktora 168 6,15 1,54
Hkégretim 2 28,00 ,00
Turizme I:ise _ 19 26,37 4,86
Etki O_n Lisans 32 25,03 4,05 11,209 ,024
Lisans 262 24,15 4,86
YL-Doktora 168 23,34 4,37
Hkégretim 2 8,00 ,00
. Lise 19 7,84 1,30
Kalifiye On Lisans 32 6,84 1,32 6,992 136
Personel Lisans 262 7,22 1,43
YL-Doktora 168 7,19 1,34
Hkégretim 2 12,00 ,00
Lise 19 10,47 1,71
Uriin Fiyat1 On Lisans 32 10,41 1,26 12,728 ,013
Lisans 262 10,67 2,10
YL-Doktora 168 9,95 2,39
Hkégretim 2 8,00 ,00
Lise 19 7,84 1,77
il Yeterliligi On Lisans 32 7,38 1,04 1,995 137
Lisans 262 7,38 1,36
YL-Doktora 168 7,26 1,64
ilkégretim 2 8,00 ,00
Oriin I:ise _ 19 7,47 1,67
Sunumu O_n Lisans 32 7,53 1,21 2,822 ,588
Lisans 262 7,54 1,36
YL-Doktora 168 7,24 1,54
Ilkégretim 2 12,00 ,00
Nitelikli I:ise _ 19 11,21 1,22
Restoran O_n Lisans 32 10,84 1,62 5,479 ,242
Lisans 262 11,43 1,68
YL-Doktora 168 11,38 2,10

** Kruskal Wallis Testi

Katilimcilarin egitim durumlarina gore 6lgek boyutlarindan aldiklari puanlar
kiyaslandiginda {irlin tanitimi, turizme etki, iiriin fiyat: boyutlarinda gruplar arasinda
istatistiksel olarak onemli bir fark oldugu tespit edilmistir (p<.05). Uriin tanitimi
boyutunda lise egitim mezunu olanlarin (X: 7,68+Ss: 1,37) 6n lisans mezunu olanlara
(X: 6,69%Ss: 1,57), lisans mezunu olanlara (X: 6,61+Ss: 1,69) ve ylksek lisans-
doktora mezunu olanlara (X: 6,15£Ss: 1,54) gore iirlin tanitimi algisinin yiiksek

oldugu sonucuna ulagilmigtir. Turizme etki boyutunda lise egitim mezunu olanlarin
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(X: 26,37+£Ss: 4,86) lisans mezunu olanlara (X: 24,15+Ss: 4,86) ve yuksek lisans-
doktora mezunu olanlara (X: 23,34+Ss: 4,37) gore turizme etki algilarinin yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Uriin fiyat:1 boyutunda lisans mezunu olanlarin (X:
10,67£Ss: 2,10) yuksek lisans-doktora mezunu olanlara (X: 9,95£Ss: 2,39) gore
algilarinin yiliksek oldugu sonucuna ulagilmigtir (Tablo 14).

Tablo 15: is Durumuna Gére Olgek Puanlarinin Degerlendirilme

" . Kruskal Wallis
Olcgek Is Durumu N X Ss KWH 0
Memur 319 6,52 1,69
Oriin Igmekli. 5 5,80 1,48
Tanttum Ogrenci 98 6,51 1,54 1,284 ,864
OzelSektor 50 6,42 1,71
Ev Hanim 11 6,73 ,905
Memur 319 24,41 4,69
Turizme Igrpekli. 5 21,20 5,89
Etki Ogrenci ) 98 23,31 4,20 7,602 ,107
Ozel Sektor 50 23,16 470
Ev Hanim 11 24,73 6,69
Memur 319 7,30 1,29
Kalifiye Igr:nekli. 5 6,40 1,67
Personel Qgrenm ) 98 6,97 1,64 4,485 344
Ozel Sektor 50 7,12 1,43
Ev Hanim 11 7,45 1,21
Memur 319 10,46 2,16
Emekli 5 10,20 1,64
Uriin Fiyat1  Ogrenci 98 10,08 2,35 4,191 381
Ozel Sektor 50 10,44 2,01
Ev Hanimi 11 11,27 1,48
Memur 319 7,38 1,49
il Igmekli. 5 8,00 ,00
Yeterliligi Ogrenci 98 7,28 1,54 3,577 ,486
Ozel Sektor 50 7,38 1,30
Ev Hanim 11 7,19 ,982
Memur 319 7,45 1,49
Oriin Igrpekli' 5 7,40 ,548
Sunumu Qgrenm ) 98 7,34 1,40 1,359 ,851
Ozel Sektor 50 7,50 1,32
Ev Hanim 11 7,55 ,522
Memur 319 11,42 1,80
Nitelikli Igmekli. 5 11,60 ,894
Restoran Qgrenc1 98 11,27 2,04 4,666 ,323
Ozel Sektor 50 11,10 1,69
Ev Hanimi 11 11,82 ,603
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Katilimcilarin  6lgek puanlarinin meslek durumuna gore degerlendirmesi
yapildiginda 6lgek alt boyutlarinda meslek durumu gruplar arasinda istatistiksel

olarak 6nemli bir fark bulunmadig tespit edilmistir (p>.05).

Tablo 16: Yas Durumuna Gore Olgek Puanlarinin Degerlendirilmesi

: . Kruskal Wallis
Olgek Is Durumu N X Ss KWH 0
25 ve alt1 76 6,58 1,70
26-35 yas 202 6,51 1,65
Uriin 36-45 yas 108 6,44 1,35
Tanitim1 46-55 yas 73 6,74 1,78 6,935 139
56 yas ve 24 5,75 2,04
tzeri
25 ve alt1 76 24,18 4,15
26-35 yas 202 23,76 4,42
Turizme 36-45 yas 108 23,38 4,75
Etki 46-55 yas 73 25,29 5,39 7,867 097
56 yas ve 24 24,92 5,18
tzeri
25 ve alt1 76 7,07 1,56
26-35 yas 202 7,16 1,28
Kalifiye 36-45 yas 108 7,20 1,35
Personel  46-55yas 73 753 154 10,615 031
56 yas ve 24 7,17 1,30
tzeri
25 ve alt1 76 10,49 2,15
26-35 yas 202 9,96 2,22
Uriin 36-45 yas 108 10,76 1,95
Fiyati 46-55yas 73 11,11 1,99 18,406 001
56 yas ve 24 10,00 2,44
tzeri
25 ve alt1 76 7,21 1,56
. 26-35 yas 202 7,28 1,43
I 36-45 yas 108 7,30 1,37
Yeterliligi ~ 46-55 yas 73 7,73 1,52 9,138 058
56 yas ve 24 7,67 1,57
tzeri
25 ve alt1 76 7,32 1,26
26-35 yas 202 7,33 1,47
Uriin 36-45 yas 108 7,64 1,33
Sunumu 46-55 yas 73 7,73 1,53 11,504 021
56 yas ve 24 6,88 1,54
tzeri
25 ve alt1 76 11,03 1,85
26-35 yas 202 11,24 1,76
Nitelikli 36-45 yas 108 11,52 2,00
Restoran 46-55 yas 73 11,85 1,66 13,702 008
56 yas ve 24 11,38 1,58

Uzeri
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Katiimcilarin ~ yas  gruplarmma  gore  Olgeklerden  aldiklart  puanlar
kiyaslandiginda kalifiye personel, iirlin fiyati, iirlin sunumu ve nitelikli restoran alt
boyutlarinda gruplar arasinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir (p<.05). Kalifiye
personel alt boyutunda 46-55 yas arasinda olanlarin (X: 7,534Ss: 1,54) 25 yas alt1
olanlara (X: 7,07£Ss: 1,56) ve 26-35 yas arasi olanlara gore (X: 7,16+Ss: 1,28)
algilarimin yiiksek oldugu; tiriin fiyat1 alt boyutunda 26-35 yas arasinda olanlarin (X:
9,96+Ss: 2,22) 25 yas ve alt1 (X: 10,494Ss: 2,15) olanlara, 36-45 yas arasinda
olanlara (X: 10,76£Ss: 1,95) ve 46-55 yas arasinda olanlara (X: 11,114Ss: 1,99) gore
algilarinin diisiik oldugu; iriin sunumu alt boyutunda 26-35 yas arasinda olanlarin
(X: 7,33£Ss: 1,47) 46-55 yas arasinda olanlara (X: 7,73+Ss: 1,53) gore algilarinin
diisiik oldugu, 36-45 yas arasinda olanlarin (X: 7,64+Ss: 1,33) 56 yas ve lizeri
olanlara (X: 6,88+Ss: 1,54) gore algilarinin yiiksek oldugu, 46-55 yas arasinda
olanlarin (X: 7,73£Ss: 1,53) 56 yas ve iizeri olanlara gore (X: 6,88+Ss: 1,54)
algilarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Nitelikli restoran alt boyutunda 25 yas ve
alt1 olanlarin (X: 11,03+Ss: 1,85) 46-55 yas arasinda olanlara gore (X: 11,85+Ss:
1,66) algilarinin diisiik oldugu; 26-35 yas arasinda olanlarin (X: 11,24£Ss: 1,76) 46-
55 yas arasinda olanlara gore (X: 11,85£Ss: 1,66) algilarinin diisiik oldugu sonucuna
ulagilmistir (Tablo 16).
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SONUC

Calisma kapsaminda gastronomi turizmi gelismislik diizeyi Olgeginden
faydalanarak olusturuldugu anket Arap turistler iizerinde bir arastirma Istanbul’da
gerceklestirilmis olup, saglanan verilerle de istatistiksel analizler yapilmstir.
Uyarlanan 6l¢egin faktér analizine uygunluk durumunun tespit edilmesine yonelik
KMO Barllett ve anlamlilik degerleri hesaplanip, degerlendirilerek faktor analizine
uygun oldugu belirlenmistir. DFA’nin sonucu, orijinal 6l¢ekten farkli olarak 21 soru
mevcut olan yedi faktorlii yap1 olusmustur. Test edilen bes hipotezden ikisi (H2 ve
H4) desteklenmemis, ii¢ hipotez ise (H1, H3, HS) desteklenmistir. Analiz sonucunda,
meslek ve gelir durumu gruplarinda (H2),(H4) olgek ve alt boyutlar1 yoniinden
istatistiksel olarak ©6nemli bir farkliligin bulunmadigi belirlenmistir. Cinsiyet
farkliliklar1 (H1) go6zoniine alinarak gerceklestirilen istatistiksel degerlendirme
sonucunda, il yeterliligi konusunda anlaml bir farkin oldugu belirlenmistir (p<.05).
Ankete katilanlarin egitim durumlar1 (H3) dikkate alinarak yapilan analiz sonucunda
irlin tanitimi, turizme etki, Uiriin fiyat1 boyutlarinda gruplar arasinda anlamli farkin
oldugu sonucuna ulasilmistir (p<.05). Katilimcilarin yaslar1 (HS) gozoniine alinarak
yapilan istatistiksel degerlendirme sonucunda, gruplar arasinda alt boyutlardan,
kalifiye personel, iirlin fiyati, tiriin sunumu ve nitelikli restoran , arasinda anlamli

farkliliklar bulunmaktadir (p<.05).

Tablo 17: Hipotez Sonuglari

No Hipotez Sonug

H1 Katilimeilarin cinsiyetleri Istanbul’un gastronomi | Desteklenmistir
turizmi gelismiglik diizeyi algis1 {lizerinde pozitif ve

istatistiksel acidan anlamli bir fark olusturur.

H2 Katilmcilarin ~ gelir  durumlart  Istanbul’un | Desteklenmemistir
gastronomi turizmi gelismislik diizeyi algis1 iizerinde

pozitif ve istatistiksel acidan anlamli bir fark olusturur.

H3 Katilimeilarin ~ egitimleri Istanbul’un gastronomi | Desteklenmistir

turizmi gelismislik diizeyi algis1 lizerinde pozitif ve
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istatistiksel acidan anlamli bir fark olusturur.

H4 Katilimeilarm meslekleri Istanbul’un gastronomi | Desteklenmemistir
turizmi gelismislik diizeyi algis1 tzerinde pozitif ve

istatistiksel acidan anlamli bir fark olusturur.

H5 | Katilmcilarm yaslari Istanbul’un gastronomi turizmi | Desteklenmmistir
gelismislik diizeyi algis1 lizerinde pozitif ve istatistiksel

acidan anlamli bir fark olusturur

Elde edilen datalar, faktor analizine alinarak 46 maddeden meydana gelen 12
faktor elde edilmistir. Oguz, S., & Unur, K. (2018). Ardindan, gerceklestirilen
Dogrulayict faktor analiziyle (DFA) orijinal 6lgekten farkli 34 sorudan meydana
gelen dort faktorli bir yapiya ulasilmistir. Dogan, M., & Yilmaz, M. (2022).
Caslismamizda Arap turistlere uygulayarak 34 maddelik 6l¢egi 21 maddeden olusan

Olcege doniistiiriildii.

Arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda katilimcilarin ¢ogunlugunu
%353 erkek oldugunu saptanmustir. Katilimcilarin yasadiklar iilkelere baktigimizda
%30 Irak, %12 Suudi Arabistan ve %9.3 misirdan ziyaret ettigi belirlenmistir. Egitim
seviyelerinin ise, genellikle %54.2 lisans seviyesinde oldugu tespit edilmistir. Meslek
tecriibeleri agisindan degerlendirme yapildiginda, cogunlukta %66 memur oldugu,

Katilimcilarin genelinin 26-35 yas aras1 %41.8 oldugu sonucuna ulasilmistir.

Katilimcilarin ~ Istanbulda tiiketilen yiyecekler ve igeceklere ydnelik
goriislerinin dagilimina bakildiginda 13 yemek, 4 icecek ve 3 tatli, toplam 20 c¢esit
olusturuldugu tespit edilmistir. %10,8 kebap, %6,8 et kavurma, %7,9 kiifte, , %8.,9
iskender, %7,9 balik, %9,5 diiriim, , %6,6 kumpir, %6,6 sarma, %2,3 simit, %0,4
pide, %1,0 pogaga, %6,8 lahmacun, %4,8 serpme kahvalti, tatli secenckleri
bakildiginda %6,0 kiinefe, %5,8 kurabiye, %3,3 trilege, icecekler ise %10,6 tiirk
kahvesi %35,6 salgam, %9,5 ayran ve %1,0 cay seklinde bir dagilim gdstermistir.

Gastronomik iriin tanmitim1  kitap sayist ve aktivite ve etkinlikleri
degerlendirilirken Istanbul’da gastronomi tanitim1 kitap sayis1 ve aktivite ve

etkinliklerinin yeterli diizeyde olmadigr diisiiniilmektedir. Buna yonelik eksikligin
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giderilmesi adina yiyecek - icecek fiireticilerinin ve Istanbul’daki 11 Turizm
Miidiirliigii’niin gastronomik iirlinlere yonelik bilgilerin bulundugu tanitim brosiirleri
ve internet siteleri gelistirmeleri gerektigi disiiniilmektedir. Kalifiye personel
bileseninde, konaklama kuruluslarinda caligmakta olan kalifiye personel uygun
seviyededir ve konaklama isletmelerinde kalifiye personel calismaktadir yer alan
ifadeler yiiksek oranda katiliyorum seklinde degerlendirilmistir. Ankete katilan
kisilerce goriilen kalifiye personel sayisi Istanbu’da yeterli diizeyde bulunmustur.
Arastirma bulgular1 incelediginde; gastronomi turizminin gelistirilmesi yonunden
Istanbulda’daki gastronomik iiriin fiyatlarinin, biiyiikk katkiya sahip oldugu
belirlenmistir. Gastronomik lrlin fiyatlarinin, rekabet edebilirlik yoniinden yeterli
seviyede olmasi, bolgede gastronomi turizminin gelistirilebilmesi yoniinden kayda
deger bir avantajdir. Nitelikli restoranlarin sayilar1 yeterlidir yer alan ifadelerden
“Istanbul’da nitelikli restoranlar degerlendirilirken sayis1 yeterli olmadig
bulunmustur. Gastronomik yerel iirlinlerin sunumu ve “Istanbul’daki yiyecek ve
iceceklerin ¢esitliligi” ankete katilanlar tarafindan olumsuz goriilen ifadeler
olmustur. Istanbul bu konuda yetersiz olarak degerlendirilmistir. Istanbul’daki
konaklama tesisleri sayis1 katilimcilar tarafindan c¢ogu ve katiliyorum olarak
degerlendirilmistir. Bulgular sonucunda istanbul’da konaklama tesislerinin yeterli
oldugu belirlenmistir. Ildeki konaklama isletmelerinin sayica uygun seviyede
bulunmasi1 kayda deger bir avantajdir. Uriin Tammirhginda gastronomik fiiriinler
uluslararast medyada yer almaktadir yer alan ifadelerin ¢ogu katilimcilar tarafindan
yeterli diizeyde oldugunu degerlendirilmemistir. Uluslararas1 gastronominin daha iyi
tamtilabilmesi adina kamu kurumlarmin ve sektdrdeki paydaslarinin Istanbul'da
gastronomi turizmi i¢in ortak bir goriis gelistirmeleri, ayrica bu goriis 151831nda

tanitim ¢alismalarini artirmalar1 6nerilmektedir.

Istanbul'un  diger bolgelerden farkli olmasi, gastronomi turizminin
gelismesinde ©nemli rol oynamaktadir. Gastronomi turizmi ilerlemesi igin
paydaslarin gelisimi ve turizme yonelik gelecekteki planlarinda yer almalidir, plan ve
stratejilerin gelistirilmesini gerektirmektedir. Sonug olarak dogru planlar ile Istanbul

mutfaginin uygun yerini alinmasi, Istabul i¢in pozitif ivme kazandiracaktir.
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EKLER

EK- A Anket Formu

Bu anket formu yiiksek lisans tezi kapsaminda, Istanbul ili Gastronomi
Turizmi Gelismislik Diizeyi :Arap Turistler Uzerinde Bir Arastirma belirlemek
tizere hazirlanmistir. Elde edilecek bilgiler tamamen bilimsel amagli kullanilacak

olup ankette isim belirtme gerekliligi bulunmamaktadir.

Asagida Istanbul Ili Gastronomi Turizmi Gelismislik Diizeyi :
Arap Turistler Uzerinde Bir Arastirma yonelik olusturulmus
maddeler verilmektedir. Bu maddelerin gastronomi turizmi igin bir
gelismislik gdstergesi olup olamayacagi konusundaki diisiincenizi |1 |2 |3 |4 |5
(1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim,
(4) Katiliyorum, (5) Kesinlikle Katiliyorum, seceneklerini (x)
isareti ile belirtiniz.
Ildeki konaklama isletmelerinde galisan kalifiye personel yeterli 11213 |4 |5
dizeydedir.
fldeki konaklama isletmelerinde kalifiye personel galismaktadir 112 |3 |4 |5
Ildeki yiyecek icecek isletmelerinde calisan kalifiye personel 11213 |4 |5
yeterli dlizeydedir.
Ildeki ulastirma isletmelerinde kalifiye personel ¢alismaktadir 112 |3 |4 |5
fldeki ulastirma isletmelerinde calisan kalifiye personel yeterli
. ; 12 |3 (4 |5
diizeydedir.
Ildeki yiyecek icecek isletmelerinde kalifiye personel
1 3 |4 |5
caligmaktadir.
Ilde yerel gastronomik iiriinler ulusal medyada yer almaktadir. 1 4 |5
Ilde yerel gastronomik iiriinler uluslararasi medyada yer
112 |3 |4
almaktadir.
Ilde yerel gastronomi iizerine yazilmis akademik calismalar/ tezler 11213 |2 |5
vardir.
flde yerel gastronomi ve gastronomi turizmi topluluklari vardir. 112 |3 |4 |5
Ilde yerel gastronomik iiriinler yerel medyada yer almaktadir. 112 |3 |4 |5
Ilde yer alan turizm egitim kurumlarinda gastronomi konusunda
112 |3 (4 |5
arastirma caligmalar1 yapilmaktadir.
[lde belli gastronomik iiriinlere (8rnegin sarap ve zeytin gibi)
. 1 112 |3 (4 |5
yonelik rotalar yaratilmstir.
Ilde dogal yemek-ciftlik konseptli tatil olanaklari vardir. 112 |3 |4 |5
[ldeki turistik gastronomi brosiirleri ve internet siteleri birkac
. S 112 |3 (4 |5
yabanci dile ¢evrilmistir
[lde tarimsal iiretim alanlarinin turizme acilmasi desteklenmektedir. |1 |2 |3 |4 |5
[lde turistlere yonelik yoresel yemek pisirme kurslar 11213 |4 |s
dizenlenmektedir.
Ildeki gastronomi brosiirleri gorsel agidan zengindir. 112 |3 |4 |5
Ildeki nitelikli restoranlarin sayilar1 yeterlidir. 112 |3 |4 |5
Tldeki nitelikli restoranlar taninmaktadir/bilinmektedir. 112 |3 |4 |5
Tldeki nitelikli restoranlarim imaji iyi seviyededir. 112 |3 |4 |5
[ldeki gastronomik iiriinler ulusal diizeyde rekabet edebilir bir
112 |3 (4 |5
fiyatla sunulmaktadir.
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Ildeki gastronomik iiriinler uluslararasi diizeyde rekabet edebilir bir
fiyatla sunulmaktadir.

[3XY

N

w

I

(¢,

fldeki gastronomik iiriinler bolgesel diizeyde rekabet edebilir bir
fiyatla sunulmaktadir.

Ilde ulusal, bolgesel ve yerel medyada yer alan iinlii sefler vardir.

Ilde yiyecek igecek iireticileri gastronomi turizmi konusunda
egitimlidir.

Ilde yerel mutfaga kars1 gurme/gurme ve yazar ilgisi vardir.

Ildeki dzgiin yiyecek iceceklere iliskin regetelerin bulundugu kitap
sayis1 yeterlidir.

Ilde gastronomik iiriinleri igeren seyahat brosiirleri yeterlidir.

Ilde gastronomik iiriinlerini tanitan web siteleri yeterlidir.

fldeki gastronomik yerel iiriinlerin tanitim1/ promosyonu yeterli
diizeyde yapilmaktadir.

L I a I

N NN NN N INDN

W (WW W W W (W w

E N L L E L S B

ol ool o1 o1 o1 (o1 Ol

Ilde yerel gastronomi aktivite ve etkinlikleri yeterli diizeyde
yapilmaktadir.

(=Y

N

w

I

ol

Tdeki gastronomik yerel tirtinlerin sunum tarzlari (estetik,
paketleme v.b.) lle 6zgiidiir.

Ildeki gastronomik yerel iiriinlerin sunum kalitesi iyi seviyededir.

flde turistlere yonelik gastronomik yerel iiriinlerin tanitma ¢abasi
yeterlidir.

Ilde altyapi olanaklar: yeterli diizeydedir.

Ilde tabela ve bilgilendirme sistemi yeterli diizeydedir.

Ilde ulasim olanaklari yeterli diizeydedir.

Ilde turistleri restoranlara cekecek yarigma, eglence gibi cekicilikler
yapilmaktadir.

S R

N INIININ N IN DN

W WWWwWw| W W w
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Ilde turistleri restoranlara cekmek amaciyla yapilan yarigsma,
eglence gibi ¢ekicilikler yeterli diizeyde yapilmaktadir.

=

N

w

o

(6]

flde seyahat brosiirleri bolgesel turizm sorumlularinca turistlere
ulastirilmaktadir.

Ildeki konaklama tesislerinin sayis1 yeterlidir.

Tldeki nitelikli konaklama tesislerinin sayis1 yeterlidir.

flde yerel yiyecekler giiniimiiz kosullarina ve taleplerine hitap
edecek sekilde uyarlanmigtir.

Ilde sunulan yiyecek ve igeceklerin gesitliligi yeterli diizeydedir.

T

N N NN
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Demografik 6zellikler

Cinsiyet

Kadin

Erkek

Yas

25 ve alt1
26-35

36-45

45-55

56 ve yukarisi

Egitim durumunuz

[kdgretim

Lise

On Lisans

Lisans

Yiksek Lisans-Doktora

Gelir Durumu

500%
500- 1000$%
1000$ ve lzeri
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