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Post-Truth, Disinformation, Verification, Fake News

Teorik cercevede verilen post-truth baglamindan hareketle,
giiniimiizde yeni medya araclar1 vasitasi ile hizla artmakta olan
ve dogrulanmasi gereken bilgi dezenformasyonu c¢ok sik
karsilagilan bir durum olmaktadir. Bu calismada, dogrulama
platformu Teyid.org vasitas1 ile  post-truth ¢aginda bilgi
bozukluklarina yonelik haberlerin belirlenmesi ve dogrulama
sitesinin yalan haber, bilgi dogrulama ve dezenformasyon
tizerindeki etkisini 6lgmek ve bu kavramlarin haber
yayinciligindaki yerini tespit etmek amaglanmaktadir. Ocak
2019 ile Ocak 2022 tarihleri arasinda yalan haber, bilgi
dogrulama ve dezenformasyon anahtar kelimeler segilerek s6z

konusu tarihler arasinda yaymnlanan haberler Teyid.org
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platformu iizerinden incelemeye tabi tutuldu. Platformun
secilme nedeni haber kategorilerindeki ¢esitlilik, site
arayiiziiniin kullanim kolaylig1, haber kaynaklarina bu platform
araciligilyla daha kolay ulasilabilmesi bakimindan tercih
edilmistir. Arastirmada betimleme yontemi ve veri toplama
teknigi kullanildi ve amacg ¢ergevesinde calismada veriler
Teyid.org web tabanli platformdan 14 haber 6rnegi seklinde
toplandi. S6z konusu tarihler arasinda incelenen haberlerden,
yalan haber kategorisi %50 oranla yer almakta iken bilgi
dogrulama %43 ve dezenformasyon %7 oraninda oldugu, yalan
haberlerin %39 oranla Ulusal Basin Haber sitesinde yer aldigi,
bilgi dogrulamaya yonelik haberlerin %60 oranla Sosyal
medyada yer aldigi, dezenformasyon kategorisinde incelenen
%7 oranla haberin yine Sosyal medyada yer aldig1 tespit edildi.
Incelenen haberlerin %50 oranla Sosyal medya platformunda
oldugu, %29 oranla Ulusal Basin Haber sitesi platformlarinda
oldugu, %17 oranla Yerel Basin Haber sitesi platformu ve %4

oranla Haber sitesi platformunda oldugu gozlendi.
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OZET

Teorik g¢ercevede verilen post-truth baglamindan hareketle, gliniimiizde yeni medya
araclar1 vasitast ile hizla artmakta olan ve dogrulanmasi1 gereken bilgi
dezenformasyonu ¢ok sik karsilasilan bir durum olmaktadir. Bu ¢alismada, dogrulama
platformu Teyid.org vasitasi ile  post-truth ¢aginda bilgi bozukluklarina yonelik
haberlerin belirlenmesi ve dogrulama sitesinin yalan haber, bilgi dogrulama ve
dezenformasyon iizerindeki etkisini 6lgmek ve bu kavramlarin haber yaymciligindaki
yerini tespit etmek amaglanmaktadir. Ocak 2019 ile Ocak 2022 tarihleri arasinda yalan
haber, bilgi dogrulama ve dezenformasyon anahtar kelimeler segilerek s6z konusu
tarihler arasinda yayinlanan haberler Teyid.org platformu iizerinden incelemeye tabi
tutuldu. Platformun secilme nedeni haber kategorilerindeki ¢esitlilik, site arayiiziiniin
kullanim kolayligi, haber kaynaklarina bu platform araciligiyla daha kolay
ulagilabilmesi bakimindan tercih edilmistir. Arastirmada betimleme yontemi ve veri
toplama teknigi kullanildi ve amag cercevesinde ¢alismada veriler Teyid.org web
tabanli platformdan 14 haber 6rnegi seklinde toplandi. S6z konusu tarihler arasinda
incelenen haberlerden, yalan haber kategorisi %50 oranla yer almakta iken bilgi
dogrulama %43 ve dezenformasyon %7 oraninda oldugu, yalan haberlerin %39 oranla
Ulusal Basin Haber sitesinde yer aldigi, bilgi dogrulamaya yonelik haberlerin %60
oranla Sosyal medyada yer aldig1, dezenformasyon kategorisinde incelenen %7 oranla
haberin yine Sosyal medyada yer aldig1 tespit edildi. incelenen haberlerin %50 oranla
Sosyal medya platformunda oldugu, %29 oranla Ulusal Basin Haber sitesi
platformlarinda oldugu, %17 oranla Yerel Basin Haber sitesi platformu ve %4 oranla

Haber sitesi platformunda oldugu gbzlendi.

Anahtar Kelimeler: Post-Truth, Dezenformasyon, Bilgi Dogrulama, Yalan Haber



SUMMARY

Based on the post-truth context given in the theoretical framework, information
disinformation, which is increasing rapidly through new media tools and needs to be
verified, is a very common situation today. In this study, it is aimed to determine the
news about information disorders in the post-truth era through the verification platform
Teyid.org, to measure the effect of the verification site on fake news, information
verification and disinformation, and to determine the place of these concepts in news
broadcasting. Between January 2019 and January 2022, the keywords of fake news,
information verification and disinformation were selected and the news published
between these dates were examined on the Teyid.org platform. The platform was
chosen because of the diversity in news categories, ease of use of the site interface,
and easier access to news sources through this platform. The descriptive method and
data collection technique were used in the research, and within the framework of the
purpose, the data were collected in the form of 14 news samples from the Teyid.org
web-based platform. Among the news analyzed between the said dates, while the fake
news category is 50%, information verification is 43% and disinformation is 7%, fake
news is 39% on the National Press News site, and news about information verification
is on social media with 60%. In the disinformation category, it was determined that
the news was also included in the social media with a rate of 7%. It was observed that
the news examined were on the social media platform with 50%, on the National Press
News site platforms with 29%, on the Local Press News site platform with 17% and

on the News site with 4%.

Keywords: Post-Truth, Disinformation, Verification, Fake News
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GIRIS

Yeni medya araglarinin insan yasaminin hemen her alaninda yayginlagmasi,
haber ve bilgi tiiketimini bu tiir teknolojilerin kullanicilari i¢in son derece uygun hale
getirmistir. Bilgilerin ve uyarillarin ¢ok kisa siirede milyonlarca kisiye kolayca
yayinlanabilmesi, sosyal medyayi1 6zellikle zamana duyarl durumlar i¢in, dogal afetler
ve kriz olaylari sirasinda bilgi yayilimi i¢in miitkemmel bir platform haline getirmistir.
Diinya genelinde bireylerin énemli bir boliimiiniin sosyal medyay1 bir haber kaynagi
olarak kullandig1 (Shearer & Matsa, 2018; Nami Sumida & Mitchell, 2019) ve
dolayisiyla bu tiir haberlerin, dogrudan ve dolayl olarak, dogrulugunu kontrol etmek

onemli bir gorev haline gelmektedir.

Sosyal medya igeriginin ve kaynaklarinin dogrulanmasi, gazeteciler ve haber
kuruluglart igin giderek daha kritik hale gelmektedir. Sosyal medya igerikleri
genellikle birincil haber kaynagi olarak kullanilmakata ve gazetecilerin sosyal medya
icerigini ve kaynaklarin1 dogrulamak icin farkli dogrulama stratejilerini kullanmalari
gerekmektedir. Sosyal medya igeriginin dogrulanmasini destekleyecek araglarda
gelecekteki yenilikler i¢in kullanici gereksinimleri belirlenmelidir. Dogrulama ve
hizli yayncilik arasindaki Odiinlesimlerden kaginmak icin gazetecilerin hem
dogrulama siirecinde hem de ¢ok biiyilk miktarda sosyal medya igeriginin
yapilandirilmas: ve diizenlenmesinde verimli ve kullanimi kolay destege ihtiyaci

olacaktir.

Arastirmada post-truth kavrami iizerinde durulacak ve 6zellikle sahte haber ve
dezenformasyon olgusu iizerine ayrintili bilgiler verilecektir. Bununla birlikte post-
truth kavramina giris yapmadan once "bilim inkar1" ve "sahte haber" kavramlari
tizerinde durulacaktir. Bilim inkar1 i¢in bu olgunun tarihsel gelisimi lizerinde bilgi
verilecek ve kavramin mevcut durumu hakkinda bilgi verilecektir. Sahte haberlerle
ilgili olarak, bazi 6rneklerle haber metinlerini ele almakla sinirli olacak, ancak sahte

haberler ve sosyal medya konusundaki etkileri incelenecektir.

Bu caligmanin amacina yonelik olarak, dogrulama platformu Teyid.org vasitasi
ile post-truth caginda bilgi bozukluklarina yonelik haberlerin ilgili tarihsel kesitinde
belirlenmesi ve dogrulama sitesinin yalan haber, bilgi dogrulama ve dezenformasyon

1



tizerindeki etkisini 6lgmek ve bu kavramlarin haber yaymciligindaki yerini tespit
etmek amaglanmaktadir. Dolayisi ile post-truth doneminde en 6nemli sorunlardan biri
olarak goriilen yalan haber, bilgi dogrulama ve dezenformasyon gibi haberlerin
degerlendirilmesi motivasyonu ile arastirma metodu kurgulanmustir. Oncelikle bilgi
bozukluklari, yeni medya araglari, bilgi dogrulama araglari ve post-truth gibi
kavramlar verilerek kavramsal iligkiler ortaya konacaktir. Ardindan c¢alismada
kullanilan metodolojinin degerlendirildigi yontem boliimii ve sonrasinda da elde

edilen bulgular sunulacaktir.



BIRINCI BOLUM

MEDYA VE YENI MEDYA ARACLARI

1.1. Kitle fletisim Araclarinin Tarihsel Gelisimi

Medya terimi, tiim iletisim ortamlarini ve medya araglarini birlikte ifade eden
bir kavram olarak goriilmektedir. Ciinkii bu ortamlar ve araglar birbirini tamamlayarak
neredeyse ayrilmaz bir goriintii sunmaktadirlar. 1980 sonrasi yillarda, toplumda
iletisim kurma ve etkilesim kurma bi¢imimizde biiyiikk degisiklikleri beraberinde
getirmistir (Barrett ve Braham, 1995). Medya sayesinde bireyler artik toplumsal
yasami kitle iletisim araglar1 araciligiyla algilamaya baslamis ve dogal olarak kitle
iletisim araglarinin  gergekligine bagimli hale gelmistir. Giiniimiizde medya,
toplumunda yasami belirleyen en 6nemli merkezi unsurlardan biri haline gelmistir.
Toplumsal yasami etkileme giicti her ne kadar cesitli tartigmalara konu olsa da sosyal
hayatin en énemli oyuncularindan biri oldugu ve modern diinyada pek ¢ok kisinin
hayatinda medyanin 6nemli bir bilgi kaynagi oldugu bilinmektedir (Jeanneney, 1998).
Iletisim cesitliligi ve teknolojik firsatlar arttikca Kisiler arasi iliskilerin yerini medya
iletisimine birakmaktadir. Bu durum toplumda medyaya olan talebin artmasina neden
olmus ve medyay1 hayatin merkezine oturtmustur. Medya, toplumun ruh halini ve
tutumlarini etkileyebilmektedir. Medyadaki tutumlar ile toplumdaki algilar arasinda
dogrudan bir baglanti bulunmaktadir (Berger ve Luckmann, 2008). Bu baglanti,
medyanin yol gosterici giicline ve finansal ve sosyal alanlarda glindem belirleme
tizerindeki etkisine dayanmaktadir. Medya, halkin sesi, gozii ve kulagi gorevi
iistlenmekte ve goriis ve diislincelerini kitlelere iletilmektedir. Medyanin rolii sadece
halki olaylar hakkinda bilgilendirmek olsa da sosyal medya iizerinden giiclii ve aktif
gruplarin seslerinin duyulmasini saglamak icin birincil vekil olarak hareket eden
unsurlar olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Medya kuruluslarinin toplumun sosyal ve
ekonomik meselelerini manipiile etme, birgogunun dikkat ve enerjisini baska kanallara
yonlendirme gibi farkli yaklasimlar sergiledikleri de goriilmektedir. Ayrica iletisim
olanaklarin1 gelistirerek insanlarin daha etkili iletisim kurmasini saglamaktadir
(Giddens, 2005). E-posta ve sohbet yoluyla aninda iletisim saglanabilmekte, gesitli

dosya, miizik ve goriintii dosyalar1 kolaylikla gonderilebilmektedir. Ayrica, kendi
3



kisisel blogunuz araciligiyla kendinizi daha iyi ifade etmek icin imkanlar
saglamaktadir. Gelisen teknolojik alt yap1 sayesinde uzaktan egitim yoluyla internet
egitimi veren bir tiniversiteden mezun olmak da miimkiindiir. Ayn1 zamanda internet,
insanlara ¢esitli eglence yoOntemleri sunarak, insanlarin bos zamanlarinin tadini
cikarmasini saglamaktadir (Oz ¢aglayan, 2008:133). Siirekli dinamik ve etkilesimli
sanal ortamlar sayesinde her gegen giin internet araglari bir ¢ekim merkezi haline
gelmistir. Iletisim araglarinin ve iletisim olanaklarmin gelismesi sayesinde artik
diinyanin her yerine aninda ulasmak ve orada neler oldugunu gérmek miimkiin
olmaktadir. Medya diinyas1 kendisini gergcek ve gergeke¢i olarak kabul etmektedir
(Safko, 2012). Bu amagla demokratik toplumlarda, 6zgiir medya halkin bilme hakkinin
gerceklesmesini savunurlar. Halkin bilme hakkinin gerceklestirilmesi, siyasal sistemin
devami, korunmasi ve gelismesi igin temel kosul olarak kabul edilmektedir. Medya,
cogulcu bir demokratik diizenin vazgeg¢ilmez unsuru, toplumsal olaylar1 yansitan,
toplumu dogrudan etkileyen ve hatta toplumun tiim yénlerini belirleyen bir kurumdur.
Devletin ana organi olarak yasama, ylirlitme ve yargi gibi gii¢lii ve vazgecilmez
islevleri vardir. Bu nedenle medya, yerli ve yabanci literatiirde dordiincii gii¢ olarak
tanimlanmaktadir. Bu yetkinin énemli bir islevi, yoneticileri kamu adina denetlemek,
kamuoyunu olup bitenlerden haberdar etmek ve hatta seffaflik ilkesini dikkate alarak
onlart sorumlu tutmak niteligindedir (Vardarlier & Eren, 2013). Medyanin kamu
menfaatini kamu merakina cevirmeyi basardigi inkdr edilemez. Bu nedenle
kamuoyunu kontrol edebilen medya, "benim gibi diisiinen" kavramiyla, fikirlerini
topluma ve kamuoyuna yayma politikasin1 gerceklestirmektedir. Yani iletisim
politikas1 propagandadir, kendi fikirlerimiz degil, sunum {istiine sunum yoluyla
icimize asilanan ve hafizamizda kalan fikir ve bakis a¢ilaridir. Bu nedenle medyanin
toplumda belirli bir amaci olan, islevlerini yerine getirmek i¢in belirli araglari
kullanarak ve bu yolla mesruiyetini koruyan bir kurum oldugu gézden kagmamalidir
(Kahraman, 2013). Porter, 21. yiizyilda hepimizin iki farkli diinyada, gercek diinya ve
medya diinyasinda yasadigimiza ve medyadan etkilendigimize inandigini belirterek,
"Ger¢ek diinya”, Kisisel deneyimler yoluyla deneyimledigimiz olaylara
dayanmaktadir. Diinya, medyanin dogrudan deneyimden ziyade isitme veya okuma
yoluyla aktardigi deneyimler iizerine kuruludur. Medya, etkilemek istedigi insanlar
etkilemek istedigi yonde g¢alismalarmi hizlandirir. Kamuoyunu etkilemek Sosyal

bilisin medya tarafindan sekillendirildigi kabul edilirse, medya etkisinin siyasi ve
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ekonomik kalkinmada 6nemli bir rol oynadig: fikri agirlik kazanir. Ancak medyanin
bireylerin ve toplumun iletisim ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in sundugu hizmet
yadsinamaz. Medya, insanlia o kadar biiyiik bir hizmet sunmaktadir ki, yalnizca giiglii
bir propaganda araci olarak degil, ayn1 zamanda halk: belirli bir fikri kabul etmeye
ikna etmek i¢in giiclil bir silah olarak da kullanilabilir. Ayrica medya kiiltiirel somiirii
ve kiiltiirel asimilasyon i¢inde kullanilmaktadir. Baz1 giigler medyay1 ulusal kimligi
zayiflatmak, ulusal birlik ve dayanisma duygusunu zayiflatmak, toplumsal barisi

baltalamak, toplumsal kaos yaratmak ve huzursuzluk ¢ikarmak i¢in de kullanabilir.

Kitle iletisiminin, ayn1 anda bazi teknoloji bigcimleri aracilifiyla ¢ok sayida
izleyiciye mesaj paylagsma siireci oldugunu bilinmektedir. Mesajlar1 yaymak igin
kullanilan bazi teknoloji tiirleri de medyadir. Bilginin génderilmesi ve paylasilmasi
medyanin temel islevidir. Bilgi gii¢ oldugu i¢in medya, ¢esitli olay ve durumlar
hakkinda gercek ve giincel gercekleri ve goriisleri bilgilendirici 6geler olarak genis
kitlelere sunmaktadir. Kitle iletisim araclar1 tarafindan saglanan bilgiler, fikir sahibi,
nesnel, 6znel, birincil ve ikincil olabilir. Medyanin bilgilendirici islevleri, izleyicinin
cevrelerinde olup bitenleri bilmesini ve gergege ulasmasini da saglar. Medya, bilgiyi
cogunlukla radyo, TV'de yayinlanan haberler ve ayrica gazete veya dergilerin kdse
yazilar1 araciligiyla yaymaktadir. Medya egitim ve bilgi saglamaktadir. Her seviyeden
insana farkli konularda egitim vermektedir (Safko ve Brake, 2009). Farkli igerik
bi¢imlerini kullanarak insanlar1 dogrudan veya dolayli olarak egitmeye calisirlar.
Ornegin uzaktan egitim programi dogrudan bir yaklagimdir. Dramalar, belgeseller,
rOportajlar, uzun metrajl hikayeler ve daha bir¢cok program insanlar1 dolayli olarak
egitmek icin hazirlanmaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde kitle iletisim
araglari, kitle farkindalig icin etkili araclar olarak kullanilmaktadir. Medyanin diger
onemli islevi eglencedir. Ayn1 zamanda medyanin en bariz ve sik kullanilan islevi
olarak da goriilmektedir. Aslinda eglence, insanlara zevk veren bir gosteri tiirtidiir.
Medya, insanlar1 eglendirerek bu islevini yerine getirmektedir. Gazete ve dergiler,
radyo, televizyon ve ¢cevrimigi ortam, izleyicilerini eglendirmek i¢in hikayeler, filmler,
diziler ve ¢izgi romanlar sunar. Spor, haber, film elestirisi, sanat ve moda diger
orneklerdir. Seyircinin dinlenme ve bos zamanlarin1 daha keyifli ve eglenceli hale
getirmektedir. Kitle iletisim araclarinin baska bir islevidir. ikna, baskalarmnin zihninde
etki yaratmayi igerir. Kitle iletisim araclari izleyicileri ¢esitli sekillerde etkiler. Medya

icerigi kamuoyunda fikirler olusturur ve giindemleri belirler. Oylar etkiler, tutumlar
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degistirir ve davranislar1 yumusatir. Basyazilar, makaleler, yorumlar ve digerlerinin
yani sira kitle iletisim araglari izleyicileri ikna eder. Ancak, tiim izleyiciler bu konuda
pek bilinmiyor. Bircogu bilmeden buna kars etkilenir veya motive olur. Reklam, ikna
etmek i¢in tasarlanmis bir 6rnektir. Gozetim, gdzlem anlamina gelir. Burada gozlem,
toplumu yakindan izlemek demektir. Kitle iletisim araglarinin islevi, toplumu
yakindan ve siirekli olarak gozlemlemek ve olas1 kayiplar1 azaltmak i¢in gelecekte
gerceklesmesi muhtemel tehdit edici eylemler konusunda kitleleri uyarmaktir. Ayn
sekilde kitle iletisim araglar1 da toplumda meydana gelen suiistimalleri ilgili mercilere
bildirmekte ve toplumdaki genis kitleler arasinda suiistimallerin 6niine gegmektedir.
Kitle iletisim araclar1 sadece gergekleri ve verileri degil, ayn1 zamanda olay ve
durumlarin agiklamalarini ve yorumlarini da saglar. Medya, gercegi netlestirmek icin
bilgileri iligkilendiren ve yorumlayan gesitli agiklamalar sunar. Normal raporlamanin
aksine, yorumlama islevleri bilgi saglar. Haber analizi, yorumlar, basyazilar ve kose
yazilari, yorumlayici igeriklere bazi 6rneklerdir. Medyanin islevi, dogrudan baglantili
olmayan toplumun farkli unsurlarmi bir araya getirmektir. Ornegin: Kitlesel
reklamcilik, alicilarin ihtiyaglarini saticilarin iiriinleriyle iliskilendirmeye calisir. Bu
sekilde medya, dogrudan baglantis1 olan veya olmayan farkli gruplar arasinda koprii
gdrevi goriir. Sosyallesme, kiiltiiriin aktarimidir. Medya toplumun aynasidir. Insanlari,
ozellikle ¢ocuklar1 ve yeni gelenleri sosyallestiriyorlar. Sosyallesme, insanlarin kendi
kiiltiirlerinde veya toplumlarinda kabul edilebilir sekillerde davranmaya zorlandig1 bir
siirectir. Bu siirece ragmen, toplumumuzun veya daha genis anlamda insan
toplumunun bir iyesi olmayr Ogreniyoruz. Sosyallesme siireci medya,
davraniglarimizi, davraniglarimizi, tutumlarimizi ve inanglarimizi sekillendirmeye
yardimct olsa da. Sosyallesme siireci insanlar1 yakinlastirir ve onlari tek bir birlige

baglamaktadir (Safko ve Brake, 2009).

1.2. Yeni Medya Araclarinin Tarihsel Gelisimi

Monavich’e gore (2002); yeni medya bilgisayarlarda yaratildigindan,
bilgisayarlar araciligiyla dagitildigindan, bilgisayarlarda depolandigindan ve
arsivlendiginden, bir bilgisayarin mantiginin medyanin geleneksel kiiltiirel mantigi
tizerinde onemli bir etkisi olmasi1 beklenebilir. Yani, bilgisayar katmaninin kiiltiirel

katmani etkilemesini bekleyebiliriz. Bilgisayarin diinyayr modelleme, verileri temsil
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etme ve iizerinde ¢aligmamiza izin verme yollari; tiim bilgisayar programlarinin
arkasindaki temel islemler (arama, eslestirme, siralama, filtreleme gibi) kisacasi,
bilgisayarin ontolojisi, epistemolojisi ve pragmatigi olarak adlandirilabilecek sey —
yeni medyanin kiiltlirel katmanin1 etkiler. Tabii ki bilgisayar katmani dedigim seyin
kendisi sabit degil, zamanla degisiyor. Donanim ve yazilim gelismeye devam ettikce
ve bilgisayar yeni gorevler i¢in ve yeni sekillerde kullanildigindan, bu katman siirekli
donilisiim gegciriyor. Bilgisayarin bir medya makinesi olarak yeni kullanimi soz
konusudur. Bu kullanim, bilgisayarin donanimi ve yazilimi {izerinde, 6zellikle de eski
medya makinelerinin ve kiiltiirel teknolojilerin ara yiizlerine giderek daha fazla
benzeyen insan-bilgisayar ara yiizii diizeyinde bir etkiye sahip: VCR, teyp calar,
fotograf makinesi. Ozetle, bilgisayar katmam ve medya/kiiltiir katmani birbirini
etkiler. Yeni medyadan baska bir konsept kullanmak i¢in, bunlarin bir araya
getirildigini sOyleyebiliriz. Bu bilesimin sonucu yeni bilgisayar kiiltiiridiir: insan ve
bilgisayar anlamlarinin, insan kiiltiirliniin diinyayr modellemesinin geleneksel

yollariin ve bilgisayarin onu temsil etme yollarinin bir karisimidir (Monavich, 2002).

ABD hiikiimeti tarafindan 1969 yilinda, ARPA'nin arastirma merkezlerini
internet'in temelini olusturan biiyiik bilgisayar agiyla baglamak igin bir proje
baslatmistir. 1995 yilinda birgok ticari isletmenin internet diinyasina hizmet saglayici
olarak katilmasiyla internet ¢agi hayatimiza girmistir. 1992 yilinda Isvigre’de fizik
laboratuvarinda bir yazilim miihendisi tarafindan icat edilen internet yazilim ve
teknolojik alt altyap1 gelismesi ile diinya ¢apinda kullanilmaya baglanmigtir (Safko,
2012). Kaullanicilar, bireylerin bilgi aramasina, belirli sitelere girmesine ve bu
sayfalar1 daha sonra bagvurmak iizere isaretlemesine olanak taniyan bir yazilim
programi yardimiyla internette gezinti yapma olanagina kavusmugstur. Bu gelistirilen
ag aracilifiyla, hiikiimet siyasi belgelerinden anti virlis programlarina ve bilgisayar
oyunlarina  kadar ¢esitli dosyalar ve programlar internet ortaminda
paylasilabilmektedir. Daha sonraki yillarda, Web sitesi, video ve ses dosyalar: ile
karmagik grafikler ve resimlerle donatilmistir. Cevrimici olarak web is anlagsmalar
yiiriiten e-ticaret siteleri igin bir arayiiz olusturmaktadir (Bozarth, 2010). iletisim
teknolojisinin internet ile birlikte gelisim asamasindan sonra yeni medyanin
hayatimizda yer almasi siirecine deginmek ve internetin giiniimiizdeki kullanimindan
yola c¢ikarak interneti detayli bir sekilde ele almak gerekmektedir. Giiniimiizde

kullanilan tiim yeni iletisim ortamlarina yeni medya denilmektedir. Yeni medya, ilk
7



kez 1970 yilinda bilgi ve iletisim temelli arastirmalarda sosyal, psikolojik, ekonomik,
politik ve kiiltiirel ¢aligsmalar yliriiten arastirmacilar tarafindan ortaya atilan bir kavram
olmakla beraber o donem i¢in hem agiklanmasi hem de algilanmasi o yillarda oldukca
zor olmustur. Ancak o yillarin anlami 1990'li yillarda degiserek bilgisayar ve internet
teknolojisinin gelismesiyle daha da 6nem kazanmis ve genisleyerek bugiinkii haline
ulasmistir (Soydan, Alpaslan, 2014). Gelisen iletisim alt yapis1 ve internet sayesinde
yeni medyaya rastgele erisim saglayabilir. Bu da bize istedigimiz verilere istedigimiz
zaman erigme firsatt vermektedir. Yeni medya, kullanicilara multimedya olanaklari
saglamak i¢in metin, resim, film ve ses gibi islevler de saglamaktadir. Yeni medya,
gelisen bilgisayar ve internet teknolojilerinin etkisi ile geleneksel medyadan dijital
medyaya gecis olarak da kendini gostermektedir. Bu dijital ortam, kullanicilara
etkilesimli bir se¢cim sunmaktadir. Literatiirde birbirine benzer birgok tanim
gortiliirken, birden fazla isme de rastlanmaktadir. Yeni medya kavrami yerine, sosyal
medya en ¢ok kullanilan kavramdir. Bu kavrami kullanan uzmanlarin tanimlarina
bakildiginda yeni medya ve sosyal medya kavramlarimin ayni kavram olarak ele
alindig1 anlasilmaktadir. Bu konuyu netlestirmek i¢in sosyal medya kavramlarini
aciklayan tanimlara yer vermek faydali olacaktir. Safko ve Brake'e gore (Safko ve
Brake, 2009) etkilesime dayali bilgi ve fikirlerin iletilmesine olanak saglayan
uygulamalar, etkinlikler ve davraniglar, ¢evrimig¢i gruplar arasinda metin, goriintii,
video ve sesin olusturulmasini ve paylasilmasini saglayan web tabanli uygulamalar
olarak tanimlanmaktadir. Bize iletisim kurma firsati saglayan on bes farkli sosyal
medya kategorisi diisliniilebilir. Bu kategoriler arasinda Facebook, Myspace gibi
sosyal aglar, fotograf, ses ve video paylasimi, mikroblog, web tabanli uygulamalar
(0rnegin Wikipedia) kullanilarak yayn, slayt gosterisi paylasimi, egitim ve eglence
yayin uygulamalar1 (6rnegin radyo), igerik olusturma siteleri, oyunlar, bloglar,
kullanicilarin simiile edilmis bir ortamin pargasi gibi hissettikleri forumlar, Yahoo,
Survey Monkey, RSS, Google gibi arama motorlar1 bulunmaktadir. Internet esasen
karmasik bir iletisim platformudur ve depolama, degistirme, etkilesim, ¢cogaltma ve
iletisim kanallarinin degistirilmesi gibi ¢oklu iletisim asamalarini entegre eden yeni
medya siirekli olarak ortaya c¢ikmaktadir. Yeni medya, bilginin toplanma, islenme,
iiretilme, iletilme, saklanma, alinma ve goriintiilenme seklini degistirmistir. Ikinci

Diinya Savasi'ndan sonraki ilk 10 yilda, ana bilgisayarlar, hesap makineleri veya veri



tabanli islemciler, karmagik matematiksel islemleri yapabilen iletisim uydular

tiretilmistir (Kahraman, 2013).

1960'lardan bu yana toplumlarda ve ekonomilerde derin ve yapisal degisiklikleri
karakterize etmeye yonelik tartismali, ancak genis Ol¢lide abone olunan bir girisim,
ilintili kiiltiirel degisimlerle estetik ve ekonomileri agisindan, yeni medya genellikle
bu tiir bir degisimin kilit isareti olarak goériilmektedir (Geray 2003). Yeni medyanin
katkida bulunan bir unsur olarak goriildiigl ticaret, kurumsal organizasyon, gelenekler
ve kiiltiirler, kimlikler ve inanglar agisindan ulusal devletlerin ve sinirlarin ¢éziilmesi
yogunlasan kiiresellesme siirecleri olarak tanimlanmaktadir. Bati'da endiistriyel tiretim
caginin yerini "post-endiistriyel' bilgi ¢aginin almasi, tiretimde istihdam, beceri, yatirim
ve karda, bir¢ok kisinin kullandig1 hizmet ve bilgi endiistrilerine dogru bir kayma gibi
konularda yeni medyanin somutlagtigi goriilmektedir. Yerlesik ve merkezilesmis
jeopolitik diizenlerin merkezden uzaklastirilmasi, batili sémiirge merkezlerinden gelen
giic ve kontrol mekanizmalarinin zayiflamasi, daginik, smirlar1 asan yeni iletisim
medya aglari tarafindan kolaylastirilmaktadir. Yeni medya, bu diger degisim tiirlerinin
hem neden hem de sonug olarak ve onlari takip eden 'yeni zamanlar' ve 'yeni donemler'
duygusu ile yukarida siralanan unsurlarin bir pargasi olarak goriilmektedir. Bu
anlamda, Yeni Medya’nin bir tiir ¢i1gir agic1 fenomen olarak ortaya ¢ikisi, ¢ok daha
genis bir sosyal, teknolojik ve kiiltiirel degisim manzarasinin pargasi Kisacasi, yeni bir
tekno-kiiltiiriin pargasi olarak goriilmektedir (Kahraman, 2013). Yeni medyadaki
“Yeni’nin, “Yeni esittir daha iyi” ideolojik giiclinii tagidig1 ve ayn1 zamanda bir dizi
g0z alic1 ve heyecan verici anlam tasidig1 konusunda gii¢lii bir alg1 vardir. “Yeni”, “En
ileri”, “avangard”, ileri gorisli insanlarin olmasi gereken yerdir. “Yeni”nin bu
cagrisimlari, teknoloji tarafindan saglanan sosyal ilerlemeye yonelik modernist bir
inangtan tiiretilmistir. Yeni veya bir dizi gelismeyi “yeni” olarak adlandirmak, giiglii
bir ideolojik hareketin ve Bat1 toplumlarindaki ilerlemeyle ilgili bir anlatinin par¢asidir
(Yiicesan ve Ozdemir 2008). Bu anlatiya yalnizca séz konusu medya donanimini ve
yazilimin tiireten girisimciler, kurumlar degil, medya yorumcular1 ve gazeteciler,
sanatcilar, aydinlar, teknoloji uzmanlar1 ve yoneticiler, egitimciler ve kiltiir
aktivistlerinden olusan tiim kesimler de katilmaktadir. "En son sey" icin goriiniiste
masum olan bu cosku, nadiren ideolojik olarak tarafsizdir. Hem devlet hem de sirket
sektorlerinde yeni medyanin kutlanmasi ve araliksiz tanitimi, son yirmi yilin

karakteristigi olan kiiresellesen neo-liberal iiretim ve dagitim bigimlerinden ayri
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tutulmadi gozlenmektedir. Teknik olmayan ve kapsayict “Yeni Medya”, yararl
kapsayici Ozelligi nedeniyle bir terim olarak gegerlilik kazanmis olup “Dijital” veya
“Elektronik” medyada oldugu gibi tamamen teknik ve bigimsel tanimlamaya yapilan

vurgudan bagimsiz olarak kendisini gostermektedir (Toprak, 2009).

Yeni medya terimi genis kiiltiirel yanki uyandiran bir terimdir. O halde, terimin
tekil kullaniminda giiclii bir ideolojik yiikiin yani1 sira bir tiir anlam vardir. Aslinda bir
dizi farkli fenomenin temelini olusturan teknolojik, ideolojik ve deneyimsel bazi
biiylik degisiklikleri tanimay1 teklif eden bir terimdir. Ancak, bu noktada, tiim yeni
medyanin temelini olusturan bir tiir temel degisikligi kolayca tespit edip
edemeyecegimizi sorgulamak gerekmektedir. Bu, dijital ikili kod bigimindeki
bilgilerin kaydedilmesi, depolanmasi ve dagitilmasinin belirli bir yontemine (ve
etkilerine) dikkat ¢ektigi icin, “Dijital Medya” teriminin bazilari igin tercih edildigi
durumlarda bulunmaktadir (T6renli 2005). Bununla birlikte, dijital medya resmi bir
tanim olarak dogru olsa da gergekte hicbirinin olmadigini gérecegimiz (analog ve
dijital arasinda) mutlak bir kopus s6z konusudur. Bir¢ok dijital yeni medya, eski

analog medyanin yeniden islenmis ve genisletilmis versiyonlaridir.

1990 yilindan sonraki siireclerde daha giiclii bilgisayarlar yaygin bir sekilde
kullanilmaya baslanmistir. Bu donemde kisisel bilgisayarlar, bilgisayar aglari,
telekomiinikasyon araglari, programlari ve hizmetleri tanitildi. Diinyanin her yerindeki
isyerlerinde, okullarda, evlerde ve kamusal alanlarda yerlerini almiglardir (Safko ve
Brake, 2009). Giiniimiiz devrimi dijital kodlama, kaynasma, etkilesim ag¢isindan
Ozetlenebilir ve yeni medyanin 6zelliklerini tanimlayabilir. Steele, tiim teknolojik
gelismelerle iligkili oldugu i¢in yeni medyay: tanimlamanin zor oldugunu, ancak
kavrami agiklamak igin "dijital" teriminin yeni medya ile iliskilendirilebilecegini ifade
etmistir. Yeni medya ve geleneksel medya dijital diinyada bulustugunda degisim,
yakinsama ve seffaflik ozellikleri ortaya cikmaktadir. Manovich, yeni medya
kavramini agiklarken bes temel Ozellikten bahsetmektedir. Bu ozellikler sunlardir;
Dijital gosterim, Modiilerlik, Otomasyon, Degiskenlik ve Kod cevirisi seklindedir.
Diyjital gdsterim, ortamin kodundan, yani matematiksel sembollerden ve
algoritmalardan olusmaktadir. Sonug olarak yeni ortamdaki tiim veriler, sayilabilir ve
programlanabilir hale gelmekte ve daha tutarli hale gelmektedir. Modiilerlik, dogrudan
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yeni medyanin nasil sunulduguyla ilgilidir. Ornek olarak bir web sayfasini ele alirsak,
gorintii, ses, metin gibi 6gelerin farkli 6zellikleri vardir. Otomasyon, yeni medyanin
kullanicilar olmadan olusturabilecegi etkinlikleri sembolize etmektedir. Ornegin
istenilen fotograf efekti, photoshop gibi dijital goriintii diizenleme yazilimlarinda
kullanima hazir algoritmalar ile gosterilebilir. Yeni medyanin gelisimini anlatabilmek
icin Web 1.0, Web 2.0 ve Web 3.0 kavramlarinin gelisimini ve yeni medya a¢isindan
nasil bir gelisme sundugunu agiklamak gerekir. internetin hayatimiza girdigi ilk birkag
yilda kullanicilar web sitelerine giris yapabiliyorlar ve sadece web sayfalarindaki
bilgilere erisme imkanina sahip oluyorlardi. Web 1.0 teknolojisi kullanilarak burada
miidahale, bilgi ekleme veya silme gibi degisiklikler yapilamamaktaydi. Bu
teknolojiyi kullanarak sadece internet kullanicilarina erisim saglanir ve sadece site
yoneticilerinin miidahale etmesine izin verilirdi (Safko ve Brake, 2009). Web 1.0
teknolojisinin gelismesiyle birlikte, internet uygulamasi giderek daha kapsamli hale
gelmistir. Internet teknolojisinin gelismesi nedeniyle okuma ve aligverisle smirli olan
internet kullanicilarinin verimliligi en iist diizeydedir. Bu sayede igerik olusturmak ve
paylasmak i¢in herhangi bir teknik bilgiye gerek yoktur. Hizli ve iicretsiz bilgi
paylasimini gergeklestirebilen etkilesim ve iletisime dayali yeni internet konseptine
"Web 2.0" ad1 verilmektedir. Web 2.0 aslen sosyal ag sitelerini, bloglar1 ve wikileri
kapsasa da ziyaretgilerin web hizmetlerini gelistirmek i¢in sitelere katilmasina ve ayni
seyi elde etmek i¢in diger siteler ve ziyaretcilerle is birligi yapmasina izin veren bir
teknoloji haline gelmistir. Sonug olarak, Web 2.0, zaman ve mekandan bagimsiz
olarak paylasima, etkilesime ve tartismaya izin veren bir iletisim seklidir (Bozarth,
2010). En ¢ok kullanilan uygulamalardan bazilari Facebook, YouTube, MySpace,
Linkedin, Twitter, Google Apps, Wikipedia, Blog Sayfalaridir. Bu uygulamalarda
icerik tamamen kullanici tarafindan belirlenir ve bireyler bu uygulamalar araciliiyla
stirekli etkilesimde bulunabilirler. Semantik Web seklinde tanimlanan Web 3.0,
kullanicilart tanimlayan akilli bir Internet olarak tanimlanir. Tiim bilgileri tutan veri
tabani, aragtiran kisinin bilgilerini daha 6nce aradiklari ile birlikte hafizasinda tutan bir
sistem sayesinde kullanicinin en dogru ve hizli sonuglara ulasmasini saglamaktadir.
Ag teknolojisinin sundugu farkli iletisim araclar1 sayesinde, onlara dayatilan bir
seyden cok daha etkilesimli, daha katilimci, haklarin1 sorgulayan ve daha isyankar

bireylerden sz edilebilir. Bu katilimci kiiltiir, ekonomiden isletmeye birgok farkli
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alanda kendini gostermeye baslamis ve gazetecilikte bir devrime neden olmustur

(Bozarth, 2010).

1.3. Yeni Medyanin Temel Ozellikleri

Internet teknolojisinin ve dijital araglarin giderek artan gelisimi, yeni medyanin
birlikte gelistigi bir durum haline gelmektedir. Yeni medya olarak tanimladigimiz
iletisim araglarinin yedi farkli 6zelligi bulunmaktadir. Bu ozellikler su sekilde

aciklanabilir (Geray 2003);

1.3.1. Multimedya

Multimedya, ses ve goriintii gibi iki farkli veri tiirliniin tek bir konseptte
izlenebildigi dijital diinyadaki cihazlar i¢in bir semsiye terimdir. Multimedya, sanal
sistemler ve iletisim tiirleri, birbirinden farkli verilerin tek bir cihazda birlestirilmesi
ve entegre bir iletisim kanali tiretilmesi anlamina gelmektedir. 1970'li yillarda, bir veya
daha fazla slayt (slayt) bir projeksiyon cihazi araciligiyla sunuldugunda, ses ve metin
ogelerinin bagimsiz medyadan sunumuna multimedya adi verildi. Bu form cep
telefonlarinda ve miizik calan elektronik cihazlarda bulunmakta ve multimedya
bi¢imciliginin kullanimina iliskin ornekler, siradan internet kullanicilari arasinda
kolaylikla gozlemlenebilmektedir. Multimedya, ses, metin, goriintii ve dijital veri gibi
farkli ortamlarin 6zelliklerini birlestirme yetenegidir. Bu form ile "kullanici tanimh
ses, metin ve hayali icerik, veri dijital teknoloji altyapis1" yeni medyanin sadece bir
baglaminda verileri igleyerek bireyin zihnindeki anlamlar havuzundan tiretilen igerigi
dile getirmektedir. Bu tiir islemler; "gesitli semboloji, iletisim tiirleri ve benzeri
verilerin yeni bir medya cihazinda tek bir cihazda toplanmasi" olarak da tanimlanabilir

(Yiicesan ve Ozdemir 2008).

1.3.2. Etkilesim

1990 ve sonraki donemlerde “etkilesim” kavrami ¢ok tartisilmis olup sik sik
yeniden tanimlanmistir. Cogu arastirmaci, herhangi bir analitik satin alma i¢in daha
fazla tanim gerektiren bir kavram oldugu konusunda hemfikirdir. Bu kavram aym
zamanda giiclii bir ideolojik yiik tasimakla birlikte, Aarseth'in (1997) gozlemledigi
gibi, “Bir sistemi etkilesimli ilan etmek, onu sihirli bir giigle desteklemektir” ifade

etmekte dogru olacaktir. Ideolojik diizeyde, etkilesim, yeni medyanin temel “katma
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degerli” 6zelliklerinden biri olmustur. “Geleneksel” medyanin pasif tiikketim sundugu
yerde, yeni medya etkilesim sunar. Genel olarak bu terim, medya metinleriyle daha
giiclii bir kullanic1 etkilesimi duygusu, bilgi kaynaklariyla daha bagimsiz bir iliski,
bireysellestirilmis medya kullanimi ve daha fazla kullanici se¢imi anlamina
gelmektedir. “Etkilesim” kavraminin degeri hakkindaki bu tiir fikirler, kullanicty1 her
seyden Once bir tiiketici olarak ele alan neo-liberalizmin popiiler sdyleminden agikga
yararlanmistir. Neo-liberal toplumlar, her tiirlii deneyimi metalastirmayi ve tiiketiciye
giderek daha ince ayarli secenekler sunmay1 amaglamaktadir (Toprak, 2009). Insanlar,
pazarin sundugu hi¢ bitmeyen olasiliklar dizisinden kisisellestirilmis yasam tarzi
secimleri yapabildikleri goriilmektedir. Yeni medyanin bir diger dikkat ¢ekici 6zelligi,
aktif paydaslarinin biiylik cogunlugunun, kesin ve fazla yazili olmaktansa sohbete
dayali, acik sozli ve iletisimsel oldugu i¢in internette yazmayi tercih etmeleridir.
Bununla birlikte, yanit diigmesinin aninda kullanilabilirligi tarafindan verilen yanitlar

her zaman o kadar olumlu degildir.

Aktif ve pasif paydaslarin karsilikli iletisimi bazen diismanca ve karsilikli
suglama sarmalinda etkilesimler de sdz konusu olmaktadir. Ornegin dikkatle
hazirlanmamis ve topluca olusturulmus e posta iletileri tartismalara yol agabilir. Bu
tir bir gegmisi goz oniinde bulundurarak, siradan e-posta durumunun bile bir dizi
merkezi Kkritik soruna yol agabilecegini on gorebiliriz; E-posta metni birden ¢ok kez
degistirilip iletilebildiginde yazarlik iizerindeki kontrol nerede yatmaktadir?
Elektronik mektuba ne tiir bir yetki vermeliyiz? Sozlesme veya yasal amaglar icin
neden hala basili kopya iizerinde 1srar edinilmektedir? Giderek yiiz yiize etkilesime
degil, anonim, anlik etkilesime dayali bir kisilerarasi iletisim sisteminin olas1 sonuglari

nelerdir?

Bu tiir sorular1 yanitlamaya calisirken farkli tiirde analitik baglamlara
basvurabilir. Her seyden 6nce, olusturulan metnin bi¢imsel hatalarindan arindirilmasi,
ikincisi, sayisallagtirma siireci araciligiyla ayrik medya bigimlerinin yakinsamasinin
anlasilmasi, tglinciisii, bu degisimleri halihazirda var olan uygunluk analizleri

araciligiyla degerlendirme girisimi seklinde ifade edilebilir (Bozarth, 2010).

Medya metinleriyle ilgili olarak tiiketici se¢imini en iist diizeye ¢ikarmak bir
yontem olarak goriilmektedir. Bununla birlikte, esas olarak “etkilesimli” teriminin
tagidig1r aragsal anlam diizeyi Onemlidir. Bu baglamda, etkilesimli olmak,
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kullanicilarin (yeni medya “izleyicisinin” bireysel iiyeleri) eristikleri goriintii ve
metinlere dogrudan miidahale etme ve bunlar1 degistirme yetenegi anlamina
gelmektedir. Boylece yeni medyanin izleyicisi, gorsel kiiltiiriin, filmin ve TV'nin
“izleyicisi” veya edebiyat “okuyucusu” olmaktan ziyade bir “kullanic1” haline
gelmesidir. Etkilesimli multimedya metinlerinde, kullanicinin aktif olarak miidahale
etmesinin gerekli oldugu anlam tiretmek igin izlemek ya da okumak gibi eylemde
bulunma duygusu vardir. Bu miidahale aslinda “oynama”, “deneme” ve “kesif” gibi
diger katilim bigimlerini etkilesim fikri altinda toplamaktadir. Rosanne Allucquere
Stone, aragsal tanimlar ve ideolojik anlamlar arasindaki baglantiya isaret ederek,
etkilesim  fikrinin ~ Onerdigi  genis olasilik alanmin  "elektronik  olarak
somutlastirildigini" 6ne stirmektedir. “Ticari gelistirme i¢in en uygun bi¢imde-
kullanict imleci uygun yere tasir ve fareyi tiklatir, bu da bir seyin olmasina neden olur”.
Etkilesimin bu pragmatik kismi daha da irdelenebilir. Ornegin Hipermetinsel
gezinmede kullanici, bir veri tabaninda okuma se¢imleri yapmak i¢in bilgisayar
aygitini ve yazilimini kullanmalidir. "Veritabani” terimini 6zel olarak teknik anlamda
degil, genel anlamda metin veya resim video vb. dir. Prensip olarak, bu veri tabani
global ¢apta herhangi bir sey bilgi olabilir. Belirli bir 6grenme paketine, bir macera
oyununa veya kendi PC'nizdeki sabit diske web'den ulasilabilir. Bu tiir etkilesimlerin
nihai sonuglari, kullanicinin gezinme siirecleri aracilifiyla cagirdigi tiim metin
boliimlerinden olusan kisisellestirilmis bir metni kendisi i¢in olusturmasi olacaktir.
Veritabani ne kadar biiyiik olursa, her kullanicinin benzersiz bir metin deneyimleme

sansi o kadar artmaktadir (Kahraman, 2013).

1.3.3.  Hipermetinsellik ve Hipermedya

Dijital baski, bilinen basili eserlerdeki metinden farkli olarak kisaca ingilizce
olarak adlandirilan bir hiper metin bi¢imlendirme dilidir (Tr. Hyper Text Markup
Language) ve bilgisayar ekranindaki birbirine bagl elektronik metinlere elektronik
metin denilmketdir. Geleneksel medya ile yeni medya arasindaki temel fark, "dogrusal
bir metin sisteminden bir hiper metin sistemine ge¢isi" saglayan dijital kodlamadir.
Bireyler bu makaleleri ve goriintiileri birgok farkli sosyal ag sitesinde farkli sekillerde
gorintiileyebilir. Hipermetinsellik, web tizerinden alternatif platformlara kolay erisim
olarak tanmimlanir. Yeni medyayr geleneksel medyadan ayiran en oOnemli
ozelliklerinden biri, igerik veya reklamlarin hedef kitleyi tek tikla yeni igerik ve
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bilgilere yonlendirebilmesidir. Hedef kitleyi bilgilendirmek i¢in igerigin hipermetinsel
Ozelliklerinin etik ilkeler ¢ercevesinde kullanilmasi mutlaka gereklidir. Reklam ve
diger gelirlerin hedef kitlenin tiklanma oranina ve sayfa iizerinde sayfa oranina bagh
olarak degisebilecegi disiiniildiigiinde, hypertext ozelliklerinin her zaman etik
olmayan amaglarla kullanilabilecegi g6z 6niinde bulundurulmalidir (Mattoni, Trere,

2014).

1.3.4. Yayihm

Cogunlugu internet agin1 kullanarak c¢alisan yeni medya uygulamalarinda,
bireyler tarafindan farkli yer ve zamanlarda yiiklenen metinlerin yeniden erisilebilir
hale gelmesine ¢ogalma adi verilmektedir. Devlet kurumlari, kurumsal yapilar vb. gibi
bir¢ok konfigiirasyonda farkli aglar bulunsa da en gelismis ve yaygin olarak kullanilan
dijital ag “internet” tir. Bu agda paylasimin popiilaritesi ile birgok internet kullanicisi,
farkli zamanlarda farkli dijital 6gelere erisme olanagina sahip olmakta ve sosyal
medya uygulamalar1 araciligiyla yayilabilmektedir. Yayilma kavrami, aga sonradan
eklenen metinlerin eklenmesi veya ¢ikarilmasi veya aga eklenen bu dijital nesneye
uzun bir siire sonra erisilebilmesini igerir. Bireylerin toplumla paylagsmaya actigi dijital
nesneler, siirli sayida kisiye agik olan paylagima gore daha hizli ve yogun bir sekilde

yayilmaktadir (Cetinkaya, 2008).

1.3.5. Sanallik

Castells (2008), 1990'l1 yillarda internetin daha erisilebilir hale gelmesiyle
popiiler hale gelen sanallik kavraminin yeni medya cihazlarinin 6nemli 6zelliklerinden
biri oldugunu iddia etmistir. Sanallik, internet kullanicilarina arayiiz aracilifiyla
ulastiklart yerlerin hissini vermektedir. Sanal yerlesimlerde iki tiir iletisim s6z konusu
olup makine/yapay zeka-insan ve bir arayiiz vasitasi ile kurulan insan-insan iletisimi
seklindedir. Ozellikle dijital oyunda, oyuncu olmayan karakterlere kars1 bireysel
savaglar yapilabilir veya bir klanin iiyesi olarak toplu gorevler tamamlanabilir. Tiim
bu ozellikler, kullanicilarin yeni medya metinleri ortamlar: ile kurduklar iliskiyi,

geleneksel medya metinleri ve kullanicilar/tiiketiciler tarafindan kurulan tek yonli
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iletisimden ¢ok farkli kilmaktadir. Aritmetik, fiziksel verilerin “0”lar ve “1”ler
bi¢iminde sayilara doniistiiriilmesidir. Bu sayilarin, bilesende yalnizca iki durumun var
oldugu dgeleri temsil ettigi diisiiniilmektedir. Ornegin "agik ve kapali", "su anda veya
yok" gibi ifadeler verilebilir. Dijital elektronikte, bir sinyalin yar1 dongiisii terimine
"darbe" denir. Dongii basina toplam iki darbe vardir. Bu darbeler pozitif ve negatif
olmak iizere iki ¢esittir. Dirtii yazilimi gelistirenler, 1600'lerin sonlarinda filozof
Leibniz'den ve 1800'lerde matematik¢iler ve mucitler Charles Babbage ve Alan
Turing'den ilham almaktadirlar. II. Diinya Savasi'ndan sonra aritmetik sistemler,
matematiksel degerden ziyade elektrik miithendisliginde yerini bulmustur. Elektronik
miithendisligi caligmalar1 sayesinde veri kiigiiltme ve sikistirma sayesinde daha fazla
veri saklanabilir ve kullanilabilir. Verilerde sayisal bir kodlama sistemi; bilimsel,
askeri, iletisim ve eglence ortamlarinda kullanilmak iizere olusturulmustur. ilk olarak
metin ve gorseller kodlanir. Bu sekilde, analog alan hizla bir "bit akisi" (bayt) ile
degistirilir. Tiim bu gelismelerden sonra geleneksel medyada kullanilan unsurlar
fiziksel formlarindan arindirilip sikistirilarak daha kiiciik bir mekanda kendilerine yer
bulmustur (Biocca vd., 1995). Bu formatin gelismesiyle birlikte bulmaniz gereken
medya 6gesi ¢ok kisa siirede ayni kalitede bulunabilir. Bu nitelikler, geleneksel ve yeni
medya arasindaki farklar1 anlamada 6greticidir. Bu baglamda bit teknolojisi ile yeni

bir uzayin dogdugu séylenebilir (Mattoni, Trere, 2014).

1.3.6. Kullamic1 Tarafindan Yaratilan icerik

Gazetecilik ve teknoloji hizlandik¢a, yurttas gazeteciler kavrami, profesyonel
haberciligin Gtesinde yeni bir uygulama olarak edebi alana girmistir. Medya
kuruluglari, muhabir gonderemedikleri acil durumlara ulasmak ve sagladiklar
haberleri hedef kitlelere ulastirmak i¢in kdkenlerindeki insanlarla iliski kurmaktan
yararlanabilirler. Yeni medyada, Internet kullanicilarmimn kendileri tarafindan
olusturulan yeni igerige "kullanici tarafindan olusturulan igerik" denir. Bireylerin
internete yiikledigi miizikler, bloglara veya ulusal gazete haber sayfalarina yapilan
kullanic1 yorumlari, herhangi bir yerde ¢ekilen videolar ve buna benzer bir¢ok igerik
bu baglamda 6rnek olarak gosterilebilir. Bireyin sosyal medya alanlarinda (6rn. online
oyun, Instagram, Facebook) yaptig1 katkilarla olusturulan tiim paylasimlar bu eksende

degerlendirilir. 2017 yilinda Twitter paylasim siirin1 140 karakterden 280 karaktere
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cikarirken, kullanicilar bir paylasimda daha fazla igerik, tek bir Twitter paylasiminda

gecmise gore daha fazla ifade 6zgiirliigi elde etmislerdir (Geray 2003).

1.3.7. Dijital ortam

Dijital ortam siirecinde, girdi verilerinin fiziksel 6zellikleri, 151k ve ses dalgalari
bagka bir nesneye degil sayilara doniistiirtiliir; bunun anlami, benzer nesneler ve
fiziksel yiizeyler yerine soyut sembollere doniistiiriilmektedir. Bu nedenle, medya
stirecleri fizik veya kimyadan ziyade matematigin sembolik alaninda degerlendirilir
(Biocca vd., 1995). Sayisal olarak kodlandiktan sonra, bir dijital medya tiretimindeki
girdi verileri, yazilimin igerdigi algoritmalar araciligiyla aninda toplama, ¢ikarma,
carpma ve bolme gibi matematiksel islemlere tabi tutulabilir. Genellikle yaygin yanls
kanaate gore “dijital” in fiziksel verilerin ikili bilgilere dondstiiriillmesi anlamina
geldigi varsayilir. Aslinda dijital, yalnizca fenomenlere sayisal degerlerin atanmasini
ifade etmektedir. Sayisal degerler ondalik (0-9) sistemde olabilir; sistemdeki her
bilesenin daha sonra on deger veya durumu (0-9) tanimasi gerekir. Ancak, bu sayisal
degerler ikili sayilara (0 ve 1) doniistiiriiliirse, o zaman her bilesenin yalnizca iki
durumu tanimasi gerekir, acik veya kapali, akim var veya akim yok, sifir (0) veya bir
(1). Bu nedenle, tim giris degerleri ikili sayilara dondstiiriilir boylece tanima
bilesenlerinin tasarimimi ve kullanimini ¢ok daha kolay ve ucuz hale getirilir. Tim
verileri muazzam agik/kapali darbe dizilerine doniistiirme ilkesinin kendisinin bir
gecmisi vardir. On yedinci yiizyll sonlarindaki filozof Leibniz'den, on dokuzuncu
yiizy1l matematikg¢isi ve mucit Charles Babbage'a kadar bazi yorumcular tarafindan
izlenir ve 1930'larin sonlarinda Alan Turing tarafindan ufuk agici bir sekilde formiile
edilmistir. Ikili dijitallik ilkesi uzun zaman ongériilmekteydi ancak, Ikinci Diinya
Savasi sirasinda elektronik miihendisliginde baslayan hizli gelismeler olmasaydi, bu
matematiksel bir ilke olarak, bir fikir olarak kalacakti. Minyatiirlestirme ve veri
sikistirmanin ikiz miihendislik hedefleri, verileri dijital bi¢imde kodlama ilkesiyle
birlestiginde, biiyiik miktarda veri depolanabilir ve manipiile edilebilir (Biocca vd.,
1995). Yirminci yiizyilin son on yillarinda, verilerin dijital kodlamasi, iletisim ve
eglence medyasina uygulanmak iizere bilimsel, askeri ve kurumsal kuruluslarin
laboratuvarlarindan (ana bilgisayar yillarinda) taginmistir. Uzman yazilimlar,

erigilebilir makineler ve yogun bellek kullanan donanimlar kullanima sunuldugunda,
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once metin, ardindan ses, grafikler ve goriintiiler kodlanabilir hale gelmistir. Siireg,
analog ortam metinlerinin dijital bit akiglarina doniistiiriilmesine izin vererek, analog
etki alanina hizla yayilmistir. Dijitallestirme ilkesi ve uygulamasi, medya metinlerinin
tiretiminde yer alan ¢oklu iglemlerin yalnizca fizik, kimya ve miihendislik gibi maddi
alanda var olandan nasil serbest birakildigin1 ve sembolik bir hesaplama alanina nasil
gectigini anlamamiza izin verdigi i¢in 6nemlidir. Bu degisimin temel sonuglar1 sudur:
medya metinleri, fotograf baskisi, kitap, film rulosu, vb. gibi fiziksel bi¢cimlerinden
ayrilmalar1 anlaminda 'materyalize'dir ve veriler ¢ok kii¢iik alanlara sikistirilabilir; cok
yiiksek hizlarda ve dogrusal olmayan yollarla erisilebilir; analog formlardan ¢ok daha
kolay manipiile edilebilir. Veri depolama, erisim ve manipiilasyondaki bu niceliksel
degisimin 0Ol¢egi, medyanin iiretiminde, bi¢iminde, aliminda ve kullaniminda

niteliksel bir degisim olarak deneyimlenmistir (Biocca vd., 1995).

1.4. Sosyal Medya ve Dezenformasyon

Bat1 iilkelerinde ve diinyanin diger birgok yerinde sosyal medyanin 6neminin
arttigini, daha popiiler ve rahat ulasilabilir oldugunu kaginilmaz bir gergektir (Kaplan
ve Haenlein, 2010). Cesitli aragtirma projeleri, sosyal medya kullaniminda bir biiyiime
oldugunu gostermistir ve sonug olarak, insanlarin artik ¢evrimigi igerik olusturma ve
katilimla giderek daha fazla ilgilendikleri sonucuna varmaktadir (Madden ve Zickuhr,
2011; Vickery ve Wunsch-Vincent, 2007).

Sosyal medya, “web 2.0'1n ideolojik ve teknolojik temelleri ilizerine insa edilen
ve kullanici tarafindan olusturulan igerigin olusturulmasina ve degistirilmesine izin
veren bir grup Internet tabanli uygulama” olarak tanimlanabilir (Kaplan ve Haenlein,
2010). Bu tanima gore, bloglar, sosyal ag siteleri (Facebook), sanal sosyal diinyalar
(Second Life), internet bilgi projeleri (Wikipedia) web tabali uygulamalardir (Kaplan
ve Haenlein, 2010).

Sosyal medya, kullanicilara pek ¢ok firsat sunmaktadir; 6rnegin, insanlarin bilgi
edinmelerine yonelik (Wikipedia), ilgi alanlarini veya hobilerini paylagmak iizere ya
da yeni arkadaglar edinmek i¢in (Facebook) veya topluluk seklinde etkilesimler igin
(World of Warcraft) gibi platformlar bulunmaktadir. Bu sekilde, bu uygulamalari
kullanarak hedeflere ulagsmak, kullanicinin giiglendirilmesine katkida bulunabilir veya

baska bir deyisle, “insanlarin kendi yasamlarini kontrol etmelerini ve firsatlardan
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yararlanmalarini” saglayabilir (van der Maesen & Walker, 2002). Bununla birlikte,
sosyal medyanin kullanilmamasi veya yanlis kullanilmasi, 6rnegin mahremiyetin ihlali
gibi olumsuz durumlara da yol agabilir. Sosyal medyanin bu firsatlar1 ve ayn1 zamanda
tehditleri, bu medyanin ¢ogalmasi nedeniyle son zamanlarda gercekten goriiniir hale
gelmektedir. Bu nedenle, sosyal medya uygulamalarini (uygun sekilde) kullanmak igin

gereken yeterlilikler hakkinda birgok soru ve belirsizlik vardir.

Bu baglamda, medya okuryazarligi kavrami 6nemli bir unsurdur. Ciinkii bu
kavramlar, insanlarin medyayla uygun sekilde ilgilenmek i¢in ihtiya¢ duydugu
yeterliliklere odaklanmaktadir. Bu yeni medyay1 elestirel ve bilingli bir sekilde ele
alabilmek tiim sosyal medya kullanicilari i¢in bir zorunluluktur (Frau-Meigs, 2006).
Sosyal medyay1 dogru kullanamayan kullanicilar bu nedenle pek ¢ok olasiligin disinda
kalacak ve risklere maruz kalacaktir (Livingstone ve Haddon, 2009). Ayrica medya
okuryazarliginin yalnizca dijital esitsizligin bir faktorii olmadigini, ayn1 zamanda
kendi basina bir esitsizlik oldugunu, ¢linkii dijital esitsizliklerin inkar edilemez bir
sekilde sosyal esitsizliklere veya dislanmaya yol actigini iddia etmektedir (Martin ve
Robinson, 2007). Sosyal medyanin artan kullanimina ragmen, insanlarin bu
uygulamalarla etkilesime girme bi¢imlerinde de farklilik olacagi iizerinde durulmasi
gereken 6nemli bir konudur (Boyd, 2008; Madden ve Zickuhr, 2011). Ayrica, niifusun
cogunlugunun bilgisayarlara, internete ve diger yeni medya teknolojilerine erigimi
olmasma ragmen, kullanim sikliginda ve insanlarin bu yeni medyayr giinliik
yasamlarinda farkl sekillerde kullanma bigimleri konusunda hala belirgin esitsizlikler

bulunmaktadir (Vickery ve Wunsch-Vincent, 2007).

Sosyal medyada dezenformasyonun yayilmasi her zaman 6nemli bir aragtirma
konusu olmustur. Ancak dezenformasyonun sosyal medyada neden yayildigimi
anlamadan Once, dezenformasyonu daha net bir sekilde anlamak Onemlidir.
Dezenformasyonun arastirmacilar tarafindan 6nemli goriilmesinin nedenlerinden biri
de dezenformasyonun yaniltict dogasidir. Yanls bilgi genellikle halki karar verme
konusunda yaniltir, onlarin karsilik gelen eylemleri olusturmasimna neden olur ve
duygusal ve psikolojik dalgalanmalar yaratabilmektedir. Bu zamanda, halk, yanlis
bilginin uyaran ve etkisi altinda uyarlanabilir bir tepki olusturur ve dis diinyayla
etkilesime girme egilimindedir ve ardindan yanlis bilginin etkisinin kapsamini ve

derecesini biiylitmektedir. Bir yandan uyaran-tepkinin uyarlanabilir bir bi¢imi olarak
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yanlis bilgilendirme, gergin bir durumda halkin duygularmin dis gii¢ler tarafindan
dikte edildigini gdsteren bir uyari islevine sahiptir. Ote yandan yanlis bilgilendirme,
sosyal ¢evrede kamusal duygularin ardindaki psikolojik durumu da yansitmaktadir.
Ornegin, bir sosyal kriz meydana geldiginde, halk, yanlis bilgilendirmenin yanls
yonlendirilmesi altinda diger kamusal duygularin etkisine daha duyarli hale gelir ve
daha sonra sosyal diizeni etkileyecek ve kolayca olumsuz bir etkiye neden olacak

bliyiik 6l¢ekli bir duygu kiimesi fenomeni olusturur.
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IKiNCI BOLUM
DEZENFORMASYON, POST TRUTH KAVRAMI VE TARIHSEL
SUREC

2.1. Yeni Medyamin Dezenformasyona Etkisi

Yeni dijital platformlar, yeni iletisim bicimlerine ve insanlik tarihinin herhangi
bir noktasindan daha fazla kiiresel erisime olanak taniyan yenilik¢i gazetecilik
uygulamalarinin oniinii agmaktadir. Ancak diger yandan, halk arasinda “sahte haber”
olarak adlandirilan dezenformasyon ve sahtekarliklar hizlanmakta ve bireylerin
giinliik gelismeleri yorumlama bi¢imini etkilemektedir. Web sayfalarinda ve yeni
medya platformlarinda yanlis bilgilerin yayilmasi endise verici bir boyut kazanmastir.
Sahte haberler artik bir¢ok kisi tarafindan diinya ¢apinda baris, diizen ve istikrar igin
bir tehdit olarak goriilmektedir. Yeni medyanin tiim medya endiistrisi igin ¢gok dnemli
oldugu bilinmektedir. Yeni medyanin sektore katkisi olgiilemez. Haber toplama,
isleme ve yayma alanlarinda yeni medya dikkate deger gorevler iistlenmektedir.
Bunun dalgali etkisi, ayn1 zamanda ¢ok daha fazla oranda yanlis bilgi yaymasinin
kagiilmaz olmasidir. Cook, Lewandowsky & Ecker, (2017), yanlis bilgilerin bir
kisiden digerine hizla yayilarak genis kitlelere ulasabilecegini ve sosyal medyanin

sahte haberlerin yayilmasina yardimci oldugu argiimanini dikkate sunmaktadirlar.

Sahte haberlerin yayilmasindan sorumlu ana nedenlerle ilgili literatiir oldukca
fazladir ve bu literatiirlerin ¢ogu insan etkisine isaret etmektedir. Bagka bir deyisle,
sahte haberlerin yayilmasi ¢ogunlukla insan desteklidir (Steinmetz, 2018; Anderson &
Rainie, 2017). Bunun anlami, yanlis bilgi yayan kisilerin, sadece sahte haberler
paylastiklarin1 anlamak i¢in tekrar kontrol etmeden once sosyal medya sayfalarindaki

"paylas" diigmesini kullanmalaridir.

Yalan haberlerin yayilmasi tehlikeli bir boyut kazanmaktadir. Ciinkii yanlis
bilgiyi paylasanlar, bir yanlisin yapildigin1 anladiklarinda hizli bir sekilde bir
dogrulama gondermenin gerekli oldugunun farkinda olmamaktadirlar. Bu ylizden
kismen de olsa, sahte haberlerin neden tehlikeli bir doniis yaptiginin anlasilmasi igin

yeterli bir nedendir. Son zamanlarda Amerika Birlesik Devletleri merkezli Pew
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Arastirma Merkezi’nin yaptig1 bir arastirma bulgularina gore, ABD'de haberlerini
sosyal medya iizerinden almayi tercih eden yetigkinlerin, geleneksel yontemlerle haber
almay1 tercih edenlere gore sahte haber paylasma olasiliklar1 daha yiiksek oldugunu
ortaya koymaktadir ( Robertson, 2016; Wong, 2019). Benzer bir arastirma, sosyal
medyaya giivenenlerin daha az mesgul ve daha az bilgili oldugunu da ortaya

koymustur (Mitchell, Jurkowitz, Oliphant & Shearer, 2020).

Teknoloji sirketlerinin 6zellikle sosyal medya platformlarinin (Facebook,
Twitter, Instagram) sahiplerinin, digerlerinin yani sira, fenomenle miicadele etmek
icin harekete gectigini, ancak c¢abalar1 insanlar1 yanlis bilgi paylagmaktan
alikoymadig1 i¢in gok az basarili olduklarini belirtmek gerekmeketdir (Wong, 2019).
Bunu basarmak zor olmaktadir ¢iinkii sosyal medya sansiirlenmesi en zor alan olmaya
devam etmektedir. Secici denetmenlik (neyin dogru neyin yalan haber oldugunu
belirleme), yeni medya forumlarindaki katilimcilar veya yeni medya platformlarinin

kullanicilar isterlerse isimsiz goriinebilecekleri i¢in de etkili olamamaktadir.

Geleneksel medya, alic1 tarafta ve ayn1 zamanda sahte haberlerin yayilmasina
yonelik ¢oziimlerin bir pargasi olarak tanimlanmaktadir. Toplum, sahte haberlerin
yayilmasina bir ¢6ziim bulmak i¢in medyay1 takip etmektedir. Bunun nedeni, sahte
haberlerin (bir dereceye kadar) medyanin giivenilirligini ve sosyal medyanin roliinii
azaltigimn farkindadir. Insanlar sosyal medya platformlarinda sahte haberleri
tiikketmeye ve ardindan genel olarak medyayi1 su¢lamaya egilimlidirler. Bu, sahte haber
kavraminin medya giivenini azaltmasinin bir yoludur (Madrid-Morales & Wasserman,
2019).

2.1.1.  Yeni Medya’da Dezenformasyon ve Gazetecilik Pratikleri

Cesitli gazetecilik pratiklerinin 6zellikle yalan-sahte haberin {iretme ve
dagitmada onemli bir rol oynadigi ileri siiriilmektedir. S6z konusu pratiklerin her
zaman bilerek gergeklestirilmemis olsa bile sonu¢ olarak noksan ya da yanlis bilgi
lehine bir bilgi akisina sebep olarak, kamuoyunun yanlis yonde bilgilendirmesi
sonucuna yol acacagi icin elestiri konusu yapilmaktadir. Bu dogrultudaki tenkit ve
tartismalar ¢ercevesinde sosyal medyayi profesyonel gazetecilerin haber kaynagi
seklinde kullanmas1 ve yurttas gazetecilik kavrami asagida ayrintili olarak ele

alinacaktir.
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Yurttas gazetecilik, insanlara belirli konular hakkinda ayrintili haber ve bilgi
saglamak i¢in yola ¢ikan bir eylemdir. Gazeteler, radyo ve televizyon istasyonlari ve
internet, vatandaglarin politikacilarini sorgulamalari, Gnemli sorunlar1 ortaya ¢ikarmak
icin segcmenleri yoklamalar1 ve ardindan yasa koyuculari sorgulamalari i¢in forumlar
saglamak lizere birlesmektedir. Boylece kamuoyunu mesgul eden bilgi kirlilikleri ile

miicadele etmede etkin bir rol oynamaktadir.

2.1.1.1.  Yurttas Gazeteciligi

Stuart Allan ve Einar Thorsen (2009), yurttas gazeteciliginin “taban
gazeteciligi”, ‘“agik kaynak gazeteciligi”, “katilimci gazetecilik”, “asir1 yerel
gazetecilik”, “dagitilmis gazetecilik” veya “kullanici tarafindan olusturulan igerik
gazeteciligi” olarak ¢esitli sekillerde tanimlanabilecegini one siirmektedir. Bu
terimler, yalnizca egitimli profesyonellerin degil, siradan insanlarin da olaylar
hakkinda kamu bilgisine katkida bulunacak sekilde bilgi toplayip dagitabilecegi fikrini
yakalamaya ¢alismaktadir. “Vatandas gazeteciligi, haber iceriginin resmi gazetecilik

egitimi almamus swradan vatandaslar tarafindan iiretildigi fikridir” (Wall 2012).

Internet aracilifiyla yurttas gazeteciligi ¢ok kolay adapte olmus ve dijital
platformlarda yaygin olarak kullanilabilir hale gelmistir. Stuart Allan ve Einar Thorsen

(2009) sunu 6nermektedir:

Kolayca baglanip World Wide Web'e yiiklenen bu son derece tasinabilir, diisiik
maliyetli, gizli, dijitallestirilmis iletisim teknolojileri, bir¢oklart igin giinliik yasamin
ayrilmaz bir parcasit ve sosyal iliskilerin yiiriitiilmesi i¢in bir ara¢ haline geldi. ...
Yurttas gazeteciligi, ortiisen haber olusumlari ve akiglari, ana akim ve alternatif haber
medyasit ve yeni etkilesimli haber yayma teknolojileri ve kullanici tarafindan
olusturulan icerik ile giiniimiiz diinya haber ekolojisine cesitli sekillerde girer ve

bunlar bilgilendirir.

Yeni iletisim teknolojileriyle birlikte gorsel eserler daha dnemli hale gelmis ve
internet araciligiyla insanlar sadece metinsel olarak haberleri degil, fotograf ve
videolar1 da paylagsmaya baslamis; bu da haberi gorsel olarak pekistirmektedir. Dijital

fotografeilik ve cevrimigi fotograf paylasimi ile insanlar resimsel deneyimlerini
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kolayca depolayabilir, goriintiileyebilir, degistirebilir ve paylasabilir hale gelinmistir
(Allan ve Thorsen 2009).

Web 2.0, bir tiir giinliik kisisel giinliik ve siradan vatandaslari seslerini duyurmak
icin kullanilan bir medya formu olan bloglamanin yiikselisi olarak kabul edilebilir.
Web 2.0 donemi ile birlikte insanlar kisisel ana sayfalarini kullanmaya, ¢evrimigi
medya araglarini kullanarak fotograf veya video paylasmaya baslamakta ve bu da
yurttas gazeteciligi cabalarni artirmaktadir. Insanlar kisisellestirilmis bloglarini
sadece giinliik rutinler hakkinda konusmak icin degil, ayn1 zamanda bilgi paylagsmak,
yorum yapmak ve iilkelerindeki veya diinyadaki siyasi, ekonomik ve sosyal olaylara
tepkilerini gostermek icin de kullanirlar. Blog araciligiyla siradan insanlar vatandas
gazeteciligi pratikleri liretir. Daha 6nce bloglar sadece giinliik bi¢cimindeydi ve blog
sahibi hakkinda giinliik kisisel bilgiler veriyorlardi. Ama sonra krizler, saldirilar,
savaglar veya dogal afetler ile bloglarin amaci degismeye basladi. "Blogger'lar
dogrudan olaylarin meydana geldigi yerlerden haber yapmaya basladilar; ayrica hem
bilgi kaynaklar1 hem de halkin sesi olarak siyasi tartigmalara katkida bulundular"
(Singer 2009). Internet iizerinden gelisen iletisim teknolojileri, gazetecilik yapmak igin

yeni platformlar sunmaktadir.

Yurttas gazeteciligi profesyonel gazeteciler tarafindan iretilmeyen, siradan
insanlarin sesidir, profesyonel gazeteciligin géz ard1 ettigi veya isteyerek gérmezden
geldigi konulara dikkati tesvik eder, profesyonel gézlemcileri gozlemler, medeni hak
ihlallerinin bekgisi olur ve haber giindemini sekillendirir. Bu avantajlar, yurttas

gazeteciligini ana akim medyadan daha etkili hale getirebilir (Wall, 2012).

Sosyal medya siliphesiz gazeteciligin ¢ehresini  degistirmektedir.Sosyal
medyadaki insanlar duymak ya da gormek istedikleri hikayeleri sekillendirme
yetenegine sahiptir. Ayrica olaylari canli tweetleyerek veya son dakika haberi olan bir
olayin gorgii tanmig1 hesabini paylasarak hikayelere katkida bulunabilirler. Bir haber
kurulusunun o bdlgede muhabiri olmadiginda, gorgii tan1g1 hesaplarii bulmak igin
genellikle Twitter ve diger sosyal medya platformlarina bakarlar, bu da haberlerin hizli
bir sekilde yayilmasinda ¢ok etkilidir, ancak insanlarin Twitter'a koydugu bilgiler hizl

bir sekilde veya hi¢ dogrulanamaz ve bu nedenle bazen 'sahte' haberler yayilabilir.
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Yurttas gazeteciliginin karsi karsiya oldugu en biiyiikk zorluk, geleneksel
gazetecilikte oldugu gibi aymi titiz incelemeye tabi tutulmamasidir; geleneksel
gazetecilikte, editorlerin kontrol etmesi ve olgusal dogruluk i¢in yeniden kontrol
mimkiin olmaktadir. Aymi kurallar dijital veya yurttas gazeteciligi i¢in gegerli
degildir; disarida izleyen, diizenleyen ve en dnemlisi gercekleri kontrol eden kimse
bulunmamaktadir. Insanlar, yayinladiklarinin dogru olmadigi durumlarda bile sosyal

medyada istediklerini yayinlamakta esasen 6zgiirdiirler.

2.1.1.2.  Profesyonel Gazetecilik ve Internet

Internet, 3,6 milyardan fazla kullanicisinin giinliik yasaminda devrim niteliginde
bir rol oynamasina karsin kiiresel dlgekte gazeteciler lizerinde esit derecede rol
oynamaktadir. 1995'te bu etki diinya ¢apinda %1'den daha az olmustur (Internet live
stats, 2017). Internet, 1960'larin basinda ortaya ¢iktigindan beri dnemli bir role sahip
olsa da platformunun biiyiimesi nedeniyle geleneksel medya pratigine en ¢ok yirmi
birinci yiizyilda meydan okudugu belirtilmektedir. 1995 yilinda, Amerika Birlesik
Devletleri merkezli bir kurulus olan Federal Ag Konseyi, interneti “cok sayida hizmet
i¢in bir ¢ergeve ve yaraticilik ve yenilik i¢in bir ortam” olarak tanimlamistir (Kahn ve
Cerf, 1999). Internet hala bilgisayar aglarin1 birbirine baglayan diinya ¢apinda bir ag
olarak kabul edildiginden, bu tanim bugiiniin yirmi birinci ylizyilinda hala gegerlidir.
Internetin hem izleyicilerin hem de gazetecilerin erisebilecegi ve daha az kisitlamayla
icerik yaymlayabilecekleri bir platforma izin verdigi savunulmaktadir. Bununla
birlikte, internetin gazeteciligin finansal yonii lizerinde ve ayn1 zamanda haber kalitesi
de dahil olmak iizere temel degerleri iizerinde nasil onemli bir degisiklik getirdigi
tartisilmaktadir. Ayrica 2016 yilindan bu yana internet kullanicilarmin yarisindan
fazlas1 haberlerini g¢evrimi¢i sosyal medya platformlarindan almaktadir (Reuters
Enstitiisii, 2016). Bu, gazeteciligin gazetecilikle etkilesime giren daha aktif bir izleyici
kitlesiyle etkilesime girmesine izin verse de gazeteler de dahil olmak iizere geleneksel
haberler i¢in bir kriz yaratmakta ve onlar1 ticari olarak yagayamaz hale getirmektedir.
Internetin gazetecilige, gazeteciligin internete ihtiyag¢ duydugu yerlerde internet
gazeteciligin daha genis bir uygulama haline gelmesine izin verse de gazetecilik
degerlerine simirlar koyarak dordiincti giic kavramimi bozmayr da ayni sekilde

kanitlamaktadir.
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Internetin profesyonel gazetecilik iizerinde 6nemli bir etkisi bulunmakta ve
bunun gazetecilik pratigini daha iyiye dogru degistirdigini iddia etmektedir. Aslinda,
internet izleyici ve gazetecilik arasinda yogunlastirilmis sosyal baglantilar
saglamaktadir. Gazetecilik geleneksel olarak gazeteler, daha sonra radyo ve televizyon
yayinciligi ile baslamis ve simdilerde genis bir kitleye ulasmada internet agina sahip
olmaktayiz. Internet bir biitiin olarak gazetecilere haberleri diinya capinda etkili bir

sekilde yaymak i¢in yeni firsatlar sunmaktadir.

Kahn ve Cerf'e gore internet, gazeteciler ve izleyicileri de dahil olmak iizere tiim
kullanicilarina ¢ok diisiik bir maliyetle daha iyi baglant1 saglayan biitlinlestirici bir
giictiir (Kahn ve Cerf, 1999). Gergekten de agin kamuoyunun haberlere daha kolay ve
hizli erisimini saglamaya katkida bulundugunu sdyleyebilir. Kiiresel dlgekte gelismis
bir baglanti sayesinde, gazeteciler izleyicilerine daha dogru ve aninda haber
saglayabilirler. Dijital gazeteciligin yazar1 Kevin Kawamoto, diger kaynaklardan emin
olamayabilecekleri zamanlarda internetin gazetecilere veri ve grafiklere nasil daha iyi
erisim sagladigmi tartigmaktadir. Yazar ayrica, halkin bundan esit derecede
yararlandigini ve onlar1 daha iyi ve bilingli kararlar almaya yonlendirecek haber ve
bilgilere erigebilecegini savunmaktadir (Kawamoto, 2003, s.88) Bu, yillar dnce
tartisilmasina ragmen, ag ile ilgili mevcut durum hala gecerlidir. Aslinda ABD'de
Donald Trump'in baskan olarak secildigi gecmis secimlere bakacak olursak; her
ayrinti, Twitter gibi sosyal medya platformlar1 veya Guardian gibi ¢evrimigi haber
kuruluglart araciligiyla ¢evrimici olarak bulunabilir. Bu, halka, 6nemli bilgilerle ilgili
giincellemeler icin haberlere istedikleri zaman erisebilecekleri bir platform saglar.
Ama ayn1 zamanda gazetecilerin bir hikadyeyi takip etmelerine ve Baskan Donald
Trump'in Twitter hesabinda cevrimigi bilgi bulmasma izin vermektedir. Internet
sayesinde her iki alictya da dogru ve aninda bilgi saglayabildigi i¢cin zaman ve
mekandan uzaklagarak gazeteciligin gercekten daha iyiye dogru degistigini

sOyleyebiliriz (McLuhan, 1964).

Ayrica internet, gazetecilerin izleyicilere toplumda bilingli kararlar vermelerine
yardimci1 olacak haberleri saglayabilecekleri kiiresel bir anlayis platformu saglamistir.
Bazilari, internetin insanlarin s6z sahibi oldugu, yorum yapabilecegi, haber
paylasabilecegi ve haberle etkilesime gecebilecegi yeni bir kamusal alan yarattigim

iddia etmektedir (Habermas, 1991). Izleyicinin daha iyi anlasilmasi, gazeteciligi daha
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iyiye dogru degistirir ve hedef kitlesine karsilik gelen bir giindem belirlemesine olanak
tanimaktadir. Habermas, ¢alismalarinda kamusal alan fikrini tartisti ve baslangicta
insanlarin ortak ¢ikarlari tartismak igin Ozgiirce bir araya gelebilecegi bir yer olarak
tanimlamistir  (Habermas, 1991). Internetin, insanlarin kisitlama olmaksizin
tartisabilecegi ve yorum yapabilecegi bir platform oldugunu sdyleyebiliriz. Marshall
McLuhan, Habermas'in argiimanina katilmakta ve 21. yilizyilda kendimizi iginde
buldugumuz 'bilgi cagi'nin artik kiiresel kdy terimiyle iliskilendirildigini tartismaktadir
(McLuhan, 1962). Kiiresel kOy terimi, diinyay: bir biitiin olarak birbirine baglayan
elektronik bir sinir sistemi olarak tanimlanabilir (McLuhan, 1962). Bunun
gazetecilerin, izleyicileri tarafindan anlasilacak ve izleyicinin de s6z sahibi oldugu,
fikirlerini paylasabilecegi ve ifade edebilecegi ¢evrimigi bilgileri paylagsmasina olanak
tanidigint soylenebilir. Bu, hedef kitleleri hakkinda daha fazla bilgi edindikleri ve bu
nedenle bu insan grubunun haber s6z konusu oldugunda ne istedigini anlayabildikleri
icin gazeteciligi daha iyi hale getirecektir. Bu, siradan insanlarin medya ile etkilesime
girmesi i¢in bir firsat gibi goriinse de kamusal alan daha giicli diger sirketler
tarafindan kontrol edilebiliyor gibi goriinmektedir. Aslinda ABD se¢imlerine daha
yakindan bakacak olursak hem gazeteciler hem de izleyiciler i¢in giindem belirlenmis
oldugu gozlememektedir. Trump'in diger kadinlarla ilgili hikayeleri internette
dolasirken, verilen bilgilerle hem gazeteciler hem de halk etkilesime girmistir. Bazen
daha giiclii otoriteler tarafindan ele gecirildigi i¢in gazeteciler i¢in kamusal alana
erisim konusunda bir zorluk var gibi goriinse de gazetecilere kendi halklar1 hakkinda

boyle bir anlayis sagladigi iddia edilebilir.

Internet ayn1 zamanda gazetecilige haberlerini daha genis bir kitleyle paylasmak

icin yeni firsatlar da saglamistir.

Khaled Diab makalesinde, giinlimiiziin dijital alaninda Suriyeli muhabirlerin
olaylar1 oldugu gibi ve adil bir sekilde rapor etme olanagina sahip oldugu bir ifade
Ozgirligii bigimi oldugunu belirtmistir (Diab, 2016). Bu, internetin tehlikeli
bolgelerde bulunan bu muhabirlere yabanci gazetecilere dogru bilgi saglamak igin
nasil bir kap1 agtigini gostermektedir. Aslinda gazeteciler, ag platformu nedeniyle
haber yapmanin son derece tehlikeli olabilecegi yerlerden bilgi alma avantajina
sahiptir. Ayrica, diinya ¢apindaki haber kuruluslarindan geldigi i¢in diinyanin dort bir

yanindaki insanlara g¢esitli haberler sunmaktadirlar. Bu nedenle, internetin daha az
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kisitlamas1 oldugu ve daha yiiksek otoriteler tarafindan kontrol edilmesi daha zor
oldugu icin, belirli tilkelerdeki insanlarin diinya ¢apinda haberlere erismelerini ve daha

once kiiresel alan dedigimiz seyin bir pargast olmalarini sagladigi sdylenebilir.

Son on yilda yurttas gazeteciligi, geleneksel olarak yerlesik yazili ve gorsel
medyay1 en azindan dogrulamak ve kontrol etmek adina ortaya ¢ikmistir. Yurttas
gazeteciligi “halk tarafindan, 6zellikle internet kullanilarak haberlerin ve bilgilerin
toplanmasi, yayilmasi ve analizidir”. Yurttag gazeteciligi “katilimc1”, “demokratik”,
“gerilla” ve “sokak gazeteciligi” olarak tanimlanmistir. Yurttas gazeteciligi dogasi
geregi aktivisttir: kokleri, mezhepsel gruplarin profesyonel medyaya sizmasinin halka
yanlig ve tarafli bilgilerin yayilmasiyla sonuglanacagi inancina dayanir. Mobil internet
baglantisinin satin almabilirligi ile birlesen yeni medya teknolojilerinin yiikselisi,
yurttas gazeteciliginin hizli yiikselisi i¢in itici bir giic olmustur. Uluslararasi iletigimi
denetleyen Birlesmis Milletler kurulusu olan Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi
(ITU), 3,2 milyar insanin bir tlir giivenilir internet baglantisina erisimi oldugunu
tahmin etmektedir. Akilli telefonu olan herkes, son dakika olaylarini gazetecilerin
olay yerine varabileceginden daha hizli bir sekilde kaydedip yayinlayabilir ve sosyal
medyadaki baglantilar araciligryla bir olay, herhangi bir TV veya Radyo Istasyonunun
hayal bile edemeyecegi kadar yiiksek bir izleyici kitlesine ulasabilir. Siradan insanlarin
cihazlart araciligiyla gorgii tanigi haberlerinin bu ham, dogrudan internete akisi,
devrim niteliginde bir ¢ekicilige sahiptir (Rogers, 2017). Bir¢ok insan geleneksel
medya kaynaklarina olan giivenini kaybetmektedir. Birgok iilkede, medya
kuruluglarinin siyasi 6nyargilar1 agik bir sirdir ve medya kuruluslarinin logolarina sik
sik “Adil ve Adil” gibi kelimeler serpistirilse de, hicbir sey gerceklerden bu kadar uzak
degildir. Vatandas gazeteciler bu nedenle halk arasinda bir gliven noktasi
kazanmaktadir ¢iinkii insanlar bunun sahadaki gercekligin filtresiz bir goriisi
olduguna inanmaktadir. Yurttas gazeteciligi haberciliinin birincil gilivenilir bilgi
kaynagi oldugu olaylarin dikkate deger 6rnekleri arasinda Arap Bahari, Occupy Wall
Street Hareketi ve 2014 Ferguson huzursuzlugu sayilabilir. Arap Bahari'nda
hiikiimetler iktidara tutunmak i¢in umutsuz bir girisimle geleneksel medya
istasyonlarini kapatirken, Twitter ve diger sosyal medya siteleri Orta Dogu alt kitasinin
farkli sehir ve uluslarindaki gostericiler icin baglica bilgi kaynagi haline gelmistir.
Internetin demokratik dogas, teknolojiden anlayan kullanicilarin sansiirii atlatmasina

olanak tanimaktadir. Artik {icretsiz olarak kullanilabilen sifreleme ve Sanal Ozel Ag
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(VPN) yazilimi, hiikiimetlerin interneti tamamen kapatmasini imkansiz hale
getirmektedir. Yurttas gazeteciligi, yurttas gazeteciligini “diizensiz, 6znel, amator ve
gelisiglizel” olarak tanimlayanlara itibar kazandiran bir olgu olan Yalan Haberleri
dogurmaktadir. Bilgiyi yayan kisi ne kadar giivenilir? Kitleler yurttas gazetecinin
kimligini ve yayinlanan “haber”in biitiinliiglinii nasil tespit edebilir? Sahte haberler,
genellikle mali veya siyasi kazang elde etmek i¢in yaniltici, carpik veya bariz
yalanlarin kasith olarak yayilmasidir. Sahte haberler, halki aldatmak ve arzu edilen bir
halk tepkisine neden olmak amaciyla devletler, siyasi ajanlar, sirketler ve diger bircok
kurulus tarafindan kasitli olarak yayilmaktadir. Bu kuruluslar, sahte bir haberi "gesitli
kaynaklar" cephesiyle maskelemek i¢in hizla paylagsmak iizere sosyal medya aglari
olusturur. Yalan haberlerin baglica ayirt edici 6zelligi akilda kalici, sansasyonel
mansetlerdir. Rusya'nin ABD'ye lehte bir baskan "yerlestirmek" i¢in sahte haberleri
diger siber suglar1 kullandig1 iddialari, sahte haberlerin diinyanin giivenligi tizerinde
yaratabilecegi ciddi etkinin bir gostergesidir. Uluslar yikilabilir, savaslar ¢ikabilir,
sirketler bir gecede ¢oOkebilir ve itibar dakikalar i¢inde yerle bir edilebilir. Sahte
haberler, kitleleri aldatmanin yani sira, konularin ciddi sekilde ele alinmasini
baltaladig icin tehlikelidir. Profesyonel bir gazetecinin bir konu hakkinda tarafsiz bir
gOriis sunmasini zorlastiran sey “giiriiltii”diir. Sahte haberler, tiiketicilere muhabirlerin
dogrulayabileceginden daha hizli ulagmak i¢in sosyal medyaya baghidir ve cogu
zaman, halk dogru bilgileri aldiginda, ciddi ve onarillamaz zarar goktan verilmis
olabilir. Halki sahte haberleri fark etmesi ve buna gore tepki vermesi konusunda

egitmek ¢ok dnemlidir (Meadows, 2015).
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2.2. Yalan/Sahte Haber ve Teyit/Dogrulama Platformlar:

Sosyal medyanin (YouTube, Facebook, Twitter vb.), yani internet tabanli bir
grup uygulamanin “kullanicilarin olusturulmasina ve paylasilmasina olanak saglayan”
bilgi ve iletisim kaliplarinda meydana gelen bozulma nedeniyle geleneksel gazetecilik
uygulamalar1 degigsmektedir (Kaplan ve Haenlein 2010). Gazeteciler, o6zellikle
konular aragtirmak, bilgi toplamak ve hikayeleri analiz etmek i¢in giderek artan bir
sekilde sosyal medyaya yonelmektedirler (Knight ve Cook 2013). Ayrica gazeteciler
sosyal medyayr deneyimlerini, diisiincelerini ve gorilislerini paylasmak ve
okuyuculariyla diyalog kurmak i¢in kullanmaktadir (Spangenberg ve Heise 2014).
Sosyal medya, kaynaklarin cevrimigi olarak belirlenmesi ve gorgli taniklariyla

goriisiilmesi i¢in de kullanilmaktadir (Wardle 2014).

Tarafsizlik, nesnellik ve dogruluk gibi gazetecilik normlar1 ve idealleri (Golding
ve Elliot 1979; Shapiro vd., 2013), sosyal medya kaynaklarinin ve igeriginin etkin bir
sekilde dogrulanmasi ihtiyacin1 vurgulamaktadir (Schifferes ve Newman 2013).
Kismen yeterli dogrulama uygulamalarina (Knight ve Cook 2013; Silverman 2014)
bagli olan haber kuruluslariin giivenilirligi kesin olarak kabul edilemez. Son yirmi
yilda, halkin basina olan genel giiveni giderek azalmakta ve hatta gazeteciler
diinyadaki en az giivenilir profesyoneller arasinda yer almaktadir (Hanitzsch 2013).
Bu nedenle, gazetecilik standartlarini yiiksek tutmak ve ozellikle sosyal medya
igerigiyle ilgili olarak icerigin nasil dogrulanacagina dair yeni stratejilerin dikkate

alinmasi1 onemlidir.

Sosyal medya kaynaklarmin ve igeriginin dogrulanmasi olduk¢a zor bir
durumdur. Metinsel igerik saglayan kaynaklarin ve diger yontemlerle (video, goriintii
veya ses) sunulan igerigin dogrulugunu veya gecerliligini belirlemek genellikle giic
olmaktadir. Tartisma durumlarinda, sosyal medya oOzellikle propaganda ve
dezenformasyonun yayilmasi i¢in kullanilmaya egilimli bir arag¢ olabilmektedir. Social
Media Today raporu, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki insanlarin ylizde 49'unun
sosyal medya araciligiyla asilsiz oldugu ortaya ¢ikan son dakika haberlerine maruz
kalindigim gostermektedir (Morejon 2012). Ornegin, 2011'deki Arap Bahari sirasinda,
birka¢ aktor Twitter ve YouTube'u yanhs bilgilerle doldurmustur (“Social Media”

2013). Ayrica, sosyal medya araciligiyla yayilan manipiile edilmis fotograflarin ve
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gercek dis1 hikayelerin haber ajanslari tarafindan alindigr ve dagitildigi ¢ok sayida iyi

belgelenmis vaka tespit edilmistir (Schifferes ve Newman 2013).

Dogrulama tiim gazeteciliklerde onemlidir, ancak sosyal medyaya iliskin
dogrulama uygulamalarin1 farkli kilan nedir? Sosyal medya, kullanici tarafindan
olusturulan icerikle karakterize edilir; bu tiir igerik degistirilebilir, manipiile edilebilir
veya orijinalden baglam dis1 ¢ikarilabilir. Potansiyel olarak yanlis veya manipiile
edilmis kullanici tarafindan olusturulan icerigin miktari, farkli igerik ve kaynaklarin
dogrulugunu filtrelemeyi ve degerlendirmeyi zorlastirir. Bu nedenle, sosyal medya
iceriginin ve kaynaklarinin basarili bir sekilde dogrulanmasi, yeni teknolojinin etkin
kullanim1 ve bilgisinin yan1 sira zamansiz dogruluk standartlarima bagliliktan
kaynaklanmaktadir (Buttry 2014). Bu nedenle, sosyal medya ile ilgili 6zellikler,
gazetecilerin dogrulama stratejilerini, teknolojiye daha fazla giivenmeyi ve sosyal
medyanin etkileri hakkinda bilgi sahibi olma stratejilerini degistirebilir. Ayrica, haber
dongiisiiniin hizlanmasi ve sosyal medyadaki haber ve bilgilerin ¢ogalmasi, gazeteciler
arasinda dogrulama disiplininin aginmasina iligskin endiseleri artirmaktadir (Hermida
2012). “Modern bilgi caginin para birimi hiz ise, yanlis bilgilendirmenin giderek artan
maliyeti oldugu” iddia edilmektedir (Wood 2013). Eriksen'e (2001) gore, sinirsiz
erigim bilgi ve aydinlanmadan ziyade kafa karisikligina ve haberleri neredeyse gergek
zamanli olarak yaymasi beklenen gazeteciler i¢in de gegerli olan bir “anin zorbaligina”
yol agabilmektedir. Sosyal medya ile birlikte hizli tempolu 7/24 haber dongiisi,
gazetecilerin bilgilerin yeterince dogrulanip dogrulanmadig1 konusunda hizli kararlar

vermelerini gerektirmektedir (Buttry 2014).

Halihazirda, gazetecilerin sosyal medya arastirmasi ve dogrulamasi igin
bagvurabilecekleri SocialMention, Storyful, Politifact, Fastfact, Topsy, Sulia, TinEye,
FotoForensics ve Trackur gibi birden fazla ¢evrimigi ara¢ bulunmaktadir. Ancak,
gazetecilerin bu tiir araglari gergekte ne 6lgiide kullandigi bilinmemekte ve yaygin
olarak paylasilan higbir uygulama mevcut bulunmamaktadir. Gliniimiizde gazetecilik
dogrulama ihtiyaclarinin tamamini karsilayan tiim sosyal medya kaynaklarini izlemek
ve dogrulamak igin tek bir ara¢ da yoktur (Schifferes ve Newman 2013). Sosyal
medyadaki dogrulama siireci, biiyiik miktarda kullanici tarafindan olusturulan igerik,
gercek zamanl bilgi akis1 ve video ve resimler gibi ¢esitli kaynak bicimleri ve igerik

yontemleri nedeniyle tartigmali bir sekilde olduk¢a karmasiktir. Bir¢ok haber
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kurulusu, sosyal medyadan gelen igerigin nasil ele alinmasi gerektigini ozetleyen
yonergeler yaymlamaktadirlar. Baz1 haber kuruluslarinda, uzman gazetecilerin sosyal
medya “gazetecileri” veya “sosyal medya editorleri” gibi belirli rolleri vardir. Diger
modellerde, BBC'nin Kullanic1 Tarafindan Olusturulan igerik ve Sosyal Medya
Merkezi'nde (Turner 2012; Schifferes ve Newman 2013) oldugu gibi, insan gruplari

sosyal medya masalari etrafinda organize edilen sosyal medya ile ilgilenmektedir.

Kiiresel olarak, tiim gazeteciler sosyal medyayr haber kaynagi olarak
kullanmamaktadir. Kiiresel Dijital Gazetecilik Arastirmasina gore (Oriella 2013),
diinya capindaki gazetecilerin sadece yilizde 51'1 sosyal medya kullanmaktadir.
Bununla birlikte Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri'ndeki durum farklidir ve
gazetecilerin  biiyiik ¢ogunlugu sosyal medyayr kullanmaktadirlar. Ornegin,
Ingiltere'deki gazetecilerin yiizde 96's1 her giin sosyal medyaya ydnelmektedirler
(Social Journalism Study 2013). Ayni ¢alisma ayrica, kaynaklar belirli bir konuyla
ilgilenen gazeteciler tarafindan bilinmiyorsa gazetecilerin sosyal medya igerigine olan
giiveninin ¢ok diisiik oldugunu ve gazetecilerin yiizde 42'sinin hikayeleri dogrulamak
icin giivenilir tiglincii taraflar1 kullandigini; sosyal medyada dogrulama igin en 6nemli
kaynak, sektordeki kisiler veya Associated Press (AP), Reuters ve BBC gibi diger
haber kuruluslar1 seklindedir (Oriella 2013). Yakin tarihli bazi arastirmalar genel
olarak gazetecilere ve onlarin dogrulama uygulamalarina odaklanirken (Shapiro vd.,
2013), az sayida galisma, Ozellikle bir haber kaynagi olarak sosyal medyanin
dogrulanmasina iliskin mevcut gazetecilik calisma uygulamalarini ve ihtiyaclarim

arastirmaktadir.

Bu arka plana karsi, gazetecilerin ve haber kuruluslarinin sosyal medyanin
sundugu firsatlardan yararlanmalarma ve bu tiir kullanimla ilgili temel zorluklar
anlamalarina ve azaltmalarina yardimci olacak yeni araglara ve bilgilere ihtiyag¢ vardir
(Diakopoulos, De Choudhury ve Naaman 2012). Zorluklara 6rnek olarak yanlis ve
yaniltici olabilecek biiyiik veri kaynaklari arasinda eleme yapmak i¢in ¢cok fazla zaman
harcanmasi gosterilebilir. Ayrica, sosyal medya igeriginin giivenilirliginin kesin olarak
degerlendirilmesi, sunulan haberin dogrulugu i¢in kritik 6neme sahiptir. Bu tiir araclari
gelistirmek i¢in, sosyal medyay1 haber prodiiksiyon uygulamalarinin bir pargasi olarak

kullanan ilk elden deneyime sahip gazetecilerin bakis acisindan sosyal medya
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dogrulama siirecine dair i¢ goriilere ihtiyacimiz bulunmaktadir (Diakopoulos, De

Choudhury ve Naaman 2012).

Gazeteci, profesyonel olarak gazetecilik yapan ve bir haber kurulusunda ¢alisan
veya bir haber kurulusunun ¢iktisina katkida bulunan kisi olarak tanimlanmaktadir.
Gazetecilik, kamu yararina ve bilginin dogrulanmasina yonelik kurumsal bir ¢ergeve

ve bir sosyal sozlesme ile baglantilidir (Hanitzsch 2007, 2013).

Dogrulama ise, haber toplama ve bilgi yayma siirecinin kritik bir par¢asi olan bir
stirec olarak anlasilmaktadir. Dogrulama hem kaynagin hem de igerigin dogrulugunun
veya gegerliliginin ustaca belirlenmesini gerektirir. Bu nedenle, dogrulanmasi gereken
iki temel unsur vardir: bir igerigin kaynagi ve igerigin kendisi. Tutarli bir hikaye
anlatip anlatmadiklarin1 gérmek i¢in bu iki 6ge bagimsiz olarak dogrulanmali ve
birbirleriyle karsilagtirllmalidir (Posetti 2014). Bir dogrulama siireci, geleneksel
gazetecilik tekniklerinin yani sira ¢evrimigi araglara da dayanabilir. Higbir
teknolojinin sosyal medya igerigini yiizde 100 dogrulukla otomatik olarak
dogrulayamayacagi iddia edilmektedir (Wardle 2014). Genel olarak gercek, her zaman
yorumlarla ve 6znel yonlerle baglantili olduklari i¢in ele alinmasi zor konulardir
(Hanitzsch 2007). Brennen (2009, 301), “olgularin daginik, belirlenmesi zor ve ¢ogu
zaman yoruma bagli oldugunu” one stirmektedir. Wardle'a (2014, 26) gore, sosyal
medya iceriginin dogrulanmasinda dort ana unsur vardir: kaynak (igerigin orijinal
parcas1 m1?), kaynak (icerigi kim yiikledi?), tarih (igerik ne zaman olusturuldu?) ve
konum (i¢erik nerede olusturuldu?). Bununla birlikte, gazetecilerin bilgi ve
kaynaklarin nasil dogrulanacagi konusunda bazi standart kurallardan veya birlesik

yontemlerden yoksun oldugu tartisilabilir (Shapiro vd., 2013).

Gliniimiizde “Dogru Haber Almak ve Hakki Korumak” (Yegen, 2018) gibi kamu
hizmeti amaciyla bir¢cok gazeteci kurulusu ile bagimsiz bir inisiyatif veya STK projesi
olarak c¢alisan c¢evrimi¢i dogrulama platformlar1 i kategoriye ayrilmaktadir

(Brandtzaeg ve Folstad, 2017, 65);

Cevrimigi asilsiz haber, sdylenti ya da hikayelere odaklanan platformlar; Hoax-

Slayer, HoaxBusters, ThruthOrFiction.com, Snopes.com

Kamusal ve politik beyanlara odaklananlar; FactCheck.org, CNN reality Check,
Full FAct, PoliFact, The Washington Post Fact Checker.
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Belirli catismalar ve konular iizerine odaklanan platformlar; RefugeeCheck,

Climate Feedback, StopeFake

Tirkiye de dijital platformlarda haber teyit/dogrulama konsepti olduk¢a yenidir.
[k olarak gézlemlenen Ortak Gelecek i¢in Diyalog Dernegi’nin ¢alismalar sonucu
dogrulukpayi.com 2013 yilinda faaliyete geg¢mistir. Oncelikli amaci politik
sOylemlerin dogrulugunu test etmek olan bu platform yukarida siralanan
platformlardan ikinci kategoride yer aldig1 sdylenebilir. 2015 yilinda kdse yazarlarini
takip etme ve yanliglarini ortaya ¢ikarma girisimi olarak yine ilklerden olan
Malumatfurus (malumatfurus.org) dikkati cekmektedir (yegen, 2018). 2016 yilinda
bagimsiz bir girisim olarak karsimiza ¢ikan diger bir platform ise Teyit Medya

Arastirmalar tarafindan kurulan

Teyit.org platformudur. Burada hedeflenen amag, medya giindemindeki siipheli
bilgileri, yaygin bilinen yanlislari, medyanin giindeme getirdigi iddialardan, sehir
efsanelerine bir¢ok alanda dogrulama yapmak seklinde ifade edilebilir. Bu platform
bu misyonu ile yukarida birinci sirada verilen kategoriye uygun durmaktadir. Yine
benzer bir sekilde ayni kategori i¢inde degerlendirilebilecek diger bir site dogrula. org.

’dur.

2.3. Dezenformasyon Kavrami

Dezenformasyon ve yalan haberlerin varligi 1950'lerden beri yaygin olarak
kullanilmaktadir (Taylor, 2016; Manning, Manning ve Romerstein, 2004). Uzun yillar
boyunca bireyler, gruplar ve hiikiimetler, insanlarin siyasi uyumunu etkilemenin bir
yolu olarak kamuoyunu sahte bilgilere maruz birakmislardir. Aldatma ve
dezenformasyon, siyasi giicler tarafindan onlarca yildir rakiplere/diismanlara karsi
tistiinliik saglamak igin kullanilmistir. Bu alanda belgelenmis aldatma 6rneklerinden
biri, II. Diinya Savasi1 sirasinda Miittefik kuvvetler tarafindan planlanan ve yliriitiilen
Koruma Operasyonu'dur. Soguk Savas donemi de dahil olmak {izere II. Diinya
Savagi'ni izleyen yillarda, halki ve hiikiimetleri yanlis yonlendirmek i¢in sahte, tahrif
edilmis bilgiler, gizli radyo istasyonlar1 ve gazete makalelerinin sik¢a kullanildig:
gorilmistiir. Bir bagka meshur tarihi dezenformasyon kampanyasi, 1980'lerde aktif
olan ve halki HIV/AIDS'in ABD tarafindan biyolojik bir silah olarak gelistirildigine
inandiran INFEKTION Operasyonu seklinde ortaya ¢ikmistir (Boghardt, 2009).
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2.4. Sosyal Medya ve Dezenformasyon

Internetin ortaya ¢ikis1 topluma fayda saglayan bir unsur olarak goriilmesi ve
kademeli olarak benimsenmesi daha fazla haberlesme ile sonuglanmis olsa da
internetin erisilebilirligi ayn1 zamanda basarilt bir sekilde kotiiye kullanilabilecegi
anlamina da gelmektedir. Internet, bilginin hizl1 yayilmasi i¢in bir platform saglamakta
ve literatiirde siklikla “bilgi otoyolu” olarak anilmaktadir (De Maeyer, 1997). Bunun
olumlu etkisi elbette bulunmaktadir. Bireylerin yerel ve kiiresel haberler, haklari, iklim
degisikligi ve plastik kirliligi de dahil olmak iizere kiiresel endiseler konusunda
farkindaligin artmasi beklenen olumlu sonuglardir. Ancak bunlarin tiimii, insanlara
sunulan bilgilerin ger¢ek oldugu ve yanlis yonlendirmek icin tasarlanmadigi

yoniindeki birlestirici varsayima dayanmaktadir.

Internetin bu son derece etkin iletisim giicii sayesinde propaganday! yaymak,
bazi bireysel veya grup glindemlerini yerine getirmek igin kotiiye de kullanilmaktadir.
Sosyal medya araciligiyla yayilan yanlis sansasyonel bilgiler nedeniyle insan hayatinin
tehlikede oldugu sayisiz olay yasanmaktadir. WhatsApp ve Facebook gibi mesajlagsma
platformlarinda ¢ikan asilsiz mesajlar ve dedikodular ¢i1g gibi yayilmakta ve akill
telefon kullaniminin artmasi, halkin bu yanlis iddialar1 gerg¢ek bilgi olarak gormesine
ve buna goére goriis olusturmasina ve harekete gecmesine neden olmaktadir. Son
zamanlarda, magdurlarin bir tir suc islediklerine dair sdylentilerin viral hale
gelmesinden sonra masum insanlarin ¢ileden ¢ikmis bir kalabalik tarafindan ling
edilerek oldiriildiigii vakalara rastlanmaktadir. WhatsApp ve Facebook gibi sosyal
medya platformlari, dedikodular1 ve aldatmacalar1 yaymak i¢in koti niyetli kisiler
tarafindan hedef alinabilmektedir (Parth, 30AD). Yalnizca WhatsApp araciligiyla
yayilan sahte iddialara ve aldatmacalara dayanan benzer ling ve mafya siddeti vakalari,
sirketin en biiyiik pazari olan ve aylik yaklagik 200 milyon aktif kullaniciya sahip olan
Hindistan'da endise konusu olmustur (Shu, Sliva, Wang, Tang, ve Liu, 2017; Yang
vd., 2019; Shu & Liu, 2019).

2.5. Dezenformasyonu Tespit Etmenin Zorluklar:

Dezenformasyonu tespit etmenin zorluklari igerik ve kullanici seklinde iki
kategoride incelemek miimkiindiir. Dezenformasyonun igerigi ¢ogu durumda olduk¢a

sansasyoneldir ve genellikle okuyucuyu etkilemek icin asir1 duygular kullanilarak
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yazilmakta ve bu da onlarin génderiyle daha fazla etkilesime girmesini saglamaktadir
(Shu, Sliva, Wang, Tang ve Liu, 2017). Bu nedenle, uydurma igerik igeren bu tiir
gonderiler, sosyal medyada siklikla “viral” ve “trend” hale gelmektedir (Vosoughi,
Roy ve Aral, 2018). Dezenformasyon kaynaklari olusturmanin diisilk maliyeti ve
dezenformasyonun yayilmasina yardimci olmak i¢in yazilim kontrollii sosyal medya
botlarinin kullanim kolayligi bulunmaktadir (Shao, Ciampaglia, Varol, Flammini ve
Menczer, 2017). Kullanic1 agisindan bakildiginda, sosyal medya kullanicilari
dezenformasyona kars1 hassas ve ¢cogu zaman dezenformasyonun farkinda degillerdir
(Sharma vd., 2019). Sahte haberler gibi dezenformasyon, tim yenilik 6lgiitlerinde
gerceklerden ¢ok daha yeni olma egilimindedir (Vosoughi, Roy ve Aral, 2018).
Insanlar yeni haberleri paylasmay: sevmektedir ve yeni bilgiler, bilgi teorisi agisindan
insanlar icin daha degerlidir. Ayrica, yeni haberler, insanlarin “bilinen” bir kisinin
imajin1 yansitmayi sevdikleri sosyal bir perspektiften degerlidir ve onlara benzersiz bir
sosyal statii kazandirmaktadir (Vosoughi, Roy ve Aral, 2018). Insanlar sosyal
baglantilarina ve modaya uygun goriinen “bilgilerine” giivenme egilimindedir. Bu
nedenle dezenformasyonun yayilmasi, gercek makaleler gibi goriinen inandirici
iceriklere ve bu haberi viral hale getirmek i¢in bir yonteme ihtiyag duyulmaktadir

(Shao, Ciampaglia, Varol, Flammini ve Menczer, 2017).

Dezenformasyonun erken tespitinin amaci, yayilma silirecinde erken uyarilar
vererek sosyal medyada daha fazla yayilmasimi Onlemektir (Shu ve Liu, 2019).
Dezenformasyonun erken tespiti, etkilenen insan sayisini en aza indirmek ve
dolayisiyla hasari en aza indirmek ic¢in son derece onemlidir. Bu, dezenformasyonun
otomatik tespiti i¢in bir zorluk haline gelir, ¢iinkii bu tiir detektorler, tespit icin
yardimct olabilecek kullanict tepkilerine, yanitlarina veya erken teyit igin bilgi
temellerine erisime sahip degildir. Bununla birlikte, insanlar1 dezenformasyona maruz
birakmak, dezenformasyon detektorlerinin gergek pozitif oranini artirmaya yardimei
olabilir. Ayrica, bagimsiz kademeli model (Goldenberg, Libai ve Muller, 2001) ve
dogrusal esik modeli (Granovetter, 1978; Zafarani, Abbasi ve Liu, 2014),
dezenformasyonun yayilmasini anlamak ve potansiyel olarak azaltmak icin
arastirilmigtir (Nguyen, Yan, Thai ve Eidenbenz, 2012). Bununla birlikte, bu modeller
ancak Onemli miktarda dezenformasyon yayilimi gergeklestikten sonra yeterince
calisilabilir ve bu nedenle, sahte haber/dezenformasyonu tespit etmeye yonelik bu

yaklasim en uygun olani degildir. Sahte haber tespitinin ardindaki bir diger zorluk,
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bazi anahtar kelimelerin ve ifade bicimlerinin belirli bir olay veya konuya 6zgii
olmasidir. Dolayisiyla, bir sahte haber siniflandirici belirli bir olay veya konuya dayali
olarak sahte ve ger¢ek makaleler iizerinde egitildiginde, siiflandirict olaya 6zgii
ozellikleri 0grenir ve bu nedenle, bir bagkasina karsilik gelen sahte ve gercek
makaleleri siniflandirmak i¢in uygulandiginda iyi performans gostermeyebilir. Yani,
genel olarak, sahte haber simiflandiricilart olaydan bagimsiz olacak sekilde

genellestirilmesi gerekmektedir.

Sosyal medya platformlarinin dikkate alinmasi gereken onemli bir yoni, bu
platformlarda Oneri sistemleri sonucunda olusan filtre baloncuklarmin (filter bubles)
veya yanki1 odalarinin (echo chamber) varligidir. Cevrimigi olarak sunulan farkli igerik
tiirlerinin bollugu géz oniine alindiginda, sosyal medya platformlari, kullanicilarin
kendileriyle en alakali igerigi goriintiilemesine ve bunlarla etkilesime girmesine izin
verecek algoritmalar kullanmayr amaglar. Bu genellikle, kullanicilarin kendi
inanglariyla uyumlu goénderilere, makalelere ve bakis acilarina maruz kalacaklari,
boylece siiregte onlar1 giliglendirecekleri ve ayni zamanda karsit anlatilardan ve
inanglardan habersiz kalacaklar1 anlamina gelmektedir (Pariser, 2011). Bu 'yanki
odalar’' veya 'filtre kabarciklar1', dezenformasyon tespiti ve hafifletme gorevini
ozellikle zorlastirmaktadir. Ayni bakis agisina tekrar tekrar maruz kalmak sadece
okuyucularin 6nceden var olan inanglarini giiclendirecek ve daha sonra bazi gergekleri
kontrol eden kuruluslar tarafindan anlatinin yanlis oldugu kanitlansa bile fikirlerini

degistirmeye direneceklerdir.

2.6. Farkh Dezenformasyon Bicimleri

Dezenformasyon yanlis metinler, resimler, videolar vb. farkli bi¢imlerde
olabilir. Ayrica hem insanlar hem de makineler veya ikisinin bir kombinasyonu
tarafindan yanlis igerigin iretilebilecegi farkli yollarda bulunmaktadir. Bu, algilama
siirecini daha karmasik hale getirmektedir. Clinki{i cogu algilama mekanizmas1 bir tiir
tiretim modeli varsaymaktadir. Asagidaki kisimlarda, sosyal medyadaki en yaygin
yanlis igerik bigimlerini ve aragtirmacilar tarafindan kesfedilen bazi tespit teknikleri

paylasilacaktir.
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2.6.1. Uretken Cekismeli Aglar (Generative Adversarial Networks) ile

Uretilen Sahte Goriintiiler

Uretilmis goriintiiler olusturmak ve goriintiileri bicimlendirilmis temsiller
halinde diizenlemek, goriintiiniin algilanan anlamini1 tamamen degistirebilmekte ve bu
tir lizerinde oynanmis goriintiiler genellikle sosyal medyada yayilmaktadir. Bu
gorlntiiler insan kaynakli olusturulabilir veya GAN'lar (Generative Adversarial
Networks) tarafindan makinelerle olusturulabilir (Goodfellow vd., 2014). Bilgisayar
tarafindan olusturulan bu tiir goriintiiler yeterince gercekgiyse, izleyicinin gercek ve
yapay olarak olusturulmus goriintiileri ayirt etmesi ¢ok zor hale gelebilir. GAN
tarafindan tretilen sahte goriintiileri tespit etmenin, insan eli ile manuel olarak
degistirilen goriintiilerden daha zor oldugu tespit edilmistir (Tariq, Lee, Kim, Shin ve
Woo, 2018; Li, Chang ve Lyu, 2018). Bunun nedeni, GAN'larin bir biitiin olarak tek
bir goriintii olusturmasidir. Bu nedenle goriintiiniin meta verilerini analiz etmek,
frekans alanindaki degisiklikleri analiz etmek, JPEG kalitesinde esitsizlikleri bulmak
gibi bir goriintiiniin elle diizenlenip diizenlenmedigini tespit etmeye yonelik geleneksel
teknikler yetersiz kalmaktadir. GAN tarafindan olusturulan goriintiilerin tespiti
konusunda devam eden Onemli g¢alismalar bulunmaktadir. Asagida umut verici

yaklagimlardan birka¢ 6rnek verilmektedir.

Marra ve ark. (2018) ¢alismalarinda hem ger¢ek zamanli reel goriintiilerden hem
de bilgisayar tarafindan olusturulan goriintiilerden olusan bir goriintii veri kiimesi
tizerinde birkag sahte goriintii algilayicinin performansini tartismis ve karsilastirmistir.
Aragtirmada "Sahte" goriintiiler, (Zhu, Park, Isola ve Efros, 2017)'de agiklanan bir
CycleGAN kullanilarak tiretilmistir. Bu ¢alismada herhangi bir alandan bir goriintii,
hedef alandan bir goriintliye ¢evrilmis olup orijinal goriintiiye geri doniistiirmek igin
dontstiiriilmiis gorlintii lizerinde ¢alismalar yapilmistir. Cogu sosyal ag sitesine
yiiklenen goriintiiler bir tiir sikistirmaya tabi tutuldugundan, Marra ve ark. (2018) sahte
goriintli detektorlerini goriintiilerin sikistirilmis versiyonu {izerinde de karsilastiran
deneyler yapmis ve performanslarini karsilastirmistir. XceptionNet'in incelenen tiim
detektorlerin performansinda genel bir diisiis olsa bile sikistirilmis goriintiiler

durumunda oldukga dogru sonuglar verdigi goriilmistiir (Chollet, 2017).

Bu calisma, yapay olarak olusturulmus goriintiiler ve sikistirmaya tabi tutulmus
goriintiiler lizerinde cesitli goriintli detektorlerinin etkinligi hakkinda degerli bilgiler

38



saglarken, goriintii iiretimi i¢in belirli bir GAN modelinin kullanildigini varsaymaistir.
Ancak gercgek diinya sahte goriintii tespitinde, saldirganin kullandigi modele erismek,
hatta modelin ne olabilecegini tahmin etmek neredeyse imkansizdir. Bu 6n bilgi
olmadan, iyi performans gosterecek sahte ve gercek goriintiiler arasinda ayrim yapmak
icin siiflandiricilart egitmek ¢ok zor hale gelmektedir. (Odena, Dumoulin ve Olah,
2016), GAN tarafindan olusturulan goriintiilerin, iist 6rnekleme (dekonvoliisyon)
katmanlarinin bir sonucu olarak “dama tahtas1 yapayliklarina” sahip oldugunu ve bu
yapilarin varliginin sahte goriintii detektdrlerini sahte goriintiiler ve gergek arasinda
ayrim yapmak i¢in yonlendirebilecegini belirtmektedirler. Bu eserlerden yararlanan
(Zhang, Karaman ve Chang, 2019) arastirmacilar, ger¢ek ve sahte GAN tarafindan
olusturulan goriintiileri siniflandirmak icin deneyler gergeklestirerek farkli alanlardan

goriintiiler igin degisen derecelerde basari elde etmiglerdir.

GAN tarafindan olusturulan goriintiilerin bu algilama sorununu ¢ézmeye ¢alisan
diger ilgili yaklagimlar arasinda Nataraj ve arkadaglarimin (2019) calismast yer
almaktadir. Nataraj ve ark. (2019) ii¢ renk kanalinin her biri igin goriintii pikselleri
tizerinde ortak olusum matrisleri, GAN tarafindan olusturulan sahte goriintiiler i¢in
ortak olusum matrislerinin orijinal goriintiilerden onemli Olciide farkli olacag:
varsayimiyla hesaplama yapmislar ve bu sayede, sahte bir goriintii algilayiciy
matrislerden 6zellikleri 6grenmek ve bodylece gercek ve sahte goriintiiler arasinda
ayrim yapmanin miimkiin olacagini belirtmislerdir. Tarik ve ark. (2018), hem GAN'lar
hem de profesyonel goriintii isleme yazilimi kullanan insanlar tarafindan olusturulan
"gergek" ve "sahte" yiizleri tespit etmek i¢in arastirmalarinda bir dizi s1g CNN tabanl

siniflandiric1 kullanmastir.

2.6.2. Sahte Videolar ve Deepfake'ler

Bilgisayar teknolojisindeki son gelismeler, 6zellikle iiretken diisman aglarinin
(Generative Adversarial Networks) videolardaki yiizleri bagka birininkiyle
degistirmeyi 6grenmesini ve nihayetinde saf izleyicileri ger¢ek oldugunu diistinmeleri
icin kolayca kandirabilecek gercekei videolar olusturmasini saglamaktadir. Deepfake
(derin sahte) olarak da adlandirilan bu teknoloji, cogunlukla kotii niyetli amaglar igin
kullanilmaktadir. Deepfake yontemi pornografik videolarda {inliilerin yiizlerini
kullanmaktan (Lee, 3AD), kamuoyunu degistirme ve se¢im prosediirlerini etkileme

potansiyeline sahip politikacilarin sahte videolarini olusturmaya kadar uzanmaktadir
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(George, 13AD). Deepfake video iiretimindeki ilerlemeler, bu tiir yapay olarak
olusturulmus  videolarm  tespitinde  esit derecede  aktif arastirmalarla
tamamlanmaktadir. Burada, dikkate deger caligmalardan birkagi 6rnek olarak

verilmektedir.

GAN'lar kullanilarak olusturulan derin sahte videolar, dogru bir sekilde sonradan
islenmedigi takdirde genellikle bazi kusurlara sahiptir. Bir tiir etkinlige dahil olan
insan deneklerin bulundugu videolar i¢in, GAN tarafindan yiiz degisimi resim
tizerinden kiiciik parcalara kare seklinde ayrilarak kare bagina yapilmaktadir.
Dolayisiyla ardisik gerceveler arasindaki bagimlilik kullanilmaz ve bu nedenle,
ornegin yliz bolgesinin ton ve aydinlatmasinda gergeveler arasinda farkliliklara neden
olabilir. Elde edilen bu farkliliklardan videonun derin sahte bir video mu yoksa
manipiile edilmemis bir video mu oldugunu tespit etmek i¢in kullanilmaktadir (Giiera

ve Delp, 2018).

Li ve ark. (2018), yapay olarak olusturulmus bir videoda g6z kirpmanin mevcut
olmayabilecegi veya bir sekilde anormal olabilecegi varsayimiyla, goz kirpmayi tespit
ederek sahte videolari tespit etmeye ¢alismiglardir. Bunun nedeni, halihazirda var olan
bir videoda birinin yiizlinii degistirerek sahte videolar olusturan modellerin genellikle
yiiziin gozleri kapali oldugu goriintiilere erisimi olmamasidir. Gergek ve yapay olarak
olusturulmus videolar arasindaki tutarsizliklari tespit etmeye dayali bir diger yaklagim,
yiiz videolarinda 3B kafa pozlarinin analizini icermektedir (Yang, Li ve Lyu, 2019).
Kagslar, burun, agiz (yiiziin orta kismini olusturan) ve yliziin siir1 veya kenarr gibi
yiizdeki 6zelliklerle eslenen noktalar olan “Yiiz isaretleri” tespit edilebilmektedir. Bir
videonun derin sahte doniistiirme islemi genellikle bir yiizlin orta kismini farkli bir
yiizlinkiyle degistirir. Bu doniisiim sirasinda, dogal olmayan bazi hizalama farkliliklar
ortaya cikabilir ve bunlar tutarsiz kafa pozlarina neden olur. Bu ince yanlis
hizalamalar1 bir insanin ayirt etmesi zor olabilir, ancak gercek ve derin sahte videolari

ayirt etmek i¢in bir model tarafindan 6grenilebilir (Yang, Li ve Lyu, 2019).

2.6.3. Cok Modlu Icerik

Cevrimigi olarak yayilan ¢ogu sahte haber makalesi ve gonderisi, bir araya
getirilmis birden ¢ok veri tiirlinden olusmaktadir. Bunun anlami, goriintiiyle ilgili

metinle birlikte iiretilen fabrikasyon goriintiilerdir. Bu genellikle hikayeyi/makaleyi
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goriintiileyen kullanict i¢in daha inandirict hale getirmek icin yapilmaktadir. Ayrica,
bazi1 kullanicilarin makalenin uydurma ve sahte goriindiigiine dikkat cekmis
olabilecegi ve boylece diger kullanicilar1 kaynagin giivenilirligini dogrulamak i¢in bir
sekilde yonlendirmis olabilecegi gonderide yorumlar da olabilmektedir. Sahte haber
makalelerinin bu ¢ok modlu dogasi, derin 6grenme tabanli yontemler kullanilarak
tespit s6z konusu oldugunda genellikle oldukca zor olmakta ve mevcut tiim verilerden
ve bunlar arasindaki iligkilerden yararlanmak icin sinir ag1 mimarilerinin dikkatli bir

sekilde tasarlanmas1 gerekmektedir.

Olaydan bagimsiz bir dezenformasyon tespit modeli gelistirmenin zorlugu goz
Oniine alindiginda, Wang ve ark. (2018), her gonderiyi/makaleyi dayandigi olaya gore
siniflandirmaya ¢alisan bir olay ayiriciya sahip bir sinir ag1 mimarisi tasarlamislardir.
Buradaki fikir, modelin olayla degismeyen 6zellikleri 6grenmesi i¢in ayrimei kaybini
en st diizeye c¢ikarmaktir. Arastirmacilar, sosyal medyadaki verilerin ¢ok
yonliiliigiinti ele almakla birlikte hem metin hem de ilgili gorselleri kullanarak,
bunlardan olayla degismez 6zellikler ortaya koymaya ¢aligmiglar ve onu sahte haber
dedektoriinii egitmek i¢in kullanmislardir. Deneyleri, ¢cok modlu detektorlerin tek
modaliteli olanlardan daha iyi performans gosterdigini ve olayla degismeyen
Ozellikleri 6grenmenin performansi biiyiik dl¢lide artirdigini gostermistir. Ayrica,
modelleri ¢ok modlu sahte haber tespiti i¢in bir¢ok son teknoloji iiriinii modelden

onemli 6l¢iide daha 1yi performans gostermistir.

Haber makalelerinde hem goriintiileri hem de metni kullanan benzer ancak daha
basit bir yaklasim, Yang ve ark. (2018) tarafindan arastirilmistir. Arastirmacilar,
cevrimigi kaynaklardan toplanan haber makalelerini igeren sahte bir haber veri seti
tizerinde ¢aligmis ve hem metin hem de ilgili goriintii girisi i¢in 6zellikler ¢ikarmak
icin CNN'leri kullanmiglardir. Deneysel sonuglar1 ayni zamanda hem goriintii hem de
metni birlestirmenin ve haberin ¢ok modlu dogasint kullanmanin sahte haber
detektorlerine daha fazla bilgi sagladigi ve performansi artirabilecegi fikrini

giiclendirmektedir.

Gonderilerdeki yorumlardan ve tepkilerden gelen bilgileri dahil etmek, sahte
haber detektorlerinin performansini potansiyel olarak artirabilir. Bu kullanici
yorumlarmin duygu analizi, siniflandirma modellerini egitmek i¢in faydali 6zellikler
saglayabilir. Cui ve arkadaslarinin yakin tarihli bir ¢alismasi bu fikre dayanmaktadir
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(Cui ve Lee, 2019). Arastirmacilar, makaledeki resim ve metinden c¢ikarilan
Ozelliklerle birlikte, kullanic1 duygularim1 ve kullanici duygularina dayali makaleler
arasindaki benzerligi dikkate alan bir model tasarlamistir. (Wang vd., 2018) 'deki olay
ayrimcisina benzer bir modalite ayrimcisi, burada goriintii ve metnin birbirine
yakinlagsmasi i¢in modalite dagilimlarint yonlendirmek i¢in kullanilmistir. Wang ve
arkadaslarinin sonuglari, kullanic1 duyarliligindan gelen bilgileri birlestirmenin, sahte

haber detektorii performansini iyilestirdigini gostermektedir.

2.7. Post Truth Kavram ve Tarihsel Siireci

2016 yilinda, Birlesik Krallik'in yaygin olarak "Brexit" olarak bilinen Avrupa
Birligi'nden c¢ekilmesi icin plebisit, Kolombiya'da baris i¢cin plebisit ve Donald
Trump'in Amerika Birlesik Devletleri bagkani olarak secilmesi sayesinde, Post Truth
ve sahte haberler gibi kavramlar yeni olmasa da gazeteciler, akademisyenler ve siradan
insanlar tarafindan bu goriiniiste olas1 olmayan olaylar1 agiklamak icin siklikla
kullanilmaya baglanmistir. Ancak bu kavramlardan bahsederken bazi sorunlar
beraberinde gelmekte ve bu kavramin tanim1 bir¢ok kisi i¢in hala net olmamakta ve
kullanimlar1 kafa karistirici olabilmektedir. Bu kavramlarla ilgili bir diger sorun da bu
kavramlarla ilgili konular1 ele alan akademik arastirmalarin yeterli olmamasidir. Bu
olgular1 analiz eden yazilarin cogu akademik nitelikte degil gazetecilik niteligindedir.
Cok az arastirmaci, bu terimlerin her biri i¢in yeterli bir tanim veya post- hakikat
olgusunun titiz bir analizini verme dogrultusunda ¢alismalar yapmaktadir. Post-truth,
son yillarda ¢ok popiilerlik kazanan bir terimdir. Brexit, Donald Trump'in baskanligi
ve Kolombiya hiikiimeti ile ayn1 yilin FARC gerillas1 arasindaki baris anlasmasinin
onaylanmasi i¢in plebisit sonucu gibi bazi beklenmedik se¢im sonuclart nedeniyle,
2016'nin gergek sonrasi yil oldugu sOylenebilir. Bu kavram daha Once bahsedilen
sonuglart agiklamak i¢in o kadar 6nemli olmus ve kullanimi hem akademik hem de
akademik olmayan baglamlar arasinda o kadar popiiler hale geldi ki, Oxford Sozligi

(2017) 2016 yilinin kelimesini olarak ilan etmistir.

2.7.1. Post-truth tanimi

Yalan, yalan veya palavra gibi diger kavramlarin aksine, post-truth, insanlarin
gercegini ve gercekligini 6nceden planlanmis ve stratejik bir sekilde manipiile etmeye
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calisir. Ideolojilerinden, degerlerinden veya duygularmdan yararlanir. Post-truth
kavramimi ve neden yalan, kasitli cehalet, yalan sdyleme ve palavra gibi diger
terimlerin esanlamlis1 olarak kabul edilemeyecegini anlamak i¢in aralarindaki farklari
belirtmek onemlidir. Yalan, bir kiginin yalan sdyleme amaci olmadan dogru olmayan
seyler soylemesidir. Bir hatanin {iriinii olabilir (Mclntyre, 2018); bir ifadeyi okurken
bir hata veya sadece bir say1 belirtirken bir kafa karigikligi olabilir; spiker yalan
sOyleme niyetinde degildir. Cehalet, bir kisinin bilgi eksikligi nedeniyle dogru
olmayan bir sey sdylemesini ifade eder. Bu, iddialarin1 desteklemek i¢in gerekli
bilgileri ararken veya bilgiye kolayca erisilemediginin kisinin kendi kusurlarinin bir

sonucu olabilir (Mcintyre, 2018).

Harry G. Frankfurt (2005) tarafindan "Sagmalik Uzerine" adli kitabinda
aciklandig1 gibi, sagmalamak, yalan sdylemekten farklidir, ¢linkii "martaval" gergegi
inkar etmez, bunun yerine ona tam bir ilgisizlik gdsterir. ilgisizliklerine ragmen, yanls
bir goriisli veya yanlis bir gercekligi tesvik etmekle su¢lanamazlar, ¢linkii niyetleri bu
degildir.

Bu kavramlar netlestikten sonra post-truth kavramini tanimlamanin zamani
gelmistir. Bu kelime etimolojiden analiz edildiginde, "gonderi" 6nekinin, sanki bir 6n
gercek veya gecmis gercek varmis gibi zamansal bir yone atifta bulundugu
diistintilebilir; ancak "gonderi" Onekinin asil amaci ve anlami, gercegin golgede
birakilmis olmasi ve simdi alakasiz olmasidir (MclIntyre, 2018, s. 5) ve son yillarda
Tesich'in (1992) dedigi gibi, insanlar statiikolarii etkilemeden Once yalanlarda
yasamay1 tercih ederler veya Roberts'in (2010) gercek secim siirecinde belirttigi gibi,
cogu insan ideallerini veya degerlerini destekleyen gergekleri secerler. Ayni durum,
insanlarin fikirlerini veya inanglarini destekleyen arglimanlar aradig1 ve degerlerini,
diisiincelerini veya statiikolarini tehlikeye atan argiimanlar1 ve gercekleri kabul etmek
yerine aldatilmis yagamayi tercih ettikleri bu giinlerde yaygindir. Bu asamada, kisinin
birgok kez kendini aldatmaya calistig1 g6z Oniine alindiginda, bilingli veya bilingsiz
nitelikte olabilecek aldatmaca ve yanilsama baglar. Bir¢ok insanin giivenilir kaynaklar
tarafindan ifsa edilmis veya saldirtya ugramis bir "yalan"a inanmasinin nedeni budur
(MclIntyre, 2018, s. 9). Ayrica seyirci hakkinda konusmak da onemlidir. Post-truth
uygulayicilarda veya diinyaya bakis agilarini ikna etmek veya empoze etmek isteyenler

miidahale edeceklerdir. Bu nedenle, insanlarin post-truth konugmasina inanmasinin
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arkasindaki nedenleri analiz etmek 6nemlidir. Yuval Noah Harari (2018) tarafindan
tanimlandig1 gibi “homo sapiens, giicli kurgular yaratmaya ve inanmaya bagli olan bir
post- hakikat tiirtidiir. Tas devrinden beri, kendini giliclendiren mitler insan
kolektiflerini birlestirmeye hizmet etmistir”. Harari'ye gore, post-truth'a inanan
insanlarin  sucu Facebook ve diger sosyal medyayr degil, kendi dogamizi
korumaktadir. Bununla birlikte, insanlar "gergcek sonrasi bir tiir" olsa da Rose
McDermott (2019), insanlar1 ger¢ek sonrasi konusmaya kars1 daha savunmasiz hale
getirebilecek baska faktorler oldugunu (egitim ve siiphecilik) aciklamaktadir. Bu
faktorler, insanlar1 yalnizca hemfikir olduklar1 ve inanglarini ve fikirlerini tehlikeye
atmayacaklar1 bilgilerin girebilecegi ideolojik bir balona kilitleyen algoritmalar

nedeniyle sosyal medya ekosistemi tarafindan desteklenebilir.

Tiim bunlar gbz oniine alindiginda izleyicilerin post-truth'tan farkli sekillerde
etkilenebilecegini tespit etmek miimkiindiir. Bilingli bir sekilde, reseptdriin inanglari
cok giiclii oldugunda ve diisiincelerini tehdit eden gercekler oldugunda, reseptor
gercegi varsaymak yerine gerceklere meydan okumayi secer (Mclntyre, 2018). Ayrica,
"merakli olmayan, dig diinyadan korkan ve bu konuda daha fazla bilgi edinmek
istemeyen izleyiciler oldugunda; sadece kisitli inang sistemlerini zaten destekleyen
bilgileri arar ve deger verirler" (McComiskey, 2017, s. 39). izleyiciler gercege agik
olmadiklarinda veya mesgul olmadiklarinda ve sosyal aglarin yarattigi ideolojik

balonda yasadiklarinda, post-truth onlar1 derinden etkileyebilir (McIntyre, 2018).

Post-truth fenomeninde ii¢ temel unsur uygulayicilar, konusma ve izleyicilerdir.
Uygulayicilar, konusmay1 yapan ve amaci izleyicinin gercekligini degistirmek olan
insanlar veya medyadir. Konusma, uygulayicilardan gelen her tiirlii iletisim olarak
anlasilir; yazili veya sozlii dil veya goriintiiler vb. Bu konusma duygularla, degerlerle,
ideolojilerle veya inanglarla beslenmekle degil, ayn1 zamanda gerceklerden yoksun
olmakla da karakterize edilir. Seyirci konusmayr alan kisilerdir. Bu dinleyici
konusmadan etkilenebilir veya etkilenmeyebilir. Konusmanin higbir etkisinin
olmadigr kisim, onu gergekler 1s13inda degerlendiren kisilere karsilik gelir. Ote
yandan, bilingli ve bilingsiz olmak tizere iki tiir reseptore de ayrilabilen etkilenmis bir
izleyici kitlesi vardir. Bilingli reseptor her tiir bilgiye maruz kalir ve yalnizca fikirlerini
ve degerlerini destekleyenleri kabul etmeyi ve onlar hakkinda sorgulayan veya siiphe

uyandiran bilgileri géz ardi etmeyi veya itibarsizlastirmayr secer. Bilingsiz alici,
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aldiklar1 bilgilerin filtrelendigini bilmez ve medyay1 ve degerlerini, fikirlerini ve
inanglarini destekleyen bilgileri secer. Sonug olarak, i¢indeki dogruluk ne olursa olsun,
bu medyadan gelen her seye inanmaya kars1 savunmasizdirlar. Tanimla ilgili olarak
sona ermek i¢in, post-truth, hedef grubun duygulari, ideolojileri, inanglar1 ve degerleri
tarafindan insa edilen gercek bir konugsmasina dayanarak, bir grup insanin gercekligini
degistirmeyi amaglayan bireyler (genel olarak politikacilar) tarafindan kullanilan bir

stratejidir.

2.7.2. Post Truth Kavrammmn Onciilleri

Post-truth kavramini tartismadan once, ilgili olan ve mevcut durumdan 6nce
gelen diger kavramlar1 gézden gecirmek onemlidir. Bu kavramlar "bilim inkan" ve
"sahte haber"dir. Bilim inkar1 i¢in bu olgunun tarihsel bir raporu yapilacak, bazi
ornekler ortaya g¢ikacak ve bu kavramin mevcut durumu acgiklanacaktir. Sahte
haberlerle ilgili olarak, calismanin bu ilk boliimiinde, baz1 6rneklerle tarihi bir raporu
ele almak simirli olacak, ancak sahte haberler ve sosyal medya konusunda
derinlesmeyecek, ¢iinkii bu konu bir sonraki boliimde kapsamli bir sekilde

gelistirilecektir.

2.7.2.1. Bilim Inkdn

Homo sapiens'in dogusu ve onu ¢evreleyen dogaya olan meraki bilimi 6n plana
almakta ve meydana gelmesine neden olmaktadir. Bilim insanlik tarihi ile birlikte
gelismektedir. Bilimsel yontemin gelistirilmesi, eskiden sadece hipotez olan birgok
doga yasasina dogruluk ve reddedilemezlik kazandirmistir. Katolik Kilisesi'nin
Bati'daki yeni kesifleri gizlemeye calistigi Orta Cag'da bile, Islami liderler tarafindan
yonetilen Dogu diinyasi, cografya, astronomi, geometri, tip ve yelkencilik hakkinda
bilgi getirerek veya gelistirerek bilimin her alanini geride birakmistir. Bilim, son
birka¢ on yilda bas dondiiriicii bir biiylime gdérmiis ve insanligin diinyay1 algilama
seklini tamamen degistirmistir. Bununla birlikte, 21. yilizyilda, diinya niifusunun
onemli bir kismi i¢in bilim artik 6nemli goriinmemektedir. Bilim inkarinin agik bir
ornegi, Diinya gezegeninin diiz oldugunu ve kiiresel bir diinya fikrinin diinyay1 kontrol
etmek i¢in gii¢lii hikklimetlerin bir stratejisi oldugunu iddia eden insanlar olan "Diiz

Diinya Hareketi" dir (Anders Furze, 2019). Bilimsel bir teori reddedilemez degildir;
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teori olarak adlandirilmasiin nedeni, yeni (bilimsel) kanitlar bulundugunda tam
olarak degisime kars1 savunmasizligidir ve degisebilecegi gergegi, baslangigta sahte
oldugu, ancak eksik veya tutarsiz oldugu anlamina gelir (McIntyre, 2018). Bilimsel
teoriler ve bulgular, diger bilim rehberliginde ¢alismalara uygun olarak tartisilmali ve
curiitiilmeli ve asla aciklama olarak spekiilasyonlar, dini inanglar veya asilsiz
ideolojilerle tartistimamalidir. Bilim inkarinin Onciilerinden birinin Orta Cag'da
Katolik Kilisesi oldugu sdylenebilir; Katolik Engizisyonu bunun bir 6rnegidir. 1633'te
Galileo Galilei'ye kars1 Kopernik'in yildizlarin hareketi ve heliosentrik teori
hakkindaki kesiflerini destekledigi kitab1 i¢in yargilanmigtir. Hayatinin geri kalanim
hapiste ge¢irmeye mahkim edilmistir (National Geographic, 2018). Bu 6rnek, Katolik
Kilisesi'nin inang¢larindan siiphe etmeye, inkar etmeye veya inanglarina kars1 gelmeye

cesaret edenlere nasil zulmettigini gésteren bircok vakadan sadece bir tanesidir.

Inanmast zor olsa da su anda kendi inanglarin1 bilimsel ve yeterince kanitlanmis
kavramlarin 6niline koyan insanlar bulunmaktadir. Tom Nichols (2017) tarafindan
aciklandigr gibi, bilimsel bir sonu¢ inanglarini riske attiginda, bazi insanlar
ideolojilerinde bir hata olabilecegini kabul etmektense uzmanlara meydan okumay1
tercih etmektedir. Bu insanlarin argiimanlari farklidir. Bazilari, inanglarini tehdit eden
bu sonuglar1 6neren bilim adamlarinin 6nyargili oldugunu ve belirli bir grup insana
saldirmaya veya zarar vermeye yanit verdigini (dini veya politik) hakl
cikarmaktadirlar (Nichols, 2017). Ironik olarak, inanglarii destekledikleri igin diger
"bilimsel" ¢aligmalara (genellikle 6nyargili) desteklerini beyan etmektedirler. Bilim
inkari, bilimsel sonuglar1 reddetmekle sinirli degildir; buna karsilik, onu uygulayan
insanlar, inanglarini veya ¢ikarlarini riske atan arastirmaya saldirmak ve mesruiyetini
ortadan kaldirmaya ¢alismak i¢in kendi arastirmalarini iretirler. Naomi Oreskes ve
Erik Conway (2011) tarafindan tarif edildigi gibi bunun ilk 6rneklerinden biri, tiitiin
sirketlerinin sigara kullanimini akciger hastaliklar1 ve 6liimle dogrudan iliskilendiren
bilimsel raporlara verdigi yanittir. Tiitlin sirketlerinin tepkisi, inanglarinin veya
ideolojilerinin tehdit edilmesine degil, ekonomilerine karsilik gelmese de bu eylem
daha sonra bilim inkar1 agisindan ne olacaginin dogusu ile ilgilidir. Tiitiin sirketlerinin
stratejisi basitti: tibbi raporlarin itibarsizlastirilmasi i¢in makul bir siiphe yaratmakti
ve bunu yapmanin en iyi yolu, sigara igmenin sonuclart hakkinda ek arastirmalari
finansal olarak destekleyecek bir komite olusturmak seklinde idi. MclIntyre (2018)'nin

acikladigr gibi: “Tiitiin Endiistrisi Arastirma Komitesi, sigara igmenin kansere neden
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oldugu konusunda bilimsel fikir birligine siiphe uyandirmak, medyay tiitiiniin riskleri
hakkindaki hikayenin iki tarafi olduguna ve her iki tarafin da esit agirlikta diistiniilmesi
gerektigine ikna etmek i¢in olusturuldu. Son olarak, politikacilar tiitlin sirketlerinin

ekonomik cikarlarina zarar vermekten uzaklastirmaya calist1” (s. 23).

Digerleri sadece endiistrileri degil, tiitiin sirketleri Ornegini de takip etti:
hiikiimetler, siyasi partiler ve dini gruplar, inanglarin1 ve bakis agilarim1 destekleyen
0zel sorusturmalar1 tesvik etmek i¢in para, baski veya etkiler kullandilar. Rabin-
Havt'in (2016) tanimladig1 gibi, "licretli uzmanlar, konusma noktalarina ve memlere
(genellikle esprili ve yaratici bir bi¢imde degistirilerek, internet {izerinden yayilmis
video veya deyis) doniistiiriilen, daha sonra televizyonda ticretli shills (ikna edici satis
konusmasi) tarafindan tekrarlanan ve sosyal medya araciligiyla yayilan ve
gerektiginde iicretli reklam kampanyalar1 araciligiyla kamu bilincine doviilen sahte
arastirmalar tiretti" (S. 26). Bu kampanyalarin birgok farkli hedefi vardir: bazilari ¢evre
kirliliginin etkilerini gosteren bilimsel ¢alismalarin mesruiyetini ortadan kaldirmaya
kullanilirken, digerleri HIV ve AIDS arasindaki iligkiyi inkar etmeyi amaglamaktadir.
Harvard Universitesi tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, yeterli tedavi almayan
HIV / AIDS ile ilgili nedenlerden dolayi 330.000'den fazla kiginin 6limiinden sorumlu
olacak Giliney Afrika Cumhurbaskant Thabo Mbeki'nin durumu boyledir (Botero,
2017). Baskan Mbeki, HIV ve AIDS arasindaki iliskiyi acik¢a reddetti ve hiikiimeti
sirasinda Saglik Bakanligi, limon ve sarimsagin antiretrovirallerin yerini alabilecegi
fikrini destekledi (El Pais, 2000). Baska bir 6rnek, homoparental evlat edinmenin
onaylanmasi tartismasinin agik oldugu 2014 yilinda Kolombiya'da gerceklesmistir.
Kolombiya Anayasa Mahkemesi, farkli Kolombiya {iniversitelerinden, aym
cinsiyetten ebeveynleri olan bir ailede bilyiimenin risk altinda yaratilip yaratilmadigi
veya ¢ocuklarin sagligini ve biitiinliigiinii etkileyip etkilemedigi hakkinda bilimsel bir
kavram istemistir. Bu konuda katilan ve konseptler veren iiniversitelerden biri de La
Sabana Universitesi oldu. ASPAEN grubunun bir pargasi olan bu iiniversitenin biiyiik
bir Katolik etkisi var, c¢linkii bu grubun web sitesinde tanimladigr gibi
“Ogrencilerimize Katolik Kilisesi'nin &gretilerini takip ederek Hiristiyan yasamini
Ozglnliikle yasamalart i¢in ilham veriyoruz” (ASPAEN, 2013). La Sabana
Universitesi tarafindan 2014 yilinda Anayasa Mahkemesi'ne verilen ve Tip Programi
Baskani Alvaro Romero tarafindan imzalanan rapora gore, ayni konuda uygulanan

caligmalar 6rneklem biiyiikliigii veya "titizlik eksikligi" nedeniyle kesin olamamustir.
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Ancak s6z konusu raporda, ayni cinsiyetten ciftler tarafindan evlat edinilen ¢cocuklarin
diisiik benlik saygisi, stres, giivensizlik ve cinsel kimlik bozukluklarindan muzdarip
olduklar1 da sOylenmektedir. Ek olarak, ¢ocuklarin maruz kaldiklar1 zarar hakkinda
"makul bir siiphe" oldugu, ancak ayn1 zamanda psikoaktif madde kullanimina, intihara
ve cinsel istismar magduru olmaya daha yatkin olmalarini sagladigi 6ne siiriilmektedir.
Raporu bitirmek i¢in Dr. Romero, "gey ve lezbiyen insanlar insanlar olarak tiim
saygimizi hak ediyorlar, ancak davraniglarinin bir sekilde bir hastalik olan siradan
olandan uzaklastigina dikkat edilmelidir" (Romero, 2014) ifade edilmektedir. La
Sabana Universitesi tarafindan yaymlanan kavramin yaratt181 tartismalardan bagimsiz
olarak, belgeyi imzalayan doktorun homoparental evlat edinme hakkinda bilimsel bir
analiz yapmasi veya raporunun calistig1 egitim kurumu tarafindan ilan edilen dini tezi
destekleyen ¢alismalarin bazi boliimlerinin secilmesiyle sinirli olmasi tartisma konusu
olabilir. Bu ikincisi, verilen raporun ahlaki veya dini nitelikte oldugu durumlarda,
"bilim"in belirli inanglar1 6nyargili bir sekilde, bu durumda dini inanglar1 desteklemek
icin nasil kullanilabileceginin agik bir 6rnegi olabilir. Sunulan 6rnekler boyunca, bilim
inkar1 su anda hala mevcuttur, ancak “Post-truth donemde sahte haberler 6nemli
Olciide daha kaygan ve muhtemelen daha etkilidir” gibi unsurlar dikkate alinmalidir
(McComiskey, 2017, s. 13). Bilim inkar1, oldukga eski bir kavram olmasina ragmen,
son yillarda toplumun bazi kesimleri lizerinde giiclii bir etkiye sahip olmustur.
Insanlarin inang sistemlerini riske atmadan 6nce bilimsel gerceklere meydan okumay1

tercih etmeleri, post-truth ile ilgili bir olgudur.

2.7.2.2. Sahte Haberler

Sahte haberler yeni bir fenomen olmamakla birlikte, ancak 2016 yilinda
medyada ve diinyadaki siyasi kampanyalarda en ¢ok kullanilan terimlerden biri haline
gelmigstir. Sahte haberlerin tarihi "haberlerin" dogusuyla baslar (McIntyre, 2018, 5.97).
Jacob Soll (2016) tarafindan tanimlandig1 gibi, 1439'da matbaanin kurulmasiyla farkli
resmi, siyasi veya dini yayinlar dolasmaya baslamistir. Ancak bu yayinlarin igerdigi
bilgilerin dogrulanmas1 o donemde zordu ve gazetecilik etigi veya nesnellik gibi
kavramlar bugiinlerde oldugu gibi mevcut degildi. Tarih boyunca birkag "sahte haber"
ornegi vardir. Ornegin, Fransiz Devrimi'nden sonra, Paris sokaklar1 yeni hiikiimetin

iflasiyla ilgili sayilar1 gosteren brostirlerle doluydu. Bununla birlikte, bu brosiirler bazi
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politikacilar tarafindan yapilmisti ve brosiirlerde yer alan sayilar tamamen dogru
degildi. Ayrica, Amerikan Devrimi sirasinda hem Ingilizlerden hem de
Amerikalilardan sahte haberler vardi ve "Benjamin Franklin'in bazi "scalping"
Kizilderililerinin Kral George'un yaninda ¢alistigi saf kurgusu" olarak goriilityordu

(Mclntyre, 2018, s 98).

Amaci daha fazla okuyucuya ulagsmak i¢in daha objektif raporlar liretmek olan
New York'taki farkli gazeteler tarafindan 1848'de "The Associated Press"in
olusturulmasiyla (Schudson, 1981), diger bircok medya bu grubun 6rnegini izlemeye
baslad1 ve birka¢ yil sonra tiim diinyadaki ¢cogu medyanin rol modeli haline geldi.
Ancak bu, sahte haberlerin veya oOnyargili gazeteciligin sona ermesi anlamina
gelmiyordu; sari basin hala mevcuttu, daha fazla okuyucuyu yakalamak icin
yayinlarinda abartiyordu veya yalan soOyliiyordu. Biiyilkk medyanin nesnelligi

hakkindaki tartigma, bugiinlerde bile gegerli bir tartismadir (McIntyre, 2018).

Sahte haberler sadece insanlar1 aldatmak i¢in degil, para kazanmak i¢in de
kullanilmistir. Son yillarda ve 2016'dan bu yana, medyaya saldirmak i¢in bir silah
olarak "sahte haber" konseptinin kullaniminda bir artig olmustur (Carson & Farhall,
2019). Baz1 politikacilar, bu terimin popiilaritesinden yararlaniyor, kendileri i¢in

uygun olmayan haberleri yayan medyayi itibarsizlastirmak i¢in kullanmislardir.

“Sahte haber” kavrami1 yeni olmasa da son yillarda her zamankinden daha fazla
kullanilmaktadir. Sahte haberler sadece izleyicileri rahatsiz edici veya uygunsuz
bilgilerden aldatmak icin siyasi bir strateji degil, ayn1 zamanda onu yayan medyayi

itibarsizlastirmak ve saldirmak i¢in bir silah olmustur.

2.8. Post-Truth Kavramina ilk Yaklasimlar

Post-truth terimi, diisiiniilenin aksine, Brexit ve s6zde "Trump etkisi"nden sonra
2016'da ortaya atilmadi. Oxford SoézIligi ‘niin acikladigr gibi, post-truth kelimesi ilk
olarak 1992 yilinda Sirp Amerikali oyun yazar1 Steve Tesich tarafindan kullanildi
(BBC, 2016). "The Nation" dergisindeki Richard Kreitner, Tesich'in bu terimi ayni
dergi tarafindan yaymlanan "A Government of Lies" adli bir makalede kullanan ilk
kisi oldugunu agiklamistir. Kreitner, bu makalede "Tesich'in Watergate sendromu

dedigim seyi tanimlamaya c¢alistigini, bu sayede Richard Nixon'un baskanligi
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tarafindan ortaya ¢ikan tiim sefil gerceklerin Amerikalilar1 rahatsiz edici gergekleri
kiiciimsedigini" (2016) ilan etmektedir. Bu makalede Tesich, George H.W.
hiikiimetinin nasil oldugunu da agiklamaktadir Bush, Amerikan halkini aldatmak ve
Basra Korfezi'ndeki savag hakkinda yalan soylemekte oOzglir ve giivende
hissettirmigtir. Yazara gore, gercegin kendileri lizerinde hicbir etkisi olmadig1 ve
Amerikalilarin onlar1 ger¢eklerden korumak icin 6zgiirce “Post-truth” bir diinyada ve
bir hiiklimette yasamayi sectigi i¢in insanlar yalanlarla daha rahat olduklarini
hissetmiglerdir (Tesich, 1992, s. 13). Tesich, post gerceginin ne olduguna dair net bir
tanim vermese de makalesinden, post gerceginin veya “post gergegin diinyasinin’ bir
toplumun kendisini ger¢eklerden korumak ve bdylece statiikosunu korumak igin
aldatmay1 ve yalan sdylemeyi tercih ettigi zaman oldugu sonucuna varilabilir. 2010
yilinda, Tesich'in makalesinden neredeyse yirmi yil sonra, David Roberts ayni1 adi
tagityan bir makalede " Post-truth siyaset" tanimi verdi. Bu makalede Roberts, se¢im

stirecinin Amerika Birlesik Devletleri'nde nasil isledigini anlatmaktadir.

2.9. 2016'dan Sonra Post-Truth

Bugiin sozliikte bulunan tanim, Tesich veya Roberts'in bahsettigi tanimdan ¢ok
farkli degildir. Oxford Sozligl (2017), gercek sonrast fenomeni su sekilde tanimlar:
"objektif gerceklerin kamuoyunu sekillendirmede duygu ve kisisel inanca hitap
etmekten daha az etkili oldugu kosullarla ilgili veya bunlar1 ifade etmek". Catherine
Koekkoek'in isaret ettigi gibi, Roberts ve Oxford'un tanimlari, aralarindaki yillarca
stiren farkliliklara ragmen, ¢ok farkli degildir, ¢linkii “Post-truth politika, hayali bir
hikdyenin yaptig1 gibi insanlarin kisisel inanglarina ve duygularina hitap eder-
Roberts'in yazdig1 gibi, kamusal retorigin gercek politikayla ¢ok az ilgisi oldugu
politik bir yontemdir” (2017 4). 2016'dan 6nce post-truth hakkinda bulunabilecek ¢ok
az sey olmasina ragmen, Trump etkisi, Brexit ve Kolombiya'daki baris plebisitinden
sonra, birgok medya ve bazi akademisyenler (ne yazik ki ¢ok degil) de bu fenomeni
aragtirmaya ve kendi tanimlarin1 ve yaklagimlarin1 vermeye baslamistir. Bazi1 yazarlar
bu olguyu felsefi, retorik ve politik agidan analiz etmislerdir. Akademisyenlerin

verdigi yaklasim ve tanimlardan bazilar1 asagida verilmektedir.
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Felsefede de birkag aragtirmaci post-truth fenomenini analiz etmektedir. Birgogu
klasikten cagdas felsefeye gercege farkli yaklasimlar1 tartismistir. Steve Fuller'in
(2018) "Felsefe Bize Hakikat Sonrasi Durum Hakkinda Ne Ogretebilir" baslikli
makalesinde durum bu sekildedir. Icinde arastirmaci, "gercek" kavramma felsefi
yaklagimlar1 tartismaya ¢alismis ve felsefe diinyasindaki post-gercegin bir analizini
yapmistir. Makalesinde yaptigi analizlerin ¢ogu, felsefi bakis agisi nedeniyle bu
caligmanin gelisimi i¢in tamamen uygun olmasa da analizin siyasetle ilgili olarak
kabul edilebilecek ve Tesich ve Roberts tarafindan verilen tanimlarla eslesen bir kismi
vardir. Fuller (2018), "post-truthers" in amacinin gergekler ve kurgu arasindaki ayrimi
zayiflatmak oldugunu, diger yandan "hakikatcilerin" ise onu gii¢lendirmeye calistigini

ifade etmektedir.

Vincent Walker (2018) Ball State Universitesi i¢in yaptig1 tez projesinde,
Platon'un magara alegorisini gercek sonrasi fenomenle, 6zellikle de 2016'da Amerika
Birlesik Devletleri'nde yasananlari Donald Trump'in secilmesiyle karsilastirmistir;
arastirmacitya gore bircok Amerikali, magarada yasayan, gercek sonrasi sahte bir
golgeler ve projeksiyonlar diinyasinda yasamayi tercih eden insanlar gibidir. Walker
bu fenomeni toplumun bir sorunu olarak gérmekte ve bu ylizden onu "nesnel
gerceklerin kamuoyunda daha 6nemli bir retorik agirliga sahip oldugu bariz bir
dénemin sonu" olarak tanimladig "gergek sonrasi toplum" olarak adlandirmaktadir.
Yerinde, daha duygusal dil ve kisisel tutku kullaniminin halkin gériisii iizerinde daha
onemli bir etkisi olabilir” (s. 7). Ek olarak, bu tiir bir toplumda hakikatin niianslar
olmaya baslar; artik sadece beyaz ve siyah degildir ve bu nedenle goreceli gercekler
kavrami ortaya c¢ikar. Retorik alaninda, gercek sonrasi fenomen hakkinda yazan
akademisyenlerden biri, “Gergek Sonras1 Retorik ve Kompozisyon” (2017) adli bir
kitap yayinlayan Bruce McComiskey'dir. Bu kitapta, post-truth'un yeni diinyasinda
“etik olmayan bir retorigin” ortaya ¢ikisini ve sonuglarini anlatmaktadir. Ayrica post-
truth, sahte haberler ve sosyal aglar olgusuna yaklagimlar ve tanimlar sunmaktadir.
McComiskey, post-truth'un insanlar, 6zellikle de politikacilar tarafindan kullanilan
stratejik bir aragtan bagka bir sey olmadigini agiklamaktadir. Post-truth'un su oldugunu
ifade edilmektedir: "belirli bir durumda ise yarayabilecek her sey, ifadelerin gercek
degerine veya gergekligine bakilmaksizin istenen sonucu iiretebilecek her sey. Bir
ifade ige yararsa, istenen etkiyle sonuglanirsa iyidir; basarisiz olursa kotiidiir (veya en

azindan tekrar denemeye degmez)”. Bu miimkiindiir, ¢iinkii post hakikat diinyasinda
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gercekler, gerceklikler veya referanslar yoktur ve yalanlar veya yanilgilar yoktur, post
hakikat diinyasinda dil tamamen stratejik hale gelmistir. Bu, 6rnegin, konusmay1
yumusatmak i¢in ortmecelerin kullaniminda goriilebilir; 6rnegin, bir taciz veya cinsel
saldir1 vakasi hakkinda konusurken, "sagma odas1 konusmasi" gibi terimler kullanilir,
yabanci diismani konusmalar "o oldugu gibi anlatmak" haline gelir ve siddetin

gosterilmesi "heves faktorii" olarak adlandirilir (McComiskey, 2017).

Benjamin Tallis (2016), New Perspectives dergisi i¢in yazdigi1 basyazida, Post-
truth séylemin amacinin hakikat kavraminin istikrarsizlastirilmasi ve yok edilmesi
oldugunu ifade etmektedir. Ayrica, gercek sonrasi politikacilardan ve onlarla
0zdeslesen bazi izleyicilerde kabul goren alayci, diizen karsiti, anti-uzman karsiti,
saygisiz ve geleneksel olarak kabul edilemez bir konusmay1 nasil kullandiklarindan
bahsetmektedir. Tallis'e gore, ideolojik inang sistemlerinin insanlarin zihninde
oynadig1 onemli rol ve takip ettikleri politikacilarin arglimanlarinin yanlis oldugu
kanitlansa bile diisiincelerini korumalarini sagladigi i¢in bu kabulii analiz etmek kolay
degildir. Tallis (2016) soyle soylemektedir: "Dogruluk sonrasilarin yalanlarini
diizeltmek asla Trump" golgede birakmayacak veya Putin'i golgeye koymayacaktir,
cliinkii bir¢ok insan1 sunduklar1 daha biiyiikk, daha zorlayic1 post-gergeklere
"inanmaktan" caydirmayacaktir. Yukarida belirtilen bu yaklasimlarin ve tanimlarin
Onemine ragmen, post-truth ve tanimiyla ilgili en eksiksiz eserlerden biri Lee Mclintyre
tarafindan MIT tarafindan yayinlanan “Post-Truth” adli kitabinda yapilmistir. Bu
Kitapta yazar, post-truth'un ne olduguna dair bir tanim verir, bu fenomenin bugiin ¢ok
onemli olmasina yol agan arka plandan bahseder, bunu agiklamak i¢in McIntyre (2018)
bu kavrami su sekilde tanimlar: "gercek sonrasi, uygulayicilarinin iyi bir kanit olsun
ya da olmasin birini bir seye inanmaya zorlamaya ¢alistig1 bir ideolojik iistiinliik bi¢imi
anlamma gelir" (s. 13). Yazar bir tiir ideolojik istiinliikten bahsediyor. Bu, post-
truth'un belirli bir ideoloji tarafindan kullanildig1 veya digerlerinden daha iistiin bir
ideoloji oldugu anlamina gelmez, hangisi olursa olsun, kendisinin gercegin iizerinde

olduguna inanan herhangi bir ideolojiye atifta bulunur.

Mclintyre (2018) ayrica, Jeremy Collins (2018) gibi diger yazarlarin "Gergekler
ise yaramiyor: AB referandum kampanyasi ve 'hakikat sonrasi politikanin' gazetecilik
ingas1" baslikli makalesinde belirttigi gibi, post-truth kavraminin propaganda, kara

propaganda, alternatif gergekler veya yalanlarin es anlamlist  olarak
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diisiiniilemeyecegini belirtmektedir. Bu makalede Collins, post-truth kavraminin
belirsiz ve kafa karistirici oldugunu ve agiklayici bir terim olarak diisiiniilemeyecegini,
bunun yerine basmin otorite kaybin1 hakli ¢ikarmak i¢in yaptigi bir yapinin sonucu
olarak disiiniilebilecegini savunmaktadir. Collins'e gore, sdzde post-truth basit
propaganda, yanlis bilgilendirme veya sahte haberler olarak aciklanabilir. Ancak
Mclntyre, bunun o kadar basit olmadigini ve post-truth kavramini azaltmanin bir hata

oldugunu soylemektedir.
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UCUNCU BOLUM
TEYIT.ORG PLATFORMU UZERINDEN HABER ANALIZINE
YONELIK KESITSEL BIR ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Teorik gergevede verilen post-truth baglamindan hareketle, giiniimiizde yeni
medya araglar1 vasitasi ile hizla artmakta olan ve dogrulanmasi gereken bilgi
dezenformasyonu ¢ok sik karsilasilan bir durum olmaktadir. Bu ¢alismada, dogrulama
platformu Teyid.org vasitasi ile  post-truth caginda bilgi bozukluklarina yoénelik
haberlerin belirlenmesi ve dogrulama sitesinin yalan haber, bilgi dogrulama ve
dezenformasyon tizerindeki etkisini 6lgmek ve bu kavramlarin haber yaymciligindaki
yerini tespit etmek amaglanmaktadir. Bu amag kapsaminda Teyid.org platformu, haber
kategorilerindeki ¢esitlilik, site arayiiziiniin kullanim kolayligi, haber kaynaklarina bu
platform araciligiyla daha kolay ulasilabilmesi bakimindan tercih edilmistir. Ocak
2019 ile Ocak 2022 tarihleri arasinda yalan haber, bilgi dogrulama ve dezenformasyon
anahtar kelimeler secilerek s6z konusu tarihler arasinda yayinlanan haberler
incelemeye tabi tutulacaktir. Yeni medya araglarinin kullanilmasi sonucu sik rastlanan
bilgi bozukluklari, yalan haber, bilgi dogrulama, dezenformasyon ve dogrulama
araclarina yonelik farkindaliklar1 degerlendirmek igin secilen haberlerden olusan bir
envanter kullanilacaktir. Bulgularin degerlendirilmesi, bu calismanin katkisi ve

siirlamalart ile birlikte gelecek arastirmalar igin katki saglayacaktir.

Son yillarda, ¢evrimigi bilgi erisimi i¢in kullanilan kaynaklar ¢esitlenmeye
baglamistir. Veri ve bilgi lireten cihazlarin sayisindaki artig, veri ve bilgi miktarinin
artmasina neden olmustur. Bu nedenle, elde edilen bilgilerin kalitesi daha 6nemli hale
gelmistir. Gilinlimiizde mobil cihazlarin kullanim orani, Social Network Site (Sosyal
Ag Sitesi) baglaminda kullanilan masaiistii bilgisayarlarin  oranmi geride
birakmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri'nde 2018 yilinda yapilan bir ankette, web
sitelerinin %58'ine akilli telefonlar lizerinden erisildigini, masaiistii bilgisayarlarin ise
%A42'sine erisildigini gostermistir (Enge, 2019). Anket, sosyal medya kullaniminin
neden carpict bigimde arttigini acgiklamaktadir. Ayrica, Salgado'nun (2018, s. 318)
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calismalarinda belirttigi gibi, birtakim hedeflere ulasmak icin bilgi iiretmek ve
manipiile etmek kendi i¢inde yeni bir sey degildir. Baz1 gruplar veya yonlendiriciler,
belirli bir etki alan1 olusturmak ve onu haber tasiyan bilgiler olarak sunmak i¢in bazi
gercekleri degistirmeye caligmaktadir. Manipiilasyonlarin 6rnekleri olarak ortaya
¢ikan post-truth kavrami son donemde yeni medya platformlarinda adindan olduk¢a
sik bahsedilen bir kavram haline gelmistir. Sahte haberlerle siklikla karistirilan post-
truth haberler, genellikle sosyal medya kullanicilarindan ayirt edilememektedir.
Gliniimiizde geleneksel iletisim bi¢ciminden ayrilan sosyal medyanin kullanimi her
gecen giin artmaktadir. Sosyal medya literatiirde bir tiir “yeni medya” olarak
tanimlanmaktadir (Ying, 2012; Dilmen, 2014). Tiim tanimlarin ortak bir fenomeni
vardir: Etkilesimli, biitiinlestirici ve iki yonlii iletisim olan ve telefon, radyo ve TV
gibi “eski medya”nin aksine bir tiir bilgi islem igeren dijital medya (Logan, 2010)
platformlar1 her gecen giin kullanimi1 artmaktadir. Veltman'in (2006, s. 12) belirttigi
gibi, ¢cogu kisinin yalnizca bilgisayarlar ve internetle ilgili oldugunu varsaydig: yeni
medyadaki devrim, aslinda bilgisayarlarla ilgili degil, tiim bilgilerin yeniden
diizenlenmesiyle ilgilidir. ilk kez 1970'li yillarda arastirmacilar tarafindan bilgi ve

3

iletigsim, sosyal, psikolojik, ekonomik ve kiiltiirel calismalarda ortaya atilan “yeni
medya” kavrami artik farkli bir baglamda tartisilmaktadir: Bir Sosyal Medya (Dilmen,
2014, s.3). 1970'lerde terimin anlami bugiinden 6nemli 6l¢iide farkli goriinmektedir.
Thompson (1995, s. 24), ana konunun 6zellikle 19901 yillar ile birlikte bilgisayar

bilimi ve bilgi teknolojilerindeki ¢arpici artis oldugunu belirtmektedir.

Bu dogrultuda ¢alisma post-truth doneminde en 6nemli sorunlardan biri olarak
gorillen yalan haber, bilgi dogrulama ve dezenformasyon gibi haberlerin
degerlendirilmesi motivasyonu ile kurgulanmistir. Bu ¢ercevede calismada dncelikle
bilgi bozukluklari, yeni medya araglari, bilgi dogrulama araglar1 ve post-truth gibi
kavramlar aciklanarak konunun kavramsal iligkileri ele alinacaktir. Ardindan
calismada kullanilan metodolojinin degerlendirildigi yontem boliimii ve sonrasinda da

elde edilen bulgular sunulacaktir.
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3.1.1. Varsayimlar

Bu arastirmada; elde edilen ve incelenen verilerin tez konusunu dogrudan
aciklayici, temel bilimsel veriler oldugu, erisilen her tiirlii bilgi, belge ve dokumanin
gegerli, glivenilir ve temsil degeri bulunan veriyi dogru bicimde yansittig1 ve ek olarak

yansiz bilgi i¢erdigi varsayilmaktadir.

3.1.2.  Smrhhklar
Bu c¢alismanin sinirliliklar1 asagida aktarildig: gibi olacaktir;

* Bu arastirma Ocak 2019 ile Ocak 2022 tarihleri arasinda Teyid.org’da analiz

edilen haberlerle sinirlandirilmistir.

* Aragtirmanin kuramsal cergevesi, ulusal ve uluslararasi literatlirde yer alan
Kitap, dergi, makale ve internet ortaminda yer alan her tiirlii bilimsel arastirma ile

smirlidir.

3.2. Arastirmanin Yoéntemi

Bu Arastirmada betimleme yontemi ve veri toplama teknigi kullanilacaktir.
Belirtilen amag ¢ergevesinde caligmada veriler Teyid.org web tabanli platformdan
toplanacaktir. Toplamda 14 haber 6rnegi 6n goriilmektedir. Analiz sonuglarina gore
gore; bilgi bozukluklarina yonelik algilarinin hangi diizeyde oldugu tespit edilecektir.
Post-truth donemi ve bilgi bozukluklar: ile ilgili farkindaliklar tespit edilecektir.
Arastirmada dokiiman taramasi ile aktif olarak yayinda olan veya daha sonra yayindan
kaldirilan haber igerikli temalar belirli bir siniflandirma ile kategorize edilecektir.
Inceleme altina alinan haberlerin yer aldig1 haber blogunda reklam etkilesimi alip
almadiklar1 ve bilgi bozukluklarina yonelik haberlerin sosyal medya {izerinden hangi
kategoride etkilesim aldiklar1 tespit edilecektir. Degerlendirmeye alinacak tiim
haberler Teyid.org baz alinarak dikkate alinacak ve analizleri incelenecektir. S6z
konusu sitede yapilan analizler tek tek yorumlanacak ve belirli bir hiyerarside
haberlerin simdiki ve Onceki durumlar1 ortaya konacaktir. Her bir haber icin
degerlendirmelere yonelik tablolarlar ve agiklamalar birlikte verilecektir. Belirlenen
zaman dilimi iginde kalan haber igerikleri anahtar kelimeler vasitasi ile kategorize

edilecektir.
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3.2.1. Evren ve Orneklem

Teyid.org platformu, kullanici ara yiiziin kolay eriseme agik olmasi, zaman
dilimi seklinde haberler i¢in kesit alinabilmesi ve ayrica tema kategorisi ile arama
yapilabilmesi bakimindan arastirmanin evreni olarak tercih edilmistir. Ocak 2019 ile
Ocak 2022 tarihleri arasinda yalan haber, bilgi dogrulama ve dezenformasyon anahtar
kelimeler segilerek s6z konusu tarihler arasinda yayinlanan haberler incelemeye tabi

tutularak segilen haberlerden olusan bir envanter 6rneklem se¢imi gergeklestirmistir.

3.2.2.  Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calismanin amag ve hedefini tamamlayabilmek i¢in arastirma sorusu mevcut
literatiir g6z Oniine alinarak tasarlanmis olup soru ve hipotezler ise asagidaki gibi

verilmistir.
Arastirma sorulari

1. Bilgi bozukluklari, bilgi dogrulama ve post-truth kavramlar1 dogrultusunda

yeni medya araglari ile paylasilan haberler hangi kategoride daha fazladir?

2. Yeni medya araclarinda bilgi paylasiminda bulunurken paylastiklar: bilgi
dogrulamaya yonelik hamleler sonrasi séz konusu paylasimlar diizeltilerek tekrar

paylasilmakta midir?

3. Yanlis bilgilendirme ve bilgi bozukluklarinin azaltilmasinda hangi unsurlar

etkili olacaktir?

Calisma kapsaminda incelenmesi planlanan ve anahtar kelimeler ile
simiflandirilan 14 haber igerigi s6z konusu dogrulama sitesinden teker teker
degerlendirmeye alimarak her bir haberin birincil kaynagina ulasilacaktir.
Degerlendirmeye alinan haberlerin etkileselim sayilar1 daha sonra yayindan kaldirilip
kaldirilmadig, sosyal medya etkilesim durumlari ayrintili olarak belirlenecektir. Elde

edilen veriler ise Microsoft Excel kullanilarak grafikler halinde paylasilacaktir.

3.3. Arastirma Bulgular:

Teyit.org platformunda yer alan Ocak 2019 ile Ocak 2022 tarihleri arasinda
yalan haber, bilgi dogrulama ve dezenformasyon anahtar kelimeler secilerek s6z

konusu tarihler arasinda yayinlanan haberler incelemeye alindi. Secilen haberlerden
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olusan bir envanter web siteleri dahil haberlerin hangi web sitelerinde yayimladig:

tespit edildi.

Segilen haberlerden olusan bir envanter i¢in anlasilmasini kolaylastirmak adina

dort kategoriye ayrildi ve asagida verildigi sekilde etiketlendi. Buna gore;
a) Haber sitesi (Web tabanli)
b) Ulusal Basin Haber sitesi (Basili ya da web tabanli gazete-platform)
c) Yerel Basin Haber sitesi (Basili ya da web tabanli gazete-platform)
d) Medya Haber siteleri (Sosyal medya — web tabanli TV-Radyo Blogu)
Anahtar Kelime 1: Yalan Haber

Teyit.org platformunda yer alan Ocak 2019 ile Ocak 2022 tarihleri arasinda
yalan haberler incelemeye alindi. Segilen haberlerden olusan bir envanter web siteleri

dahil haberlerin hangi web sitelerinde yayinladig tespit edildi.

Tablo 1. incelenen Birinci Haber

Haber Bagligi Mogolistan’da ayn1 anda {i¢ giines
goriildiigili iddias1

Haber Sitesi Tiirti (b)-1, (d)-1

Toplam Etkilesim 11701

Reklam Barindirma (b)

Haber Diizeltmesi Diizeltme yok

a) Haber sitesi (Web tabanli); b) Ulusal Basin Haber sitesi (Basili ya da web tabanli gazete-platform);
¢) Yerel Basin Haber sitesi (Basili ya da web tabanli gazete-platform); d) Medya Haber siteleri (Sosyal
medya (Facebook-twitter, Instagram-YouTube) — web tabanli TV-Radyo Blogu)

Arastirma kapsaminda ilk incelenen " Mogolistan’da ayni anda ti¢ glines gorildigi
iddiast " baglikli haberin kaynagi, OdaTV adli internet haber sitesi ve Medya haber
sitesi olan Haber RT platformudur. Bu haber 22 Kasim 2022 tarihinde yayinlanmistir.
Haber herhangi bir platformda yayinda degildir. Her iki platformda da haber yayinda
olmadigindan s6z konusu platformlarin reklam ve haber diizeltme bilgilere
ulagilamamustir. Haberin etkilesim durumu incelendiginde ise Oda TV adl internet

Haber Sitesi’nde 11701 etkilesim aldig1 goriilmiistiir.
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Tablo 2. incelenen Ikinci Haber

Haber Bagligi Videonun Ukrayna'nin kurgu propaganda
haberlerini gosterdigi iddiasi

Haber Sitesi Tiirti (b)-2, (c)-1

Toplam Etkilesim 227900

Reklam Barindirma (b), (c), (d)

Haber Diizeltmesi Diizeltme var (Odessa News)

" Videonun Ukrayna'nin kurgu propaganda haberlerini gosterdigi iddias1 " adl1 haberin
kaynaklar; Show TV, Oda TV ve El Aziz Gazetesi olmak iizere 3 tanedir. Bunun
disinda Telegram ve arama motoru kullanilarak yapilan tarama ile 2 internet haber
sitesinde daha bu haberin yayinlandigina ulasilmistir. Toplamda 5 adet haber sitesinde
yer alan bu haber, Oda TV adli internet haber sitesinden en ¢ok etkilesimi (227900)
almistir. Sitelerin tamami reklam igermektedir. Haberin yalan oldugu goriintiilerin
viral olmasindan sonra yonetmen Nagorny’nin Odessa News ile irtibata ge¢mesi
sonucu Ukrayna askerleri hikayeleri filmine ait oldugu ortaya ¢ikartilarak diizeltildigi

gozlemlenmistir.

Tablo 3. Incelenen Ugiincii Haber

Haber Basligi Edirne'de hesabina maasinin 330 kat1 para
yatan kisiden haber alinamadig1 iddias1

Haber Sitesi Tiirli (c)-1, (d)-1

Toplam Etkilesim 6125

Reklam Barindirma (©), (d)

Haber Diizeltmesi Diizeltme yok

Arastirma kapsaminda iigiincii olarak incelenen " Edirne'de hesabina maasinin 330 kati
para yatan kisiden haber alinamadig: iddias1 " baglikli haber zit report kullanic1 adina
sahip bir kisi tarafindan Twitter tizerinden 3 Temmuz 2022 tarihinde paylasilmis ve
ayni giin yerel Twitter lizerinden yayin yapan Medya Haber sitesi Daily Trakya
platformu tarafindan yayilmistir. S6z konusu iddia ilk olarak paylagan Haber mizahi
igerikler lireten @reportzit kullanici tarafindan ortaya atilmistir. Olay Edirne de degil
Sili de yasanmis olup hesabina fazla para yatan sahis ¢alistig sirketten istifa ederek
ortadan kaybolmustur. Olayin yasandig Sili deki firma c¢alisanindan sikayetci
olmustur. Haber her iki platformda da yayinda olmadigindan reklam ve haber diizeltme

bilgilere ulagilamamistir. Haberin etkilesim durumu incelendiginde ise zit report
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hesabinin 6004 etkilesim aldig1 ve Daily Trakya platformda 121 etkilesim aldig1

gorilmistiir.

Tablo 4. incelenen Dordiincii Haber

Haber Baslig Mavi dolunayin deprem habercisi oldugu
iddias1

Haber Sitesi Tiirti (b)-3, (c)-1

Toplam Etkilesim 12534

Reklam Barindirma (c), (b)

Haber Diizeltmesi Diizeltme yok

" Mavi dolunayin deprem habercisi oldugu iddias1 “haberi ilk olarak Manisa Haberler
ve Yenigag gazetelerinde 31 Ekim 2020 tarihinde, daha sonraki haber kaynaklart CNN
Tiirk ve Posta gazeteleri bu haberi 3 Kasim 2020 tarihinde dile getirilmistir. Ege
Denizi’nde 30 Ekim 2020 tarihinde meydana gelen depremin ardindan giindeme gelen
iddiaya gore mavi dolunay olarak gozlemlenen durumun depremlerin habercisi
olabilecegi seklindedir. Haberlerin yayildigi kaynaklar Manisa Haberler, Yenicag
gazetesi, CNN Tirk ve Posta gazetesi olmak iizere 4 tanedir. Sitelerin tamaminda
reklamlar bulunmaktadir. Haberin asilsiz olduguna dair herhangi bir medya
platformunda diizeltme gelmemekle birlikte British Geological Survey’e gore
depremler ve ay arasinda herhangi bir baglantinin olmadigi ve ABD’deki saygin
kurumlardan olan USGS ajansinin yayimnlarinda gozlenmektedir. Ayrica Teyit
platformu yetililerinin konu hakkinda goriistiigii Dog. Dr. Biilent Ozmen, ay
tutulmasinin, mavi ay gibi gok yiizii dongiilerinin depreme yol agmalarinin olasi

goriilmedigini ifade etmektedir.

Tablo 5. incelenen Besinci Haber

Haber Basligi Cornell Universitesi’nden Robert Oswald’un Covid-
19’un yalan oldugunu sdyledigi iddiasi

Haber Sitesi Tiirli (d)-3

Toplam Etkilesim 1709

Reklam Barindirma Yok

Haber Diizeltmesi Diizeltme var ((PolitiFact, Snopes ve haber siteleri)
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Arastirma kapsaminda besinci olarak incelenen " Cornell Universitesi'nden Robert
Oswald’un Covid-19’un yalan oldugunu séyledigi iddias1 " baslikli haber @senutuyi
kullanic1 adina sahip bir kisi tarafindan Twitter iizerinden 29 Ocak 2021 tarihinde
paylasilmistir. Daha sonra 5G Virlis News Twitter platformunda habere yer
verilmistir. ABD’li enfeksiyon hastaliklar1 uzmani Rob Osborne adli bilim insaninin
bin 500 Covid-19 hastasina SEM testi yaptig1 ve aslinda influenza (grip) hastasi
olduklarini tespit ettigi iddias1 farkli isimler ilave edilerek dolagima sokulmustur.

Haberin etkilesim durumu incelendiginde ise @senutuyi hesabinin 1032 kez etkilesim
aldig1 ve 5G Viriis News Twitter platformun 677 etkilesim aldig1 goriilmistiir. Geriye
dontik kullanicilarin haber dogrulamak adima Duane Kirk kullanicina ait facebook
hesabina 2388 erigim sagladiklar1 goriilmektedir. Her iki platformda da haber diizeltme

bilgilerine ve reklam bilgisine ulagilamamustir.

Tablo 6. incelenen Altinc1 Haber

Haber Basligi A Haber'in Trump'in sahte hesaptan atilmis tweetini
okudugu iddiasi

Haber Sitesi Tiirti (b)-3, (d)-6

Toplam Etkilesim 21359

Reklam Barindirma (b)

Haber Diizeltmesi Diizeltme var (Malumatfurus)

" A Haber'in Trump'in sahte hesaptan atilmis tweetini okudugu iddias1 " baslikli haber
Oda TV tarafindan 5 Kasim 2020 tarihinde ve Tele 1 tarafindan 4 Kasim 2020
tarihinde yaymnlanmig olup @ertutan kullanict adina sahip bir kisi tarafindan Twitter
tizerinden 5 Kasim 2020 tarihinde paylasiimistir. Ayrica T24, Onedio, Arif Kocabiyik,
Lutfi Turkkan, Vartolu ve Arsiv Unutmaz haberin paylasildigr diger platformlardir.
Biiyiik ¢ogunlukla google adsense reklamlari dahil olmak {izere sitelerde reklamlarin
yer aldig: goriilmektedir. En fazla etkilesimin @Arif Ilave kullanicina ait oldugu
(5269) ve en az etkilesimin Oda TV’ye ait oldugu (27) tespit edilmistir. Toplamda
21359 etkilesim oldugu gozlenmistir. A Haber kanalinin Donald Trump’in sahte
hesabindan atilmig s6z konusu tweeti Chrome tarayicist ile terciime ederek aktardigi
iddia edilmistir. Fakat s6z konusu tweet sahte hesaptan atilmadigi bizzat Trump’in
kendi hesabindan atildigi anlagilmistir. Ceviriden kaynakli sorunun tweetin sahte
hesaptan atilmis gibi goriinmesine neden olmustur. Dogrulama platformu

Malumatfurus da sorunun kaynagimin ¢eviriden kaynakli oldugunu bu tiir
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yanligliklarin Google Translate programini iyilestirme adina geri besleme yorumlarda

diizeltilebilecegini belirtmektedir.

Tablo 7. incelenen Yedinci Haber

Haber Baslig Osman Gokeek'in yorumladigr tablonun iilkelerin
yalan haber oranlarini gosterdigi iddiasi

Haber Sitesi Tiirti (b)-1, (d)-1

Toplam Etkilesim 11000

Reklam Barindirma (b)

Haber Diizeltmesi Diizeltme var (Teyit.org)

“Osman Gokgek'in yorumladigi tablonun iilkelerin yalan haber oranlarin1 gosterdigi
iddias1” haber Beyaz Tv’de 21 Ekim 2020 tarihinde Murat Er¢in ve Osman Gokgek’in
sunumunu yaptigi Stirmanset programinda ‘Statista’’nin yaptigi bir  arastirmada
Tiirkiye'de yayinlanan iki haberden birinin yalan oldugu iddiasina yer verildigi
goriilmektedir. Haberde gecen ve grafik ile gosterilen sunumun aslinda 2018 yilinda
yayinlanan Reuters Enstitiisii Dijital Haber Raporundan alinti yapildi, s6z konusu
verilerin ilgili arastirma kurumu Statista’ tarafindan toplanmadigi sadece gorsel
olusturdugu, sunumda paylasilan gdrselin yalan habere maruz kalan katilimci oranini
gosterdigi  Teyit.org dogrulamasinda anlagilmigtir. S6z  konusu  haber
@06melihgokgek kullanict adina sahip bir kisi tarafindan Twitter tizerinden 21 EKim
2020 tarihinde paylasilmis ve toplam 11000 etkilesim almistir.

Anahtar Kelime 2: Bilgi dogrulama

Tablo 8. Incelenen Sekizinci Haber

Haber Baglig1 Bilgi giictlir’ konulu heykelin Japonya’da oldugu
iddias1

Haber Sitesi Tiirli (d)-5

Toplam Etkilesim 11636

Reklam Barindirma (d)

Haber Diizeltmesi Diizeltme var (Teyit.org)
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“Bilgi gligtiir’ konulu heykelin Japonya’da oldugu iddias1” 1 Haziran 2021 tarihinde
sosyal medyada @KulturOtagi, @drnevzattarhan, @Bilimve Diislince, @murvetdeniz
ve (@mektemozergencaslan kullanicilar1 tarafindan Twitter iizerinden ayni tarihte
paylasilmistir. Her bir kullanicinin paylasimlari toplami 11636 etkilesim almustir.
Paylagilan bu bilginin yanlis oldugu ve Teyit.org dogrulamas: ile anlagilmistir.
Fotograf olarak paylasilan heykelin Japonya’daki egitimin her zaman agir bastigini
anlatan bir heykeli gosterdigi iddia edilmistir. Bu iddia ile s6z konusu fotograf pek ¢cok
dilde sosyal medyada paylasilmistir.

Tablo 9. incelenen Dokuzuncu Haber

Haber Baslig: Haluk Bilginer’e ait oldugu sanilan ciimleler ve
hesaplar hakkinda iddia

Haber Sitesi Tiirti (d)-1

Toplam Etkilesim 68438

Reklam Barindirma (d)

Haber Diizeltmesi Diizeltme var (Teyit.org)

“Haluk Bilginer’e ait oldugu sanilan ciimleler ve hesaplar hakkinda iddia” 27 Subat
2021 tarihinde sosyal medyada @Ogretmencaps, @gulle. Fityasam, @psikolojikitabr,
@suluportalim, @akapaklilakya, @kitaplarkalpkirmazlar, @psikolojiktespitler,
@dilsiz. Kalem, @yararli_bilgiler ve @karikatiir gezegenli kullanicilar1 tarafindan
Twitter lizerinden ayni tarihte paylasilmistir. Kullanicinin paylasimlari toplami 68438
etkilesim almis ve paylasilan bu bilginin yanlis oldugu ve Teyit.org dogrulamasi ile

b

anlasilmistir. Twitter’da hesaplarin askiya alindig, “@HalukBilginer ” olan hesabin
kullanildig: tarihler araliginda 6zellik kisminda “parodi” oldugu ve Haluk Bilginer
Teyit’e, ilgili climlelerin hi¢birinin kendine ait olmadigini belirtmektedir. Benzer isim
ve gorsel yardimi ile olusturulan bu tiir sahte hesaplar sosyal medya takipgilerini
yaniltmaktadir. Bu durumlarin kontrol edilmesinde  s6z konusu hesap arsivinin

incelenmesi, olusturulan hesabi tarihinin kontrol edilmesi ve ilgili kisinin sosyal

medya internet sayfasindan orijinal hesaplarina ulasmak gibi adimlar izlenmelidir.
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Tablo 10. incelenen Onuncu Haber

Haber Baslig: Video operasyondan degil Medal of Honor adli
bilgisayar oyunundan alindig1 iddias1

Haber Sitesi Tiirti (d)-3

Toplam Etkilesim 21745

Reklam Barindirma (d)

Haber Diizeltmesi Diizeltme var (Teyit.org)

“Video operasyondan degil Medal of Honor adli bilgisayar oyunundan alindigi
iddias1” 23 Haziran 2020 tarihinde sosyal medyada (YouTube) kullanicis1 Nowreyn,
Facebook kullanici SahinGokdogan ve Twiteer kullanicisi Ali Bey tarafindan
paylasilmistir. Kullanicinin paylasimlari toplami 21745 etkilesim almis ve paylasilan
bu bilginin yanlis oldugu ve Teyit.org dogrulamasi ile anlagilmistir. S6z konusu video
Google iizerinden aratilmasi sonucunda ger¢ekte Medal of Honor isimli oyuna ait
oldugu anlasiimaktadir ve video halen YouTube iizerinde yaymdadir. Ozellikle bu tiir
askeri harekat ve catigmalar  yanlis bilginin yayilmasi i¢in uygun bir ortam
yaratmaktadir. Bilgisayar oyunlarinin bu tiir askeri catigsmalara ait gibi gosterilmesi ev
paylasilmasi yaygin bir aligkanlik haline gelmektedir. Medal of Honor oyunundan
benzer kesitler gectigimiz yillarda da televizyon kanallarinda da kullanildigi ve
Teyit.org tarafindan dogrulandigi anlasilmaktadir. Sonu¢ olarak s6z konusu video
operasyonel bir askeri harekattan degil bir bilgisayar oyunundan alindig1 ve sosyal

medyada dolagima birakildig1 anlagilmaktadir.
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Tablo 11. Incelenen On Birinci Haber

Haber Baslig: Videonun insan  goziinin  mikroskop altindaki
gorliniisiinii gosterdigi iddiasi

Haber Sitesi Tiirti (d)-3

Toplam Etkilesim 230400

Reklam Barindirma (d)

Haber Diizeltmesi Diizeltme var (Teyit.org, Hoax Eye isimli Twitter hesabi)

“Videonun insan goziiniin mikroskop altindaki gorliniigiinii gosterdigi iddias1” 02
Ocak 2019 tarihinde sosyal medyada Twiteer kullanicis1 Tansu Yegen tarafindan
paylasilmistir. Kullanicinin paylasimlart toplami 230400 etkilesim almistir. S6z
konusu videonun insan géziiniin mikroskop altindaki halini gosterdigi iddia edilmis
olup daha sonraki tarihlerde bagka hesaplar tarafindan da paylasilmaya devam edildigi
gozlenmektedir. Teyit.org platformuna yapilan bir ihbar neticesinde s6z konusu
Videonun, Frank J Guzzone adinda ii¢ boyutlu (3D) tasarimlar yapan bir grafik
tasarimc1 tarafindan Eylil 2018’de olusturuldugu ve Instagram hesabindan
paylasildig1 ve halen ilgili videonun g¢evrimi¢i oldugu ve toplam 190922 etkilesim
aldig1 Teyit.org tarafindan anlagilmaktadir. Sonug olarak s6z konusu videonun gergek
bir goz fizyolojisinden elde edilmedigi ve gorsel tasarimla video grafik halinde
tiretildigi ve sosyal medyada Frank J Guzzone tarafindan dolasima birakildig:

anlasilmaktadir.

Tablo 12. Incelenen On Ikinci Haber

Haber Baslig Fotografin uyusturucu tespit edilen karin tomografisini
gosterdigi iddiasi

Haber Sitesi Tiirii (b)-1, (c)-2, (d)

Toplam Etkilesim 159

Reklam Barindirma (b) ve (c)

Haber Diizeltmesi Diizeltme var (Teyit.org)

“Fotografin uyusturucu tespit edilen karin tomografisini gosterdigi iddias1” 21 Ocak

2020 tarihinde Haber sitesi Sputnik tarafindan  paylasilmistir. Fotograf karesinde

uyusturucu paketi oldugu iddia edilen gorselde bazi kisimlar kirmiziyla isaretlenerek

paylasima sokulmus ve iki yerel haber sitesi tarafindan (Aydinpost ve Denizli Haber)
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ayni fotograf “Bagirsaklardan 19 paket uyusturucu ¢ikt1” baslikli haberle yer almistir.
Teyit.org platformu bagimsiz editorii Besire Korkmaz tarafindan yapilan arastirma
neticesinde s6z konusu gorselde isaretli olan ve uyusturucu paketleri olarak ifade
edilen kisimlarin aslinda kaburga kemiklerine ait gorseller oldugu anlagilmaktadir. S6z
konusu haberde sunulan resimler 'toraks bilgisayarli tomografi' olarak tip literatiiriinde
bilenen gogiis kafesini degerlendirmeye yonelik bir bilgisayarl goriintiileme teknigi
oldugu anlasilmistir. Haberde kullanilan gorselle birebir eslesen tip dilinde kosta
olarak bilinen kaburga kemiklerinin goriintiisii oldugu, akademik yayinlarda bu tiir
goriintlilerin kolayca goriilebilecegi ifade edilmektedir. Sonug¢ olarak s6z konusu
gorselde yer alan kisimlarin uyusturucu paketleri olmadigr ve kaburga kemiklerinin

goriintlisli oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 13. incelenen On Ugiincii Haber

Haber Baslig1 MEB'in dagittig1 altinc1 sinif Sosyal Bilgiler Kitabi'nda
kullanilan bir gorselde Uygur alfabesi yerine Ibrani
alfabesi kullanildig1 iddiasi

Haber Sitesi Tiirli (a)-1, (b)-2, (d)-1
Toplam Etkilesim 1200

Reklam Barindirm (@) (b)

Haber Diizeltmesi Diizeltme yok

“MEB'in dagittig1 altinc1 sinif Sosyal Bilgiler Kitabi'nda kullanilan bir gorselde Uygur
alfabesi yerine Ibrani alfabesi kullanildig: iddias1” sosyal medya platformu Twitter’da
8 Kasim 2019 paylasiimistir. Iddiaya gére MEB okullarda dagitmak iizere hazirladig
altinc1 siif sosyal bilgiler ders kitabinin bir sayfasinda Uygur alfabesi yerine Ibrani
alfabesi kullanildigidir ve iddianin dogru oldugu anlasilmistir. S6z konusu iddia
Independent Tiirk¢e, T24 ve Karar Gazetesi gibi yayin kuruluslarinda haber olarak yer
almig olup etkilesim sayisi 1200 civarindadir. S6z konusu sosyal bilgiler kitabina
MEB’in EBA isimli ¢evrimigi sisteminden ulasilabilmekte ve kitabin 61. sayfasinda
Uygur Devleti anlatilirken Uygur alfabesi ile belirtilen yerde Ibrani alfabesinin
kullanildig1 goriilmektedir. S6z konusu hatanin sebebine dair Milli Egitim Bakanligi
Basin Misavirligi konu hakkinda bir basin agiklamasi yapilacagini belirtmesine
ragmen (9 Kasim 2019 / 21.00) herhangi bir basin agiklamasi yapilmadigi

anlasilmaktadir.
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Anahtar Kelime 3: Dezenformasyon

Tablo 14. Incelenen On Dérdiincii Haber

Haber Baslig Giiney Afrikali bakanin bazi tilkelerin omicron hakkinda
dezenformasyon yaydigini soyledigi iddiasi

Haber Sitesi Tiirti (d)-3

Toplam Etkilesim 5297

Reklam Barindirma Yok

Haber Diizeltmesi Diizeltme var (Teyit.org)

“Giiney Afrikali bakanin baz iilkelerin omicron hakkinda dezenformasyon yaydigin
sOyledigi iddias1” 26 Kasim 2021 tarihinde sosyal medyada @prof2run,
@Times again ve @HUNTRK35468888 kullanicilar1 tarafindan Twitter lizerinden
paylasilmistir. Kullanicinin paylasimlari toplami 5297 etkilesim almis ve paylasilan
bu bilginin yanlis oldugu ve Teyit.org dogrulamasi ile anlasilmistir. Pandemi
stirecinde omicron varyantinin ortaya ¢ikmasiyla olusan belirsizlik bilgi karmasasini
da beraberinde getirmektedir. Kesin olarak bir sonuca varilmamis olan bilgiler ortaya
cesitli yanhs bilgilerin ¢ikmasina sebep olmaktadir. S6z konusu iddia bu tiir bir
dezenformasyon oldugu anlasilmaktadir. Yapilan incelemede Teyit.org’un elde ettigi
verilere gore; Gliney Afrika saglik bakani Joe Phaahla’nin katildigi panelin Sky
News’a 0zel bir toplant1 olmadigi, konugsmasinin higbir yerinde Britanya ve diger
Avrupa iilkelerinin omicron hakkinda bilerek yanlis bilgi yaydigim1 sdylemedigi

anlasilmistir.
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Dezenformasyon
7%

Bilgi dogrulama Yalan Haber

43% 50%

®Yalan Haber m Bilgi dogrulama = Dezenformasyon

Sekil 1. Incelenen Toplam 14 Haberin Anahtar Kelimelere Gére Dagilimi

Ocak 2019 ile Ocak 2022 tarihleri arasinda yalan haber, bilgi dogrulama ve
dezenformasyon anahtar kelimelere gore Teyit.org araciligiyla belirlenen haber
dagilimi sekill’de goriilmektedir. S6z konusu tarihler arasinda yalan haber
kategorisinde %50 oranla haberler yer almakta iken bilgi dogrulama %43 ve

dezenformasyon %7 oranindadir.

Haber sitesi (Web tabanli); 0; 0%

Sosyal medya (Facebook-twitter,
Instagram-YouTube) — web tabanli TV-
Radyo Blogu); 5; 38%

er sitesi (Basili ya da
e-platform); 5; 39%

Yerel Basin Haber sitesi (Basili ya da web

tabanl gazete-platform); 3; 23%

Sekil 2.Yalan Haber Kategorisine Gore Platform Cesitliligi
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Teyit.org platformunda Ocak 2019 ile Ocak 2022 tarihleri arasinda incelemeye
alinan yalan haberlerin %39 oranla Ulusal Basin Haber sitesi (Basili ya da web tabanl
gazete-platform) platformlarinda oldugu, %38 oranla Sosyal medya (Facebook-
twitter, Instagram-YouTube) — web tabanli TV-Radyo Blogu) platformunda oldugu ve
%23 oranla Yerel Basin Haber sitesi (Basili ya da web tabanli gazete-platform)
platformunda oldugu gozlenmektedir. S6z konusu tarihler arasinda Haber sitesi (Web
tabanli) platformlarinda herhangi bir haber Teyit.org tarafindan incelenmedigi

goriilmektedir.

er sitesi (Web tabén

Sosyal medya (Facebook-
twitter, Instagram-YouTube)
— web tabanh TV-Radyo
Blogu)

60%

Sekil 3. Bilgi Dogrulama Kategorisine Gore Platform Cesitliligi

Arastirma tarihleri kapsaminda incelemeye alinan Bilgi dogrulamaya yonelik
haberlerin %60 oranla Sosyal medya (Facebook-twitter, Instagram-YouTube) — web
tabanli TV-Radyo Blogu) platformunda oldugu, %20 oranla Ulusal Basin Haber sitesi
(Bastili ya da web tabanli gazete-platform) platformlarinda oldugu, %10 oranla Yerel
Basin Haber sitesi (Basili ya da web tabanli gazete-platform) platformu ve Haber sitesi

platformunda oldugu gézlenmektedir.

Dezenformasyon kategorisinde Teyit.org platformunda Ocak 2019 ile Ocak
2022 tarihleri arasinda incelemeye tek bir haber incelenmistir. Arastirma tarihleri

arasinda bu kategoride haber analizlerinin ¢ok kisith oldugu gézlenmektedir.
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Sekil 4. incelenen Toplam 14 Haberin Platform Dagilimi

Aragtirmada 6n goriilen Ocak 2019 ile Ocak 2022 tarihleri arasinda yalan haber, bilgi
dogrulama ve dezenformasyon anahtar kelimelere gore Teyit.org araciligiyla
belirlenen haber dagilimmnin platform dagilimi sekil 4’de verilmistir. incelenen
haberlerin %50 oranla Sosyal medya (Facebook-twitter, Instagram-YouTube) — web
tabanli TV-Radyo Blogu) platformunda oldugu, %29 oranla Ulusal Basin Haber sitesi
(Basili ya da web tabanli gazete-platform) platformlarinda oldugu, %17 oranla Yerel
Basin Haber sitesi (Basili ya da web tabanli gazete-platform) platformu ve %4 oranla

Haber sitesi platformunda oldugu gézlenmektedir.
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Grafik 1. Incelemeye Alinan 14 Haberin Etkilesim Dagim1

“Videonun insan goziiniin mikroskop altindaki goriiniistinii gosterdigi iddiasi” haberi
incelenen on dort haber icinde %36,5 oranla ve 230400 etkilesim sayisi ile en fazla

etkilesim alana haber oldugu, %36,1 oranla " Videonun Ukrayna'nin kurgu propaganda

n

haberlerini gosterdigi iddiasi " adli haberin 227900 etkilesim sayisina ulastig

goriilmektedir. 21 Ocak 2020 tarihinde Haber sitesi Sputnik tarafindan paylasilan
“Fotografin uyusturucu tespit edilen karin tomografisini gosterdigi iddias1” haberinin

159 etkilesimle en az oldugu tespit edilmistir.
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Grafik 2. Incelemeye Alman 14 Haberin Reklam Barindirma Dagilimi
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" Videonun Ukrayna'nin kurgu propaganda haberlerini gosterdigi iddias1 " adli haberin
%16,1 oranla 3 kez farkli platformlarda reklam barindirdigi gozlenmektedir. Daha
sonra " Edirne'de hesabina maaginin 330 kat1 para yatan kisiden haber alinamadigi
iddias1 "', " Mavi dolunayin deprem habercisi oldugu iddiasi “, “Fotografin uyusturucu
tespit edilen karin tomografisini gosterdigi iddias1i” ve “Videonun insan goziiniin
mikroskop altindaki goriiniisiinii gosterdigi iddiast” %11,1 oranla 2 kez Reklam

barindiran haber oldugu gézlenmistir.

Tablo 15. Diizeltme Yapan Platformlar

Haberler Diizeltme Diizeltme Yapan Platformlar
1 Yok X
2 Var Odessa News
3 Yok X
4 Yok X
5 Var PolitiFact, Snopes ve haber siteleri
6 Var Malumatfurus
7 Var Teyit.org
8 Var Teyit.org
9 Var Teyit.org
10 Var Teyit.org
11 Var Teyit.org, Hoax Eye isimli Twitter hesabi1
12 Var Teyit.org
13 Yok X
14 Var Teyit.org

Teyit.org platformunda Ocak 2019 ile Ocak 2022 tarihleri arasinda incelemeye alinan
14 haberin dort tanesinde herhangi bir diizetmeye rastlanmamakla birlikte, 10
haberden yedi tanesinin dogrulama platformu Teyit.org tarafindan takip edilerek
dogrulama yapildig: bilgisine ulasilmistir. Haber 2, Haber 5 ve Haber 11’in ise farkli

platformlardan dogrulama yaptiklar1 anlagilmaktadir.

3.4. Tartisma

Gazetecilik imgelerini kopyalayan ¢evrimi¢i medyada dolasan artan sorunlu
bilgi seviyeleri, gazetecilige yonelik artan saldirilar1 ve medya kurumlarina vatandas
giiveninde bir dislsii geride birakirken, halkin dezenformasyon direncini
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zayiflatmakta (Bennett ve Livingston 2018, 126) ve gergekleri kontrol eden
kurumlarin ortaya ¢ikmasina onciiliik etmektedir (Brandtzaeg, Folstad ve Chapaaro
2017). Bircok gazeteci i¢in "gercekleri kontrol eden mekanizmalarin" hala belirsiz,
"gazeteciligin kendisinin nerede basladigi ve bittigine dair kavramlara yonelik

zorluklardan" kaynaklanan bir belirsizlik hakim bulunmaktadir (Singer 2020, 3).

Yapilan bu g¢alisma ile goriilmektedir ki; Teyit.org, gazeteciler arasinda en
popiiler olgu kontrol kurulusu iken, bulgu, 6zellikle olgu kontrol kuruluslarinin
Tiirkiye'de bir sansiir kaynagi olarak algilanmasini 6nlemek i¢in, olgu denetleyicileri
arasindaki iletisimi artirmak i¢in hala yapilmasi gereken ¢ok is oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu nedenle, Tirkiye’deki olgu denetleyicileri, analizlerinde
metodolojilerini ve arastirma adimlarin1 vurgulamaya devam etmelidir. Kullanicilarin
sonuglara ve iddianin dogruluguna giden adimlar1 kendileri degerlendirebilmeleri i¢in
icerigi segme ve dogrulama siireci seffaf olmalidir (Brandtzaeg, Folstad ve Chaparro
2017, 17). Uzunoglu ve Uyar’in (2021) bulgularina uygun olarak, gazetecilerin olgu
kontrol kuruluslarinin kurumsallagsmasinin giivenilirliklerini artirmak i¢in hayati 6nem
tagidigin1 diistindiiklerini ortaya koymaktadir. Ayrica kurumsallagma, 6zellikle sosyal
medya platformlar ile gergekleri kontrol etmenin etkisini artiran yeni ortaklik firsatlari
da beraberinde getirmektedir (Uzunoglu ve Uyar 2021, 42). Herhangi bir
yanlis/dezenformasyonla miicadelede is birliginin énemli bir rolii oldugundan (Orsek
2021), Tirkiye'de gercekleri kontrol eden kuruluslar ile gazetecilik arasindaki

iletisimin artirilmast 6nemlidir.

Gergekleri kontrol etmek, "dijital oncelikli varliklar" olmak ve "kullanicilarla
etkili etkilesimler" gelistirmek agisindan "diger gazetecilere Onciiliik ederken" (Singer
2018, 1078), gergekleri kontrol eden kuruluslar, yeni ortaya ¢ikan bir kurum olarak
goriintirliiklerini ve sosyal etkilerini artirmak i¢in ana akim gazetecilik gibi diger
medya aktorlerinin destegine ihtiyag duymaktadir (Singer 2020, 15). Bu nedenle,
Tiirkiye'de "bagimsiz medya ortami ¢ok parcali” olsa da (Kizilkaya ve Utiicii 2021, 6),
gercekleri kontrol edenler ve gazeteciler arasindaki is birligi medya ekosistemini
tyilestirecek ve "dezenformasyona karsi direnci" giiclendirecektir (Humprecht, Esser
ve Van Aelst 2020, 498).

Bu agidan bakildiginda, dijital haber yapma becerilerini gelistirmeye yonelik
egitim programlari, deneyim paylasimi icin toplantilar, ortak icerik iiretimi ve
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goriiniirliiklerini artirmak icin dogruluk kontrol platformlarinin kaynaklarma atifta
bulunan geleneksel medya gibi dogruluk denetleyicilerinin is birligi fikirleri,
Tirkiye'deki mevcut kaynaklarin ve dijital yetkinliklerin gelistirilmesi agisindan
Oonemli goriilmektedir. Ayrica, medya ekosistemi aktorleri birlikte hareket ettiklerinde
daha giiclii olduklarindan, bu is birligi teknoloji sirketleri ve devlet yetkilileri ile
iletisimi de gelistirecek ve fayda saglayacaktir (Kizilkaya ve Utiicii 2021, 6). Buna ek
olarak, haberlerin dijitallesmesi gazeteciligin dogru ve hizli olma sorumlulugu
(Silverman 2015, 17) ile yerlesik haber kuruluslari arasinda gerilime yol actigindan,
otoritelerini "objektif, hakikat odakli yayicilar" olarak siirdiirmeye zorlanmaktadir
(Balod and Hameleers 2019, 2). Kaliteli gazetecilik i¢in tiim paydaslar arasinda daha
fazla diyalog ve is birligine ihtiya¢ duyulmaktadir (Kizilkaya and Utiicii 2021, 6).

Bu arastirmanin, Tiirkiye’deki olgu kontrol kuruluslarinin hi¢bir diismanlig
olmadigin1 ve birbirleriyle agik bir sekilde catismadigini ortaya koydugunu
belirtmekte fayda var ki bu da dnceki ¢aligmayla uyumludur (Unver 2020). Bununla
birlikte, kutuplasma nedeniyle, bazi gergek denetleyicilerin gelecekte siyasi
Onyargilar1 olan gergek kontrol eden kuruluslarin ortaya ¢ikmasini ve ekosistemin
dezenformasyona daha agik hale gelmesini beklediginin altin1 ¢izmekte fayda var. Bu
nedenle, Wardle ve Derakhshan'in (2017) “farkli haber kuruluslarinda gazetecilerin
ayni iddialar1 kontrol etmesinin veya ayni gorsel icerigi ¢liriitmesinin” bir anlami
olmadigini 6ne siiren arglimani, orgiitler arasinda siyasi goriis farkliliklarinin artmasi
muhtemel oldugundan, Tirkiye'deki bilgi ortami i¢in gergek¢i olmayabilir.
Tirkiye'deki gercek denetleyicileri yanlis/dezenformasyonun yayilmasi: konusunda
farkindalik yaratmak, sosyal medya kullanicilarina internette karsilastiklar igerikten
stiphelenmeyi 6gretmek ve "dezenformasyon esnekligi" olusturmak i¢in dijital medya

okuryazarligini artirmak gibi sorumluluklarinin alt1 ¢izilmelidir (Orsek 2021).
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SONUCLAR VE ONERILER

Tarihsel olarak insanoglu birgok nedenden dolayr her zaman bilgi ve haber
aligverisine ihtiya¢ duymaktadir. Bunun i¢in tarihsel asamasina gore olusturulmus
birgok bilgi ve haber alisverisine aracilik eden farkli ortamlar kullanilmistir. Medya ve
teknoloji, insanlik tarihi boyunca birlikte gelismistir. Medya teorisinde genellikle
iletisim teknolojisinin medyayi belirledigine dair tek boyutlu bir yaklagim hakim olsa
da normalde ¢ok boyutlu, ¢ok disiplinli ve birbiriyle baglantilidir. Bagka bir deyisle,
diyalektik olarak birbirlerini etkilerler. Bu perspektifte, haberler tarihsel olarak erken
asamada sozliiden radikal inovasyonun endiistriyel ¢agina dogru evirilmektedir.
Giintimiizde bir bilgi kaynag: olarak haber ve teknolojik ilerlemelerin neticesinde
sosyal medya platformlariin da dahil edilmesi ile igerik ve bigim ag¢isindan yeni bir
asamaya girmistir. Web tabanli karsilikli iletisimin ortaya ¢ikmasiyla birlikte 6zellikle
sosyal medya alaninda haber toplama ve yayma daha fazla tercih edilir hale
gelmektedir. Dolayisi ile bu gelismelerle birlikte haber iiretimi, dagitimi ve haber geri
besleme-dogrulama olanaklar1 degisim siirecindedir ve profesyonel gazeteciligin
egemen oldugu geleneksel haber medyasindan farkli yeni bir bigimi séz konusu
olmaktadir. Sosyal medya yolu ile dagilimi1 gozlenen haberler hemen hemen herkesi
stirece dahil etmekte ve teknolojik gelismeler tiiketicilere daha 6nce hayal bile
edemeyecekleri ¢ok daha gesitli haberleri algilamalarina olanak saglamaktadir. Web
platformlar1 ile desteklenen ve dogrudan halkin bilgilendirilmesi admna {retilen
haberler Oncelikle sosyal medya tarafindan genis capta haber tiiketicilerine
verilmektedir. Boylece bu tiir platformlar haberlerin {icretsiz olmasi, haber icerigine
ulagimin kolay olmas1 ve herkesin goriislerini kamuya agiklamasina olanak saglamasi
ve gbz acgip kapayincaya kadar hizli bir sekilde paylasilmasimi destekler. Internet
kullaniminin olduk¢a yaygin oldugu ve habere ulagsmada en kolay yol olan sosyal
medya kullanimi, insanlara kasith olarak isteseler de istemeseler de haberlere maruz

kalma olasiligin1 artirmaktadir.

Medya haber sitelerinde yer alan haberlerin ve o6zellikle sosyal medya
haberlerinin bazi olumsuz sonuglar1 son yillarda medya alaninda arastirma yapan
akademisyenlerin dikkatini ¢ekmektedir. Bu baglamda, haberlerinin giivenilirligi
acisindan analiz edilmesi giinimiizde ¢ok Onemlidir. Bu tez c¢alismasinda, internet

teknolojisinin hayatin her alaninda baskin hale geldigi bir donemde Haber sitesi,
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Ulusal Basin Haber sitesi, Yerel Basin Haber sitesi, Medya Haber siteleri haberlerinin

analizi belirlenen anahtar kelimeler kapsaminda incelenmistir.

Her gegen giin artan iletisim giici sayesinde internet kullanan siradan bir birey,
duyurmak istedigi herhangi bir haberi istedigi yere ulastirabilmektedir. Dolayisiyla
haber yapanlar, mesleki ve etik kodlar veya diizenlemelerle ilgili konularda eksik ya
da higbir bilgi sahibi degillerdir. Ozellikle sosyal medya haberlerinin bu teknik
kapasitesi yalan haberleri, dezenformasyonu, uydurma bilgiyi, manipiilasyonu,
sOylentiyi vb. tetiklemektedir. Dolayisiyla ¢esitli platformlarda yapilan haberlerin
giivenirliginin arastirilmasi 6nemli bir konu oldugu sdylenebilir. Ayrica haber
etkilesim sayisi, reklam barindirma ve yayma siireglerindeki degisimler incelenerek
haber dogrulama calismalar1 kamuoyu ile paylasilmalidir. Internet baglantisi
nedeniyle diinyanin her yerinden her saniye dolagan milyonlarca sayfa bulunmaktadir.
Haberin kaynagini nasil bilebiliriz ve nasil giivenebiliriz? Dogru olani ve sahte olant
nasil segebiliriz? Sonug olarak bu ¢alisma, dogrulama platformu Teyit.org lizerinden
haberlerin ana akim medya ve sosyal medya tercihlerinde nasil ele alindigi haber
etkilesim oranlari, haber sitelerinin dogrulama islevlerini ne oranda yapabildiklerini

incelemektir.

Arastirmada ele alinan haber dogrulama/kontrol platformu Teyit.org dikkate
alindiginda platformun dijital unsurlardan ve sosyal medya iizerinden yeni iletisim
teknolojilerinden faydalandigi, kamuoyu ile paylasilan yanlis, eksik bilgi, manipiile
edilmis haber ve yanlis yonlendirme haberlerle editor arastirmalari sonucu miicadele
ettigi anlasilmaktadir. Haber dogrulama siireglerinde sosyal medya kullanicilarinda
stirece dahil etmekte kullanicilardan gelen ihbarlar1 degerlendirmekte ve her bir haber
icin agiklayici dosyalar sayfasinda paylasiimaktadir. Etkilesime dayali yapisindan
olayr hizli bir sekilde dogrulama yapabilmekte ve kamuoyunu bilgilendirmektedir.
Bununla birlikte s6z konusu dogrulama platformlarinin farkindaliginin artirilmasi
gerekmektedir. Universite 6grencileri iizerinde yapilan bir arastirmada bireylerin
sosyal medyada dezenformasyon kavrami hakkinda farkindaliklarinin yiiksek
olmasma ragmen sosyal medyadaki haber dogrulama platformlarma karsi
farkindaliklarinin oldukc¢a diisiik oldugunu gostermektedir (Kavakli, 2019). Sosyal
medyada dolagimda olan herhangi bir yalan haberin etkilesim sayisi ile dogrulama

platformu tarafindan analiz edilerek yayina konan haberlerin etkilesim sayis1 arasinda
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oldukea biiylik bir fark oldugu gézlenmektedir. Son olarak her ne kadar sivil toplum
girisimleri tarafindan ortaya konan g¢abalara ragmen bu ¢abalarin goriiniirliglinii ve
etkilesimini artirmanin ancak bireylerin biling ve farkindalik diizeylerinin artirilmasi
ile gerceklesecegi sonucuna varilmistir. Bu calisma boyle bir farkindaligi ortaya

koymak tizere yapilmis olup s6z konusu literatiire katki saglayacagi beklenmektedir.
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