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OZET

Trafik ve buna baghh olarak trafik kazalar1 bir yoniiyle insan unsuruna
dayandigi icin toplumsal bir olgudur. Bireylerin siiriicii aday1 olarak siiriicli belgesi
sahibi olabilmesi i¢in siiriicii kurslarinin egitiminden ge¢mesi gerekir. Dolayisiyla
stirlicii egitimi ile trafik kazalar1 arasinda dogrudan bir iligski oldugu 6ne siirtilebilir.
Bu nedenle siirlicii kurslariin vermis oldugu siirlicii egitimi ile trafik kazalar

arasinda nasil bir iliski oldugu bu ¢alismanin konusu olarak secilmistir.

Bu calismada, siiriicii kurslarinda verilen siiriicii egitimi ile trafik kazalari
arasinda nasil bir iligki oldugunu alan verilerine dayali olarak tespit etmek ve ¢oziim
Onerileri liretmek amaglanmistir. Calismanin teorik cercevesi kapsaminda temel
kavramlar ve trafik egitiminin tarihgesi ele alinmig, alan ¢alismasi kapsaminda ise
nitel veri teknikleriyle belirlenen 6rneklemden toplanan veriler analiz edilmistir.
Arastirma siirecinde toplumsal statii ve rolleri bakimindan birbirinden farkli

ozelliklere sahip li¢ gruptan olusan drneklem secilmistir.

Yapilan miilakatlar sonucu konuya yaklagim tarzlari ve bakis acilar1 farkli
olmakla birlikte trafik egitimi ile trafik kazalar1 arasinda dogrudan bir iliski oldugu
konusunda 6rneklem grubun goriis birligi icinde olduklari tespit edilmistir. Buna
gore, trafik kazalar ile trafik egitimi arasinda kurulan bu iliskinin temelinde yatan
nedenler konusunda da benzer sonuclar ortaya ¢ikmistir. Siiriicli kurslarinda verilen
egitimlerde teorik bilgi ile uygulama arasinda kopukluklarin oldugu, egitimlerin
mevzuatta Dbelirlenen ¢ercevede yiiriitiilmesinde sorunlar yasandigi, siiriicii
adaylarinin egitimin kaliteli olarak verilmesi yerine iicret mukabili siiriicli ehliyetine
sahip olmayi tercih ettikleri i¢in trafik kiiltiirlinii i¢sellestiremedikleri gibi nedenler

bunlardan bazilaridir.

Anahtar Kelimeler : Trafik kazalar1, siiriicii egitimleri, siiriicii egitmenleri, motorlu

tasit siirticii kurslart.



SUMMARY

Traffic and accordingly traffic accidents are a social phenomenon as they are
based on the human factor. Individuals are obliged to undergo training in driver
courses as candidate drivers in order to receive a driver’s license. Therefore, it can be
put forward that there is a direct relationship between driver training and traffic
accidents. For this reason, the relationship between the driver training given by the

driving courses and traffic accidents constitutes the subject of this study.

In this study, it was aimed to determine the relationship between driver training
given in driving courses and traffic accidents based on field data, and to produce
solutions. The basic concepts and the history of the traffic education were discussed
within the scope of the theoretical framework of the study and the data collected
from the sample by qualitative data techniques were analyzed within the scope of the
field study. In the research process, a sample consisting of three groups with different

characteristics in terms of their social status and roles were selected.

As a result of the interviews, it was revealed that the sample group was in
agreement on the fact that there was a direct relationship between traffic education
and traffic accidents, although the approaches and perspectives on the subject were
different. Accordingly, similar results were found out regarding the underlying
causes of this relationship between traffic accidents and traffic education. Some of
these reasons were that there were gaps between theoretical knowledge and practice
in the trainings given in the driving courses, that there were problems in the
execution of the trainings set forth by the legislation, and that the driver candidates
weren't able to internalize the traffic culture as they preferred to have driver’s license

in return for a fee instead of receiving quality training.

Key Words : Traffic accidents, driver training, driver trainers, motor vehicle

driving courses.
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GIRIS

Tiirk Dil Kurumu’nun (2021) tanimina gore ulasim, bir yerden bir yere gitme
eylemidir (TDK,2021:977). Insanoglu bio-psiko-sosyo 6zelligi ile siirekli hareketlilik
iceren dinamik bir canlidir. Kaplan’a (1993) gore ulasim, farkli arazi kullanimlarinin
birbiriyle iliskilerini kuran baglayici; ulastirma ise s6z konusu baglayicinin niteliksel
ve niceliksel durumudur. Insanoglu en ilkel zamanlarindan itibaren hayvanlar
araciligiyla veya yaya olarak bolgeler arasi harcket ederek ulasim saglamuslar,
onceleri gida temini amagli bulunduklart yerleri kisa siireligine terk etmisler ve/veya
ticaret yapabilmek icin farkli mekanlara gocemiislerdir. Ozellikle konar, gocer
toplumlarin mekan degistirme aliskanliklar1 yiikksek oldugu ig¢in ulasim yasamin

Oonemli bir pargas1 olmustur.

Insanlik tarihi kadar eski olan ulasim giiniimiiz modern toplumlarinn da en
temel gereksinimidir, hatta yasam amacina dontismiis, yasam tarzi olmustur. Siiratle
gelisen teknoloji, kalabaliklagtikca karmasiklasan toplum hayati, modern insanin
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ihtiyaglarin1 ¢esitlendirerek tiiketim tercihlerinin de
belirleyicisi olmugtur. Tekerlegin icadindan itibaren bir yerden bir yere gitmek
amaciyla kullanilan ulasim araclari, giinlimiizde insanlarin daha kolay ve rahat bir
hayat yasama arzusunu ifade etmektedir. Birgok siiriicii ve ailesi, arabayi, tagiti
sayginlik, ekonomik {iistiinliik ve gosteris arac1 olarak goriir. Bu nedenle de arabasini
kendi kisiligi ile biitlinlestirip, kisiliginin bir pargasi, uzantisi olarak kabul edebilir.
Arag siiriiciiniin kisisel alani, evi, topragi gibi degerlendirilebilir. Arabasini siisleyen,
resimler, tablolar asan, tiirlii renkli farklar, havali kornalar taktiran, arabanin arkasina
Ontine tiirlii yazilar yazdiran siiriicli, kendi kisiligini arabasina, tagitina yansitiyor,
onunla biitiinlestiriyor demektir. Bu nedenle arabasini hizli siirdiiglinde, kurallar
dinlemediginde, bir yandan da kendi bagimsizligin1 ve Ozgiirliiglinii kanitlamisg
olmaktadir. Arabasi hakkinda kotii so6z edildiginde, kendisi asagilanmig, hakarete
ugramis gibi tepki gOsterir; arabanin basarisin1 kendi basarisi olarak benimser

(Koknel, 1993).

Bu ¢ergevede ulasim; sosyal, kiiltiirel ve ekonomik sebeplere bagli olarak

hareketlilik i¢eren, siirekli gelisen ve doniisen bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.



Ulasim sistemi {i¢ temel unsurdan olusmaktadir. Bunlar;

ULASIM
| R 7 I
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Yollarin yapilmastyla birlikte ulasim sektdrii gelisim gostermistir. Insanoglu
dagimik yerlesimden uzaklasarak kentlere yerlestikce, gelisen yollarla birlikte arag

iiretiminin de artmasi trafik olgusu ve trafik bilinci kavramlarini olusturmustur.

Ik sofor ehliyetnamesinin cikarilmasi, 1908 yilinda Rhode Island’da, 1910
senesinde Detroit’te ilk kez trafik memurlarmin gorev yapmasi, 1911°de Wayne’da
ilk kez trafik tatbikatlariin yapilmasi diinyada trafik adina adimlarin atildigi bir
donemi baslatmistir. Insanoglu 20. yiizyilla birlikte o6zellikle ticari faaliyetler
ekseninde trafigi bir yerden bir yere gitmenin 6tesinde algilamaya baslamislardir.
1920°li yillarda diinyada trafige yonelik kongreler baslamig, 1922 senesinde
Avrupa’daki tiniversitelerde trafik konusuna derslerde yer verilmistir. Trafigin ne
denli 6nemli oldugu her gegen giin kabul edilmis, bdylece bu olgu insan yasamina
yollarin gelistirilmesinden baglayarak dahil olmus ve bugiinlere gelinmistir (Durna,
2011).

Trafik hayati kolaylastirma adina ortaya tiretilmis bir disiplin alanidir. Trafigi
diizenleyen temel kanunlar, insan, hayvan ve yiiklerle beraber yiiriitiilecek ulagim
olgusunu; yaya-siiriicii ve yolcu olarak ele almakta ve bu ii¢ unsurun basta hayati
giivencesini saglamak, ardindan da dogru ulasim saglamak adina olusturulmustur.
Trafik yalnizca bir yerden bir yere gitmek iizerine kurulu isleyisi olan bir sistematik
degildir. Trafik, yoldaki insanin ulasim saglarken otekinin yasamindaki etkin
giiclinlin ortaya c¢iktig1; hukuk, ekonomi, hatta esyalara verilen zararla birlikte
kamuyu ilgilendiren her tiirlii disiplini de icine alan bir alandir. Bu nedenle de her
bireyin bir trafik disiplin egitimi almasi sarttir. Birey dogustan trafige yonelik bir
bilisle dogmadigr icin yasadigi toplumda trafigi dogru sekilde kullanmasi trafik

egitimine, disiplinine ve etigine hakim olmasiyla miimkiindiir (Cigiltepe, 1998).

Tiirkiye ve diinyada verilen trafik egitimi trafige yonelik ortak bir dil

olusturma, trafik olgusu hakkinda insanlar1 birlestirici bir egitim alani olusturma



adina verilmektedir. ilkodgretimden yiiksekdgretime kadar orgiin egitimde verilen
trafik egitimi trafik kdiltiirii ve bilincine yonelik iken, siiriicii kurslarinda verilen
egitimde siirici adaylarin1 6zel olarak yetistirme ve trafikte dogru davranislar
sergilemesine yonelik verilen bir egitimdir. Yapilan arastirmalar cergevesinde
diinyada trafik kazalarindan dolay1 olan dliimlerin neredeyse %80’e yakininda trafik
egitiminde eksiklik olmasi saptanmistir. Trafik egitimi hi¢ almamis bireylerin yani
sira trafik egitimi almig ancak bu egitimde de yetersiz kalmis, teoriden Gte
gidemeyen bir¢cok 6grenci (yaya, yolcu kapsaminda) ve siirticii bulunmaktadir. Dogru
ve amacma uygun bir egitimle birlikte trafikte olasi kazalarin Oniine gecilecegi

diistiniilmektedir (Evans, 1991).

Calismamiz kapsaminda anahtar kavramlardan biri trafik egitim faaliyetleri
iken bir digeri ise trafik kazalaridir. Trafik kazasi, trafik kurallarinin ihlal
edilmesinden trafigin unsuru olan kisilerin yanlis ve bilingsiz davranislarina kadar
bircok faktor sebebiyle olusan kazalardir. Trafik kazalarindan kaynakli oliimler
neredeyse toplumsal afetler; deprem, sel vb. tiirden afetlerde 6len vatandaslarin
sayisin1 agmustir. Oliim disinda bu kazalarda siklikla yaralanma ve maddi kayiplar
yasanmaktadir. Bu nedenle kayiplar sadece 6liimle degil, ekonomik sonuglarla da

liziicii senaryolar ortaya ¢ikarmaktadir (Cigiltepe, 1998).

Trafik kazalar1 gliniimiizde yalnizca olusturdugu maddi kayiplarla anilan bir
kavram iken, kavramin sosyal ve psikolojik yonleri sik¢a géz ardi edilmekte, trafik
kazalarinin topluma verdigi sosyal etkinin {izerinde yeterince durulmamaktadir.
Diinya Saglik Orgiitii 2018 verilerine gére, diinyadaki 6liim nedenleri siralamasinda
trafik kazalar ilk on igerisinde yer almaktadir. %2,5 oraninda 6liim nedeni olusturan
bu kazalar toplum saghigini ciddi sekilde etkilemektedir. Yine Diinya Saglik Orgiitii’
niin (WHO) yaynladig1 verilere gore bu kazalardan en fazla etkilenen kita Afrika
kitasiyken (100 bin niifus bagina 26,6 oraninda 6liim), en az etkilenen kita ise Avrupa
(100 bin niifus basima 9,3 oraninda 6liim) kitasi olmustur. Bu oranlar diinya
genelinde bakildigindaysa oldukca yliksek veriler ortaya ¢ikarmaktadir. Dolayistyla
kazalar hem maddi hem de manevi anlamda ciddi kayiplara neden olmaktadir

(Akdag, 2019).

Trafik kazalariin sosyal, ekonomik, kiiltiirel (kiiltlir varliklarinin yok olmasi
vb.), psikolojik sonuglari goz Oniine alindiginda bu kazalara engel olmanin temel

yolu egitimden ge¢cmektedir. Bu egitim okullarda ve siiriicii kurslarinda verilen



egitimin yaninda ailelerin kazandiracagi bilingle cocuklara, gencglere ve devletin
kazandiracagi bilingle vatandaslara asilanmaktadir. Unutulmamalidir ki trafik
kazalarinda her birey zarar gormeye adaydir. Bu nedenle kazalarin olumsuz sonuglari

g6z Oniine alinmali, her birey dogru egitimle trafige ¢ikmalidir (Evans, 1991).

Arastirmanin birinci boliimiinde, kavramsal cergeve basligi altinda trafik
kavramu, trafik kazasi, trafik suclari, trafik kazalari ile ilgili giincel veriler ve trafik
kazalarmin sonuglar1 alt basliklara ayrilarak ele alinmis ve degerlendirilmistir.
Arastirmanin ikinci bolimiinde, Tirkiye’de egitim kavrami, trafik yonetiminde
sorumlu ve yetkili kuruluslar, trafik egitimi siireci, siiriicii kurslar1 ve egitim
programlari, sinav sistemi ve uygulama esaslari, motorlu tasit siiriicii egitimi ve
Ogretim programlari, motorlu tasit silirlicii  kurslart egitmenleri ve trafik
egitimlerindeki rol ve gorevleri sistem biitiinii i¢inde ele alinmis ve analiz edilmistir.
Arastirmanin tiglincii boliimiinde, aragtirmanin yontem ve teknikleri bagligr altinda;
aragtirmanin konusu, problemi, amaci ve 6nemi, kapsami ve sinirliliklari, evreni ve
orneklemi, verilerin toplanmasi ve analizi kisaca arastirma siireci hakkinda bilgi
verilmistir. Arastirmanin dordiincii bolimiinde ise alan arastirmasindan elde edilen

veriler ele alinmis ve analiz edilmistir.



BiRINCi BOLUM
ARASTIRMANIN YONTEM VE TEKNIKLERI

Bu boélimde arastirmanin problemi, amaci, c¢aligmanin evreni, elde edilen

verilerin toplanma sekli ve bu verilerin nasil analiz edildigine deginilmistir.

Nitel yaklasim; toplumsal gerceklik ile kiiltiirel bir anlam insa ederek ilerleme
kaydeder. Nitel bir ¢alisma yliriitme siirecinde olaylara odaklanma, hakikilik kilit
degerde 6neme sahiptir. Acikga goriiniir degerleri olan nitel ¢alismalarda kuram ve
veriler birbirine eklemlenmistir. Sinirh sayida durum, olay ve 6znenin séz konusu
oldugu bu yaklasimda dogru materyallerin kullanilmas1 ve yorumlanmasi son derece
onemlidir. Nitel arastirmacilar, profesyonel ya da kisisel ilgi duyduklar1 alan1 ya da
calisma konusu segerken bilimin temel ilkelerini benimseyerek ¢aligmalarina baslar.
Bilimsel arastirmanin gercege dayali bilgi iiretmek i¢in sistematik bir yontem oldugu
diisiiniildiiglinde, bilimsel bir arastirma yapabilmek i¢in arastirmacinin mantikli
diisiinmesi, kurallara uymasit ve bu siirecleri tekrarlamasi gerekir. Bilimsel bir
arastirma toplumsal diinya ile ilgili sorular hakkinda etraflica diisiinmeyi ve bilime
dayali yeni bir bilgi iiretmek i¢in belli baz1 kurallar1 takip etmeyi gerektirir (Neuman,
2010).

Bu c¢alismada, sektor tecriibelerinden de istifade edilerek nitel arastirma
yontemlerinden derinlemesine miilakat teknigi kullanilmistir. Calismada elde edilen
veriler katilimcilarin dogal ortaminda gerceklesmistir. Katilimeilarin arastirmaya
konu motorlu tasit siiriicii kurslarinda verilen egitime yonelik bakis acilari ve
yorumlari, olay ve olgularin mevcut durumunu ortaya koyarken, problem tanimina

biitlinciil bir yaklagimi miimkiin kilmistir.
1.1. Arastirmanin Konusu

Trafik kendi taniminin i¢inde her biri ayr1 6nem tasiyan bir¢cok dinamige sahip
bir olgudur. Trafik sisteminin olustugu yapilardan herhangi birinde ortaya ¢ikacak bir
aksaklik tiim dengeleri alt {ist ederek istenmeyen sonuglara neden olmaktadir. Tiim
diinyada oldugu gibi {ilkemizde de yasanan kazalar, gliniimiiz diinyasinda yasanan

bireysel ve toplumsal sorunlarin en énemlilerinden biri haline gelmistir.

Toplumu bir sistem olarak gdoren Parsons’a gore, parcalarin birbirine bagl

oldugu bir¢ok sistem veya eylem sistemi vardir. Bir sistemin bir sinir1 vardir ve



bdylece sistemi olusturan ortamin bir i¢i ve bir dis1 bulunmaktadir. Sistem Srnekleri
sosyal, kiiltiirel ve kisilik sistemleridir (Wallace&Wolf, 2004). Sistemleri birbirine
baglayan pargalari, diizeni veya dengesi bulunmaktadir ve pargalarin biitiinle
siirlarint ve iligkilerini koruma egilimi vardir. Sistem; bir biitiin olarak toplum,
toplum i¢indeki yapilar veya kurumlar ve/veya toplumun bir pargasini olusturan daha
kiigiik alt sistemlerden olusabilir. Bunlar; sosyal eylemi igermeleri anlaminda eylem
sistemleridir ve her sistemin, hayatta kalmasi ve devam etmesi i¢in gerekli olan
belirli ihtiyaglar1 veya kosullar1 vardir. Sistemlerin ve bu sistemlerin iiyelerinin
ihtiyag ve istekleri sonucunda olusabilecek amaclari da bulunmaktadir. Persons’a
gore toplumsal sistemin yapi taslarini temsil eden degerlerden herhangi birinin
ahengi bozmasi halinde ortaya patolojik sorunlar g¢ikarabilir. Bu nedenle, ortaya

¢ikan tiim olumsuzluklarin islevsel hale gelmesi olduk¢a 6nemlidir (Parsons, 1951).

Son yillarda geligsmis iilkelerde harcanan g¢abalarin sonucunda trafik kaza
sayilarinda bir diisiis goze ¢arpsa da, kazalarin gelismekte olan iilkelerde hala en
onemli halk saglig1 sorunlar1 arasinda yer aldigr goriilmektedir. “Gelismekte olan
iilkelerde trafik kaza sayis1 ve trafik kazalarindan olan yaralanma ve O6liimler her

gegen giin artmaktadir (Geneva, 2004-08).

Giivenli bir trafik sistemi dolayisiyla saglikli bir toplum i¢in bilingli, giivenilir
stiriciilerin  yetigtirilmesi ve gerekli kosullarin saglanarak toplumu olusturan
bireylere konusunda yeterli egitimin verilmesi gerekmektedir. Siiriiciiliik bir ihtiyacin
karsilanmasi oldugu kadar; bir zevk, bir sanat, bir kabiliyet, bir risk, bir tehlike
oldugu anlamimni da tasir. Siiriici kavramini, bu cercevede anlasilacak sekilde
anlatacak yeni bir metoda, miifredata ihtiyaca vardir. Siirlicii olmak isteyenleri
yetistiren motorlu tasit siiriicii kurslar1 tarafindan verilen egitimlere farkli ve
yenilikgi modeller uygulanabilmesi, Oncelikle mevcut egitim sisteminin yeniden

degerlendirilmesi ile miimkiindiir.

Trafik olgusu ve buna bagli olarak trafik kazalar1 toplumsal hayatin bir
parcasidir. Bireylerin siiriicii belgesi sahibi olabilmesi siiriicii kurslarinin egitiminden
gecmeyi gerekli kilmaktadir. Dolayisiyla siirlici egitimi ile trafik kazalar1 arasinda
bir iliski oldugu bir gergektir. Bu nedenle siiriicii kurslarinin vermis oldugu siiriicii
egitimi ile trafik kazalar1 arasinda nasil bir iliski oldugu bu ¢alismanin konusu olarak

secilmistir.



1.2. Arastirmanin Problemi

Tiirkiye’de trafik egitim faaliyetleri ve egitim politikalar1 sektor calisanlari ve

diger paydaslar1 tarafindan ne sekilde algilanmakta ve uygulanmaktadir? sorusuna

iliskin bir ¢calisma amaclanmistir.

Arastirma kapsaminda ele alinan; egitim kadrolari, yoneticiler ve siiriicii

adaylarina yonelik gelistirilen arastirma sorulart su sekildedir,

Tirkiye’de motorlu tasit siiriicii kurslarinda verilen siiriis egitiminin trafik
kazalar1 lizerinde etkisi var midir?

Tiirkiye’de siiriici kursu agma kriterleri nelerdir? Kurucularin egitim
diizeyleri gerekli ve yeterli midir?

Siirticti kurslart kurucu ve temsilcilerinin siirlicii adaylarina verilen egitime
katkilari, verdikleri 6nem nedir? Gerekli ve yeterli egitim verilmekte midir?

Tiirkiye’de motorlu tasit siiriicii kurslarindan alinan siirticii belgelerinin
giivenilirligi nedir, denetim mekanizmasi var midir?

Tiirkiye'de trafik kazalarinin onlenmesine yonelik siirlicii aday1 yetistiren
egitim kurumlarin1 denetleme faaliyetleri nelerdir ve ne seviyededir?

Egitim uygulama programlari ile miifredat arasindaki iliski ne diizeydedir?
Miifredat yeterli midir?

Egitici kadrolar mesleki yeterlilik kapsaminda hangi tiir egitim almaktadir?
Egiticilerin mesleki yeterlilik egitimlerine katilim orani nedir, yeterli midir?

Egiticilerin ¢alisma kosullarinin verdikleri e8itime olumlu/olumsuz etkileri
var mudir, nelerdir?

Siirticti adaylarinin siiriis egitimi algilart ve tercih ettikleri 6grenim metotlari
nelerdir?

Siirlicti adaylarmin egitim kapsaminda, teorik ve uygulama egitimlerine
katilma/katilmama nedenleri nelerdir?

Arastirmanin Temel Problemi ve Alt Problemleri

Trafik kazalarinin genel olarak nedenleri nelerdir?

Trafik kazalarini onlemeye yonelik yapilan bilimsel c¢aligmalar nelerdir ve
hangi yontemler kullanilmaktadir?

Tiirkiye’de trafikten sorumlu kurumlar hangileridir, faaliyetleri nelerdir?

Siirticii kurslarinda egitim veren usta Ogreticilerin egitim derecesi (formel-
enformel) nedir? Yeterli midir?



» Tiirkiye’de siirlicii egitim smavlarinin devletten 0Ozele aktarilmasi trafik
kazalarinin olusumuna engel olacak yaptirimlara sahip olabilir mi?

» Ulkemizde trafik sorunlarini ¢dzmede toplumumuzu bilinglendirme amagh
trafik konulu ¢alismalar yapilmakta midir?

1.3. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin en temel amaci, siiriicii egitimi veren egitici kadrolarin ve
kurumlarm yapilarimi siirli bir stirticii kurslart 6rneklemi iizerinde incelemek ve
egitim sisteminin yeterlilik ve giivenirlik diizeylerini saptamaktir. Bu yolla kritik
Oneme sahip siirlicii becerileri ve davraniglar ile stiriicli kurslarinda verilen egitim ve
egiticinin ¢alisma kosullar1 arasindaki nedensellik bag1 da incelenmek sureti ile trafik

kazalar1 arasindaki iligkinin irdelenmesi amaglanmaktadir.
1.4. Arastirmanin Kapsami ve Simirhliklar:

Calismanin nitel veri toplama teknigi kapsaminda, istanbul il simirlari dahilinde
motorlu tasitlar siiriicii kurslariyla ilgili bilinen uygulayici ve yararlanicilariyla
goriisiilmiistiir. Aragtirmanin sinirliliklarinda tiim diinyay: etkisi altina alan pandemi
nedeni ile birgok ciddi sikinti yasanmistir. Baslangigta yiiz ylize gergeklestirilen
caligmaya pandemi nedeniyle zorunlu olarak ara verilmis, c¢alismanin devami
teknoloji araciligiyla miilakatlarin gerceklestirilmesiyle tamamlanmistir. Ancak;
Ozellikle motorlu tasit siiriicii kurslariin biitiiniinii temsil kabiliyeti ve statiisiinde
bulunan, sektoriin dinamiklerinde etkili, kilit role sahip sivil toplum Orgiitlerinde
faaliyet gosteren, ayni zamanda kurum temsilciligi ve sahipligi bulunan katilimcilarla

gergeklestirilen miilakatlar yasanin problemleri bir nebze bertaraf etmistir.

Arastirmanin analizlerine yonelik veriler miilakatta yer alan sorulara

katilimcilarin verdikleri yanitlar ile sinirlidir.
1.5. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu calismada amaca yonelik nitel aragtirma yontemi benimsemistir.
Arastirmanin evreni; Tirkiye genelinde siiriici adaylarin1 yetistirmek {izere
yetkilendirilmis Ozel Motorlu Tagit Siiriicii Kurslar: kapsaminda subelesme 6zelligi
tasiyan egitim kurumlar1 (zincir kurum) ayrica franchising ve butik siiriicii egitim
kurumlarinda (tek merkezli) gorev alan egitmenler (birinci grup), kurum sahipleri ve
temsilcileri (ikinci grup) ve MTSK’lardan egitim hizmeti alan siiriicii adaylar

(ti¢tincti grup) olarak 3 asamali gergeklesmistir.



Calismanin evreni gbz Oniine alinarak, alan1 temsil edecek 6rneklem “kartopu
orneklem” teknigi kullanilarak belirlenmistir. U¢ grup olarak belirlenmis drnekleme
uygulanmak iizere her grubun Ozellikleri dikkate alinarak yari1 yapilandirilmis 15
sorudan olusan soru formlari1 hazirlanmistir. Her gruptan 10 kisi olmak iizere toplam
30 kisi ile goriisme yapilmistir. Aragtirmanin nitel verilere dayanmasi ve harcanan
zaman g6z oOniinde bulundurularak ulasilan say1 yeterli bulunmus ve elde edilen

veriler analiz edilmistir.
1.6. Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Arastirmanin teorik boliimii literatiir taramalart yapilarak tamamlanmistir.

Istanbul ilinde bir alan uygulamas nitel bir arastirma olarak yapilan bu ¢alisma
03.04.2021/23.04.2021 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Calismanin baglangi¢
asamasinda yiiz ylize yapilan miilakatlar, pandemi kisitlar1 nedeni ile yar1 yariya
oranla TK seklinde gergeklesmistir. Yapilan miilakatlar ortalama 30 dakika ile 65
dakika arasinda siirmiis, tim bu goriismelerden sonra goriisiilen kisiler, goriisme
sirasinda yasanan durumlar, arastirmacinin diisiince ve duygulart da bilgisayar
ortamina kaydedilerek, ¢Oziimleme ve igerigine miidahale edilmeksizin orijinal

sekliyle yorumlanmaistir.

Derinlemesine gergeklestirilen miilakatlarin tamaminda katilimcilarin izni ile
ses kayit cihazi kullanilmistir. Yapilan goriismeler daha sonra bilgisayar ortamina
aktarilmigtir. Katilimcilarin tamamina yakini isim ve iletisim bilgilerini vermekte
beis gormemistir; ancak, bilimsel etik geregi ¢alismada sadece tanimlanan kodlar
kullanilmistir. Miilakata katilan birinci grup olan egitmenler en az 1 yildir bir siiriicli
kursunda aktif gérev almaktadir. Ikinci grupta yer alan siiriicii kursu temsilcileri ise
yonetici konumlarini en az 1 yildir temsil etmektedirler. Son olarak 3 {incii grupta yer
alan siiriicii adaylar1 da en az 1 aydir bir egitim kurumundan egitim hizmeti

almaktadir. Buna gére miilakata katilan katilimcilar;

1.Grup Egitmenler (SE), 2.Grup Kurucu/Kurucu Temsilcisi ve Kurum Miidiirii

genel olarak (KT), 3.Grup Siiriicii Adaylar1 (SA) olarak tanimlanmuistir.



IKiINCi BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Trafik Kavrami

Trafik sosyal bir olgudur. Her ne kadar ulagima ait bir kavram olarak ele alinsa
ve daha c¢ok giindelik yasamda sorun olma ydniiyle dile yerleserek kullaniliyor olsa
da; trafik, esasinda toplumu birgok yonden etkileyen ve ayni sekilde toplumsal
yapidan da etkilenen bir meseledir. Bugiin, giindelik yasamda trafik denildiginde
akla ilk olarak trafik sorunu ve trafik kazalar1 gelmektedir. Bilhassa biiyiiksehirlerde
yasamin yayginlagsmasi, trafige bakis acisinin da yasamin getirdigi yeni diizenle
birlikte olumsuz algilanmasina sebebiyet vermistir. Oysa trafik, sadece bir kentin,
hatta bir tlilke insaninin psikolojik yapisin1 dahi ortaya cikarabilecek ¢ok yonli bir

kavramdir.

Giinlimiizde trafige bagli problemler yasanmasinin, hatta bu problemlerin
basinda da trafik kazalarinin gelmesinin en 6nemli nedeni insanlarin trafik algisindan
kaynaklidir. Bir diger ifadeyle, trafik i¢cinde bulundugu toplumun tezahiiriidiir. Trafik
halk dilinde araglarin belli bir diizende ilerlemesi, 6zellikle de trafik sikisiklig1 terimi
kaynakli olarak sorun sekliyle algilanmaktadir. Oysa trafigin bir sorun olmasinin
Otesinde bir felsefesi oldugu belirtilmelidir. Trafik felsefesinin temelinde canhi

yasaminin degerli olmasi bulunur.

Tiim canlilar yaradilis1 geregi biriciktir ve yasam halkasinin i¢inde varligini
stirdiirmeye ¢abalar. Her sene gerek Tiirkiye gerekse tiim diinyadan elde edilen
istatistiki veriler, trafikte binlerce canlinin yasamini kaybettigini gostermektedir. Bu
oranlara bakildiginda, dogru trafik egitimi ve algisiyla canli yasamina kasteden

sorunlarin da ¢oziilmesini saglayacaktir.
2.1.1. Trafigin Tanim

Fransizca trafic kelimesinden dilimize gegen trafik, ulasim yollarinin yayalar
ve her tiirlii tasit tarafindan kullanilmasi, gidis-gelisler manasima gelmektedir (TDK,
2021:765). Insanlarin amaglar1 neticesinde aldiklar1 kararlardan hareketle ayn1 mekan
ve zamani bir arada yasadii diger insanlarla arasindaki iligki, karsimiza trafik

olgusunu getirmektedir.
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Trafik kavrami ¢ok farkl sekillerde tanimlanmistir. Bu tanimlamalarin birinde
trafigin insan yasamini kolaylastirma adina iiretilen araglarla birlikte insanlarin yol
tizerindeki hareketlerini ifade ettigi belirtilirken, bir bagka tanimda ise trafigin insan
odakl1 ulagim yaklagimi temelinde yer alan bir dinamik oldugundan bahsedilmistir.
Tiim bu tanimlamalarin odaginda insan bulunmaktadir. Trafikte her ne kadar hayvan
ve esya tasimaciligi yapilsa da trafik 6ziinde yolcu, yaya ve siiriicii olarak etkin

sekilde trafigi yoneten insan ve insanin hareketleriyle olusmustur (Cigiltepe, 1998).

Gelismis iilkelerdeki literatiir incelendiginde trafigin insan odakli bir yonetim
mekanizmasi oldugu belirtilmektedir. Trafik, sistem ve isleyisiyle insanin kontrolii
altindadir. Egitim siireci insanin bilingli sekilde yonetilmesi tizerinden ilerlemektedir.
Dolayisiyla insanin trafige bakis acisi degistikce trafik de gelisebilen bir olgu halini
almaktadir. Bu nedenle literatiirde siklikla trafigin, insan odakli bir yOnetim
mekanizmasi oldugu, bu yonetimde amacin insana trafik bilinci kazandirmak oldugu
belirtilmektedir. Hsu’ya gore insan odakli ulagim, “kamu ig¢in tasarlanan ulasim
sisteminin giizel ve siiriindiiriilebilir bir yasamin geregi olarak kamu i¢in tasarlanan

ulagim sistemidir” (Hsu, 2007).

“Trafik insan, ara¢ ve yol unsurlarimin karsilikli etkilesim ve uyum i¢inde

bulunduklart dinamik bir sistemdir” (Payam, 2012).

“Trafik; insan, vasita ve yoldan meydana gelen bir hareket sisteminin ahengidir

ve bir hareketi ifade eder.” (Kerimoglu, 1967).

Trafikte yaya ve stiriiclilerin hareketlerini yonlendirmek adina trafik 1siklar ve
isaretleri bulunmaktadir. Trafik 151k ve isaretlerine yonelik gereksinim 1900’11
yillarla birlikte otomobil teknolojisindeki ilerlemelerle ortaya ¢ikmis, 1908 senesinde
Roma’daki uluslararast bir kongrede temeli atilmis, 1909 senesinde bazi Avrupa
ilkelerinde kullanilmaya baslanmistir. Bu 151k ve isaretlerin temel amaci trafige
yonelik ortak bir iletisim dili kurmak ve insanlarin bu iletisim diliyle trafikte hareket
etmelerini saglayarak, olasi1 kazalarin Oniine gegmektir. Trafikteki isaretleme yatay
ve dikey isaretleme olarak iki sinifa ayrilabilir. Yatay isaretleme, yol yiizeyine ¢izilen
cizgi, ok, yazi ve sembolleri ifade ederken, dikey isaretleme ise (kimi kaynaklarda
diisey olarak da geger) yol ¢evresinde yer alan isaretlemelerdir. Diisey isaretlemede;
trafik bilgi isaretleri, tehlike uyar isaretleri, trafik tanzim isaretleri, standart bilgi

isaret levhalari, boyutlar1 degisken standart bilgi levhalari, yapim-bakim ve onarim
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isaretleri, duraklama ve park etme isaretleri ile panellerden olusmaktadir. Trafige
cikan her birey trafik 1s1k ve isaretlerine asina olmali, bu bilgiler olmadan trafige

¢ikmamalilardir (Evans, 1991).
2.1.2. Trafigin Gelisimi

Insanoglu bundan 4000 sene evvel bir yerden diger yere ulasma diisiincesi ve
zaman igerisinde yaratict diigiincenin ihtiyagla birlesmesi sonucunda yol ve araglar
gelistirmistir. Trafik kavraminin gelisimi 17.-18. yiizyillardaki sanayi devrimine
dayanmaktadir. Sanayi devrimiyle birlikte gelisen teknoloji, yasama hiz kavramini
dahil etmis, artan iretim ve tliketimle birlikte insanoglu ekonomik ve sosyal
faaliyetlerini daha dinamik hale getirmistir. Sermayenin gitgide artmasi bireye
hareket 6zgiirligii sundugu igin gelistirilen otomobillerle birlikte trafik olgusu da dile

ve yasama yerlesmeye baglamistir.

1771 yilinda bir Fransiz miihendis ilk kez 3 tekerlekli hareket eden bir
mekanizma gelistirerek adina otomobil diyerek otomobilin kullanildig1 alanla birlikte
trafigi dile de kazandirmustir. ilk otomobilin icadindan 128 yil sonra 1899 yilinda
Londra’da ilk 6liimlii trafik kazasi gergeklesmis, iki kisinin yasamini yitirdigi kaza
sonucunda bir aracin ve sliriiciiniin yol tizerindeki hareketlerini diizenleyecek kavram
olarak trafik olgusu yasamimiza girmistir. Bu kazanin ardindan gelistirilen yazili ve

sozlIi egitimler trafigi bir disiplin alan1 haline getirmistir (Huguenin&Rumar, 2001).
2.1.3. Trafigin Unsurlari

Trafigin unsurlart kendi iginde ¢esitli sekillerde smiflandirilirlar. Trafik
kazalarinin nedenleri arasinda sayilan siirticii, yolcu ve yaya olmak ftizere insan
unsuru, tasit ya da ara¢ unsuru ve ¢evre ya da yol unsuru ayn1 zamanda trafiginde
ana unsurlarini olusturmaktadir. Bu smiflandirmada en 6nemli unsur insan unsuru

dur. Bu baslik altinda kazalara neden olan faktdrler ve unsurlara yer verilecektir.
2.1.3.1. insan Unsuru

Trafigi en 6nemli unsuru siiphesiz ki insan unsurudur. Trafigin seyrinde bir
aktor olarak rol alan insanin bu siirecte nasil bir psikolojiye sahip oldugunun
bilinmesi 6nemlidir. Psikolojinin uygulamali bir alt dali olan trafik psikolojisi;
trafikteki yaya ve siirliciilerin davranig ve tutumlarin altinda yatan psikolojik
stirecleri anlamaya yonelik 6nemli bir rehberdir. Trafik bilesenlerinin ele alindig1 en

onemli unsurlarin basinda siiriicii gelmektedir. Trafik gilivenligi de gilivensizligi de
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birey davraniglarinin bir sonucudur. Bu sonucu dogru sekilde analiz etmek, trafigi

ideal bir ¢ercevede yiiriitmeyi saglayacaktir.

Tutum ve davranis iligkisi baglaminda siiriicii davraniglarini ele alan bir¢ok
kuram ortaya atilmistir. Beklenti-deger modeli, sorun- davranis kurami, saglik inanci
modeli gibi kuramlar trafikte siiriici davraniglarini insan psikolojisini de géz Oniine
alarak agiklamaktadir. Bu kuramlar arasinda en bilinen ve 6ne ¢ikanlari ise mantiksal
eylem kurami ve planlanmis davranis kurami olmustur. Mantiksal eylem kuramu,
davranisa yonelik tutumlarin, 6znel kural ve kontrollerle birleserek davranigsal niyeti
ve ardindan da davranigi ortaya ¢ikardigini savunmaktadir. Bu kuram, siiriicliniin
trafikte meydana gelen tiim davranislarinin kendi zihninde trafik bilgisiyle birlikte
bir siizgegten gecerek uygulandigini savunmaktadir. Planlanmus davranis kuram ise
davranisin niyete bagl olarak ortaya ¢iktigini1 savunur ve siiriicli davraniglarini da bu
dogrultuda niyete bagli olarak gelisen planlanmis eylemler olarak goriir. Bu kuram
gdz Oniine alindiginda higbir siiriiciiniin planlamadan kaza yapmasimin miimkiin
olmadig1r asikardir. Siiriicii trafikte (a) noktasindan (b) noktasina gitmeyi
amaglamakta, bu amagc i¢in ¢aba sarf ederken de olas1 olumsuzluklari niyet etmeden

hareket etmektedir. (Fishbein&Ajzen, 1975-Ajzen&Fishbein, 1977).

Keskinen vd. (2011) ise bu kuramlarin tek bir tanesinin siiriicii davranislarini
aciklamaya yetmeyecegini savunurlar ve oncelikle normal siiriicii ile basarili siiriicti
tanimlamalarinin dogru sekilde yapilmasi gerektigini, ardindan bu tanimlamalardan
yola ¢ikarak her iki siiriicii modelinin de anlasilmas1 yolunda farkli modellerin g6z

Oniine alinmasi gerektigine inanirlar (Keskinen, vd. 2011).

Trafik psikolojisi, siiriiciiyii anlarken onun baslangigta bir insan, ardindan bir
stirlici oldugunu gbz Oniine alir ve siirliclinlin eylemlerini insani yonleriyle de
degerlendirerek trafikteki haliyle birlestirip anlama yoluna gider. Bunun temel amaci
ideal bir trafik ortami ve bilgisi yaratmak adina, trafigin 6znesi sayilan siiriiciiden
yola ¢ikmaktir. Hatakka (2002), bir trafik unsuru olarak siiriiciiniin yasam amacit,
ara¢ kullanma amac1 (siiriicii olma amaci), trafik ortamina uyma ve aragla uyum
saglama amaci dogrultusunda kimliginin tanimlanabilecegini savunmustur (Keskinen

vd. 2011).

Siiriiciilik bir kazanimdir. Kisinin sahip oldugu bilgi ve edimsel becerileri,

tutum ve davraniglarinin yoniinii belirlemektedir. Bu baglamda siiriicii kimliginin
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tanimlanmasinda su iki sorunun yanitlanmasi gerekir. Siiriicii; kisinin, trafikte stirticii
sifatin1 aldigr yani ehliyetini aldigi anda edindigi kimlik midir?, yoksa siirme fiiline
basladig1 anda m1 bu kimligi kazanir? Bu sorulara verilecek dogru yanitlar giivenli
stiriictiniin tanimin1 kavramamiz ve siiriicilik egitimlerinin 6nemini anlamamizda
bizlere yardimci olacaktir. Giinliik hayatta sik¢a kullanilan siiriicii kimdir? Biz kime

stiriici demekteyiz?

TDK (2021)’ na gore Siirticti; isim olarak ¢oban, giidiicii ya da siirii yetistiren
kimse veya karada kullanilan motorlu araglari siiriip yoneten kimse anlamina gelir.
Izgii’ niin “hangi dolmusa binersen bin, uzat paray: siiriiciiye, siiriicii hemen elinin
tersiyle iter.” deyiminin aksine, sofdr; stirdiigii aragtan para kazanan Kkisidir.
Karayollar1 Trafik Yonetmeligi’'ne gore ise siriicii; karayolunda, bir motorlu veya

motorsuz araci veya tasiti sevk ve idare eden kisidir (KGM, 2918: m.3).

Trafik giivenligi; insan, insan-makine (ergonomi) iliskisi ve her ikisinin
bilesiminden bir¢ok etkilesime bagimli bir konudur. Bu nedenle siiriicii kimligi

tanimlamasi yapilirken insanin 6z varliginin da dikkate alinmas1 6nemli bir etmendir.

Trafik kazalarinin biiyiikk bir bélimiiniin insandan kaynaklandigi i¢in insan
unsuru en onemli faktor olarak tanimlanmali, tlizerinde gerektigi gibi c¢ok yonlii
durulmali ve alinacak Onlemlerinde bu anlayis dogrultusunda olusturulmasi

gereklidir (Ozkan ve ark., 2002).

Karayolu giivenliginin iyilestirilmesinde trafik diizeninin saglanmasina yonelik
faaliyetlerin ne kadar biliylik 6nem arz ettigi tartisma gotiirmez. “Trafik diizeninin
saglanmasinda yasal zemin ve kontrol mekanizmasi, teknik altyapr ve egitim
gerekmektedir. Bunlarin birlikte saglanmasi hususu 6nemlidir” (Kerimoglu, 1967).
Bu unsurlardan birinin yoklugu trafikle ilgili sistem biitiinline iliskin aksakliklarin
ortaya ¢ikmasina yol agabilecektir. Bunlarin i¢inde, trafik kavraminin temeli sayilan
motorlu araglara iliskin siriicii ehliyeti belgesi ise bu sorunu ¢oziimlemede bir
kamusal diizenleme araci olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu diizenleme, trafikte yer alan
motorlu araglara iliskin bir kullanim yetkisinin belli kosullar altinda belirlenen
ozellikte kimselere verilmesini ifade etmektedir. S6z konusu diizenleme trafikte
ahengi saglamaya yonelik bir egitimi mekanizmasinin gelistirilmesi ve bu siirecin
sonunda kisiye yetki verilmesini igermektedir. Ehliyetin kamusal diizeni

saglamasinin en 6nemli nedeni, trafikte olusabilecek olumsuz sonuglarin idari ve
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hukuki unsurlarinin tespit edilmesi ve ¢dziime yonelik calismalar yaparak kamu

yararinin saglanmasidir (KGM, 2020).

Yasal siiriiciiliigiin olmazsa olmaz kosulu siiriilecek aracin tiiriine gore bir
stiriicii belgesine yani ehliyet e sahip olmaktir. Kelime anlami ile ehliyet; bir iste
yetkili olan, bir isi yapan, erbap, isinin eri olma durumu, ustalik, uzluk, layik ve
yeterli olmaktir (TDK, 2021). Giinliik hayatta kullanimi ise, teknik bilgi ve kullanim
becerisi gerektiren araglarin siiriilebilmesi igin gerekli olan yasal belgedir. Trafikte
diizenin saglanmasina yonelik olusturulan belli bir egitim siireci sonrasi alinabilen bu
yetki belgesi hemen her iilkede egitim faaliyeti gosteren kurumlar ve/veya motorlu

tasit merkezlerine bagh egitici kadrolar tarafindan verilmektedir.

Tablo 1. Hatakka’ya gore siiriici kimliginin tanimlanmasi

Yasam Amaci ve Yeteneklerin Yasam icin Kullanilmasi
= Arabanin 6nemi ve bireysel gelisimde siirticiiliik
= Yeteneklerin otokontrol i¢in kullanilmasi
Araba Kullanmanin Amaci ve Siiriiciiliik Ortam
= Cevre-sosyal ortam-is kosullari
Trafik Ortamina Uyum
»  Diger siiriiciiye uyum, trafik kurallar
Aracla Uyum-Manevralar
Kaynak: E.Keskinen vd., (2011).

Tablo 1’e gore Hatakka’ nin yaptig1 siiriicti kimligi tanimlamasinda siiriictiniin
yasam amaci i¢in ara¢ kullanimi, ara¢ kullanma ortami ve aragla uyumunun énemli
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda yapilacak bir siiriicii tanimlamasinda oncelikle
stirlicii i¢in ara¢ kullanma becerisi ve ara¢ kullanimu siirecinde gosterecegi uyum yine

stirticii tantmlamasini etkilemektedir.

Trafigin insan unsuruna bagl bas aktorii siriiciidiir. Arag denetimini saglayan,
trafikte aracgla birlikte yolcudan sorumlu olan, ayni sekilde yayaya karsi gorevleri
olan siirticii trafikte dogru davranis sergilemekle yiikiimlii kisidir. Bu nedenle olasi
bir kazada da dogrudan siiriiciide hata aranmakta, siiriictiniin ¢esitli davraniglarinin
olaylar iizerindeki etkisinde agirligina inanilmaktadir; ancak siiriicii davraniglarin1 da

tek basina ele almak ve agiklamak miimkiin degildir.

Siimer ve Ozkan (2002), siiriicii davranislarini etkileyen durumlari kategorilere
ayirmuslardir. Siimer ve Ozkan’in yaptiklari smiflandirmada siiriicii davranislarimi

etkileyen kosullar kendi icerisinde bes ayr1 kategoriye ayrilmistir.
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Bu kategorilendirmede bireysel, toplumsal, siirliciiliikten ve ortamdan

kaynaklanan durumlar goz &niine alinmistir. Ornegin; B grubunda yer alan kosullar
tamamen siiriiciiniin  kendisinden ve ¢evresinden kaynakli olarak siiriicii
davranislarinin sekillenmesini ifade etmektedir. Bunlara aile bakisi, macera tutkusu
gibi aliskanliklar 6rnek gosterilirken, bu aligkanliklara sahip kisilerin siiriictiliikleri

ile disiplinli ve otokontrole sahip bir ailede yetisen kisilerin siiriiciiliik davraniglari

farkl1 yonde gelisebilmektedir (Siimer ve Ozkan, 2002).

Tablo 2. Siiriicii davranislarini etkileyen kosullar

A Grubu B Grubu C Grubu D Grubu E Grubu
Bilgi Enformel / Sosyal | Zaman baskisi Ketlenme / Geribildirim
Egitim Normlar Simdiki zaman Saldirganlik Ucuz atlatilan
Seyahat nedeni tehlike /
Kamuoyuna Gozlenen modeller Trafik gatisma
Duyurma Devinim / gelisme sikisikligt
haber Arkadas baskisi Ekonomik dongii Psikopatoloji Diger
stiriiciiler
Uyaran fhtiyac1 | Aile baskist Genel sosyal ilgi Dikkat /
Sikilma uyaniklik Beceriler
Heyecan arama | Risk kabul etme Stirticiiliik kiiltiirti
diizeyi Dikkat Bilgi isleme
Zaman degeri Siiriicii muhabbeti dagilmasi / Insan faktorii
Medya pop kiiltiirii | gorev catismasi | siirliliklart
Aligkanliklar / boliinme /
Pratik miktari Ticari reklam bitkinlik Arag
Deneyim Pazarlama kullanma
becerisi
Motor sporlarina
ilgi / macera
tutkusu

Kaynak: Siimer ve Ozkan, (2002).

Trafigin insan unsuruna bagli ikinci unsuru yayadir. Yaya, trafige aragsiz

katilan, trafik siirecinde g¢evre ile iligskisi bulunan kisiyi ifade etmektedir. Trafikte,
ozellikle yayaya acik yolda en fazla yer alan unsur yaya olmakla birlikte, siiriiciiniin
yaya ile iligkisi yol kapsaminda gerceklesmektedir. Yaya, yolu dogru kullanarak
trafikte kendisine ayrilan alanda hareket edebilmekte, boylelikle ara¢ yoluna dahil
olmadan trafikte kendi varligini siirdiirebilmektedir (Cigiltepe, 1998).

Trafigin insan unsuruna bagl tigiincii unsuru ise yolcudur. Bireyler trafikte arag
kullanirken yolcu olarak yer aldiklarinda etkisiz eleman gibi goriinseler de
yolculardan kaynakli bircok nedenle kazalar olabilmektedir. Ornegin; yolcunun
emniyet kemeri takmamasi veya siiriiciiyii siirekli seyir halindeyken konusturmasi

yolcu kaynakli kaza nedenlerinin basinda gelmektedir. Yolcularin trafikte neden
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oldugu kazalar bilhassa; aracin disinda seyahat etmek, araca habersizce inip binmek,
hareket halinde aractan atlamak, sarkmak vb. sekilde meydana gelmektedir. Trafigin
paydaslarindan yayalar da bahsedilen bu hal ve hareketleri farkinda olmadan
yapabilmektedir. Bu nedenle, 6zellikle trafik bilincinin kazandirilmasinda yayalarin

da egitime tabii tutulmasi gereklidir.
2.1.3.2. Tasit Unsuru

Trafigin ikinci temel unsuru da zagittir. Trafik olgusunun tek bir nedene bagh
olmadigi bilindigine gore ara¢ faktoriiniin tizerinde durmak yerinde olacaktir. Trafik
karmasasina neden olan ve yol giivenligine etki eden ara¢ kullaniminin riskleri her
zaman olabilir. Ancak bu riskler 6nceden bilinir ve gerekli tedbirler saglanirsa
etkileri en aza indirilebilir. Teknik olarak trafige ¢ikmaya hazir olmayan araglar ise
karayolu trafik gilivenligi acisindan 6nemli bir tehdittir. Araglarin aydinlatma
sistemleri, hareket halindeki bir tasitin durdurulmasinin ana unsuru olan fren
sistemleri, araca karayolundaki hareketini ve yola tutunmasini saglayan trafik
kazalarina neden olan siiriicii kusurlar, lastiklerin durumu, karayolu giivenligi
acisindan son derece 6nemlidir. Sayilan bu unsurlar ve digerlerinin tam ve ¢aligir
durumda bulunmasi giivenli bir trafik i¢in olmazsa olmaz unsurlardir. Bu nedenle
yasal diizenlemelerle araglarin teknik bakimlarinin yaptirilmadan trafige ¢ikmasi

yasaklanmustir (Giirsoy, 2004).
2.1.3.3. Cevre Unsuru

Trafigin tgiincii temel unsuru olarak ¢evreden de bahsedilebilir. Temel
unsurlar her ne kadar siiriicii-yaya-yolcu c¢ergevesinde ilerlese de yol da trafikte
oldukca oOnemlidir. Tiim diinyada yik ve yaya tasimaciligimin yaklasik %901
karayollarindan yapilmaktadir. Bu nedenle karayollarinin trafige elverisli sekilde
diizenlenmesi olduk¢a oOnemlidir. Kazalarin temel nedenlerine bakildiginda yol
kaynakli nedenler; koprii-yol-menfez gibi miinferit ¢okme yasanmasi, arizali-
bakimsiz ve isaretsiz yollarin varligi, tehlikeli egim gibi yol kusurlarinin varligindan

kaynaklidir (Keskinen, vd. 2011).
2.2. Trafik Kazas1 Kavram
2.2.1. Trafik Kazalarimmin Gelisim Siireci
Trafik kazalarmin tarthi gegmisi 1800’14 yillara dayanmaktadir. Sanayi

Devrimi’yle birlikte zenginlesen iist siifin otomobil alimina baslamasi, artan arag
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sahipligiyle birlikte heniiz ara¢ kullanmaya yonelik sistemli egitimlerin olmamasi
kisilerin trafikte bilingsizce ara¢ kullanmalarmma ve boylece trafik kazalarinin
meydana gelmesine sebebiyet vermistir. ilk trafik kurallar1 ve isaretler 1800’lerin
sonunda olugsmus, 1868 yilinda Londra’da el ile yonetilen trafik sinyalleri ve gece
goriisii saglamak icin gaz lambalar1 kullanilmaya baglanmistir. 1914 yilinda kirmizi
ve yesil sinyaller, 1920°de ise ABD’de sar1 151k kullanilarak trafige yonelik ilk
isaretler olusturulmustur (Adekunle, 2012).

Trafik kazalarmin dayanagi olan tarihi olayin temeli; 1769 senesinde Fransiz
miihendis Fardier ve topgu Yiizbasi Cugnot tarafindan icat edilen buhar giiciinden
hareketini alan ve kendi kendine hareket eden anlamina gelen ¢ tekerlekli
otomobilin {iretilmesine dayanmaktadir. Her ne kadar onun oncesinde ulasimda
kullanilan ¢esitli ilkel vasita tiirleri de 6rnek olarak sayilabilse de modern anlamda
otomobil iretimiyle insanin trafikteki faaliyetleri baslamistir. 1878 senesinde
Ingiltere'de motorla ¢alisan aracin icadi ve 1885 yilinda Almanya'da Karl-Benz'in
atolyesinde halka satilan ilk otomobilin satilmasi, daha fazla insanin trafige dahil
olmasiyla beraber kazalarin da baslamasina sebebiyet vermistir. Diinyadaki ilk trafik
kazas1 1896 senesinde Londra’da ger¢eklesmis, yeni ehliyet almig bir siirlicii 12 km
hizla giderken Bridget Driscoll isimli bir kadina ¢arparak, kadinin 6liimiine sebebiyet
vermistir. Bu kazanin ardindan siiriicii higbir ceza almamis, kazanin bilingsizce
islendigine kanaat getirilmistir. Ancak bu kazayla birlikte trafik kazalarinin
olabilecegi ihtimali gbz Oniline alinarak ara¢ yollarina iliskin kurallar alinmasi

gerekliligi diinyada giindeme gelmeye baslamistir (Huguenin & Rumar, 2001).

Diinya niifusunun hizli artmasi ve teknolojik gelismeler trafik kazalarinin
goriilme sikligini artirmis, bu kazalar1 ekonomik ve sosyal yonii olan bir mesele
haline getirmistir. Trafik kazalarinin sosyal ve ekonomik zararlari, 20.yiizyilin
basinda trafige yonelik Onlemler gelistirme fikrini glindeme getirmistir. 1909
senesinde Paris’te diizenlenen ilk otomobil konferansi olan International Automotive
Conference’de trafik sinyalizasyonuna iligkin konular tartisilmis, bozuk yol,
dolambac/i yol, demiryolu, kavsak, yollarin kesigimi gibi dort trafik uyar isareti
onaylanmistir. Bu konferanstan sonra 1926’da yine Paris’te 50 eyaletin katilimiyla
bir konferans diizenlenmis, ardindan 1931 senesinde Cenevre’de diizenlenen

konferansta trafik kurallariin hayata gegirilmesi yoniinde adim atilmistir. Highway
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Traffic Conference adli bu konferans, trafik kurallarinin tekdiize hale getirilmesi
adma onemlidir (Abdel-Aty & Radwan, 2000).

Karayolu trafik kazalarindan kaynaklanan sorunlarin ¢oziilmesi bir¢ok disiplin
alanim ilgilendirmektedir. Kazalarin onlenebilmesi adina alanda faaliyet gosteren
ilgili caligmalarin etkin koordinasyon saglamasi ve ortak faaliyetler gergeklestirmesi
verimli sonuglarin alinmasini saglayacaktir. Diinyada bircok tilkede yapilan
caligmalar trafik kazalarin1 ve sonug¢larin1 minimal diizeyde tutma egilimi gosterirken
iilkemizdeki sorunlar siklikla giindeme gelmektedir. TUIK tarafindan her yil
aciklanan kaza verilerine gore ve gerek yazili basin gerekse gorsel basinda neredeyse
tim haber kanallarinin yaym akisini kapsayan haberlerden de anlasildigi iizere
tilkemizde trafik sorunlari ¢1g gibi bityiimekte, ¢cozliime yonelik yapilan ¢aligmalar da
yetersiz kalmaktadir. Trafik kazalari, “toplumlarin sagligina ve gelismesine yonelik

kiiresel bir tehdittir” (Racioppi, 2004).

Ulkemizde ve tiim diinyada her saniye trafik kazalari yasanmaktadir.
Ulasimin temel kaynagi olan araglarin kullanilmasi sirasinda, ayn1 anda birden ¢ok
aracin ve ara¢ kullanan kisinin (szirzicii), ayn1 zamanda yanindaki yolcularla birlikte
bir sahada hareketli olmasi elbette ki trafik kazalarmin olabilecegi ihtimalini
tasimaktadir. Ancak yapilan arastirmalar kaza raporlar1 gostergeleriyle birlestiginde
kazalarin ihtimalden ¢ok, olagandisi gerceklesen ve siireklilik kazanan bir durum

halini aldigin1 gostermektedir (Downing etc.1991).

Trafik kazalarinin birincil derecedeki Onemli sonucu, insan Oliimlerinin
yasanmastyla ilgilidir. Her sene trafikte hem tlilkemizde hem de diinyada bir¢ok 6liim
yasanmakta, bu 6liim oranlar1 diger felaket ve kazalarla karsilastirildiginda sasirtict

senaryolar sunmaktadirlar.

Isik ve Erdem (2004) yaptiklar1 ¢aligmada bilhassa Tirkiye’den Ornekler
vermiglerdir. Kurtulus Savasi’nda Dogu cephesinde 46 sehit, 76 yarali; Bati
cephesinde Biiyiik Taarruz’da 2.542 sehit, 9.977 yarali ortaya ¢ikmistir. Savasin
genel sonucu olarak g6z Oniine alindiginda 9.167 sehit, 31.173 yarali ortaya
cikmistir. 17 Agustos 1999 depreminde 17.480 6lii ve 43.953 yarali ortaya ¢iktig
gortliirken, bu oranlar bir senelik trafik kazasi raporlari ile karsilagtirilmistir. 2006-
2010 senesi arasinda bes yillik bir siirecte trafik kazasiyla 6len vatandaslarimizin

sayist 26.481 kisidir. Bu oran verilen savas ve deprem kayitlarindan da fazladir.
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Trafigin bir terdre doniistiiglinii gosteren bu veriler kazalarin ciddi sekilde ele

alinmasi gerektigini gostermektedir (Isik&Erdem, 2004).

Isik & Erdem (2004)
50000 43.953
45000
40000
35000 31.173
25000
20000 17.48(
15000 9.977 9.167
10000
5000 46 76 2592 | |
0 |
. . . 17 Agustos Trafik Kazasi
Dogu Cephesi Bati Cephesi Savas Sonu Depremi 9006-10
u Oli Sayisi 46 2.542 9.167 17.480 26.481
M Yarali Sayisi 76 9.977 31.173 43.953

i Olii Sayisi  ® Yarali Sayisi

Sekil 1. Kurtulus Savasi/ 17 Agustos depremi ile trafik kazalar1 kargilastirmasi
Kaynak: Isik ve Erdem, (2004).

Trafik kazasi sonuglari toplumsal ve ekonomik alanlarda 6nemli bir meseledir.
Trafik kazas1 sadece kazaya maruz kalan kisi veya kisileri degil, sonuglariyla tiim
ilkeyi ve hatta insanlig1 da ilgilendiren bir meseledir. WHO, trafik kazalarinin 3-35
yas arast kisilerde diger hastalik ve kazalara kiyasla Oliim, ciddi yaralanma ve
sakatlanma nedenlerinin basinda gelen bir olay oldugunu belirtmistir. Diinyada 6lim
ve nedenlerinin de basina gelen bu kazalar, toplum sagligini her acidan olumsuz
etkilemektedir (WHO, 1999). Diinya Saglik Orgiitii 2018 yilinda yaymlamis oldugu
bir raporda diinyadaki 6liim nedenlerini agiklamis ve bu 6liim nedenleri arasinda

trafik kazalar1 ciddi bir oran olusturmustur.
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WHO Verileri
35328

Iskemik Kalp Hastaliklar

m inme (Felg)
Kronik Akciger Hastaliklar
m Alt Solunum Yolu Enfeksiyonu

® Alzheimer ve Diger Bunama Hastaliklar

m Trakea, Bronsit ve Akciger Hastaliklart

16,6

10,2 H Seker Hastalig1
® Trafik Kazas1
‘ m shal Hastaliklar

m\Verem

Sekil 2. Diinyada ilk on sirada yer alan 6liim nedenleri
Kaynak: (WHO-2018).

WHO verilerine bakildiginda 2018 senesinde diinyada 6liim oranlarinda en
yiiksek %16,6°lik bir oran ile iskemik kalp hastaliklarina aittir. Ardindan sirasiyla
inme (%10,2), kronik akciger hastaliklar1 (%5,4), alt solunum yolu enfeksiyonu
(9%5,2), Alzheimer ve bunama (%3,5), trekea, bronsit ve akciger hastaligi (%3,0),
seker hastalig1 (%2,8) gelmektedir. Seker hastaligindan sonra en yiiksek oranda gelen
olim nedeni %2,5 oraninda trafik kazasidir. Trafik kazalarimin bu denli 6nemli
hastalik igerisinde ilk on sirada yer almasi, ciddi sekilde hayati risk tasidigini, trafik
konusunda toplumda yeterli biling, bilgi ve tecriibbe olmadigmnin da bir kanitidir
(WHO, 2018; akt. Akdag, 2019).

2.2.2. Trafik Kazasi

Arapga kaza' kelimesinden dilimize gecen kaza; istemsiz veya tahmin
edilemeyen bir olay karsisinda bir kimsenin, objenin veya aracin zarara ugramasi
durumudur (TDK:655). Kaza kelimesinin kiside tezahiirii ise; kaginilmazlik duygusu,
kazalarin kadere bagl oldugu, kazanin oldugu yerde higbir seyin yapilamayacagi
inancidir. Bu inangla kisiler vicdan davalarini temize c¢ikararak sorumluluk ve

yiikiimliiliiklerini de belli bir 6l¢iide hafifletmek istemektedirler.

Kaza, zaman ve mekanmn belli olmadigi, hi¢ beklenmedik bir sekilde ani
sekilde gelisen durumlardir. Bu nedenle herhangi bir dikkatsizlik, 6nlem almama ve
cesitli durumlarin sonucu olarak kazalar meydana gelebilir. Kazalarin en kotii yani
olusturdugu kayiplardir. Bu kayiplar maddi ve manevi yonlii olabilmektedir.
Kazalarin 6liim, yaralanma ve maddi kayiplarinin yani sira sosyal yasam tizerinde de

etkileri biytliktir. Trafik kazalarmin maddi boyutunda; saglik harcamalarinin
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artmasi, kamu masraflarinin artmasi, trafik sikisiklik maliyetinin artmasi vb.
ekonomik faktorler soz konusu iken, manevi boyutunda; is, aile ve arkadaslardan
kurulu sosyal yasamin sekteye ugramasi, uykusuzluk, hafiza kaybi, alkol-sigara-
uyusturucu kullaniminin artmasi, bas agrisi, sinirlilik gibi saglik sorunlarmin ortaya
cikmasi, ayrica; korku, kaygi, heyecan, endise, siirekli 6liim korkusu vb. trajik duygu
durum bozukluklarindan bahsedilebilir. Sayilan tiim bu unsur ve olumsuzluklar
dikkate alindiginda kazalarin ne derece ciddi sonuglar doguracagi ortadadir. Bunlarin
disinda manevi bedelden de soz edilebilir. Manevi bedel; hayattan zevk almamayzi,

¢ekilen aciy1, sakatlik durumunda insanin kaybolusunu kapsamaktadir (EGM: 2020).

Tablo 3. Kazalarin maddi-manevi ve idari maliyet unsurlari

Kazaya Ugrayan Kisi ile Maddi Hasar Idari Maliyetler
Tlgili Maliyetler
«  Tibbi masraflar =  Arag tarr.url masrafi = Sigorta m&_lllyetl
=  Ekonomik ¢ikt1 kayb1 =  Yasal maliyetler
= Cenaze masraflar rici malivetleri Pol; o
. Tk Cekici maliyetleri olis sorusturma
maliyeti

= Ac, keder, gile

Kaynak: 7.Karayolu Trafik Giivenligi Sempozyumu ve Sergisi sunulun bildiriler kitabi, (2017).

2918 sayili KTK (1995)’ unda trafik kazasi; karayollar1 lizerinde hareket
halinde olan bir veya birden fazla aracin karigtigi 6liim, yaralanma ve maddi zararla
sonuglanan olay olarak tamimlanmustir. italyanca traffico, Fransizca trafic, ingilizce
traffic olarak ifade edilen trafik en basit ifadeyle; yaya, hayvan ve araglarin
karayollar iizerindeki hal ve hareketleridir. Ulasim hizmetlerinin ana terimi olan
trafik, glinlimiizde siklikla olumsuz sekilde algilanmaktadir. Bu algilanma big¢imi
bilhassa kalabalik {ilkelerdeki trafigin yogunlugu ve artan trafik kazalarindan otiirti
algida segicilikle birlikte degismis olsa da trafigin temelde bir disiplin alani terimi

oldugu da unutulmamalidir (Akdag, 2019).

Trafik kazasi, trafik tanimindan yola ¢ikilarak yaya, hayvan ve araglarin
karayollar1 tlizerindeki hal ve hareketleri sirasinda meydana gelen kazalar olarak
tanimlanabilir. Bu tanimlamada kazalar ifadesi kullanilmasinin esas sebebi, trafik
kazalarinin genellikle birden fazla ara¢ ve insanmin karistigi olaylar olmasiyla
iliskilidir. Kazanin haricilik, anilik ve istenmezlik unsuru trafik kazasi taniminda da

kullanilmaktadir (Huguenin & Rumar, 2001).
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Trafik kazalari, genellikle hi¢ beklenmedik anda meydana gelen; trafigin
unsurlarindan Siriicii, yaya, yolcu, ¢evre veya tasit taktorii kaynakli olabilecek
kazalar1 ifade eder. 2918 sayili KTK’ nda trafik kazasi, daha ¢ok karayollarinda
goriildiigii nedeni ve sonucu iizerinde duran bir tanimlama yapilmistir. Bir kazaya,
trafik kazas1 denilebilmesi i¢in Oncelikle trafikte gerceklesmis olmasi, ardindan zarar
olusturmas1 gereklidir. Trafik kazasi taniminin yapilabilmesi i¢in bulunmasi gereken

unsurlar su sekilde siralanabilir: (Abdel-Aty & Radwan, 2000).

» Bir yada birden fazla aracin kazaya karigsmis olmasi

* Araglarin kazay1 karayolu lizerinde gergeklestirmis olmalari
= Arag veya araglardan birinin hareket halinde olmasi

= Olay neticesinde bir zarar olusmali

* Olayin meydana gelmesinde kasit olmamali

= Taksirle meydana gelmeli

= Uygun nedensellik (illiyet) bag1 bulunmali

Yapilan arastirmalar, diinya genelinde her yil yaklasik olarak 1,24 milyon
insanin trafikte yasamini yitirdigi, en az 20 milyon insanin ise bu kazalarda
yaralandig1 gergegini ortaya ¢ikarmaktadir. Trafik kazalari, tipki bulasici hastaliklar
gibi her gegen giin toplumdaki etki mekanizmasini genisleterek artmaktadir. Bu artis
hem maddi hem de manevi zararin da yine biiyiik boyutlara ulagmasina sebebiyet
vermekte, ayn1 zamanda toplumda trafik olgusuna kars1 yeterli bilincin de olugsmadigi

gercegini ortaya ¢ikarmaktadir (Huguenin & Rumar, 2001).
2.2.3. Trafik Giivenligi

Trafik giivenliginde stirticiiliiglin maddi gereklilikleri aranirken, etik olgunluk
arayan ve sorgulayan yasal bir siire¢ bulunmamaktadir. Siiriicii belgesi olan kisinin
stiriilebilir bir arag temin edebilmesi halinde bu araci istedigi yerde kullanmasini
engelleyecek cok az sinirlama mevcuttur. Siirlis i¢in kigiye lazim olan tek sey siiriicii
belgesidir. Aracin teknik Ozellikleri, bakimi, yas vb. hususlar trafik giivenligi
acisindan ne kadar onemli ise siiriiciilerin de kisiligi, psikolojik durumu, akli ve
fiziksel durumu, kiiltiirel kodlar1 da o derecede onemlidir. Ehliyeti olan bir kisinin;
alkollii, uykusuz, yorgun, sinirli vb. olmasi, tansiyon-seker gibi hastaliklarinin varlig
stirlicii olmasin1 engellememektedir. Her siiriiciiniin tibbi kontrolle trafige ¢ikmast

s0z konusu olamadigina gore, yapilmasi gereken sey siirlicii olmanin sorumlulugunu
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stiriciiniin kendi aklina, vicdanina ve ahlakina yerlestirmemiz gerektigidir. Kisilerin
bilgi ve becerilerinin tanimlanmasinda etik ve ahlaki gereksinimler de goz ardi

edilmeden siiriicii taniminin yapilmasi daha yerinde olacaktir.

Uluslararasi trafik literatiiriinde, trafik kazalarin1 6nlemek ve azaltmak adina
trafik glivenligi enstriimanlar1 olarak adlandirilan “4E” faktorleri bulunmaktadir. Bu
unsurlardan ilk 3’i kaza olusmadan 6nce alinacak 6nlemler ve yapilacak faaliyetleri
kapsar. Dordiincii unsur ise kaza olustuktan sonra zararin azaltilmasma yonelik

calismalardir. Bu unsurlar;

» Education (egitim): Trafik gilivenliginin saglanmasi igin trafigin
unsurlarindan olan; siiriicii, yolcu ve yayalarin kurallara uygun sekilde tavir

sergilemelerini igerir.

» Engineering (miihendislik): Once yollar ve araclar olmak iizere trafikle ilgili

biitiin teknik konular: kapsamaktadir.

= Enforcement (yasal diizenleme): Trafik mevzuati ve denetimiyle ilgili
mevzuatin uygulanmasi ve uygulanabilirliginin saglanmasi igin caydirict ve

etkin cezalara itkin daimi denetimi kapsamaktadir.

= Emergency-care and first aid (ilk ve acil yardim). Trafik kazas1 sonrasi ilk
ve acil tibbi hizmetler ile kazalarin olusumundan sonra ortaya c¢ikan zararin

azaltilmasina yoneliktir (Ege, 2005).

AB egitim miifredati kapsaminda bilhassa bu egitim cercevesinde bireye
sunulacak trafik egitiminin yeterli trafik bilinci kazandirmada temel etken oldugu
savunulmaktadir. AB trafik egitim miifredati ¢er¢evesinde sadece siiriiciilerin degil,
yaya ve yolcularin da bu egitimi almasiyla trafik kazalarinin daha aza inecegine

inanilmaktadir (Abdel-Aty & Radwan, 2000).
2.2.4. Trafik Kazasimin Meydana Gelis Sekilleri

Kazalar belli bir nedene bagli olarak olusurlar. Trafigin unsuru olan siiriicii,
yaya, yolcu, tasit ve ¢evre unsurlarinin bir araya geldigi zeminde, olusan ani bir
aksaklik, dikkatsizlik ve cesitli sebeplerle trafik kazalar1 meydana gelmektedir. Bu
kazalar meydana gelis siirecinde arag tiirii, siiriiciiniin 6zellikleri, yolun yapist gibi

durumlara bagl olarak cesitli tiirlere ayrilmaktadir. Bunlar;
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= Tasit-tasit kazalari; birden fazla aracin ¢arpismasiyla olusan kazalar

= Zincirleme kazalar; carpisan araglarin disindaki tasitlarin da olaya karigmasiyla
meydana gelen kazalar

= Siiriicii kusuru olarak anilan, genellikle tek aracin sebep oldugu kazalar
* Yol kusurlarindan kaynakli tek tarafli kazalar
= Motorlu arag tarafindan yayalara ¢arpilmasi sonucu olusan kazalar

= Genellikle siiriicii kaynakli olan, motorlu aracin yaya, hayvan veya diger
nesnelere carpmasi sonucu olusan kazalar

= Ara¢ bakiminin aksatilmasi sebebiyle olusan, siiriicii hatas1 olarak aragtan
kaynakli olusan kazalar

* Aracin {liretim hatas1 sebebiyle olusan teknik ariza kaynakli kazalar

= Demiryolu ve/veya hemzemin gegidinde demiryolu araci ile karayolu aracinin
carpismasi sonucu meydana gelen kazalar.

» Miicbir sebeplerle meydana gelen kazalar

Yukarida verilen trafik unsurlar1 kazalarin meydana gelis sekline gore siirlicii-
yolcu-yaya kusurlarin1 kapsayan genel bir ¢er¢evede sunulmustur. Kazalarda bilhassa

stiriiclilerin 6n plana ¢iktig1 kusurlar ise sunlardir;

» Trafik isaret ve levhalarina uyulmamasi

» Durma-duraklama-park etme kurallarina uyulmamasi

* Hiz kurallar1 ve serit kullanim1 kurallarina uyulmamasi

* Hatali sollama yapilmasi

» Gegis hakki ve ge¢is iistlinliigli kurallarina uyulmamasi

» Kavsaklara giris-¢ikis kurallarina uyulmamasi

» Arag i¢inde goriintiilii/sesli telefon goriisiilmesi

= Arag teknik bakimlarinin thmal edilmesi

* Aracin teknik 6zelliklerine uygun ara¢ kullanilmasi

» Korkutarak ve saygisizca arag¢ kullanilmasi

= Alkol ve uyusturucu madde ile ilag etkisinde ara¢ kullanmasi

» Keyfi kural yaratarak mevcut kurallarin ihlal edilmesinde direngli isteng
= Psikolojik sorunlar ve fizyolojik bozukluk

» Uykulu ve yorgun ara¢ kullanilmasi

» Bencil-umarsiz-ciddiyetsiz-gosteris duygusu gibi kisilik bozukluklari
= (Cevreyi rahatsiz edecek sekilde saldirgan-6fkeli-davranis bozukluklari
= FEhliyetsiz ara¢ kullanilmasi
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2.2.5. Trafik Kazalarimin Nedenleri

Latour’a (1996) gore, nesneler edilgen olmakla birlikte 6znelere kendi
Ozelliklerini aktarmaktadirlar. Nesne 6zneye kendi hakimiyetini aktarmakta, 6zne ile
kurulan iligkiyi anlamli kilmaktadir. Diger bir deyisle siirlicii aragta hakimiyet

kurarken, aslinda ara¢ da varligiyla siiriiciiyii yonlendirmektedir.

Trafik kazalar1 gesitli nedenlerden meydana gelmektedir. Giivenlik sistemleri,
giivenlik faktorleri, glivenli olmayan yol ortamlar1 kazalara yol acarken trafik
kazalarinin bir¢ogu yetersiz siiriicti bilgisi, yanlis diisiinme, tehlikeyi fark edememe
gibi bircok etkene baghdir. Trafik kazalarina genellikle cehalet neden olmaktadir.
Siiriicii bilgilerinin bircogu deneyim yoluyla elde edilmektedir. Kisilerin yaptiklari
hatalar1 ve tehlikeli davranislarini kabul etmeleri farkindalik bilincinin gelismesi
belirli bir siire gectikten sonra olusmaktadir. Bu nedenle siiriiciilerin bir¢ogu kazaya
sebebiyet vermedigi siirece trafik kurallarini ihlal etmekte herhangi bir sakinca
gormez. Trafik kazalarinin nedenlerine bakildiginda tehlike ve risklerin kisilerin bilgi
diizeyi ve diisiince yapisina gore farklilik icerdigi goriiliir. Ornegin; hedefine kisa

siirede varma arzusu giiclii olan bir siirliciiniin risk alma olasilig1 daha fazladir.

Trafik kazalarinin nedenlerinin biiylik bir kismimin siiriicii kaynakli oldugu
goriilmektedir. Siiriiciiniin kazaya sebep olmasindaki en temel neden ise kurallara
uymamasidir. Kural dig1 davranisin da iki temel sebebi vardir: siiriiciiniin bilgisizligi
ve kurallara bilingli olarak uymamasi. Birinci sebep, siiriiclinlin yeterli derecede
trafik  bilgisi olmadigini, siiriici egitimi alirken tam anlamiyla yeterlilik
saglayamadan egitimi bitirdigini ifade etmektedir. Birinci sebep gbz Oniine
alindiginda siirticii kadar, siiriiciye egitim veren kurum da dolayli olarak trafik
kazasinin sorumlusudur. Ikinci sebep ise siiriiciiniin bilingli olarak kurallara
uymamasi yoniinde olup, bir siirliciiniin trafik kurallarini bildigi halde uymamasinin

nedenleri ise su sekilde agiklanabilir (Durna, 2011).

» Siiriicliniin ilgi, dikkat, konsantrasyon anlaminda eksik olmasi, 6zellikle viraj
ve kavsaklarda hiz ayarlayamama, yan ve Ondeki aragla yeterli mesafeyi

koruyamama gibi sorunlarinin olmasi.
= Siiriiclinlin kendisine, yasamina, ¢evresine ve trafige yonelik kastinin olmas.

Stiriicti, trafik kurallarin1 bildigi halde bu kurallara riayet etmeden trafige

ciktiginda trafik kazasinin olmasini da bilerek ve isteyerek saglayacaktir. Siiriiciiniin
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bu kazada arkadan carpma, trafik 1siklarina uymama, ge¢me yasagi olan yerlerde
gecme gibi asli kusurlart olabilecegi gibi; asir1 hizli ara¢ kullanma, yorgun ve
uykusuz ara¢ kullanma, hatali yerde yiik veya esya indirme gibi tali kusurlar1 da

olacaktir (Durna, 2011).

Trafik kazalarina karisan siiriiciilere yonelik yapilan bir istatistik dagiliminda,
diinya genelinde gen¢ ve deneyimsiz siriiciilerin agirlikli olarak kaza yaptig
sonucuna ulagilmistir. Buna gore bir siirticii genellikle deneyimsizlik nedeniyle ilk yil
%30 oraninda kaza yapma payia sahiptir. Dogru serit secimi ve serit degistirme,
diger taraftaki aragla mesafe ayari yapabilme gibi ¢esitli hususlar ara¢ kullandikca
gelisen yetenekler oldugu igin ilk etapta deneyimsiz siiriiciiler i¢in kaza nedenleri
olabilmektedir. Bu noktada yeni ehliyet alan yeni siiriicii adaymin gézetim altinda
ara¢ kullanmas1 ve trafige kapali alanlarda pratik yapmasi olasi kazalarin da oniine

gececektir (Huguenin&Rumar, 2001).

Trafik kazalarinda siiriicliler kadar yaya ve yolcularin da hatalar1 oldugu
saptanmigtir. Yayalarin yolda trafik kurallarin1 bilmeden yola atlamalari, 151k ve
isaretlere hakim olmamalar1 kazalarin en onemli sebepleri arasindadir. Yolcularin
kazalardaki etken sebeplerine bakildiginda ise genellikle stiriicii ile konusma,
emniyet kemeri takmama, aragta trafige uygun olmayan davraniglarda bulunma bu
sebeplerin basinda gelmektedir (Durna, 2011). Buna gore; tek basina arag, yol ve
stirlici, yaya veya yolcu olarak insan kaynakli nedenlerin kusur unsuru olarak
goriilmedigini, genellikle bir¢ok nedene bagli olarak kazalarin gergeklestigini
sOylemek miimkiindiir. Trafik kazalarinin nedenleri genel olarak su sekilde

incelenebilir (Adekunle, 2012).

Tablo 4. Trafik kazalarinin genel nedenleri

» Insan unsurundan kaynaklanan nedenler
» Araglardan kaynaklanan nedenler
» Trafik diizeni, yol yapis1 ve ¢cevreden kaynaklanan nedenler

= Yasal ve yonetsel nedenler

Kaynak: Adekunle, (2012:335).

Insan unsurundan kaynaklanan nedenler; trafikte siiriicii, yaya ve yolcu olarak
yer alan insanin trafik bilincine ve egitimine yeterince sahip olmamasindan kaynakli

nedenlerdir. Arac¢lardan kaynaklanan nedenler ise trafikteki araglarin hasarl olmasi
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veya trafikte yer alabilecek donanimda olmamasi, gerekli bakimlarinin

yapilmamasindan kaynakli nedenlerdir (Adekunle, 2012).

Trafik kazalarinin nedenleri arasinda trafik diizeni, yol yapisi ve ¢evre de
onemli bir yer tutar. TDK (2021)’ na gore ¢evre kisinin i¢inde bulundugu toplumu
olusturan ortam anlamina gelmektedir. Cevre denildiginde akla somut bir ifade
geliyorsa esyayi, dis diinyayi, dokunulabilen her seyi ¢evre olarak algilariz. Bunun
yaninda Tiirk Dil Kurumu ¢evrenin ayni zamanda soyut anlamini da igine alacak
sekilde bir tanimlama yapmistir. Buna gore soyut anlamli ¢evre; kisinin yakinini,

etrafini, tanidiklarini igine alan kisilerdir (TDK:2021).

Fiziksel c¢evre icerisinde somutluk barindiran, kisinin dokundugu, algiladig:
esyalarin oldugu alani ifade etmektedir. Bu alan kisinin oturdugu odadan baslayarak,
ev, sokak, cadde ve tiim diinya olabilmektedir. Insan her seyden etkilenen ve
cevresini de etkileyen bir varlik oldugu i¢in fiziksel ¢evre kosullar1 insanin yasamina
tesir eder. Insanin yasadig1 ortami diizenli olmas, ihtiyaglarimi karsilayacagr sekilde
tasarlanmasi, bireyin kendine giivenmesine, ortamdan verim almasimna ve ortam
kosullarindan olumsuz etkilenmemesine olanak saglamaktadir. Yasamin her
doneminde fiziksel ¢evrenin bu tarz bir etkisi varken, 6zellikle yashlik, engellilik,
cocukluk donemleri gibi kisinin fiziksel alanda yorgunlugunun/muhtagliginin oldugu
bir donemde fiziksel ¢evrenin Onemi ve kisi iizerindeki etkisi artmaktadir. Bu
nedenle fiziksel ¢evrenin ozellikle bu dénemde olan bireylerin yasadigi alanlarda
diizenlenmesinin 6nemi ve anlami ¢ok daha biiyiilk olmaktadir. Fiziksel c¢evre
bilhassa trafikte de onem arz etmektedir. Trafige ¢ikildiginda yolun ve yol diizeninin
trafik kurallarina uygun olmasi, kazalarin 6niine gecilmesindeki en 6nemli hususlarin
baginda gelmektedir. Bu nedenle bireyin yasam alanini diizenlerken fiziksel alan
kapsaminda trafik alanlarinin da diizenlenmesi olduk¢a onemlidir (Siirmen, 1991).
Karakus ise insanin neden oldugu kaza kaynaklarmi su dort madde de
simiflandirmistir (Karakus, 2006).

Tablo 5. Insanin neden oldugu kaza kaynaklart
=  Yerlesmis standart ve yontemlerden yoksunluk

= Egitim yetersizligi
= Standart uygulama eksikligi

= Standartlarin bireysel olarak izlenmemesi

Kaynak: Karakus, (2006).
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Sonug olarak trafik kazalarinin olus nedenlerini anlama siirecinde trafige iliskin
biligsel bilgiler ile siiriicii, yaya ve yolculara iliskin psikolojik davranis kaliplarini
g0z oniline almak, bu iki unsuru bir arada degerlendirmek kazalarin nedenlerini daha
gercekei sekilde ele almak adina oldukc¢a 6nemlidir. Trafik kazalarin1 ne dogrudan
stiricii ya da yaya olarak insan unsuru ne de yukarida sayilan nedenlerden sadece biri
ile agiklamak miimkiin degildir. Trafik kazalarinin nedenleri trafikte yer alan tiim

unsurlar1 kapsayici sekilde ¢ok yonlii olarak degerlendirilmelidir.
2.2.5.1. Insan Unsuru

Trafik kazalarinin en temel nedeni insandir. Trafikte siiriicii, yaya ve yolcu
olarak ti¢ farkli kimlikte bulunan insanin trafikteki ti¢ ayr1 kimlikteki davranisi trafigi
yonlendirir. Bu yonlendirmede yapilan hatalar, dikkatsizlik ve etik dis1 davraniglar

trafik kazalarinin olmasina sebebiyet verir (Deery, 1999).

Trafik kazalarini etkileyen kaza faktorlerinden insan unsuru; siiriicii, yolcu ve
yaya olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Siiriicii, yolcu ve yaya olarak trafige ¢ikan insanin
trafikteki hal, hareket ve davramislari, bu davramislarin trafik kural ve adabina
uygunlugu kazalar1 dogrudan ve dolayli olarak etkilemektedir. Bu nedenle trafik
kazalarinda birinci dereceden etkisi bulunan faktoriin insan oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Trafik egitimindeki temel amag¢ insani yaya, yolcu ve sliriicii olarak
egitmek, bir sonraki baglikta da ele alinacak olan trafik kazalarinin olasi nedenleri

konusunda ona biling kazandirmaktir (Abdel-Aty&Radwan, 2000).

Tablo 6. Trafik kazalarin1 yordamada baglamsal model

UZAK BAGLAM YAKIN BAGLAM
Kalic1 Ortamsal ve Bireysel Etkenler Kazaya Yatkinhk
=  Fiziki ¢evre, yol arag vb. = Giivenli siiriiciilik
= Demografik 6zellikler -Kiiltiire 6zgii 6zellikler ve becerisi
ahiskanliklar. Orn., kadercilik, ara¢ kullanma = Olumsuz siiriicii
becerisini, ideallestirme davranislari, ihlaller,
= Sosyal trafik cevresi. Orn, yol &fkesi, yorgunluk, 6zelikle hiz, yakin
stirlicii stresi, yol kullanicilari arasindaki takipve hatali sollama Kaza ve
farkliliklar = Alkollii arag¢ kullanimi Kaza Riski
*  Kalci kisilik 6zellikleri. Orn., uyaran arama, ve saldirgan alkol
saldirganlik kullanimi aligkanlig1
= Sosyal biligsel etmenler: Orn., kaza nedenine = Siirticiliik igin kritik
iligskin yiiklemeler, kontrol yanilsamast, asir1 psikomotor
ozgiiven, kendini yiiceltme = Beceriler
*  Giivenlige iligkin sosyal ve politik gevre: Orn.,
trafik yasalar, denetim, kampanyalar, egitim

Kaynak: Siimer, (2002:17).
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Tablo 6’ da trafik kazalarinin nedenlerini agiklamak adina, nedenlerin yakin ve
uzak baglamda kategorize edildigi bir 6rnek sunulmustur. Bu 6rnekte kazalarin yakin
baglamdaki nedenleri siiriicliniin kaza yatkinlig1 iizerinden anlamlandirilirken, uzak
baglamda ise kalici ortamsal ve bireysel etmenlerin kazalara sebebiyet verdigi
tizerinden bir yorum yapilmistir. Bu degerlendirmede siiriiciiniin basli basina
striiciilik deneyimi, ara¢ kullanma Ozelliklerinden yola ¢ikilarak yapilan
degerlendirmeler profesyonel anlamda onun trafikteki varligin1 g6z oniine alirken,
uzak baglamda ise trafikteki varligi disinda kalan, bireysel 6zellikleri géz Oniine

alimmis ve degerlendirilmistir (Siimer, 2002).

Trafik kazalarmin neredeyse %90’nin insan unsurundan kaynaklandigi
sdylenebilir. Insan unsurunun yaya, yolcu ve siiriicii olarak trafikte var olmasi, trafik
kazalarinin dikkatsizlik, hata yapma veya yeterince deneyim sahibi olmamadan 6tiirii
gerceklesmesine sebebiyet vermektedir. Insanin siiriicii olarak trafikte yer almasi
siirecinde kazaya neden olan davraniglari temelde siddet, ihmal ve hata sebepli

gerceklesmektedir (Evans, 1991).

= Siddet: Trafikte siiriicii siddeti bilhassa siiriiciiniin trafik kurallarin1 bilerek ve
bu kurallara tabi oldugunun farkinda olarak yaptig1 hatalar1 ifade etmektedir.

Ornegin; siiriiciiniin agresif ve defansif ara¢ kullanmast.

= fhmal: Siiriiciiniin isledigi eylemde kendi kabahati olmasi ve eylemi isledikten
sonra sucluluk duymas: gereken durumlari ifade etmektedir. Ornegin; emniyet

kemeri ve kask takilmamasi gibi.

» Hata: Siiriiciiniin ara¢ kullanirken biligsel yanlislik yapmasi ve bu yanlishgin
sonucunda meydana gelen durumlardir. Ornegin; siiriiciiniin yoldaki tehlikeyi

fark edememesi veya trafik levhalarini yanlis sekilde algilamasi.

“Hatay1 tanimlama ve ifade etme, malzeme hatalari, ortam faktorleri, yetersiz
sistem elemanlar1 ve Onerileri i¢in uygulanacak yontem “3N” yaklasimi olarak
adlandirilmaktadir. Bu yaklagim arastirmacilar igin su {i¢ Soruya cevap vermeyi
zorunlu kilar” (Karakus, 2006).
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* Ne oldu? Kazanin nasil meydana geldigini, kazanin meydana gelmesinde

anahtar faktor veya faktorleri ifade etmektedir.

* Ne sebep oldu? Kazanin meydana gelmesine neden olan veya yol agan

yetersiz sistem elemanlarini ifade etmektedir.

* Ne yapmak gerekir? Sistemin yetersiz boliimlerini diizelterek, diizenleyici

Olciilerini tanimlamaktadir.

Trafik kazalarina yonelik yapilan aragtirmalar, bilhassa insanin trafikte siirticii
kimligi ile yaptig1 hatalarin daha fazla oldugunu ortaya c¢ikarmistir. Siiriicii
hatalarinin basinda da; yeterli siiriicli becerisine sahip olmama, bilgi isleme siirecleri
ve psikomotor becerileri siiriiciide olmasi gereken ideal diizeye getirememe gibi
sorunlar yer almaktadir. Bu hatalar sadece siiriicii bilgisiyle kaynakli olmay1p, yeterli
deneyimin olmamasi1 ve kisinin siiriicii tarzinin oturmamasiyla da ilgilidir. Arag
kullanma aliskanlhigi gelismemis bir siiriicliniin, sadece teorik bilgilerle ilerlemesi
olas1 kazalara da davetiye ¢ikarmaktadir. Siirlicii hatalarinda becerilerin yani sira

diger bir 6nemli husus olarak ayrica siiriiciiniin psikolojik durumu goéz Oniine

alinmalidir (Deery, 1999).

Insanin trafikte siiriicii kimligiyle gdz oniine alinmasinda normal fiziksel
ozellikler, gecici fiziksel ozellikler, akli 6zellikler, psikolojik 6zellikler dahilinde
trafik kazalarinda etkisi oldugu goriilmektedir. Her insanin fiziksel ozellikleri
konusunda yeterli seviyede olmasi ve bu sekilde trafige ¢ikmasi énemlidir. Ornegin;
gorme Ozelligi, intikal reaksiyon oOzelligi veya isitme oOzelliginde kusur olan
bireylerin trafikte saglikli sekilde ilerlemeleri olduk¢a zordur. Tasit kullanan bir
kiginin uzag ve yakini saglikli sekilde gérmesi, sesleri net isitmesi, her tiirlii renk
kontrastin1 algilamasi, uzaklik ve yakinligir dogru takdir edebilmesi trafikte saglikli
sekilde hareket etmesini saglayacaktir. Bu sayilan ozellikler siiriicliye ait normal
fiziksel ozellikleri ifade ederken, bunun yami sira bir de gegici fiziksel ozellikler
bulunmaktadir. Gegici fiziksel 6zellikler yorgunluk, kizginlik, 6fke nébeti veya alkol
kullanim durumu gibi 6zellikleri ifade etmektedir. Yorgunluk intikal reaksiyon
stiresini uzatan, kisinin bir duruma odaklanmasini gii¢lendiren, bu nedenle de hataya
sebebiyet veren bir durumdur. Bunun yaninda alkol kullanimi da gegici birgok
fiziksel yorgunluk, dalginlik gibi durumlar ortaya ¢ikarmaktadir. Tablo 7’de 6l¢im

degerine bagli olarak alkoliin gegici etkileri gosterilmistir (Siimer, 2002).
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Tablo 7. Alkol etkisi ile dl¢tim degeri

Olgiim
Degeri Alkol Etkisi
(Promil)
0.2 Ruh halinde degisiklik, davranis Sicaklik hissi, yiizde kizarma, alg1 yavaglamasi,
kontroliinde azalma diistincede agiklik, kendine giiven, atilganlik,
konuskanlik
0.5 Belirgin gevseme, dikkat azalmasi, Algilama yavasligi, dikkat bozulmasi, reflekslerde
koordinasyon ve muhakeme yavaglama, kontrol giicliigii, fazla konusma,
bozuklugu giilme, duygusallasma (Yasal Sinir)
0,8 Koordinasyon, algi ve muhakemede Tepki zamaninin, kendini kontrol etme becerisinin
belirgin bozulma zarar gérmesi
1 Ruh halinde dalgalanma, hareketlere hakim olamama,
Sarhosluk belirtileri konusma ve yiiriime
bozuklugu, cift gérme
15 Yiirtime ve konusmada zorluk, denge @ Ayakta duramama, kusma, sizma
ve koordinasyon kaybi
2 Agr1 ve diger fiziksel duyumlarda Biling kaybi, idrar kagirma, hipotansiyon, solunum
azalma yavaglamasi, terleme
3 Bilingte bulaniklik — kayip Oliim ihtimali / Biling kayb1

Kaynak: EGM, (2021).

Tabloyu inceledigimizde alkoliin promil degeri arttikga etkisinin de arttigi
goriilmektedir. Bir siiriiciiniin alkol almasi fiziksel ve ruhsal olarak biinyesinde ¢esitli
degisiklikler meydana gelmesine neden olacaktir. Kisa siireli bu degisiklikler,
stiriciiniin yola odaklanmasini olumsuz etkileyecegi icin trafik kazalarinin meydana

gelmesine neden olacaktir.

Alkol alimi siiriig gilivenligini bir¢ok agidan etkilemektedir. Buna gére 50
mg/dL kan alkol diizeyinden itibaren gorsel-motor becerilerin bozulmasina, 80
mg/dL diizeyinden itibaren agriya hassasiyette azalmamasina yol ag¢maktadir.
Bilhassa 100 mg/dL diizeyinden itibaren konusmanin da giderek giiclesmesi alkol
aliminin viicuttaki en belirgin tesirleri arasinda bulunmakta ve alkol alan siiriiciiniin

slirlis giivenligini agikga tehlikeye attigini gostermektedir (Stimer, 2002).

Hizli ve plansiz sehirlesme; ¢evre unsuru olarak stiriicliniin ve siiriiciiden yola
cikilarak insan unsurunun trafikte hata yapabilmesinin bir sebebini olusturmaktadir.
Ekonomik ve sosyokiiltiirel gelismeler sehirlerde yasayan insan sayisini artirmis, bu
durumun bir sonucu olarak da plansiz sehirlesme oranlar1 artmistir. Plansiz
sehirlesme, mevcut yollarin durumunu da etkileyerek yol alt yapisinin eksikligine,
dolayisiyla trafik kazalarina sebebiyet vermektedir. Bu konu bilhassa siiriiciiyii trafik
deneyimi noktasinda etkilemektedir. Deneyimli bir siiriicii kentlegsme kaynakli olarak
farkli yol yapisini kullanmakta ve bu yollarda ne sekilde ilerleyecegine yonelik
onlem alabilmekteyken, deneyimsiz siiriiciiler ¢carpik kentlesmeyle birlikte alt yapisi

eksik yollarda kazalara davetiye ¢ikarmaktadirlar (Siimer, 2002).
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Trafik kazalarinin insan unsuruyla ilgili en 6nemli nedenlerinden biri de
stiriiciiniin hiz yonetimindeki basarisizligidir. Siirticiilerin hiz yonetimini dogru,
olmas1 gereken ve kurallara uygun sekilde saglayamamasi kazalarin temel sebepleri
arasindadir. Siirliciilerin yasal hiz siirlarina uymadan arag¢ kullanmalariin, diger bir
deyisle hiz limitinin asilmasinin birgok sebebi olabilir. Bu sebeplerin basinda
stiriciilerin asir1 adrenalin sevmeleri, bencillik, hiz yapildiginda kendilerini usta

sofor olarak gormeleri, hizin pozitif etki yasatmasi gelmektedir. Hiz se¢imini

etkileyen faktorler ise asagidaki tabloda sunulmustur (Stimer, 2002).

Tablo 8. Siirticiilerin hiz se¢imini etkileyen faktorler

Siiriiciiye Iliskin Faktorler Karayoluna iliskin Cevreye lliskin Tagsita iliskin Faktorler
Faktorler Faktorler

Yas Ve Cinsiyet Genislik ve Egitim Hava Durumu Motor Giicii

Reaksiyon Siiresi Yol Cevresi ve Cizgiler | Satth Durumu Maksimum Hiz

Heyecan Arama Ve Diisiirme @ Diizenlemeler Isik Durumu Konfor

Riski Kabullenme Isaret Levhalari Yol Aydinlatmasi Yiik Durumu

Hasar1 Algilama Satih Kalitesi Isaretler Takograf Cihazi

Alkol Diizeyi Kavsaklar Hiz Limiti Aktif Giivenlik Sistemleri

Tagit Sahipligi Orta Refiij Denetim Pasif Giivenlik Sistemleri

Seyahatteki Olaylar

Girilti Bantlar:

Trafik Yogunlugu

Tasitin Dolulugu

Kasisler

Trafigin Durumu

Kabiliyet Ve Denetim

Donemegler

Goriis Agist

Psikolojik Durum

Tepe Ustleri

Egitim Durumu

Yaya ve Okul Gegitleri

Seyahat Siiresi

Tiineller

Ekonomik Giig ve Kasko

Trafik Lambalari

Kaynak: Siimer, (2002:34).

Stiriictiniin hiz secimine etki eden faktorler genel olarak dort kategoriye
ayrilmistir. Bunlar; siiriiciiniin kendisiyle iligkili olan faktorler, karayollari, ¢evreye
iliskin faktorler ve tasita iliskin seklindedir. Bu faktorler arasina en 6nemlisi hig
stiphesizdir ki siiriiciiye iligkin faktorlerdir. Dogru trafik egitimi almis bir siirticii
sehir icinde ve disinda, karayollarinda ve ¢esitli yol tiirlerinde ne sekilde davranmasi
gerektigini bilmeli, hiz durumunu da buna gére ayarlamalidir. Ozellikle hiz ydnetimi
basarisiz olan siiriicii profillerine bakildiginda 20-30 yas aras1 erkek stiriiciilerin bu
konuda daha basarisiz olduklar1 goriilmiistir. Bu profildeki birgok siiriicii hiz
kontrolii saglayamama sebeplerini bireysel faktorler 1s18inda agiklamakta, bilhassa
hiz ve cesareti esdeger diisiindiiklerini belirtmektedirler. Kagaroglu, siiriiciilerin
genel anlamda hiz yapma nedenlerine iliskin bir aragtirma yapmis ve bu arastirmanin

sonucunda verileri sikliklarina bagli olarak siralamistir (Kagaroglu, 2004).
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Tablo 9. Siiriiciilerin hiz yapma nedenleri ile nedenlerin siklik yiizdeleri

Ihlal Nedenleri Siiriicii Sayis1 Yiizdeleri
Islerin yogunlugu ve is stresi 204 51,4
Dikkatsizlik 115 29
Yolun bos olmasi 91 22,9
Aracin Ozellikleri 82 20,7
Kisinin aceleci olmasi 64 16,1
Radarlarin tuzak olmasi 59 14,9
Acil tutum 57 144
Trafik levhasinin olmamasi 50 12,6
Bilerek ihlal etme 50 12,6
Nedeni yok 31 7,8
Sollarken 26 6,5

Kaynak: Kagaroglu, (2004:10).

Tablo 9’a gore siiriiciilerin hiz yonetiminde basarili olamamasi ve hiz sinirimi
ihlal etmesinin en temel nedeni is yogunlugu ve bu yogunluga bagh olarak yasanan
strestir. Ozellikle biiyiik sehirlerde sanayi ve hizmet sektoriiniin gelismisligine bagl
olarak insanlar siirekli bir kosusturma halindedir ve bu durum giin igerisinde hiz
kurallarmin asilmasina da sebep olabilmektedir. Ikinci husus olarak ise dikkatsizlik

en 6onemli nedenler arasina gosterilmistir (Kagaroglu, 2004).

EGM (2021), “Giivenli karayolunda temel amag¢ 6liim ve yaralamalara sebep
olmaksizin insan hatalarina izin veren bir ulagim sistemi kurmaktir.” Bu durum trafik
glivenligi acisindan celiskili goriinmekle birlikte hatayr tolore edebilen yani ile
degerlendirildiginde konu agikliga kavusacaktir. Bu dogrultuda risklerin azaltilmasi,

risklerin azaltilmasi ise kural ihlallerinin 6nlenmesi ile saglanabilecektir.

Asirt hiz yapmanin trafik giivenligine birgok etkisi bulunmaktadir. Bu etkilerin
baginda ani doniis ve sert frenleme durumunda daha az emin bir yol tutusuna sahip
olmanin zorlugu, potansiyel risklere tepki verme konusunda siirenin kisa olmasi,
kaza sonuglariin da daha yiiksek seviyede olmasi gelmektedir. En iy1 alt yapiya
sahip yolda, “Araglarin ve yayalarin kesisme ihtimali olan yerler i¢in muhtemel hiz
30 km/s, araglarin yandan ¢arpma ihtimali olan kavsaklar i¢in muhtemel hiz 50 km/s,
araglarin kafa-kafaya carpigsma ihtimali olan yollar i¢in muhtemel hiz 70 km/s,
yandan carpma veya kafa-kafaya carpigsma ihtimali olan yollar i¢in muhtemel hiz

100+ km/s olmalidir” (Durna, 2011).
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Pozitif amaclarin oldugu yerde gozlenebilir ve Olgiilebilir davranislar so6z
konusudur. Hiz1 arttirmanin negatif etkileri birgok kez kanitlamis oldugundan, hizi

diisirmenin de faydalarinin oldugu tartisma gétiirmeyecektir.

Tablo 10. Kuvvet (power) modeline gore hiz ve kaza arasindaki iliski (%)*

KAZA TURLERI ve Incelenen Ortalama Hiz
Hizda Azalma Miktar1 50 60 70 80 90 100 110 120
km/s km/ | km/s km/s km/s km/s = km/s km/s
S
Yaralanmali | 1 km/s 4.0 3.3 2.8 25 2.2 2.0 1.8 1.7
Kazalar azalirsa
2 km/s 7.8 6.6 5.6 4.9 4.4 4.0 3.6 3.0
azalirsa
Olimlii ve 1 km/s 5.9 49 4.2 3.7 3.3 3.0 2.7 25
Ciddi azalirsa
Kazalar 2 km/s 115 9.7 8.3 7.3 6.5 5.9 5.4 4.9
azalirsa
Olimlii 1 km/s 7.8 6.5 5.6 4.9 4.4 3.9 3.6 3.3
Kazalar azalirsa
2 km/s 15.1 12.7 | 10.9 9.6 8.6 7.8 7.1 6.5
azalirsa

Kaynak: Speed management, Geneva (2008).

Diinyada hiz sinirinin azaltildigi uygulamalarda kaza sayisinin azaldigi

goriilmistiir. Bunlardan bazilart;

= 1990 yilinda Isve¢’ de yasal hiz smir1 110 km/s’ den 90 km/s’e diisiiriilerek
gercek hizin ortalamasi, saatte 14 km azaltilmasi sonucu oliimlii kazalarda
%?21 oraninda azalma saglanmistir.

»= 1991 yilinda Ingiltere’de yasal hiz smir1 100 km/s’ den 80 km/s’e
disiiriilerek, gercek hiz ortalamasi saatte 4 km azalirken kazalar %14
oraninda azalmustir.

* Fransa’ da hiz radarlarinin yaygin sekilde kullanilmasi neticesinde asir1 hiz
cezalan biiylik artis gostermis, bu sayede ortalama hiz diisiiriiliirken, kaza

sayist da azaltilmistir.

Asirt korku, heyecan, huzursuzluk, sinirlilik, saldirganlik, engellenme hissi,
cosku vb. duygular kisinin duygu durumunu olumsuz etkileyerek dengeli davraniglar
sergilemesine mani olabilir. Siiriiciilerin yasadiklart bu olumsuzluklar trafik ortamini
da tehlikeye diistirecektir. Trafik kazalarmi etkileyen siiriici kaynakli nedenler
arasinda davraniglarin ortaya ¢ikmasi ve kontrol edilmesinde siiriicliniin akli
ozellikleri ve psikolojik durumu da yer almaktadir. Siiriiciiniin akil sagliginin yerinde

olmasi, okuma yazma bilmesi, trafik okuryazarligi olmasi, etrafi algilayabilmesi gibi
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hususlar akli 6zellikler arasinda olup saglikli bir yolculugun 6n sartlart arasindadir.
Bunun yam sira siiriiciniin anlitk ruh hali, ofke durumu, trafikteki kosullara uyum
saglayabilmesi gibi birgok husus da yine trafik kazalarmi etkilemektedir (Deery,
1999).

Trafigin bir diger unsuru da yayadir. Yaya, insan faktoriiniin siiriicii olmayan,
ancak trafikte etkin olarak yer alan grubunu ifade etmektedir. Yayalarin trafikte
isaretlere uymalari, egitimli ve bilingli davranmalari, siiriiciilerin haklarin1 ve kendi
haklarin1  bilmeleri, trafikteki isleyise yanlis miidahil olmamalar1 trafigi
etkilemektedir. Bu nedenle yayaya bagl faktorler de trafik kazalarinda 6nemli yer
tutmaktadir (Evans, 1991). Yaya kusurlarindan kaynakli kazalarin gergeklesmesi
agirlikli olarak sehir i¢i ve sehirlerarasi yollarin yerlesim yerleri i¢inden gectigi

durumlarda s6z konusu olmaktadir.

Yayalarin trafik kurallarina riayet etmemeleri ve bu konuda gerekli duyarlilig
gosterememeleri kendilerine dogru gelmekte olan arag hizinin diisiik oldugu algisina
dayanarak, arag¢ stiriiciilerinin onlar1 gordiigiinii ve onlarin araglarin1 durduracagini
diisiinmelerinden kaynaklanmaktadir. Bu durum 06zellikle insan trafiginin fazla

oldugu aligveris merkezi, okul, hastane vb. alanlarda siklikla goriilmektedir.

Trafikte kazalarina etki eden yaya kusurlart soéyle siralanabilir, Yol iginde
yiirlimek, oynamak, hareket halindeki araca arkadan asilmak, yola birden ¢ikmak,
firlamak, kirmiz1 1g1ikta ge¢mek, otoyola girmek, yiiriimek, duran tagitin Oniinden,
arkasindan c¢ikmak, araglara ilk geg¢is hakkini vermemek, goriiniirliigii arttirici

tedbirleri almamak, yol igerisinde hatali sekilde hayvan sevki vd.

Yasamin, dolayist ile toplumsal yasamin saglikli isleyebilmesi igin, bireyler
ara¢ kullanmay1 6grenmeye baglamadan once trafik kurallarini bilen, kurallara riayet

eden bilingli birer yaya olmak durumundadirlar.

Insanin trafikteki konumu siiriicii ve yaya disinda ayrica yolcu seklinde
gerceklesmektedir. Kazalarin meydana gelmesinde siirlicii ve yayaya kiyasla etkisi
daha az olan yolcularin trafikte gosterdikleri hatali davranislarin basinda, kask veya
emniyet kemeri takmadan yolculuk yapmasi gelmektedir. Yolcu ihmallerinden
kaynaklanan kazalar ¢cogunlukla, 6liim-yaralanma-kalici sakatlikla sonu¢lanmaktadir.

Bu nedenle, bilhassa yolcunun arag igerisindeki kurallara hakim olmasi ve siiriictiniin
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talimatlar1 dogrultusunda yolculuk etmesi, trafigin saglikl ilerlemesini saglayacaktir

(Huguenin & Rumar, 2001).

KGM (2021) trafik kazalarina neden olan yolcu kusurlart soyle siralanabilir,
hareket halindeki aragtan yere atlamak, aracin disinda seyahat etmek, araca habersiz
binmek ya da inmek, aragtan sarkmak, ara¢ iginde gayri nizami hareket etmek, agik
yiik stiinde tehlikeli sekilde seyahat etmek, kask, emniyet kemeri takmadan seyahat

etmek, alkollii olarak seyahat etmek, kaza mahallinde gerekli tedbirleri almamak, vd.
2.2.5.2. Tasit Unsuru

Trafik kazasi denildiginde akla ilk gelen, trafik kaza faktorlerini olusturan
ikinci unsur tagsitir. Tasittan meydana gelen kazalar siiriiciniin bilgi, beceri ve
davraniglart etkisiyle olabilecegi gibi teknik aksakliktan da kaynaklanabilir.
Uretimden yeni ¢ikmus bir ara¢ kullanicisina eksiksiz teslim edilir ancak zaman
icerisinde gerek kullanima bagli gerekse yol kosullari nedeniyle yipranmaktadir.
Bunlar diginda siiriiciiniin iradesi disinda olusan aksakliklar ger¢eklesmektedir.
Teknik agidan trafige ¢ikmasi miimkiin olmayan araclarin trafik kazasina sebebiyet
vermesini onlemek amacli yasal diizenlemeler bulunmaktadir. Araglarin periyodik
bakimlarinin zamaninda yapilmasi, siiriciiniin tasit arizasi konusunda bilgili ve

bilingli olmas1 kaza zararlarin1 daha aza indirecektir (Evans, 1991).

Trafik kazalarinda sik karsilasilan tasit kusurlari su sekilde siralanabilir; arag
aksaminda meydana gelen arizalar, 151k kusurlari, lastik (teker) patlamasi, kusurlu
direksiyon, gaz pedali sikismasi, doniis sinyali, sanziman arizasi, makas arizasi,
silecek arizasi, fren bosalmasi, saft kirilmasi, kap1 kusuru, kusurlu rot, aks kirilmasi,

araca ait diger kusurlaridir.
2.2.5.3. Yol ve Cevre Unsuru

Trafik gilivenligini tehdit eden en 6nemli etkenlerden biri de yoldur. “Kazalar
genellikle; aydinlatmanin, trafik isaret ve levhasinin, trafik lambasinin, trafik
gorevlisinin ve yol serit ¢izgilerinin bulunmadigi, banket genisliginin iki metrenin
altinda oldugu yerlerde daha ¢ok meydana gelmektedir” (Temel ve ark., 2006).

Yol tasariminin gerekli ve yeterli bicimde yapilmamis olmasi, planlama ve
uygulamadaki aksakliklar gibi siirlisii olumsuz etkilen sonuglar dogurmaktadir.

Yolun geometrik durumu, kaplama cinsi, yol yiizeyindeki; alt yap1 problemleri,

diisiik banket, ¢ukur, kasis, koprii ¢cokmesi, heyelandan dolay1 serit ¢cokmesi, yol
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sathinda gevsek malzeme, hatali yol egimleri, drenaj sorunlari, eksik isaretleme ve
levhalar vb. gibi hususlar bilhassa karayollarinda meydana gelen trafik kazalarinda
g6z oniinde bulunan hususlar arasindadir. Yolun goriis uzunlugu, karsidan gelen tasit
olup olmamasina goére yolun bdliimlendirilmesi, takip araliginin dogru ayrilmasi
siriiclinlin trafikte ne sekilde hareket edecegini etkilemektedir. Siiriicii ve yaya
davranigina etki eden bu durumlar yolun saglikli planlanmasina bagh olarak trafigin

isleyisini etkileyicidir (Deery, 1999).

Tablo 11. Oliimlii ve yaralanmali trafik kazalarinda yol kusurlari

YOL KUSURLARI Yerlesim Yeri Yerlesim Yeri Dis1 TOPLAM
Kusur % Kusur % Kusur %
Sayisi Sayisi Sayisi
Yol Sathinda Gevsek Malzeme 171 29,95 264 66 435 44,80
Yolda Miinferit Cukur 146 25,57 48 12 194 19,98
Serit Cokmesi 101 17,69 31 7,75 132 13,59
Kismi veya Miinferit Cokme 58 10,16 29 7,25 87 8,96
Tekerlek Izinde Oturma 71 12,43 13 3,25 84 8,65
Diisiik Banket 24 4,20 15 3,75 39 4,02
TOPLAM 571 100 400 100 971 100

Kaynak: KGM, (2017:3).

Tablo 11°de gorildigi tizere, lilkemizde gergeklesen 6liimlii ve yaralanmali
trafik kazalarinda, yol kusurlarina neden olan kusurlarin en basinda yol sathindaki

gevsek malzeme yer almaktadir.

Trafik kazalarina etki eden faktorler arasinda ¢evre unsuru da bulunmaktadir.
Canliin yasam ve giivenliginde etkili olan her konu aym1 zamanda ¢evre ile de
ilgilidir. Cevre; jeolojik, topografik ve klimatolojik 6zellikleri, meteorolojik sartlari,
yapilanmasi ve diizenlenmesiyle trafige konu olmaktadir. Insan, yol ve tasit
faktorlinli de etkileyen cevrenin trafik kazalarindaki rolii biiyiliktiir. Siiriiciilerin ve
yayalarin olas1 asir1 kar yagisi, sis, buzlanma gibi durumlar iceren olumsuz ¢evre
sartlarina Onlem alarak trafige c¢ikmalari, yasanabilecek bir kazanin da oOniine

gececektir (Deery, 1999).

“Karayollarinda seyir halindeki motorlu tasitlarin egzozlarindan kent
atmosferine verilen Kkirleticilerin seviyeleri, bolgenin meteorolojik ve topografik
kosullarinin etkisiyle zaman zaman insan saghgmni tehdit edici boyutlara
ulasabilmektedir” (Elbir, vd., 2010). Trafik kazalarmna etki eden gevre faktorleri
arasinda bilhassa iklim olaylarinin 6nemi ilk siradadir. Sel, riizgar, sicaklik, nem,

buharlasma, yagis, sis, ¢1g, kar ve buzlanma gibi olaylar siiriiciilerin ara¢ kullanimini
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etkilemekte ve bu siirece olumsuz sekilde tesir etmektedir. Havadaki nem durumu
basta siiriiciiniin ara¢ i¢indeki konforunu, ardindan aracin lastik basing degerinden,
korozyona ugramasina kadar bir¢ok seye sebebiyet vermektedir. Soguk hava yollarin
kar, buz ve 1slak olma durumunu etkileyerek yol giivenligine tesir ederken, sis far
isiklarinin ~ aydinlatma  islevini, yatay goriis mesafesini, siiriicliniin yolu
algilayabilmesini etkilemektedir. Kar, kalinlik olarak 5 cm’yi astiginda yolda siiriis
olanagini azaltirken, riizgar ise tasitin hareket dogrultusunu ve aerodinamik agidan
tagitin  kararlihi@inmi etkileyerek kazalarin olugsmasima sebebiyet verebilmektedir

(Deery, 1999).

Vasconcelos’e gore “kentsel alanlar sundugu ekonomik ve sosyal olanaklar ile
insanlar1 kendine ¢eken bir yapiya sahip olmalarinin yanisira, giinlimiizde hava, su ve
giiriiltii kirliligi, acik ve yesil alanlarin azlig1 ve yetersiz ulasim gibi sorunlarla karsi
karstyadir” (Pekin, 2007). Diinya Saghik Orgiitii verilerine gére 2050 yilinda
sehirlerde yasayan insanlarin sayist diinya niifusunun %70’ini olusturacak, bir diger
ifadeyle her 10 kisiden 7’si kentlerde yasayacaktir (Atmaca, 2014). Bahsi gegen
nedenlerden 6tiirti uygun 6nlemler alinmadiginda toplumlarin sorunlarinin artacagi
kuskusuzdur. Giiniimiizde biiytliksehirlerin artan ¢evre sorunlari ve trafigin yarattig
bogucu sikigikligin azaltilmasina yonelik alternatif yol tasarim uygulamalari
diistiniilmektedir. Toplumun ¢evre koruma ihtiyaglari ve alternatif ulasim taleplerinin
karsilanmasi icin kentsel tasarimcilar ve planlamacilarin onerdigi yesil yol projesi
onemli bir uygulama olarak degerlendirilmektedir (Litte, 1995). Parkway (park
yolu), Gereen Belt (yesil kusak) anlamlarina gelen yesil yollar1 5 grupta
siniflandirmistir. Bunlar; kentsel akarsu kenari yesil yollari, rekreasyonel yesil
yollar, ekolojik dneme sahip dogal koridorlar, manzara yollar1 ve tarihi yollar, genis

kapsamli yesil yol sebeke ya da sistemleridir.

Anonymous (2007)’e gore “kentlerde yesil yollar sundugu tirmanma, bisiklet
yolu ve yliriiylis izleri kullanimlar1 ile topluma alternatif ulasim imkani1 saglarken
ayn1 zamanda topluma fiziksel aktivite imkan1 sunarak toplumun saglikli kalmasina
yardimct olur. Ayrica kendileri kirlilik kaynagi olmadiklar: i¢in kentlerde motorlu
tagitlarin yarattigi kirliligin azalmasina da yardimci olarak havanin kirlenmesini
onlerler” (Pekin, 2007). Bunlarin disinda, 6zel araglarin kullanimi azalttiklarindan

trafik yogunlugunu da azaltirlar.

39



ETKILi ULASIM

Yirtyus ve
Bisiklet
Altyapist

Saghkl/Aktif
Toplum

Fiziksel
Aktivite

Hava Kalitesi
Yesil Alan

SAGLIKLI INSAN  SAGLIKLI CEVRE

Sekil 3. Anonymous (2007)’ye gore, yesil yollarin alternatif ulasim olarak sagladigi

katkilar.
Kaynak: Pekin, (2007:36).

Alternatif ulasim olarak yesil yollar; ¢evresel, ekonomik ve sosyal alanlarda
katki sunmaktadir. Bu katkilar; akarsu-dere gibi su kaynaklarmin korunmasi ve
tyilestirilmesi, bitkiler ve hayvanlar i¢in yasam ortamlarinin olusturulmasi, yiiriiyiis
ve bisiklet yollar1 gibi kullanim alanlarinin saglanmasi, kentlerde yesil ve agik
alanlar arasinda baglanti saglanmasi olarak Ozetlenebilir. “Giiniimiizde yesil yol
uygulamalari; kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, akademi ve en Onemlisi
kentsel alanlarda ve kasabalarda yagayan halk tarafindan benimsenmistir” (Baris et
al., 2010). Ulkemizde de son yillarda ivme kazanan 2018-2023 Giivenli Karayolu
Trafigi kapsaminda yesil yol uygulamalari {izerine arastirma ve degerlendirmelerin

yapildig1 gozlemlenmektedir.
2.3. Trafik Suclan ile lgili Yaptirnmlar

Trafik kazalarimi1 onlemek ve en az seviyeye indirebilmek ic¢in hukuk sistemi
ayr1 bir 5Sneme sahiptir. Insanoglu varligin1 devam ettirmek ve gelistirmek igin toplu
sekilde yasamak zorundadir. Toplu yasam, karmasa yasamamak i¢in bir diizene
ihtiya¢ duyar. “Hukuk, toplum yasaminda kisilerin birbirleriyle ve toplumla olan
iliskilerini diizenleyen ve uyulmasi kamu giiciiyle desteklenmis bulunan toplumsal
kurallar biitiiniidiir” (Bilge, 2007).

Trafik kurallar1 da toplumun diizen gereksinimini karsilamak tizere konulmus,
kamu hukukunu ilgilendiren maddi yaptirimi bulunan kurallardir. Toplumsal diizenin

ortak yanlari (Gozler, 2016) sunlardir;
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* Normatiflik; emir, yasa ve izin, toplumsal diizen kurallarinin tiimii ya bazi
seylerin yapilmasini emreder, yapilmasini yasaklar ya da izin verir.

»  Toplumsal diizen kurallart insan davraniglarini konu alir.

»  Din disindaki toplumsal diizen kurallari, insan iradesinden kaynaklarin, diger
bir anlatimla bunlarin koyucusu (vazedicisi) insandir. Toplumsal diizen
kurallar1 yaptirima baglanmistir. Yaptirim (mieyyide), gecerli olan kural
ihlal eden kisiye karsi gosterilen olumsuz tepkidir. Yaptirnmdan yoksun bir

toplumsal diizen kuralindan s6z edilemez.

Trafik kazasi ifadesi, her ne kadar kaza kelimesiyle birlikte trafikte islenen
olumsuz olaylarin sadece kaza olarak goriilmesi, toplumda olagan hale getirilmesine
sebebiyet verebilmektedir. 5237 sayili TCK’ na bakildiginda trafik kazasi, topluma
karsi suclar bashgi altinda yer almaktadir. Tiirk hukukunda yer alan bu
degerlendirme, trafik kazalarmin sadece bir kaza unsuru olarak goriilmedigini ayni
zamanda islenig bigcimine bagli olarak bir su¢ seklinde algilanabilecegini ve
sonuglartyla itibariyle topluma zarar verdiginden Otiirii toplumsal sug¢ olarak

degerlendirilebilecegini gostermektedir (Akdag, 2019).
2.3.1. Trafik Suclar ile ilgili Cezai Yaptirimlar

Ulkemizde trafik cezalarinin yeterince caydirict 6zelligi oldugu sdylenemez.
Buna bagli olarak Ozellikle ara¢ kullanicilarinin trafik kurallarina uymama
davraniglarinda ve 6liimlii - ciddi yaralanmali trafik kazalarinda hizl bir artis oldugu
gozlemlenmektedir. Trafik kazasi neticesinde kusura gore uygulanan cezai islemlerin
trafik idari para cezasi ve ceza puani uygulamas: ile trafik giivenligini taksirle
tehlikeye sokma sugu kapsaminda uygulandigini gorebiliriz. “Trafik kazalarinda
genel olarak, olay ani ile takip eden 30 giin i¢ginde meydana gelen dliimler, kazaya
bagl dliimler olarak kabul edilmektedir. Ancak bu tanimlama, iilkelere gore olay
anin1 izleyen 7 giin ile bir yila kadar degismektedir. Bundan 6tiirii de iilkeler arasinda

saglikli bir karsilagtirma yapilamamaktadir” (Akdur, 2012).

Trafik idari para cezasi ve ceza puam uygulamasi: Karayollar1 Trafik
Kanunu’nda sug¢ sayilan bir fiilden dolay1 haklarinda ceza uygulanan siiriiciilere,
aldiklar1 her ceza i¢in esaslar1 yonetmelikle belirlenen idari para cezasi ve ceza puani
verilmektedir. Trafik sucunun islendigi tarihten itibaren geriye dogru bir yil iginde

toplam yiiz (100) ceza puanini dolduran siiriiciilerin siiriicti belgelerine iki (2) ay siire
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ile el konulur ve egitime tabi tutulurlar. Ayn1 y1l i¢inde ikinci kez 100 ceza puanim
dolduran siiriiciilerin siiriicii belgeleri bu defa dort (4) ay siire ile geri alinir ve siiriicii
psiko-teknik degerlendirmeye ve psikiyatri uzman muayenesine tabi tutulurlar.
Stiriicliniin  muayene sonrasinda siiriiciiliik yapmasina engel hali bulunmamasi
durumunda belgeleri, siiresi sonunda iade edilir. Bir yil igerisinde ii¢ defa 100 ceza
puaninin dolduran siiriiciilerin siiriicii belgeleri siiresiz olarak iptal edilmektedir.
Oliimle sonuglanan trafik kazalarma asli kusurla sebebiyet veren siiriiciilerin siiriicii
belgeleri ise bir (1) yil siire ile geri alinmaktadir.

Trafik giivenligini tehlikeye sokma sucu: Tiirkiye’de Oliimle sonuglanan
trafik kazalarinda, hakim takdirinde basit taksir hiikiimleri uygulanabilmektedir.
Takdiri hafifletici sebeplerin uygulanmasi, cezasinin 2/3’ niin infaz edilmesi, hapis
cezasiin ertelenmesi, hiikmiin aciklanmasinin geriye birakilmasi, denetim,
serbestlik, cezanin adli para cezasina cevrilmesi gibi uygulamalar ise cezalarin
caydiricihig@int azaltmaktadir. TCK-m.180’de sugun taksirli hali diizenlenmistir.
Taksirle trafik gilivenligini tehlikeye diisiirme sucu, taksirli hareket sonucu kisilerin
hayati, saglig1 ve mal varlig1 bakimindan bir tehlikeye neden olunmasidir.

Taksir: “Dikkat ve yiikiimliiliigiine aykirilik dolayisiyla, bir davranisin sugun
kanuni taniminda belirtilen neticesi ongoriilemeyerek gergeklestirilmesidir” seklinde
tanimlanmistir. Yine aynt maddenin ii¢lincii fikrasinda ise;

Bilin¢li Taksir: Kisinin 6ngordiigli neticeyi istememesine karsin, neticenin
meydana gelmesi halinde “bilingli taksir vardr” seklinde ifade edilmistir.

Olasi1 Kast: Kisinin sugun kanuni tanimindaki unsurlarin gergeklesme ihtimali
oldugunu 6ngdérmesine ragmen, ‘fiili islemesi hali” olarak tanimlanmigtir.

Bunlarin diginda, bir insanin taksirle 6liimiine neden olan kisi/kisiler, iki yi1ldan
alt1 yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilmaktadir. Fiil, birden fazla insanin
6liimiine ya da bir veya birden fazla kisinin 6limiiyle birlikte bir veya birden fazla
kisinin yaralanmasina neden olmussa da, kisi iki y1ldan on bes yila kadar hapis cezasi
ile cezalandirilmaktadir. Bilingli taksir hiikiimleri gerceklesmisse ceza 1/3’ten, 1/2

oranina kadar arttirllmaktadir.
2.3.2. Trafik Kazalarina El Koyma ve Bilirkisilik

Diinya Saglik Orgiitii 2004 senesinde yaymladigi raporla hiikiimetlerin, arag
tireticilerinin ve topluluklarin trafik kazalarina karsi yapabileceklerine yonelik

tavsiye niteliginde Onerilerde bulunmustur. Bu Onerilerde oncelikle; hiikiimetlerin
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kurumsal gelisme adina yol giivenligini siyasi bir mesele olarak ele almalari, ¢esitli
subeler atayarak denetlemeye siklik vermeleri, disiplinli yaklasimlar gelistirmeleri,
politika ve mevzuat ¢alismalar1 kapsaminda gerekli yasalar1 bir an evvel ¢ikarmalari,
caydirict 6nlemler almalari, yol giivenligine yonelik standart belirten mevzuatlar
ortaya koymalari, halk saglig1 i¢in bilinglendirme ¢alismalar1 yapmalari tavsiyesinde
bulunmustur. Arag iireticilerinin ara¢ giivenligine yonelik ¢alismalar yapmalarini ve
ayni sekilde sivil toplum orgiitlerinin de halka ydnelik bilinglendirme ¢alismalarini

artirmalar1 yoniinde tavsiyeler vermistir (akt. Mc Murdo: 2000).

Tiirkiye’de trafik kazalarina el koyma ve bilirkisilik ile ilgili 2918 sayili KTK-

83. madde hiikiimleri sunlardir;

Trafik kazalarina;

e “Adli yonden geregi yapilmak iizere mahalle genel zabitaca el konulur.”

e “Kazanin olus nedenlerini, iz ve delillerini belirleyerek trafik kaza tespit

tutanag diizenlemek {izere de trafik zabitasinca, el konulur.”

e “Trafik zabitasinin gorevli olmadigi veya bulunmadigi karayollarinda
meydana gelen kazalarda trafik kaza tespit tutanagi mahalli genel zabitaca

diizenlenir ve bir 6rnegi o erin trafik zabitasina gonderilir.”

e “Karayollarinda meydana gelen ve yalniz maddi hasarla sonuglanan trafik
kazalarinda taraflarin anlagmasi halinde ve fiil baska bir su¢ olusturmuyorsa

adli kovusturma yapilmaz ve TCK-565’inci maddesi hiikkmii uygulanmaz.”

Trafik kazalarindan yolun trafige kapandig: hallerde trafik zabitasi veya genel
zabita, iz ve delilleri kaybolmayacak sekilde isaretledikten ve gerekli islemleri

yaptiktan sonra, karayolunu trafige agcmaya yetkilidir. (Genis bilgi i¢in bkz. 2918 sayili
KTK-83.m).

2.3.3. Trafik Kazalarina Karisanlarin Gorev ve Sorumluluklari

Tirkiye’de trafik kazalarina karisanlar ile ilgili kurallar1 igeren 2918 sayili

KTK- 81.madde hiikiimleri sunlardir;
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Kazaya karisanlar:

“Hareket halinde iseler trafik i¢in ek bir tehlike yaratmayacak sekilde hemen
durmak,”

“Kaza mahallinde trafik giivenligi i¢in gerekli tedbirleri almak,”

“Kazada oOlen, yaralanan veya maddi hasar var ise bu kaza trafigi, can ve mal
giivenligini etkilemiyorsa, sorumlulugun saptanmasinda yararl olacak kanit
ve izler dahil, kaza yerindeki durumu degistirmemek,”

“Kazaya karisan Kkisiler tarafindan istendigi takdirde kimligini, adresini,
stiriicli ve tescil belgesi ile sigorta polige tarih ve numarasint bildirmek ve
gostermek,”

“Kazay1 yetkili ve gorevli memurlara bildirmek, bunlar gelinceye kadar veya
bunlarin iznini almadan kaza yerinden ayrilmamak,”

“Siiriiciisii, mal sahibi veya ilgili kisilerin bulunmadig1 sirada arag, esya veya
yiiklere zarar veren siiriiciiler zarar verdikleri arag, esya veya miilkiin sahibini
veya ilgili kisileri bulmak,”

“llgili kisileri bulamadiklar1 takdirde durumu tespit etmek ve zarar verilen
sey lzerine yazili bilgi birakmak, ilgili zabitaya en kisa zamanda bilgi

vermek zorundadirlar.”

“Yalniz maddi hasar meydana gelen kazalarda, kazaya dahil kisilerin tiimi,

yetkili ve gorevli kisinin gelmesine liizum gérmezlerse, bunu aralarinda yazili olarak

saptamak suretiyle kaza yerinden ayrilabilirler. Bu madde hiikiimlerine uymayanlar

idari para cezastyla cezalandirilirlar.” (Genis bilgi i¢in bkz. 2918 sayilit KTK-81.m).

Karayollarinda meydana gelecek trafik kazalarina hemen el konmasini, 6li ve

yaralilarin taginmasini veya yaralilarin tedavisini veya saniklarin yakalanmasini

saglamak icin, trafik kazalarina kariganlarin ytikiimliiliikklerini kapsayan 2918 sayili

KTK- 82.madde hiikiimleri sunlardir;

“Kaza yerinden ge¢mekte olan veya kazaya karigmis bulunan araglarin
striiciileri1 kaza mabhallinde ilk yardim onlemlerini almaya ve en yakin
zabitaya veya saglik kurulusuna haber vermeye ve yetkililerin talebi iizerine

yaralilar1 en yakin saglik kurulusuna gétiirmeye,”
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b.“Sehirleraras1 akaryakit istasyonlarinda, sahipleri veya isletenleri, belirlenen
standartlara uygun ilk yardim malzemesini her an kullanabilir durumda
bulundurmaya,”

c. “Tamirhane, servis istasyonu, garaj sahip ve sorumlulari; tesislerine, 6liim ve
yaralanma ile sonuglanan bir kaza gecirmis oldugu belli olan veya lizerinde
suc belirtisi bulunan bir arag gelince gecikmeksizin zabitaya haber vermeye
ve bunlar1 bir deftere islemeye, zorunludurlar. Bu madde hiikiimlerine

uymayanlar idari para cezasiyla cezalandirilirlar.”

(Genis bilgi i¢cin bkz. 2918 sayili KTK-82.m).

2.4. Trafik Kazalanyla Ilgili Giincel Veriler

Ulagima dair yapilan iyilestirme ¢alismalar siiphesiz ki hareketliligi arttirarak
insanlara, kaynaklara pazarlara erisimi gelistirmesi etkisiyle ¢cevre korumayi, sosyal
biiylimeyi ve ekonomik kalkinmay1 tesvik etmektedir. Ancak, ozellikle gelismekte
olan iilkelerde ve diinyada niifus artigina paralel olarak artan 6zel araglar trafigin de
artmasini saglamus, trafikteki bu artis ise beraberinde ciddi sorunlari getirmistir.
Karayolu trafik kazalarina bagl gerceklesen oOliim, yaralanma, maddi kayip, olay

say1s1 gibi veriler istatistikler yoluyla incelenmektedir.

daha az SlGm daha gok aldm
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35
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Diigiik Orta Yiikselk
gelirli gelirli eelirli

Sekil 4. Gelir durumuna gore iilkelerde trafik kazalarinda meydana gelen 6liim
oranlarindaki degisim

Kaynak: World Health Organization, Global Health Estimates, (2014).
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2.4.1. Gelismis Ulkelerde Trafik Kazalar1 ve Alinan Onlemler

Diinya Saglik Orgiitii’niin 2010-2013 yillar1 arasinda agiklamis oldugu trafik
kaza verilerine gore 6liim oranlariin arttig1 68 iilkenin %84’1 diisiik ve orta gelirli
iilkelerdir. Diisiik ve orta gelirli iilkelerde hizla artis gésteren bu kazalarda meydana
gelen Oliimlerin baslica nedeni; motorizasyon egiliminin yani sira karayolunun en
savunmasiz yol kullanicilari olan yaya, bunlara ek olarak engelli ve bisikletliler i¢in
yeterli yol giivenligini saglayamayan tasarima sahip alt yapinin olmasidir (WHO,

2014).

Yiksek gelirli m Orta gelirli Diisiik gelirli

Niifus Trafik ¢carpismalarin dlim Kayith Arag sayisi

Sekil 5. Gelir durumuna gore iilkelerde niifus, trafik kazalarinda 6liim ve kayith
motorlu tasit sayilar

Kaynak: World Health Organization, Global Health Estimates, (2014).

Bazi iilkeler cesitli giivenli trafik yaklagimlar1 gelistirerek trafik kazalari
sonucu meydana gelen o0liim ve yaralanmalar1 en aza indirmeyi basarmislardir. Bu
yaklasimlar, ulasim sisteminin, 6zellikle de karayolu sistemindeki klasik, geleneksel
bakis acisini degistirmistir. Bu yaklasimlarda Ingiltere icin Yarinin yollar: herkes icin
daha giivenli yollar, Hollanda i¢in Siirdiiriilebilir giivenlik, Danimarka i¢in Her kaza

ok fazladir, Isveg igin ise Vizyon Sifir tasarimlaridir.

On Birinci Ulusal Kalkinma (2019-2023) plani gergevesinde Trafik Giivenligi
calisma grubu tarafindan hazirlanan, OECD’nin Hiz Yonetimi adli yaymindan

yararlanilarak hazirlanan diinyadaki 6rnek uygulamalardan birkac¢1 sdyledir;
Ingiltere Ornegi: (Karayolu Giivenligi Stratejisi)

Ingiliz hiikiimetinin uzun zamandir biiyiik ¢caba harcadigi, dncelikli politikalari
ulusal ve yerel diizeyde trafik hasarlarin1 azaltmak ve iyi bir karayolu giivenligi sicili
olusturmaktir. Bu amagtan yola ¢ikarak 2000 yilinin Mart ayinda Tomorrow s Road -
Safer for Everyone (Gelecegin yollari-Herkes igin daha giivenli) stratejisi hayata

gecirilmigstir. 2005 yilindaki verilerine gore tiim o6liimlii ve yaralanmali kazalarda
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%33 oraninda bir diisiis oldugu gdzlenmistir. Bu, Ingiltere karayollarina her yil
15.000 daha az insanin hayatin1 kaybetmesi ya da daha az ciddi yaralanmaya maruz
kaldig1 anlamina gelmektedir. Genel kayiplarda %49 dislis gergeklesmis, cocuk

kayiplarinda 6nceki yillara oranla kayda deger ilerleme saglanmistir.

Ingiltere karayolu giivenligi stratejinin temelinde egitim, denetleme ve
miihendislik tiglemesine yer verilmistir. Bu iicleme ayni zamanda insanlar1 yasal hiz
sinirinda arag¢ siirmeye tesvik eden ve buna yardimci olan ulusal ve yerel diizeydeki

onlemleri bir araya getiren Ingiltere karayolu ydnetimi yaklasimidir.
Hollanda Ornegi: (Siirdiiriilebilir Trafik Giivenligi)

Hollanda 1990’11 yillardan bu yana 6ncelikle karayolu giivenligi felsefesiyle
hareket etmektedir. Hollanda hiikiimeti 1989 yilinda karayolu trafik hasarlarini
azaltmak amaci ile 2010 yilin1 vizyon alarak 1986 yilina oranla %50 daha az 6liim ve
%40 daha az ciddi yaralanma seklinde karayolu giivenligi hedeflerini belirlemistir.
Bu da, 2010 yilinda en fazla 750 6lim ve 13.000 ciddi yaralanma anlamina
gelmektedir. Ancak belirlenen bu hedeflerin kisa vadede yeni ve ciddi onlemler
alinmadan gerceklesemeyecegi ongoriilmiistiir. Bu nedenle 1990’11 yillarin basinda

stirdiirtilebilir trafik giivenligi icerigi gelistirilmistir.

Stirdiiriilebilir karayolu giivenligi kavrami 1996 yilinda karayolu ulagimi ve
karayolu giivenligi kapsaminda Hollanda’nin milli politikas1 olarak kabul gérmiistiir.
Siirdiiriilebilir trafik giivenliginin gayesi kaza ihtimalinin giivenli ¢evre kosullariyla
da sinirlandirildigr bir trafik sistemi ile trafik sistemi ve trafik kosullarinin bir biitiin

icinde olusturulmasidir.

Siirdiiriilebilir bir trafik ortaminda, yol kullanicisinin hata yapma olasili1 ve
savunmasiz halde olmasi baslangi¢ noktasidir. Trafik sistemini olusturan tiim
unsurlar azami diizeyde karayolu kullanicilarinin yetenek ve sinirlandirilmasina gore
ayarlanmistir. Gerekli faaliyetlerin sayisi arttirildiginda, karayolu agi ve altyapisi
anlasilmasi1 ve tahmin edilmesi kolay olacagindan hata sansi sifira inecektir. Tiim

bunlara ek olarak; karayolu kullanicilar1 yeterince egitilmeli ve bilgi sahibi olmalidir.

Siirdiiriilebilir karayolu trafik giivenligi bes temel prensip iizerine kuruludur.
Bunlar; islevsellik, homojenlik, tahmin edilebilirlik, tolerans, durum farkindaligidir.

Siirdiiriilebilir bir giivenli trafik sisteminde ayrica {i¢ fonksiyon mevcuttur. Bunlar;
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» Uzun mesafe yolculuklar i¢in yol boyunca, yiiksek yogunlukta ve yiiksek
hizda bir seyir.

= Dagimik mesafeler i¢eren bolge ve alanlarin agilmasi i¢in distribiitor (dagitici)
fonksiyonu.

» Yol ya da sokak boyunca olan kisimlara dogrudan ulasan saglayan erigim

fonksiyonu.
Isvec ve Diger Kuzey Ulkeleri Ornegi: (Vizyon Sifir)

Isve¢’in genel karayolu felsefesi Vizyon Sifir trafikte kimsenin dlmedigi ve
ciddi sekilde yaralanmadigi bir ortami ifade etmektedir. Vizyon Sifir yaklasiminda

dort ana ilke bulunmaktadir. Bunlar;

= Etik; Insan hayat1 ve sagligmin diger her seyin 6niinde oldugunu ifade eder,

=  Sorumluluk; Karayolunun tiim paydaslari sistem giivenligi sorununu birlikte
paylasirlar,

» Giivenlik; Insanlar hata yapabilirler, ulasim sistemleri bu hatalar1 hesap
ederek olusacak hasarlart minimum seviyede tutmak durumundadirlar,

* Degisim Mekanizmalari; Karayolu hizmeti sunan ilgili tim birimler ve

denetleyenler trafik giivenliginin saglanmasi i¢in azami ¢aba gostermelidir.

Vizyon Sifir, 1997 yilinda Isveg¢ parlamento kararnamesi ile olusturulan, Isveg’
teki karayolu gilivenligi girisimleri i¢in olusturulmus bir birliktir. Vizyon Sifir’in
temel amaci insanlarin trafik giivenligi ile daha fazla ilgilenmesini saglamak ve
motivasyon olusturmaktir. Bu kavram, Norve¢ ve Finlandiya gibi diger iilkelere de
yayilmistir. Bu kapsamda Finlandiya’da 2001-2005 Ulusal Giivenlik Programi’nda,
karayollarinda kimsenin 6lmedigi ve ciddi bir sekilde yaralanmadigi bir ulasgim

sisteminin tasarlanmasi gerektigi vurgulanmstir.

Vizyon Sifir gibi uzun vadede siirdiiriilebilir bir karayolu ulagim sisteminde
insan hayat1 ve insan sagligi en 6nemli unsurdur ve insanlarin hayat ve sagliklarim
riske atmadan karayolu ulasiminin kullanilabilmesinin saglanmasi ihtiyacidir.
Vizyon Sifir’ a gore kusursuz insan yoktur, en basit hata 6liimle sonuglanabilir. Bu
nedenle karayolu ulasim sisteminde her sey trafikte Olim ve ciddi sekilde
yaralanmalar1 engelleyecek sekilde insanlarin hata yapabilecegi ve kazalarin

Onlenemeyecegi diisiiniilerek gergeklestirilmektedir. Boylelikle sistem tasariminda
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kaza meydana geldiginde insan bedeninin fiziksel yaralanmalara tolerans gdsterecegi

durumu da dikkate alinmalidir.

Ulkemizde, 2021-2030 Trafik Giivenligi Strateji Belgesi’nin dayanagimi
olusturan Vizyon Sifir yaklasimi; karayolu trafik giivenligi ve yonetimine kapsamli
bir yaklasim getirmesi, sorunu sistem yaklasimi olarak ele almasi, trafik yonetiminde
maliyet-fayda analizi yerine insani ve etik degerleri 6n planda tutmasi, trafik
giivenliginde klasik anlayis1 degistirerek sorumlulugu sadece stiriiclilere yiiklemeden,
karayolunun tiim paydaslar1 arasinda dagitilmasi ve karayolu giivenligine modern
anlayis getirmesi, ayrica tiim bu esaslara dayali stratejiler gelistirerek uygulamaya

koymasi nedeni ile takibe alinmistir.
Fransa Ornegi: (Oncelik Karayolu Giivenligi)

Fransa’da karayolu giivenligi politikas1 ulusal diizeyde bir tanima kavusmustur.
Farkli bakanliklarin iyelerinden olusan Karayolu Giivenligi Bakanlar Arasi
Komisyonu (CISR), gergeklesen faaliyetleri karayolu giivenliginin baska alanlarina
tagimak istemis ve 2002 Aralik ayinda yeni bir programa karar vermistir. Bu program
kapsaminda denetleme faaliyetleri ve diger kazalar1 Onleme faaliyetlerinin
giiclendirilmesi ve karayolu giivenligi alaninda rol alan tiim aktorlerinde harekete

gecirilmesi planlanmistir.

2003 Haziran aymda Karayolu Giivenligi Kanunu ile almabilecek tim
onlemler agiklanarak kabul edilmistir. Bu onemli maddelerden birisi de, polis
denetimlerinin yogunlastirilmas: ve 1ilgili cezalarin yeniden diizenlenmesinin
saglanmasidir. Yapilan girisimleri takiben 6liimlii ve ciddi sekilde yaralanmali kaza

sayilarinda hizli bir diigiis oldugu goriilmiistiir.

AB-Avrupa Komisyonu ve Yol Giivenligi

2020-Avrupa Komisyonu Akilli, Siirdiiriilebilir ve Kapsayici Bir Biiyiime
Stratejisi olarak Avrupa igin sosyal uyumun onemine vurguyla; yesil bir ekonomi,
egitim ve yeniligi 6n plana c¢ikartmaktadir. Bu kapsamda, tiim vatandaslar igin
stirdiiriilebilir bir hareket kabiliyetinin saglanmasi, karbon saliniminin azaltilarak
teknolojiden maksimum istifade edilmesinin hedeflenmesi ve Avrupa ulastirma

politikalarina birgok yonden yansitilmasi amagclari belirlenmistir.

2020 yilina kadar Avrupa yol giivenligi politika ve ydnelimleri, genel bir

yonetim ¢ercevesi kapsaminda asagidaki ii¢c eylemin zorunluluk igerdigini ve
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oncelikle ele alinmasi gereken yontemler oldugunu diisiinmektedir. Komisyon, bu
amagla ortak bir karayolu giivenli alani olusturma hedefine ulasilmasi yoniinde 2010
yilindan itibaren AB’de 2020 yilina kadar toplam 6liim sayisim1 yariya indirmeyi

hedeflemistir.

= 2011-2020 yillart arasinda yol politikas1 yonelimlerinin basarili bir bicimde
uygulanmasi icin gerekli sart, iiye devletler arasinda en iyi uygulamalari
ortaya koyan yapilandirilmis ve tutarl bir isbirliginin olusturulmas.

» Savunmasiz yol kullanicilarinin; engelli, yaya, bisikletli ve motosikletli yol
kullanicilarinin glivenliginin saglanmasi.

» Yollarda meydana gelen ciddi sekilde yaralanmalar1 azaltmak i¢in ilkyardim

stratejilerinin olusturulmast.

Yolu kullananlar, yol giivenligi zincirinin ilk halkasi oldugundan alinacak
tedbirler her ne olursa olsun karayolu giivenlik uygulamalarinin etkinligi, sonug
itibariyle kullanicilarinin tutum ve davranislarina baghdir. Bu sebeple egitim,
ogrenim ve uygulamanin 6nemi biiyiiktir. Yol giivenlik sistemleri olusturulurken
sifir risk olamayacagi, insan hatalar1 ve insana uygun olmayan davraniglar da
diisiiniilmelidir. Bu nedenle 6niimiizdeki on yil1 kapsayan yedi 6l¢iit belirlenmistir:

* Daha giivenli yol altyapis1

* Daha giivenli araglar

* Denetimlerin arttirilmasi

* Yol kullanicilarinin egitim ve pratiginin arttirtlmasi
* Savunmasiz yol kullanicilarinin korunmasi

* Acil yardim ve sonrasi hizmetlerde iyilestirme
* Yol giivenligini arttirmak i¢in modern teknoloji kullaniminin tesvik edilmesi

Birlesmis Milletler (BM) Yol Giivenligi 10 Yillik Eylem Plam (2010-2020)

Birlesmis Milletler Yol Giivenligi i¢in 10 Yillik Eylem Plani (2010-2020), Mart
2010°da 64/255 sayili genel kurul karari ile ulusal, bolgesel ve kiiresel diizeylerde
gerceklestirilen faaliyetlerin arttirilmasi yoluyla kazalarda 6liimlerin-yaralanmalarin
kiiresel capta arzu edilen seviyelere getirilmesi ve sonrasinda azaltilmasi i¢in kiiresel

bir amag olan 2011-2020 Yol Giivenligi 10 yillik Eylem Plani’n1 ilan etmistir.

64/255 sayili karar BM Karayolu Giivenligi Ortaklig1 ve diger paydaslar ile
dayanisma iginde, (WHO) Diinya Saghk Orgiitii ve Birlesmis Milletler (BM)

komisyonlarindan on yil i¢in eylem plani hazirlamasini ve hedeflerin uygulanmasini
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destekleyecek bir kilavuz istemistir. Buradaki temel amag¢ on yillik siirecte trafik

kazasina bagli 6liimlerin azaltilmasidir.

Bu a¢iklamalara bagh olarak gelistivilen hedefler su sekilde ozetlenebilir;

“BM’nin karayolu gilivenligi ile ilgili 6nemli anlasmalarin ve s6zlesmelerin
uygulanmasi, yol giivenligine yonelik ulusal, bolgesel ve uluslararasi
seviyede kapasitenin gelistirilmesi.”

“Ulusal, bolgesel ve kiiresel diizeyde yol giivenligi faaliyetlerinin teknik
olarak uygulanmasi i¢in yonetim altyap1 ve kapasitesinin giiclendirilmesi.”
“Ulusal, bolgesel ve kiiresel diizeyde veri toplama kapasitesinin arttirilmast
ve onceden belirlenmis bir dizi gostergenin ilerlemesinin ve performansinin
izlenmesi.”

“Siirdiiriilebilir yol giivenligi stratejileri ve programlarinin gelistirilmesi,
uygulanmasi ve 2020 yilina kadar yol kazalarinda dliimlerin azaltilmasi igin
uygulanabilir hedefler belirlenmesi.”

“Karayolu alt yap1 projelerinde yol glivenligi unsurunun saglanmasi da dahil,
yol giivenligi ve mevcut kaynaklarin daha iyi kullanilmasi igin artan

finansmanin tesvik edilmesi.”
Diinyada ve Tiirkiye’de Karayolu Giivenligi Gelisme Egilimleri

Karayolu trafik gilivenliginin saglanmasi i¢in, Birlesmis Milletler tarafindan

kabul edilen Kiiresel Karayolu Giivenligi Ilke Kararlari dogrultusunda hazirlanan

Yol Giivenligi igin 10 Yillik Eylem Plani cergevesinde diinya genelinde on yillik

siirecte trafik kazasi oliimlerinin %50 oraninda azaltilmasi hedefi, kiiresel bir hedef

olarak kabul gérmiis, bu dogrultuda galismalar yapilmaya baslanmigtir. (2010-2020)

Kiiresel Yol Giivenligi Eylem Plani dahilinde belirlenmis olan 5 temel dayanagi

bulunan kiiresel hedefler;

Yol Giivenligi Yonetimi, Daha Giivenli Yollar ve Hareketlilik, Daha Giivenli

Yol Kullanicilari, Daha Giivenli Tagsitlar ve Kaza Sonrast Tepki Yonetimi ile uyumlu

basliklar olarak gelistirilmistir.

Bu bilgiler 1s18inda; Birlesmis Milletler (BM, 2017) tarafindan belirlenmis

olan 12 kiiresel hedef sunlardir:
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“2020’ye kadar biitiin iilkeler kendi ulusal yol giivenligi planlarini
tamamlamalidirlar.”

“2030’a kadar biitiin tilkeler BM’ in yol giivenligi ile ilgili bir ya da iki ana
yasal dlizenlemesini hayata gecirmelidir.”

“2030’a kadar imal edilecek tiim yeni yollar biitiin yol kullanict tiirleri igin
minimum 3 yildizl1 yol giivenligi derecesine sahip olacaktir.”

“2030’a kadar mevcut ulasim talebini karsilayan yol aglarinin %751 biitiin
yol kullanici tiirleri i¢in teknik standartlara uygun hale getirilecektir.”
“2030’a kadar yeni tasitlarin %100’ (iiretilen, satilan veya ithal edilmis) ve
halihazirda kullanilmakta olan 2. el tasitlarin tamami1 BM yonetmeliklerine
uygun yiiksek giivenlik standartlarina sahip olacaktir.”

“2030’a kadar hiz limitlerinin asildig1 seyahatlerin sayisinin yariya
indirilmesi ile 6liimlii ve yaralanmali trafik kazalarinda azalma meydana
gelecektir.”

“2030’a kadar biitiin motosiklet kullanicilarinin kask takmasi saglanacaktir.”
“2030’a kadar biitiin motorlu tasit kullanicilar1 emniyet kemeri kullanacaklar,
biitiin motorlu tasitlarda ¢cocuk emniyet kemeri olacaktir.”

“2030’a kadar alkol ve uyusturucu kullanim1 kaynakli 6limlii ve yaralanmali
trafik kazalar1 %50 oraninda azaltilacaktir.”

10. “2030’a kadar biitiin {ilkeler motorlu tasit kullanirken, cep telefonu
kullanmalarini 6nleyecek ulusal yasalar ve diizenlemeler yapacaklardir.”

11. “2030’a kadar biitiin iilkeler, siirlis siiresi, dinlenme siiresi vb. ulusal glivenli
seyahat yonetmeliklerini yapmalidirlar.”

12. “2030’a kadar biitiin iilkeler, kaza ile ilk yardim yeri arasindaki mesafe ve
stireyi kisaltacak onlemler almalidir.”

(Genis bilgi i¢in bkz. BM Kiiresel Yol Giivenligi Eylem Plan, 2017).

Ulke ve diinya genelinde yapilan arastirmalar kazalarin nedenlerinde siiriicii

hatalarinin 6n plana ¢iktigin1 gdstermis, bu nedenle bugiine dek trafik kazalarinin

temel nedeni de siiriiciilerden kaynakli olarak goriilmustiir.

Tiirkiye ile Avrupa ve diinya verileri kiyaslandiginda Tirkiye’deki trafik

olgusuna yonelik kisilere ¢ok yonlii bir bakis agist ve fikir kazandirilabilecegi

goriilmektedir. Asagidaki tabloda Avrupa iilkelerine ait kaza bilgileri ve bin kisiye
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diisen otomobil miktar1 gdsterilerek durum ortaya konulmaya calisilmistir (TUIK,
2020).

Tablol2. Avrupa tilkelerine ait trafik kaza bilgileri ve bin kisiye diisen otomobil
sayisl

) Oliimlii ve ] Bin Kisiye Bir Milyon Bir Milyon
Ulke Yaralanmal Olii Sayisi Diisen OtomoQiIe Kisiye Diisen
Kaza Sayisi Otomobil Diisen Olii Olii Sayis1
Sayisi Sayisi
Tirkiye 174.896 5.473 150 438 66
Almanya 302.656 3.180 561 69 38
Avusturya 37.402 414 555 85 47
Belgika 38.020 615 509 107 54
Bulgaristan 6.888 682 393 231 96
Cekya 21.263 577 522 106 54
Danimarka 2.789 175 438 70 30
Estonya 1.405 48 550 67 36
Finlandiya 4.432 238 621 70 43
Fransa 58.609 3.444 478 107 52
Gliney Kibris 607 53 609 102 62
Rum Yo6netimi
Hirvatistan 10.939 331 389 210 80
Hollanda 18.706 535 487 64 31
Ingiltere 136.063 1.856 486 58 28
Irlanda 6.066 156 432 75 32
Ispanya 102.233 1.830 504 79 39
Isveg 14.951 253 479 53 25
Italya 174.933 3.378 637 88 56
Letonya 3.875 136 357 201 70
Litvanya 3.059 191 483 144 68
Likksemburg 955 25 670 63 42
Macaristan 16.489 625 355 184 64
Malta 1.497 19 613 66 41
Polonya 32.760 2.831 593 128 75
Portekiz 34.416 602 492 121 58
Romanya 31.106 1.951 307 340 100
Slovakya 5.317 276 408 127 51
Slovenya 6.185 104 541 94 50
Yunanistan 10.848 731 492 139 68
AB’ye Uye
Olan Ulkeler 1.084.469 25.256 516 96 49
(AB-28)

Kaynak: TUIK, (2020).

Tablo 12’ye gore, 2020 yilinda Tiirkiye’de bin kisiye diisen arag sayis1 150°dir.
Bu oran diger Avrupa iilkelerinin ¢ok ¢ok altindadir. Buna ragmen 6lii sayis1 diger
iilkelere kiyasla ¢ok daha fazladir. Ozellikle Finlandiya’da bin kisiye diisen arac
sayist 621, italya’da 637, Liiksemburg’da 630°dur. Bu iilkelerdeki o6lii sayisina
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bakildiginda Tiirkiye’nin neredeyse 10°da biri bir oran oldugu goriilmektedir (TUIK,
2020).

2.4.2. Tiirkiye’de Trafik kazalar1 ve Ahman Onlemler

Tiirkiye’de her gegen gilin artan arag sahipligi ve mobilite, trafik kazalarini da
beraberinde getirmekte ve ulasim kaynakli olarak artan bu sorunun hem maddi hem
de manevi zararlarin1 artirmaktadir. Tiirkiye’nin Avrupa ve diger diinya iilkelerine
kiyasla arac¢ sahipliginin daha az olmasina ragmen, kazalarin buna kiyasla fazla
olmasi en ¢ok tercih edilen ulasim tiiriiniin karayolu tagimaciligi olmasi ve ulagtirma
sistemlerinde dengeli bir dagilim olmamasiyla ilgilidir. Bunun yani sira yine niifusun

fazlalig, siiriicii hatalar1 gibi bir¢ok sorun da ayrica sayilabilir (Stimer, 2002).

Tiirkiye’de 01.01.2009 tarihinden itibaren Oliim belgelerinin kullanilmaya
baslanmas1 trafik kazalarindan 6lenlerin de TUIK verilerine dahil edilmesini
saglamig ve boylece kazalarin boyutlarinin gergek rakamlarla sunulmasini
saglamustir. Oliim Bildirim Sistemi - OBS yazilimmin da gelistirilmesi, 6liim oranina

iligkin verilerin elde edilmesini ve anlik olarak takip edilebilmesini kolaylagtirmistir.

Karayollar1 Trafik Kanunu’nun 12-(¢) maddesinde trafik kazalarinda yaralanip
saglik kuruluslarina sevk edilenlerden kazanin sebep ve tesiriyle 30 giin icinde
Olenlerin kayitlarin1 tutma ve takibini yapma yetkisi Saglik Bakanligi’na verilmistir.
Bakanlik bu yetkiyle birlikte anlik takibi Emniyet Genel Miidiirliigli’ne iletmekte ve
trafik sebebiyle olusan zarar da net sekilde ortaya ¢ikarilabilmektedir (EGM, 2021).

Ulkemizde son yillarda trafik kazalarina bagli can ve mal kayiplarini en aza
indirmek adina dikkate deger ciddi ¢alismalar yapilmaktadir. Kazalarda gerek siirticii
kusurlarinin en aza indirilmesi ve dolayisiyla kaza sayilarinin disiiriilmesi gerekse de
kaza sonucu ortaya ¢ikan 6liim ve yaralanmalarin azaltilmasi igin Icisleri Bakanlig
onciiliigiinde Emniyet Genel Miidiirliigii ve Jandarma Genel Komutanlig: tarafindan
kamuoyunda farkindalik olusturmaya yonelik projeler, egitim ¢alismalar1 ve etkin
denetim faaliyetleri yapilmaktadir. Bu kapsamda 26.10.2018 tarih ve 30.577 sayili
Resmi Gazete’ de yayinlanarak yiirtirliige giren 18.10.2018 tarih ve 7148 sayilt KTK
ile baz1 kanunlarda degisiklik yapilarak alinan kararlarla trafik glivenligini arttiracak
caydirici, sonug alici diizenlemeler getirilmistir. Ornegin; yol kenari trafik
denetimleriyle beraber 01.08.2017 tarihinden itibaren KGM’ ne ait iicret toplama

sistemlerinin kurulu bulundugu 2.155 km. uzunlugundaki otoyollarda, araglarin
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otoyollarda giris yaptigi HGS/OGS noktas1 ile ¢ikis yaptigi HGS/OGS noktasi
arasinda kat etmis oldugu mesafe ve siire bilgilerinden araglarin ortalama hizlarinin
tespit edilmesi suretiyle denetimlere baslanmustir. Ayrica Elektronik Denetleme
Sistemleri (EDS); Istanbul, Konya, Gaziantep, Bilecik illeri ile Bolu-Gerede,
Canakkale-Ezine, Canakkale-Lapseki ve Usak-Banaz ilgelerinde faaliyet gostermekte
olup, trafik denetimlerinde kullanilmaktadir. 78 milyon yol kullanicisi, 28,2 milyon
stirlicii belgeli ara¢ sahibi araglariyla her yil karayollar1 genel midiirliigii yol aginda
119.671 milyon tasit-kilometre yol yapmaktadirlar. Yilda meydana gelen 1.182.491
kaza sonucunda 7.300 kisi hayatin1 kaybetmekte ve 303.812 kisi de yaralanmaktadir
(11.Kalkinma Plani, 2019-2023).

Tiirkiye’de Karayolu Trafik Giivenligi kapsaminda 2918 sayili Karayolu Trafik
Kanunu’nun 4.m.’ne istinaden karayolu giivenligi konusunda hedefleri tespit etmek,
koordinasyonu saglamak ve uygulanmasini saglamak amaci ile farkli kurum ve
kuruluglar bulunmaktadir. Bunlar; Karayolu Giivenligi Yiiksek Kurulu, Karayolu
Trafigi Gilivenlik Kurulu, UKOME ve bunlara bagli olusturulmus ek birimler ile

farkli alanlarda gorev ve sorumluluklarini yerine getirmektedirler.

Tablo 13. Karayolu giivenligi ile ilgili gorev sorumluluklari olan kurum/kuruluslar

Gorevleri

Kurumlar Miihendislik Egitim Acil Denetim
Durum

Jandarma Genel Komutanligt X X X
Karayollar1 Genel Miidiirligii X X
Milli Egitim Bakanlig1 X
Ulagtirma-Denizcilik ve Haberlesme X X X X
Bakanlig:
Saglik Bakanligi X
Bilim-Sanayi ve Teknoloji Bakanligi X X
Sivil Toplum Kuruluslari X X
Belediyeler X X X X
Universiteler X X X X

Kaynak: On Birinci Ulusal Karayolu Giivenligi grup ¢aligmasi, (2019).

Polis Akademisi Trafik Ens. Md.’gii tarafindan hazirlanan 2017-2019” un ilk
bes aym kapsayan Trafik Kaza ve Denetim Istatistikleri Raporu bolge siniflamasina
gore kazalarin meydana geldigi yerler trafik ve ara¢ yogunlugunun belirleyici oldugu
yerlerdir. Sekil 6°da goriildiigii iizere trafik kazalarinin %8’i Istanbul’da, %17’si Ege
Bolgesi'nde, %16’s1 da Akdeniz Bolgesi’nde meydana gelmistir. 2018 yilina
gelindiginde bir puan artisla %9 Istanbul artis gdstermis (Sekil:2), Ege ve Akdeniz
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Bolgesi bir onceki yila gore benzer bir dagilim gostermis, diger bdlgelerde diisiisler

sergilendigi goriilmiistiir (Polis Akademisi Yayinlari: 2019).

Istanbul %8

Bati Karadeniz %7
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Sekil 6. 2017 Y1l1 bolge birimleri siniflamasina gore trafik kazasi
Kaynak: Polis Akademisi Yayinlari, (2019).
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Sekil 7. 2018 Y1l bolge birimleri siniflamasina gore trafik kazasi
Kaynak: Polis Akademisi Yayinlari, (2019).

Calismanin bu bashg altinda TUIK ve EGM (2019-2021) verilerinden istifade
edilerek derlenen, iilkemizde gerceklesen trafik kazalarinin istatistikleri tablo ve

grafiklerle gosterilerek kisa analizleri yapilmastir.
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Tablo 14. Giin 15181 durumuna gore 6liimlii ve yaralanmali trafik kaza, 6lii ve yarali

Sayisi
Oliimlii
yaralanmabh
kaza sayisi Olii sayis1 Yarali sayisi
Kaza
Giin 15181 durumu Toplam yerinde . Kaza sonrasi
Toplam 174 896 5473 2524 2949 283 234
Giindiiz 118 658 3309 1433 1876 188 989
Gece 51 407 1959 978 981 85 891
Alacakaranlik 4831 205 113 92 8 354
Kaynak: EGM, (2019).
Tablo 15. Oliimlii yaralanmali trafik kazasindan etkilenen kazazedeler
Kazazedeler Toplam Erkek Kadin
Toplam
Olii sayis1 5473 4172 1301
Kaza yerinde 2524 1916 608
Kaza sonrasi 2949 2 256 693
Yarali sayisi 283234 190 200 93 034
Siiriicii
Olii sayis1 2336 2 283 53
Kaza yerinde 1150 1129 21
Kaza sonrasi 1186 1154 32
Yarah sayisi 120 857 110 862 9 995
Yolcu
Olii sayisi- 1 865 1034 831
Kaza yerinde 989 524 465
Kaza sonrasi 876 510 366
Yarali sayisi 128 949 61 106 67 843
Yaya
Olii sayisi 1272 855 417
Kaza yerinde 385 263 122
Kaza sonrasi 887 592 295
Yarah sayisi- 33428 18 232 15 196

Kaynak: TUIK, karayolu trafik kaza istatistikleri, (2019).
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Asagidaki tabloda, Tiirkiye’de 2021 yilinin Mart aymna ve ilk ii¢ ayma bagh
olarak oliimlii-yaralanmali trafik kazalarinin nedenleri gosterilmistir. Bu nedenler
arasinda en yiiksek gruptaki nedenlerin kaza olus tiiriine bagh olarak siirlicii ve

yayadan kaynakli olacagi goriilmektedir (EGM, 2021).

Tablo 16. Oliimlii ve yaralanmali trafik kazalarmin olus sekline gore tiirleri

Kaza Olus Tiirii 2021 Mart 2021 Yih

Karsiliklt Carpigma 760 1868
Arkadan Carpma 1262 3199
Yandan Carpma 4027 9789
Yan Yana Carpisma 150 369
Duran Araca Carpma 157 420
Zincirleme Carpisma 41 92
Coklu Carpigma 21 78
Engel / Cisim ile Carpigsma 605 1741
Yayaya Carpma 2196 5129
Hayvana Carpma 46 124
Devrilme / Savrulma / Carpma 1295 3500
Yoldan Cikma 1469 3961
Aractan Insan Diismesi 109 223
Aragtan Cisim Diismesi 6 19
Park Etmis Araca Carpma 104 242
TOPLAM 12.248 30.754

Kaynak: EGM, (2021:3).

Bir sonraki tabloda ise oliimlii ve yaralanmali trafik kazalarinda arag sayisi
gosterilmistir. Ozellikle zincirleme kaza dedigimiz birden ¢ok aracin katildig
kazalarin sayisi nispeten iki ve tek aragl kazalarin sayisina gore daha azdir (EGM,

2021).

Tablo 17. Oliimlii ve yaralanmal trafik kazalarinin arag sayisma gére tiirleri

Kazaya Karisan Arag¢ Sayisi 2021 Mart 2021 Yih

Tek Arach 5402 13861
Iki Arach 6109 15073
Cok Arach 737 1820
TOPLAM 12.248 30.754

Kaynak: EGM, (2021:3).

Ulke ve diinya genelinde yapilan arastirmalar kazalar1 nedenlerinde siiriicii
hatalarinin 6n plana ¢iktigin1 gdstermis, bu nedenle bugiine dek trafik kazalarinin
temel nedeni de siiriiciilerden kaynakli olarak goriilmiistir. Emniyet Genel

Miidiirliigii’'niin 2021 raporunda da 2021 yilinin Mart ayinda siiriici kaynakhi
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kazalarin 12.936 tane oldugu, ilk {i¢ ayda ise 32.702 tane kazanin temel faktoriiniin

stiricii oldugu tespit edilmistir (EGM, 2021).

Tablo 18. Oliimlii yaralanmali trafik kazalarina neden olan unsurlar (iilke geneli).

Kusur Unsurlari 2021 Mart 2021 Yih

Stiriici 12936 32702
Yaya 1270 2856
Arag 306 985
Yol 40 162
Yolcu 141 392
TOPLAM 14.693 37.097

Kaynak: EGM, (2021:5).

Siirticti kusurlarma iliskin 2021 raporundan elde edilen bilgiler 6zellikle arag
hizim1 yol, hava ve trafigin gerektirdigi sartlara uydurmama nedenli kazalarin basi
cektigini gostermektedir. 2021 Mart ay1 icerisinde bu sebeple olan kazalarin sayisi
4.854 iken, ilk ii¢ ayda ise 12.957 kaza gergeklesmistir. Ikinci sirada ise hem siiriicii
hem de kismen yol kaynakli sorunlar olabilecegini diisiindiiren kavsak, gegit ve
kaplamanin dar oldugu yerlerde gecis Onceligine uymama kusurunun oldugu
goriilmektedir (Tablo:19). 2021 Mart ayinda 2.024 kaza bu sebeple olurken, 2021
yilt ilk ii¢ ayinda 4.949 kaza bu kusur sebebiyle olmustur (EGM, 2021).

Tablo 19°da trafik kazalarinin nedenlerine yonelik yapilan arastirmalar bizlere
egitim konusunda ozellikle hangi grubun egitim almasit gerektigini gosteren
raporlardir. Hem 2021 yili hem de 6ncesine iliskin rapor ve arastirmalarin gosterdigi
sonuglar bilhassa siiriiclilerin trafik egitiminin yetersiz oldugunu belirtirken, bu
konuda oOrgiin egitim kurumlar1 ve siiriicii kurslarina biiylik gorev distiigiinii de

gostermektedir (EGM, 2021).
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Tablo 19. Trafik kazalarina neden olan (6liimlii/yaralanmali) siiriicti kusurlar1 (iilke
geneli).

Siiriicii Kusurlar 2021 Mart 2021 Yih
Arac¢ hizini yol, hava ve trafigin gerektirdigi sartlara uydurmamak 4.854 12.957
Kavsak, gecit ve kaplamanin dar oldugu yerlerde gecis 6nceligine uymamak 2.024 4.949
Serit izleme ve degistirme kuralara uymamak 1.097 2.630
Arkadan carpma 1.025 2.530
Dogrultu Degistirme (doniis) kurallarina uymamak 1.032 2.398
Manevralari diizenleyen genel sartlara uymamak 581 1.365
Kirmizi 151k veya gorevlinin dur isaretinde durmamak 366 970
Tasit giremez trafik isareti bulunan yerlere girmek 364 864
Trafik giivenligi ile ilgili diger kurallara uymamak 307 778
Yaya ve okul gegitlerinde yavaslamamak, yayalara gecis hakki vermemek 156 349
Alkollii olarak arac¢ kullanmak 180 418
Asir1 hizla ara¢ kullanmak 135 319
Gec¢me yasagi olan yerlerden gecmek 100 236
Hatali sekilde veya yasak olan yerlere park etmek 60 161
Diger 655 1.778
TOPLAM 12.936 32.702

Kaynak: EGM, (2021:5).

Emniyet Genel Miidiirliigii’niin 2021 raporunda da 2021 yilinin Mart ayinda
stirticii kaynakli kazalarin 12.936 tane oldugu, ilk ii¢ ayda ise 32.702 tane kazanin

temel faktoriiniin siirticii oldugu tespit edilmistir (EGM, 2021).

Tablo 20. Trafik kaza istatistikleri (2009-2019).

Yil Toplam Oliimlii- Maddi Olii Sayisi
Kaza Yaralanmah Hasarh
Sayisi Kaza Sayisi Kaza Sayisi
Toplam Kaza Kaza Yarah
Yerinde @ Sonrasi | Sayisi
2009 | 1053 346 111121 942 225 4324 4324 -1 201380
2010 | 1106 201 116 804 989 397 4 045 4 045 -1 211496
2011 | 1228928 131 845 1097 083 3835 3835 -1 238074
2012 @ 1296634 153 552 1143082 3750 3750 - 268079
2013 @ 1207354 161 306 1046 048 3685 3685 - 274829
2014 | 1199010 168 512 1030 498 3524 3524 -1 285059
2015 | 1313359 183 011 1130 348 7530 3831 3699 ¢ 304421
2016 | 1182491 185 128 997 363 7300 3493 3807 ¢ 303812
2017 1202716 182 669 1020 047 7427 3534 3893 300383
2018 @ 1229 364 186 532 1042 832 6675 3368 3307 307071
2019 @ 1168144 174 896 993 248 5473 2524 2949 . 283234

Kaynak: TUIK, (2020).

60



2009-2019 senesi arasinda TUIK’in agiklamis oldugu rakamlara gére toplam
kaza sayisinda dalgalanmalar yasanmaktadir. Her ne kadar 10 senelik bir zaman
dilimi igerisinde hem yol ¢aligmalar1 artmis hem de bilin¢lendirme faaliyetleri hiz
kazanmig olsa da yola c¢ikan ara¢ sayisi1 ve kentlesme olgusunun da ayni hizla
yiikkselmesinden kaynakli trafik kazalarinda beklenen diisiisiin yasanmadigi da
belirtilmelidir (TUIK, 2020).

Tirkiye’de 2019 yilinda toplam 1 milyon 168 bin 144 adet trafik kazasi
meydana gelmistir. 2009-2019 senesi arasinda kaza oranlar siirekli olarak artmus,
ayni sekilde maddi kayip da ortalama benzer oranlarda kalmistir. 2019 senesine
toplam yarali ve Olii sayis1 5.473’tiir. Bu oran ge¢mis senelere gore diisiik olmakla

birlikte, bariz bir diisiisiin de yasanmadigini sdylemek miimkiindiir (EGM, 2021).
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Sekil 8. Trafik kazalarinda 6lii ve yarali sayis1 (2015-2019).

Sekil 8’ de 2015-2019 seneleri arasinda Tiirkiye’de trafik kazalarinda 6lii ve
yarall sayilari gosterilmistir. Olii sayisinin 2018 senesine kiyasla 2019 senesinde
%18 oraninda azaldig1 ancak son 4 sene igerisinde belirgin bir diislis de gostermedigi

goriilmektedir (TUIK, 2020).
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Sekil 9. Bin tasit bagina diisen dliimlii/yaralanmali kaza sayisinda ilk bes il (TUIK-
2019).

TUIK verilerine gére 2019 senesinde Tiirkiye’de bin tasit basma diisen
Olumli-yaralanmali kaza sayisinda en yiliksek oran %25,9 ile Bingol’e aittir.
Ardindan %25,7 ile Siirt, %24,3 ile Sirnak, %?24,2 ile Hakkari, %22,8 ile Bitlis
gelmektedir. Bu oranlar hesaplanirken illerdeki niifus yogunlugunun da gbz Oniine
alindig1 unutulmamalidir. Grafikte gdsterilmemekle birlikte en diisiik oranlar ise %4
ile Istanbul, %5,5 ile Edirne, %5,7 ile Ankara, %5,8 ile Kirklareli ve %6,3 ile
Canakkale’ye aittir (TUIK, 2020).

TUIK verilerine gore 2019 senesinde Tiirkiye’de kazalarda en Onemli
sorumlular siiriiciiler olarak ortaya ¢ikmistir. Kazada olen ve yaralananlarin da
%42,7’s1 stiriiciilerden, %34,1°1 yolculardan, %23,2’s1 ise yayalardan olugmaktadir.
Siiriictilerin cinsiyetlerine gore dagilim yapildiginda ise; 6lenlerin %76,2'sinin erkek,
%23,8'nin kadin, yaralananlarin ise %67,2'sinin erkek, %32,8'inin kadin oldugu

sonucu ortaya ¢ctkmistir (TUIK, 2020).

EGM ve JGK trafik kaza verilerine gore 2019 senesinde olimlii ve
yaralanmali trafik kazalarinda etken siiriicii kusurundan kaynakli verilere gore;
%38,86 oraninda ara¢ hizini, yol, hava ve trafigin gerektirdigi sekilde ayarlamama,
%14,66 oraninda kavsak, gecis Onceligine uymama, %9,74 oraninda serit ihlali
yapma, %8,78 arkadan carpma, %7.26 doniis kurallarina uymama, %4,67
manevralar1 diizenleyen genel sartlara uymama seklinde oldugu sonucunu ortaya
cikarmistir. Yaya kusurlarina ait veriler ise; yayalardan kaynakl trafik kazalarinda en
fazla goriilen kusurlari; %33,04 tasit yolu iizerinde trafigi tehlikeye atacak sekilde
hareketlerde bulunma, %18,91 trafik giivenligi ile ilgili kurallara uymama, %13,12
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karsidan karsiya gegislerde trafik kurallarina uymama, %12,42 trafik 151k ve
isaretlerine uymama, %8,71 tasit yoluna girme olarak siralamistir. Bu iki 6nemli
etkenin yaninda yolcu, yol ve tasit kusurlar1 da trafik kazalarinda 6nemli veriler
sunmaktadir. 2019 senesindeki yolcu kusurlarina ait verilerin %17,76’s1 tasitlarda
kast ve emniyet kemeri kullanmamanin, %15,54’1 tasit disinda gayri nizami seyahat
etmenin, %3,93’l ise acgik yiik lizerinde gayri nizami seyahat etmenin trafik
kazalarina neden oldugunu gostermistir. Yol kusurlarinda ise ilk sirada %35,27
oraninda yol sathinda gevsek malzeme olmasi, %29,15 oraninda yolda miinferit
cukur olmasi1 ve %16,10 oraninda serit ¢gokmesi sebebiyle kazalarin oldugu sonucunu
ortaya cikarirken, tasit kusurlarinda ise %12,54 oraninda kusurlu fren, %4,17

oraninda ise lastik patlamasi sebepleriyle trafik kazalarinin ortaya cikarmaktadir

(KGM, 2020).

Trafik Kazalari

Otomobil Motosiklet Kamyonet Diger M Miniblis ® Kamyon

Sekil 10. Oliimlii-yaralanmali kazaya karisan tasitlarin sayis1 (TUIK-2019).

TUIK (2020) verilerine gére 2019 senesinde 280 bin 700 adet tasit kazaya
karigmistir. Bu tasitlarin %53,1'1 otomobil, %16,3'i motosiklet, %14,9'u kamyonet,
%3,0" minibiis, %2,3"i kamyon, %2,2'si otobiis, %2,1'1 ¢ekici, %]1,0" traktor ve
%S35,2's1 diger tasitlardan olusmaktadir. En yiliksek oranin otomobile ait olmasi

bireysel ara¢ kullanan siiriiclilerin kazalardaki paymnin da yiiksek oldugunu

gostermektedir (TUIK, 2020).
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Tablo 21. Trafik kazalar1 ve sonuglarinin tiirlerine gére dagilimi (Mart 2021).

Trafik Kazalan Yerlesim Yeri Yerlesim Yeri Dis1 Toplam
Toplam Kaza Sayis1 24.234 6.124 3.0358
Oliimlii Kaza Sayisi 45 71 116
Yaralanmal1 Kaza Sayist 9.831 2.301 12.132
Maddi Hasarli Kaza Sayist 14.358 3.752 18.110
Olii Sayis1 49 96 145
Yaral1 Sayist 13.094 4.522 17.616

Kaynak: EGM, (2021:2).

2021 senesine gelindiginde giincel rakamlar trafik kazalarinin her sene ile ayni
paralelde ilerledigini gostermektedir. Ozellikle 2021 senesi Mart ay1 ile Covid-19
vakalar1 artsa da bu durum kazalarin sayisinda diisiis yasatmamistir. Yerlesim
yerlerinde toplam 24.234 kaza meydana gelirken, yerlesim yerleri disinda bir ayda
meydana gelen kaza sayis1 6.124’tiir (EGM, 2021).

Tablo 22. Trafik kazalar1 ve sonuglarinin tiirlerine gére dagilimi (01/02/03-2021).

Trafik Kazalari Yerlesim Yeri Yerlesim Yeri Dis1 Toplam
Toplam Kaza Sayist 63.837 16.946 80.783
Oliimlii Kaza Sayis1 121 196 317
Yaralanmal1 Kaza Sayis1 24.366 6.071 30.437
Maddi Hasarli Kaza Sayisi 39.350 10.679 50.029
Olii Sayis1 135 256 391
Yaral1 Sayist 32.140 11.717 44127

Kaynak: EGM, (2021:2).

Trafik kazalar tiirleri kapsaminda dagilimda 6zellikle kazalarin nedenlerinin
yer almasi onemlidir. 2021 senesinin ilk {i¢ ayinda toplam kaza sayis1 igerisinde en
fazla sonucu maddi hasarli kazalar grubunda olmustur. ilk ii¢ ay verileri kapsaminda
50.029 tane maddi hasarli kaza meydana gelmis, bu kazalar sonu¢ bakimindan

bilhassa yaralanmalarla sonuglanmistir (EGM, 2021).

Tablo 23. Trafik cezalarinin dagilim (iilke geneli-2021).

Trafik Ceza Bilgisi 2021 Mart 2021 Yih
Yayalara Uygulanan 588 1233
Yolculara Uygulanan 1322 3126
Siiriiciilere Uygulanan 300466 789663
Arag Plakalarma Uygulanan 1213589 3222095
TOPLAM 1.515.965 4.016.117

Kaynak: EGM, (2021:10).
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Trafik kazalarmin olugsmasinda veya trafik icerisinde meydana gelen kazalarin
raporlanmasi siirecinde trafik cezalari da hatalara yonelik fikir vermesi adina 6nemli
bir parametredir. EGM (2021)’den alinan verilere, iilke genelinde ilk 3 ayda en fazla
ceza uygulanmasinin yaya-siiriici ve yolcu ¢ergevesinde bakildiginda siiriiciilere
uygulandigimi gostermektedir. Bu durum trafik kazalarinda da ana etkenin siiriicii

oldugu hakkinda 6nemli bir bilgi vermektedir.

Tablo 24. Trafik kaza ve sonuglarinin illere gére dagilimi (Son veriler-2021).

iller Oliim- Maddi Olii | Yaral iller Oliim- Maddi Olii | Yaral
Yaralan | Hasarh Yaralan | Hasarh
ma Kaza ma Kaza
Kaza Kaza

Adana 976 1.385 11 1.345 | Konya 861 1.339 24 1.316
Adiyaman 200 198 2 297 | Kiitahya 170 294 2 268
Afyon 286 611 1 499 | Malatya 253 340 1 363
Agri 136 191 2 244 | Manisa 740 887 16 1.058
Amasya 145 209 4 220 | Kahramanmaras 392 463 2 598
Ankara 2.115 5.918 17 2.878 | Mardin 235 228 1 365
Antalya 1.424 1.880 31 1.867 | Mugla 780 687 15 1.026
Artvin 63 104 0 111 | Mus 63 112 0 110
Aydmn 616 575 4 840 | Nevsehir 136 218 2 207
Balikesir 558 596 15 794 | Nigde 175 235 8 284
Bilecik 84 153 0 124 | Ordu 283 438 6 405
Bingol 71 82 2 107 | Rize 127 187 1 171
Bitlis 109 129 0 194 | Sakarya 444 653 6 611
Bolu 106 261 2 155 | Samsun 547 787 8 862
Burdur 136 197 6 210 | Siirt 95 90 0 144
Bursa 1.138 2774 18 1.636 | Sinop 71 95 1 94
Canakkale 221 238 4 312 | Sivas 217 326 1 364
Cankirl 90 155 3 163 | Tekirdag 433 654 5 636
Corum 248 452 4 410 | Tokat 207 267 3 312
Denizli 494 732 6 702 | Trabzon 794 513 3 412
Diyarbakir 504 582 7 954 | Tunceli 23 44 2 29
Edirne 123 183 2 152 | Sanhurfa 752 696 16 1.259
Elazig 181 303 3 325 | Usak 148 250 0 230
Erzincan 109 215 0 174 | Van 183 285 4 336
Erzurum 177 489 4 324 | Yozgat 177 238 5 293
Eskisehir 346 596 6 502 | Zonguldak 150 282 3 229
Gaziantep 709 771 7 1.035 | Aksaray 197 335 4 347
Giresun 148 222 2 217 | Bayburt 19 31 0 39
Giimiighane 45 56 0 78 | Karaman 95 129 1 149
Hakkari 43 67 1 76 | Kirikkale 104 214 3 153
Hatay 742 490 9 1.016 | Batman 165 189 1 297
Isparta 180 170 4 273 | Sirnak 116 142 4 201
Mersin 1.067 984 8 1.415 | Bartin 67 36 1 107
Istanbul 3.942 7.811 17 4.807 | Ardahan 22 44 0 53
Izmir 1.958 4.676 19 2.489 | Igdir 52 105 1 79
Kars 50 148 0 85 | Yalova 110 227 1 140
Kastamonu 117 209 0 194 | Karabiik 70 117 0 119
Kayseri 600 915 3 971 | Kilis 118 38 1 161
Kirklareli 141 185 4 218 | Osmaniye 311 184 1 420
Kirgehir 88 130 2 142 | Diizce 148 183 3 229
Kocaeli 732 1.401 5 996 | TOPLAM 30.754 50.029 391 44,127

Kaynak: EGM, (2021:11).
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Tirkiye’de trafik kazalari genellikle, sonuglar g6z Oniine alindiginda
biiyiiksehirlerde yogunlasmistir. Bu durumun temel sebebi niifus yogunlugudur.
Trafige ¢ikan insan sayisi arttik¢a olasi kazalarin da sayisi artmaktadir. 2021 verileri
g6z Oniine alindiginda bilhassa kaza yogunlugunda yine biiyliksehirlerin siklikla 6n
planda olduklar1 goriilmektedir. 2021 yil1 kaza oranlarinda maddi hasarli, yaralanma
ve oliimle sonuclanan kazalarda en fazla orana sahip olan iller Istanbul, Ankara,

Izmir, Sanliurfa, Mugla seklinde siralanmaktadir (EGM, 2021).
2.5. Trafik Kazalarinin Sonuclari
2.5.1. Kazalarin Ekonomik Sonuglar:

Sengiil (2015), hazirladig1 tez ¢alismasinda trafik kazalarinda zararlara iliskin
gercek verilerin hicbir zaman tam anlamiyla hesaplanamayacagini, nitekim gercek
verileri yansitmay1 engelleyen bir¢ok faktoriin oldugunu sdylemistir. Bu faktorleri,
olay yeri organizasyonu ile ilgili yasanilan sorun ve aksakliklart (Ambulans-Hastane
- 155 Polis Haber Merkezi tiggeninde yasanan yanlis veya eksik iletisim sorunlart),
gorevlilerin cesitli sebeplerle eksik rapor etmeleri, kaza sonrasinda izlemenin yeterli

diizeyde yapilamamasi seklinde ele almistir (Sengiil, 2015).

Tiirkiye’de arag sahipligi ve niifus arttik¢a trafik kazalar1 da artmistir. 2010
senesinde yaklasik 74 milyon olan niifusta 1000 kisiye diisen arag¢ sayist 205 iken,
2019 senesinde ise niifus ortalama 83 milyona dayanmis ve 1000 kisiye diisen arag
sayist ise 278’e ¢cikmistir. Bu sayiya bagh sekilde trafik kazasi oranlar1 da artmustir.
2010 senesinde 1.106.201 olan trafik kazasi sayisi, 2019 senesinde 1.168.144
olmustur (TUIK, 2020).

Trafik kazalarindaki zararin boyutlart her iilkenin ekonomik yapist ve
gelismisligine bagli olarak degismekle birlikte, sadece Tiirkiye’de degil, diinyada da
trafik kazalarindan otiirii ekonomiye biiyiik zarar gelmektedir. Ornegin, ABD’de
2000 yilinda her 100.000 niifusa karsilik 14.9 kisi oliirken, alinan 6nlemlerle birlikte
bu rakam 10,9’a degin diismiis, ancak maddi zararin Oniine gecilememistir.
Ekonominin biiyiimesiyle birlikte maddi kaynaklarin ve degerlerinin de biiylimesi,

maddi hasarin ciddi boyutlara ulasmasina sebebiyet vermektedir (TUIK, 2020).
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Yol ve Cevre Masraflari

Arag Masraflari —

Trafik Kazasinin
Maliyeti
Insani Masraflar

Genel Masraflar F—

Arag hasar masraflari

Arag yoksunluk masraflar

Yol yapist onarim, bakim ve

iyilestirme masraflari

Yol gevresi onarim,bakim ve

iyilestirme masraflari

Uretim kayb1 ‘
Oliime dayali masraflar Yoksunluk kayb1 ‘
Uretim kayb1 ‘

Yaralanmaya dayali masraflar

Sigorta masraflari

Sorusturma/Polis masraflar

Adli siire¢ masraflari

Sekil 11. Kazalarin ekonomik maliyetleri

Kaynak: 2021-2030 Karayollar1 Trafik Glivenligi

Yoksunluk kaybi ‘

Saglik masraflari ‘

Diinya Saglik Orgiitii (WHO, 2015), yayinladig raporda iilkelerin gelismislik

diizeyine bagli olarak olii sayisi, kayitl arag¢ sayisi ve dliimlerin genel niifusa oranini

aciklamistir. Bu oranlar asagidaki tabloda gosterilmistir (Akdag, 2019).

Tablo 25. Ulkelerin trafik 6liimii, gelir diizeyi, niifus ve arag sayisina gore dagilimi

Yiiksek Orta Gelirli = Diisiik

Gelirli Ulkeler Gelirli Diinya

Ulkeler Ulkeler
100 bin Niifus Basina Olii Sayisi 9,2 18,4 24,1 17,4
Diinya Niifusu I¢indeki Oram (%) 18 70 12 100
Trafik Oliimleri i¢indeki Orani (%) 10 74 16 100
Kayitl Arag Orani (%) 46 53 1 100

Kaynak: Akdag, (2019:193).

Tablo 25’1 inceledigimizde 6li oranlarmin 100 bin niifus basina diisen 6lii

sayisinda en yiiksek oldugu iilkelerin diisiik gelirli iilkeler oldugu, diinya niifusu
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icindeki oranda ise %70 ile orta gelirli lilkeler oldugu goriilmektedir. Trafik dliimleri
icindeki oran da yine %74 ile orta gelirli iilkelere aittir. Dolayisiyla trafik
kazalarindaki maddi kayip acisindan en yiiksek orana sahip iilkeler de yine orta

gelirli tilkelerdir (Akdag, 2019).

Trafik kazalarinin yarattii en Onemli zararlarin basinda ekonomik zarar
gelmektedir. Trafik kazalar1i hem araclara hem trafikteki kisilere hem de gevreye
zarar vererek var olan diizeni sarsmakta ve ekonomik hasar olusturmaktadir.
International Traffic Safety Data and Analysis Group trafik kazalarinin ekonomi ile
iligkisini ekonomi, faktorler ve yol giivenligi anlaminda Tablo 26’daki gibi

aciklamistir (International Traffic Safety Data and Analysis Group, 2015).

Tablo 26. Ekonomi ile trafik kazalar1 arasindaki iliski

Ekonomi Faktorler Yol Giivenligi
= Trafik

Ekonomik Kalkinma =  Trafik Bilegenleri = Olii ve Yarali Sayst
= Siirlicii Davranigi = Kaza Oram
= Giivenlik

Kaynak: International Traffic Safety Data and Analysis Group, (2015).

International Traffic Safety Data and Analysis Group’un (2015), yaptigi
degerlendirmeye gore trafikle ekonomi iliskisi dogrudan hem trafigin kendisi, siiriicii
davraniglar1 ve giivenlik nedeniyle olugsmakta hem de 6l ve yarali sayisi ile kaza
oranina bagli olarak da kendini gostermektedir (International Traffic Safety Data and
Analysis Group, 2015).

Trafik kazalarinin ekonomik zararlar1 araglarin kullanilmayacak hale gelmesi,
cevreye ve kisinin tedavisi veya oliimiiyle birlikte baslayan maddi zarar1 kapsamakta,
hatta genis bir degerlendirmeyle anlik trafik vakasindaki zararin gelecekteki bir is
sektoriindeki nitelikli insan kaybina varan zararimin da hesaplanmasiyla iitopik
boyutlara ulasarak hesaplanabilmektedir. Trafik kazasinin maddi yonii 6zellikle az
gelismis {ilkelerde daha ¢abuk hissedilmekte, kisi basina diisen milli gelirin
disiikliigii sebebiyle ortaya c¢ikan maddi zarar1 net sekilde gozler Oniine
serebilmektedir. Gelismis iilkelere bakildigindaysa trafik kazalarinin gelire yiik
getirdigi goriilmektedir. Gelismekte olan {ilkelerde bilhassa diisiik ve orta gelir
diizeyindeki aileler, trafik kazalarinin maddi sonuglarindan en fazla etkilenen grubu

olusturmaktadir (Brewin etc., 1999).
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Biitin bu bilgiler 1s18inda trafik kazalarmin, trafik kiiltiri ve egitimi
eksikliginden kaynaklandigin1 sdylemek yerinde olacaktir. Ortaya ¢ikan trafik
kazalariin yol ac¢ti§i maddi hasar ve kayiplar, yalnizca bireyler ¢ercevesinde degil,
devletler ve ekonomiler agisindan da iizerinde ¢okca diisiiniilmesi gereken ciddi bir
sorun teskil etmektedir. Diinya Saglk Orgiiti (WHO), Uluslararas1 Yol Giivenligi
Kurulusu (ASIRT) ve Birlesmis Milletler (BM) istatistik raporlarindan derlenen

bilgilere gore diinyada trafik kazalarindan olusan tesirleri 6zetlemek gerekirse;

e Her y1l yaklasik 1.3 milyon kisi trafik kazalar1 nedeniyle hayatin1 kaybetmekte,
ortalama 20-50 milyon arasinda yaralanma ve sakatlanma ger¢eklesmektedir.

e Trafik kazalarindan oOlenlerin yaridan fazlasi 15-44 yas arasindaki geng
yetiskinlerden meydana gelmektedir. Bunun yani sira trafik kazalar1 5-14 ve
15-29 yas araliklar ag¢isindan 6nemli bir 6liim degeri olusturmaktadir.

e Trafik kazalar1 tiim diinyada 518 milyar dolarlik bir maliyete yol agmakta ve
tilkeler acisindan degerlendirildiginde bu maliyetler milli hasilanin %1 ya da
%2’ sine ulasabilmektedir.

e Tedbir alinmadig taktirde trafik kazalarmin 2030 yil1 itibartyla 6liim sebepleri

siralamasinda ilk ti¢ ila dokuz arasinda yer alacag belirtilmektedir.
2.5.2. Kazalarin Toplumsal Sonuclari

Trafik kazalar1 ekonomik, sosyal ve toplumsal agidan iilkeleri etkilemektedir.
Ik bakista trafik kazasinin maddi zarar dogurdugu diisiiniilse de manevi zararlarin
boyutu da oldukga yiiksektir. Ozellikle trafi§in sosyolojik ydnden ele alinmasi
halinde toplumun ruh halinin trafige yansidigi, ayni sekilde yine trafikten etkilenerek
de sekillendigi goriilecektir. Trafige iligkin zarar bahsinde manevi zararin boyutlar

da yine bu boliimiin konusunu olusturacaktir (Adekunle, 2012).

Trafik kazalarinin toplumsal sonuglarina bakildigindaysa, ekonomik sonuglar
haricinde toplumun c¢ok kapsamli tesir altinda kaldigi ve hemen her alanda
hissedilebilecek psikolojik sonuglarin ortaya ¢ikabilecegi goriilecektir. Trafigin ana
konusu insandir. Insanin bir noktadan bir baska noktaya hareket siirecinde
yaralanma, Olim veya maddi-cevresel bir zarara ugranmasi kisinin psikolojisini
etkileyecektir. Bu psikolojik etki onun giindelik yasamina yansiyarak kazalarin

manevi boyuttaki etkisini Ol¢lilemez derecede ortaya ¢ikaracaktir. Bu anlamda
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insanin trafikle iliskisini sosyal ve toplumsal olarak degerlendiren 6nemli bir disiplin

alani da olusturulmustur. Bu disiplin alan1 trafik sosyolojisidir (Brewin etc., 1999).

Trafik psikolojisinin temel ugras alani insan ve insanin trafikle iliskisi oldugu
igin trafik yalnizca insanin mevcut trafik ortamindaki davranislariyla ilgilenmez; ayn
zamanda genel psikolojinin de yararlandigi ergonomi, ekonomi, sehir planlama,
sosyoloji gibi alanlardan da destek alir ve disiplinlerarasi calisir. Nitekim insan
trafikte cok yonlii olarak varlik gosterir ve trafik sonuclariyla da bu disiplin alanlarini
ilgilendirmektedir. Trafik psikolojisi giivenli siiriiciiliik davranislarinin tanimlanmasi,
trafik kazalarmin nedenlerinin  belirlenmesi, trafik suglularinin  topluma
kazandirilmasi gibi li¢ temel konuyu gbz Oniine alarak c¢aligmaktadir. Bu alanda
yapilan c¢aligmalar bireyin siiriicli, yolcu ve yaya olarak trafikteki hareketlerini
gbzlemleyerek bu iic konuyu temellendirmeyi amaglamaktadir. Bu alanda yapilan
caligmalar siirlicii, yaya ve yolcuya ayni zamanda insan/birey olarak bakmayi ve
onun trafikte yarattigi etkileri sosyal ve toplumsal yoniiyle de degerlendirmeyi

amaglamaktadir (Yasak, 2002).

Trafik kazasinin en 6nemli toplumsal sonucu hi¢ siiphesiz ki bireylerin
psikolojisini etkilemesiyle ortaya cikmaktadir. insanoglu trafik kazasi ile ansizin
karsilasmakta, bu nedenle kaza sirasina meydana gelen durumlara kars1 hazirliksiz
yakalanarak travma yasayabilmektedir. Brewin ve arkadaglari (1999) yapmis
olduklar1 ¢alismada trafik kazasi geg¢irmis kisilerin yaklasik %83’{inlin travmatik
stres bozuklugu yasadigi sonucuna ulagsmislardir. Bu ortalama gdstermistir ki, trafik
kazas1 yasayan bireylerin yaridan fazlasi kaza sirasinda yasadigi durumdan
etkilenmekte, hatta bu durumun etkisini yasaminin ilerleyen donemlerinde de
gormektedir. Travmanin kiside yarattigi etki sebebiyle kaza sonrasinda sagliki:
diigiinememe, duygu-diisiince ve goriintiilerden kaginma, siirekli tetikte yasama,
zorluklarla bas edememe duygular ortaya ¢ikmaktadir. Kisi kazanin etkisinden uzun
siire ¢ikamadigl i¢in yasaminda alacagi her karar, gelistirecegi her bakis agisi
kazanin etkisiyle gelisen stresle birlikte ilerleyecek, bdylelikle saglikli bir durum

ortaya ¢ikarmayacaktir (Brewin etc., 1999).

Tablo 27’de goriildiigii lizere trafik kazalari sonucunda ortaya cikabilecek
maliyetler ekonomik maliyetler kapsaminda; piyasa maliyetleri olarak, toplumsal

maliyetler kapsaminda ise piyasa dig1 maliyetler olarak tasnif edilmistir.
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Tablo 27. Piyasa dis1 toplumsal maliyetler

Piyasa Maliyetleri Piyasa Dig1 Faaliyetler
-Arag ve diger unsurlarda meydana gelen hasarlar -Kaza kurbanlarmin ¢ektigi ac1 ve ¢ile
-Gelir kayb1 -Kaza kurbanlarinin yasam kalite kayb1
-Acil servis maliyetleri -Kaza kurbanlarinin aile ve arkadaslari
-T1bbi tedavi maliyetleri Agisindan ortaya ¢ikan tarifsiz keder
-Kaza 6nleme ve kazadan korunma maliyetleri -Kaza riski dolay1yla aragsiz seyahatin
-Gelir kayb1 ¢ogalmasi

Kaynak: 7.Karayolu Trafik Giivenligi Sempozyumu ve Sergisi sunulun bildiriler kitabi, (2017).

Trafik kazasi yasamis bireylerin geneline yonelik yapilan arastirmalar bireyin
trafikten korktugu, bir daha yolculuk etmek istemedigi, kaza anina takildigi, daima
bir sinir ve korku halinde oldugu, diinyanin kotii bir yer olduguna yonelik inang
gelistirdigi, kaygi, degersizlik, daha kotii seyler olacagina yonelik panik hisleriyle
yasadigl gercegini ortaya ¢ikarmistir. Jeavons ve Godber (2005), yaptiklart bir
aragtirmada Avustralya’nin Victoria kentindeki bir hastanede daha evvel trafik kazasi

gecirmis 107 hastaya ulagmis ve travmanin etkilerini tespit etmislerdir.

Bu etkileri zamana bagli olarak 3, 6 ve 12 ay olarak ii¢ gruba ayirmislar,
arastirmada Diinyaya Iliskin Varsayimlar Olgegi (The World Assumptions Scale —
WAS), Yasanan Olaylarin Etkisi Olcegi (The Impact of Event Scale — IES) 6lgegini
ve Travma Sonrast Stres Bozuklugu Gériismesi (The Post-traumatic Stress Disorder
Interview-PTSD-1) o6l¢egini kullanmislardir. Yapilan arastirma sonucunda bu
kisilerin zamana bagli olarak belirgin degisimler yasamadan travma sonrasi stres
bozukluguna sahip olduklari, degersizlik duygusu yasadiklar1 ve sosyal yasamlarina

adapte sorunu yasadiklar1 sonuglarina ulagilmistir (Jeavons and Godber, 2005).

Motorlu ara¢ kazalarindan sonra en fazla goriilen psikolojik rahatsizliklardan
biri olan akut stres bozuklugu bireyin asir1 korku, caresizlik ve duygusal tepkisizlik
yasamasina sebebiyet vermekte, kisinin yasam dengesini bozmaktadir. Uluslararasi
Travmatik Stres Calismalari Orgiitii (International Society for Traumatic Stress
Studies-ISTSS) trafik kazasi yasayan veya bu kazaya tanik olan bireylerin bu
bozuklugu yasadigini ve uzun siiregte yasamin igerisinde aktif yer alamadigini

aciklamistir (Brewin etc., 1999).
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Trafik kazalar1 {lizerine yapilan arastirmalar, kazalardan en fazla etkilenen
grubun c¢ocuklar oldugunu gostermistir. Cocukluk c¢aginda o6zellikle okula gidis
dontislerde, trafik bilincinin heniiz kazandirilmadigi donemlerde trafik kazalara
maruz kalan, bu kazalardan hem fiziksel hem de ruhsal yonden en biiylik zarar1 alan
kesim olan ¢ocuklar birer trafik magduru haline gelmislerdir. Bilhassa motorlu tagit
kazalar1 ¢ocuk Oliimlerinin %40’ina yonelik neden olusturmaktadir. Yaya olarak
yolda yiiriirken, oyun oynarken veya yolculuk halindeyken g¢ocuklarin tasitlardan
kaynakl1 olarak yaralanma ve 6lme riskleri bulunmaktadir. Bu riskler bir yetiskine
kiyasla ¢ok fazladir. Bunun temel nedeni de g¢ocuklarin duyma, boy, gérme ve
diistinme tarzi olarak bir yetiskine kiyasla nakis kalmasiyla ilgilidir. Cocuklar
ozellikle okul dncesi donemde sesin geldigi yonii ve uzakligini algilama noktasinda
eksiktirler. Duyduklar1 ani sese karsi hareket refleksleri de gelismemistir. Ayni
sekilde boylar1 kisa oldugu i¢in yolu tam anlamiyla ve derinligiyle gérememekte ve
derinlik algilamalarina bagli olarak da iyi sekilde algilayamamaktadirlar. Bunlarin
yant sira ¢ocugun diislinme tarzi heniiz realist sekilde gelismedigi i¢in de tehlike
kavramini algilamalar1 giictiir. Bir ¢ocuk i¢in tehlikenin sonuglarina bagli olarak
kavranmasi glicligli, kazalarin meydana gelmesindeki ana sebeplerden de biridir.
Trafik kazalarina bakildiginda ¢ocuklarin bu sayilan 6zelliklerinden 6tiiri bilhassa
kazalara daha sik ugrayan ve zarar goren grup igerisine dahil olduklar
goriilmektedir. Karabey (2006) hazirlamis oldugu 2004 yili iginde meydana gelen
trafik kazalarindan 14 yas Ve alti ¢cocuklarin etkilenmelerinin incelenmesi baghkl
yiiksek lisans tez ¢aligmasinda ¢ocuklarin bilhassa evlerinin yakininda veya okuldan
donerken trafik kazasina ugradiklarini, trafik kazalarinda bilhassa ¢ocuklarin yaya
konumunda olduklarini, kazada yaralanan cocuklarin da ileriki yasamlarinda kaza

sonucunda travma yasadiklar1 sonucunu saptamistir” (Karabey, 2006).
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UCUNCU BOLUM
TURKIYE’ DE TRAFIK EGIiTiMi VE SURUCU KURSLARI

3.1. Trafik Egitiminin Amaci1 ve Onemi

Insanin toplumsal bir varliktir. Insan; aile igerisinde dogar, yasaminin devamini
toplum igerisinde siirdiiriir. Bu nedenle toplumdaki yasayis biciminden gorgi
kurallarina, ahlak yasalarindan, hukuk kurallarina kadar birgok seyi Ogrenmesi,
aligkanlik haline getirmesi ve diger insanlarin yasami i¢in bir tehlike olmak yerine
bir giic olusturmasi gerekir. Iste bu giiciin temel olusturucusu ise egitimdir. Egitim,
yasamin erken donemlerinden baslayan, 6rgiin veya yaygin, bir kuruma bagli olsun
ya da olmasin yasamin her alanindaki yeni bilgilerle birlikte kisiyi besleyen bir
stirecin Uriiniidiir. Egitim, insanda istenen davraniglarin yerlesmesini, bireyin
toplumsal yasamda kabul goérerek yasamasini saglar. Toplum, bir arada yasamanin
bir geregi olarak bir dizi kurallar biitliniinii barindirir. Egitim de, bu kurallarin kisiye

yerlesmesini ve bilingli sekilde hareket etmesini saglar (Kdse, 2012).

Trafik egitimi de, okul doncesi donemden itibaren kisilerde yasam boyu ihtiyag
duyabilecegi davranis 6zelliklerini kazandirmay1 ve bunu aligkanlik ya da yetenek
haline getirmeyi amaglayan bir egitim tiiriidiir. Trafik egitimi, insanin sadece siiriicii
olarak degil, ayn1 zamanda yaya ve yolcu olarak trafikte kosullarina uygun sekilde
davranig gelistirmeyi de amaglayan, sosyal hayat igerisinde trafige bagli sorunlarin

olugmasini 6nlemeyi hedefleyen bir egitimdir.

Pampal ve arkadaglarina gore (1999), egitimin temel amaci toplumsal
bilinclenmeyle ilgilidir. “Tirkiye’de trafik kazalarimin Onlenmesinde egitim
diizeyinin artmasinin 6nemli bir rol oynayacagi bir gergektir. Son on bes yildaki
calismalar sonucu siiriiclilerimizin egitim diizeyinin artmasimin oliimlii kazalar
azaltmasi, bundan sonra yapilacak c¢alismalarin hizlanmasinin  gerekliligini
gostermektedir. Okul oncesinden baglayarak, liniversiteye kadar ‘trafik ve ulagim’
konusunda verilen her tiirlii egitim, ozellikle siiriiciilerimizin egitimine yonelik
kurslar, trafigi denetleyen ve diizenleyenlerin egitimi, hatta altyapidan sorumlu
olanlarin egitimi birbirleri ile uyumlu olmak zorundadir. Trafik egitimi sadece okul
oncesi ya da okul doneminde degil, hayat boyunca gecerli bir siire¢ oldugu toplum

tarafindan kabul edilmelidir” (Pampal etc. 1999).
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Stiriis egitimi, siiriicli belgesi almak isteyen yetigkin bireylere bilgi, yetenek ve
davranig gelistirmeye yonelik 6zel bir egitimdir. Kronolojik tanimda 18’li yaslardaki
bir kisi; kisisel, sosyal ve kanuni sorumluluklarinin bilincinde olan yetiskin bir birey
olarak kabul edilmektedir. “Siiriis; ¢esitli bilissel, fiziksel, duyussal ve psikomotor
becerilerin es zamanh yiiriitiillmesini gerektiren karmasik bir istir” (Young&Regan,
2007). Siiriicii olmak isteyen bireyler de bu karmasik isleyisin gerektirdigi becerilere
sahip olmak i¢in uygun giivenli siiriis egitimleri almak durumundadirlar. “Trafik
diizeni ve giivenligini saglayabilmek i¢in; egitim, teknik altyapi, yasal zemin ve
kontrol mekanizmas: gerekmektedir. Bunlarin tiimiiniin birlikte saglanmasi hususu
¢ok onemlidir. Ciinkii bu unsurlardan birinin yoklugu trafikle ilgili sistem biitiiniine

iliskin aksakliklarin ortaya ¢ikmasina yol agabilecektir” (Daldal, 1967).

Jadan ve Bener (1993) trafik kazalarinin temel sebeplerinden birinin kisilerde
yeterince trafik bilinci olusmamasi oldugunu, bunun da yetersiz trafik egitiminden
kaynaklandigini sOylemistir. Kisilere verilen trafik egitiminin, &zellikle Dogu
ilkelerinde yetersiz oldugunu, teoriden 6teye gecemedigini ve kisileri bilinglendirme

konusunda yetersiz kaldigini savunmustur (Jadaan&Bener, 1993).

Trafik kazalarindan meydana gelen maddi-manevi kayiplar diisiiniildigiinde
trafik egitimin can alict 6neme sahip oldugu asikardir. Egitim, hem siiriicii hem yolcu
hem de yayalar ilgilendiren, trafikte 6zellikle siiriiciiniin kazaya sebep olmamasi
adina var olan en 6nemli mevzu bahistir. Siiriicliniin basta siiriiciiliik, ardindan trafik
adabma iliskin egitimini tam anlamiyla almasi hem kendini hem de yaya ve
yolcularin haklarini, trafikteki konum ve dnemlerini bilmesi adina olduk¢a 6nemlidir

(Evans, 1991).
3.1.1. Avrupa’da Trafik Egitimi

Avrupa Birligi iilkelerinde trafik ve trafik giivenligine yonelik egitimlerin
verilmesi  1930’lu yillarda baglamistir. 1900’lerde otomobil teknolojisindeki
gelismelere bagli olarak bir ihtiyag seklinde ortaya cikan bu egitim, 1930’1lu
senelerde adeta bir zorunluluk haline doniismiistiir. Bu noktada ilk trafik egitimi de
Ingiltere’de goriilmektedir. Ingiltere’deki bu egitimde ulusal giivenlik birligini
amaclayan bir anlayisla okullarda egitim verilmis, ardindan tiim topluma yonelik
egitim anlayist benimsenmistir. 1950’lerde ise ROSPA’nin caligmalariyla egitim

daha sistemli bir hale getirilmistir. The National Safety First Association ve
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ROSPA’nin ¢aligmalari sonucunda Avrupa’da trafik egitimi gittikce yaygilagmstir.
1960’11 yillara gelindiginde artik Isveg’te trafik dersine giren dgretmenlere ek iicret
verilmesi s6z konusu edilmis, Isve¢ Hiikiimeti TSV kararlariyla bu dgretmenlerin
uygulama noktasinda harcadiklar1 efora karsilik ek iicret almalarinin daha dogru
olacagini savunarak bu uygulamay yiirtirliige koymustur. Polonya, Almanya ve Cek
Cumbhuriyeti gibi bir¢ok iilkede zaman igerisinde zorunlu hale getirilen trafik egitimi,
temel egitimin biitiinlestiricisi sayillmis, bu egitimin alinmasi zorunlu hale

getirilirken, ayn1 zamanda da ders saatleri gittikge artmistir (Cigiltepe, 1998).

Braver ve arkadaglart (1998) trafik kazalarmin genel goriiniimiine iliskin
yorumlamalar yapmiglar ve bu yorumlamalar neticesinde kaza oranlarinin fazla
oldugu iilkelerde trafik egitiminin de yetersiz oldugu kanisina varmislardir. Onlara
gore kisilerin Ozellikle trafigi ciddiye almamasi, erken yasta trafik bilinci
kazanmamalar1 ve trafige yonelik egitimlerini profesyonel olmayacak sekilde
gerceklestirdikleri i¢in trafik ortaminda yanlis davranis sergilemekte ve trafik

kazalarina sebebiyet vermektedirler (Braver etc.1998).

Avrupa Birligi iilkelerinde verilen trafik egitiminde egitimi veren kurumlar 6n
plana ¢cikmis, 6zellikle bircok Avrupa Birligi tilkesinde egitimin okul 6gretmenleri
tarafindan verildigi, trafik polislerinin ise uygulama alanina dahil edildigi
goriilmektedir. Egitimin isbirlik¢i sekilde uygulanmasi, teori ve pratikte basari
saglamaktadir. Avrupa Birligi’ndeki trafik glivenligi egitiminin ana hedefi, trafikte
giivenli hareket edilmesini saglamak, tiim unsurlariyla trafigi bir biitiin olarak ele
almak, giivenli ve sorumlu davranisi yaygin hale getirmektir. Bu egitimin yontemi
okul ve ev ic¢i derslerin Ogrenilmesi, bu derslerin kazandirdigi becerilerin
gozlemlenmesi ve yaratici tekniklerle gelistirilmesidir. Egitimde temel {i¢ unsur g6z
Ontine alinir, trafik bu 3 unsurun entegresiyle basarili hale gelmektedir Bu 3 unsur,
“bilgi ogretilir, yetenek gelistirilir ve tutum Kazandwrilir” seklinde O6zetlenebilir.

(Europen Commission, 2005).
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Tablo 28. AB’de trafik giivenligi egitimi

Trafik Giivenligi Egitimi Verenler Ulkeler

Avusturya, Belgika, Kibris, Danimarka,
Estonya, Finlandiya, Almanya,
Yunanistan, Macaristan, Irlanda, Italya,
Letonya, Litvanya, Liiksemburg,
Hollanda, Polonya, Slovakya, Slovenya,
Isveg, Biiyiik Britanya

Ispanya, Cek Cumhuriyeti

Cogunlukla okul 6gretmenleri
tarafindan (polis tarafindan desteklenir)

AB Cogunlukla polisler tarafindan
(6gretmenler tarafindan desteklenir)

Cogunlukla yol giivenligi konseylerinin | Fransa, Malta, Portekiz
personelleri, 6gretmenler, polis ve yerel

yetkililer tarafindan.

Kaynak: European Commission, (2005:24).

AB Komisyonu belirledigi trafik egitimi kapsaminda egitimin temel amaclarini
trafikte gilivenli hareket ve uyum saglamak, kisa vadede hayatta kalma teknikleri
transferi saglamak, uzun vadede ortaklik, giivenli ve sorumlu davranis saglamak

olarak siralamistir. Bu ¢erceve dahilinde sunulan trafik egitiminin temelde bireyi ve

bireyin yasamini

korumayt,

trafikte gilivenli

soylenebilmektedir (European Commision, 2005).

isleyisi

saglamay1 hedefledigi

Tablo 29. AB trafik giivenligi miifredat kapsaminda hedefler

HEDEFLER

Trafikte giivenli hareket ve uyum,
Kisa vadede hayatta kalma tekniklerinin transferi,
Uzun vadede ortaklik, giivenli ve sorumlu davranig

YONTEMLER

Okul (ev) i¢i dersler, gercek trafikte ve korunmus bolgelerde disari egitimi
tartisma, grup ¢alismasi, aragtirma ve incelemeler, halk i¢inde sunumlar, yaratici teknikler, egitimde

tiyatro vb.
BILGI YETENEKLER TUTUM
-Trafik kurallar1 ve durumlar: -Motor beceriler -Yikimlilik

-Kisisel riskler (yasam ve
saglik)

-Riskli davranislarin sonuglari
-Hareketlilik modellerinde
yansima ve sonuglari
-Trafigin ¢evreyle ilgili,
ekonomik ve saglik riskleri

-Bilgi ve motor becerilerin
trafikte giivenli katilima
dontstiiriilmesi
-Konsantrasyon

-Mesafe ve hizin kestirilmesi
-Oz degerlendirme becerisi

-Kurallara uyum saglama,
risklerden kaginma, giivenli ve
sosyal sorumlukla hareket etme
i¢cin motivasyon

-Bagkalarinin giivenli ve sosyal
sorumlukla davranmalar1 i¢in
ornek insan olarak hareket etme
-Cevre dostu hareketlilik
modelleri ve siirdiiriilebilir
trafik bigimleri i¢in taahhiit

Kaynak: European Commision, (2005:9).
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3.1.2. Tiirkiye’de Trafik Egitimi

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 23.maddesinde kisilerin yerlesme ve
seyahat 6zgiirliigiine sahip oldugu belirtilmistir. ilgili maddeye dayanarak Tiirkiye
sinirlart igerisinde kisilerin seyahat etme, bir yerden bir yere gitme, yeni gittigi
bolgede yerlesme 6zgiirliigiinde oldugu agik¢a tanimlanmistir. Bu ¢ergevede kisiler
mevcut ozgiirlikkleri bir baskasinin 6zgiirliik alanina miidahale olmaksizin kullanma
hakkina sahiptirler. Bu hakkin kullanimi i¢in kiside aranan en 6nemli seylerden biri
de bilingtir. Kisinin fizyolojik sagliginin yerinde olmasinin yani sira, bu 6zgiirligi
kullanirken bir bagkasina zarar vermemesi gerekir. Bu durum ayri bir biling
gerektirdigi gibi, kisilerin bu bilinci kazanmak adina egitim almalarin1 da bir yandan

zorunlu kilmaktadir (Kose, 2012).

Cumbhuriyetle birlikte Tiirkiye’de yol yapim c¢alismalart hizlanmis, modern
yollarla saglikli bir trafik ortam1 kurulmaya g¢alisilmistir. Ancak yollar her ne kadar
modern ve gelismis bir ¢ehre kazansa da trafik kazalar1 her gecen giin ¢ok daha fazla
artmaya baglamistir. 1965 senesinde her 36 dakikada 1 trafik kazasi olurken, 2010
senesinde her 0,48 dakikada 1 trafik kazasi, 2020 senesinde ise her 0,36 dakikada 1
trafik kazas1 yasanmaktadir (Sungur&ark. 2014). Bu veriler gostermektedir ki seneler
igerisinde trafik ortam1 modernlesse de kazalar her gegen yil siirekli artmaktadir. Bu
durumun nedeni iizerine yapilan arastirmalar, kazalarin biiylik bir kisminin insan
unsurundan kaynakli oldugunu gostermektedir. Ozellikle trafik kazalarinin %90°a
yakini kazalarin siirticti kaynakli oldugunu gosterirken, kalan diger kismi ise yaya ve
yolcularin emniyetsizliginden kaynakli kazalarin meydana geldigini gostermektedir.
Bu durumda insan faktoriiniin; siirlicii, yaya ve yolcu olarak icerisinde yer aldig
trafige kars1 yeterince bilingli davranis sergileyemedigini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
bilinglilik eylemi dogrudan kisinin trafige yonelik bilgisizligi ve yanlis
yonlendirilmesi veya refleks sebepli olabildigi gibi, egitimsizlik kaynakli da

olabilmektedir.

1958 yili 1021 sayili Tebligler Dergisi’nde yayinlanan genelgeyle birlikte
Tiirkiye’de trafik egitimi temel egitimin birinci kademesinde yer alarak, Hayat
Bilgisi ve Sosyal Bilgiler dersleri kapsaminda egitim miifredatina dahil edilmis ve
cocuklara kazandirilacak bir egitim tiirii olarak kabul gormistiir. Hayat Bilgisi ve
Sosyal Bilgiler ders miifredatlarinda yer alan trafik bilgisinde ilk asamada trafigin ne

oldugu, insan-ara¢ ve hayvanlarin yol tizerindeki hareketlerinin trafik kapsaminda ne
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anlam tasidig1 ele alinmis, 6grencilere trafik konusunda biling kazandirmaktan ote
oncelikli olarak trafigi anlamalar1 adina egitim verilmeye baglanmistir (tebligler.

meb.gov.tr,cilt:21).

1974 yilina gelindiginde ise toplanan Milli Egitim Suras: kapsaminda temel
egitimin ikinci kademesine trafik dersi segmeli ders olarak eklenmis, ancak en az 15
Ogrencinin bu dersi se¢gmesi halinde dersin verilebilmesi miimkiin kilinmisgtir.
Uygulamada zorunluluk olmamasi ve dersin okutulmasi okullarin kurul kararina
birakildigi i¢in olumlu sonuglar alinamamustir. Benzer kapsamda 1983 tarih ve 2140
sayili teblig ile okullardaki egitici kol faaliyetleri igerisinde trafik egitiminin
bulundurulmasina karar verilmistir. Ayni sekilde Orgiin egitim veren c¢esitli
kademelerdeki okullarda Trafik Haftasi nin kutlanmasina karar verilmistir. Okul
Oncesi egitimden itibaren farkli kademelerdeki okullarda cesitli ders faaliyetleri

icinde trafik ile alakali konulara su sekilde yer verilmistir (Meydan, 1991).
Birinci kademede;

= Binme kurallari
= Sokaklarda ve caddelerde oyun oynarken dikkat edilmesi gerekenler

= Kara, hava ve deniz tasitlarin1 6grenme ve tanima
[lkokul kademesinde ise hayat bilgisi ve sosyal bilgiler ders konular1 igerisinde;

= Tasitlarin ve trafigin tehlikelerinden sakinma

* Yasanabilecek kaza durumlarinda yapilacak ilkyardim
Ikinci kademe egitim kurumlarinda cografya ve vatandaslik ile ilgili konularda;

= Trafik kaideleri
= Trafik denetim teskilati

= Trafik kazalar1 konularina yer verilmistir.
Ugiincii kademe lise egitimlerinde saglik ile ilgili ders kapsaminda;

» llkyardim ve trafik

= Trafik kazalari

Bu donemde, trafik egitimlerinde kapsamli bir miifredat uygulamasi yoktur.
Egitimlerde kisa konu bagliklarini igeren agiklamalar ve konu igeriklerinin verilmesi

yeterli goriilmiistiir. Bu donemden itibaren gerek yan konu olarak temel derslerin
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icinde gerekse se¢meli ders olarak diger derslerin yaninda okutulan Trafik dersi

Ogrenciler i¢cin miifredat kapsamina alinmistir.

Tiirkiye’de trafik egitiminin Orgiin egitim kapsaminda yer almasi 1950°li
yillarda olmustur. Bu yillardan itibaren ¢esitli derslerin igerisinde trafi§e yonelik
bilgiler yer almistir. 1970’1i yillarda trafik dersinin se¢meli ders olarak okutulmasina
karar verilirken, 1980’lerde ise egitici kollar kapsaminda trafik kolunun olmasina,

ayrica 6nemli giin ve haftalar kapsaminda ise Trafik Haftas: na yer verilmistir.

Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi’nin 29.01.1992 tarih ve 131 sayili karar
ile Trafik Giivenligi Egitimi ortadgretim programinda Trafik Bilgisi dersi olarak
secmeli ders kapsaminda yer almigtir. Bu kapsamda; trafik hakkinda genel
bilgilendirme yapilarak trafik kiiltiiriiniin =~ yayginlastirilmasina ve  biling
olusturulmasina yardimci olmak, yaya ve siirliciiler bakimindan bilingli tavir ve
davraniglar gostermenin Onemini kavratmak, ulasim yontemleri hakkinda bilgi
vermek, trafik kazalarinin nedenlerini; bireye ve topluma verilen zararlar1 anlatmak,
trafigin sosyal ve kiiltiirel iliskiler anlaminda Gnemini gostermek, ayrica trafik
egitimin faydalarim1 6ziimseterek bu vasitayla trafigin diizenlenmesi ve kazalarin

azaltilmas1 hedeflenmistir.

1996-1997 yillarinda temel egitim kademesi olan 1-5. siniflar arasinda Trafik
Egitimi haftada bir saat olarak okutulmus, 1996 yilinda Karayollar1 Trafik
Kanunu’nda yapilan degisiklik ile trafik gilivenligi egitiminin ilkogretim ve
ortadgretimde zorunlu ders olarak okutulmasina karar verilmistir. MEB Talim
Terbiye Kurulu Baskanligi’nin 19.08.1998 tarih ve 174 sayili karari ile se¢meli olan
Trafik Bilgisi dersinin ise zorunlu olmasi yoniinde karar verilmistir. 2007-2008
egitim-ogretim yilindan sonra ortadgretim 3. kademe olan 11. smiflarda Trafik ve
Ilkyardim dersi haftada 1 saat zorunlu ders olarak okutulmustur. Her gegen sene
trafik dersine yonelik biraz daha adim atilarak bilinglendirme caligmalar1 egitim

miifredatina yansitilmistir (Payam, 2018).

2012-2013 yillarindan itibaren ise trafik giivenligi konular1 ilkokul 4.siniflarda
zorunlu ders olarak Trafik Giivenligi ad1 altinda verilmistir. Ilkokul birinci, ikinci ve
ticiincti siniflarinda ise Hayat Bilgisi dersi ad1 altinda ge¢gmektedir. Son olarak; Talim
ve Terbiye Kurulu Bagkanligi’nin 30.05.2017 tarih ve 53 sayili karar1 ile de Trafik ve
[k Yardim dersinin ad: Saghk Bilgisi ve Trafik Kiiltiirii olarak degistirilerek egitim
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miifredat1 gelistirilmis ve 2017-2018 Ogretim yilindan itibaren tiim ortadgrenim
okullarmin 9.siniflarinda zorunlu ders olarak okutulmaya baslanmistir (Trafik Genel
Egitim Plani, 2018).Trafik egitimleri ilgili ¢alismalar i¢in okullar biinyesinde sosyal

kuliipler kurulmustur.

Egitim sisteminde trafik dersinin gerek se¢meli ve gerekse zorunlu olarak
okutulmasinin egitim siirecinde ifade ettigi anlam elbette biiyiiktiir. Ancak siireg
igerisinde trafik egitimin kapsamina yonelik elestiriler de her gegen gilin artmaktadir.
Bu elestirilerin biiyiik bir cogunlugu 6zellikle trafigin zorunlu ders olarak okutuldugu
donemden itibaren bir miifredat dersi olmasi sebebiyle basmakalip bilgilerle
Ogretilen, uygulama alanina hitap etmeyen, diger bir deyisle ezberci egitim
teknikleriyle verilecek bir ders kapsamina alinmasi yoniinde ilerlemistir. 2008
yilinda Sayistay’a ait trafik kazalarmi 6nleme adina yapilanlarin denetlendigi ve
tespit edilerek kayit altina alindigi bir denetleme raporunda gesitli ilkdgretim
okullarinda trafik dersine ve iglenigine iligkin bilgiler yer almistir. Bu bilgilerde
derslerin cogunlukla sinif ortaminda ders materyali olan kitabin okunmasi ve
Ogretmen tarafindan cesitli sekillerde konu edinilmesiyle birlikte islendigi, derslerde
uygulama yapilmadigi, kismen slaytlar {izerinden gesitli fotograflar gosterildigi,
ogretmenlerin bir¢ogunun ehliyeti olmadigi, ayn1 zamanda 6gretmenlerin de trafik
konusunda uygulamali egitim almadiklar1 yer almistir. Raporda trafik egitiminin belli
kaliplara sikistirildigi, 6zellikle teori {iizerinden ilerledigi sonucuna ulasilmistir

(MEB, 1992;1997; Sayistay Trafik Raporu, 2008:60).

Tiirkiye’de trafik egitiminin verilmesi siirecinde sadece okullardaki egitim
degil, basinin da devrede oldugu kamusal yaym organlar iizerinden egitim
yogunlagtirilmis, 1998 senesinden itibaren TRT alt yapisinda yer alan kanallarda
trafik kapsaminda o6zel belgesel ve yaymlar yapilarak bilhassa cocuklar1 egitici
iceriklere yer verilmektedir. Bugiin de o6zellikle tv kanallar1 ve sosyal medya

igeriklerinde trafikle ilgili birgok kamu spotu yayimlanmaktadir (Payam, 2018).
3.1.2.1. Ailede Trafik Egitimi

Cocugun diinyaya geldigi andan itibaren karsilagtigi ilk toplumsal yapi1 ailedir.
Aile, hem temel egitimin alindig1 hem de manevi degerlerin 6grenildigi, beceri ve
aligkanliklarin kazanildigi ortami ifade etmektedir. Cocuk diinyaya geldigi ilk andan

itibaren aile igerisinde ebeveynle iliski kurmaktadir. Ebeveyn-gocuk iliskisi, tek
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tarafli bir etkilenmeden c¢ok, her iki tarafinda birbirini etkiledigi bir siirectir. Bu
stiregten en fazla etkilenen kisi ise hi¢ siiphesiz ¢ocuktur. Ebeveynlerin ¢ocuklari
yetistirirken takindiklar1 tutum ve davranislari, ¢ocugun toplumla bir araya
geldiginde sergileyecegi davraniglar da etkilemektedir. Bu sebeple, 6zellikle son 10
yildir aile i¢i egitim, ebeveynlik egitimleri, okul oncesi egitim gibi konular sik sik

giindeme gelmektedir (Gonzalez etc, 2002).

Trafik egitiminde yeterli bilincin kazandirilmasinda temel gorev ailelere
diismektedir. Aileler erken yasta ¢ocuklarina trafik bilinci kazandirdiklarinda, bu
biling yasamin ileriki donemlerinde alinan akademik egitimle birlestiginde kisinin
trafikte saygili ve sorumlu bir birey olmasim saglayacaktir. Ozellikle okul 6ncesi
donemde, heniiz ¢ocuklardaki biligsel gelisim tamamlanmadan aileler ¢ocuklarinin
tek basina sokakta ve riskli alanlarda kalmamalarina dikkat etmeli, olas1 kazalarin
oniine gec¢melidirler. Cocuklar her ne kadar araba, motosiklet gibi araglarin
oyuncaklariyla oynamayi sevseler dahi aileler, bu araglarin aslinda bir oyuncak
olmadigin1 ve dis diinyadaki varliklarinin ¢ocuk i¢in tehlikeli olabilecegini ¢cocuga
aktarmalhdirlar. Cocuk erken yasta hayal ile gercek arasindaki ayrimi kavrayamasa
da bu siirecte ailenin temkinli bir egitim sunmasi, ¢ocugun tehlikeyi algilamaya
baglamasi adina 6nemli olacaktir. Trafik egitiminde en 6nemli husus, bilhassa erken
cocukluk donemlerinde gozlemleyerek ve taklit yontemiyle 6grenme gergeklestiren
cocuklar i¢in anne babanin trafik egitimine yeterli 6zeni gostermemesidir. Cocuk
ozellikle 0 - 5 yas arasinda taklit yoluyla 6grenme gergeklestirir. Cevresini
gozlemleyen, merak eden ve ¢evrede gordiigii uyaranin yaptiklarini yapmaya calisan
cocuk igin en 6nemli uyarici ebeveyndir. Cocuklar ebeveynlerini drnek alarak ilk
davraniglarini kazanirlar. Anne baba ¢ocuklarinin yaninda trafikteki davranislarindan
mesuldiirler. Anne babanin karsidan karsiya gecerken dikkate aldigi i1sik, arag
kullanirken davranislari, ¢ocuklarma araglar hakkinda verdikleri bilgiler ¢ocugu
dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle anne babalar ¢ocuga tutum kazandirmada
onemli rol model olduklarinin farkinda olarak davranmiglarini sekillendirmelidirler

(Hatipoglu, 2011).

Trafikte yasanilan sorunlarin bircogu trafik bilgisi eksikliginden kaynaklidir.
Aileler oOzellikle okul 6ncesi donemde ev igerisinde egitim verirken c¢ocuklarin
edinecekleri bilgileri dikkate alarak, ¢ocuklarinin yas diizeyine gore trafik aligkanligi

kazandirmaya baglamalidir. Cocuklara verilen trafik egitiminde g6z Oniinde
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bulundurulmas1 gereken en Onemli seylerden biri, ¢ocugun aldigr bu egitimi,
yetigskin yaslarinda yasam tarzi olarak benimsemesini saglayabilmektir. Bu nedenle
Ozellikle erken yaslarda bilgi ve beceriler ¢ocuklara uygulamali 6gretilirse 0 denli

kalic1 olacaktir. (Pampal, 1997; akt: Hatipoglu, 2011)

National Highway Traffic Safety Administrative (NHTSA) tarafindan
hazirlanan bir raporda ailelerin trafik egitimi noktasinda ne denli 6nemli bir islevde

olduklarindan bahsedilmis, ailelere su tavsiyeler verilmistir:

= Aileler ozellikle erken yasta ev igerisinde egitim verirken ¢ocuklarin
edinecekleri bilgileri g6z oniine almali, cocuklarin yas seviyesine gore onlara

trafik alisgkanliklar1 kazandirmaya baslamalilardir.

= Aileler ¢ocuklara bilhassa kaza gibi olgulari anlatirken masalsi ifadelerden
kacinmali, onlarin trafik kazalarini bir hayal {iriinii gibi goérmelerinin 6niine

geemelidirler.

= Aileler 6zellikle okuma ve boyama kitaplarinda arag ve yol ifade eden

kitaplardan faydalanarak ¢cocuklara biling kazandirabilirler.

» Kiiclik yaslarda taklit ederek 6grenmenin faydasindan yararlanarak aileler,
cocuklara sofor taklidi yaparak yolda neler yapilmasi gerektigini anlatabilirler
veya bir trafik polisi kiligina girerek cesitli uyarilar verebilirler. Bu sekildeki

calisma bigimi ailelerin de egitim siirecinde basarisini etkileyecektir.
3.1.2.2. Okul Oncesi Trafik Egitimi

Okul 6ncesi egitim, ¢ocugun dogdugu giinden temel egitime gegene kadar 0-6
yas donemini kapsayan 6nemli bir donemi kapsar. Bu dénem ¢ocuklarin gelecekteki
hayatlarin1 6nemli dl¢iide etkileyecek bir yeri olan; zihinsel, fiziksel, bilissel, sosyal-
duyussal ve dil becerilerinin biiyiik dl¢iide tamamlandig1 egitim ve gelisim siireci
olarak tanimlanmaktadir. Wortham (2008)’ e gore, ¢ocuklar hizla gelisir ve gelisim
seviyeleri hizla degisir. Okul Oncesi egitiminde kazanilan sosyal ve duyussal
yeterliliklerin ¢ocuklarin ileriki hayatlarinda ortaya cikacak sosyal ve psikolojik
etkileri son yillarda oldukg¢a sik vurgulanmaktadir. “Trafik egitimiyle birlikte biling
ve sorumluluk bireye ne kadar erken yaslarda kazandirilirsa o kadar etkili
olmaktadir. Cocuklarin kiiciik yaslardan itibaren trafik konusunda egitim almasi ve
yonlendirilmesi, ¢ocuklarin trafik kazalarinda zarar gorme risklerini azaltacagi gibi,

15-20 y1l sonrasinin yaya ve siiriiciilerinin de egitimli ve sorumluluk sahibi olmasini
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saglayacaktir” (Hatipoglu, 2002). Yapilan arastirmalar trafik kazalarinda olen ve
yaralanan insanlar arasinda ozellikle 14 yas ve alti grubun da 6nemli bir oranda
oldugunu, yaya olarak ¢ocuklarin yeterince bilingli davranmadiklarini, yolcu olarak
da herhangi bir kaza olmasi1 durumunda ne sekilde korunacaklar1 yoniinde yeterince
bilgi sahibi olmadiklarini gdstermektedir. Cocuklar %15-24 oraninda yaya olarak
trafikte bilingsiz davranmaktadirlar. Bu bilingsizligin temel sebebi aileden
baslayarak, egitim kurumlarinda devam eden trafik egitimi yetersizligidir. Cocuklar
trafige ¢iktiklarinda ne sekilde davranacaklarin1 bilmemekte, kaza aninda veya olasi
kazaya yol agabilecek durumda korunmay1 bilmemekte ve trafigin 6nemini yeterince
kavrayamamaktadirlar. Bu nedenle ¢ocuklara hem iyi sekilde trafik egitimi verilmeli
hem trafik giivenligi egitimi verilmeli hem de trafikte bilingli olma yoniinde tutum ve
davranislar kazandirilmalidir. Tiirkiye’de 0-14 yas arasi trafik kazalarinda 6len ¢ocuk
sayis1 toplam trafik kazalarinda 6lenlerin %14.7 sini olustururken bu oran Amerika
Birlesik Devletleri’nde %6.59, Ingiltere’de %5.86, Fransa’da %4.51, Almanya’da
%4.09, Japonya’da ise %2.56 dir (EGM, 1996; akt: Hatipoglu,2011). Bunun temel
nedenleri arasinda ¢ocuklarin trafik konusunda yeterli bilgi, yetenek ve tecriibeye
sahip olmamas1 ve trafik konusunda tiim bu bilgileri kazandiracak trafik egitimin
yeterli seviyede olmamasidir. Zaman igerisinde Tiirkiye’de okullarda uygulanan
trafik egitimi konusunda az seviyede de olsa ilerleme kaydedilmis olmasina ragmen
bazi lilkelerde uygulanan trafik egitimi politikalar ile karsilastirildiginda heniiz tam
olarak Oneminin kavranamadigi ortaya cikmaktadir. Elbette ki trafik egitimi ne
sadece okullarda ne de sadece belli yaglarda uygulanan bir egitim tiirii degildir.
Trafige ¢ikan bireyler diisiiniildiigiinde 6zel gereksinimi olan veya cesitli engelleri
bulunan vatandaslara da trafik egitimleri saglanmaktadir. Ozel tasarlanmis egitim
materyalleri ve metotlartyla verilen bu egitimlerde, her vatandasin esit sartlarda
egitim alma ilkeleri gozetilmekte ve bu dogrultuda kisilere egitim sunulmaktadir.
Birey, hayatinin her evresinde aldig1 egitimlerle tutum ve davranislarimi gelistirerek
yasantisini sekillendirmektedir. Arastirmalar, okul Oncesi egitimin ¢ocuk gelisimini
ve ondan sonraki egitimi olumlu ya da olumsuz yonde etkiledigini ve sistemli bir
okul dncesi egitimin yasamin diger kademelerindeki basariyr arttirdigini kesin olarak
ortaya koymustur (Titiincii, 2001). Trafik, 6zellikle okul 6ncesi donemde ¢ocuklar
icin karmagik bir yapiy1 ifade etmektedir. Cocugun hayal diinyasi ile dis diinyanin
birbirinden farkli olmasi, cocugun bilissel ve duygusal olarak trafigi dogru sekilde

algilayamamasina sebebiyet vermektedir. Okul oncesi donemde trafigin ¢ocuklara
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karmagik ve riskli gelmesinin duyma, fiziksel 6zellikler, gérme ve diislince tarzi

acisindan nedenleri bulunmaktadir (Kose, 2012).

Duyma: Okul o6ncesi donemde c¢ocuklarin heniiz seslere yonelik bilinci tam
anlamiyla gelismedigi i¢in hangi sesin neye ait oldugunu kavramada zorluk
cekerler. Ayni zamanda iki farkli duruma yonelik odaklanma sorunu
yasadiklar i¢in de hem bir ara¢ sesine hem de basgka bir sese odaklanmalari
neredeyse imkansizdir. Cocuklarin trafik kazasi yasamasinin en Onemli
sebeplerinden biri de trafigin oldugu alanlarda duymadan kaynakl
dikkatsizliktir.

Fiziksel Ozellikler: Cocuklar heniiz gelisimini tamamlayamadiklar1 icin
ozellikle okul oOncesi donemde boy agisindan yola hakim olamayacak
diizeydedirler. Cocuklarin boylarinin kisaligi, ara¢ siiriiciilerinin onlar1
gormesini engelleyerek bircok kazaya sebebiyet verebilmektedir. Bunun yani
sira heniiz bacak refleksleri de gelismeyen cocuklar ani bir durumda hizl

hareket edemeyecekleri i¢in kazalarla kars1 karsiya kalabilirler.

Gorme: Cocuklarin gorme yetileri arasinda derinlik algilar yetiskinlere kiyasla
oldukga diisiiktiir. Bu nedenle bir aracin kendilerine gercek uzakligini kavrama
noktasinda dogru algiya da sahip degillerdir. Kazalarin bir kismi gorme

yetisinin heniiz tam anlamiyla gelismemis olmasindan kaynaklidir.

Diigiinme Tarzi: Cocuklarin trafik kazalarma karismalarimin en Onemli
sebeplerinin baginda diistinme tarzi gelmektedir. Heniiz bilissel siireclerini
tamamlamayan, gercek hayal algisini tam olarak ayirt edemeyen cocuklar
tehlikeyi tam olarak algilayamazlar. Ozellikle erkek gocuklar1 arabalara olan
ilgileri sebebiyle sik sik araglart oyuncak seklinde algilarlar. Bu durum
kazalarin en Onemli sebeplerinin alg1 farkliligi sebebiyle olugmasina neden

olmaktadir.

Durkin ve arkadaglari, erken cocukluk doneminde sokakta oyun oynayan

cocuklarin trafige yonelik algilarini 6lgme adin aragtirma yapmustir. Yapilan

arastirmada cocuklarin bir kisminin trafikteki araglart da oyun unsuru olarak

gordiikleri, bu nedenle kimi zaman hayal diinyalarinda araglarla bag kurarak

olusabilecek tehlikeyi gz ard ettiklerini vurgulamustir (Durkin etc. 1999).
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Sala ve arkadaslari, ¢ocukluk doneminde yasanan travmalarin %38,3 {iniin
trafik kaynakli oldugunu tespit etmistir. Cocukluk donemi travmalari yasamin
ilerleyen donemlerini de etkiledigi i¢in oldukga onemli psikolojik rahatsizliklardan
biridir. Cocugun ilerde saglikli bir yetiskin olmasinin 6niine gegen bu travmalar
erken yasta diizeltilmeli, ¢ocuga korkulariyla yiizlesme ve onu takinti haline
getirmeme noktasinda yardimci olunmalidir. Yapilan bu arastirma trafik kazasi
yasayan c¢ocuklarin bazilarinda travma olustugunu ve bu travmay1 atlatmanin uzun
zaman aldigin1 gostermistir. Bu noktada ¢ocuklarda hem ileriye yonelik bir travma
olugsmamast hem de mevcut durumun diizenlenmesi noktasinda saglikli bir trafik

egitimi ve bilincinin kazandirilmasi olduk¢a 6nemlidir (Sala etc. 2000).

Anaokullarinda trafik adina verilen egitim teoride kalan bir egitim tiirii olup,
amag¢ zorunlu olarak trafik bilgi ve becerisini ¢cocuklara kazandirma adina miifredati
isleme noktasinda birlesmistir. Trafik egitiminin islevselligi ise oldukg¢a diisiik
kalmaktadir. Ulkemizde, anaokullarinda verilen trafik egitiminde yillik programini

sOyle ozetleyebiliriz;

» Tasitlarin tanitilmasi

= Trafik polisinin tanitilmasi

» Trafik Isiklarinin tanitilmasi

» Karsidan karsiya gegerken yapilacaklar

» Park halindeki araglarin 6n ve arkalarindan gegmemek
» Toplu tasimada yapilmasi gerekenler

= Bisiklet sirmenin kurallar1 vd. ‘dir.

Tim bu kurallar basit diizeyde anlatildigi gibi, aslinda temel amag¢ ¢ocuga
trafik hakkinda ilk algiyr kazandirmaktir; ancak yapilan arastirmalar genellikle 4
yasina degin kres ve anaokullarina giden cocuklarin bu egitimleri zorunlu olarak
aldiklar1 yoniindedir; aslinda pratikte bu egitimin anaokulunda 6grenilebileceginden
fazla yiik igerdigi de egitim bilimciler tarafindan savunulmaktadir. Diger bir deyisle
heniiz tam anlamiyla ¢evreye yonelik algilar1 oturmayan ¢ocuklarin bu araglarin 6n
ve arkasindan gegmek gibi bir bilgiyi sistemli olarak anlamasi, algilamasi ve
uygulamast miimkiin degildir. Anaokullarinda verilen bilgi o6zellikle ¢ocuklarin

kisaca araglar1 tanimasi veya lambalar1 tanimasi gibi basit icerikli bilgiler olabilir.
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Cocukluk doneminden itibaren bireyi etkileyebilecek olaylarin yaganmasina
sebebiyet verecek trafik kazalari goz Online alindiginda trafigin temel amacinin
bireyin giivenligini saglamak ve yasaminda trafigi giivenli bir alana yerlestirmek
oldugu soylenebilir. Avrupa Birligi iilkelerinde verilen trafik egitimi ve miifredat
kapsami goz Oniine alindiginda egitimin temel amacit daha net anlasilacaktir

(European Commision, 2005).

Tirkiye’de trafikle ilgili; bilgi, beceri ve kavramlar1 somuttan soyuta, basitten
karmasiga Ogretmeyi hedefleyerek uygulama ve oyunla 6grenmeye dayali okul
Oncesi egitim programlart gelistirilmig, elektronik ortamda hazirlanan trafik
etkinlikleri gergeklestirilmektedir. Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Ogretim Kurumlari
Genel Midiirliigii ile Tirkiye Siiriici Egitimcileri Konfederasyonu (TUSEKON)
arasinda karayolu trafik giivenliginin saglanmasi yoniinde, okul dncesi ve ilkogretim
ogrencilerinin trafik bilin¢ ve duyarliliklarinin arttirilmasi ile toplumsal farkindaligin
olusturulmasi amaciyla 08.12.2016 tarihinde Okul Oncesi ve Ilkogretim
Osrencilerine  Yonelik  Trafik  Bilinci  Kazandirilmast  Egitimi  Protokolii
imzalanmistir. Bu protokol ¢ercevesinde ¢ocuklara trafik kiiltiiriinii kazandirmak ve
bu cocuklarin ebeveynlerinin hatalarin1 kontrol ederek yapacaklari uyarilarla onlarin
dikkatini ¢ekmelerini saglamak hedeflenmistir. Protokol kapsaminda 27-28 Subat ve
01 Mart 2017 tarihleri arasinda, Afyonkarahisar ilinde; MTSK’ nin is ve islemlerini
yiirtiten 81 il milli egitim miidiir yardimcisi, sube miidiirii ve 107 siiriicii kursu usta
ogreticisinin gorev aldig1 toplam 188 kisinin katilimiyla gergeklesen usta
Ogreticilerin egitimi ve mevzuat bilgilendirilmesini konu alan seminer diizenlenmistir

(TEP, 2018).
3.1.2.3. ilk ve Ortaégrenimde Trafik Egitimi

Okul oncesi egitim programlarmmin devami niteliginde uygulama icerikli
genisletilmis trafik egitim miifredatinin uygulanmasi, ilkogretim seviyesine erigmis
cocuklarinin trafik bilinci ve kiiltiiriinii benimsemesinde pekistirici olacaktir. Sonmez
(2000)’e gore Trafik Giivenligi Egitimi, yasal kosullarin belirledigi trafik kurallarini,
kisinin yasantisi sirasinda dogal davranislar sekline doniistiirebilmek, kisilerin can ve

mal giivenligini saglamak icin yapilmasi gereken caligmalarin tlimiidiir.

Cigiltepe (1998), trafik egitiminin bilgi, beceri ve deneyimle birlestiginde

anlam kazanacagindan bahsetmis, yasal kosullara uyumla dogru bir trafik egitiminin
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tek basina yeterli olmayacagini savunmustur. Bu nedenle de bir iilkedeki trafik
egitiminde olmasi gerekenin AB standartlarindaki gibi hem teoride hem de

uygulamada siirdiiriilmesi gerektigini siklikla savunmustur (Cigiltepe, 1998).

Okullarda trafik egitimi, kanun ve yasal diizenlemeler dogrultusunda
verilmektedir. Ozellikle Milli Egitim Bakanligi’nin olusturdugu miifredat temel
egitimde olduk¢a Onemlidir. Ancak genis cercevede bakildiginda o6zellikle bu
egitimin c¢esitli noktalarda bir simir dahilinde ilerlemesinin trafik egitiminde
kisitlayiciliga yol agtign da sdylenmelidir. Ornegin; 19.06.2012 tarihli ve 69 sayili
Talim ve Terbiye Kurulu karar ile trafik giivenligi egitimi dersinin ilkokul 4.
siniflarda haftada sadece 1 saat yapilmasi kararlastirilmistir. Oysa 4.smif 6grencisi
bir ¢ocugun yasi ortalama 10-11 civarindadir. Bu yasta bir 6grencinin sokaga tek
basina ¢iktig1, hatta okuldan eve, evden okula donerken yalniz basina gidip geldigi
de disiiniiliirse bu egitim saati temel bilgi ve trafik uyarilariin yapilmasi adina
oldukea yetersizdir. Bu nedenle egitimin kapsaminda genisletme ¢aligmasi yapilmali,
saat sayis1 artirilmalidir; ancak verilen karar bu konudaki temel mercie ait oldugu

icin iptali ve farkli bir uygulama ile gidilmesi miimkiin degildir.

Trafik egitimi, Orgiin 6gretim kurumlarinda smif igerisinde ilgili branstaki
ogretmenin dersi anlatmasiyla birlikte ilerlemektedir. Geleneksel egitimde ilkogretim
ve ortadgretimde trafik ders kitabinda yer alan konularmn islenmesi, bu konulara
iligkin afis, belge, tasarim hazirlanmasi, rehberlik kol hareketleri kapsamina trafik
kuliipleri kurulmasi, iilkemizde her yil Mayis ayinin ilk haftasinda kutlanan Trafik
Haftas1 stresince trafige yonelik daha yaym kapsamina alimacak etkinliklerin
yapilmas1 seklinde teorik derslerin islendigi goriilmiistiir. Bu egitimler genellikle
sinif odaklidir; ancak Trafik Haftas: veya bilinglendirme c¢aligmalar1 kapsaminda en
fazla okul bahgesinde derslerin islendigi sdylenebilir. Oysa trafik egitimine genis
kapsamli bakildiginda bu egitimin kapali bir ortamda ders kitaplar1 veya ders

anlatimi lizerinden ilerlemesinin imkansiz oldugu anlasilacaktir.

Miifredat, egitim materyalleriyle birlestiginde 6grenciyi simif ortaminda ders
materyali olan kitabin rehberliginde egitim almaya itmektedir. Oysa miifredata bagl
kalinmas1 egitim amaglarina ulastirma yolunda 6nemli bir dinamik iken, aym
zamanda O6grenmeye ket vuran da bir durumdur. Dragutinovic& Twisk (2006)’e gore
miifredata dayali bir egitim, dgrencinin somut ve neden-sonu¢ odakli diisiinmesini

engellemektedir. Trafik gibi uygulamali bir alanda miifredata bagli kalarak teori
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izerine yogunlasan egitim, ozellikle ilkdgretim kademesindeki dgrencilerin trafigi
somut diisiinmesini ve anlamaya caligmasini da engelleyecektir. Adi gegen
arastirmacilar yaptiklar1 ¢alismada bir grup ilkogretim seviyesindeki 6grenciye trafik
bilgisine ydnelik sorular sormuslardir. Ornegin; karsidan karsiya gegcme veya yaya
gecidi cizgilerinin anlamina yonelik sorular dgrencileri diisiindiirmiistiir. Ogrenciler
genellikle ara¢ gormediklerinde karsidan karsiya gectiklerini, bunun kendi
yasamlarindan kaynakli bir aliskanlik olduklarini belirtmis, miifredat kapsamindaki
trafik dersinde kendilerine 6gretilen kurallardan adeta hic¢ etkilenmeden bildikleri
gibi davrandiklarini gostermislerdir. Yaya gecidi ¢izgilerini ise 6grencilerin bir¢ogu
bilmemekte, hatta bir kismi bu cizgilerin gelisigiizel sekilde yolda yer aldigim
diisiinmektedir. Dolayisiyla miifredattaki trafik dersini eksiksiz alan bu 6grenciler,
her seye ragmen dogru bir trafik bilgisine sahip degillerdir (Dragutinovic&Twisk,
2006).

Ulkemizde, ilkdgretim ve ortadgrenimde verilen Trafik Giivenligi Dersi Ogretim
Programi, 1739 sayilhi MEB Temel Kanunu’nda ifade edilen Tiirk Milli Egitimi’nin
genel amagclar1 ile temel ilkeleri esas alinarak hazirlanmaktadir. Genel olarak bu

trafik egitimi gergevesinde 6grencilerden beklenen hususlar;

» Trafikle ilgili temel kavramlari agiklamalari,

» Trafikle ilgili olumlu deger yargis1 olusturmalari,

» Trafik kurallar1 konusunda duyarlilik gelistirmeleri,

= Trafik glivenligi bilincini olusturmalari,

» Trafik ve ilkyardimu iligkilendirmeleri,

» Trafikte tehlikeli hareketten kaginmalari,

» Trafikte karsilasacaklari tehlikeleri ve alinabilecek dnlemlerini bilmeleri
» Trafik isaret ve isaret levhalarini bilmeleri,

» Trafikte giivenli yollar1 kullanma, ulagim araglar1 ve ¢esitlerinin bilmeleri
= Trafikte “ben” yerine “biz” bilincini gelistirmeleri,

» Trafikte kurallara uymanin birey ve toplum hayatina etkileri

* Trafik sorunlarint Onleme ve ¢0zme faaliyetlerine yeni Oneriler

gelistirmeleridir.
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Tiirkiye’de 2019-2020 yilinda o6rglin 6grenim kurumlarindan egitim alan

Ogrenci sayist asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 30. 2019-2020 (Resmi/Ozel) 6rgiin egitim ve 6gretim dgrenci sayis

Okullar Okul Oncesi ilkokul Ortaokul Lise
Ozel Okul 289.213 274.018 347.495 557.472
Resmi Okul 1.340.507 5.005.927 5.354.069 5.073.180
Toplam 1.629.720 5.279.945 5.701.564 5.630.652

GENEL TOPLAM: 18.241.881

Kaynak: MEB istatistikleri, (2020).

Asagidaki tabloda ise Trafik Giivenligi Dersi Ogrenim Programi’nda yer alan

temel degerler gosterilmistir. Bunlar;

Tablo 31. Tirkiye’de trafik giivenligi dersi 6gretim programi degerleri

= Bilimsellik *  Sabir

= Caliskanlik = Sayg

= Sorumluluk
=  Dayanisma

= Dogal ¢evreye duyarlilik " Yardimseverlik

Kaynak: Trafik giivenligi 6gretim programi, (MEB:2018).

Tablo 32°de ise yukarida verilen konular hakkinda program tiniteleri, kazanim

ve ders saati siireleri siralanmustir.

Tablo 32. Tiirkiye’de trafik giivenligi dersi 6grenim programi; iinite, kazanimlar,
ders saatleri

Sira No Unite Adi Kazanim Ders Saati Yiizdesi
Sayisi (Ongoriilen Siire)

1 Trafikte Giivenlik 17 28 78

2 Trafikte ilkyardim 4 8 22

TOPLAM 21 36 100

Kaynak: Trafik giivenligi ders 6gretim programi, (MEB:2018).
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MEB’in 2019 senesindeki 4. ve S.siniflara verdigi Trafik Giivenligi dersinin
tinite ve konu dagilimina bakildiginda yayalara yonelik 16 saat, yolculara yonelik 12
saat ve siirliclilere yonelik 6 saatlik bilgi iceren bagliklar sundugu gortilmiistiir. Milli
Egitim Bakanhigi’nin 2019 senesinde yaymladigi Ilkogretim 4. ve 5. siuf Trafik

Giivenligi dersi tinite ve konu dagilimi tablo 33°te gdsterilmistir.

Tablo 33. Ilkdgretim 4.ve 5.’nci sinif 6grencilerinin trafik giivenligi dersi {inite ve

konu dagilim1

4.SINIF UNITE

5.SINIF UNITE

1.TEMA
Yaya-16 Saat

1-Trafikte neler gorityorum?
2-Trafik igaret levhalarini

3-Yaya kaldiriminda yiiriiyorum
4-Karayolunda karsiya gegiyorum
5-Giivenli yollar tercih ediyorum
6-Banketli yollarda yiiriiyorum
7-Gece yiiriiytigleri

8-Acil yardim isteme

1-Trafik isaret levhalar1

2-Yaya kaldiriminda yiiriiyorum
3-Yaya kaldirimi yoksa
4-Karsiya giivenli gecis
5-Trafikte dogrular, yanlislar
6-Trafikte degisik hava kosullart
7-Trafik kazalarmm nedenleri
8-Kazalarda yardim isteme

1.TEMA
Yolcu-12 saat

1-Tagitlara binme-inme
2-Emniyet kemeri takmaliyim
3-Yolculuk kurallart

4- Araglara verilen zarar
5-flkyardimi 6greniyorum
6-Ilkyardim malzemeleri

1-Yol tiirleri ve tasitlar1
2-Liitfen sira olalim

3- Yolculuk ilkeleri
4-Yolculuk ilkeleri
5-Emniyet kemeri

6- Ilkyardim miidahaleleri

Kaynak: MEB, (2019).

Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) verilerine gére 2020 yili sonu
itibari ile Tiirkiye nin toplam niifusu 83.614.362 kisi iken 15-24 yas grubundaki geng
niifus 12.893.750 kisi olarak hesaplandi. Geng niifus, toplam niifusun %15.4’inli

olusturdu. Ulkemizin geng bir niifusa sahip olmasi, okul &ncesi, temel ve ortadgretim

diizeyinde verilen trafik egitimleri dnemini daha da anlamli kilmaktadir.

Geng niifus
digindaki niifus

orani
%84,6

= 15-17 yas grubu
2 18-19 yas grubu
= 20-22 yas grubu

» 23-24 yas grubu

Sekil 12. Yas grubuna gore geng niifus orani, 2020
Kaynak: Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi, TUIK, (2020)
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Aybek ve Arslan (2015)’ nin yaptiklar1 bir ¢alismada sinif 6gretmenlerinin
dordiincti sinif Trafik Giivenligi dersine yonelik 6gretim planini incelemelerini,
gorislerini bildirmelerini istemistir. Elazig ili Karakocan ilgesinde gorev yapan 23
siif Ogretmeniyle yapilan calismada ilgili dersin O6gretim planina yonelik
dgretmenlere acik uglu sorular sorulmustur. Ogretmenlerden alman yanitlar betimsel
analiz yontemiyle degerlendirilmistir. Calisma ile ulasilmak istenen amaglar;
“ogrencinin ogrenme siirecine etki eden hususlart degerlendirmek, icerige iliskin
goriisler hakkinda bilgi sahibi olmak, daha etkili ve verimli olunabilmesi adina
vapilacaklart ele almak” seklinde siralanabilir. Calismada elde edilen bulgular
dahilinde Ogretmenlerin goriislerinin ¢ogunluguna gore; gore ilgili dersi alan
Ogrencilere verilen bu ders trafik ile ilgili glinliik hayata yonelik biling kazandirma
amaci tagimaktadir. Ogretmenlerin 6nemli bir kismi kazanimlarin dgrenciye uygun
oldugunu diisiinmekte ve ayrica Ggrencilerin seviyesine uygun bir Ogretim plani
tasarlandigina inanmaktadirlar. Calisma sonucunda &gretmenlerin goriislerine gore
ders planinin en biiyiik eksigi uygulama alaninda yetersiz kalmasi, dolayisiyla arag
gereg noktasinda verimli olanaklar sunamamasidir. Ogretmenler daha verimli sekilde
ders islenebilmesi icin yeterli ara¢c gere¢ temini yapilmasi gerektigini, ders
kitaplarinin uygulama yoniinden de donatilmasi gerektigini, verilerle bu konuda is

birligi yapilmasi gerektigini savunmuslardir (Aybek&Arslan, 2015).

Trafik dinamik bir olgudur. Yaya, siiriicii veya yolcu olan bireyin kendisinin de
icinde oldugu bu sistemi daha net anlamasi i¢in canlandirma veya yerinde izleme,
gozlemleme hususu gereklidir. Bu husus sadece 6grencilerin trafige ¢ikarilmasi
olarak anlagilmamali, trafik egitimin salt bir ders ortamina sigdirilmamasi olarak
anlagilmahdir. Tiirkiye’de olmasa da yurt disinda pratige dayali trafik egitiminin
bir¢ok faydasi oldugu tespit edilmistir. 1960°lardan itibaren Norveg’te cesitli trafik
kuliipleri kurulmus, bu kuliiplerle cocuklarla yetiskinleri bir arada bulusturarak
eglenirken Ogrenmenin saglanabilecegi alanlar yaratilmistir. Hedef kitlesi 3-7 yas
ogrencileri kapsayan bu kuliipler aym1 zamanda Iskogya’da da yayginlasmistir.
Isletilmesi ve denetimi Ingiltere menseili ROSPA’ya ait olan bu kuruluslar trafik
egitiminden verim alinmasmi saglamaktadir. Orneklerden hareketle; iilkemizde de
trafik egitiminin erken yasta uygulamali egitimle birlikte verilmesinin basari

getirecegini sdylemek miimkiindiir.
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3.1.2.4. Akademik Odakh Trafik Egitimi

Akademik egitim en genis tanimiyla yiiksekdgretimde alinan egitim tiirtidiir.
Bu tanimin yami sira kisinin bir alanda uzmanlagsmak veya meslek diizeyinde egitim
almasi da egitimin akademiklesmesi anlamina gelmektedir. Tiirkiye’de herhangi bir
meslek dalinda uzman veya yetkinlik sahibi olmak adina ilgili alanda akademik
egitim alimmasi sarttir. Dolayisiyla kisilerin sahip oldugu unvan, dogrudan bilgi,
beceri ve teknik alt yap1 disinda kisinin ilgili alandan diplomasi olmasina baglidir.
Ozellikle Fen Bilimleri ve Saglik gibi alanlarda bu durum olduk¢a dogru bir
yapilanma olustururken, diger birgok alanda ise kisi becerisinin gormezden
gelinmesine, bireyin beceri ve bilgisini diploma ile kanitlamasina sebebiyet verdigi
icin bircok yetenekli genci de ilgili alanda calisma noktasinda kisitlamaktadir

(Akyiiz, 1993).

Sar1 (2015), hazirladigi yiiksek lisans tez ¢alismasinda Trafik Akademileri
kurulmasin1 6nermis, bu akademilerde verilen egitimin akademik hedeften ¢ok
pratikte trafik kazalarin1 6nleyici islevleriyle 6n plana ¢ikacaklarindan bahsetmistir.
Arastirmaci, bu akademiler i¢in Onerdigi egitim planinda haftada iki glin egitim
verilmesi gerektigini savunmus, birinci giin egitiminde temel bilgiler kapsaminda
trafik bilgisi ve motorlu arag teknigi; ikinci giin egitiminde ise yangin ve ilkyardim
egitimi kapsaminda egitim verilmesi gerektigini belirtmistir. Bu egitimler akademik
odakli degil, Tirkiye’de trafik kazalarina kars1 pratikte onlem alinmasi amagh
katilim saglanacak sosyal sorumluluk duygusuna yonelik kurulan akademiler
olacaktir. Sari, kalan {i¢ giinde ise siiriiciilere yonelik psikolojik testler, giivenli siiriis
egitimleri ve giivenli siirlis teknikleri ile uygulamalar kapsaminda egitim

verilmesiyle birlikte egitimin temellendirilecegini de belirtmistir (Sar1, 2015).

Ulkemizde son yillarda trafik kazalarin1 énlemek ve yol giivenligini saglamak
amaciyla yenilik¢i adimlar atilmaktadir. Trafik egitimini bir kiiltiir haline getirmek
i¢in birgok kurum ve kurulus isbirligi yapmaktadir. Bunlardan, egitimden sorumlu
Milli Egitim Bakanligi’'na bagli OOKGM tarafindan iistlenilen okul igi ve okul disi
egitimin nasil verilecegine iliskin stratejilerin yer aldig1 2018 Trafik Genel Egitim
Eylem Plani kapsaminda, trafik psikolojisi ile ilgili uzman yetistirilmesi amaciyla
tiniversitelerde boliim agilmasi, ders alanlarina trafik psikolojisi alani eklenmesi
planlanmistir. Trafik psikolojisi konusunda ulagtirma miihendisleri ve psikologlardan

olusacak ortak bir lisansiistii programi acgilarak bu programa miihendisler ve
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psikologlarin lisans uzmanliklarmin iizerine Trafik Psikolojisi eklenecektir.
Programin amaci; siiriiciiler, yayalar ve engelliler basta olmak iizere hareket
kisitliligina sahip bireylerin erisiminin oniindeki engellerin tanitimi, farkli engellere
sahip kisilerle nasil iletisim kurulacagi, kullanilacak ara¢ ve geregler, ilk yardimda
dikkat edilmesi gereken hususlar ile trafikteki diger ihtiyaglara yonelik bilgilendirme
egitimleri verilecektir. Ayrica engellilere refakat edecek kisiler i¢in de egitim

programlari diizenlenecektir (mebbis.oidb.net).

Karayolunun yapim, bakim ve isletmesi, trafik projelendirilmesi ve yapimi,
ayrica trafik yonetimi gibi konular teknik islemler ve ulastirma miihendisligi bilgisi
gerektiren islemlerdir. Bunlarin disinda, trafik kaza verilerinin toplanmasi, analiz ve
yorumu da miihendislik kapsaminda olan konulardir. Bu nedenle trafik giivenligi
icin; planlama, isletme ve yonetimde miihendislik egitimi almis liyakate sahip

caligmalar yapilmasi1 6nemli bir husustur.

1993 yilinda Ankara Gazi Universitesi’ne bagli Fen Bilimleri Enstitiisii’nde
Trafik Planlamasi ve Uygulamasi Anabilim Dali kurulmus, ardindan Kazalarin
Arastirlmast ve Onlenmesi Anabilim Dali agilmis ve giiniimiizde de Trafik
Planlamas: ve Uygulamasi Ana Bilim Dali’'nda yiiksek lisans, Kazalarin
Arastirilmast ve Onlenmesi Ana Bilim Dali’ nda ise hem yiiksek lisans hem de
doktora programlarinda egitim verilmektedir. Ayrica; Istanbul Teknik Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii Insaat Miihendisligi Ana Bilim Dali Ulastirma Miihendisligi
alaninda yiiksek lisans ve doktora programlart bulunmaktadir. Bunlarin disinda,
trafik giivenligi kapsammda Ankara Hacettepe Universitesi biinyesinde bu alanda
calisan {iniversite mensuplartyla beraber ayrica ilgili kurum ve kuruluslarla igbirligi
igerisinde yurt i¢i ve yurt disinda trafik yol giivenligi konusunda arastirma, egitim ve
uygulama faaliyetlerinde bulunmak amaciyla Trafik ve Yol Giivenligi Egitim-
Arastirma ve Uygulama Merkezi kurulmustur. 2010 yili 6ncesinde Ulastirma
Miihendisligi bolimi Universitelerde lisans programi olarak bulunmamakta, ilgili
konular ingaat miihendisligi fakiiltelerinde egitim goren Ogrencilere ders olarak
verilmekteydi. 2010 yilma gelindiginde sirasiyla; Karabiik Universitesi, Yalova
Universitesi ve Bahgesehir Universitesi’nde Ulastirma Miihendisligi bashg altinda
lisans béliimleri agildi. Mevcut durumda, Yalova Universitesi ve Bahcesehir
Universitesi’nde boliimiin 6grencileri bulunmamaktadir. Karabiik Universitesi’nde

ise az sayida 6grenci olsa da 6grenim devam etmektedir.
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Yiiksekogrenimde trafik egitimi ile ilgili olarak 2016-2017 egitim ve dgretim
yil1 itibariyle Tablo 34’ de belirtilen iiniversitelere ait boliimlerde on lisans ve lisans
diizeyinde egitim verilmektedir. YOK’ den alman diger verilere gore Tiirkiye’de 3’ii
pasif olmak tiizere toplam 203 {iniversite bulunmaktadir. Bunlardan 129’u devlet
tiniversitesi, 74’1 vakif tniversitesidir. Ayrica 4 adet vakif meslek yiiksek okulu
bulunmaktadir. Bu {iniversitelerin trafikle ilgili verilen egitim programlari
incelendiginde ise sadece 12 MYQO’ da yol giivenligini esas alan teknik egitimlerin
verildigi ya da otobiis kaptanligi gibi meslek elemani yetistirme programlari oldugu

gorilmistir.

YOK’ nun agikladigr 2020-2021 gretim yili yiiksek 6grenim istatistiklerine
gore; Tirkiye’de resmi/6zel tiim Tniversitelere kayitli toplam O6grenci sayisi
8.240.997°dir. Tirkiye’nin toplam niifusuna gore (83.614.312), her yiiz kisiden
9,85’1 tiniversite Ogrencisidir. Veriler, yiiksekdgrenim 6grenci sayisinin her gecen
sene arttigini1 gostermektedir. Bu say1 2016-2017 egitim ve 6gretim yilinda 7 milyon
198 bin 987 iken 2018-2019 yilinda 7.740 bin, takip eden 2019-2020 yilinda 7
milyon 940 bin, bu yeni 2020-2021 yilinda ise 8 milyon 240 bin 997°dir. YOK
verilerine gore dgrencilerin yaklasik %92’si (7.595.918 kisi) devlet tiniversitelerinde,
yaklasik %8 civart (645 bin 79 kisi) vakif iiniversiteleri ile vakif meslek yiiksek
okullarinda okumaktadir. Universite 6grencilerinin yaridan fazlas1 (4.359.34 kisi)

acik dgretim programlarindan egitim alan 6grencilerdir.

Tablo 34. Tiirkiye’de ulastirma egitimi veren tiniversiteler

Say1 | Yiiksek Ogrenim Kurumu Ulastirma Hizmetleri Boliimii

1 Afyon Kocatepe Universitesi-Sultan Dagi MYO Otobiis Kaptanlig1 Programi

2 Amasya Universitesi-Tasova Yiiksel Akin MYO Otobiis Kaptanlig1 Programi

3 Bozok Universitesi-Akdag Madeni MYO Otobiis Kaptanli1 Programi

4 Sinop Universitesi-Gerze MYO Otobiis Kaptanligi Programi

5 Dumlupinar Universitesi-Kiitahya Sosyal Bilimler MYO Otobiis Kaptanlig1 Programi

6 Karabiik Universitesi-TOBB Teknik Bilimler MYO Otobiis Kaptanlig1 Programi
Ulastirma ve Trafik Hizmetleri
Programi

7 Anadolu Universitesi-Ulastirma MYO Ulastirma ve Trafik Hizmetleri
Programi

8 Mersin Universitesi-Teknik Bilimler MYO Ulastirma ve Trafik Hizmetleri
Programi

9 Siileyman Demirel Universitesi-Teknik Bilimler MYO Ulastirma ve Trafik Hizmetleri
Programi

10 Harran Universitesi-Sanliurfa Teknik Bilimler MYO Ulastirma ve Trafik Hizmetleri
Programi

11 Balikesir Universitesi-Bigadic MYO Ulastirma ve Trafik Hizmetleri
Programi

1z Mus Alparslan Universitesi-Teknik Bilimler MYO Ulastrma ve  Trafik  Hizmetleri
Program

Kaynak: 7. Trafik Giivenligi Sempozyumu, (2016).

94



Sekil. 13 2019-2020 Egitim ve 6gretim yili yiiksekogrenim istatistikleri

2019-2020 Ogrenci Sayisi
5000000
4500000
4000000
3500000
3000000

2500000
4538926
2000000

1500000 3002964
1000000

500000
Il 257001 o 101242

Onlisans Lisans Yiksek Lisans Doktora

0

Kaynak: Karayolu Trafik Giivenligi, (2020).

Ulkemizde trafik giivenligi alaninda iyi diisiiniilerek hazirlanmis bir yiiksek
lisans programinin bagslatilmasi ¢ok acil bir konudur. Bugiin itibariyla 20’yi askin
tiniversitede ingaat mithendisligi yiiksek lisans programlarinda, ulagtirma ve trafik
hizmetleri gibi teknik egitimlerin ya da otobiis kaptanligi gibi mesleki egitim
programlarinin uygulandigi goriilmektedir. Bu derslerin bazilarinda temel karayolu
miithendisligine giris konular1 ve se¢meli trafik miihendisligi konular1 bulunmaktadir.
Trafik giivenligi egitimlerinde teknik alanlarda oldugu gibi sosyal alanlarda da
yasanan karmasikligi gidermek icin; pedagoji, trafik psikolojisi, trafik sosyolojisi,
andragoji, insan faktériine dayali is bilimi temelleri gibi sosyal bilimler egitimlerinin
verilmesi ve her iki bransin tek bir programda biitiinlestirilerek birbirini kapsayan

igeriklerle donatilmasi yararli olacaktir.
3.2. Tiirkiye’de Trafik Yonetiminden Sorumlu ve Yetkili Kuruluslar

Tiirkiye’de ulagimin sisteminin saglanmasi ve trafik egitiminden sorumlu dort
temel faaliyet alami ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar; trafik miihendisligi, trafik egitimi,
trafik mevzuati ve denetimi ile trafik kazasi sonrasit acil yardim kurullardir. S6z
konusu faaliyetlerin yerine getirilmesi amaciyla iilkemizde farkli kurum ve
kuruluglara gorev ve yetki verilmistir. Bu kurum ve kuruluslar; Milli Egitim
Bakanhg, Icisleri Bakanhg (EGM), Saghk Bakanligi, Ulastrma ve Altyap:

Bakanligi, Tarim ve Orman Bakanligi, Jandarma Genel Komutanligi (Jandarma
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Teskilat1 Trafik Birimleri). Karayollar1 Genel Miidiirliigii, Belediyeler, i1 ve Ilce

Trafik Komisyonlari, Karayolu Giivenligi Yiiksek Kurulu seklinde siralanabilir.
3.2.1. ilgili Bakanhklar
3.2.1.1. T.C. Milli Egitim Bakanhg

2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu yazili egitim faaliyetleri noktasinda
Milli Egitim Bakanligi’na vurgu yapan bir kanundur. Ilgili kanunda MEB’in gérev
ve yetkileri; m.123, 124, 125 ve m.134’te belirtilmistir. KTK (mevzuat) m.123’e
gore MEB’in gorevi:

»  Siiriicti kurslar1 agmak
» Ogzel siiriicii kursu acilmasma izin vermek ve bunlari her sathada
denetlemektir. Ayn1 sekilde agilan kurslarin siiriicli adaylarin1 degerlendirme

yetkisi, yapilacak sinavlar dahilinde yine Milli Egitim Bakanligi’na verilmistir.

KTK-m.125, trafik egitiminin ulusal ¢apta 6nemi ve bu egitimin kamuoyunda
bilin¢lendirme politikas1 kapsaminda goz Oniline alinmasi gerektigi fikrinden yola
cikarak resmi ve oOzel tv-radyo kanallarina trafik egitim programi yapma ve
yayinlama yetkisini Milli Egitim Bakanli§i’na vermistir. Milli Egitim Bakanligi’nin
ilgili konuda bilirkisi konumunda olmasi, yine toplumsal bilinglendirme politikasinin
en yaygin kullanilacak kanali olan tv ve radyolari géz Oniine almis, bakanligin
hazirlayacagi egitim materyalleri dogrultusunda bu dagitim araglar1 {iizerinden
kamuoyuna ulasilabilecegini belirtmistir. Ayn1 sekilde kanunda bu programlarin
haftada 30 dakika yayinlanacak kapsamda olmasi gerektigi de vurgulanmistir (KTK-
m.123-125,134).

3.2.1.2. T.C. I¢isleri Bakanhg (Emniyet Genel Miidiirliigii)

Icisleri Bakanlig: 13/10/1983 tarihli ve 2918 sayili KTK’ nun 5 inci maddesi
ile trafige yonelik ¢esitli kararlar alinmasi siirecine dahil edilmistir. Bakanlik, Icisleri
Bakanlhigi’nmin Trafik Gérevlerinin Yiiriitiilmesi Hakkindaki Yonetmelik ile elde ettigi
bu gorevlendirme siirecinde trafik kazalarina iliskin olarak sekiz maddede siralanan
cesitli gorevler elde etmistir. (Igisleri Bakanlig: Trafik Gérevlerinin Yiiriitiilmesi Hk.

Y 6netmelik, m.4).
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= “Araglari, bu kanuna gore araglarda bulundurulmasi gerekli belge ve geregleri,
stiriciileri ve bunlara ait belgeleri, siiriiciilerin ve karayolunu kullanan diger
kisilerin kurallara uyup uymadigini, trafik diizenlemelerinin ve ¢esitli tesislerin
bu kanun hiikiimlerine uygun olup olmadigini denetlemek,”

= “Duran ve akan trafigi diizenlemek ve yonetmek,”
=  “El koydugu trafik kazalarinda trafik kaza tespit tutanagi diizenlemek,”

=  “Trafik sucu isleyenler hakkinda tutanak diizenlemek, gerekli islemleri yapmak
ve takip etmek,”

» “Trafik kazasi neticesinde hastalanan veya yaralananlarin bakimlarim
saglayacak tedbirlerin siiratle alinmasina yardime1 olmak ve yakinlarina haber
vermek,”

»  “Araglarin tescil islemlerini yaparak belge ve plakalarin1 vermek,”
» “Siriiciilerin belgelerini vermek,”

»  “Ulke capinda tasitlarm ve siiriiciilerin sicillerini tutmak, bunlara iliskin teknik
ve hukuki degisiklikleri islemek, islettirmek, istatistiksel bilgileri toplamak ve
degerlendirmek,”

» “Trafik kazalarinin olus nedenleri ile ilgili tim unsurlar1 kapsayan istatistik
verileri ve bilgilerini toplamak, degerlendirmek, sonuglarina gore gereken
onlemlerin alinmasini saglamak ve ilgili kuruluslara teklifte bulunmak,”

* “Hasar tazminati 6demelerini hizlandirmak amaciyla sigorta sirketlerince
istenecek gerekli bilgi ve belgeleri vermek.”

Ayrica, bu kanunla ve bu kanuna goére ¢ikarilmis olan yonetmeliklerle verilen diger

gorevleri yapmak.

Trafige iligkin gorevlendirmelerde emniyetin de Onemi biiyliktir. AB
komisyonu cercevesinde de 6zellikle emniyetin gorev aldigi bir¢ok durum oldugu
goriilmektedir. Ozellikle Belgika, Irlanda, Hollanda gibi iilkelerde polis trafik
giivenliginde sadece dis diinyada aktif rol oynamamakta ayni zamanda trafik
egitimlerine de katilmaktadir. Ayn1 durum Cek Cumbhuriyeti, Liiksemburg, Almanya
gibi iilkelerde de gecerlidir. Bu iilkelerde de polisin egitim siirecinde aktif oldugu

goriilmektedir (European Commission, 2005).
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Tablo 35. Diger iilkelerde trafik giivenligi egitiminin verilmesinde polisin roli

Ulkeler Polisin Rolii

Avusturya, Belgika, Kibris, Danimarka, Okulda trafik giivenligi egitiminin
Estonya, Finlandiya, Almanya, verilmesinde 6gretmenlere yardim ederler
Macaristan, Irlanda, Italya, Letonya, (cogunlukla yol kenar1 egitimi)

Malta, Hollanda, Polonya, Portekiz,

AB
Slovakya, Biiyiik Britanya

Cek Cumhuriyeti, Liiksemburg, ispanya  Trafik giivenligi egitiminin verilmesinde
(yerel), Portekiz, Almanya (kiigiik polisler anahtar role sahiptirler.
cocuklar i¢in yol giivenligi okullarinda

polisin en 6nemli rolii)

Kaynak: European Commission, (2005:26).

Tiirkiye’de Emniyet Genel Miidirliigii'niin trafikteki gorevleri Emniyet
Genel Miidirliigi'ne bagli olarak kurulan Trafik Hizmetleri Baskanligi’nca
yiiriitiilmektedir. Emniyet Genel Miidiirliigii’niin merkez bolge, il ve ilge trafik zabita
kuruluslar1 Trafik Hizmetleri Baskanligi’na bagli olarak calisirlar. KTK (mevzuat)

m.5’e gore gorev, yetki ve sorumluluklar: soyledir:
» “Duran ve akan trafigi yonetmek.”

= “El konulan kazalar igin tespit tutanagi hazirlamak ve trafik sucu

isleyenler hakkinda tutanak diizenlemek.”
= “Gerekli 1slemleri yapmak ve takip etmek seklinde 6zetlenebilir.”
3.2.1.3. T.C. Ulastirma ve Altyap: Bakanhgi

Tiirkiye Cumhuriyeti Ulagtirma ve Altyapt Bakanligi 1939 tarihinde kurulan
Ulastirma-Denizcilik ve Habercilik Bakanligi’nin yeni ismini alan, ulagtirma ve alt
yapidan sorumlu bakanliktir. Trafik s6z konusu oldugunda en yetkili bakanliklarin
basinda Ulastirma ve Altyapi Bakanligi gelmektedir. Ulke igerisindeki ulasim
hizmetlerine dair diizenlemeler yapan, alt yapinin diizenlenmesi, trafige uygun hale
getirilmesi, yeni yollar ve giizergahlar yapilmasi bu bakanligin gérev ve sorumluluk
alanindadir. Bu nedenle de 6zellikle ulagimda uygulanacak kararlarin belirlenmesi ve
yollardan otiirii olusacak kazalarin minimuma indirilmesi bakanligin ¢alisma
disiplinine baghdir. KTK (mevzuat) m.8’e gore gorev, yetki ve sorumluluklar

sOyledir:
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“Tescile bagl araclarin muayenelerini yapmak veya yaptirmak,”

“Muayene istasyonlarini denetlemek,”

“Trafik zabitasinin goérev ve yetkileri sakli kalmak {izere araclarin agirlik ve
boyu kontrollerini yapmak veya yaptirmak ve denetlemek,”

“Aykirt goriilen hususlarla ilgili olarak sorumlular hakkinda idari para

cezasina dair tutanak diizenlemek.”

3.2.1.4. T.C. Saghk Bakanhg

Saglik Bakanligi’nin KTK (mevzuat) m.8’e gore gorev, yetki ve sorumluklari

sOyledir:

“Karayollarinda meydana gelen trafik kazalar ile ilgili ilk ve acil yardim
hizmetlerini planlamak ve uygulamak,”

“Trafik kazalarinda yaralananlarin en kisa zamanda saglik hizmetlerinden
istifadelerini temin etmek iizere, Igisleri Bakanligi’'nin ve Karayollar1 Genel
Miidiirliigii’niin uygun goriisii de alinarak karayollar1 tizerinde ilk yardim
istasyonlart kurmak, bu istasyonlara gerekli personeli, arag ve gereCi
saglamak,”

“Her ilde trafik kazalar1 i¢in egitilmis saglik personeli ile yeteri kadar ilk ve
acil yardim ambulans: bulundurmak. Trafik kazalarinda yaralanip saglik
kuruluglarina sevk edilenlerden kazanin sebep ve tesiriyle otuz giin i¢inde
Olenlerin kayitlarim1 tutmak ve takip eden ayin sonuna kadar kimlik
numaralari ile elektronik ortamda Emniyet Genel Miidiirliigii’ne bildirmek”
“2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu ve mevzuatla verilen trafikle ilgili
diger gorevleri yapmak.”

3.2.1.5. T.C. Tarim ve Orman Bakanhg

1924 senesinde kurulan Tarim ve Orman Bakanlig1 kendisinden 6nceki Gida,

Tarim ve Hayvancilik Bakanligi ile Orman ve Su Isleri Bakanligi’nimn birlestirilerek

tek cat1 altina toplanmasiyla bu ismi almistir. Merkez teskilati, yurtdisi teskilati, tasra

birimleri ve yiiksek kurullar/bagli kuruluglardan meydana gelen bakanlik, tarim ve

orman islerine iliskin bir¢ok konuda yetkiye sahiptir. KTK (mevzuat) m.9’a gore

gorev, yetki ve sorumluklari soyledir:

Koy yollarinda;

“Trafik diizeni ve gilivenligi agisindan gerekli diizenleme ve isaretlemeleri
yaparak, tedbir almak ve aldirmak,”

“Yol giivenligini ilgilendiren konulardaki; kavsak, durak yeri, yol dis1 park
yeri, aydinlatma ve benzeri tesislerin projelerini incelemek ve gerekenleri
onaylamak,”
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* “Yapim ve bakimindan sorumlu oldugu karayollarinda, KTK’nun 17’nci
maddesinde sayilan tesisler i¢cin baglantiy1 saglayacak gegis yollar1 yoniinden
izin vermek,”

= “Yetkili birimlerce veya trafik zabitasinca tespit edilen trafik kaza analizi
sonucu karayolu yapisi ve isaretlemeye dayali kaza nedenleri géz Oniinde
bulundurularak gerekli tedbirleri almak,”

» “Karayollar1 Trafik Kanunu ve bu kanuna gore ¢ikarilan yonetmeliklerle koy
yollari i¢in verilen trafikle ilgili diger gorevleri yapmak.”

=  “Koy yollari i¢in sayilan gorev ve hizmetlerden mecburi ve gerekli goriilenler,
orman yollar1 i¢in de uygulanabilir.”

Orman yollarinda;
= “Trafik diizeni ve glivenligi agisindan ana orman yollar1 ile gerekli goriilen
diger orman yollarinda isaretlemeler yaparak tedbirler almak ve aldirmak,”

» “Karayollar1 Trafik Kanunu ve bu kanuna gore ¢ikarilan yonetmeliklerle,
orman yollar1 i¢in verilen trafikle ilgili diger gérevleri yapmak.”

3.2.2. Jandarma Genel Komutanhg: (Jandarma Teskilati)

Jandarma Genel Komutanligi, Osmanli Devleti doneminde 1846 tarihinde
Seraskerlige bagli  Zaptiye Miisirligi  ¢ergevesinde  yiiriitillen, Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin kurulmasiyla 10 Haziran 1930 tarihli ve 1706 sayili Jandarma

Kanunu dogrultusunda modern halini alan, giivenlikten sorumlu birimdir.

Jandarma ve polisin gorev yapacagi trafik sorumluluk sahalari, vali veya
gorevlendirecegi vali yardimcisinin baskanliginda, jandarma ve polis yetkililerinden
olusan bir komisyon tarafindan tespit edilmektedir. Yapilan protokol Jandarma Genel
Komutanhg ile Emniyet Genel Miidiirliigii’niin uygun goriisleri ve Icisleri
Bakani’nin onay1 ile uygulamaya konulmaktadir. Trafik zabitasinin bulunmadig:
veya yeterli olmadig1 yerlerde polis, polisin ve trafik teskilatinin gorev alani disinda
kalan yerlerde de jandarma, trafik egitimi almis subay, astsubay ve uzman
jandarmalar eliyle yonetmelikte belirtilen esas ve usullere uygun olarak trafigi

diizenlemeye ve trafik suglarina el koymaya gorevli ve yetkilidir (KTK-Mevzuat).
3.2.3. Belediyeler

Kentlesme, dar anlamiyla kent sayisinin artmasi, genis anlamiyla sanayilesme
ve ekonomik gelismeye bagli olarak toplum yapisinda goriilen orgiitlenmeyle birlikte
1 bolimli ve uzmanlagmanin arttigi, kent kiiltiiriiniin organizasyonel sekilde niifus

birikim siirecine hakim oldugu yapilanmay1 ifade etmektedir. Kentlegsme bir iilkede,
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bolgede veya alanda hizli niifus artisina bagl olarak organizasyon sorunlari ortaya
cikarabilir. Bir diger deyisle kentlesmede artan niifusla birlikte kamusal denetimin
azalmas1 ve insan ihtiyaclarinin artmasiyla birlikte karmasa ortaya cikabilir. Bu
durumun Oniine gecen en temel Onlemlerin basinda devletin, {initer devlet
yapilamasiyla yerel yonetimler {izerinden bu boélgelerde koordinasyonu ve yonetimi

saglamasidir. Bu yapilanmanin bir iiriinii de belediyelerdir.

13.07.2005 Tarih ve 25874 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanarak yiirtrlige
giren 5393 sayili Belediye Kanunu belediyelerin kurulus amacini, gorev ve
yetkilerini, organlarin1 ve gorevlerini ne sekilde yerine getirecekleri gibi onemli
konular1 kapsayan bir kanundur. Siirdiiriilebilir, etkin ve giivenli trafik yonetimi i¢in
en onemli gorevlerden birinin yerel yonetimlere diistigiinii savunan Kose (2012),
belediyelerin genel sorumluluklarini su sekilde 6zetlemistir:

» “Kent merkezinde yonlendirme sistemlerini etkin ve dogru sekilde tasarlamak,
ulagimda olasi1 aksakliklarin 6niine gececek sekilde bir mekanizma gelistirmek,

miimkiinse kent giris ve ¢ikislarinda alternatif yollara dair bilgilendirmeleri yol
isaretleriyle dogru sekilde gostermek,”

=  “Nifusu 250 bin ve iizerinde olan kentlerde merkezi bilgisayar sisteminin
kurulmasi, kamera sistemiyle yol yogunlugunun izlenmesi, elektronik yol
yonlendirme sistemleriyle siiriiclileri yogun zamanlarda alternatif yola
yonlendirmenin saglanmasi,”

= “Biiyiiksehir belediyeleri disinda kalan belediyelerde niifusu 100 binin
tizerinde olan belediyelerin ulasim ana plani hazirlamasi, sehir planlamalarinin
bu ulagim ana planiyla birlikte siirdiiriilmesinin saglanmast,”

= “Kent icinde yetersiz kalan alanlarda yol diizenlemelerinin etkin sekilde
yapilmasi,”

= “Kent i¢inde enerji verimliligi saglanmasi adina ulasimin da bu kriter gz
Ontine alinarak diizenlenmesi,”

= “Kent i¢i ulasim giizergahlar1 diizenlenirken yakit tasarrufunun dikkate
alinarak diizenleme yapilmasi,”

= “Karayollar1 Genel Midiirliigii’nden de goriis alinarak yeni agilan yollarin
¢evre otoyoluna baglantisinin saglanmasi,”

= “Sehir i¢i ve sehirler arasi karayollar iizerinde trafik akisinin diizenlenmesi,
trafik giivenliginin artirilmasi,”

= “Sehir i¢indeki kavsaklarda trafik akisin1 kolaylagtirmak adina sinyalize
kavsaklara Yesil Dalga Sistemi gibi uygulamalar getirilmesi,”

» “Kent merkezinde ara¢ kullanim1 azaltacak alan diizenlemesi yapilmasi.”
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Belediyeler 6zellikle biiytliksehir kapsaminda olan il ve ilgelerde trafigin niifusa
bagli olarak sikisikligi ve diizensizliginde, bu diizensizlik cercevesinde olusacak
trafik kazalarinin da Oniine ge¢mede etkin rol oynamaktadirlar. Bu nedenle
belediyelerin 6zellikle belli donemlerde niifus artisina bagl olarak kararlar almalar
ve bu kararlar1 periyodik olarak uygulamalari da trafik kazalarin1 engelleyici 6nemli
bir yontemdir. Her belediye baskanligi biinyesinde, hizmet kapasitesi gdz Oniinde
tutularak Icisleri Bakanligi’nca tespit edilecek oOlgiilere ve genel hiikiimlere gore,
belediye trafik sube midirligi, sefligi veya memurlugu kurulur (KTK-m.10-/3176/3
m.). Belediye trafik birimleri gorev, yetki ve sorumluluklart asagidaki gibidir:

* “Yapim ve bakimindan sorumlu oldugu yollar trafik diizeni ve giivenligini
saglayacak durumda bulundurmak,”

= “Gerekli goriilen kavsaklara ve yerlere trafik 1s1kli isaretleri, isaret levhalari
koymak ve yer isaretlemeleri yapmak,”

= “Karayolu yapisinda ve lizerinde yapilacak calismalarda gerekli tedbirleri
almak, aldirmak ve denetlemek,”

» “Karayolunda trafik i¢in tehlike teskil eden engelleri gece veya giindiize gore
kolayca goriilebilecek sekilde isaretlemek veya ortadan kaldirmak,”

= “Yol yapis1 veya isaretleme yetersizligi yiiziinden trafik kazalarimin vuku
buldugu yerlerde, yetkililerce teklif edilen tedbirleri almak,”

* “Cocuklar i¢in trafik egitim tesisleri yapmak veya yapilmasini saglamak,”

= “Bu kanun ve bu kanuna gore ¢ikarilan yonetmeliklerle verilen diger gorevleri
yapmak.”

3.2.4. Diger Kuruluslar
3.2.4.1. Karayollar1 Genel Miidiirliigii

Tiirkiye’de sehir igi yollar hari¢ tiim Karayollarindan sorumlu olan miidiirliik,
Karayollar1 Genel Midiirligi’diir. Ulasim ve Altyapt Bakanligi’na bagli olan
Karayollar1 Genel Miidiirliigii 1949 senesinde kurulmustur. 2020 senesi genel biitcesi
21.195.323.000 TL. olan miidiirliik, bu biit¢eyi kanun ve yonetmeliklerde yer alan
gorev ve yetkiler dahilinde karayollarina ait her tiirlii diizenleme islemi adina

kullanmaktadir.

Tirkiye’nin; Avrupa, Asya ve Afrika kitalart arasindaki baglantilart
olusturmaya ¢alistigi cografi konumunun 6nemi geregi KGM niin bir¢ok goérev, yetki

ve sorumluluk alani bulunmaktadir. KGM’niin sorumlulugu altinda bulunan karayolu
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uzunlugu 01.01.2021 tarihi itibariyle toplam 68.633 km. olup, 3 smif yoldan
olusmaktadir (KGM, 2021).

= Otoyol - Devlet Yolu - /7 Yolu

Karayollar1 Genel Miidiirliigi’niin yol ag1 i¢inde olmayip, diger kuruluslarin

sorumlulugundaki yollar ise;
» Koy Yollar: - Turistik Yollar - Orman Yollar: - Sehiri¢i Yollar

KGM’ niin kurumsal goérevlerini ise su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (KGM,
2021):

=  “Otoyol, devlet ve il yollar1 agini tespit etmek, bu yol aglarina iligkin her tiirlii
insaat, onarim ve emniyet Onlemlerini almak, yol giivenligini saglamak ve
yollara iligkin ¢aligmalar1 yapmak,”

= “Genel midirligiin  kendi ¢alisma ilkeleri dogrultusunda ¢aligmalari
diizenlemek, yonetmelikler yayinlamak ve bilgi toplama, basma, yaymlama
islerinden sorumlu olmak,”

= “Belirtilen gorevlerin yapilabilmesi adina her tiirlii malzemeyi saglamak ve
koordinasyonunu gergeklestirmek.”

KGM’niin gorev ve yetkileri Karayollar1 Genel Midiirliigii Gorev, Yetki ve
Sorumluluk Yonetmeligi’nde tanimlanmis ve kapsamli olarak belirtilmistir (KGM

Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonetmeligi).
3.2.4.2. Karayolu Giivenligi Yiiksek Kurulu

Yolcunun tasita bindigi veya esyanin tasimaciya teslim edildigi yerden varis
noktasina gelinceye degin karayolu alt yapisinin kullanildigr tasimacilik tipi karayolu
tagimaciligidir. Karayolu tagimaciligi diinyada en sik kullanilan tagimacilik tiirii olup,
ayn1 zamanda en eski tasimacilik tipi de olma Ozelligindedir. Tiirkiye’de
cumhuriyetin ilaniyla birlikte alt yap1 calismalarina baslanmasiyla karayolu
tasimacilig1 da gelisim saglamistir. Ozellikle 1923-1950 seneleri arasinda ¢cogunlukla
demiryolu tasimaciligi adma caligmalar yapilsa da nispeten Osmanli Devleti
donemindeki karayollarinin cumhuriyetle birlikte ele alinarak kisa siirede biiyiik bir
degisime ve modern goriiniime kavustugu soylenebilir. 1923 senesinde Osmanli
Devleti’nden kalan 13.900 km yol, 1950 senesinde 43.743 km’ye degin uzanmus,
bununla birlikte yollarin niteligi de diizenlenmistir. Seneler igerisinde karayollarina

yapilan yatirimlarin artmasiyla birlikte bu yollarin giivenligine yonelik ¢aligmalar da
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hiz kazanmig, Ozellikle karayollarindan kaynakli trafik kazalarmin oniine gegmek

adina giivenligi saglayict 6nlemler alinmasi yoluna gidilmistir.

30.07.1997 tarihli Bakanlar Kurulu’nun 97/9750 numarali kararina dayanilarak
14.08.1997 tarihli ve 23080 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Karayolu Giivenligi
Yiksek Kurulu: Kurulug, Gorev ve Calisma Yonetmeligi karayollarna iliskin
caligmalar yapan ve karayollarinin giivenliginden sorumlu olan KGYK’nun ¢aligma
sistemini diizenleyen 6nemli bir yonetmeliktir. Bu yonetmelik kapsaminda kurulun

calisma esaslar1 ve usulleri diizenlenmistir (KGYK Goérev ve Calisma Yonetmeligi).
3.2.4.3. Karayolu Trafik Giivenligi Kurulu

Karayolu Trafik Giivenligi Kurulu, EGM Trafik Hizmetleri Baskani’nin
baskanliginda KGYK’ na katilan kamu kurumlarinin en az daire bagkan1 seviyesinde
ist ve orta diizey gorevlileri, Jandarma Genel Komutanlhgi, Tiirk Standartlar
Enstitiisti Baskanlhigi, Tiirkiye Soférler ve Otomobilciler Federasyonu temsilcisi ile
Icisleri Bakanligi’'nca uygun goriilen trafikle ilgili {iniversite, Tiirkiye Mimar ve
Miihendis Odalar1 Birligi, Tiirkiye Trafik Kazalarimi Onleme Dernegi ve Trafik
Kazalar1 Yardim Vakfi’'nin birer temsilcisi ile Baskent Biiyiiksehir Belediye
Baskani’ndan olugmaktadir. Bu kurulun temel gorev ve yetkileri asagidaki gibidir;

= “Trafikle ilgili kuruluslar arasinda koordinasyon saglanmasina iliskin
onerilerde bulunmak,”

»  “Trafik kazalarinin azaltilmasina iliskin 6nerilerde bulunmak,”

» “Uygulamada goriilen aksakliklar: tespit etmek,”

» “Kendi gorev alanina goéren konularla ilgili yasal diizenlemeden kaynaklanan
eksiklikleri belirlemek.”

3.2.4.4. 11 ve Tl¢e Trafik Komisyonlar

Fransizca commission kelimesinden dilimize gegen komisyon alt kurul
anlamma gelmektedir. Komisyonlar herhangi bir konuda yetkili kuruluslarin alt
kurullar1 olup, 6zellikle mahalli yonetimlerde koordinasyonu saglayan birimlerdir
(TDK, 2021). Trafikle iligkili bircok bakanlik ve miidiirliik olmasinin yani sira,
kurulan bir komisyon, trafigin yerel diizeyde il ve ilge bazinda degerlendirilmesini,
onlemlerin alinmasini ve uygulanmasini saglamasi adina 6nemlidir. Bu sebeple il ve

ilgelerde trafik komisyonlar1 kurulmustur.
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3.3. Tiirkiye’de Trafik Egitimi ve Yapilanma Siireci
3.3.1. Siiriicii Kurslarinin Gelisimi

Trafikte diizen ve giivenin saglanabilmesi i¢in basta egitim olmak {izere; teknik
altyap1, hukuki zemin ve kontrol mekanizmalarinin olusumu, ayn1 zamanda tiim bu
sistem unsurlarinin birlikte hareket etmesi gerekmektedir. Bu sistem unsurlarinin
birinin eksikligi hali trafikle ilgili, trafigi kapsayan sistem biitiinlinde aksakliklarin
yasanmasina neden olacaktir. Sistem iginde var olan trafik kavraminin temelini
olusturan motorlu tasitlara iliskin siiriicii ehliyeti belgesi, bir diger tanimla ehliyet ise
belli kosullar dahilinde, belirlenen 6zellikteki kimselere ara¢ kullanim yetkisi verilen
kamusal diizenleme araci olmasini ifade eder. Bu diizenin saglanmasina yonelik de

egitim mekanizmalari olusturulmustur.

Tirkiye’de trafigin bir sorun haline gelmesi, bilhassa biiyliksehirlerden
baslayarak trafik kazalarinda her sene oOliim ve yaralanma sayilarmin gittikge
artmasindan dolayr egitimin niteligi yoniinde de gesitli tartismalar oldugu kabul
edilmelidir. Calismamizin konusu geregi bu boliimde Tiirk egitim sistemi igerisinde
trafik egitiminin 6neminden yola ¢ikilarak verilen trafik egitiminin sorunlar1 ele
alinacak, egitimin nitelik ve niceligi sebepli olusan sorunlardan bahsedilerek literatiir

calismamiz temellendirilecektir.

Tiirkiye’deki trafik sorunlarmin basinda gelen kazalarin bilhassa trafik
teroriinden kaynakli olmasi, bir diger deyisle bilingsizlikten 6tiirii olmasi, trafik
egitiminin ne denli 6nemli oldugunu gostermektedir. Trafik egitimi temel trafik
egitimiyle birlikte trafik giivenligi egitiminin de kapsama alindigi, hem ideal bir
stiriicii hem de ideal bir yaya ve ideal bir yolcu davranisi sergilemenin 6grenilecegi
bir egitim tiiriidiir. Bir kisiye oncelikle trafik giivenligi egitimi verilmeli, bu egitimle

trafikte ne sekilde davranacagina iligskin bir adap kazandirilmalidir.

Motorlu tasitlarin iilkemize girmesiyle birlikte ara¢ kullaniminin artmasi ve
yayginlasmasi nedenlerine bagli olarak trafik giivenligi ihtiyaci dogmustur.

Tiirkiye’de 1927-1987 yillar1 arasinda yeterli seviyede trafik siirlicii egitimi
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verilemediginden, ara¢ kullanmayi isteyen siiriicli adaylari ¢esitli yollara bagvurarak
(es/dost-yakin ¢evre) kendilerini gelistirmeye calismislardir. Ticari tagitlarin soforleri
muavinlik miiessesinden gelmislerdir. Birlikte calistiklar1 soforlerin iyi-kotii, dogru-

yanlis aliskanliklarini giiniimiize tasimislardir (Ates, 2002).

Tiirkiye’de 6zel motorlu tasit siiriicii kurslari tarafindan verilen siiriis
egitimlerinin ge¢misi ¢ok eskilere dayanmamaktadir. Siiriicii belgelerinin Emniyet
Miidiirliikleri’'nden alindigr déonemlerde siiriicii olmak isteyen vatandaglar, ehliyet
almak istediklerini bildirir miiracaatlarini ilgili birimlere yaparak 6nce yazili sinava
tabii tutulmakta, ardindan da direksiyon sinavi i¢in verilen giin ve saatte yeterlilikleri
Olgiilmekteydi. Emniyet midiirliikleri araciligi ile yapilan sinavlara giren siiriicii
adaylarinin egitimlerini nasil ve hangi sartlarda almalar1 gerektigi ile ilgili
diizenlemeler olmadigindan kisinin kendi imkan ve sartlarinin yeterli oldugu hakim
diisiincesi, iptidai yontem ve istismara acik uygulamalari beraberinde getirmistir. Ilk
zamanlarda gergeklestirilen direksiyon sinavlarinda mevcut sistemde oldugu gibi ¢ift
fren, c¢ift debriyaj sistemi bulunmamasi gerek siiriicii adaylar1 gerekse sinav yapicilar
icin ciddi riskler tasimaktadir. Trafik egitimi ve sinav sistem kriterlerinin heniiz
olusmadigi bu donemlerde, yasanan istismarlar ve olumsuzluklar 80’li yillarda

tartisilarak siirticii kurslarimin acilmasi gerekliligini giindeme getirilmistir.

Tiirkiye’de Ozel Motorlu Tasit Siiriicii Kurslar1 kapsaminda trafik egitimlerinin
verilmesi, siirlicii belgelerinin bu kurslardan alinmasi zorunlulugu, 1987 yilinda
TBMM tarafindan cikarilan yasaya gore gergeklesmistir. Ulke genelinde hizla
yayginlasan siiriicii kurslarinin agilmasiyla birlikte emniyet midiirliiklerinin ehliyet

verme siireci de son bulmustur (RG:03.02.1987:19361).

1987°den giiniimiize kadar olan trafik ve trafik egitimleriyle ilgili yapilan
caligmalar1 inceledigimizde, trafik egitimi sorununa yonelik farkli yaklagimlar
bulunmakla birlikte, neredeyse tamaminda serzenis, elestiri ve alarm veren Onerilerin
yer aldig1 ortak goriisler olmasi dikkat ¢ekicidir. Yapilan ¢alismalarda trafik ve yol
giivenligi i¢in teknik ve sosyal alanlarda siklikla konu edilen insan ve egitim
faktoriidiir. Ozellikle son yillarda MEB ve Kalkinma Bakanlig: tarafindan hazirlanan
calisma raporlarinda trafik kazalar1 konusunda teknik sorunlarin tespit ve ¢oziimiine
yonelik ¢alismalarin yani sira motorlu tasit siirticii kurslarinda verilen egitimler ve
egiticinin yetersizliginden cok¢a bahsedildigi goriilmiistiir. Karayolu giivenligine

yonelik yapilan bu iyilestirme ve gelistirme c¢abalari elbette ¢ok Onemlidir, ¢ok
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degerlidir. Ancak mevcut durum ve her yasamin biricik oldugu diistiniildiigiinde;
tespit edilmis, bilinen ve tanimlanan bir sorunsalin, uzun vadede ¢6ziimiinii
bekleyecek zamani yoktur. Nihayetinde karayolu giivenliginin saglanmasi ve ilgili
egitimlerin verilmesi devletin yetkili organlarinin gérev, yetki ve sorumlulugundadir.
Bu anlamda trafik egitimi, trafik egitiminin yetersizligi ve niteliginin arttirilmasina
yonelik programlarin kagit kiirek islerinden ibaret oldugu kanisi uyanmaktadir.
Kanun yapicilar ve uygulayicilar degistikce kagit iizerinde planlananlar uygulama
asamasinda sckteye ugramakta, bir sonraki kanun yapici ve uygulayicilarin da

katkilariyla ek diizenlemeler getirildigi gorilmektedir.

Uluslararasi yol giivenligi stratejik uygulamalar kapsaminda kademeli gegisler
ve iyilestirici ¢alismalar oldugu-olacagi soylenmektedir; ancak, mevcut sistemin
tirtinleriyle kagit tizerinde planlanmis hedefler arasinda kopukluklar bulunmaktadir.
Siirekli yenilenen ve yinelenen yonetmelikler ile miilgalarindan da anlasilan budur.
Oysa ki, mevcut diizende hedeflerin altinda bir sistem uygulamasi olmakla birlikte
birgok problemi ¢6zecek temel calismalar, MEB tarafindan hazirlanmis islevselligi
sorgulanmaya muhtag da olsa bir miifredat ve karayollar1 diizenini kapsayan kanun
ve uygulamalar bulunmaktadir. Bunlardan en Onemlisi karayolu giivenligi icin
olusturulmus 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu ve bu kanuna bagh
yonetmelikler ile Tiirkiye’de motorlu tasit egitimleri veren kurumlarin egitim plan ve
caligma diizenini saglayan 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu ve bu
kanuna bagli yonetmelikleridir. Bu kanun ve kanuna dayali yonetmelikler

incelendiginde eksiklikler oldugu gibi gelistirilebilir hususlar da vardir elbet.

Sonug itibar1 ile 1987 ve 2021 tarihleri arasinda tabiri yerinde ise kervan yolda
dizilir mantigindan hareketle deneme yanilma yontemi benimsenerek gelistirilmis
uygulamalar bulunmaktadir. Tim bu ilerlemeci yaklasimlar ve uygulamalari
incelendigimizde kaza sayilarinda belirgin bir diisiis olmadigi, hali hazirda maddi ve
manevi agir bedeller 6dedigimiz asikardir. Bir isin uygunlugu dogrusal oranda
artmasi ve eksilmesi ile ilgilidir. Bu agsamada diigtiniilmesi gereken tiim bu kapsaml
caligmalar ve hazirlanan raporlara ragmen artan trafik probleminin ana kaynagi

nedir?

Calismamizin kavramsal ¢ergevesinde; trafik kazalar1 ve kazalara neden olan
etkenler, gelistirilen ve uygulanan yol giivenligi ¢aligmalari, kurumsal hedefler ve

kurumlar arasi koordinasyondan bahsedilmistir. S6z konusu c¢alismalarda tiim
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etkenlerin basinda insan faktoriiyle bagmti kurulmustur. Insan odakli yaklasimdan
hareketle, gerek teknik gerekse sosyal iliskileri kapsayan ¢aligmalar1 yapan insandir.
Egitimi; diisiinen, planlayan, bir sisteme dondstiiriip uygulamaya koyan da insandir.
aday1 da insandir. Trafik kazalarma neden olan temel kaynaklar aranirken biitiinciil
bir insan davranist ve egitim olgusundan bahsediyorsak, motorlu tasit siiriicii
kurslarinin da insan eliyle kurulmus yapilar oldugu goz ardi edilmemelidir. Sistem
yaklasimina gore; sistemi olusturan ve aksamasina neden olan st ve alt unsurlar
dikkate alinarak tlim parametreleriyle hesaplandiginda, sorunun temelini olusturan

kaynaga ulagsmak ¢ok daha kolay olacaktir.

Tiirkiye’de sistemli bir trafik giivenliginin olusmasi ve siiriicii egitimlerinin
modern bir yapiya kavusmasi i¢in siirlicii kurslarinin acilmasi gerekliligi dogmustur.
Ancak bu siiriicli kurslar1 kendilerinden beklenen misyonu gerceklestiremediklerine

yonelik yogun elestirilere maruz kalmistir (Trafik Giivenligi Sempozyumu, 2017).

Ulkemizde 6zel motorlu tasit siiriicii kurslariin agildigi dénemleri kapsayan
trafik glivenligi ve egitimi ile ilgili yapilan ilk ¢alismalardan diyebilecegimiz 1989
tarihli bir tez ¢alismasinda bir dizi oneriden sonra ifade edilen; “Siiriicti kurslarinda
yapilan kurs ve smavlarda Milli Egitim Genglik ve Spor Bakanligi’nca temsilci
bulundurarak egitim ve smavlarin yasalara uygun yiritilip yiritilmedigi
denetlenmelidir. Bugiine kadar denetim noksanligi nedeniyle pek ¢ok ozel siiriicii

kurslarinda okuma yazma bilmeyen kisilere sertifika verildigi tespit edilmistir

(Ayaz, 1989) ifadesi dikkat ¢ekicidir.

Sonmez ve arkadaslarinin yaptiklari bir ¢alismada ise Ankara’da 497 siiriicii
aday1 ile goriisme saglanmistir. Bu ¢aligmada, bir yanda siiriicli egitim programi ve
bunun siiricti kurslarinda uygulama sekli arastirma konusu iken diger yanda
bireylerin bazi toplumsal ve demografik nitelikleriyle karsilikli etkilesim ig¢inde yeni
stiriciilerde arag siirme konusunda duyulan genel ve ¢esitli 6z yeterlilik ile 6z beceri
diizeyi ve eksiklikleri arastirma konusu olmustur. Ayrica daha iyi bir siiriicli egitimi
icin baz1 Onerilere yer verilmistir. Arastirma bulgularindan elde edilen sonuca gore;
“aldiklar siiriicti egitimini yeterli bulan yeni siiriiciilerin oran1 genel olarak kurumsal
konularda yiiksek, ancak pratik egitimi konularinda oldukg¢a diisiiktiir.” ifadesine yer
verilmistir. Yine ayni arastirmada “direksiyon smavlarinda dikkate alinan stiriicii

becerileri agisindan yeni siiriiciiler arasinda yiiksek bir 6z beceri duygusunun hiikiim
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stirdiigii ve genel olarak ara¢ siirme konusunda ayni duygu ve giiveni siirdiirdiikleri,
ara¢ kullanimda duyulan 6z yeterlilik duygusunun gelisiminde siiriicii kurslar
disinda kazanilan ara¢ kullanma 6n tecriibesinin etkili oldugu, yas ve 6grenim diizeyi
ilerledik¢e bu duyguda diislis yasandig1 raporlanmistir” denilmistir. Bunlarin disinda,
“yeni siriiclilerin biiylik bir ¢ogunlugunda ara¢ siirme konusunda kendilerinde
eksiklik ve yetersizlik oldugu goriilmiistiir” ifadesine yer verilmistir. Bu eksiklikler;
pratik ve tecriibe eksikligi, park etmede yasanan sorunlar, egimli yollarda yokus-
kalkis sorunlar1 yasama, trafigin yogun oldugu yerlerde ve ana yollarda arag
kullanamama, siiriis becerilerinde heyecan ve asir1 genel trafik korkusu yasama, algi

ve dikkat yetersizligi eksiklikleri de siklikla rapor edilmistir (Sonmez ve ark., 2002).

Literatiir aragtirmalar1 yapilirken trafik kaza nedenlerini arastiran insan odakl
teknik yaklagimlar ve siirlicti davraniglarina yonelik pek ¢ok ¢alisma oldugu
goriilmiistiir. Ancak, siiriicli egitimi veren motorlu tasit siiriicii kurslar1 ve buralarda
egitim veren egitici kadrolarin kazalarla ilgili iliskisini inceleyen g¢aligmalara pek
rastlanmamistir. “Siriicii egitiminin ya da eksikliginin, sonucta siiriiciilerin daha

fazla kaza yapmalarina yol a¢tig1 hususu da iyi incelenmis degildir” (Sonmez, 2000).

Yapilan ¢alismalar iginde iki farkli yaklasim hemen goze ¢carpmistir. Bunlardan
biri trafik sorunlarinm1 insani degerler tizerinden etik ve ahlaki ¢ergevede
degerlendirirken, bir digeri de yasal ¢ergevede ele almistir. Diinyada ve Tirkiye’de
trafik sorunlarinin hangi noktaya ulastigin1 goérmek, soruna ¢6ziim iiretebilmek igin
diger tim konularin bir kenara birakilarak, ivedilikle egitim ve egitimi veren
kurumlarin isleyisine etik ve hukuki agidan odaklanilmasi oldukga faydali olacaktir.
“Ulkeler arasinda uygarlik, insan haklari, hukuka saygi gibi alanlarda karsilastirma
yapma olanag1 veren olgulardan bir tanesi de trafik sistemidir. Organizmalarin
biyolojik ve fizyolojik sagliginin 6l¢iitlerinden biri kan damarlarinin isleyisi ve kan
degerlerinin durumu ise iilkelerin uygarlik ve gelismislik 6l¢iitleri de ulasim aginin
niteligi, trafik sisteminin isleyisi ve trafik ile ilgili verilerin durumudur. Bu veriler
iilke ve toplumla ilgili degerlendirme yapmak {izere ¢ok miktarda bilgi

saglayabilmektedir” (Mahmutoglu ve ark.).
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3.3.2. Trafik Egitimine Yaklasimlar

Calismanin bu boliimiinde son olarak, T.C. Kalkinma Bakanligi tarafindan
hazirlanan Karayolu Trafik Giivenligi ile trafik egitimleriyle iliskisi ile tespit edilmis
sorun ve Onerileri igeren birkag Ornek sunulacaktir. Calismanin devaminda
tilkemizde motorlu tasit siiriici kurslarmin organizasyonel yapisi ve egitim
programlarina yer verildikten sonra bu calismanin temelini olusturan aragtirma

bulgulari ile mevcut durum hakkinda degerlendirmeler yapilacaktir.

2012 yilinda uygulamaya konulan 2011-2020 Karayolu Trafik Giivenligi
Stratejisi ve Eylem Plam: dogrultusunda iilkemizde trafik kazalarindan meydana
gelen Sliimlerin %50 oraninda azaltilmasi hedeflenmektedir. Ulusal trafik giivenligi
programi dort asamada hazirlanmistir. Bunlar; Sorun: mevcut kaza ve yaralanma
sorunun analizi, Vizyon: trafik giivenligi yaklasimi olusturulmasi, Strateji: strateji ve

taktikler olusturulmasi, Plan: trafik giivenligi eylem planinin hazirlanmasidir.

Karayolu Trafik Giivenligi Sempozyumu ve Sergisi Sunulan Bildiriler 2017 ye
gore Tiirkiye’de trafik egitimi 6zelindeki problemler su sekilde rapor edilmistir;

»  “Ogzel siiriicii kurslar1 sayismin zaman i¢inde artisiyla birlikte egitim kalitesi ve
performansinin da artmasi beklenmekteydi. Ancak goriiniirde niifus artisi, arag
sayisindaki artis gibi faktorlerle dogru orantili géziiken 6zel siiriicii kursu sayisi
artis1  ehliyet almanin daha saglikli bir hale doniisecegi seklinde
yorumlanabilirse de egitim kalitesi ve sisteminden kaynaklanan etmenlerden
dolay1 arzu edilen sonuglar1 saglamaktan uzak kalmiglardir.”

=  “Tiirkiye’de stiriicii ehliyetinin verilmesi 6zel siiriicii kurumlarina birakilmistir
ve Ozel siirlici kurslariin  kendilerinden beklenen misyonu yerine
getiremedikleri gerekgesiyle elestirilere maruz kaldigi goriilmektedir. Bu
elestirilerin odak noktasini, siirticli ehliyetlerine ait 6gretim siirecinin kamusal
diizenleme olmaktan c¢ikarilmasi neticesinde trafik egiminin kalitesinin
diismesi, agir hasar, yaralanma ve dliimle sonuclanan trafik kazalarinda artigin
meydana gelmesi olusturmaktadir. Kamu sektdriinde sosyal faydanin
azamilestirilmesi on plandadir ancak o6zel siiriicii kurslarinin karimi artirma

amactyla sabit maliyetleri fazla olan direksiyon egitimine yeterli Onem
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gore;

vermemeleri ve gorsel-sozel egitimden olusan teorik derslere agirlik vermeye
calismalari, trafik kazalarinin artmasinin nedenleri arasinda gosterilmektedir.”

“Ozel siiriicii kurslarmm direksiyon egitimlerinden kisinti yaparak kurs
maliyetlerini diislirecek ve piyasada haksiz rekabet kosullar1 olusturacak fiyat
farklilagtirmalaria gitmesinin 6niine gegmek gereklidir. Bunun i¢in bu kurslar
ile ilgili olarak standart fiyatlama politikast uygulanmali ve kurslara iligkin
egitim kalite standartlarinin siirekli olarak denetlenmesi saglanmalidir. Egitim
kalitesi ve fiyat politikasina uymayan kurslarin kapatilmasi ya da belirli siire
yeni aday alamamalari yoOniinde yaptirnmlarla karsilagsmalart saglanmalidir

(5:18-25). (Genis bilgi i¢in bkz. Karayolu Trafik Giivenligi Sempozyumu ve Sergisi Sunulan
Bildiriler:2017).

Milli Egitim Bakanhigr OOKGM-2018 Trafik Genel Egitim Plam onerilerine

“Motorlu tasit siiriicii kurslarinda denetim yapacaklarin daha etkili denetim
yapabilmeleri ve hazir bulunuslari ile niteliklerinin gelistirilmesi i¢in belirli
araliklarla egitimden gegirilerek belge verilmesi saglanmalidir. Teorik ve
direksiyon egitimi derslerinin devam-devamsizlik kontrolleri ile sinavlar
mutlaka elektronik veya biyometrik yontemler ile yapilmalidir.”

“Siirlicii  egitiminde gorev alan usta Ogreticiler ile sinav degerlendirme
komisyon iiyelerinin bilgi ve beceri seviyesinin yiiksek olmasi gerekmektedir.
Bu sebeple trafik ve direksiyon usta Ogreticilik egitimi i¢in yeni ve daha
kapsamli programlar hazirlanarak uygulanmalidir.”

“Milli Egitim Bakanligi biinyesinde olusturulacak bir kadro ile profesyonel
smav yapicilar istihdam edilerek direksiyon uygulama sinavlari1 profesyonel
smav yapicilar tarafindan yapilmalidir. Sinav yapicilarin sinavlarla ilgili hazir
bulunuglar1 ve niteliklerinin gelistirilmesi i¢in hizmet i¢i egitime devam
etmeleri saglanmalidir.”

“Direksiyon uygulama sinavlarinda onceden belirlenmis silire ve gilizergah
uygulamasi kaldirilarak haftanin her giinii ve her saatinde direksiyon uygulama
sinavlari yapilabilmelidir (s:100-105).”

(Genis bilgi igin bkz. MEB-OOKGM,2018 Trafik Genel Egitim Plam).
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2019-2023 On Birinci Kalkinma Plam Karayolu Trafik Giivenligi Calisma

Raporu 'na gore Tiirkiye de trafik egitimi ézelindeki sorunlar asagida siralanmigstir.

1. Insan odakli karayolu trafik giivenligi yaklasimi eksikligi.

2. Tiirkiye’de ozellikle de Dogu ve Giineydogu Anadolu Boélgeleri’nde genel
egitim eksikligi.

3. Halkin ilk ve acil yardim bilgi eksikligi.

4. Temel ve ortadgretim kurumlarinda trafik bilincinin kazandirilmasindaki
yetersizlik.

5. Bir yol kullanici tiirii olan yaya egitimi eksikligi.

6. Yetersiz siiriicii egitim alanlari.

7. Yetersiz ¢ocuk trafik egitim parklari.

8. Siiriicillerin egitiminde alinmasi gereken teorik ve direksiyon egitimi

derslerinin denetimindeki yetersizlik.
9. Siiriicii kurslar egitim siirelerinin yetersiz olmasi.
10. Yetersiz kamu, STK, 6zel sektér medya iliskileri.
11. Siirdiiriilebilir egitim yaklasimi eksikligi.
12. Yetersiz egitici egitmeni.
13. Toplu tagima siiriiciilerinin yetersiz egitimi.
14. Toplu tasima siirticiilerin siireklilik arz etmeyen egitimleri.
15. Ara toplu tagima (dolmus, taksi, minibiis) siiriiclilerinin yetersiz egitimi.
16. Yetersiz egitmen.

17. Trafik polisi olay yeri analiz ekiplerinin heniiz tamamlanmamis olmasi (5:35).

(Genis bilgi icin bkz. 2019-2023 On Birinci Kalkinma Plam1 Karayolu Trafik Giivenligi
Calisma Raporu).

2021-2030 Karayolu Trafik Giivenligi Strateji ve Eylem Plani’nda belirlenen

bazi maddelere gore;

1. “MTSK egitim ve sinav standartlar1 yiikseltilerek, kalitelerinin artirtlmasi.”
2. “Trafik olgusunun kilit noktas: siiriicii kurslar1 olup, siiriicii adaylarinin kurs
programlarinin tamamina muhakkak katilmasi, egitime kesintisiz ve eksiksiz

devam etmelerinin saglanmasi.”
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10.

11.

12.

“Teorik ve direksiyon egitimi derslerinin devam-devamsizlik kontrolleri ile
siavlarin mutlaka elektronik veya biyometrik yontemler ile yapilmasi.”
“Egitim tarzinin ezberletme degil, “ikna ve “idrak” ile olmasi, kursiyere
“neden ve ni¢in” yapmasi veya yapmamasi gerektiginin anlatilmasi.”
“MTSK’ nda gorevli yéneticiler ile ilk Yardim, Trafik Adabi, Trafik ve
Cevre Bilgisi ile Direksiyon Egitimi dersi ogreticilerinin, gorev ve
sorumluluklarini yerine getirebilmeleri, degisikliklere ve yeniliklere uyum
saglayabilmeleri i¢in hizmet i¢i egitim seminerine alinmasi ve egitimlerin
devaminin saglanmas1.”

“MTSK’ nda gorevli direksiyon usta dgreticilerinin iki yilda bir hizmet ici
egitime alinmasi.”

“Trafik egitici yetersizliginin ortadan kaldirilmasi, egitici temel niteliklerinin
ve minimum egitim standartlarinin belirlenmesi, yliksekokul ve fakiilte
seviyesinde egitim verilerek egitici niteliginin artirilmasi.”

“Direksiyon uygulama sinavlarinda onceden belirlenmis siire ve gilizergah
uygulamasinin kaldirilarak, haftanin her giinii ve her saatinde akan trafik
icerisinde direksiyon uygulama sinavlarinin yapilmasi.”

“MTSK’ nda denetim yapacaklarin daha etkili denetim yapabilmeleri ve hazir
bulunurluklari ile niteliklerinin gelistirilmesi i¢in belirli araliklarla egitimden
gegirilerek belgelendirilmeleri.”

“MTSK’ nda direksiyon egitimi dersi uygulamasiyla sinavlarinin akan trafik
icinde yapilabilmesi icin mahalli yoOnetimler tarafindan giizergahlarin
belirlenmesi, gerekli emniyet tedbirlerinin alinmasi konularinda ilgili
birimlerle koordine kurularak destek verilmesinin saglanmasi.”

“Son donemde ortaya ¢ikan siiriicli egitimleriyle ilgili iyi uygulama 6rnekleri
konusunda yapilan caligmalara gore, pratik ara¢ kullanma teknikleri {izerine
odaklanan siiriicii egitimlerinin trafik glivenligi i¢in yeterli olmadigi, siiriicii
egitimleri kapsaminda ara¢ kullanma tekniklerinin yani sira trafik kiiltiird,
stirlicii etik davranist ve gevreci siiriis gibi alanlara da odaklanmasi gerektigi
goriilmektedir.”

“Stiriicii  kurslarinda verilen egitimin bir aracin nasil kullanildiginin
Ogretilmesinin yanisira siiriicii davraniglart ve psikolojisi, ongoriilii siiriiciiliik,
stirlici motivasyonlari, planlama ve karar alma gibi siirliciilik yetenegini

giiclendiren unsurlar1 da kapsamasi gerektigi ileri siirtilmektedir.”
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13. “Siiriicii adaymin siava girmeden Once ara¢ kullanma konusundaki beceri ve
yeteneginin miimkiin olan en iist seviyeye getirilmesi hedeflenmelidir. Sadece
stirlicii sinavini gegcmeye odaklanmig bir siirlicii egitiminin, siiriicii adayinin
trafik kiiltiirtinii degistirmek konusunda etkisinin olmasi beklenmemelidir.”

14. “Siiriicli belgesi sinavinin akabinde siiriicii olmaya hak kazanan insanlarin,
stiriciilik becerilerinin hayat boyu Ogrenme siirecleriyle devamliliginin
saglanmasi, belli periyotlarla saglik testlerinin yapilmasi, fiziki sartlari, arag
kullanma becerileri ve yeteneklerinin devam ettiginin teyit edilmesine ihtiyag

bulunmaktadir.” (s: 133-148).
(Genis bilgi i¢in bkz. 2021-2030 Karayolu Trafik Giivenligi Strateji ve Eylem Plan1).

Yukarida bahsedildigi iizere, Tiirkiye’de trafigin biiyik bir risk icerdigi ve
maddi/manevi kayiplar olusturdugu kanaati, kanun koyucu ve uygulayicilarinin da
bilgisi dahilindedir. Siiriicii kurslar1 ve egitimlerinin, trafik giivenliginin saglanmasi
ve siirticii kaynakli olumsuzluklarin asgari seviyeye indirilmesi hususunda 6nemi
vurgulanmis, sorun tespit ve tanimlar1 yapilarak eylem plani olusturulmustur. Ancak
oncelikle distiniilmesi gereken, gelecege dair strateji ve hedef belirlenirken bugiiniin
kayip ya da kazanimlarinin neler oldugu, mevcut sistem dahilinde an itibar1 ile ne

gibi 6nlemler uygulandigi olmalidir.

Egitim, planli davranis degisikligini hedefleyen toplumsal bir kurumdur.
Herhangi bir yonlendirme, tecriibe, teori ve ¢alisma olmadan egitimden s6z etmek
imkansizdir. Egitim igerisinde yer alan her tiirli konunun daha evvel defalarca
gozden gecirilmesi, deneyimlenmesi ve teoriklesmesiyle birlikte anlam kazanir.
Olusan egitim miifredatin1 bireye kazandirma siireci de bu planin bir pargasidir.
Ulkemizde bu planlamani temel uygulayicisi T.C. Milli Egitim Bakanlig1’dir. 1920
senesinde kurulan Milli Egitim Bakanligi Tiirkiye’de okul Oncesi egitimden
basglayarak yiiksekogretime kadar olan diizeyde egitimin temel sorumlusu,
diizenleyicisi ve uygulayicist konumundadir. Bakanlik; temel miifredat, kanun ve

yonetmelikler dogrultusunda egitimi uygulama gorevini iistlenmektedir.
3.4. Tiirkiye’de Siiriicii Kurslar1 ve Egitim Faaliyetleri
3.4.1. Motorlu Tasit Siiriicii Kurslarimin Yapilanmasi
Tim diinyada trafigi kullanmak isteyen kisiler trafik kiiltiirii hakkinda gerekli

bilgiye sahip olmak, bilgi ve beceri kazanmak i¢in belli bir egitim siirecinden
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gecmek durumundadir. Ulkemizde bu egitimler MEB tarafindan, 5580 sayili Ozel
Ogretim Kurumlar1 Kanunu kapsaminda yetkilendirilmis Ozel Motorlu Tasit Siiriicii
Kurslar araciligi ile verilmektedir. 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu’nun
123.maddesi geregince Milli Egitim Bakanligi Ozel Motorlu Tasit Siiriicii Kurslar1®
nin i ve isleyisini diizenlemek amaciyla 03.02.1987 tarih ve 19361 sayili Resmi
Gazete’ de yayimlanan Motorlu Tasit Siiriiciileri Kursu Yonetmeligi'ni ¢ikarmasi ile
0zel siiriicii kurslarinin agilmasina izin verilmis, MEB sorumlulugunda ilk defa resmi
bir hiiviyete kavusmustur. Bu yonetmelik, mevzuatta meydana gelen degisikliklere

gore sekillenerek faaliyetlerine devam etmektedir (R.Gzt:1987, m.1-3).

MTSK’ nin amaglari; Motorlu tasit siiriiclisii yetistirmek, yetismis olanlara
sinav sonucu sertifika vermek, trafik ile ilgili 6gretim ve egitim yaptirmak seklinde
belirlenmistir. Siirticli kurslarinda verilen egitim; Trafik ve Cevre Bilgisi, Motor ve
Arag Teknigi, Ilkyardim ve Direksiyon Egitimi (pratik) dersleridir. Kurslardaki ders

saati sayilar sertifika sinifina gore degismektedir.
3.4.1.1. Siiriicii Kursu Bilesenleri

Tiirkiye’de trafik mevzuati, anayasaya aykirt olmamak kosuluyla yiiriirliikte
bulunan ve uygulamacilara yon veren yasal metinlerden olusmaktadir. Bunlar1 sdyle

siralayabiliriz;

» Karayollar1 Trafik Kanunu (KTK)

= Karayollar1 Trafik Yonetmeligi (KTY)

» Trafik Para Cezalarinin Tahsili Hakkinda Y 6netmelik

= Fahri Trafik Miifettisligi Gorev ve Calisma Y 6netmeligi

» Ticari Araglarda Reklam Bulundurulmas: Hakkinda Y onetmelik

» Trafik Idari Para Ceza Rehberi

Siiriicii belgesi almma siirecine dair diizenlemeler ve yetki Milli Egitim
Bakanligi’'na bagli bulunmakta ve bakanlhigin Ozel Ogretim Kurumlari Genel

Miidiirliigii (OOKGM) bu yetkiyi kullanmaktadir.

Siiriicii ehliyetinin aliminda temel birim olan Ozel Motorlu Tasit Siiriicii
Kurslart ise Milli Egitim Bakanligi’nin teskilat semas: i¢cinde yer alan mevzuatta
varlik bulmaktadir. Buna gére, motorlu tasit siiriicii kurslarinin mevzuati sunlardan

olusmaktadir;
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=  MEB Ozel Ogretim Kurumlar1 Standartlar Yonergesi

= MEB Ozel Motorlu Tasitlar Siiriicii Kursu Y®6netmeligi

=  MEB 5580 say1li1 Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu

= MEB MTSK Sinav Esaslar1 Yonetmeligi

* MEB Ozel MTSK Uygulamalar ile Sinav Kurullar1 ve Sinav Esaslar

= MEB Trafik Cevre Bilgisi ve Direksiyon Ogreticiligi Kursu Yonergesi
» MEB Ozel MTSK Direksiyon Egitim Dersi Sinav Yonergesi

Tablo 36. MTSK yonetmeliginde degisiklik yapilan yonetmelikler

RESMi GAZETE RESMi GAZETE | RESMIi GAZETE RESMi GAZETE
TARIH SAYI TARIH SAYI
29.05.2013 28661 05.12.2015 29553
20.06.2013 28683 07.03.2017 30000
04.03.2014 28931 22.04.2017 30046
18.06.2014 29034 19.10.2017 30215
27.08.2014 29101 22.02.2018 30340
28.05.2015 29369 01.07.2018 30465

Kaynak: Resmi Gazete, (29.05.2013-28661).
3.4.1.2. Siiriicii Kursu A¢ma ve Kapama

Bir kurumda egitime baslayabilmek i¢in kurum a¢gma izni alinmasi zorunludur.
Her ne ad adi altinda olursa olsun; hicbir suret ve kosulda gercek veya tiizel kisiler
tarafindan hizmet i¢i egitim kapsamina giren tiim faaliyetler diginda kanun
kapsamina giren faaliyetler, kanuna gore yetkili makamlardan kurum ag¢ma izni
alinmadan yapilamaz. Bu egitim ve 6gretim kurumlarinda, Tiirk Devleti’nin tilkesi
ve milleti ile boliinmez biitlinliigline, giivenligine ve menfaatlerine aykiri, Tiirk
milletinin; milli, ahlaki, insani, manevi ve kiiltiirel degerleri aleyhinde egitim ve

Ogretim yapilamaz.

2020 yili Ozel Ogretim Kurumlar1 Yonetmeligi’'nde kurs yeri agma kriter ve
islemleri su sekildeydi; “Ozel motorlu tasit siiriicii kurslarina; {iniversitelerin makine,
motor, otomotiv, mekatronik, otobiis kaptanligi, ulastirma, trafik boliimii vb. lisans
programlarindan mezun olan veya yiiksekdgrenim mezunu olmak kaydiyla herhangi
bir motorlu tasit siiriicii kursunda en az {i¢ yi1l egitim personeli olarak ¢alisan Tiirkiye
Cumhuriyeti uyruklu gergek kisi kurucu veya tiizel kisi ise kurucu temsilcisi adina;

agir hapis gerektiren veya yiiz kizartict bir sugtan mutlak surette yahut kasti bir
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clirimden dolay1 6 ay veya daha fazla hapis cezasi ile mahkum edilmemis, ahlaken

kotii bir gohrete sahip bulunmayan herkes motorlu tasit siiriicti kursu agabilir.”

2021 yilinda yaymmlanan OOKY’nde kurs yeri agma Kriter ve basvuru
islemlerinde ise su maddeye yer verilmistir; “Basvuru ve basvuru sonrasi islemler
ilgi (b) yonetmeligin 8” inci maddesi hiikkiimlerine gore sirasiyla gergeklestirilecek ve

basvuru islemlerinde herhangi bir gecikmeye sebebiyet verilmeyecektir.

Ilgi (a) yonetmeligin 5 inci maddesinin, ikinci fikrasimin (s) bendi Danistay
Sekizinci Dairesi tarafindan yiirtitmesi durduruldugundan; ilgi (b) Yo6netmeligin 8’
inci maddesinin birinci fikrasinda gecen “Ozel motorlu tasit siiriiciileri kurslarina,
iniversitelerin makine, motor, otomotiv, mekatronik, otobiis kaptanligi, ulagtirma ve
trafik boliimii ve benzeri lisans veya on lisans programlarindan mezun olan veya
yiiksekdgrenim mezunu olmak kaydiyla herhangi bir motorlu tasit siiriicii kursunda
en az U¢ yil egitim personeli olarak calisan gergek kisi kurucu veya tiizel kisi ise
kurucu temsilcisi adina ibareleri Danistay tarafindan farkli bir karar verilinceye kadar
veya mevzuatta gerekli degisiklik yapilincaya kadar aranmayacaktir” denilmistir

(OOKY-2021: m.3).
3.4.1.3. Siiriicii Kurslar1 Denetimi

Motorlu tasit siiriictileri kurslar1 yilda en az bir defa; bakanlik maarif
miifettisleri, bakanlik maarif miifettis yardimcilari, miidiir yardimeilari, sube
mudiirleri veya il milli egitim midiirliglince gorevlendirilen baska personel
tarafindan denetime tabii tutulmaktadir. Genel miidiirliik veya valilikler tarafindan
gerekli goriilen durumlarda ayrica kurslar ve yapilan sinavlar denetlenmektedir.
Denetimin tamamlamasinin ardindan 3 adet Denetim Raporu en ge¢ 15 giin iginde

diizenlenir ve raporun biri kursa, bir digeri ilge milli egitim miidiirliigline sunulur.

Her donem, kurslarda verilen teorik ve direksiyon egitimlerini, kursiyerlerin
egitime gelip gelmedigini blyiiksehir statiisiindeki illerde; ilge milli egitim
miidirliiklerince, biiyiliksehir statiisiinde olmayan illerde; merkez il¢e il milli egitim
miidirliiklerince, diger ilgelerde ise ilce milli egitim miidiirliiklerince inceleme
yapilarak kontrol saglanir. Genel miidiirliik tarafindan bu egitimler ile kursiyerlerin
egitime gelip gelmedigini inceleyip kontrol etmek amaci ile bakanlik gorevlisine de

gorev verilebilir (MTSKY-2021: m.46/1-4).
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3.4.1.4. Egitim Personelinin Cahiyma Kosullar:

Siirticii kurslarinda calisacak yonetici, 6gretmen, uzman O&gretici ve usta
ogreticiler ile kurucu veya kurucu temsilcileri arasinda is so6zlesmesi yapilir. Bu is
s0zlesmesi, en az 1 takvim yili siireli olmak iizere yonetmelikte belirtilen esaslara
gore yazili olarak yapilir. Mazeretleri nedeniyle kurumdan (gérevinden) ayrilan
Ogretmen ve Ogreticilerin yerine gorev verilecek olanlar ile devredilen kurumlarin
yoneticileri, 68retmen ve Ogreticileri ile 1 yildan daha az bir siire i¢in is s6zlesmesi

yapilabilmektedir.

Kurslar tarafindan belirlenerek ilan edilecek ders saati ticretleri igin; “kursun
egitim maliyeti ve kursiyerin girebilecegi sinav ile sinavda kullanilacak araglarin
yakit giderleri ve gorevlendirilen usta dgreticinin siav giiniindeki iicreti de dikkate
aliarak 7 kisiden olusan komisyon tarafindan egitim maliyetlerine gore her yil icin
belirlenen ders saati {icreti lizerinden az olamaz” denilmektedir. Ancak bu maddede
2017 yilinda Danistay’a agilan dava sonucu degisiklige gidilmis ve su sekilde
diizenlenmistir. “Kurslarca belirlenerek ilan edilecek ders saati ticretleri, kursun
egitim maliyeti ve kursiyerin girebilecegi sinav ile sinavda kullanilacak araglarin
yakit giderleri de (Miilga ibare:RG-19/10/2017-30215), (...) dikkate alinarak 7
kisiden olusan komisyon tarafindan egitim maliyetlerine gore her yil Kasim ayinda
bir sonraki yil i¢in belirlenen ders saati iicretlerinden az olamaz (MTSKY, 2021,
m.43-2) seklinde egitmen i¢in hesaplanan ticretin kaldirilmasi yoniinde karar

alinmistir.”

Yonetmeligin devaminda sinavlarda gorevlendirilen ilgili tiim kisiler i¢in hak
ediglerin ve yapilan masraflarin incelikle hesaplandigi ve oncekiyle aynen devam
ettigi, ancak egitmen iicretlerinin masraf dis1 birakilarak iptal edilmis olmas1 gézden

kagmamustir. Bu iptalin nedenine egitmen sorunlar1 boliimiinde kisaca deginilecektir.
3.4.1.5. Kursiyerler Ile ilgili Kurallar
3.4.1.5.1. Kursiyerlerin Devam-Kayit ve Sinav Hakki

Ulkemizde siiriicii belgesi almak isteyen kursiyerler, bir motorlu tasit siiriicii
kursuna kayit yaptirabilmek i¢in bazi basvuru sartlarini yerine getirmelidir. Kursiyer,
motorlu tasit siiriiciileri kursunda kayit formunu kurs miidiriiniin gozetiminde
doldurup, kendisinden istenen belgeleri tamamlayarak kurs miidiirliigline miiracaat

eder. Kayit formu ve ekleri incelendikten sonra siiriicii belgesi almasinda mahsur
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bulunmayan Kursiyerin hangi sertifika smifina katilacag: belirtilerek Ozel Motorlu
Tasitlar Siiriiciileri Kursu Kayit Defteri ve Ozel MTSK modiilii MEBBIS e kaydi
yapilir (gercege aykiri beyanda bulunanlar sinava alinmazlar, sinava alinmis olsalar
dahi smavlar1 gecersiz sayilir). Kursiyerlerin kaydi doneme ait grup baslama
tarihlerinden Once yapilmaktadir. Kaydi yapilan kursiyerin kursa devam etmesi
esastir. Teorik derslerin toplam ders saati sayisinin 1/5’inden fazla devamsizlig
bulunanlarin kurs kayitlari silinir. Ancak direksiyon egitiminin 1/5’inden fazlas1 ya
da daha az devam etmeyenler igin bir defaya mahsus olmak {izere kursiyerin durumu
da g6z Oniine alinarak, kurs miidiiriiniin uygun gordiigii bir zaman diliminde
devamsizlig1 kadar siirenin telafisi yapilir. Direksiyon egitimi telafi derslerine de
katilmayan kursiyerlerin kurs kayitlari silinir (MTSKY- 2021: m.12-14).

Kursiyerlerin; sinavlarda, komisyonlarin veya diger tiim sinav gorevlilerinin
calismasini tehdit, hakaret veya zor kullanarak engellemesi ya da engelletmeye sebep
olmasi durumunda haklarinda islem uygulanmaktadir. Bu islemlerin yapilabilmesi
icin direksiyon egitimi dersi uygulama ve degerlendirme komisyonu veya diger
gorevliler tarafindan olay tutanakla tespit edilmektedir. Kursiyer hakkinda yapilan bu
islem il/ilge milli egitim miidiirliigiince sinav tarihinden sonraki ilk is giinlinden
itibaren MEBBIS modiiliine girilerek sz konusu kursiyerin sinav tarihi itibari ile iki
yil siire ile kurs kaydi dondurulur. Tespit tarihinden itibaren 2 yi1l ge¢gmedikce bu
kursiyerlerin kurslara tekrar kaydi yapilmamaktadir (DSY:3101472).

3.4.1.5.2. Teorik Egitim ve Direksiyon Egitimi

Teorik egitimler siif icerisinde verilmesi gereken egitimlerdir. Bir ders saati
siiresi 50 dakikadir. Iki ders saati arasmndaki dinlenme siiresi 10 dakikadir. Teorik
derslerin uygulamali konular1 iki ders saati birlestirilerek blok ders hélinde

yapilabilir. Direksiyon egitimi dersi, blok ders olarak yapilamaz.

Motorlu tasit stirticii kurslari, direksiyon egitim alanimin bulundugu ilge
sinirlar icinde ve kurs binasina en fazla 30 km. mesafede bulunmak durumundadir.
Biiyiiksehir statiistindeki illerde faaliyette bulunan kurslarin direksiyon egitimi alani
ise kursun bulundugu biiyliksehri olusturan ilgelerin sinirlar1 icinde ve kurs binasina

en fazla 30 km. uzaklikla bulunmasi gereklidir.

Teorik ve direksiyon egitimi derslerinin caligma saatleri, haftanin biitiin

giinlerinde 07:00 ile 23:00 saatleri arasinda kursiyerlerin talep ve ihtiyacina gore kurs
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midiirligiince tespit edilir. Gece egitimleri giin batimindan sonra baglar. Bu saatler il

milli egitim miidiirliiklerince MEBBIS’ e girilir (MTSKY-2021: m.20-21).

Direksiyon egitim simiilatoriiniin; kursiyerlerin degerlendirilebilmesine iliskin
kriterler sunmasi, gercek ara¢ donanimlarina, algi ve refleks 6lgen senaryolara sahip
olmasi, her siiriicii adayma ait egitim kayitlarin1 ve sonuglarini arsivleyebilmesi
gerekir. Kurslar, direksiyon egitim alanlar1 ve dinlenme tesisleri ile direksiyon egitim
simiilatortine iliskin sartlari, genel miidirliikge belirlenerek internet sayfasinda

yayimlanan standartlara uygun sekilde diizenlerler.
3.4.1.6. Mevcut Durum

“Siirticiiler kurallara uyunuz tavsiyelerini ¢ok almakta iseler de, kuralli ortami
bulamamakta, bulunanlara da uyum ¢ogunlukla olmamaktadir. Modern iilkelerdeki
dogru kurallar arasindaki oOncelikler, Tiirkiye’de tersine islemektedir. Siiriicii
adaylarinin bagvurularinda baslayan ¢ok yonlii yolsuzluklar; diplomadan sagliga,
derslere katilimdan yazili sinavlara, direksiyon egitiminden direksiyon sinavina
kadar uzanmaktadir. Direksiyon sinavini yapmakla gorevlendirilenlerin ehliyetleri
bile siiriicii belgesi (ehliyet) teorik egitim, yazili sinav-direksiyon sinavi, direksiyon
egitimi olmadig1 olanlarinda trafik kurallarini tam bilmedikleri kendi itiraflarindan

anlasilmaktadir” (Koman ve ark., 2006).

Son verilere gore, Tiirkiye’de 2020 yil sonu itibar ile 3968 Ozel Motorlu Tasit
Siirlicti Kursu faaliyet gostermektedir, 25 Mayis 2021 tarihinde agilan kontenjan
sayis1 ise 553 olarak belirlenmistir (OOKGM, 2021). Kontenjan basvurusunun
tamaminin agilmasi halinde 2021 yili toplam siirlicii kursu sayist 4521 sayiya
ulasacaktir. Illere gére kontenjan sayilari incelendiginde, motorlu tasit siiriicii
kurslarinin niifusa oranla limitini doldurmak {izere oldugu sodylenebilir. Akkurt’a
gbre, “Istanbul 699 siiriicii kursuyla rekabetin en yiiksek oldugu ilimiz. Istanbul'u
240 siiriicii kursuyla Ankara ve 211 siiriicii kursuyla Izmir takip ediyor. Siiriicii
kurslarmin fazlaca oldugu bolgelerde inanilmaz bir rekabet var. Bu rekabette
simiilator vb. yenilik¢i yaklasimlar gelistirenlerin bir adim dnde oldugunu goriiyoruz.
Siiriicii kurslar trafik gibi 6nemli bir meselede insanlara egitim verdiklerinin farkina
varmali ve odak noktalar1 egitim olmali. Bu sekilde temel problemlerimize ¢oziim
getirebilir, siirdiiriilebilir bir trafik kiltlirii olusturabiliriz." (Akkurt, 2020). Bahsi
gecen konu 2020 yilinda yapilan bir roportajdan alintilanmistir. Akkurt’un belirttigi
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tizere mevcut kurs sayis1 rekabet kosullarinda egitim verildigine isaret ederken, 2021
yili itibariyle sayis1 daha da artacak kurslarin bu rekabeti koriikleyecegi asikardir

(IHA, 2020).
3.5. Sinav Sistemi ve Uygulama Esaslar
3.5.1. Teorik Egitim Sinavi Uygulama Esaslari

Siirlicii  adaylarimin  almis oldugu egitimin degerlendirilmesi 6nemli bir
husustur. Siirlicii adaylarinin almis oldugu egitimin yeterli olup olmadigini anlamak
icin Olgme ve degerlendirme yontemleri kullanilmaktadir. Bu nedenle 6lgme ve
degerlendirme, egitim sistemindeki en énemli hususlardan bir tanesidir. “Egitimde
degerlendirme; bireyin eksiklerini belirleme, bireye kazandirilmak istenen tutum ve
davraniglarda amaca ne derece ulasildigini tespit etme, uygulanan yontemin
etkinligini anlama, uygulanan programin ne oranda etkili ve verimli oldugunu
belirleme, yeni bir programin gelistirilmesine yonelik etkileri belirleme ve okul

uygulamalarini topluma gosterme vb. gibi gesitli amaglarla yapilir” (Dogan, 1997).

Siirlici adaylarinin da icinde bulundugu egitim sisteminin degerlendirilmesi
acisindan gerceklestirilen egitim 6lgme/degerlendirme smavlari biiyiik bir 6neme
sahiptir. Bu degerlendirme sistemi, ayn1 zamanda egitim sisteminin kendisinin de
degerlendirilmesi anlamima gelmektedir. MTSK miidiirligline kayit yaptirarak
sorumlu oldugu derslerin egitimini tamamlayan tiim kursiyerler, bir sonraki asama
olan direksiyon uygulama egitimlerine baglamadan 6nce e-sinav bagvurusu yaparak
teorik degerlendirme sinavi olan MTSKES’na girmek zorundadir. Bu sinavlar
bakanlik¢a belirlenen esaslara gore, basili malzeme kullanilmaksizin (e-sinav)
MTSKES seklinde ger¢eklesmektedir. MTSKES’na girme hakki dogan kursiyerler
bu haktan 4 kez vyararlanabilmektedir. Herhangi bir nedenle MTSKES’na
katilamayan adayin 1 sinav hakki kullanilmis sayilmaktadir. Mazereti nedeniyle
sinava katilamayan adaylar icin MEB Motorlu Tasit Siirlicii Kursu Ydnetmeligi’ne
gore islem yapilmaktadir. Miicbir sebeplerle sinava giremeyen kursiyerlerden,
mazeretlerini gosterir resmi bir makamdan alinan belgeyi kurs miidiirliiklerine teslim
edenler, dort donem sinav hakkini tamamladiktan sonra basarili olmayanlar, bir

defaya mahsus olmak {lizere mazeret sinavina girebilir.

Ulkemizde elektronik ortamda gerceklestirilen MTSKES sinav sistemi, 2018

tarihinden bu yana kademeli olarak hayata geg¢mistir. Daha 6nce pilot agsamasinda;
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Ankara, Istanbul, Izmir, Adana, Malatya, Eskisehir, Bursa, Samsun, Sanlurfa, Sivas,
Erzurum, Van, Diyarbakir, Gaziantep, Mardin, Mersin, Kahramanmaras, Hatay,
Balikesir, Denizli, Diizce, Konya, Afyonkarahisar, Antalya, Kayseri, Kocaeli,
Manisa ve Tekirdag illerinde bulunan MTSKES merkezleri 2018 senesinden itibaren
tim illerde faaliyete gecmistir. Bu tarihten itibaren, kagit ve kalemle uygulanan
merkezi sinav sistemi sona ermistir. Teorik derslerin sinavi bakanlik tarafindan

belirlenen esaslara uygun sekilde yapilmaktadir.

MTSKES, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yayimlanan sinav kilavuzuna gore
uygulanmaktadir. Sinav kilavuzu, 12.12.2007 tarih ve 26728 sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanan 5718 sayili Milletleraras1 Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkindaki
Kanun Hiikiimleri, 29 Mayis 2013 tarihli ve 28661 sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanan MEB, Ozel Motorlu Tasitlar Siiriiciileri Kursu Y&énetmeligi ile Eyliil
2016 tarih ve 2708 sayil1 Tebligler Dergisi’nde yayimlanan MEB Merkezi Sinav
Yénergesi ile Ozel MTSK Modiilii hiikiimleri dogrultusunda hazirlanmustir. Siiriicii
kurslar1 tarafindan verilen teorik egitimi MTSKES yeterlilik sinavinda sorumlu

olunan dersler, soru sayilari ve siireleri tablo 37°de verilmistir.

Tablo 37. MTSKES dersler, soru sayisi ve siireleri

Ik Trafik ve Arag Trafik Toplam Sinav
Biitiin Yardim Cevre Teknigi Adab1 Soru Siiresi
Sertifika Dersi Dersi Dersi Dersi Sayisi
Smiflarinda 12 23 9 6 50 45 Dakika

Kaynak: MEB, MTSK, (e-sinav, uygulama kilavuzu-2021).

Karayolu trafik giivenliginin her a¢idan tam olarak olusturulabilmesi ig¢in
gerekli olan ve diger tiim konularin basinda siiriicii egitimleri gelmektedir.
Ulkemizde siiriicii egitim programlart MEB’e bagli OOKGM tarafindan planlanarak
egitim modiilleri gelistirilmektedir. Halen iilkemiz genelinde faaliyet gosteren Ozel
Motorlu Tasitlar Siiriicii Kurslari’nda otomobil cinsi ara¢ kullanacaklar i¢in 34 saati
teorik egitim 16 saat uygulamali egitim olmak {izere toplamda 50 saati kapsayan

egitim programi bulunmaktadir.

2010-2014 Trafik Giivenligi Strateji Planmi kapsaminda, siiriicii egitimlerinin
niteliginin arttirilmasi, AB standartlarina uygun ve Tiirkiye’deki siiriicii belgelerinin
uluslararas1 diizeyde taninmasi amaciyla birtakim diizenlemelere gidilmistir. Bu

diizenlemeler sonucunda egitim programlar1 gilincellenmis, direksiyon egitim dersi
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smavlarinda degisiklikler yapilmis, MTSK standartlar1 gelistirilmistir. Sertifika
smiflarina da diizenleme getirilerek uluslararasi standartlar dogrultusunda sertifika
siniflar1 sekizden on yediye ¢ikarilmistir. Teorik ders igeriklerine her donemde 4 saat
uygulanmak {izere Trafik Adab: dersi eklenmistir. Trafik egitimleri sonunda yapilan

MTSKES’ de trafik adabina iligkin sorulara da yer verilmektedir.

MTSKES sorularinda her soru igin 4 segenek sikki bulunmaktadir.
Kursiyerlerin sorulara verdikleri dogru sayilar1 tespit edilir, yanlis verilen yanitlar
hesaplamaya alinmaz. Tespit edilen dogru yanit sayilar1 dikkate alinarak 100 tam
puan lizerinden hesaplama yapilmaktadir. Teorik derslerin tamami tek bir smav
tizerinden tek notla 100 puan tam puan iizerinden degerlendirilir. Her sorunun esit
puan araliginda oldugu, en az 35 soruyu dogru yanitlayan kursiyer 70 ve {izeri puan
barajin1 yakaladiginda sinavdan basarili sayilir ve kursiyer direksiyon uygulama
derslerini alma hakkini elde eder. Kursiyerin, katildigit MTSKES’de basarisiz olmasi
durumunda ise en erken on bes (15) giin sonra, en ge¢ 45 (kirk bes) giin i¢inde

yeniden randevu alarak sinava girmesi zorunlulugu bulunmaktadir.

Universite ve yiiksekokullar ile lise ve dengi okullarda zorunlu Trafik ve Cevre,
Ilkyardim ve Ara¢ Teknigi derslerinden basarili  olduklarii belgeleyenler,
belgelendirdikleri derslerden; 22/5/2002 tarihli ve 24762 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan [lk Yardim Yonetmeligi geregince ilk yardimer sertifikasina sahip kisiler
ilk yardim dersinden istemeleri halinde egitime tabi tutulmazlar, sadece sinavlara

girerler.
3.5.2. Direksiyon Egitim Sinavi

Direksiyon egitimlerini tamamlayan Kkursiyerlerin, MTSKS o6ncesinde kurs
tarafindan direksiyon on smnavi yapilmaktadir. On sinavda basari gdsteren sinava
girmesi uygun goriilen kursiyerin MEBBIS {izerinden onayr verilir. Direksiyon
egitimi dersi smavlar1 merkezi sistemle yapilan teorik derslerin MTSKES sonugclari
aciklandiktan bir hafta sonra bakanlikga belirlenen esaslar ¢ergevesinde, il/ilge milli
egitim miidirliiklerince belirlenen tarihlerde milli egitim miidiirliikleri tarafindan

uygulamali olarak yapilir.

MTSKS direksiyon sinavinda basarisiz olan kursiyerler, e-Sinava giren

kursiyerlerin direksiyon egitimi dersi smavlara dahil edilir. Siriicii kurslari
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tarafindan verilen direksiyon uygulama ders sinavi ve uygulanacak esaslar asagidaki

gibidir:

1.

“Bir donemin direksiyon egitimi dersini tamamlayan ve teorik derslerin
MTSKES sinavinda basarili olan kursiyerler ile direksiyon egitimi dersi
MTSKS sinavindan basarisiz olan kursiyerler, o déonemin direksiyon egitimi
dersi smavina alinirlar. Direksiyon egitimi dersi MTSKS, Ek-3 ve Ek-4’te yer
alan MTSKS degerlendirme formlarina gore degerlendirilir.”

“MTSKS’ da baskasinin yerine sinava girenler veya girmeye tesebbiis edenler
ile bagkasini simnava girdirmeye tesebbiis eden veya girdirenler hakkinda sinav
yiriitme komisyonlar1 tarafindan tutanak tutulur ve T.C. Cumhuriyet
Bagsavciligi’na su¢ duyurusunda bulunur. Bu kisilerin tespit tarihinden itibaren
2 yil siireyle tekrar kurs kaydi yapilmaz. Baskasinin yerine sinava girenler veya
girmeye tesebbiis edenlerin ise kurslarda gorevli olmalari halinde gorevlerine
son verilmektedir. Bu kisiler bir daha kurslarda gérev alamazlar. Bu islemde
kusur ve ithmali bulunan diger yetkililer hakkinda da idari ve adli islem
uygulanmaktadir.”

“MTSKS, akan trafik i¢inde belirlenmis olan giizergahlarda sabah 07:00 ile
aksam 18.00 saatleri arasinda yapilmaktadir. Her kursiyer 6nceden belirlenmis
giin ve saatte sinava alinir.”

“MTSKS siiresi 35 dakikadan az olamaz, 35 dakikalik siirenin ilk bes
dakikasinda adaym araci tanimasi ile ilgili Ek-3 ve Ek-4 ara¢ tanima ve
kullanma formlarinda yer alan sorular sorulur. Ek-3 ve Ek-4’te sorulan sorulari
yanitlamada yetersiz olan adaymn, siiriicii olamayacagina kanaat getirilmesi
durumunda sinava son verilir. Adayin akan trafikte basarisiz olmas1 durumunda
ise kursun usta Ogreticisi sinav aracin1 adaydan teslim alir ve sinav baslangic
noktasina getirir. Her kursiyerin sinav arasinda 5 dakika ara verilmektedir.”

“B, BE, D1, D, DI1E, DE, C1, C1E, C, CE ve F” smif1 sertifika smavlari,

siav giizergdhinin bulundugu karayolunda ve akan trafikte i¢inde baslatilir. Sinavda

stirlicii adaymin yapmasi gerekenler su sekildedir:

“Arag bilgisini dl¢gmeye yonelik sorulara cevap verir.”

“Araci galistirir ve hareket ettirir.”
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» “Smavin yapildig1 giizergahta aracin cinsi ve yol i¢in belirlenen azami hiz
siirina ulasir.”

=  “Konilerin veya araglarin arasina yola paralel olacak sekilde geri geri giderek
park eder.”

»  “Cikis egimli yolda aract durdurup yeniden ileri dogru hareket ettirir.”

» “Uygun yolda arac1 asgari 25 metre geri viteste kullanir.”

= “Sinyalize edilmis donel/akilli kavsakta saga veya sola doniisler yapar.”

= “Gerektiginde aracin silecek, 151k ve havalandirma gibi kumanda diigmelerini
kullanir.”

»  “Donel-akilli-i¢ veya daha fazla kollu kontrollii ve kontrolsiiz kavsaklara
kuralina uygun olarak yaklasir, kavsagi geger veya doniis yapar.”

* “Sinav giizergdhinin uygun alaninda 30 km hiza ulastiktan sonra ani fren
yapar.”

= “Geri geri giderken seridini koruyarak kdseden saga ya da sola 90 derecelik ag1
ile doniis yapar.”

» “Trafik kurallarina uyar ve siiriis esnasinda aynalar1 kontrol eder.”

» “Ek-4 formunda belirtilen diger davranislara iligkin uygulama yapar” (m.30-
33).

3.5.3. Siiriicii Kurslar:1 Uygulama ve Degerlendirme Komisyonu

MTSKS uygulama ve degerlendirme komisyonu 1 baskan ve 1 {iyeden olusur.
Basgkan ve iiye; genel miidiirliik, il/ilge milli egitim miudiirliigii personeli veya o
ilgede bulunan okullarda gorevli 6gretmenler (...) arasindan, bakanlik¢a verilmis
motorlu tasit siiriiclileri kursu direksiyon egitimi dersi sinav sorumlusu belgesi
bulunan, en az yiiksekokul mezunu, en az 3 yil 6nce alinmis ve kursiyerin alacagi
stirlicii sertifikas1 sinifindan siirticii belgesi bulunanlar arasindan olusturulur. MTSKS
uygulama ve degerlendirme komisyonunda gorevlendirilecekler arasinda kursiyerin
alacag siirlicii sertifikas1 sinifindan siiriicli belgesi bulunmamasi halinde “M, Al,
A2, A ve B1” siiriicii sertifikasi sinifindan en az “A2” siiriicli belgesi olanlar, diger
stiricii sertifikast sinifindan ise en az “D” siuf siirlicii belgesi bulunanlar arasindan
olusturulur. Komisyonun olusumu ve goérevlerine iliskin diger usul ve esaslar genel

miidiirliik¢e belirlenir (MTSKSY,2021: m.31-33).
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3.5.4. Siiriicii Sertifikas: (Siiriicii Belgesi) Diizenlenmesi

Igili smavlarda basar1 gosteren adaylara Ozel Motorlu Tasit Siiriicii Sertifikas
verilir. MTSKY kapsaminda elektronik sistem fiizerinden bakanlik¢a gonderilen
bilgiler ve kamu kurum kuruluslar ile gercek veya 6zel hukuk tiizel kisilerden
giivenli elektronik sistemle bilgiler esas alinmak kaydiyla, siiriicii adaymin trafik
tescil birimine bizzat basvuruda bulunmasina gerek kalmadan sertifika siiriicii
belgesine dondstiiriilmektedir. Sertifikanin siiriicii belgesine doniistiiriilme islemi
Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii’nce, 18 Temmuz 1997 tarihli ve 23053
miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2918 Karayollar1 Trafik Yonetmeligi’
nin 81’inci maddesinde belirtilen usul ve esaslara gore basiimakta ve ilgililerin beyan

etmis olduklari adreslerine posta yoluyla gonderilmektedir.

Stirticii sertifikalarinin siirlicti belgesine (ehliyet) doniistiiriilme siireci en fazla
2 wyildir. Siiresi i¢inde uygun siiriicii belgesi ile degistirilmeyen sertifikalar
gecerliligini yitirir. Sertifikalar siiriicii belgesiyle degistirilmedik¢e karayollarinda
ara¢ kullanma yetkisine sahip degildir (MTSKY, m.45). Degisen yoOnetmelik
geregince 01.01.2016 tarihinde yiiriirliige giren yeni ehliyet sistemiyle birlikte ilk kez
ehliyet alacak olan siiriiciiler 2 y1l boyunca siiriicii aday1 olarak stajyer ehliyet ile

arag¢ kullanmaktadirlar.

Ulkemizde stajyer siiriicii belgesi, tam siiriicii belgesi ile aym kategoridedir.
Siirticii aday1 ayn1 diger ehliyet sahipleri gibi fark gozetilmeksizin trafikte araglarimi
tek baglarina siirebilmekte, ayni kurallara tabii tutulmaktadir. Ancak, stajyer ehliyete
sahip olan yeni siirticii 2 y1l boyunca 75 ceza puani iizerinden degerlendirilir. Usta
stiriicti igin bu 100 ceza puanidir. Siiresi sonunda 75 ceza puanina ulagmayan siiriicii

adayinin siiriicii belgesi kendiliginden tam siiriicli belgesine doniisiir.
3.6. Siiriicii Egitimi ve Ogretim Programlari
3.6.1. Siiriicii Kursu Egitim Faaliyetleri

Tiirkiye’de motorlu tasit siiriicii kursu; a¢ilma, kapanma ve ¢alisma faaliyetleri,
egitimden sorumlu Milli Egitim Bakanlig1 ve buna bagl 5580 sayili Ozel Ogretim
Kurumlar1 Kanunu’na tabidir. Siiriicii kurslarinda verilen egitimin amaci; siiriiciileri
yetistirmek, trafikle ilgili teorik ve direksiyon (uygulama) egitimi vermek, yetigmis
adaylar1 sinavlara hazirlamak, sinavlarda basarili olan adaylarin sertifikalarini

vermektir. Ulke genelinde siiriicii kurslar1 egitim programlari, MEB tarafindan
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hazirlanan miifredat ve 5580 sayili 6zel 6gretim kurumlar1 kanun kapsaminda, her
ayin 1-10 tarihleri arasinda kurslarin belirleyecegi tarihte donem acilislar: yapildiktan
sonra baglamaktadir. Faaliyet gosteren bu kurslarin bazilar1 30 kisilik kontenjanla
butik tipi egitim kurumu 6zelligi tasirken, bazi siiriicti kurslar1 ise 120 kontenjaniyla
hizmet vermektedir. Yiiksek kontenjanli bazi siirlicii kurslarinda subelesme 6zelligi
de goriilmektedir. Kurum kontenjanlari yasalar ¢ercevesinde kurs agma sartlarina

gore belirlenmektedir.

Motorlu tasit siirlicii kurslarinda egitim programi 2 asamali gerceklesmektedir.
Birinci agsama teorik egitim ve sinavi asamasi, ikinci asama direksiyon egitimi ve
siav1 asamasidir. Bagka bir yaklagimla bu siireci 3 asamali olarak da degerlendirmek
miimkiindiir. Bu birinci agama teorik egitim, ikinci agsama direksiyon egitimi ve 3’
lincli son asama, smnav uygulama asamasidir. Bu ¢alismada daginikligr gidermek

adina 2 asamal1 yaklagim iizerinden durum ortaya konacaktir.

Iki Asamali Egitim Plam

Tirkiye’de trafik egitiminden sorumlu siiriicii kurslarinda 2918 sayili KTK’na
istinaden c¢ikarillan KTY dikkate alinarak hazirlanan striicii egitim miifredati
sOyledir; “Al, A2, B” sinifi, “C, D, E” smifi, “F” smifi, “G” sinift ve “H” smifi
stiriicli belgesi almak adina alt1 kademeli egitim biciminde diizenlenmistir. “Al ve
A2 smifi motorlu bisiklet ve motosiklet, “B” sinifi otomobil, minibiis ve kamyon,
“C, D, E” sinifi kamyon, ¢ekici, otobiis; “F” sinifi lastik tekerlekli traktor, “G” sinifi
is makineleri i¢in gerekli egitimi ve belgeyi diizenlemektedir. Kursiyerler tiim stiriicti
smiflarinda; Trafik ve Cevre Bilgisi, Ara¢ Teknigi Bilgisi, Ilkyardim Bilgisi ve
Direksiyon Egitimi derslerini almaktadir, ancak fark siiriicii belgelerinde teorik sinav
muafiyeti bulunmaktadir. Fark ehliyeti alacak kursiyerler, yalnizca uygulamali

direksiyon egitim ve sinavlarina katilmaktadirlar.

Teorik ve direksiyon egitim dersleri haftanin biitlin giinlerinde 07:00 ile 23:00

saatleri arasinda kursiyerlerin talep ve ihtiyacina gore kurs miidiirliiklerince tespit
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edilerek MEBBIS sistemine program girisi yapilir. Gece siiriisii egitimleri giin
batimindan sonra baglamaktadir. Siiriicii kursu ve kursiyer bu programa riayet etmek

zorundadir.

MEB Ozel Motorlu Tasit Siiriiciileri Kursu Yonetmeligi’nin ilgili maddelerine
gore tiim siiriici belgeleri kategorilerinde verilen trafik egitimi dersleri asagidaki

tabloda gosterilmistir.

Tablo 38. ilk kez siiriicii belgesi alacak adaylar i¢in teorik ve direksiyon ders saati ve
ders programlari, B sinifi siiriicii sertifikasi 6rnegi

Ders Konulari ve Siiresi

Trafik | Trafik | Arac Ik Toplam | Simiilatér | Direksiyon Toplam Toplam
ve Adab1 | Teknigi | Yardim | Teorik Egitimi Pratik Direksiyon | Egitim
Cevre Bilgisi Ders Egitimi Ders Saati Saati
Saati
16 4 6 8 34 2 14 16 50

Kaynak: OOKGM-MEB, (2021).

Tabloyu inceledigimizde verilen teorik egitimlerin uygulama esasli egitimlere
kiyasla daha fazla oldugu, bir uygulama dersi olan direksiyon egitimlerinin ders saati
kapsaminda daha az saat icerdigi gozlemlenmektedir. Trafik egitimlerinin alana
yonelik bir egitim tiirli oldugu goz oniine alindiginda teori ve pratik egitim dengesi
icin gerekli koordinasyonun saglanamayacagi, siirliciiye trafik bilinci ve beceri

kazandirmada yetersiz kalinacagi goriilmektedir.
3.6.2. Siiriicii Egitimi Ders Programlar: ve Amaglari

Teorik ve pratik egitimler i¢in minimum saatlerin belirlenmesindeki amag
stirlicii adaylarinin istenilen diizeyde egitim almasini saglamaktir. Aday siiriiciilerin
gerek sinav/testleri gecebilmeleri gerekse egitimden verim almasi i¢in diizenli bir
egitim programinin hazirlanmasi ve bu programa riayet etmesi gerekmektedir. Teorik
egitimlerinin, ders program igerik ve amagclar;, MEB, OOKGM resmi web sitesinden

edinilen giincel bilgiler 1s181inda derlenerek hazirlanmigtir.

Kurslarda; Trafik ve Cevre, ilk Yardim ve Ara¢ Teknigi dersleri ile Trafik
Adabi dersi teorik, direksiyon egitimi dersi uygulamali sekilde yapilmaktadir. Teorik
derslerin egitiminin tamamlanmasinin ardindan uygulama yani direksiyon egitimi
baglatilmaktadir. Degerlendirme sinavina katilan aday; araci 100, 150 metreden daha
az kullanmakta, ehliyeti almaya hak kazandigi taktirde trafikte ara¢ kullanmaktan

imtina etmektedir. Ehliyet alan bir kisim siiriicii, ara¢ kullanabilmek igin yeniden
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stiriici kursuna gitmekte veya Ozel ders verebilecek olanlardan destek almak
kosuluyla kendisini gelistirmeye ¢alismaktadir. 2918 sayili KTK’nun, 118’inci
maddesi geregince sliriicii belgelerinin 2 ay siire ile geri alinmasi sonucu egitim
verilecek siiriiciiler, bu 2 aylik siire i¢inde 6zel motorlu tasit siiriiciileri kurslarinda
teorik derslerin tamamia devam ederler. Bu kursa devam edenlere kurs
mudiirligiince belirtilen egitimi aldiklarina dair belge verilmektedir. Kurslarda giinde
2 saatten az 6 saatten fazla teorik ders yapilamaz. Direksiyon egitimi dersleri her bir

kursiyer i¢in ayr1 ayr1 olmak lizere giinde 2 saatten fazla yapilamaz.
3.6.2.1. Trafik ve Cevre Bilgisi Dersi

Bu egitim programi 2918 sayili Karayolu Trafik Kanunu ile 5580 sayil1 Ozel
Ogretim Kurumlar1 Kanunu ve bu kanunlara dayanarak cikarilan yonetmeliklere

dayanilarak hazirlanmistir.

“Miifredat programi i¢inde bulunan Trafik ve Cevre dersi; trafik psikolojisi,
trafigi kullanan diger bireylere kars1 saygili davranma, alkollii ara¢ kullanma, trafikte
nezaket gibi konular1 barindirdigindan trafik egitimi konusunda ¢ok fazla 6nem arz
etmektedir. Trafik ve Cevre dersinin siiriicii adaylarinin trafige ¢iktig1 takdirde
bilmesi gereken bilgi ve becerileri 6greten bir egitim sistemi olmast gerekmektedir”

(Eser, 2004).

Egitimin uygulanmasinda; egitici tarafindan hazirlanmis ders notlari, ¢esitli
trafik kurallar ile ilgili; resimler, panolar ve egitim levhalar1, Tiirkiye karayollarini
gosteren harita, il karayollarin1 gosteren harita ve bolgeye ait karayolu semast,
bilgisayar ve yansitict ve dijital materyaller kullanilmaktadir. Bu dersin toplam

egitim siiresi 16 ders saati olarak belirlenmistir.
3.6.2.2. Trafik Adabi Dersi

Bu egitim programi 2918 sayili Karayolu Trafik Kanunu ile 5580 sayili Ozel
Ogretim Kurumlar1 Kanunu ve bu kanunlara dayanarak cikarilan yonetmeliklere

dayanilarak hazirlanmistir.

Bir toplumun ya da iilkedeki insanlarin trafik igerisinde birbiriyle olan iligki ve
davraniglar1 trafik giivenliginin saglanmasinda o&nemli bir husustur. Trafik
psikologlart insanin yasam tarzi ve ara¢ kullanimi arasinda iliski bulundugunu,
insanlarin yasadiklar1 gibi ara¢ kullandiklarini ifade etmektedirler. Trafik Adabi

dersinin amaci, siiriicii adaylarinin; saygi, sabir, anlayis, yardimlasma, fedakarlik gibi
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yasam degerlerini 6ziimseyerek trafikte uygun davranig sergilemeleri, karsilagilan
karmagik sorunlar1 dogru yontemlerle ¢ozmeleri, saglikli ve giivenli bir trafik ortami
olusturulmasina katki saglamaktir. Trafik Adab1 dersinin toplam egitim siiresi 4 ders

saati olarak belirlenmistir.
3.6.2.3. Arac Teknigi Bilgisi Dersi

Bu egitim programi 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu ile 5580 sayili Ozel
Ogretim Kurumlari Kanunu ve bu kanunlara bagli yonetmelikler ile Talim ve
Terbiye Kurulu Baskanligi’nin 05.10.2018 tarihli ve 130 sayili karari ile kabul edilen

Ozel Kurslar Cercevesi Programi esas alinarak hazirlanmistir.

Arag Teknigi Bilgisi dersi Avrupa’nin bazi lilkelerinde sinirli ders saatlerinde,
bazilarinda ise istege bagli olarak verilirken bircok Avrupa iilkesinde de bu dersin
egitimine liizum goriilmemistir. Oyle ki arag firmalari miisterilerine sunduklari
sigorta hizmetinde aracin kaza veya ariza durumu oldugunda higbir sekilde arag
donanimina miidahale edilmemesini sart kosmustur. Siirticiilerin kisith bilgiyle araca
miidahale etmelerinin uygun olmadigi goriisii hakimdir. Ulkemizde bu egitimin
verilmesinin amaci, siiriicii adaylarinin; ekonomik ara¢ kullanmasinin saglanmast,
giivenli arac¢ kullanimi i¢in gerekli bilgi ve becerinin kazandirilmasi, ara¢ hakkinda
temel bilgilerin kavranmasi, aragta zorunlu olarak bulunmasi gereken gereclere sahip

olunmasi, arag¢ bakimi ve kontrollerine yonelik bilgi ve becerilerin kazandirilmasidir.

Arag Teknigi Bilgisi dersinin teorik egitim siiresi 4 ders saati, Uygulama egitim
stiresi 2 ders saati olarak belirlenmistir. Bu program giinde en az 2 ders saati en fazla
6 ders saati olarak uygulanabilir. Egitimin uygulanmasinda egitici tarafindan

hazirlanmis ders notlari, bilgisayar, yansitict ve dijital materyaller kullanilmaktadir.
3.6.2.4. flkyardim Dersi

Bu egitim programi 2918 sayili KTK ile 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari

Kanunu ve bu kanunlara dayali ¢ikarilan yonetmeliklere dayanilarak hazirlanmistir.

Ilkyardim; “herhangi bir kaza ya da yasami tehlikeye diisiiren bir durumda,
saglik gorevlilerinin tibbi yardimi saglanincaya kadar hayatin kurtarilmasi ya da
durumun daha koétiiye gitmesini dnleyebilmek amaciyla olay yerinde, tibbi arag gereg
aranmaksizin mevcut ara¢ ve gereclerle yapilan ilagsiz uygulamalardir.” Siiriicii

kurslarinda verilen ilkyardim egitiminin siiresi 8 ders saatidir.
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Egitimin uygulanmasinda; projeksiyon, bilgisayar, televizyon, video, cd ¢alar
(egitim cd’leri), yetiskin (CPR), egitim mankeni, ¢ocuklar i¢in (CPR) egitim
mankeni, bebek (CPR) egitim mankeni, ilkyardim ile ilgili; resimler, panolar,
anatomik afigler ve egitim levhalari, ilkyardim malzemeleri (sargi bezi, makas,

flaster vb.) bulunmaktadir.
3.6.2.5. Direksiyon Egitimi

Bu egitim programi 2918 sayili KTK ile 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari
Kanunu ve bu kanunlara dayanarak c¢ikarilan yonetmeliklere dayanilarak

hazirlanmastir.

Tiirkiye’de direksiyon egitimi 2 ayr1 asamada verilmektedir. Ormegin; B smifi
stiriicli belgesi almak isteyen adaylar icin simiilator lizerinde 2 saatten az olmamak
kaydiyla temel bilgi becerileri anlatilip uygulanir ve direksiyon usta Ogreticisi
tarafindan kursiyerin akan trafikte egitim alacak seviyeye ulagtigina kanaat
edilinceye kadar devam edilir. Bu seviyeye gelen adaylara akan trafikte 14 saat

uygulama (pratik) egitimi baslatilir.

Bu egitimde 6grenme, Ogretme siirecinde demonstrasyon (gosteri) gosterip
yaptirma, SOru-cevap, tartisma, oérnek olay, grupla ¢alisma anlatma, gezi, gozlem,
beyin firtinasi, (simiilasyon) benzetim vb. teknik yontemler kullanilarak uygulamalar
arag iizerinde yaptirilmaktadir. Programin tamaminda, aday fiilen arag lizerinde arag

kullanmaktadir.
Bu program ile adaylardan beklenen kazanimlar sunlardur;

e “Araglar1 tanmimalart ve aract slirmeye baslamadan oOnce gerekli hazirliklar

yapabilmeleri,”
e “Araglarini siirebilmek i¢in gerekli bilgi, beceri ve alisgkanliklar kazanmalari,”

e “Araglarim siirerken trafik kurallarina uymalarinin gerekliligi ve dnemini anlamalari

ve kurallara uymalari,”

o “Trafik levha, isaret ve isaret¢ilerine uymalari, hem kendilerinin hem de ¢evrelerinin

trafik giivenligini saglamalar1,”

e “Degisik iklim ve hava kosullarina, yol durumuna gore arag stirmeleri, dikkat edilmesi

gereken dnemli hususlar1 uygulayarak can ve mal giivenliklerini korumalari,”

e “Ekonomik ara¢ kullanmalar1.”

131



Egitimin uygulanmasinda; direksiyon usta Ogreticinin gozetiminde sertifika

siifina uygun egitim araci kullanilmaktadir.

Uzun yillardir iilkemizde siiriicii egitimlerinde en ¢ok tartisma konusu olan
egitim programi, direksiyon egitimi programidir. Her ne kadar teorik egitimlerin
yeterliligi, fazlaligi, gerekliligi, gereksizligi gibi farkli goriisler olsa da davranisa
yonelik bir gosterge oldugu icin direksiyon egitimleri hakkindaki ortak goriis egitim
siiresinin yetersiz oldugudur. Hatta bu tespit Ulusal Karayolu Trafik Giivenligi
kapsaminda da belirtilmis ve ¢esitli planlamalarin yapilarak diizenlemelere gidilecegi
belirtilmistir. Bu ¢alismamiz geregi verilen egitimlerin yeterlilik ve giivenirliligi,
egitimin paydaslariyla gerceklestirilen miilakatlar ile tespit edilerek degerlendirmeye

tabii tutulacaktir.
3.7. Egitmenlerinin Trafik Egitimindeki Rolii ve Gorevleri
3.7.1. Siiriicii Kursu Egitmenlerinin Nitelikleri

Ogretmen egitim sisteminin lokomotif isleyisinde olduk¢a 6nemli bir gorev
iistlenmektedir. Bir egitim sisteminde 6gretmenin niteligi, egitim kalitesini belirleyen
temel unsurlarin basinda gelmektedir (Santibafiez etc., 2005:1). Trafik egitiminde
ozellikle orgilin egitim goz Oniine alindiginda 6gretmenin dnemli bir mentor oldugu
sOylenmelidir. Okul Oncesinde ailenin edindigi mentorluk goérevi okulla birlikte
ogretmene verilmektedir. Ogretmen trafik bilincine, vicdana sahip, sorumluluklarimi
bilen, karakter ozellikleriyle de yaptiklarinin sorumlulugunu alabilen, dikkatli,
problem ¢ézmeye odaklanmis biri olmalidir. Ogretmenin rollerinin farkinda olmast,

rol model oldugu 6grenciler agisindan da olduk¢a 6nemli bir detaydir.

Mills (2003), trafik egitiminde gorev alan bir 6gretmenin iilkesindeki trafik
mevzuatina dair eksiksiz bilgiye sahip olmasi gerektigini, sorumluluklarini bilen,
dikkatli, egitimin degisimdeki inancina odaklanan bir birey olmasi gerektigini
savunur. Ona gore ideal bir trafik 6gretmeni, oncelikle hem yaya hem yolcu hem de
stiriici olarak davraniglarinin farkinda olan, bu davranislar trafigin gereklilikleri
kapsaminda diizenleyebilen ve denetleyebilen yapida bir birey olmasi gereklidir.
Trafik gibi ciddi bir konuda derse giren &gretmenlerin alaninda egitim almis
kisilerden olusmas1 &nemlidir. Ozellikle geri kalmis ve gelismekte olan iilkelerde
egitime yeterli biitcenin ayrilmamasindan ve trafik dersine yeterince Ozen

gosterilmemesinden kaynakli olarak bu derslere siklikla baska branglardan, 6zellikle
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beden egitimi ve spor alanindan 6gretmenlerin girdigi goriilmiistiir. Oysa bir beden
egitiminin trafik mevzuatina tamamiyla hakim olmast imkansizdir. Trafik
mevzuatina hakim olmak ehliyet almak veya bilingli bir yaya olmaktan ¢ok daha
etkili bir davranis kalibim1 temsil etmektedir. Bu nedenle de ilgili derse yalnizca
uzman bir Ogretmenin girmesi, Ogrenciler agisindan fayda saglayacaktir (Mills,
2003). Trafik giivenliginin kilit unsurlarindan en 6nemlisi egitmen niteligini ve

gerekli sartlar1 tasiyan kalifiye egitmenlerin gorevlendirilmesidir.
3.7.2. Siiriicii Kursu Egitmenligi Liyakat Esaslari

Siirticii kurslar1 egitim personeli ve diger gorevliler; yetki ve sorumluluklar
bakimindan 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu ile MEB Ozel Ogretim
Kurumlar1 Yonetmeligi hiikiimleri ve dengi resmi kurumlarda gorevle personelle
ilgili mevzuat hiikiimlerine tabii tutulur. 29.05.2013 tarih ve 28661 sayili Resmi
Gazete’de yaymmlanan, Milli Egitim Bakanligi Ozel Motorlu Tasit Siiriicii Kursu
Yonetmeligi’ nin Egitim Personelinde Aranacak Sartlar bashkli 27.m.’Sine gore

Tiirkiye’de trafik egitimi verecek egitim personelinin nitelikleri belirlenmistir.

Trafik egitimi verecek egitim personeline, egiticilerin egitimleri ile Talim ve
Terbiye Kurulu Baskanligi’nca onaylanmis; Trafik ve Cevre, Ara¢ Teknigi ve
Direksiyon Egitimi programlar dogrultusunda (HEM) Hayat Boyu Ogrenme Genel
Miidiirliigii tarafindan, halk egitim merkezleri aracilifiyla illerde diizenlenen
kurslarda egitim verilir. Bu kurslardan egitim alan ve kurs sonunda yapilan sinavlari
basariyla gecen usta dgreticiler siiriicii kurslarinda gorevlendirilmektedir. Ilkyardim
dersi ise Saglik Bakanligi'nca veya yetkili kildig1 kurum ve kuruluslarca Ilkyardim
Yonetmeligi ¢ercevesinde egitim alan saglik personeli tarafindan verilmektedir.
Bunlarin disinda, yiiksekokul mezunu olup ilkyardim kurs bitirme belgesiyle birlikte
Egiticinin Egitimi Kurs Belgesi sahibi olanlar da siiriicii kurslarinda bu egitimi
verebilir. Usta 6greticiler daha dnce 60 saat egitim alarak stiriicii kurslarinda gérev
alirken, giiniimiizde bu egitimler 200 saate g¢ikarilmistir. Egitim sonunda yapilan
sinavda basarili olanlar siiriicii kurslarinda gorev almaktadir. flaveten, uygulama
(direksiyon) smavinda gorev alacak smav yapicilarin egitimleri de yine Talim ve
Terbiye Kurulu Bagkanligi’nca onaylanmig programlara gére, (HEM) Hayat Boyu

Ogrenme Genel Midirliigii'nce illerde diizenlenen kurslarda verilmektedir

(MTSKY, m.24-25),
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3.7.3. Egitim Personelinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Bir kurumun 6gretime bagladig: tarihten itibaren mevcut ders sayisi saatinin,
kurulus sirasinda 3/1°nin kurulusundan itibaren en az 3/2’nin asil gorevi bu
kurumlarda oOgretmen olan uzman veya usta Ogreticiler tarafindan okutulmasi
zorunludur. Siiriicii kurslarinda; kurs miidiirii, direksiyon egitimi dersi i¢in en az dort
egitim personeli olmak iizere yeterli sayida egitim personeli gorevlendirilmektedir.
Ayrica kurslarda istege bagli olarak diger personel de goérevlendirilebilir (MTSKY,
m.25). Tirkiye’de siirlicii kurslarinda egitim veren egitmenler egitim diizeyleri de
itibariyle teorik ve pratik egitmenligi olarak iki kategoriye ayrilmistir. Teorik egitimi
veren egitmenler ogretmen, uzman ogretici statiisinde gorev alirken, uygulama
(pratik-direksiyon) egitimlerini veren egitmenler ise direksiyon usta dgreticisi statiisii

ile tanimlanmaktadir.

“Kurumlari miidiirleri, kurucu/kurucu temsilcisi tarafindan, diger yonetici ve
Ogretmen, uzman Ogretici ve usta Ogreticileri ise kurum midiirlerince segilir ve
calisma izinleri valiligin iznine sunulur. Valiligin izni alinmadan miidiir ile diger
yOnetici, 0gretmen, uzman Ogretici ve usta Ogreticiler ise baslatilamaz. Gerekli
sartlar1 tasiyan yonetici, ogretmen, uzman ogretici Ve usta ogreticiler i¢in valilikce
calisma izni diizenlenir. Calisma izninin iptali yine valilikge yapilir. Bu kanun
kapsaminda calisacak yabancilar, 4817 sayih Yabancilarin Calisma Izinleri

Hakkinda Kanun hiikiimleri dogrultusunda gérevlendirilir’ (OOKK: m.8).

Kurumlarda gorev yapan; yonetici, ogretmen, uzman egitmen ve usta

ogreticiler, kanun hiikiimleri sakli kalmak iizere gorev tanim ve sorumluluklari;

» “Sosyal ve ozliik haklar1 yoniinden; 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu ile
4857 sayil Is Kanunu’na,”

*  “Yetki, sorumluluk, 6diil ve cezalar ile bunlarin uygulanmasi bakimindan; 657
say1l1 Devlet Memurlar1 Kanunu’na,”

= “1702 sayih Ilk ve Orta Tedrisat Muallimlerinin Terfi ve Tecziyeleri
Hakkindaki Kanun, 4357 sayilh Hususi Idarelerden maas alan ilkokul
Ogretmenlerinin kadrolarina terfi, taltif ve cezalandirilmalarina ve bu
ogretmenlerin alacaklarina dair kanun ile 4483 sayili Memurlar ve diger Kamu

Gorevlilerinin Yargilanmasi1 Hakkindaki Kanun hiikiimlerine tabidirler. “
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Ayrica;

“657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na gore kademe ilerlemesinin
durdurulmas: cezasin1 gerektiren fiillerin islenmesi halinde bu Kkisilere
ilerlemesinin durdurulmasi1 cezasi yerine briit ayhigindan 1/4’i ile 1/2’si
arasinda maas kesim cezasi c¢alisma izni veren makam tarafindan verilir.
Tekrar1 halinde goreve son verilmektedir.”

“1702 sayilh Kanun’a gore meslekten cikarilma veya 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu’na gore devlet memurlugundan ¢ikarma cezasi gerektiren
fiil ve hallerin islenmesi halinde bakanligin goriisii alinmak suretiyle
personelin gorevine izin veren makam tarafindan son verilmektedir.”

“Yetki, sorumluluk, 6diil, sicil, disiplin ve cezalarin uygulanmasina iliskin
diger esas ve usuller ¢ikarilan yonetmeliklerle belirlenir.”

“Kurumlarda goérev yapan yoOnetici, 6gretmen, uzman egitici ve usta dgreticiler
gorevleri sirasinda sug islemeleri veya gorevleri nedeniyle kendilerine karsi
islenen suclardan dolayr 5237 sayili TCK’nun uygulanmasi ve ceza
kovusturmasi bakimindan kamu gérevlisi sayilir” (OOKK-m.8).

“Direksiyon egitimi dersi yeterlilik smnavinda direksiyon egitimi dersi sinav
uygulama ve degerlendirme komisyonuna miidahale ederek komisyonun
caligmasini engelleyici davraniglarda bulunan direksiyon usta ogreticileri
direksiyon dersi yeterlilik sinavlarinda 1 yil siire ile gérev alamazlar.”

“Teftis raporu ile iki defa basarisizlig1 tespit edilen; yonetici, 6gretmen, uzman
Ogretici ve usta Ogreticilerin ¢alisma izni, i1zni veren makam tarafindan iptal

edilmektedir.”

5580 Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu’na gore kurslarda gérev alan personel

ve egitim personelinde aranan nitelik ve sartlar asagida siralanmistir (OOKK: m.27).

3.7.3.1. Kurucu, Kurucu Temsilcisi ve Miidiir

Kurum agacak veya agilmis bir kurumu devir alacak olan gercek ve tiizel

kisilerin temsilcilerinde affa ugramis olsalar dahi yiiz kizartici bir sugtan veyahut

kasti bir sugtan dolay1 6 ay veya daha fazla hapis cezasi ile mahkum edilmemis olma

sart1 bulunmaktadir. Kurumlarin veya yonetimleri birlestirilmis kurumlarin bir miidiir

tarafindan yonetilmesi ise esasa dayalidir. Gerekli nitelik ve sartlar tasiyan kisiler
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kurucu/kurucu temsilcisi veya miudiirliik yapabilir. Bir kisi birden fazla kurumun
kurucusu da olabilmektedir. Kurumlarin yoneticilik, egitim ve 6gretim hizmetlerinde,
en az dengi resmi 6grenebilmek i¢in gerekli nitelik ve sartlar1 tagiyanlar, resmi dengi
bulunmayan kurumlarin yoneticilik ve egitim/6gretim hizmetlerinde ise yonetmelikte
tagiyan sartlar1 tasiyanlar gorevlendirilmektedir. Miidiirlik gorevi bulunmayan,
kurucu/kurucu temsilcileri kurumun egitim ve 6gretim faaliyetleri ile bu faaliyetlerle

ilgili yonetim islerine miidahale edemezler.
3.7.3.2. Teorik Uzman Egitici

Trafik ve Cevre dersi ile Trafik Adab: dersi egitmenligi i¢in en az ii¢ yillik
stiriicli belgesi sahibi olma sartiyla; tiniversitelerin trafik ve ¢evre bilgisi ile ilgili
alanlarindan mezun olmak ya da bakanlik veya milli egitim midiirliiklerince verilmis
Trafik ve Cevre Ogreticiligi Belgesi ve Egiticinin Egitimi belgesine sahip olmak
gerekmektedir. Teorik egitimlerinde yalnizca F ve G sinift egitmenleri i¢in ilgili lise

mezuniyeti yeterli goriilmektedir.
3.7.3.3. Arac¢ Teknigi Egitmeni

Arag Teknigi dersi egitmenligi i¢in; tiniversitelerin otomotiv boliimleri lisans
veya On lisans mezunu olmak ve bakanlik veya milli egitim miidiirliikklerince verilmis
Arag Teknigi Ogreticiligi Belgesi veya Direksiyon Egitimi Ogreticiligi Belgesi sahibi
olmak gereklidir.

3.7.3.4. llkyardim Egitmeni

Bir siiriicii kursunda ilkyardim egitimi verebilmek i¢in T.C. Saglik Bakanlig1
veya bakanligin yetkili kildigi kurum ve kuruluslardan Ik Yardim Yénetmeligi
cercevesinde egitim alan saglik personeli ile yliksekokul mezunu olup ilkyardim kurs
egitmeni belgesiyle birlikte Egiticinin Egitimi Kurs Belgesi’ne sahip olunmasi

gerekmektedir.
3.7.3.5. Direksiyon Usta Ogreticisi

MEB, 29.05.2013” de; 6zel motorlu tasit siiriicii kurslarmin isleyisi ile ilgili
usul ve esaslar1 diizenlemek {lizere c¢ikarillan yoOnetmelikte, siiriicii kurslarinda
calisacak direksiyon usta Ogreticisi olarak goérev alacaklarin sartlarin1 sdyle

siralanmistir;
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e “Direksiyon egitimi dersi i¢in iiniversitelerin direksiyon egitimi ile ilgili

alanlardan on lisans veya yiiksekokul mezunu olmak.”
o “Ogreticilik yapilacak smiftan en az 3 yillik siiriicii belgesine sahip olmak.”

e “Direksiyon egitimi oOgreticiligi belgesine sahip bulunmak (herhangi bir
siniftan direksiyon egitimi o6greticiligi belgesi bulunanlar bagka bir sinif siiriicli

belgesi aldiginda bir yil sonra yeni sertifika grubunda egitim verebilir).”

e “[sitme engelli bireylerin alabilecekleri sertifika siniflarmin egitiminde isitme
ve konugma engellilerle iletisim kurma alaninda belgesi bulunan personel

gecici olarak gorevlendirilir.”

e “Tiirkce bilmeyen T.C. vatandasi i¢in terciimanlik yapabilecegine dair belgesi

bulunan personel gegici olarak gorevlendirilir (OOKY: 2021: m.27).”

Bu yonetmeligin yayimi tarihinden once, “siiriicii kurslarinda yéneticiler harig
en az bir yil egitim personeli olarak gérev alan veya halen gorevde bulunan egitim
personelinin  6zliik haklar:  sakhdwr” seklindeki yoOnetmeligin gegici birinci
maddesinin iptali i¢in Danistay’a miiracaat edilmistir. Miiracaati degerlendiren
Danistay 8. Dairesi, gecici birinci maddenin yiiriitiilmesinin durdurulmasma karar
vererek, bu karar sonrasinda direksiyon usta ogreticiligi yapabilmek i¢in en az lise
mezunu olmak ve 6greticilik yapilacak smiftan en az 3 yillik siiriicii belgesine sahip

olma sart1 getirilmistir (lebibyalkin:mevzuat-kararlar).
3.8. Siiriicii Kurslarinin Sorunlar

Tiirkiye’de ve diinyada trafik kazalariyla ilgili bir¢ok arastirma yapilmis ve
kazaya neden olan faktorlere yonelik bir takim ¢6ziim Onerileri sunulmustur. Ancak
goriilmektedir ki trafik egitimleri ile ilgili yeterli derecede ilgi olugsmamistir. Kazaya
neden olan faktorler siralamasinda trafik egitimlerine dair yapilan caligmalar daha
cok yan konu olarak ele alinmis ve genel olarak -meli, -mali gibi oluru miimkiin
ancak acil ele alinmasi gereken bir konu izlenimi uyandirmamaktadir. Oysa ki trafik
kazalarinin 6nlenmesine yonelik calismalar igerisinde kusku gotiirmeden oncelikli
yaklasim, egitim ve bu egitimleri veren kadrolarin niteliginin arastirilmasi olmalidir.
Trafigin; siiriicii, yolcu, yaya ve biitiiniinde insan odakli oldugu bilindigi bir yapida
trafik egitimlerinin nitelik ve eksikliklerinin ne oldugu, ne olmadiginin hatlar

belirlenmedigi siirece, kazaya neden olan faktorlerde kusur payma en gok sahip olan
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insan unsurunun tespiti eksik kalacak geriye kalan unsurlarin tespit ve ¢oziimlemeleri

yetersiz olacaktir.

Trafik egitimlerinde oncelikli hedef trafik kurallarina uygun ara¢ kullanmay1
bilen giivenilir siiriiciiler yetistirmektir. Siiriicii kurslar1 da bu ¢ergevede siiriicii
olmak isteyen kisilere bu sifat1 kazandiran iktisadi egitim kurumlaridir. Bu baglamda
stiricii kurslart yoneticileri, kurum personelleri, egitici kadrolar ve siiriicii adaylari

insan unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu caligmanin geregi yapilan alan arastirmasi ve literatiir incelemelerinde pek
¢ok sorun goze ¢arpmistir. Bunlardan ilk dikkati ¢eken ve yasanan problemlerin ana
kaynagi oldugu diisliniilen, siiriicii kursu secimi agamasinda ortaya cikan egitimi
satin alma olarak ifade edebilecegimiz tercih siirecidir. Siiriicii adayinin trafik
egitimi almaya karar verdigi an ilk se¢imi baslar. Aday icin egitimin igerik ve
niteliginden daha ziyade egitim ticretinin ne oldugu s6z konusudur. Adayin yaptigi
tercih, egitim kurumlarinin rekabetini tetiklemekte, egitici kadrolarin nitelik ve
caligma kosullarmma da etki etmektedir. Ayrica, usul ve esaslara gore verilmesi

gereken miifredat programinin kosullar1 da bu ¢ercevede sekillenmektedir.

Stirticii kurslarmin verdikleri egitime etki eden sorunlari genel basliklar

altinda ozetlemek gerekirse;

e Egitim Ucretleri

e Kurs yeri ve egitim alanlarindan ortaya ¢ikan sorunlar
e Arac kullanimi sirasinda ortaya ¢ikan sorunlar

e Ogrenme metodolojisi

e Egitmen/6grenci iletisimi

e Egitmen liyakat sorunlar1 ve kayit digilik

e Sinav ve sinav komisyonu

e Standart harici pozisyon egitim modelleri olarak siralanabilir.
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DORDUNCU BOLUM
ARASTIRMA BULGULARI VE DEGERLENDIRILMESI

4.1. Gériisiilenlerin Demografik ve Toplumsal Ozellikleri

Aragtirmanin  evrenini  olusturan demografik  6zellikler kapsaminda
katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu ve mesleki durumlar
tespit edilmistir. Arastirma ¢alisma grubu on dort kadin ve on alt1 erkek olmak iizere

toplam otuz katilimcidan olugmaktadir.

Tablo 39. Goriisiilen katilimcilarin cinsiyetlerine gére genel dagilimi

Cinsiyet Say1 %

Kadin 14 a7
Erkek 16 53
Toplam 30 %100

Goriismeye katilanlarin 16°s1 erkek (%53) ve 14’{ (%47) kadindir. Orneklem
erkek agirliklidir. Orneklemin genel olarak erkek ¢ikmasinin nedeni bir motorlu tasit
stiriicli kursuyla iliskili evreni olusturanlardan olmasidir. Bu nedenle katilimer kadin

sayis1 katilimer erkek sayisina oranla diisiik kalmstir.

Tablo 40. Goriisiilen katilimcilarin yaslarina gore genel dagilimi

Sikhk %
18-29 7 23
30-39 3 10
40-49 9 30
50-59 10 34
60 + 1 3
TOPLAM 30 %100

Tabloya gore miilakata katilan katilimcilarin; 7’sinin yas1 18-29 arasinda
(%23), 3’iniin 30-39 yas arasinda (%10), 9’nun 40-49 yas arasinda (%30), 10’ unun
50-59 yas arasinda (%34), 1’nin 60+ (%3) oldugu goriilmektedir.
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Arastirma, Istanbul ilinde ii¢ ayr1 calisma grubu ile gerceklestirilmistir. Birinci
grup, bir motorlu tasit siiriicii kursunda en az bir yildir teorik ve direksiyon
egitmenlik meslegini icra eden egitmenler grubudur (SE). Ikinci grup, bir motorlu
tasit siiriicii kursunda en az bir yildir; kurucu temsilcisi, kurum midirid ya da
isletmeci olarak icra eden yoneticiler grubudur (K/KM/KT). Ugiincii grup ise bir
motorlu tasit slirlicii kursundan en az bir aydir standart egitim veya 6zel egitim alan
stirticii adayidir (SA).

Tablo 41. Birinci grup (SE) katilimcilariin demografik ve sosyokiiltiirel
ozelliklerine gore dagilimi (Egitmenler)

Sira Cinsiyet/ | Medeni Egitim Meslek Mevcut Gorev
Yas Durum

1 K/53 Bekar Lise Direksiyon Usta Ogretici | Direksiyon Usta Ogreticisi

2 K/56 Bekar Lisans -Banka Emeklisi -Direksiyon Usta Ogreticisi
-Teorik Egitmeni -Teorik Egitmeni
-Direksiyon Usta
Ogreticisi
-Kurs Miidiirii

3 K/46 Bekar Lisans Direksiyon Usta Direksiyon Usta Ogreticisi
Ogreticisi

4 K/37 Bekar Lise Direksiyon Usta Direksiyon Usta Ogreticisi
Ogreticisi

5 K/49 Evli Lisans -Teorik Egitmeni Direksiyon Usta Ogreticisi
-Direksiyon Usta
Ogreticisi

6 K/55 Evli Lise -Kamu Emeklisi Direksiyon Usta Ogreticisi
-Direksiyon Usta MTSK Calisan Dernekleri
Opgreticisi Baskan1

7 E/44 Bekar Lisans -Direksiyon Usta Direksiyon Usta Ogreticisi
Ogreticisi
-SGK Emekli

8 E/50 Bekar Lisans -Radyoloji Teknisyeni -Teorik Egitmeni
-ileri Siiriis Teknikleri -Direksiyon Usta Ogreticisi
Uzmani
-Teorik Egitmeni
-Direksiyon Usta
Ogreticisi

9 E/50 Evli Lisans Sofor Direksiyon Usta Ogreticisi

Ogrencisi
10 E/ 28 Bekar Lisans Iklimlendirme Uzmani Direksiyon Usta Ogreticisi
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Tablo 42. ikinci grup (K/KT/KM) katilimcilarin demografik ve sosyokiiltiirel
ozelliklerine gore dagilimi (Kurucu, Kurum Miidiirii, Isletmeci).

Sira Cinsiyet/ | Medeni Egitim Meslek Mevcut Gorev
Yas Durum

1 E/51 Evli Lisans -MTSK Kurucu/Isletmeci | -MTSK Kurucu / Isletmeci
-MTSK Teorik Egitmen - Isveren Sendika Gen. Bsk.
-MTSK Direksiyon Yrd.
Egitmeni
-MTSK Miidiir

2 E/40 Evli Lisans -MTSK Isletmeci - MTSK Kurucu/ Isletmeci
-MTSK Kurucu -MTSK Istanbul 11
-MTSK Teorik Egitmen Federasyon Dernek Baskani
-MTSK Direksiyon
Egitmeni
-MTSK Miidiir

3 E/49 Evli Lisans -Cografya Ogretmeni -MTSK Kurucu / Isletmeci
-MTSK Teorik Egitmeni
-MTSK Kurucu/isletmeci

4 E/51 Evli On Lisans -MTSK Isletmeci -MTSK Isletmeci / Kurum
-MTSK Kurum Midiirii Temsilcisi
-MTSK Teorik Egitmeni -MTSK Teorik Egitmeni
-MTSK Direksiyon -MTSK Calisan Dernek
Egitmeni Bagkani

5 E/46 Evli Lisans -Satig Pazarlama -MTSK Kurum Miidiirii
-MTSK Miidiirii -MTSK Teorik Egitmeni
-MTSK Teorik Egitmeni -Direksiyon Egitmeni
-MTSK Direksiyon
Egitmeni

6 E/61 Evli Lisans -TSK/Emekli Albay -MTSK Kurum Midiirii
-MTSK Teorik Egitmeni -MTSK Teorik Egitmeni
-MTSK Direksiyon
Egitmeni
-MTSK Kurum Miidiiri

7 E/45 Evli Lisans -ISG Uzmam -MTSK Kurum Miidiirii
-MTSK Kurum Midiirii -MTSK Teorik Egitmeni
-MTSK Teorik Egitmeni
-MTSK Direksiyon
Egitmeni

8 K/50 Bekar On Lisans -MTSK Isletmeci -MTSK Ilsletmeci / Kurum
-MTSK Kurum Temsilcisi | Temsilcisi
-MTSK Teorik Egitmeni -MTSK Direksiyon
-MTSK Direksiyon Egitmeni
Egitmeni

9 K/28 Bekar Lisans -MTSK Kurum Miidiirii -MTSK Kurum Miidiirii
-MTSK Teorik Egitmeni -MTSK Teorik Egitmeni
-MTSK' Direksiyon
Egitmeni

10 K/51 Bekar Lisans -MTSK Kurum Miidiirii -MTSK Kurum Temsilcisi
-MTSK Teorik Egitmeni - MTSK Teorik Egitmeni
-MTSK Direksiyon
Egitmeni
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Tablo 43. Ugiincii grup (SA) katilimcilarin demografik ve sosyokiiltiirel dzelliklerine

gore dagilimi (Siirticti Adayn).

Sira | Cinsiyet/ | Medeni | Egitim Meslek Mevcut Gorev
Yas Durum

1 K/24 Bekar Lisans Edebiyat Ogretmeni Siirlici Aday1

2 K/30 Bekar On Lisans | E-Ticaret Siirlici Aday1

3 K/19 Bekar Lise Ogrenci Siiriicii Aday1
Lisans Hazirlik

4 K/22 Bekar Lisans Satig Pazarlama Siiriicii Adayi

5 K/52 Bekar Lisans Felsefe Ogretmeni Siirlici Aday1

6 E/46 Evli Ortaokul Isletmeci Siiriici Aday1

7 E/41 Evli Ortaokul Makineci Siiriici Aday1

8 E/33 Bekar On Lisans | Grafik-Tasarim Siiriicti Aday1

9 E/19 Bekar Lise Ogrenci Siirlici Aday1
Lisans Hazirlik

10 E/20 Bekar Lise Ogrenci Siirlici Aday1
Lisans Hazirlik

03/04/2021-23/04/2001 tarihleri arasinda istanbul ilinde yasayan ve bir motorlu
tagit suriicti kursu ile iliskisi olan katilimcilar ile gergeklestirilen katilimcilarin

demografik bilgileri; Tablo 41, Tablo 42 ve Tablo 43’ de gosterilmistir.
4.2. Siiriicii Kurslarinda Verilen Siiriis Egitimi Egitmenleri

Tirk toplumunda konumu ve misyonu geregi 6gretmenlige 6zel bir kutsiyet
atfedildigi, 6zel bir deger buldugu herkesce bilinmektedir. Hemen her toplumda
meslek se¢imi yapilirken, calisma hayati ve mesleki itibar kriterleri s6z konusu
oldugunda 6gretmenlik yiiksek itibar ve giiven veren meslek gruplari arasinda ilk
siralarda yer almaktadir. Meslek secimini etkileyen en onemli faktérler; is garantisi, is
giivenligi, iyi bir iicret, iyi ¢alisma kosullari, sayginlik, basarili olma duygusu,

kendini gergeklestirme olanagi ilk akla gelen tercihlerdir.

Tiirk Dil Kurumu’na gore “6gretmen”; “bir bilim dalini, bir sanati ya da teknik
bilgileri 6gretmeyi meslek edinmis, okulda 6grencilere ders veren kimse” seklinde

tanimlanir (TDK, 2021).

Bir motorlu tasit siiriici kursunda egitmen olabilmek i¢in, Milli Egitim
Bakanligi’na bagli olarak mesleki egitim veren HEM, yani yaygin 6grenim

kurumlarindan egitim almak zorunlulugu bulunmaktadir. Giinlimiizde bu egitim
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programinin siiresi 200 saattir. Kursiyer talepleriyle acilan programlardan basariyla
mezun olanlarin bir motorlu tasit siiriicii kursunda gorev alabilmesi, ayrica iki ayr1
egitim programina daha katilmasiyla miimkiindiir. Bunlar; egiticinin egitimi ve
oryantasyon programlaridir. Bu egitim programlari, halk egitim merkezlerinde gelen

talepler dogrultusunda belirlenmis olan giin ve saatlerde yapilmaktadir.

HEM tarafindan egitimi verilen motorlu tasit siiriici kurslart mesleki egitim
programlarinda gorev alan egiticinin egitmenligi kriterleri; en az lise diizeyinde bir
diplomaya sahip olmak ve ilgili alanda en az 3 y1l mesleki tecriibeye sahip olmaktir.
Egiticinin egitimi kriterleri, 2013 Mayis ayinda ¢ikan bir yonetmelik ile en az 6n
lisans diizeyine ¢ikarilmistir. Ancak, igveren konfederasyonu tarafindan, tiniversite
mezunlarinin lise mezunlarina verilen tiicretleri begenmedigi ve bu nedenle eleman
calistirmakta zorlandiklar1 gerekgesi ile kisa bir siire sonra egitmenlik kosullarinda

onceki yillarin kriterlerine dontis yapilmistir.

Ozel Ozel Motorlu Tasit Siiriicii Kurslari’'nda, “usta dgretici-uzman egitici-
Ogretmen-hoca” olarak ifade edilen teknik ve teorik egitim veren katilimcilara, bu
egitmenlere istihdam saglayan kurum temsilcilerine ve bu egitimi alan siiriicii
adaylarima “trafik egitiminde egitmenin rolii nedir?” seklinde soru sorulmustur.
Katilimcilarin verdigi yanitlar ve konu hakkindaki goriis ve yorumlar1 asagida ele

alinmis ve analiz edilmistir.
4.2.1. Egitmenlerin Goriisleri

SE-1 (Kadin) “Ne bilerek geliyor olurlarsa olsalar da bize, bizim isimiz A’dan
Z’ve adaylara trafigi ve araci tanitmak. Sonucta heniiz ehliyet almadiklar icin biz
onlart hi¢bir sey bilmiyor sayarak en bastan ne var ne yok anlatiyoruz. Trafik
kurallarim, iliskileri, yani insan iliskilerini, yol ne ister?, Yolun kurallarini vb.
onlara en iyi sekilde ogretmek bizim isimiz (...) ¢ocuga nasil taytay yaparsiniz
yiirtimeye baslamasina yardimct olursunuz bizim adaylarimiz da taytay yetiskin
¢ocuklar sonugta. (...) tabi ki yorucu ama ben on yudwr bu meslegi yapryorum

’

zorluklart kadar manevi hazzi ¢ok fazla.’

S6z konusu katilimeinin, egitmenin rolii hakkinda “taytay yetiskin ¢ocuklar”
betimlemesi siiriicli egitmenleri ve siirlicii adaylar1 arasindaki iligkinin manevi tatmin

mitine isaret etmektedir. Katilimeciya gore, egitmenlik meslegi maddi agidan gelir
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getiren bir ig olarak benimsenmesinden daha ziyade insanin varolusu i¢in elzem olan

manevi tatmin i¢in de yapilan bir istir.

SE-2 (Kadin) “Teorik egitmenle direksiyon egitmeninin birebir c¢alisyyor
olmasi lazim birinci olarak. Teorik egitmenleri sinav gecme amaglt ders verdikleri
icin direksiyon hocalarina ¢ok iy diistiigii diisiincesindeyim. Bizim meslegimiz zordur,
¢ok zordur ama sevilerek yapilirsa giizel sonuglar elde edilir. Cocuklar e-sinava
girmeden once isini severek yapan bir egitmenin teorik derslerinde biitiin
donammlart alip oyle direksiyon hocasinin éniine gelirlerse daha verimli olacagint
diistintiyorum. (...) teorik egitmenler de is bitiyor oncelikle, eger onlar ¢cocuklari iyi
hazirlarsa direksiyon egitmeni uygulama agsamasinda verdigi egitim daha kolay olur.

Teorik ogretmeninin yaptigt isi en azindan tistlenmemis olur.”

Katilimel, yaptig1 isten zevk aldigini ifade ederken direksiyon egitmenligi ve
teorik egitmenligi meslegini icra edenlerin amag¢ farklihigina dikkat ¢ekmistir.
Katilimcrya gore, isin icerigiyle isin kosullar1 birbirinden farklidir. Ancak igini

severek yapan egitmen ile zorluklar asilir ve egitimden olumlu sonuclar alinabilir.

SE-3 (Kadin) “Trafik egitmeninde (...) egitmenin rolii ¢cok fazla tabi ki. Hem
teori anlaminda hem de pratik anlaminda egitmenlerin rolii ¢ok fazla. Trafigi
okumayr sadece ara¢ kullanmayr degil, trafigi okumayr da adaylara ogretebilmek
lazim. Ciinkii trafigi okumadan hareket eden bir sofor dogal olarak kaza yapacaktir.
Yani ondeki aracin veya arkadan gelen aracin manevrasini evvelden kestirebilmesi
lazim soforiin. Kurallara riayet etmeyi bilmesi lazim, bunun igin de énce kurallar
ogrenmesi lazim. Kurallar1 o6grenmek; ornegin, ada doniisiinde kontrolsiiz bir
kavsakta etrafina bakmayi teori derslerinde zaten edinmesi gerekiyor adaylarin.
Bunu pratik anlamda sadece direksiyon egitmenlerine birakirsaniz direksiyon
egitmenleri hem teorigi halletsin hem de direksiyonu halletsin kismina geldigimiz
zamanki su an ki durumda o zaten, teori egitimler ¢ok ¢ok yetersiz (...) hem bizim

]

isimiz zorlastyor hem adaylar gerekli egitimi almamigs oluyorlar.’

Katilimeilar; egitmenlerin  gérev ve sorumluluk dagiliminda, kriterlerin
belirlendigi sekliyle uygulanmadigini ifade etmislerdir. Bundan dolay1 yetkinlik fark
etmeksizin teorik egitim eksikliginin direksiyon wusta Ogreticiler tarafindan
giderildigini s6ylemislerdir. Ayrica SE-1 ve SE-2 katilimcilarinin “cocuklar” ifadesi

dikkat c¢ekicidir. Siiriicii egitimi almanin en temel kosulu hukuki fiil eylemi agisindan
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kisi 18 yasini doldurmus olmalidir. Medeni Kanun’a goére 18 yasini gegmis birey tam
yetki ve sorumluluk alma yasina gelmistir. Siiriicti ehliyeti almak isteyen kisiler, bu
temel yagsta olabilecegi gibi daha ileri ve farkli yas gruplarinda da olabilmektedir.
Katilimcilarin siiriicti adaylarim1 “gocuklar” olarak tanimlamasi {istii ortiik olmayan

duygusal bir motivasyonu agiklamaktadir.

SE-4 (Kadin) “Trafik egitiminde egitmenin rolii kaliteli egitim vermektir
ogrencilere. Bu kaliteli egitim de once bence kurumlarda baglar. Kurumlarda kaliteli
egitim vermek icin calismalar yaptikca bu da haliyle direksiyon egitmenlerini ve
ogrenciye yansiyacaktir. Kaliteli egitimin, egitmenin rolii trafikte kaliteli egitimden
gecer diye diisiiniiyorum. (...) kaliteli egitim belgeli ve belgesizler oncelikle onu
soyleyeyim. Belgeli ve belgesizdeki (...), belgesizler derken halk egitimden herhangi
bir sekilde belge almayp sadece bu igi yapmak igin yani para kazanmak i¢in yapan
kisiler bunlar. Egitim almadan, ogrencilere hi¢cbir sekilde bilgisi olmadan verilen
egitimlerden bahsediyorum. (...) belge kullanmadan herhangi bir belge almadan
calisma yetkisini kendinde tutan insanlardan bahsediyorum belgesizler derken. (...)
belgesiz hoca c¢alistirarak, belgesizlere yonelik kurumlarin (...) sadece arag
kullanarak egitmenlik yaptigini sanan kisilerden bahsediyorum. Bu kurumlar
birazcik daha maliyet diistirmek igin (...), ¢iinkii bizim igcin normal olam istiyoruz ya
aslinda, hakkimizi istiyoruz. (...) maaglardan bahsediyorum, yiiksek geldigi i¢in ne
yapiyorlar?, egitimin kalitesine hi¢bir sekilde énem vermeden bizim gibiler (...), bu
isi meslek edinmisler goniil vermigler (...) yani bizim gibiler yerine maalesef
belgesizleri tercih ediyorlar. Sistem bunun iizerine kurulmus anlatabiliyor muyum?
Egitmen ogretendir, ¢ok onemli ama hangi egitmeni degerlendireyim simdi ben,
“bugtin is yapaymm giinliik yovmiyemi alirim” diye yapilamaz bizim isimiz. Hem
yovmiye demek ne zaten? Apacik ortada yovmiye diyenlerin durdugu yer. Biz gercek
egitmenler onu hak edis diye tammlariz, aramizdaki ayrim buradan bile ¢ok net

anlasitlir.”

Katilimer meslegini tanimlarken meslegin yasal prosediirlerinden bahsetmistir.
Siirlicti egitmenliginin yasal kosullari tagiyan ve tasimayan olarak degerlendirilmesi

gerektigini ifade etmistir.

SE-5 (Kadin) “Bizim roliimiiz (...) anaokulunda koordinasyonu Japonya’'da
cocuklara verilen tekniklerde gordiigiim; videodan bahsediyorum yoksa Japonya’ya

gittigimden degil, (...) arastirtyorum kendimi nasil daha ¢ok gelistiririm diye.
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Ilkokulda harfleri 6greten ogretmen gibiyiz. Adayin hi¢ tammadig bir makinay: ézel
tekniklerle kendisinde davranis gelistirmesini destekleyerek ogreten ogretmenleriz.
Roliimiiz biiyiik hayat kurtariyoruz var mi étesi. Biz hayatin ta kendisiyiz. Tabii ki bu
aktif ve belgeli egitmenler icin gegerli herkes i¢cin ayni seyi soyleyemem (...). Siiriicti
kursu aracinda adayin yanminda oturan herkes egitmen degil ciinkii (...). Soyle
agiklayayim size ben, direksiyon usta ogreticisi olmak i¢cin MEB biinyesindeki halk
egitim merkezlerinde acgilan direksiyon usta égreticiligi kurslarina kayit yaptirip
verilen egitimlere devam etmek ve egitim siirecinin sonunda diizenlenen sinavda
basart gostermek gerekiyor. Boylece direksiyon usta dgreticisi olabiliyorsunuz.
Bunun baskaca bir egitimi, sekli yok. Ancak bu konuda belirtmeden gecemeyecegim
evet bazi egitimlerin verildigi dogrudur ancak yeterli mi? yetersiz mi? derseniz,
herkes bu egitimlere giderek mi belge alryor derseniz bu biiyiik tartisma gotiiriir Ben
meslegimi icra etmek icin gerekli tiim yasal prosediirleri uyguladigim igin
belirtmekte fayda gordiim. (...) dedigim gibi bu meslegi yapmak i¢in bir takim yasal
prosediirler ve egitim siireci var ancak hi¢cbir sey disaridan goziiktiigii gibi degil.
Egitmenin rolii ¢cok onemli tabii ki olmaz olur mu? Ama egitmenin (...) ¢ok karisik
biz igin igcinden ¢ikamiyoruz artik. Egitmen liyakat sahibi ve isini severek yapiyorsa

bizim isimizde en ama en onemli gorev egitmenin gorevi.”

Egitmenligi yasal kosullar iizerinden degerlendiren ve Onemini vurgulayan
katilimei, siiriicii egitmenliginin tartigma konusu oldugunu “hi¢hir sey disaridan

goriindiigii gibi degil” sozleriyle ifade etmistir.

SE-6 (Kadin) “Bizlerin asli gorevi kurallar biitiinii i¢erisinde bilingli siirticii
vetistirmek. Yetigkin insanlarin ehliyet alma siirecine gelene kadar gegen siirecte
bildigini sandig1 tiim davramislar: ve aligkanliklar: yeniden tanmitiyoruz. Bu da zor
oluyor tabii ki (...) yetiskin kisilere 6gretmenlik yapiyoruz biz. Bize gelmeden dnce
edinmis olduklari davrams kaliplart ve aliskanliklart var bu insanlarin. Kisilik
oturmus olarak geliyorlar bize. Ulkemizde yanls bir algi var. Herkes demiyeyim ama
genel bir anlayis var “ben araba kullanirim” ya da “bana babam ogretti” gibi. Bize
gelirken ya bu tiir bir yaklasimla geliyorlar ya da “herkes yapiyorsa bende yaparim
camim ne var araba kullanmakta” gibi asirt ozgiivenle. Bir aracin ig¢inde 40 cm de i¢
ice zaman gegiriyoruz biz bu insanlarla. Onlara bildikleri her seyin bildikleri gibi
olmadigimi soyledigimizde kisisel algilayarak tavir koyanlar ¢ok oluyor. Kizanlar mi

istersiniz?, aglayanlar mi? (...) samwrum egolart inciniyor yetiskin de olsalar biz
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onlara ¢ocugumuz gibi davraniyoruz, ogrensinler istiyoruz ama bazilari maalesef
aswt alingan ya da agresif olabiliyor. (...) ehliyet egitimleri ticari kurumlar
aractligiyla veriliyor tilkemizde. Tam olarak egitim kurumu demek bu anlamda biraz
zor bu yiizden bizim de egitmenligimiz ciddi tartisma konusu. Kurumlar ticaretine
bakiyor, onlar igin egitim ikinci planda. Onlar miisteri diyor biz ogrenci. Ben
ogreticiyim, ben o6gretmenim, haliyle iletisim dilim farkli ama kurumlarda durum
boyle degil. Miisteri memnuniyeti diyerek gereksiz bir simartmisliklar: var adaylarin.
Adaylar belli bir yargila geliyor bir de kurumlar miisteriyi elde tutmak igin
stmarttiklarinda adaylarin beklentisi yiiksek oluyor. Genelleme yapmak istemem ama
bize egitmenden daha ¢ok “sinav kocu” goéziiyle bakiyorlar. Derse geldiklerinde
bildikleriyle umduklar ters diigiiyor tabii. Bu defa ne oluyor? Kétii olan biz. Nasil
onlara “hata yapiyorsun bak dyle degil, boyle” diyebiliriz ki. Hadi bu defa alttan ala
ala egitim vermeye ¢aligtyoruz. Bu ¢ok yorucu bir siire¢. Bir de kurumlar dedigim
gibi ticaret yaptiklarindan kimini ucuza kaydediyor, Kimini daha ucuza filan. Nerden
¢tkaracak aradaki kar marjuu? (...). Ders saatlerinden keserek ya da egitmenin hak
edisinden keserek. Aday bunu bilmiyor ki. Taa ki aday niyetimizin ne oldugunu
ogrenene kadar ister istemez dilsiz bir ¢ekisme oluyor. Zaten onlar bizim niyeti
anlayana kadar da sinav zamani gelip catiyor. Sen sag ben selamet artik ne
ogrendilerse. Biz 6gretmeniz. Bunu hem adaya hem de isverenlere anlatana kadar da

’

olduk¢a ypraniyoruz.’

Trafik kazalariyla ilgili yapilan tiim arastirmalarda trafik kazalarmin bas
sorumlusu olarak oncelikle insan, dolayisiyla siiriiciiler gosterilmektedir. Bu nedenle
stiriiclilerin egitime tabi tutulmasi kaginilmazdir. Ancak katilimcinin ifadelerinden de
anlasilacag lizere, siiriicli ehliyetine sahip olmak isteyen adaylar ve siiriis egitimi
verme yetkisine sahip kurumlar, siirlicii egitimlerine yeterli ciddiyet ve hassasiyetle
yaklasmamaktadirlar. Ozetle ifade etmek gerekirse; adaylar yiiksek 6z yeterlilik
duygusuyla egitime yaklasirken, egitim kurumlart miisteri memnuniyeti tizerinden

kar odakli hareket ederek adaylarin bu duygusunu tesvik etmektedir.

SE-7 (Erkek) “Milli Egitim Bakanligi tarafindan hazirlanmis miifredati
harfiyen uygulayarak iyi bir siiriis egitimi vermek, trafik kurallarim ogretmek, trafik
adabt 6gretmek bizim isimiz (...) elbette bu bahsettigim ideal olani, olmasi gerekeni.
Gergekte olansa herkesin kendi tecriibelerinden yararlanarak kendi teknigini

uyguladigi ciizdanm ve vicdani arasinda yaptigi is bizim isimiz. Ben soyle diyorum
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kendime; “ne biliyorsan degil, bildiginin fazlasini ogren ve ogret, bu isin sakasi
yok. ” Stiriicii olmak igin yan koltugumuza oturan her aday, trafikte olan her siirticii

biz onlara ne verirsek onu bilecek onu uygulayacak. Sorumlulugumuz olduk¢a agir.”

2

Meslegini; “vicdan ile ciizdan arast” ifadesiyle tanimlayan katilimci, kendi

sorumluluk bilincinden hareketle egitim vermeye ¢alistigini ifade etmistir.

SE-8 (Erkek) “Ozellikle pratikte, yani alan egitimlerinde siiriiciilerin daha
eksiksiz konuya daha vakif olabilmeleri icin teori egitimleri veren egitmenlerin
konuyu eksiksiz bir sekilde adaylara aktarmalar: gerektigini diistiniiyorum, (...) bunu
kavratmak her bir evre icin hayati onem arz ediyor (...). Her yu trafik kazalarinda
bir Kars niifusunu kaybettigimiz diisiiniiliirse dakikada ¢ok biiyiik rakamlarin vefat
ettigini, aramizdan ayrildigim diistiniirsek trafikte kendi alanimda yasamsal riskleri
olan ve igerisinde her giin binlerce insani kaybettigimiz bir olgu. Bu olguda
kesinlikle titiz hareket edilmesi gerektigi, egitmenin mihenk tasi oldugu

’

diistincesindeyim.’

Trafik olgusunun yasamsal risklerine isaret eden katilimci, trafik bilincinin

olugmasinda teorik bilgiyi aktaran egitmenlerin 6nemine vurgu yapmistir.

SE-9 (Erkek) ‘Sadece trafikte degil de her meslekte egitmenin ¢ok onemli
oldugunu zaten kainat biliyor. Egitimsiz egitmen, egitmensiz egitim olmaz. Bu yiizden
egitimde egitim verecek hocalarimizin donamimca yeterli olmasi lazim ki
ogrencilerine hani her konu tizerinden konusalim, sadece adaylarin iizerinden degil.
Egitmenin yeterli olmasi lazim ki adaylarimizin, ogrencilerimizin ileride yasayacagi,
vasayabilecegi sorunlart hani hem mekanik yonden olsun hem trafik adabt yoniinden
olsun, (...) trafik giizelligiyle birlikte giizelligi onu giizellestiren de kurallaridir.
Kisinin ruhsal durumunu bilmesi lazim hocalaruimizin. Bunu bilmesi i¢in de
hocalarimizin iyi bir egitim almasi lazim ve bu egitimi alirken de egitim verenlerin
onlart denetlemesi lazim. Egitim verenlerin de donanimli olmasi lazim ki, burada
(...) simdi hocalarimiz kimisi kurslardan aliyor agilan kurslardan kimisi halk
egitimlerden alyyor. Ama ben sunu izlemledim orada ders veren hocalar dahi yetersiz
gordiim yani. Atryorum ben bu meslege girdim ders vermeye bagladim ki bu kisiler
beni denetleyecek. Bu denetleyecek kisi benden yetersiz olan kisi beni nasil
denetleyecek? Ben bunu gordiim yani. Atryorum mesela trafik adabt dersi var. Bana

ders veren kisi eline aldig1 kitapla dersini verdi, aktardi. Simavimi yapti biz de
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siavimizi yaptik gectik. Ama o beni denetlemeye geldigi zaman o kitabin igindeki
icerige kendisi de bilip mi geliyo yoksa sadece ald eline kitabi geldi okudu da benim
smavimi yapti belgemi hak ettim, hak edis belgemi verdi, aldim gittim bir kuruma

calismaya bagladim (...).”

Siirlicii egitmenligi teorik olarak 06zel kalifikasyon ve uzmanlagma isteyen
beceriye yonelik bir istir. Katilimci, Siiriicii egitimi veren kisilerin egitiminin yetkin
kisilerce denetlenmesi ve yeterliliginin sorgulanmasi gerektigini ifade etmekte,

liyakatin ve kurallarin 6nemine vurgu yapmaktadir.

SE-10 (Erkek) “Trafik egitiminde aslinda en biiyiik roliin egitmenlere ait
oldugunu oncelik olarak belirtmek isterim. Biz egitmenlerin egitimdeki roliinii iki
sekilde degerlendirebiliriz. Birinci olarak siiriicii adaylarimi trafik psikolojisine
hazirlamak ve trafikte meydana gelebilecek olaylara (en azindan hepsine
hazirlayamasak ta %70 oraninda ) hazirlamak. Trafikte psikolojik anlamda ongoriilii
saygilt ve herkesin birer insan oldugunu ve herkesin hata yapabilecegini
hatirlatarak. \le ayni zamanda psikolojik anlamda adaylari yeterli diizeye getirerek
trafikte olusabilecek olaylarin 6n hazirhgini yapmakta etkiliyiz. Isin ikinci boyutunda
ise fiziki anlamda adaylarin ara¢ kullanma becerisi yani psikomotor becerilerini
gelistirmelerini ve trafikte levha okuma, serit takip edebilme vb. becerilerini

’

gelistirmede egitmenlerimiz biiyiik bir rol tistlenmis bulunmaktadir.’

Stirici  davraniglarinin - gelistirilmesinde en Onemli etken kuskusuz ki
direksiyon egitimi ve bu egitimi verecek olan tecriibeli egitmendir. Direksiyon
egitmenleri siirlicii kurslarinin vitrini pozisyonundadir. Ancak, katilimcilarin siiriicii
egitmenligi tanimlamalarinda siirekli isaret ettikleri birka¢ ortak goriis dikkate
degerdir. Bunlardan ilki; siirlis becerilerinin kazandirilmasinda egitimci ile egitim
kurumlarmin yetkinligi ve 6nemi s6z konusu oldugu kadar siiriicii adaylarinin da bu
egitim yapisinin igerisinde aktif rol alarak bilgi ve beceride 6n hazirliga sahip olmasi
gereklidir fakat adaylar istenilen bilingte degildir. Bir ikinci goriis ortakliginda ise;
yasal sartlar geregi egitmenlik programlarina katilmayan liyakatsiz kisilerin kayit dis1
egitmenlik meslegini icra etmeleridir. Katilimcilar, liyakatsiz kisilerin hem egitimin
Onemini yitirterek Kkalitesini disiirdiigiinii hem de egitmen ayriminin yapilmasinin

zorlastigini ifade etmektedirler.
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4.2.2. Kurucularin ve Temsilcilerinin Goriisleri

KT-1 (Erkek) “Trafik egitiminde egitmenin rolii bana gére ¢ok ¢ok onemlidir.
(...) normal bir okulda 6grenciler belli yastadir, bir 6gretmen iceri girer, onlara ayni
seyleri anlatir, hepsi ayni yas grubunda oldugu icin anlarlar veya anlamazilar ¢ok
onemli degil. Oradaki verilen egitimde sinifta kalindigi zaman kimsenin hayatinda
herhangi bir sey olmuyor. Tekrar ¢alisir, tekrar basarir ve simavini geger. Fakat
bizim egitimcilerimizin vermis oldugu egitimin hatasindan insan  oliimii
gerceklesiyor. Insan hayati burada ¢ok énemli. Dolayisiyla egitmenler konusunda
tabi Tiirkiye’'de ¢ok iyi egitmenler var mi? (...) bu egitim konusu nasil veriliyor,
egitmenler nasil egitmen oluyor? Bunlar ayri tartisilmasi gereken konular. Bana
gore ¢ok onemlidir ama ¢ok iyi egitim ve egitmenlerimiz maalesef ki yok. Yani bu bir
vasam bi¢imi haline gelmesi gereken bir seydir. Egitim veren insanlar kimlere egitim
veriyor?, bizim egitmenlerimiz. 19 yasindan giin alip, 65-70 yasina kadar her tiirlii
ekonomik yapiya sahip, egitim yapisina sahip farkl farkl kiiltiirlere sahip insanlar
geliyor ve siz bunlara siiriicii egitimini veriyorsunuz. Dolayisiyla ¢ok zor bir is. (...)
egitmenlerimiz de maalesef giinii kurtarmayla ilgili bir ¢aliyma yapiyor. Onlar da
soyle diistiniiyorum (...) her seyden once her sey karsiliklidir. Simdi siz egitmene
asgari ticret verirseniz ondan fazla bir sey bekleyemezsiniz. Bu igin ayri boyutu, isin
ekonomik boyutu. Bir de bunun egitim boyutu var. Bir siiriicii egitmeni olabilmenin
yolu, gidip efendim 50 saatlik bir egitim aldiktan sonra bir belge almak degildir. Bu
isin psikolojik boyutu var, egitim boyutu var, teknik boyutu var, sosyolojik boyutu
var. Bir siirii boyuttan ge¢mek lazim. En iyi iiniversitenin en iyi hocasindan daha
onemli bir is yaptigimizi her zaman savunuyorum, yine savunmaya devam edecegim.
Ama kiymet biliniyor mu bilinmiyor. Isin kuruculuk boyutunda, isin yonetmelik
boyutunda, isin egitmenlik boyutunda. Yani ii¢ yillik ehliyetin varsa, iiniversite
mezunuysan, gel su kursa al ehliyetini ogretmen ol. Boyle bir sey yok. Bu
degismedigi siirece biz bu iilkeye iyi bir egitim sistemi kuramayiz. Tabii ii¢ yillik
ehliyetiniz varsa, iiniversite mezunuysaniz, basvurunuzu, hatta su an lise mezunlar
bile bagvurabiliyor, degisti ¢iinkii 0. Dolayisiyla hani buna bagvuran insan kim? Niye
basvuruyor? Bakiyorsunuz ya emekli olmus is ariyor, ya farkll bir meslegi olmayan,
ya iste soyle de bir is varmis, ben de suna gireyim, iste is de bulabilirim diisiincesiyle
basvuran insanlar. Ya bu idealist insanlarin igi. Egitmen olmak, ogretmen olmak,

ogreten insan olmak ¢ok da basit bir is degil. Bizim isimiz hi¢ basit degil. Bakin,
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egitmen olarak soyliiyorum, Yani ben kurucuyum ama biz bu kuruculuk isini egitimi
veren insanlar tizerinden yiiriitiiyoruz. Yani onlar iyi bir egitim vermiyorsa, benim
kuruculugumun bir anlami yok. Bu bir biitiin is. Ben ¢ok iyi bir siiriicii kursu
agmisimdir, iyi araglar da almisimdir. Ama igindeki egitmen kursiyere iyi bir egitim
vermiyorsa biz bu iilkeye hizmet edemeyiz, edemiyoruz da zaten, yani giinii

kurtarryyoruz oyle soyleyeyim.”

Katilimei, siiriicii egitmenliginin zorluk ve dneminden bahsederken bu meslegi
icra eden kisilerin de ayn1 hassasiyetle meslegine sahip ¢ikmasi gerektigini, meslegin
agirhikli olarak ekonomik beklentilerle yapildigini, yapilip bitirilmesi gereken
herhangi bir ig olarak goriildiigiinii ve agirlikli olarak bir baska isten emekli olmus
kisiler tarafindan kisa vadeli ikinci bir is olarak tercih edildigini sdylemistir. Kendi
deneyimlerine de dayanarak egitmenligin ezberlenmis bilgi aktarimi olmadigini,
egitimin sevgi ve emekle deger bulacagini, egitmenlerin de bu anlamda kendilerini

geligtirmeleri gerektigini agiklamigtir.

KT-2 (Erkek) “Egitmenin rolii ¢ok énemli ama burada egitmeni iki statiide
degerlendirmemiz gerekir. Birincisi teorik egitimleri veren usta dgreticilerimiz,
egitmenlerimiz. Ikincisi de kursiyerimizle yiiz yiize egitim yapan, egitim personelimiz
daha dogrusu usta ogreticilerimiz. Yasal olarak yonetmelikte gecen isimleri bu.
Egitmendirler, ara¢ kullanacak olan tiim bireylerin mutlaka egitimlerine
basvurduklart usta égreticilerimizdir, egitmenlerimizdir. Ehliyetini alacak olan bir
kisinin aklinda kalacak kisidir diyebilirim. Ciinkii ben kendimden yola ¢ikacak
soyleyeyim, arag¢ kullanirken bile aklimda kalan en 6nemli sey ilk usta ogreticimden,
egitmenimden aldigim egitimler. Hi¢bir tiirlii unutulmuyor. Bunun bir¢ok adayda da
béyle olduguna inaniyorum. Ulkemizde de bu egitimler motorlu tasitlar siiriicii
kurslart tarafindan verilmekte. 16 yasindan itibaren veriliyor. Al ile baslyor. 18
vasinda ve diger ehliyet siniflari i¢in de énce B’yi aldiktan sonra agwr vasitalara
gecis yapiyorlar. Bu gegislerinde egitim aldiklar kisiler ilk ehliyetlerinde hem teorik
egitmenler daha sonra da direksiyon egitmenleri. Biiyiittiigii zaman ehliyet sinifini
biiyiik ehliyetlerin usta Jdgreticilerinden bu egitimlerini aliyorlar. Simdi soyle
diistinelim. Hi¢ araba kullanmayt bilmeyen ilk defa trafige ¢ikacak olan bir bireyin
ilk aldig1 egitim bu. Bu hem o bireyin hayatimi kurtaracak hem de baskalarinin
hayatimi, mal ve can giivenligini koruyacak egitimleri aldiklar: kisiler bunlar. Bu

bakimdan baktigimiz zaman ne kadar biiyiik bir onem arz ettigini anlayabiliriz. Ama
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burada da verilen bu egitimi de ikiye ayirmamiz lazim. Bir, gercekten bu egitim
konusunda biz yeterli miyiz?, iki, bu egitimleri alan kursiyerler daha sonra siiriicii
olduklarinda bu egitimler 1siginda tamamen dort dortliik hareket ediyor mu?,
etmiyor. Yani burada hatalarin tamamint bizim usta ogreticilere mi mal etmemiz
gerekiyor, yoksa kisilerin biraz da temelden gelmesi gereken kiiltiirel egitimleri ile
mi degerlendirmemiz gerekiyor? Birincisi, kurs yoneticilerimizin ben sektore
basladigimda usta ogreticilik de yaptim, Yyani kurumum olmasina ragmen ayni
zamanda kurumumda direksiyon usta o6greticisi olarak da goziikiiyordum ve bu
egitimlere de katildim. Yaklasik olarak 4 ila 6 yil arasinda bu egitimleri de verdim.
Birincisi ¢ok mesakkatli, gergekten zor. Ciinkii bir insana biitiin becerilerinizi
anlatiyorsunuz. O bittikten sonra yeni bir tanesini daha anlatiyorsunuz. O bitince bir
tanesini daha, bir tanesini daha. Insan psikolojisinde bunun tekrar edilmesi belli bir
siireden sonra insanda ypranma yaratabilir (...). Istisnalar kesinlikle kaideyi
bozmaz, genellemek dogru olmaz. Gegmise gore hem teorikte hem direksiyonda
egitmenlerimiz daha basarili ama istedigimiz seviyede oldugunu soéylememiz
kendimizi kandwrmak olur. Yeterli degil. Coziimii de kesinlikle hizmet i¢i egitimlerin
halk egitim merkezlerinde verildiginden biraz daha farkl: yiiz yiize ve pratikte daha

)

fazla egitim olacak sekilde verilmelidir.’

Katilime1, bir onceki katilimer ile benzer goriiste egitmenligin kutsiyeti ve
zorluklarina vurgu yaparken ayni zamanda edinilen bu meslegin belli kaliplar
icerisinde degerlendirilmemesi gerektigini belirtmistir. Meslek elemanlarinin, gerek
kurum i¢1 gerekse MEB tarafindan giincellenen hizmet ici egitimlere tabi tutulmasi
gerekliligini anlatmgtir. ilaveten gercek hayata uygulanabilir egitim modellerinin
arttirtlmasi gorlisinii savunmaktadir. Katilimciya gore siiriicti egitmenligi meslegini
icra edecek kisilerin de almis olduklar1 egitimleri temsil edecek kiiltlirel donanima

sahip olmasi1 gerekmektedir.

KT-3 (Erkek) “Her iste oldugu gibi ogretmenin, egitmenin anne baba gibi
¢ok onemi var (...) anne baba da bir egitmendir ¢ocuk iizerinde. Egitmenin mutlaka
orada da rolii bir o kadar biiyiik. (...) trafik egitiminde de ayni sekilde (...) trafikte
ne ile karsilasacagimizi bilemeyiz. Bu nedenle trafik egitimlerinde adaylarin;
yvasagini, kuralini, arabanin kogullarini, yolun kogullarini iyi bilen iyi bir egitmen

’

denetiminde 6grenmesi ve egitilmesi gerektigine inaniyorum.’
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KT-4 (Erkek) “Siriiciilere aract elverigli kullanim ve trafikte sifir hatayla

donanimli olarak, elverisli ve sorunsuz arag¢ kullanmayr 6gretmektir.”

KT-5 (Erkek) “Nastil ki bir kisinin egitim hayatinda ilkokul égretmeninin rolii
biiyiikse, bir direksiyon egitmeninin de siiriicii adayimin tizerindeki etkisi biiytiktiir.
Ancak stiriicii adayinin geligiminde baska unsurlarin da, parantez agiyorum burada;

’

kisisel ozellikleri, sosyal ¢evresi, becerileri, vb. oldugunu goz ardr etmemek gerekir.’

Katilimci, bir tarafta egitmenin 6nemini vurgularken Ote tarafta egitim alacak
kisinin siiriicii kapasitesi ve profilinin de onem arz ettigini ifade etmis, siiriicii

egitmeni ve siiriicli adaymnin karsilikli iliskisinden bahsetmistir.

KT-6 (Erkek) “Egitmenin rolii ¢ok onemli, ¢iinkii trafik egitimi hatalarin
diizeltilmesinde aktif olarak rol oynamaktadwr. Bu egitimin de profesyonel ve bu isi
bilen sertifikali egitmenler tarafindan yapilmas: arti bir deger katacaktir. Iyi bir
egitmenin stirticiiye vermis oldugu en biiyiik rol kazalarinin azaltilmasi yoniinde ve

hata yapan stiriiciilerin olumsuzluklarini siizebilen egitimli siiriiciiler yetistirmektir.”

Siirlicii egitmeni olmanin yasal kosullar1 bellidir. Katilimcinin, “sertifikali

egitmen” vurgusu, gerekli kosullar1 tasimayan kisilerin egitmenlik yapmasina atiftir.

KT-7 (Erkek) “Trafik egitmenini 6gretmenlik kapsaminda degerlendirecek
olursam her égretmenin oldugu gibi tabii ki trafik egitmenin de rolii olduk¢a onemli.
Ancak, bizim sektériimiizde egitmenlik meselesi tartismali oldugu icin bu biraz
stkintili bir soru benim igin (...) egitmenligimizin gecerliligi tartismali (...). Trafik
egitmeni tabii ki ¢ok onemli c¢iinkii bir sekilde yetiskin insanlara bir seyler
ogretiyoruz, (...) siiriicii egitmenlerini diger brans egitmenlerinden ayiwran en onemli
ozelligi yetiskin insanlarin davraniglarini gelistirmek, degistirmek ve yeni beceriler
kazandirmak. Ogretmen o&gretendir. Bizde aym bir ilkokul Ogretmeni, ortaokul
ogretmeni, hatta tiniversite hocast gibi 6gretiyoruz ama is ilanlarinda bile “usta
ogretici” diye tammlyyorlar ve asli gorevierin haricinde de gorevlendiriyorlar, adt
dahi tartismali bu egiticiligin. Meslek olarak alt statiide tamimlanmasi trafik

2

egitiminin isleyisini aksatiyor. Bu her yonden biiyiik bir sikinti.

Siirlici egitmenlerinin yalnizca bir egitim programi uygulayicisi olmadigini
belirten katilimci, egitmenlerin yetiskin kisilerin davraniglarina etki eden 6nemli bir
gorevlerinin de oldugunu ifade etmistir. Ancak tiim sorumluluklarina ragmen meslek

olarak hak edilen statiide bulunmadiklarini, asli gérevlerinden hari¢ islerle mesgul
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edildiklerinden bahsetmistir. Egitmenlerin gri alanlara kaydirilmis gorevleri kabul

etmesinin ardinda is glivencesizliginin isaretleri bulunmaktadir.

KT-8 (Kadin) “Trafik egitiminde egitmenin rolii ¢ok biiyiiktiir, ama bu egitimi
alacak olanlara 18 yasinda degil ana swnifindan itibaren egitim verilmeye
baslanmalidir. Trafik egitimi sadece siiriicii oldugumuzda baslamaz, yaya
oldugumuzda da trafik kurallarini bilmeliyiz. Yolda yiiriimenin dahi bir kurali var.
Diisiiniin ki kendinizle birlikte bir demir par¢asini gotiiriiyorsunuz. Bizim igimizin
vetiskinler oldugunu diigiiniirseniz trafik egitmeni olmanmin onemini daha iyi

kavrarsiniz.”

KT-9 (Kadin) “Trafik egitmeni kurumlarin olmazsa olmazidir ve egitmenlik
siralamasinda da bana gére en az bir Ingilizce, yani yabanci dil ya da iiniversite
hocasi kadar énemli bir is yapmaktadir hatta daha fazlasini yapar. Trafik egitmeni

oliimle yasam arasindaki o bir saniyelik hatadan dondiirendir.”

Siirticii egitmenligini akademik uzmanlik ile karsilastiran katilimei, siiriici
egitmenliginin daha {ist seviyede 6nem arz ettigini diisiinmektedir. Verilen egitimin

hayati sonuglari oldugunu “oliim ve yasam " karsithigi lizerinden vurgulamistir.

KT-10 (Kadin) “Trafik egitmeni diyorsunuz ama bizim sektorde boyle tek bir
tammlamamiz yok bu yiizden yanitlarken tuhaf geliyor (...) “usta 6gretici” vardir
bizde ya da “teorik egitmen” ya da iste “kurum ici miidiir” sifatumiz. Bir tasla birkag
kus vurulur sektoriimiizde. Usta ogretici yetiskin bireylere ayni anne kucagindan
anaokuluna gegen ¢ocuga ogretir gibi toplum icerisinde ara¢ kullanmayt ogreten,
ogretirken de kisinin topluma karst sorumluluklarinin bilincini aktaran kisidir. Once
anlatir sonra uygulamaya alir sonra hem anlatir hem uygulama yapar sonra da
karne almas: icin yarisa hazirlar. Ozetle; (...) yetiskin insanlara ¢ok kisa zamanda
hem bilgi verir hem davranis asilar hem de beceri kazandiwrir, en onemlisi de ¢ok
tehlikeli bir platformda yapar bu isleri. (...) Mesela bakin ben size ne kadar kurum
miidiirii olarak cevap versem de su an, egitmen kimligimden de siyrilarak yanit
vermem ¢ok miimkiin degil. Siiriicii kurslarinda gérev tanimi sadece sertifika bazinda
vardir ama iy eyleme gelince hepimiz her seyizdir kurumlarda, o kadar onemli ama

bir o kadar da degersiz.”

5580 sayili OOKK’ na gore motorlu tasit siiriicii kurslarinda gérev alacak

personellerin gorev alma kriterleri ve calisma kosullar1 agik bir bicimde ifade
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edilmistir. Bu agiklamaya gore her siirticii kursu; kontenjan dahilinde yeterli sayida
direksiyon egitmeni, teorik egitim ders programlarinda ise her brans i¢in konusunda
uzman egitmen ve kurumun idaresinden sorumlu bir miidiirii gorevlendirmekle

yiiktimliidiir.

Katilimcilarin birbirine paralel goriis ve serzenisleri bulunmaktadir. Yapilan
her bir egitmen roliiniin konusuna ait degerlendirmeler kurs sahipligi ve siiriici

egitmeni arasindaki iliskinin ne oldugunun sorgulanmasini gerekli kilmaktadir.
4.2.3. Siiriicii Adaylarimin Goriisleri

SA-1(Kadin) “Trafikte kaosu, hatalart ve kazalar: onleyebilmek adina dogru
egitimi almak gerekir, burada biiyiik rol egitimciye diigiiyor. Siiriicii adayinin

diizeyine gore egitimi verebilmelidir, veren kisidir.”

SA-2 (Kadin) “Bunu sadece trafik egitmeni olarak sinirlamak bence yanlis.
Direkt egitmen olarak siniflandirmak daha dogru. Neticede giiniin sonunda hayatta
kalmayr 6grenmis oluyoruz en onemlisi bu. Mesela ben hangi damardan nasil kan
Sfiskirdigini bu siiregte 6grendim. Bunu bana okul 6gretmenim degil, trafik hocast
ogretti.”

Katilimel, trafik egitimcisinin diger tiim brans egitmenlerinden farkli bir roli
ve onlarin iistiinde bir éneme sahip oldugunu “giiniin sonunda hayatta kalmayt

ogrenmis oluyoruz en énemlisi bu” sozleriyle ifade etmistir.

SA-3 (Kadin) “Kendi adima séyleyecek olursam siiriicii kursuna kaydolmadan
once hi¢ ara¢ kullanmamistim. Ilk defa ara¢ calistirmayr kursta éSrendim. En iyi
sekilde arag kullanmayr ogrenmek i¢in kurs hocamin her dedigini dikkate aldim. Bu
konuda tecriibesiz oldugum igin kesinlikle hocamin bilgi ve tecriibe seviyesinin
viiksek olmaswm, trafik kurallarina kendisinin de uymasini, ayrica sabirlt olmasini
isterim. Alanminda bilgili, donanimli, saygili bir hocadan ders anladigim igin ¢ok
mutluyum. Diger bir deginecegim konu ise maalesef ki derslerde olan psikolojik
siddet (...). Mutlaka benim gibi ¢ok ¢ok iyi hocalardan ders alan siiriicii adaylarinin
sayist daha c¢oktur (...), fakat psikolojik siddet yadsinamaz bir gergek. Yakin
cevremden duydugum tecriibelere dayanarak bunu séyliiyorum. Kadin siiriicii
adaylarina karsi hocalarin onyargili yaklastiklarint gérdiim, biliyorum. Siiriicti
adayi kiiciik de olsa bir hata yaparsa eger bunu adayin cinsiyetine yoruyorlar. Ayni

zamanda egitime basladigim baska bir kurstaki arkadasim ilk direksiyon dersinde
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"Miff simdi siz beni kesin zorlarsiniz", "Kadinlar da zaten hi¢ beceremez", "niye
otomatikten girmediniz?", "siz kesin dosya yakarsiniz, o zaman otomatikten girin
benden size tavsiye" tarzinda tavirlarla karsilasmis. Aymi sekilde bir erkek arkadasim
da bir hatasinda "Sen erkeksin nasil bunu yaptin?" soylemiyle karsilasmis. Bu tarz
ciimleler, kaliplar insam fazlasiyla geriyor ve ozgiiveni kiriyor. Ben de sinavdan iki
kez kalinca gercekten ozgiivenim diigmiistii, artik yapamayacagim galiba diyordum.
Fakat sinavdan once ¢ok iyi bir egitmene denk geldim. Aldigim ders o kadar iyi geldi
ki bana. Hata yapip arabayt istop ettirdigim de asla yargilamayip "sen hatani
biliyorsun, énemli olan yaptigin hatamin farkinda olmak, hadi simdi aracint ¢alistir
ve kaldigimiz yerden devam edelim” demisti. Egitmenler arasindaki farkl
yaklasimlar biz adaylarin égrenme siirecinde ¢ok etkili. Bir egitmen sizi aragtan
soguturken bir digeri size bunun normal bir siire¢ oldugunu ve basarabileceginizi
soyliiyor. Demek istedigim hocalarimiz bizlere ne kadar saygili olur, sabwr gosterir,
din, dil, wk ve cinsiyetimize bakmayip bizleri insan olarak goriirse bizler de bir o

kadar rahat ogrenir yetisiriz.”

Trafik insan agirlikli karmasik yapiya sahip bir sistemdir. Yaya, siiriicii, yolcu,
hepsi bu yapinin i¢indeki varligimi belli bir diizen i¢inde siirdiirmek durumundadir.
Heniiz trafikle tanigmis, trafige yeni ¢ikacak bir siirlicii adaymin yasamis oldugu
olumsuz etki ilerleyen zamanda trafikteki yaklagimlarina ve alacagi kararlara etki
edecektir. Katilimeilarin siiriicli egitmenlerine yonelik yaptiklart degerlendirmelerde
egitmen ayrimi yapilmadigi, egitim aldiklari her kisinin liyakate sahip oldugunu
sandiklar1, egitmenlige icten bir baglilik duygusu besledikleri ve saygi duyduklari,
egitmeni yasal cerceve icerisinde bilip, tanimladiklar1 izlenmistir. Ote yanda siiriicii
egitmenleri ile yapilan goriismelerde; siiriicii adaylarina yeterli egitimin verilmesini
engelleyen, uygunsuz davranislar sergileyen kayit disi Ogreticiler oldugundan
bahsedilmis, liyakat sahibi egitmenlerin bu konuda rahatsizliklar1 oldugu izlenmistir.
Bu agamada siiriicli adaymin deger atfettigi egitmenden beklentisine nasil bir karsilik
buldugunu, egitmen algisinin ne oldugunu, egitim siirecinde yasadigr olumlu veya
olumsuz etkilere odaklanarak degerlendirmesini yapmak giic goriinmektedir. Bu tiir
problemler egitim sistemimizde hangi yonde ilerledigimiz konusunda endise verici
oldugu kadar giiven duygumuzda da soru isareti yaratir. Temel endise bu sorunlarin

kaynaginin ne oldugu ve nasil asilacagidir. Anlasilan odur ki, bir¢ok siiriicli aday1
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Ogrenim agamasinda siiriicli egitmenliginin tartismali yapisindan payima diisen etkiyi

tecrube etmektedir.

Toplumsal sistemin isleyebilmesi i¢in siiphesiz ki siiriicii egitimlerinde
egitmenlerin ve kurslarin sorumlulugu esit derecede énemlidir. Ancak egitmenlerin
yetistirilmesinde ve istihdaminda en 6nemli gérev yine bu egiticinin egitimini veren
MEB’e bagli yaygin Ogrenim kurumlart ile istthdamin saglanmasinda atanma
kriterlerini belirleyen MEB’e bagli OOKGM’ ne diismektedir. Bu baglamda, siiriicii
adaylarinin muhatap bildigi siiriicii egitmenleri hakkinda gelistirmis olduklar1 yargi,
yasal prosediirleri tamamlanmis egitmenler tarafindan egitim verildigi anlasildig

takdirde anlam bulacaktir.

SA-4 (Kadin) “Bilmiyorum ki. Ben egitimlere gitmedim ama... Sorulariniz
egitimin igerigiyle alakaliysa baska biriyle yapin isterseniz réportaji (...). Araba
kullanmayr biliyorum ben o yiizden gerek duymadim. (...) dort yildir filan arag
kullantyorumdur samirim, saymadim. (...) Parkuru ogreniyorum. (...) Birazdan
egitmen nereden nereye ara¢ kullanacagimizi gésterecek. Inamn  bilmiyorum,
onemlidir herhalde (...) yani hi¢ araba kullanmayt bilmeyen adaylar icin iyidir diye
diistintiyorum. Bilen bilmeyene 6gretir, hocalar da bu isi biliyor bilmeyene ogretiyor
haliyle. (...) yani bizim evde hep araba vard: ailemde herkes araba kullaniyor ben bu
konuda sansliyydim. Ailem araba kullanmam konusunda hep tesvik etti yabancilik
hissetmedim ama arabasi olmayanlar icin egitmen ¢ok onemli tabi ki baska tiirlii
nasil ogrenecek insanlar. Bir yerden baglamak lazim o noktada da egitmen devreye

1

giriyor.’

Katilimcida informal 6grenim tecriibesi nedeniyle itkin bir siiriicii egitimi algist
gelistigi gozlemlenmistir. Bu asamada siiriicii egitmenin rolii hakkinda saglikli bir

degerlendirme yapmasi diisiiniilemez.

SA-5 (Kadin) “Egitimin temel tasi egitmenlerdir. Davranislariyla, bilgisiyle,
egitime ve trafige verdigi onemle, titiz ve ilkeli durusuyla trafik egitimine en onemli

katkyyr saglarlar.”

SA-6 (Erkek) “Hangi alanda olursa olsun égretendir 6gretmen (...) “bana bir
harf ogretenin kirk yil kolesi olayim™ diyen bir kiiltiiriin evlatlariyiz biz. Hele bana

bu yastan sonra bir seyler ogretecek kadar sabri ve sevgisi varsa, bana ertelemekten
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yoruldugum ¢ocukluk hayalimi yasatiyorsa o o6gretmene ben omiir boyu minnettar

olurum.”

SA-7 (Erkek) “Ogretmen égretir A, B, C. Trafik éSretmeni 6gretir; debriyaj,
fren, gaz, kurallar, usul, nizam. Ben bir seyler biliyorum (...), bildigimi saniyorum.
Trafik egitmeni bana diyor ki bana “dur dur éyle yapma boyle yap bunun kesin
kurali bu” Dogru bildigim yanlisim benim hayat memat meselem olacaksa orada
egitmene biiyiik sorumluluk diisiiyor. Zor bir is oldugunu gozlemleyebiliyorum (...).
Saatlerce bana sadece araba kullanmayr degil, trafikte diger insanlarla yani
arabalarla nasil iletisim kuracagimi, nasil karmaga yasamadan hareket edecegimi
ogretmeye ¢alisti, az ¢ildirtmadim hocami (...). Ben bile kendime o kadar toleransl
degilim. Sag olsun sabirla benden bir siiriicii ¢ikarmak icin ugrasti durdu, benden
daha c¢ok dert etti. Umarim yiiziinii kara ¢ikarip gidip bir yerlere ¢arpmam. Her

)

zaman minnet ve saygryla anacagim.’

SA-8 (Erkek) “Bence egitmenler bu isin bel kemigi. Ciinkii sokakta
ogrendiklerimiz bir yana ¢ogu zaman ince detaylar sadece egitmenler tarafindan
aktarilabilir. Kendileri uzun yillardir trafigin icinde olduklar icin bizlere kitaplarin

vereceginden daha ¢ok bilgi vereceklerdir.”

SA-9 (Erkek) “Uzun yillardwr ehliyet ve kurslarla yidizim barismadigindan
egitim siireci kismi bende yok maalesef. Is icin mecbur kaldim ehliyete bagvurdum.
Kaydimi yaptirdiktan sonra dersleri internetten kendim ¢alistim (...) araba
kullanmayr biliyorum sadece sinav oncesi parkuru bir kez gotiiriip tamitacaklar,
nerede ne yapimasi gerekiyor onu gosterecekler. (...) hi¢ trafik bilgisi olmayan igin
onemli bir is yaptiklarini diigiiniiyorum ancak benim birebir bir iliskim olmadigi igin
genel anlamda ogretmenlik kutsal, mesakkatli bir meslek diyebilirim. Trafik

egitmenini de ayni diistiniiyorum.”

SA-10 (Erkek) “Bir ilkokul 6gretmenimi asla unutmam simdi bir de direksiyon
hocami unutmayacagim. Biri bana okumayr yazmayr ogretti digeri okuduklarimi;
anlamayi, yorumlamayi, trafik okuma diye bir sey varmig onu ogretti, 6grendim ben.
Araba kullanmak basit is degilmis, uzaktan 6yle duruyor ama degilmis, “‘vaparim
ben bunu ya ne var” diyordum (...) insan icine girmeden anlamriyor. Hayatimin en
ozel zamanlarini yasiyorum, elim ayagim ¢ocuk gibi titriyor egitimlere giderken. (...)

heycan yapryorum, yapabilecek miyim, hocam begenecek mi, kizacak mi bana? (...)
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ogrenmem i¢in kiziyor, benim igin diisiiniiyor, kafa yoruyor, hepsi bir arada. Her
derse gidisimde “bu defa hocami iizmeyecegim” diyorum yine buluyorum iizecek bir
sey (...). Calisma yaparken fark ettim bambagska bir diinya var ehliyet egitimlerinde.
Hocalarin hepsi sekilden sekile giriyor arabadan ogrenciye laf anlatmak igin. Biz
tiim 6grencilerde kafa 6nde mahcup oluyoruz yoruyoruz diye. Bu kolay bir is degil,

Allah yar, yardimcilart olsun.”

Siirticti kurslar1 toplumsal sistemin bir pargasi olan bireylerin sosyallesmesinde
rol oynayan bir egitim ve 6gretim kurumudur. Bu siirecte kisiye rol model olarak etki
edenler ise 6gretmendir. Sosyallesme siirecinin ilk asamalarinda oldugu gibi bireyin
trafikteki siirlicti roliinli 6grenmenin trafik egitimi veren 6gretmenleri taklit emekten
ya da davraniglarii Ornek almaktan gectigi soylenebilir. Bu baglamda siiriicii
egitmenleri, 6zellikle de uygulama egitmenleri 68rencinin rol modelidir. Stiriicii
egitimi alan Ogrenciler, 6gretmenlerin aktardigi teorik bilgilerden ziyade onlarin
davraniglarin1 6rnek alirlar ve bunlar igsellestirirler. Boylece siirlicii adaylari,
icsellestirdigi davranmislar1 tekrar ederek toplumsal sistemin bir pargasi olan ve

“stiriicti” olarak nitelendirilen bir aktor haline gelirler.
4.3. Siiriicii Kurslar1 Egitim Miifredat1 ve Kullamilan Kaynaklar

Tirk Dil Kurumu’ na (TDK, 2021) gore “miifredat”; “bir biitiinii olusturan
bireyler, ayrintilar, égretim programi” seklinde tanimlanir. Miifredatin bir diger
anlatimi “6gretim programi; hangi konularin ogretilecegini, bunun hangi sirayla
verilecegini ve bir konunun tizerinde ne kadar durulacagr” ile ilgilidir. Katilimcilara,
stirticii kurslart miifredatinin  trafik egitimlerinde uygunlugu ve yeterliligi ilgili
sorular sorulmustur. Katilimcilarin bu sorulara verdikleri yanitlar, konu hakkindaki

goriis ve yorumlari su sekildedir:
4.3.1. Miifredatin Yeterliligi ile Tlgili Goriisler
4.3.1.1. Egitmenlerin Goriisleri

SE-1 (Kadin) “ Cok yeterli oldugunu diigiinmiiyorum ben. Verilmis olsun diye
veriliyor egitimler, adaylarin da bunlara ¢ok onem verdigini zannetmiyorum. Sadece
oraya gelmis olmak icin geliyorlar, onlarin da daha ¢ok onemsedikleri araba
kullanmak bence. (...) yaa egitime ¢ok sicak bakmiyorlar. Hem daha fazla egitimin
olmasi hem de sistemdeki program dahili olmast aday icin de bizim icin de daha

faydali diye diistintiyorum (...) yeterli degil, saat bakimindan yeterli degil, on alti
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saat yeterli bulmuyorum ben. Yetersiz yaa, saat olarak da yetersizz, bilgi a¢isindan
da yetersizz. Araba kullanmanin mantigini bilmezseniz kavramak ¢ok zor, kavranir
mi? (...) bir sekilde kavranir da iste ama uzun zaman ister (...) miifredat onemli
olmasa ilgili kisiler oturup yazmazdi diye diigiiniiyorum. Yok ben hi¢ yeterli

bulmuyorum. ”

Siirlis pratigi ve teorik bilginin bilesimi profesyonellige ulasmada 6nemli bir
unsurdur. Siriicli egitimi veren kurslarda ideal yaklasim, beceri edinme diizeyinde
teknik ve teorik bilgi blogunun olusturulmasi ve egitim donaniminin iyi bir materyal
tabana sahip olmasidir. Bu donanim MEB tarafindan hazirlanmis miifredat ile
saglanmalidir. Egitimin en 6nemli asamasi olan pratik siirlis egitimlerinde, egitimi
alacak kursiyerin ders planlarinin 6zelliklerini bilmesi ve buna gore hareket etmesi
son derece énemlidir. Katilimecinin, “verilmis olsun diye veriliyor egitimler” ifadesi,

egitim siirecinin saglikli islemediginin gostergesidir.

SE-2 (Kadin) “Hayir diigiinmiiyorum (...) miifredatin hepsi bir kere derslerde
ogretilmiyor bu bir. Ikincisi kitapta uygun degil, giincel degil, (...) okunmasi
anlasilir degil. Bence ¢ok eskilerde kalmuis bir kitap yontemine, kurslarin daha basit,
daha kolay, daha akilda kalicit video destekli pratik egitime daha hazir hale
getirilmesi gerekiyor. Egitimler sistemle birebir verilmiyor, daha az (...) daha az
verildigi igin evet kitap eksikleri olsa (...). Glincellenmemis olsa da miifredati uygun

ama verilen saat miifredati uygun degil.”

Bilindigi tizere iilkemizde motorlu tasit siiriicii kurslarinda verilen trafik
egitimi, MEB tarafindan hazirlanan bir program cergevesinde yiiriitilmektedir.
Programda her bir siiriicli belgesi i¢in Onerilen teorik ve uygulama egitimi siiresi
farklilik gostermektedir. Katilimeimnimn ifadesine dayanarak; uygulama egitimlerine

teorik egitimlerden daha az yer verildigi goriilmektedir.

SE-3 (Kadin) “Miifredata uygun muu?, diil (...). Aslina bakarsaniz miifredati
kimse ¢ok iyi bilmiyor. Miifredati herkes kendine gére yontuyor, isine gelen kismint

alvyor, isine gelmeyen kismini da es gegiyor. *

Katilimel, miifredatin uygulama asamasinda kontrol dis1 keyfi uygulamalarin

yapilabilirligine isaret etmistir.

SE-4 (Kadn) “Kesinlikle diistinmiiyorum (...) hem ¢alisma ag¢isindan hem

calisma saatleri, yani c¢alisma saatlerinden dolayr diisiinmiiyorum. Meselaa,
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miifredata uygun olarak o6rnek veriyorum: Sabah 8'de baslamasi gereken ders
kesinlikle baslamiyor. Aksam 10'da bitmesi gereken ders kesinlikle 10'da bitmiyor.
Neden?, genelde biitiin ¢alistigim kurs-kurumlarda 5 en fazla 7 'ye kadar ¢alisiliyor.
Yazin ozellikle hava ge¢ karardigi i¢in aday maalesef gece trafigine ¢ikamiyor. Gece
trafigine ¢ikmadigi igin yeterli bir ¢alisma séz konusu olmadig icin de yarin 6biir
giin ehliyetini aldiginda gece trafiginde maalesef sikinti yasayabiliyor aday. Ama

sistemde maalesef var (...) sistemde var, bunu kurslar maalesef gerceklestirmiyor.”

SE-5 (Kadin) “ Miifredati kendileri de bilmiyor zaten degisip duran, yerinde
durmayan bir miifredat var ortada. Kime gore, neye gore bir sey degisiyorsa bu
degisim yeniliklere acik olmali. Yenilik, ¢caga wuyum yoksa neden degisiyor
anlamryorum. Hadi degistiriyorsun biz alan egitmenlerine de gel bir sor uygulamada
karsiligi var mi? Masa arkasindan yaparsan bu igleri dogrusunu bulacagimi diye

debelenir durursun.”

Siirticii kurslarinda uygulanan egitim programlari ve donem kursiyer islemleri
MEBBIS sistemine islenerek MEB’ in gdzetiminde islemlere devam edilir. Ancak,
katilimcilar, bahsedilen bu sistemin denetlenebilir bir sistem olmadigini, 6zellikle
direksiyon egitimlerinde denetim mekanizmasinin islevsiz oldugunu belirtmislerdir.
SE-5 katilimcisinin “yerinde durmayan miifredat” ifadesinden anlasilacag: iizere
miifredat; kosullara gore tezahiir eden, egitim sisteminin amacini orseleyen yikic bir

yapiya sahiptir.

SE-6 (Kadin) “Miifredata uygun egitim verirlerse usuliine uygun is yapmak
zorunda kalirlar. Bugiin Tiirkiye de bir elin bes parmagint ge¢mez usuliine uygun
veren kurum (...). Adaylarin hem teorik egitimlere tam ve eksiksiz gelmesi hem de
gercek egitmenlerden egitim almasindan bahsediyorum (...). Sektériimiiz her tiirlii
istismara agik sektor. Genellikle emeklilerin ya da baska yapacak is bulamayanlarin
cogunlukta oldugu bir sektor. Emekliler yine iy\, iyi-kétii is deneyimleri,
sorumluluklar: var ama bir de aramizda; egitmen gibi dolasan belgesiz, kayit disi
calisan, egitimi belki ilkokul bile olmayan, sadece araba kullandig i¢in egitmen gibi
dolasanlar var. Adaylar onlara da “hocam” diyor. Bilmiyorlar ki, sinir harbindeyiz,
sinir harbi icinde ¢alismaya ¢alistyoruz. Miifredata uygun olarak degil, giine ayak
uydurarak c¢alismaya c¢alisiyoruz (...). Biz gergek egitmenler halk egitim
merkezlerine diizenli giderek aldik bu egitimleri ama o da ¢ok karisik. Imzadan

imzaya derse gelip alanlar da var bu belgeleri, tamidik vasitasiyla postayla ayagina
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belge getirteni de. Ama bu dediklerim kayit disi olanlar igin, onlar da o belge de yok
(...) biz bunlara “trol egitmenler” deriz. Nasilsa denetim filan da yok, Meb yapmuyor
denetimleri herkes rahat. Kurumlar da ne yapiyor? Sistemde baskasinin belgesini
gosteriyor alanda baska birini ¢alistirtyor. Bunu MEB de biliyor ama bir tiirlii ontine
gecemiyorlar ya da ge¢mek istemiyorlar bilemiyorum. Herkesin bildigini onlar nasil
bilemez? Bu sartlar altinda miifredatin  uygunlugu ya da yeterliligini ben
degerlendiremem. Milli egitim istedigi kadar miifredat ¢ikarsin, istedigi kadar

degistirsin, denetim yapmadig siirece o miifredatin sadece adi miifredat.”

Katilimcilar, bir tarafta MEB tarafindan 6ngoriilen programin yetersizliginden
yakinirken diger tarafta da miifredatin istismar edilen uygulamalar nedeniyle yeterli
olmadigini, miifredatin igerigine ulasilmasinda ticari yaklagimin belirleyici oldugunu
ifade etmislerdir. Boyle bir durumda istenen yapida standart bir miifredat egitiminin
varlig1 ve “giivenilir siiriicii” yetistirme hedeflerine ulagilabilecegi noktasinda soru
isaretleri bulunmaktadir. Elde edilen verilerden hareketle konu trafik ve yol giivenligi
acisindan ele alindiginda ise kisilerde olmasi gereken siiriicii nitelikleri ile bilgi ve
beceri diizeyleri arasinda uyusmazligin bas gosterecegi siiphesizdir. Katilimcilarin
sorulara verdikleri yanitlarda siklikla dile getirilen; siiriicii kurslarinda kayit disi
istihdam edilen egitici kadrolarin bulundugu, ayrica MEBBIS’ de gosterilen egitim
programlarinin pratik egitimleri birebir yansitmadigidir. Katilimeilarin ifadelerine
dayanarak: ilgili ve yetkili birimlerce mevcut durumun bilinmesine ragmen usulsiiz
uygulamalara engel olacak Onlemler alinmamasi ya da usulsiiz uygulama yapan
kisiler hakkinda gerekli cezai islemlerin yapilmiyor olmasi sistemin islevsizligini

ortaya koymaktadir.

Gerek trafik egitmenin egitimdeki rolii, gerekse miifredatin yeterliligine dair
sorulan sorulara verilen yanitlarda ifade bulan usulsiizliik iddialarinin giderilmesi
elzemdir. Hukuk ve usul cergevesinde islem yapilip yapilmadig: tartisilan bir
sistemde dogru ¢ikarimlar yapilabilmesi miimkiin degildir. Uygun ve saglikli olan,
iddialarin asilsizlig1 ispatlandiktan sonra egitim programlarinin trafik kazalariyla

iligkisinin kurularak degerlendirilmesidir.

SE-7 (Erkek) “Miifredata uygun mu diyorsunuz? Anladigim kadariyla alan
calismasiyla uygun mu? diye soruyorsunuz degil mi? Hayw kesinlikle ne uygun ne
yeterli (...). Birakin diizgiin bir egitimi ben ortada diizgiin bir miifredat oldugunu

dahi diisiinmiiyorum. (...) icinde egitmen goriisii alinmamis bir program, denetimi
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vapilmayan kurumlarin insiyatifine birakilmis miifredatla ancak kagit tizerinde mutlu
olunur. Nitekim de yillardwr siiregelen sikintili bir siiriicii kurslari egitimi var.

Miifredat uygulanabilir ve yeterli olsa sorun yasanmaz.”

Katilimci, miifredatin igerigi ile ilgili tedirgin ve endiselidir. Egitmenin tecriibe
ve diisiincelerinden istifade edilmeyen, denetimden yoksun kagit tizerinde planlanmis

bir miifredat uygulanabilir degildir.

SE-8 (Erkek): “Motorlu tasitlar siiriicii kurslarinda trafik miifredati bir
sekilde anlatilmakta elbet, ancak tabii ki belli bash aksakliklar var ve bu
aksakliklarin giderilmesi gerekiyor. Ornegin sistem yeterince anlatilmiyor. Nedir
efendim? En basitce séylemek gerekirse “TATKU " denen bir konu var, bu kitaplarda
yer almaz. Yani “Tara- Algila- Tahmin Et- Karar Ver-Uygula” veya “POWER”
denen bir olay var, nedir iste giinliik kontroller var. Bunun yanmnda “Bilgi- Konum-
Hiz-Vites-Ivmelenme” dedigimiz bir konu var. Bu her asamada gegerli olan bir
kural, her asamada yani her yeni bir yolda oniimiize ¢ikan sorunlar var. Siiriicii

’

adaywa bunlari da anlatmak lazim.’

Katilimcinin vermis oldugu teknik bilgiler ileri seviyede siirlis bilgi ve
becerisini kapsayan uluslararasi standartlarda kabul gormiis kavramsal bilgilerdir ve
trafik sisteminin daha iyi anlasilabilmesi i¢in bu bilgilerin siiriicii adayma mutlaka

anlatilmas1 gerekmektedir.

SE-9 (Erkek) “Miifredatin hak ettigi sekilde uygulandigini tahmin etmiyorum,
(...). Ciinkii ben kendi acimdan baktigim icin, herkesin goriis agisi farkli oldugu igin
kimisi verilir diyebiliyor. Ben, bence verilmiyor. Verilmeme sebebi de sinavlar ezbere
dayali sinav. Tamam bir sey ogretiliyor bir sey aktariliyor, az da olsa az buguk da
olsa aday bir sey alryor ama o bolgenin disina ¢iktigi zaman o aday afallryor. Bunun
sebebi de vardwr. Tamam o yolun yabancist olabilir, bu giizergahi ezberlemis olabilir
ama bu egitimin teoride 6grendigi egitimi ben burada uygulattigim zaman orada ne
var?; 30 km hiz sinwrt var, donerli kavsak var, baska bir sey yok. Bir kasis isareti var
ama yollarda bir siirii isaretler teoride 6grendigi ana yoldur tali yoldur hiz simiridir.
Af buyurun heyelan bolgesidir. Bu tiir seyleri gittiginiz yerlerde sadece bu béolgede
ara¢ kullanmayacak yani. Onlar bizim egitimle teori birbirini tamamlamuiyor. Aday
eger teorik egitimlere gelmezse, “gelmeseniz de olur alin kitaptan ¢alisin sinavi

gecersiniz” denilirse, “internetteki sorulari ¢ézerseniz 70 puan garanti” denilirse o
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teorik egitim, egitim olmaktan ¢ikar. Teorik egitim nedir?, onemi nedir?, bunu da
kavramak lazim ki hakki verilsin. Orada ne anlatmiglar?, niye anlatmislar? degil

>

mi?(...) bilmek lazim. Verilmiyor, verilmiyor. Kesinlikle katilmyyorum yani.’

Miilakata katilan egitmenlerin yoneltilen sorulara verdikleri yanitlarda agirlikli
olarak mevcut durum degerlendirmesinden daha ziyade; bir i¢ dokme, care arama,
seslerini duyurma gayreti gézlemlenmistir. Hem arastirmanin saglikli yiiriiyebilmesi
hem de kendilerini ifade etmek isteyen Kisilerin bu ihtiyacinin 6niine gegmemek igin
miimkiin olan en olur haliyle s6zleri kesilmeden egitimcilerin diisiinceleri ¢calismaya
aktarilmigtir. Egitim sistemi; muhatap oldugu kesimle entegre olacak, egitim
paydaslarinin ortak beklenti ve ihtiyaglarin1 giderecek sekilde diizenlenmelidir.
Mevcut egitim sisteminin verimliligi sistem icerisindeki sorunlara ne kadar ilgili

olundugu ve ¢6ziim odakl1 yaklasildigi ile alakalidir.

SE-10 (Erkek) “MTSK larda birakin miifredata uygunlugu, egitim anlaminda
ozellikle teorik egitim anlamda bir egitim verildigini diistinmiiyorum. Gelen siiriicti
adaylar: sadece sinav odakl ¢calistirilarak trafik ile alakalr kisitl hatta bazen hi¢bir
sey ogrenmeden ehliyet sahibi oluyorlar, orneklerine defalarca sahit oldum. Teorik
egitimlerde mesela tamamen ezber. MTSK lar egitim kurumundan ¢ok ticarethane
mantigiyla “ehliyeti alsin sonrast beni baglamaz” mantigiyla islerini yiiriittiikleri
icin adaylarinda bu hususta 6grenme bilinciyle gelmedikleri igin, kisacasi alan razi
satan razi mantigiyla hareket ettikleri icin miifredata uygun bir egitim modeli

izlenmedigine bizatihi sahit oldugumu bildirmek isterim.”
4.3.1.2. Kurucularin ve Temsilcilerinin Goriisleri

KT-1 (Erkek) “Hayir, miifredatin uygun ve yeterli oldugunu diisiinmiiyorum.
Miifredatlar eksikleriyle dahi olsa o da ayri tartisilmasi gereken bir konu, ona
ragmen o miifredata uygun yonetmelige uygun hareket edilemiyor. Simdi mesele su,
ben ona gore hareket ediyorsam eger ne yapmam gerekiyor? Kayit esnasindan
sonuna kadar iste teorik egitim vermem lazim, direksiyon egitimlerimi, simiilator
egitimlerimi birebir vermem lazim. Iste 50 dakikalik siire icerisinde vermem lazim,
bunlarin hepsini verip faturami kesmem lazim. Bunlarin hepsini siz yaparsaniz siz bu
rakamlarla bu isi yapamazsiniz. Simdi dolayisiyla mevcut su an bizim taban
fivatimizt  bile uygulamayan bir mekanizma var. Niye? Simdi Siz isinizi iyi

yapmiyorsaniz yapmaniz gereken tek bir sey vardir. Fiyat politikasindan, yani fiyat
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politikasint kotii kullanarak yapmaktir. Siz isinizi iyi yapmayinca bir baska siiriicii
kursundan ogrenci kapabilmenin yollarint ariyorsaniz niyetiniz de kotiiyse, yapmaniz
gereken tek bir sey vardwr. Ucuz fiyat soyleyip, kotii hizmet vermektir. O zaman ne
yapiyorsunuz? Bu iilkenin gelecegini karartiyorsunuz. Isini iyi yapan insanlara
darbe vuruyorsunuz. Iste siiriicii egitiminin en biiyiik handikabt buradan basliyor.
Simdi ben diyorum ki; 1950 lira, iste siz su kadar egitim alacaksiniz, birebir egitim
alacaksiniz, su kadar ders alacaksiniz, 0 ders yetmiyorsa ekstra ek ders almaniz
gerekiyor, tcreti sudur.” Ben bunu anlatiyorum. Bir baska kurum da diyor ki
“efendim 1950 liraya gerek yok, taban fiyattir ama siz 1200 lira bize verin. Birkag
kez gelip giderseniz halledersiniz bu isi” diyorum. Simdi aradaki farka bakar
mistniz? Simdi bir defa diiriist davranmiyoruz. Yani yonetmelik bize ne diyor?, biz ne
vapiyoruz? Yonetmelik eksik olmasina ragmen, miifredat iyi olmamasina ragmen biz
onu uygulamiyoruz. Bir de onun siz iyilestirilmesini diisiintin. Daha da gii¢lii bir
yonetmelik veya miifredat oldugunu diisiiniin. O zaman bu arkadaslarin ¢ogusu
dokiiliir bu isi yapamaz. Bana gore olmasi gereken de o. Dolayisiyla ben uygun
oldugunu diistinmiiyorum. Uygun hareket edildigine inanmiyorum ki 6yle degil zaten,

hareket edilmiyor. ”

Motorlu tasit siirlicti kurslarinda her yil sertifika siniflart ayri ayri olmak iizere
teorik ve direksiyon egitim ders saati iicretlerinin belirlenmesi 5580 sayili Ozel
Ogretim Kurumlar1 Yonetmeligi hiikiimlerine tabidir. Bu y&netmelige gore;
“Kurslarca belirlenerek ilan edilecek ders saati iicretleri, kursun egitim maliyeti ve
kursiyerin girebilecegi sinav ile sinavda kullanilacak araglarin yakit giderleri de
dikkate alinarak 7 kisiden olusan komisyon tarafindan egitim maliyetlerine gére her
yvil Kasim ayinda bir sonraki yil icin belirlenen ders saati iicretlerinden az olamaz.
(...). Komisyon tarafindan tespit edilen ders saati iicretinden az olmamak iizere
kurslar tarafindan belirlenen ders saati iicreti Ocak ay1 sonuna kadar Ozel Ogretim

Kurumlart Modiilii’ ne girilir’ denilmektedir.

Katilimey, siiriicli kurslarinin olusum ve gelisim asamalarinda aktif role sahip
yetkin bir kisidir. Mevcut miifredat ve yonetmeligin uygulanmasinda yasanan sikinti
ve istismarlar1 6nemle vurgulayan katilimcei, daha giiclii bir yonetmelik ve miifredatin
uygulanmas1 halinde halen faaliyet gdsteren birgok MTSK’ nin egitim hizmetini
veremeyecegini hatta bu kurumlarin is yapamaz hale gelecegini ifade etmektedir.

Katilime1, miifredata uygun yonetmeligin uygulanmasinda yasal prosediirlerin
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dikkate alinmadigini, art niyetli rekabet tabanli egitim programlarinin uygulandigini
ve bu yaklagimin isini iyi yapan kurslarin egitim politikalarini etkiledigini,

dolayisiyla da isini iyi yapanlara ve topluma zarar verildigini ifade etmistir.

KT-2 (Erkek) “(...) verilivor ama dort dortliik veriliyor mu derseniz bu
konuda kesinlikle veriliyor dememiz dogru olmaz. Ciinkii bununla ilgili yapilan
sorusturmalar, bazi kurumlarda bu egitimlerin zamaninda dogru ve eksiksiz
kursiyerlere verilmedigine dair sorusturma sonuglart bizim elimizde var. Bunun bir
egitimci kimligi ile, biz bu isi iki tiirlii yapryoruz. Bir egitimci kimligimizle yapiyoruz.
Iki bu isten rizkimizi kazaniyoruz. Birincisi, helalinden bu rizki kazanmak istiyorsak
vicdammiz rahat. Bu kursiyerlere “ben bu egitimleri eksiksiz verdim” diyebilmemiz
gerekiyorsa bunlari eksiksiz yapmamiz lazim. Buna sadece ticari bir bakis agisi
sergilemek zarar verir. Bu zarari hem bu igletmecinin kendisine hem de aldig
sorumluluktan kaynakli olarak kendisine giivenerek miiracaat eden kursiyerlere
verir. Bu insan hayatini birebir ilgilendiren bir konu. Ulkemizde terér olaylarindan
dort kat daha fazla insam trafikte biz kaybediyoruz. Bunun elbette ki su¢lusu sadece,
usta ogretici, stirticii kurslari kesinlikle degildir. Kisilerin; ¢ocukluktan itibaren
baslayan egitimlerinin seviyesi, lilkenin bu egitime bakis acgisi, cezalarin
caydiriciligi, yol durumu, tedbirler, bunlarin hepsini bir biitiin olarak diisiinebiliriz.
Bunlarin hepsinin biraz daha seyi var. Ama biz burada once tabi ki igneyi kendimize
batirmamiz gerektigi icin, bu yaptigimiz egitim programlarinin eksiksiz olmasindan

’

baslamamiz gerekir ki diger hatalar: diizeltmek i¢in oneride bulunabilelim.’

Bir diger katilimer gibi KT-2 katilimcist da siiriicii kurslarinin olusum ve
gelisim agamalarinda aktif role sahip yetkin bir kisidir. Katilimciya gore miifredatin
yeterliligi yerindedir. Ancak, egitimlerin uygulama asamasindaki eksik yonlerinden

ve arastirmaya konu olmus sorusturma sonuglarinin oldugundan da bahsetmistir.

KT-3 (Erkek) “Miifredatin uygun ve yeterli oldugunu diistiniiyorum. Trafik
(...) trafik egitimine uygun egitim su an i¢in veriliyor. (...) Veriliyor (...) yeterli evet,
su anda verilen egitim gayet yeterli.”

Katilimeciya gore miifredat, trafik egitimlerinden beklenen verimi karsilayacak

diizeydedir.

KT-4 (Erkek) “Miifredata uygun olsa da bu egitimin yeterli olmadigina

inaniyorum. Yeterli ve uygun olsa kaza oranlarinda yiikselis olmazdi. 2008 ve 2021
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villart arasinda kaza oranlarina bakilarak baskaca aksiyonlar alinmasi gerekliligi
on goriilmelidir. Egitim ve akabinde sinav yapilmaktadir. Egitim icerigi; sinyal
kalkis, kuralli serbest siiriis, sinyal, paralel park giris, sinyal, ayna ¢ikis, sinyal L
park giris, sinyal L park ¢ikis, sinyal rampada durug, sinyal geri kacirmadan kalkus,
sinyal U doéniis , sinyal ani fren giris, sinyal ayna ani fren ¢ikis, sinyal geri vites
giris, sinyal geri vites ¢ikig, parkur uzunlugu 13,1-13,6 km yapimaktadr. Arag
kullanmak sadece bunlarsa yapilan ¢calismalar dogru fakat ne yazik ki arag¢ kullanimi
bunlarla bitmiyor. Tabela okumak ve geregini yapmak, eksikliklerin giderilmesi i¢in
gerekli ¢alismalart yapmak; oniinde, arkasinda, saginda, solunda ve yukaridan
gelebilecek hamlelere karsi ongoriilii olmak gerekiyor. Araglarin, yollarin, hava
kosullar: ve insan faktorlerine karsilik reaksiyonlarin tedbirlerini onceden almalilar.
Kagmmilmayacak kazalarda minimum zararla kazaya karismalari, kaza sonrasi
kazazede ve kaza yerinde yapilacak c¢alismalar dogrultusunda profesyonel

calismalar yapilmasi olabilecek baskaca kazalara neden olmayacaktir.”

Katilimciya gore, ara¢ kullanimi i¢in mutlak olan teknik bilgi miifredat
kapsaminda yeterli degildir. Trafik okuma ve yonetiminde trafigin dinamik yapisina
uygun programlarin yapilmasi gerekli ve onemlidir. Katilimei, egitimin igerigi ve

trafik kazalar1 arasinda kurdugu bagi teknik detaylarla 6rneklendirmistir.

KT-5 (Erkek) “MTSK 'larda verilen egitimin uygun oldugunu diisiinmiiyorum.
MTSK larda siiriicii adaylarina miifredata gore siiriicii egitimi verilmekten ¢ok
smava hazirltk yapilmaktadwr. Ancak kurs icin tamimlanan saatler ve belirlenen kurs
ticretinin de bu egitim icin yeterli oldugunu diigiinmiiyorum, bunlar egitimin
niteligini etkileyen unsurlar. Kursiyerlerin bir¢ogu da hizli ve ucuz bir sekilde ehliyet
alma ¢abast iginde oldugu igin, miifredata uygun egitime sicak bakmayacagini da

diigtiniiyorum.”

Miifredatin uygulanmasinda egitim {icretlerinin belirleyici oldugunu sdyleyen
katilimciya gore, siirlicii adaylar1 daha fazla {icret yerine daha az egitim almay tercih
etmektedir. Mevcut sistemde adaylar MEBBIS sistemi ile gayr1 resmi uygulanan ders
programlar1 hakkinda bilgi sahibi olmadigi i¢in kendilerine sunulan teklifleri
degerlendirmek durumundadirlar. Siiriicii adayimnin teklifler arasindan segtigi egitim

programi, egitim sonundaki yeterlilik sinavinin da belirleyicisi olmaktadir.
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KT-6 (Erkek) “MTSK’larda miifredata gore ders verilmemektedir, ¢iinkii
suriicti kurslarindaki trafik egitimi yeterli diizeyde degildir, her kursun uyguladigi
yvontem farklidir. Kurslarin felsefesi egitim degil, ilk once maddi boyuttur. Trafik
egitimi ikinci plana diismektedir, boyle bir durum trafik miifredati ile ¢elismektedir.
(...) miifredat disina ¢ikilmaktadir, siirviicii kurslarinda miifredata uygun direksiyon
egitimleri verilmemektedir. Ciinkii ders saatlerini 6rnek verecek olursak: 16 saatlik
bir ders asla kurslar tarafinin uygulanmamaktadir, ¢iinkii kurslar ekonomik boyutta
birbirleriyle yarismaktadirlar. Bazi kurslar sekiz ders veriyor bazi kurslar ise tam 12
ders veriyor. Bu durum kesinlikle esitlik ilkesine aykiridir. Milli egitimin vermig
oldugu ehliyet fiyat tarifelerine kesinlikle uyulmamaktadur. Siiriicii kurslart diledigi
gibi fiyatlarla oynamaktadirlar, konuyla ilgili denetim mekanizmasi yoktur. Trafik
motor ve ilk yardim dersleri ehli kisiler tarafindan verilmemektedir bu durum
miifredata uymak midw? Miifredata uymak tam kurallara uymaktir sahsi fikrim bu

durumun zedelendigini diigiiniiyorum.”

Siirtici kurslarmin egitim tcretiyle ilgili uyguladiklar fiyat politikalari, yine
siriicii kurslarinin kendi ortak talepleri iizerine belirlenmektedir. Kursiyerlerden
tahsil edilecek bu {iicret belirlenirken siiriicii kursunun genel masraflari ile kar ve
zarar maliyetleri diisiiniilerek hesaplanmaktadir. Ucretlendirmede illere gére taban
fiyat esas alinir ve haksiz rekabeti onlemek i¢in bu taban fiyatin altinda egitim
ticretlendirmesi yapilamayacagi yasal zorunlulugu bulunmaktadir. Diisiik iicretle
kursiyer kayd: yapanlarin tespiti halinde ise cezai yaptirima tabii tutulacagi kanun ve
yonetmeliklerle belirlenmistir. Katilimey, siiriicii kurslarinin kendi arasinda belirlemis
oldugu bu taban fiyat uygulamasinda kendi kurumsal anlayislarina gore esneme
yaptiklarini, egitimin igerik ve niteliginin ticari rekabet igerisinde sekillendigini ifade

etmistir.

KT-7 (Erkek) “Duyumlarimiz kadar yorum yapabilirim ya da gozlemledigim
kadar. Hani herkes usul esas cercevesinde egitim veriyor dersem yalan olur. Ben en
iyisini yapryorum derim gelir bir baskasi ben senden daha iyisini yapiyorum der
swnifta kalirim orda ben. Neye gére miifredata uygun egitim? bence bunu sorgulamak
lazim (...). Bakiniz; miifredat ne demek bilmeyen insanlarimiz var bizim iilkemizde
de, sektoriimiizde de. Bugiin siz bir adayi alin ya da bir kurum c¢alisanini alin
miifredat soyle soyliiyor bunu yapiyoruz diyin, bize doner “o ne?” der. Bizim

miifredat milli egitimin hazirlamis oldugu bir miifredat. Bence icerik olarak iilkemiz
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sartlart i¢in olabileceginin en iyisi ama kim uyguluyor derseniz, (...). Ben size daha
actk soyliim “ kim uygulamiyor” diye soruyu degistirin siz. Bizim sektérde ancak
basi stkisinca miifredata bakar ilgililer, o da swmavlar: gegirecek kadar ilgi
alanlarinda. Bu yiizden yoK, maalesef herkesin miifredata uygun egitim verdigini
diigtinmiiyorum. Sorsaniz miifredat ne? onu bile dogru diiriist anlatamazlar size. (...)
sektor paydaslarindan firsat buldugumuz kadar evet. Elimizden gelenin en iyisini
yapmaya gayret ediyoruz ama “tam anlamiyla uyguluyor musunuz?” derseniz
miimkiin degil. Dedigim gibi hem sektoriimiiziin paydaslarinin genel bir sablonu var
hem de realiteyle ortiismiiyor. Aday egitime geldiginde arastirmis olarak geliyor
bize, hemen ehliyetini alip gitsin istiyor. Ben tam miifredati uygularsam zamanina
uymak zorundayim ama baska bir kursta ii¢ giinde bes giinde egitim verir bir de
adaya “gelmesen de olur idare ederiz” derse o aday bizi degil o kursu seger, bu bir

’

aligveris. Aday kapidan girdigi an ¢arcabuk isi olsun bitsin diye giriyor o kapidan.’

Katilimer diger katilimcilara ek olarak; miifredatin varligindan habersiz egitim
veren kurumlar oldugunu séylemistir. Bu kurumlarin adaylarin talebine de yo6nelik
siav sistemine uygun kosullarda esnek ogrenim metoduyla, miifredat harici ve

mevzuata aykiri egitim programlar1 uyguladiklarindan bahsetmistir.

KT-8 (Kadin) “Bizler elimizden geldigince miifredata uygun egitim vermeye
calisiyoruz ne kadar basarili oluyoruz, olduk? (...) kurumsal ¢alisan kurslar var
ama merdiven alti igletmeler gibi ¢alisan kurumlarin da sayisi oldukg¢a fazla olunca
isler daha da ciddilesiyor, karmasik hale geliyor. Bir kurum istedigi kadar isini iyi
yapmaya ¢aligsin 6grenci ondan anlamaz ki. Ogrenci maksimum hizmet minimum
odeme ister. Simdi soyle diisiiniin; bizim kurumlarimiz egitim kurumu, mahalle esnafi
degiliz biz, “abla sana su kadar indirim yaparim ayagin alissin” diyelim. Miifredata
uygun egitim verilirse taban fiyatin altina kayit almamiz lazim. E benim meslektasim,
rakibim indirim yapiyorsa, egitimden mi kesiyor artik yoksa ¢alisanindan mi?
bilemem ama miifredata nasil sadik kalimsin? Miifredattan verim almak igin
kosullarin yerine getirilmesi lazim. Bu rekabet ortaminda dort dortliik egitimden

bahsetmek sz konusu degil maalesef.”

Katilimci, “merdiven alti” betimlemesi ile siiriicii egitim hizmeti veren
kurumlar1 kurumsal olan ve olmayan isletmeler olarak tanimlamistir. Yasal kosullar
ve smurliliklarr yonetmelik ve kanunlarla net olarak belirlenmis trafik egitim hizmeti

uygulayicilarinin bu disiplin disinda gosterecekleri faaliyetler su¢ kapsaminda
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degerlendirilmelidir. I¢inde tehlike unsurlar1 barindiran ve topluma hitap eden béyle
devasa bir trafik sistemine ait trafik egitim sektoriinlin, esnaf zihniyeti ile kazang
paydasi olmak isteyen kisilerden arinmis olmasi gerekmektedir. Toplumu yonetme
sanat1 olan egitim sistemi, ancak egitimin dogru yonlendirdigi kisiler tarafindan ehli

ellerde olacaktir.

KT-9 (Kadin) “Olabilecek en uygun sekilde vermeye gayret ediyoruz tabi.
Calisma arkadaslarimiz isini severek yapiyorsa, bizler de onlara gerekli imkanlar
veriyorsak yeterli bir egitim saglayabiliyoruz ama sadece bizim iyi yapmamiz yeterli
olmuyor. Biz uygulamada diger kurumlarla aym alanda ¢alisiyoruz. Sinif
egitimlerinde bagimsiziz ama alanlarda birlikte ¢alisiyoruz. Biri az ogrenmis, digeri
cok 6grenmig, orada goziikiiyor adayin nasil egitim aldigi (...). Biz adayimizi en iyi
sekilde donatmig olsak da bagka birinin eksigiyle yiizlesiyoruz alanlarda (...) daha
egitim verirken kazalar oluyor, sinavlarda kalanlar olunca aday yakinlarinin
saldiriya gectigi oluyor (...) eger bir standart olsa boyle olmaz, anliyoruz adayda ne
eksik?, neden sorun yasaniyor? Ben verdim digeri vermedi ya da aday egitimi
ciddiye almadi hemen doniisleri aliyoruz. Biz daha alanda bu sorunu yasiyorsak
trafikte aynisini yasiyoruz. Olan bu. Miifredat bir tane ama herkes kendi anlayisina

’

gore uyguluyor. Bu yiizden saglikli ve yeterli bulmuyorum.’

Katilimei, egitim alanlarinda gergeklesen egitim kazalarinin varlifina ve
smavlar1 izleyen aday yakinlarinin sinav sonucuna gore gosterdikleri siddetten can

giivenligi sorunu yasandigina dikkat ¢cekmek istemistir.

KT-10 (Kadn) “(...) kendi adimiza yanitlayabilirim bu uygunlugu. Evet biz
miifredata harfiyen uyan bir kurumuz. Adaylarimiz egitimlerini en iyi sekilde alsin
kurumumuzdan memnuniyetle ayrilsin diye ciddi ¢abalar sarf ediyoruz. Miifredatta
belirtilen konular: tek bir hoca ile iglemiyoruz, her brang igin hocalarimiz ayri ayr
gelir egitimlerini verir. (...) egitimi bitse de adayimizin, gelmeyen olmussa telafi
egitimleri yapariz, pekistirme gruplart olustururuz (...) vb. Camiamiz biiyiik bir
camia ¢ok c¢abuk haberler aliyoruz, adaylardan da bize geliyor haberler.
Duyumlarimiz var hos olmayan seyler olduguna dair ancak biz kurumumuz olarak
olduk¢a hassas davranmaya ¢alistyoruz. (...) eger usuliine uygun verirseniz egitimi

ufak tefek eksiklikler olsa da gerekli her tiirlii programu iceriyor.”
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Genel olarak miifredatin uygulanmasinda ticari rekabetin ve egitim
kadrolarinin liyakatinin belirleyici oldugunu ifade eden katilimcilara gore, siiriicii
adaylar1 da iicrete gore egitim hizmeti satin almay1 istemektedir. Bu durumda hem
trafik egitimlerinde asgari standarti yakalamak zorlasmaktadir hem de yasal
prosediirlerin varligina ragmen birbirinden farkli olarak yapilan uygulamalar ile
nitelikli siirliciilerin yetistirilmesi ve ortak bir trafik kiiltiiriiniin olugsmasi miimkiin
degildir.

4.3.1.3. Siiriicii Adaylarinin Goriisleri

SA-1 (Kadin) “Kismen diyebilirim buna dogru egitimciyi bulmak bence
burada anahtar gorevi goriiyor Aslinda benim icin bu kisim degisik oldu. Araya
pandemi girdigi icin ders stirem uzadi, hatta uzunca bir miiddet ders yapamadim. Bu
viizden farkl hocalarla ders yaptim, kadin hocadan ders aldim. En basta hem cinsim
olmasi ve isini gergekten seviyor olmasi bana ¢ok sey katti, su an ne biliyorsam onun
sayesinde. Sonra erkek bir hocayla ders yaptik bana parkuru nerde ne yapmam
gerektigini ezberletti, araba kullanmak bir ezber isi midir? Kaginilmaz son kaldim
sinavdan. Ikinci sinav icin tek ders aldim, baska bir hocayla ders yaptim erkekti (...)
tabi cinsiyet belirtmem dogru degil, siiriicii adayr arabayi kullanirken araba ve aday
disinda her seyle ilgilendi. Bana yapiimadi ama yapilana sahit oldum adaya hakaret,
ses yiikseltme gibi hadsizce davramglarda da bulunuldu, bunlar benlik olmayan
seyler. Sanki birileri onlara zorla bu isi yaptiriyormus da bir an once bitse de gitsek
gibi (...) yaptigin isi sevmek onemli. Yani kisacast her yigidin farkli yogurt
yiyislerine sahit oldum. Benim i¢in dogru egitimci ilk hocamdi, askla bir seyler
ogretmeye calisiyordu. Bu girecegim iigiincii sinav olacak, ne olursa olsun ondan

’

almaya ¢alisacagim derslerimi umarim miimkiin olur bu.’

SA-2  (Kadin) “Genelleme olmasin ama bazi zaman ve bazi yerlerde
egitimden ¢ok bir ¢ay partisi ile karsilasiyorsunuz. Dogru kadroyu bulmak, dogru
egitim merkezini bulmak ¢ok onemli. Miifredatin icerigiyle, nasil uygulandigryla

’

alakalr pek bilgi sahibi degilim. Verilen egitimi ve onerilenleri dikkate aliyorum.’

SA-3 (Kadwn) “Trafik miifredatina gore egitim verildigini diigiinmiiyorum.
Pratikte ¢cok fazla eksigimiz oluyor. Teorik derslerin eksigi varsa da kendim bir
sekilde telafi yapabiliyorum ama uygulamada boyle bir sansim yok. Ders saatlerinde

anlastigimiz programlara uwyulmadigi oldu, birkag egitmen degistirildi. Her egitmen

171



farkly bir sey séyledi kafam karisti, (...) siireler ¢ok kisitli. Belli bir diizen géremedim

ben (...). Sorun miifredatin kendisinde mi, uygulanmasinda mi? bilemiyorum.”

Katilimcilar, miifredat igeriginin egitmenin sorumluluk ve gorev bilincinde
amaca ulasabilecegini, egitmen degisimi sz konusu oldugunda miifredat igeriginin
de degisime ugrayabilecegini diisiinmektedirler. Buna gore; siiriicli egitimleri, siiriicli
adaylarinin miifredati kolaylikla anlayabilecegi ve kisilerin hangi egitmen ya da
hangi kurum tarafindan egitim hizmeti aliyor olursa olsun ayni sekilde

yararlanabilecegi daha islevsel bir hale dontstiirilmelidir.

SA-4 (Kadin) “Ashina bakacak olursaniz miifredatin  uygulandigim
diistinmiiyorum, bunu elestirmek i¢in soylemiyorum (...). Ben araba kullanmay:
biliyorum. Kursa kaydimi yaptirwrken sordular bana. Ara¢ kullanmayr bilip
bilmedigimi sordular, “biliyorum” dedim (...). Bir arkadasimin vasitasiyla tanigtim
kursla ozel bir kriterim olmadi. “Ehliyet alacagim” dedim arkadasimla konusurken,
ben ona sordum “var mi tamidigin bir yer” diye, o da bana “benim kursa gidelim”
dedi geldim iste buraya. Fiyatimi sordum, ne kadar siirede ehliyeti alabilecegimi,
derslere katilamayacagimi, araba kullanmay: bildigimi soyledim onlar da bana
izleyecegim yolu anlattilar sonra evraklarimi istediler, onlart verdim kaydimi hemen
yvaptilar. Arag¢ kullanmayt ne kadar bilip bilmedigimi sordular ona gore de sinava
yakin ders vereceklerini soylediler (...) sonugta ben araba kullanmay biliyorum tiim
derslere gelemem dedigim de onlar da bana farkll alternatifler sundular, “bir blok
yeter bana o0 zaman” dedim édylelikle bagladim (...) tam hatirlamiyorum ama ge¢mis
zaman. Ben 2020 Kasim ayinda kayit yaptirmistim sonra pandemi yiiziinden
kapanmalar oldu, onlarin genel bir fiyati var ama sanirim bes yiiz alti yiiz lira kadar
bir indirim yaptilar. (...) bu zamanda bir kurus énemli ben o parayr kazanmak igin
giinlerce ¢alistyorum, ayrica arag kullanmay: biliyorsam niye fazladan para vereyim
ki? Swmiflarmm kullanmiyorum, araglarini kullanmiyorum. Bugiin mesela 2 saatlik
blok dersim var sonra tekrar kendi aracimla gelip alani kameraya ¢ekip kendim
calisacagim. (...) yani derslere katilmis olsaydim daha net bilgim olurdu. Verildigini
diigtiniiyorum diyeyim o zaman size ben, haksizlik etmem istemem (...). Siz ne tiir

program istiyorsaniz seviyenize gore bir program sunuyorlar, bu giizel bir sey.”

Farkl1 bireysel 6zelliklere sahip siirticli adaylarinin egitim anlayis1 ve beklentisi
de farklilik gostermektedir. Katilimcinin alacagi egitim ile egitim algis1 arasinda

ekonomik iligki haricinde olusmus herhangi bir bag ya da talebi olmadigi izlenmistir.
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SA-5 (Kadin) “Eksiklikler hemen goze ¢arpiyor (...). Bir yaya ve siiriicii
olarak gorev sorumluluk ve hak bilinci yerlesmeli saygi on planda olmali, hayatin
icinden orneklerle desteklenirse akilda kalict olur. Yasamlar, konular cok basit
diizeyde geciyor, iizerinde fazla durulmuyor. Teorik derslerden ornek vereyim
mesela; ornegin ilk yardim konusunda ciddi eksiklikler oldugunu diisiiniiyorum,
valnizca slaytlarla degil de, mankenlerle ders islenmeli bu ders. Uygulamall

calismalar yapimali.”

Katilimci, siiriicii egitimlerinde kullanilan yardimer kaynaklarin miifredatin
kendisi oldugu hatali bilgisine sahiptir. Herhangi bir kaynak eksikliginde miifredatin

amacina uygun olamayacagini ifade etmektedir.

SA-6 (Erkek) “(...) nasi uyguladiklarini bilmiyorum ama yeterli mi onu
soruyorsaniz eger teorik egitimleri yeterli bulmadim. Pandemi nedeniyle dediler
“suf egitimi veremiyoruz” (...) sadece ii¢ giin gittim egitime, devamuu “online
verecegiz” dediler ama sistemlerinde ariza ¢itkmis oziir dilediler, “telafi edecegiz”
dediler. Benim dénemimin iizerine iki donem daha acildi. Ben iki kez teorik sinava
girdim kaldim (...) simdi iigiinciiye hazirlaniyorum (...) kitabt okuyorum, internetten
¢ctkmis sinav sorularint ¢oziiyorum. Gegebilecegimden de siipheliyim agik¢asi. Onlar
“olur” diyorlar ¢ok kisinin oluyormus benim gibi. Déort hakkim oldugu icin (...) iki
hakkim kaldr geriye. Hocayla ¢alismis olsaydim boyle olmazds, ii¢ giin yeterli degil,
benim yasimda hig yeterli degil (...).”

Bu ¢alismanin yapildig: siirecte tiim diinyay: etkisi altina pandemi nedeniyle
bircok alanda oldugu gibi siiriicii egitimleri de aksakliga ugramistir. Katilimei, egitim
stirecinde yasamis oldugu olumsuzluklar1 pandemi kosullarindan kaynaklandigini

diistinerek degerlendirmistir.

SA-7 (Erkek) “Bir sorun yasamadim egitimlerde. Miifredat ne verir bunu
egitmenler bildigi icin bize de 0 yonde egitim verdiklerini diisiiniiyorum. Hocalarim
canla basla ellerinden geleni yapmaya ¢alistilar. (...) onceleri ben biraz dikkate
almyyordum, yaparim saniyordum. (...) goriindiigii gibi degilmis (...) hocalarimin
gayretiyle bunun kolay is olmadigimi anladim. Simdi goziim hep levhalarda, yol
isaretlerinde. Yoldan gegen araglarin hepsine bakiyorum kim ne yapiyor ediyor?,

kavsaklara yaklastiginda sinyal verdi mi?, vermedi mi? diye. Bir¢ok kaynaktan,
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internetten, ¢evremden de destek aldim bu siiregte. (...) iyi ki bu kursa gelmisim

diyorum. Sorunsuz bir siire¢ gegiriyorum.”

Katilimcilarin genel olarak miifredatin amaglar1 ve igerigi hakkinda yeterli ve
gerekli bilgiye sahip olmadiklar1 agik¢a bellidir. Eksik egitim alinmis bir egitim
programinda motivasyonu saglanmamis birey O6grenmeyecek, Ogrenemeyecektir.
Egitim hizmeti alan kisinin motivasyonu siirekli gilincellenmeli ve bu motivasyon
canli tutulmalidir. Aksi bir durumda Ogrenmeye yonelik tiim siire¢ yikima
ugrayacaktir. Ozellikle yetiskin bireylerin  6grenme siireci motivasyonun
devamliligina baghdir. Bu siiregte egitim hizmeti veren kurum ve egiticinin rolii

motivasyonu ortaya ¢ikarmak ve bunun devamini saglamaktir (Rogers, 2007).

SA-8 (Erkek) “Miifredata uygun egitim verilmeye ¢alisiltyor diyelim. Ciinkii
veteri kadar uzun siire egitim alabildigimizi diistinmiiyorum. Daha ¢ok hizlandirilmig
bir stire¢ gibi. Bir de zaten egitim yaslarinda olmadigimizdan bizleri dinamik tutmak
geng adaylara gore daha zor. Miifredat daha akici, yogun ve islevsel hale getirilse

)

eglenceli bir hal alarak daha baglayict olabilir.’

Miifredatin belli ders saatleri ve egitim siireleri bulunmaktadir. Buna gore
OOKY’ nde yer alan teorik egitimlerde; “bir giinde iki saatten az alti saatten fazla,
direksiyon egitimlerinde ise iki dersten fazla ve blok egitim verilemez” denilmistir.
Siirlis becerilerinin gelistirilmesinde bu 6n hazirlik siirecinin Onerilen program
dahilinde siiriicii adayina aktarilmamasi miifredatin amacina uygun olmadigi gibi

stirticli adayimin bilis aktivitesini de olumsuz yonde etkileyecektir.

SA-9 (Erkek) “Yeterli oldugunu diisiiniiyorum (...) yeterlidir. Egitimlere

katilmadigim igin genelleme yapamayacagim, dogru olmaz.”

Daha once de belirtildigi gibi siiriicii ehliyetine sahip olmak isteyen her
stirlicii adaymin mevcut egitim programlarina katilma zorunlulugu bulunmaktadir.
Egitim programlarmna katilmayan kursiyerlerin hizmet aldiklar1 kurumla ilisikleri
kesilmelidir. Katilimcinin sdylemlerinden anlasilacag iizere, egitim programlarina

katilmamis olmasina ragmen ehliyet alma siireci devam etmektedir.

SA-10 (Erkek) “Calisirsan yeterli, ¢alismazsan yetersiz. Teknik olarak olmasi
gerekeni bilmiyorum fakat hocalarim ¢ok ilgililer, kursa ne zaman gitsem gerekli

bilgiyi veriyorlar. Bu benim 6l¢iim, bence yeterli.”
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Motorlu tasit siirlici kurslarinda verilen miifredat programinda her ders i¢in
ayr1 konu bagsliklar1 ve bu konu bagliklarina uygun egitim icerikleri bulunmaktadir.
Katilimcilarin geneli ele alindiginda bu egitim konular1 ve igerikleri hakkinda tatmin
edici miifredat bilgisine ulasildig1 pek sdylenemez. Kisiler miifredat hakkinda yorum

yaparken birbirini tekrar eden anlam ve kavramlar iizerinden yorum gelistirmiglerdir.
4.3.2. Kaynaklarin Yeterliligi Tle Tlgili Goriisler

Tirkiye’de siirticli egitimleri teorik egitim Ve pratik egitim olmak lizere iki ayr1
alanda verilmektedir. Siiriicii belgesi almak isteyen kisiler asamali olarak bu
egitimleri tamamladiktan sonra sinava tabii tutulurlar. Bilingli siirliciiliik ve trafik
giivenligi acisindan  egitim kagimilmazdir. Motorlu  Tagit  Siiriici  Kurslar
Yonetmeligi’nde belirtildigi tizere trafik egitim aktivitesi trafik kurallarmma uygun
olarak cesitlendirilmis bir takim 6grenim kaynaklarina sahiptir. Bu kaynaklar siiriicii
adaymin bilgi ve becerisini gelistirmeye yonelik hazirlanmis, trafikte ara¢ kullanimi

oncesi Onerilen egitim modiilleridir.

Arastirmada goriislerine bagvurulan katihmeilara, “Trafik egitiminde sunulan
kaynaklarin yeterliligi ve pratik egitimi destekleyici etkisi ile sunulan teorik egitimin
pratik egitimle ¢elisen yonlerinin olup olmadigi” sorusu sorulmustur. Katilimcilarin
verdigi yanitlar, kaynaklar hakkindaki bilgi diizeyleri ile konu hakkindaki goriis ve

yorumlari asagida ele alinmis ve analiz edilmistir.
4.3.2.1. Egitmenlerin Goriisleri

SE-1 (Kadin) “Teorik egitimin énemi ilk basta olmasi gerekenler, imm?, daha
sonra da direksiyon egitmenin (...) ¢ok degil bence, ¢ok yeterli degil. Ben direksiyon
egitmeniyim, teorik egitimlerin nasil?, hangi imkanlarla verildigi hakkinda fazla
malumatim yok ama yeterli olsaydi direksiyonda sikinti yasamazdik (...). Teorikteki
egitimin fazlalastirilmasi isimizi kolaylastirtr. Adaylar teorik sinavdan gegerek bize
geliyor ama bir¢ok seyi bilmiyorlar, bildiklerini sanvyorlar, biz en bastan yeniden
anlatiyoruz, derseniz ki direksiyonda yeterli mi? (...) ara¢larimizda hemen hemen
her seyimiz var tabii ki de yalniz ders saatlerimiz yeterli degil pek. On alti saati pek
yeterli bulmuyorum ben. (...) ¢elisen yonleri var tabi ki var hem de ¢ok var. (...)
araglarimizda soyle var, biz her seyi sembolik olarak koyuyoruz yani her seyden
birer tane var. Takoz bir tane kriko bir tane gibi (...). Her kurs yapar mi bilmiyorum.

Bu birazda hocanmin titizligine bagl bir durum. Benim aracimda eksik olursa ben
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egitim vermem soyliiyorum bunu kuruma. (...) aslinda on alti saat de diyemeyiz ki,
ders saatlerimizin ¢ogu egitim verecegimiz alana gidis gelislerde geciyor, yani her
dersin yarisi kadar siire trafikte gegince yari yariya demek daha dogru olur, yok hi¢
yeterli degil, (...) zorlaniyoruz ¢iinkii 6gretecegimiz ¢ok sey var. Aday bize gelirken
su kadar su kadar dersim var diyor sonra sorun ¢ikiyor haliyle dakika tutmaya
baslyorlar (...) bizim yapabilecegimiz bir sey yok, programda kim varsa o giin gelir
bizde kursun kapisindan baslatiriz dersi. (...) tabi tabi kursun kapisinda baslhyor
ders saati; aldin égrenciyi, girdin trafige, verdin dersi dondiin geriye. Bunlarin hepsi
doksan dakika i¢inde oluyor (...). Aday teorik egitimlere gitmemigse uygulama mi

yaptiralim isin mantigint mi anlatalim? yetmiyor ki zaman.”

Trafik egitiminde kullanilan birtakim materyal ve yontemler ogretimi
desteklemeli ve siiriicii adaylarmnda olumlu davramslar gelistirebilmelidir. Ogrenilen
bilginin dogru ve faydali olabilmesi bu kaynaklarin yeterli ve uygun olmasina
baglidir. Katilimci, egitim kaynaklarina bireysel ¢abalarla ulastigin1 ve yeterli verim
alamadigin1 ifade etmektedir. Uygulamaya gecirilmemis bir egitimin varhigr soz

konusu oldugunda davranisin gelistirilmesi miimkiin degildir.

SE-2 (Kadin) “Su anda MTSK 'larda olan bir tek kitap var ve o kitap yeterli
degil, sadece kitaba yonelik kaynaklar yetersiz, oradaki bilgiler pek giincel degil,
hatalart bol bir kitap. Milli egitim o kitabt yaziyor ve giincellestirme siiresi bir kag
vilda bir oluyor, hayatin gerisinde kaliyor (...). Cocuklara bir sey o&gretirken
“normalde giincel hayatta boyle ama kitabimizda boyle oldugu icin ¢ikan sorulara
béoyle cevap verin” demek zorunda kaliyoruz (...) teorik dersten sonra uygulama ders
ve teorik ders arasinda simiilator dersi var, ii¢ boyutlu bir hayati iki  boyutlu
ogretmek olduk¢a gereksiz bir sey ve yetersizlik gostergesi (...) dolayisiyla bunun

verine direksiyon sayisimin daha fazla olmasi lazim.”

SE-3 (Kadin) “Sadece kitaba yonelik kaynaklar var, yetersiz. Oradaki bilgiler
pek giincel degil, hatalart bol bir kitap. Kaldi ki kitapta basim hatalar: var, genelde
adaylarin ¢alisma sekli kitaptir. Toplum olarak da biz kitaba ¢ok ehemmiyet veren
bir toplum degiliz, kitab1 okusa da gérmiiyorlar eksikligi. Bir de internetten ¢ikmig
sorulara bakiyorlar teorik sinavla alakali, sorular: ezberleyerek giriyorlar sinava
(...). Kurslardaki egitim programina katisalar orada da sikintt var ki, teorik
egitimlerini veren kisiler de kalifiyeli kisiler degil. (...) herhangi bir kitabi a¢ip

herhangi bir slayttan okuyorlar, anlatiyorlar ama herhangi bir simiilasyon yok,
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gercekten can alici noktalart gosteren bir slaytlar yok, vidyolar yok. Yani kalifiyeli
bu isin egitimini almig kisiler degil. Egitimini alman icin de gerekli diizeyde egitim
zaten vermiyorlar, veremiyorlar (...) mesela Avrupa’ da daha evvelden (...) bazi
verlerde soyle bir olay var; vidyo goriintiilerinde kaza anlari seyrettiriliyor. Bu tiir
gosteriler adayr basina gelebilecek seyler konusunda daha ¢ok bilinglendiriyor, daha
temkinli olmasini sagliyor. Iste bir ada doniisiinde veya bir kavsakta ne yapmasi
gerektigini, o adayr donerken yapmazsa sayet o vidyoda goriiyor sonucunu. Yani
trafigin ciddi bir sey oldugunu, hayati bir sey oldugunu o videolarla 6greniyor aday.
(...) en basiti benim fikrimce kurslarda bir simiilator yapilabilir. Mesela, donen bir
simiilator var. Aday icine oturtursunuz; araci dondiiriirsiiniiz, boynundaki kolyenin
diistiigiinii, kendini zapt edemedigini gordiigii anda bu kisi dogal olarak kemer
takmanin 6nemini o giin anlayacaktir. O giinden sonra direksiyon egitmeni olarak
benim veya herhangi bir baska kisinin o adaya kemer anlatmak, “kemer tak”” gibi bir
soz zaruriyetimiz zaten kalmaz. O bilinci orada edinecektir. Simiilator egitiminden
kastim (...) orada sadece arag¢ kullanmay: ekran tizerinden, pedal var direksiyon var,
kaldi ki bu basit diizenek bile bircok kursta verilmiyor. Yani aktif olarak eskisi gibi
simiilator egitimi veren kurs fazla yok (...). Benim séyledigim simiilator baska bir
olay kurslarda kosede kiiflenip, tozlanmis oyuncak gibi olan degil. Diregin iizerinde
aracit geciriyorsunuz, tavuk sisi gibi tavugu boyle cevirirler ya, normal aract
ceviriyorsunuz ~ diregin tizerinde. Adayr da igine oturtuyorsunuz, kemerini
taktirttyorsunuz. Kemer takilmasina ragmen o kisi arabanin iginde o kemeri zapt
edemiyor ara¢ dondiikce. Cok agwr agir donmesine ragmen. Simdi sen bu insani
kalkip da yarin obiir giin kemer takma dediginde ne diyecek dogal olarak “kemer
benim cammi kurtaracak” bunun bilincine orda varmasi gerekiyor. Ha bizde hatta
bazi hocalarda dahi hala emniyet kemeri seyi yok. (...) kaynaklar giincel olsa ve ehli
kisiler tarafindan adayla ¢alisilsa ¢ok destekleyici olur. (...), Yetersiz oldugu icin biz
egitimlerimizde verim alamiyoruz. Biz adaya ara¢ kullanmayr 6gretmenin yaninda
kurallart 6gretmeye calisiyoruz. Bu gergekten cok cok yorucu. Ogrenciye, nerde ne
yvapmasi gerektigini, kural anlaminda ne yapmasi gerektigini ogretmeye ¢alisiyoruz.,
Ya trafik adabini dahi biz direksiyon egitmenleri ogretiyoruz. Teorik egitmenlerden
konuyla ilgili herhangi bir yeterli veri alamiyoruz hi¢hirimiz. Bakin bir dérnek
vereyim; teorik sinavi ge¢mis bana direksiyon egitimine gelmig hiz limiti goriiyor ne
oldugunu bilmiyor, iste sorun. Orta adaya (donel kavsak) geliyor adada ne yapmasi

gerektigini bilmiyor, oysaki bunlari teori derslerinde dgrenmesi lazim. Orta adaya
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geldiginde yavaslamasi gerektigini, adaya giriste hangisinin oncelikli oldugunu,
trafik levhalarmi okumayi, bunlarin higbirisini bilmiyor. Adaylar kirmizi isikta
durmayr dahi bilmiyor. Sart da gaz verip de gecmeyi diisiiniiyorlar. Normalde
yapmast gerekense sari isikta yavaglamasi gerekiyor, durmasi gerekiyor. Aday sariyt
gordiigii zaman gazliyor, iste “kirmiziya yakalanmyyim gegcimm” diyor. E ne oluyor?
biling olarak oturmuyor. Ondan sonra da kazalar oluyor alanlarda (...). Bizim kendi
calisma alamimizda da benzer durumlart ¢ok yasiwyoruz, aday siirekli gazlama
derdinde oldugu icin arkadan gelen veya sagdan soldan ¢ikan arabalarla siirekli

1

tehlike altindayiz, ¢ok fazla kaza var, daha trafige ¢ikmadan var.’

Katilimel, kullanilan kaynaklarin yetersizligi ve elverissizliginin bagslica
nedenini etkisiz hazirlanmis bir miifredat programindan kaynakli bulmakta, kurumsal
ihmaller neticesinde O6zensiz uygulamalar yapildigint ileri stirmektedir. Siiriicii
adaymin performansinin artmasi ve trafik bilincinin olusabilmesi igin tasarlanan
program kaynaklarinin igerigine uygun ve eksiksiz temin edilmesi gerekliligine
vurgu yapan katilimciya gore, saglikli bir egitim programi ancak uygun egitim
kaynaklar saglandiginda ve bu kaynaklar nitelikli egitmenler tarafindan yonetildigi
taktirde gerceklesebilecektir. Ayrica, siiriis egitiminde kullanilmasi zorunlu kilinan
ve ders programlarinda iki ders saati olarak belirlenen simiilator egitimlerinin
verilmemesinden ve bu egitimlerin yetkisi olmayan kisiler tarafindan siiriicii
adaylarina gosterilmesinden rahatsizlik duymaktadir. Simiilatér egitiminin amaci ve
hedefinin 6nemine vurgu yapan katilimei, Avrupa o6rnegini vererek iilkemizde de

benzer uygulamalarin modellenmesinin yaratacagi olumlu etkilerden bahsetmistir.

SE-4 (Kadn) “(...) bu kurumlarla alakali bir durum. Eger kurumlar gerekli
imkanlart sunuyorlarsa yeterli diyebilirim ama (...) teorik egitimi kisa tutuyorlar
cogunlukla. (...) bu nereye giderseniz gidin aymdwr bizim sektorde (...). Madem
adaya her seyi biz anlatiyoruz teorik egitimleri de biz verebiliriz. Mesela ders
saatlerini uzatsinlar uygulamada biz égretiriz, ger¢ekten biz ogretiriz. (...) Teorik
egitimde normalde mesela su anda ka¢ hafta? Istisna bazi kurslar 3 hafta yapiyor,
parmakla gosteriliv o kurumlar da zaten (...). Bazi kurslar 10 giin, bazi kurslar 3
giin, bu duruma gére degisebiliyor. (...) Nnormal sartlarda 3 hafta, (...) ders saati
olarak su an diisiiniiyorum; 34 saat. 34 saat. ilk yardim 8, trafik 16, bildigim
kadariyla motor toplami 34 saate tekabiil ediyor (...). Destekleyici oldugunu

diigiiniiyorum ben ama ders saatleri tam verilirse, aday egitimlere gelirse. Yoksa
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kagit iizerinde yazilmis ¢izilmis, aday egitime bir gitmis bir gitmemis hatta hi¢
gitmeyenler var. Ne fayda gelir o isten? Teorik egitim olmadan pratik egitim olmaz,
biitiin her sey bu sefer direksiyon ogretmenlerine yigilir. Ben adaya debriyajin
islevini anlatmamalyim yerini gostermeliyim, ben adaya kisa farin rengini
anlatmamaliyim nereden yakildigini gostermeliyim. Aday bana bir geliyor daha
farlarin ne renk oldugunu bilmiyor ya da “ayy hocam biliyordum vallahi unuttum”
diyor, alt iistii yesil, mavi far (...). Hadi ben basliyorum bu defa adaya teker teker en
bastan anlatiyorum, o kadar yoruluyoruz ki bu siire¢ igerisinde (...) su an olan bu.
Teorik yetersizlik benim uygulamaya ge¢memi engelliyor, dogru zamanda eksik
kalan isi alanda biz tamamlamaya ¢alisiyoruz. (...) maalesef ogrencilerle ¢ok zor
anlar da yasayabiliyoruz anlyyorsunuz degil mi?, aday sunu demiyor bakin; “ben
derse gitmedim, ezber soruyla sinava girdim”, “ne var ki bunda” diye geliyor
yanmniza sizin. Aynt anda bir stirii bilgiyi aynt anda vermek zorunda kaltyoruz. Bir
vanda biz yoruluyoruz ote tarafta adayin kafasi karman ¢orman oluyor, algilart
bozuluyor. Birden ciddi ciddi bilgiyle karsilasinca psikolojisi bozuluyor, o mu?, bu
mu? derken giivenini kaybetmeye basliyor, kendileri de anliyorlar zaten ne kadar
onemli oldugunu, deneme yanilmayla 6grenmeye ¢alisiyor. Bazilar: da agresiflesiyor
“vaa bu ¢ok mu onemli” diye sorguluyor, isi giicii birakip onemini anlatiyoruz
haliyle (...). Su isi basindan siki tutsalar hi¢ kimse iiziilmez. Trafik kazalar: neden
oluyor?, kimsenin dogru diiriist kural bildigi yok ki ondan oluyor, ciddiyetsizlikten
oluyor. (...) Biz ¢alisanlar i¢in de durum daha zor hele daha karmasik. (...) gérev
dagilimi birbirine gegiyor anliyor musunuz? Ben direksiyon hocast miyim? Adaya
araba kullanmayr mi1 6greticem yoksa zaten zaman dar bir de sinif dersi mi vericem?
Celigen yonleri teorik miifredati olarak, yok bana gére, fazla bulunmuyor ama su
stireg icerisinde teorik egitim yeteri kadar verilmedigi i¢in uygulamayla ¢atistigi igin
evet hem de ¢ok var, sikintimiz bu bizim (...) kaynak ne kullantyorlar projeksiyonda?
anlatim var, ¢ikmis sinav sorularina ¢alisir aday bir de kitap kullaniyorlar. Benim

’

bildigim bu kadar (...) istifade edilmedikten sonra o da yeterli diyemem.’

Siirlis egitiminin islevini yerine getirebilmesi ve olumlu sonuglar alinabilmesi
icin saglikli bir egitim ortami ile nitelikli egitmen kadrolarina ihtiya¢ vardir. Ancak
katilimcinin bahsettigine gore bu diizen ve kadrolasma, kurumlarin ticari yaklagim ve
verdikleri hizmet anlayisina gore degiskenlik gostermektedir. Tanimi yapilan egitim

uygulamalar1 yasal egitim programinin ¢ok uzagindadir. Karmasik ve keyfi
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uygulamalarin yapildigi, gerekli kosul ve kaynaklarin saglanmadigi standart disi
egitim programlarinin varligi, siiriicii aday1r ve egitmenin etkilesimini zayiflatarak

giivenli bir trafik egitimin verilmesine engel teskil edecektir.

SE-5 (Kadin) “Hayir, ¢iinkii power point sunucuya aktariip slayt izletilen,
“sinavlarda su sorular ¢ikacak bunlara ¢alisin” diye adaylara soru havuzu verilen
bir sistemsizlik ile bu onii tikali ezber yaptirilan ¢ok da faydali olmayan "mus” gibi
verilen egitim, egitim degil bence. Uygulama siiriislerinde ¢izgiyi tabelayr ben mi
ogretecegim adaya? (...) ha bu arada bizim egitim alamimizda yol c¢izgileri yok
biliyor musunuz? standart bir veri ve standartlara gére olusturulmus bir alan bile

’

degil (...). Hani madem pistlere tikildik bari doneler saglam olsun.’

Katilimci, egitim programlarinin verilmis olmak i¢in verildigini “mus gibi”

anlatimiyla ifade etmistir.

SE-6 (Kadin) “Trafik egitiminde teorinin temel yas olmasi gerekir. Ders
saatleri hem teoride hem de uygulamada yetersiz kaliyor. Teorik dersler pratik
egitimin desteklemek tizere hazirlanmis egitimler, ancak dogru teorik egitim verilir
ise (...). Kullanilan kaynak ne ki? Ekrana sunum koyup diimdiiz anlatilyyor bu mu?
(...). Herhangi bir materyal yok ki, ilkyardim egitimlerinde maket bile yok artik, ver
ekrana goriintiiyii anlat dur (...). Teorikle pratik birbiri ile celisiyor haliyle. Aday
bilgiden kopuk bilgilenince kafasi karisiyor. MTSK’ lar bazinda, aday bazinda, alg
ve anlamaya dayali psikolojik destek ile egitmenlerin mutlak suretle bu yonde egitim
almasi zorunludur. Egitim kurumu egitime yonelik materyalleri biinyesinde
barmmdirmak zorunda. Bir simiilator var onun da tizerine dantel értmedikleri kald.
Kullanilmiyor, sonra alanda bize geliyor aday, papagan gibi sabahtan aksama kadar
ayni seyleri anlatiyoruz. Bazen egitmen miyiz, psikolog muyuz? diisiinmiiyor degilim.
Bize egitim almaya gelenler yetiskin kisiler. Bize gelmeden odnce artlarinda
bwraktiklart birikmis bir hayatla geliyorlar hepsinin ehliyet almak isteme sebebi
farkli. Ornegin; kimi eltisine nispet yapmak icin geliyor bize, eltisi almis o nasil
alamazmis, onun nesi eksikmis? Kimi statii icin istiyor. Inanir misiniz birgok kisi icin
kagis ehliyet. “Ehliyet alayim, bir araba alayim da uzaklara gideyim kurtulayim bu
hayattan.” Ozellikle de ev kadinlar: icin kesin evden uzaklasma giidiisii. Yetersizlik
duygusunu yenmek icin gelenler de var. Diyorlar ki mesela; “bana sen yapamazsin,
alamazsin dedi kayinvalidem, ben alayim da gorsiin yapabiliyor muyum?,

yapamiyorum muyum?”’ Yapamazlarsa vay halimize, biz de onlarin hayallerini
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Qer¢eklestirmeleri igin fazladan duygusal yiik taswyoruz, bu ¢ok yorucu. Aday
basarisizsa giinah kegisi direk biz oluyoruz. Dedigim gibi onlar on kabulle geliyor,
“ben yaparim, ben alirum, herkes yapiyor benim neyim eksik.” Diistinsenize bu
kabulle geliyor ama ardinda ona ‘“yapamazsin, edemezsin” demis birileri var.
Onlarin sozlerini destekleyen bir egitim olabilir mi? Hele sinavda kalirlarsa hepten
vandik, “hocam simdi bana aptal biz sana yapamazsin demedik mi?” diyecekler.
Yetersizlik duygusu varsa onu agmaya ¢alistyoruz, yok asirt 6zgiivenle geliyorsa onu
torpiilemeye c¢alisiyoruz. Biz egitim vermeye baslamadan once adayin psikolojisine
uygun davranmak zorundayiz bu da bizi ¢cok yoruyor. Herkes iizerine diigeni yapmalt.

Zamaninda verilmeyen egitimlerin faturasi bize ¢tkaruiyor.”

Katilimci, siiriicii egitimi almak isteyen kisilerin yetigkin birer birey oldugunu,
ancak her siiriicii adayinin farkli amag¢ ve ¢esitli sorunlarla kendilerine geldiklerini,
bu durumda egitim verme siireclerinin de sorunlu gectigini sdylemistir. Bazi
zamanlarda kendini siiriicii egitmeni olarak degil de psikolog gibi hissettigini,
“papagan gibi aymi seyleri anlatiyoruz” betimlemesiyle ifade etmistir. Egitimi
aksatan sorunlar yalnizca siiriicii adayindan kaynaklanmamaktadir. Bunlar; materyal

eksikligi, ezberci sistem, 6zensiz uygulama vb. olarak siralanabilir.

Egitim, uzun vadede sonu¢ alinabilen mesakkatli ve pahali bir ugrastir. Bu
nedenle, siirlis egitimi almak isteyen kisilerin; bilgi, beceri, aligkanlik ve neticesinde
davranis edinmek maksadi ile dahil olduklar1 ehliyet alma siirecinde bilissel
olgunluga ulagmis olmalari, egitim kurumlarimin da bu bilinci olusturmakla miikellef
temin yeri olmast onemli bir husustur. Yol kullanicilarinin arzu edilen bilince
ulagmalar1 ¢cocukluktan baslayan, kademeli verilecek egitim programlariyla miimkiin
olabilir. Ancak bu uzun vadede verimlilik saglayacak bir calisma programidir.
Mevcut sistemin igerisinde ise verilen egitimlerin yeterliligi ve trafikteki karsiliginin

ivedilikle ¢oziilmesi gereken ciddi bir problem halini aldig1 goriilmektedir.

SE-7 (Erkek) “Teoride verilen kaynaklari kesinlikle yeterli bulmuyorum,
sadece kitapla, soru havuzundan ezberlenmis bilgilerle trafigi anlamanin bir yolu
Yok (...) alanda adaya ders verirken ¢ok zorlantyoruz, zamanimizin ¢ogu konusmakla
geciyor, sanki hi¢bir sey bilmiyormus gibi geliyor oturuyorlar koltuga “hadi gidelim,
hadi araba stirelim” (...). Teorik sinavi nasil gecti peki? Teorik sinavdan gecemeyen
direksiyon sinavina hazirlanmaz. Hazirlasak da giremez sinava. Bence iyi bir bilgi

olmadig, ezberlendigi ¢ok acik. Uygulamaya baslamadan énce adaya mutlaka teorik
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bilgi talimati ¢ekiyoruz. “Teorik bilgi yoksa egitim yok” diyorum ben. Teorik ders
verilirse pratik egitimde destekleyicidir. Kitaplarin ve slaytlarin otesinde bir
program hazirlanmali, uygulamayr kapsayan bir program, icinde ger¢ek hayattan
kesitler sunmali. Fakat en biiyiik ¢eliskisi bu igin natamam egitimlerle, adayin

direksiyon asamasina gegebiliyor olmast, iste bu ¢ok ironik.”

Katilimcinin dikkati ¢ekmek etmek istedigi husus, siiriicii adaylarinin teorik
egitimleri bir sekilde Onemsemedigi ya da igsellestiremedigi ve trafik bilinci

olusmamis kisilerin sinav gegme mantigi ile siirticli koltuguna oturmalaridir.

SE-8 (Erkek) ‘(...) kesinlikle teorik egitimle ilgili birtakim eksiklikler oldugu
diistincesindeyim ve bunun giderilmesiyle ilgili hatta oldukc¢a ciddi ¢alismalarim da
var. Soylemistim size ben ayni zamanda ileri siiriis teknikleri uzmaniyim. Bu konuyla
ilgili makaleler de yaziyorum ama ayni zamanda dediginiz gibi destekleyici midir?
(...) az once de bahsettim gibi egitim olmast gerektigi gibi verilirse kesinlikle
destekleyicidir ancak bunun eksiksiz yapilmasi gerekir ki ¢iinkii emeklemeden
yiiriinmiiyor, yiirtimeyecegine inanan biriyim, o zaman verim alinabilir. Bu yiizden
once teorinin ¢ok siki bir sekilde alinmasi gerekiyor ki pratigi veren egitmen
arkadaglarimiz teoriyi tekrarlamak zorunda kalmasinlar. Tabii ki teori egitiminin
detaylandirmak derken bu kusursuz bir sekilde alinmasi gereken, insanlarin
hayatlarina mal olan bir konu oldugu i¢in elli gecer not ise 52 alindiginda mutlu
olunmamali; 55, iste 60 alindiginda mutlu olunmamali veya 70 alindiginda mutlu
olunmamali. Buradan kesinlikle iistiin basariyla mezun olunmali yani 90t 100'li
notlarla sinav gegirmeli. Teorik olarak bu sekilde hazirlanmali ogrenciler. Aksi
takdirde daha sonra i¢ine girdikleri yogun trafikte bir anda down olmaktalar yani
diismekteler ve bu kaos icerisinde hareket edebilecek oz yeterliklere sahip
olamamaktalar. Diinya da mesela yapilan bir uygulama sadece giindiiz egitimleri
degil, gece egitimleri de var. Ulkemizde bu konuda birtakim eksikler goriiyorum. Bu
yiizden teorinin icerisindeki eksikliklerin tekrar elini ele alinarak bu konunun

)

uzmanlari tarafindan tekrar giincellenmesi gerektigi diisiincesindeyim.’

Egitim; bireysel etkinligin toplumsal biling ekseninde ayarlanmasi ve ortak
toplum bilincini paylagsma stirecidir. Toplumun bir arada saglikl iliski kurmasi i¢in
yapitlanmis en giivenilir yontem egitim sistemidir. Bu yapilanmanin hem bireyin
kendisine hem de toplumun normlarina saygist bulunmaktadir. Ideal bir egitim

sisteminde egitim ve toplumun amaglar1 goz Oniinde bulundurularak gelisigiizel,
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ciddiyetten uzak uygulamalardan kaginilmasi, istismara miisaade etmeyecek kanuni
diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. SE-6 katilimcisinin ifadesinde kullanmis
oldugu “giinah kegisi” betimlemesi mevcut siiriicii egitim sisteminin isleyis ve
giivenirliliginin soru isaretleriyle dolu oldugunu gostermektedir. Anlasilan odur ki;
gerek miifredat gerekse miifredatin gerekliligi kaynaklardan Once diisiiniilmesi
gereken ilk sey, siiriis egitimlerinin ehil ellere teslim edilip edilmedigidir. Ancak bu
soruya alinacak yanittan sonra miifredat ve kaynaklarin trafik giivenligi agisindan

degerlendirmesi yapilabilir.

SE-9 (Erkek) “Yok simdi onda trafik egitimde teori, yani teoride gériilen
dersler milli egitim gonderdigi o miifredata gore yapilyyor zaten. Kitap¢iklar falan
basilyyor, kurslarda zaten bunlara gére yapiuliyor. Tamam bunlar giizel bir sey hani
ama aday bu verilerini aldi mi?, almadi mi? Burada simdi onemli olan sey nedir
hocam yani? Burada olan onemli olan sey ben kars: tarafa bir sey aktardim mi? Bu
kitap¢igr benim bir kere yutmam lazim ki karsidakine aktarabileyim. Aldim bir konu
var, atiyorum iste donerli kavsakta yapilmas: gerekenler iste neyse falan. Ben bunu
adaya aktarabildim mi acaba? Simdi soyle trafik ve kurallart bazen degisebiliyor.
Yani o yerin fiziki durumuna gore bile degisebiliyor. Bu yiizden tam da yeterli
gormiiyorum. Hani daha genis kapsamli arastirthp analiz edilip ona gore bu teori
derslerinin hazirlanmasi gerektigine inaniyorum (...). Pratigi, bu da adaya bagl bir
sey, bir de aktaran egitmene bagl bir sey. Simdi bunu egitmen kendisi onu bildigi
zaman adaya aktarma yeteneginin de olmasi lazim. En basta bu pratige dokiildiigii
zaman hocalarimizin anlatacagi seyleri énce kendilerinin yapmasi lazim. En birinci
madde nedir benim liigatimda? Sabirdir, sabwrli olursan hem aktarirsin hem
ogretirsin hem de sabri ogrenir adayn. Teorik bilginin (...) yani yeterli olmadi mi
bir anlam kalmiyor. Ciinkii o aday yarwnki giinde bu aracin iginde canini ve
cananlarin: tasiyacak, kendi tek dahi olsa canl tasiyyacak ve disaridaki canlarin da
sorumlugunu tasimis olacak. Bunun adaylara aktariimasi lazim. Su an ki piyasadaki
siiriiciilerin dahi hepsinin sifirdan bence egitimden gecmesi lazim (...). Insan
kaynakli ¢alisiliyor bu sektorde (...); yani teoride verilen bilgiler analiz edilmis,
oraya eklenmis, egitimi teorik verilmis, uygulamada da uygulatilmis, ogretilmis mi?,
aktarilmis mi?, tam bilmiyorum. Ogrenen égrenmis 6Srenmemis onu da tam
bilmiyorum ama onemli olan adayin burada bunu hayati boyunca siirdiirmesi.

Burada da is egitimciye diisiivor. Once kendisi Ogrenecek, yapacak ki sonra
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yvaptiracak yani bir egitimci trafikte ornek bir stiriicti olmasi lazim, dogru ne? yanls
ne? once egitmenin bilmesi lazim. Siz egitmen olup adayin eline kaynak diye sadece
kitap verirseniz bu dogru olmaz. Egitmen kaynak yoksa bile yaratacak olan kisidir.
Elindeki tiim imkanlart degerlendirecek, kurumundan da eksik olani isteyecek ki
egitimini verebilsin.”

SE-10 (Erkek) * Teorik kaynaklar yeterli bilgiyi sunmuyorlar. Gerek
kaynaklardaki  eksik bilgiler veya wuzman kigilere danisilmadan hazirlamis
kaynaklarla (...) bir¢ok kirli bilginin bir araya gelerek ozellikle internet iizerinden
olusturulmus kaynaklar ile insanlarin yanlhs bilgilendirildigine bizzat sahit
oluyorum. Teorik egitim tam anlamiyla verilirse pratik egitimi desteklerler (...)
dogru anlamda ve yeterli bilgilendirme yapilir ise zaten pratik egitim teoride
anlatilan konularin hayata gecirildigi bir egitim modeli arzu edilen model olur,
amag da budur. Alaninda uzman olmayan kisilerce teorik egitimlerin verilmesi pratik
ve teorik egitim arasindaki tezathigin baslica nedeni (...). Bu kisiler icin kaynak
kullanimi onemli degil. Bu kisiler kaynaklara dayanarak, tecriibelerine dayanarak
egitim vermiyor, dile getirdigimizde tepki alyyoruz. Burdaki asil hata sudur; alaninda
uzman olmayan kisilerce verilen teorik ve uygulama egitimlerinin denetlenmemesi.
Egitim programlarini hazirlayanlarin, MEB’ in bu durumlart gormezden gelmesi
(...) kaynak yetersizligi ve kirli bilginin fazla olmasi sirf bu art niyetli zihniyetin
vriinii. Siirekli bir arbede, siirekli yama yaparak egitim vermeye c¢alisiyoruz.
Adaylarin teorik egitime sadece “sinavi gecince isim bitecek” mantigiyla olaya
yaklasmast da ciddi sitkinti yaratiyor egitim kriterlerinin belirleyicisi oluyor.
Detaylarla ugrasmak istemedikleri icin biz ugrasiyoruz. Miifredat hazirlayanlarin,
kural koyucularin bu istismarlari g6z oniinde bulundurarak egitim programi

hazirlamasi sart.”

Birbirinden bagimsiz miilakat yapilan katilimcilarin siiriis egitimlerinde
kullanilan kaynaklarin yeterliligi ve pratik egitimle iliskisi hakkinda bir¢ok ortak

soruna igaret ettikleri goriilmiistiir. Bunlar;

* “On alti saati pek yeterli bulmuyorum (...) bizim yapabilecegimiz bir sey yok,
programda kim varsa o giin gelir bizde kursun kapisindan bagslatiriz dersi

()"
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» “Su anda MTSK 'larda olan bir tek kitap var ve o kitabin yeterli degil, sadece
kitaba yonelik kaynaklar yetersiz, oradaki bilgiler pek giincel degil, hatalart
bol bir kitap, ii¢ boyutlu bir hayati iki boyutlu ogretmek oldukca gereksiz bir
sey ve yetersizlik gostergesi (...) dolayistyla bunun yerine direksiyon sayisinin

1

daha fazla olmasi lazim.’

» “Egitim kurumu egitime yonelik materyalleri biinyesinde barindirmak zorunda.
Bir simiilator var, onun da iizerine dantel ortmedikleri kaldi. Kullanilmuyor.
Sonra alanda bize geliyor aday, papagan gibi sabahtan aksama kadar aym

seyleri anlatryoruz (...).”

» “Teoride verilen kaynaklar: kesinlikle yeterli bulmuyorum, sadece kitapla, soru
havuzundan ezberlenmis bilgilerle trafigi anlamanin bir yolu yok. (...) alanda
adaya ders verirken ¢ok zorlaniyoruz, zamanmmizin ¢ogu konusmakla gegiyor,
sanki hi¢cbir sey bilmiyormus gibi geliyor oturuyorlar koltuga “hadi gidelim,

hadi araba siirelim” (...).”

» “(...) de bahsettim gibi egitim olmast gerektigi gibi verilirse kesinlikle
destekleyicidir ancak bunun eksiksiz yapiimasi gerekir ki ¢iinkii emeklemeden

yiirtinmiiyor, yiirtimeyecegine inanan biriyim o zaman verim alinabilir (...).”

» “(...) burada da is egitimcive diisiiyor. Once kendisi égrenecek, yapacak ki
sonra yaptiracak yani bir egitimci trafikte 6rnek bir siiriicii olmasi lazim,
dogru ne yanls ne once egitmenin bilmesi lazim. Siz egitmen olup adayin eline
kaynak diye sadece kitap verirseniz bu dogru olmaz. Egitmen kaynak yoksa bile
yvaratacak olan kisidir. Elindeki tiim imkanlar: degerlendirecek, kurumundan

da eksik olani isteyecek ki egitimini verebilsin.”

» “Teorik kaynaklar yeterli bilgiyi sunmuyorlar, gerek kaynaklardaki eksik
bilgiler veya uzman kisilere damgilmadan hazirlamis kaynaklarla (...) bir¢ok
kirli bilginin bir araya gelerek ozellikle internet iizerinden olusturulmus
kaynaklar ile insanlarin yanhs bilgilendirildigine bizzat sahit oluyorum. Teorik
egitim tam anlamiyla verilirse pratik egitimi desteklerler (...) dogru anlamda
ve yeterli bilgilendirme yapiulir ise zaten pratik egitim teoride anlatilan
konularin hayata gegirildigi bir egitim modeli arzu edilen model olur, amag¢ da

budur.”
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Katilimeilarin - ifadelerinden; kaynaklarin yeterli olmadigi ancak yeterli
kaynaklar sunulmus olsa dahi bu kaynaklarin nitelikli egitmenler tarafindan
verilmedigi, Kaliteli trafik egitimi verilmek istenildiginde ise kurum politikalarinin
egitim siirecine negatif etki ettigi goriilmektedir. Katilimcilarin yaridan fazlasi bu
sorunlarin baslica nedenlerini kayit dis1 c¢alisan/calistirilan egitim kadrolarinin
varligina ve siiriicii adaylarin trafik egitimlerine gerekli hassasiyeti gostermiyor

olmasina baglamaktadir.
4.3.2.2. Kurucularin ve Temsilcilerinin Goriisleri

KT-1 (Erkek) “Teorik egitim konusu son yillarda dzellikle internetin
glindemimize girmesiyle birlikte, uzaktan egitimin giindemimize girmesiyle birlikte
¢ok da yerinden alinmiyor. Yani ben soyle diigiiniiyorum, bir defa teorik egitim ¢ok
cok onemli. Teorik egitimi iyi algilamayan, ogrenmeyen bir kursiyerin uygulamada
basaritli olma sansi yoktur. Dolayisiyla materyaller noktasinda, egitim noktasinda,
aslinda miifredat noktasinda iyi bir noktadayiz. Ama onun gelip sinifta alinmast
gerekir o egitimin. Ogretmenle birebir alinmast lazim. Eksiklerin sorulmast lazim.
Orada ihtiyaglarin giderilmesi gerekiyor. Yani sadece sinavi geceyim mantigiyla,
sorulari ¢ozdiim sinavi gegtim ile olmaz bu is. Bir kavsaktan gegis tistiinliigiinii, gegis
hakkini ogretmek bile basli basina bir konudur. Bir serit degistirme, bir sinyal olay:,
dolayisiyla bir koltuk ayart bile ¢ok ¢ok onemlidir. Simdi bunlarin hepsi isin teorik
boyutunda. Lyi bir egitim alirsamz, kurallart iyi égrenirseniz, uygulamaniz da ona
gore ¢ok daha rahat olur. O yiizden ¢ok fazla onemsiyorum onu soyleyeyim. Teorik
egitim olmadan uygulama olmaz. (...) kaynaklar yeterlidir, bana gére soyle bir defa
hem gorsel anlamda, hem yazili basimda, hem de internet iizerinde ¢ok fazla bana
gore egitim verilebiliyor. Her tirlii gérsel var. Yani trafik kazalarindan tutun,
ozellikle kavsaklarda doniiglerde efendime séyleyeyim araca binmeye inmeye kadar
her tirlii sey gosteriliyor. Yani orada ¢ok biiyiik bir eksiklik oldugunu
zannetmiyorum. Ctinkii biz Avrupa’yr da inceledik, orayi da gezip dolastik.
Gordiiklerimiz, Tiirkiye'de ¢ok eksigimiz yok. Bizim sadece eksigimiz su yerinden
yonetim, yerinden egitim vermemiz gerekiyor, onu yapamiyoruz. (...) 6gretmenin
egitim esnasinda ogrenciyle iletisim kurmasi egitimi iyi bir noktaya tasiyor. Tabi
katilimi noktasindan bahsediyorum. O katilim olmadigr zaman sikinti. Simdi katilim
resmiyette zorunlu goziikiiyor ama éyle olmuyor. Isin en biiviik handikabi bu. Yani

mesele su degil, “ben sinavi gegmek icin su materyallere ihtiyacim var, Den sinavi
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gecmek icin sunlart 6grenirsem bana yetiyor' dogru degil. Anlatabiliyor muyum?
Simdi siz saga ve sola doniislerinizin, igin psikolojik boyutunu ogretmenden
ogrenmeniz baska bir seydir ama test lizerinde 6grenmeniz baska bir seydir. Bakin
yani gece siiriisiinden tutun, otoyoldaki siiriisten tutun, parklarindan tutun,
sokaklardan, caddelerine kadar. Hiz simirinin yani; ara sokakta caddede, mahallede,
otoyolda neden uygulanmasi gerektigini bile iyi bir egitimle ogretilmezse bu bile
biiyiik bir sitkinti ve yanlstir. (...) evet, teorikle pratik egitim ¢eligiyor ama sunu
anlatmak istivorum. Oncelik, bizim teorik kismi cok iyi 6Srenmemiz. Ve onu
uygulamamiz. Simdi genelde ne oluyor? Sinava endeksli, sinavi gegmeye endeksli bir
sistem kuruluyor. Simdi bu dogru degil, mesela ben teorik sinaviarin soru sorma
seklinin degismesi gerektigini diigiiniiyorum. Ezbere dayali bir sistemi dogru
bulmuyorum, yani yorumlamamiz lazim. Muhasebesini yapmamiz lazim. Bu yok
bizde. Ezberleyelim, isaretleyelim gegelim. Sonug?, fiyasko. Bu dogru degil. O
anlamda mesela ben sorularin, boyle sik tizerinden efendim hangisi dogru A4, B,C
diye degil, yorum; hepsinin dogru olabilecegi, hepsinin yanlis olabilecegi, ii¢ siktan
birisinin dogru olabilecegi, mutlaka o gercegi yakalamak icin bizim c¢aliymamiz
lazim. Kafamizi ¢alistirmamiz lazim ve diigiinmemiz gerekiyor diye diisiintiyorum. O
zaman dogruyu yakalariz. Su an oyle bir yorum yapamiyoruz, muhasebe
vapamiyoruz. Mesela fotografta, bir fotograf veriliyor, aracin igerisinde, ara
sokakta, yolun ortasinda bir top var. Orada “Nasil davranmalisiniz?” diye soru
soruluyor. Simdi siz orada c¢ok iyi diisiinmiiyorsaniz daha genis kapsamli
diistinemiyorsaniz hata yapma sansiniz yiiksek olur. O top niye orada olur?, diyor Ki;
cocuklar oynuyor, oynarken top yola diigmiis olabilir. Ona gore davranmaliyiz. Ona
gore davranmak ne demektir?; durmaktir, dikkat etmektir. Cocuk topun pesine
kosabilir, kosarken kaza yapabiliriz demektir. Simdi bu yorumlamak baska bir
seydir. Ama bir sikki igsaretlemek baska bir seydir. Dolayisiyla Tiirkiye’'nin gelmesi

)

gereken teorik noktasindaki sey de bana gére nokta da burasi olmalidir.’

Katilimc1, mevcut egitim sisteminin sundugu kaynaklarin yeterli oldugunu
ancak ezberci Ogrenime uygun programlandigini soylemistir. Mevcut egitim
programlarinin ¢agimiz gelismelerine uyum noktasinda gelisim gosteren bir egitim
sistemi olsa da siiriici aday1 ile yiiz yiize etkilesimde olunmadiginda yetersiz
kalacagin1 verdigi orneklerle ifade etmistir. Buna gore, yliz ylize verilen egitimler

diistinme aktivitesini gelistirecek ve yoruma dayali trafik bilincinin gelisimine katki
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saglayacaktir. Trafigin dinamik yapist diisliniildiigiinde bu farkindaligin olusmasini

saglamak gereklidir.

KT-2 (Erkek) “Teorik egitimin pratik egitimle c¢elisen bazi yonleri
bulunmaktadir. Teknoloji hizla ilerlemektedir. Eski model araglarla ilgili hazirlamg
oldugumuz mevzuati hizli bir sekilde degistirmemiz (...) gelisim géstermis olsa da
giincellenmis ve gercek hayattan kesitler sunmast gerekiyor. Araglar bu kadar
gelismisken biz hala bobini, platinin bulundugu kondansatériin bulundugu egitimleri
vermeye devam etmekteyiz. Bunlarin iyilestirilmesi gerekir. Ama bunun disinda

teorik egitimler, kesinlikle direksiyon egitimini destekliyor.

Teorik egitimde Milli Egitim Bakanligi’min Talim Terbiye Kurulu'ndan ge¢miy
olan arag teknigi, ilk yardim ve trafik bilgisi, buna en son olarak trafik adabi dersi
eklendi. Burada onaylanmis programlar kullaniimakta. Adayin girdigi teorik
egitimlerdeki sorular da bu kaynaklardan gelmektedir. Bu kaynaklar %80-90
oranminda trafikte karsilasacagi, arag icerisinde ve trafigin akisinda karsilasacagi
durumlart igerdigi gibi, teknolojiden dolayr geri kalmis konular da var. Bunlarin da
diizeltilmesi gerekir. Direksiyon egitimlerinde de yine ayni. TTK’ nun onaylamig
oldugu “Direksiyon Egitimi ve Sinav Yonergesi” diye adlandirdigimiz mevzuatin
icerisindeki bilgileri usta ogreticilerimiz kursiyerlere aktarmakta. Kullandigi kaynak
bu. Bu kaynaga ilave olarak benim onerim de, ozellikle bize ¢cok benzeyen Avrupa
tilkelerindeki kaynaklart kullanabiliriz. Bunlarin alt baslhiklarinda “trafikte tehlike
algis1” diye bir program var. Tek ornek verecek olursam, bizim kisilere kurallar
anlatirken aslhinda karsilasabilecegi tehlikelerle ilgili de on goézlem yapmalarin
anlatmamiz gerekir. Mesela, gecen bir bisikletli ile ilgili arasinda ne kadar mesafe
bulundurmas:  gerektigi, bisikletli disinda yayanmin ve benzeri tehlikeleri
gozlemleyerek bunlarin kendisi icin muhtemel risk olusturdugunu gozlemliyor olmasi
gerekir. Bunu goézlemleyip goézlemlemedigi de sorulan teorik sinav sorularinda
mutlaka karsisina gelmelidir. Boyle ornek sorular var Avrupa’da. Bir aracin ig
gortintiistinden digsarida “size muhtemel tehlike olusturabilecek algilar nelerdir?”
isaretleyin diyor. Burada kursiyer bunlari isaretliyor. Bu bir onsezi, on hazirlik
anlaminda da kullanilabilir. Bizim mevzuatimiza daha tam anlamiyla girmis degil.
Mutlaka girmesi gerekir. (...) evet, teorik egitim pratik egitimini destekleyicidir.

Tamamen yeterli mi derseniz, hayiwr, yeterli degil. Az dnce belirttigim konularin da
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mutlaka igerisine dahil edilmesi lazim. Bir de devrin sartlarina uygun araglarla ilgili

bilgilerin tazelenmesi gerekir.”

Katilimciya gore siavi gegmeye yonelik becerileri 6gretmek, siirlicii egitimi
ve O0gretim programlarinin tek veya en dnemli belirtilen amaci degildir. Cogu olmasa
da siiriicii egitim ve programlarinin temel amaci trafik kazalart s6z konusu oldugunda
“daha giivenli” sirliciiler yetistirmek olmalidir. Basitce sdylemek gerekirse, resmi
egitim alan siiriiciilerin gayr1 resmi ara¢ kullanmay1r O08renene gore daha diisiik
kazaya sebebiyet verdigi varsayilmaktadir. Siiriici egitimlerinin giivenlik degerine
olan inanca ragmen, gerek egitimde kullanilan kaynaklar gerekse egitim program
icerikleri etkili olduklarini heniiz kanitlayamamistir. Bu nedenle resmi stiriicii
egitimlerinde giivenlik yararlarin1 destekleyen; deneysel olmayan teorik ve pratik
egitimi destekleyici, daha gercek¢i ve yenilik¢i, cagin gerekliliklerine gore

tasarlanmig programlarin gelistirilmesine ihtiyag vardir.

KT-3 (Erkek) “Teorik egitim tabii ki onemli, teorik egitimi almadan pratigi
gecemeyiz ee teorik egitimini 6nemsiyoruz ve su anda da verilen, siiriicii kurslarinda
da verilen teorik egitimi 30 saatin tistiinde teorik egitim veriyoruz. Bana gére verilen
teorik egitim yeterlidir. (...) su anda c¢elisen yonleri yok. Teorik de anlattigimiz
konularin aymisini ara¢ basinda uygulamada gosteriyoruz (...). Pratik ve teorik
kaynaklarda ¢ok yeterli degiliz ama bu pandemiden dolay: artik teorik egitimlerimizi
tamamen online olarak veriyoruz. Dijital ortama tasidik egitimlerimizi, bu da
ogrencilere ulasmada ogrencinin bize ulasiminda kolaylik saglyor (...) dijital
ortamda su an da verdigimiz egitimler yeterli. Direksiyon egitimindeki kaynaklarimiz
yvani orada insan ve egitmen birebir 6n planda oldugu i¢in, ara¢ on planda oldugu
icin orada herhangi bir kaynak yok. Devletin yapmis oldugu sinava girer (...)

egitimli standart bir sekilde veriyoruz ve uyguluyoruz.”

Katilimciya gore, 6zellikle teorik egitimler ve sunulan kaynaklar stiriicii aday1
icin yeterli seviyededir. Ancak, pratik kaynaklar noktasinda eksikler bulunmaktadir.
Bu eksiklikleri insan kaynagi yani egitmen istithdami {izerinden degerlendirmistir.
Egitim materyalleri ve bu materyalleri yonetecek egitmenler birbirinden ¢ok farkli
igeriklerdir. Katilimecinin insan kaynagi olan egitmen eksikligini meta eksikligi gibi

ifade etmesi egitmene bakis agisinin ne oldugunu diisiindiirmektedir.
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KT-4 (Erkek) “Biitiin egitimler kurallara uygun davranis tarzlari icin
gerceklestirilir ve uyum herkes tarafindan sorunsuz kabul edilir ve uygulanirsa
sorunlarda azalir. Denetcilerin ve denetim mekanizmalarinin yogun oldugu yerlerde
herkes kurallara riayet etmektedir. Denetim yoksa kural da kalmamis oluyor.
“Saldim ¢ayira mevtam kaywra” mantalitesi gecerlidir. Denetim yetersizligi (...)

dogrudur.”

Katilimci, iistii ortiik bir ifadeyle egitimlerin ve kaynaklarin yetersizliginden

bahsetmistir.

KT-5 (Erkek) “Teorik egitimin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. Kursiyerlerin
egitime gosterdikleri ilgi, yaptiklari ¢alismalar aldiklar: egitimi daha iist diizeye
tasimaktadr (...) yani nasil ki okulda herkes ayni egitimi almasina ragmen kimi
ogrencilerin gerek derse ilgileri, gerek ekstra calismalari, gerekse algi diizeyleri

nedeniyle daha basarili olmas gibi. Siirticii kurslarinda da yaganan bu durumdur.”

Gelisim ve degigsim birbirinden farkli kavramladir. Her gelisme bir degisimdir,
fakat her degisim gelisim anlamina gelmez. Ulkemizde verilen trafik egitimlerinin
yerel diizeyde uygulanabilir programlar oldugu goriilmekte, deneme ve yanilma
yontemiyle bir sistem olusturma ¢abasi oldugu da goze ¢arpmaktadir. Katilimcilarin
farkli yaklasimlar1 mevcut egitim sisteminin esnek ve spekiilatif bir yapis1 oldugunu
gostermektedir. Denetlenebilir bir resmi trafik egitim sisteminin olmasi ve toplumun
tim kesimlerini ilgilendiren sistematik kural ve kaideleri iceren programlarin

uygulanmasi halinde basarili bir siiriis egitiminden bahsetmek yerinde olacaktir.

KT-6 (Erkek) “Trafik egitiminde teoride kaynaklanan yeter bilgi sundugunu
diigtinmiiyorum, ¢tinkii teorik bilgilerin tam anlamiyla siiriiciilere ve egitime olan
katkis1 akademik diizeyde degildir. Pratik egitimler ve teorik bilgiler tam olarak
yeterli degildir. Ulkemizde heniiz teknik iiniversitelerde trafik miihendisligi

bulunmamaktadir, ben bu durumu biiyiik bir eksiklik olarak goriiyorum (...).

Trafik egitimi ve mevzuat ile ilgili egitim veren egiticilere tiniversite diizeyinde
trafik mevzuatiyla donatilmis donanmimlhi miihendisler yetistirilmesi gerekir ki ben bu
mithendislerin trafikle ilgili konularin alt yapisinda onemli gorevier iistlenecegi
kanaatindeyim. Bu durum ivedilikle ele alinmalidir. (...) Séyledigim gibi bu durum
sadece alt yapidaki bazi eksiklerden de kaynaklanabilir. Bunlar; yollarin hatali

yapumlari, insan faktorii ve araglarin teknik donamimlardan da kaynaklanan kaza
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sebepleri vardir. Bu durumda, tiniversitelerde yani, * Trafik Miihendisi” ¢ikacak
genglerimize firsat taminmalidir. Sonug olarak trafik mevzuati ile ilgili konularin
tiniversiteler ve sivil toplum orgiitlerinin goriisleri alinarak alt yapt olusturulmalidir.
Bu alt yapiin heniiz olusturulmadigi kanaatindeyim. Akademik egitim bu sorunlarin
¢oziimiinde kilit nokta olacaktir. (...) trafik egitimi ne kadar erken yaslarda verilirse
trafik kiiltiirii o derece etkili olacak siiriicii adaylart sadece uygulama ile mesgul
olacaktir. Su an uygulama icin kullanilan kaynaklar biliyorsunuz araglar, baska bir
kaynak kullanimi yok. Araglarda, sinaviarda denetlenmektedir. Genel olarak onlarda

’

stkintt gérmiiyorum.’

Katilime, trafik egitimleri ve kullanilan kaynaklart yeterli bulmayisin1 bir ¢ok
arglimanla siralamistir. Eksikliklerin en temelinde altyap1 sorunlari bulunmaktadir ve

bu sorunlar akademik temelli, detaylandirilmis ¢aligsmalarla bertaraf edilebilir.

KT-7 (Erkek) “Bu cetrefilli bir durum (...) kaynaklar yeterli mi?, pek yeterli
diyemem ama vyetersiz de diyemem. (...) soyle;, kurumdan kuruma degisir bu
yeterlilik. Kimi kurum olabilecek en iyi sekilde kaynak sunarken kimi de en basit
kaynaklar: kullanmak istemez. Meselaa? Biz kaynak olarak kitap ve slaytlari
kullaniyoruz kurum olarak, ayrica piyvasadaki yazilimcilarin hazirlamis oldugu o6zel
programlar var onlart kullaniyoruz, adaylarimiza bunlari iicretsiz olarak sunuyoruz
ama bir baska kurumda ¢ok da onemli olmuyor bu, sadece kitap vererek bir de
internetteki derme ¢akma linkleri onererek egitimi gecistirebiliyor. Yani kaynaklar
kurumdan kuruma degisken olabiliyor. (...) eger siz dogru bir teorik egitim
veriyorsaniz pratik egitime katkist var tabii ki olmaz mi? Yalniz konu sadece
kaynaklarin temininde degil, bir de bu kaynaklarin dogru kullanimi var, ee yani
kaynaklar dogru olsa aktarimi kétiiyse pratik egitimi desteklemez ama hem aktarim
dogru hem de kaynaklar eksiksiz kullaniliyorsa destekler elbet. Biz bu konuda kurum
olarak ¢ok hassasiz, elimizden gelenin en iyi seklinde egitim olanaklarini genis
tutmaya ¢alisiyoruz. Ayrica egitimi dosdogru verecek usta ogreticilerle ¢alismaya
gayret ediyoruz, yoksa isin i¢inden ¢itkamayiz, ciddi bir egitim bu. (...) biz birbiriyle
cok i¢ ice siirekli birbirinden haber alan iletisim kuran bir camiayiz, bizde ¢alisan
bir hocamiz baska bir kuruma gidip ¢alisabiliyor ya da baska bir kurumdan bize
geliyor, iyi kotii fikir sahibi oluyoruz kim ne yapiyor, ne ediyor? diye. Belli bir oran
veremem ama adaylardan da duyumsadigimiz kadar teorik egitimler genel olarak

bizim camiada sevilen bir egitim programi degil, angarya geliyor ¢ogu kuruma.”
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Katilimei, kaynaklarin kullaniminda genel bir degerlendirmede bulunmayarak
kurumsal yaklagimlarin farkliligindan bahsetmistir. Ayrica, kaynaklarin eksiklikleri
kadar dogru kullanimin olmasi1 gerektigine de vurgu yapmustir. Boylelikle, kendi
egitim hizmetlerinin mesru bir zeminde ilerledigini anlatmis, duyumlarina gore de
digerlerinden farkli bir egitim hizmeti verdiklerinin izlenimini yaratmak istedigi

gorilmistir.

KT-8 (Kadin) “(...) trafik egitimi su an ki haliyle yeterli degildir. Sinavdan
gecis odakli bir egitim hicbir zaman yeterli olamaz. Trafik, hayatimizin bir
parcasidir. Bisiklete binen bir ¢ocuk veya karsidan karsiya bir yaya bile tiimiiyle
kurallara hakim olmalidir. Teorik egitim, pratik egitimi destekleyici olmakla birlikte
veterli degildir. Celisen taraflarimi gordiim de diyemem, gérmedim de diyemem.
Birebir uygulama yapamadigimiz adaylarin egitimi alma durumuna da bagli. Ancak
inceleme yapabilecegimiz icin bu bir c¢eliski olabilir. Yani degerlendirme
vapabilmem i¢in herkesin esit egitim almis olmasi gerekiyor ki bir goriise sahip
olabileyim, ben bunun hakkinda fikir yiiriitebileyim. Gergek hayatin iginde
uygulandiginda karsimiza ne getirir gotiiriir bunu soylemek biraz zor. Bu farki ancak

adaylar esit egitim aldiginda anlayabiliriz.”

Stiriicti egitiminde “giivenlik etkisini” yalnizca temel beceri ve yeteneklerin
ogrenilmesi olarak degil, ayn1 zamanda 6zellikle geng siirticiilerin yiiksek risk altinda
oldugu durumlar gibi en alakali durumlarda davranis gelistirmesi oldugu anlatilirsa,
daha saglikli egitim programlari iiretilebilir. Bu baglamda, geng siiriiciilerin temsil
edildigi veya risk altinda oldugu gosterilen siiriis kosullari, egitimin birinci odak
noktasini olusturmalidir. Buna gore; zorluk derecesi iyi hesaplanmis, acemi siiriicii
veya egitmeni olumsuz durumlara sokmayan gercek veya simiile edilmis tiirde

ogrenme deneyimleri titizlikle tasarlanmalidir.

KT-9 (Kadin) “Milli egitimin tavsiye ettigi ve zorunlu kostugu kaynaklar var.
Bunlar egitimin icerigiyle ilgili diigiiniilmiis olmasi gerekenler. Biz kurum olarak
elimizden geldigi kadar bu kaynaklar: temin ediyoruz ama adaylar egitimlere
katilmiyorsa kaynak kullamimimin 6nemi kalmiyor. (...) adaylar ozellikle teorik
egitimler icin internetten istifade etmek istiyor. Birbirlerine onerdikleri siteler var.
Teorik bilgi igin bu siteleri kullaniyorlar (...) hap bilgileri daha ¢ok tercih ediyorlar.
Uygulama egitimlerimizde araglarimiz var. Bakimlarimi zamanminda yaptiriyoruz,

zaten belli bir yastaki araclart kullanmak zorundasiniz. Ilaveten sinav zamam
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araglarimiz kontrol edilir, bazi donemlerde ilceden cagiriliriz araglarin ézellikleri,
kaydi-kuydu kontrol edilir (...). Araglarimizda adaylarin mutlaka bilmesi gereken
ekipmanlar var. Adayin bunlart bilmesi gerekiyor ki kendi aracimi aldiginda
donanimli bir sekilde trafikte yol almasi gerektigini bilsin. Onem verilir, kullanilirsa

’

mevcut egitim ve siayv sistemi i¢cin yeterli oldugunu diistiniiyorum.’

Katilime1, kaynaklarin yeterliligini siirticii adaylarinin kaynaklara ulasma istegi

ile bagdagtirmistir.

KT-10 (Kadin) “Teorik egitimlerde kullandigimiz bir kitapgigimiz var,
adaylarimiza kayitta veririz bu kitaplari. Suif egitimlerimiz basladiginda dersin
egitmeni ek dokiimanlarla egitimi destekleyici ¢alismalar yapiyor. Biraz eksikleri
var kitaplarin ama siiriiciive lazim olacak genel bilgilere yer verilmis. Cok kiiciik
vazilarla cep kitabi seklinde olmas: kitap okumayt sevmeyen adaylarimiz igin biraz
stkintili oluyor, bu yiizden daha ¢ok interaktif egitimleri tercih ediyoruz. (...)
kullandigimiz hazir egitim programlart var (...). Uygulama egitimlerinde araglarimiz
gerekli tiim donamimlara sahip. Kaynaklar adayn bilgi diizeyini arttirmada énemli
argitimanlar. (...) egitmenin aktarimi da yeterliyse kaynaklardan geri déniis aliyoruz.
Yalniz soyle bir sey var bunu mutlaka soylemeliyim; egitim seviyesi yiiksek olan
adaylarda kaynaklar basit kalryor. O zaman onlarda soyle bir algi olusuyor ben
bunu bir saatte okur bitiririm, adaya bunun sadece bilgi olmadigini, arag
kullanmimindan énce 6n hazirlik oldugunu anlatmakta zorlaniyoruz. Bu da ezber bilgi,
siavi gegersiniz belki ama almanmiz gereken 6z bilgiyi alr misimiz? Egitim

programlarinda bu ayrintiya dikkat etmek gerekiyor.”

Siirticti kurslarinda siiriicli adaylarina verilen egitimlerde gerek ara¢ tanimaya
on hazirlik olarak tasarlanan, gerekse trafikte kaza riskinin deneyimlendigi;
psikomotor, algisal ve biligsel becerilerin en azindan bir kisminin gosterildigi
simiilator egitim uygulamalar1 son derece Onemli bir husustur. Katilimcilarin
ifadelerine gore bu egitim kurumlarinda verilen egitimler ve kullanilan kaynaklar
smirl zamanlama nedeniyle genel olarak nispeten, yiizeysel olarak ele alinmaktadir.
Egitimin etkinligi ve giivenirliliginin degerlendirilmesi ancak program kaynaklarinin

eksiksiz olarak uygulanmasi ve daha nitelikli igeriklerin se¢imi yoluyla miimkiindiir.
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4.3.2.3. Siiriicit Adaylarimin Goriisleri

SA-1(Kadin) “Benim gordiigiim kadariyla teoride her sey miikemmel bir
intizama sahipken pratige geldigin tam bir arapsac¢i. Yani teori ve pratik arasinda
daglar kadar fark var. Bu fark siiriicii ve egitimcilerden dolayi ortaya ¢ikiyor
kamisindayim. (...) oncelikle siiriicii adayindan baglamak istiyorum. Birincisi buna
kendimi de dahil ederek soyliiyorum; oncesinde hi¢ ara¢ kullanmadigim igin ozellikle
manuel araglarda aymi anda birden fazla isi yapmak asirt giiclestiriyor, teorik
egitimlerde bu siire¢ daha profesyonel verilebilir adaya. (...) ara¢ kullanmak igin
daha etkin siire¢ ve pratiklik kazanmast gerekiyor adayin, eger mantikta
oturmuyorsa aragta basarili olamiyorsunuz (...) aday icin bu siire¢ biraz sancili bu
yiizden arapsa¢i dedim. Ilk dersimde eve geldigimde aklimda hichir sey kalmamigti.
Mesela sanki o arabayr ¢alistiran debriyaja basan ben degilmisim gibi. Kitaplarda
bunun anlatimi yok, olmasi da miimkiin degil zaten. Teorik egitimler anlatimdan
daha cok uygulamaya yonelik olmali. Ikinci olarak, divelim ki kitaplarda olan:
bastan sona ogrendi, sinavlara kadar da istenileni verdi fakat ‘siiriicii’ sinavi gegip
ehliyeti alana kadar ki siirecte miikemmel otesi bir tablo ¢izerken ehliyeti aldiktan
sonra sanki beynine reset atilmis ve onceki bilgileri sifirlanmis¢asina trafikte bir
canavara doniistiyor. Bu ezbere dayali bir egitim bana gore, oziimsenmemis bilgi.
Bana bu anlamsiz geliyor tabi bunu hepsi i¢in demiyorum bir kisim icin
bahsediyorum. Lyi bir egitimciye denk gelecek olursak biitiiniinii buna dahil edersem
biiyiik haksizlik olur igini hakkiyla yapanlar i¢cin ama belli bir kesim var ki bildigini
soylemeye iigeniyor, sanki egitimci o degilmis gibi, yani tek yapmas: gereken adaya
odaklanmaktir, kaynaklari simirli tutmadan adayda farkindalik kilidini acacak ne
varsa kullandirtmak egitmenin yetkinligindedir. Aday ve ara¢ disinda her seyle
ilgilenen bir egitmen oldugunda o aday bir saga bir sola yalpaliyor, sasirmamak
lazim. Adaylarin kendilerini gelistirebilecekleri farklt kaynaklarin yaratilmasi,

egitmene bagli kalmadiklar: bir egitim programui iyi olur kanisindayim.”

Katilimeciya gore tesvik edici ve yonlendirici bir egitmen, siirlicii adayinin
kaynak kullaniminda olumlu etki yaratmaktadir. Ancak, bazi egitmenler bu tesvik ve
yonlendirmede bulunmadiklar1 gibi, ilgisizliklerinden 6tiirii siiriicti adayinin bilingsiz

davranislar sergilemesine sebep olmaktadir.
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SA-2 (Kadin) “Yazili kaynaklart kullandigimi séyleyemem ¢iinkii ¢ogu
materyal, icerik ve gorsel olarak ¢ok stkici. Sekiller anlasiimiyor. Polisin ne dedigini

’

anlamak igin kitabir abajurun altinda okuyorum.’

Katilimci, mevcut basili materyallerden verim alamayisini esprili bir iislupla

elestirmistir.

SA-3 (Kadin) “Teorik kitaplarin icindeki bilgilerin yeterli oldugunu fakat bize
aktartlma yolunun yeterli olmadigint diistiniiyorum. Kitaptan yalnizca ezber yapilir.
Cikmis sorular ¢oziiliir ve sinavdan gegilir. Trafigi, gecis iistiinltigiinii, olas1 bir
ariza durumunu vs. nasi kitaptan ogreneyim?, Yalnizca ezberlerim. Pratigi
desteklemesi i¢in sinav parkurunda daha detayli egitim verilmesini isterim. Boylece
derdimiz yalnizca sinavi gegmek olmaz. (...) Qercek trafikte egitim alinmasini daha
dogru buluyorum. Sinav alanlar: da akan trafik diye gegiyor ama istedigi kadar
ger¢ek olsun kendinizi bir alana sikistirilmis hissediyorsunuz. Manevralarin
vapildigi yerlerde yigilmalar oluyor, herkes ayni seyi yapiyor. Biliyorsunuz ne olur?,
ne olmaz. Gergek trafikte boyle mi? Herkes farkli farkli hareket ediyor, o zaman siz

diigtinmek igin ¢caba sarf ediyorsunuz.”

Siirticti egitimlerinde ehliyetten 6nce temel beceriler konusunda miifredatin
gerekliliklerine uygun resmi programlarin birebir uygulanmasi ve sistematik
egitimlerin verilmesi siiriicii adaylarinin faydasina olacaktir. Buradaki kilit nokta;
ehliyet alinmasimin hemen ardindan gercek trafikte siirlis yapacak siiriicli adayina,
egitimde aktarilan bilgiden elde edilecek kazanimin saglandig: siirlis egitimlerinde
“giivenli stiriis” uygulamalarina yonelik verilen egitimin kendisinin giivenli hale

getirilmesidir.

SA-4 (Kadin) “Bana bir kitap verdiler kursta, ondan baktim biraz, bir de
internetten linkler verdiler ¢ikmis sinav sorularimin oldugu onlart ¢alistim gegtim
smavi (...). Bana yeterli geldi 84 aldim (...) direksiyonda ¢elisen yonleri var mi? (...)
bilmiyorum kayitta séylemislerdi “bir hafta derse gelebilirseniz gelin” diye ama ben
gitmeden (...) ¢calisiyorum, ig yerimden izin almam ¢ok gii¢, kaydolurken soyledim
“ben gelemem miimkiin degil” diye (...) hem de verdikleri kaynaklar: gozden
gecirdigimde zor gelmedi, yaparum ben bu isi dedim. Siikiirler olsun yaptim da. (...)
bir hafta dediler, giinde iki saat filan dediler iste ama tam bilmiyorum, ben yogun

calistyorum derslere gidecek hem zamanim yok hem de ¢ok kolay zaten (...). Kitaba
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biraz baktiniz mi mantigint anlyyorsunuz, onlar da bana “gelmesen de olur ama yine
de gelmeye dikkat et” dediler, olmad: bir tirlii bir tirlii denk gelmedi. (...) ben
kaynak kitabt ¢ok kullanmadim ¢ikmis sinav sorularindan ¢alistim, kitaba séyle bir
goz gezdirdim diyelim ona (...). Donemi acgtiklarinda telefonla mesaj geldi
“dersleriniz basladr” diye. Aradan bi on bes yirmi giin gectikten sonra da “harcinizi
yatirin” mesaji geldi (...) yani o harct da yatirdiktan sonra bi 10 giin desem. On giin
icinde iste firsat bulduk¢a baktim sorulara (...). Bugiin bir blok dersim var o kadar ,
iki ders bir arada olacak bir buguk saat kadar, alanmi taniyacagim nerede ne
vaptirtyorlar onlart gosterecekler. (...) Yeterli olmasaydi sinavdan gegemezdim
sanmirim, yeterli oldugunu diistiniiyorum (...). Araba kullanmay: bilmeyen kisi icin

bilemiyorum ki ne kadar dogrudur, yanlistir, bence destekleyicidir.”

Siirlicti adaylarina sadece yetenekli olmalar1 Ogretilir ve tesvik edilirse,
gercekten yapabileceklerinden daha iyisini yapabildiklerine inandiklari sonucuna
varilmigtir. Ancak, siiriicii adaylarina her zaman becerilerine giivenmemeleri ve
kendi sinirlarinin farkinda olmalar1 gerektigi oOgretilir, yeteneklerinin bilgiyle
islenmediginde eksik kalacaklarim1 tahmin etmeleri gerekliligi aktarilirsa, asiri
Ozgiiven duygulari o6nemli Ol¢iide azalacaktir. Bu nedenle egitim vermekle
yetkilendirilmis egitim kurumlar1 ve egitmen kadrolarinin siireci en dogru sekilde

stirlicii adaylarina anlatip anlatmadiklarinin yeterince agik olmadig anlasilmaktadir.

SA-5 (Kadn) “(...) Kendi egitimlerimde egitmen goziiyle bir degerlendirme
yvapiyorum, dogrudur. Su ana kadar bakis agisiyla yeterli bulmuyorum agik¢ast.
Devam zorunlulugu mutlak tutulmali her seyden once yiiz yiize olmasi ¢ok onemli.
Yiiz yiize egitim olamiyorsa online olmali, hocayla sinif ortaminda online egitim
alimnmali diye diigiiniiyorum. Yararlandigimiz kaynaklar yasamsal o6rneklerden
alinmal, trafikte yaya dan siriiciisiine hangi davranmiglarda hangi sonuglar
karsimiza ¢ikar. Bunlar Karsilikli tartisilarak gosterilmeli. Konu ii¢ boyutlu ele
alinmali. Tabi daha onceden belli trafik kiiltiiriimiiz olusmadig icin gerekli ciddiyet
gosterilmedigi kanaatindeyim. Trafik egitimi ilkokuldan itibaren mutlaka her yil
verilmesi gereken ¢ok énemli bir ders haline gelmeli. Daimicilik yeterli bir sistem
degil. Egitmenin merkezde olani anlatip gecilen yeterli bir sistem degil. Miifredat
stirekli giincellenmesi gereken bir onem tasiyor, anlatimlar biraz basite indirgenmis.

Trafik kazalar: ve siiriicii profilleri iizerinde tartisilarak ilerlenmeli.”
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Egitim, insanlar1 belli ve istenilen amaglara gore yetistirme siirecidir. Bu
stirecin en 6nemli araci ise egitim kurumlaridir. Bilingli; nitelikli, sorumluluk sahibi,
trafik kiiltiiri olugsmus siiriicii, yaya ve yolcularin yetistirilmesi sadece egitimle
olanaklidir. Ulkemizde trafik egitimleri ile ilgili arastirma yapildiginda okul dncesi
ve sonrasinda yiiksekdgrenime kadar olan siiregte verilen trafik egitimlerine atfedilen
onemin yakin bir gelecekte sekillendigi, hali hazirda eksik ve yetersiz kalan
hususlarin bilgilendirme kampanyalar1 ile giderilmeye calisildig goriilmektedir.
Ulkemiz trafik egitimlerinde ozellikle gelismis iilkelerin gerisinde bir gelisim

gosterdigi goriilmektedir. Ornegin, erken yasta trafik bilincinin olusturulmast i¢in;

» Hollanda’da gocuklarin trafik egitimine ailelerde dahil edilmis olup, Hollanda
Trafik Birligi okullar ve aileleri, bir organizasyon igerisinde “Trafik Aileleri”
projesi ¢ercevesinde 1995 yilindan bugiine kadar c¢ocuklarda ilkdgretim

seviyesinde trafik bilinci olugsmasina yonelik ¢aligmalar yapmaktadir.

» srail’de trafik egitimi dersleri anaokulundan 12.nci sinifa kadar,

Bulgaristan’da ise 1 ile 8.nci siniflar arasinda zorunlu olarak okutulmaktadir.

= Almanya’da 1969 yilinda "Yol Giivenligi Konseyi” Idaresi kurulmus olup,
egitim okullar ile paralel olarak yiiriitiilmektedir. 1980 yilindan bugiine kadar
da ilkogretim okullarinda zorunlu trafik egitimi verilmekte, tigclincii ve

dordiincii siniflarda test yapilarak bisiklet stirticii sertifikas1 verilmektedir.

* Avusturya’da 1960 dan beri tiim okullarda trafik egitim dersleri yasalar geregi

zorunlu verilmektedir.

SA-6 (Erkek) “Egitimleri alamadim ki kaynaklari degerlendirebileyim. Bir
kitap var oradan artik ne 6grenebiliyorsam. Olabildigince trafigi gézlemlemeye,
okuduklarimla arasinda bag kurmaya c¢alisiyorum. Anlamadigim okurken kolay
geliyor ama sinavlarda sorduklarinda bildigim her seyi unutuyorum. Ilk sinavdan bir
soruyla kaldim, 68 aldim. Ikincisine daha ¢ok calistim dedim bundan kesin 80 iistii

alirim, gecerim. (...) 32 aldim ikincisinden de, moralim ¢ok bozuk”

SA-7 (Erkek) “Kitap ve ¢ikmis soru kaynaklarindan istifade ettim.
Hocalardan dolayt ¢ok sansliydim ben. Ayakli ansiklopedi gibi her detayr bana
deneyimleterek teker teker anlatti. Hocalarimiz iyiyse kaynaklar yeterlidir diye
diistintiyorum, hocaya bagl yani. Onlar size ne yapmaniz, ne bilmeniz gerektigini

’

anlatiyorlar.’
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SA-8 (Erkek) “Kitaplar elbette ki gereken genelgecer bilgiyi sagliyor.
Kurallar, hatalar, ilkyardim vs. gibi konulara deginilmis. Ancak pratikteki durum
tamamen farkli. Bence isin o kisminda egitmenler ve tecriibeleri devreye giriyor.
Kurallar herkes icin aynt oldugundan herhangi bir ¢eliski benim goziime ¢arpmadi,

’

baskalarinda ne kadar etki yaratir bilemem.’

SA-9 (Erkek) “Ben kendi kaynaklarimdan calistim (...) internetten ¢ikmig
sinav sorularina baktim biraz, zaten ok kolay sorulan sorular filan (...). Oyle
kalinacak tiirden zorlayiciligi yok, tabi ben teorik egitimler i¢in konusuyorum,

1

direksiyon egitimleri igin bir sey diyemem daha sinavina girmedim.’

SA-10 (Erkek) “Kitap ve internetten ¢ikmis sorulart ¢alisttm daha ¢ok, baska
bir kaynak yok teorik egitimlerde. (...) var mi?, bilmiyorum. Uygulamada
hocalarimla giizel diyalog kurduk, tabi derste siirekli ayni seyleri yapinca insanin
aklina geliyor okuduklari, yeri geldikce hocalar da nedenleriyle bak bunun nedeni bu

)

iste diye anlattiklarinda daha ¢ok pekisti 6grendiklerim. Bence yeterli kaynaklar.’

Miilakata katilan adaylarin egitim kaynaklarina ulasim ve yeterliligi konusunda
verdigi yanitlar genel olarak birbirinin tekrar1 6zelliginde olup, benzer ifadelerde

bulunmuslardir. Bu ifadelerden bazilar1 sunlardir:

» Teorik egitimler igin farkl internet kaynaklarindan istifade edildigi,

Teorik sinav sorular1 igin internette ¢ikmis sinav sorularina galisma,
* Teorik egitim programlar i¢in zaman bulamama,
» Teorik egitim programlarina katilma ihtiyaci hissetmeme,

» Teorik ve direksiyon egitimlerinden yalnizca egitmen odakli sonug

alinabilecegi,
» Kaynaklarin ezberci sistemi destekledigi,
= Kaynaklarin sinav odakli oldugu, seklindedir.
4.4. Miifredat ve Uygulama Arasindaki Iliski

Ozel Motorlu Tasit Siiriicii Kurslari’nda “usta dgretici-uzman egitici-6gretmen-
hoca” olarak ifade edilen teknik ve teorik egitim veren katilimcilara, bu egitmenlere
istihdam saglayan kurum temsilcilerine ve bu egitimi alan siiriicli adaylarina “Trafik

egitimi miifredati ile uygulama egitimi arasindaki iliski ve farkliliklar nelerdir?”
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sorusu sorulmustur. Katilimcilarin verdigi yanitlar ve konu hakkindaki goriis ve

yorumlari asagida ele alinmis ve analiz edilmistir.
4.4.1. Egitmenlerin Goriisleri

SE-1 (Kadin) “(...) miifredat tam nedir, ne degildir? derseniz ¢ok fazla fikrim
vok agikgasi. Hi¢cbir egitmenin de oldugunu diisiinmiiyorum. Bize kurslar bir egitim
programi ¢ikariyor biz ona gore egitim veriyoruz. (...) diyor ki bize kurs; “adayin su
kadar su kadar dersi var su tarihte sinava girecek, ne yap ne et yetistir hocam.” (...)
anlagmalarina baglh oldugu icin biz o programa gére yapiyoruz. (...) evet doksan
dakikadan hesaplarsak normal sartlarda yedi kez gelip gitse bu aday on-on bir saat
yapiyor yapmiyor. Miifredatta bu on dort saat diyor ama ihtimal yok, hele Istanbul
trafiginde imkan ihtimali yok. (...) bizde gelis gidis diye hesaplanir, her dersi blok
isliyoruz bir gelis gidis yani iki blok dersin siiresi evet doksan dakika. Simdi teorikte
hocalart diyor ki; “kurallara uyacaksin, her seye dikkat edeceksin’, bunlar kavsak
giriglerinden tutun araca oturdun kalktin her seyi kapsiyor. Bunu soylemek kolay da
uygulamaya almak hi¢ de oyle séylendigi gibi degil valla. Biz daha kapidan
ctktigimiz an kendimiz bashyoruz kurallar: ¢ignemeye, mecburuz o saatlerde alana
vetismeye. Miifredata uygun ¢alismaya kalkarsak biz bu isin altindan kalkamayiz.
(...) yok ozel bir ¢caliyma alanimiz yok, trafik i¢inde bize ayrilmis belli bir giizergahta
calisiyoruz, onun disinda egitim veremeyiz biz, akan trafik diyorlar ama aslinda
smirlandirilmis bir akan trafik, belli bir alamnmiz olsa ya da gercek trafigin iginde
versek tabi ki ders saatini daha verimli kullanabiliriz (...) ortiismiiyor yani. Cix

’

ortiismiiyor.’

Katilimci, miifredat ile uygulama arasindaki iligkide, ders saatlerinin az olmasi
ve programlarin miifredat harici yapilmasi nedeniyle egitimden istenilen faydanin
saglanamayacagmi ifade etmistir. Ayrica, yeri geldiginde sartlara dayali olarak

kendilerinin dahi kural dis1 hareket etmek zorunda kaldiklarindan bahsetmistir.

OOKY’nde egitimlerin blok ders seklinde yapilamayacag zorunlulugu
bulunmaktadir. Her ders arasinda on dakika mola siiresinin olmasi gerektigi de
belirtilmistir. Baz1 kurslarda blok ders yapilarak yonetmelik talimatlarina uyulmadigi
izlenmistir. Toplamda yiiz dakika olan egitim doksan dakika ile daraltilmaktadir. Bir
ders saatinin 50 dakika, mola hari¢ 100 dakika, mola dahil 110 dakika oldugu

diisiiniildiigiinde, adayin olmas gerekenden daha az egitim aldig1 asikardir. Ozellikle
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Istanbul’daki trafik sikisikligi gdz 6niine alindiginda bu gelis gidisler ders saatlerini
daha da kisaltmaktadir. Verilen molalar agik havada oldugundan iklim kosullarina
gore de ne kadar elverisli oldugu siiphelidir. Egitim programlarini hazirlayanlarin
uygulamada yasanan bu sorunlar1 goz ardi etmesi diisliniilemez. Program yapicilarin
mevcut durumu yeniden gézden gecirmeleri ve istismara yonelik tiim dnlemlerin

alinarak uygulanabilir programlarin hazirlanmasi elzemdir.

SE-2 (Kadin) “(...) egitim saatinden az verilen egitim ¢ok etkili ¢ook, zihinsel
hazirligin yapilmast lazim adaya (...) az egitim veriliyor kurslarda. Bu da usta
ogreticiye daha az para verilmesi i¢in izlenen bir yol, bu isin ticari kismi. Peki bunun
sonucu usta 6greticiye eksik para veriliyor evet ama kime yansiyor?, tabi ki bunun
sonucu aday ogrenciye yanstyor, eksik bilgi alryor ¢cocuklar, eksik bilgi aldig: icinde
direksiyon usta ogreticisine eksik bilgilerle 6grenci gitmis oluyor, bu silsile eksik
bilgili ogrenci hasbelkader direksiyon sinavindan gegerse de bu da trafikte
donammsiz stiriiciiler, stiriicii adaylari (...). Her makinenin bir kullanma kilavuzu
vardir, adaya direksiyon dersinde lazim olan da bu kilavuz. Teorik egitimin amaci
bu. Elinizde bir kilavuz yoksa diigmeye bas ¢ek ile ¢alisan bir makine de degil araba
kullanimi, anlatabiliyor muyum? Bir¢ok fonksiyonu es zamanly islevsel hale getirmek
durumundasiniz. Karar almak, karar vermek durumundasiniz. Aldiginiz, verdiginiz
kararlarin ~ zamanlamasimi  dogru  hesaplayarak  uygulamak  zorundasiniz.
Bilmiyorsaniz anlatmayla ne kadar kavrayabilirsiniz? Aday bunu kendisi diisiinecek
“bu makinenin ozellikleri ne?” diyecek, sorgulayacak. Yoksa sadece bizim
dememizle, bak; “debriyaj, fren, gaz burada, bak burada da sunlar var hadi ¢evir

kontag1” dememizle yiiriimiiyor o ara¢”

Katilimer bir onceki katilimcinin bahsetmis oldugu miifredat eksikliginden
kaynaklanan uygulama yetersizligini destekleyen ifadeleri sert bir dille yinelemistir.
Arac kullaniminin mekanik 6zelligi bulunan diger tiim araclarda oldugu gibi bir
kullanim kilavuzunun oldugunu ve bu kilavuzun yalnizca okunarak degil, karmasik

bir diizende deneyimlenerek anlasilabilecegini vurgulamistir.

SE-3 ( Kadin) “(...) miifredati kendilerine gére yontmalarindan kaynakli, bir
de miifredatin dogru mu, yanlhs mi oldugu tartisilir. Miifredatta da degismesi
gereken seyler var ama oncelikle su an ki miifredatin uygulanabiliyor olmasi lazim.
Uygulanip uygulanmadigimin da siki bir denetimden gecmesi gerekiyor. Ozellikle

kurs sahipleri miifredati ¢cok giizel eviriyor, ¢eviriyorlar. Hocalarin sirtina binerek,
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hatta adaylarin sirtina binerek miifredati ¢ok giizel kendilerine gére yontabiliyorlar.
Ee bunu denetleyen var mi?, yook, olmadigi i¢in de ¢ok rahatlar (...). Aslinda ¢ok
dertliyiz bu konulardan (...) miifredat mesela bizlere sahip ¢ikmiyor. Yani miifredatta
hocanin bir vasfi yok, etkisi yok. Adayin aldigi egitimle ¢ok boyle uygulanabilirlik bir
durum yok. Mesela MTSK yonetmeligi, sey (...) miifredat diyor ki adaya: “su kadar
egitim vereceksin”, Kurslar bunu éyle bir hale getiriyor ki; iki tane derslen, ii¢ tane
derslen adayr sinava sokuyor kalan dersler kursun kar hanesine yaziliyor. Denetim
olmadig icin, miifredata uygun hareket edilmedigi icin de noluyor kurs sahipleri

)

cebini dolduruyor, hocalar ameleligini yapiyor, adaylarin da hakk: yeniyor.’

Katilime1, miifredatin ¢alisma kosullarina olan etkisine deginmistir. Egitim
programinin ayrintilarini iceren miifredati ¢aligma kosullarinin diizenleyici kalkani
olarak gérmesi oldukga dikkat ¢ekicidir. Keza, miifredatin ticari nedenlerle istismara
ugratilarak uygulandigini; “kurs sahipleri miifredati ¢ok giizel eviriyor, ¢eviriyorlar,
hocalarin swrtina binerek, hatta adaylarin sirtina binerek miifredati ¢ok giizel

kendilerine gore yontabiliyorlar” sdzleriyle ifade etmistir.

SE-4 ( Kadin) “(...) saatler konusu en oOnemlisi. Imzalardan bahsetmek
istiyorum ben size, daha iyi anlarsiniz meseleyi. Normalde bir kurumda bir miidiir
olmast gerekli degil mi? O miidiiriin de stirekli orada bulunmasi, gerektigi takdirde
miifredatta bu yazili, her kurumun bir miidiirii olmali ve her zaman da orada olmasi
gerekiyor ki programlart yapsin, program diizgiin islesin. Miidiiriin asil gorevi
budur, ama bizde ger¢ek miidiir de ¢cok azdir. Cogu sistemde goziikiir miidiirlerin isi
yvapanlar kayit personelidir. Miidiiriin yerine kayit personeli imza atar, donemi kayit
memuru agar bunu ilcelerde biliyor. Miidiir yetkisiyle donatilmig personeldir bunlar.
(...) kase imzayla oluyor bu isler, 1slak imzayr sormuyor ki sistem. Zaten onlar: da
orijinalmis gibi artik yapiyorlar bilirsiniz. (...) imzalar 1slak imzaya benzer kaselerle
kayit personeli tarafindan vuruluyor. Sisteme yiiklenen dersler uygulamada maalesef
50z konusu bile degil yok yani (...) hem onlar yok hem de miidiirler yok. Olmayan bir
miidiiriin imzast kullaniliyor, programlar: da kayit personeli yapiyor. Miidiir neden
miidiir?, egitimi var bu isi biliyor. Kayit personeli oyle degil. Kendimden oérnek
vereyim: bir kursta bir derse giriyorsunuz degil mi? O saatlerde atryorum 8 de ben
egitim veriyorum ama sey de yok, gercekte yok. 9 da egitimim bagsliyor sistemde fakat
ben sistemdeki o derse katilmiyorum, 2 saat sonra katiliyorum. Yani derslerdeki

uygulamayla sistemdeki uygulama ¢ok ¢ok farkli kurumlarda, daha agik konusmak
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gerekirse sordugunuz tiim sorularin tek bir yaniti var. Liyakat yok, diizen yok. Onun
icin de kaos var, diizensizlik var, sémiirii var. Bu yiizden once sistem nasil isliyor ona

bakmak lazim.”

Stiriicti kurslarinda egitim programlart miifredat dahilinde kurum miidiiriiniin
yetkisi ile planlanmalidir. 5580 OOKK ve OOKY bu durumu kurumda galisan
personellerin gorev, yetki ve sorumluluklari baglig1 altinda maddelestirmistir. Ancak,
bu programlar miidiir yetkisiyle donatilmis kayit memurlar tarafindan katilimcinin
ifadesine gore “illegal bicimde" planlanmaktadir (imza midiirligii). Bahsedilen imza
midurliigii, kurum igerisinde aktif gorev almayan ve yalnizca sistem {izerinde belgesi

gosterilen personeli isaret etmektedir.

SE-5 (Kadin) “ Miifredatta; misal veriyorum, “direksiyon kullanma teknikleri
ogretilecek” demis karsisina da iki saat ibaresi koymus. Bu miimkiin mii? Allah
askina, iki saat boyunca direksiyon anlatilir mi adaya? Ben bu modiilleri kendi
teknigimle veriyorum. Saatini, uygulama seklini hazirladigim sablona gore daha

verimli oldugunu diigiindiigiim modiil gelistirdim vallahi miifredat umrumda degil.”

Katilimci, mevcut miifredatin uygulamada yeterli olmadigini, kendi teknikleri
ile miifredat dis1 egitim verdigini belirtmistir. Siirlis egitmenleri egitim miifredatini
uygularken siiriici adaylariin egitim esnasinda yanlarinda bulundurmasi gereken K
belgelerinin (egitim esnasinda kullanilan gegici ehliyet) arka sayfasinda yazili olan
tekniklere uygun egitim vermek durumundadir. Bu teknikler sirasiyla; siiriicii
adaymnin aracla tanigmasi, arag fonksiyonlarin1 tanimasi ve beceri gelistirmesine
yonelik durus-kalkis, direksiyon tutusu, vites degistirme, pedal ayarlama Qibi tekrar
ve pekistirici teknikleri igeren c¢alismalardir. Tiim bu asamalar gecildikten sonra

stirlicii aday1 6grendikleriyle akan trafige kademeli olarak ¢ikartilmalidir.

SE-6 (Kadin) “Miifredati uygulamaya ge¢cmeden, saha ¢alisanlarimin bilgi ve
tecriibelerinden faydalanilmasi gerekir. Meb’ in hazirladigr miifredat ile giiniimiizde
degisen trafik karayolu levhalarimin bile uyusmadigi asikdrdir. Buna dogru egitim
diyemeyiz. Miifredatin oncelikle Avrupa standartlarina uygun hale getirilmesi
zorunludur. Ancak Tiirkiye standartlar: goz oniinde bulundurulur ise bilgisel olarak
bile degismesi miimkiin olmalidir. Adaylar teorik egitimlere zaten dogru diiriist
gelmiyorlar. Internette bulduklar: ¢ikmis sorulardan ya da oniine gelen egitmen

gecinip bir kanal agmis, gerekli gereksiz dogru yanlis bilgi verip duruyor o bilgilerle
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e-sinava girip vallahi tesadiifen teorikten gegiyorlar. Bu aday gercek trafige ¢ikinca
bir siirii bilgi karmasast yagsiyor. Sorun olmaz mi? Dik alast oluyor, olan da bizim
direksiyon hocalarina oluyor. Teorik¢i isini yapmazsa, kurumlar teorik egitimlere
gerekli hassasiyeti gostermezse biz uygulamayr mi ogretelim, yoksa trafik okuma
bilgisini mi?”

Katilimel, siiriicti adaylarindaki teorik bilgi eksikliginin uygulamada sorun
teskil ettigini, uygulamayla birlikte verilen teorik egitimlerin ise siiriicii adayinda
kafa karigikligi yarattigimi ifade etmistir. Bununla beraber, egiticinin asli gorevi
harici bu bilgileri aktarmaya caligmasinin usta 6greticiye fazladan is yliki getirdigini

ve yorgunluk verdigini anlatmistir.

SE-7 (Erkek) “Miifredati okudugumda aklimda kalan bir iki madde ilgimi
cekmisti onlardan bahsedeyim size. Mesela; miifredatta ezber kaldwrildi denildi ama
hala ezber iizerine ders veriliyor siiriicii kurslarinda adaylara. “Trafik ve Cevre, Ilk
Yardim ve Ara¢ Teknigi” dersleri teorik verilecek degil mi?, Siniflarda malzemeler
vok. Daha once yer alan motor dersi ise arag teknikleri dersi olarak yer alirken
cevre dersinde trafik psikolojisi egitimi de verilecek diye okudum ama uygulamada
bunlarin hi¢biri yok. Mesela ilkyardim mankenleri bunlar dahi yok. Her sey
slaytlardan yiiriiyor. Kurslar ac¢ilis onayt alirken her bir ders icin farkli simif
gostermek zorunda. Trafik dersi sinifi, ilkyardim sinifi, arag teknigi sinifi. Bunlar
yvoktur bakin kurslarda. Fiziki olarak vardiwr, i¢ine aday alinmaz. Tek bir derslikte
toplanir tiim egitimler, ¢cogunlukla da tek egitmen tarafindan dersler islenmektedir.
Dersi veren gercek hocaysa ne ala. Konu komsu da olabilir bu kisi, kurs
calisanlarindan herhangi biri de. Bu da ayri bir konu. Hal boyle olunca her ders
veren kisi veya liyakatli hoca kendi slaydini hazirlyyor, hepsi kendince edindigi
kaynaklardan toptan bir anlatimla sunum hazirlyyor. Bunlarin bir¢ogu da olduk¢a
ozensiz hazirlanmis sunumlar. MEB madem bir miifredat belirlemis sadece o kii¢iik
kitaplara ogrenciye yonelik degil de, egitmene de kaynak olusturacak argiimanlar
hazirlasin ki bu isin bir standarti olsun. Kendisiyle ¢elisen bir egitim sisteminden
bahsediyoruz. O zaman verilen egitimlerde, uygulamalar da elbette farkliliklar olur.

Bunun ¢eterisini tutmak, sadece budur demekle dogru tespit yapmis olmayiz.”

Katilimci, onceki katilimcilarin ifadelerine ek olarak; teorik egitimlerin
verildigi sinif ortaminin bulunmadigini, yonetmelik geregi bu simiflarin fiziki olarak

gosterildigini ve tiim egitimlerin ayn1 yerde toptanci bir yaklasimla tek sinif ve tek
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brans egitmeniyle tamamlandigini, hatta bazi kisilerin egitmen dahi olmadigini ifade
etmistir. Sistemin kendisiyle ¢elistigini vurgulayan katilimei, uygulama egitimlerinin

de ayn1 6zensizlikle devam ettigini belirtmistir.

SE-8 (Erkek) “(...) su an ki miifredatla uygulama arasinda farkliiklar her
alanda oldugu gibi bizim alamimizda da mevcut maalesef. Trafik ile ilgili miifredat
veterli olmamakla birlikte bunun son zamanlarda titizlikle uygulanmaya ¢alisildigini,
caba igerisinde olundugunu diistiniiyorum ama yine de uygulamadaki tutarliliklarla

miifredat eksiklikleri giderilmeye ¢alissa da bu dogru bir yaklasim degil.”

Katilime1, olmasi gerekenin aksine bir durumdan bahsederek miifredata entegre
uygulama programi hazirlanmadigini, tam aksine uygulamadan hareketle miifredatin

olusturuldugunu sdylemistir.

SE-9 (Erkek) “(...) miifredatta hani dedigim gibi hani kisith. Yani bir aday
kalkip da bir iki ayda ehliyet almasi bence kolay olmamasi lazim. Ha bu aday
gelebilir mi bir iki ayda?, ona da gelelim ¢iinkii programlar adaya goére yapiliyor.
Aday programa uymuyor, aday c¢alisiyor. Haftamin bes giinii ¢alistyor, hafta sonu
gelebilir. Cumartesi, pazar gelebiliyor, simdi o miifredata gore gittigi zaman o bes
giin igerisinde gelmesi lazim. Programina gore gelmesi lazim. Aday gelemiyor, is
verinden izin alamuyor, birbirine c¢eliski var yani uymuyor yani (...). Bunun
sonucunda adayin egitiminde biiyiik bir kopukluk olur. Bu kopukluk da adayin her
ogrendigini geriye gotiiriir. Bir seyler ogremiyor ama simdi aday ben bir sey
aktardigim zaman adaya ve bunu unutma derim, tut elinde. Bir sonrakini bunun
uistiine ilave et derim bunu da unutma, bir sonrakini de bunun iistiine ilave et derim.
Bunu da unutma bir sonrakine ilave et. Her verdigim derste alttakilerle pekistirmeye
gayret ederim ama bir kopukluk oldugu zaman bunu toparlamak zor. Atyyorum
mesela 14 ders veriyorsunuz. 14 dersi toparlak halde vermeniz lazim ki kopmasin.
Bir biitiin olarak ogrensin. Bu da onu ileriki zamanda neye sebep olacak?, 6grendigi
seyi unutmayacak ve tam trafikte yasadiktan sonra hatirlayacaktir bu bilgileri. (...)
14 saat alan egitimi veriyoruz. Egitimin toplami 16 saat, ikisi simiilator ama
simiilatorii kimse kullanmiyor. 14 ii de uygulamali, arag iizerinde trafikte uygulama

seklinde, 7 gelis gidis blok halinde veriyoruz, derslerimizi bu sekilde veriyoruz.”

Katilimci, diger katilimcilarin ifadelerine ilave olarak; siiriicii adaylarinin

egitimlere planlanan sekilde istirak etmemelerinin ve keyfi gelis gidislerinin
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olmasmin program sikisikligina neden oldugunu anlatmistir. Sonrasinda bu
sikigikligi  gidermek i¢in ¢ok daha fazla kisisel c¢aba gostermek zorunda
kalindigindan bahsetmistir. Burada dikkati ¢eken husus, siirlicii adaylarinin is veya
okul gibi zorunluluklar yiiziinden egitim programlaria katilmakta giicliik ¢ektikleri
olmustur. Sirticti kurslari, siiriis egitimi verilen okullardir. Ehliyet sahibi olmak i¢in
de bu egitimlere katilmak zorunludur. Yapilacak kanuni diizenlemeler ile bu
egitimleri almak isteyen kisilere gerek isyerleri, gerekse diger zorunluluk igeren

yapilar tarafindan gerekli izinlerin verilmesi 6nem arz etmektedir.

SE-10 (Erkek) “Miifredatin icerdigi konular belirtilen saatlerde aktariimadan
sadece kagit iizerinde gosterildigi icin miifredat ve uygulama arasinda daglar kadar
fark oldugunu séyleyebilirim. Miifredata uygun egitim modeli izlenmig olsaydi eger
trafikte dolasan stiriiciilerin kaza yapma oraminda bunu goriirdiik degil mi?(...)
Maalesef bu farkliliklarin sonucu olarak ortaya ¢ikan sorunu kisaca, trafik kazalari
ve insan hayatimin bu kazalarda yok olup gitmesi olarak ozetleyebilirim. Eh ama
sorun herkes isini en iyi yapryor. Yapiyor da bu kazalar neden oluyor? Degil mi?

Deveye sormuslar neren egri?, demis ki; nerem dogru ki?”

Katilimeil, diger miilakat yapan kisilerin ifadelerini tamamlayici1 olarak,
miifredatin yalnizca kagit lizerinde varlik buldugunu ve buna bagh olarak trafik
kazas1 nedenlerinin egitim sistemi igerisinde aranmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Katilime1, “deve” metaforu iizerinden durumun 6nemi vurgulamistir.
4.4.2. Kurucularin ve Temsilcilerinin Goriisleri

KT-1 (Erkek) “Simdi soyle, miifredata uygun hareket edilmemesi eksik egitimi
getiriyor. Eksik egitim eksik bilgi demektir. Onun da trafige yansimasi kétii oluyor.
Dolayisiyla yani ¢eligiyor. Biz onu uygulamadigimiz zaman, bakin bir zamanlar
bizim on simavimiz vardi. Simdi ogrenci egitimini bitirdikten sonra bile biz bir on
sinav yapardik. Yani kursiyer sinava girmeye, psikolojik olarak, efendime soyleyeyim,
egitim olarak hazir midir degil midir? O on sinav bile bana gore ¢ok ¢ok iyi bir isti (...) on
smavt kaldirdilar. (...) birilerinin isine gelmedigi i¢in, egitim vermek istemeyen
insanlar, ¢iinkii ekstra bir yiiktiir bu. Mesela siz buna gore tekrar zaman
aywriyorsunuz. Bir komisyon gibi komisyon kuruyorsunuz. Sinav psikolojisini
yasatiyorsunuz. Sonra diyorsunuz ki, rapor hazirlyyorsunuz, “siz sinava girerseniz

kalabilirsiniz, su eksikleriniz var su kadar daha egitim almaniz gerekiyor”, veya “siz
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hazirsiniz, sinava girebilirsiniz.” Simdi ne oldu? Bunlar hep kaldwrild: (...) ya bunlar
2016-2017de kaldwrildi. Yani ilk 2013 teki yonetmelige girmisti. Cok da iyi bir
bastirdilar, kaldirdilar. Simdi bunun gibi bir siirii handikap yasantyor. Dolayisiyla,
yvonetmelik ve miifredata uygun hareket edilmesi tabi ki kazalart onler. Yani biz en
basitinden bir takip mesafesini dahi bu iilkede uygulamaktan aciz bir toplumuz.
Anlatabildim mi? Sadece bu ornegi vererek soyleyebilirim. Oysaki ne diyor?;
“hizimizin yarist kadar metre ile takip” diyor. Biz ne yapiyoruz? Yani neredeyse
tampon tampona gidiyoruz. Simdi bu insan psikolojisini etkiliyor, trafik kazalarim
getiriyor, kaosu yasatiyor, trafigin yogunlugunu yasatiyor. Bir diinya sikinti

yasantyor.

Bizim yapmamiz gereken tek sey sudur: kurallara uygun hareket etmektir. Eger
kurallara uygun yasam big¢imimizi organize edebilirsek bir¢ok seyi ¢ozebilecegimizi
ben diistiniiyorum. Ya bu sadece trafikte degil, genel anlamda da bu boyledir. Bakin
biz araglardan sadece bahsediyoruz. Bunun iginde yayalar da vardir. Yaya, yani biz
vayalarin kendi trafikteki kurallarini ve haklarimi bilip bilmemesi bile bir kaos
yaratiyor. Yani bir de oradan da bakmak lazim. Simdi yollar keza sikintili. Yaya
cizgilerimiz; 1siklarimiz, gegitlerimiz, alt-iist gegitlerimiz sikintili. Yani trafigin bir
biitiin, tiim Tiirkiye de, Istanbul’da bir biitiin yeniden yerel yonetimlere sorumluluk
verilerek gozden gecirilmesi gerekiyor. Bakin, yerel yonetimler noktasinda bile ¢ok
biiyiik sikintilar  yasaniyor. Sokaklarda caddelerde levhalarimiz yok, trafik
levhalarimiz yok. Levhalarin ne anlama geldigini kimse bilmiyor. Kaldirimlar: kimse
kullanmayr bilmiyor. Yani bir siirti burada da sikinti yasayabiliriz, yasanabiliyor
onlar da ayri konu ashinda ama onlar da igin i¢ine girilmeli. Yani bu tezi
hazirliyorsaniz, bu ¢alismayt yapiyorsaniz bu bir biitiin, bu bir sistem meselesi. Bu

’

tiim toplumun yasam bicimi haline gelmesi gereken bir is. Oyle séyleyeyim.’

Katilimci, trafik egitimlerinin yalnizca siirlicli adaylarin1 kapsamadigini,
biitiinii olugturan sistem igerisinde tiim trafik paydaslarinin bu egitim sistemine dahil
edilmesi gerekliligini vurgulamistir. Ayrica, dnceki yillarda 6n sinav olarak yapilan
bir uygulamadan bahsetmistir. Bahsedilen bu uygulama ile siiriicii adayinin gergek
sinav Oncesi psikolojik olarak rahatladig1 ve egitimin degerlendirilmesi agamasinda

oOn bilgi sagladigini ifade etmistir.
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KT-2 (Erkek) “Lokal olarak bunlar, sunlar sunlardir dememiz dogru degil.
Ctinkii bunlar kisilere, verilen egitimlere, kurumlara gore spesifik olarak degisiklik
gosterebilir. Ama genel olarak ben sunu séyleyeyim. Bu egitimlerin birbiriyle biitiin
olarak ortiismesi basari oranlarini arttirtr. Basari oranlarina baktiginiz zaman
uygulamada ve direksiyonda bu basari oranlart Avrupa istatistiklerinin biraz
altindaysa burada bir uyumsuzluk oldugunu gérebilirsiniz. Bu uyumsuzluk, tamamen
bir basarisizlik degildir. Ornegin Almanya, 1903 yilinda trafik egitimiyle ilgili ilk
programlarmmi  baglatmis. Yani yaklasik olarak bizden 80-90 yil once bunun
profesyonel olarak egitimlerinin verilmesine baslanmis. Bu egitimi vermek demek bir
nesille baslamak demektir. Biz ¢ocuklarimizi okul oncesi egitime gonderdigimizde
hi¢bir ana okulunda trafik egitimi yok, hatta devlet okullarinin ilkokul seviyelerinde
onu da bir kenara birakiyorum c¢ok yiiksek meblaglarla para verdigimiz ozel
okullarda bile bir trafik suifi ile karsilasmiyorsunuz. Playland alani, oyun alani,
laboratuvar alani, beden egitimi spor salonlari ve egitimlerin verilmis oldugu
swniflar, rehabilitasyon alanlart hepsi mevcut ama bunlar yok. Bunlarin bir kere
mecburi hale getirilmesi gerekir. Neden? Bu kiginin hayatin ilgilendiriyor, ya da bu
kisinin  baskalarimin  hayatimi  etkileyebilecek, degistirebilecekleri bir egitim
ilgilendiriyor. Buna basladiginiz anda zaten okul oéncesinden baslayan bir ¢ocugun
ehliyet alma yasina kadar almig oldugu bir egitimden bahsediyoruz. Yani bir
jenerasyon. Bunda ge¢ kalmamamiz lazim. Ulkemizde bununla ilgili olumlu adimlar
var. Mesela trafik adabt dersinin getirilmesi ¢ok onemli. Ben kurallarin hepsini
biliyorum ama adaptan yoksunum. Emniyet seridini isgal ediyorum. Biitiin kurallar
biliyorum ama adaptan yoksunum; kirmizi gseritten gegiyorum, kirmizi isikta
geciyorum ya da ambulans geliyor, itfaiye araci geliyor. Bununla ilgili 6rnekler var.
Yol vermeyen siiriiciilerle karsilasabiliyoruz oyle diyeyim. Peki bu siiriiciiler bu
kurallart bilmiyor mu? Elbette ki biliyor ama uygulamiyor. Bu sebebin igerisine
derinlemesine girmek lazim. Iki seyden kaynaklidir bu sorun. Bir, temelden gelen
egitim, iki eger temelden bu egitimi yakalayamadiysaniz tekrar hizmet ici bir egitim
verip caydirici bir ceza vermeniz lazim. O da nasil olur? 5 ila 10 yilda bir ehliyetini
degistirirken kursiyerin mutlaka trafik adabi dersi de dahil olmak iizere yeniden
teorik egitim almasi gerekir. Bu benim sahsi goriistimdiir. Bu egitimden sonra da
kisilerin bu isledigi cezalarla ilgili stajyer ehliyet geldi mesela, ilk defa alanlar iki y1l
boyunca 75 ceza puamini astiginda ehliyeti iptal ediliyor. Cok caydirici oldu. Ancak

bu hakki kazandiktan sonra hele bir de toplu tasima araci kullaniyorsa, kamuya ait
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bir arag¢ kullaniyorsa veya servis araci kullaniyorsa ¢ok daha caydirici cezalarin
mutlaka gelmesi gerekir. Bunun yaninda bir de olumlu taktir de gelmesi gerekir. Hep

cezalandirmakla bunlarin ¢éziilecegine ben inanmiyorum.

Iyi bir siiriicii, daha az trafik kazasina karigmus bir siiriicii, yayalara ézellikle
saygili bir siriicii odiillendirilmelidir. Nasil bulursunuz? Istatistik olarak aldigi
cezalardan bulursunuz. Teknolojik olarak bu kadar mobesse kamerasit benzeri seyler
var. Bu ornekleri drnek olsun diye ¢ikarp odiillendirebilirsiniz ya da
odiillendirebiliriz. (...) miifredatta degil, miifredati uygulamada, (...) mesela 34 saat
teorik egitim vereceksiniz, A siiriicti kursu bunu eksiksiz verirken B stirticii kursu
eksik veriyor. (...) ticari olabilir bunun nedenleri bir. Iki, bir de bu sektérde siiriicii
egitimine girecek olan bir kisinin standartlarinin olmasi gerekir. Bir 6gretmende, bir
savcida, bir noterde, bir avukatta araniyorsa sektorle ilgili kendi isiyle ilgili
standart, mutlaka stiriicii kurslarinda da aranmalidir. Bu standartlar, daha sonra biz
boyle bir oneride bulunmustuk. Yonetmeligin icerisine konuldu. Ancak ge¢miste
kurumlarim agmus olanlarla ilgili béyle bir standart yok. Bu sadece bir tanesi. Ornek
veriyorum, sadece ilkokul mezunu olup siiriicii kursu isine giren iki farkl kurucuyu
ornek alabiliriz. Bunlardan bir tanesi, ikisi de ilkokul mezunu olmasina ragmen bir
tanesi bunu i¢sellestirmis, benimsemis ve dort dortliik uygulayabiliyorken, bir digeri
uygulamiyor. Buna belki ticari bir yaklagim sergiliyor, ben sadece bu isten para
kazanacagim. Bunu sadece bir esnaflik olarak gérebiliyor. Peki bunlara gore bu
standartlart olan; tiniversite mezunu, mekatronik boliimii, motor béliimii, bilgisayar
boliimii mezunlarindan olusan bir kurucu kitlesiyle karsilastiracak olursak bu ikinci
soyledigim standartlart olan kurucu kitlesi bu, bunun bir egitim isi olduguna
vatkinlhigi daha fazla olur. Bunu hepimiz biliyoruz. Tabi ki istisnalar olabilir.
Sebeplerden bir tanesi de bu. Bu ise sadece ticari amacgli bakilmamasi gerekir.
Elbette ki para kazanacagiz ama bunu igimizi dogru yaparak para kazandigimiz bir
is haline getirmeliyiz. Kaldi ki béyle olsa zaten daha fazla fayda saglayacak. Daha
fazla yarar saglayacaktir. Ama bunu bazen géremeyebiliyor. Bu bakis agisinin
korelmesi de bu ise egitimden ziyade tamamen para amag¢lh bakilmasindan kaynakl
da olabilir. Bu sebeple mutlaka kurucu standardinin devam ettirilmesi hatta

gelistirilmesi gerekir.

Tiirkiye’de temel siiriis egitimlerinin MEB’nin denetim ve gézetiminde MTSK

tarafindan verildigi bilinmektedir. Yapilan arastirmada iilkemizde siiriicii kursu
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acacak isletmecilerde egitim sarti aranmadigi goriilmiistiir. Yakin bir zaman Once
stiriicli kursu acacak kisilere ilgili liniversitelerin boliim mezuniyeti sart1 getirilmis,
ancak anlagilamayan bir sebeple bu kosul yonetmelikten ¢ikarilmistir. Bunun yerine
niifusa oranla bdlgesel kontenjan uygulamasina gegilmistir. Siiriicii kurslarinda
verilen egitimlerden yiiksek verimliligin saglanabilmesi igin siiriicii kursu acacak
kisilerde mutlak suretle egitim sart1 aranmali, belli bir disipline dayali 6n elemeler

gergeklestirilmelidir.

Nihayetinde kurum miidiirii, usta 6gretici kendi gorevlerini yaparken aslinda o
isle ilgili maas aldiklar bir kurucu var. Isin donmesi gereken asil sorumlu bu isin
kurucusu, o egitim kurumunu agan ve isleten kigi. Onun yaklagimlart 6gretmeni,
miidiirii, kursiyerleri hatta kurumda bulunan memur personeli bile birebir etkiler.
Eger bu olumluysa olumlu yonde etkiler. Olumsuzsa ister istemez onlar: da kesinlikle

’

etkiler. Daha menfi diisiinmelerine sebep olabilir.’

Katilimei, trafik egitimlerinin basarili olabilmesinde asil yontemin temel
egitimden gecmesi gerektiginin dnemini vurgulamistir. Ulkemizde verilen mevcut
trafik egitimleriyle diinya Orneklerini karsilastiran katilimci, Tirkiye’ de geriden
takip eden bir egitim sisteminin varligindan bahsetmektedir. Bunun disinda, miifredat
ve uygulama arasindaki uyumsuzlugun yalnizca temel egitim ya da geride kalinmis
bir egitim sisteminden kaynakli olmadigini, ticari yaklagimlarin da etki ederek egitim
hizmetlerinin istismar edilebilecegini sOylemistir. Katilimciya gore iyi bir egitim ve
daha giivenilir siiriicii yetistirmenin yolu, para Kaygisi olmadan standarda uygun

dogru yapilan bir istir.

KT-3 (Erkek) “Simdi tabii ki isi teorikte ve uygulama olarak ikiye ayirmak
lazim. Miifredatimizin teorik kisminda c¢ok fazla problem sikinti yasamiyoruz ki
aslolan uygulama egitimi. Direksiyon egitiminde de, ee uygulama ile ilgili ¢ok fazla
sorun oldugunu diisiinmiiyoruz. Direksiyon egitiminde nasil bir sorun olabilir? Bir
sorun su anda yok direksiyonda. (...) yani teorik de ¢ok fazla bir problem yok asil
onemli olan, aslolan burada pratik egitim arag¢ egitimi araglarin kullaniimasi nasil
suriicti olur? (...) sorun olusturmaz, teorikte zaten miifredatin birebir aynisini
uyguluyoruz zaten bu teorikteki ¢ikan konu bagliklar: da e-sinavda ¢ikiyor. Bundan
dolayr burada herhangi bir farkiihik yok, tipki tiniversite sinavlarindaki konu
bashiklar: gibi burada da verilen miifredatta verilen konular zaten e-sinavda da

¢tkiyor, burada bir farklilik yok. Hem teorik hem pratik yani her ikisi i¢in de. Simdi
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teorik egitimin, bir kiginin teorik egitimini ¢ok zayif olmasi iyi sofor ya da kotii sofor
olacag anlamina gelmez. Aslolan pratikte 6grenmek lazim. Pratikteki egitimin ¢ok
daha onemli oldugunu ben diistiniiyorum (...). Pratik egitimin de bir miifredati yok,
pratik egitim ara¢ kullanmakla alakali bir sey (...) aract kullanirken; kendi
duygularimizla, hislerimizle, heyecamimizla hareket edip ara¢ ashinda kullanilir bir
miifredata gore arabayi kullanmiyoruz. Araba nasil kullanilir? Hadi Kitaptan
okuyalim, kitaptan okuduktan sonra araba nasil kullanilacagini uygulamada ayni
seyleri karsilastirabiliriz. Kitapta okuyalim gaza basalim vitesi degistirelim. Evet

bunu okuduk ama aslolan burada nedir? Tabii ki uygulama.”

Katilimei, teorik ve pratik egitimin birbirini tamamladigini ve miifredatin
uygulanmasinda sikinti yasanmadigim ifade etmistir. ilaveten, teorik egitimlerdeki
noksanliginin siirliciiliik becerisinin belirleyicisi olmadigindan bahsetmektedir.
Katilimciya gore arag kullaniminda teorik bilgiye dayali degil, siiriictiniin duygu ve
diistincelerine gore hareket edilmektedir. Bu nedenle siiriicii egitimlerinde pratik

egitimlerin i¢erik hususu 6nemlidir.

KT-4 (Erkek) “Herkes isini yapiyor ve gereklilik neyse beyan ve ¢alismalar
ayni sekilde siisleme sanatina devam ediliyor. Minare, kilif. Gergeklikle, sunulan
arasinda farkliliklar ¢ok, bu yiizden sonug¢ odakli islem yok. Fakat bakildiginda
sorun olmadigi icin, ¢oziimde yok (....). Arag¢ kullanimi paralel, L park, ani fren, geri
gitme, rampayla ve sinyallerle ibaret degildir. Kullanim sirasinda aragta bagirsaniz,
kavga c¢iksa, yaralanma olsa, kaza olsa hemen psikolojileri bozuluyor ve
sogukkanlilik kalmiyor. Bir ariza oldugu yerde hemen reflektor koyuluyor, oranin
ariza igin uygun olup olmadigi gozlemi ve tedbiri alinmiyor ama elbette ki gercek bu

’

degil, bahsettigim bu benim.’

Katilimc1 miifredat ve uygulama arasindaki uyumsuzluk ile egitimlerin istismar
edilisini  “siisleme sanati” ifadesiyle betimlemistir. Bu ifadeye gore miifredatin
talimatlarina uygun egitim hizmeti verilmedigi, sonucu itibar1 ile de gilivenilir bir

miifredat uygulamasinin olmadigi anlagilmaktadir.

KT-5 (Erkek) “MTSK’ lar olarak siiriicii adaylarint trafige alistirmaktan ¢ok
sinava hazirlamaktayiz. Teorik ve pratik egitimleri birbiriyle iliskilendirmek,
biitiinliik yakalamak bu anlamda zor. Ister istemez farkliliklar oluyor. Bu farklilik

suriicti adaymmin sinavi ge¢mesinden sonra trafige ¢ikmasinda sorun teskil ediyor.
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Ancak bazi yeni ehlivet alan siiriiciiler de eksik bilgisine ragmen cesurca trafige
¢tkabiliyorlar. Sonrasinda da ya kendilerinin karistigr ya da sebep olduklar: kazalar
meydan geliyor haliyle.”

KT-6 (Erkek) “Ders miifredati ile uygulamalar arasinda farklar vardir.
Ornegin, miifredatta bahse konu olan ders saatleri ile sahada uygulanan ders
saatleri arasinda farkhiliklar goriilmektedir. Siiriicii kurslarinda bunun ekonomik
boyutta maliyetinin fazla olacagimi diisiinerek ders saatlerinde azaltma yoniine
gidebilmektedir. Bu nedenle uygun bir egitim verildigini diisiinmiiyorum (...).
MEMler tarafindan denetimler yapilmaktadir ancak bu denetimler yeterli degildir,
Direksiyon programlari ders saati ve oOgretmen durumlar:t gerekli sekilde
incelenmemektedir. Ornek verecek olursam: Mebbis sistemle direksiyon programina
saat 22:00°de kursiyer iizerine direksiyon programi yapilmistir fakat gercekten saat
22:00°de bu ders verilmekte midir?, ogrenci bu dersini almig midir?, gergekten

’

ogretmen bu dersi vermis midir?, bu en somut ornegidir.’

Katilimcilar, smav odakli egitim verdiklerini ve ders saatlerinin de bu
dogrultuda belirlendigini ifade etmislerdir. Ayrica, kurumlarin ticari aktiviteleri
nedeniyle egitimlerde kisitlamaya gidildigini ve programin yapicist MEB tarafindan
denetlenmeye muhtag bir egitim sisteminin varligindan bahsetmislerdir. Ifadelerden
acikca anlagilacag iizere ideal olanin hedeflendigi miifredat programinda uygulama
asamasina gelindiginde egitimin igerik ve niteligi ekonomik ¢ikarlar gercevesinde

sekillenmektedir.

KT-7 (Erkek) “Miifredati tam zamanl uyguluyor olsak bu soruya net bir yanit
verebilirim simdi ne desem yarim kalacak ama diyeyim? Tamam miifredat bana

’

diyor Ki; “34 saat teorik egitim vereceksin”, ee “2 saat simiilator egitimi vereceksin”
mm “14 saat direksiyon egitimi vereceksin, bu egitimleri de gece yapacaksin, giindiiz
yapacaksin.” Miimkiin degil, ben sabah dersi yaziyorum. Aday “0 saatte gelemem
ben” diyor. Aksam dersi yaziyorum “igten izin alamam gelmem olanaksiz” diyor.
Teorik egitimlerde hadi bir nebze basarili oluyorsunuz ama aday direksiyona
gecince bashyor esas is. Simdi biz miifredata uygun ders veriyor muyuz?,
veremiyoruz. Bu hem sistem hatasi, hem de ydnetim hatasi. Soyle soyleyim, bizim
direksiyon ders saatlerimiz 45-50 dakka adayin alacagi ders saati 14 ders saati (...)

simiilator dahil 16 saat o (...) 2 ders simiilator, 14 ders saati de ger¢ek arabada

uygulamaya bagslariz. Sonugta biz adaya ve sinav sistemimize gére program
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vapiyoruz. Teorikten gegtigi an bizde direksiyon egitimleri baslar adayin. Hatta
bazen teorikten ge¢mese de bagslatiyoruz derslerini ¢iinkii bir sekilde bir yerden bir
yerden problem c¢ikar da yetisemez aday dersleri diye az da olsa aday egitimden
istifade etsin istiyoruz. Her neyse, diyelim ki bizim 14 saat egitim alacak adayimiz
var. Yapmisiz programini, aday geliyor derse. Sorarsaniz ki bana dersleri 45-50
dakika verebiliyor musunuz?, haywr veremiyorum, veremem de. Bu miimkiin degil.
Biz dersleri, hemen hemen tiim kurumlar 90 dakka yani bir buguk saat tizerinden
hesaplyyoruz. Tiirkiye 'nin neresine giderseniz gidin en fazla bu kadar hesaplanir
dersler. Azi vardir iistii yoktur. Peki ne var bunun i¢inde ne var?, séyleyim size ben:
aday gelir kuruma ders saati baslar, usta ogreticimiz adayr alir alana gotiiriir, orada
egitimini verir, sonra siiresi bitimine yakin alandan ayrilir kuruma gelir ve ne
vapiliyorsa o bir buguk saat yani 90 dakka icinde yapilir. Ee simdi 90 dakka da sinif
egitimi degil ki bu; egitim ver, mola ver, ara ver, git ¢ayini i¢, kahveni i¢, 50 dakika
egitim ver, 10 dakika mola yap. Bir bucuk saatte gittin, egitim verdin, dondiin geldin.
Trafigin iginden gidiyorsun alana. Her kurumun alan mesafesi de farklidir mesela.
Bazi kurum var ki alana iki dakka mesafede, bazisi var bizim gibi on-on bes dakka
stirtiyor. Trafik sikistksa 20- 25 dakka stirdiigii bile oluyor alana ulasmasi. Simdi ne
oluyor? Aldin adayr egitim saati baslad: kapida sadece gelis gidis 40 dakka oldu mu
sana? Adaya ne kaldi 90 dakkadan 50 dakka. Bu kadar zamanda adaya arag
kullanmayt ogret bakalim nasil ogretirsin?, iste burda bizim usta dgreticilerimiz ¢ok
megakkatle ¢aligsiyor, yetistirmeye ¢alisiyor. (...) evet miifredatta yazan baska bizim
uygulama bambaska. Kagit iizerinde zaman, mekan, bi¢cim var ama is uygulamaya
geldigi zaman kazin ayagr baska. Bu durumda hem aday gerektigi gibi egitimini
alamiyor hem de usta ogreticilerimiz yollarda yetismeye calismaktan perigan oluyor.

Daglar kadar fark hem de daglar kadar.”

Katilimcinin vermis oldugu ornekler kismen diger katilimeilarin ifadelerini
tamamlayic1 niteliktedir. Tim bu olumsuz Orneklere dayanan tabloya ek olarak
belirtilen; miifredatin uygulama agamasinda iilkemiz genelinde benimsenmis egitim
programlarinin eksik uygulaniyor olmasi iizerinde ciddiyetle diigiiniilmesi gereken

bir husustur. Katilime1 bu durumu soyle ifade etmistir;

“Tiirkiye ’'nin neresine giderseniz gidin en fazla bu kadar hesaplanir dersler.

’

Azi vardwr, iistii yoktur.’
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Katilime1r bu durumun sistem ve yonetim eksikliginden kaynaklandigindan

bahsetmistir.

Bu orneklerden hareketle diizenli denetimler yapilarak mevcut durumun bir
nebze de olsa kontrol altina alinabilecegi diisiiniilmiistiir. Ilerleyen asamada,
uygulamada yasanan bu sorunlarin nedenlerinin arastirilarak, nedenlere dayali bir
takim Onlemlerin alinmasi da gerekmektedir. Sonug itibari ile siiriici adaymin egitim
aldig1 ara¢ aym1 zamanda smifidir da. Caligma yapilan karayolu da okulu. Nasil ki
fiziki bir 6grenim kurumunda 6grenciler ders zili ¢alar calmaz siniflara girerek derse
basliyorsa, siiriicii adayr da sinifina girdigi yani aracina bindigi an Ogrenimine
baglamalidir. Bu sorunu bertaraf edebilmek adina 6nerilmek istenen; siiriis egitimi
baslangic noktasinin kurs merkezlerinden degil, siiriisiin yapilacagr alandan
olmasidir. Boyle bir uygulama icin ilave hizmetler gerekebilir. Bunlar; siiriicii
kurslarinin seyyar irtibat biirolar1 ya da lokal benzeri toplanma alanlar1 olabilir.
Boylelikle gerek siirticli egitmeni gerekse siiriici adayr hem gereksiz yere trafikte
zaman kaybetmis olmayacak, hem de ayni fiziki bir 6grenim kurumunda oldugu gibi

tenefflistinii saglikl1 bir ortamda gergeklestirecektir.

KT-8 (Kadin) “Miifredatta, sinavi gecen ogrenciye direksiyon ders programi
resmiyette yapiliyyor ama pratikteki ders programlari resmiyettekinden ¢ok farkl.
Hatta 2 ders simiilator, 14 ders direksiyon dersi verilmesi gerekirken ¢ok az ders
verilerek sinava girmeye zorlanan ogrenciler var (...) bazi kurumlar maalesef bu isi
sadece ticari olarak diigiintiyor. Bankamatik gibi goriiyorlar adaylar:. Eger normal
eder degerini (...) yani soyle diyeyim, belirlenmis taban fiyatlar vardiwr bizim
sektorde. Bunun altinda kayit almak zaten imkansiz ama aliyorlar iste. Ne yapiyorlar
0 zaman, anlatabildim mi? Bir yerden bir yerden kisacak masraf kalemlerini ki giinii

kurtarabilsin (...) vallahi ben diyeyim ki sakal siz deyin ki biyik.”

Katilimey, siiriicii adaylarina ticari yaklasildigin1 “bankamatik” ifadesiyle ifade
etmistir. Motorlu tasitlar siiriici  kurslarinda egitim Ttcretlerinde taban fiyat
uygulamasi zorunlulugu oldugunu fakat bazi kurslarin bu kurala uymayarak indirimli
ticret uygulamasi yaptiklarimni, yapilan bu indirimin telafisini de masraf olusturan
kalemlerden yani egitimin gerektirdigi uygulama ders saatlerini kesintiye ugratarak

giderdiklerini vurgulamaistir.
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KT-9 (Kadin) “Elimizden geldigi kadar miifredata dayali program yapmaya
calistyoruz fakat adaylarin ¢alisma, okul durumlar yiiziinden kisitli zamanlara ders
stkistirdigimiz zamanlarda olmuyor degil. Bu miifredat ve egitim durumu yalnizca
egitmenler ve kurumlar tarafindan belirlenmiyor. Adaylarin da derslere katilimina
gore esnemeler oluyor. (...) Katilim zorunlu olsa da ¢ogu aday teorik egitimlere ¢ok
gelme taraftart olmadigi icin hem onlart egitime dahil etme noktasinda hem de
miifredati uygulama asamasinda zorluklar yasiyoruz. (...) istismar eden kurumlar
vardir elbet ama ben kendimizden yola ¢ikarak diyebilirim ki olabileceginin en iyisin
yapmanin gayretindeyiz. Esnemeler yapmasak bir tane ogrenci gelip kayit yaptirmaz
bize, simdi egri oturup dogru konusalim. Hayat trafigi, ekonomik kaygilar, okulda
okuyan ¢ocuklarin agir programlari, sinavlar filan bunlar ciddi etmenler bizim igin.
Kanunlar devreye sokularak, devlet tarafindan isverenlere ve okullara yaptirim
gelirse katilim artar, o zaman bizler de esneme yapmak durumunda kalmayiz. Bu
sartlarda en az farklilik icin ugrasiyoruz evet, ozellikle ders giin ve saatleri bizler

icin biiyiik stkinti. Bize uysa adaya uymuyor, adaya uysa bize uymuyor zamanlama.”

KT-10 (Kadin) “Keske her sey kitaplarda yazildigi gibi okunsa ve yasansa o
zaman hi¢cbir sorunumuz olmazdi. Sahsi olarak biz ne kadar isimiz dogru yapmaya
calisirsak ¢alisalim bir digerinin verdigi taviz, gosterdigi avantaj adaylarin bizden
beklentilerini de o dogrultuda etkiliyor. Egitmen sikintisi yasamazsak, adaylar
egitimlere katilim géstermek icin ¢aba sarf ederse miifredata uygun birebir egitim
verebiliriz, bunda sikintt olmaz. Ara ara da olsa yasadigimiz sorunlar hep bu
katilimdan kaynaklaniyor. Orgii gibi diigiiniin yanhs bir ilmek atarsaniz diger tiim
orgii o yanhys ilmegin iizerinden gidecektir. Genel olarak degil ama aday ve
egitmenden kaynaklanan, onlarin yaklasimlarindan kaynaklanan program
aksamalarimiz da oluyor bizim. Isletme olarak bunu ne kadar az seviyeye

’

¢ekebilirsek kafamiz o kadar rahat oluyor.’

Katilimcilarin, diger katilimcilarin sdylemlerini destekleyici ifadeleri vardir.
KT-10 katilimcisi, bahsedilen sorunlarin tek muhatabr olmadigini sdylemistir.
Katilimel, “yanlis bir ilmek atarsamiz diger tiim orgii o yanls ilmegin tizerinden
gidecektir” betimlemesiyle kolektif sorunlarin varligina vurgu yapmistir. Bu
baglamda, mevcut programlardan kimlerin yararlanip yararlanmadigi ve nedenlerine
iliskin dogru bir degerlendirme yapabilmek i¢in daha kapsamli hukuki ve etik
bilgilere ihtiyag¢ vardir.

214



Egitim eksikliginin trafik kazalarmi dogrudan etkileyen bir faktoér oldugu
istatistiklerle de agiklanmistir. Mevcut veriler son yillarda siiriiciilerin egitim
diizeyinin arttirilmasina yonelik ¢alismalarin kazalari, bilhassa da 6liimli kazalari
azaltmas1 ve bu konudaki c¢alismalara hiz verilmesi tezini dogrulamaktadir. Bu
nedenle “trafik egitimi” siiriiciilerin egitimleriyle birlikte trafikte yer alan bireylerin
timiiniin  egitimi olarak ele almmalidir (JGK,2019). Bu veriler 1s18inda,
denetlenmeye muhtag bir egitim sisteminde giivenilir siiriicii yetistirilmesinden
bahsedilmesi ve miifredata uygun egitim modellerinin verimliliginin tartisilmasi
mimkiin degildir. Egitimde birincil 6nem; egitim programlarinin usul ve esaslara

uygun verilip verilmedigine odaklanmak olmalidir.
4.4.3. Siiriicii Adaylarimin Gorisleri

SA-1(Kadin) “Miifredattaki bilgilerin tamami ogrenciye aktarilmiyor sanirim.
Zamann kisitl olmasindan dolayi, sinav gecirme odakli ¢alistirtliyor adaylar. Ben
direksiyon sinavindan iki kere kalmigsligin verdigi hakli tecriibeye dayanarak sunu
soyleyebilirim ki, araba ezbere kullanilmaz. Egitmenlerim bana sinavdan nasil
gecgebilecegimi gosterdiler, parkuru ezberlettiler. Oysa trafik tek bir parkurdan
ibaret degildir. Ezberletilmis bir sinavdan kalmam haliyle ka¢inilmaz oldu ve eksik
bilgiler aktariliyor. (...) adayr onemsemeyen, ciddiye almayan bir egitimciye denk
geldiginizde de kaginilmaz sorunlari ortaya koyuyor. (...) bunu kisisel algilamadim,
karsimdakinin isine olan sevgisizligi umursamazligr belki de bikmishik, tiikenmigliktir
bu. Ciinkii hocalarimizla konusuyoruz kisisel sorunlar oluyor. Bunlar benim
¢tkarimim. Bu yonde yapmak igin yapilan bir iste bunun gibi seylerin olmasi da

’

normal geliyor aslinda.’

Katilime1, egitim esnasinda siirlis egitmeninden kaynaklanan olumsuzluklari
“bikmislik, tiikenmislik” kavramlariyla tanimlamakta ve trafikte yasanabilecek

olumsuzluklara isaret etmektedir.

SA-2 (Kadin) “ Eger egitmeyen egitimciye denk gelirseniz yasayacaginiz olay
orgiisti su oluyor; “al evladim bu kitap, bak bu direksiyon, sunlar da debriyaj, fren,
gaz, vites, siir, siir, kaldin, Sifir ve otur” veya “ tamam gegtin aferin.” Ancak isini
ciddiye alan bir kurumdaysaniz zaten miifredata gerek bile kalmiyor, tekerlegin

icadina kadar her seyi 6grenmis oluyorsunuz.”

215



Yukaridaki ifadede goze ¢arpan husus, egitimcinin dzverisi ve niteligine baglh
olarak olumsuz bir egitim deneyimi yasandigidir. Katilmeimin. “isini ciddiye alan
bir kurumdaysaniz zaten miifredata gerek bile kalmiyor, tekerlegin icadina kadar her

seyi ogrenmis oluyorsunuz” ifadesi bu diisiinceyi destekler niteliktedir.

SA-3 (Kadin) “Miifredatta belirtilen tiim trafik konularina, levhalara,
uyarilara trafik esnasinda ¢ok bakilmiyor bence. Yine sinav ornegi verecegim.
Swinavda tabelalara bakmamak kalma sebebi olmadigi i¢in bu kadar onemsemiyor.
(...) simavlarda belirli kriterler var ama trafik okuma iizerinden degerlendirme
vapilmiyor, teorik de 6grendigimiz bilgileri trafigin icinde sinamiyorlar (...) sadece
teknik kullamim iizerinden bir arag siirme tekniginden, yani aract dur-kalk

yapabiliyor muyuz?, park edebiliyor muyuz?, ona bakiyorlar.”

Katilimei, ezbere dayali uygulanan egitim sisteminin degerlendirme sinavinda

karsilik buldugu olumsuzluklardan bahsetmistir.

SA-4 (Kadm) “(...) heniiz direksiyon derslerine baslamadigimdan bir sey
diyemiyorum. Gézlemde de bulunmadim. Alana ilk defa geliyorum hicbir fikrim yok

bununla ilgili.”

Stirlicti adaylarimin bir siirlici kursuna kayit yaptirdigi an egitim siireci
baslamaktadir. Teorik egitimler adaymn siire¢ hakkinda bilgilendirilmesi ve arag¢
kullanimi i¢in gerekli mental hazirligin tamamlanmas: siirecidir. Simiilator egitimleri
ise teorik ve pratik egitimler arasinda bu bagin saglanmasi, ayrica 6n bilginin
yerlesmesi i¢in koprii vazifesi gormektedir. Katilimcinin ifadesinden bu siirecin

icinde yer almadig1, bu nedenle de gerekli ilginin olugmadigi anlagilmistir.

SA-5 (Kadim) “Miifredat ve wuygulama arasinda fark oldugunu
diistinmiiyorum. Ancak giincellemeler daha siki takip edilebilir teorik egitimlerde.
Trafik kurallari teorikte pratikten daha yiizeysel kaliyor, teorik ve uygulamay: es
zamanlt kapsayan bir model gelistirilebilir mesela. Her iki egitim es zamanli
verilebilir. Ister istemez egitmenler arasinda fikir ayriligi olabiliyor. Es zamanli bir
egitim modeli hem daha akilda kalict olur hem de her iki egitim bir digerini

pekistirir.”

Katilimei, teorik bilginin pratik egitimin yaninda yiizeysel kaldigini ve bu

nedenle trafik kurallarinin giincelligini koruyamadigini ifade etmistir. Giicli bir
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trafik egitimi i¢in teorik ve pratik egitiminin es zamanl verilmesinin farkliliklar

giderecegini belirtmistir.

SA-6 (Erkek) “ Halen direksiyon asamasina gegemedim, bilgim yok .Teorikle
sinav arasindaki farki soylemem gerekirse, egitimi birebir almis olsaydim belki fark
olmazdr ama kitapta yazildigi gibi gelmiyor sorular. Cikmis sinav sorularini
ezberlemesem sorulart pek anlayamiyorum. Tamam basit sorular ama birbirine ¢ok

’

benziyor, 0 mu, bu mu? derken zaman ¢abucak bitiyor.’

SA-7 (Erkek) “Miifredatta kesinlik var ama uygulama egitimlerinde dyle
degil. Her an tiim dengeler degisebiliyor ve bildigini uygulamaya kalksan o sirada
karsilagtigin ne ise bildigin ona denk diismiiyor. Trafigin kendince bir akisi var,
herkes kurallara uymuyor ki ben teorikte ogrendiklerimi birebir uygulayabileyim.
Hocalarimdan bunu &grendim. Bilgim dahilinde durum degerlendirmesi yaparak
hareket ediyorum, etmeye ¢alisiyorum, etrafimdaki araglara gére de karar aliyorum.
Sadece ben yokum o trafikte. Sagimdaki solumdakiler de belirleyicim oluyor. (...) o

kisilerin kuralsizligiyla benim nizama uygun hareket etmem birbiriyle uyusmuyor.”

Miifredat, egitim uygulamalarinin degerini gdsteren ve boylece acemi siiriicii
adaylarim giivenli bir sekilde ara¢ kullanmaya motive eden deneyimleri icermelidir.
Katilmeimn, “sagimdaki, solumdakiler belirleyici oluyor, o kisilerin kuralsizligiyla
benim nizama wuygun hareket etmem birbiriyle uyusmuyor” ifadesi, trafik

kiltiiriimiizde halen ortak bir payda da bulusulmadiginin kanitin1 icermektedir.

SA-8 (Erkek) “Bu biraz bilgisayar dersini bilgisayarsiz iglemek gibi bir
durum. Neler yapacagimiz, yapmayacagimiz, arag nedir, trafik nedir?, bunlari evet
ders esnasinda goriiyoruz ancak gorsel ve efektif olarak herhangi bir egitim maalesef
almiyoruz. Simiilasyon derslerimiz ¢ok yetersiz ve dgrenci ¢oklugu oldugundan
kullamim siiresi de hayli kisitli. Bu sebeple aslinda eger iyi bir egitmeniniz yoksa

kitabin diiz ciimlelerinden éteye gegemiyorsunuz.”

Katilimci, pratik uygulamayi isaret ederek diger katilimcilarin ifadelerini
destekleyici bigimde egitimlerin eksik verildiginden bahsetmistir. Bu noktada, siiriicti
adaylarinin almis olduklari egitim hizmetinin denetimli uygulamalar olmasi, egitime
katilmi tesvik eden ve yiiksek riskli durumlara maruz kalmayi en aza indiren
kademeli egitim gibi ¢ok yonlii programlarin hayata gecirilmesi gerektigini yeniden

belirtmek gerekir.
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SA-9 (Erkek) “Inamn hichir fikrim yok. Ben egitimlere hi¢ katilmadim,

yorumsuzum.”’

Tim siirlicii adaylar1 ayn1 beceri, zekd ve egitim alma nedenlerine sahip
degildir ve aymi egitimi almak, ayni araci kullanmak istememektedir. Ornegin,
otomatik vitesli ara¢ ile manuel vitesli ara¢ gibi. Buna gore; nispeten diisiik bir beceri
gelistirme diizeyiyle egitime baglayan kursiyerler, beceri egitiminden makul bir
sekilde yararlanmalidir. Araci kullanma konusunda daha yetenekli olan diger kisiler
i¢in egitim yalnizca sinav gegmek ve bir ihtiyaci karsilamak icin ehliyet sahibi olmak
degil, trafik giivenligi avantajina da sahip olan giivenilir siiriicii niteligine uygun

olmalidir.

SA-10 (Erkek) “Ben pek bir fark goremedim de sirf sunu séyleyebilirim.
Teorik dersler ¢ok kati, hep kural ve statik anlatim ama trafik oyle degil. Her zaman
kesin su kuralla sunu yapacaksin diyemiyor insan kendine, ya da ben daha ¢ok yeni
stirticii oldugum igin su an boyle algilyyorum belki, bilemiyorum. Uygulama hocam
diyor ki mesela: “ evet bunun kuralt bu ama her yerde béyle uygulayacaksin diye bir
kaide yok, bazi zamanlarda boyle de yapabilirsin” diyerek alternatif bir yontem

gosteriyor.”

Miifredat ezberci sistemi beslemeyen, bireysel farkliliklari taniyan ve acemi
stirlicii adaylarinin belirli beceri eksikliklerini gidermek i¢in uyarlanmig yetkinlik

bazli programlar1 igermelidir.
4.5. Siiriicii Adaymin Derslere Katilim ve Trafik Egitiminin Y eterliligi

Motorlu Tasit Siiriicli Kurslari’nda “usta 6gretici-uzman egitici-6gretmen-
hoca” olarak ifade edilen teknik ve teorik egitim veren katilimcilara, bu egitmenlere
istthdam saglayan kurum temsilcilerine ve bu egitimi alan siirlicii adaylarina

’

“Stiriicii adaymin derslere katilimi ve trafik egitiminin yeterliligi” sorulmustur.

Katilimeilarin  verdigi yanitlar, siiriici adayinin derslere katilim ve egitimlerin

yeterliligi ile ilgili konu hakkindaki goriis ve yorumlari su sekildedir:
4.5.1. Egitmenlerin Goriisleri

SE-1 (Kadn) “Uygulamalara katiliyorlar ama hepsi degil, bilenler diyelim.

(...) ara¢ kullanmayt bilenlerin derslere katilim daha az oluyor (...). Daha énceden
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kullamip da gelenler ama belli sistemi belli kurallari sinavda yapmak zorunda

olduklart icin onlar da yapmadiklart igin bilenlerin kalma orani daha fazlalagiyor.”

Katilimci, kursiyerlik 6ncesinde ara¢ kullanmay1 bir sekilde 6grenmis olan
stirlicii adaylarinin sinavlardan kalma nedenlerini kural dis1 ara¢ kullanma faktoriine

baglamaktadir.

SE-2 ( Kadin) “ Ehh, miifredat derslere katilimi zorunlu tutuyor ama gene
ekonomik sartlardan dolayr kurum sahipleri gelmeseniz de olur seyini mm?,
mantigini kayit anminda ¢ocuklara yerlestirdigi icin ¢cogu gelmiyor. Gelmeyenlerin
verine resmiyette geldi gosteriyorlar. Bu neye sebep oluyor tabi?, egitimde bayagi
asag seviyelere diisiiliiyor, uzun vadede bunlar ehliyet aldiginda bu égrenciler trafik

kazalarina neden oluyor.”

Katilime, siiriicli adaylarinin teorik derslere ilgisiz olmasi ve katilimin diisiik
kalmasinin nedenini kurum sahiplerinin adayla olan parasal anlagsmadan kaynakli
olmasiyla iliskilendirmektedir. Burada dikkat ¢eken degerlendirmelerden biri de,
adaylarin egitime eksik katilmig ya da hi¢ gelmemis olmasina ragmen “egitime

katilmig” gibi gosterilmesidir.

SE-3 (Kadin) “(...) simdi teorik derslere zaten ¢ok katilan yok. Hogs katilsalar
da ¢ok ciddi bir egitim aldiklar: da yok. Atiyorum elli kigi gelmesi gerekiyorsa beg
kisi hadi bilemediniz on kisi geliyor, ozellikle bu pandemi ¢iktiktan sonra o kadar: da
gelmez oldu (...). Su anda zaten yasaklandi, online dan ders goriiyorlar. Direksiyon
derslerine, uygulamali derslere evet katilim daha yiiksek ama sunun da seyini
yasiyoruz. Aday gelemiyor, bu durum da kursun bu isine geliyor. Neden? Listesini
hazirliyor, “su giinlerde dersiniz var geleceksiniz” diyor ha bazen esnetiyorlar bazen
ufak tefek oynatmalar yapiyorlar adaya uysun diye ama ¢ogunlukla da yapilmiyor
(...) “ben biliyorum nasil olsa” diyenler var. Lyi kétii iste ¢at pat kullanmayr;
babadan biraz 6grenenler gelmiyor derse, “ben son derse giderim yeter” diyor. Son
derse de geliyor ee egitimini de zaten yeteri kadar alamadigi icin biiyiik ihtimalle de
sinavda kaliyor. Kalsin da. Ara¢ kullanmayla sinava gore arag kullanma ¢ok farki.
Yani ben egitmenim, kendi kullandigim sekliyle sinava girsem belki ben de kalirim.
Neden kalirim séyliim. Ben adada ii¢lerim, iigtincii vitesle donerim, ¢iinkii orda iigle
donebiliriz bizim c¢alisma alaminda (...) ama komisyon benim acemi oldugumu

diistindiigii icin frene basar benim doniisiimde. Yani araba kullanmayla sinava gore
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ara¢ kullanma farkli oldugundan verdigimiz egitimin icerigi de tartismali bir

1

durum.’

Katilimci, trafikte ara¢ kullanimi ile sinava gore ara¢ kullandirma egitiminin
tartismaya agik oldugunu, uzun yillardir ara¢ kullanmasima ve siiriicii aday1
yetistirmesine ragmen bizzat kendisi ya da komisyonlarin kendisi dahi sinava girse
simnavdan kalma ihtimallerinin olabilecegini belirtiyor. Katilimcinin ifade etmek

istedigi, sinav gegme mantigiyla verilen egitimin yetersiz oldugudur.

SE-4 ( Kadin) “Gelmeyen ogrenci sayist ¢ok fazla olabiliyor bazen. O hig belli
olmuyor. Bazen ger¢ekten biitiin herkes geliyor, bazilart gelmiyor ve gelmediklerinde
de arayp kesinlikle uyarmiyorlar ya da iste ne bileyim bizim normalde ¢alisma
saatlerimiz dokuzda, dokuzda geliyorlar fakat iste isleri ¢ikiyor filan, bakmuissin
ertelemigsler (...) ders saatlerine uymuyorlar. (...) bazi kurslarda 45 dk. bazilart bir
saat egitim veriliyor. Bu hem adaylarda hem direksiyon hocalarinda sikinti ¢ikariyor
“az ders gordiik” diyerek adaylar gidiyor. Adaylar gittigi zaman kurum bunun
hesabini benden soruyor. (...) Sanki onun saatini ben adaydan almigim gibi kurum
sahibi daha adayla konusmadan faturayi bana kesiyor. Soruyorum ‘“‘niye gitti bu
aday, ne olacak simdi dersi?”(...) “bilmiyorum” diyorlar. Kim biliyor bu igin aslini
astarimi? Kayit donemi basladiginda Mebbis de programlar: var hepsinin. Daha
donem baslar baslamaz resmi ders programlari sisteme giriliyor ama resmi ders

’

programint uygulayani heniiz ben gérmedim.’

Katilimci, siiriicii adaylarinin ders saatlerine riayet etmediklerini ya da
habersiz bir sekilde egitimlerini ertelediklerini belirtirken bu yaklasimin egitimci
olarak calistifi kurumla arasinda problem yarattigini ifade etmektedir. Resmi ders
programlarinin milli egitime bagli 6grenci otomasyon sisteminde tanimlanmig
oldugunu belirtmistir. Stirticii kurslar1 belirtilen giin ve saatte siiriis egitimlerini
vermekle, siiriicii adayr da bu gilin ve saatlerde egitime katilmakla ytlikiimliidiir.
Resmen bildirilmis bir ders programinin kayit dis1 uygulanmasindan bahsedilmesi

konunun muhataplari i¢in agiklanmasi gereken bir durumdur.

SE-5 (Kadin) “Teorik egitimlere katilm c¢ok ¢ok diisiik. Yine kurumlarin
ticareti yiiziinden tabii ki. Surf kontenjanlarini doldurabilmek ugruna “gel vatandas
gel” diyorlar resmen. “Derslere katilmasan da olur, idare ederiz sen yeter ki kayda

gel.” Ne kadar az ogrenci derse gelirse kurumun isine geliyor. (...) teorik egitmene
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az para versinler eni konu mesele parada bitiyor. Baslica neden bu. Diyelim ki
kurumlar iki grup acti. Egitmen her grup igin ayrt ayri yonetmelik ve kanunlarda
belirtilen ders saati iicretinden iicretini almali. Aliyor mu? Hayiwr. Iki grup 45 kisi
yaptr diyelim, derse katilan aday sayist toplasan on bes-yirmi kisi. Egitim bitine
kadar da swifta bes-alti kisi kaliyor kalmiyor. Diisiinsenize birileri egitime
katilmadan o parayt veriyor, birileri ciddiye aliyor diizenli derse geliyor. Direksiyon
egitimlerine katilim daha fazla. Aday onceden arag kullandigim bildigini séyleyerek
gelmiyorsa bu dedigim durum. Bildigini sananlar da bir sey bilmiyor. Biz sadece
arag kullanmayr degil, trafik yonetimini de 6gretmeye ¢alisiyoruz. Ha biz derken
tabii ki bireysel olarak egitmenligi ciddiye alanlar. Soziim belgesizler ya da hic
belgesi bile olmamis egitimi dahi siipheli hocamsilar degil (...). Direksiyona
katiliyorlar ¢iinkii onlar icin araba go-Kart. Egleniyorlar. Isin ciddiyetini alana
¢tkinca anliyorlar ama kisa ders saatlerinde onlar anlayana kadar zaten sinav
zamam gelip catwyor. Biz bildigimiz i¢in adayin yaklasimini kisa siirede ezber
kaptirp gidiyoruz iste (...). Teorik derslerde sikiyorlar kursiyerler. (...) kurumlar da
adaylarin yan yana gelmesini istemiyor ki. Nasil istesin? Birini almis yedi yiiz liraya
digerini almis bin bes yiiz liraya. O adaylarin yan yana gelmesi demek birbirine bilgi
vermesi demek. Yand: giiliim keten helva. Diizenli ders programi demek fazladan

kadrolu hoca, fazladan para odemek demek.”

Yaptig1r isin yonetmelik ve kanunlarla belirlemis oldukc¢a ciddi bir is
oldugunu belirten katilimci, siirlici adaylarimin egitimlere katiliminda kurumlarla
yapilan parasal anlagmanin etkili oldugunu su sozlerle ifade etmistir: “yand: giiliim
keten helva.” Katilimciya gore, her adaydan farkli egitim {icretleri alinmaktadir ve
kurum kontenjanlarinin doldurulmasi adina egitimin igeriginden ve egitimci kisilerin
niteliginden tavizler verilmektedir. Bu nedenlere bagl olarak siiriicii adaylarinin da
egitime ciddiyetle yaklagmadiklarini, hatta ara¢ kullanmay1 neredeyse eglence olarak

gordiiklerini belirtmistir.

SE-6 (Kadin) “Teorik derslere katilim her zaman az olur. Kurumlar aday
kayitlarinda “gelmesen de olur” diyerek adaylari idare ediyor. Onlar igin ne kadar
az aday egitime gelirse kuruma o kadar az yiiktiir. (...) hem teorik egitmene az para
veriyorlar boyle olunca hem de adaylar igeride yer isgal etmemis oluyor, kurumlar
adaylarin bir arada olmasini pek istemezler. (...) her birini ayri fiyattan aldiklar

icin kendi aralarinda konugurlarsa korkusu yasiyorlar. (...) direksiyon derslerine
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katilim eksiksiz oluyor. Tiim dersler, teorik ve direksiyon egitimleri tamamen ezberci

egitim ile verildiginden akan trafikte aday asla bilin¢li arag¢ kullanamiyor.”

Katilimcinin, kurumlarin ticari yaklasimini ifade ederken SE-5 katilimcisinin
sOyleminin birebir aynis1 ile degerlendirme yapmasi dikkat c¢ekicidir. Her iki
katilimciya gore kurs kaydi esnasinda adaylara verilen vaatler vardir, “derslere
gelmesen de olur” denilmektedir ve kursiyerlerle yapilan bu anlagmalar kurumlarin

faydasina islemektedir.

SE-7 (Erkek) “Siriicii adaylar: derse tedirgin ve korkarak geliyorlar. (...)
kimi fazla o6nemsiyor dakika sektirmiyor ders zamanlarinda, kimi hi¢ umursamuyor
hallederiz faslinda. Daha once aragla hi¢ tamsmadiklart igin tedirginlik ve diizenli
katilim var. (...) yani egitimi ka¢a satin almiglarsa, yani direksiyon siirelerini kag
saatligine satin almiglarsa uygulamaya geliyorlar fakat teorik egitimler genellikle
ctkmig sinav sorularim ¢alistiklarindan katilimi uygulama gibi degil. Adayin egitimi

satin aldigt iicret ¢aliymanin performansina direk etki ediyo.”

Stirticti kurslarinin egitim ticretleri her sene siiriicii kurslarinin da goriisleri
aliarak her ilin valilikleri tarafindan esaslar neticesinde taban fiyat olarak belirlenir.
Resmiyette belirlenmis rakamlarin altinda egitim hizmeti verilmesi usul ve esaslara
aykirilik iceren, sug¢ teskil eden bir durumdur. Katilimei, diger katilimcilarin
ifadelerine eslik ederek kursiyerlerin de anlagmayla satin aldigi egitime vurgu

yapmustir. Derslere katilimin anlasilan fiyatlara gore bicimlendigini ifade etmistir.

SE-8 (Erkek) “(...) katilimlara dikkat etmiyorlar ve bu konunun daha basite
indirgendigini basit bir algiyla diigiiniiyorlar bu konuda. (...) kazalara yol
acabilecegi ve bunun can kayiplarina yol acabilecegini kesinlikle ongoremiyorlar.
Teoriklerde de ¢ok zayiflar ki baslica nedeni ders saatlerine riayet etmemeleri
konuyu hafife aldiklarimin en basit gostergesi. Sadece buna dikkat etseler daha
basarili sonuglar elde edebiliriz. Ezbere dayali sinavlar ve sorular birtakim iste
dedigim gibi kliselere bilesenleri yoneldikleri i¢in de bu ezber bizi ama egitimde ama

sonrasinda negatif sonuca ulastiryyor.”

Siiriicli egitiminin basit bir algiyla degerlendirildigini ifade eden katilimci,
ezbere dayali verilen egitimin ve degerlendirme smavlarinin mevcut ve ilerleyen

zamanda problem doguracagini ifade etmistir.
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SE-9 (Erkek) “Teori, teoride suan katilim bir %70-%80 veya o civarlarda
ama direksiyona katilimlar oluyor. Onlarda da oran olarak bir % 80 vereyim ¢iinkii
%20'si “ben biliyorum” diye gelmiyor, ¢ogu “sen biliyorsan gelme” deniliyor, bu
sekilde ¢cok gordiim “biliyorum” dedi ama ti¢tincii hakkinda aldy dérdiincii hakkinda
aldi “biliyorum” dedi dosya yakti simdi piyasadaki su an aract kullananla temelden
yvani su an bizlerden egitim alip gidene hi¢hir zaman bir degil. Aday var 17 yil
kullanmis ornek veriyorum geldi iigiincii dersinden sonra alabildi. Niye? “hocam su
an ben kurallart burada ogrendim.” diyor. Disarida 6grendigi bilgiler kirli bilgi. Su
an piyasadaki siiriiciilerin % 90wun tekrardan egitime alinmasi lazim. (...) bu
konuda bilimsel bir arastirmasinin yapiimast lazim. Nasil mesela? Simdi ben bugiin
adaya bir sey verdim. Bu aday bunu kag¢ giin sonra, hani kag¢ giin, ka¢ y1l kafasinda
tutabiliyor?, ne kadarini tutuyor? Egitimin standarti olmadigindan net bir diisiince

olusmuyor kafamda (...)."”

Katilimei, aktif siirticiilerin de ge¢miste aldiklart bilgilerin yetersiz ve kirli
bilgi oldugunu, mevcut diizendeki tiim siiriiciilerin yeniden egitime tabii tutulmasi
gerektigini Oonermektedir. Ayrica trafik egitiminin bilimsel olarak arastirilmasini,
sirlicii adaylarinin bilgiyi nasil muhafaza ettiklerinin ve yonettiklerinin bilgisine

ulagmak gerektigini ifade etmistir.

SE-10 (Erkek) “Siiriicii adaylarimin ¢ogu direksiyon egitimlerine katiliyorlar
fakat siiriis deneyimini kara diizende olsa az ¢ok bilen kisiler bu egitimleri
miifredatta belirtilen sekilde almiyorlar. Adaylar teorik egitimlere katilim
gostermiyor, bu olusumlara tabiri yerindeyse siiriicii kurslari ¢anak tutmaktadir.
Aslinda ne var biliyor musunuz? (...)olay sadece araba kullanmak degil, bir de trafik
yonetimi var ki kimse ondan bahsetmiyor. (...) ara¢ kullanmayr aday bir sekilde
ogrenir. Oyle dgrenir, boyle égrenir ama eSer o aday teorik egitimlerle zihinsel
stireci dogru gegirmemisse, sonra da paldir kiildiir araca oturtulup “hadi siir bak
boyle yapacaksin” diye ezber edilirse o aday araba kullanyyor olmaz. Arag
kullanmayr ogrenmek ne kadar kabiliyet ne kadar beceri isi dersek eger, oncelikle
bilginin dogru kullamimidir olmasi gereken demek dogrudur. Teoriklerde biz sadece
serit, yol, kavsak ogretmiyoruz, biz bir de trafik yonetiminden bahsediyoruz. Tabii

derse gelen biliyor gelmeyen Allaha emanet (...).”

Katilimciya gore, siiriicii adaylar1 almis olduklar1 egitimler ile yalmizca arag

kullanmay1 6grenmemektedir. Ara¢ kullanimi pratiklerle bir sekilde 6grenilebilir bir
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beceridir. Burada asil 6nemli olan araci trafikte yonetme kabiliyetinin geligsmesidir.
Ancak teorik ve pratik egitimlerin gereklilikleri yerine getirildiginde verimli sonuglar

alinabilir.

4.5.2.Kurucularin ve Temsilcilerinin Goriisleri

KT-1 (Erkek) *“(...) wygulamayla ilgili katilim iyi, yani programlar iyi
vapiliyor. Biz ogrencinin gelebilecegi giinleri, saatleri, zamanlari ayarliyoruz.
Katilm iyidir. Genelde tiim egitimlerini aliyorlar. Orada herhangi bir sorun
yasamiyoruz. (...) teoriklerle ilgili ayni seyi soyleyemem. Simdi burada direksiyon
dedigi icin soyliiyorum ama teorikler tabi, iste ogrenciler var, kendine giivenenler
var, disarda “¢alismak istiyorum, hep gelemiyorum, isim giiciim var” diyenler
oluyor. Orada bir aksakilik var ama direksiyonlarda sikinti yok. Yani direksiyonlara
biz konustugumuz giin neyse sonuna kadar aymi sekilde devam ediyoruz ve o
egitimleri de veriyoruz. Onlar da aliyor. Egitimlere diizenli katilim olursa adayin

gelisimi olumlu yonde ilerliyor.”

Katilimel, uygulama egitimlerin yeterli oldugunu ve ders programlarinin iyi
hazirlandigii ancak teorik egitimler i¢in adaylarin ¢esitli bahaneler sunarak dersleri

aksattigini ifade etmistir.

KT-2 (Erkek) “Bu ¢ok yonlii yanmitlanmasi gereken bir soru. Simdii, teorik
egitimlere katilimlar az bi kere. Biz 20 kisilik bir sinif agiyoruz. Bu sinifta 14-15
civarinda 16 civarinda kursiyer geliyor. Bunun disindaki kursiyerler, mesela devlet
memuruysaniz size resmi izin vermiyorlar siiriicii kursunda egitime girdiniz diye.
Nasil getirebilirsiniz bir polisi?, bir Ogretmeni? Iste, zorunlulugu nereye gire
koyuyorsunuz?, “siiriicii kursunda mutlaka egitime zorunlu olarak katilacaksiniz”
diye. Bir ogretmen bu zorunlu egitimi mazeret olarak iistiine bildirdiginde izin
alamiyor. Ya da polis veya itfaiye gorevlisi veya saghk c¢alisani. Burada bir
diizenleme yapimast gerekir. Hangi sektorde c¢alistyor olursa olsun egitim
programlariyla ilgili idari izinli mutlaka sayimas: gerekir. Bu bir. Ikincisi
denetimler su anda devam ediyor. Mesela her donem actigimizda ki online
egitimlerde de oldu, ii¢ ayr subede kurul var. U¢ subede de sube miidiiriimiiz online
egitime katiliyor. Yiiz yiize egitimde de geliyor yoklama aliyor. Eksik olanlarin
listesini ¢tkariyor. Bunlar 5°te 1 oraminda gegerse bunlarin kayitlarim siliyor. Ha

tamam biz bunu bildigimiz icin kursiyere; “bu derslere katilim mecburiyetiniz var,
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boyle bir pozisyonla karsilasabilirsiniz, eger gelmezseniz derslerinize kaydiniz
silinecek” dedigimiz i¢in sonra o kursiyeri tekrar kaydediyoruz. Ama sorun boyle
¢oziilmiiyor. Birincisi mutlaka derslere katilmak icin bunun bir idari izin statiisiine
sokulmasi lazim. Ozel sektorden de o zaman izin alabilir, devietten de izin alabilir.
Bu altyapt olusturulduktan sonra denetim yapilsin. Derslere gelenlerin mezuniyetleri
saglansin. Gelmeyenlerin de kaydi silinebilir. Ciinkii o dersler 6nemli bence, almast
gerekir. (...) ehliyetin de ¢ok biiyiik bir aciliyeti yok. Bir ay once almasina gerek yok
bu egitimi alsin, ii¢ ay sonra alsin. Bu egitim bitmis olur. O yiizden ben burada
aslinda katilmlarin az veya ¢ok olmasinmin ¢ok biiyiik bir problem olduguna
inanmiyorum. Onemli olan az da olsa katilim, diger katilmayan kitlenin bu egitimi
almasini saglamak. Avrupa’da bunlart kredili sistemli yapiyorlar saygideger hocam.
Yani size bir siire koymuyorlar, “bu ilkyardim programimi alacaksiniz” diyorlar.
Sonra trafigi, arag teknigini, “kagirirsaniz, bir sonraki donemde alabilirsiniz, ancak
o krediler bittikten sonra siz teorik sinava girebilirsiniz” diyorlar. Boyle bir sisteme
gidilebilir. Ciinkii inkar etmeyelim cok zor bir hayat sarti var Tiirkiye'de. Insanlar
calistyor. Bunun icin izin alamadiklar: da olabiliyor. Ben devlet memurlarindan
ornek verdim ama o da ¢ok zor bir durum kendi gorevini yerine getirmeye ¢aligirken
zorlanabilir gelmekte ama mutlaka programinin uygun oldugu tarihler vardir herkes
icin. Ehliyet almak istiyorsa belki senelik iznini kullanacak, belki de tatillerinde
kullanilacak ama o kredili sistem gibi bu programlart alirsa sonucunda bu egitimler
bittikten sonra teorik sinavi olursa bu sorun ortadan kalkmis olur. Bu vesileyle ayni
zaman diliminde degil ama farkli zamanlarda herkes bu egitimlerini vermis olur. (...)
5580 sayiuli kanun motorlu ozel 6gretim kurumlarimin yonetmeligi, bir de ozelinde
motorlu tasitlar siiriicii kurslari yonetmeligine, bunun yaninda talim terbiye
kurulundan okutulacak programlarla ilgili biz konfederasyon olarak ii¢ dersin de
programlarim yazdik. Su ana kadar arag teknigi gecti, ara¢ tekniginde mesela
motoru kaldwdik yani motor dedigim motorun detaylarimi. Isaretler, aractaki
levhalar vesaire yani kisinin kullanacagi programlar: yazdik. Bunlari bir biitiin
olarak onerdik. Hem sinav sorularinda hem okutulacak programlarda bunlarin
hepsini onerdik. Bu katilimla ilgili de egitimle ilgili de biz basindan beri hem daire
baskanligina hem genel miidiirliigiimiize elbette ki bu egitimler alinmali ama
bunlarin sartlart olusturulmali. Avrupa’daki ornekler, bunlar hatta Japonya ve
Kore’den de ornekleri getirdik rapor halinde kendilerine sunduk. Yani kisilere biz bu

programlart size aldiktan sonra bu sinaviara girebilirsiniz noktasina getirmemiz
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lazim diye bu onerileri yaptik (...). Simdi isimlerini zikretmemek adina soyliiyorum,
ben sadece 4 tane dernekten, bir tanesi Anadolu yakasindan 3 tanesi de Avrupa
vakasindan dernekten yazili gériis aldim. Konya’dan gériis alindi, Antalya’dan goriis
alindi. Isimlerin hepsi aklimda da isimlere girmemek igin. Bursa’dan yine
egitmenlerimizden goriis alindi. Bu goriisler de icerisine konuldu. Bu konularin
disinda seyler var (...). Onlar da aslinda buradan gelmisler, bu arkadaglarimizin
goriislerinden gelmislerdi. Bazilarini alanda gordiikleri i¢in bize onermislerdi. Su
anda en son aldigimiz goriisler direksiyon sinavlart ile ilgili sadece parka L parka,

geri geri parka dayal: bir sinav haline geldigini en iyi géren usta 6greticilerimizdir.”

Toplumsal sistemin isleyisini aksatan karayolu trafik kazalarinin énemli bir
halk sagligi sorunu olmaya devam ettiginin farkinda olmak ¢ok Onemlidir. Yol
giivenligi egitimleri dogru ve verimli kullanildiginda hayat kurtarmaya, kazalar1 ve
yaralanmalart Onlemeye yardimeci olabilir ve bir toplumun en iyi sekilde
islemesini saglayabilir. Yukarida goriislerini ifade eden kurucu temsilcisi, gerek sivil
toplum Orgiitli temsilcisi olarak gerekse sektoriin yapi taslarini olusturan bulundugu
onemli mevki geregi; siiriicii adaylariin egitimlere katilimi ve devaminda giivenli
siirlicii olarak trafikte var olabilmesi i¢in, egitimlerin igerigi adina baslatmis
bulunduklar1 somut girisimlerden ve projelerden Ornekler vermistir. Katilime,
girisim ve projelerinin hayata ge¢irilmesinde alan egitmenlerinden ve egitmenleri

temsil eden yapilardan da goriis aldiklarini ifade etmistir.

KT-3 (Erkek) “(...) teorik dersleri katilmasimin ben oOgrencinin zorunlu
oldugunu diigiinmiiyorum, artik ¢ok basit ¢ok kolay bir yontemle dijital ¢agda bilgiye
ulasabilir. Ogrencinin buraya gelip test ¢ozmesine, égrencinin buraya gelip trafik
dersi dinlemesine, trafik isiklari, araglardaki mesafe, saga sola doniisler, bunlarin
artik canli olarak anlatmasina gerek yok. Zaten bir sinava tabi tutuluyoruz ee teorik
dertlerin ¢ok anlamsiz oldugunu diisiiniiyorum, aslolan sinav. Sinavda basarili ise
ogrenci  konuyu nereden Ogrenirse Ogrensin. Internetten grensin,  siiriicii
kurslarimizda zoom iizerinden ee?, dersler veriyoruz bunlardan dinleyebilir ama
onemli olan burada teorik uygulama egitiminin 14 saatlik egitimin verilerek ben
yeterli olacagint diistinmiiyorum. Bu egitim saatinin ¢ok c¢ok daha arttirilmast
gerekir. 30 saatler, 40 saatler, hatta hatta 50-60 saatlere getirilmesi gerekir ¢iinkii.,
(...) teoriklere katilmakta ¢ok zorlaniyoruz. Yasal olarak o&grenciyi getirmek

zorundayiz, ¢ok zorlaniyoruz. Istanbul kosullarinda kosturan insanlarin bir yerden
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bir yere ulasmasi, evine gitmesi, isten ¢ikmasi, egitime gelmesi ¢ok sikinti ama tam
tersine teorik, uygulama egitiminin direksiyon egitiminin ¢ok daha fazla arttirllarak
verilmesi taraftartyim (...). Cok zor getiriyoruz 6grencimizi, geliyor 6grenci ama ¢ok
zor sartlarda geliyor; is cikisi 6 ile 8 arasi egitim veriyoruz, 2 giinliik 2 saat
egitimimiz var, 10 giin siiriiyor tam olarak biz 34 saat ogrenci bize egitim veriyoruz
ama gereksiz bir egitim anlamsiz bir egitim. Biz bunu uzaktan da verebiliriz,
herhangi bir teorik egitimi okuyarak da teoriyi o&grenebiliriz ama okuyarak
uygulamayt 6grenemeyiz. Bu nedenle uygulamanin artmast lazim, teorik egitimin de

)

azalmasi lazim.’

Katilimci, yasam sartlart ve is yogunlugu igerisinde siiriicii adaylarinin
egitime katilimda sikinti yasadiklarmi, bu nedenle dijital ¢agin geregi teorik
egitimlerin online verilmesinin fayda saglayacagini ifade etmistir. Teorik egitimlerin
aksine direksiyon egitimlerinin sayica arttirilmasinin 6énemini vurgulayan katilimei,
asil egitimin uygulama ile oldugunu ve mevcut ders saatlerini yeterli gérmedigini,

ayrica teorik egitimleri anlamsiz buldugunu belirtmistir.

KT- 4 (Erkek) “Adaylar ¢calistigi isyerlerinde ya da kurumlardan gelirken izin
almalari problemli, terminleri uyumsuz. Yeter ki belge alinsin; kisa, 6z, ekonomik ve
stkict olmasin (...). Egitime hi¢ kimse ve kurum ciddi olgiide yaklasmiyor. Herkesin
isi giicti var, egitimler bos ve aylaklar igin hazirlantyormus gibi bir imaj var. Herkes
her seyi iyi biliyor ve egitim almaz genelde verirler. Bu yiizden egitim ve egitimci
gereksiz olarak gériinmektedir. “Egitimci” diyorum “bay mi, bayan mi?” diye
soruyorlar, “egitimci” diyorum. “Boyle bakis acist olanlar alternatif kurumlara
gitsinler” diyorum. Swimav yapici bay, bayan tercihte bulunmuyorlar, zorunluluk

karsisinda.”

Katilime, siirlicii adaylarmin egitimlere katilamama nedenini is hayatinin
kosullariyla iligkilendirmis, bu nedenlere bagl olarak en kisa siirede en ekonomik
egitimin de tercih sebebi oldugunu belirtmistir. Ayrica, egitimlere egitimin gereksiz
oldugu algistyla yaklasildigini, verilen egitim iyi ve yeterli olsa dahi beklentinin
verilen egitim hizmetinden farkli olduguna dikkat ¢ekmek istemistir. Katilimci, bu
tercihlerin egitim ve egitimciye yiikledigi degersizlestirme faktoriine atifta

bulunmustur.
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KT- 5 (Erkek) “Siiriicii adaylarimin maalesef derslere ilgisi diisiik bir
diizeyde, yazili sinav liizumsuz gériilmektedir. Sinavdan 70 alinarak gegilmesi bu
durumun en onemli sebebidir (...). Bence ge¢me notu en az 85 olmall ki derse ve
konulara ilgi daha da artsin. Ancak derslerde anlatilan konularin trafikte ne kadar
onemli oldugunu ancak trafikte yasadiklart zaman anlamaktalar. Direksiyon
egitimine ilgi ise olduk¢a yogun. Hatta daha yazili sinava girmeden uygulamanin ne

>

zaman yapilacagini defalarca soruyor adaylar.’

Katilimeciya gore, teorik egitimlerin degeri siiriicti aday: trafikte aktif rol
aldiginda O6nem kazanmaktadir. Sinav gecme mantigiyla alinan teorik egitimin
Ooneminin anlasilabilmesi i¢in basar1 kistaslarinin zorlastirilmasina yonelik onerilerde

bulunmustur.

KT- 6 (Erkek) “Teorik derslere katilma konusunda bazi kurslarin bu konuyu
hafife aldiklarini, kursiyerleri derse davet etmediklerini hatta kursiyeri kaydetme
kayit esnasinda “‘derse gelmene de gerek yok” gibi bazi séylemler sonucunda
kursiyerlerin dersleri gelmedigini ¢ok goriiyoruz. (...) ancak kursiyerin hi¢ ders
gormeden elektronik sinava girdigi ve burada basarili oldugu da goriilmektedir. Bu
onemli bir husus dikkat etmek lazim. (...) basarili kursiyer trafik kurallarini tam
anlamiyla ogrenmis sayilmamalidir. Egitimin yeterliligi derslere katilimla ve
egitmenin uzmanligiyla es deger oldugundan kurumdan kuruma bu anlayis degisir
(...) direksiyon egitimlerinde kursiyerlerin bileni de bilmeyeni de genelde derslere

’

eksiksiz geliyor.’

Egitimin degeri ve yeterliliini derslere katilim ve egiticinin uzmanhig ile
0zdeslestiren katilimci, kurumlarin derslere katilim noktasinda kursiyere etki ettigini

vurgulamastir.

KT- 7 (Erkek) “ Eger kurum sorumluluk alwor, “gelme idare ederim”
diyorsa gelmek isine gelmiyor adayin. (...) bunlar hep ticaret, onlarin egitim algist
direksiyon egitimi. Bu yiizden teoriklere katilim her zaman c¢ok diisiiktiir ama
direksiyon derseniz bu da yine adayin bilgi seviyesiyle alakali. Kursiyer i¢in egitim
direksiyon basinda oturdugu an anlam buluyor. (...) aday “ben arag¢ kullaniyorum”
diye geliyorsa belli dersler yazilir, o saatlerde gelir dersini alir gider sonra sinavina
girer. O aday ¢ok umursamaz dersleri. Yine de direksiyon derslerine katilim her

zaman daha yiiksek araba kullanmaya heves ediyorlar (...) seviyorlar. Ozellikle de
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daha énce hi¢ arag¢ kullanmamus, bilgisi hi¢ olmayanlar erkenden kurumun kapasina

)

dayanuwr bekler.’

Katilimci, diger katilimcilarin sdylemlerini destekleyici nitelikte ifadelerde
bulunmustur. Teorik egitimlere gelmeyen siiriicli adaymnin bu karar1 kurumlarin
etkisiyle aldigini, kurumlarin da ticari hesaplar nedeniyle bu idareyi sagladigini ifade
etmistir. Katilimciya gore direksiyon egitimlerine katilimin yiiksek olmasinin nedeni

ise kisilerin ara¢ kullanma hevesi ile ilgilidir.

KT- 8 (Kadin) “(...) adaylarinin teorik derslere katilimlar: bizim istedigimiz
ol¢iide degil, zaman sorunu ¢ok fazla yasaniyor maalesef. Kimi isinden, kimi esinden,
kimi asindan sebep bir sekilde gelmek istemiyorlar egitimlere. Direksiyon derslerine
katilim daha yogunlukta. Ara¢ kullanmayr bilen o6grenciler direksiyon derslerine
katilmayr tercih etmiyor. Teorik egitimleri bir sekilde kendileri de ¢ozebileceklerini
diigtiniiyorlar, ellerinde kitap materyalleri var. Ee internet var artik bir de “biz de
okur, anlariz” diyorlar. Ama arag¢ kullanmak baska bir sey, herkesin arabasi

’

olmadigi icin haliyle katilim yiiksek oluyor.’

Egitimin kalitesini ve yeterliligini belirleyen en 6nemli faktor egitimi alacak
kursiyere egitimi 6zendirmek ve faydalar1 hakkinda dogru bilgilendirme yapmaktir.
Katilimel, siiriicii adaylarinin uzman yardimi almaksizin internet, kitap vb. kaynaklar
vasitastyla teorik egitimleri kendilerinin ¢6zebilecegini diisiindiiklerini ifade etmistir.
Teorik egitimlerin aksine direksiyon uygulama egitimlerinde araba kaynaginin
herkeste olmamasi nedeniyle egitimlere katilim daha yiiksektir. Siiriicli adaylarina bu
egitimlerin 6nem ve hassasiyetinin nedenleriyle agiklanmasi ve geri bildirim alinmasi

gerekliligi hatirlatilmalidir.

KT- 9 (Kadin) “(...) teoriklere her zaman katilim az olur. (...) hep bir
zamansizliklart var (...) katilm zorunlu olsa da teoriklerde esnemeler hep var.
Uygulama egitimlerine ¢ok nem veriyor adaylar, acil bir durum soz konusu degilse
dersleri sektirmezler kolay kolay ama, teorik asamada randiman alinmamissa
uygulamada uyumsuziluklar ¢ok fazla ¢ikiyor. Teorikte zaman bulamayanlarin ¢ogu
uygulama derslerinde kostur kostur gelir genelde ama teoriksiz uygulamadan

’

kimseye fayda gelmez.’
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Katilime, teorik egitimlere ilgi gdstermeyen siiriicii adaylarmin uygulama
egitiminde uyum sorunu yasadigini Ve teorik egitimlerde sliriicii adaymin sartlari

miisait olsa da genel olarak katilima ilginin diisiik oldugunu ifade etmistir.

KT- 10 (Kadin) “Uygulama egitimlerimizde katilim bayagi yiiksek (...)
teorikte ¢ok zorlamiyoruz adayr kuruma getirmekte. (...) istedigi kadar dersler
zorunlu olsun, kimse derslere gelmedi diye devamsizliktan kaydi silinmedigi icin (...)
denetimler de oylesine yapildigindan, o da binde bir yapilan bir denetim oldugundan
idare ediliyor adaylar. (...) wygulamaya kendi rizasiyla hatta israrla takiple
geliyorlar. Dakikasini hesaplayan adaylar var. Teorik de durum biraz daha farkl:.
Adaylar kurs tercihlerini yaparken en c¢ok talep ettikleri ‘“benim zamanmim yok
derslere gelemem, kolaylik gostereceksiniz kaydimi yaptirayim™ seklinde. Aday bize
bir pazar arastirmasi yaparak gelmis oluyor. Biz kabul etmezsek bir baska kurum
kabul ediyor bu teklifi. Sartlari zorlayarak en dogru sekilde egitim vermeye

’

calisiyoruz fakat standarti tutturmamiz miimkiin degil bu sistemde.’

Katilimei, kursiyerlerin bir kursa kayit yaptirmadan once On arastirma
yaptiklarini ve sartlarina uygun olan kurumu tercih ettiklerini ifade etmistir. Siiriicii
adaylar teorik egitimlere katilmama talebiyle sarthh kurs kaydi istemektedir.
Katilimer ayrica devamsizliklarin denetlenmemesinin egitimin sartlarini zorladigimi

da vurgulamistir.

4.5.3.Siiriicii Adaylarimin Goriisleri

SA-1(Kadin) “(...) bana verilen programa uydum ve aksatmadim, zaten
aksattigim takdirde ders hakkim yaniyor ve 6 saat ders istesem de aksatma sansim

vok. Yapilan programi kendimce en verimli sekilde degerlendirmeye calistim.”

Zorunlu direksiyon uygulama egitimi, 2 ders saati simiilator egitimi ile 14
ders saati direksiyon uygulama egitimine tekabiil etmektedir. Ancak siiriicii adayinin
“6 saat ders istesem de aksatma sansim yok” ifadesinden 10 ders saatini eksik aldig1

anlasilmaktadir.

SA-2 (Kadin) “(...) elimden geldigince katilmaya ¢alistim. Zaten egitmen az
ogrenci ¢ok. (...) Kurstan arorlar “bugiin gelmezseniz hakkiniz yanar” gibi bir
seyler anlatiyorlar. Ekmek kuyrugu gibi siranizi kagirirsaniz ekmekten oluyorsunuz.

Isin maddi kissmlarima hi¢ girmek istemiyorum zaten (...). Diizenli bir program
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oldugunu diistinmiiyorum, kim ne zaman miisaitse kendilerine gore bir program
vapiyorlar. Sonugta ben belli ders saatine gére belli bir rakama anlastim mi?

anlagtim (...).”

Katilimci, belli bir ticret karsiliginda ders saati satin aldigini ifade etmektedir.
Adaym, “diizenli bir program oldugunu diisiinmiiyorum” ifadesinden egitim
programinin standart prosediirii hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadig1 izlenmistir.
Bu nedenle teorik asama Ve siiriis egitimine alinacak siirlicii adaylarin1 bilgilendiren
MEB tarafindan hazirlanmis Siiriicii Adayr Egitim Sistemi ve Ders Programi
hazirlanmali, bu bilgilendirme arglimanlari daha kayit esnasinda siiriicii adaylarina
verilmelidir. Siirlicii adayinda trafik ve egitim algisinin yaratilmasi adina yapilacak
bu ¢alisma mevcut ders kitap¢igina da eklenebilir. Bunun disinda ders kitap¢igina ek
bir kitapc¢ik eklenebilecegi gibi adayin kendi ders programini izleyebilecegi online
sistem tizerinden de aday programi paylasima agilabilir. Benzer bir uygulama yaygin
ogrenimlerde bulunmaktadir. Halk egitimlere kaydini yaptiran kursiyer yaygin
Ogrenimin web sitesinden 6grenci girisini yaparak; kayith oldugu boliimii, egitim
aldig1 egitmenleri, ders program ve ders notlarini, ayrica hak kazandig: sertifikanin
dijital 6rnegini goriintiileyebilmektedir. Boylelikle keyfi uygulamalar yerini yalnizca
kurumlar tarafindan yonetilebilen bir ders programi ve egitim sistemine degil,

ogrenci tarafindan da kontrol edilebilen giivenilir bir sisteme birakacaktir.

SA-3 (Kadn) “Tiim teorik ve pratik uygulama derslerine katildim (...) kursa
baslamadan énce hi¢ araba kullanma deneyimim olmadig: icin derslere katildim.
Gozlemledigim kadariyla kurs oncesi arag¢ kullanma deneyimi olanlar derslere
katilmayr pek tercih etmiyor. Toplam ne kadar bilmiyorum ama bir hafta boyunca
aksamlart ikiser saat egitimlere katildim. Sinavda nelerden degerlendirme
vapacaklarini, nelerden kalabilecegim gibi bir siirii detay gosterdiler. Arag
kullanmaktan daha ¢ok kalplar icinde simirlar ¢iziliyor egitimlerde. Herkese ayni

sey gosteriliyor bu yiizden ¢ok fazla sira bekleniyor (...).”

Katilimci, almis oldugu egitimin sinirliliklart oldugunu ifade etmistir. Ayrica,
egitim Oncesinde ara¢ kullanim deneyimi olan siiriicii adaylarmin ders katilimlarinin

diisiik oldugunu belirtmektedir.

SA- 4 (Kadn) “ (...) katilmadim, katilamadim, ihtiya¢ duymadim (...).”
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Siiriis egitimlerinde siiriicii adaylarima teorik ve teknik egitimle birlikte
kurallara uygun ara¢ kullanimi i¢in tavsiyeler verilmektedir. Ancak katilimcinin

ifadelerinden anlasildig iizere kurallara uygun ortam yaratilmamaistir.

SA-5 (Kadin) “Teorik derslere (...) zamamm diizenli olarak katilmak igin
uygun degil ama direksiyon derslerine mecbur katilacagim ¢iinkii sitnavin bir mantigt
var, arag¢ kullanmanmn bir mantigt var, heniiz uygulama hakkinda yeterli bilgiye
sahip degilim. (...) bir¢ok kisi énceden tecriibeyle geliyor, hatta gercgek trafikte arag
kullananlar bile var ama benim tecriibe etmeden 6grenebilmem soz konusu degil

ama teorikleri bir sekilde kendim de calisarak halledebiliyorum.”

Katilimeinin ifadesine gore resmi siiriis egitimi dncesi edinilen arag kullanim
tecriibesi, ara¢ kullanimi ve degerlendirme smavi igin bir basar1 referansi
olusturmaktadir. Katilimcida olusan ara¢ kullanimi algisi, tersine isleyen bir algi
mekanizmasina isaret etmektedir. Her siiriicii aday1 ehliyet sahibi olmadan 6nce
“amator, acemi, aday siirticti” olarak tanimlanmaktadir. Kursiyerin egitim almadan
edinmis oldugu bilgi ve becerinin oluru ise ancak resmi bir egitim programina eslik

ettikten sonra uzman egitmen tarafindan degerlendirilmektedir.

SA-6 (Erkek) “(...) teorik kismini halledebilirsem direksiyon asamasina
gececegim, daha ben teorigi halledemedim (...).”

SA-7 (Erkek) “Tiim egitimlere katildim, hi¢ aksatmadim (...) iyi bir egitim

aldigimi diigtiniiyorum.”

SA-8 (Erkek) “ Diizenli olarak egitimlerimin hepsine katildim. Ben planli
vasayan birisiyim ve her sey diizgiin ilerlesin isterim. Bunda kurslarin herhangi bir
katkis1 ne yazik ki yok. Yani aman egitim ¢ok giizel de gidip bir seyler ogreneyim
diirtiistiyle gitmedim. Bir de tabii ki kendi ¢cabalarim haricinde egitmenlerden bazi
bilgiler edinebilirim diye de diistindiim. Ancak iilke genelinde bir sorun var. Kurs
ortamlart hi¢ i¢ agici yerler degil. Daha ¢ok hastane kuyrugunda bekliyor gibisiniz.

Bence egitimle birlikte buna da onem verilmeli.”

Tiim edimlerini yerine getirmis oldugunu ifade eden katilimci, almis oldugu
egitimin isleyisinde kendi yasam titizli§i ve iradesinin etkinliginden bahsetmistir.
Katilimeinin siirticti kurslarma karst olusmus genel bir yargisi bulunmaktadir. Ona

gore kurslar adayin ihtiyaglarini karsilayacak donanima sahip degildir.
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SA-9 (Erkek) “Daha once de soyledim egitimlere hi¢ katilmadim, fikrim yok
diyebilirim.”

Stiriicti kurslari, egitime katilmayan adaylar1 arayarak derslere davet etmek ve
bu dersleri uzman egitmen gézetiminde eksiksiz vermek durumundadirlar. Siriicii
adaymnin da kendisi i¢in hazirlanmis programlara en fazla 1/5 oraninda katilmama
hakki bulunmaktadir. Planli bir sekilde egitime katilmayan adayin degerlendirme
sinavlarina girebilmesi s6z konusu degildir ve adayin kurs kaydi silinir. Katilimcinin

bu yonde bir beyani olmamis, kurs siireci devam etmistir.

SA-10 (Erkek) “ Direksiyon uygulamast i¢in fazladan ek ders bile aldim, tiim
egitimlerime katildim. (...) teorik derslerde bir iki katilmadigim olmustur sadece. Az
once size soyledigim gibi siz de gayret gosterir ¢caba harcarsaniz egitimden fayda
gortiyorsunuz, kafanizda bir sablon oturuyor tabi ki ama gergek trafik icin konusmak

icin erken (...).”

Calismaya birbirinden bagimsiz katkida bulunan katilimcilarin ifadelerinde
benzer sdylemlerin olusu dikkat g¢ekicidir. Bu ortak sdylemlere gore adaylarin
egitimlere katiliminda teorik ve pratik egitime gore farkliliklar bulunmaktadir. Her
iki egitim modeli de pekistirici bilgi agisindan son derece 6nemlidir. Teorik bilgi
yalnizca isaret levhalarinin, yol isaretlerinin anlatildig1 bir egitim modeli degildir. Bu
egitimin temel amaci; siiriicii adayima, yolu birlikte paylastigi paydaslarina karsi
tutum ve davraniglarin 6gretilmesi ve trafikte “diisiin-karar ver-uygula” gibi analitik
diistince tekniklerinin kazandirilmasidir. Ayrica adaylarin ara¢ kullanmayi1 bilen ve
bilmeyen olarak tanimlandigi goriilmiistiir. Ara¢ kullanmay1 bildigi ifade edilen
kursiyerlerin 6zellikle teorik egitimlere hi¢ katilmamak yoniinde bir meyili
bulunmaktadir. Sinav gegme mantigi ile ezberlenen teorik bilgi, uygulama agamasina
gecildiginde problem teskil etmekle kalmayip siirlicii egitmenlerinin egitim
vermelerini zorlastirmaktadir. Egitmenlerin plansiz ve keyfi uygulanan trafik egitim
programlarinin ticari zihniyet {irtini oldugu konusunda fikir birliktelikleri
bulunmaktadir. Ilaveten, bazi siiriici adaylarnin da egitimi ciddiye almamasindan
dolay1 sikinti yasanmasi s6z konusudur. Bunlarin disinda dikkati c¢eken diger
hususlar, egitmenlerin ifade etmeye c¢alistigi kayit dis1 egitici (?) kadrolar ya da
liyakatsiz egiticilerin varligindan kaynakli, slirticii egitimi ve liyakatli siiriicii
egitmenlerinin degersizlestirildigidir. Bahsedilen bu kayit dis1 kadrolarin sektordeki

varhigimmi ise ticari hamlelere bagli olarak gergeklesen ekonomik nedenlerle
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aciklamaktadirlar. Tiketici pozisyonundaki siiriicii aday1 i¢in de ekonomik yaklagim
egitim algisinin Oniine gecmektedir. Bu durumda siiriicii kurslarinin  miisteri
memnuniyeti odakli fayda-performans, siiriicii adaylarinin ise fiyat-performans
baglaminda miifredatin disinda kalan eksik ya da kusurlu egitim c¢alismalari
gerceklestirdigi, taraflar olarak kiyaslama kriterleri farkli olsa da ortak menfaatte

kanaat olusturduklart gériilmektedir.

4.6. Miifredatin Trafik Kazalarim1 Onleme Diizeyi

Ozel Motorlu Tasit Siiriicii Kurslari’nda “usta dgretici-uzman egitici-6gretmen-
hoca” olarak ifade edilen teknik ve teorik egitim veren katilimcilara, bu egitmenlere
istihdam saglayan kurum temsilcilerine ve bu egitimi alan siiriicii adaylaria
“miifredatimin  kazalart  onleyici  bilgilerle donatilmasi” hakkinda sorular
sorulmustur. Katilimeilarin verdigi yanitlar, konu hakkindaki goriis ve yorumlari su

sekildedir:
4.6.1. Egitmenlerin Goriisleri

SE-1 (Kadin) “(...) ben sadece uygulamaya gelen adaya egitim veriyorum,
miifredatin icerigi hakkinda fazla bilgim yok kendi teknigimi uyguluyorum. (...) ders
saatini adaylara zamaninda yani ben dersi 6gretmek i¢in veriyorum ¢ogu dgretmen
arkadaslar ama onlara ders vermig olmak igin verdikleri icin de ¢ok bir sey faydali

)

oldugunu zannetmiyorum.’

Katilimci; miifredatin  igerigi hakkinda bilgi sahibi olmadigini, kendi
yontemleri ile ara¢ kullanimini adaylara 6gretmeye calistigini ifade etmistir. Diger
ogretmenlerin ise faydali bir egitim sunmadiklarmi belirtmistir. Vermis oldugu
egitimi diger egitmenlerin egitimiyle karsilastirma geregi duyan ve meslektaglarina
kars1 mesafeli tutum sergiledigi gozlemlenen katilimcinin, egitimciliginin ayirt

edilmesi i¢in ciddi bir ¢aba sarf ettigi izlenmistir.

SE-2 ( Kadin) “Bence miifredat da yeterli, kitap da yeterli, ogretme
asamasinda eksiklerimiz var. Hem usta ogreticilerimiz yetersiz hem de kurum
sahiplerinin ekonomik kaygilarindan dolayr daha az para verebilmek icin egitimi
onemsizlestiriyorlar, degersizlestiriyorlar. Bunlar: ogrencilere de hissettirdikleri igin
ogrencilerde bu konuda bir talepte bulunmuyorlar (...) ayni seyi tekrar tekrar
soyliiyorum, kazalari onleyici bilgiler olabilir ama ogreten insan yok demin

soyledigim buydu. Kitapta sunu sunu yapmazsaniz kazaya sebebiyet vermezsiniz
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diyor ama bunu ogreten 6gretmen olmayinca, yeterli biling ogrenciye aktarilmadig
icin kazalar oldugunu diistintiyorum. Yani is kitapta yazilandan degil, egiticiden ve

egitimi veren kurumdan kaynaklaniyor.”

Katilimci, miifredat ve okutulan kitabin yeterli oldugunu ancak siiriicii
kurslarinin ekonomik kaygilarindan &tiirii hem egitim hem de egitmen noktasinda
yetersiz kalindigi ileri slirmiis, bu durumun egitime ve egiticiye verilen dnemi

degersizlestirdigi gorlislinii paylagmuistir.

SE-3 ( Kadin) “(...) bize mesela simdi aday geliyor; altmis yasinda aday
geliyor, kirk yasinda aday geliyor, bunun okulda daha evvelden baslamasi lazim.
Yani ortaokul, lise gibi. Yeri geldigi zaman kisinin egitim bilincini, trafik egitim
bilincini almis olmasi gerekiyor. (...) su an ki egitim de ¢ok yeterli bir diizeyde degil
zaten. Miifredat uygun mu, degil mi, yeterli mi, degil mi?, ee diil. Aslinda miifredatin
bastan sona yapilanmasi gerekiyor, giincellenmesi gerekiyor en azindan 6yle soyliim.
(...) miifredati eger degistirirlerse, egitimin kalitesini ve sayisint arttirirlarsa ee?
MEB, hatta MEB de degil, MEB’ in yamnda Ulastirma Bakanligi hatta Icisleri
Bakanligi 'yla boyle koordineli bir sekilde bir miifredat hazirlanirsa, ona gore boyle
bir yola ¢ikilsa daha bir egitim kalitesi yiikselir. Kazalar bir sekilde yine olacaktir
sonugta insan faktorii yok sadece isin iginde, bir¢ok neden var kazaya sebep ancak

en azindan insana bagh sebepler kesinlikle azalir diye diisiiniiyorum.”

Sosyal sistemin temelinde bireyler, gruplar ve kurumlar arasinda tutarli bir
biitiin olusturan kaliplasmis iliskilerin olmasi istikrarli bir grupta rol ve statiiniin
resmi yapisini olusturmaktadir. Katilimci, egitimden istenilen verimin alinabilmesi
icin bu resmi yapinin i¢ginde MEB harici diger devlet kurumlarinin da miifredat
gelistirmede sistem kapsamina alinmasindan ve kolektif calismanin egitimin

kalitesini yiikselteceginden bahsetmistir.

SE-4 (Kadin) “Biz kurumlara uygun c¢alisiyoruz, c¢iinkii miifredata gére
calismiyorlar. Bahsedilen miifredata uygun egitim zaten verilmiyor (...). Miifredat
ile wygulama arasindaki fark ¢ok ciddi anlamda acik. acik ara (...) hep MIS larla
MIS lerle gidiyoruz anlatabiliyor muyum? Bu miifiedatta bu, bu, bu var ama
uygulamada kesinlikle yok (...) kismi olarak yani miifredatta gerekli bilgi var ama is

uygulamaya gelince uygulanabilirligi yok. Kebapg¢ida calisan teslimat¢t gelmig
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egitmenlik yapiyor, ne anlar kazalarin onlenmesine yonelik egitim vermekten.
Sorsaniz kag¢ kez miifredat a¢ip bakmigtir (...).”

Katilimci, genel olarak ezbere dayali miifredat egitiminden bahsederken bu
ezberci anlayisin Ozellikle teorik asamasinda “mus”, “mig” gibi seklen bir

uygulamanin oldugunu ve egitim veren bazi kadrolarin meslek dis1 kisiler oldugunu

ifade etmistir.

SE-5 (Kadn) “Davranis gelistirmeyen miifredati ben yok sayryorum, zaten
dedim ya kendi gelistirdigim modiilden anlatiyorum. Ne giincelligi var ne de biz alan
egitmenlerinden bilgi alip da gercek hayata gére uyarlayan. Masa basindan olmaz
bu isler. Biz direksiyon egitmenlerinin gériislerinin alinmadig: tiim miifredatlar her
Zaman eksik kalacaktir. Mevcut ezberci sistemde kazalarin onlenebilmesi goyle

dursun birebir kazaya sebebiyet verecek siiriiciilere ehliyet veriliyor (...). ”

Katilimci, miifredatin gilincel ve davranig gelistirmeye miisait olmadigini,
masa bast zihniyetiyle programlarin hazirlandigim1 ifade ederek kendi gelistirdigi
teknik iizerinden derslerini isledigini sert bir ifadeyle sdylemistir. Kazalarin, mevcut
sistemin ezberci yapisindan kaynaklandigini, kazalari onleyici degil, aksine ona

sebebiyet veren bir 6zelligi oldugundan bahsetmistir.

SE-6 (Kadin) “(...) ezberci sisteme dayali MTSK’ lar, teorik egitimlere
gelmeyen aday stiriiciilere “geldi” islemi yapmamalilar. Egitim kesinlikle zorunlu
tutulmalidir. Ancak, egitim vermekle miikellef kilinmis MTSK lar bile gelen adayin
hakkini gasp edip, gelmeyenlere “internetten ¢ikmis sorulari ¢calis yeter” diyebiliyor.
Bu konuda da miifredat disi kalinmig olunuyor (...) adaylarin ¢ogunu c¢evirip
sorsalar levhalart dahi bilmezler. Bilemezler, ¢iinkii ¢ikmis sinav sorulariyla ezberci

direksiyon dersine geliniyor. Stkintimiz biiyiik (...).”

Katilimei, siirficii adaylarinin teorik egitime katilmadigi halde katilmis gibi
haklarinda islem yapildigini, sadece sinav odakli yonlendirmeler ile adaylarin yeterli
bilgiye sahip olmadan direksiyon egitimlerine alindigindan bahsederek kazalar ve

egitim arasinda bir bag kurmak istemistir.

SE-7 (Erkek) “(...) miifredat yeterli diizeyde degil.”

SE-8 (Erkek) “Kesinlikle miifredatin daha kapsamli olmasi gerektigi ve icine

uluslararas: birtakim yeterliklerin eklenmesi gerektigi diisiincesindeyim. Ornegin;
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Ingiliz kraliyet ailesinin temel egitim kurumu olan Rose var, Almanlarin Adac ekolii
vardir. Bunlarin icerisinde degisik sistemler vardir. Bunlar mevcut sistemimizin
icerisine entegre edilebilir ve bu pratik bilgilerle kendi tilkemizdeki miifredat daha
giincellenerek daha efektif hale getirilebilinir. Mesela arag¢ kullanicilarina “arag
neyin tizerine gider?” diye bir soru sordugumuzda aldigimiz ilk cevaplar “asfaltin
tizerinde gider, lastigin iizerinde gider, jantin iizerinde gider.” Aslinda bu cevaplarin
hepsi dogru olarak kabul edilebilir ama oysa ara¢lar dogru basingtaki havanin
tizerinde gider. Yani lastik basinglarimin ne kadar onemli oldugundan bahsetmek
istiyorum burada. Yani bir ara¢ eger dogru hava basincinda degilse duramaz.
Lastikler isindigy igin tehlike arz eder. Virajlarda savrulur, fazla yakit yakar ve

kimsenin de sanirim istemeyecegi sey arag erkenden, erkenden eskir ve normalde

300.000-500.000 kilometre gidecek olan aracumiz 100.000-150.000 kilometrede

)

dokiilmeye bagslar. Bizim miifredatta bu bilgileri goremiyoruz.’

Katilimer teorik derslerin yetersizligini vurgulamak igin, siiriicii adaylarina
sordugu “ara¢ ne ile gider?” sorusuna aldig1 yanitlar iizerinden teknik bir
degerlendirmede bulunmustur. Mevcut miifredatin giincel veriler tagimadigini ileri

surmustir.

SE-9 (Erkek) “ Kazalar: dnleyici yeterli bilgiye? yok sahip degil. Eger yeterli
olsayd: tamam belki is yine bize gelecek ama bu isin temeli hazirlayanlar da (...)
miifredati ben hazirlamiyorum, hazirlayanlar var (...) MEB hazirliyor. Simdi bu
hazirlandigr zaman eger bir is hazirlanmis olsaydi, denetimi ve kontrollii bir seysi
vapilmis olsaydi kazalar bu kadar olmazdi. Biz bunu asgariye indirmenin gayreti ile
elimizden geleni yapmaya, vermeye ¢calistyoruz. Belki adayin durumu buna miisait
degil. Yani kisisel durumu buna miisait degil. Onu da biz bilemeyiz ama bu trafik
dedigin zaman sadece bireyi degil, toplumu ilgilendiren is. Dogay: ilgilendiren is,
tabiat: ilgilendiren bir sey, yani bunu bu sekilde hazirlanmasi lazim. Ben yeterli

gormiiyorum sahsen.”

Katilimci, miifredat1 olusturanlarin miifredati denetlemediklerini, kisilere ve

yagsama uygunlugu goz dniinde bulundurmadan igerik tirettiklerini ifade etmistir.

SE-10 (Erkek) “Egitim miifredatinda 6rnek verecek olursak, kazalar ile
alakalr giivenli siiriis konusu bashg: altinda sadece 3 sayfalik bir yer verildigini

gortiyoruz. Verilen bu bilgiler 1siginda bir stiriiciiniin trafige ¢ikmast durumunda
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veterli anlamda bilgiye sahip olmadiginmi, keza verilen egitimlerin sinav odakli
oldugunu goz oniinde bulundurursak trafik kazalarini onleyici bir miifredat oldugunu

’

da, verilen egitimin de bu konuda yeterli oldugunu asla diistinmiiyorum.’

Katilimeilarin genelinde miifredatin yeterli oldugunu savunanlar oldugu gibi,
yetersiz ve giincel olmadigim ileri siirenler de olmustur. Isin ilging tarafi bir egitim
kurumda egitim hizmeti veren egitimciler arasinda miifredatin iceriginden haberdar
dahi olmayanlarin bulundugu goriilmiis, bireysel tecriibeler iizerinden egitimin
stirdiiriildiigii izlenmistir. Anlasilan odur Ki s6z konusu siiriis egitimlerinin uygulama

asamasi bazi egitimcilerin kendi siiriis pratiklerine gore sekil almaktadir.

4.6.2. Kurucularin ve Temsilcilerinin Goriisleri

KT-1 (Erkek) “(...) soyle ben zaman zaman kursiyerlerle toplanti yaparken
bunlar: séyliiyorum: “arkadaslar kurallara uygun hareket edin, ehliyetinizi aldiginiz
zaman sakin hata yapmaywn, yanls yapmaymn.” Séylenen sey su: “ya hocam kim
uyuyor ki biz uyalim?, biz mi kurtaracagiz?, biz mi sadece bu isi yapacagiz?”, “evet
siz yapacaksiniz” diyorum. Yani her bireyin, simdi ben tabi seye de ¢ok fazla sey
vapmak istemiyorum. Yani cezalar, polisler efendim yasaklar, falan filanmin da
otesinde yine soyliiyorum. Bu iilkede bu is basarilacaksa, biz anaokulundan
baslamaliyiz bu ise. Yani ben soyle diistintiyorum. Simdi adam gelmis kirk yasina elli
vasina, emekli olmus, parasit var. Bir arag¢ ihtiyact duymus. Sonra gelmis demis ki,
“ara¢ kullanmam icin ehliyete ihtiya¢ varmig, ehliyet almam ig¢in siiriicti kursuna
gitmem gerekiyormug.” Siiriicii kursuna gelivor ehliveti almak icin. Iste egitim
alirken kurallar1 ogrenmeye bagshyor. Peki elli yil boyunca bu insan ne yapiyor
arkadaslar? Kurallart ihlal ederek yagiyor. Oysaki gelismis iilkeler ne yapryor?
Yasini doldurur doldurmaz gencgler gelir ehliyetini alir, zaten altyapilari hazirdir.
Anaokulunda, ortaokulda bu egitimleri almislardir. Bakin nereden nereye geliyoruz?
Yani miifredat diyoruz da bu isin taa ¢ocukluktan basladigini da bizim bilmemiz
gerekiyor. Anlatabiliyor muyum? Durum bu yani, dolayisiyla eksiklerimiz ¢ok ama
biz mevcuda bile ayak uydursak o bile bizim icin kardir su an. Biz ona bile uygun

hareket edemiyoruz.”

Katilimei, yurt dist 6rneginden hareketle miifredatin uygulanmasindan ¢ok
daha once trafik kiiltiirii ve egitiminin erken yaslarda edinilmesi gereken bir bilgi

birikimi ve biling diizeyi oldugunu ifade etmistir.

238



KT-2 (Erkek) “(...) miifredatin yeterliligi konusunda hi¢ kimse tamamen
yeterlidir, her sey bitmis diyemez. (...) kendimizi siirekli gelistirmemiz miifredat
glintimiiz sartlarina, kosullarina gére yeniden uyarlayacak degisiklikleri yapar
duruma getirmemiz gerekir. Siirticii kursu yonetmeligi 1986 °dan 2012-2013 yillarina
kadar ¢ok biiyiik degisiklikler yasamamustir. Diisiiniin 30 yillik bir siire. Ama ¢ok
fazla degisiklik olmamustir. Stiriicii kurslariyla ilgili su an da *“ Trafikte Siiriicii
Egitimi Daire Baskanlig1” vardir, ama 30 yil boyunca béyle bir daire baskanligi da
yoktu. Ozel égretim kurumlari genel miidiirliigii icerisinde bir sube miidiirliigii
sadece buna bakiyordu. Diisiiniin bu kadar énemli bir sektor, insan hayatini birebir
ilgilendiriyor. 4000 tane MTSK var ve bununla ilgili bir daire baskanligi yok. Biraz
ge¢ kalinmigti. Simdi o hizli bir sekilde kapatilmaya calisiyor bu eksiklikler. Ama
veterli mi? Daha ¢ok ¢alismamiz gerekiyor. Yani Almanya’dan érnek veriyorum, 100
yil once baslamis. Biz belki de burda dise kavuga dokunur sekilde 2010 yilindan
itibaren bagladik. Daha hizli kosmamiz gerekir ki bunun normal hayatimizda
karsiligini gorebilelim. Yani kazalarin azaldigini, olay yerinde 6len insan sayilarinin
azaldigini, Allah korusun hi¢ olmasin, yani olmasini Allah korusun hi¢ olmasin. Arzu

’

ettigimizde oraya gidebilsin.’

Tiirkiye’nin gegmis donem trafik egitimlerinin kurumsal yapisindan bahseden
katilimei, gosterdigi yurt dist 6rnegi ile Tiirkiye’de bu kurumsal igleyisin gecikmeli
gergeklestiginden ve diinyadaki ornekleri ile aradaki agigi kapatmaya ¢alistiklarindan

bahsetmistir.

KT-3 (Erkek) “(...) simdi egitim miifredati kazalar: tabii ki onleyici (...) ama
kazalar sadece egitimle ilgili de degil, kazalarin biiyiik bir boliimii kullanici ile
alakali. Kullanicimin o an ki ruh durumuyla alakali, psikolojisi ile alakali, uyku,
uykusuzluk durumu ile alakali. (...) biiyiik bir boliimii kullanicidan kaynaklaniyor,
egitimden degil kullanicinin o an ki psikolojisinden kaynaklanan kazalar oldugunu

diistintiyorum.”

Katilimci, egitim miifredatinin trafik kazalarini tek basina 6nleyici etkinlikte
olmadigini belirtmistir. Kaza nedenleri arasinda yalnizca egitim faktorii degil, siirlis

yapan kisinin psikolojik durumunun da ayiric1 bir faktér oldugundan bahsetmistir.

KT-4 (Erkek) “(...) gozle goriiliir ilerlemeler olmasiyla beraber kazalari

onleyecek kadar etkin diizeyde degil. Kanun ve nizam herkese ve her zaman
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gereklidir. Bunlar kurum ve niifuzlu kigi vb. kesmekeslikleri, diizgiin insanlarin menfi
yonden etkilenmesi de saglamaktadir. (...) hakikaten demokrasi olan iilkelerde hukuk
terazi kefesi esittir. Kanunlar ve hukuk ilkesi esit terazi kefesinde sapmalar
oldugunda ne yazik ki orada kural, kaide, miifredat diye bir sey kalmaz. Kimi
niifuzunu, maddi durumunu veya giiciinii kullanarak her haliikarda %100 haksiz
olanlar %100 hakli olabilirler. Her seyin islevselligi élciilebilir ve siirekliligiyle
gecerlidir.”

Katilimci, trafik egitimi konusunda gozle goriiliir iyilesmeler olsa da bunun
kazalar1 Onleyecek boyuta ulasmadigr goriislindedir. Miifredatin islevselliginin
saglanabilmesi i¢in hukuk kurallarinin isletilmesi gerektigini, bunun herkesin kanun
ve nizamlara uygun hareket etmesiyle miimkiin oldugunu ifade etmistir. Katilimcinin
stli ortiilk ifadelerinden, hemen hemen her alanda oldugu gibi siirlis egitimleri

verilen sektdrde de ahbap cavus iliskisinin izlerine rastlanmaistir.

KT- 5 (Erkek) “Miifredati inceledigimizde trafik ile ilgili gerekli ve yeterli
uygulamalara yer verildigini goériiyoruz evet. Eger bu bilgiler tam olarak siiriici
adaylart tarafindan oziimsenip uygulanmaz ya da egitim kurumlara tarafindan
gerektigi gibi aktarilmaz ise kazalarin onlenmesi miimkiin olmayacaktir. Bu noktada

farkly sistemlerin devreye girmesi gerekiyor (...)."

Miifredatin kazalar1 Onleyici yeterlilikte bilgi igerdigini ancak uygulamada
aksakliklarin oldugunu ifade katilimci, “fakli sistemlerin devreye girmesi gerekiyor”

ifadesiyle denetim sistemine génderme yapmustir.

KT-6 (Erkek) “Egitim miifredatinda trafik kazalarmmin énlenmesinde gerekli
materyallerin yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Bu konuda direksiyon egitmenlerinin
ayri bir egitim miifredati diizenlenmelidir. Bu sorun tiim stirticiilerin sorunudur tilke
icerisinde genel bir sorundur. Miifredat yeniden gozden gegirilmelidir (...). Teorik
ders anlaminda diisiintirsek ders kitabimin trafikle ilgili ve motorla ilgili verilen
bilgilerin tam giincel olmadigini diigiiniiyorum. Boliim icerisinde bulunan sorularda
celiskiler bulunmaktadir bu konunun yeterince denetlenmedigini gozlemlemekteyim.
Ders kitaplar: standart degildir, farkl farklh sirketler ders kitabi basmaktadir. Bu
konuda belirli bir standart getirilmeli, tek kitap olmalidir. Motor ve arag¢ teknigi
smiflarinda bulunan simiilatoriin evsafina uygun kullanilmadigini diistintiyorum.

Hicbir aday simiilatorde egitim almamaktadir sadece gostermelik olarak
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durmaktadir. Simiilator egitimleri kursiyerlere faydali olmamaktadir, kullanilmayan
materyal budur. Ayrica egitim alanlart bulunmaktadwr ki, highir siiriicii kursu kayith
bulunan egitim alaninda egitim verememektedir. Aslinda direksiyon egitim alanlar
kaldirilmalidir.  Clinkii  direksiyon egitim alanlart kurslara uzak bir mesafede
bulunmaktadir. Buradan nasil bir egitim verilebilir? Bu konuda samimi olduklarini

diisiinmiiyorum.”

Katilimei, standart bir miifredat olmasina ragmen farkli yaymnevlerince Kitap
basiminin yapilmasindan dolay: kitap igeriklerinin degisiklik igerdigini sOylemistir.
Bu nedenle, miifredatin yeniden goézden gegirilmesini savunmaktadir. Ek olarak,
pratik uygulama miifredatinda bulunan simiilatér egitimlerinin uygulanmadiginin

bilgisini de vermistir.

KT-7 (Erkek) “Kismen evet diyelim. Fena degil miifredatimiz ama
uygulanabilirliginde sikinti oldugundan direk su iyi su kotii diyemem (...) uygulama
alammizda ¢ok fazla sikinti var. Sozlii olarak anlatsak ne fayda? Biz adaya “hocanin
dedigini yap yaptigini yapma” diyoruz egitimlerde. An geliyor kendimiz kurallar
cigneyerek arag¢ kullaniyoruz bir an once egitim alanina gidebilmek icin. Alana
gittigimizde yigilmalar oluyor; L park, paralel parklarimizda. Oralarda dakikalarca
bekliyoruz. Biiyiikce alanlar bizim sinav alanlari. Cogunlukla tam parkuru
bitirmeden donmek zorunda kaliyoruz. Kostur kostur git gel yaparken miifredat mi
geliyor aklimiza? Yalnmizca bu ornek bile miifredatin  kazalar: onleyici olup
olmadigimin bilgisini verir size degil mi?, vermeli. Evet yazili bir seyler var ama

komisyonlar bunu hazirlarken uygulama gergekligini gormezden geliyor o kesin.”

Katilimci, miifredatt kismen yeterli bulmakla birlikte uygulamada bir takim
sikintilara yol agmasindan dolay1 igeriginin yeniden gézden gecirilmesi ve revize
edilmesi gerektigini diisiinmektedir. Mevcut miifredatin yazili kurallarinin, 6zellikle

direksiyon egitimi alan kisminin uygulamali pratiklerle ortiismedigini sdylemektedir.

KT-8 (Kadin) “Miifredat kazalar: onleyici degil, kurallar: belirli bir seviyede
ogretici diizeydedir. Kazalarin onlenmesi egitim seviyemizin yiikselmesi ve trafik
adabimin benimsenmesi ile olabilir. Miifredati uygulayacak ortamimiz yok bizim.
Aymi seyleri soyliiyor gibi olmak istemem ama siz sayfalar dolusu kagit kalemle
oturup ugragip yazip ¢izseniz, uygulamada yoksa ne fayda? Ticaret ve egitimi ayni

kefeye oturtursamz bir de bunu denetlemezseniz herkes bildigini okur, bu
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kagimilmazdir, diinya para iistiine doniiyor, adiniz istediginiz kadar egitim kurumu

olsun oncelikle ticarethanesiniz anlatabiliyor muyum?”

Trafik paydaslarim1 kapsayan insan odakli problemlerin devlet politikalariyla
¢oziime kavusturulmasi gerekmektedir. Siirticii adaymin bilgi, beceri ve davranis
kaliplarinin gelisimi i¢in uygulanan miifredatin esnetilmeye calisilmasi ve informal
O0grenim yaklasimi ile degersizlestirilmek istenmesinin Oniine gecilmelidir. Buna
bagl olarak, Yol giivenligi ve giivenli siiriicii i¢in ifade edilen sosyal diizen ile
tehlikeli tarz olgusunun teorik netliginin olmamasi, verilen egitimlerin uygunlugunu

belirleyen sosyolojik kararlilikla ¢eligki i¢indedir.

KT-9 (Kadn) “(...) genel olarak bir miifredatin olmasinin asil amaci kazalar
onleyici bilgilerle donatilmas: fakat gerceklikle ortiismeyen bir egitim sistemimiz
oldugu icin ve konuya da yalnizca miifredat ve egitim olarak degil de egitimden
istifade edenlerin bakis acilarini, davramslarini da ekleyerek diisiiniirsek kisa

zamanly egitimlerle kazalarin 6nlenebilir bir sey oldugunu soyleyemem (...)."

KT- 10 (Kadn) “Miifredat donanimh siiriicii i¢in gerekli bilgilere yer verilmig
ama aday bunlar: ezbere, sinav gegcme mantigiyla ¢alisirsa bir siire sonra dogru
bildikleri de yanhsa evrilecektir. Onemli olan miifredatin uygulanabilirligi. (...) biz
elimizden gelenin fazlasiyla ¢aba sarf ediyoruz. (...) siiriicii adayr ve egitimin
vapicilart da pratik hayatta uygun bilgilerini giincellemeli ve kendini geligtirmeli.
(...) teorigin miifredati ile uygulamanin miifredati eslestirilmeli ancak bundan sonra

adaya istenilen egitim verilebilmeli.”

Katilimcilar, kazalarin 6nlenebilmesi icin Oncelikle kiside egitim bilincinin
olmast gerektigini, miifredatin kazalar1 Onleyici degil, trafik kiiltliriinii 6gretme
amacli yapilanmis bir sistem 6gesi oldugunu ve uygulama ortami saglanmamasi
durumunda ise etkili olmayacagini ifade etmektedirler. Bunlara ek olarak, ezbere

dayali uygulanan miifredatin gercek trafikle ortiismeyecegi goriisiindedirler.

4.6.3. Siiriicii Adaylarmmin Goriisleri

SA-1 “(...) miifredattaki teorik bilgiler son derece iyiyken bu trafikte tam tersi
oluyor, herkes iyi ya da kotii bir sekilde siiriicii olabilir ama onemli olan trafik
psikolojisi. Aymi anda milyonlarca siiriictiniin akan bir trafikte hem direksiyon
hakimiyetini saglamak hem diger araglarla senkronize bir sekilde hareket etmesi

biiyiik mesakkat, biiyiik bir stres yonetimi istiyor. (...) trafik kazalarini onlemek igin
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evet dogru bir siiriigiin yani swra trafik psikolojisi egitimi de verilmelidir. (...)
heyecanlanmamam gerektigi séylendi sadece bunu trafik psikolojisi egitiminden

>

saywyorlarsa onu bilemem.’

Kisinin ara¢ kullanimi esnasinda hangi uyarana gore tepki verecegi siiriis
esnasinda ¢evreden topladigi bilgiler neticesinde ortaya ¢ikan durumsal bir etkidir ve
kaza olus esnasinda hangi bilgiyi kullanip, kullanamayacag1 6ngoriilebilir degildir.
Katilimcinin ifadesinden anlasilacag tizere egitim miifredatinda, “sezme, tanimlama,
tahmin etme ve karar alma” gibi psikolojik ve bilissel siireglerle ilgili yeterli bir
anlatim ve hazirlik siireci bulunmamaktadir. Son yillarda MEB miifredatina 4 ders
saatini kapsayan “trafik psikolojisi” egitim programi eklenmistir. Ancak, katilimci
ya bu dersin varligindan haberdar olmadigini ya da verilen bilginin trafik psikolojisi

egitimi i¢in yeterli olmadigini ifade etmistir.

SA-2 (Kadin) “(...) tabii ki ondekine c¢arparsam sugun bende oldugunu,
sagima soluma bakmazsam olebilecegimi veya baska can kayiplarina sebebiyet
verebilecegimi yaziyor ancak dedigim gibi zaten bilgiye ulasma istegi konusunda
geri kalmig bir milletiz. O yiizden miifredattan ¢ok is tamamen egitimcide bitiyor

)

bence. Farkindalik yaratan egitimci isi biliyor demektir.’

Siirlici davraniglarin1 belirleyen etmenler arasinda kisinin kazaya yatkinlig
ve risk alma egilimi gibi giidiisel degiskenler etkili olabilmektedir. Katilimci,
tehlikeli bir durumda sadece bilgiyi bilmek ile degil, bu bilgiyi dogru
kullanabilmenin giidiisel ve biligsel uyumunun varligindan bahsetmistir. Bilginin

aktarilma stirecinde de egitmenin yetkinliine vurgu yapmuistir.

SA-3 (Kadin) “Miifredat iceriginin yeterli oldugunu fakat uygulamada Avrupa
standartlart ile karsilastirilmayacak kadar yetersiz oldugunu diisiintiyorum. (...) en
basitinden sunu séyleyeyim: ben ehliyet almaya karar vermeden once internetten
sadece bizim sistemimiz incelemistim ama egitimlere baslayinca ilgim daha da artti,
karsima yabanci kaynaklar da ¢ikmaya bagsladi. Ik dikkatimi ceken sey olmustu, ee
onlarin egitim saatleriyle bizimkiler arasinda biiyiik fark var. Sanirim bélge bélge
ayarlanmis egitmenler havuzu var. Araba kullanmak isteyen kisi orayt arvor,
havuzdan bir hoca tahsis ediliyor, sonra tek bir hocayla o egitimler gercek trafikte
yvapiliyor. Ayrica, onlar akan trafikte istedikleri zaman sinav olabiliyorlar biz de

sinavlar ritiiel gibi yapilyyor. Tabii bu iilkeden iilkeye farkhidir muhakkak ama ee
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benim gérdiiklerimde Isve¢ modeline filan bakmistim bir hoca geliyor sadece,
kamerali sistemde sadece aday ve egitmen esliginde sinavi yapiyorlardi. Simdi biz
ezber belli bir alanda nereden ne gelecek biliyoruz ama gergek trafik éyle degil tabii

kide.”

Katilimei, Tirkiye ile yurt dist siirlis egitimleri arasinda bir karsilastirma
yaptigini, almis oldugu egitimin ezbere dayali oldugunu ve bu egitimin trafikte

karsilik bulamayacagini ifade etmistir.

SA-4 (Kadin) “Miifredat neyi kapsiyor hi¢ bilmiyorum inanin. Ben agirlikli
olarak ¢itkmis sinav sorularina bir de youtube videolara ¢alistim, bu konuyla ilgili bir

fikrim yok.”
Katilimer ezber bilgi ve informal egitim aldigini belirtmistir.

SA-5 (Kadn) “Miifredat yeterli gibi gériiniiyor ama igsellestirildigini
diigtinmiiyorum. Sadece ¢ikmis sorular ezberlenmeye yonelik. Sinavlarda sorun
bence teorik sorular da miilakat yontemi olmali test usulii ¢cok yiizeysel degerlendirici
degil. Hazir soru havuzundan geliyor sorular. (...) daha yasamin icinden, yasamdan
alintilarla giincel bilgiler olursa, yani teorik egitim soru ezberlemeye doniik degil de

yvorumlamaya acik verilirse daha bagarili olunur. Evet boyle diistiniiyorum.”

Miifredatin yeterli oldugu fakat 6ziimsenmedigini ifade eden katilimci, bu
durumu teorik bilginin ezbere dayali olmasiyla iligkilendirmistir. Katilimciya gore,

ezber bilgi yasam icerisine basarili olamayacaktir.
SA-6 (Erkek) “(...) bana gore yeterli ama trafige ¢tktigimda fikrim degigir mi
bilmiyorum?, pek fikrim yok agikgasi (...)."

Egitimi yeterli bulan fakat trafik ortaminda kendi i¢in 6ngoriide bulunamayan

katilimcinin almis oldugu egitimi igsellestirdigi diistiniilemez.

SA-7 (Erkek) “(...) yeterlidir herhalde. Bunu degerlendirecek yetkinlige sahip

degilim(...) aldigim egitimi goz oniinde bulundurursam olduk¢a verimli.”

Katilimcinin “herhalde” ifadesinden, almis oldugu egitim hizmeti hakkinda

degerlendirme yapacak diizeyde yeterli bilgiye sahip olmadig: anlagilmakatdir.
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SA-8 (Erkek) “Kazalar konusunda evet yeterli ogelere sahip. Ancak (...)
uygulamali olmadigi veya akan trafikte zaman gegirmedigimiz siirece ¢ok da onleyici

unsurlar degil. Basa gelmeden ¢ok idrakinde olabilecegimizi sanmiyorum.”

Kazalarin olusumu hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugunu belirten katilimc1
gerceklik algisinin ancak akan trafikte efektif siiriicii olunca olusacagina, mevcut

durumda ise idrak etmede eksik kalindiginda dikkat ¢ekmistir.

SA-9 (Erkek) “(...) hi¢hir fikrim yok ama miifredatta ne olabilir ki? (...) bu
egitimlerin amaci siiriicti yetistirmekse kazada bunun en onemli parc¢asi. Uygun

’

olmamasini diistinemem.’

Egitim miifredati hakkinda bilgisi olmadigin1 anlatan katilimci, egitimin

amacini kazalar1 6nleme fonksiyonu ile iligkilendirmistir.

SA-10 (Erkek) “(...) teorik egitimler hep kurallar iizerine yapilandirilmis, bu
da bana amaca uygun (...) yani egitimin amacima uygun oldugunu gosteriyor.
Sanirim bu egitimler teorik ve uygulama olarak ayrildigi igin etkinligi zayif kaliyor,

burada egitmen faktorii yine basrolde (...).”

Cift bash bir egitim sisteminden bahseden katilimci, miifredatin kazalar

onleyici etkinliginin olabilmesini siirlicii egitmenin performansiyla iligkilendirmistir.

4.7. Siiriici Kurslarinda Sinav Sistemi

Ozel Motorlu Tasit Siiriici Kurslari’nda “usta dgretici-uzman egitici-dgretmen-
hoca” olarak ifade edilen teknik ve teorik egitim veren katilimcilara, bu egitmenlere
istihdam saglayan kurum temsilcilerine ve bu egitimi alan siiriicli adaylarma “mevcut
sinav sistemi” hakkindaki goriisleri sorulmustur. Katilimcilarin verdigi yanitlar, konu

hakkindaki goriis ve yorumlari su sekildedir:
4.7.1. Egitmenlerin Goriisleri

SE-1 (Kadin) “(...) yani % 50 diyim o kadar ¢ok sey degil, ee ezbere bir egitim
veriyoruz biz, giizergdh ezberleniyor. Yapilacaklar, durcaklari her sey ezberleniyor

ondan sonra sikistirtimis bir alanda sinava giriyorlar bu da bence ¢ok sey degil.”

Katilimci, stiriicii adaylarinin ezbere verilen egitimle ezbere dayali yapilan

siava girdiklerini sdylemistir.
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SE-2 (Kadin) “Teorik sinav e-sinav seklinde oluyor ve bunun verilen bilgiyi
karsilayabildigini  evet diisiiniiyorum ama direksiyon uygulama sinavinin
karsitladigim diigiinmiiyorum ¢iinkii 14 saat gibi bir ders saati diliminde ¢ocuklart
trafige hazirlayabilecegimizi diisiinmiiyorum. Hem zaman ¢ok kisith hem de

kullamima elverisli zaman problemi var. Ders saatlerinin ¢ogu git gel trafikte
geciyor.”

Simav sistemini teorik simmav ve uygulama simavi olarak iki ayr1 kategoride
degerlendiren katilimci, direksiyon egitimlerinin degerlendirme sinavi igin yeterli

olmadigini belirtmistir.

SE-3 ( Kadin) “Mevcut sinav sistemi tepeden tirnaga yanlis, tepeden tirnaga.
Ciinkii biz ne yapiyoruz? Mesela cumartesi, pazar sinav oldugu icin alana girmek
yasak. Alana girmek yasak oldugu icin ben eger sinav giinii gorevli degilsem, malum
biz bir de haftamin alti giinii ¢alisiyoruz, simav alanimin haricinde baska yerlere
gotiirtiyorum adaylar ister istemez. Alamin disina ¢iktigr anda hani kullanmayt iyi
kétii ¢ozmiis olan adaylar otomatikman bocaliyorlar, c¢iinkii bizim alanimizi
ezberliyorlar. Parki ezberliyor, doniisii ezberliyor, 15181 ezberliyor, ordaki otobiis
duragina kadar her seyi ezberliyor. Ezberin disina ¢iktigi anda da kaza yapmaya
basliyorlar. Yani sen ee, yani sen derken kendimi kastediyorum., ben kalkip da aday:
alamin disina c¢ikarttigim anda hi¢ pedal kullanmiyorsam adayda, alanin digina
ctktigim zaman o pedala ben basiyyorum. (...) aday sadece yolu ezberleyebiliyor.
Orada kullanabiliyor, disarida kullanamiyor, disarda baska bir sey gérmiiyor ki.
Yani mesela bizim alanda dokuz tane stk var biz bugiin aynt alana onuncu 1§18
verlestirelim o aday o isikta bocalayacak. Ciinkii tamamen, tepeden tirnaga hepsi
ezber. Oysa ki sistemin degismesi lazim. MEB in komple, bastan sona, hatta

Ulastirma Bakanligi ile bence ortaklasa ¢alismasi lazim.

Stiriis becerisi; fiziksel, biligsel, duyusal ve psikolojik bir¢cok faktorii icinde
barindiran kapsamli bir istir. Katilimci, siiriicli adaylarinin sahip oldugu ezberlenmis
bilgiyi yalnizca egitim alaninda kullanabildiklerinden ve bilinenin disina tasan bir

eylemlilikte bocalamaya basladiklarindan bahsetmistir.

Sinav su sekilde yapilirsa kaza riskleri azalwr, yapilan sinavin bir degeri olur.
Adayin ders saatleri uzatilir yani on dort yerine bir bu kadar daha ders olur, otuz

olur kirk olur. Adaya belli bir alan verilmez bize denir ki egitmenler olarak, adaya
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kirk saat ders vereceksin, aktif siiriicii haline getireceksin. Ben naparim adayimi
alirim, sakin bir yerde baslarim, dur kalklarimi, direksiyon hakimiyetimi
edindirdikten sonra gitgide trafigin canli yerlerine girmeye baslarim. Siz simavi
yapacaginiz zamanda  sinav yapacagimiz zamanda adaya dersiniz ki “burdan
Biiyiik¢ekmece’ ye gidiyoruz hadi a¢ kontagini” dersin. Aday sizi Biiyiikcekmece’ ye
gotiiriir. Digerine “Avcilar’ a gidicem” dersiniz komisyon o sekilde soyler Avcilar’ a
gotiiriir. Yolu tarif eder veya etmez bu mevzu bahis degil. Onemli olan adayin
ezberlemedigi bir yerde ara¢ kullanmasi. Esenyurt’ un ara sokaklarinda bir aday
bizim ¢alisma alammizdan ¢iktigr anda Esenyurt’ un ara sokaginda kendisi kalkis
vapmaya kalkarsa ya bir direge vurur ya bir arabaya vurur ya bir ¢ocugu ezer. Hi¢
ucart kacari yok. Egitimlerin sayisi da, kalitesi de ¢ok diisiik. Komisyonlarda
yetersiz. Niye yetersiz diyeceksiniz, komisyonlarin bazilar: bir kere ne oldugunu
bilmiyorlar. Ne yapmalar: gerektigini bilmiyorlar. Mesela dortlii kaldrildi olay
vardi, dortlii kaldirildr ee komisyon dortlii istivor veya iste park yapacak oyle bir
komisyona denk geldim ki bundan iki, iki bugcuk sene evveli asagi yukar: normal biz
park, paralel parktayken lastiklerimizi ¢izginin iizerine ¢ikartmamiz lazim, ¢izginin
icinde kalirsa park olmamis demektir. Aday c¢izginin disina ¢iktigt icin park
gecersizdir diyor komisyon. Bu kadar bilmiyor isi. Sonra diger komisyon “yok hocam
o oyle degil, iistiine ¢ikmasi gerekli” diye beni destekleyince sinav devam etti, demek
ki ilk sinaviydi bilmiyordu. Komisyonlar biraz da kendi egolarina gore hareket
edebiliyorlar, yanli da yaklasabiliyorlar. Ben mesela bazen adaylarima sey diyorum;
benim mezhep, din, siyasi miyasi soyle hi¢bir ayrimim yok veya memleket ayrimim
vok, iste benim memleketlim diye kayirmam da yok. Ama bazen komisyonlarda
oluyor. Nedir? Ben adaya diyorum ki; benim dersime mesela, delikanli bir ¢ocuk
geliyor, sortlan geliyor bu onun tercihi rahat ediyor, son derste diyorum ki; “bak
camm sinava gireceksin” hani yanliy anlamaya diyecegim ¢ocugu da kirmamaya
gayret ederek “pantolon giy” diyorum c¢iinkii komisyon ona gicik olup tavrina veya
giyim tarzina veya kolundaki dovmeden rahatsiz olup, mesela benim bir tane adayim
vardi, ¢ocugun kolunda Ziilfikar vardi. Alevilerin iste kilici. Eee ¢ocuktan ezile
biiziile rica ettim, dedim ki; “ablacim” dedim “sinava gelecegin zaman kapat hani
bir mezhep ayrimciligina kurban gitme, én yargili yaklasmasinlar, seni birakmak
icin emek vermesinler, objektif olabilsinler” dedim. E ¢ocuk tamam gecti gitti mevzu
o degil ama dedigim gibi komisyonlar bazen ¢ok egolu yaklastyorlar, yani

burnundaki hizmasina takiliyor veya iste sa¢imin rengine ‘“‘yaaa iste zibidinin
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tekiydi” diyor adayr birakmak i¢in ugras veriyor. Ya da tam tersi kendisine yakin
hissettigi adayt da gecirmek icin ugrasiyor aymi komisyon. (...) ben oyle
komisyonlarla calistim ki sinavda denk geldim. Iste bir tane bayan carsafli diye
kadina daha kapuyr orttiigii zaman kapiyi orttiigii anda, biraz sert orttii kapiyi, ondeki
bayan ogretmen, komisyon olan “kirsaydin kapiyi, kafamiza gegirseydin” dedi ee
adaywmn eli ayag kesildi, ¢iinkii ters bir tepki aldr otomatikman modu diistii, heyecana
girdi. Aymi kadin, ayni hoca ogleden sonraki sinavda meslektasi gene bir ogretmen
bayan direksiyona gegti aday, iste tarzlarina birbirine yakin giyim tarzlari,
meslekleri ayni ona da sinavda “sinyal vermeyi unutma bak, déniiyorsun, sinyali
unutma’” diye uyarida bulunuyor. E simdi ben orda hocam “ona 6yle yaptin buna
boyle yaptin” dedigim zaman olmuyor biz etiketleniyoruz ¢iinkii biz giinah
kegileriyiz. Biz kurslar i¢in de giinah kegisiyiz, MEB icin de giinah kegisiyiz,
komisyon i¢in de giinah kegisiyiz. Zaten alanda, sinavlarda sadece vale gibi
dolasyyoruz orda. Hani kalkip da bir sey deme liiksiimiiz de pek olmuyor (...).
Yetkilerimiz, adaya ciddi bir haksizlik yapiulir atiyorum dubaya vurmamistir ee bunu
da yasadik., “dubaya degdi” dediler iste “degmedi” dedim, degdi degmedi, en son
miifettisi ben ¢cagirdim orda, miifettisin esliginde araya bir kagit biraktim, kagit yere
diiserse degmemis demektir. Cok siikiir ki diistii, sitnavdan devam ettik. Ee o alanda
ama ¢ok bizi konugturmuyorlar. Bazen bize dahi béyle, komisyon geliyor burnundan
kil aldirmiyor. Ya bize bir giinaydin demeyi ¢ok goriiyor bazisi. Artik bizi meslekten
mi saymiyorlar, baska bir sey mi? ya da burnu kaf daginda mi geliyorlar
bilmiyorum. Ha kimisi de ¢ok iyi geliyor o da ayri bir olay. Mesela gelir “giinaydin
hocam” der sohbet eder, adaya ¢ok iyi davranir, “heyecanlanma bak, rahat ol, sakin
ol, hadi bizi bir gezdir” der ve o adayin ge¢me ihtimali daha yiiksek ama o kapiy
kapatan kadina yapilan muameleyi yapildigi zamanda dogal olarak o aday kaliyor.”

Katilimci, smav sistemiyle ilgili birden ¢ok soruna verdigi orneklerle dikkat
cekmek istemistir. Uygulama esaslarina uyulmadan verilen informal egitim ve buna
bagli olarak yetistirilen adaym formel bir degerlendirme smavina alinmasindan
duydugu rahatsizlig1 “tepeden tirnaga yanlhs, tepeden tirnaga ezber” diyemiyle ifade
etmistir. Informel egitimin hem Ogrencinin egitimini ezbere almasina neden
oldugunu hem de gerekli bilincin oturmasina sekte vurdugunu israrla belirtmistir.
Siirlis egitimlerinde yasanilan tiim problemlerin kaynaginda ticari yaklasimlarin

etkili oldugunu ve tiim olumsuzluklarin bu ticari yaklasim neticesinde ortaya
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ciktigini soylemistir. Katilimei, teorik smava girecek oOgrencilerin 6nemli bir
boliimiiniin soru ezberleyerek hazirlandigini, uygulama degerlendirme sinavlarina ise
kisitli bir alanda yine ezbere dayali hazirladiklarini sdylemistir. Siirlicii adaymin
kiiciik bir ezber bozumunda bocalamaya basladigini belirten katilimc1 mevcut
sartlarda smavin bir degeri olmadigini, siiriicii adaymin kisitli ders saatleri ve
informal egitimle basarili olamayacagini da belirtmistir. Bunlarin disinda, smav
zamanlarinda bazi komisyonlarin siiriicii adayina esit davranmadigini; din, dil, ik,
gibi farkliliklara ayrimcilik yaptiklarini, kimi siiriici adaymi kisisel goriisleri
yiiziinden sinavdan tek hatasinda birakirken ayni hatay1 kendi meslektaslar1 ya da
taniglar1 oldugunda gormezden geldiklerini ve sinavdan gecirdiklerini de ifade
etmistir. Sorunlarin bas gosterdigi noktada miidahale etme gerekliligi dogdugunda
ise kurumlar ve MEB tarafindan etiketlendiklerini ilave etmis bunu da “giinah

kegisi” benzetmesiyle ifade etmistir.

SE-4 ( Kadn) “(...) olumlu diisiinmiiyorum ve aslhinda bakarsaniz o kadar ¢ok
konusulacak sey var ki bunlarin hepsini bir araya toplamak olduk¢a giic. (...)
nereden baslayacagimi  bilemiyorum yani bir yerden baglasam sonunu
getiremiyorum sondan baslasam onceki olaylar kafami karistiriyor. Ciinkii bunlarin
hepsi birbirine baglantili oldugu i¢in sinav, mevcut sinav sistemi konusunu da
gergekten ¢ok karmasigim. (...) bakiniz bir kere biz iyi egitim versek dahi adaylarin
cok fazla heyecanm séz konusu. (...) simdi bir kere sinavda komisyonlar ve kurum
sahipleri olduk¢a yakin olabiliyorlar, siirekli sinavlara girdikleri icin tamsiyorlar.
Tamstiklart icin de bazen yiizeysel bir sinav yaptigimizi biliyorum. Yiizeysel
simavdaki kastim ne? (...) atiyorum normalde kaput tamitilacak degil mi? Kaput
tamtildiktan sonra  “tamam tamam hadi gegelim arkaya” deniliyor. Arkaya
gecivoruz. Birka¢ tane bir sey soyledikten sonra tekrar oturuyoruz. Sadece
komisyonlarin bazi yapmis oldugu seyler var. Adaylara sikintili anlar da
yvasatabiliyorlar ama bazen de ¢ok giizel sinav yaptigimiz giinleri de biliyorum.
Burada deginmem gereken sadece komisyonlar degil aslinda miifredattan baslhyoruz.
Miifredata uygun sinav yapiuiyor mu? Kesinlikle yapilmiyor (...) basima gelen bir
seyden bahsedeyim size. Siirticii kursu ismini vermek istemiyorum. Bir tane kaputu
actiginizda normalde aracin plakalar: degistiriliyor. Plakalar: degistirildikten sonra
icindeki herhalde seyden belli oldugu icin bu oto sasi numarasi gasi numarasina

baksalar ruhsatla beraber plakaya baktilar tutmuyor. Yani en onemli etkenlerinden
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bir tanesi soyleyeyim size. Kesinlikle yonetmelikle birlikte miifredatta ne diyor?,
biitiin her sey tam olmak, aday aract eksiksiz kullanmak zorunda. Mesela aynalar.
Aynalar olmadan sinava ¢ikabiliyorlar, kiiciik aynalar olmadan. Komisyon aynast
diyoruz biz ona. Komisyon aynasi olmadan sinav yapabiliyor o anda gostermelik
takiyorlar. Daha sonra ¢ikarabiliyorlar, niye? ayna diisiiyor kirilmasin yani.
Direksiyon hocasiin ya da komisyonlarin hayati séz konusu degil. On liralik bir
ayna soz konusu olmus oluyor bu sefer. Yani canimizdan daha énemli on liralik ayna
(...) 0 yiizden miifredata uygun sinav daha baglangicinda kesinlikle olmuyor, alti
ustii ayna. (...), Tepeden gelen bir telefonla birilerinin akrabalarina da ehliyet

Veriyoruz. Son noktayt koyayim dedim.”

Katilimci, smavlara yonelik bir degerlendirmede bulunabilmek icin diger
nedenlerin de bir araya getirilmesi gerektigini sdylemistir. Miifredatin bagl oldugu
yonetmeliklerde simav kosullar1 ve isleyisinin agik¢a belli oldugunu, yazilanlarin
disina ¢ikilamayacagini kendi tecriibeleri ile Orneklendirmistir. Smavlarda kurum
yetkilileri ve sinav komisyonu gorevlilerinin yakin iliskiler igerisinde oldugundan
bahsetmistir. flaveten iist makamlardan gelen talepler dogrultusunda bu makamlara

yakin kisilere ayricalik tanindigini da ifade etmistir.

SE-5 (Kadin) “MEB’ in yapmak zorunda oldugu denetimleri usuliine uygun
uygulayamamasi sonucu bircogumuz angarya egitimlerle aday: sinava yetistiriyoruz.
Farenin dondiirdiigii ¢cark sistemi gibi pistlerin igerigi ezberden ibaret egitime odakll
don babam don ezberle gitsin. Béyle sinav mi olur?, sinavdan basart diye kastedilen
sey sari ¢izgiye teker sokmaktan ibaret olunca birak ezberlesinler zaten sinav dedigin
sehir i¢inde o an ne yasaniyorsa ona davranis sergilemek seklinde olmali ki bu bizim
tilkemizde ne zaman uygulanir bilemiyorum. Tiim sinav alanlarin dolasin her ilde
hatta bir ilin her ilgesinde farkli farkli uygulamalar goriirsiiniiz. Sinav yapici
komisyonlarin ellerinde bir degerlendirme formu var ama birka¢ ana madde harig
kafalarina gore degerlendirme yapiyorlar. Son zamanlarda sikilagtiriyor MEB ama
memurlarla, ozel kurum sahiplerinin yakin iliskilerinden oluyor. Miifredata uygun
olmayan egitimin miifredata uygun sinavi tamamiyle palyacoluk. Baska da diyecek
sey bulamiyorum. Sen dogru diiriist egitim verdirtme, sektoriin tiim sikintilarini bil
ama gormezden gel ama kalk siki sitkiya él¢iim yap. Olacak sey mi?, tabi adaylarda

kalinca birden “noluyo ya” oluyorlar. Basliyorlar “hoca bana bunu 6gretmedi ben
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bunu gérmedim” demeye sinavda. Yalvaryorr komisyona. Kimin umuru? Git bir
daha gel sinava. Gel birileri para kazansin. Ideal olan: yazip cizmekle uygulamadaki
ilkellik arasindaki bagi soylememi isterseniz diyeyim size, dostlar aligveriste gorsiin

’

bizi. Bu sektoriin tek gercegi para, egitim hak getire.’

Siirlicti egitim ve degerlendirme smavlarint sistem biitiinii iginde “farenin
icinde bulundugu cark sistemi” ifadesiyle betimleyen katilimci sektorde yapilan
yanlis uygulamalarin Tirkiye geneline yayildigin1 ve bu durumun kurumlar ile MEB
olmayan bir egitimin miifredata uygun sinav yapilmasinin miimkiin olmamasini da
adil bulmamaktadir. Siiriici adayinin esit kosullarda almadig1 egitimin sinavda kalma

durumunda ise sorumlulugun egiticilere yiiklendiginden bahsetmistir.

SE-6 (Kadin) “ Ezberci ve MEB 'in sinav giinleri gorev verdigi komisyonlarin
o giinkii tavir ve davranislarina gore gelistiginden asla dogru degerlendirilmiyor. Bu
da basli basina bir dert. Sinav giiniine gelene kadar bir siirii problem sonra
ellerindeki kurallara gore yaptinnm. Alan sitkintuimiz var, komisyonlar keyfi hareket
ediyor, her parkur birbirinden farkli. Mesela bizim ilcede yokus kalkis yapmak igin
aday parcalanirken bir baska parkurda diiz yolda yokus kalkis yapiyor. En basit
ornekti bu (...). Kisith bir alanda dur-kalk, ileri-geri yaptirabildigimiz adaydan
gercek trafik performansi bekliyorlar. Yahu bu isin mutfagini bilmeden neyin
zorlamast bu? Ya isi skt tutup sinavda istediklerini tam vereceksin adaya ya da

vermedigin egitimin karsiligini istemeyeceksin.”

Ezberci sisteme dayanmis egitim, komisyonlarin keyfi uygulamalar1 ve alan
caligmalarindaki zorluklar ile uygulama egitimi ve uygulama smavlarinin yapildig:
alanlarin birbirinden farklilik gosterdigi gibi bir¢ok soruna isaret eden katilimci,

egitimini eksik alan siirlicii adayidan verimlilik istenmemesi gerektigini belirtmistir.

SE-7 (Erkek) “Sinav sistemi sagma tabii ki (...) neden biliyor musunuz?, ilk
aklima gelen en basit 6rnekle mesela; aday sadece giindiiz arag¢ kullanmayacak, hig¢

mi gece trafige ¢cikmayacak bu bile basl basina eksikligin gostergesi.”

Trafik egitim miifredatinda siiriicii adaylarindan beklenen siiriis performansi
iceriginde “gece suiriigii”’ egitimleri de bulunmaktadir. Katilimc1 bu egitimlerin

verilmedigini sOylemistir.
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SE-8 (Erkek) “Swmavin kliselestigini ve o yiizden bunun renklendirilmesi
gerektigini diistiniiyorum. Sinavin daha kaliteli olabilmesi icin ikisinin birbiriyle
ortiismesi gerektigi diisiincesindeyim. Egitimle sinavin ortiismedigini diistiniiyorum,

’

yani (...) alinan egitimin sinavdaki yansimasmmin uygun olmadigini diistiniiyorum.’

Sinavlarin basma kalip yapildigin1 ifade eden katilimci, alinan egitimle
simnavdan elde edilen sonucun birbiriyle ortiismedigini, her bilginin asamali olarak

adaya kaydedilmesi gerektigini sdylemistir.

SE-9 (Erkek) “Egitimi yeterli gérmedigim gibi degerlendirildigi simmavi da
yeterli gormiiyorum. Egitimden kastim bir kiswr dongiiniin icerisinde doniiyoruz
egitimlerde, “burada bunu yap burada bunu yap, parkint yap, L parkint yap, duba
arast parkini yap, ani fren yap, énde bu par¢alar var arkada bu malzemeler var”
(...). Bir lastik degistiremiyor yollarda ¢ok goriiyoruz. Aracina bir zincir takamiyor.
Hani bu aday ders verdigimiz aday hi¢ mi zincirli karli bir yolda gitmeyecek, hi¢c mi
lastigi patlamayacak? Yani mekanik tizerine olsun, diger uygulama derste dahi
olsun. (...) aym sekilde sinavi yapanlarin da yapanlar: da yeterli gormiiyorum. (...)
brang hocamiz elleri opiilesi egitimci sonucta, meslektasimiz. Belki bu sekilde
degerlendirmeyebilirler de. Hani hor gériilebiliyoruz de bazen. (...) komisyona
gelenlere ben sinav yapsam hani gegecek, geg¢meyecek hocalarimiz dahi var.
Bilmiyor ama gitmis belgesini almis, almis tamam gelmis mesai parasi igin o da
hakli gecim sikintist var. Hak veriyorum part-time bir sey yapmast lazim o da geliyor
sinavina aliyor harcirahini. Bana yine bir sey yok, bana bombos ama komisyon
geliyor hakki hukuku var, ona gore devleti orada bir haklar var, haklarint kullaniyor
hakkini alip gidiyor sinavini yapip gidiyor bana bir sey yok (...). Sinava gittigimizde
biz egitmenlere para diye bir sey yok ki (...) Cumartesi pazar da sinava giriyorsun.
Hafia i¢i tatil yapiyorsun, ben niye hafta i¢i tatil yapayim? Pazartesi giinii tatil
yapiyorsun veya iste cuma giinti giin belirleyip o giin tatil yapryorsun cumartesi
pazar devam ediyorsun yani (...) ben sinava bozuk diizenin icinde zar zor aday
vetistireyim ama benim kadar bilgisi olmayan bir komisyon iicret mukabili giinliik

gelsin ontindeki kagittan benim nelerle ugrastigimi bilmeden degerlendirme yapsin”

Trafik egitimi ve degerlendirme smavlarin yeterli bulmayan katilimei, siiriis
egitimlerinin ezbere verildigini, siiriicli adayinin alternatif yol ve hava sartlarinda da
egitim almas1 gerekirken standart egitimlerle sinavlara girmelerinden bahsetmistir.

Katilimeinin tizerinde durdugu bir diger husus ise sinavda gorev alan komisyonlarin
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kendilerinin yeterli olmadigi, buna ragmen ¢alismalarinin karsiliginda hak edislerinin
oldugudur. Siiriicii egitmenlerinin ise ¢aligma kosullarinin agirligina ek iicretsiz sinav
goreviyle calistirildigini, arka planda verilen emek ve yasanan sorunlari bilmeyen

komisyonlarin kendilerini denetlemesine serzeniste bulunmustur.

SE-10 (Erkek) “ (...) sinav sistemi egitimi olgme anlaminda yeterli degil.
Bunun nedeni sinav yiiriitme komisyonlarinin ve dahi MEB yetkililerinin bu konuda
tam bir donamima sahip olmadiklar: gibi sinav asamasinda da yeterli degiller (...)
bazi anlar geliyor komisyonlar kendi istekleri dogrultusunda sinav kurallar: diginda
kendi kurallarint uyguluyor (...) tamdik ahbaplik iliskileri de etken., sinaviar usule
uygun gergeklesmiyor haliyle sinava gélge diisiiyor, kisi ayrimina gidildigi oluyor
bu da sinavin yapilan egitimi 6l¢mek yerine tamidik veya tamimadik olarak ayrim
vapilarak uygulanmasina neden oluyor. Bu sebeptendir ki sinav olgme ve
degerlendirme anlaminda yetersizdir. (...) araglarda 2 komisyon var bizde biri
digerini kontrol etsin diye otokontrol mekanizmasi ama herkes birbirini tamdigindan
islevsel degil tabi ki. Disarida da miifettisler komisyonlar: takip eder. Yukarilardan
gelen bir emirle “su adayr gegirelim” diyen ya da kendi yakini i¢in komisyona goz
kirpan bir miifettis etkin olabilir mi? (...) herkes ehliyeti alana kadar garip bir
telasin icinde. Sikayetini o an Cimer, Bimer, bagl bulundugu milli egitime sikayet
etti etti aday, ehliyeti aldiktan sonra onlar da unutup gidiyor ya da icerideki
sorusturma ya uzun siirdiigtinden ya da icerideki miifettisler de “siibuta ermedi” diye

)

raporladigindan ¢ogu sikayet hikaye.’

Katilimel, sinav yapicilarin donanimlarint yeterli bulmadigini ifade etmuistir.
Keyfi uygulamalarin, yetkili kisilerle kurulan ikili iliskilerin samimiyetinden
kaynakli ayricalikli istekler olmasinin sinavin amacina goélge diisiirdiigline dikkat

cekmistir.
4.7.2. Kurucularin ve Temsilcilerinin Goriisleri

KT-1 (Erkek) “Su anki mevcut sistem ¢ok hantal bir sistem. Sinav sistemi,
sorumluluk alan iste milli egitimdeki yetkili insanlar, efendim iste gelen miifettisler,
boyle efendim iste L parkta su oldu kald:, dubaya vurdu kaldi, iste “sen soyle yaptin,
niye kaldirima yaklastin, niye su ¢izgiye soyle yaptin”, simdi bu kafayla bizim bu isi
yapma sansimiz yok. Yani su anki sinav sistemi ve egitim sisteminin gelmis oldugu

nokta L park. Peki bugiine kadar park ederken kag insan trafik kazasinda oldii, hi¢
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istatistiklere baktiniz mi? Yok dyle bir sey. Peki niye bu kadar dayatiyoruz? Yani
birileri sinavdan kalsin, kalinca “biz bu isi basarili yapryoruz” derseniz, biz bu isin
icinden ¢ikamayiz. O yiizden sistem degismeli, kesinlikle bu artik 6zel mi olur?, 6zerk
mi olur?, milli egitimin biinyesinde yine farkli bir birim mi kurulur? Sadece stiriicti
egitimiyle ilgili mesela daire baskanliginin tamamen ayrilmasi, yeniden kendine bir

ekip kurmasi gibi mi olur?, bilemiyorum ama su haliyle ¢ok zor.”
Katilimci kendi hayalini anlatiyor :

“Benim hayal ettigim sinav sistemi, sinav yapici profesyonelce bu isi yapan
insan olacak. Oyle normal 6gretmenlerden bu is olmaz. Asla olmaz. Bu dogru degil.
Meslek edinmis insanlar bunla ilgili egitimler alacak. (...) Sadece igi sinav yapici

olacak. Adamin hayati bu olacak. Yani sinav yapmak olacak.”

Su an herhangi bir okulda ogretmenlik yapan, gidip belgesini alan sinav
yvapict oluyor. Simdi bu vatandas matematik 6gretmeni mi olacak?, sinav yapict mi
olacak? Ya biz bu trafigi bu kadar mi dnemsiyoruz? Bu vatandas Tiirkge
ogretmenligini mi yapacak?, gelip sinav yapicilik mi yapacak? Benim isim bu kadar
mi basit bir is? Ben bunu asla kabul etmiyorum, ben yillardir bunu séyliiyorum. Bu
olmaz. Bu sekilde biz bu iilkeye bir sey veremeyiz. Simav yapicilik konusu yeniden
glindeme gelecek. Sadece meslegi ve isi olan bu insanlar gidip egitimini alacak
okullarinda. Sinav yapict olacaklar. Bu sinav yapicilarin ¢alisma sistemleri
mekanizmasi oturtulur bolge bazinda. Benim kursiyerin sinava girmeye hazirlanir,
hazirdir ki Avrupa’da bu boyledir. Ariyorsunuz sinav yapiciya benim su kadar
ogrencim var. Harcum yatirryorsunuz, vergisini yatirtyorsunuz neyse, geliyorlar sizin
ogrencinizi kapinizdan alip ¢ikiyorlar. Nereye gidecek, hangi giizergahtan donecek,
nerede sinyal verecek, nerede park yapacak, siz bilemezsiniz. O zaman ona gére bir
egitim vereceksiniz, o insan sinavdan gegsin. Bu ne demektir? Bu su demektir: bir
defa en kotii 30-40-50 ders alinmasi anlamina gelir Ve iyi bir egitim verilmesi
gerekiyor, 0 anlama gelir. Tiim trafikteki, trafik psikolojisini 6grenmesi anlamina
gelir. Simdi bu insanlara bu sekilde bir egitim verirseniz, béyle de bir sinav
vaparsaniz o zaman biz bu kazalari onleriz. Mesele bu kadar basittir. Ben
Almanya’da sinava girdigimde sinav esnasinda TEM 'den gidiyoruz, yani parali
yvoldan gidiyoruz. Levhalar geldigi an hiz levhalari ozellikle, tam hiz levhasinin
yvanminda diyelim ki 100 km hizla gitmeniz gerekiyor, tam yaminda gostergenize
bakiyor, ne 99 olacak ne 101 olacak. Tam 100 olmak zorunda. Bakin ¢ok basit bir
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ornek soyliiyorum. Simdi bu kiiltiirle siz o egitimi aldiktan sonra yanls yapar
misiniz?, Yapmazsiniz. O yiizden, sinav sistemi ve egitim sistemi evet ¢ok ¢ok
onemlidir. Bakin, su sinav sistemiyle olmaz bu is. Yani bizim mesela su an 2
simiilator, 14 direksiyon egitimi, bunu da zaten karsiligini almadan yapmaya ¢alisip
ama yapamayan arkadaslar, direksiyon sinavinda da ezberleterek efendim iste sinavi
gecme psikolojisi, simdi bunlarin hepsi bana gore yanlis. Dolayisiyla azaltilmasi
noktasinda bana gore iyi bir sinav sistemi, iyi bir egitim sistemiyle biz bu igi ¢ozeriz.
Yani diisiiniin bir komisyon iiyesi sabah kalkvyor, esiyle kavga ediyor, gelip benim
kursiyerime, ogretmenime hava atiyor. Cani sikilmigsa birakiyor, morali iyiyse
geciriyor. Herkesin inisiyatifine kalmus. Simdi bu inisiyatifle olacak bir is degil, veya
bazi kurum sahipleri iste artik ahbap ¢avus olmuslar. Iste yemekler, caylar, kahveler,
hak etmeyen insamin gecirildigi. Bir diger kurumda éyle bir diyalogu olmadigi icin
hak ettigi halde birakildig1 gibi bir siirii haksizlik var. Dolayisiyla bu siiriicii egitimi
bu sistemle bu iilkeye bir sey kazandirir mi? diye sorarsaniz bana gére kazandirmaz.

Onu soyleyeyim.”

Katilimei, egitim ve smav sistemi tlizerine verdigi yurt disi Orneklerinin
Tiirkiye’de uygulanmasini arzu ettigini belirtmektedir. Ikili iligkilerin egitim ve sinav
sisteminde haksizlik yarattigina da deginen katilimci, dolayisiyla mevcut sistemin

tilkeye yarardan ¢ok zarar verecegini sOylemistir.

KT-2 (Erkek) “Swimavda simdi mesela, 35 dakika degil de 1 saat oldugunu
varsayalim simavin. Once bu park sistemlerini gosterecek, orada ¢ok boyle cakili
kalmayacak. Yapiyor mu?, yapmiyor mu? buna bakacak. Mesela birden fazla da
hakki olsun park etmek icin, iki hakki olsun. Ciinkii hayatta biz hep bunu iki kere
deniyoruz. Gergek hayata uyumlu olsun. Daha sonra sinav yapici kendisiyle birlikte
akan trafige ¢iksin, sinyal veriyor mu?, levhalarda yazili olan hiz kurallarina uwyuyor
mu?, wsiklara riayet ediyor mu?, yaya gegerken (...). O baska bir boyutu, baska bir
boyutu, ikisinin ¢ok farkli oldugunu gorveceksiniz. Simdi bu kursiyere boyle baksa
smav yapict o egitimler de yetersizse bunlarin hepsini birakir veya bir iki tane
gecirir. Peki boyle oldugunda kursiyer ne yapacak? Gelecek siiriicii kursuna, bizi
kaydettin. Biz qittik, senin bize verdigin egitimle girdigimiz sinavin birbiriyle bir
alakast yok. Kurum buna birka¢ adaydan sonra da dayanamaz aslinda Murat’in;
kendimden ornek veriyorum ben atryorum, bu basarisizliginin cezasini ona kursiyer

kesiyor. O kursiyer ona kesmeden aslinda akli olsa bu sektorde bir egitimci kimligine
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sahip olsa dort dortliik o egitimi verir. Ciinkii nasil bir sinava girecegini bilir. Ancak
bakanligimiz ciddi bir sinav yaparsa, o sinav da kursiyeri de usta ogreticiyi de
kurumun en onemlisini sahibini de israr eder. Sonra ne yapar Murat? Bak béyle
ciddi bir sinav var. Bu egitimleri sana eksiksiz vermemiz gerekli. Hocalariyla birlikte
oturup biz nerede hata yapiyoruz, bu kadar ¢ok kursiyer geri doniiyor ne yapalim?
Ucret, calisma saatleri, égretilecek program. Iste o giin bunlari ¢ozersiniz. Bakiniz,
gecmiste dershaneciligin révansta olmasi, hatta FETO’ ciilerin basini ¢ektigi bazi
dershanelerin giindemde olmasinin sebebi sonugta bu egitimi alanlarin girdigi ¢ok
ciddi bir sinav var. Bu sinavda basarili olanlar bu dershaneleri bu okullari 6n plana
¢tkarryordu. Simdi siz de ehliyet verirken, herkes ortalama %40, %50 gegerse nasil
egitimle yarisabilirsiniz birbirinizle? lyi bir egitimciyseniz bile kérelebiliyorsunuz
anlatabildim mi? Yani direksiyon sinavinin buradaki énemi cok biiyiik. Iste 6yle bir
simav yaptiginizda siz, oradan mezun olan trafige ¢ikabilir. Ama online, bu belgeyi
aldiniz “hemen trafige ¢ikin” dan ote 75 puaniniz var ve siz bu belgeyi tamamen hak
etmiy degilsiniz. Su, su hatalar: yaparsaniz bu belgeyi alamazsiniz tiiriinden bir sinav

sistemi bagariui olacaktir (...).”

Katilimci, egitim ders saatlerinin ve igeriginin gercek hayatla uyumlu olmasi
gerektigini diistinmektedir. Kendi kurumunun isleyisinden 6rnekle egitim siirecini en
dogru sekilde yonetmek icin ¢aba sarf ettiklerini, eksik ve/veya hatali bulduklari
noktalarda ekip arkadaslariyla durumu istisare ettiklerini ve kaliteli egitime yonelik
arayislart oldugunu ifade etmistir. Katilimciya gore sartlar olusturuldugunda

¢oziilmeyecek problem yoktur.

KT-3 (Erkek) “Direksiyon simaviarmmin ¢ok sagliklt ve yeterli oldugunu
diisiinmiiyorum (...) direksiyon sinavlar: su anda tam bir 6l¢iit degil. Ehliyet sahibi
iyi bir siriicii, evet, bu iyi bir siiriicii degil tam bir dlgiit degil bu, direksiyon
sinavlarimin daha bagimsiz bir kurum tarafindan veya kurul tarafindan yapilmasi

’

gerektigine inantyorum.’

Siirlicli egitimi degerlendirme sinavlart MEB’e bagli il ve ilce milli egitim
mudiirliiklerince yapilmaktadir. Egitim miifredati ve sinav sistemi igerik olarak ayni
olmakta birlikte il ve ilgelere gore bigimsel farkliliklar gosterebilmektedir.
Katilimcidan kayit dist edinilen bilgiye gore bu farkliliklar egitimin uygulama

asamasina etki etmektedir, sinavlarda esit ve adil davranilmamaktadir. Bundan dolay1
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smavlarin bagimsiz kuruluslar tarafindan yapilmasi hem icerik hem de bigimsel

olarak adaydan beklenilen verimin alinmasina katki saglayacaktir.

KT-4 (Erkek) “Egitim ve akabinde sinav yapimaktadir. Egitim icerigi sinyal
kalkis, kuralli serbest siiriis, sinyal, paralel park giris, sinyal, ayna ¢ikis, sinyal L
park giris, sinyal L park ¢ikig, sinyal rampada durus, sinyal geri, Kagirmadan kalkusg,
sinyal U déniig, sinyal ani fren giris, sinyal ayna ani fren ¢ikig, sinyal geri vites giris,
sinyal geri vites ¢ikis, parkur uzunlugu 13,1-13,6 km yapilmaktadir. Arag¢ kullanmak
sadece bunlarsa yapilan c¢alismalar dogru. Ne yazik ki ara¢ kullanimi bunlarla

’

bitmiyor.’

Katilimer egitim ve sinav performansinin kisa zamanda art arda gergeklestigini,
kurallar ve manevralarin siav degerlendirmeleri i¢in yeterli bir 6l¢iit olmadigini,
fakat istenilen sartlara gore verilen egitimin sinavlarla Ortiistiigli kanaatindedir.
Ancak, katilimciya gore ara¢ kullanmak bahsi gecen kosullari yerine getirmekten

ibaret degildir.

KT-5 (Erkek) “Verdigimiz egitimle yapilan sinav iki ayri u¢ta. Hem aday hem
egitmen hem kurumlarimiz ciddi sikintilar yasiyoruz. Ya egitimin stireleri arttirtlip
iceriginin gelisimine yonelik diizenlemeler yapilmali (...) denetimler mutlaka
arttirtlmalt ama her haliikarda verilen ders sayist diisiik, ya da her gecen zorlasan
siav sistemine esneklik getirilmeli (...). Adaylarin bir¢ogu sinavda kendinden
beklenilen diizeyde egitim alarak girmiyor sinava. En basit érnekle iklim kosullarina
gore mesela ara¢ kullandirtmiyoruz. Eger adayn egitimleri giinliik giineslik havaya
denk gelmisse simavda en ufak yagmur damlasinda heyecanlanmaya basliyor,
silecekleri bulamiyor, silecekleri ¢alistirmak isterken sinyal kollarini karistiriyor.
Egitimin sinanmasi igin gerekli kosullarin da olusturulmasi sart, aksi taktirde ezber
bozan her farklilik adayin sinavdan kalmasina sebep. Sinav sistemi her ne kadar
standart gibi goziikse de Tiirkiye genelini baz aldiginizda il hata ilgelere gore
degisiyor. Bir sinav alaminda flasor yakmak aday icin kalma sebebiyken, diger sinav
alanminda yakmiyor diye sinavdan kalabiliyor. Yonetmelikler ve kurallar MEB in
kendi isleyisine uygun ¢ikariliyor, bu da arkasinda bir yigin problemle bas etmek

zorunda kalmamiz demek.”

Siirticii davraniglarinin gelistirilmesinde egitim siireleri ve igeriginin dnemini

anlatan katilimci, verdigi 6rnekle bu alanlarda degisimlerin yapilmasinin gerekliligini
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vurgulamistir. Siav sisteminin kademeli olarak zorlasmasini da ayrica belirtmistir.
Katilime1, diger goriismeciler ile benzer ifadeler kullanarak mevcut sistemin ezber

tizerine kurulu oldugundan bahsetmistir.

KT-6 (Erkek) “(...) egitim olarak sadece egitim alanlari degil, akan trafikte
degil ayrica boliinmiis yollarda oto yollarda ve kotii hava sartlart zemininde
hazirlanan bir egitim formati yeniden faaliyete gegirilmelidir. Siiriicii kurslari, milli
egitim miidiirleri tarafindan siirekli ve etkili bir sekilde denetlenmelidir, egitim
araglarinda kimlerin egitime katilp katilmadigi hususunda elektronik cihazlarla
takip yapilmalidir. Teorik derslere katiluim mecburi hale getirilmelidir, direksiyon
sinavlarinda siav yapan komisyon iiyelerinin bilgi seviyesi yeniden gozden
gecirilmelidir. Bu komisyon iiyelerinin insan iligkileri hususunda egitim verilmeli
olusacak bazi olumsuzluklarin oniine gegilmelidir. Mevcut sistemde ne verilen
egitimin ne de sinavlarin saghkl islemedigi ¢ok bariz. Aday ilk once egitimi saglikl
alacak ki sinavin sartlarini yerine getirebilsin. Yetkililer konuya acil ¢oziim

tiretmeli.”

Sinav sisteminin degerlendirilebilmesi i¢in siiriici adaymin teorik egitimlere
katilmasinin zorunluluguna ve siiriicii kurslarinin MEB tarafindan denetime tabii
tutulmas1 gerektigine deginen katilimci, ayn1 zamanda smav yapicilarmin da
yetersizliklerinin oldugunu ve bu sorunun gozden gegirilmesi gerekliliginden
bahsetmigstir. Sagliksiz bir egitim sisteminde saglikli isleyen bir sinav mekanizmasi
bulunmamaktadir. Bunlara ilaveten sinav komisyonlarimin iletisimlerinden kaynakl

olumsuzluklarin giderilebilmesi i¢in egitim almalar1 gerektigini nermistir.

KT-7 (Erkek) “Devietin bir an énce denetim mekanizmasini ¢alistirmasi
gerekiyor, calisanlarin ve kurumlarin bagl bulundugu yasalar ve ilgili bakanliklarin
birlikte hareket ederek hem kurumlarin isleyisini hem de egitimlerin niteliginin
degerlendirilmesi icin isbirligi yapmast sart (...). Her kafadan bir ses c¢ikarsa
meydan bos kalir, kisilerin insiyatifine kalwr. (...) egitim ciddi bir is, bizim verdigimiz
egitimler hem ¢ok ciddi hem de ¢ok tehlikeli bir is bu yiizden oncelikli olarak
denetim. (...) adaylarin ezberci sistemin dtesinde egitim alabilmesi i¢in egitim
modelinin gelistirildikten sonra sinav sistemine entegre edilmesi gerekiyor fakat
bizde tam tersi durum séz konusu. Sinava gore egitim. Akan trafikte egitim alan
aday, daha fazla ders saatiyle egitim alan aday mutlaka daha bilingli olacaktir.

Teorik egitimlere katilmadan, bilmeden, ezberle sinav gegme mantigiyla ¢ikmis sinav
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sorularini ezberleyerek aday beceri sahibi olamaz. Hadi diyelim ki ezberle de olsa

teorikten gecti ya direksiyon? Adayn teorikteki tiim bilgisi direksiyonda lazim”

Her kafadan bir ses ¢ikmasi, kimsenin digerinin ne yaptigindan, ne
konustugundan ve kendinden baskasindan haberi olmamasi durumudur. MTSK
egitimleri belirlenmis standartlar dahilinde verilmektedir, sinav yapiciligi da
devletin gézetim ve yonetiminde gerceklestirilen resmi bir ¢caligmadir. Kapsami ve
sinirliliklart belirlenmis iginde tehlike barindiran bu yapida; kisiye, gruplara,
kurumlara 6zel keyfi uygulamalarin yapilmasi egitimin igerigine zarar verecegi gibi
toplumsal yasama da zarar verecek bir eylemliliktir. Katilimci, ezbere dayali egitim
ve smav sistemini “her kafadan bir ses ¢ikarsa meydan bos kalr” sozleriyle

elestirmistir.

KT-8 (Kadin) “Calisma saatleri kayit iizerinde oldugu gibi degildir baska
tirlii soylersem dogru soylemis olmam. Bundan hem kurum sahibi hem ¢alisan
olarak ¢ok hosnut degiliz isin acikcast. Is yiikiiniin ¢ok oldugu, kazancin verilen
emege gore az oldugu bir istir. Bizim isimiz insan ve trafikledir. Her yil binlerce
insanin can verdigi trafikteki bireylerin egitilmesidir. Verilen egitimin kalitesi,
calisma kogullarimin ne kadar iyi olduguyla ayni orantidadir. Azami derecede dikkat
ediyoruz. Etmek zorundayiz. Dedigim gibi madem bu isi yapryoruz hakkint da
vermekten sorumluyuz ancak egitim kalitemizin tartisildigi sikintili bir zeminde
sistem miikemmel igliyormug gibi siki sikiya sinav yapmanin bir mantigt da yok etik

de degil.”

Kendisi gibi egitime goniil ve dnem veren her kesimin duydugu rahatsizlig
dile getiren katilimci, sistem iizerinden degerlendirme yaparak mevcut problemlerin
temelinde egitim kalitesinin diisiik olmasin1 neden gostermektedir. Heniiz egitimin
tartismali oldugu bir asamada yapilan sinavlarda mantik bulunamayacagini, ayrica

etik bir durumun da s6z konusu olmadigini ifade etmistir.

KT- 9 (Kadin) “(...) hem teorik hem de direksiyon sinavlar: icin MEB eskiye
oranla ciddi iyilestirmeler yapti, hakkini yememek lazim (...). Ozellikle direksiyon
siaviarinda olduk¢a radikal degisimler var. Eskiden teorik sinaviarda merkezi
sistem gibi bir uygulama vard: ve ozellikle motor dersleri ¢ok agwrdr (...), simdiyse
direk kullanicrya yénelik pratik bilgilerin yer aldigi bir miifredat gelistirdiler.

Eskiden teorikten ge¢cmek zor direksiyondan kolayd: simdiyse tam tersi durum soz
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konusu oldu. Bu da fazla kolay. (...) tamam kamerali sistem ve gozetmenler esliginde
usulsiiz uygulamalarin da éniine gegilmis oldu iyi bir gelisme bu fakat internetten
yvaymlanan ¢ikmis sinav sorularimin bollugu ogrencide tembellik yaratiyor, ezbere
yonlendiriyor adayt. (...) teorikten ezberle gelen aday direksiyon egitimlerinde hem
biz kurumlart hem de hocalarumizi ciddi anlamda yoruyor. (...) sonug¢ta teorik
bilginin edinilmesinin bir amaci var (...), direksiyon egitim saatleri diisiik
oldugundan biz teorikten zayif gelen adayda farkindaligi zor saglyyoruz, hatta
cogunlukla saglayamiyoruz. Uygulama sinavlarimizda AB standartlarinda ¢alisma
yvapilmis fakat heniiz oryantasyon asamasinda oldugunu diisiiniiyorum. O geleneksel
tamis hikayeleri, “sinava girdim mi gegerim”, “ben ara¢ kullanmayr biliyorum”
durumlari halen devam ediyor. Komisyonlar bizim egitim sartlarimizi bilmedigi icin
kendine verilen formla degerlendiriyor (...) stkintili siiregler yasiyoruz. Heniiz iilke
genelinde oturmug tam bir sablon yok (...) dedigim gibi biz o geleneksel yapidan
halen siwyrilamadik. (...) sektoriimiiz geligimini devam ettiren bir sektor oldugu igin
sancilarimiz tiim egitim siirecinde ¢ok fazla (...) en ufak hata veya yanhslik domino

i)

etkisi yaratiyor.’

Gegmisten gilinlimiize siiregelen trafik egitimi ve ehliyet alim siirecinin
karsilastirmasin1 yapan katilimci, giiniimiizde verilen egitim ve smav sisteminde
gerceklesen radikal degisimlerden bahsetmis, gelinen noktada olumlu yonde
ilerlemeler oldugunu ifade etmistir. Gegmis donemde teorik sinavlarin zor oldugunu
giinimiizde 1ise bu zorlugun direksiyon sinavlarina aktarildigini belirtmistir.
Direksiyon egitimine oranla calismasi ve basarilmasi daha kolay olan teorik
egitimlerin egitim siiresi daha fazla, direksiyon egitimlerinin siiresi ise daha azdir. Bu
da siiriicii uygunlugu icin yeterli degildir. Ayrica siiriicii adaylar1 teorik egitimleri
kendi imkanlar1 ile ezbere de olsa galisabilmekte ve sinavlara katilabilmektedir fakat
bir sonraki asama olan direksiyon egitim ve sinavlarinda bu ezberci yaklasim hem
egiticiler icin hem de aday icin sikintili zamanlar yaratmaktadir. Egitimin belli bir
amaca yonelik oldugunu sdyleyen katilimei ezberlenmis bilgiyle uygulama egitimine
gelen adaylarda farkindalik yaratmanin giigliigiine deginmistir. Katilimemin dikkati
cektigi bir diger onemli husus ise egitim siirecinde yasanan problemleri bilmeyen
sinav komisyonlarinin yaptiklar1 degerlendirmelerdir ve Tiirkiye genelinde oturmus

bir modern egitim sablonu yoktur. Geleneksel trafik egitim algisinin giiniimiizde
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halen varhigini siirdiirdiigiinii ve egitim sistemi ile smnav sistemi arasindaki

uyusmazligin domino etkisi yarattigini da belirtmistir.

KT-10 (Kadin) “Bu isin 6ziinii ben size bizim sloganla kisaca dzetleyeyim
olsun bitsin. Deveye sormuslar “neren egri?” demis Ki; “nerem dogru?” Biz
kurumlar ve hocalarimiz olaganiistii ¢aba sarf ediyoruz adaylarimizin dogru
vetistirilmesi i¢in ancak konu bizimle sinirli degil. Devlet politikalariyla MEB in bazi
sorumluluklar: bizimle iistlenmesi gerekiyor. Bizlerden istedigi egitim ig¢in ticret
politikalarindan tutun da adaylarin derslere katilimi igin isyerlerinden zorunlu izin
verilmesine kadar destekleyici programlar gerekiyor. Elimizden geldigi kadar biz
sisteme uyuyoruz ama ¢ok tikaniyoruz daha énce de demistim. Once bu tikanikliklar
astlacak ki sonrasinda sinav sistemi i¢in bakis ag¢imiz olsun. (...) kagit tizerinde
sistem giizel, eksiklikler olsa da AB standartlarina yakin. Ancak bizim sorunumuz
egitim sistemimizle ortiigmiiyor ve her sinav bizler icin eziyete doniiyor. Sabah okul
bahgesinden araglarimizi hizmetlerine sunuyoruz, komisyonlarin getir gotiirlerini
yvapiyoruz, miimkiin olan en iyi sekilde herkesi agirliyoruz ama bize kiilfeti cok
viiksek. Hocalarimiz bu kiilfet karsiliginda ekonomik beklentiye giriyor ister istemez.
Adaylara gelince onlar kor topal da olsa” aract kullandim ben iste gegeyim
gideyim” derdinde. (...) alanlarda giivenlik yok, basina yansiyan ¢ok fazla olay
gergeklesiyor. Aday yakinlarinin egitmen ve komisyona saldirmishg dahi var. (...)
uzun ve karmasik sorunlar. Diizelir mi?, diizelir elbet ancak bu iyilestirmeler

1

birbirini dinlemekten geciyor.’

Katilimer; sinav sistemini, teorik/pratik egitim arasindaki uyusmazlik ve sinav
komisyonlarinin egitmenlerle iliskisi iizerinden degerlendirmistir. Mevcut egitim ve
smav sisteminin AB standartlarina yakin hazirlanmis oldugunu ancak kagit tizerinde
planlamas1 yapilanin uygulanan egitim sistemiyle Ortlismedigini, uygulama
asamasinda eziyet cektiklerini ve bliyiikk yiik altinda olduklarini ifade etmistir.
Egitmenlerin aldiklari sorumluluk karsisinda ekonomik beklentilerinin yiikseldigini,
stirlicii adaylarmin da bir an Once sinav siirecini atlatmanin hevesinde oldugunu
sOylemistir. Sinav ve egitim alanlarinda giivenlik 6nlemlerinin alinmadigini, hatta
aday yakinlar1 tarafindan siddete dahi maruz kaldiklarini belirtmistir. Katilimciya
gore Oncelikle mevcut sistemin icindeki tikamiklarin tespit edilerek telafisine

gidilmelidir.
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4.7.3. Siiriicii Adaylarinin Goriisleri

SA-1 (Kadin) “Iki hafia verilen dersin ardindan girebilen bir sinav ve tek hata
hakki biraz ironik geliyor. Ogretmen olarak sunu diyebilirim ki egitimde kalicilig
saglamak istiyorsak bunu davranmis haline doniistiirebilmeliyiz bu da aliskanlikla elde
edilir. Kisa ders siireleriyle bu pek miimkiin degil, bol ve sik¢a pratik alistirma
gerekli. Bir diger takildigim noktada siiriicii adayr tek bir hava kosuluyla ehliyeti
alwyor. Bakildiginda kaza oranlarina en fazla yagmurlu ve karli buzlu havalarda
gerceklesiyor. Siiriiciileri trafige hazirlarken hava kosullarina gore gerekli tedbirleri
almasi ve dogru siiriis tekniginin de ogretilmesi gerektigini diistiniiyorum. 6 saatlik
direksiyon derslerinin ardindan sinava girmem ve tek hata hakki soziin bittigi yer
hele ki Istanbul gibi bir metropolde yogun trafigin oldugu bir sehirde 6 saatlik dersin
ardindan kazanilan bir ehliyet bana ¢ok yetersiz geliyor. (...) bilmiyorum, 6 saat ders
verilecegi soylendi ben bu yeterlidir diye diisiindiim basta ama dersleri aldik¢a
bunun vyeterli olmadigimin farkina vardim ama bu benlik bir durumdur diye

diigtindiim yani beceriksizligim de diyebiliriz.”

Katilimcinin ifadelerinden iicrete dayali anlasmali bir egitim hizmeti aldig1
gorilmiistiir. Miifredat geregi bir siirlicli adayinin almasi gereken ders saati 7 gelis-
gidis olarak ifade edilen 14 ders saati iizerindendir. Katilimcinin bahsettigi 6 ders
sayst ise 3 gelis gidige tekabiil etmektedir. Yani adaym 4 gelis gidis lizerinden 8
saatlik egitimi, ilaveten 2 ders saati simiilator egitimi eksik verilmistir. Katilimcinimn
gerek eksik aldigr egitimler gerek farkli kosullarda ara¢ deneyimi yasamamis olmasi
hem 6grenim siirecini sekteye ugratacak hem de ilerleyen siirecte siirlis uygunlugunu

olumsuz yonde etkileyecektir.

SA-2 (Kadmn) “(...) teorik sinavlar asiri aswrt kolay. Okuma yazma bilmeyen
biri bile 100 alwr. Ancak uygulamali olanlarda ortam ¢ok gergin ve en ufak bir

hatanizda hemen eleniyorsunuz. Halbuki teorikte pat diye ge¢mistik.”
Siiriicii becerilerinin gelisiminde baglica dl¢iit sliricii adaymin teorik bilgiyi
ogrenme istek ve arzusudur. Bireyin davranisa ve kurallara yonelik edinecegi teorik

bilgi o6grendiklerini pekistirmeye devam ettikge aligkanlik haline gelmektedir.

Katilimci, teorik egitimlerin kolayligini ironik bir dille elestirmistir.

SA-3 (Kadin) “Sinavdaki ge¢me kriterlerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.

Sinyaller, geri geri gitme, park, ani fren gibi konular trafik icin siiriicii adaylarinin
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vapmasi gereken en onemli seyler. Fakat sinaviarin esit degerlendirildigini
diistinmiiyorum. Sanki biraz da komisyon bagkani ve iiyesinin inisiyatifine kalryor Ki
gercekten komisyon baskani ¢ok fazla etkilivor sinav égrencisini. Iyi anlamda veya
kétii anlamda. Bunu tecriibe ettigim icin soyliiyorum. Ik sinavimda komisyon

1

baskant beni olumsuz etkiledi, son sitnavimda ise olumlu.’

Katilimei, direksiyon sinavlarinin yeterli oldugunu ifade etmistir. Ancak, esit
degerlendirme yapildigini diistinmemektedir. Bunun disinda, kayit dis1 gerceklesen
konusmalarda smav komisyonlarinin olumsuz yaklasimlardan o6rnekler vererek

duydugu rahatsizlig1 ayrica dile getirmistir.

SA-4 (Kadin) “(...) direksiyon sinavim bu hafta sonu benim ama izledigim
kadariyla yeterli olacagin diisiiniiyorum ben (...) simdi normal zamanda park filan
yaparken zorlanmiyorum ama burada herkes konusuyor geldigimden beri
dinliyorum, herkes parklardan korkuyor, ¢izginin i¢i disi diye bir sey var, herkes ona
odaklanmig. Bilemiyorum, ee yani normalde ben arabayi her yere park edebilirim
ama bilemiyorum. O ¢izgiler filan heyecan yapar miyim?, yani teorik sinavi
soyleyeyim ben size asil. Sorular ¢ok kolay ve anlasilirdi, kamerali sistemde bayagi
bir giivenlik tedbirleriyle yaptilar sinavt (...) 40 dakika siiriiyor ama ben 25 dakika
gibi bir zamanda hemen ¢iktim sinavdan, acele etmeseydim daha yiiksek alabilirdim.
(...) vallahi ben egitim almadan girdim 84 aldim egitim alarak girenler tam puan alir
diye diistintiyorum. Bende acele etmezsem alirdim, genel kiiltiirii yiiksek herkesin

kolaylikla bilebilecegi diizeyde sorular.”

Katilimei, teorik sinavlarma herhangi bir egitim almadan girmesine ragmen
zorlanmadi@ini, hatta egitim alarak girenlerin kendisinden daha yiiksek notlar
alabilecegini belirtmistir. Kendi bildiklerine odaklanarak sorular1 yanitlayan
katilime1, s6z konusu direksiyon simavi oldugunda baskalarmin davraniglarina ve
sOylemlerine odaklanmaktadir. Katilimci, ara¢ kullanmayr kurs kaydi oncesinde
bildigini ifade etmektedir. Yani, geleneksel 6grenme metodu ile kendisini trafige
cikacak yetkinlikte bulmaktadir fakat smavlar i¢in ¢evreden edindigi duyumlar

neticesinde bildigini sandig1 bilgisini sorgulamaktadir.

SA-5 (Kadin) “Su anki sinav sistemini yeterli bulmuyorum (...). Sinaviar
klasik ve miilakat sistemiyle olmali. Uygulama sinavlarimin da kriterleri olmali,

mesela kisinin psikolojik yeterliligi de ol¢iilmeli. Ara¢ kullamimi ciddi ve insan
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psikolojisiyle birebir alakali bir aktivite. Teorikte havuz sorular var onlari
ezberleyerek dahi sinavi  ge¢mek miimkiin iken direksiyonda ayni  seyi
soyleyemeyecegim. Cok biitiinliiklii bir egitim sistemi siiriis egitimi. Her noktanin

birbiriyle olan baglantisi iyi anlasilmali ozel bir ¢alisma yapilmali.”

Katilimei, mevcut sinav sistemini yeterli bulmayarak onerilerde bulunmustur.
Teorik sinavlarin havuz soru sistemine sahip oldugunu, ezberlenmis bilginin sinav
gecme kosulu olmamasi gerektigini ifade etmistir. Bunun igin klasik sinav ve siavi
destekleyici siiriicii olur miilakatimin uygunlugunu Onermistir. Keza direksiyon
smavlari i¢in de kriterlerin genisletilmesi gerekliligini sdylemistir. Katilimciya gore,
stiricii ehliyeti almak isteyen kisilerin yalnizca teorik bilgi ve uygulama becerisinin

degil, ayn1 zamanda da psikolojik yeterliliginin de 6lgiilmesi gerekmektedir.

SA-6 (Erkek) “Swnav lafint duydum mu tiiylerim diken diken (...). Teorik de
bir diinya zorlandim direksiyon daha zor diyorlar. Bol bol pratik yapmadan sinav

’

fobimi yenecegimi diigiinmiiyorum agik¢asi. Hocalar sag olsun ¢ok yardimct oluyor.’

SA-7 (Erkek) “(...) teorik simaviar uygulama sinavina gére daha kolay da
direksiyonda santim santim kaldirim ol¢iiliiyor, sirf bunu diisiinmek bile insani ister
istemez geriyor. Trafik sakaya gelmez. Zor olsun, olmasin demiyorum da kisith
zamanlarda zar zor egitim goriiyoruz (...) trafik ¢ok sikisik parklarda beklemeler
¢ok fazla oluyor. Ne kadar ¢ok pratik yaparsam benim igin o kadar iyi ama fazla
Zaman kalmiyor. Bu sikinti, biraz daha ders saatleri uzatilsa, sinavlarda i¢inde

)

bulundugumuz kosullar da géz éniinde bulundurulursa iyi olur.’

Katilimci, teorik smavin direksiyon smavindan kolay oldugunu ancak
direksiyon smavlarinin teorik sinavin aksine zorluklarimi anlatmistir. Zaman darlig1
nedeniyle alinan egitimden sikinti duydugunu, sinav kosullarinin dikkate alinarak

egitim verilmesi gerektigini belirtmistir.

SA-8 (Erkek) “Kesinlikle bastan sona hatali bir sistem. Sorular trafik
egitiminden tamamen bagimsiz gibi duruyor. Trafikten ziyade saghk okulu sinavi
gibi. Bir siirii ilkyardim sorusu arada da ¢erez niyetine bir iki tane yol sorusu var.
Bir de siklar o kadar 6zensiz hazirlanmus ki test ¢ozme mantigint biliyorsaniz dogru
cevabi bilmenize gerek yok. Zaten 3 olumsuz 1 olumlu sik varsa dogru cevap o tek
stktir. Ne kitap kapagi agmis ne de herhangi bir kursa gitmemis birisi kolaylikla 100

’

alir stnavdan.’
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Katilime1, mevcut teorik sinav sistemini trafik egitiminin baglamindan uzak
buldugunu ve sorularin sinav ¢dzme mantigi ile c¢oziilebilecek bir yapiya sahip
oldugunu soylemistir. Katilimciya gore, siiriici adaymin beceri potansiyelini

gelistirebilmesi i¢in sorgulayici bir diisiince etkinligine ihtiyaci bulunmaktadir.

SA-9 (Erkek) “Cok fazla sey duyuyorum sinaviar hakkinda. Bilenler daha ¢ok
kalvwyor deniliyor, tecriibe etmedigim igin bir sey diyemeyecegim ancak teorik sinav
icin zorlanmadim ¢ikmis sinav sorulari ve genel hayat kiiltiiriiyle ¢oziilebilen sorular.
(...) sinav merkezleri kamerali sistemde gozetmenlerle gergeklesiyor sonuglar eskisi

’

gibi beklenmeden hemen aliniyor bu giizel bir uygulama.’

Sinav merkezlerinin fiziki uygunlugu ve smav sorularinin kolayligindan
bahseden katilimci, daha Oncesinde kendi imkanlariyla ara¢ kullanmay1 6grenmis,
kurallar geregi yalnizca ehliyet almak i¢in kurs kaydi yaptirmis, ekonomik olarak da
anlagmali egitim hizmeti almig siiriicii profilidir. Katilimer i¢in kendi bildigi bilgiler

stiricii olmak i¢in yeterlidir.

SA-10 (Erkek) “(...) vallahi ben ¢ok ¢alistim, gece giindiiz yakinen takip
ediyorum, arasgtirryorum ne, nasil oluyor? diye. Sistem saglam temel iizerine
kurulmus, ozellikle kurallar konusunda ciddi bir hassasiyet var fakat duyduklarim da

korkutmuyor degil. Bunca ¢alismaya komisyon gazabina ugrarsam agrima gider.”

Katilimer egitim programlarini harfiyen uygulamaya c¢alisan, egitime dnem
veren bir siirlicii adayidir. ifadelerinden anlasildigi iizere almis oldugu egitime
ragmen kendinde yeterli siiriicii etkinligini gormemektedir. Digerlerinin sdylemlerine

odakl1 olusmus bir sinav algis1 bulunmaktadir.
4.8. Egitmenlerinin Calisma Kosullar1 ve Egitim Etkisi

Siirticti egitmenleri, diger 6gretmenlik branslarinin dgretenlerinde oldugu gibi
Ogretme isini yapmaktadir fakat usta ogretici statiisiinde 6gretmenlik mesleginin bir
alt dali gibi tamimlanmaktadir. Meslegin ilk olusumundan kaynakli kavramsal bir
karmasa bulunmaktadir. Meslegin ilk icracilar1 ara¢ kullanmay1 bir sekilde 6grenmis
herkestir. Ancak giinilin kosullarinda trafik sisteminde gelinen nokta bu meslegi icra

edenlerin liyakat ve sorumluluklarini arttirmistir.

Bu boliimde yalnizca, motorlu tasit siiriicii kurslarinda “usta 6gretici-uzman
egitici-Ogretmen-hoca” olarak ifade edilen teknik ve teorik egitim veren katilimcilara

ve bu egitmenlere isttihdam saglayan kurum temsilcilerine “egitmenlerin ¢alisma
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kosullarimin verdikleri egitime etkisi” hakkinda sorular sorulmustur. Katilimcilarin

verdigi yanitlar ile konu hakkindaki goriis ve yorumlart su sekildedir:
4.8.1. Egitmenlerin Goriisleri

SE-1 (Kadin) “(...), hem maddi yonden hem manevi yonden verdiginiz emegin
karsiligini iki yonden de alamiyorsunuz meslegimizde. Sektoriimiiziin kendi kodlart
var o ¢ergevede igimi iyi yapmaya gayret ediyorum. (...) kendi adima diisiincem bu
tabii ki (...) ¢ogu 6gretmen arkadaslar ders vermis olmak icin verdikleri i¢cin de ¢ok
etkilendiklerini zannetmiyorum. Sartlar ne kadar zor ve yorucu olursa olsun, ne

kadar emegimin karsitligint tam alamasam da dogru i ¢cikarmaya ¢alisiyorum.”

SE-2 ( Kadin) “ Sorumluluk gerektiren bir is oldugu icin emeginize karsilik
bulamasaniz da vicdaniniz ve akliniz ekonomik kaygilarin, gecim derdinin éniine
ister istemez geciyor bagska tiirliisii herkese zarar verir. (...) sahsim adina isimi
dosdogru yapryorum ve dengeleri oturtmaya c¢alisiyorum fakat ¢ok diiz ve az
paralarla uzun ¢alisma saatleri ¢cogu kisinin adaptasyonu etkiliyor tabii ki etkilemez

olur mu?”

Katilimcilar, yaptiklart isi maddi ve manevi karsiligi olmayan sorumluluk
gerektiren bir is olarak tamimlamaktadir. Her iki katilimer da imkanlar1 dahilinde,
tim zorluklarina ragmen islerini dogru yapmaya caligtiklarini, kendilerinin olmasa
dahi bir¢ok kisinin zorlu kosullardan etkilendigini ifade etmektedir. SE-1 katilimcist
diger caliganlar hakkinda ilave goriis bildirerek “cogu dgretmen arkadaglar dersi
vermis olmak icin verdiklerinden c¢ok etkilenmiyorum” ifadesini kullanmistir.
Katilimcinin bahsettigi bu kisiler ya kayit dist ¢alisan trol egitmenler ya da kosullar
degistiremeyecegine inanmis yaptig1 isi yalnizca para kazanmak i¢in yapan idealini

kaybetmis kisilerdir.

SE-3 ( Kadin) “Aslinda benim trafik egitmeni, direksiyon egitmeni olmamla
alakali (...). Benim ¢ok sevdigim bir yakinim, kendi kardesim bir kaza gegirdi yillar
evvelinde, bilingsiz bir sofor tarafindan araba ¢arpti ve kagti sofor. Bulamadik (...).
Su anda ki verdigim egitimle zaten bu ige girmemin temel sebeplerinden birisi bu.
Bir, 6gretmeyi cok seviyorum. Iki, direksiyon egitmeni olmamin sebebi baska canlar
yanmasin diye iki kati diizgiin siiriiciiler ¢ikartmaya gayret ediyorum. Bu anlamda
sahsim adina verdigim egitimin verebilecegimin en iyisini verdigini biliyorum.

Dakika kovalamiyorum, adayin eksigini done doéne anlatiyorum, ¢ok sabir
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gosteriyorum, adaylara saygisizlik; bagirma, ¢agirma gibi egolar icerisine

girmiyorum.”

Katilimciya kayit disinda da yoneltilen sorular karsiliginda, bazi egitmenlerin
adaylara egolu yaklastigi ve sabirsiz olmalar1 nedeniyle agresif davraniglar

sergiledikleri yanit1 alinmistir.

Yapabildigimin en iyisini yapmaya gayret ediyorum ama, orada bir “ama”
var. miifredat (...) bizim ¢alisma saatlerimiz siirekli aktif trafigin icerisindeyiz,
stirekli disaridaki diger etkenlerle, diger soforlerle savas halindeyiz. Ciinkii bizim
toplumumuzda siiriicii adaylarina yanagmamalar: gerektigini bilmiyor kimse.
Biliyorlarsa da wygulamiyorlar, bilakis taciz ediyorlar. Ee hocanin da sabrt bir yere
kadar. Arkadan korna ¢almalar, hatta camdan kiifiir etmeler ki bu benim basima da
geldi ee beddua etmeler, bunlari yasiyor hoca ne oluyor?, doluyor bir noktadan
sonra, belki adaydan ¢ikartiyordur. Ha hakly mi?, diil bu ayri bir olay ama hoca hem
ekonomik anlamda hem ¢alisma saati anlaminda hem verdigi egitimin yetersizliginin
kendisi de farkinda, tiim bunlari da bir araya getirdiginiz zaman egitim kalitesi ister

istemez diigiiyor. Sinirlere bazen hakim olunamiyor (...).”

Katilimci, aktif trafigin icerisinde ¢alisma yaptiklarini, dis etkenlerin
calismalarini aksatmakla kalmayip diger yol kullanicilartyla sorunlar yasadiklarini ve
diger siiriiciilerin siiriicii adaylarina sergiledikleri saygisiz davraniglar ve tacizler

yiizlinden sinirlerine hakim olamadiklarini belirtmistir.

Yani olmasi gerekeni degil, hocalarin aslinda yaptigi sey su; yani ben kendimi
oyle goriiyorum, ben bir suyum bir kaba girmigim ve o kabin seklini almak
zorundayim. Kurs bize diyor ki, iste doksan dakika bu adayin dersini vereceksin.
Yolumuz belli, yani kurstan ¢iktik, alana gittik, yolumuz belli. Ordaki zaman kaybi
zaten adaydan gidiyor. Alana geliyoruz, bizim ¢alisma alanmimizi tam olarak biliyor
musunuz? bilmiyorum. Parklarimiz var, paralel park alanimiz var mesela. Paralel
park alaminda bazi duyarsiz hocalarlan savasiyoruz, nedir bu? (...). Biz parka
yvanasmigiz konum almisiz, hoca geliyor arkamiza baska yer olmasina ragmen hoca
geliyor arkamizda duruyor, biz konumumuzu tekrar bozup ileriye gitmek zorunda
kaliyoruz. Yapmazsak tartisma ¢ikacak. O yiizden hadi diyoruz béyle gegelim,
tekrardan devam ediyoruz. (...) giden dakika bizden gidiyor. Bizden derken benim

adayimdan gidiyor. Bu ufak bir sorun. Bunun daha biiyiigii var. Bizim ¢alisma
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alammizda L park diye bir stkintimiz var. Biz bununla ilgili bazi hocalar vidyolar
cektik, televizyon kanallarina filan da, ee fakat gelin gériin ne kanallar bizimle
ilgilendi ne MEB bizimle ilgilendi, ne kurs ilgilendi, hos kursun da yapabilecegi ¢cok
bir sey belki yok. Gerg¢i kurslar bir araya gelse, birlesseler ¢ozerler diye tahmin
ediyorum ama o kurslarda ilgilenmiyor. (...) Yani kurslarin ¢ok umurunda degil,
aday gegerse gecer, gecmezse gecmez. Bilakis kalan aday bazen iyi de olabiliyor
kurslar icin. En kotisi iki yiiz lira ek para geliyor (...) Yani vardir mutlaka da
kurslar kendi kafalarina gore iki yiiz lira alan yerde var iki yiiz kirk alan var iki yiiz
altmis alan var bir ders karsiligi. O yiizden kurslarda bu L parktaki sorunla
ilgilenmiyor. (...) biitiin L parklar ufak ufak degisiyor ama herkes kendi lokasyonuna
gore ordaki yapilabilirlige gore degisiyor.

Katilimei, kendi calisma kosullarindan verdigi 6rneklerden hareketle yapmis
oldugu isi gergin ortamlarda icra ettigini, uyum gostermeye ¢alistigini, aksi durumda
tartisma ortamlarmin dogacagmi ifade etmistir. Ilaveten, hem dis etkenler hem de
kurumlarin ticari yaklagimlart neticesinde ders kayiplari ve egitim deformasyonu
yasandigindan bahsetmis, bagli bulunduklari resmi kurumlarin bu olumsuzluklar

bilmesine ragmen kendileriyle ilgilenmedigini sOylemistir.

(...) mesela ii¢ bes dersine ¢ikiyorsunuz, tigte ¢ikiyorsunuz dort bugukta
dersiniz bitiyor. Yani doksan dakika bilfiil adayin direksiyonda olmasi gerekiyor.
Ben mesela dakikay1 biraz daha uzatabilmek adina adayin da tabii ki yapabilirligine
bagh olarak kursun oniinde dahi verdigim oluyor bazen. Bu sartlarda elimizden
gelenin en iyisini yapmaya gayret ediyoruz ama biz de neticede insaniz. Aldigimiz
maag belli. Aslinda bir sabit olmasi gerekir ama kurslar tutturabildigine gidiyor.
Neden tutturabildigine?, belgesiz ¢alisan hocalar var. Belgesiz, kadrosuz ¢alisan
hocalar var, arti normalde ben su anda kadroluyum ama part-time calisabilmeyi
isterdim. Ozel ders olarak gotiirii usulii calisabilmeyi de isterdim. Belgelerimi
almigim, hepsini basarisim, elime almigim ama kurs iste napiyor?, ger¢i milli egitim
bunun sebebi. Su kursa bagh olacaksin, burdan sigortalanacaksin, baska herhangi
bir yerde part-time yapamayacaksin gibi bir olay soz konusu. Ee simdi benim kredim
var en basit 6rnegi oyle soyleyim. Adaya ders verirken ister istemez bir an geliyor ya
krediyi yetistirebilecek miyim? diye diigiiniiyorsun, ¢tinkii aldigimiz maag bizim ¢ok
diigiik bir maag. Yani normalde almamiz gereken maagsin ciddi ¢cok ¢ok altindayiz. Ee

ekonomik anlamda bu bizi zorluyor. E simdi ekonomisi rahat olmayan hocanin kafasi
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da dolu olur tabii ki. Kalitesi diisiiyor egitimin (...). Saatlerimiz bazen ¢ok uzuyor.
saatlerin uzamast da yani yoruluyorsun bedenen de beynen de yoruluyorsun hoca
olarak (...) ne oluyor egitim kaliten biraz daha diistiyor. E sinav zamanlart da biz bir
de sinavlara giriyoruz, normalde ¢alisma saatlerimizde sinava baslama saatlerimiz
cok farkli. Daha erken kalkiyoruz daha ge¢ birakiyoruz bazen. Haliyle biitiin

bunlarda bizim egitim kalitemizi ister istemez degistiriyor.”

Katilimci, ¢alisma kosullarinin zorluklarina ragmen isini dogru yapmaya,
goniille yapmaya calistigin1 ancak sektoriin iginde varlik gosteren liyakati olmadan
kay1t dis1 ¢alisan kadrolar yliziinden hak ettikleri ticretleri alamadiklarini soylemistir.
Bu kisilerin piyasa kosullar1 altinda ¢alismalar1 yliziinden kurumlarin keyfi {icretler
belirledigini ve bu sartlarda mecburen calismak zorunda kaldiklarini ifade etmistir.
Bagli bulunduklar1 resmi yapinin kendilerine istihdam alani olarak yalnizca kurslari
adres gostermesi nedeniyle alternatif ¢aligmalar yapamadiklarini da belirtmistir.
Diisiik licret, yogun caligma saatlerine maruz birakildiklarin1 sdyleyen katilimci,
gecim kaygisinin ister istemez egitim esnasinda akillarim1 kurcaladigini, bunun da

verdikleri egitime olumsuz yansidiginin altini ¢izmistir.

Yonetmelik ve yasalara gore kapsami ve smirhiliklart belirlenen siiriicii
kurslarinda egitim veren kadrolu egitmenler motorlu tasit siiriicti kurslarindan baska
hicbir yerde gorev alamamakta, 6zel ders verememektedir. Katilimecinin ifadelerinde
gecen belgesiz, kayit dis1 egiticilik yapan kisilerin alenen sektdrde varlik gostermesi

fakat kadrolu egitmenlerin alternatif ¢calisma yapamamis olmasi ironiktir.

SE-4 ( Kadin) “(...) kendimi hep egittim bu 15 yil boyunca, daha iyi nasil
egitim verebilirim?, daha kaliteli nasi/ egitim verebilirim?, hep onlarin pesine gittim
ama tabi kendim ¢urpinarak yani bunun bana kurumun sagladig: bir fayda olmadig
veya iste ¢cevremin herhangi sagladigi fayda olmadi. (...) direksiyon hocalarinin
yiikselmesi gibi bir sey s6z konusu degil. Hep ayni yerde devam ediyorsunuz. Ne
yapacaksimiz?, Kendi kendinizi gelistireceksiniz. Ben de kendi kendimi gelistirerek
daha iyi egitimi nasil verebilirim? diye diisiindiim. Yaklasik olarak her donemin
basinda farenjit oluyorum. Neden? Farenjit olmamdaki sebep de ¢ok konusuyorum
da ondan. Adaylara once teorik ogretmenlerinin vermemis oldugu bilgiyi maalesef
direksiyon egitiminde vermek zorunda kaliyorum. (...) Yani oradaki dgrenciyi neden
direksiyon ogretmeni diisiiniiyor? Bunu hem kurumlarin diisiinmesi gerekiyor hem

iste miifredata uygun olmasi gerekiyor. Sadece 657've bagliyiz 6yle soyleyeyim. Ama
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hizmet i¢i egitimlerimiz dahi yok. Denetim yok (...). Denetim yapilirken onceden
haber veriliyor. Neden haber veriliyor? (...) denetimde benim bildigim habersiz
gelinir kurumlara ki denetim adh iistiinden denetim yapilmaz édyle degil mi? Denetim
vapilacak ki o kurumun gergekten nasil anlatayim ben size bunu iyi kurumlar ortaya
¢tksin. Haberli denetimde ne oluyor? Geliyorlar, evraklari inceliyorlar ¢eviriyorlar,
ceviriyorlar. “Ha tamam tamam tamam tamam” g¢iinkii haber verilmis her sey
diizeltilmis ama habersiz gidildiginde ne olacak?, eksik olan kurumlar ayrilacak,
kapatilacak ya da ceza verecek bir daha yapilmaswin. (...) iyi kurumlar piyasaya
¢tkacak ve bu sirada da iyi egitim verecek. (...) Ya hepsi birbiriyle baglantili agik¢ast
oyle diyeyim size ben. Habersiz yapilan denetim bence ¢ogaltilmali. (...) ¢alisma

kosullarimiz bu sartlarda her tiirlii zor (...).”

Katilimei, teorik egitimleri almamus siiriicii adaylarinin eksiklerini, uygulama
egitimlerinde kendisinin tamamlamak zorunda kaldigini, yaptigi ise ek bir yik
oldugunu ve bu nedenle saglik sorunlari1 yasadigini ifade etmistir. Katilimei, teorik
egitimlere gelmeyen adaylarin direksiyon egitimlerinde basarili olabilmesi i¢in
kendilerinin fazlasiyla ¢aba sarf etmek zorunda kaldigini, bu yaklagimin kurumlar
tarafindan ¢oziilmesi gereken bir sorun oldugunu ve milli egitim tarafindan da
denetlenmesi gereken bir durum oldugunu belirtmistir. Milli egitim denetimlerinin
haberli denetimler oldugunu belirten katilimci, denetimlerin habersiz yapilmasi
gerektigini soylemektedir. Denetlenecegini 6grenen kurumlarin eksiklerini akabinde

tamamladiklarindan habersiz denetimlerin arttirilmasi gerektiginin altin1 ¢izmistir.

Egitim kurumlarinda sabah 9 da egitim bagslar. Iste bazi kurumlarda 5'e kadar
bazi kurumlarda 4'e kadar bazi kurumlarda da 7've kadar devam eder. Fakat tek bir
hoca iizerinden devam eder. Normalde miifredatta nedir?, haftalik 40 saat
yanimryorsam 40 saat egitim verilmesi gerekiyor ama biz 40 saatten maalesef fazla
calistyoruz. Bunlara da nedir?, cumartesi-pazar normalde tatil olarak goriiniir
miifredatta dogru mudur? Cumartesi pazar c¢alistiriliyoruz (...) hafta sonu tatil
olarak gériilen miifredattaki dersler de biz maalesef ¢calistiriliyoruz ve hafta igi izin
kullanmak zorunda birakiliyoruz hafta i¢i kullaniyoruz ve hafta sonu ful ¢alisma. Ne
resmi iglerimizi halledebiliyoruz ne ailemizle ilgilenebiliyoruz. Sinavdan ¢ikmigsak
hele o izin giinii pert gegiyor. Calisma kanunu ve yonetmeliklere gére sinav ertesi
iznimiz var ama haftalik izine sayiyorlar onu da. (...) 40 saat ¢alismak zorunda

oldugumuz bir siire¢ var degil mi? Biz 40 saatten fazla ¢alisiyoruz bu siirede.
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Yorgunluk oyle fazla ve hi¢cbir ek motivasyon geliri filan da yok. Kupkuru maas. (...)
tilke ekonomisi belli. Ben nasil saglikl diisiinerek verim saglayayim. Ne kadar isimi
iyi yapryor olursam olayim sonucta biyolojik bir varligim performansimin diistiigii

>

anlar oluyor.’

Yaptiklar1 igin art1 kariyer getirisi veya iicret artis1 getirmediginden bahseden
katilimer yaptigi iste kendi kendini yetistirmek zorunda kaldigini ifade etmistir.
Calisma saatlerinin uzun oldugunu, resmi ya da hafta sonu tatillerinin olmadigini,
haftada yalnizca bir giin izin yapabildiklerini ancak bunun da hafta sonu girmis
olduklart smavlar yiiziinden ancak yorgunluk atmak i¢in oldugunu, higbir resmi
islemlerini dahi yapamadiklarini sdylemistir. Bu sartlara bagl olarak da performans

diisiikligli yasadigini dile getirmistir.

SE-5 (Kadin) “(...) ben kendi teknigimle ¢alisma yapryorum artik. Tiirkiye
genelinde tiim hocalari1 bir araya getirin herkes kendi bildigi gibi ara¢ kullanmayi
ogretir. Bunun aksini soyleyen bir tane hoca bulamazsiniz. Her sey giilliik giilistanlik
¢ok giizel egitiyoruz diyenler varsa da emin olun ki kesin ya belgesiz ya sistemde
belge kullanan trollerdir onlar. Isimiz ¢ok zor bir is bizim (...) doniip dolasip
egitime, miifredata geliyoruz ister istemez. (...) soyle; benim isverenim kendi
ongordiigii maddi imkanlart bana sundu, ise ihtiyacim vardr diye kabul ettim ama
girdigim ders saatini bile kendisi artirdi. Once 4 ders veriyorduk. 50 dk+50 dk
seklinde simdi toplamda 90 dakika veriyoruz egitimi ve giinde 5 kisiye c¢ikti,
“dinlenmeye zamammiz yok” diyince “dinlenmeyeceksiniz zaten ¢ay i¢gmeyeceksiniz”
dedi, doldur bosalt yani. Kimin ne kadar paraya ihtiyact varsa o kadar paraya isi
kabul ediyor. Sonra da karsilikli baskilar veya tavizler basliyor iste. Sizi ihtiyaciniz
olan paraya ipotekleyen bir sistem var. Ne istiyorlarsa onu yapmak zorundayiz.
Aksini soyleyen olursa mobing’e maruz kaliyor. Bir daha baska kurumlarda da is
bulmasi imkdansiz neredeyse. Keyfi miifredatla sikistirilmis  giiya  egitim
programlariyla otomatige bagli hayatlarimiz var. Bu kafalarla yaptiklarimizin,
vapacaklarimizin belirliligi yok. O giin ki ruh ve beden sagligimiz neye miisaade
ederse o (...). Kendimize ayiracak ne vaktimiz var ne halimiz kaldi. Eger bir hoca
derse ki “aaa vallahi ben ¢ok rahatim” bilin ki bahsettigim trol egitmenlerden.
Miimkiin degil bu somiirii sisteminde ozel ders tadinda is ¢ikarabilmek. Aday kalsin
amann bana nee, hem kalsin da bana ozel ders ¢ikar zihniyetindeki belgesizler

yiiziinden halimiz perisan .”
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Katilimei, ¢aligma kosullarinin zorlugunu yine miifredat ile sistemde belge
kullananlar ve kayit dig1 kadrolarin varligina dayandirarak yanitlamistir. Calismakta
olduklar1 kurumlarin Ongoriilerine gore ticret politikasi uygulandigini, ¢alisma
saatlerinin miifredat haricinde ilave derslerle yapildigini, kendileri sartlar1 kabul
etmese dahi kayit disi kadrolarin egitici ihtiyacini giderdiklerinden bahsetmistir.
Ayrica, aksi bir itiraz ya da sartlar1 kabul etmeme durumunda mobbinge maruz
kaldiklarin1 ve baska yerlerde istihdam olanaklarinin bulunmadigin1 séylemistir.
Calisma kosullarinin kurumlar tarafindan keyfi belirlendigini, yasadiklarindan otiirti
ruh ve beden saghgi sorunu yasadiklarini, ilaveten ihtiya¢ olunan para karsiliginda

yasamlarini ipotekleyen bir sistemin i¢inde olduklarini ifade etmistir.

SE-6 (Kadin) “(...) ¢cok yorulsam da teorinin eksikligini uygulama derslerimde
fazlas1 ile verdigimi biliyor ve inaniyorum. Kendi c¢abalarimla olabilecegin en
ustiinde performans harcryorum. (...) ¢alisma kosullarumiz basli basina sorun.
Direksiyon usta ogreticileri iilkemizde en sahipsiz, en kotii sartlarda ¢alistirilip
hi¢bir zaman emeginin karsiligini alamamis sektér ¢aliganlaridir. Emegin karsilig
olmadig1 icin tabii ki de egitimlere etkisi oluyordur. Teorikgiler igin ayni geyi
soyleyemem. Onlarin tek sorunu tizerlerine yazilan dersleri eksik verip buna bagl
olarak da eksik iicret almalari. Ben teorik¢i olsam kabul etmem ama onlar ediyorlar.
Baslica sorunumuz ¢alisma saatlerimiz ¢ok yogun. Kanunlar bize haftada 40 saat
calisacaksin diyor ama hangi yonetmelik? Biz ii¢ ayri kanuna gére ¢alistirtliyoruz.
Bunlar; 657 sayili Devlet Memurlar: Kanunu, 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlar:
Kanunu, bir de 4857 Is Kanunlar1. Bu ii¢ kanun da bize baska baska seyler anlatiyor.
Biz 657 den sadece gorev ve sorumluluk noktasinda 6diil ve cezasinda sorumluyuz
ama odiil hi¢ gormedik. Hep ceza. Bir seyler eksik yapilir, eksik verilir hemen biz
direksiyon egitmenlerine fatura edilir. Oysa ki sorun yonetim ve idare sorunu. Ticari
diistinmeler sorunu. Sonra 5580 ile ¢alistiriliyoruz. Haftada degil 45 saat 60 kiisur
calistigimiz saatler var bizim. Hafta sonu sinavlara giriyoruz zaten asmisiz ¢calisma
saatlerimizi. Caliyma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi bir arastirma yapsa demeyecek
mi “bu insanlar fazladan ¢alistyor”, ama demiyorlar. Denetim yok ki desinler. Iki
bakanliga baghyiz ikisi de birbirinden ayri seyler soéyliiyor. Bu ¢alismalar
karsihginda da asgari iicrete niteliksiz is¢i ticretiyle ¢alistirtliyoruz. Hani bunun
mesaisi, hani bunun oOdiilii, hani bunun ekstra hizmet karsiligi. Bizim meslek

kodumuz bile daha yeni ¢ikti ¢ikacak, yolda  biliyor musunuz? Meslek kodumuz
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yoktu. Haliyle ne ywpranma, ne erken emeklilik ne angarya is itirazimiz, yok yok
hi¢bir sey yok. Bakalim meslek kodu da ne zaman bize nasil etki edecek? Heniiz ¢ok
yeni fazla bilgimiz yok. 4857 derseniz onu da zaten hi¢ bilmiyoruz. Yalnizca
uzlagmazlhik yasadigimizda hukuki siire¢ isliyor, ondan ne kadar yararlanabilirsek
yararlaniyoruz. O da eSer kurumlar baski yapmazsa. Uzerimizde oynanan oyunlar
ve baskilar ¢ok fazla. Hakkimizi aramamamiz igin ellerinden geleni yapiyorlar. Bu
sartlarda ne kadar verimli egitim verilebilir? Ger¢ek egitmen tiim arkadaglarimiza

sorun hepimizden ayni seyi duyarsiniz. Oyle yorulduk.”

Katilimei, diger katilimcilarin ifadelerini destekleyen sorunlarin varligidan
bahsetmistir. Teorik egitim almayan adaylar da dahil olmak tizere kendi ¢abalariyla
olabilecek en iistlin performansta egitim vermeye ¢alistigini ifade ederken direksiyon
egitmenlerinin Tirkiye’ deki en sahipsiz, en kotii sartlarda ¢alisma kosullar1 olan ve
emeginin karsiligin1 higcbir sekilde alamayan meslek grubu oldugunu sdylemistir.
Teorik egitim veren egitmenlerin ¢alisma kosullarinin kendileri kadar agir olmasa da

onlarin da iizerlerine yazilan ders saati licretini almadiklarini belirtmistir.

Calisma kosullarinin belirlendigi kanunlarin ¢esitliliginden kaynakli belirsizlik
icinde bulunduklarini belirten katilimci, sorunu yonetim ve idari sorun olarak
degerlendirmektedir. Bagl bulunduklar1 5580 Ozel Kurumlar1 Kanunu ile 657 Sayili
Devlet Memuru Kanunu ve 4857 Sayili Is Kanun’larina tabi tutulduklarini ifade eden
katilimc1; hangi kanun ve yonetmelik olursa olsun kendilerinin yalnizca gérev ve
sorumlulukta tanindiklarini, maddi ve manevi motivasyon saglayacak hak edis ya da
baska imkanlar saglanmadigini, ¢alisma saatlerinin ¢aligma kanunlarinin tamamen
aksine ¢ok uzun saatlerde gergeklestigini ve ilgili bakanliklarin farkli uygulamalari
nedeniyle caresizlik iginde olduklarini belirtmektedir. Kosullar geregi yipranma,
erken emeklilik gibi haklarmin olmadiginin da altini ¢izen Katilimcinin dikkat ¢ektigi
en 6nemli hususlardan bir digeri de iizerlerinde politik oyunlar oynandigidir. Iginde

bulunduklar sartlarda verdikleri egitimi verimli bulmamaktadir.

SE-7 (Erkek) “(...) verdigim egitimin iyi oldugunu diigiintiyorum, ¢iinkii
villarin bir yol deneyimi var bende, 20 yillik bir birikim. Ben uzun yol soforiiyiim,
simdi tiim yol bilgimi direksiyon egitmenligi ile adaylara aktarmaya ¢alisiyorum.
Isimi severek yaptigim icin ¢calisma kosullarinin zorlugunu dile getirmemeye gayret
ediyorum ancak hem maddi karsiliginin az olmasi ekonomik olarak zora sokuyor

hem de ¢alisma saatlerinin uzunlugu beden saglhigimizi ciddi tehdit ediyor. (...) sanki
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makus bir kaderi var usta ogreticilerin, hepimizde bir kabullenis var aksak ve
kusurlu giden sistemi. (...) bizler adaylara kurumlarin miisterisi diye bakmadigimiz
icin hapirsak da kopiirsek de, yorulsak da, iiziilsek de elimizden gelenin en iyisini
vermeye ¢alistyoruz. Garip bir aidiyet ve sahiplenme var meslegimizde. (...) adayin
hayatinda onemli bir yer teskil ettigimizi bildigimizden her gelen adaya pozitif
enerjiyle yaklasiyyoruz mecbur. Yoruldugumuzu, tiziildiigtimiizii bilmek zorunda degil

aday, o bizim sorunumuz.”

Katilimci, ara¢ kullanimina yonelik uzun yillarin birikimine sahip oldugunu ve
bilgi birikimini aktarmak i¢in direksiyon egitmenligi yaptigini ifade etmektedir.
Yaptig1 isi severek icra ettigi i¢in c¢alisma kosullarinin zorlugundan bahsetmekten
imtina etmesine ragmen kosullara dayali saglik sorunlar1 yasadigini, ekonomik
olarak sikintili olduklarini, usta Ogreticilerin sanki makus bir kaderi oldugunu
belirtmektedir. Katilimei, yasanan tiim olumsuzluklara ragmen calisma kosullarinin

zorlugunu adaylara yansitmanin dogru olmadigini vurgulamistir.

SE-8 (Erkek) “Ideal degil ama ideale yakin egitici oldugumu diigiiniiyorum.
(...) samirim bu konuyla ilgili ge¢cmisten gelen birtakim tutkularimiz, birtakim
geleneklerimiz devam ettiginden sancilarimiz fazla. Bu geleneksellik bizi daha iyiye
gotiirecegi yerde daha kotiiye gotiiriiyor. Bu yiizden egitimin ivedilikle giincellenmesi
gerekiyor. Calisma kosullarimin kesinlikle ¢alisan agisindan daha efektif ve daha
verimli hale getirilmesi gerekiyor. Calisanlar olarak somiiriiliiyoruz, siiriicii
kurslarinin bu somiiriistine son verebilmek icin derneklesmek ve bizler de orgiitlii
miicadelemizi vermek zorundayiz. Yani derneklesmeliyiz, sendikalara destek
vermeliyiz. Yeni olusumlar. Mevcut sistem usta ogreticileri gérev ve sorumlulukta
taniyor, hak ve hukuk konusunda usta Ogreticinin sirtini dayayabilecegi bir
mekanizma ne yazik ki yok. Bu ¢agda, bu zamanda yok (...). Gittigimiz katildigimiz
calismalarin maddi karsihigint kesinlikle alamiyoruz. Calisma saatleri ¢ok uzun,
ticretler resmiyette gosterilenden az uygulaniyor, arkadaslarimiza yani bu konuda
taltif edilemiyor. Gerekli maddi maddi destek saglamadigi gibi bir de bunun iizerine
yoneticiler tarafindan mobbing uygulaniyor ve bu mobbing de verimin diismesine
neden oluyor. Motivasyonun diisiik oldugu meslegimizde sonug¢larin adaylara

yansimadigini soyleyemeyiz.”

Calisanlarin somiiriildiigiinii ve bir an once gerek egitim sisteminde gerekse

egiticilerin ¢alisma kosullarinda iyilestirme yapilmasi gerektigini belirten katilimci,
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calisma saatlerinin uzun olusu ve emeklerinin maddi/manevi karsilik bulmadig vb.
hak arayisina girmeleri halinde mobbinge maruz kaldiklarindan bahsetmistir. Ayrica,
calisanlarin kendilerini koruyacak bir yapilart olmadigi i¢in mutlaka orgiitlenilmesi
gerektigine vurgu yapmustir. Ve tiim bu olumsuz kosullar bir araya geldiginde verilen

egitimin adaylara yansimamasinin da diisliniilemeyecegini ifade etmistir.

SE-9 (Erkek) “35 yiullik soforliik tecriibeme dayanarak tiim birikimlerimi
adayima aktarmak zorundayim. Eger aktarmazsam vicdanen rahatsizltk duyarim.
Alp uygulamak adaya kalmis bir sey, uygulattirmak da ders zamaninda bana kalmig
bir sey. Ben buna yeterliyim, aktardigimdan eminim ama sonrasindaki adayin siiriicti
oldugu zaman hayatinda bunu uygulayip uygulamama garanti vermem. Bu da
benden c¢ikti yapmamak lazim (...) ama egitimci burada ben sahsen verdigimi
biliyorum ama benle bitmiyor ve diger bir iyi aktaran temeli iyi bir hocanin verdigi
bir mi? Belki arada bilmeyen biri bir ders vermis ona benim bu ogrenmis adayimi
dahi yoldan c¢ikarabiliyor yani. (...) Yani bunlarin belgesi yoktur. Ben de bileyim
belgesi olan var olmayan ogretici var. (...) Yani siiriicii direksiyon egitmeni belgesi
olan var olmayan var. Kimi veriyor, kimi vermiyor. Bunun bir denetim, bir seysi de
yok herhalde ben gormemisim. Simdi bireysel diisiinsem vicdanen rahatim,
vermezsem ben vicdan azabi ¢ekerim. O adayin Allah géstermesin bir kaza olursa bir
sey basina gelse kendimi sebep goriiriim. Ama bu zihniyetten veya bu asamaya
gelmemis veya ben bir baskasimin asamasinda degilim. Belki daha ileri olan bir
hocamiz olabilir. Ilerdeyim ben demiyorum yani ama sonucta bunlar bu piyasa
trafige c¢ikacak olan adaylarimiz birbirleriyle gecisip birbirlerine gececekler, yol
verecekler ama o aktarabilmis mi? Bunun standardi miimkiin degil. Bu da
olmayacagina gére o yiizden miifredatin bunlart géz oniinde bulundurarak

hazirlanmasi lazim ki sonra ¢alisma kosullarindan bahsedelim (...).”

Katilimci, yaptigi isi severek ve vicdani sorumlulukla yaptigini ifade etmistir.
Bunlar bir egiticide olmas1 gereken o6zelliklerdir ve egitmenlik meslegini resmen icra
eden kisilerin temeli saglam siiriicii adaylarini trafige ¢ikarmasi gerekmektedir.
Ancak, ozellikle belgesiz ¢alisma yapan kadrolarin ayn1 hassasiyetle olmadiklarini ve
bu kisilerin denetlenmedigini, trafige ¢ikarilacak adayin egitmenin sorumlulugunda
oldugunu, miifredatin hazirlanirken egiticinin ¢alisma kosul ve sorumluluklarinin da

g0z oniinde bulundurularak hazirlanmasi gerektigini ifade etmistir.
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Simdi ¢aliyma kosullariniz her hocamiz da oldugu gibi en basta psikolojisinin
iyi olmasit lazim. Rahat olmasi lazim yeter ki. Yeterlilik ¢iinkii hep anlati anlatiya
dayali oldugu icin, ¢iinkii hep nefes tiiketiyorsunuz dinlenmeye ihtiyact olmasi lazim,
veteri kadar tatilinin, dinlenmesine izin olmasi1 gerekiyor (...). Aldigi iicretlerin
tatmin edici olmasi lazim. Biz mesela sinavlara girdigimiz zaman herhangi bir iicret
almwyoruz ama simavi yapan o komisyon hani egitim yerinde komisyon
arkadaglarimizla komisyon gérevine atan arkadaslarimiz da dogal olarak iicret
alwyorlar. Biz hem hafta i¢i egitim, hafta sonu da sinava girdigimiz i¢cin normal
maagmniza bagh kal baska bir sey yok yani. Ama ben orada sinava giriyorum bi nevi
o smavin sorumlulugunu tasimasam dahi bir vale goziiyle bakilyyor bize (...) vale;
aday kaldig1 zaman indiriliyor, biz direksiyon egitmenleri aract alip tekrar sinavin
baslangi¢ noktasina getiriyoruz. Sonugta biz de orada bir gérevliyiz yani orada bir
dubalar1 diken arkadasimiz bile eger bir mesai iicreti alyyorsa bizlerin de almast
lazim. Ben oraya is yapmaya gelmigim. Ben o giin izinli degilim, sabahin altisinda
vedisinde gelip aracumin evraklarimin kontroliinii yaptiriyorum. Adayimi bekleyip
hani diger komisyon arkadaslar birlikte baslayp birlikte bitiriyoruz yani. O yiizden
calisma kogullar: bu yiizden egitimi de etkiliyor ama vicdanen ben adayima gerekeni
veriyorum isterim ki moralim psikolojim yerinde olsun. Hayatimi idame ettirecek
veteri miktarda da ticretimin verilmesi, haklarimin verilmesini de istiyorum yani. (...)
haktan kastettigim maaslar diigiik. Atryorum mesela emekli arkadaslar var, ¢alisiyor
belki ona yetiyor ama bunu meslek edinmis arkadaslar var mesela meslegidir
gecinemiyor. Sonucta bir egitimci ya, bu bi egitimci ya. Cop bidonu degil, bu adam
egitimci egitim veriyor ki her cesit insani egitiyor. Profesorden, dogentten tut,
cobanindan tut, tamircisinden tut, herkesi egitiyor. Yani bir ilkokul ogretmeninden
bir farkimiz yok bizim. Adaylarimizin hepsi ilkokul ogrencisi, 60 yasinda yani
adaylarim da oldu benim. 55 yasinda da 40 yasinda da oldu. Ama bu da egitim ben
egitiyorum demek ki ya bunu bana gelen 60 yasindaki bir ¢cocuktur. Sifirdan bir sey
veriyorum, buna temiz bir carsaf gibi iyi islemem lazim. Lyi naksetmem lazim, onun
kafasindaki yarin iki giinde benim karsima ve bir yere gittigi zaman cani cananlart
yanmaswn (...), asgari ticretlere bizi mahkum etmisler. Insaatta calisan is¢i dahi
yadirgamryorum ama benden daha iyi yevmiye aliyor, 200-250 lira yevmiye aliyor.
Ben olayi vicdani yonii ile diisiiniiriim bundaki sebep de benim adayim bir ¢cocuktur.
Ben ona yanlis bir sey ogretemem yanlis gecemem etkilensem dahi. Egitimci, hi¢bir

egitimci bunu yapamaz miimkiin degil. Bir cografya hocasi biri olsun, kim olursa
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olsun eve gittigi zaman rahat uymasi lazim, ama bunlar: da diisiinecek bir yasanin,
bir kanunun ve bir seyin olmast lazim yani. Bu adam veriyor yani bir sey veriyor (...)
ama bunlarin kanunda yasada bir de isminin olmasi lazim (...). Yasi kemale ermis,
insanlart bir ¢ocuk gibi goriip egiten farkhidir. Ciinkii cocuga ne verirsen naksettigini
alyyor, ama bunda almayan var, sorunlu olanlar var. Adaylarumiz her ¢esit insanlar
var yani. Ama biz vermeye gayret ediyoruz ve vermeye de devam edecegiz, bizi
bozmayacak ama buna gore de iyilestirme yapilmast lazim. Ogrencimize ne kadar
yvansitmasak da bakin icimiz ne kadar dolu. Biz ¢ok ciddi bir is yapryoruz ama ne

’

maddi ne de manevi degeri yok bunun.’

Katilimei, ifadelerinin devaminda ¢aligma kosullarinin detaylarini anlatmustir.
Kayit dis1 calisan kadrolar, 6zellikle sinav giinleri sabah ¢ok erkenden alinan gorev
ve sorumluluklar, sektdrde agirlikli olarak calisan daha 6nce baska bir isten emekli
olmus usta Ogreticilerin diisiik rakamlar1 kabul ederek c¢alismasi, kadrolu c¢alisan
egitmenlerin tatminkar ticret almadiklari, anlatiya dayali egitim verdiklerinden
yasanan saglik sorunlar1 ve dinlenmeye dahi firsat bulamadiklari, mesai dis1 ve sinav
giinleri yapilan ¢aligmalardan herhangi bir iicret alinmadigmi soylemistir. Ozellikle
sinav giinii caligmalarinda tiim mesakkatlerine ek, angarya is yaptiklarini, sinav
komisyonlari ile kurumlarin kendilerine vale muamelesi yapmasindan bahsetmistir.
Egitim verdigi 6grencilerini yaslar1 kac¢ olursa olsun ilkdgretim &grencisi olarak
goren katilimci, herhangi bir brang egitmeninden farklari olmadiklarini fakat
kendilerini asgari iicrete mahkum edilen vasifsiz is¢i statlistinde gordiiklerini
sdylemistir. Iginde bulunduklar1 zor sartlar1 dgrencilere yansitmadiklarim sdyleyen
katilimei, yaptiklari isin ¢ok ciddi bir is olmasina ragmen ne maddi ne de manevi

karsilik bulamadiklarindan iglerinin dolu oldugunu ifade etmistir.

SE-10 (Erkek) “(...) ister miifredatta olsun, ister olmasin sadece sinav odakli
degil, adaylarin ilerde karsilasabilecegi durumlart da ders igerisinde siirekli
vurgulayarak ve adaylara trafikte pardon kelimesinin doniisii olmadigini, 1 saniyelik
dikkatsizligin sonuc¢larint hayatiyla 6deyebileceklerini siirekli vurgulamaktayim ve
trafikte olusabilecek olumsuz tiim senaryolari gerek teorik gerek pratik anlamda
anlatmaktayim. Isimi seviyorum, daha dogrusu birine yardimci olmayi, ogretmeyi
seviyorum ama vallahi bu isin karsiligi yok, yoK. Ben size bunlart anlatmaya kalksam
omriim yetmez. Cinayet mi istersiniz?, aday yakinlari gelip komisyonlara, bize

saldiryor yakini sinav gecemeyince “vay efendim nasil kalirmis” diye saldiran mi
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istersiniz? Internete girin ézellikle de facebook’ a, sikayetvar.com’ a bakin orada
neler yaziyor? Basinda ¢ok yer verildi ama yetkililer hi¢bir onlem almiyor. Biz
degisim isteyip sikayet etsek hemen kurumlarimiz aranir “o hocayt ya isten ¢ikarin
ya da soyleyin sussun” denilir. Istihdam alam dar bir sektordeyiz. Her sey
kurumlarin yetkisine verilmis. O kurumdan ¢iksak baska kurumda is bulma
imkanimiz neredeyse yok. Neden?, e ciinkii isveren orgiitleri siki ¢alisiyor. Onlarin
bir kara listesi var. Sesi ¢cikan egitmenin sesi “su, su egitmeni ise almayin” diyerek
kesilir. Nedeni bu, kimi kime sikayet edecegiz ki? Hepsi biliyor neler olup bittigini.
Bu sektorde kararlart MEB degil, kurumlar verir. Biz artik umut da besleyemiyoruz.
Zorluklarin icinde adaylara en iyi sekilde ogretmeye adadik kendimizi. Goniil
olmazsa bu iy yapimaz. Sikintilarimiz ¢ok fazla olsa da is adayla aracin icinde
calismaya baslayinca bir kenara koyuyoruz problemlerimizi (...) mecburuz, yoksa

1

isimizi yapamayiz, yaptirmazlar.’

Trafikte “pardon” kelimesine yer olmadiginin dnemini belirten katilimci; bu
sOylemiyle yaptiklari isin hassasiyetine vurgu yapmis, diger katilimeilarin ifadelerini
destekleyen genele yayilmis ciddi problemlerin varligindan bahsetmistir. Bahse konu
sorunlarin basina kadar yansimis oldugunu, devletin resmi kurumlarina sikayetlerin
yapildigin1 ancak sonuca ulasamadiklarini ifade etmistir. Yasanan problemlerin lokal
olmadigi ve yer degistirdigi bir bagka kurumda yine benzer seylerin yasandigini
belirten katilimei, bunun genel bir isleyis oldugunu anlatmistir. Degisim isteyen ve
sikayet eden kadrolarn iist yapilar tarafindan mobbinge ugradigi, hak arayiglarinin
israr1  halinde ise istihdam sorunu yasadiklar1 ve sistem dis1 birakildiklarini

sOylemistir.

Siirticli egitmenleri heterojen yapida bir ¢alisma sistemine sahiptir ve higbir
egiticinin is ve istthdam garantisi bulunmamaktadir. Calisma sart ve kosullari
anlastiklart her kuruma gore farklilik gostermekte, agirlikli olarak isveren tarafinin
isteklerinin gerceklestigi is sozlesmeleri yapilmaktadir. Genel olarak ticret seviyeleri
ilke ekonomik gergekliginin ¢ok altinda, vasifsiz is¢i statiisiinde ¢alistirilmaktadirlar.
Yaygin kaniya gore, egitmenligi segen kisi maddi beklentilerini diisiik tutmaya ya da
tamamiyle vazge¢meye hazir olmalidir. Emek agirlikli bu sektérde kurucular kolay
ve yiiksek kazang elde ederken ayni zamanda devlet tarafindan da kurumsal yapilar
destelenmekte ve talepleri dinlenmektedir. Siiriici egitmenlerinin boyle bir Orgiit

yapisi ya da devlet tarafindan tanimlanmis tesvik ve destegi bulunmamaktadir.
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Bunlarin disinda, ¢alisanlar arasinda sosyallesmenin ¢ok diisiik, iletisim kanallarinin
tikali oldugu goriilmistiir. Dogal olarak kendilerini ifade etme diizeyleri ¢alisma
yaptiklar1 bolgeyle sinirli kalmaktadir. Mevcut sistemde iist yapilara iletilen talep ve
sorunlar, alt yapilar tarafindan bertaraf edilmekte, ilgili her birimin sorumlulugu

digerine aktardig1 zaafiyet gosteren bir trafik egitim sistemi bulunmaktadir.

Egitmenlerin ¢aligma ortamlar1 i3 doyum diizeylerini etkilemektedir. Elde
edilen bulgulardan hareketle, siiriicii egitmenleri ¢alisma ortamlarin1 olumsuz
degerlendirmektedirler. Ozellikle alan ¢alismalar1 boyutunda giivenlik kaygisi ve
kisisel ihtiyaclar gibi olumsuzluklarin performanslarini diigiirmesi s6z konusudur.
Siiriicii egitimcilerinin meslek kodu bulunmamaktadir. Is kanunlar1 geregi “usta
Ogretici” tanimi ile verilmis is kodu ile ¢alistirilmaktadirlar. Yapilan is ¢oklu risk
iceren tehlikeli ve sagliksiz calisma kosullarina sahip bir istir. Buna bagli olarak
egitmenlerin; uzun ve yogun calisma saatleri, angarya is yiikii, giivencesizlik gibi

olumsuzluklar neticesinde ¢alisma performanslar1 diismektedir.

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na gore; gorev, yetki ve sorumluluk
tanimlamasi yapilan, ancak yalnizca cezai islemlerde muhatap alinan ve bu kanunun
olanaklarindan higbir sekilde istifade edemeyen siirticii egitmenleri, sosyal ve 6zliik
haklar s6z konusu oldugunda 5580 sayili OOKK kapsaminda c¢alistirilmaktadir.
Ortaya cikan anlasmazliklarda ise 4857 sayih Is Kanunu ile karsi karsiya

gelmektedirler.
4.8.2. Kurucularin ve Temsilcilerinin Goriisleri

KT-1 (Erkek) “Bizim vermis oldugumuz is ¢ok zor bir is, ¢cok mesakkatli bir
is. Yani ben tiim meslekler icerisinde bizim igsimizin hem ¢ok onemli hem de ¢cok zor
olduguna inanan bir insanim. Ciinkii yapan ve bilen birisiyim. Dolayisiyla biz ne
yapryoruz? Biz, az ogretmenle, ¢ok dgrenciye kalitesiz bir egitim verip isimizi devam
ettirmeyi diistintiyoruz. Dolayisiyla az 6gretmen demek ¢ok fazla mesai yapilmasi
demektir. Cok fazla mesai yapan 6gretmen asla verimli olamaz. Benim kendi isimde
ben giinliik 8 dersten fazla egitim verdirmiyorum. Elimden geldigi kadar verimli
egitim verdirmeye gayret ediyorum. Ama c¢alisma kosullari, maas, c¢alisma
saatlerinin hepsi kisiyi ¢ok etkiler. Bir insamin psikolojisi iyi degilse, uygun degilse
bu egitimi asla ve asla veremez. Sadece araca biner ii¢ bes ciimle kullanmir, kisiyle

gider ve gelir. Bu egitim verildi, egitim alindi anlamina gelmez. Bu dogru degil. Bir
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defa hem isin iicret boyutu bana gore diizeltilmelidir. Iste bu ucuz kurslar ucuz
ehliyet verdigi siirece bunu da iyilestiremiyorlar. Calisan insanlar da magdur
oluyor. Ise girmek zorunda ise ihtiyaci var. Bazen mecbur kaliyor ama verim asla
elde edilemiyor. Onu soyleyeyim, asla elde edilemiyor. Hi¢ kimse hi¢cbir insan ben
insan psikolojisinden ¢ok anlayan, iyi bir anlayan bir insan oldugum i¢in bunu
soyliiyorum, psikolojiniz iyi degilse asla bu isi yapamazsiniz. Bakin, ses tonunuz dahi

>

karsidaki insam hemen etkiler. Iyi veya kotii yonde.’

Kurucu temsilcisi katilimei, siiriicii egitmenliginin ¢ok mesakkatli ve ¢ok
onemli bir meslek oldugunu, kendisinin de kurucu olmadan 6nce meslegi icra eden
biri oldugunu belirtmistir. Az egitmenle ¢alismanin fazla mesai demek oldugunu, az
egitmenle egitim verilen ¢ok 6grencinin kalitesiz egitim aldigini ifade etmistir. Fazla
mesai ile calisan egitmenden verim alinamayacagini ifade eden katilimei; ¢alisanlarin
ticretlerinde iyilestirmeye gidilmesi gerektigini, mevcut iicretlerle magduriyet
yasandigini ve meslegin insan psikolojisini yakindan ilgilendirdigini, bir ses tonunun

dahi olumlu/olumsuz etki yarattigindan bahsetmektedir.

KT-2 (Erkek) “Egitmenlerin donammla olduguna su an da olduguna
inaniyorum evet. Ama ilk ¢alisacak olan mesai arkadaglarimiz, 6gretmenlerimizi ise
aldigimizda degildi. Aldiklar egitim yeterli degildi. Bu yeterlilik aldiklart donemdeki
eksiklikten kaynakl oldugu gibi bir de insanlarimiz bunu ilk baslarda tam bir meslek
olarak benimsemedigi i¢in bunu i¢sellestirmemis; Unutmus ya da ¢ok onemsememis,
dersleri pas ge¢mis sinavi gegcme odakli yapmis. Bu teorik kismi. Direksiyonla ilgili
de ara¢ kullanmayr sadece bilmek insanlara bir seyleri aktarabilmek anlamina
gelmiyor. Biz kendi icimizde bir hizmet i¢i egitim programi, halk egitim
merkezlerinde 6gretilen programin bir benzerini ama oradaki farkliligi daha fazla
alanda egitimi gerektirdigi icin bu sekilde bir program uyguluyoruz. Bu program
orada da bitmiyor. Ogretmen burada bu sefer kursiyerlerle karsi karsiya geliyor.
Orada kursiyerlerden biz anket aliyoruz egitimler bittikten sonra. Ogretmenleri ile
ilgili bize geri doniis anketleri yapiyorlar. Bugiin doniis anketleriyle birlikte
ogretmenlerimizin bu eksiklerini hep birlikte tamamlamaya ¢alisiyoruz ama bunun
yamnda sadece o6gretmenlerimizin eksikleri degil, kendi eksikliklerimiz de ¢ikiyor.
Memnuniyeti mesela aldig1 egitimden degil de o giinkii programin kendi istedigi
saatte olmamasindan da kaynakli olabiliyor. Orada kendini egitime vermiyor. Bir

onyargy ile gittigi icin gergin bir ortama da sebebiyet verebiliyor. Bunlari da
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vakalama sansimiz oluyor. Bu yiizden benim su ana kadar egitim igin bize miiracaat
eden egitim personelimizde boyle tam hazir direkt direksiyona gegebilecek ve dort
dortliik  egitim verebilecek seviyede wusta oOgreticilerimizle su ana kadar
karsilasmadim. Kendim de oyle degildim, c¢iinkii yetersizdim. Ama bu kendi
kurumlarimdan 6rnek verecek olursam, bu hizmet ici egitimle baslamak daha da
kolaylastirtyor bu isi. Basladiktan sonra bu ¢ok énemli, kesinlikle anket geri doniisii
her konuda yapimalidir. Kursiyerin geri bildirimini aldigimizda tekrar kendi
aramizda oturup toplanti yapiyoruz. Bunun bas konusu da tamamen empati. Yani
ogretmenin kendisini kursiyerin yerine koymasi felsefesine dayali bir kuruldan
yiirtittiyoruz. Elimizden geldigince kapatmaya bu agiklari devam ediyoruz. Tamamen
ortadan kalkmis nmidu? Haywr, anketler hala devam ediyor. Memnuniyet daha fazla
olsa bile 6gretmenimizden bizim organizasyonumuzdan kaynakl eksiklikler gelmeye
devam ediyor. Bunlar da kisisel eksiklikler zaman zaman olabiliyor. Zaman zaman
da egitimde bizim atladigimiz ama egitim alirken adaydan geri bildirim bize
geldikten sonra fark ettigimiz eksiklerimiz oluyor. Kapattikca yenileriyle

’

karsilasiyoruz.’

Katilimei, direksiyon usta ogreticiligi mesleginin ilk baslarinda meslek olarak
igsellestirilmedigini, yalnizca ara¢ kullanmayi bilmenin de egitmenlik i¢in yeterli
olmadigini sdylemistir. Mevcut sistemde egitmenlik yapan kisilerin dncesine oranla
daha fazla donanimina sahip oldugunu belirtmis, aradaki farki gegmis donemlerdeki
egitmenlik kosullariyla karsilastirmistir. Yine de istenilen donamimda 4/4’liikk bir
egitmen ile karsilagilmadigini belirtmektedir. Katilimci1 kendi kurumunda meslegin
gelisimine yonelik hizmet i¢i programlar ile yaygin 6grenimdekilere benzer egitim
programlar1 verdiklerini, egitimin kalitesini arttirabilmek adina gerek calistiklar
personel gerekse egitim hizmeti verdikleri adaylarla geri bildirime doniik toplantilar
yaptiklarini ve tiim bu ¢aligsmalar1 agiklar1 kapatmaya yonelik gerceklestirdiklerinden

bahsetmistir.

(...)bunun icerisinde fark ettigim bir sey daha var. Burada usta
ogreticilerimizin ¢alisma saatleri ¢ok onemli. Olumsuz anlamda etkiledigini
gozlemliyorum. Calisma kosullarinin daha da iyilestirilmesi gerektigine inantyorum.
Ucretlendirmenin daha da yiikseltilmesi gerekiyor, egitim veren, direksiyon
egitmenligi yapmis birisi olarak soyliiyorum. Usta o6greticilerin giin igerisinde

verdigi egitimler kesinlikle bir saatlik mola da dahil olmak iizere 8 saati asla
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ge¢cmemeli. Biz de zaten mesai sarti yoktur. Haftada da 40 saati asla asmamall.
Hafta sonu sinav gérevlendirmesi yapilacaksa o personelin hafta ici o izin giinleri
mutlaka planlanmalidir. Buradan bu programlari istismar eden bir kurucunun hi¢bir
kdrt olmayacaktir. Ciinkii bu insan psikolojisidir. Ne kalacak ki, ogretmen orada
kursiyere ne verebilsin? Egitim verebilmesi igcin bu sorunlarin kafasindan yok olmasi
gerekir. Ucretler su anda asgari iicretle asgari iicretin 500 lira iizerinde araliklarla
gidip geldigiyle ilgili duyumlarimiz var. Bende asgari iicretle ¢alisan egitim
personeli yok. Ornek olarak séyliiyorum. Iki giinden daha az izin kullanan usta
ogreticimiz de yok. Sinavda gorev alan usta ogreticimiz mutlaka iki giin almissa
ayrica iki giin iznini kullanacagr hafta i¢i programlar ayarlyoruz kendilerine.
Ashinda bunlar birer lituf degil. Bunlar aslinda isini dogru yapan bir insanin da
yvapmasi gereken ama zaten yasal olarak da usta ogreticinin haklari icerisinde.
Bunun istismar edilmemesi lazim. Peki, bunun karsilikli olarak devam etmesi icin ne
olmasi gerekiyor? Siirticti  kurslarimizin  birbirleriyle olan acimasiz rekabeti

sonlandirmasi gerekiyor. Egitimde daha kaliteli bir hizmetle one ¢itkmasi gerekir.”

Katilimci, usta Ogreticilerin c¢alisma saatlerinden dolayr olumsuzluklar
yasandigini, iicretlerin iyilestirilmesi ve calisma saatlerinin diizenlenmesi gereginin
onemine vurgu yapmistir. Uygun kosullarda calistirilmayan egiticiden kurucularin
menfaat elde edemeyeceklerine deginen katilimci, usta Ogreticilerin hak ettikleri
maddi,/manevi karsiliklar1 almalart gerektigini ve bunun bir lituf degil, yasal hak
edis oldugunu sdylemektedir. Katilimciya gore egiticiler istismar edilmemeli ve
egitimin kalitesinin yiikseltilmesi adina diger tiim kurumlarin acimasiz rekabete son

vermeleri gerekmektedir.

KT-3 (Erkek) “(...) ¢ok aci bir tablo bir yonetici olarak bir kurucu temsilcisi
olarak ogretmenlerime su anda ¢ok fazla giivenmiyorum. Ciinkii aldiklar: egitim,
aldiklart hizmet i¢i egitim su an igin yeterli degil (...). Halk egitimlerde verilen kisa
sureli bir kursta 1 ayda bir ogretmen bir ogretmen yetisecegini diistinmiiyorum, (...)
normal bir ogretmen 4 yilda egitim fakiiltesini bitirirken biz 4 giinde direksiyon
ogretmeni yetistiriyoruz ve bunun i¢in ¢ok yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. (...) 4
giinde degil ama 40 giinde degil; 2 ayda diyelim, 3 ayda diyelim ama bir egitimeni
egitim fakiiltesi 4 yilda egitirken, bir direksiyon hocasini 4 ayda egitebiliyoruz. Ben
yeterli oldugunu diistinmiiyorum. (...) Yani ilkokul mezunu 6gretmenlerimiz var su

anda, onceki yasalardan dolayr kaynaklanan ilkokul mezunu o&gretmenlerimiz
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sertifikalart var daha sonra ogretmen sayilar: arttigi icin iiniversite mezunlarina
ctkarttik. Simdi iiniversite mezunlarindan daha sonra talep olmadig igin tekrar lise
mezunlarini getirdik. Yani bu seyin standardini da koyamuyoruz ilkokul mezunlarinin
sertifika mi almasi lazim (...). Ulkede ¢ok hizli bir takim seyler degisiyor giiniibirlik
hareket ediyoruz tiim islerde oldugu gibi. Bu iste de giiniibirlik hareket ediyoruz,
vani biz direksiyon 6gretmeni olmasi gereken kisiyi yiiksekokul ve iiniversite mezunu
koyarken hangi mantikla koyduysak tekrar geriye hangi mantikla aldik bunun ¢ok
agtklamas: da yok agikcasi. Giiniibirlik politikalarla is yapryoruz, yaptigimizi

’

diistintiyorum.’

Katilimer, siiriicii  egitmenliginin meslek edinilmesinde yeterli kosullarin
saglanmadigini, egitmen statiisiinde olabilmek icin lisans mezunu olunmasi
gerektigini Ve yaygin 6grenimlerden edinilen belgeleri yetersiz buldugunu, giivenilir
olmadigin1 ifade etmistir. Yakin bir zaman Oncesinde egitmenlik kosullarinin 6n
lisans diizeyine ¢ikarildigini fakat bu mezunlardan talep gormedigi i¢in yeniden lise
diizeyine indirildigini belirten katilmei, giinii kurtarmak adina, giiniibirlik
politikalarla hareket ettiklerini, bu nedenle belli bir mantik giitmeyen ¢ikislar ve
inisler gerceklestirdiklerini belirtmistir. Katilimcinin burada anlatmak istedigi;
deneme yanilma yontemi olup, siiriicii egitmenliginin heniiz kurumsallagsmis bir

mesleki yapiya kavusmadigidir.

Calisma kogullart derken ben sunu anliyorum, daha ¢ok bizim onlara 6demis
oldugumuz iicretlendirmeler ile ilgili ve ¢alistig1 saatlerle ilgili diye anladim. Simdi
zaten yasal olarak biz personelimizi 40 saat calistirmak zorundayiz, 40 saatin
tizerinde yasal olarak egitim veremiyoruz. (...) haftalik 40 saat dogrudur efendim.
Ikincisi ise onlara sundugumuz maddi imkanlar. Tabii ki bizler isletmeci oldugumuz
icin ee kar zarar hesabi yapmak zorundayiz. Ee ben arzu ederim ki biz 6grenci
ticretlerini ee 1950'li degil; 3000, 4000, 5000 gibi rakamlar da alalim ve bu
rakamlarla da direksiyon ogretmenlerimize iicret odeyelim ama Tiirkiye kosullari,
pivasalar, arz talep, bunlarin hepsini engelleyici durum su anda. Biz yine de
direksiyon ogretmenlerimize asgari iicretin iizerinde iicretler oOdeyerek onlarin
nispeten iyi gelir elde etmesini saglyoruz ve bunu da istiyoruz (...). Calisma sartlari
egitim siirecine tabii ki yansiyor, tabii ki yansiyor. Yani ekonomi ile ilgili kaygisi
olmayan bir personelin egitiminde ¢ok daha basarili olacagini diigiiniiyorum, kaygi

varsa, ee egitimle ilgili (...) gecinme derdi varsa bir ekonomik kaygi varsa bunun
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egitime de olumsuz olarak yansiyacagimi diisiintiyorum. (...) ¢ok ¢ok fazlasiyla
vastyorlardir. Ciinkii standart bir ¢alisanin en az 5000, 6000 civarinda iicret almasi

gerekiyor.”

Usta 0ogreticilerin  ¢alisma kosullarin1 degerlendiren katilimci, egiticiye
verilmesi gereken ticretlerde iyilestirme yapilmasi gerektigini belirtmis, ekonomik
yetersizlik icinde olan egitmenin basarili is ¢ikaramayacagini ifade etmistir. Kendi
kurumunda ¢alisan egitmenlerin yasal kosullar altinda c¢alistirildigini ancak ticret
noktasinda Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu durum, piyasalar, arz/talep dengelerinin

kendilerini engellediginden bahsetmistir.

KT-4 (Erkek) “(...) herkes bildigi kadariyla egitim veriyor ve tekrar ediyor.
Kendini revize etmek icin ekstra bilgiler icin ¢aliyma yapmiyor ve net dogrularini da
paylasmiyor. Paylagsa kendinde bir sey kalmayacak ve farkliligi kalmayacak kaygist
yvasiyor ¢ogu arkadasimiz. (...) standartlar var ve o normda gidiyorlar. Bu
standartlar ezberleri bozulmadikea, siirekli degisik egitimlerden gegirilerek kendi
standartlart yiikselmedikce, basmakalip devam eder ve sonuc¢larinda iyilesme olsa da
veterli degildir. (...) Yani hizmet i¢i egitimlerde standartlar var fakat uygulamasinda
da keyfilik var ancak yine hizmet i¢i egitimlerle belli bir disipline oturtmaya
calisiyoruz (...). Tammlar yerinde yapilirsa egitimci ruh, beden, ekonomik olarak ne
kadar resetleme sansi olursa ve memnun, mutlu olan kisi meslegine ayni sekilde
olumlu paydalar katacaktir. Meslek; stresli, tehlikeli, sosyal ve ekonomik boyutu
diisiik, megsakkatli ¢alismadir. Tekrarlanan giinlerden ibaret, ayni seyler iizerine
gelismeye kapali olarak devam eden. Istenileni verilebilecek en kisa siirede kanalize

’

etmeye yonelik calisma yapiimaktadir.’

Katilimel, siiriicii egitmenligini herkesin kendi bildigi 6l¢tide belli standartlar
dahilinde basma kalip yaptigini, kisilerin kendilerini giincellemek gibi girisimlerinin
olmadigimm1 ve bir farkliliklar1 olsa dahi ayricalikli olmak i¢in bunu kimselerle
paylasmadiklarini ifade etmektedir. Hizmet igi egitimlerle ortak bir sablon dahilinde
hareket edilmesi istenilen meslegin asgari standartlar1 bellidir. Ancak, uygulamadaki
keyfilikten bir disiplin igerisinde kalmasi miimkiin degildir. Katilimciya gore meslek;
stresli, tehlikeli ve mesakkatli bir meslektir. Mutlu ve memnun olmayan egiticiden

verimlilik alinamaz.
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KT-5 (Erkek) “(... )kurumumuzda ¢alisan egitmenler yeterli bilgi ve donanima
sahip. Kurumsal kimligi tamamlanmuis bir kurs oldugumuz icin segici davraniyoruz.
Egitmenlerimiz hem almis olduklar: egitim hem de uzun yilara dayali tecriibeleri
nedeniyle islerinin eri arkadaslarimiz (...). Genel tabloya baktigimizda, sektordeki
egitmenlerin ¢alisma kosullart maalesef asgari standartlar diizeyinde. Ozellikle
calisma saatlerine gére almis olduklart maas. Bu durum egitmenleri tabi ki olumsuz
etkiliyor. Oncelikle isine ve sonrasinda da kurumuna olan baglhhig1 gosterdigi ozen
azalmakta ve verdigi egitimin kalitesi de diismektedir. Lakin biz kurum olarak
calisan arkadaglarimiz i¢in onlart motive edecek ¢alisma modelleri gelistiriyor ve
gelirlerini arttirmaya yonelik uygulamalar hazirladigimiz icin meslegin zorlugunu

tolore etmeye ¢alistyoruz.”

Katilimci, kendi kurumlarindaki egitmenlerini yeterli bilgi ve donanimda
bulmaktadir. Ancak genel tablonun i¢ agict olmadigini, ¢alisma kosullarinin agir ve

asgari standartlar diizeyinde oldugunu belirtmistir.

KT- 6 (Erkek) “Kurumlarumizda ¢alisan egitmenlerin yeterli bilgi diizeyi
oldugunu diigiinmiiyorum davranis bilimi ve ikili iliskilerde zayif oldugunu
diistintiyorum. Bu konuda ayrica direksiyon ve trafik egitmenlerine hatwri sayilir bir
egitim formati diizenlenmelidir insan iliskileri yeniden mercek altina alinmalidir
(...). Halk egitim miidiirliikleri tarafindan direksiyon egitmeni sertifikasi alacak olan
usta ogreticilerin temel egitimi yeterli degil, bu egitimler de gercgekten yeterli bilgiler
vermemektedir(...). Ciinkii bu stirenin kisa oldugunu diisiintiyorum sadece direksiyon
egitmeni olarak diistiniilmemesi gerekir, ¢iinkii direksiyon egitmeni hem egitmen hem
bir psikolog (...) direksiyon egitmeni kursiyer icin her seydir. Adayr her ydnde
yonlendiren ve onu egitimini veren bir kigidir, bence halk egitimler tarafindan
verilen egitimler yeterli degildir. Bu egitimin tiniversiteler tarafindan verilmesi daha
uygun olacaktir. (...) egitmenligin kriterleri asag ¢ekildikce ¢alisma kosullari da
belirleniyor dogal olarak. Egitmenlerin ¢alisma kosullari  refah  diizeyi
yiikseltilmelidir, mutlaka yiikseltilmelidir. (...) direksiyon egitmenlerinin gercekten
kendi isini yaptigimi diistinmiiyorum bazen kendi isi olmayan konularda gérev
verilmektedir tabii ki bu konuda egitim kalitesi diismektedir. Egitim alanlarinda
direksiyon egitmenlerine verilen lojistik destegin yeterli olmadigini goriiyorum.
Direksiyon egitmenlerine egitim alaninda lojistik destek verilmelidir. (...) ornegin,

egitim parkurunda egitmenlerimize gida takviyesi, ¢ay molasi ve ders aralarinda
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insanca oturup dinlenebilecegi alanlar yapilmalidir. Bu durum maalesef egitim
alaminda yoktur, bu durum ¢ok vahimdir. Bazi egitim alanlarinda tuvalet dahi
bulunmamaktadir, boyle bir durumda nasil egitim verilebilir? Biz Avrupa iilkeleriyle
boyle mi yarisacagiz? Bazi direksiyon egitmeni arkadaslarimiz siiriicii kurslarinin
biiro hizmetlerinde gorevlendirilmektedir bu duruma neden miidahale edilmiyor?
Hangi sehre giderseniz gidin siiriicii kursunu da buna benzer ornekler ¢oktur. Stiriicti

kurslar az kigiyle ¢ok ig tiretmektir.”

Kurucu temsilcisi katilimci, meslegi icra eden egitmenlerin bilgi ve donanimca
gore aktif egitmenlik yapan bu kisilerin iliski ve davraniglarinin formatlanmasi
gerektigini diisiinmektedir. Yaygin 6grenimden alinan sertifikalarin egitmenlik
yapmak i¢in yeterli olmadigini diisiinen katilimciya gore usta dgreticiler temel egitim
noktasinda zayif kalmaktadir. Direksiyon egitmeninin sadece ara¢ kullanmay1
Ogreten kisi degil, ayn1 zamanda psikolog oldugunu ve adaya rol model olan bu
meslek elemani yetkinliginin  {iniversiteler vasitasiyla verilmesi  gerektigi
diisiincesindedir. Katilimci, asagi ¢ekilen egitmenlik kriterlerinin ¢alisma kosullarina
olumsuz etkilerinden bahsetmis, mevcut sistemde egitim veren usta 6greticilerin asli
gorevleri disinda gorevlendirildiklerini sOylemistir. EZitimin kalitesini diisiiren bu
uygulamalarla egitmenlerin ¢aligma alanlarinda vahim durumlarin yasandigint ve
bunun Tiirkiye genelinde cereyan eden uygulamalar oldugunu ifade etmistir.

Katilimciya gore AB tilkeleriyle bu sekilde rekabet edilemez.

KT-7 (Erkek) “(...) éncelikle meslek elemani olmada bir sikinti var burda da.
Araba kullanmay: bilen herkes o da ne kadar dogru biliyor tartisilir, egitmen olurum
zannediyor, gidiyor bir halk egitim merkezi sertifika programina daha yeni 200 saat
oldu egitmenlik sertifika saatleri; ge¢ git, erken ¢ik, sinavdan sinava git, bunu da
herkes bilir. Bunu inamin milli egitimde biliyor, bir sekilde bu sertifikaya sahip
oluyor sonra geliyor bize “ben egitmenim” diyor. Calismaya baslamadan
taniyamiyoruz usta o6greticiyi biz. Eger idealistse elinden geleni yapmaya ¢alisiyor
kendini yetistiriyor hoca ama yok “ne kadar ekmek o kadar kéfte” diyorsa donanimi
da o yonde oluyor. Biz bakiyoruz is ahlaki var mi?, 6grenmeye agik mi? Yatirim
vapicaz haliyle her adimimi izliyoruz. Baktik ki olumlu ozellikleri var zamanla
yetistiririz diye uzmanligini ¢cok on plana ¢itkarmiyoruz. Bu ig biraz da tecriibe isi,

hizmet i¢i egitimlerle eksikligi olan bilgileri biz vermeye gayret ediyoruz. (...) tekrar
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ediyorum; hoca deriz biz, biz de egitmen diye ge¢mez, “usta égretici” diye geger

hocanmin adi (...).”

Katilimci, direksiyon usta 6greticiligi meslek eleman1 olma noktasinda usulsiiz
uygulamalara dikkat ¢ekmek istemistir. Katilimciya gore, meslek elemani olmak
isteyen kisiler yaygin 6grenimlerde verilen egitim programlarina tamamen istirak
etmemektedir ve; “ge¢ git, imza at, erken ¢ik, basit bir sinava gir, egitmen ol”

manti81 ile hareket etmektedirler.

(...) miifredat sorunuzda da séyledim bir kere ders saatleri yiiziinden bir
parcalanmislik soz konusu. Ofis sekreterine bile “hocam’ der adaylar, hal béyle
olunca yaptiginiz igin bir degeri kalmiyor. Simdi ben sizi bu soruyu sadece miidiir
olarak yamitlarsam eksik yanitlamis olurum anlatabiliyor muyum? Bu yiizden
calisma kosullarindan dnce asil sdylenmesi gereken iistlenilen roller nedir?, kim usta
ogretici kim miidiirdiir?, nedir?, ne degildir? Bunu soylersek sorunuz amacini ulastr,
siz miisaade edin ben size anlatyyim (...). Biz subeleri olan kurumsal bir markay:z,
franchising ile bir¢ok ilcede hatta baska illerde de markamiz adi altinda ¢alisma
yapilir. Kurumsal deyince ne anlamamiz gerekiyor? Bizim buna bakmamiz gerekiyor,
anlatabiliyor muyum? Kurumsal demek verdigi hizmetin arkasinda duran,
standartlart yakalamis, hatta standartlari zorlayan, hizmetini verirken ¢alistirdig
ekibin verdigi hizmetle ortiisen insan kaynagi demektir, yaptigi ise yatirim yapan
kurum demektir. Hep al, hep al, sadece al ile kurumsal olunmaz. Bu saydiklarimdan
birinden birinde eksiklik olursa kurumsalliktan soz edemeyiz. Simdi bu sektorde kag

tane kurumsal firma var derseniz bana, iki ya da g, anlatabiliyor muyum?

Katilime1, kurumsal bir siiriicli kursunun verdigi hizmetin arkasinda duran ve
kurumsalligin kosullarini yerine getiren bir yap1 olmasi1 gerektiginin dnemine vurgu

yapmistir.

(...) Tiirkiye'de 4500 civarinda stirticii kursu var, bunlardan iki ii¢ tanesi
kurumsal ¢alisiyor. Peki digerleri ne yapiyor? diyeceksiniz bana, giin kurtarryorlar.
Bir sekilde ii¢ bes kurus sermaye ellerine ge¢cmis bakmislar bu sektorde diizenli bir
akis var, bu ranti kesfeden sektérde yerini aliyor. Ilk neyi goz éniine almis bu
girigicimler?, kazancim tabii ki kazancini, onlar egitimci olmak i¢in se¢miyorlar ki
bu isi, paldwr kiildiir giriyorlar isin icine diyorlar ki “biz yapariz.” Oyle degil iste.

Tamam belirli bir aday kontenjani var ama bakalim o miisteri, yani aday seni tercih
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edecek mi? O aday hemen sana gelip ehliyet almak isteyecek mi?, di mi ama? Bir ise
girisimde bulunurken bunlari diisiinmeden girerseniz umdugunuz gibi gitmediginde
ne yaparsmiz? (...) iste o zaman bir yerden bir yerden kesintiye gitmek zorunda
kalirsiniz, anlatabiliyor muyum? Bu is boyle bir is. Ticaret erbabinin dudaginin iki
ucunda sizin haklariniz. Aday i¢in de durum bu egitmen i¢in de durum bu. Béyle
olunca istismarlar ilk egitmenlerden baslvyor, anlatabiliyor muyum? (...) Size soyle
bir ornek vereyim ben; bir usta ogreticinin ¢alisma sekli bellidir, haftada 40 saatten
fazla ¢alisamaz diyor is kanunlari, diyor ama sadece is kanunu mu? Bir de 5580
Ozel Ogretim Kurumlar: Kanunu var, hocalar bu kanuna tabii ¢alistiriliyor, is
kanunlaryla ¢alistirilan yok, tabiri caizse somiiriiliiyor. Bu saatler 45 saat de
olabiliyor 55 saat de. Sinav giinlerinde gérev aliyorsa hele oradan da bir iki saat
eklerseniz, sabahin erken saatlerinde saat altida yollara dékiiliir hocalar. Bu saatleri
eklerseniz 60-70 saatleri buldugu oluyor ¢alisma siiresi. E simdi bu hoca kadrolu
calistyorsa diyeyim size ben en fazla asgari iicretin bir tik iistii maas aliyordur,
sosyal haklar yok. Ne bu sosyal haklar? Yol parasit yok, kurum arabalarin
kullandiriyoruz biz diye verilmiyor iicretler. Biz de yol iicreti vermiyoruz ama hem
araba hem de yol parast vermeyen ¢ok fazla isletme var. Yemek derseniz kimi maasa
ilave yiiz, iki yiiz lira fazla veriyor kimi de ¢ok diisiik ticretlerle yemek iicreti. Bu
hoca kar kis demeden sokaklarda, performansi insaat is¢isi kadar yiiksek agr is
yvapiyor bu hoca, tehlikeli is yapiyor, daracik bir arag icinde papagan gibi tiim giin

’

ayni seyleri tekrarliyor, enerjisi tiikeniyor.’

Tiirkiye’de siiriici egitimi veren kurumlarin igerisinde ¢ok az bir kesimin
kurumsal hizmet verdigini ifade eden katilimci, sektdrdeki rant1 kesfeden kisilerden
sektore bir akis oldugunu ve bu kisilerin egitimden uzak kar/zarar hesabiyla egitim
hizmeti verdiklerini, egitmenlik kosullarinin da bu ticaret sahipleri tarafindan
belirlendigini ve egitmenlerin istismar edildigini ifade etmistir. Katilimcinin
ifadesine gore bu ticaret sahipleri egitmenlerin sosyal haklarinda kesintiye gitmekte,
mesaileri haricinde uzun saatler dahilinde egitim verdirmektedir. Egitmenin yaptigi
isin ne denli tehlikeli ve zor oldugunu ise “papagan gibi tiim giin aym seyleri

tekrarlyyorlar” diyerek belirtmistir.

Yonetmelik demis ki giinde 4 aday bakacaksin, kaldi ki onu da az once anlattim
4 ders anlatacaksin da sinif dersi mi bu? Sokak isi yapryor egitmen, bu igin hem aday

hem de hoca agisindan oluru, verimli olani giinde 3 derstir. (...) ne dort dersi ne bes
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dersi?, giinde 6 aday bakiyor hoca. Alti aday da degil aslinda bu 12 aday yapar. (...)
biz bir adaya 2 ders yaziyoruz ona blok ders diyoruz, 90 dakika siirtiyor bu derslerin
toplamui, yani 90 dakikalik 2 ders bir blok ders. Anlatabiliyor muyum? Haftalik tatil
yok demistim, evet. Sadece bir giin o da tiim iilkede boyledir, genelde pazartesi
giinleridir bu izin giinleri, sinav ¢ikisina ayarlanwr bu izinler. (...) 657 Devlet
Memurlar: Kanunu ile gorevlendiriliyorsunuz ama adiniz “usta ogretici”, hi¢bir hak
hukuk yok sadece cezada sizi hatirlyyorlar. Kidem yok, odiillendirme yok, mesleki
ayricalik yok. 5580 Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu ile calistiriliyorsunuz ama
basiniza bir hal geldi mi?, haklar soz konusu oldu mu? ikisi de yiikiimliiliik almyyor.
Durum bu. Ne oluyor o zaman? (...) kimsenin sorumluluk almadigr ama sadece is

viikledigi bir iste hact yatmaz misali devrile kalka ¢alisiyorsunuz (...).”

Katilimei, egitimci ve kurumlarin baglh bulunduklari yasalar gercevesinde
olmasi gereken c¢alisma kosullarindan ve ugranilan istismarlardan bahsetmistir. Olasi
tim problemlerde biitlin sorumlulugun kendilerine yiiklendigini ve kimsenin
sorumluluk almadigini belirtmis, istismar neticesinde olusan zorlu calisma kosullari

nedeniyle igini gligliikle yapan egitimcileri “hact yatmaz” a benzetmistir.

Sizin ders saatlerinizi de ticarethaneler belirliyor, ¢alisma kosullarinizi da.
Aday icin de durum boyle, nasilsa bir denetim mekanizmasi yok olsa da dostlar
aligveriste gorsiin haberli denetim. Bakin sektérde bunu ¢ok duyarsiniz. Hangi
sektorde ¢alisan “gel beni denetle” diye avazi ¢iktigi kadar bagwrir. Sektériimiizde
hemen hemen tiim hocalar denetim istiyor. Calisanlarin emeklerinden, adaylarin
ders saatlerinden kesintiye giderek umduklarini bulmaya ¢alistyorlar. (...) iste tiim
bu c¢arpik hiyerarsi ve keyfilikten ¢ogu mutlu degil, herkes giiniinii kurtarmanin
derdinde o6yle diyelim. Biz kurum olarak istedigimiz kadar kurumsal davranalim oldu
da hocalarimizdan biri o6zel nedenleriyle isten ayrilmak istedi panik oluyoruz. Hem
diizgiin ¢alisan hem de siirekli ¢alisan ka¢ emekgi hoca var? Haa bakin yeri geldi de
bunu da soyleyeyim size, sirf bu yiizden egitmenligin egitim olma kosulunu liseye
cektiler onceden on lisansa ¢ikarnuglardr sonra yine liseye diistii. Neden biliyor
musunuz?, ¢iinkii ¢alistiracak usta ogretici bulamiyor kurumlar. Peynir ekmek gibi
belgeler veriliyor bu iilkede ki taze kan gelsin, o taze kan durumu anlayana kadar
isini gor, yani sonra kullan at modeli. Bunu béyle yapana kadar versene egitmen
haklarini, uygulasana yénetmelik ne diyorsa o degil mi? Ne kendini zora sok ne

hocayt ne adayr magdur et. Istismar ¢ok béyle yani, istismar eden isletmelerle,
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egitmenlik sifatindan yoksun olan ogreticiler olunca kurunun yanminda yas bizler de

etkileniyoruz tabi kurum olarak.”

Katilimci, egitimcilerin denetim isteyerek kendilerini korumaya almak
istediklerini, higbir meslek sahibinin kendisini denetlemek i¢in gii¢lii bir ¢aba sarf
etmedigini sOylemistir. Ticarethane mantig1 ile siirlicii egitimi veren kurslarin hem
stirlicii adaylarinin ders saatlerinden kistigini hem de egitmenleri zor kosullarda
calistirdiklarini, mevcut diizenin garpik yapisindan kendilerinin de etkilendiklerini,
kurunun yaninda yasin da yanarak giin kurtarmak iizere hareket ettiklerini
belirtmistir. Katilimer ayrica, meslek edindirme sertifikalarinin peynir-ekmek gibi
dagitildigini, egitmen olma kosullarmin lise diizeyine ¢ekilmesinin nedeninin usta
Ogreticilerin agir calisma kosullarindan kaynaklandigimi ve calistiracak egitmen

bulamadiklari i¢in siirekli belgelendirme durumu oldugunu ifade etmistir.

KT-8 (Kadin) “Genel olarak degerlendirmem gerekirse egitmenlerimizin tam
olarak yeterli olduklarini diisiinmiiyorum. Ciinkii egitmen olarak aldiklar: egitim
kendileri icin yetersiz. Yetersiz egitim alan bir egitmenin kursiyere gereken egitimi
verebilecegini diisiinmiiyorum. Bu isi layigiyla yapan egitmenler tabii ki var. Bu i
sevgi isidir, ogretmenlik sevgiyle yapildigi takdirde basarirya ulasacaktir, bagka
tuirliisii diisiiniilemez bile, hele hele karsinizdakiler yetigkinlerse baska hi¢bir yolunuz
yvok, isinizi sevmek zorundasiniz, net (...). Su ana kadar mesaimizi paylastigimiz
egitmenlerimizin egitim siirelerini takip etmemizi gerektirecek bir durumla
karsilagsmadik ama karsilasmayacagiz anlamina da gelmez bu. Biitiin ¢alisma
arkadaglarimiz yaptiklar: is ve verdikleri egitimin bilincinde ¢alismakta, bizlerde
onlara efektif c¢alisma kosullarint saglamakla miikellefiz. Tabii biz egitmen
arkadaglarimizla ¢calismalarimiza ¢ok dikkat ediyoruz, kendimizin kurdugu bir yapi
var, ogrenci kapidan iceri girdigi an artik bizim ¢ocugumuz oluyor, onu en iyi
sekilde bilgilendirmek, sinava hazirlamak bizim vazifemiz. Ogrencimizi egitmenimize
teslim ediyoruz, mutsuz bir ekip arkadasimiz olsun istemeyiz. (...) tabii kendi adimiza
konusuyorum, baskalar: ne eder?, nasil yapar?, bilemem. Bizim i¢in adaylarimizin
ve egitmenlerimizin mutlu ve verimli egitim siireci gegirmesi ¢cok ama ¢ok onemli
oldugundan sartlart standardin iizerinde tutmaya gayret ediyoruz. Bu dengeyi
saglayamayanlarin hem adaylara hem egitmenlere hem de kendi kurumlarina

’

verdikleri zararlarin ciddi boyutlara ulastigini gériiyoruz.’
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Katilimei, kendi kurslarinda, kendi kurduklari yapir geregi egitmen sorunu
yasamadiklarini ancak bunun yasamayacaklari anlamima gelmedigini sdylemistir.
Meslegin i¢inde sevgi olmadan yapilamayacagini, egitmenlerin verimli ¢alisabilmesi
icin kurumlarin {izerlerine diisen vazifeleri yerine getirmeleri gerektigini, siiriicii
adayma da bu sevgi ve egitim bilinciyle yaklastiklarini ifade etmistir. Kendi
kurumlart ve c¢aliganlar1 adina memnuniyetini ifade eden katilimci bu dengeyi

saglayamayanlarin kendilerine zarar verdiklerini gézlemlediklerini sdylemistir.

KT-9 (Kadin) “ Egitmenlerin ¢alisma kosullar: ¢cok spesifik aslina bakarsaniz.
(...) sektoriimiizde ¢ok fazla kayit disi ¢alisan, meslegi is olarak degil de giinliik
yovmiye usulii ek is olarak géren taksici, kamyoncu, tirci, kurye ya da resmi
dairelerde c¢alisan mesai bitimi gelenler var. (...) tabii bu kaynak elemanlar
egitmenligi kadrolu yapan arkadaglarimizin hak edislerini ve calisma kosullarini
etkiliyor. (...) kaynak eleman sigorta ve diger haklardan istifade etmedigi icin
agikgast bir¢ok kurumun isine geliyor ama tabii her kurumda mutlaka en az 1 tane
kadrolu egitmen mutlaka olmak zorunda. (...) bakin aslinda séyle bu mesele biraz,
kontenjanla alakali. Kurumlar ne kadar kayit alirsa egitmen ihtiyaci o kadar
doguyor. Simdi kurumun biri bu ay almis 60 kontenjan 2 kadrolu ogreticiyle isini
yiirtitebiliyor ki aslinda ii¢ olmasi lazim da o da baska bir ticari politika, ne
diyordum?, hah bir sonraki ay kurum 90 kontenjan doldurmus. Elinde var 2 kadrolu
hoca yedek lazim. Niye simdi kadrolu alip ugrassin bir sonraki ay ne olacak?, eger
kontenjan dolmazsa kurum igin yiik olur ticiincii bir hoca. (...) ee tabii bu sartlarda
sistemdeki egitim programlariyla gergekte olan programlar birbirini tutmuyor.
Kurum yedek eleman bulamazsa, masrafta etmek istemiyorsa bu defa 2 hocaya
giinliik hacminin disinda aday yiiklemesi yapiyor. Hoca 4 adayla egitime ¢ikacaksa
bu 5 oluyor, 6 oluyor. Kimi kurum bunlari mesaiye sayarken kimisi saymuyor. (...)
bakin bunlar tamamen ticari yaklasimlarla alakali. Ben simdi size bunu dedim bir¢ok
farklt modelde egitmen ¢alistiran kurum var. Bu durumda da egitmenler birbiriyle
de, kurumlarla da ¢atisiyor. Asgari iicretle haftada 6 giin ¢alistiranlar var, ben bunu
dogru bulmuyorum. Kisi maddi manevi rahat degilse ya isini aksatiyor ya
sorumluluk sahibiyse canmi ¢ikana kadar ¢alisiyor. (...) hos degil, herkes emeginin
karsithgint almali ki isini dogru yapabilsin, yaptigi isten haz duysun, beklentilere
yanit versin. Biz simirlarimizi koruyan egitmeni kollayan bir kurumuz. Sonugta her

sey para degil ama, herkes de biz degil.”
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Katilimer direksiyon usta Ogreticiligi isini ek is olarak yapan kayit dist
kadrolarin varligindan bahsetmektedir. Buna gore egitmenlik yapanlar arasinda; tir
soforli, taksi soforli, kamyon soforii, kurye gibi kisiler kayit disi egiticilik
yapmaktadir. Bu kayit dis1 Kisilerin liyakat sahibi kadrolu ¢alisan usta Ogreticiye
verdigi zarardan bahseden katilimci, kurumlarin ticari yaklasimlarina 6rnekler
vermistir. [laveten, maddi ve manevi karsilk alinmayan emekten dogru is

¢tkmayacagini belirtmistir.

KT-10 (Kadin) “Hangi isi yaparsaniz yapin sevmeden yapryorsaniz,
yvaptiginiz isin karsiligint almiyorsaniz o is angarya olur, yalnizca gelir igin yapilan
bir is olur. Siiriicii kurslarimin kendi i¢inde bir dinamigi var (...) ¢ok fazla kurum
agudr her kurum da kontenjanlarint doldurmak istiyor. Egitmen secimlerinde bu
hususa dikkat ederiz. Bizimle siirekli calisacak mi?, verimli olacak mi?, igini severek
vapiyor mu? Eger nitelikli bir egitmenle karsilasmissak biz de isimizi kolaylikla
yapworuz (...) fakat iste nitelikli egitmen skintist ¢ok gekiyoruz. Ug senelik ehliyeti
olan, halk egitimlere belli giinlerde giden herkes kolaylikla meslek elemant
olabiliyor. Oluyor da neye gore oluyor? MEB tarafindan egitmen olma kosullar
belirlenmis ama diger branglar gibi degil bakin. Kidem olayr yok mesela. Bize
belgesiyle geleni egitmen olarak degerlendiriyoruz, ¢alismalar baglayinca verime
bakiyoruz. Bu yiizden de genel iicret politikast uyguluyoruz. (...) piyasada asgari
ticretten baslyor egitmenin performansina gére artislar oluyor (...) tabii egitmenler
buna kiziyor. Haklilar mi1?, evet ama bizde hakliyiz. Ilk gériismelerde ¢ok olumlu
tablolar c¢iziliyor is ¢alismaya gelince (...) zordur bizim sektoriimiiz dokiilmeler
baslyor. Simdi bu durumda biit¢eyi nasil ayarlayalim? Yeterli egitmen bulamayinca
bu defa arayislara giriyoruz, kontenjanlar artinca daha fazla arayisa giriyoruz (...)
bu defa adaylar da rahatsiz oluyor, sorguluyor; “niye siirekli egitmen degisiyor?”
diye soruyorlar (...) adaylara igin mutfagini anlatamiyoruz, durum boyle karman
corman bir durum. Egitmeni memnun etmeye kalksak biz mutsuz oluyoruz etmesek
egitmen mutsuz oluyor. Ara¢ kullanmakla, aracit yonetmeyi ogretmek bir de bu (...)
yvani hayatinda elini direksiyona siirmemis birine araci kurallar dahilinde hareket
ettirmek birbirinden ug seyler. Mutlaka bir sikinti, bir problem, bir gerginlik oluyor.
Profesyonel davranabiliyorsaniz isin ilk basamagi adaya durumu aksettirmeden geri
planda sorunlart ¢ozmeye c¢alisirsiniz, yok eger hezeyanlarimiza yenik diiserseniz

verilen egitime de yansir meslektas iligkilerine de. Sistemin ¢alisanlarin liyakatini
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veniden gozden gegirmesi gerekiyor (...) ancak o zaman kurumlarin c¢alisma
prensiplerinin disinda maddi-manevi hak edisler saglanabilir ki o zaman egitmen de

’

kurum da yalnizca isine odaklanmr.’

Siiriicli kurslarinin fazlalig1 ve yaygin 6grenimlerden kolaylikla alindig: ifade
edilen mesleki yeterlilik belgeleri, siiriicii egitmenlerinin meslege bakis agisini ve
meslegi icra edislerini etkilemektedir. Yasal anlamda egitmenlik kriterleri ve ¢alisma
kosullarinin ne olmasi gerektiginin belli oldugundan bahseden katilimci, diger
katilimcilarin benzeri ifadelerde bulunmus, sistemin yeniden goézden gegirilmesi
gerektigini soylemistir. KT-2 katilimeisinin da ifade ettigi iizere sartlar olusturuldugu
takdirde ancak o zaman egitmenlerin ve kurumlarin yaptiklari ise odaklanabilecegini

ve karsilikli haklarin verilecegini ifade etmistir.

4.9. Siiriicii Kurslar1 Egitimi ve Trafik Kazalan

Egitim ve konumuz geregi trafik egitimi uzun yillar diisiiniirlerin zihnini
mesgul etmis, verim alinacak en iyi egitim ve 6gretimin ne olacagi, trafik kazalarim
azaltmada egitim etkinliginin nasil olacagi hususunda sayisiz tezler ileri stiriilmistiir.
Tarihsel siirecte egitimle ilgili gelistirilmis bir¢ok temel ilke bulunmaktadir. Bu
ilkeler ve egitimi kusatan unsurlar ayn1 zamanda egitim etkinliginin bir 6l¢iitlidiir.
Egitim ilkeleri, etkinlikleri sirasinda egitimciye kilavuzluk eder (Thorndike ve Gates,
1929). Egitim sisteminin iginde yer alan, egitimci misyonunu {istlenmis ve

egitimciligi i1s edinmis herkesin bu ilkeleri bilmeleri hayati 6nem arz etmektedir.

Ozel Motorlu Tasit Siiriicii Kurslari’nda “usta gretici-uzman egitici-dgretmen-
hoca” olarak ifade edilen teknik ve teorik egitim veren katilimcilara, bu egitmenlere
istihdam saglayan kurum temsilcilerine ve bu egitimi alan siiriicii adaylarina “MTSK
egitimleri ve trafik kazalari arasindaki iliski” hakkinda sorular sorulmustur.

Katilimcilarin verdigi yanitlar, konu hakkindaki goriis ve yorumlari su sekildedir:
4.9.1. Egitmenlerin Goriisleri

SE-1 (Kadin) “(...) Yetersiz ve diizensiz egitim veriliyor, bundan dnceki
donemde bir (...) sekiz sene 6nce ben on sene once bu ise basladim. O zaman neydi?,
bi on dakika kullamimda sinava giriyordu adaylar, on dakika sonra ehliyetini
alabiliyordu. Simdi o yeterlilik bence biraz daha iyilesme oldu, bi otuz dakikalik
siav streci oldugu i¢in ama bunu daha ¢ok ezbere degil de Avrupa’daki gibi

adayin, yani istedigin yere belli giizergah degil de hocalarin istedigi yerden, bir
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yerden bir yere gotiirmesi istenmesi, bi TEM yolunda kullanmasi, bi E5 de
kullanmasi  gerekiyor. Adayin aract gercek trafikte kullanmasi gerektigine
inantyorum. Sadece ezbere dayali bir egitim ve sinav yapmis oluyoruz, adayr da o
haliyle trafige gonderiyoruz ancak gergek trafikte varlik gésteren siiriicii adayi en

azindan neyi yapip yapmayacagini bilir, bizim igimiz bunlart anlatmak.”

Mevcut sistemde verilen ehliyet alma siirecinin gegmise oranla daha olumlu
olmasima deginen katilimci verilen egitimin yetersiz buldugunu séylemistir. Eskiye
gore iyilesmeler olsa da bunun yetersiz kaldigini belirterek Avrupa 6rneginde oldugu
gibi Tiirkiye’de de siiriicii adaylarinin alternatif yollarda ara¢ kullanarak akan trafigi

deneyimlemesi gerektigini ifade etmistir.

SE-2 (Kadwn) “(...) bence siiriicii kurslarindaki egitim daha iyi olsa kazalarin
onlenebilir. Bu da ne demek evet biz teorikte iyi bir egitim ee bir sinav, ondan sonra
da 14 saat degil, belki 24, belki 34 saat pratik egitimle kazalarin azalacagini
diistiniiyorum. Cocuklar ¢ok hazirliksiz trafige cikiyorlar (...) ne yapmali? Oncelikle
usta ogreticileri, bilin¢li usta dgreticiler bularak, kKoruyarak, yetistirerek katki
saglayabilirler. Usta ogreticiler ne yapabilir? Derslerde daha verimli ¢alismalar
yapabilirler ve c¢ocuklart daha iyi yetistirirler. Direksiyon hocalarina kalsa is
birakmazlar (...) bilingli usta o6greticiden kastim; su anda halk egitimler bu usta
ogretici belgelerini veriyor, kurslar egitim kismini diisiinmeden belgeli egitmen
calistiracagina su an belgesiz ogretmen c¢alistirtyor, bu belgesizler de piyasayt
diistiriiyor, kaliteyi diistirtiyor, egitimi de diigiiriiyor, dolayist ile ¢ocuklar tam
vetismeden trafige ¢ikmis oluyorlar. Halen arabanin kontagini ¢evirip teker
dondiirtmeyi egitmenlik sananlar var aramizda. Kurum sahipleri igin ciddiyetine
varyp usta Ogretici belgesi olan usta Ogreticileri ige alarak ancak biling
olusturabilirler. Farkindalik yaratmak egitmenlerin isidir. Yoksa kimsenin egitimle,
sununla bununla ilgili bir meraki da, istahi da yok. O zaman is kurumlarin ve

’

egitmenlerin kalitesine diistiyor.’

SE-3 (Kadin) “Biling¢li kisiler bu isin i¢cinde olursa (...) denetimler de tabii ki
siklasirsa ee kaza oranlart daha ¢ok diiser tabii ki ama bu sekilde devam ettigi
stirece de Tiirkiye kaza oranlarim diisiirmeyi birakin daha da artacak ¢iinkii ee trafik
gitgide canlamyor, trafik gitgide zorlasiyor, ara¢ sayist ¢ogaliyor, sofor sayisi
cogaliyor, dogal olarak kaza riski de ¢ogaliyor. Bugiin sizin on dort saat egitim

verdiginiz, iste bu ise imza atip da onay veren kisiler i¢in séyliiyorum,; on dort saat
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egitim ver, iste sonra sinava sok, ehliyetini teslim et, ondan sonra hadi trafige
dediginiz kigi bugiin degilse de bir giin onlardan birinin canina dokunacak,
dokunuyor. (...) ciinkii biz gercekten siiriicii yetistirmiyoruz, biz siiriicii olabilecek
nitelige getiriyoruz ama stiriicii olarak ¢ikmuvyorlar. Ehliyetini alan hi¢ kimse stirticti
degil. (...) Normal on dort, iki saat de simiilasyon egitimi, on alti saat ama ben
simiilasyon egitimini ben ¢ok egitimden saymiyorum. Yani simiilasyon oyuncak bir
araba. Iste pedallarin nerde oldugunu égreniyor, direksiyona eli degmis oluyor
adayin ki simiilasyon egitiminde zaten bir¢ok kurs artik vermiyor. Yani hepsi rafa
kaldirmis desem yeri var. lim eger Milli Egitim Bakanligi bu isi Ulastirma Bakanlig
ile yaparsa; devlet biraz buna el verirse ve gene iizerine basa basa séyliiyorum
miifredat degisirse, tekrar giincellenirse, daha isinin ehli kisilere teslim edilirse, yani
para kaynakli degil, bunu kurslar olarak da soyliiyorum, egitmenler olarak da,
komisyonlar olarak da séyliiyorum ancak o zaman trafige bilingli ve giivenilir siiriicii
vetistirmis oluruz. Liyakatsiz kadrolarla ehliyet kagidi vermek ehli olmanin yetkisini
vermek degil. Tabi ki biiyiik sorumluluk oncelikle siiriicii kurslar: ve kadrolarinda.
Egitimin  kalitesini  yiikseltirse  siiriicii  kurslari, miifredatt  menfaatlerine
yontmazlarsa, iistiine diisenleri gergekten de ciddiye alarak yaparlarsa yani bu isi
para i¢in degil, toplum bilinciyle beraber yaparlarsa bunun éniine ge¢mek i¢cin emek
verirlerse olur, biz giivenilir siiriicii yetistirebiliriz. Potansiyelimiz var fakat yalnizca
bireysel ¢abalarla birkag kisiye ulasabiliyoruz. Toplumun genelini kapsamali bu
biling. Bizim egitim ve sinav alanlarimizda baslhiyor kazalar daha. Yaa. ne haldeyiz

ah ne halde.”

Katilimel, siiriici kurslarinda verilen egitimlerin denetlenmesi halinde kaza
oraninda diisiis olabilecegini, mevcut sistemde siiriicii yetistiremediklerini, verdikleri
egitimin siirlicii yetistirmek degil, siiriicii niteligi kazandirma egitimi oldugunu
belirtmektedir. Miifredatin kurumlarin menfaatine gore uyarlanmasini “yontulma”
olarak ifade etmektedir. Katilimciya gore siiriicii egitimleri toplum bilinci ile
verilmelidir. Bireysel ¢abalarla az sayida kisiye trafik kiiltlirlinii yerlestirebildiklerini,
bu nedenle siiriicli kurslar1 ve egitim kadrolarina, hatta sinav komisyonlarina biiyiik
gorev diistiglinii soylemistir. Bu bilincin yerlestirilmesinde sorumlulugun 6ncelikle
egitim hizmetini veren siirlicii kurslarinda oldugunu belirtmistir. Kazalarin daha

trafige ¢ikmaya firsat kalmadan egitim ve smnav alanlarinda bas gosterdigini de
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sozlerine ekleyen katilimci, ehliyet sahibi olan bir¢cok kisinin siiriicii olmadigini,

verilen egitim karsiliginda alinan belgenin kagittan ibaret oldugunu ifade etmistir.

SE-4 (Kadin) “(...) ben ne kadar iyi egitim verdigimi diisiinsem de bazi
verlerde maalesef sistemde tikanip kaliyoruz. Kendimi tikanmuis hissediyorum, biz
veriyoruz bu egitimleri, bizden ¢ikiyor o ehliyetler. Bastan beri ayni seyi soyliiyorum,
(...) gerek ¢alisma kosullarimizin agirligi, gerekse yetersiz dersler verildigi igin
adaylari tam donammli hazirlayamiyoruz. (...) trafikte maalesef ve maalesef kazalar
oluyor ve bundan hepimiz sorumluyuz, hepimizi ilgilendiren bir mesele. Sadece
egitim kurumlart degil; derse gelmeyen aday da sorumlu, geldigi dersi ciddiye
almaya aday da sorumlu, liyakatsiz ogreticilik yapan kisi de sorumlu, liyakatsizi
yvaninda hoca diye ¢alistiran da sorumlu, tiim bunlarin alenen devletin géziiniin
ontinde gercgeklesmesine ragmen denetime gelmeyenlerde sorumlu, kisiye ozel
degerlendirme yapan komisyon da sorumlu. Biz toplum olarak top yekun trafik
kiiltiirii hakkinda kendimizi sil bastan egitmeliyiz. Bugiin kurslarda trafik egitimi
veriliyor, bu egitime ciddi ciddi sinav yapiliyorsa sunu séyleyemeyiz: kazalardan kim
sorumlu? Yapt taslarm kim olusturuyorsa tabi ki trafik sikisikligindan tutun da

kazalara kadar sorumluluk bizlerde, egitim camiasinda”

Katilimcinin, kendisi hakkinda iyi egitim verdigini diisiinse de bazi konularda
sistem tikaniklig1 yasadigini ifade etmesi dnemlidir. Calisma kosullar1 ve adaylarin
donanimli olarak egitilmemesine isaret eden katilimci; siirekli ayni seyleri
sOyledigini, kazalarin bir biitiin i¢inde degerlendirilmesi gerektigini ve kazalardan
herkesin sorumlu oldugunu ifade etmistir. Ona gore liyakatsiz egitmenleri ¢alistiran
ve egitim veren kurumlar da, egitimci kadrolar1 denetlemeyen resmi kurumlar da,
egitimlerine katilmayan kursiyerler de, kisiye 0zel degerlendirme yapan sinav

komisyonlari da bu sorumlulugun paydaslaridir.

SE-5 (Kadin) “(...) kurum sahipleri egitim vermeye miisait insanlar degiller
onlarin derdi para ve araglart kaza yapmasin. Tarlasini, sabanminm satan bakmuis ki
burada bir rant var gelmis kurum ag¢mis. Kurs sahiplerini bir arastirsalar ¢ogu ya
arkadas ya akraba. Her ay riistiinii ispat etmis bir diinya potansiyel miisteri var. O
ona diyor “gel gel burada kaynak var” hopp bir bakmissiniz yeni bir kurs agilmus.
Yahu bu adamlarin egitimle ne alakast var? Dil kursu, sanat kursu olsa anlarim da
MEB in sinav yapicist oldugu bir egitim modelinde konusmaktan bile aciz egitimsiz

kisilerin egitim kurumu acmasi kabul edilebilir bir durum degil. Siiriicii kurslar
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ticari kayg ile kazalarin oniine gegcemezler, bu isi biraksinlar lunapark agsinlar.
“Pedallart tut kaza yapma yeter” diyen kurs sahibiyle, milli egitim, denetleme
yapmak ugruna bizi pistin i¢ine tiktigindan beri ne milli egitim ne kurslar bu isin
altindan kalkamaz. Ticari kaygi biter egitime odaklanilirsa anca o zaman diizelir bu
kara diizen. Hepimiz ne zaman denetim olacak onu biliyoruz. Kuslar séyliiyor bize.
Ne 07?, desinler ki “biz denetim yapiyoruz.” Hani biz denetim diyoruz ya al sana
denetim. Az once de soyledim hep sdyleyecegim egitimsiz zihniyetten egitim kalitesi,
egitimsiz zihniyetten giivenilir siiriicii yetistirmesi beklenebilir mi?, tabii ki haywr. Ha
bu arada (...) elbet her kurumu aymi kefeye koymuyoruz ama ozellikle 2017 oncesi
acilan kurslar ve alinan egitmenlik belgeleri ciddi sikintili. Sistemi sil bastan
giincellemedikleri siirece kara zihniyetin éniine gecmek ¢ok zor. Kendileri de biliyor.
Belki de korkuyorlar. Sonucta sermaye. Adamlar para kazanmak igin kurmug

yapisini 6yle kural mural tanwrlar mi?, Kazalar umurlart mi?”

Katilimey, siiriicii kurslarinin egitimin baglamindan uzak kar saglamak amagh
kurulan ticarethaneler oldugunu ve bu ticari zihniyetle kurum sahibi olan kisilere
egitim kurumu isletme yetkisi verilmesini dogru bulmadigini ifade etmistir. Stiriicti
kursu isletenlerinin siiriicli e8itimlerini “pedallar: tut, kaza yapma yeter” mantigiyla
uygulayan rantgilar olarak tanmimlamaktadir. flaveten, bu zihniyetle giivenilir egitim
ve egitimciden bahsedilemeyecegini, kazalarin 6nlenmesinin miimkiin olamayacagini
da ifade etmistir. Katilimci, milli egitim tarafindan denetlenebilmek icin sinirh
alanlarda egitim verdilerini fakat bu denetimlerin haberli gerceklestigini soylemistir.
Ozellikle 2017 tarihi dncesi agilan siiriicii kurslar1 ve alinan egitmenlik belgelerini
saibeli buldugunu ifade eden katilimci, sistemin si/ bastan yenilenmesi gerektigini,
mevcut diizenin para kazanmak i¢in yapilandirildigini, egitimin ve olusan kazalarin

umursanmadiginin altini ¢izmistir.

SE-6 (Kadin) “Birebir iliskili hem de, birebir. Teori egitimi ve direksiyon
egitimlerinde ezbercilikten kurtulmadik¢a sadece sinav mantigi ile ara¢ kullanimi
miimkiin degildir. Trafik kazalar: yeterli egitim alinmadik¢a kaginilmazdir, olmaya
da devam edecek. Tiim bu sorunlarin esas ana temeli sosyo-ekonomik diizeyimizin
durumu. Sartlarin  diger sektorlerdeki ¢alisanlar gibi diizenlenmesi, MEB
miifredatlarimin,  direksiyon  egitimlerinin  ezbercilikten — ¢ikmasi,  mobbing
uygulamalarmmin bir an once bitirilmesi gerekli. Her egitmenin ve tabii ki sinav

komisyonlarinin da hizmet i¢i egitimlere alinmasi, her iki kesiminde en fazla bir yil
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gibi surelerde sinava tabi tutulup yetersiz gelen kisilerin tekrar egitime alinmasi
gerek ki bizler egitimlerimizde efektif olabilelim. (...) diizensizlik, bu ¢ok rahatsizlik
verici bir durum. MEB bir diinya kural koyuyor, egitmenlerden her seyi istiyor ama
oniine gelene kurum agma izni veriyor, dogru diiriist bir kriteri yok kurum a¢manin.
Soyle diyeyim, ornegin; biri bakiyor ki bu sektorde iyi para var hemen gidip bir yer
tutuyor. Iki levha, tabela asityor dis cephesine ama cebindeki para kurum acmaya
miisait degil. Adaylar orayr resmi egitim kurumu sanvyor, Kayit aliyorlar, adaylardan
aldiklart pegsinatlarla da kurum ag¢mak igin lazim gelen ne varsa yavas yavas
vapiyorlar. Bakin bir kurum vardi daha dogrusu kurum agan geng¢ bir adam,
annesinin aracina pedal taktirarak tizerine de iki tane folyo ortada kurum diye
dolastt MEB’ in gozii dniinde. Kimsede onlara demedi ki “sen kimsin, necisin?”
MEB nasil bilmez il¢esinde agilan yeni kurumu, onlardan onay ¢tkmadan olmaz bu
isler. On onayla milletten topladiklar: parayla sermaye olusturuyorlar. Bunlar iste
merdiven alti kurumlar (...) simdi bunlar basindan 6z sermayesi olmayan kurumlar,
egitimle alakalar:t yok. Ticaret geregi iste sonra kendi kiliflarina gére sistemi
uyduruyorlar. Bu gibi kurumlar egitim ve egitimciye zarar verdigi gibi meslegimizi
de degersizlestiriyor, oniine gelene hoca deniliyor, dniine gelen girin internette de
bakin goriirsiiniiz, iki direksiyon sallayan hoca diye kendini pazarliyor. Kurumlar bu
insanlart biinyesinde barindiriyor. Egitimin amaci nedir? Madem herkes kafasina
gore icat ¢tkartyor, madem herkes ¢ok biliyor ara¢ kullanmayr bu meslekler bize niye
verildi?, bu kurumlar niye var?, sinav niye yapiliyor? (...) yalan mi?, evet birebir
iliskiliyiz kazalarla ama bizim oncesinde oturmamis bir egitim diizenimiz var. Bu
yiizden dnce sistemin acilen revizyona gitmesi ondan sonra kaza faktorlerinin neler

’

oldugunun konusulmasi ¢ok daha saghkl olacaktir.’

Siirticii egitimi ve degerlendirme sinavlarinda kati biirokratik kurallar koyan ve
bu kurallar dahilinde caligma yapilmasimi sart kosan milli egitimin diizensiz
uygulamalarina ve denetimsizligine tepki veren katilimciya gore, siiriicii kursu
acanlarin bir¢cogu egitim i¢in degil, para kazanmak i¢in bu isi yapan kisilerdir. Ona
gore MEB tarafindan ¢alisma onay1 verilen bu kurumlar merdiven alt1 isletmecilik
zihniyetiyle deyim yerindeyse kendi kiliflarina uygun olusturduklar: sistemle hizmet
vermektedirler. Egitimin amacindan saptirildigini, kisilerin kendi hesap ve
cikarlarma uygun hareket ettigini belirten katilimci, kendisine verilen mesleki

yeterliligi de sorgulamaktadir. Egitim sistemi ile kaza faktorleri arasindaki
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etkilesimin konusulmasindan Once sistemin acilen revize edilmesi gerektigini ve

ancak sartlar olustuktan sonra konusulmasinin daha saglikli oldugunu belirtmistir.

SE-7 (Erkek) “Bu iliskilendirmeyi stiriicii kurslart ile bagdastirmamak
gerekli. Trafik kazalar: adaylar sinavi kazandiktan sonra kendilerindeki bir oz giiven
patlamasindan kaynakli trafik kazalari oluyor bence. Sinav gecme mantigiyla ehliyet

)

sahibi yapilan adaylardan fazla bir sey beklememek lazim.’

Kazalarin sadece siiriicli kurslariyla iligkilendirilmemesi gerektigini belirten
katilimciya gore, siiriicii adaylarinin smavi kazandiktan sonra yasadigi 6z giiven

patlamas1 da kaza nedenleri arasindadir.

SE-8 (Erkek) “Tabii ki hem egitmenden hem adaydan kaynakli olarak normal
miifredata ve c¢alisma disiplinine uyulmamasi sonucunda trafik kazalarimizin
arttigimi - gozlemlemekteyiz. Bunun da bir ters oranti, dogru oranti haline
doniistiiriilmedigi  stirece de artacag diisiincesindeyim. (...) yani miifredatin

B

gecistirilmesi, kisaltilmasi kirptlmasi diye agiklayabilirim bunu.’

Katilimei, siirlicii adaylarina uygulanan miifredat ve g¢aligma programina
uyulmamasini trafik kazalarimi artiran bir unsur olarak gordiiglinii ifade etmistir.
Bunun devam etmesi halinde durumun degismeyecegini hatta bu iligkinin artarak

devam edecegini belirtmistir.

SE-9 (Erkek) “(...) simdi siiriicii kurslarinda miifredatin vermis oldugu
uygulamalara gore, derslere gore dersler veriliyor ama aday gidiyor mu? Aday
derse katiliyor mu?, denetleniyor mu? Tamam, ders yoklama falan yapiliyor ama
yapildigimin denetlemesi yapiliyor mu? Yoklama yapiuiyor, kalem elimde; geldi,
gelmedi, var, yok, carpi, eksi, arti, neyse iste. Bunlar denetleniyor mu acaba? Aday
bi derse gelmedi neyi 6grenmesi lazim? Ana yol tali yol 6grenmesi lazim. O dersin
gelmedi 6grenmedi. Yarmn trafige ¢ikti sart tabela gorecek, “hocam bu ne?”, “sen
teoride gérmiistiin ya.” “hocam ben o derse gelmedim.” Ne oldu?, koptu su an.
Trafikle kurs arasinda kopukluk var, bu kopuklugun da denetimlerle yeterli kisilerin
denetimi ile ama bilen kisilerin denetimi ile bilmeyen kisileri bu iste isi yok yani ben
su an kasapligr bilmiyorsam kasapta benim isim yok. Kasapligi meslek edinirsen
giderim kasabin yanina ¢irak olarak yetigirim. Et kesmesini, kemik kirmasint 6grenir
ama bunu denetleyecek kiginin bilmesi lazim donanmimli olmast lazim. (...) birimler

var diyebiliyorum milli egitimin evet ama denetliyorlar mi? Gérmedim, rastlamadim
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ama belki yani aday gelmezse sinifta derste kalir tekrardan basa mi gelir? Simdi
insanlar biliyorsun gegim sikintisi igerisinde ¢alisma zorundalar. Bu tiir seyleri
diistinmek lazim. Belki denetim yapilip yapimadigini bilmiyorum ama belki
yapuryordu. (...) diger teori derslerine girmiyorum ben uygulama derslerine
giriyorum. O yiizden bu kopuklugu ben gériiyorum sahsen, ben goriiyorsam herkes

gormeli. Kesinlikle birinci dereceden iliski var egitim ve kazalar arasinda.”

Katilimei, siiriicti adaylarin egitimlere diizenli olarak katiliminin yeterince
denetlenmedigini, dolayisiyla miifredatta yer alan konular hakkinda bilgi sahibi
olunmadigini séylemistir. Bunun, trafik kazalari ile egitimin arasinda bir iliskisinin
oldugu anlamina geldigini ifade etmistir. Teorik ve uygulama egitimleri arasindaki
kopuklugun 06grenme siirecine etki ettigini belirten katilimciya gore, siiriicii

egitimleri ile trafik kazalar arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir.

SE-10 (Erkek) “Stiriicii kurslarinda verilen egitimler bir énceki sorunuzda da
belirttigim gibi sinav odakli ve ezberci egitimler oldugu icin siiriicii adaylart
katildiklar: dersleri tipki bir matematik vb. dersler gibi goriip ezber yaptiklarindan
dolay1 karsilarina ¢ikan ilk engelde biiyiik oliimlii kazalar ile sonuglanan kazalara
sebep olmaktadwr sunu eklemek isterim: matematikte iglem hatasi yaparsan

diizeltilebilir fakat trafikte hata yaparsan doniigii olmaz.”

Katilimci, stiriicii adaylarinin aldiklar1 egitimin smav odakli ve ezberci bir
anlayisla verilmesinin karsilastiklar1 ilk engelde telafisi miimkiin olmayan, 6liimle

sonuglanan kazalara sebebiyet verecegini sOylemistir.

4.9.2. Kurucularin ve Temsilcilerinin Goriisleri

KT-1 (Erkek) “(...) tabi ki iliski var. Yani siz iyi bir egitim almigsaniz,
kurallara uygun ara¢ kullantyorsaniz daha az kaza olur. Ama “ben sadece ehliyetimi
alayim da kurallar beni ¢ok ilgilendirmiyor ” diyorsaniz; iyi bir egitim almamigsaniz,
her seyi ezberlemigseniz, size bunu iyi bir sekilde anlatmamissa, o sorumluluklarinizi
(...) e tabi ki de etkisi var olmaz olur mu? Yani iyi bir egitim verilirse, kurallara
uygun ara¢ kullamilirsa kaza seyimiz daha da az olur. Ha ben egitimle ilgili, ilintili

oldugunu diigiiniiyorum ve énemli oldugunu diistiniiyorum daha dogrusu.”

Iyi alinmis bir siiriicii egitimi ve kurallara uygun ara¢ kullaniminin kazalarin

azalmasinda etkili oldugunu diisiinen katilimciya gore egitim onemlidir ve siiriicii
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egitimleri; siirliclilerin glivenli ara¢ kullanabilmelerini saglayan, 6greten onemli bir

stirectir.

KT-2 (Erkek) “Trafik kazalariyla siiriicii kurslarinda verilen egitimle
arasinda kesinlikle iliski var. Bu iliski olumsuz da olabilir olumlu da. Ge¢cmiste
olumsuzdu. Bunu istatistiklere dayanarak biliyorsunuz séyliiyorum. 2003 yilinda
vapilan bir protokolle, daha sonra Moskova Pakti diye gecen Birlesmis Milletler’ in
onvimiizdeki 20 yil trafik kazalarimi azaltma oranlarinda Tiirkiye 'nin hedefi olay
verinde olen insanlarin oranint %50 azaltmakti. Mesela Norveg’in hedefi sifirdl.
Goniil ister ki oyle bir hedefe kosmak ama mesela Tiirkiye bu hedefini tutturdu.
Gegmigsten bugiine baktigimizda su anda 25 milyon siiriicii, 20 milyon arag var, arag
sayilart istatistiksel olarak, TUIK’ in rakamlarinda var oradan siz de istifade
edebilirsiniz, 4 ila 6 kat arasinda artarken oliimlii kazalarin orani da bir o oranda
azalmis. Ancak baktiginizda Tiirkiye, hatiri sayiuir Allah korusun insanlarim
kaybettigi bir trafik kazasi manzarasiyla da karsi karsiya (...). Kesinlikle bir iyiye
gidis var. Sebeplerine baktigimizda ge¢mise gore siiriicii kurslarmmin ¢ok daha iyi
egitim verdigini net olarak soyleyebilirim. Yeterli mi?, hayw. Daha iyi olmasi

gerekir.”

Katilime, siiriicti kurslari ile trafik kazalar1 arasindaki iliskinin olumlu ya da
olumsuz mutlak anlamda var oldugunu ifade etmistir. Giinlimiiz sartlarinda verilen
egitimlerin yeterli olmamakla birlikte eskiye oranla olumlu etkisinin daha ¢ok
oldugunu ve kaza oranlarinin giderek diistiigiinii, ancak halen hatir1 sayilir bir kaza

istatistiginin bulundugunu belirtmistir.

Bunun yamnda, I¢ Isleri Bakanligi’min denetimleri ile, ulastirmada ve
altyapidaki yenilikler, iste demiryollarinmin ¢esitlendirilmesi hava yollarmmin daha
fazla kullaniimasi, duble yollarin olmasi, bu kazalarin azalmasmmin diger
etkenleridir. Hepsinin etkisi vardwr. Ama trafik kazalarindaki birinci kusur, %98
oranminda stiriicti hatasidwr. Stiriiciiniin yaptig1 en biiyiik hata yiiksek hizdir. Bunlar
siz egitimle anlatsaniz bile bu kazayi yapanlara baktigimiz zaman hepsi yeni
surtictiler degil. Yillarin siirticiileri de var igerisinde. Bunlarin igerisinde doktor,
ogretim gorevlisi vesaire vesaire bir¢ok meslek grubunda var. Siz orada 120 °nin
tizerine ¢ikmamaniz gerektigini sehirlerarast yolda bilmenize ragmen 140’la kaza

yvapiyorsaniz, bu aslinda ilk soruda size anlattigim temel egitimle kaynaklidir. Bir de
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caydirici ceza, dogru yapanlarin édiillendirilmesiyle alakali. Yani ben biliyorum ama
uygulamiyorum. Mesela burada bana egitim veren Yesim Hanim’in ne hatasi
olabilir? Onceki genel miidiiriimiiz bir érnek vermisti, Omer Faruk Bey bir Tiirk
ogretmenle ugakta tanigiyor. (...) ogretmen Almanya’da 6gretmenlik yapan bir Tiirk.
trafik kazasina karisiyor ama bu trafik kazasinda birden fazla insan hayatim
kaybediyor. Sorusturma o kadar ¢ok derinlestirilmis ki, taa ¢ocugun ilkokuldan
aldigi egitimlere kadar gelmisler. Ve bu hocanmin goriisiine basvurmuglar. Siz bu
ogrencilere bu donemde “boyle, boyle egitim verdiniz mi, vermediniz mi?” demisler
mesela. Bu bir iitopya degil, yapan iilkeler var. Belki bu siralamada, bizim daha once

halletmemiz gereken biiyiik seyler var ama oraya da gelebilir. Béyle ¢ozebiliriz.”

Trafik kazalarinin olusmasinda; yol, ¢evre kosullari, ulastirma ve alt yapidaki
eksikliklerin bulunmasi gibi bir¢ok etkenin oldugunun altin1 ¢izen katilimci, sonug
itibar1 ile kazalarin en biiyilk nedeninin siiriiciilerin hiz yapmasindan kaynakli
oldugunu ifade etmistir. Kazalar sadece yeni siiriiclilerden degil, statii ve mevki
sahibi de olabilen kisilerden, ge¢miste ehliyet sahibi olan siiriiciilerden de
olmaktadir. ilaveten, Almanya’da 6gretmenlik yapan bir kisiden 6rnekle kaza sonrasi
gerceklesen denetimlerden ve sorusturmadan bahsetmistir. Katilimciya gore, verilen
egitimin ve siriiciiniin tarihsel ge¢misinin kayit altina alinabilecegi bir sistem

kurulabilir.

KT-3 (Erkek) “Problem ve iligki var evet ama kimse bu bir problemdir
demiyor, yani biz bir kisiyi alipp 30 dakikada onu anlayamayiz, 1 saat 2 saatlik bir
smav olmast lazim. Giin igerisinde yayilan bir sinav olmast lazim, bizim orada
otobana da ¢ikmamiz lazim, sehirlerarasi yolda da araba kullanmasi lazim, sehir
icinde de arabayt kullanmasi lazim. Biz birakin otobani, sehirlerarasi sehir icinde
dahi araba kullandirmiyoruz sadece milli egitimin belirlemis oldugu bir platform var
o platformda doniip duruyoruz yani. Elimizden gelenin en iyi haliyle egitimleri
vermeye gayret ediyoruz ancak bu sistemle “tamamdir” diyebilecegimiz siirticii
vetistirmek elbet kolay degil. Aday bizdeki egitim ve sinav siirecini saglikli

tamamlamus olsa da gergek trafikte ne yapar bunu kestirmek biraz zor.”

Katilimce1, sistem eksikliginden kaynakli problemlerin yasandigini, siirticii

adaylarimin farkli platform ve kosullarda ara¢ kullanmasi gerektigini ifade etmistir.
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Kisa vadede ara¢ kullanimi 6gretilen adayin kisa siireli bir degerlendirme ile “siiriicii

olur” u almasini problem olarak tanimlamaktadir.

KT- 4 (Erkek) “Hicbir bilgi olumsuzluk tizerine olmaz ve toplumsal kabulii
yvoktur. Sartlar ve kosullar dahilinde yapilan ve giinii kurtarmaya odaklr bir yasanti
silsilesi dogrultusundaki yanls etkilesimler ne yazik ki act sonuglar dogurmakta. (...)
herkes bildigini paylasabilir, yetkinligi bu dlgiidedir. Bilmemesi ayp degildir,
ogrenmek icin de ¢abast yoktur. Egitimci demek konusuyla alakali her seyi bilen ve

bildirendir.”

Katilime, egitim sistemindeki eksikliklerin, giin kurtarmaya yonelik ¢aligsmalar
yapilmasindan dolayr act sonuglar dogurdugunu ve beraberinde sorunlar silsilesi
olusturdugunu ifade etmistir. Siiriicii adaylarinin bilmedikleri konularda 6grenme
cabalarimin da olmadigin1 ifade eden katilimci, egitmenin siiriicii adayma bu

sorumlulugu hatirlatmasi gereken kisi oldugunu belirtmistir.

KT- 5 (Erkek) “Trafik kazalarini inceledigimizde temelinde bir¢ok neden
bulunuyor. Bunlar; siriiciiye, araca, yola dayali sebepler. Bu nedenler arasinda
suriicti kursuna dayali nedenler yer almiyor ashinda. Ancak siibjektif olarak
baktigimizda, eger siiriicii kurslarinda egitim daha detayli ve kapsamli olabilirse
suriiciiye dayali nedenler biiyiik bir oranda azalabilir diye diistiniiyorum. Hatta

araca ve yola dayali nedenler bile (...).

Katilime, stiricii kurslarinda verilen siiriicii egitiminin yeterli olmadigin
ancak kazalarin da yalnizca stirticiiden kaynaklanmadigini ifade etmistir. Kazalar,
ayni1 zamanda ara¢ ve yol gibi dis etkenlere bagl olarak da gergeklesebilmektedir.
Ona gore, siirlicli kurslarinda yeterli bir egitim verilmesi halinde kazalarin azalmasi

miumkindiir.

KT- 6 (Erkek) “Trafik kazalarmmin azaltilmasinda siiriicii kurslarinin bir
etkisinin oldugunu diistintiyorum ancak bu yeterli degildir. (...) eger Avrupa
tilkelerinde verilen direksiyon egitimleri gibi yeterli diizeyde egitim verilirse tabii ki
kazalarin azaltilmasinda biiyiik rol oynayacaktir. (...) Avrupa iilkelerinde direksiyon
egitimlerini onem verilmektedir kursiyere her alanda egitim verilmektedir;
direksiyon egitim alaminda, akan trafikte, oto yolda, kotii hava sartlarinda
hazirlanmis bir platformda egitim vermektedir. Bu durum bizim iilkemizde var

midir?, maalesef yoktur. Avrupa iilkelerinde direksiyon egitimleri dijital ortamda
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denetlenmektedir mesela bu durum bizim iilkemizde yoktur. Direksiyon egitimlerinin
ders saatleri bizden fazladwr bu bizim iilkemizde yoktur. Avrupa iilkelerinde
direksiyon egitimi alan o6grenciler siirekli denetlenmektedir ancak bizim iilkemizde
bu durum yeterli degildir. Avrupa iilkelerinde ehliyet fiyatlari standarttir rekabet
kurulu bu durumu siirekli incelemektedir maalesef bizim iilkemizde bu durum yoktur.
Avrupa iilkelerinde teorik dersler ¢ok iyi sartlar altinda yapilmaktadir. Ulkemizde
bazi siiriicii kurslarinda egitim materyalleri zayiftir, bilgisayar destekli egitimler
verilmemektedir. Avrupa iilkelerindeki egitim ara¢lari son derece teknolojik yeni
model araglarla egitim verilmektedir ancak bu durum bizim iilkemizde de vardir bu

konuda pek elestirecek bir durum goremiyorum.”

Avrupa lilkelerinde verilen siiriis egitimi niteliginden Orneklerle bahseden
katilime1, Tiirkiye’deki trafik egitim sistemini mukayese etmistir. Avrupa iilkelerinde
denetlenebilir bir egitim sistemi oldugunu ve oldukea iyi sartlar altinda egitimlerin
verildigini, fiyat politikalarinin standart igledigini ancak Tirkiye’de sistemin farkli
isledigini ve yetersiz oldugunu ifade etmistir. Yeterli diizeyde verilen egitimin trafik

kazalarin1 dnleyecegi goriisiindedir.

KT- 7 (Erkek) “Adil davranmilmas: gereken bir soru. Birebir bir iligki var
diyemem ama etkisinin biiyiik oldugunu soyleyebilirim. Ulkemizde ehliyetler milli
egitim egitimleriyle verildigi i¢cin haliyle pozitif bir iliski var aralarinda ama egitim
almadan zaten bir sekilde ara¢ kullanmayr 6grenmis gelmisler (...). Simdi biz bu
egitimleri milli egitimin bize sunmus miifredatla vermeye ¢alistyor olabiliriz ama
halihazirda atadan kalma yontemlerle bize gelen arag kullanan siiriicii adaylari var,
onlar istedigi kadar ara¢ kullanmayr bilsin biz onlart amator olarak
degerlendirmeliyiz. Ehliyet ne demek?, ehli olmanin yetkisi demek. Bakin heceleyin
kelimeyi, “ehli” ve “yet” ehli olmanin yetkisi yani, degil mi? Adi iistiinde aslinda.. E
simdi bizden egitim almadan trafigi kullananlar icin ehli diyebilir miyiz?, onlar
bizden sadece yetkiyi almaya geliyor, haliyle birebir iliski var diyemem ama dolayli
yoldan almis oldugu egitimin etkisi var tabii. Egitime gelmeden sadece sinava
girerek ehliyet alinmasina ee yani “sen biliyorsun tamam ders alma sadece sinava

gir” diyerek miisaade edilmesinde dahi kurum ve aday iligkisini gorebiliyoruz.”

Katilimciya gore siirlicii kurslarinda verilen egitimle trafik kazalari arasinda
bir iligki bulunmakla birlikte bu iliskinin birebir bir iliski oldugunu sdylemek

miimkiin degildir. Miifredatin belirledigi dl¢iide egitim verilmeye c¢alisilsa da bazi
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stiricii adaylarinin informal 6grenim yoluyla ara¢ kullanmay: bilerek geldiklerini ve
bu kisilerin egitim icin degil de yalnizca ehliyet belgesini almak iizere kurs kaydi
yaptirdiklarini1 ifade etmistir. Siirticii  kurslarinin, ara¢ kullanmayr bildigini
sOyleyerek kayit yaptirmak isteyen adaylara “ders alma sadece sinava gir” diyalogu
iginde bulunduklarindan da bahsetmis, bu duruma miisaade edilmemesi gerektigini
belirtmistir. Katilimcinin ifadelerinden yola c¢ikarak, siiriicii kurslarinin adaylar

informal 6grenime tesvik ettikleri sdylenebilir.

KT-8 (Kadin) “Bence siiriicii kurslarinda verilen egitim ile trafik kazalari
arasindaki iligki Tiirkiye genelindeki egitim seviyesiyle alakalidir. Bunu sadece
surticii kurslarina indirgemek yanlis olur. Egitim seviyesinin diisiik oldugu bir iilkede
bilingli bir siirticii yetistirmek de oldukg¢a zordur. Yillardwr bir¢ok egitim diizeyinde
kursiyere ders verdik. 50 yasinda Arjantinli bir 6grencimiz hep aklimdadir. Tiirkge
bilmedigi halde yazili olarak her seyi not ederek c¢alismisti. Egitmenin kapisini
actyor, bilmedigi veya yanls yaptigi seylerde oziir diliyordu. Bizler egitim ve kiiltiir
olarak bu seviyelere gelmedigimiz ve birbirimize saygili olmadigimiz siirece trafik

’

kazalarimi azaltmamiz da miimkiin olmayacaktir.’

Katilimei, siiriicii kurslarinda verilen egitim ile trafik kazalari arasindaki
iliskinin aslinda Tiirkiye’ de uygulanan genel egitim sistemiyle alakali oldugunu,
toplumun egitim ve kiiltiir seviyesinin diisiik oldugunu ifade etmistir. Trafik
bilincinin gelismesi i¢in Oncelikle toplumun genel kiiltiir ve egitim seviyesinin
yiikseltilmesi gerektigini, ancak bundan sonra trafik kazalarmin azalmasinin

miimkiin olabilecegini belirtmistir.

KT- 9 (Kadin) “(...) soyle: sonucta siiriicii kurslar: iktisadi isletmeler ve
haliyle oncelikli hedefleri kar elde etmek ancak bu is 6yle bakkal, manav isi degil,
kurallart olan bir is. Kamuya bagl hizmet veriyorsunuz ve bunu bilerek; kanunu,
nizami kabul ederek isyeri agiyorsunuz. O zaman gerekliligi de neyse yapmak
zorundasmiz. Gelip sizi denetlemelerine gerek kalmadan elinizdeki kanunla, kuralla
hizmetinizi vermek zorundasiniz. Yoksa ben siiriicii kursu agarim ¢ok para kazanirim,
mevcut kanunlar kurallar beni engelliyor diye diisiiniip diizeni kendi ¢arklariniza
gore oturtmaya kalkarsaniz kaos olur, haksizlik olur, adaletsizlik olur. Sizinle ayni
isi yapan insanlara da haksizlik etmis olursunuz. MTSK isi kanun, nizam isidir

herhangi bir isletme gibi isletilemez, oncelikle diyecegim bu benim. Tiiccarlarin bu
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isi ticari zihniyetten arindirarak, usul ve erkana gore ticaretlerini yapmasi (...) zaten
biitiin meselelerde burdan kaynaklaniyyor. Herkes kanunlara wuysa isini nizami
yiiriitse bir sorun olmaz. Oyle hocanin hak edisinden keseyim, belgesiz hoca
calistirayim, sgk dan kurtulayim, ders saatinden keseyim, kdr edeyim kazalara
davetiye ¢ikarir. Devlet hemen hemen ideal olan asagi yukari yazmis ¢izmis de
uygulayan yok. Bu yiizden kisi once yaptig isin farkinda olacak ve hakkini verecek.
Adayin hakkint da verecek, ¢calisamin da hakkini verecek sonra eline kalanla idare
edecek. Rab bana hep banayla gidilmeye devam ederlerse trafik kazalarimi birakin

olmasini insanlar bir yerden bir yere gitmeye yol bulamayacak.”

Katilimei, siirticii kursu igletmeciligi yapan kisilerin MTSK yasalarina uygun
calisma yapmasi zorunlulugundan bahsetmistir. Katilimciya gore, kanunlar ve
yonetmeliklerin nizami yapilmamasinin nedeni ticari zihniyetlerin kendi c¢arklarim
dondiirmek istemelerinden kaynaklanmaktadir. Bu durumda isini nizami olarak
yapan kisilere haksizlik edilmektedir. Egitimcilerin hak edislerinden, adaylarin ders
saatlerinden kesintiye gidilmesi anlayisindan, egitimin yok hiikmiinde oldugunu
vurgulamistir. Bu ifadelere bagli olarak, idareciler egitime kars1 islevsiz olduklar
icin siirlicii adaylar istenilen performansi1 gosteremeyecektir ve trafik kazalari

kaginilmazdir.

KT- 10 (Kadn) “(...) trafik egitimleri yalnizca iki, iki bu¢uk ay siiriicii
kurslarindan alinan egitimlerle olursa sorumluluk da bize yiiklenir ister istemez,
clinkii egitimi de veren biziz ehliyeti de. Haliyle trafik kazalari denildiginde bilirsiniz
meghur bir séylem var, derler ki; “ehliyeti kasaptan mi aldin?.” Evet bu anlamda
bizlerde egitimci olarak tabii ki durumun bir par¢asiyiz. Ancak hayatin gercegi bu
mu derseniz bence degil. Bana gore trafik egitimleri ilkokuldan itibaren zorunla hale
getirilmeli, hatta brans dersi olarak okutulmali ki ¢ocuk yasta trafik kiiltiirii
gelistirilebilsin. Oyle az krediyle filan degil, ayrica (...) bildiginiz trafik icinde
uygulamalr egitim olabilir mesela ama mutlaka trafik egitimi uzun saatlerle zorunlu
olarak okutulmali. Hayatinin herhangi bir doneminde teorik egitimini almig kisi
ehliyet asamasinda bu egitimden ya muaf tutulur ya da giincelleme yapilir bizlere
uygulama egitimlerine geldiginde oncesinde alt yapt olusmustur. Bizde kisa
stirelerde hem kisilere biling astlamak hem de trafik kurallarim, kiiltiiriinii anlatarak
zaman kaybetmemis oluruz. Trafik bilgisi genel kiiltiirdiir. Aslinda zor degil ama

surekli ilgi isteyen dikkate alinmasi gereken bir kiiltiir. (...) aga¢ yasken egilir. Ha
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diyeceksiniz ki kazalar aldi basim gidiyor, acil yapilmas: gereken ne?, sadece trafige
veni ¢ikacak siiriicii adaylarina kurallarla, egitimle yiiklenmek degil mevcut ehliyet
sahiplerinin de yeniden sinava tabii tutulmasi, baska iilkelerde oldugu gibi en az 4
yvilda bir ehliyetlerinin yenilenmesi ve cezalarin arttiriimast diyebilirim size. Evet
cezalar arttirilirsa mevcut stiriiciileri bir nebze de olsa uyarmis oluruz béylelikle.
Canina acimiyorsa parasia acir. Gegmiste ehliyet almis kisilerle su an egitim
verdigimiz adaylar kesinlikle bir degil. Simdi daha bilin¢li, daha sorgulayici, daha
dikkatli aday yetistirme programlarimiz var. Yani kazalar diyoruz ama bunun da
istatistigi tutulmali. Hangi donem ehliyet aldi?, ne tiir egitime tabi tutuldu aday. (...)
sistem de bizi desteklerse ¢cok daha nitelikli siiriiciileri trafigimize katabiliriz. Birebir
sorumluluk sadece siiriicii kurslarinda degil yani demek istedigim bu. Sistemin

pargasi olan herkes iizerine diisen gorevi yapmakla miikellef.”

Trafik bilgisinin genel bir kiiltiir oldugunu ifade eden katilimciya gore, bu
kiiltiir erken yaslardan itibaren kazanilmas1 gereken bir olgudur. Ileri yaslarda ehliyet
almak isteyen kisilerin gegcmis donemlerde almis olduklar egitimlere bakilarak teorik
muafiyeti saglanabilir ya da giincelleme yapilarak adayin bilgileri zenginlestirilebilir.
Katilimciya gore gilinlimiiz siiriictileri eskiye oranla daha sorgulayici ve dikkatlidir.
Adaya verilen egitiminin trafik kazalar ile arasindaki bag kurulmadan 6nce mevcut
stiriciilerin hangi donem egitim aldiklarinin istatistiginin tutulmasi ne tiir bir egitim
aldig1 hakkinda bilgi verecektir. Ilaveten, sistem biitiinliigii igerisinde herkes iizerine

diiseni yapmakla miikelleftir.

4.9.3. Siiriicii Adaylariin Gorisleri

SA-1 (Kadin) “Kazalarin nedenini bulmak igin tabana baktigimizda aldigimiz
egitim elbette ki biiyiik bir etken (...). Ilk 6grenme ¢cok énemli, aday bunun iistiine
koyarak asama kaydeder basta dogruyu égrenirsek devaminda da dogrular silsilesi.
Yanlisi ogrenip sonrasinda onu diizeltmeye ¢alismak hep zordur ¢iinkii beynimize
vanls kodlamisizdir. Alanda diger adaylart da gériiyorum hepimizin korkusu,
kaygisi ayni. Hepimiz L parkin, paralel parkin orada metre ¢izgiyi dogru tutturmanin
telasindayiz. Ister istemez diisiiniiyorum herkesin mi sorunu ayni olur? Demek genel
bir yanlis var. Hepsi benim gibi az ders aliyorsa oraya tir girecek, mesafe olsa yine
yapamayiz yine yapamayiz. Ben hala aym anda “bak, gor, harekete ge¢” kismini
asamadim. Birini yapsam digeri ya eksik kalvyor ya unutuyorum her sey tamam olsa

pedallart ayagimin altindan kagiryyorum, bir bakmigim istop etmigim ama herkes mi
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ayni olur ya? Bence kurslarin egitim vermelerinde bir sikinti var. Evet ciddi bir iligki

var da igerigini bilmiyorum tabi.”

Katilimci, yasadigi olumsuz deneyimlerden Ornekler vererek aldigi egitimin
yeterliligini muhakeme etmekte ve siiriicli egitimi ile trafik kazalar1 arasinda mutlak
bir iliskinin var oldugunu diisiinmektedir. Ancak bu iligkinin igerigini tanimlamakta

giicliik cekmektedir.

SA-2 (Kadwn) “ (...) yeterli bilinci olusturmakla ilgili bence. Daha ¢ok sosyal
ve kiiltiirel alanda bilinglendirme yapilirsa trafik kazalarimin  azalacagin
diigtiniiyorum. Tabii egitmenler de buna gore secilmeli, ezbere ders anlatip giden
egitmenler yerine ogrencilerini taniyan, insan nedir? Sorusunu cevaplayabilen, isini
hobi olarak degil de gergekten severek ve inanarak yapan egitmenler olursa adaylar
da ona gore yetigir. Az once de dedigim gibi egitmenin; matemarikgisi, fencisi,
trafik¢isi olmamali. Egitmen, egitmendir ve trafik egitimcisi de bu denli riskli bir

ortama ogrencisini en iyi sekilde hazir hale getirmelidir.”

Egitim ve trafik kazalar1 arasindaki iligkiyi sosyal ve kiiltiirel olgu {izerinden
degerlendiren katilimciya gore secilmis egitmenlerden dogru alinmis bilgi ile adayin

trafik ortamina hazirlanmasi halinde kazalarin azaltilmast mimkindiir.

SA-3 (Kadin) “Siriicii kurslarinda verilen egitim ve sistem ¢ok ¢ok onemli.
Ayriyeten stiriicti adaymin dersleri ve sinavlart yalnizca ehliyet almak igin gereken
bir basamak olmadigimin bilincinde olmali. Siiriicii adayt ne kadar bunun
bilincindeyse ayni sekilde egitiminde bilincinde olmali diye diisiintiyorum. (...)
suriicti kurslart bu anlamda bilinci asilayan egitim merkezleri, onlar islerini ne
kadar iyi yaparlarsa o kadar az sorunlu trafik olur, aday da bu bilinci almak
isteyecek tabi ki, her sey karsilikh. (...) Kismen bir biling ve farkindaligim olustu

’

ama gidecek bir siirii yol var daha bu yolculukta.’

Stirticti kurslarmin “trafik bilinci” olusturma vazifesinin oldugunu diisiinen
katilimci, almis oldugu egitimler sayesinde kendisinde kismen de olsa farkindalik
olustugunu ifade etmistir. Ehliyetin ara¢ kullanmak i¢in bir basamak olmadigin,

stirici adaymin kendisinin bu bilince sahip olmak istemesinin 6nemine deginmistir.

SA- 4 (Kadin) “Bence yok, hi¢chbir iliski yok bence. Bakin bence su (...) eger

kisi araba kullanmayr sevmiyorsa, yasadig diinyaya karsi sorumlulugu yoksa egitim
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alsa da bos. Ne egitim alanlar var goriiyoruz neler yapiyorlar. Gegen sene miydi
neydi?, “Altin Adam” diye bir motosiklet¢i vardi adini hatirlamiyorum simdi (...)
heh ” Barkin Bayoglu, he evet evet “Altin Elbiseli Adam” (...) daha ne olsun?
Rahmetli egitimciydi, herkese egitim veriyordu ama kendisi egitim verdigi aragla
kaza yaparak oldii. Yani eger iyi bir sofor olmak egitimle de olmuyor ben bunu

anlarim. O kagit pargast ¢ok da onemli degil demek.”

Katilimci, trafik kazalarinda egitim faktoriiniin etken olmadigini, 2017 yilinda
bir motosiklet kazasinda o6len motosiklet sporcusu olan “Altin Elbiseli Adam”
ornegini vererek egitimin etkisizligini ifade etmistir. Ona gore egitimler sonunda

alian ehliyet bir kagit pargasidir ve kazalar1 6nleme kabiliyetine sahip degildir.

SA-5 (Kadwn) “Siiriicii kurslari ve verilen egitim temel etken. Egitmenler rutin
araliklarla sinava tabi tutulmali denetim siki olmali. Psikolojik ve pedagojik
veterliligi  belli araliklarla olgiilmeli, trafik kazalarint onleyici  ¢alismalar
kapsaminda tedbirler alinarak belli araliklarla egitmenler hizmet ici egitimlere tabi
tutulmall bence. (...) beceriye, dyle ki bir de boylesi tehlike iceren bir ara¢ kullanim
becerisini egitimden gayri diisiinemeyiz. Bence en onemli etken egitimin baslica

kendisi.”

Katilimeci, egitmenlerinin  siki1  sikiya denetlenmesi gereken bir egitim
programinin dnemine vurgu yapmustir. Trafik kazalarinin olusumunda en 6nemli
etkenin egitimin kendisinin oldugunu ifade etmistir. Siiriiciilere yonelik verilen

egitimin amaci da bellidir. Yetkin ve gilivenilir siiriiciiler yetistirilmelidir.

SA-6 (Erkek) “Elbet trafige yeni ¢ikacak siiriiciiler olarak illa ki bizim de
eksiklerimiz, hatalarimiz olacaktir ama eger aldigimiz temel egitim saglamsa
basimiza gelecekleri onceden kestirerek zayiat: en aza indirmeyi biliyoruzdur. (...)
bence stiriicti kurslarimin yiikiimliiliigii herkesten daha fazla. (...) bizden egitim i¢gin
para aliyorlar, biz egitim alarak sinav sonrasi ehliyete hak kazanabiliyoruz (...)
voksa eskisi gibi olur, herkes kendi bildigi kadar gelir bunca maratona girilmezdi.
Mutlaka siiriicii kurslarindan aldigimiz egitimin bizim ne olup olmayacagimizin

’

belirleyicisi oldugunu diigiiniiyorum.’

Trafige yeni ¢ikan siiriiciilerin hata yapabilecegini belirten katilimci, siirticii

kurslarimin sorumluluguna isaret ederek 6greneceklerinin ve dgrendiklerinin, vermis

309



ya da verecek oldugu kararlar ile yaptiklarinin ve yapabileceklerinin bilgisinin ancak

almis oldugu egitim sayesinde gercekleseceginden bahsetmistir.

SA-7 (Erkek) “(...) kursa niye geliyorum?, araba kullanirken kaza yapmamak
icin, arabayr dogru kullanabilmek icin. (...) kurallari, ne bileyim trafigin dilini iyi
anlayabilmek i¢in. Bana ilk ne ogretirlerse ben onu ogreniyorum egitimlerde. (...)
bence kurslarin isini dogru yapmas: biz siiriicii adaylarini en dogru bigcimde egitmesi

gerekiyor ki trafige ¢iktigimizda biz de bildiklerimizi uygulayabilelim.”

Katilime1, trafik kurallarinin siiriicii kurslarinda 6gretildigini ve bu nedenle
dogru bilgiye ulasabilmek icin ilicreti mukabilinde egitim aldiklarini belirtmistir.
Katilimciya gore adaylar bilgiyi anlamlandirirlar. Egitmenler de siiriicii adaymnin ilgi
ve ihtiyaglar1 dogrultusunda bu bilgiyi aktarmalilar ki trafikte dogru uygulama

yapabilsinler.

SA-8 (Erkek) “Siiriicii bilinci %60 onemliyse, egitim %40 dnemli. Ancak
burada énemli bir ¢izgi var. Insan yetistirme bilincinde olan egitimciler sektérde
daha ¢ok yer alirsa gereken bilinci olusturmak da onlarin elinden gegiyor (...)
aslinda kendi icinde bir dongii. Kurslarin en biiyiik hedefi kalifiye egitmen ekibi ve
tam donamiml kurslar olusturmak olmali. Zaten gerisi egitmen ve adayda bitiyor.
Eger isletme sahipleri gereken kosullari saglarsa bizler daha saghkli ve diizgiin
egitim alabiliriz (...). Ne kadar kalifiye egitmen o kadar bilingli siiriicii, ne kadar

’

bilin¢li siiriicii o kadar az kaza.’

Katilimciya gore siirlici egitimi ile trafik kazalari arasinda ince bir ¢izgi
bulunmaktadir. Siiriicii kurslarinin tizerlerine diisen gorevleri yerine getirmesi,
kalifiye egitmenlerle calisilmasi halinde egitimlerin daha saglikli olacagini ve ne
kadar kalifiye egitmen olursa o denli bilingli siiriicii yetisecegini ve ne kadar bilingli

stirlicii yetisirse kazalarin da o denli azalacagini ifade etmistir.

SA-9 (Erkek) “(...) bence bir isi yapmay: istemekle alakali, yani soyle
diyeyim: siz eger bir isi yapmayt kafaya koymugsaniz ne yapar eder o isi yapmanin
yollarint  bulursunuz. Egitimse egitim, tecriibeyse tecriibe, denemeyse deneme,
anlatabiliyor muyum? Yani bana gore kisinin kendisiyle alakali kazalar araciya
gerek yok. Eger siz bir isi yapmak istiyorsunuz ama kendinizi tamimiyorsaniz ee
ezberle yola ¢ikmissaniz o yolda kalirsiniz. Egitim alsaniz da kalirsiniz, almasaniz da

o yolda kalirsiniz ama ehliyet sart tabii ki, yasalar baska tiirlii ara¢ kullanmaniza
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izin vermiyor. Bence insan neyi yapip yapmayacagini bilmeli. Herkes araba
kullanmak zorunda degil, 6nemli olan yetenek gerisi gelir kendin bulursun yolunu,
yordamini. Yetenegin yoksa kullanma kardesim o arabayr oyle degil mi? Hi¢ araba
kullanmamus birisi her ne ogrendiyse yalnizca kurstan 6greniyorsa orada bir seyler
eksik kalir, o eksiklik mutlaka bir yerden ¢ikar insanin karsisina. (...) stirticii kurslari
egitimini verecek bu olmasi gereken ama biraz da kisi ne alip, aldigimin karsiliginda

ne yapmasi gerektigini bilecek.”

Egitim ve trafik kazalar1 arasindaki iliskiyi kisilerin 6z degerleri iizerinden
degerlendiren katilimci, arag kullanmanin bir yetenek ve beceri isi oldugunu, bu
yeterliliklere sahip olmayanlarin ara¢ kullanmamalar1 gerektigini ifade etmistir.
Katilimciya gore siiriicii kurslarindan alinan egitimle ara¢ kullanilmak istenmesi
eksik bir seylerin varligina isaret eder. Kisi ara¢ kullanma konusunda istekli ve
azimli olmalidir aksi halde yolda kalmabilir. Katilimc1 informal 6n &grenimleri
neticesinde, sahip oldugu kazanimlarindan elde ettigi verilerden hareketle egitim ve

trafik kazalar1 arasinda koprii kurmaya calismistir.

SA-10 (Erkek) “Hicbir seyi tek bir neden iizerinden agiklayamayiz. Soyle
diyeyim, tamam kurslar bu isi yapmak icin yani araba kullanmayr égretmek icin
acumis kurumlar fakat biz adaylar da egitimleri ciddiye almak durumundayiz.(...)
oyle insanlar taniyorum ki araba kullanmayi ¢cocuk oyuncagi saniyor, dalga geger
gibi yaklasvyor. Sonra bu kisi araca biniyor bir bakiyorsunuz ¢ocuk yapmaz onun
yaptigini. (...) tabi bu ciddiyeti biraz da kurum kazandiracak. Diyecek “‘sunu
yaparsan bu olur, su olur.” (...) bakti ki siiriicii olmak isteyen kisi de bu ciddiyet yok
o zaman swmava almayacak, komisyonlar sinavda gegirmeyecek ki daha trafige
ctkmadan aday desin ki “hmm bu 6nemli bir is.”, trafikte profesyonel degilseniz arag

kullanamazsiniz, bunu bilecek aday. (...) stiriicii kurslar: bunlart anlatmak igin var.”

Bireylerin tiim davranislarinin temelinde giidiilenme bulunmaktadir. Bu
gidiilenmeler sonradan olusabildigi gibi bir kismi da dogustan gelmektedir.
Ogrenilmemis bir giidii bireyin amaca yonelik davranis sergilemesinin niinde engel
olusturmaktadir. Katilimciin ifadelerine gore bireysel motivasyonlarmi c¢ocukca
davraniglarla gidermeye c¢alisan yetiskin ¢ocuklar heniiz trafik kiiltiirii ve bilincine
hakim olamamuglardir. Adaylar gercek trafikte yer almadikca i¢inde bulunduklari

ortamin ciddiyet ve dneminde degildirler. Yaptiklari isin riskli ve ciddiyet istedigini
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belirten katilimciya gore bu sorumlulugu ve farkindaligi aktarmakla miikellef, stiriicii

kurslaridir.
4.10. Siiriicii Belgesi Sahibi Olanlarin Trafige Cikmasi

Ozel Motorlu Tasit Siiriicii Kurslari’nda “usta dgretici-uzman egitici-6gretmen-
hoca” olarak ifade edilen teknik ve teorik egitim veren katilimcilara, bu egitmenlere
istihdam saglayan kurum temsilcilerine ve bu egitimi alan siiriicli adaylarina “siiriicii
adayinin stiriicti ehliyetini aldiktan sonra trafikte yer almasi” hakkinda sorular
sorulmustur. Katilimeilarin verdigi yanitlar ve konu hakkindaki goriis ve yorumlari

su sekildedir:
4.10.1. Egitmenlerin Goriisleri

SE-1 (Kadwn) “(...) ben hi¢hir adayima ¢ikabilirsin diyemiyorum, c¢iinkii
vetersiz. Tek basina yani arag¢ kullanamaz. 16 saatlik egitimden sonra tek basina
yvani istisnalar var yani diyelim 10 adaydan bir iki tanesi tamam tek bagina

kullanabilir ama geri kalan 8 kisi de tek basina kullanmast miimkiin degil.”

Egitim verdigi siiriicii adaylarinin genel bir degerlendirmesini yapan katilimei,
verilen egitimleri trafige ¢ikmak icin yeterli bulmadigini, adaylarin ehliyeti aldiktan
sonra yalnizca bir kisminin trafikte tek basina ara¢ kullanabilir seviyeye ulastigini

sOylemistir.

SE-2 (Kadin) “ (...) 14 saatlik bir egitimle ¢ikmasi dogru degil, trafikte
yetersiz kaliyorlar. (...) kisir bir seyde parkurda sinava giriliyor, 14 saat boyunca
aynt parkurda, aym kosullarda verilen egitimle ehliyet aliyorlar. Ehliyet aldiktan
sonra trafigin diger yodnlerini gérdiikce kazalar artiyor (...) bir otoban dersi
vermiyoruz, bir gece derse vermiyoruz, bir isik dersi trafikte vermiyoruz. Sabit bir

1

rotada ayni hareketleri yaparak ¢ocuklar sinavi gegiyor.’

SE-3 (Kadwn) “dsla ¢ikilmamast lazim. Miimkiin degil, ¢itkmamast lazim, yani
ben biitiin adaylarima kendim de soyliiyorum, en iyi kullanan adayima dahi
soyliiyorum: “yaminda birisi olmadan, yanminda birisi olsa da ¢ok canli bir trafige
hemen ¢ikma” diye ozellikle soyliiyorum. Bu is pratik yapa yapa edinilecek bir sey.
Hi¢ kimse FEinstein de olsa fark etmiyor bu, ne olursaniz olun pratik yapa yapa
direksiyon hakimiyeti, pedal hakimiyeti, trafik okuma yetisi bunlar zamanla gelisecek

olan seyler. On dort saatte diinyanin en zeki insanini getirseniz, en yetenekli insanint
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getirseniz gercekten siiriicti olarak ¢ikmaz. Hele bir de ezberci egitim veriyorsaniz

ordan ciddi bir siiriicii ¢tkmasint beklemeyeceksiniz.”

Istikrarly, giivenilir ve gergekei bir siiriis deneyimi igin siiriicii adaylarinin daha
cok pratik yapmaya, i¢gsellestirmis belli bir diisiince yapisina ulasmasi gerekmektedir.
Katilimcilarin ifadelerine gore siiriicli adaylarmin almig olduklari uygulama dersleri
trafige ¢ikmak igin yeterli degildir. Ozellikle cevresel faktdrlerin ve uyaranlarin
cogaldigi, etkilesimin yogun oldugu trafik ortamlarinda bunun hi¢ de miimkiin

olmadig1 bir gercektir.

SE-4 (Kadin) “Kesinlikle onaylamiyorum (...) dersler ¢ok yetersiz yani evet 14
saat normal akan trafikte egitim veriliyor, bazi yerlerde de verilmiyor ama. (...) 14
saatin dedigim gibi yani biz biraz hani biraz degil baya uymaya ¢alistyoruz. 1 saat
40 dakika egitim vermeye calisiyoruz. Hatta ben yeri geliyor inanin molaya bile
¢ctkmiyorum. Yani molaya bile ¢ikmamak zorunda hissediyorum kendimi, zaman
vetmiyor, aday eksik kaliyor kendimden feragat ediyorum. (...) sinaviara giriyoruz
olabilecek en dogru sekilde hazirlamak lazim. Alanlar ¢ok kisa ve miisait olmuyor,
bazi alanlar atiyorum siirekli ¢alismalar oluyor. Bakin bir de bir baska bu
sorunumuz var bizim (...) dis etkenler. Calismalar oldugunda bizim dersimizi
etkilivor. Ozellikle séyle soyleyeyim: calistigim yerde yaklasik olarak sadece iki
haftada 3 ya da hadi bilemediniz 4 kere alan degisikligi yapildi. Alan degisikligi
yapinca bu sefer ne oldu?, aday bir geldi 1 kere gelisinde yer degisti bu sefer ona
(...) ¢linkii miifredatta ne diyor?, “aday sinav alanini ezberlemek zorunda”, yani
bilmek zorundaki iyi araba kullanabilsin. Aday siav alanint ezberliyor sonra 2-3
giin igerisinde tekrar dersi oldugunda bu sefer alani degismis buluyor. Alani
degismis buldugunda da tekrar derse geldiginde alani tekrar ezberlemek zorunda
kalryor. Alani ezberlemekten biz ders yapamiyoruz. Ders yapamadigimiz igin de
adayin  egitimi natamam  kalryor, alan ezberletmekten ara¢ kullanmay
ogretemiyoruz. Bulundugum noktadan bahsediyorum. Hani her yerde ayni midir?
bilmiyorum ama bu sartlarda ezbere egitim alan aday gercek trafikte de ezberi
bozulunca maalesef kazaya sebebiyet veriyor. Dolayisiyla da nasil anlatayim ben
size bunu, trafige cikarken aday bu anlattiguim sartlar iizerinden de kesinlikle
onaylamiyorum. Adaylarin dersleri hemen hemen 16 saat simiilatérle beraber, biz
daha fazlasini vermeye calisiyoruz ama maalesef bu da yeterli degil. (...) hep bir

sorun var ¢tinkii, biri diizelse digeri engel oluyor ¢alismamiza. Bu diizensizlikte (...)
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yvani natamam egitim almis adaylarin trafige ¢ikmasi kesinlikle katliama davetiye

ctkarmak.”

Katilimci, edindigi tecriibelerden 6rnekler vererek siiriicii adaylarinin ehliyet
aliminin hemen ardindan trafikte rol almalarin1 dogru bulmadiginmi ifade etmistir.
Kurumsal faktorler ve dis ¢evreden kaynaklanan sorunlar yiiziinden siiriicli egitimleri
istendigi gibi verilememektedir. Bu durumu g6z Oniinde bulunduran katilimci,
adaylarin sinirlandirilmis bir alanda eksik ve ezbere egitim alarak aldigi ehliyetle

trafige ¢ikmasim “kesinlikle onaylamiyorum” diyerek sert bir sekilde ifade etmistir.

SE-5 (Kadn) “Aldigi ehliyet pistin icinde dolasmaya izin vermeli, “su
tabelaya gelince sinyal ver, su ¢op tenekesine gelince serit degistir, su tabelay
omuzuna alinca dur” seklinde ogretilerle aldigi ehliyet trafikte kullanmaya miisait

degil. Kocasindan, babasindan degil hocasindan ama bakin bunun iizerine basarak

.....

’

strticii. Asla tavsiye etmem.’

Katilimci, siirticii adaylarinin aldigi ehliyetin pist i¢inde sinirli bir egitime baglh
olarak verildigini, dolayisiyla adayin dogrudan trafige ¢ikmasi i¢in yeterli olmadigin
orneklerle agiklamistir. Ayrica kocadan, babadan edinilmis tecriibelerle trafikte yer
alan siiriiciilerin potansiyel kazaya yatkin siiriiciiler oldugunu séylemis ve bunu asla

tavsiye etmedigini belirtmistir.

SE-6 (Kadm) “Meb 'in vermis oldugu ders sayisi yeterli degil, bir de
kurumlar aldiklar iicrete gore ders saatinden kesintiye gitmigse hi¢ yeterli degil,
aday bunlart goz oniinde bulundurmali. (...) adaylara en azindan bunu anlatmaya
calistyorum. Akan trafikte gerekli ara¢ kullanimi saglanmadig takdivde asla uygun
bulmuyorum. (...) adaywn; el, kol, ayak, ayna takibi, ara¢ takibi vs. (...) bunlar

1

i¢sellestirmeden direk trafige ¢ikilirsa yiiksek riski var.’

SE-7 (Erkek) *“ Hemen trafige ¢cikmamasun oneriyorum adaylarima. (...) iyi
bir siiriis becerisi ve kendine giiveni gelmeden ¢ikmamalilar. (...) ehliyet aldiktan
sonra ozel ders alsinlar, yanlarinda mutlaka onlart motive edici uyaran birileri olsun
en azindan. Bizden aldiklar kisitl ve yetersiz egitimlerle trafikte kaybolurlar, onun

)

da geri doniisii olmayabilir.’
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Katilimcilar; siiriicii adaylarina, almis olduklar siiriis egitiminin trafige ¢ikmak
icin yeterli olmayacagini bildirdiklerini, tavsiye ve Onerilerde bulunduklarini ifade

etmislerdir.

SE-8 (Erkek) “(...) diisiincem, aday trafige hemen miidahil olmadan énce bir
staj doneminin olmasi gerektigi ve bu staj donemi Amerika' da oldugu gibi yil
icerisinde (...) bir adaptasyon siireci olmasi gerekiyor. Hemen yani yine en basta
soyledigim gibi bir emekleme siireci olmast gerekiyor. Hemen yiiriimeye
calisildiginda biiyiik problemlerle karsi karsiya kaliyoruz. Yani bu da negatif
sonuglar doguruyor. Hemen trafige ¢ikmak kendinizi biiyiik bir ormanda yalniz

basiniza bulmak gibi bir sey.”

Stirlicii adaylarimin almis olduklart egitimle trafie ¢ikmadan Once bir staj
dénemi gegirmesini Oneren katilimeci, bebek metaforuyla durumu O6zetlemistir.
Katilimcrya gore emeklemeden yiirlinemeyecegi gibi yeni bir siirliciiniin de trafige

¢ikmadan once kosullara adapte olmasi gerekmektedir.

SE-9 (Erkek) “Eger bizim dediklerimiz yapilwsa (...) yani adayin dort
mevsimi gormesi lazim. Gormiis ise; buzu, kari, kaygan zemini, sase yolu gérmiisse
¢tkmasinda ben bir mahsur gormem ama kisa bir donemde yaz ayinda gelmis
ehliyetini almis gitmis. Bu adaylarin da trafige c¢ikmasini ben pek uygun
gormiiyorum. (...) Avrupa'da bazi iilkelerde duyum olarak, (...) Siiriicii adayt olan
bizde sadece 2 yil kaza yapmadan veya puani diismedikten sonra o gergege
doniisebiliyor ama bunlarda (...) Avrupalilar da stiriiciiler kullandigi1 araglarda bir
acemi plakast kullaniyorlar bildigim kadariyyla. Duyum bu yani. Bizde de bu tiir
seylerin yapimasi lazim ama once eskilerin egitilmesi lazim ki simdi yeni aday bunu
bilir. Bu plakayr da bilir, eski aday bunun ne oldugunu bilmez. Halen bile biz egitim
alanlarinda ders verdigimiz zaman koskoca “siiriicii adayr”, “sinav aract” yazilarin
goriirler. (...) ornek veriyorum, dat dat kornaya asilmanmin bir anlami yok mesela.
Sen bu yaziyi okuyamuiyorsun bir kere. O yiizden ikisinin birlestirilmesi lazim. Yeni
ile eskinin birlestirilmesi lazim. Yeni adaylar da bu igaretleri bilecek (...) “ya bu
stirticii adayr hata yapabilir ben daha dikkat edeyim, daha titiz davranayim” diyecek.

Bu da onu etkileyecek trafigi daha bir toparlayacaktir bence.”

Katilimci, stiriicii adaylarinin trafie ¢ikmadan 6nce 4 mevsimi yasayarak,

cevre etkilerini de bilerek ara¢ kullanmalart gerektigini, ancak verilen egitimlerin

315



buna miisait olmadigini belirtmistir. Avrupa Orneginden hareketle tavsiye ve
Onerilerde bulunan katilimei, Tirkiye’ de de siiriicii adaylarinin acemi plakasi ile
trafige katilmasimi Onermektedir. Bu tiir bir uygulama diger siiriiciilerin yeni
stirliciiye davraniglarini belirleyecektir. Yeni siiriiciiler ile eski siiriiciilerin kural ve
davraniglar konusunda birlikte hareket edebilecekleri giincellenmis bir trafik

kiiltiirinlin olusturulmasi gerektigine inanmaktadir.

SE-10 (Erkek) “Siiriicii adaylari sinav sonrasi trafige ¢ikmalari tamamen
oliime davetiye c¢ikartmakla es deger. (...) yine soyliiyorum, MTSK larda verilen
egitimler sinava yonelik oldugu ve ezberci bir egitim modeli izlendigi i¢in adaylar
suriis alant disinda yaptiklar siiriis deneyimlerinde karsilarina ¢ikan ani olaylara
refleks gosterememekte, haliyle trafik kazalari da kag¢inilmaz olmaktadir. Bu

sistemden olumlu sonug¢ bekleyemeyiz.”

Katilimei, sinav ertesi trafige ¢ikilmasimi “éliime davetiye ¢ikarmak” olarak
betimlemistir. Sirlicii kurslarinda verilen egitimin ezber ve sinava dayali egitim
modeli olmasindan kaynakli becerileri gelismemis stiriicii adaylarinin gercek trafikte

gelisebilecek ani olaylara refleks gosteremeyecegini belirtmistir.
4.10.2. Kurucularin ve Temsilcilerinin Goriisleri

K.T-1 (Erkek) “Yani su an bizim egitim sistemimizde sinav konusu bir defa
dogru bir sinav degil. Yani bizim sinav giizergahlarimizda iste asagi yukari
hesaplamistik 48 kez mi? 50 kez mi? doniip duruyorsunuz, o 14 ders siirecinden
bahsediyorum, aymi yeri ezberletiyorsunuz. Sonra “sinavi gegti, basarili oldu”
diyorsunuz ve ehliyetini veriyorsunuz. Simdi ehliyetini verirken ne yapiyorsunuz?, ne
diyorsunuz siz? Yani “siz ehliyetinizi aldiniz, sadece su sinav giizergahinda arag
kullanabilirsiniz” mi diyorsunuz? Bu belgeyi aldigi an Tiirkiye'nin her yerinde
kullanma yetkisini elde ediyor, dogru mu? Vatandas ehliyetini aldigi zaman yola
ctkiyor. Sagimi karigtiriyor, solunu karistirtyor, efendime soyleyeyim sokagt
Karistirtyor, caddeyi  karistiriyor.  Simdi  trafik  kiiltiirii ve trafik psikolojisini
yvasayamiyorsaniz 6grenemezsiniz. Simdi bizim asil hedefimiz bu egitim ve sinavin
tamamen trafikte olmasidir. Belli bir giizergahta degil. Dolayisiyla simdi ehliyeti su
alan vatandasin yani ¢ok iyi bir egitim aldr hemen trafige ¢ikabilir deme sansim yok.

Boyle bir sey soz konusu degil.”
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Trafik kiiltiirii ve trafik psikolojisinin 6nemine deginen katilimer sinirlt bir
alanda verilen egitimlerin ezber egitim oldugunu, ayni alanda defalarca gidip
gelmenin siirliciilik olmadigini, siiriicii adaylarinin yeterli derecede hedeflenen
beceriye ulasamadigini, ancak; ezber iizerinden aldiklar1 ehliyet ile Tiirkiye dahilinde
diledigi zaman siiriis yapma yetkisine sahip oldugunu belirtmistir. Bu sartlarda
ehliyetini yeni edinmis bir siiriicliniin trafikte yer almasinin s6z konusu olmadigini

ifade etmistir.

KT-2 (Erkek) “Cikmalidir, buradaki diisiincem su ama stiriicii ehliyetini almug
bir kisi trafige cikacak bir seviyede midir?, aslinda soru hep bu olmali. Oyle bir
simav olmali ki bu sinav, egitim sistemini de tamamen 1slah etmeli. Ger¢ekten bunu
becerebilecek birinin bu ehliyeti alabilecegini, beceremeyecek birinin tekrar hakkini
kullanmasi i¢in devam etmesini saglayacak bir sinav olmali ve sonra, bu belgeyi
aldiktan sonra bu trafige ¢ikmalidwr. Ve bu belgede bunu dort dortliik yapsa bile
kisinin omiir boyu zimmetlendigi bir belge olmamali. Onun “su hatalari yaparsam
ben kaybedecegim” diye mutlaka bilmesi gerekir, “su dogrular: yaparsam da érnek
olacak ve takdir edilecegim” diyebilmeli. O yiizden stajyer ehliyet ¢cok dogrudur,
gelistirilmelidir. Su anda stajyer ehliyet devam ediyor. Ilk defa ehliyet alan bir kisi
alkollii yakalanirsa puana bakilmaz, alkolsiiz 75 puanin iizerine ¢ikarsa belgesi iptal
olur. Psiko-teknik muayenesi alir, yeniden siiriicii kursuna miiracaat eder. Bu siireci
bastan yasar. Ancak, ehliyetleri biz biiyiik ehliyetleri 10, kiiciik ehliyetleri de 5 yilda
bir degistiriyoruz. Degistirirken bizden sadece saglik raporu isteniyor. Biz bunlart
degistirirken sorumlulugu da siiriicii kurslarina verilsin. Bu egitimin verilmemesinin
eger suiistimal edilmesi durumunda da cezasi kesinlikle kesilsin. Siiriicii kursundan o

’

donemdeki teorik egitimlerini alip daha sonra bu ehliyeti yenilemelidir.’

Siirtici adaymin gergek trafikte deneyimlerinin olmasi gerektigini belirten
katilime1, sinavin hemen ertesi trafige cikilmasinda beis géormemektedir. Ancak,
ehliyetin dmiir boyu zimmetlenebilen bir belge olmadigini, yeni siiriiciiniin ehliyetini
kaybetme rahatsizlig1 yasamasi gerektigini ve stajyer ehliyet uygulamasi yapilmasi
halinde bdyle bir uygulamanin yeni siiriiciiyii dogruyu yapma noktasina tasiyarak
tesvik edecegini ifade etmektedir. Ehliyetlerin yani siiriicii belgelerinin de siiriicii
kurslart tarafindan verilmesi gerektigini belirten katilimci, durumun suiistimal

edilmesi halinde sorumlularinin cezaya tabi tutulmasi gerektigini belirtmistir.
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KT-3 (Erkek) “Ben 14 saatlik bir egitimin asla bir égrenci igin yeterli
olacagini diigiinmiiyorum ¢iinkii  burada can var, baskasimin canlari var, onun
vaptigr hatadan dolayr baskasimin camina mal olacagi i¢in 14 saatte bir arag
kullanmilmasini ogrenecegini ben diigiinmiiyorum. Bu saat arttiridmali ¢ok daha
viiksek saatler egitim vermemiz lazim (...). Ehliyet alan, evet ehliyet alabilmesi icin
kisinin evet bu “ehliyet alabilir” dedigimiz kisinin ¢ok rahat kendiliginden;
otobanda, sehir icinde, sehirlerarasinda ¢ok rahat ara¢ kullanilabilir hale gelmesi
lazim. (...) su an ki sistemde ehliyet sinavini gegen birisinin ¢ok rahat arabayr alip

’

kendi basina arabay: kullanabilecegini diistinmiiyorum.’

Katilimei, stirtici adayma verilen 14 saatlik egitimin gercek bir trafik igin
yeterli olmadigin1 ifade etmis, yasamlarin zarar gorecegi kaygisini tasimaktadir.

Katilimciya gore ders saatleri arttirilmali, egitim siireci uzatilmalidir.

KT-4 (Erkek) “(...) daha elverisli ¢alismalarin sadece parkurda degil, her
verde ve zaman araligi gece-giindiiz kavrami olmadan yapilan egitimlerden giizel
sonuglar alinabilir. (...) trafige ¢ikma degerlendirmesi konusunda daha uzman

’

kisilerce son olurlari verilen adaylarin trafige ¢cikmalar: daha elverisli olacaktir.’

Katilimemin, trafige ¢ikacak yeni siiriiclilerin kapsamli bir trafik egitimi
aldiktan sonra her zaman ve her yerde yolu daha elverigli kullanabilmeleri i¢in “daha
uzman kigilerce son olurun verilmesi” seklindeki yorumu, smav yapicilarin ve

egitmenlerin yetkinligi konusunda siiphe i¢inde oldugunu diisiindiirmektedir.

KT- 5 (Erkek) “(...) siirticii adaylart ile maalesef trafik esash degil, sinav
esasli bir egitim yapilmaktadir. Daha dnce belirttigim gibi gerek kurs stireleri
gerekse kurs iicretleri trafik miifredatina gore bir egitim yapiimasini etkilemektedir.
Tabi ki miifredat tamamen goéz ardi edilmiyor. Benim burada belirtmek istedigim,
strticii adayt ile miifredatta yer alan sehirlerarasi yollarda ara¢ kullanma, degisik
hava ve yol sartlarinda ara¢ kullanma gibi konular pas gegilmektedir (...) ancak
siav alamindaki trafik yogunlugu diistiniildiigiinde siiriicii adayt aslinda trafikte arag
kullanmaktadir. Ilaveten gerek kursiyer gerekse kursiyer yakinlarinin asil hedefi hizli
ve ucuz bir sekilde ehliyet alabilmek oldugu icin, detay egitimin gereksiz oldugunu
diigiindiiklerinden kursiyerin sinavi ge¢mesinin yeterli oldugu saniliyor. Bu
diisiincedeki kisiler aktif trafikte yer alan diger siiriiciilerin kurallara uymadiklarin

bu nedenle kurallara takilip kalinmamasi gerektigini ifade etmekteler. Ancak tiim bu
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durumlar bizim gereken egitimi vermemize engel olmamali ve olmayacak. Sorunuzun
cevabina gelirsek (...) direksiyon egitiminde verilen egitimi dogru algilayp sinavda
basarili olan az sayidaki kursiyerler disinda diger tiim kursiyerlerin ehliyet aldiktan
sonra hemen trafige c¢ikmalarini uygun bulmuyorum. Zaten bu kursiyerlerde

’

durumlarimin farkinda olmakta ve ehliyet sonrasi ozel ders talep etmektedirler.’

Katilimeinin daha 6nceki yorumlarinda da belirttigi lizere egitim sistemindeki
eksikler nedeniyle olusan sorunlar siirlicii adaylarinin siiriicii olmalarina engeldir ve
siire¢ sonunda ¢ok az aday stiriicii yetkinligine sahip olmaktadir. Bu nedenle, sinavin
hemen ertesinde ehliyetini alan yeni siirliciilerin ek egitimler almadan trafige

cikmamasi gerektiginin altini ¢izmistir.

KT-6 (Erkek) “Siiriicii adaylarinin ehliyetini aldiktan sonra trafige ¢tkmasi
sahsi diigiinceme gore wuygun degil, egitimin yeterince onemini yitirdigini
diigtiniiyorum. Ciinkii miifredat tam olarak uygulanmadigi, maliyet diigiirmek igin
cesit oyunlar igerisinde olan bazi kurslarin bu diisiincede olmasi iiziicii bir durum.
(...) \lgili makamlarin bu konuda haberi oldugunu diigtinmiiyorum, bu durum ¢éziim
olarak farkl bir calismayla yapilmalidir (...) eger egitim saatlerini ¢alarsaniz,
maliyeti diistirmek icin farkli planlar yaparsaniz o zaman yeterli sekilde donatilmig

bir siiriicii yetistiremezsiniz, “trafige giivenilir siiriicii ¢ikartyoruz” diyemezsiniz.”

Ekonomik nedenlere bagli olarak egitim kalitesinin diistiiglinii ve Onemini
kaybettigini ifade eden katilimciya gére mevcut sartlar altinda “giivenilir siiriicii

yetistirilmemektedir ve bu siiriicii adaylar gergek trafige ¢ikmamalidir.

KT-7 (Erkek) “Eger aday ara¢ kullanmayi bilerek gelmis, sadece ehliyet
kagidint almak i¢cin gelmisse o aday her tiirlii ¢ikar trafige. Arabasi olanlar derslere
gelirken arabasuvyla gelir bir de havasint atar ki bize, en ironik olant da bu. Kisi;
araba kullaniyor, liiks model aragla egitime geliyor, trafigi kullaniyor diledigi gibi
ama ehliyeti yok, denetleyen de yok ki bu kadar profesyonel kullanabilsin. (...)
bilmeyen adayr biz istedigimiz gibi yetistirdigimiz i¢in bu adaylar daha bilingli
oluyor trafige ¢ikma noktasinda. Hemen trafige ¢ikmuyorlar, ézel dersler alyyorlar,
(...) evet sinav odakli egitim veriyoruz; alanda ne yapacak?, nerede duracak,
kalkacak, manevra yapacak, parklarint yaparken nasil hizalayacak isaretlerle
gosteriyoruz. Belirli bir alanda o aday gele gide ezberliyor artik, direk ezbere dayal.

Eger aracin hakimiyetini kavramigsa geriye sadece ezberlerini sergilemek kaliyor
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ama sinav mantigiyla alinmis ehliyetle kesinlikle ¢citkmamalilar, hayir, kesinlikle. En

azindan bunu anlatmaya ¢alistyoruz adaylara.”

Informal &grenme ile ara¢ kullanmayi bilen siiriicii adaylarinin trafikte zaten
yer aldigini, hatta egitimlere ve sinavlara dahi kullandiklar1 araglarla geldiklerini
belirten katilimciya gore trafik ve ara¢ kullanmanin mantigini ¢ézememis kisilerin

gercek bir trafikte yer almamasi gerekmektedir.

KT-8 (Kadin) “Ehliyetin anlami "bu belgeyi verdigimiz kisi her tiirlii trafikte
ara¢ kullanabilir" yetkisidir. Ama giiniimiiz sartlarinda verilen ehliyetler belirli
seviyededir ve siiriiciiler trafige ¢ikamaz. Cikamaz ciinkii, hele Istanbul trafiginde
daha egitim alamina giderken zaman doluyor. 14 ders saatinin neredeyse yarisi
gilizergaha gidip gelmeyle gegiyor. Stirticii adayr siiriicti olduktan sonra da uzun bir
stire pratik yapmali. Bu ig pratik ve tekrar tekrar tekrar isi. Ne zaman ki korkulari,
bilmezlikleri gecer de kisi kendinden emin olur zaten bir bakmuis ki trafigin icinde

’

bulur kendini.’

Stirticii kurslarindan alinan egitimlerle yogun sehirlerde ara¢ kullanmanin
miimkiin olamayacagini sdyleyen katilimciya gore ara¢ kullanmak siirekli tekrar ve
pratik icermektedir. Dogru olani, kisinin bilinmezlik ve korkularindan arindiktan

sonra kendinden emin hale geldiginde trafige ¢ikmasidir.

KT-9 (Kadn) “Egitimli siiriicii; kurallara tam hakim, nasil davranacagini
bilen, kendinin ve aracimin limitlerini kesfetmis ve yolun durumuna gore siiriig
vapabilen bir siiriiciidiir. (...) eger kisi bu mantik seviyesine ulasmissa ¢ikabilir. Aksi

’

taktirde nahos durumlarla karsilasabilir.”

Katilimei; kendinin ve aracinin kapasitesini bilen, kurallara hakim olan yeni
bir siiriiciiniin gergek trafikte yer alabilecegini ancak belli bir mantik seviyesine

ulagmamus stiriicli adaylarinin trafikte yer almamasi gerektigini ifade etmistir.

KT-10 (Kadin) “Ne bildigini soyleyen aday ne de sifir km aday ehliyet alir
almaz trafikte yer almamali. Bunun da bir ol¢iisii olmali. Stajyer ehliyet getirildi,
isabet oldu evet de bu da iyi bir ¢oziim degil bence. (...) ehliyeti alan kisinin araci
yoksa ya da hemen degil de birka¢ ay sonra trafige ¢ikacaksa, o siiregte daha dar
alanlarda arag¢ kullanarak hevesini giderecekse bu da saghkli bir yontem degil.

Sokak aralarinda da ciddi zararlar goriiyoruz. Ozellikle ara sokaklarda oynayan
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cocuklar ornegin herkes icin biiyiik tehdit. (...) stajyer ehliyetinden ne anliyoruz biz?
Stiriicti olmug artik trafige ¢ikacak ve aktif tecriibesi olacak degil mi?, e ciizdaninda
tutmus 2 yillik siireyi doldurmugsa simdi bu adaya biz profesyonel siirticii diyebilir
miyiz? Sartlart genisletilmeli stajyer ehliyetin. (...) en iyi siiriicii kendini bilen

1

surictidiir.’

Katilimet, siirticti adayinin seviyesi ne olursa olsun oncelikli olmas1 gerekenin
stajyer ehliyet uygulamasi oldugunu ifade etmistir. Ona gore sadece yogun trafigin
degil, sokak aralarmin da tehlikeleri bulunmaktadir. Ehliyetini almis fakat staj
stiresinde aktif trafigi tecriibe etmemis kisilerin siirlicii vasfi kazanmamasi
gerektigini, en iyi siirliciiniin kendini bilen siiriicii oldugunu belirten katilimciya gore

stajyer ehliyetin sartlar1 degistirilmelidir.

4.10.3. Siiriicii Adaylarimin Goriisleri

SA-1 (Kadwn) “Kesinlikle haywr, trafige kapali bir parkurda sinavi
tamamlamam ve ehliyeti almam Istanbul’un kaos dolu trafigine hazir oldugum
anlamina gelmiyor, kesinlikle hem daha ¢ok pratik yapmam gerekiyor hem de
kendimi trafik psikolojisine bu gereksiz panik ve heyecanimi iizerimden atmam
gerekiyor. Bunlar: yaptigim takdirde trafige ¢ikarim. (...) Zor olucak bu galiba ¢iinkii
iki sinavdan da kaldim bu araci dogru kullanabilmenin otesine gegti benim psikolojik
savasima  doniistii, i¢sellestirdim bu durumu. Ales’e hazirlaniyorum direksiyon
sinavit kadar heycanlamip gerilmedim, yani araca biniyorum komisyon iiyelerinin

’

surati mahkeme duvari gibi “hadi bakalim aract c¢alistir hareket edelim’
demelerinden bile artik geriliyorum, 0 anda “tamam ben artik inmek istiyorum”
demek istiyorum, bilmiyorum ne zaman asicam bu durumu ama halledicem bir

sekilde.”

Katilimer, kisith alanda aldig1 egitim ile kaotik bir trafigin i¢ine karigmak igin
kendini yeterli gormemektedir. Sinavlarda gosterdigi basarisizlik performansini da
yetersizliginin Ol¢iitii olarak gostermektedir. Ara¢ kullanmay1 asilmasi gereken bir
durum olarak degerlendiren katilimer edindigi bilgi birikimine giivenmemektedir,

dolaysiyla arag¢ kullanimini i¢sellestirememistir.

SA-2 (Kadin) “(...) ara¢ kullanmay: zaten biliyorum ancak trafige hic
ctkmadim. Zaruri bir durum oldugundan alir almaz ¢ikmak durumundayim (...) kolay

olacagim diisiinmiiyorum ama ¢alistyorum. Otuz yasindayim ve bir¢ok defa ehliyet
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alma girisimim oldu ancak ben biraz panik biriyim. Trafige ¢iktigimda elim ayagim
dolanir. Bu yiizden ¢ok Kez kursu yaruim biraktim ¢iinkii gerekli sabwr ve c¢aba
maalesef ki cogu kurumda yok. Sonug itibariyle babamin matematik ¢calistirdigindaki

korkuyu yagamama sebep olan egitmenlerden kurtuldum, sonrast da gelir elbet.”

Katilime1, informal metotla ara¢ kullanmay1 6grenmis siirticli adayidir. Zaruri
nedenlerle aktif trafikte yer alacagimi ancak kendini hazir hissetmedigini, trafikte
panik oldugunu Ve elinin, ayaginin karisabildigini sdylemistir. Yetersiz trafik bilgisi,
stiriis deneyimi ve sinav heyecani kosullarinda dahi siiriicli adaymin giiven asilamasi
olduk¢a dnemlidir. Katilimcinin ara¢ kullanma hikayesi arzu edilen giivenilir stiriicti

profiline pek uygun degildir.

SA-3 (Kadin) “Ogretilenler; yani geri geri gitmeler, parklar, ani frenler,
yokug kalkis evet herkesin yapmast gereken seyler fakat bunlarin disinda az dnce de
dedigim gibi gercek trafige ¢ikip pratik yapma sansimiz olmalyydi. Bu konuda
kesinlikle ¢ok yetersiz goriiyorum. (...) sinavdan gegtim, ehliyete hak kazandim fakat
trafige cikabilecegimi diigiinmiiyorum. (...) kursa kayit esnasinda on simiilasyon var
dediler ama sonra “akan trafikte verecegiz dersi” dediler, Simiilasyon hi¢ gérmeden
direk arabaya gecirdiler. Oyle basladik uygulamaya. Simiilatorle birlikte 16 saat
demiglerdi bir de. Parkur icin de 7 gelis diyorlar o da 14 saat yapryor toplamda,
evet 14 ders, ders saati diyeyim. Sonucta 14 dersimizi sinav parkurunda gegiriyoruz.
Parkuru az ¢ok ezberlemis oluyoruz. Park alanlarina girmek igin nereye hiza
alacagimizi vesaire her seyi biliyoruz, bu artik ezber isine doniiyor. Fakat ehliyeti
alyp direkt trafige atilmak biraz zorlayici olabilir. Yavas yavas trafige atilmak
istiyvorum. Cok daha fazla pratik yaparak yanmimda bilen birinin olmasiyla birlikte
daha rahat alisabilirim. Fakat direksiyon derslerinde swmav parkuru disinda

otobanda trafige ¢ikarak da égretilmesini isterdim.”

Kazanilan temel siirtis becerileri verilen egitimin olmas1 gereken sonuglaridir.
Katilimci, kursa kayit esnasinda kendine vaat edilen sekilde egitim almadigini,
egitimlerde yasadig1 eksiklikleri ve sikintilart anlatmistir. Ezbere dayali egitim
almasindan dolay1 trafige katilmak icin kendini hazir hissetmedigini, ancak bir
gozetmen esliginde kademeli olarak yola ¢ikabilecegini belirten katilimci, aksi

taktirde zorluklarla karsilasacagini diisiinmektedir.
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SA-4 (Kadim) ‘“Trafikteyim zaten ben ama ehliyet olunca daha rahat olurum,
polise yakalanma kaygim olmaz (...) benim sansim mi diyelim, siikiirler olsun bir
kere bile polis ¢evirmesine takilmadim (...). Ben dort yildir ara¢ kullantyorum ama
bunun tamami trafikte degil tabi ki (...) profesyonel olarak 2 senedir filan
kullaniyorum. (...) ben her giin Istanbul trafiginin icindeyim; eve, ise, alisverige,
gezmeye hep arabayla gelip gidiyorum. (...) 18 yasimdan beri kullaniyyorum trafikte,
ondan oncesinde de ogrenme agamasi. Sokak aralarinda, semt ig¢inde filan
kullandim. Otobana ¢ikisim iki sene filan oldu olmadi. Ya aslinda ben gecen sene
kaydolmustum kursa ama pandemi yiiziinden de ¢ok zaman gecti nerdeyse 3 sene

1

oldu. Aslinda ii¢ senedir trafikteyim ben dort demeyelim ona, ancak firsat buldum.’

Informel dgrenme ile ara¢ kullanmayi tecriibe etmis katilime siiriicii kursuna
sadece resmi belgeye sahip olmak i¢in bagvurmus, aktif trafikte yer almaktadir.
Gegmis donemlerde birgok kez gerceklestirdigi ehliyet alma girisimlerinin yarim

kalmas1 gibi olumsuzluklarinin ehliyet alma siirecini engellediginden bahsetmistir.

SA-5 (Kadin) “Ozellikle biiyiik kentlerde yogun trafikte kullanmasi sakincali
bence, ehliyet alinir alinmaz hemen trafige ¢tkmak dogru degil. Ancak ortaya baska
bir sorun ¢ikiyor, trafige ¢ikmadan da i¢sellestirmek miimkiin goriinmiiyor. Trafigin

yvogun olmadig1 kisa mesafede arag¢ kullanilabilir diye diigiiniiyorum.”

Katilimci, ytiksek risk tasiyan sehir trafigine hemen ¢ikilmamasi gerektigini,
ancak ara¢ kullanmay1 igsellestirebilmek igin daha az yogunluktaki trafikte kisa

mesafeler kat edilerek becerilerin gelistirilebilecegini diistinmektedir.

SA-6 (Erkek) “Direksiyon derslerinde akan trafige oranla daha tenha, sinirl
bir giizergahta egitim veriyorlar. Yolun, trafigin durumu éyle ¢ok kapsamli degil. Biz
bir otoban, boliinmiis yol tecriibe etmiyoruz mesela. Keza hava sartlar: genelde belli.
Kar zamani egitim alsak yagmurlu havada ne yapacagiz?, bunu tecriibe etmeden
ogrenemeyiz. Iyi havada egitim alsak kétii hava kosullarini hi¢ bilemeyecegimizden,

)

bunlart iyice hesaba katmadan trafige ¢citkmak sakincali olacaktir.’

Tenha ve sinirl bir gilizergahta siiriis egitimi aldigini belirten katilimc yeterli
tecriilbeye sahip olmadigini ifade etmistir. Alternatif kosullarda ara¢ kullanmadan

aktif trafige ¢cikmay1 sakincali bulmaktadir.
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SA-7 (Erkek) “Aldigim egitimden memnunum, bende egitimime ciddi ézen
gosterdim. Ozellikle direksiyon hocam c¢ok sabirli, isini severek yapan biri oldugu
icin uyumlu ¢alistik. Kendisinden ¢ok sey ogrendim, kendimi gelistirdim ancak ders
saatleri ¢ok yeterli degil ac¢ik¢asi. Ne kadar ¢ok pratik yapilirsa o denli fayda
goriiliir (...) bu da sistemin hatasi sanurim. (...) Istanbul gibi bir yerde alana gidip
gelirken zaman ¢ok ¢abuk gegiyor. (...) eger benim gibi iyi bir kurs siireci gegirmis,

temel egitimini iyi almissa kigiler bence yavas yavas trafige katilabilmeli (...).”

Aldig1 egitimden memnun olan ve kendisi de ara¢ kullanabilmek i¢in ciddi
caba sarf etigini sOyleyen katilimciya gore saglikli gecirilmis bir egitim siireci

sonrasi aktif trafige ¢ikilabilir.

SA-8 (Erkek) “Malum pandemi dénemindeyiz insanlarla bir arada olmamak
gerekiyor. Toplu tasima her ne kadar Istanbul'da daha verimli olsa da kendi aracim
kullanmak benim igin daha iyi olacaktir. (...) bilgi sahibi olunmus ve sorumluluk

bilinci gelismisse herkes bir yerden baslamali.”

Yasam kosullarindaki zorunluluk nedeniyle gergek trafikte yer alacagini
belirten katilimciya gore ara¢ kullanmak sorumluluk isidir ve bir sekilde bu

sorumluluk alinmalidir.

SA-9 (Erkek) “(...) emeklemeden yiiriimek nasil olmuyorsa trafik igin de bol
bol pratik yapmal. Ozellikle ara¢ kullanma becerisi zayif olanlar daha cok pratik
vapmali. (...) trafik deyince hemen otoban filan geliyor insamin aklina ama
yvogunlugu daha az sehir i¢i trafiginde profesyonel bir siiriiciiniin yardimiyla

cikilabilir.”

SA-10 (Erkek) “Egitim sart diyorum ben. Acemi siiriiciiler, ama teorik ama
pratik ¢ok iyi olsun, ¢ok tekrar yapmis olsun yine de siirekli tecriibe edilmeli. Trafik
sakaya gelmez. (...) konunun ciddiyetinde olanlar sorumluluk alabiliyor, karsisina
¢tkacak durumla bas edecek giiveni kendisinde buluyorsa ¢ikabilir ama hemen olmaz
yine tabi ki. Ehliyet “ben oldum, siiriicii oldum” demek degil. Kisi kendini hazir
hissedecek, pratiklerle bildiklerini pekistirecek.”

Katilimcilara gore, trafik yogunlugunun az oldugu bolgelerde profesyonel
yardim alarak kademeli olarak trafige cikilabilir. Ortak kanaat, yeni siiriicii trafik
sorumlulugunu alma diizeyine gelmis ve kendini hazir hissediyorsa pratiklerle

kendini gelistirebilir.
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DEGERLENDIRME VE SONUC

Trafik kazalar1 tiim diinyada ve iilkemizde maddi ve manevi zararlara yol agan
toplumsal bir olgudur. Diinya ¢apinda kazalarin azaltilmasi ve trafik giivenligine
yonelik yapilan yogun ¢alismalara ragmen trafigin zararli etkileri halen en 6nemli
halk saglig1 sorunlar1 arasinda yer almaktadir. Mevcut egilimler devam ederse,
karayolu trafik kazalarinin yakin gelecekte kiiresel hastalik ve 6liim yiikiine en ¢ok

katkida bulunan aktor olacagi tahmin edilmektedir.

S6z konusu trafik oldugunda toplumsal diizeni saglayan ve uygulayicilarinin
isbirligi igerisinde olmadig1 bir sistemde basarili bir kamusal yasamdan s6z edilmesi
miimkiin degildir. Trafigin unsurlarindan biri olan insan kamusal alanda siriicii
olarak yer alir. Siiriicii; yasal tanimlamada siiriicli belgesine sahip olan, uygulamada
ise stiriilecek araci bir yerden baska bir yere sevk ve idare eden kisidir. Bir diger
ifadeyle siiriicii; trafik giivenligini kasten veya taksirle tehlikeye diistirmeyerek bir
araci glivenli bir sekilde sevk ve idare eden kisidir. Cevremizde her giin gordiigiimiiz
orneklerde oldugu gibi yasal siiriicii belgesi olmadan veya yasalar1 ya da kurallari
hice sayarak ihlal eden bir¢ok ara¢ kullanicisi vardir. Bu kisiler ya toplumsal diizeni
igsellestirme siirecini benimseyememis Yya da tamamlayamamis siiriiciilerdir.
Ulkemizde kanunun &ngordiigii kapsamda giivenilir siiriiciilerin yetistirilmesi ve
stiricii belgelerinin verilmesi, T.C. Milli Egitim Bakanligi’na bagl faaliyet gosteren

“Ozel Motorlu Tasit Siiriicii Kurslary” vasitasiyla olmaktadir.

Yapilan g¢alismalar 1s18inda, uzun bir yapilanma siireci gegiren Tirk trafik
egitim sisteminin halen istenilen profesyonel yapiya kavugsmadigi goriilmektedir. Bu
calismada stirticli egitimi ile trafik kazalar1 arsinda nasil bir iliski oldugu ele alinmis
ve gorlsiilenlerin bakis acis1 ¢ergevesinde analiz edilmistir. Calismanin teorik
boliimiinde gecmisten giiniimiize trafik egitiminde yapilan birgok diizenlemeye yer
verilmistir. Ancak, tiim ugraslara ragmen yasanan sorunlarin devamlilik arz ettigi
goriilmiistiir. Ornegin, bugiin siiriicii egitim sistemimiz ve trafikte karsilastigimiz
sorunlar neler ise 1987 yilinda yapilan bir tez ¢alismasinda da benzer sorunlar dile
getirilmistir. Burada, egitim sistemimizde yapilan bir¢ok diizenleme ve siirekli
yenilenen, yinelenen yonetmeliklere ragmen halen arzu edilen trafik egitim sistemine
kavustugumuzu soylemek pek dogru olmayacaktir. Trafik kazalarinin nedenlerinin
ele alindig1 alan arastirmalarinda, kazaya neden olan faktorler arasinda “insan” yani

“stiriicii-yolcu-yaya” unsurunun bas aktér olarak tanimlandigi goriilmektedir.
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Bilimsel calismalarla ortaya konulan insan unsurundan kaynaklanan sorunlarin
giderilmesinde sistemi zorlayan, hatta engelleyen, mevzuatta yapilan onca degisiklik
ve diizenlemelere ragmen alanda karsilik bulmayan hususlarin tespit edilmesi ¢oziim

iiretme ag¢isindan son derece dnemlidir.

Trafik kazalarmin nedenleri arasinda yer alan insan unsurunu dogrudan
ilgilendiren, yasal anlamda siiriicii belgesinin alim siireci ve siirlicii egitiminde yetkili
olan, buna bagli olarak gorev ve sorumluluklar1 bulunan; kisi, kurum ve kuruluslarin
giivenilirlik ve yeterlilik diizeylerini incelemek, verilen egitimin olumlu ve olumsuz
etkilerini somut verilere dayali olarak ele alip analiz etmek gerekir. Bu ¢alismada;
“trafik egitimi nedir, iilkemizde verilen trafik egitimlerinin yeterliligi nedir, siiriicti
egitmenlerinin trafik egitimdeki rolii nedir, siirlicii egitmenlerinin ¢alisma
kosullarinin verdikleri egitime yansimalart nelerdir, trafik kazalarinda siiriiciilerin
rolii nedir?” gibi sorulara yanit aranmus, trafik egitimi ile trafik kazalar1 arasindaki

nedensellik iliskisi tespit edilmeye ¢aligilmistir.

Alan calismasindan elde edilen verilerden hareketle trafik egitimi ile trafik
kazalar1 arasinda dogrudan bir iliski oldugu sdylenebilir. Gerek egitim hizmeti veren
kurum yetkililerinin, gerek bu kurumlarda egitim veren egiticilerin, gerekse siiriicii
adaylarinin konu ile ilgili bakis agilar1 birbirinden farkli olsa da siiriicii kurslarinda
verilen egitim ile trafik kazalari arasinda bir ilisgki oldugu konusunda hemfikir
olduklar1 tespit edilmistir. Birbirinden tamamen farkli statii ve rollere sahip olan
aktorlerin konu iizerinde hemfikir olmalar1 dikkate alindiginda, sorunun “makro”
boyuttaki egitim sistemine bagli “mezzo” diizeyde bir sistem sorunu oldugu
sOylenebilir. Sistem, karsilikli etkilesimde bulunulan, birbirine bagimli bir takim alt
parcalarin olusturdugu, bununla birlikte daha biiyiik sistemin de olugsmasini saglayan
temel donanimi ifade eder. Egitim sistemi de kendine 6zgii isleyisteki biiyiik resme
vurgu yapar. Trafik egitimi de bu resmin, dolayisiyla sistemin bir pargasidir. Trafik
kazalar1 ise bir olgu olarak her giin karsilastigimiz sorunlardan olusan sistemin

toplumsal sonuglaridir.

Trafik egitimi mevcut yapilanmasinda bir¢ok sorun tagimaktadir. Bu sorunlar
tek bir nedene bagli olmayip aslinda egitim sisteminin kurulusuyla birlikte ortaya
¢ikmig, mevcut sistemin yiiriitiilmesinde meydana gelen ve sistemin verimliligini
diistiren sorunlardir. Trafik egitiminin yapisal sorunlari; trafik egitiminin devlet

kurumlart ile o6zel sektdr arasinda sikismis olmasi, kanunlarin ve yasal
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diizenlemelerin kisitlayiciligr veya belirsizligi, coklu egitim ortaminin olmasi, birey
tutum ve davraniglari, sinav sistemi ve sinav odakli bir isleyis, mesleki yetersizlik,
ticrete bagh ve ticari bakis acgisinin etkisiyle sekillenen egitim kalitesi ve egitmen
profili olarak siralanabilir. Trafik egitiminde tespit edilen bu sorunlar yalnizca tek bir
dersin Ogrenilmesini veya adayin tek bir konuda sikinti yasamasini degil, ayni
zamanda hem adayin sikinti yasamasina yol agarak egitimin niteligini diigiirmekte
hem de egitim sonunda elde edilen eksik kazanim ile toplum saghigini tehdit
etmektedir. Bu ¢er¢eveden bakildiginda trafik egitiminin trafik kazalarina dogrudan
yansidig1 sdylenebilir. Ozellikle erken yasta kazanilmasi gereken trafik bilincinin
yukarida bahsedilen sebeplerden oGtiirii ya eksik ya da yetersiz kalmasi anlamina

gelmektedir.

Calismanin alan verilerini toplama siirecinde gergeklestirilen miilakatlarda
goriismecilerin neredeyse tamaminin farkli sorulara benzer yanitlar verdikleri hatta
kurduklar1 climlelerin, benzetmelerinin dahi neredeyse ayni olduklart gériilmiistiir.
Birbirinden bagimsiz kisilerle yapilan goriismelerde kullanilan bu ortak dil; genelde
egitim sisteminin, 6zelde de trafik egiminin aksakliklarmin ortaklasa yasandigini
ortaya koymaktadir. Buna gore ortada bir sistem sorunu yasandigi asikardir. Bu
sorunun, trafik algis1 ve trafik eylemliligi gibi trafik sisteminin her asamasina sirayet
ettigi sOylenebilir. Yillardir siiregelen hatalar silsilesi trafik algisinda asil olan
sorunlarin {stlinlin Ortiilmesine ve yetkililerce sorumlulugun istlenilmesi yerine
baska baska unsurlara baglanmasina neden olmus, sonug itibari ile bir kaos ortamina

gelinmistir.

Bu genel degerlendirmeden sonra; katilimcilara konuyla ilgili yoneltilen
sorulara verdikleri yanitlar dikkate alinarak trafik kazalarmmin meydana gelisini
etkileyen etkenler ve ozellikle siirlicii kurslarinda verilen trafik egitimi ile trafik

kazalar arasindaki iliski konusundaki tespitler su sekilde 6zetlenebilir:

» Her seyden dnce egitmenlerin egiticilik vasfi kazanmasindaki siirecin yetersiz
olusu ve liyakatin gerektirdigi yeterlilige ulasamadan siiriicii adaylariyla bir
araya gelmeleri onemli bir sorun olarak tespit edilmistir. Katilimci siiriicii
egitmenlerinin verdikleri egitim ile trafik kazalar: arasinda kurduklar iligki su

sekilde ozetlenebilir.
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Katilimcilar, kendi ¢aligma dinamiklerinin bagkalarinin davranis ve beklentileri
nedeniyle belirlendigini diigiinmekte, meslek sahibi olmayanlarin egitimci sifatiyla
adayla iliskide olmasini hem egitimin kalitesinin diismesi hem de meslegin deforme
edilmesinin nedeni olarak gormektedirler. Egitmenlerin; yogun calisma saatleri,
angarya is yiikii, plansiz ve programsiz egitim verilmeye zorlanmasi, mobing ve is
kayb1 kaygisi, gelir glivencesizligi, tatminkar olmayan ticretler gibi uygulamalarla
sinik bir ¢alisma hayatlar1 bulunmaktadir. Egitmen olarak yasadiklar1 bu durumlar
kendilerini; onemsiz, ¢aresiz, bikkin ve anlamsiz hissetmelerine yol a¢gmaktadir.
Yasadiklar1 tiim olumsuzluklara ragmen mesleklerini en iyi sekilde yapabilmek i¢in
ciddi bir ¢aba sarf ettikleri de agik¢a goriilmektedir. Bazi1 katilimcilar, yetistirdikleri
adaylarin bir¢ogunu egitimleri aksatiyor olmalar1 ya da énemsemedikleri nedeniyle
elestirmektedirler. Bununla birlikte bir egitmen olarak bir seylerin degisecegi
umudunu da tagimaktadirlar. Soruna ebeveyn hassasiyetle yaklastiklari soylenebilir.
Ciinkii sorun yalnizca adaylardan kaynaklanmamaktadir. Sistemsizlik geregi adaylar
da zor durumda birakilmaktadir. Ancak adaylarin bu durumdan haberi yoktur. Bu
noktada kendilerine manevi tatmin saglayan tek dayanaklari ise yetkili birimlerin
harekete gecerek denetim mekanizmasini devreye sokacaklarina dair tasidiklari
umuttur. Egitim kurumlarinin piyasa/pazar mantig1 ile hareket ederek Ogrenciyi
miisteri olarak gormesi, vasifli bir meslek grubunun vasifsiz is¢i statiisiindeki kisi
haklariyla calistirilmasina yol agmaktadir. Bu da kisa vadede e§itmen ve 0grenci

iliskilerini zedelemekte ve egitimin aksamasina yol agmaktadir.

» Trafik egitiminden sorumlu motorlu tasit siiriicii kurslarimin kurumsal yapisi ve
isleyis bicimi trafik egitiminin niteligini, dolayistyla trafik kazalarini etkileyen
temel faktorlerden biridir. Ozel ogretim kurumlart iktisadi isletmelerdir ve
maddi kazang¢ odaklidir. Ancak, motorlu tasit siiriicii kurslarini bilinen diger
ozel ogretim kurumlarindan ve ticari islerden ayiran onemli bir ozelligi vardur.
Bu da, kurslarin verdikleri hizmetin yani egitimin 6l¢me ve degerlendirmesinde
bir kamu kurulusu olan T.C. Milli Egitim Bakanligi’'min yetkili olmasi, yani

simavlarin bu resmi kurum tarafindan yapilyyor olmasidir.

Siirticii kurslarinda verilen egitimlerin igerigi, mevcut miifredatin uygulamasi
ve sliriis stireclerinin sonuglari, tartisilabilir bir konudur. Ancak siiriicii kurslarinda
yogun bir egitim programina tabii tutulan ve ardindan zorlu bir sinav siirecinden

gecerek siiriicli belgesi almaya hak kazanan siiriiciilerin, ge¢miste ehliyet sahibi
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olmus stirliciilere oranla daha fazla donanima sahip olduklar1 bir gercektir. Buna
ragmen meydana gelen kazalarin nedenleri, meydana gelis bigcimleri ve sonuglar1 géz
oniinde bulunduruldugunda siiriicii egitiminin aksayan yonlerinin tespit edilerek
verilen egimin daha nitelikli hale gelmesinde siiriicii kurslarina 6nemli bir gorev ve

sorumluluk diismektedir.

Arastirmada kendileriyle goriisiilen calismaya katkida bulunan kurum
yetkililerinin 6nemli bir boliimii trafik egitim sisteminin islevselligi ve sistemin
ugradig istismarlar1 agik bir bicimde ifade etmisler ve egitim verme siirecinde bir¢ok
farkli soru ve sorunla karsilastiklarini dile getirmislerdir. Katilimcilarin ifadelerinden
kurslarda egitim kaynaklarinin temini ve adaylarin bu kaynaklara ulasiminda sikinti
yasandig1 goriilmistiir. Egitim saatlerinin ve siirelerinin yetersizligi karsisinda alinan
onlemler yetersiz kalmaktadir. Adaylarin fiyata gore ders program hizmeti satin
almasi durumu Kkarsisinda Dbiitiin  kurumlarin uydugu kurumsal bir faaliyet
belirlenememistir. Miifredat geregi simiilator egitimlerinin verilmemesi, teorik ve
pratik egitimlerin sikistirllmis gayr1 resmi programlar seklinde uygulanmasi gibi
miifredatin  uygulanmasi1 asamasinda engellerle karsilasilmaktadir.  Siiriicii
egitmenlerinin yasal kosullari tasiylp tasimadigi ve yeterliliklerinin olup olmadigi
yeterince kontrol edilmemektedir. Egitmenlerin ¢alisma kosullarinin egitim vermeye
elverisliligi ve rekabet kosullarinda yasal diizenlemelere ne kadar bagh kalindig:

oldukga tartismalidir.

Yukaridaki tespitlerden de hareketle; egitimi temin etmekle yiikiimli kurum
temsilcileri, igvereni olduklari siiriicii egitmenleri ile miisteri konumundaki siiriicii
adaylarinin ifadelerini kismen de olsa destekleyen sdylemlerde bulunmus, sorular
karsisinda savunmaci bir tavir sergilememislerdir. Aksine trafik egitiminin daha iyi
islemesi i¢in faydali bulduklar fikirlerini igtenlikle paylasmislardir. Ornegin; siiriicii
egitmenlerinin ¢alisma kosullarinin  egitimin  kalitesini  diisiirdiigli, yaygin
ogrenimlerden verilen mesleki belgenin yetersiz olusu, egitimcilerin egitim
seviyesinin egitmenlik i¢in yeterli olmadig, siiriicii adaylarinin egitimlere gereken
onemi gostermedigi ve ezberci anlayigin yaygm oldugu, iist yapilarin denetim
faaliyetlerini yeterli derecede gerceklestirmedigi, haksiz rekabet kosullarinda ezbere
dayali egitim vermek zorunda kaldiklar1 ve rekabet kosullarinin egitimin igerigine
zarar verdigi, smav odakli egitim vermek zorunda kaldiklari gibi bir¢ok ortak

sorundan bahsetmekte sakinca gérmemislerdir.
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Elde edilen bulgulara dayanarak; siiriici kurslarinda verilen siiriicii
egitimlerinin, meydana gelen teknik aksakliklara dayali kazalarda bir yan delil
Ozelligi olmas1 gerektigini sdylemek dogru olacaktir. Mesela; kaza siiriiciden mi,
aractan mi1, yoksa diger dis etkenlerden mi kaynaklanmaktadir? Bahsi gecen
nedenlere bagli olarak egitim sistemi sorunlart ¢ozmekte yeterli bir argliman
sunabilmekte midir? Bu gerekceler 1s18inda, egitimini dogru ve diizgiin veren egitim
kurumlarinin ayr1 bir degerinin olmasi gerektigi diisiiniilmelidir. Bu degerin 6l¢limii,
stirticii kurslart mezunlarmin sicilinin tutularak yapilmasi hem istatistiki onem arz
etmektedir hem de haksiz rekabet kosullarinda egitim veren kurumlarin fiyata degil
egitime odaklanmasina olanak saglayacaktir. ilaveten, motorlu tasit siiriicii
kurslarinin her ne kadar siradan isletmeler gibi ticari faaliyet gdsteren kurumlar
oldugu diisilinlilse de, mezunlarinin her ara¢ ve yol ile diger her ara¢c ve yol
ortaklarina sagladig1 gercekligi ve bakis acist egitim siirecine hakim olmay1 gerekli
kilmaktadir. Bu nedenle, denetim mekanizmasinin isleyisi en dogru sekilde koordine

ve disipline edecek kilit oneme sahip oldugu siiphesizdir.

» Adaylarin pozitif trafik egitim algisindan ziyade informal ogrenim metodunu
benimseyerek egitimlere gerekli ilgiyi gostermemeleri bir baska faktor olarak
ortaya ¢ikmaktadwr. Bunun bir sonucu olarak, Tiirkiye 'de motorlu tasit stiriicii
kurslarindan egitim alan siiriicti adaylarinmin egitim sistemine yonelik bilgisi

istenilen diizeyde degildir.

Teorik bilgi ile siiriis pratiginin bilesimi profesyonellige ulasilmasinda 6nemli
bir husustur. Siiriicii egitiminin verildigi kurslarda ideal yaklasim; beceri edinme
diizeyinde teknik ve teorik bilgi blogunun olusturulmas: ve egitim donaniminin iyi
bir materyal tabanina sahip olmasidir. Bu bakimdan egitimin en 6nemli asamasi olan
pratik siirlis egitimlerinde egitimi alacak kursiyerin ders planlarinin 6zelliklerini
bilmesi ve riayet etmesi son derece dnemlidir. Mevcut sistemde adaylar MEBBIS
sistemi ile informal uygulanan ders programlar1 hakkinda bilgi sahibi olmadig: i¢in
kendilerine sunulan teklifleri degerlendirmek durumunda kalmaktadirlar. Siiriicii
adaylarimin teklifler arasindan sectigi egitim programi, egitim sonundaki yeterlilik
sinavinin da belirleyicisi olmaktadir. Ezberci anlayisla sinav odakli egitim alan aday;
arac, yol ve hava durumu vb. degiskenlerle karsilastiginda hem kendisini hem de

icinde bulundugu trafik ortamin1 tehlikeye diisiirebilecek bir unsurdur.
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Buna baglamda; smavlarin hangi alanlarda, hangi egitmen, ara¢ ve kriterlerle
yapilip yapilmadigi mutlak suretle denetlenmeli, siirlicii adayinin beklentisi ve
inisiyatifine tabi kilinmamalidir. Nasil ki otomatik vitesli bir aracla alinan egitim
mekanik olan bir arac1 sonradan kontrol etme yetkisini vermez ise yeterlilik sinavina
girmeden once de miifredat dis1 edinilmis giivenilirligi onaylanmaya muhtag 6z
O0grenim yeterliligi, Oncelikle uzman bir sliriis egitmeni tarafindan teste tabi

tutulmalidir.

Alan uygulamasi siirecinde katilimcilarin yaptigi kayit disi konusmalardan
birgok siiriicii adaymnin; Ogrenci haklari, egitim programlart ve egitim sistemi
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 bilgisine ulasilmistir. Ayrica, bazi
katilimcilarin acik ifadelerinden egitmenler tarafindan psikolojik siddete maruz
birakildiklar1 anlasgilmaktadir. Bunun, miilakata katilan egitmenlerin de siklikla
bahsettigi kayit dis1 egitimcilik yapan kisiler tarafindan gergeklestirilmis olma
ihtimali oldukga yiiksektir. Ilkel ve insanlik dis1 bir yaklasim olan bdyle bir durum
slirlici adaylarimin alacaklart egitim ve siirlis aktivitesinin gelisimini olumsuz
etkilemekte, ayrica siirlicii egitimi ve egitmenleri hakkinda olumsuz yargilarin

olusmasina neden olmaktadir.

Trafik egitimin en temel amaci, arag kullanmayi isteyen kisilere trafik
kurallarina uyma, tutum ve davramis kazandirmaktir. Ara¢ kullanmayr 6grenmek,
basta gengler olmak iizere bir¢ok kisi i¢in bireysel 6zgiirlilk asamasini isaret eden
onemli bir kilometre tasidir. Ancak ezbere dayali bir egitim ile olumlu sonuglar
alinmas1 miimkiin degildir. Kalkinma planinda da belirtildigi {izere; egitim ezberci
anlayisla degil, “ikna ve idrak” yaklagimi ile verilmeli, siiriicii adayina “neyi, neden,
ni¢in ve nasil?” yapmas1 gerektigi etkilesimli egitimlerle anlatilmali ve kiside

sorgulama kabiliyetinin gelismesi saglanmalidir.

Trafikte yer alacak siiriici adaylariin, siiriici belgesini/ehliyetini almalarina
yardimci olmak, siirticii kurslariin yetki ve sorumlulugundadir. Siiriicii kurslar1 yeni
stiricii adaylarimin ¢iktig1 bu yolda gilivenli ve donanimli bir sekilde ara¢ kullanmay1
ogretmekle yiikiimlidiirler. Bu noktadan hareketle, arastirma siirecinde elde edilen
verileri ve ulasilan bulgulart goz 6niinde bulundurarak trafik egitimi konusunda dile

getirilebilecek kisa yorumlar igeren Oneriler su sekilde 6zetlenebilir:
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Siiriicii Davramiglarint Gelistirmek I¢in;

Siiriicti belgesine bagvurmus kisilerin; refleks, algilama, psikomotor becerileri
vb. ruh ve beden sagligini gosteren durumlari, olasi istismarlar1 onleyebilmek
igin 6zel saglik kurumlar: tarafindan da temin edilen raporlarin yerine, devlet
hastanelerinden alinacak raporlarin sonucuna gore degerlendirmelidir.

Siirlicti adaymin kaza yapma ihtimalini ortadan kaldirmak amaciyla; ruh
saghigi, kisilik yapisini inceleyen disiplinler ve psikoteknik test uygulamalari
ile ara¢ kullanim1 6ncesinde kisi hakkinda bilgi sahibi olunmalidir. Olumsuz
sonugclar elde edilen siiriicli adaylarinda “giivenilir siirtici” olmanin 6n kosulu
psiko-sosyal calismalar yapilmalidir.

Siirlici adaymin istenilen yetkinlige ulagabilmesi i¢in yetkin bir gézetmen
esliginde kurs programlari harici,; her tiirlii hava, yol ve ¢evre sartlarinda arag
kullanmasina olanak saglanmalidir. Aday, kendini sinavlara girmek i¢in hazir
hissettigi ve trafikte aktif siiriicii olarak yer almak isteyene kadar 6grenmeye
devam etmelidir.

Farkli 6grenme hizi, algis1 ve kalifikasyona sahip siiriicli adaylariin, teorik
ve pratik egitim ders program saatleri sinirlandirilmamalidir. Adayimn egitim
sireci hakkinda karar verici durumda olmasi saglanmali, trafige hazirlik
stirecini kendi yagam standarti ve kosullarina uygun yapabilecegi ¢alisma

programlar1 hazirlanmalidir.

Egitim Sistemi ve Sinavlar;

34 saatlik teorik egitim, 2 saat simiilator ve 14 saatlik ara¢ i¢i egitimden
olusan kisa siireli siiriis egitim/0grenim programlarindan, cok asamali
yaklasima dogru ilerlenmelidir. Siiriicii egitim/6greniminin kademeli ehliyet
sistem uygulamasinda, denetimli siiriis uygulamasinin arttirilmasi ve
gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmadir. Kademeli egitim/6grenim ile
kademeli ehliyet sisteminin entegrasyonu i¢in dnerilen programin, hitap ettigi
alanlarda etkinligini belirlemek i¢in dikkatle incelenmesi gereklidir.

Bir¢ok iilkede uygulamada olan ¢ok asamali eitim programlari izlenerek
deneysel temel alinmali, siiriicii kurslarinda verilen temel trafik egitimleri ile
alinacak siiriicli ehliyetinde iki asamal1 egitim programi uygulanmalidir. Arag

kullanma beceresini gelistirmeye yonelik verilen “temel trafik egitimi” birinci
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asama; teknik becerilerde ustalagsma, riskli davraniglardan kaginma ve karar
alip verme gibi siirecler ise ikinci agama trafik egitimi olarak verilmelidir.
Yeni siriiciilerin kaza yapma oranlar1 ile iligskili oldugunu gosteren
psikomotor, bilissel ve algisal beceri eksikliklerine odaklanilmalidir.

Siiriicii kurslarinda verilen teorik egitimlerinde teknolojiden mutlak suretle
istifade edilmelidir. Siiriicii adaymin 6nceden almis oldugu teorik egitim
muafiyeti yok ise teorik egitimlere katilma zorunlulugunu yerine getirmeyen
adaylar dikkate alinmak suretiyle, siirlicii kurslarinda verilen teorik egitimler
kaldirilmali, yerine MEB tarafindan hazirlanmis online egitim programlari ile
derslere katilim1 zorunlu kilan interaktif sistemler kurulmalidir.

Kural ihlallerine bagli yasanan kazalara iliskin istatistikler hazirlanarak, bu
ihlallerin siirticii kurslar1 egitimlerinde siiriicli adaylarmma gdsterilmesi
saglanmalidir.

Trafik kazalarinda bir yan delil olugturmasi adina, basariyla egitim siirecini
tamamlamis siiriicii adayinin almis oldugu yetki belgesi (ehliyet) kayitlari,
Milli Egitim Bakanligi tarafindan olusturulacak ayri1 bir veri tabanina
kaydedilmeli ve bu bilgiler diger ilgili kurumlarla da paylagilmalidir.

Ehliyet almaya hak kazanmis yeni siiriictilerin, iki yillik stajyerlik siiresi
sonunda yeterliliklerinin tespit edilmesi ve tam ehliyet asamasina gegilmesi
i¢in egitim programlar1 yeniden diizenlenmeli ve kademeli ehliyet sistemine
gecilmelidir.

Trafik egitim materyalleri, siirlici adaylarinin kolaylikla ulasabilece§i ve
uygulama yapabilecegi bir bi¢imde hazirlanmalidr.

Siirlicti  adaylari, resmi kurumlardan almis olduklar1 egitimler sonucu
simavlara katilabilmeli, teorik egitimlerin akabinde yasam boyu Ogrenme
kapsaminda da kendilerini uygun bulduklar1 bir zamanda direksiyon sinavina
girebilmelidir. Bu nedenle trafik ve trafik giivenligi ile ilgili teorik egitimler;
zorunlu brans egitimi kapsamina alimmali, okul 6ncesi egitimden itibaren

bireyin olgunlasma siirecine kadar yasamin her alaninda devam etmelidir.

Direksiyon sinavlari olasi bir itiraz ya da sikayet durumuna kars: kamerali
sistem ile gergeklestirilmeli; kayirmacilik, mobbing, joker aday, liyakatsizlik

gibi smavlarin gilivenirliligine golge diislirecek olumsuz 6rneklerden

333



arindirtlmalidir.  Bu tiir usulsiiz uygulamalar1 yapanlar hakkinda gerekli

sorusturmalarin yapilarak, sinavlarda gorev alma etkinligine son verilmelidir.

Belli bir giizergahta, belli siireler dahilinde gergeklesen direksiyon sinav
uygulamasi kaldirilarak, ayin her giini ve her saatinde akan trafikte

direksiyon sinavlar1 yapilmalidir.

Teorik ve direksiyon egitimi derslerinin devam, devamsizlik kontrolleri ile

sinavlar mutlak suretle elektronik veya biyometrik yontemler ile yapilmalidir.

Siiriicii Kurslary;
Trafik giivenligi alaninin farkli disiplinlerinde lisans ve lisansiistii egitim
programlar1 hazirlanmali, buradan yetistirilecek uzman kisilerce siiriicti kursu
acmak isteyen ve/veya siiriicii egitmeni olmak isteyen kisilere 6zel egitim
verilmelidir. Egitimin sonunda bir yeterlilik sinavi yapilmali ve bu sinavdan
basarili olan kisilere egitim yeri agma ve egitmen olma ruhsati verilmelidir.
Siirticii kursu agmak icin bagvuran kisilerin egitim durumlari, yapilan isin
ciddiyetini ve énemini karsilayacak diizeyde olmalidir. Kurs yeri agmak i¢in
getirilen yeterli kosullar yeniden degerlendirilmeli, kisa bir siire uygulamada
kalmis ancak bir siire sonra yonetmelikten kaldirilmis olan ilgili alanlardan
mezuniyet sart1 giincellenmeli ve ancak bu sartlar1 tasiyan kisilere egitim
verme yetkisi taninmalidir.
Ozel siiriicii kurslarmin maliyetleri diisiirmek icin direksiyon egitimleri ve
egitmen TUcretlerinden kesinti yapmak sureti ile piyasada haksiz rekabet
kosullarin1  olusturacak ticret indirimlerine gitmeleri engellenmelidir.
Uygulamada olan standart fiyat politikasina riayet etmeyen, miisteri
performans zihniyetiyle egitim hizmeti vermek isteyen kurslarin kapatilmasi
ve/veya belirli bir siire aday kaydi almamasi yoniinde yaptirimlara tabii
tutulmasi saglanmalidir.
Her il ve ilgenin yerel yonetimlerine ile kamuya ait arazileri iizerinde,
yonetmelik kosullarina gore aday performansina uygun yeterli donaniminin
saglandigl, milli egitim miidiirliiklerinin denetim ve gozetiminde her tiirlii
giivenlik kosullarinin da saglandigi merkezi direksiyon egitim alanlariin

olusturulmasi gereklidir.
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Siiriicii Egitmenligi ve Liyakat;

- Yaygin 6grenimlerde kisa siireli verilen “egitmenlik sertifika program1™ ders
saatleri arttirtlmali ve bu belgelerin bir gegerlilik siiresi olmalidir. Direksiyon
Egitmenligi Sertifika programlarina katilacak kisilerde en az 2 yillik meslek
yiiksekokulu mezunu olma sart1 aranmali ve stajyer egitmenlik uygulamasi

yeniden giincellenmelidir.

- Egitmenlik programlarina baskalarina imza attirmak sureti ile egitime katilim
sagladigin1 gosteren, egitimlere katilmadan iicret mukabilinde adina sahte
belge diizenlenen, egitimin igerigini ve isleyisini engelleme girisiminde
bulunan kisiler hakkinda incelemeler baslatilmali ve usulsiizliik yaptig1 tespit
edilen kisilerin programla ilisigi kesilmelidir. Ayrica bu kisilerin sicilleri
tutularak belirlenen siireler dahilinde ikinci bir egitim hakki bulunmamalidir.
Usulsiliz uygulamalar ve istismarin oniine gecebilmek igin, egitim verilen

ortam ve egitime katilan kisiler kamera sistemi ile kontrol edilmelidir.

- Egitmenlik programlarina katilacak kisilerin basvurular dikkatle incelenmeli;
hobi, sosyal statii, gilinii kurtarmak niyetine ek is yaparak ek gelir elde etmek
gibi maddi ve manevi tatmine yonelik meslegi edinmek istemelerinin dniine
gecilmesini saglayacak uzun bir egitim siirecini kapsayan yogunlastirilmis

meslek edinme programlar1 hazirlanmalidir.

- Meslege yeni baslamis tecriibe eksikligi olan bir egiticiyle, sektérde uzun
yillar tecriibbe edinmis egitici kisilerin sosyal hak ve statiileri farkini ortaya

koyacak derece kademeleri olusturulmalidir.

—> Siiriicii egitmenligi mesleki degerini ortaya koyacak motivasyon ve hizmet igi

egitim programlar1 hazirlanmalidir.

- Kanunlar ve yonetmelikler arasinda mekik dokuyan liyakat sahibi egiticilerin
istthdam ve atamalarda karsilastiklar1 sorunlarinin ¢oziimii i¢cin, MEB ve
CSGB igbirliginde talep ve beklentilerinin karsilanmasi, istihdam ve
atamalarinin dogrudan bu bakanliklar tarafindan yapilmasi saglanmalidir.
Boylelikle, siiriicii kurslar1 ve ilge milli egitim miidiirliikleri calisanlar
arasindaki tolerans ve taviz ¢gemberi daralarak haksiz ve yanlis uygulamalarin

da 6niine gegilebilecektir.
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- Siirlicii egitmenlerinin ¢alisma kosullarini igeren yasa ve yonetmeliklerin
gozden gegirilerek, olumsuz kosullar1 1iyilestirici yeni diizenlemelerin
yapilmasi, meslek kodlarmin ¢ikarilmasi ve meslegin “tehlikeli meslekler”
grubuna alinmasi gereklidir. Bunlarin yanisira, meslek taniminin yeniden
yapilmasi suretiyle meslek kodu verilmesi, yapilan isin asgari standartlarinin
belirlenmesi ve bu isi yapanlara “teknik Ogretmenlik” ya da “teknik

egitmenlik™ statiisti kazandirilarak 6zliik ve sosyal haklari teslim edilmelidir.

- Liyakat sahibi siiriicii egitmeninin yasal haklar1 korunmali ve kayit disi
kadrolarin varligina son vermek amaciyla MEB ve CSGB isbirligi igerisinde
“insan kaynaklar1” birimlerinin olusturulmali, sinav komisyonlar1 ve kurslar

i¢in uygulanan “gérev talep”, “personel talep” havuzunu igeren MEBBIS

benzeri bir sistemle siiriicli egitmenleri resmi bir ¢at1 altinda toplanmalidir.

- Liyakate sahip olmayan, kayit disi ¢alisan egitimci kimligindeki kisilerin

tespit edilmesi, idari ve cezai islemlerin baglatilmasi gereklidir.

—> Usulsiiz istihdam ve istismar1 engellemek igin, siiriicii adayina egitim verecek
kadrolarin liyakatini dogrulayacak uygulamalar yapilmali, kesin kursiyer
kaydimi yaptiran siirlicii adayina egitimlerde kullanilmak iizere hazirlanan

gecici ehliyet statiisiindeki K belgelerinin birer niishas1 verilmelidir.

—> Farkli iklim kosullarinda agik alanda egitim vermek durumunda kalan siiriicii
egitmenlerinin ¢alistiklar1  parkurlarda; mola siirelerinde ihtiyaclarini
giderebilecekleri lokal vb. 6gretmen odasi islevselliginde dinlenme alanlar
yapilmalidir. Bu alanlar ayn1 zamanda egitime gelecek siiriicii adaylarinin

karsilandig1 uygulama egitimi baglangi¢ noktasi olarak planlanmalidir.

—> Siirticii kurslarinda gorevli direksiyon usta dgreticileri ve teorik egitim veren
kadrolarin koordinasyonunu saglayacak hizmet i¢i egitimler, periyodik
araliklarla il/ilge milli egitim midiirliikleri tarafindan verilmeli, egitici

kadrolarin yeniliklerden haberdar edilmeleri saglanmalidir.

- Egitimden sorumlu Milli Egitim Bakanlig: ile ¢alisma hayatindan sorumlu
Calisgma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, siiriicii egitmenlerinin dagmik
calisma kosul ve sartlarini diizenlemek tizere asgari miisterekte birlesmeli,
siirlicii  egitmenlerinin problemlerini ¢6zme noktasinda sistemi revize

etmelidirler. Ilk asamada MEB ve CSGB isbirligi ile resmi bir “siiriicii
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egitmeni portali” nin agilmasi ve aktif egitmenlik yapan kisilerin bu iletisim
kanalindan en iyi sekilde istifade etmesi saglanmalidir. Tipki igverenler i¢in
MEB biinyesinde ayrilmis olan alanlarda oldugu gibi egitimcilerin de kendi
calisma hayatini takip edebilecegi, talep ve sikayetlerini iletebilecegi, 6zel
sektoriin inisiyatifine teslim edilmemis yol gosterici bir resmi kaynaklar
olmalidir. Ayn1 zamanda bu kaynaklar aracilif1 ile egitim sistemi ve egitim
programlar1 hakkinda siiriis egitimlerinin kilit noktasinda bulunan siiriicii
egitmenlerinin tecriibelerinden istifade edilerek goriisleri alinmali, yapilan

caligsmalara katilimlar1 saglanmalidir.

Egitmenlerin i3 doyum diizeylerinin diisiik olmasi nedeniyle ¢aligma
ortamlarinin diizeltilerek daha giivenli hale getirilmesi, olumlu ¢alisma
atmosferinin olusturulmasi, is yliklerini olumsuz etkileyecek nedenlerin
ortadan kaldirilmasi, gorev tanimlarinin net bir sekilde yapilmasi, mesleki
gelisimlerini destekleyecek programlar diizenlenmesi, kendileriyle ilgili
alimacak kararlarda katilimlarinin saglanmasi gibi moral motivasyonlarini

yiikselmesine etki edecek uygulamalar yapilmalidir.
Denetim;

Denetimlerin hedefleri dogru belirlenmeli ve belirlenen hedeflerin ihlal
edilmesine sebep olan unsurlar gz Oniinde bulundurulmalidir. Denetimler
hukuka uygun ve adil, yogun bir sekilde habersiz yapilmali, denetimden

sorumlu ilgililer tarafindan yeterli personel saglanmalidir.

Denetim yapacak personel, resmi alt birimler ve kurumlar ile yakin iligskide
bulunmayacak sekilde ilgili iist resmi kurumlar tarafindan 6zenle secilmeli,

belli zamanlarda bu kisilerin bilgilerini giincelleyecek egitimler verilmelidir.

Denetim mekanizmasi ayri bir birim olarak islemelidir. Denetimler, gerek
yaygin 0grenimlerde verilen egitmenlik sertifika programlar1 gerekse siiriicii
kurslarmin ehliyet egitim programlari i¢in usulsiizliik ve istismart dnlemeye

yonelik sik¢a yapilmadir.

Denetimin istenilen sonucu verebilmesi i¢in kusurlu islem yapanlar, kusurun
tespiti halinde derhal cezai islem baslatilmalidir. Denetimin denetiminin de
yapilarak otokontrol sistemi olusturulmalidir. Ayn1 kusuru ikinci kez yapanlar

kanuni haklarindan men edilmeli, kanunlardan 6diin verilmemelidir.
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—> Siirticii kurslarma kayit yaptiran kursiyer bilgilerinin MEB’ e bildirildigi
MEBBIS sisteminde belgesi bulunan egitmenlerin aktif veya pasif egitmen
olmasmin bilgisi egitim araglarina konulacak kamera sistemi ve barkod
uygulamasi ile alinmalidir. Sistemde belge gdsteren ancak aktif bir bigimde
egitmenlik yapmayan bir takim kisilerin, parmak izi ve yiiz tanima gibi

elektronik ve biyometrik uygulamalar ile ayiklanmast miimkiindiir.

- Siirlicti egitimi veren siiriicii kurslari, bu kurslarda egitim veren egitici
kadrolar ve siiriicii egitimi alan adaylarin; kanunlarin farkinda olmalari
saglanmali, yasalart ve kurallar1 ihlal edenler olumlu tutum ve davranig

sergileyene kadar egitim vermekten ve egitim almaktan men edilmelidir.

—> Siiriicii kurslarinda verilen teorik ve direksiyon egitimleri kamerali sistem ile
kay1t altina alinmali ve resmi makamlar tarafindan yapilan kurum denetimleri

bu kamera kayitlarindan kontrol edilmelidir.
Farkindalik ve Kampanyalar;

> Siirlis egitimi almak iizere bir siirlicii kursuna basvurmus ve kesin kaydini
yaptirmis siiriicii adayma T.C. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan hazirlanmis
“Siirlici Adayr Egitim Sistemi ve Egitim Programi” detaylarini anlatan
bilgilendirme argiimanlar1 hazirlanmali ve ilk kayit asamasinda bu
arglimanlar siiricii adayma verilmelidir. Kiside trafik kiiltiirii algist ve
farkindaliginin  olugsmas: adma yapilacak bu ¢alisma, mevcut ders
kitapciklarina eklenebilecegi gibi ek bir kitapgik olarak da hazirlanabilir.
Bunun disinda adayn kendi egitim programini takip edebilecegi milli egitim
ile entegre edilmis online “kursiyer programi” paylasima acilabilir. Benzer
bir uygulama yaygin Ogrenim, {niversite vb. egitim kurumlarinda
bulunmaktadir. Ornegin, halk egitimlerden egitim alan bir kursiyer yaygin
O0grenim web sitesine giris saglayarak; kayitli oldugu 6grenim programini,
egitiminden sorumlu egitmenleri, ders program igerik ve ders notlarini, ayrica
egitiminin sonunda hak kazanmasi halinde elde edecegi sertifikanin dijital
Ornegini  goriintiileyebilmektedir. Buna benzer bir ¢alisma ile keyfi
uygulamalar yerini yalnizca kurumlar tarafindan yonetilebilen egitim ve ders
programlarina degil, Ogrenci tarafindan da siirecin kontrol edilebildigi

giivenilir bir egitim sistemine birakacaktir. Tiim bunlarin yanisira siiriicii
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adaymnin kendi otokontrol mekanizmasinin devreye girmesine de katki

saglayacaktir.

—> Basin ve yayin organlarinca, tiiketici haklar1 kapsaminda siiriicii egitimlerinin
igerigi ve isleyisi ilgili bilgilendirici faaliyetlere yer verilmelidir. Bu
baglamda, trafik kiiltiirii ve farkindaligiin kitleler tarafindan kabul edilmesi
icin teknolojinin tiim imkanlar1 kullanilmali, amaca uygun kamu spotlar1 tim
mecralarda arttirilmalidir. Ornegin; insan topluluklarmin yogun oldugu toplu
ulagimlardaki statik ve dinamik reklam alanlarinda “giivenilir siiriicii” ve
“trafik paydaslarmin” hak ve sorumluluklarina dair bilgilendirmelere yer

verilmesi farkindaligin artmasina katki saglayacaktir.

Tiim bunlara ilaveten alan ¢alismalarindan elde edilen bulgulardan hareketle;
trafik egitim sisteminin dagimik yapisindan kaynaklanan sorunlarin ¢oziilmesi
asamasinda, trafikle ilgili ¢alisma yapan tiim birimlerin bir ¢at1 altinda toplanmasini

saglayacak Trafik Bakanligr’ nin kurulmasi tavsiye edilmektedir.

e Son olarak;

Tiirk trafik sisteminde her ne kadar diinya iilkelerinin gerisinde kalinmis bir
tabloyla karsilagmis olsak da 6zellikle son on yildir trafik giivenliginin saglanmasi ve
trafik egitimlerinin iyilestirilmesine yonelik kalkinma planlarinda efektif ¢alismalar
yapildig1 ve devlet politikalar1 gelistirildigini g6z ardi1 etmek haksizlik olacaktir.
Ancak; mevcut sistemin tikaniklari giiniin kosullarinda uzun vadede verim almaya
misait degildir. Uygulamada olan yapi ile masa basinda planlanan caligmalar

arasinda koordinasyon saglandigini sdylemek pek miimkiin degildir.

Bu calismada Tiirk trafik sisteminin birden fazla sorunu biinyesinde
barindirdig1 tespit edilmistir. Trafik kazalarmin baslica nedenleri arasinda “insan
faktorii” gelmektedir. Benzer sekilde trafik egitimindeki aksakliklarin baslica
nedenleri de yine insan odaklidir. Aslinda her bir sorun, farkli disiplinler tarafindan
ayrica arastirmaya konu olacak kadar onemli ve hassastir. Yapisi geregi tim bu
sorunlarin  insan temelli oldugu dikkate alinarak saglikli bir ¢6ziime
kavusturulabilmesi igin basta sosyoloji ve psikoloji olmak iizere uzmanlik alanlar

g0z Oniinde tutularak interdisipliner bir yaklasimla ele alinmasi gerekmektedir.
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EK-A

EKLER

ETIK KURUL ONAY FORMU

T.C.
ISTANBUL GELISiM UNiVERSITESI
Etik Kurul Bagkanhg

ETIiK KURUL KARAR ORNEGI

TOPLANTI TARIHI: 01.04.2021
TOPLANTI SAYISI: 2021-11

KARAR NO: 2021-11-22: Lisansiistil Egitim Enstitiisii Sosyoloji Tezli Yilksek Lisans Programs
170626006 numarali Yegim DEMIRCAN LACIN, "Trafik Kazalarninin Bir Nedeni Olarak “Stirticii
Kurslan Egitiminin Trafik Kazalanna Etkisi" konulu ¢alismas: hakkinda yapacag: anket sorulanimn,
etik kurallara uygun olup olmadifim tespit etmek fizere, Etik Kurulumuzun 11.03.2021 tarih 2021-
08 sayih toplantisinda, IGU Etik Kurul Yonergesinin 12(1) maddesine gore degerlendirme yapmak
lizere gorevlendirilen Sgretim elemanlanimin raporlan incelenmis olup, ilgili ¢aligmada yer alan
bilimsel aragtirmamn etik kurallara uygun olduguna oy birligi ile karar vergdi.
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I. GRUP ARASTIRMA MULAKAT FORMU

-Goriisme Formu (Birinci Grup)-

TRAFiK KAZALARININ BiR NEDENi OLARAK
“SURUCU KURSLARI EGITIMININ TRAFIK KAZALARINA ETKISi”

Elinizdeki Goériigme Formunda, Prof.Dr. Kamil KAYA min damsmanhginda yiiriitiilen Yiiksek
Lisans Tezi i¢in hazirlanmis sorular bulunmaktadir. Arastirmanmin bilimsel tespitleri, sorulara
verilen cevaplarin dogru oldugu varsayimina dayanir. Bundan dolayr formda yer alan sorulara
dogru ve eksiksiz cevap vermeniz son derece énemlidir. Elde edilecek veriler, hi¢hbir sekilde ozel
ctkarlar icin degil sadece bilimsel amaclar igin kullanilacaktir. Liitfen isminizi yazmaymiz /
soylemeyiniz.

Gosterdiginiz ilgi ve yardimdan dolay tesekkiir ederim.

Yesim DEMIRCAN LACIN

Istanbul Gelisim Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Sosyoloji ABD Yiiksek Lisans Ogrencisi

1)-Kisaca kendinizi tanitir misiniz? (yas, cinsiyet, egitim durumu, meslek ve
medeni durum)

2)-Motorlu tasit siiriicii kurslarindaki (MTSK) goreviniz nedir? (teorik-direksiyon
egitmeni)
3)-Sizce, trafik egitiminde egitmenin rolii nedir?

4)-Trafik egitiminde, teoride kaynaklarin yeterli bilgiyi sundugunu disiiniiyor
musunuz? Teorik egitim pratigi destekleyici midir? Pratik egitimle celisen yonleri
bulunmakta midir?

5)-MTSK’nda trafik miifredatina uygun egitim verildigini diisiniiyor musunuz?

6)-Miifredat ile uygulama arasindaki farkliliklar nelerdir? Bu farkliliklarin yol
acacag sorunlardan bahsedebilir misiniz?

7)-Egitim miifredatinin kazalar1 onleyici bilgilerle donatildigini  disiiniiyor
musunuz? Miifredatin yeterliligi sizce ne diizeydedir?

8)-Vermis oldugununuz egitimin ideal diizeyde olduguna inaniyor musunuz? Evet
ise neden? Hayir ise neden?

9)-Calisma kosullarinin verdiginiz egitime ne gibi olumlu veya olumsuz etkileri
var?

10)-Mevcut smav sistemi konusunda ne diisiiniiyorsunuz? Sinav, egitimin
amaglarini dlgecek diizeyde midir?

11)-Siiriicii adaylarinin derslere ve uygulamalara (direksiyon egitimi) katilimi
konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

12)-Siiriicii adaymin siiriicii ehliyetini aldiktan hemen sonra trafige c¢ikmasi

konusunda ne diigiiniiyorsunuz?
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13)-Sizce, siiriicii kurslarinda verilen egitim ile trafik kazalar1 arasinda nasil bir
iligki var?

14)-Trafik kazalarinin azaltilmasinda siiriicii kurslarinin ne gibi katkist olabilir?
Nasil?

15)-Son olarak, ilave etmek istediginiz goriis ve Onerileriniz var midir?
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EK-C

II. GRUP ARASTIRMA MULAKAT FORMU

-Goriisme Formu (ikinci Grup)-

TRAFIK KAZALARININ BiR NEDENi OLARAK
“SURUCU KURSLARI EGITIMININ TRAFIK KAZALARINA ETKiSi”

Elinizdeki Goriigme Formunda, Prof.-Dr. Kamil KAYA min damismanhiginda yiiriitiilen Yiiksek
Lisans Tezi i¢in hazirlanmis sorular bulunmaktadr. Arastirmanin bilimsel tespitleri, sorulara
verilen cevaplarin dogru oldugu varsayimina dayanir. Bundan dolayr formda yer alan sorulara
dogru ve eksiksiz cevap vermeniz son derece énemlidir. Elde edilecek veriler, hi¢chir sekilde 6zel
ctkarlar icin degil sadece bilimsel amaclar igin kullanilacaktir. Liitfen isminizi yazmaywiz /
soylemeyiniz.

Gosterdiginiz ilgi ve yardimdan dolay: tesekkiir ederim.

Yesim DEMIRCAN LACIN

Istanbul Gelisim Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Sosyoloji ABD Yiiksek Lisans Ogrencisi

1)-Kisaca kendinizi tanitir mismiz? (yas, cinsiyet, egitim durumu, meslek ve
medeni durum)

2)-Motorlu tasit siirticii kurslarindaki (MTSK) goreviniz nedir? (kurucu-kurucu
midiir-midiir)

3)-Sizce, trafik egitiminde egitmenin rolii nedir?

4)-Trafik egitiminde, teoride kaynaklarin yeterli bilgiyi sundugunu disiiniiyor
musunuz? Teorik egitim pratigi destekleyici midir? Pratik egitimle celisen yonleri
bulunmakta midir?

5)-MTSK’nda trafik miifredatina uygun egitim verildigini diigiiniiyor musunuz?

6)-Miifredat ile uygulama arasindaki farkliliklar nelerdir? Bu farkliliklarin yol
acacag sorunlardan bahsedebilir misiniz?

7)-Egitim miifredatinin  kazalar1 Onleyici bilgilerle donatildigini  diistiniiyor
musunuz? Miifredatin yeterliligi sizce ne diizeydedir?

8)-Kurumunuzda calisan egitmenlerin alaninda yeterli bilgi donanimina sahip
(uzman) olduklarina inantyor musunuz? Evet ise neden? Hayir ise neden?

9)-Kurumunuzda c¢alisan egitmenlerin egitim siirecini yakindan takip ediyor
musunuz? Kurumunuzda ideal bir egitim verildigi konusunda diisiinceleriniz
nelerdir?

10)-Egitmenlerin ¢alisma kosullar1 konusunda ne disiiniiyorsunuz? Calisma
kosullar1 egitmenleri olumlu veya olumsuz nasil etkilemektedir?

11)-Siiriicii adaylarinin derslere ve uygulamalara (direksiyon egitimi) katilimi
konusunda ne diisiiniiyorsunuz?
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12)-Siirticti adaymnin siiriicti ehliyetini aldiktan hemen sonra trafige ¢ikmasi
konusunda ne diigiiniiyorsunuz?

13)-Sizce, siiriicii kurslarinda verilen egitim ile trafik kazalar1 arasinda nasil bir
iliski var?

14)-Trafik kazalarinin azaltilmasinda siiriicii kurslarinin ne gibi katkist olabilir?
Nasil?

15)-Son olarak, ilave etmek istediginiz goriis ve Onerileriniz var midir?
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I1I. GRUP ARASTIRMA MULAKAT FORMU

-Goriisme Formu (Ugiincii Grup)-

TRAFIK KAZALARININ BiR NEDENi OLARAK
“SURUCU KURSLARI EGITIMININ TRAFIiK KAZALARINA ETKIiSi”

Elinizdeki Goriigme Formunda, Prof-Dr. Kamil KAYA nmin danismanliginda yiiriitiilen Yiiksek
Lisans Tezi i¢in hazirlanmis sorular bulunmaktadr. Arastirmanin bilimsel tespitleri, sorulara
verilen cevaplarin dogru oldugu varsayimina dayanmir. Bundan dolayi formda yer alan sorulara
dogru ve eksiksiz cevap vermeniz son derece énemlidir. Elde edilecek veriler, hi¢bir sekilde ézel
ctkarlar icin degil sadece bilimsel amaclar igin kullanilacaktir. Liitfen isminizi yazmaywiz /
soylemeyiniz.

Gosterdiginiz ilgi ve yardimdan dolay: tesekkiir ederim.

Yesim DEMIRCAN LACIN

Istanbul Gelisim Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Sosyoloji ABD Yiiksek Lisans Ogrencisi

1)-Kisaca kendinizi tanmitir musmiz? (yas, cinsiyet, egitim durumu, meslek ve
medeni durum)

2)-Motorlu tasit siiriici kurslarindaki (MTSK) ilginiz nedir? (siiriicii adayi-6zel
direksiyon 6gr.)

3)-Sizce, trafik egitiminde egitmenin rolii nedir?

4)-Trafik egitiminde, teoride kaynaklarin yeterli bilgiyi sundugunu disiiniiyor
musunuz? Teorik egitim pratigi destekleyici midir? Pratik egitimle celisen yonleri
bulunmakta midir?

5)-MTSK’nda trafik miifredatina uygun egitim verildigini diigiiniiyor musunuz?

6)-Miifredat ile uygulama arasindaki farkliliklar nelerdir? Bu farkliliklarin yol
acacag sorunlardan bahsedebilir misiniz?

7)-Egitim miifredatinin  kazalar1 Onleyici bilgilerle donatildigini  diistiniiyor
musunuz? Miifredatin yeterliligi sizce ne diizeydedir?

8)-Almis oldugununuz egitimin ideal diizeyde olduguna inaniyor musunuz? Evet
ise neden? Hayir ise neden?

9)-Almis oldugununuz teorik ve pratik (direksiyon) egitimden memnun musunuz?
Evet ise neden? Hayir ise neden?

10)-Sizce, egitim siirecinde kullanilan materyaller yeterli mi? Iyi bir siiriicii egitimi
aldigimiz1 diistiniiyor musunuz?

11)-Mevcut sinav sistemi konusunda ne disiiniiyorsunuz? Sinav, egitimin
amaglarin dlgecek diizeyde midir?
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12)-Siiriicii aday1 olarak derslere ve uygulamalara (direksiyon egitimi) diizenli
olarak katildiniz m1? Neden?

13)-Siirlicii aday1 olarak siiriicii ehliyetini aldiktan hemen sonra trafige ¢ikmayi
diisiiniiyor musunuz? Neden?

14)-Sizce, siiriicii kurslarinda verilen egitim ile trafik kazalar1 arasinda nasil bir
iligki var?

15)-Trafik kazalarinin azaltilmasinda siiriicii kurslarinin ne gibi katkist olabilir?
Nasil?
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