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OZET

Degerler, her milletin kiiltiirii ile gelecek nesil arasindaki bagdir. Bu konunun énemini
ihmal etmek toplumlari bir kimlik bunalimi ile karsi karsiya birakabilir. Irak
toplumunun sosyal yasaminda sosyal medya yiiksek bir niifuz ve yayilma orani
bulmustur ve sosyal degerler alaninda etkilerinin arastirilmasi gerekmektedir. Bundan
yola ¢ikarak, sanal sosyal medyanin 6zellikle Irakli geng nesildeki tiim kullanici tiyeler
tizerindeki etkili rolii g6z Oniline alindiginda, bu arastirmanin temel amaci, mevcut
kapsamli ve yaygin cihazlardan biri olarak Instagramin roliinii arastirmak ve
aciklamaktir. Aragtirmanin genel evreni Irak toplumudur. Ancak ¢alismada biitiin Irak
toplumunun arastirilmast mimkiin olmadigindan evren, {iniversite Ogrencileriyle
sinirlandirilmistir. Bu ¢alismada verilerinin toplanmasinda nitel arastirmada en sik

kullanilan teknik olarak goériisme (Miilakat) kullanilmastir.

Anahtar Kelimeler: Irak, Sosyal Medya, Instagram, Toplumsal Deger.



SUMMARY

Values are the link between the culture of each nation and the next generation.
Neglecting the importance of this issue may leave societies facing an identity crisis.
Social media has found a high rate of influence and spread in the social life of Iraqi
society, and its effects in the field of social values need to be investigated. Based on
this, considering the influential role of virtual social media on all user members,
especially in the Iragi younger generation, the main purpose of this research is to
explore and explain the role of Instagram as one of the existing comprehensive and
widespread devices. The general universe of the research is Iraqi society. However,
since it was not possible to investigate the entire Iraqi society in the study, the universe
was limited to university students. In this study, interview (Interview) was used as the

most frequently used technique in qualitative research to collect data.

Keywords: Irag, Social Media, Instagram, Social Value.
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ONSOZ

Bu tez ¢alismasi korumasiz olan “bir sosyal ag olarak Instagramin toplumsal degerler
tizerine etkileri (Irak-Wasit tiniversitesi 06rnegi-2022) ve durumlart {izerine
gerceklesmistir. Konuyla ilgili literatiirde birgok ¢alismalara rastlanmaktadir. Fakat bu
kadar ¢alismalara ragmen sosyal medya ve 6zellikle Instagram’in toplumsal sorunlari
hala devam etmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismayla ilgili sorunun tekrar 6nemi ve
gereken ¢6ziim yollarnin alinmasi bir daha hatirlatilmis olmaktadir. Kitle iletisim
araglar1 ozellikle de sosyal aglar gliniimiizde insan hayatinin her alaninda kendini
hissettirmektedir. S6z konusu iletisim araglart her ne kadar olumlu islevlere sahip olsa
da fakat bazi durumlarda toplumda sikintilara da yol agabilmektedir. Ozellikle
geleneksel toplumlarda eski ve yeni degerler arasinda ¢atigmalara neden olmustur.
Insan hayatina biisbiitiin yerlesen bu araglarin avantaj ve dezavantajlarini incelemek

Oonemli bir toplumsal mesele haline gelmistir.

viii



GIRIS

Degerler, her milletin kiiltiirii ile gelecek nesil arasindaki bagdir. Bu konunun
onemini ihmal etmek toplumlar1 bir kimlik bunalimi ile karsi karsiya birakabilir.
Degerler, toplumsal sisteme kimlik kazandiran, toplumun kiiltiirel sisteminin temelini
olusturan ve toplumda neyin dogru neyin dogru olmadigini belirleyen temel 6l¢iittidiir.
Yani toplumsal normlarin temellerini olustururlar. Degerler gorece sabit olursa genel
kiltlir de gorece sabit kalir. Zarar ve kriz yasarlarsa genel kiiltiir de kirilgan hale gelir.
Degerler kiiltiirel istikrarin veya kiiltiirel krizin temeli oldugu i¢in; 6zellikle halk
kiiltiirti boyutundadirlar. Dolayisiyla degerlerin merkeziligi, dnceligi, komuta yonii ve
duygusal yiikii bulunmaktadir. Oyle ki ¢cogu durumda insanlar mensubu olduklari
degerleri korumak i¢in canlarini ve mallarii feda etmeye hazir olabilirler.

Bilgi ve iletisim teknolojisindeki hizli degisimler ve medyanin toplumdaki
insanlarin kisisel ve grup yasamlarindaki roliiniin 6nemi, sosyal, kiiltiirel, ahlaki, yasal,
dini ve diger degerler konusunda her gegen giin artmaktadir. Boylece, Ronald Inghart'a
gore, yeniliklerin ve yeni fikirlerin yaym ve yayma kaynagi olarak medya, nesiller
arasindaki deger farkini etkilemistir. Genglerin ayni tipte giyim kusamlari, pop miizik
vb. medyanin mevcut neslin davranis ve yasam kaliplarini degistirmesi ve kiiltiirel
gelenek ve degerlerine bagli kalmamasi lizerindeki etkilerinden bazilaridir (Yousefi,
2003: 114). Bir bagka etkisi ise sosyal medyanin farkli kitleler arasinda yaygimnligi,
ortak ve benzer tiiketimi, 6zellikle de gengler arasinda farkli goriis, inang ve diinya
goriislerinin benzerligine yol acabilmesidir.

Irak toplumunun sosyal yasaminda sosyal medya yiiksek bir niifuz ve yayilma
orani bulmustur ve sosyal degerler alaninda etkilerinin arastirilmasi1 gerekmektedir.
Bundan yola c¢ikarak, sanal sosyal medyanin ozellikle Irakli geng¢ nesildeki tiim
kullanici iiyeler tizerindeki etkili rolii goz Oniine alindiginda, bu arastirmanin temel
amaci, mevcut kapsamli ve yaygin cihazlardan biri olarak Instagramin roliinii
arastirmak ve aciklamaktir. Degisen toplumsal degerlerde, kiiltiirel igerik ve kusak
degerlerinin ve normlarinin aktarimi ve bunlarin kusaklar arast kopusun olusumunda
ya da olusmamasindaki etkisi bu ¢alismada dikkate alinan 6nemli husustur.

Sosyal alanin genislemesi ve bir¢ok 6zel konunun genellesmesi ve diinyanin i¢
ice gegmesi, glinlimiiz gengliginin tutarli ve 6zgilin kimlikleri se¢gmede sorunlar ve

hatta krizler yagamasina ve kimliklerinin bdliinmesine neden olmustur. Dolayisiyla
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gorilen, kimligi bir nesilden digerine aktarmanin yavas ve siirekli bir siireci degil
aksine giiniimiiz diinyasinda en ¢ok kimlik krizlerine ve ayni oranda kimlik yeniden
ingalarina tanik olunmaktadir.

Yeni bilgi teknolojilerinin toplumlar arasinda yayginlasmasi, stiphesiz diinya
insanlariin yasam bicimini de etkilemektedir. Sonug¢ olarak bu etkilerden Irak
toplumu da hem davranis kaliplart hem de Bati toplumlarinin modern kiiltiiriiniin hizla
yayilmasiyla iliskilidir. Kiiltiirel kabul sadece etrafimizdaki fiziksel ve somut
ortamlarla smirli degildir. Aksine buna paralel olarak insanlar da sanal ortamlardan
faydalanmakta ve onlara benzemektedir. Sanal alanm (internet) gekiciligi ve bu
ortamda farkli ihtiya¢ ve motivasyonlarla (bilimsel, egitici, eglence ve haber) siirekli
deneyim ve mevcudiyet nedeniyle yeni kiiltiirel unsurlarin ortaya ¢ikmasi, sanal
zevklerin yeniden liretilmesine yol agmistir (Moidfar, 2000: 24).

Aragtirmanin konusu

Bu calisma, bir sosyal ag olarak Instagram kullanmanin Irak toplumu insanlar
arasindaki toplumsal degerlerin degisimindeki roliinii arastirmayir konu edinmistir.
Konu Irak- Wasit {iniversitesi 6rnegini ele alarak aragtirilmigtir.

Arastirmanin Amact

Bu arastirmanin temel amaci, bir sosyal paylasim agi olarak Instagram’in
toplumsal hayatta ve 6zellikle toplumsal degerler tizerinde olumlu ve olumsuz etkisini
tanimlamaktir. Ayrica Irak’ta Instagram’in toplumsal degerleri nasil ve ne bigimde
degistirdigi siiregler ve tirettigi yeni degerlerin tanimlanmasi da bu arastirmanin temel
amaglarindan biridir.

Arastirmanin Onemi

Bu c¢aligsma, 6nemini toplumun insan enerjisi olarak kabul edilen ve gelecegini
giivence altina almak i¢in dnemsenmesi ve korunmasi gereken gengligin toplumdaki
dogasi ve roliinden almaktadir. Geng kusaklarin toplumsallagma siirecinde ve toplum
diizenini koruma agisindan 6nemli rolii olan sosyal degerlerin Instagram gibi sosyal
medya araglar1 tarafindan hedef alinmakta ve degistirilmektedir. Bu degisim
stireclerini anlamadan toplumsal diizeni saglamak ve yonetmek neredeyse miimkiin
degildir. Dolayistyla bu aragtirma toplumsal degerlerin degisimi, anlamlandirilmasi,
yonetim ve toplum politikast acisindan 6nem arz etmektedir. Ayrica Instagram ve
diger sosyal paylasim sitelerinin olumsuz toplumsal etkilerini azaltmak i¢in dncelikle

bu etkileri tanimlamak gerekir. Bdylece bu gibi ¢alismalarin  6nemi
2



anlagilabilmektedir. Instagram’in toplum agisindan faydali olabilmesi i¢in de onun
olumlu ve olumsuz etkilerinin tanimlanmasi1 gerekmektedir. Ayrica olumsuz etkilere
maruz kalan gruplara toplumsal yardim ve rehberlik saglamak icin de bu gibi
caligmalarin sonuglar1 yararl olabilecektir.

Arastirmanin Stmirliliklar

Calismak i¢in bir grup insani kastediyoruz ve bu ¢aligsma i¢in insan alani, son bes
yil iginde Irak'taki Wasit Universitesi'nde 6grenim goren her iki cinsiyetten 6grencileri

kapsayacak sekilde belirlenmistir.



BIiRINCI BOLUM
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

1.1. Sosyal Medya

Sosyal medyanin ¢esitli tanimlar1 bulunmaktadir. Bu tanimlar teknik ve
sosyolojik-iletisim olmak tizere iki ana kategoriye ayrilabilir. Teknik ag¢idan sosyal
medya, ikinci nesil web'in teknolojik temelleri {izerine veya web tabanli erisilebilir
teknolojilerle insa edilen internet uygulama programlarinin iiriinleridir (Berthon vd.,
2012: 264). Sosyolojik-iletisim kategorisindeki tanimda sosyal medya, iletisim kurma
egiliminde olan internet kullanicilarinin diger kullanicilarla ilgilendikleri konular

tizerinde ¢evrimici toplulugudur (William, 2009, s. 2).

Sosyal medya, bilgisayar teknolojilerinin ve internetin gelismesi sonucunda
ortaya ¢ikan yeni iletisim araglari i¢in kullanilan bir terimdir. Yeni medya olarak da
adlandirilan yeni iletisim ortamlari, sosyal etkilesim, haberlesme vs. gibi alanlarda
biiytik degisimlere yol agmustir. Vin Crosbie, Yeni Medya Nedir? Adh ¢alismasinda,
yeni medyanin dogasini agiklamak i¢in onun tamamen teknolojiye bagli oldugunu
sOyler (Crosbie, 2001: 5 akt Berdnik vd. 2014: 72). Teknolojik anlamda sosyal
medyanin ortaya ¢ikmasinda atilan en 6nemli adim, “Web 2.0 teknolojileri olmustur.
Bu teknolojilerin sosyal medyanin gelistirilmesinde ve benimsenmesinde dnemli bir
rol oynadig1 konusunda genis bir fikir birligi oldugu sdylenebilir. Web 2.0, kolektif
zekayi kullanmak icin bir kavram ve platform anlamina gelir” (Huang & Benyoucef,
2013 s. 246). Web 2.0 terimi, internette medya agisindan zengin igerik olusturulmasini
saglayan ve yonlendiren teknolojiler ve ideler kiimesini ifade eder (Kaplan ve
Haenlein, 2010). Web 2.0, acik kaynak idelere dayanmaktadir, bu sayede kullanicilar
tcretsiz araclar kullanarak Ozgiirce isbirligi yapar, calismalarini ve bilgilerini
birbirleriyle paylasir. Web 2.0'deki teknolojik gelismeler ve agik ideler, Kullanici
Tarafindan Olusturulan Icerigin (User Generated Content-UGC) ortaya ¢ikmasini
destekler. Sansiirsiiz ve diisiik maliyetle igerik olusturma ve paylasma yetenegine
dayanan UGC, sosyal medyanin yayginlasmasina katkida bulunmustur (DesAutels,

2011).

Web 2.0'nin seffaflik, paylasim ve entegrasyon idesini takiben, uygulamalarin

cogu (web siteleri, mobil uygulamalar, g¢evrimig¢i sistemler) diger Web 2.0
4



uygulamalar ile programli entegrasyona izin vermektedir. Entegrasyon arayiizleri
onceden tanimlanmis standartlar izleyeceginden, gesitli sistemlerin entegrasyonunun
daha kolay ve daha hizli bir sekilde uygulanmasina izin veren standart entegrasyon

protokollerinin tanimi1 ve yayginlasmasi dikkate degerdir (Wolf vd. 2018).

Web 2.0 terimi gibi, sosyal medya terimi de bir pazarlama araci olarak ortaya
¢ikti. Muhtemelen, sosyal ve medya kelimelerinin birlikte kullanimina iligkin 6rnekleri
1990'ara kadar takip edebiliriz, ancak bunlar, terimi bugiin kullandigimizdan farkli
tirde fenomenleri tanimlayacaktir. Socialmedia.com web adresi 1999'da kayitliyd:
(Bercovici 2010), ancak bu sitenin Wayback Machine tarafindan tutulan arsivlenmis
kopyalari, bunun yillarca bir bekletme noktasindan baska bir sey olmadigin

gostermektedir.

Web 2.0 gibi, sosyal medya terimi de ortaya ¢ikan web tabanli medya ve
teknoloji platformlarinin belirli ortak 6zelliklerini ve is modellerini tanimlama girisimi
olarak basladi. Terimin tanimlamak icin tasarlandig1 uygulamalardan bazilari artik bir
zamanlar oldugu kadar dikkat ¢ekmemekte (6rnegin RSS okuyucular1) ve sosyal
medya artik genellikle Facebook, LinkedIn, Twitter ve Instagram gibi profil tabanl
platformlara atifta bulunmaktadir. Terim, medya ortaminda giinlik iletisim

pratiklerinde ve beklentilerinde daha genis degisimlere dikkat ¢ekmektedir.

Oxford Ingilizce Sozliigii tarafindan kaydedilen terimin (Sosyal Medya) en
erken kullanimi, Kaliforniya'da “Sosyal Medya Isi” olarak adlandirilan bir is ve
teknoloji konferansini markalamak icin kullanildigi Haziran 2004'e dayanmaktadir.
Yeni medya kavrami ise 1970‘lerde, bilgi ve iletisim tabanli arastirmalarda, sosyal,
psikolojik, ekonomik, politik ve kiiltiirel ¢calismalar yapan arastirmacilar tarafindan
ortaya atilmig bir kavramdir. Bagka bir tanimda yeni medya, biitiin bilinen farkli
ortamlar1 bir araya toplama yetisine sahip bir 6zellik olarak ele alinmaktadir. Buna
“multi-medya” ya da ¢oklu ortam denilmektedir. Metin, duragan goriintii, hareketli
goriintil, ses gibi ortamlarin birliktelikleri bu 6zelligi meydana getirmektedir (Dilmen,

2007: 114-115 akt Bat ve Vural, 2010: 3350).

Crosbie (2001) yeni medyanin kendine 6zgii karakterini asagidaki maddeler

seklinde tanimlar:

1) kisisellestirilmis mesajlar ayni anda sonsuz sayida kisiye iletilebilir;
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2) ilgili kisilerin her biri bu igerik lizerinde karsilikli kontrolii paylasir;

3) Kisisellestirilmis bir mesajin kisisel iletimi artik “bir seferde birden fazla

kisi olamaz” sinirlamasi ile iliskili degildir.

Rheingold'a (2002: 25) gore “sosyal medya, genellikle kapsamini kendi
tanimlayan ve ortak bir ilgi veya hedef etrafinda olusturulan karsilikli bir elektronik
ag anlamina gelir.” 1990'larin ikinci yarisinda, kiiresel ve 6zel kitle iletisim araglar ile
bilgisayar iletisiminin birlesiminden olusan yeni bir elektronik iletisim sistemi
kuruldu; ki bu sistemin 6zelligi, elektronik haberlesme alanin1 hayatin tamamina
yaymak idi (Castells, 2011: 442). Bu sistem daha sonra sosyal medya olarak

adlandirilmgtir.

Giintimiizde sosyal medya olarak adlandirilan internet uygulamalari, gittikce
daha da artan bir etkilesim saglamaktadir. Sosyal medyada yayinlanan igerikler,
fotograf, video, metin ve medyaya iliskin karisik olusumlar icererek ¢esitlilik gosterir
(Komito ve Bates, 2009: 233 akt Bat ve Vural, 2010: 3351). Sosyal medyada insanlar,
kurumlarini tanitirlar, arkadas iliskileri kurarlar, iiriin servis, fikir ve nesnelerin
icerigine iliskin baglilik gosterirler (Solis, 2010: 6 akt Bat ve Vural, 2010: 3351).
Mayfield’in (2010: 6 akt Bat ve Vural, 2010: 3351-3352) ifadesiyle sosyal medya en
yiiksek derecede icerik paylasiminin gerceklestigi, online medyanin yeni bir tiirli
olarak firsatlar sundugu en yeni fikirlerden biridir. Mayfield, sosyal medyanin

asagidaki ozelliklerinden soz eder:

“Katilimcilar: Sosyal medya katilimcilar cesaretlendirir ve ilgili olan her bir

kullanicidan geri bildirim alir.

Ac¢tklik: En ¢ok sosyal medya servisleri geribildirime ve katilimcilara agiktir.
Bu servisler oylama, yorum ve bilgi paylasim1 gibi konularda cesaret asilarlar. Bunlar

cok nadir ulagima yonelik engeller koyarlar.

Konusma: Geleneksel medya, tek yonlii yaymna iligkin iken, sosyal medya iki

yonlii konugmaya olanak tanir.

Toplum: Sosyal medya topluluklara ¢abuk ve etkili bir olusum igin izin verir.



Baglantililik: Sosyal medyanin ¢ogu tiirii, baglantili isler gergeklestirir; diger
siteler, aragtirmalar ve insanlarin ilgili olduklar1 herhangi bir konuda link verilmesine

olanak tanir.

Erisim: Hem geleneksel medya hem de sosyal medya teknolojileri herkesin

genel bir kitleye erigebilmesine olanak tanir.

Erisilebilirlik: Geleneksel medya miilkiyeti genellikle ozel sirketler ve
hiikkiimetlere aitken; sosyal medya genel olarak herkes tarafindan az veya sifir

maliyetle kullanilabilir.

Kullamblirlik: Geleneksel medya iiretimi, ¢ogunlukla uzmanlasmis yetenekler

ve egitim gerektirmektedir. Cogu sosyal medya i¢in bu gecerli degildir.

Yenilik: Geleneksel medya iletisimlerinde zaman farki (giinler, haftalar, hatta
ay ve yillar) s6z konusu iken, sosyal medyada etki ve tepki aninda

gerceklesebilmektedir.

Kalcilik:  Geleneksel medya igerikleri yaratildiktan/basildiktan sonra
degistirilemez; oysa sosyal medya paylasimlar1 yeniden diizenlenebilir veya aninda

degistirilebilir.”

Yukarida da sOylendigi gibi sosyal medyadan bahsederken yeni bir iletisim
durumuyla kars1 karsiya oldugumuzu sdyleyebiliriz. Medya tarihinde yasanan farkli
donemler veya asamalarin her birinde oldugu gibi giinlimiizdeki yeni medya
doneminde de dnceki donemlere gore yeni bir iletisim sistemi igerisindeyiz. Nitekim
giiniimiizde medya tarithinin donemleri olarak adlandirilan alti asamadan s6z etmek

mumkuiundir:

1) Sozli iletisim donemleri

2) Yaz dili ¢cagi

3) McLuhan’in da Gutenberg Galaksisi adl1 esrinde {izerinde durdugu basili
donem

4) Kitle iletisim araglar1 ¢cagi veya “McLuhan Galaksisi”

5) Bilgisayar teknolojileri ¢agi olarak adlandirilan, “Turing Galaksisi” (Norbert
Bolz)

6) Web 2.0 cag1 (sanal sosyal aglar)



S6z konusu agama veya donemler, belirli iletisim araglarinin baskinligr ile

karakterize edilir.

Teknolojik gelismelerin yani sira toplumsal kosullarin da sosyal medyanin
ortaya ¢ikmasinda onem arz ettigi sOylenebilir. Bu baglamda Giddens (2012: 632),
teknolojik ilerlemelerin kitle iletisim araglarinin gelismesinde 6nemli rol oynamisglarsa
da toplumsal, kiiltirel ve ekonomik faktorlerin etkisinin de gbéz Oniinde
bulundurulmasi gerektigini sdyler ve kitle iletisim araglariin nispeten daha 6zgiir bir
basinin bulundugu toplumlarda gelisebildigini, egitimli ve yeterince refaha sahip

topluluklarin ondan yararlanabildiginin altin ¢izer.

1.2.  Sosyal Medyanin Islevleri

Yukarida anlatilanlardan yola ¢ikarak sosyal medya, profil olusturmaya ve
internet kullanicilar arasindaki iliskilerin goriiniirliigiine izin veren web siteleri olarak
tanimlanmistir (Boyd ve Ellison, 2008). Bu medya araglari1 paylasim yapmak, iliski
kurmak, grup olusturmak, konusmak ve profiller i¢in islevsellik saglayan web tabanli
uygulamalardir (Kietzmann vd., 2011). Sosyal medya, etkilesimi ve ag olusturmay1

kolaylastiran bir dizi bilgi teknolojisi olarak anilmaktadir (Kapoor ve digerleri, 2017).

Sosyal medyanin en 6nemli 6zelliklerinden biri kisisel iletisim 6zelligidir. Bu
acidan bakildiginda tiim c¢agdas internet fenomenlerinin sosyal medya olmadigini
sOyleyebiliriz. Aksi takdirde, terime hig ihtiya¢ duymaz ve onun yerine sadece internet
diyebilirdik. Yani 6rnegin Wikipedia, sosyal medya degildir. Wikipedia agikca
kullanict tarafindan olusturulan bir igerik projesidir ve bazi agilardan bunlarin en
onemlisi de olabilir. Ancak Wikipedia, sosyal medya icin ¢ok merkezi olan kisisel
iletisim boyutundan yoksundur. Bir kullanici, Wikipedia'da diizenleme ayricaliklar
elde etmek icin bir hesap olusturabilir, ancak bu hesaplar1 arkadas veya baglanti
aglarma veya diger editdrlerle diizenleme ayrintilarinin tartisilmasinin tesinde ag
olusturmanin diger boyutlarina baglamaya yonelik bir hiikiim yoktur. Bir Wikipedia
hesabi, Facebook veya Twitter’daki profille karistirilmamalidir (Meikle, 2016: 5-6).

Sosyal medya araglari, paylasim olanaklarmi ve bununla birlikte baglanti
olanaklarin1 vurgular. Sadece izlemek, dinlemek veya okumak yerine, fikirleri ve

gorintiileri, bilgileri ve eglenceyi, hikayeleri ve sarkilar1 kendi segtigimiz arkadas
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aglar, kisiler ve kendi kisisel hedef kitlemizle paylasmaya tesvik ediliyoruz. Spotify
calma listelerinden BBC iPlayer'a, Bit Torrent'ten The Guardian'in fikir sayfasina
kadar iletisim kurmaya, isbirligi yapmaya ve paylasmaya tesvik etmektedir.
Paylagmak, sosyal medyada sosyal olanin bir parcasidir. Ancak paylasim kelimesi ayni
zamanda yerlesik medya icerigi endiistrilerinin bir tehdit olarak harekete gegtigi
kelimedir. Dosya paylagimi uygulamalari, miizik, TV ve film endiistrilerinin is
modellerini agar. Gazeteler, ¢evrimigi iceriklerinin Google gibi reklam odakl firmalar
ve bireysel kullanicilar tarafindan erisildigini, dagitildigimi ve arsivlendigini tespit
etmekte ve bunlarin tiimii haber endiistrisinin is modellerine ve marka profillerine
meydan okumaktadir. Igerik endiistrileri, paylasimm su¢ sayilmasi ve bunu
engelleyecek diizenleyici modeller ve teknolojik miidahaleler i¢in lobi yapmaktadir.
The Pirate Bay, EZTV veya Isohunt gibi dosya paylasim portallari, sanki bir tiir
diizenleyici kostebek vurma oyununda oldugu gibi, yeni URL'lerle kaybolmakta ve
yeniden ortaya ¢ikmaktadir. Cevrimigi paylasim, yeni sosyal olanaklar, yeni ag tiirleri
ve yeni dagitilmis yaraticilik ve isbirligi bigimleri acarken, sosyal medya

kullanicilarini yeni goriiniirliik, somiirii ve gézetim bicimlerine de agmaktadir.

Kietzmann ve ark. (2011) sosyal medyanin islevlerini yedi baslik altinda ele
almustir: Kimlik, konusmalar, paylagim, var olmak, iliskiler, gruplar, itibar/iin. Sekil
1’de de goriildiigii gibi Kietzmann bu islevleri petek seklinde bir araya getirerek

anlatmaya ¢alismistir.



Sekil 1. Kietzmann ve ark. (2011) gore sosyal medyanin yedi islevi

- Kimlik, kullanicinin sanal diinyadaki temsilini ifade eder. Bir profil kadar
aciklayict ve kisisel olabilir, dogum giinii, hobiler, aile iligskileri vb. ozellikleri

listeleyebilir veya hayali bir takma ad kadar belirsiz olabilir.

- Konusmalar, kullanicilarin birbirleriyle gergek zamanli, eszamanli veya
ifadeler arasindaki zaman uyumu olmaksizin internet kullanicilarina yayin, diyalog ve

genel olarak etkilesim olanagi tanir.

- Paylasim, mevcut igerigin sosyal medya araciligiyla yayildigi (ve
muhtemelen gelistirildigi) faaliyetleri ifade eder. Paylasim, sosyal medyanin en 6nemli
ozelligidir.

- Var olmak (Presence), kullanicilarin diger topluluk tiyelerinin nerede

oldugunun (¢evrimigi/cevrimdisi ve ger¢ek/sanal konum) bilmesini saglar.

- lliskiler, topluluk iiyelerinin aglarin1 "begeniler" ve "takip edilenler"den
gercek yasam iligkilerinin sanal temsiline kadar bircok sekilde gorsellestirmelerine
olanak tanir. Bu sosyal grafik soyutlamalar1 tek ve ¢ift yonlii olabilir ve giiclii ve zayif

baglara izin verir. Ornegin, Twitter'da "takip etmek" mutlaka karsilikl1 olmak zorunda
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degildir. Veya LinkedIn'deki bir baglanti, her iki tarafin da baglantiy1 kabul etmesini

ve her ikisinin de iligkilerinin dogasini (6rnegin is arkadaglari) belirtmesini gerektirir.

- Gruplar, hem kullanicilarin belirli bir konuyla iligkilerini veya ilgilerini

ifade eder hem de kullanicilarin iligkilerini yonetmek i¢in kullandiklar1 gruplari.

- Itibar veya iin, kullanicilarin baska bir kullanic1 tarafindan saglanan igerigi
nitelendirmesine ve topluluk {iiyeleri arasinda giiven diizeyleri olusturmasina olanak
tanir. Bu gliven seviyeleri, 6rnegin bir puanlama veya siralama sistemi araciligiyla agik

hale getirilebilir veya ortiili kalabilir (Wolf vd. 2018).

Sekil 1’deki petek, sosyal medyanin islevlerini anlamadaki faydasi, ¢ercevenin
her bir islevsel blogunun sosyal medyanin karanlik tarafinin farkli yonlerini anlamaya
ve incelemeye yardimci olmak igin kullanilabilecegi onerilmektedir. Tiiketicilerin ve
topluluklarin sosyal medyada kars1 karsiya kaldiklar1 olumsuz sonuglara odaklanarak,
simdi her bir islevsel blogun karanlik yan etkileri agiklanmaktadir (bkz. Sekil 2).

Aciklamalar kapsamli olmay1p prototip davraniglara ve drneklere dayanmaktadir.

1.3.  Sosyal Medyamn Etkileri

Sosyal medya, internet kullanicilarina sadece ilging olanaklar sunan yeni
teknolojik araclar degildir. Sosyal medya, bir tiir web sitesinin Otesinde sosyal,
kiiltiirel, ekonomik ve politik yapilart degistiren yeni medya olarak degerlendirilebilir.
Sosyal medyanin son yillarda karsilastigi tartigmalar ve sorunlar, sanal diinyanin
Otesinde daha genis alanlar1 da etkilemistir. Sosyal medya, internet kullanicilart i¢in
onemli etkilesim firsatlar1 saglamis ve bazi siireglerde vatandaslarin sosyal hayata

katiliminin artmasinda etkili olmustur.

Sosyal medya ile ilgili etik konular birkag¢ farkli eksende giindeme gelmistir.
Borgman ve Dreyfus gibi kisilerin Martin Heidegger'in felsefesinden esinlenerek
giindeme getirdikleri daha genel konular1 bir kenara birakirsak (6rnegin bkz. Dreyfus,
2001), bu alandaki en 6nemli 6zel konulari mahremiyetin korunmasi gibi basliklarla

tespit edebilir.

Sosyal medya ile ilgili etik konular listesinin ilk maddesinde, bu iletisim

araglarinin insanlarin mahremiyeti iizerindeki olumsuz etkileri konusunda giindeme
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getirilen tartismalar bulunmaktadir. Giliniimiizde bir¢cok sosyal medyada insanlarin
0zel bilgileri, potansiyel olarak bir¢ok kullanici tarafindan erisilebilir durumdadir. Bu
aglarda yabancilar, bir kullanicinin paylastig bilgilerin bir kismini se¢ip onun izni ve
bilgisi olmadan yayimlayabilmektedir. Paylasilan fotograflarda insanlarin yiizlerini
tanimamizi saglayan yazilimlar bulunmaktadir. Ayrica sosyal medya, kullanicilar etik
olmayan bilgileri paylasmaya tesvik eden kosullara sahiptir. Bu ve benzeri durumlar,

mahremiyetin dogas1 ve kapsam1 hakkinda soru isaretleri dogurmaktadir.

Bu baglamda temel bir soru, mahremiyetin ne anlama geldigi ve nasil
korunabilecegidir. Mahremiyetin dogas1 ve kosullar1 hakkinda birgok tartisma
olmasina ragmen, sosyal medyanin gelismesinde kaydedilen ilerleme dikkate
alindiginda, tamimlarda revizyon yapilmas1 gerektigi goriilmektedir. Ornegin, bazilar:
ag kullanicilarinin kisisel bilgilerini kontrol etme olanagina sahip olmalar1 durumunda
gizliliklerinin korunacagma inanmaktadir. Bazilar1 da aglardaki bilgilere erisimin
gizliligini korumak i¢in sinirlandirilmasi gerektigine inanmaktadirlar. Bu aglarda ¢ok
fazla bilgiyi kontrol etme kabiliyetine ragmen, kullanicilar ¢ogu zaman bilgi
paylasiminin olumsuz sonuglarini bilmemekte veya umursamamaktadirlar. Ote
yandan, sosyal medyay1 popiiler yapan sey bilgi paylasma yetenegidir; dolayisiyla
bilgi kisitlandiginda aglarin etkinligi yok olabilir.

Kisisel mahremiyetin tanimimi yaparken bir diger nokta da normal hayatta
kiginin yakin arkadaslar1 veya birincil derece yakinlari/ailesi ile paylastig1 bilgilerin,
meslektaslarina ve uzak tanidiklarina verdigi bilgilerden farkli oldugunun dikkate
alnmasidir. One siiriillen mahremiyet tanimlar1 arasinda Nissenbaum'un gériisii belki
de iy1 bilinen tek tanimdir. Bu goriise gore, bilgilerimizin metinsel biitiinliigiine
katkida bulunan eylemler, baglama bagli normlar takip etmelidir (Nisenbaum, 2004:
131). Mahremiyetin tanimi ve sinirlari ile onun iizerinde olmasi gereken kontroliin,
kisinin tyesi oldugu farkli ortam ve topluluklara gore degisecegi anlamina
gelmektedir. Ancak sosyal aglarda farkli kisilerle iliski kurma olasiligr bu tanimla
ortismemektedir. Bu iligkiler genellikle sanki tiim iliskiler ayni tiirden ve ayni
diizeydeymis gibi olur. Sosyal medyada kisisel mahremiyeti kontrol etmekten sorumlu
olan sistemler, bu tiir iliskileri dikkate almaz ve her tiir insan iliskisi arasinda var olan
derin farklhiliklar1 gérmezden gelir. Son yillarda bazi aglarda baglantilari

siiflandirmak i¢in bazi kabiliyetler yaratmak, bu soruna yanit olarak yapilmis olsa da
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insan iligkilerinin renkli ve ¢esitli gercekligi karsisinda yine de yetersiz bir cevap gibi

goriinmektedir.

Ote yandan, sosyal medyanin mahremiyet, telif hakki, siber bagimlilik, bilgi ve
kimlik hirsizlig1 ve benzeri alanlarda biiylik zararlar1 da olmustur. Mahremiyet sorunu,
yukarida da vurgulandigi tizere sosyal medya hakkinda her zaman giindemde olan
onemli konulardan biridir. Internet kullanicilari, kendileri icin tehlikeli olabilecek bazi
kisisel bilgilerini sosyal medyada yaymnlayabilir. Dolayisiyla sosyal medya,
milyonlarca kullanicinin énemli kisisel bilgilerini barindirmaktadir. Isletmelerin bu
mobil bilgileri kotiiye kullanma potansiyeli, bu medya hakkinda dile getirilen ana

endiselerden biridir.

Sosyal medya ile ilgili bir diger konu, bireysel kimliklerle ilgilidir. Giiniimiiz
iletisim diinyasinda sosyal medya, insanlarin hem ger¢ek hem de sanal kimliklerinin
inga edilmis ve iretilmis bir yapiya sahip oldugu bir ortam yaratmistir. Genellikle
"sanal" sosyal medyanin, bize bireysel kimliklerimizi evde, okulda veya iste "gercek"
sosyal alanda izin verilmeyen sekillerde yonetme yetenegi verdigi sdylenmektedir.

Sonug, kullanicilarin istek ve arzularimi daha fazla temsil eden kimliklerin ortaya

cikmasidir (Vallor, 2015).

Insan kimligi ve sosyal kisilik, operasyonel diizeyde (giindelik yasamda) ahlaki
yagsam bi¢imiyle her zaman yakindan iliskili olmustur. Bu nedenle, sanal alanda yeni
insa edilmis bir kimlik olusturma olasilig1 yeni etik sorular yaratir: Cevrimici kimlikler
nelerdir? Normal hayatta ortaya ¢ikan sosyal kimlikler mi? Arzularimiz, degerlerimiz
ve isteklerimiz bu aglarda ger¢ek hayatta oldugundan daha mi1 agik? Bu kimlikler,

gercek hayattaki degerlerden farkli deger ilkeleri tarafindan yonetiliyor mu?

Parsell (2008:45), giiniimiiziin sosyal medyasinda sosyal gruplarin varligindan
endise duymaktadir. O, bu gruplarda bireysel kimliklerin bir dizi sanal sosyal grupta
bir araya geldigine ve bu toplantilarin kutuplagsmayi, ayrimciligt ve izolasyonu
koriikledigine inanmaktadir. Teoride, aglarin miimkiin kildigi iliskilerin varligi, ¢esitli
goriis ve yaklasimlarin desteklenmesine ve ylikseltilmesine yardimei olmaktadir.
Parsel, bu tiir kosullarin pratikte tam tersi bir etkiye sahip olacagini vurgulamaktadir.
Parsell'e (2008) gore normal yasamda ve yliz yiize iletisimde insanlar birbirinden

ayiran faktorlerin yoklugunda, sosyal aglar sanal bir toplulugun iiyelerinin ortak
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Ozelliklerini giiclendirerek ve abartarak (liberal veya muhafazakar olmak veya Katolik

olmak) insan kisiliklerinin bireysellesmemesine neden olmaktadir.

Sosyal medyanin toplumsal davranislar tlizerindeki etkilerden bir digeri,
arkadaslik kavramu ile iliskilidir. Arkadaslik kavrami, gegmisten bu giine her zaman
ahlak konusu ile yakindan ilgili bir kavram olmustur. Aslinda arkadaslik, ahlaki
erdemlerin ortaya ¢ikmasi ve uygulanmasi icin en dnemli faktorlerden biridir. Ote
yandan ¢agimizda farkli insanlarin birbirleriyle sanal iletisimi miimkiin kilinmistir.
Arkadaslik kelimesi genellikle bu tiir sanal iletisimi tanimlamak igin de kullanilir.
Sozciiklerin sosyal medya sayesinde arkadaslik kelimesinin 6rnekleri de genislemistir.
Bagka bir deyisle, sanal arkadaslik, kisa is iliskilerinden derin aile iliskilerine ve
giindelik arkadagliklara kadar tiim farkli sosyal iliski tiirlerini icerir. Bazen bu tiir bir
arkadaslik birbirleriyle hig yiiz yiize goriismemis insanlar arasinda da kurulur. Burada
temel soru, "arkadasglik" kelimesinin sosyal medyada yayginlasarak anlami degisip
degismedigidir? Baska bir deyisle, ¢evrimigi arkadaslik gercek hayattaki geleneksel
arkadaglikla aynt midir? Bu ikisi farkliysa, yeni anlamiyla dostluk tatsiz mi ve
teknolojik ilerlemenin bizim igin yarattigi kagmilmaz kaderin sonucu mu ve onu
gercek dostluklarla degistirmek zorunda miy1z? Ote yandan bazi diisiiniirler bu tiir
arkadaslhigin olumlu 6zelliklerinden bahsetmisler ve 6rnegin, bu aglarin varligindan

dolayi insanlarin karsi karsiya kaldigi sorunlari ele almislardir (Vallor, 2015).

Cevrimigi arkadagliklar tartigmasi dikkatimizi baska bir konuya ¢ekmistir.
Bahsedilen konularin diginda sosyal aglarin yagam tarzimizda yaptigi degisiklikleri de
dile getirenler vardir. Ornegin, bu aglar bazen kullanicilarin dikkatini gergek yasam
ortamlarinda var olan ihtiyaglardan uzaklastirir. Ornegin, aile toplantilarinda, yemek
masasinda, iste, ¢alisma ortamlarinda ve hatta romantik bulusmalarda sosyal medya
uygulamalar1 (Facebook, Twitter, Instagram vs.) siirekli ve takintil bir sekilde ziyaret
edilir. Turkle (2011), bu tiir davraniglart endise verici bulmaktadir. Bu olaylar,
insanlarin gergek hayattaki iliskileri ile sanal sosyal aglardaki kullanicilarla iligkileri

arasinda bir ¢eliski meydana getirebilecegi tartisilmaktadir.

Telefon gibi ilk nesil yeni iletisim teknolojileri, baz1 sosyal iligkilerden
kurtulmak isteyen kisilere imkan sagliyordu. Bagka bir ifadeyle kisi istedigi zaman bu
tir iliskilerden kagmakta 06zgilirdii. Telefona cevap vermemek, insanlara kapiyi
agmamak ve benzeri seyler aile ve is iliskilerinin kaybolmasina neden olmuyordu.
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Teknolojinin ilerlemesi ve yeni iletisim cihazlarin pazara girmesiyle birlikte
sosyal iligkilerde de birtakim degisiklikler meydana gelmistir. Bu siirecin sonunda,
artik insan istenmeyen veya zamansiz aramalardan kaginamaz bir duruma geldi. Baska
bir ifadeyle sosyal medya uzakligi ortadan kaldirmasiyla mekan, siireyi ortadan
kaldirmasiyla da zaman kavramini ortadan kaldiran (yutan), uzaktaki insanlarin ayni
anda dolayisiyla karsilikli iletisim imkani sunan teknik bir platformdur (Giiltekin,
2019: 349).

Kisa mesajlarin ve bunlarla ilgili teknolojilerin ortaya ¢ikmasiyla iletisimin
kalabalik diinyasindan kurtulmak her gegen giin daha da zorlasti. Metin mesajlari
kisiler tarafindan gonderilir ve mesajin goriintiilenmesi aninda gondericiye aktarilir.
Insanlarin cevrimici olup olmadigi ve ne kadar siiredir agda oldugu baskalarina
bildirilebilmektedir. Bu teknolojik gelismeler de buna uygun davranis kaliplari ve etik
kurallar ortaya ¢itkmaya basladi; nitekim artik “stirekli ¢evrimigi olmak™ bir tiir ahlaki
deger olarak 6viilmeye basladi ve bu aglardan uzak durmak bir tiir anormal davranis
olarak kategorize edildi. Aglar1 yoneten ekonomik mantik, siirekli ¢evrimigi olmaya
yonelik olumlu bir yaklasimin olusumunu da acgik¢a desteklemektedir ve bu yol
giderek modern bir toplumda yasayan insanlarin sosyal baglantilardan ayrilmasinin

imkansiz hale geldigi noktaya ulagmaktadir.

Ozetle giiniimiizde sosyal iletisimin dogasi gecmise kiyasla cok degisti.
Iletisim teknolojilerinin evrimini kontrol etmek, sadece miihendislere ve endiistriyel
yoneticilere birakilirsa ve sosyologlar, davranis bilimcileri, psikologlar vs. iglerini iyi
yapmazsa, sosyal medyanin smirsiz genislemesi toplumsal deger ve normlara
onarilmas1 glic olan zararlar verecektir. Nitekim yeni iletisim teknolojilerinin
gelismesi, insanin toplumdan kopma olasiligini ve yalmizhigi tamamen ortadan
kaldiracak ve bu siire¢, yasamin bazi saf deneyimlerini giderek daha ulagilmaz hale

getirecektir. Bu durum, sosyolojik ve psikolojik sorunlar ortaya ¢ikarabilecektir.

Hansen, Schneider ve Smith (2011), sosyal medya izleyicilerinin bir diger

etkisi olan psikolojik zararina dikkat ¢eker ve konuyu su ifadelerle anlatmaya caligir:

1. Duygularin azaltilmasi: Bu alandaki iletisim ¢ogu zaman yazili oldugu i¢in, gercek
diinyada, yiiriime, konusma vb. yoluyla elde edilen duygudan genellikle yoksundur.
Sanal iletisim olanaklarima ragmen, insanlar artik iligkilerin kalitesini

onemsememekte ve bu da duygularin daha da azalmasina yol agmaktadir.
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2. Metinsellik: Sanal diinyada mevcut olan multimedya olanaklarina ragmen,
iletisimin hala biiyiik bir kismi1 e-posta ve Chat (sohbet) bi¢cimindeki metinsel
iletisimdir. Metinsel iletisim, yeni bir sanal kimlik bi¢imini sekillendirebilir.

3. Kimlik esnekligi: Sanal diinyada insanlar, yiiz yiize iletisim kurmadiklar1 igin,
kendilerinin farkli temsillerini sunabilirler.

4. Alternatif tepkiler: Sanal iletisimde duvarlari yikabilir, baskalarinin mahremiyetine

girebilir ve yiiz yiize iletisimde size sdylemek istemediklerini duyabilirsiniz.

1.4. Sosyal Medya ile Ilgili Kuramsal Yaklagimlar

Medya sosyolojisi, sosyolojik diisiince ve diger sosyal bilimlerden gelen
analitik ve teorik kaygilara dayanan sayisiz arastirma dizisine boliinmiistiir. Basit bir
dille s6ylemek gerekirse medya sosyolojisi, sosyolojik diisiince ve sorulara gomiili
“medya” c¢alismast olarak tanimlanabilir. Medya sosyolojisi, tabakalasma,
organizasyonlar, kimlik, 6zerklik, bireycilik, topluluk, sosyal etki ve giic gibi
toplumun 6nemli boyutlarin1 anlamak i¢in medyanin uygunlugunu sorgular. Ayrica
medyanin ¢esitli yonlerini (sektorler, kurumlar, izleyiciler, igerik, politikalar,
temsiller) anlamak i¢in sosyolojik teorilerden ve argiimanlardan yararlanilir. Medya
sosyolojisi, medyanin sosyolojik olarak anlasilmasinin, medyanin nasil galistigina ve
sosyal hayatin c¢esitli yonleri lizerindeki etkilerine iliskin 6nemli sorular1 6n plana

¢ikarmamiza yardimel olmaktadir (Waisbord, 2015: 2).

Medya konusu, sosyoloji ve diger ilgili disiplinlerde iletisim kavrami
kapsaminda veya bu kavramla ilgili olarak ele alinmaktadir. Giddens’a (2012: 631)
gore iletisim, bir birey ya da gruptan digerine sozle ya da modern caglardaki kitle
iletisim araglar1 yoluyla enformasyon iletimi- her toplum i¢in ¢ok 6nemlidir. ilk etkili
iletisim araglar1 kuramcilarindan olan Marshall McLuhan'a gore "ara¢ mesajdir". Yani
toplum, igerikten ya da medyanin tasidigi mesajlardan daha ¢ok medyanin tipinden
etkilenir. Ornegin uydu televizyonunun énemli rol oynadig bir toplum, okyanus 6tesi
gemilerle yurtdisina tasinan basili sozciiklere dayali bir toplumdan agik¢a daha farkl
bir ara¢ bigimine sahiptir. Giindelik yasam, diinyanin bir yanindan 6te yanina aninda

haber aktaran televizyonun oldugu bir toplumda daha farkli yasanir; Mc Luhan'a gore
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elektronik medya diinyanin her tarafinda insanlarin 6nemli olaylarin ortaya ¢iktigini

gordiikleri bu nedenle de onlara hep birlikte katildiklari- kiiresel bir koy yaratmaktadir.

14.1. Medya ve Toplumsallasma

Medya sosyolojisinde ele alman o©nemli konulardan biri, medya ve
sosyallik/sosyallesme iligkisidir. Georg Simmel'in (Simmel & Wolf, 1950) ve Erving
Gofman'in (1959) calismalar1 bu konunun analitik raylarin1 saglar. Her iki teorisyen
de yiiz yiize etkilesimle ilgilense de giiniimiizde sosyal medya ile ilgili olarak
sosyallesme ve kimlik big¢imleri gibi konularin incelenmesinde dolayimli olarak

bunlarin diisiincelerinden yararlanilmaktadir.

Sosyallesme/toplumsallasma ¢alismasinin entelektiiel kokleri, sosyal psikoloji
ve antropoloji dahil olmak tizere birgok disiplinde olsa da, sosyolojik temelleri Simmel
tarafindan ortaya atilmistir. Alman sosyolog, baskalariyla bir araya gelme diirtiistinii
ve bireylerin toplumsal olarak birbirine bagimli oldugu gercegini inceleyerek insan
deneyimini anlamakla ilgilendi. Liberalizmin 6zerk, bagimsiz benlik vizyonunun
aksine Simmel, bireyin asla yalniz olmadigina, aksine kalic1 olarak baskalarina bagl
olduguna inaniyordu. Sosyal aidiyet ve etkilesim, insan deneyiminin temel

boyutlaridir (Waisbord, 2015: 10).

Kiigtik, giinliik eylemler, sosyal sinirlar1 belirlemek ve yeniden sekillendirmek
i¢in kullanilir. Simmel, samimiyeti, esitligi ve dostlugu vurgulayan insan iligkilerinin
pembe bir resmini sunma egiliminde olsa da modern zamanlarin ahlaki ¢okiisiiniin
etkisi konusunda da ayni derecede endiseliydi. Sosyallesme kavrami, bireylerin ortak
bir ahlaki ekseni kaybetmis bir diinyada, insan1 bagli kilmak ic¢in nasil ¢abaladigim
yansitiyordu. Sosyallesmenin resmilestirilmesi, sosyal kaliplarda ifade edilir;
nihayetinde birincil ve ikincil gruplar ve giiniimiizde de sosyal aglarda kendini

gosterir.

Onemli farkliliklara ragmen, Goffman, Simmel'in insan deneyimlerini anlama
konusundaki ilgisini paylasti. Simmel'in analitik odak noktasi sosyallesme iken,
Gofman bireylerin baskalarma karsi nasil bir benlik duygusu gelistirdigini anlamak
icin giinliik etkilesimleri inceledi. Simmel, ahlaki ¢6ziilme sirasinda baglar tartigirken

temelde insanlarin sosyallesmesi konusunda olumlu bir goriise sahipken, Gofman daha
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alaycit ve karamsar bir sosyallesme goriisii sundu. Gofman'a (1959) gore, benlik
sunumu, bireylerin "kendi ¢ikarina olan bir izlenimi bagkalarina iletme" yoludur.
Bireyler, izlenim yaratmak ve sahne arkasi ile sahne Onii arasindaki sinirlar1 yeniden
belirlemek i¢in ve kamuya acik kisiler inga etmek i¢in igerigi diizenlerler. Gofman'in
amaci, ¢esitli sosyal gruplara ait olma ve farkliliga isaret etmektir (Waisbord, 2015:

11).

Kisilerarasi iletisim acisindan sosyal ag siteleri, kamuoyuna yonelik bir benlik
duygusunu ve kisisel kimlikleri sekillendirmek i¢in merkezi platformlar haline geldi.
Gofman'in bize hatirlattig1 gibi sosyal baglantt masum degildir, ancak “sahne arkas1”
ve “sahne Onli” tanimlartyla olumlu izlenimler kazanma arzusuna sarilir. Kisisel
markalasma ve kendi kendini metalagtirma bigimindeki kitle yonetimi ve
etkilesimlerin sikl1ig1, sosyal medya kullanimmin merkezinde yer alir. Unliilerin halkla
iligkileri gibi, kendini ifsa etmek de izlenim yaratmak i¢in stratejik olarak hesaplanmis
kararlardir. Sosyal medyanin bireyleri daha ¢ok veya daha az baglantili hale getirip
getirmedigi bir tartisma konusu olmaya devam etmektedir: Bazilar1 i¢in baglilig1 ve
yiiz yiize etkilesimleri tesvik etse de acimasiz degerlendirmeler sosyal medyanin

izolasyona, kaygiya ve gozetime katkida bulundugu sonucuna varilmaktadir.

1.4.2. Giddens’in Yapilasma Kuram

Yapilagsma kurami, sosyal medyanin toplumsal degerler iizerindeki etkisi
konusunda kullanilabilecek onemli sosyal iletisim kuramlarindan biridir. Bu kurama
gore toplumsal yapilar bir yandan insan eylemi tarafindan yaratilirken, 6te yandan
insan davranisini ve toplumsal hayati tanimlar ve belirler. Giddens’in (2012: 42)

ifadesiyle;

“Toplumsal yap, bir bina gibi insan eylemlerinden bagimsiz olarak var
olan fiziksel bir yapiya benzemez. Insan toplumlari her zaman,
yapilagsma siireci icerisindedir. Toplumlar her an onu olusturan yapi

taglar1 sizin ve benim gibi insanlar tarafindan yeniden kurulurlar.”

Yapimin eylemi veya eylemin yapiyr belirlediginden s6z etmek anlamsizdir
(Giddens, 1984: 219). Baska bir ifadeyle toplumsal yapilar ve insan eylemi

birbirlerinden bagimsiz olarak var olmazlar; daha ziyade, birbirlerine karsilikli
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bagimhidirlar ve i¢ ige ge¢mislerdir (Slattery, 2010: 487). Giddens agik¢a sosyal
eylemlerin 6nemini vurgular. Eylemler sosyaldir, yani her toplumsal gelenek ve rutin,
yenilik olanagi saglayan firsat ve durumlari igerir ve her durumda eylemlerin sagirtict

sonuglar iiretebilecek olasiliklart vardir. Giddens’in kendi ifadesiyle;

“Yap1 ve eylem ister istemez birbirleriyle baglantilidir, insanlar diizenli
ve oldukca tahmin edilebilir bir sekilde davrandiklar1 Ol¢lide ve
miiddetce toplumlar, topluluklar ve gruplarm yapis1 vardir. Ote yandan,
bireyler olarak her birimiz, toplumsal olarak yapilandirilmis ¢ok biiyiik
miktarda bilgiye sahip oldugumuz i¢in 'eylem' olasidir” (Giddens,

2012: 145).

Bagka bir ifadeyle yapilasma toplumsal yapiy:1 faal bir sekilde yapip, tekrar
yapma siirecini ¢oziimlemek i¢in kullanigh bir terimdir. Yapilasma, Giddens’in
'vapinin ikiligi' dedigi seyi her zaman varsayar. Bu, biitlin toplumsal eylemler yapinin
var olugsunu varsayar demektir. Fakat ayn1 zamanda, yap1 da eylemi varsayar ¢iinkii

yapt1 insan davranisinin diizenliliklerine dayanir.

Yapilagma kuramimin odak noktasi, zaman ve mekan kavramlarinin ayrimina
dayanir. Modern o6ncesi toplumlarda, zaman ve mekan tekdiize ve kapaliydi; bu da
insanlarin birbirine yakin etkilesim kurma egiliminde oldugu anlamina geliyordu.
Ancak modernitenin 6nemli sonuglarindan biri, zaman ve mekanda yasama ve ¢alisma

kapasitesinin geniglemesidir.

Yapilagsma teorisini kullanarak sosyal medya kullanicilarinin  katilimer
faaliyetlerini analiz etmek miimkiindiir. Katilimcilar, sosyal medyada faaliyette
bulunarak anlam iiretimine katkida bulunurlar. Bu faaliyetler ne kadar artarsa onlarin
etki olasihigr da o kadar artar. Giddens'a gore giindelik eylemler yapisal olarak
aktorlerin kendilerine baghdir ve buna medya teknolojileri de dahildir. Zamani ve
mekani genisletme siirecinde, medya deneyimleri farkli olaylar1 giinliik bilince
zorlayabilir, bu da bir giivensizlik hissine ve gercekligin tersine g¢evrilmesine yol

acabilir.

Gidden'm yapilasma kuramindan hareketle, sosyal medyanin insanlarin
anlamli eylemlerinin {iriinii ve yaratimi oldugu ve insanlarin bdyle bir ortami yarattigi

ancak bu ortamin olustuktan sonra aktorlere kisitlamalar getirdigi sonucuna varilabilir.
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Internet ve sosyal aglarinin yapisi, insanlarm ayni davranislarini yeniden ve siirekli
olarak firetilmesine veya tekrarlanmasina dayanmaktadir. Sosyal medyada, diger
medyalardan farkli olarak insanlar sadece {iretici ya da tiiketici kategorisine
yerlestirilmemekte, dilerlerse her iki role de aymi anda sahip olabilmektedirler.
Aslinda, yapilasma kuramimi kullanarak, kullanicilarin sosyal medyada anlam
tiretimine katkida bulunduklar1 ve dolayisiyla kiiltiirel kimliklerinin etkilenme

olasiliginin arttig1 sonucuna varilabilir.

1.4.3. Castells’in Ag Toplumu Kurami

Castells (2005, s. 15, 16, 20-22), ginlimiiz toplumunun klasik kapitalizmin
etkisinden ¢ikarak yeni bir ekonomik yapiya kavustugunu sdyler. Kapitalist sistemin
yeniden yapilanma ¢abasinin bir sonucu olarak gordiigii ve enformasyonel kapitalizm
olarak adlandirdigi bu yeni ekonomik diizende, kalkinma bi¢imini de bu olgunun

belirledigi soyler.

Aglar herhangi bir kisitlama olmaksizin genisleyebildiginden, sosyal, ekonomik,
kiiltiirel ve politik gibi cesitli faaliyetler icin uygun araglardir. Sosyal aglarin kendileri
de farkli bir yapiya sahiptir. Etkilesim ve iletisimin zaman ve mekan boyutunu ortadan
kaldirdig1 bu aglarda olusan sanal topluluk, ilgi ve zevkleri olan insanlar1 bir araya
getirir. Sanal sosyal aglarin genislemesi sanal bir alan yaratmistir. Bu toplumlarin ayirt
edici Ozellikleri, bireyler ve kuruluslar i¢in yeni bir firsat olan sanal ekonomi, medya

politikasi, sanal gergeklik ve zamansizlik ve mekansizliktir.

Castells, sosyal aglara iiyelik ve hedefler degiskenini ve bu aglardaki varlik
diizeyini O0lgmek icin kullanilmistir. Bu aglarin kullanimi arttik¢a, sosyal sapmanin
miktar1 ve yogunlugunun da degisecegi anlamina gelir. O agi, birbirine bagli noktalar
veya diigiimler toplulugu olarak tanimlar. Bagka bir deyisle, ag, bir birimin bilesenleri
arasindaki bir dizi baglantidir. Aglarin bu bilesenleri, toplumsal ger¢ekligin diizeyleri
veya birimleri arasindaki ve igindeki iligkileri diizenler. Herhangi bir ag yaklagima,
birbirine bagli birimlerin aksine iligkilerin 6nemini vurgular. Castells'e gore aglar
toplumlarin yeni sosyal morfolojisini olusturur ve ag mantiginin genislemesi, iiretim,

deneyim, gii¢ ve kiiltiir siire¢lerinin isleyisinde ve sonuglarinda dramatik degisiklikler
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yaratir. Dolayisiyla ag toplumu olarak adlandirilan bir toplumun 6zelligi, sosyal

etkilesiminde sosyal bi¢ciminin istiinligtdiir.

Castells'e gore sosyal gruplar ve bireyler sanal mekanlarda birbirlerine
yabancilagsmakta ve birbirlerini yabanci ve nihayetinde tehdit olarak géormektedirler.
Ag toplumunda, ¢ogu sosyal aktor i¢cin anlam, temel bir kimlik etrafinda organize
edilir. Bu temel kimlik, zaman ve mekan boyunca tutarlidir. Castells tiim kimliklerin
inga edildigine inanir (Castells, 2015, s. 22). Ancak asil soru "nasil? Neden? Kim
tarafindan?" Burada zamani yaratan bir faktdr olarak gordiiglimiiz sanal mekandir.

Castells’e (2008: 100).gore;

“Yeni, daha giicli ve daha esnek enformasyon teknolojilerinin
etrafinda organize olan yeni bir teknolojik paradigmanin ortaya
cikisi, enformasyonun bizatihi kendisinin, {iretim siirecinin bir tirinii
haline gelmesine olanak saglamistir. Yeni enformasyon
teknolojileri, enformasyon isleme siirecini doniistiirerek, insan
aktivitelerinin tiim alanlarinda etkin bir hale gelmis, cesitli alanlar
arasinda sonsuz nispette baglantilar kurabilmeyi miimkiin kildig1
gibi, bu aktivitelerin temsilcileri ve elemanlar1 arasinda da baglanti

saglamistir.”

Castells’e gore, enformasyon teknolojisi devrimi, sadece kullanilan materyalin
degil, toplumun yapisinin ve kiiltiiriiniin degisimi ile, 18. yiizyi1l Sanayi Devrimi ile
kiyaslanabilecek onemde bir devrimdir (Stehr, 2000: 83 akt Giiven, 2021: 4).
Dolayisiyla toplum, teknolojik aygitlarina deginilmeden anlasilamaz ve resmedilemez

(Giiven, 2021: 4).

Castells, medyanin kiiltiirii sekillendirdigini, izleyici kitlesini standartlagsmis bir
icerikle besleyen eski tarz medyanin yerini dar yaymcilik (narrowcasting) olarak
adlandirilabilecek multimedya ya da mikro-medya; bunun yani sira internetin ¢oklu
iletisim yapis1 ve medya iceriginin liretici ve tliketicilerinin ayriminin azalmasinin
aldigin1 belirtmektedir. Bu yeni multimedya ortami, bu yeni sembolik ortam, sanallig

gerceklik haline getirmistir (Bell, 2007: 77 akt Giiven, 2021: 9).

Castells'e gore, "McLuhan"1n igaret ettigi gibi kiiresel kdyde yasamiyoruz; Daha

ziyade her bolgeye uygun, kiiresel diizeyde iiretilen ve yerel olarak dagitilan
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kuliibelerde yasiyoruz. McLuhan'in kastettigi kiiresel koy, karsilikli iletisimin degil,
tek yonli iletisimin oldugu bir diinyaydi. Onun diinyasi, endiistriyel mantigin ve
kurumlar alanindaki seri liretimin bir uzantisiydi ve hala da 6yle. Ancak Castells'e gore
bu diinya, McLuhan'in dehasina ragmen bilgi caginin kiiltiiriinii ifade etmekte pek
basarili degil (Castells (A), s. 397). Bu yeni sistemde, bu sembolik miibadele
sisteminin her yerde bulunabilmesi ve esnekligi nedeniyle, birgok kiiltiirel tezahiirle
kars1 karsiya kaliyor ve Castells'in gergek yetkili kiiltiir olarak adlandirdigi seyin
yaratilmasina katkida bulunuyoruz. Dolayisiyla kiiltiirel savaslar, bilgi ¢aginda gii¢
savaslaridir. Bu savaglar esas olarak medya icinde veya medya araciligiyla gerceklesir;
Ama giiclin sahibi medya degil. Davranisi empoze etme yetenegi olarak giig, bilgi
aligverisi aglarinda ve sosyal aktorleri, kurumlari ve kiiltiirel hareketleri semboller,
sOzciiler ve entelektiieller araciligiyla birbirine baglayan sembollerin ustaca

kullaniminda yatar.

Ag toplumunda kimlik konusunu da ele alan Castells, kimligi birbiriyle
baglantili bir dizi kiiltiirel Ozellige dayali ve anlam olusturma siireci olarak
tanimlamustir (Castells, 2010: 22) Sosyal roller, sosyal kurum ve kuruluglar tarafindan
olusturulan normlara gore tanimlanirken Kimlik, bireyler i¢in anlam kaynagidir.
Bireylerin kimliginin toplumdaki baskin kurumlardan kaynaklanmasi olasidir. Ama bu
durumda bile bireyin kimligini insanlar tarafindan i¢sellestirildiginde dikkate alacaklar

ve anlamini bu igsellestirmeye dayali olarak olusturacaklar.

Castells kimligi, bir dizi kiiltiirel 6zellige dayali anlam olugturma siireci olarak
gortr. Castells'e gore, "ag toplumunda ¢ogu sosyal aktor i¢in anlam, temel bir kimlik
etrafinda organize edilir. Bu temel kimlik, zaman ve mekan boyunca tutarlidir. Bu
yaklagim, Erikson'un kimlik formiilasyonuna benzese de odak noktasi bireysel
kimlikten ¢ok kolektif kimliktir. Ancak bireysel kimlikten farkli olan bireycilik,
kolektif kimligin bir bigimi de olabilir" (Castells, 2015: 3-22).

1.5. Instagram

Instagram, fotograf ve video paylagsmak i¢in konum tabanl bir sosyal ag mobil

uygulamasidir. Instagram’in kendi tanimina gore,

22



“Instagram iPhone ve Android'de kullanilabilen {icretsiz bir fotograf
ve video paylasma uygulamasidir. Insanlar fotograflarin1 veya
videolarint bu uygulamaya yiikleyip bunlar1 takipgileriyle veya
belirli arkadas gruplariyla paylasabilirler. Ayni1 zamanda,
arkadaslarinin Instagram'da paylastigi gonderileri goriintiileyebilir,
begenebilir ve bunlara yorum yapabilirler.” 13 yas ve tizeri herkes
bir e-posta adresi kaydederek ve bir kullanici adi segerek hesap

olusturabilir (Instagram, ty.).

Instagram adi, “instant camera” ve “telegram” kelimelerin birlesimidir. Bu
uygulama, Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan San Francisco'da (California)
kuruldu ve resmi olarak 6 Ekim 2010'da iPhone i¢in 6zel olarak piyasaya siirtildii.
Systrom ve Krieger, Polaroid ve Kodak Instamatic tarafindan popiiler hale getirilen
anlik goriintiileri dijital formatta yeniden yasamak istedi. Facebook tarafindan satin
alian Instagram, Facebook’un degerini 35 kat daha arttirdig1 soylenmektedir (Tutgun,
2015: 56). Ayrica hashtag ozelliginin de bu uygulamaya eklenmesiyle kullanici

sayisinda ciddi artislar gézlenmistir.

Instagram mobil uygulamaya yiiklenen fotograflar, mobil cihaz kameralarinin
kullandig1 4:3 en boy oranindan farkli olarak kare sekline donistiiriiliir. Bu ayirt edici
ozellige ek olarak, kullanicilar goriintiileri degistirmek i¢in farkli manipiilasyon
araglar1 uygulayabilir. Instagram, fotograflarin 15181n1 ve tonunu degistiren 20 filtre

sunar.

Kullanicilar, diger kullanicilarin yayinlarmi takip edebilir, resimleri
begenebilir ve yorum yapabilir ve Instagram hesaplarin1 diger sosyal ag sitelerine
baglayabilir ve fotograf paylasabilir. Instagram, kullanicilarin igeriklerine cografi
konumlu veriler ekleyebilir. Bu 6zellik, Instagram icerigini aranabilir hale getirdigi
i¢in, icerige ekonomik ve sosyal deger katar. Ocak 2011'de hizmet, Twitter'in trendini
takip ederek yeni bir Ozellik olarak hashtag ozelligi de ekledi. Bu platformda
fotograflar ve kullanicilar1 kesfetmek i¢in, kullanicilara belirli etiketler kullanmay1
onerir/tesvik eder. Hashtag'ler ayrica ilgi ¢ekici topluluklarin olusturulmasina ve
fotograflarin genis ¢apta yayilmasina da katkida bulunur. 2012 yilinda ise olusturulan
web profilleri, kullanicilarin hesaplarini bir sosyal ag§ Web sitesi gibi kullanmalarina
olanak tanir. Haziran 2013'te Instagram, 15 saniyelik videolar1 paylagsmak i¢in yeni bir
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Ozellik ekledi. Agustos 2014'te Hyperlapse'i yayinladi. Bu yeni uygulama,

kullanicilarin hizlandirilmis videolar olusturmasini sagladi (Amral, 2015).

Aralik 2010'da platform 1 milyon kullanictya ulasti. Haziran 2011'de
Instagram'in kullanicilar1 5 milyondu ve bu say1 bu yilin Eyliil ayinda ikiye katlandi.
Sirket, Agustos 2011 itibariyla hizmetine 150 milyon fotograf yiiklendigini agikladi.
Facebook, Nisan 2012'de hizmeti satin ald1 ve Instagram'da 30 milyondan fazla hesap
kuruldugunu duyurdu. 2014 yazinda, platformun istatistikleri 200 milyon aktif
kullaniciyr (ylizde 65'1 Amerika Birlesik Devletleri disindan), 20 milyar fotograf
paylasildigini, giinde 1,6 milyar "begeni" oldugunu ve giinliik ortalama 60 milyon
fotograf yiiklendigini bildirdi. Istatistikler ayrica Instagram kullanicilarinin %68'inin
kadin oldugunu ve hesaplarin %50'si iPhone sahipleri ve yiizde 50'si Android sahipleri

olmak iizere esit olarak boliindiiglinii gosteriyor (Amral, 2015).

Instagram, 2012 yilinda hizmet sartlarini giincelleyerek kendisine herhangi bir
bildirimde bulunmadan veya tazminat 6demeden kullanicinin fotograflarin1 satma
hakk: verdi. Instagram, aralarinda National Geographic Society'nin de bulundugu
milyonlarca kullanici tarafindan tartismali terimleri geri ¢eken bir agiklama yapmasi
istendi. Duyuruyu takiben, kullanicilar Pheed ve Flickr gibi diger fotograf paylasim
hizmetlerine gecti. Sonu¢ olarak, Instagram kullanim sartlarini degistirdi. Bugiin
Instagram’in  hizmet kosullarmma baktigimizda “Hizmetimizin Gelir Kaynag1”

kisminda, “kisisel verilerinizi satamayiz” ifadesine yer verilmistir (Instagram, 2022).

Bugiin sirketler Instagram't yalnizca kullanicilari fotograf paylagsmaya tesvik
etmek i¢in degil, ayn1 zamanda markalarla etkilesim olusturmak, Web sitelerine trafik
olusturmak, iirlin ve hizmetler i¢in gorsel bir imaj olusturmak, hashtag'ler araciligiyla
igerik dizine eklemek, hashtag'lerle etkilesimli kampanyalar olusturmak ve rekabeti
tesvik etmek i¢in kullaniyor. MTV televizyon kanali, programlariin sahne arkasini
sunmak i¢in Instagram'l kullaniyor. Nike, marka {iriinleriyle egzersiz yapan insanlarin
fotograflarin1 gostermek igin Instagram' kullaniyor. Starbucks profili, hashtag'ler
araciligiyla hayranlar tarafindan etiketlenen resimleri yayinliyor. Politikacilar,
secmenlere fotograflar ve videolar araciligiyla daha kisisel bir sekilde ulasmak i¢in
Instagram" kullaniyor. Medya, izleyicileriyle daha yakin baglar kurmak ve gorsel
icerigi yaymak ic¢in Instagram'r kullaniyor. Fotografcilar, kimligi belirsiz vatandaslar
ve sivil kuruluglar da fotograflar1 tanitmak, arkadaslarla iletisim kurmak ve amaglari
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desteklemek igin Instagram'1 kullaniyor. Instagram, fiziksel ve dijital alanlar1 birbirine
baglayarak online var olmay1 ve kimligi gelistirmekte ve sadece kisisel amacl olarak
degil ayn1 zamanda is amagli olarak da daha etkili etkilesime izin vermektedir

(Yenigikti, 2016:100).

Gorsel paylasimi 6ne ¢ikaran Instagram'da nelere izin verilip nelere
verilmedigini belirleyen bir dizi Topluluk Kurali bulunmaktadir. Bir gonderinin
Topluluk Kurallarimiza aykir1 oldugu bilgisi Instagram’a ulasirsa, gonderi
Instagram'dan kaldirilabilir. Instagram'in resmi web sitesinde yer alan bu kurallar
diinyanin her yerindeki igerikler i¢in gegerlidir ve Instagram'da insanlarin kendini
ifade etmesi ve kisisel giivenligi korumak igin vazgecilmezdir. Instagram Topluluk
Kurallarima gore “siddet ve su¢ eylemlerini destekleyen igerikler, baskalarmin
giivenligini tehdit eden igerikler, nefret sdylemi, sansiirlenmemis siddet icerigi, spam
ve resit olmayanlar i¢in zararh icerikler dahil olmak {izere birgok uygunsuz veya

zararli icerik, Topluluk Kurallar1 kapsaminda yasaklanmistir” (Isnstagram, ty.).

Instagram’in kendi web sitesinde ayrica Ag Uygulama Yasasindan s6z edilir.
Bu yasaya gore icerikler farkli nedenlerle sikayet edilebilir. Instagram s6z konusu

sikayetleri degerlendirmek i¢in iki adimli bir yaklasim izler.

“IIk olarak, sikayet edilen igerigi Topluluk Kurallarimiz kapsaminda
degerlendiririz. Sikayet formu araciligiyla bize sikayet edilen
icerigin Topluluk Kurallarimiz ihlal ettigi durumlarda igerik diinya
genelinde Instagram'dan kaldirilir ve degerlendirme siireci
sonucglanir. Ikinci olarak, sikayet edilen igerik Topluluk
Kurallarimizi ihlal etmiyorsa aldigimiz sikayet dogrultusunda igerigi

yasalara uygunlugu agisindan degerlendiririz.”

Instagram’da hassas igerik diye nitelenen icerikler ic¢in, 6zellikle 18 yasin
altinda kullanicilar s6z konusu oldugunda goriintiileme kisitlamalar1 uygulanmaktadir.
Bu baglamda Instagram, “Igerik, Tavsiye Kurallarimiza aykirrysa rahatsiz edici, kirici
veya hassas olarak kabul edilebilir ve bu icerigi Instagram'dan kaldirmak yerine
bulunmasini zorlastirabiliriz.” Kullanicilar, Hassas Igerik Kontroliinii Kullanarak kirici
veya rahatsiz edici igeriklerden daha fazla veya daha az gérmeyi de secebilirler. Hassas
Icerik Kontrolii, Instagram’in Tavsiye Kurallarina aykiri olan bazi igerikler igin

gecerliyken Topluluk Kurallarina aykiri igerikler i¢in gegerli degildir.
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https://help.instagram.com/313829416281232?helpref=faq_content
https://help.instagram.com/1055538028699165?helpref=faq_content
https://help.instagram.com/477434105621119?helpref=faq_content

Instagram'da goriintiilenen igerikler tiizerinde daha fazla kontrol sahibi
olabilmek i¢in siirekli olarak iyilestirmeler yapildigi belirtilmistir. Ancak hassas igerik
kontrolii topluluk  Kkurallarina aykir1  igeriklere ve bir uyariyla  goriinen

igeriklere uygulanmamaktadir.

Instagram ne tiir icerikleri ve hesaplar1 hassas olarak kabul eder? Sorusuna

yanit olarak web sitesinde su ifadelere yer verilmistir;

“Topluluk Kurallarimiza aykir1 olmadigi i¢in platformlarimizda izin
verilen ancak tavsiye edilmeye uygun olmayan bazi icerik ve hesap
kategorileri vardir. Bu tiir igeriklerden daha fazlasini veya daha azini
gormek igin istediginiz zaman Hassas Icerik Kontrolii ayarim
degistirebilirsiniz.”

Instagram, sakincali* olarak gordiigii icerikler igin su 6rnekleri vermektedir:

- Siddet iceren icerikler.

- Transparan elbise giyen insanlarin resimleri gibi miistehcen veya cinselligi
cagristirabilecek icerikler.

- Tiitlin veya elektronik sigara {riinleri, cinsel iiriin ve hizmetler veya ilag gibi
tirtinlerin kullanimini tesvik eden igerikler

- Kozmetik prosediirleri tesvik veya tasvir eden igerikler

- Saglikla ilgili iddialara dayali olarak iiriin veya hizmet satma girisiminde

bulunan igerikler.

Ayrica Instagram Topluluk Kurallari’'nda, terdrizmin, organize suglarin veya
nefret gruplarinin desteklenebilecegi ya da Oviilebilecegi bir yer olmadigi
vurgulanmigtir. Bununla birlikte cinsel hizmetler sunmaya, uyusturucularin veya
farmasotik ilaglarin alim satimina ve 6zel sahislar arasinda atesli silahlarin, alkol ve
tiitlin Urlinlerinin alim satimina da izin verilmedigi kaydedilmistir. Ayrica resit
olmayanlarin yer aldigi cinsel igeriklerin paylasilmast ve baskalarinin mahrem
gorintiilerini paylagsmayla tehdit edilmesi konularinda sifir tolerans ilkesiyle hareket

edilecegi vurgulanmustir.

! Instagram web sitesinde ““Giivenli bir topluluk olusturma siirecimizi engelleyen igerikler” ifadesini kullanmustir.
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https://l.instagram.com/?u=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fcommunitystandards%2Fsexual_exploitation_adults&e=AT0DE8xmZ90vr5SuPLTkHulywGjeVjFRIZHCuM6zL8BN3wAYz3-tTkrE1EERr2C7f0jtvTXtVhxn0rSW_B5Zu6jtrWLqC7KCAuBXuvvOaNCHWhJFxWtV9CeAJxfjNFM0_WsdGe9CE36vT1VY1vaJqxdsg0w

“Uyusturucularin  ticaretini yapma, ticaretini koordine etme,
uyusturuculart bagislama, hediye etme veya isteme girisiminde
bulunulan igerikleri ve ayrica uyusturucularin kisisel kullaniminin
(iyilesme baglaminda olmadigi siirece) kabul edildigi ya da

kullaniminin koordine veya tesvik edildigi icerikleri de kaldiririz.”

Instagram, Ozel sahislar arasinda canli hayvan satigini da yasakladigim

bildirmistir; “Hig¢ kimse soyu tilkenme tehlikesiyle karsi karsiya olan hayvanlari ya da

parcalarin1 kanunsuz bigimde avlama veya satma eylemlerini koordine edemez.”

Instagram, ¢evrimigi sans oyunlari, gercek parayla oynanan ¢evrimici yetenek

oyunlar1 veya ¢evrimigi piyangolart tanitmak igin ise yazili izin alinmasit gerektigini

bildirmistir.

2021 yili verilerine gore Instagram uygulamasinin Arap tilkelerindeki kullanici

sayist 63 milyona yiikselirken, bu tilkeler listesinin basinda ise Suudi Arabistan yer

almaktadir. Asagida kullanici sayisina gore Arap ilkelerinin listesi verilmistir.

Listeden de anlasildig: tizere Irak, 19 iilke arasinda 13. sirada yer almaktadir.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Suudi Arabistan'in 2.100.000 Instagram kullanicisi var.
Birlesik Arap Emirlikleri'nin 1.200.000 Instagram kullanicisi var.
Misir Arap Cumbhuriyeti'nin 800.000 Instagram kullanicisi var.
Liibnan Eyaleti'nin yaklasik 570.000 Instagram kullanicisi var.
Kuveyt, 360.000 kullaniciyla.

Filistin Devleti ve 340.000 kullanicisi var.

Umman'in yaklagik 290.000 Instagram kullanicisi var.

Urdiin ve 260.000 kullanici var.

Fas'mn 260.000 Instagram kullanicisi var.

Katar ve 240.000 kullanicis var.

Cezayir'in 230.000 Instagram kullanicist var.

Bahreyn ve 140.000 kullanicisi var.

Irak ve 100.000 kullanicisi var.

Suriye ve 66.000 Instagram kullanicisi var.

Tunus'un 37.000 Instagram kullanicis var.

Yemen, 37.000 kullaniciyla.
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17. Libya ilkesi ve 22.000 kullanicisi var.
18. Sudan ve 15.000 kullanicist var.

19. Moritanya tilkesinin 7.400 Instagram kullanicis1 var (Zyadda, 2021)

1.6. Toplumsal Deger

Deger, anlam1 ¢ok zengin ve bu nedenle ¢ok karmasik ve tanimlanmasi zor
kavramlardan biridir. Deger, bir seyin iyi veya kotii algilanmasi anlamina gelir. Bagka
bir deyisle, kiiltiirel olarak iyi, arzu edilir, uygun veya kotii, istenmeyen ve uygunsuz
olarak kabul edilen seye deger denir. Turner, insanlarin her zaman neyin iyi veya koti,
uygun veya uygunsuz, gerekli veya gereksiz oldugu hakkinda fikirleri olduguna inanur;
bu fikirlere aslinda deger denir (Turner 4, 2009: 8).

Degerler felsefesinin kurucusu Rickert, degerler alaninin gergekler alanindan
istlin oldugunu savunur ve onaylar. Bu felsefeye gore, degerler, 6znel varliktan da
nesnel varliktan da iistiindiirler: Oznel varliktan iistiindiirler; ciinkii bireysel
yasantilara bagli degildirler. Nesnel varliktan istlindiirler; ¢linkii olaylara bagh
degildirler. Bu felsefeye gore, kendiliklerinde, kendiliklerinden olaylarin higbir degeri
yoktur (Ergiin, 1973: 68).

Ozkalp’in (2014: 93) ifadesiyle degerler hangi toplumsal davramgin iyi, dogru
ve arzulanan oldugunu belirten, paylasilan 6l¢ii veya fikirlerdir. Her toplumun kendine
ait, dnem verdigi, arzuladig1 degerler bulunur. Robin Williams (1970, akt Ozkalp,
2014: 93), Amerika’da yaptigi calismada 15 temel kiiltiirel degerin varligini
vurgulamistir: basari, disiplinli bir is ve ¢ok calisma, ahlaki degerlere baglilik, insancil
olmak, pratiklik ve yeterlilik, kendini gelistirme, iyi bir hayat bi¢imi, esitlik, 6zgiirliik,
uyumlu olmak, bilime olan inan¢ ve akilcilik, milliyet¢ilik ve vatanseverlik,
demokrasi, kendine ve baskalarina saygi, grupla birlikte calismaya ve grup basarisina

inang 6gelerinden olugmaktadir.

TDK sozliigiine baktigimizda ise deger sozciigiiniin altinda su tanimlarin

yapildigini gérmekteyiz;

1. Bir seyin 6nemini belirlemeye yarayan soyut 6l¢ii, bir seyin degdigi karsilik,

kiymet;
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2. Bir seyin para ile Olgtilebilen karsiligi, bedel, kiymet, paha, valor;
3. Ustiin nitelik, meziyet, kiymet;
4. Ustiin, yararli nitelikleri olan kimse;

5. Kisinin isteyen, gereksinim duyan bir varlik olarak nesne ile baglantisinda

beliren sey;
6. Matematikte bir degiskenin veya bilinmeyenin say1 ile anlatimi;

7. Bir ulusun sahip oldugu sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve bilimsel degerlerini

kapsayan maddi ve manevi 6gelerin biitiinii;

TDK sozliigiinde toplumsal deger terimi ise, “Toplumun her katmani tarafindan

benimsenen ve savunulan deger” olarak tanimlanmistir.”

Son olarak toplumsal degerler, toplumlar1 insa eden en gili¢li seylerden ve
toplum fertlerini birbirine baglayan en énemli baglardan biridir. Aslinda degerlerin

¢okiisii, bir bakima toplumun ¢okiistidiir.

1.7. lrak

Irak (Ar. el-Cumhiriyyetii’l-Irakiyye), bugiinkii smirlart ile Birinci Diinya
Savasi'ndan sonra kuruldu. Yaklasik 430.000 kilometrekarelik bir alan1 kaplar; batida
Urdiin ve Suriye, kuzeyde Tiirkiye, doguda iran ve giineyde Kuveyt ve Suudi
Arabistan ile siir komsusudur. Irak cografyasi, Dicle ve Firat ovalar ile
giineydogudaki batakliklardan, kuzey ve doguda (Iran ve Tiirkiye sinirlarinda) daglik
tepelerden olusur. Irak, bat1 ve gliney bolgelerinde karasal ¢6] iklimine sahiptir; yazlar
cok sicak, kislari ise az yaZisl ve soguk olur. Orta ve giiney bolgeleri yazlar sicak,
kislar1 ilimh bir iklime sahipken, kuzey bolgeleri yaz aylarinda ilimli sicakliklara ve
kis aylarinda siddetli yagislara (kar ve yagmur) sahiptir. Ulkenin en énemli dogal
kaynaklar1 olarak petrol, dogal gaz, fosfatlar, ham petrol ve kiikiirt soylenebilir (Irak

Cumbhuriyeti Disisleri Bakanligy, ty.).

Irak farkli etnik, dini ve mezhebi bilesenlerin meydana getirdigi zengin ve
renkli bir toplumsal yapidan olugsmaktadir. Bugiin Araplar, iilkenin en biiyiik etnik
unsuru olarak etkilidirler. Araplarin ardindan Irak'taki en biiytik etnik grup Kiirtler ve
Tiirkmenlerdir. Irak niifusunun yaklasik yiizde 95'1 Miisliimandir. Kalan yiizde 5'lik

kisim ise Hristiyan, Ezidi, Sabia Mendayi veya diger dinlere mensuptur. Irak'ta Arap,
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Kiirt ve Tiirkmenlerden olusan Siinnilerin orani, resmi olmayan verilere gore %47 ile
%51 arasindadir. Ulke niifusunun yaris1 yani %50'si ise Sii’dir. Irak'taki Siiler, basta

Araplar olmak tizere Kiirt, Tiirkmen ve Farslardan meydana gelmektedir (Karaalp,
2019).
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Farkh etnik, dini ve
mezhebi bilesenlerinin
mozaigi: Irak

bilesenlerin olusturdugu zengin ve renkli
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Harita 1. Farkl etnik, dini ve mezhebi bilesenlerinin mozaigi: Irak

Kaynak: Anadolu Ajansi
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Akkan’in (Islam Ansiklopedisi) da ifade ettigi gibi Irak’ta yerlesme ve niifusun
dagilisinda Firat ve Dicle nehirleri gibi ylizey sekilleri ve yer alt1 zenginlikleri 6nemli
rol oynamaktadir. Nehirlerin arasindaki bereketli topraklar yerlesme ve niifus
bakimindan yogunluk kazanirken daglik alanlar, ¢oller ve genis batakliklar 1ssizdir.
Irak’in 20. yiizyilin baglarinda 2 milyon civarinda olan niifusu 1947°de 4.186.000,
1957°de 6.298.000, 1965°te 8.220.000, 1977°de 12.171.500, 1987°de 16.335.198 ve
1995°te 20.400.000’¢ ulasti. Irak Planlama Bakanligi Merkezi Istatistik Kurumu 3
Ocak 2022 tarihinde yayinladigi aciklamaya gore, 2021°de Irak niifusu 41.190.658
kisiye ulasmistir. Bu agiklamaya gore iilkede erkeklerin sayisi toplam niifusun %51'ini
(20.810.479 kisi), kadin sayisi ise toplam niifusun %49unu (20.380.179 kisi)
olusturmaktadir. Bakanlik, 2021 wyili icin Irak'in kentsel niifus tahminlerinin
28.779.201 kisi oldugunu ve iilkenin toplam niifusunun %69,9'unu temsil ettigini de
sOylemistir. Kirsal kesimlerin niifusunun, Irak'in toplam niifusunun %30,1'ini temsil
eden 12.411.457 kisiye ulastigina dikkat ¢ekmistir. Valilikler siralamasinda ilk sirada
yer alan bagkent Bagdat, 8.558.625 kisilik niifusuyla Irak'm en kalabalik ili olarak iilke
niifusunun %21,3'{inii olusturuyor. Ulkede dogurganlik oran1 2020 y1l1 itibariyle 3.82,
briit lireme hiz1 1.89, net tireme hiz1 1.89 ve ortalama ¢ocuk dogurma yas1 21 olarak

kaydedilmistir (Planlama Bakanlig1, Merkezi Istatistik Kurumu, 2022a).

Tablo 1. Irak'ta Egitim Durumu

Egitim Durumu Toplam %
Okuryazar Degil 13
Okur yazar 20.9
M1k okul 32.8
Lise 14
Orta Okul 7.9
Universite 4.3
Lisans Ustii 7

Kaynak: Planlama Bakanlig1, Merkezi Istatistik Kurumu (2022b):

https://cosit.gov.ig/ar/?option=com_content&view=article&layout=edit&id=1103

Irak ekonomisinde petrol {iretimi ve tarim 6n plandadir. Petrol yataklar1 Basra

korfeziyle kuzeyde Musul-Kerkiik yorelerinde yogunlasmistir (Akkan, ty.). Irak,
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diinyanin petrole en bagimli iilkelerinden biri. Istatistiklere gore Irak’ta petrol gelirleri
ihracatinin %99'undan fazlasini, hiikiimet biit¢esinin %85'ini ve GSYIH'siin %42'sini
olusturmaktadir. Petrole olan bu asir1 bagimlilik, iilkeyi makroekonomik oynakliga

maruz birakiyor.

Irak ekonomisinin bir diger énemli kolu tarimdir. Ulkede ekilebilir araziler
toplam alanin %?20'sinden fazlasini olusturur, ancak bu arazilerin yarisindan azi
ekilebilir veya genellikle ekilir. Tarim, Irak'taki geleneksel ve temel faaliyettir, ancak
miilkiyet sistemi ve ¢ift¢i haklar1 sorunu da dahil olmak tizere, tuz birikintileri ve her
bahar olasi nehir taskinlariyla ilgili gevresel engeller de dahil olmak tizere ¢ok biiyiik

sorunlarla kars1 karsiyadir.

Petroliin kesfinden ve ihracatindan 6nce ve gecen yiizyilin ellili yillariin
ortalarina kadar Irak, niifusun yaklasik %70'i kirsalda yasadigi ve tarimsal faaliyetin
yaklasik yarisini emdigi i¢in agirhikli olarak tarim iilkesi olarak kabul edildi. Isgiicii ve
tarimsal tiretim, tiikketimi biiyiik 6l¢tide karsilarken, Irak, hububat ve hurma, pamuk ve
bazi hayvancilik triinleri gibi tarimsal triinleri ihra¢ ediyordu. Ancak son yiizyilin
ellili yillarin sonundan itibaren tarimsal tiretim teknolojisinin geri kalmigligi, kurumsal
orgiitlenmesinin zayiflig1 ve bu 6nemli sektorde iiretici giigler arasindaki iligkilerin ve
artan gog nedeniyle yasanan bozulma ve gerilim, kirsal kesimden sehirlere ve yakin
kentsel alanlara, ayrica baskent Bagdat'a yapilan biiyiikk gog¢lerin hepsi bu sektoriin
bozulmasina ve GSYIH'ya katkisinin azalmasina neden oldu (Irak Ekonomistler Agi,
2013).

Tarimsal faaliyetteki diisiisiin aksine, hitkiimetin biiyiiyen biit¢esinde rantiyeli
petrol ihracat gelirlerine bagimli hale gelmesi ve artik niifustan vergi toplamaya
bagimli olmamasindan sonra, kamu ve kisisel hizmet faaliyetlerinin 6nemi artt1 ve
devlet kurumlart genisledi. Agirlikli olarak tiikketen bir yapiya sahip hizmet ve tiretim
faaliyetleri, herhangi bir 6nemli petrol dis1 ihracat endiistrisinin biiyiimesi pahasina,
konut veya insaat faaliyetleri ile birlikte biiyiimistiir. Boylece Irak ekonomisinin

rantiye yapisi biiytiimiistiir.

Ozellikle gegen yiizyilin ellili yillarin ortalarindan sonra ham petrol ihracat
faaliyetinin ortaya ¢ikmasi ve maden ¢ikarma enddistrisinin agir basmasi, sadece diger
ekonomik faaliyetlerin GSYIH'ya katkilarinin azalmasma degil, ayn1 zamanda

ekonomik yapimin bozulmasi, tarimsal faaliyetlerin art arda gelen goglerin ardindan
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azalmaya baslamistir. Hiikkiimet, hizmetlerinde, 6zellikle orduda, poliste ve giivenlikte

calisan istihdam eden en biiyiik kullanici haline gelmistir.

Diinya Bankasi tarafindan Ekim 2021'de yaymlanan bir rapora gore, biitce
kilitlenmeleri kamu maliyesindeki mevcut harcama alanini kisitlarken ve konjonktiir

karsit1 politikalar gelistirme firsatin1 sinirlamistir (Fanak, 2021).

Irak Planlama Bakanlhig1 Merkezi Istatistik Kurumu’nun (2017) Ulusal Hesap
Gostergeleri baslig altinda yaymladig: verilere gore 2017 yili itibariyle kisi basina
ortalama milli gelir 5.948 dinar, GSYIH 191 milyar dolar ve kisi bagmna ortalama
GSYIH 5,1 bin dolar olarak kaydedilmistir.

1.8. Irak’ta Sosyal Medya Kullanim

Irak "Dijital Medya Merkezi", 2021 yilinda Irak’ta 25 milyon, 2022 yilinda ise
28,35 milyon vatandasin sosyal medya kullandigini agiklamistir. Merkezden yapilan
aciklamaya gore Irak’ta 2022 yili itibariyle Facebook 18,8 milyon, Instagram 15,45
milyon, Snapchat 13,8 milyon, Twitter 1,9 milyon, LinkedIn 1,4 milyon Facebook
Messenger 16,15 milyon kullanici ilesosyal medya platformlari arasinda ilk siralarda
yer almaktadirlar (Alsumeria, 2022).

Ayrica Irak Ulusal Genglik Arastirmasi 2019 gostergelerine gore iilkede medya,
kiiltiir ve sanat iirtinlerinin tiiketimi ile ilgili oranlar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Irak’ta Geng Yas Gruplarinda Medya, Kiiltiir, Sanat

15-24 15-30
Yas grubu | Yas grubu

Internetin genglerin ilgi alanlarina uygun olduguna 55.1 55.5

inanan katilimcilarin ytizdesi

Yerel uydu kanallarini izleyen katilimcilarin ylizdesi 59 60
%

Arap uydu kanallarini izleyenlerin yiizdesi% 70.8 70.8
Dizi ve film izleyenlerin ylizdesi% 77.6 76.3
Spor programlarini izleyen katilimcilarin ytizdesi% 30.4 29.8
Okuma pratigi yapan katilimeilarin yiizdesi% , 32.6 32.4
Okuma pratigi yapmayan katilimcilarin yiizdesi% 67.4 67.6
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https://www.alsumaria.tv/Entity/81455/%D9%81%D9%8A%D8%B3%D8%A8%D9%88%D9%83/ar/
https://www.alsumaria.tv/Entity/81458/%D9%84%D9%8A%D9%86%D9%83%D8%AF%D8%A7%D9%86/ar/

%

Cevrimigi okuma pratigi yapan katilimcilarin ytizdesi , 69.2 70.5
%
Halk kiitiiphanelerine gitmeyen katilimcilarin ytizdesi 86.2 86.5

Kaynak: Irak Ulusal Genglik Aragtirmasi 2019 Gostergeleri:

https://cosit.qgov.ig/ar/?option=com_content&view=article&layout=edit&id=1304
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IKINCI BOLUM
ARASTIRMANIN YONTEMI

Instagram’in Irak’ta toplumsal degerler iizerinde etkisini arastiran bu
calismada nitel yontem kullanilmistir. Bu yontemde arastirmaci, insanlarla dogrudan
konusur, iligki kurar ve onlarin davranis ve hareketlerini kendi ortamlarinda gozlemler.
Gergek hayattan veri toplamak iizere nitel arastirmalarda sahaya inilir; toplanan veriler
yorumlanarak analiz edilir. Bagka bir ifadeyle aragtirmaci dogal ortamlarda insanlarla
yiiz ylze etkilesime girer. Bununla birlikte kimi zaman arastirma konusuna iligkin

dokiiman incelenir, kimi zaman insanlarin toplumsal hayatta davranislar1 gézlemlenir.

“Nitel arastirma, varsayimlarla ve bireyler veya guruplarin bir sosyal ya da
insan sorununa atfettikleri anlamlara deginen arastirma problemlerinin incelenmesini

iceren yorumlayici ¢atilarin kullanimi ile baglar” (Creswell, 2013: 298).

Nitel arastirma yonteminde veriler, kategori ve temalar seklinde siniflandirilir,
timevarimsal (asagidan yukariya) olarak analiz edilir. Arastirmaci analiz siireci
boyunca katilimcilarla etkilesimini siirdiiriir ve katilimcilarla isbirligini devam ettirir.
Temalar, gozlem, gorlisme ve diger veri toplama teknikleriyle toplanan verilerle

stirekli karsilastirilarak gelistirilir (Creswell, 2013: 45).

Nitel aragtirmalarin dogal ortama duyarlik, aragtirmacinin katilimei rold,
biitlinciil yaklasim, algilarin ortaya konmasi, arastirma deseninde esneklik ve

tiimevarimeci1 analiz olmak tlizere alt1 6zelligi bulunmaktadir (Yildirim ve Simek, 2005).

2.1. Problem ve Alt Problemler

Bu ¢aligmanin temel problemi Irak’ta toplumsal degerlerin bir sosyal medya aract
olarak Instagram paylasimlar1 tarafindan nasil degistirildigi veya etkilendigidir.
Aragtirma TUniversite Ogrencileriyle smirlandigini g6z Onilinde bulundurarak alt

problemler su sekilde formiile edilebilir:

1. Instagram’in iiniversite Ogrencilerinin toplumsal degerleri {izerinde etkileri

nelerdir?
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2. Instagram, iiniversite 6grencilerinin toplumsal degerlerini hangi yonde
degistirmektedir?

3. Instagram'in {iniversite 6grencilerinin toplumsal degerlerine olumsuz etkileri
nelerdir?

4. Instagram'm Universite 6grencilerinin toplumsal degerlerine olumlu etkileri

nelerdir?

2.2.  Evren ve Orneklem

Arastirmanin  evreni, Irak’ta {niversite Ogrenimi goren bireylerden
olugsmaktadir. Calismada biitiin Irak toplumundaki 6grencilerin arastirilmast miimkiin
olmadigindan, iiniversite Ogrencilerinden olusan bir 6rneklem olusturulmustur.
Omeklem grubu “Basit Tesadiifi Orneklem Secimi” teknigi ile secilen Waist
Universitesi? dgrencilerinden olusmaktadir. Arastirma kaynaklar1 ve zaman sinirlilig
dolayisiyla séz konusu iiniversite 6grencilerinden “Kartopu Orneklem Segim Teknigi”

ile 20 kisilik bir 6rneklem grubu olusturulmustur.

Tablo 3. Gorlismelerin Yapildigi Fakiilte ve Yiiksekokullar

Fakiilte ve Yiiksekokul Bolim Katilimci Sayisi
Tip Fakiiltesi Kadin Hastaliklar1 ve 1
Dogum
Dahiliye 1
Genel Cerrahi 1
Insani Bilimler Egitim Arapga 1
Fakiiltesi Egitim ve Psikoloji 1
Tarih 1
Ziraat Fakdiltesi Toprak bilimleri ve su 1
kaynaklari
Hukuk Fakiiltesi Hukuk 3
Gizel Sanatlar Fakiiltesi Felsefe 1
Sosyoloji 2
Farsca 1
Yonetim ve Ekonomi Isletme 1
Koleji Finans ve Bankacilik 1

2 Dogu Irak'ta Wasit kentinde bulunmaktadir. Universite Ocak 2003 yilinda kurulmus,
glinlimiizde egitim, fen, tip ve hukuk, giizel sanatlar, yonetim ve iktisat, miihendislik, ziraat
medya vs. gibi fakiilte ve yiiksekokullardan olugmaktadir.
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Miihendislik Koleji Makine Miihendisligi
Insaat Miihendisligi
Mimarlik
Elektrik Miihendisligi

e L L

2.3.Veri Toplama Teknikleri

Bu ¢alismada verilerinin toplanmasinda nitel arastirmada en sik kullanilan teknik
olarak goriisme (Miilakat) kullanilmistir. “Goriisme, sozlii iletisim yoluyla veri
toplama teknigidir. Bagka bir tanima gore goriisme dnceden belirlenmis, ciddi bir amag
icin yapilan, soru sorma ve yanitlama tarzina dayali karsilikli ve etkilesimli bir iletisim
stirecidir. Gorlisme, insanlarin neyi ve neden diisiindiiklerini, duygu, tutum ve
hislerinin neler oldugunu, davranisi yonlendiren faktorleri ortaya c¢ikarmayi

amaglamaktadir” (Gokgearslan Ciftci, ty. 2).

Calismada, yar1 yapilandirilmis goriisme sorulartyla katilimeilara sozel olarak
sorular yoneltilmis ve yanitlar sozel olarak kaydedilmistir. Goriisme formu (EK. 1),
yar1 yapilandirilmis agik uglu sorulardan olugmaktadir. Goriisme formunda yer alan
sorular, drneklem grubunun Instagram ve toplumsal degerler iizerindeki etkileri
hakkinda diisiinceleri ve deneyimleri ile ilgili veri olusturacak yonde hazirlanmistir.
Yar yapilandirilmis agik uglu sorularin kolay ve anlagilabilir ve spesifik olmasina
dikkat edilmistir. Ayrica goriisme esnasinda katilimcilart yonlendirmekten ve ¢ok
boyutlu soru sormaktan kacinilmistir. Gorlisme siirecinde, goriisme formunda yer
almayan ancak katilimci tarafindan konuya dahil edilen hususlar da not edilerek

analizde kullanilmistir.

Goriismeler Wasit Universitesinde yiiz yiize ve Arapga yapilmistir; daha sonra

transkripsiyonu ve Tiirk¢eye aktarimi yapilmustir.

2.4. Verilerin Analizi

Bu c¢aligmada goriisme teknigiyle toplanan veriler analiz edilmeden 6nce
tanimlanmis ve tasnif edilmistir. Ilk olarak verilerin azaltilmistir (data reduction).
Bunu yaparak analizde kullanilacak veriler ayiklanmis ve bir Oriintii icerisinde

yorumlanmigtir. W. Lawrence Neuman’in (2014 :237) da soyledigi gibi yorumlama,
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Onem veya tutarli anlam atfetmektir. Nitel yorumlamada ilk adim, bir seyin incelenen

insanlar i¢in anlamini bulmaktir.

Caligmada goriisme yontemiyle toplanan veriler diizenlendikten sonra
katilimcilarin isimleri maskelenerek analiz edilmistir; Creswell’1 (2013: 52) takiben
bu calismada veriler, ayrintilardan daha genel bakis acilarina dogru hareketle
olusturulan temalar c¢ergevesinde analiz edilmistir. Ayrintili tanimlamalardan
hareketle literatlirdeki farkli bakis acilarinin 1s1ginda yorumlanmistir. Bagka bir
ifadeyle tema olusturma asamasinda literatiirdeki farkli bakis acilar1 da géz oniinde
bulundurulmustur. Genel olarak nitel arastirmalarda veri analizi i¢in kullanilan temalar
“ortak bir fikir olusturmak i¢in bir araya getirilmis birka¢ koddan olusan genis bilgi
birimleridir” (Creswell, 2013: 301). “Kodlama siireci metin veya gorsel verileri kiigiik
bilgi kategorileri i¢ine toplamayi, calismada kullanilan farkli veri tabanlarindan gelen
kod icin kanit aramay1 ve sonra koda bir etiket vermeyi igermektedir” (Wolcott, 1994

Creswell, 2013: 184).

Arastirmada toplanan verilerin anlamlandirilmast ve yorumlanmasi igin
tiimevarimsal ve betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Buradan elde edilen bilgilerin
gecerliligini test etmek icin literatiirde mevcut olan calismalarin bulgular ile

karsilastirilmistir. Betimsel analiz i¢in arastirmada temalar belirlenmistir.

Lincoln ve Guba (1985) tarafindan "Ogrenilen dersler" olarak tanimlanan
yorumlama, verilerin mantikli olmasini kapsamaktadir. Yorumlama, kodlarin ve
temalarin 6tesinde verilerin daha genis anlamlarina yonelik soyutlama icermektedir.
Yorumlama kodlarin gelistirilmesiyle baslayan, kodlardan temalarin olusturuldugu ve
sonra temalarin verileri mantikli hale getirmek i¢in soyutlamanin daha biiytik birimleri

haline diizenlendigi bir siirectir (Creswell, 2013: 187).

2.5. Arastirmanin Simirhhiklar:

Bu calisma sosyal medya araclarindan Instagram’la smirlandirilmistir.
Arastirmaya katilan Wasit Universitesi dgrencilerine (6rneklem grubuna) yas ve
cinsiyet sinirliligi uygulanmamistir. Ayrica fakiilte veya boliim konusunda da herhangi

bir kritere bagl kalinmamustir.
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Toplumsal degerler olarak da ailevi, dini, kiiltlirel, siyasi, ekonomik, giyim

kusam degerleri 6n planda tutulmustur.
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UCUNCU BOLUM

ARASTIRMANIN BULGULARI

3. Arastirmanin Bulgular:

Aragtirmada goriisme yapilan kisiler K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11,
K12, K13, K14, K15, K16, K17, K18, K19 ve K20 ifadeleri ile kodlanmistir.
Katilimeilar ile gergeklestirilen goriismelerden elde edilen bulgular konuyu

pekistirecek yerlerde tirnak arasinda sunulmaktadir.

3.1. Katihmecilarin Yas Dagilimi

Arastirmaya dahil 20 katilimcinin yas dagilimi 19-25 araliginda degismektedir.

3.2.Katilimcilarin Medeni Durumu

Arastirma Orneklemine dahil katilimcilarin medeni durumuna bakildiginda 4 kisinin

(9%20) evli ve 16 kisinin (%80) bekar oldugu goriinmektedir.

Tablo 4. Katilimcilarin Medeni Durumu

Medeni Durumu Say1 Yiizde
Evli 4 %20
Bekar 16 %80
Toplam 20 %100

3.3. Katihmcilarin Cinsiyet Dagilimm

Katilimceilarin cinsiyet dagilimi 8 kisi (%40) kadin ve 12 kisi (%60) erkeklerden

olusmaktadir.
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Tablo 5. Katilimcilarin Calisma Siiresi

Cinsiyet Say1 Yiizde
Kadin 8 %40
Erkek 12 %60
Toplam 20 %100

3.4. Instagram’in Ailevi Degerler Uzerindeki Etkisi

Yeni bilgi medyalari, 6zellikle internet, sosyal siire¢lerin modernlesmesini ciddi
etkilemistir. Bu teknoloji, insanlarin hayatlarinin tiim yonlerini etki altina alabilmistir.
Internet ve dzellikle sosyal aglar, giiniimiizde ebeveynlerin cocukken ve gengken var
olmayan yeni sosyal alan bigimleri yaratmistir. Ote yandan, bu mekénlar son derece
yaratici olabildikleri kadar, cocuklar1 ve gengleri de tehlikeli durumlarla kars1 karsiya

birakabilmektedir (Ghadyani, 2014: 29).

Aile degerleri, moderniteye ve sosyo-kiiltiirel doniisiimlere direnmelerine ragmen
ayni zamanda zayiflamis ve yavas yavas yeni normlar lehine kenara itilmistir.
Yabancilara kars1 konukseverlik, nezaket, yaslilara saygi ve bazen erkeklere ve
dogurganhiga cok fazla saygi gosterilmesi gibi degerlere ve benzerlerine hala saygi
duyulmaktadir - elbette, gegmiste oldugundan daha az yogunlukta - kiz kardeste,
annede veya este tecelli eden aile namusu kavrami ¢agdas Miisliiman toplumda tiim
degerini korumakta, bunun yerine cinsiyet farkliliklarin1 olusturan degerler hizla

degismektedir (Behnam, 2005: 196-197).

Gilinlimiiz ailesi, teknolojiler, kiiresellesme, medya, ag olusturma, sanallastirma
vb. gibi ¢ok cesitli faktorlerle ilgilidir. Diger toplumlar gibi Irak toplumu da sz
konusu siireclerden etkilenmistir. Bagdat’taki bu etkiler diger tiim sehirlerden daha

fazla goriilmektedir.

Irak’1in modern baskenti ve ana sehri olarak Bagdat sehri, modern teknolojilerin
gelisiminin ana odag, idari sistemin merkezi, Irak’1n kiiresel sehri ve ge¢gmiste modern
sehirciliginin ana modeli olmustur. Dolayisiyla Bagdat kentindeki aile degerlerinin
degisimini etkileyen faktorler kiimesinin Irak’ta baska herhangi bir yerden daha fazla

degisme kabiliyetine sahip oldugu sdylenebilir ve bu aslinda olmustur. Bu mesele,
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modern sehirlerin gelismesiyle birlikte genis sosyal aglarin biiyiimesiyle aligkanliklar,
davranig kaliplari, diisiince ve duygu kaliplart iizerinde biiylik etkiler biraktigi
gercegine dayanmaktadir (Giddens, 2007: 829).

Internetin asir1 kullanimy, aile iiyeleri arasinda giivensizlik ve yalan sdyleme, sdzlii
ve yliz ylize iletisimin azalmasi, ebeveynler ve ¢ocuklar arasindaki iletisimin azalmasi

ve ilgili gorevlerin yerine getirilmemesi gibi aileler i¢in sorunlara neden olabilir.

Kusak ayrimina dayali olarak, {igiincii kusak Irak’ta en ¢ok sanal alan kullanicisidir ve
sanal sosyal aglarin etkilerine diger kusaklardan daha fazla maruz kalmaktadir. Siber
uzay, ¢ok cesitli gencler arasinda bir tiir kimlik krizi yaratmis ve bu kimlik krizi,
bireysel baglamlarda kimlik heterojenligine neden olmus ve bir sekilde sosyal dengeyi
etkilemistir. Ayrica sanal sosyal aglar, kimlik olusturan kurumlarda kokli
degisikliklere neden olmus ve kimligin anlam olusturan faktorlerini degistirmistir.

Konuyla ilgili asagida katilimcilardan bazilarinin goriisline yer verilmistir:
K 4’ ye gore:

“Ben Insatgram’da kendi kafama yakin olan insanlar1 takip etmeyi
seviyorum. Ben ailemle bir¢ok konuda rahat degilim, 6zellikle bir
gencin ihtiyact ve motive olma gibi konular1 Instagram ortaminda
daha kolay buluyorum. Benim gibi diisiinen gencler ve hatta yetiskin

insanlar beni mutlu ediyor.”
K6’ ye gore:

“Ben Instagram’da ailemin denetiminden uzak sevdigi insanlarla
arkadaslik kuruyorum. Normalde bir kafeye veya evimize davet
edemem, ailem bu tavirlar1 su¢ veya giinah olarak nitelendiriyor,
hele s6z konusu karsi cins ise bu tahammiil edilir gibi degil, fakat
neyse Instagram’da bu davraniglarima izahat vermek zorunda
degilim, arkadaslik her iki cinsle benim a¢imdan sorun degil fakat
ailem ve toplumun ¢ogunlugu Islami degerlerden dolay1 bunu boyle

gormiiyor.”
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K12’ye gore:

“Ben normalde bir kiz olarak Instagram ortaminda yaptigim seylerin
cogunu yapamam, gercek hayatta erkeklerle arkadas olmak benim
ailemin tahammiil edecegi bir sey degil, kamusal alanda da bunu pek
yapamam, fakat Insatgram’da buna ¢ok engel goremiyorum,
kendimi daha rahat hissediyorum, kendimi ve diislincelerimi ifade
edecegim en iyi ortam, bizim gibi kat1 Islami kurallarla y&netilen
toplumlarda bunlar anti deger sayilir ve toplum tarafindan

cezalandirirlar.”

Yukaridaki bilgilere gore genelde sosyal medya ve 6zelde Instagram
sosyal ag1 farkli kitleler arasinda yayginligi, ortak ve benzer tiiketimi,
ozellikle de gencler arasinda farkli goriis, inang ve diinya goriislerinin

benzerligine yol acabilmistir.

3.5. Instagram ve Kimlik Iliskisi

Internetin insanlarin giinliik yasamlarindaki en énemli etkilerinden biri iletigim
bi¢cimindeki degisimdir. Tabii ki bu degisiklikler biiylik 6lgiide olumlu olmustur.
Ornegin ¢ocugu baska bir iilkede yasayan bir aile bireylerinin onunla iletisim
kurmasini ve hatta resmini ayn1 anda gérmesini kolaylastirmistir. Ancak diger yandan
internet iligkileri ve ilgili araglar sorunlar1 da beraberinde getirmis ve bu ¢evrimici
sosyal araglarda olmanin bazi olumsuz etkileri aileler {izerinde kalmistir. Ayni
zamanda gezegenin baska bir yerinde bulunan biriyle hizli ve giivenli iletisim
kurmanin ¢ok faydali oldugunu ve hatta internetin en biiylik avantajlarindan biri olarak
kabul edilebilecegini sdylemek gerekir. Ancak aile bireylerinin yan yana oldugu
durumlarda; Hayatlarinin ¢ogu internette gezinmeye adanmistir ve yiiz ylize

konusmalar i¢in ¢ok az zaman birakir, bu da biraz endise verici olabilir.

Sosyologlar, sosyal aglara dayali iletisimin ev ig¢i iligkiler lizerinde en biiyiik etkiye
sahip olduguna inanirlar. Bahsedilen etkilerin temel nedeni, bir aile bireylerinin giin
icinde baslarina gelen 6nemli olaylari medya aglar1 ve sosyal alanlarda paylagsmay1 ve

kisisel yasam olaylarini herkese acik hale getirmeyi tercih etmeleridir. Aslinda sosyal

44



aglar, kisilerden, gruplardan ve bunlar arasindaki baglantilardan olusan bir agdir

(Windham, 2008: 54).

Bu aglarin kapsami ve yaygmligt o kadar fazladir ki, ebeveynlerin sosyal
medyadan cocuklarinin hamile oldugunu 6grendikleri veya bebeklerine bir isim
sectikleri bile goriilmiistiir. Bu 6rnekler ilk bakista ¢ok kotii goriinmese de gergek su
ki, bahsedilen olaylarin her biri aile bireyleri arasindaki iliskileri bozabilir ve sonunda
aralarinda sogukluga neden olabilir. Cogu durumda internet, etrafimizdaki insanlarla
daha fazla ve daha genis baglantilarimiz oldugunu diisiinmemize neden oldu. Ancak
elestirmenler, internet ve sosyal aglar araciligiyla gerceklesen iletisimdeki kiigiik
artigin insan iletisiminin kalitesini diisiirdigii ve bu konunun 6niimiizdeki birkag yil
icinde ciddi bir endige haline gelebilecegi sonucuna varmislardir (6rn. bkz. Dogtas ve
Yildirim, 2015: 149-180). Bugiinlerde ¢ocuklar ebeveynleri ile daha kisa bir telefon
goriigmesi yapmayi tercih etmekte ve babalar1 veya anneleri Facebook gibi bir siteye
tiye olmasalar bile Anneler Giinii veya Babalariin dogum giinii gibi farkl etkinlikler
geldiginde sosyal sayfalarinda ve sosyal medya hesaplarinda onlart tebrik
etmektedirler. Baska bir deyisle, aile iyelerinin dogumu gibi bir olay1 sosyal

arkadaglariyla onlarin yaninda olmadan paylasirlar.

Sosyal aglarin yaygilasmasi, diger tiirdeki gelisme ve gelismeler gibi, toplumda ve
bu aglarin kullanicilarinin hayatinda gesitli olumlu ve olumsuz sonuglar ve etkiler
yaratmistir. En olumlu sonucu, iletisim ve bilgi aligverisini kolaylastirmak ve
hizlandirmak olarak kabul edilebilir. Bunun en olumsuz sonucu ise kisilerin
mahremiyetini tehlikeye atmak, izole etmek ve aile kurumunu parcalamak olarak

gosterilebilir (Millner, 2008: 79).

Bu olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasinda ifade edilebilecek temel sebep,
insanlarin sanal ortamda birbirlerini dogru ve yeterli bir sekilde tantyamamalaridir.
Bugiiniin ¢ocuklar1 ve gengleri, sadece yasitlariyla oyun oynamaktan ve televizyonda
¢izgi film izlemekten hoslanan 6nceki nesillerin ¢ocuklart ve gengleri gibi degildir. Bu
cocuklarin ve genglerin neredeyse tamami bu teknolojilerin tiimiine veya bir kismina
sahiptir. Bu araglarin genis uygulamasina bakilmaksizin, giinlimiizde yaygin olarak
kullanilan ve insanlarin giinliik aktivitelerinin biiyiik bir boliimiinii kapsayan internet

ve buna bagli olarak sanal alandir.
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Bu sayede giiniimiiz toplumunda yeni iletisim teknolojileri ve sosyal aglar
insanlarin sadece maddi ve ekonomik yasamlarmi degil ayn1 zamanda sembolik
cercevelerini de degistirmektedir. Icinde bulundugumuz cagdaki iletisim devrimi,
insan yasaminin farkli yonleri lizerinde muazzam etkiler yaratmistir ve bunlarin en
Oonemlisi yeni iletisim ve bilgi teknolojilerinin kimlikler tizerindeki etkileridir. Yeni
teknolojiler, 6zellikle kiiresel internet ag1 ve sanal sosyal aglar, zaman ve mekan
kavramlarin1 degistirerek, yeni iletisim big¢imlerini degistirerek ve yeni Kimlik
referanslar1 olusturarak, istikrarsiz zihniyetlerin ve yeni kimliklerin ortaya ¢ikmasina

neden olmustur (Lampe vd. 2008: 78).

Gliniimiiziin neredeyse tamamen sanal diinyasinda, bu aglardaki olay
firtinasina her zaman maruz kalan sey, aile kurumunun kimligidir. Kimlik, tam olarak
anlagilamayan ¢ok karmasik bir kavramdir. Bu nedenle 6zel bir goreliligi vardir.
Kimligin ne oldugu veya belirli bir taniminin yapildig1 sorusuna farkli acilardan cesitli
goriigler ifade edilmistir. Kimlik, kiginin eylemlerinin devami sonucunda kendisine
birakilmayan 6z farkindalii olarak degerlendirilebilir; Aksine, kisi giinliik hayatinda

stirekli olarak yaratmal1 ve faaliyetlerinde desteklemelidir.

Richard Bartel (2004), sanal diinyalarin insanlara bir ayna sagladigini, kisinin
kendi imajim1 onda ne kadar ¢ok bulursa, gercek veya ideal benligine ne kadar asina
olursa, onunla o kadar ¢ok iletisim kurdugunu savunur. Aslinda, biiyiik web siteleri
i¢in basarmin ve kullanici cazibesinin sirri, kullanicinin kendisini Oniindeki sanal

diinyanin aynasinda gérmesidir.

Siber uzaydaki kisilerin kimliginin bilinmeyen ve ¢oklu kimlik oldugu bir
donem vardi ama artik kullanicilar kendilerini farkli sitelerde farkli sekillerde tanitma
imkanina bile sahipler. Bodylece insanlar iletisim sirasinda kendilerine "c¢oklu
elektronik kimlikler" olusturabilir ve her seferinde kendilerini ayni sekilde
sunabilirler. Genel olarak, Internet kimligi veya sanal kimlik, kimlikle ilgili geleneksel
goriislere uymamaktadir. Kimlikle ilgili geleneksel goriisler, kimlik kavramim
genellestirmeye ve onu birlesik bir sekilde gdstermeye ve birey ilizerindeki genel

etkisini degerlendirmeye ¢aligmaktadir (Bell, 2001: 141).

K19’a gore:
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“Benim i¢in kim oldugun nasil birisi oldugun ¢ok 6nemli. Bunun
tersini diisiinenler bence yanilir yani. Basarili, giizel bir kimlik
ortaya koymak gerekli. Instagram’da c¢evremin beni nasil
degerlendiriyor olmasi ¢ok dnemli. Oyle sagma sapan bazi insanlarin
yaptig1 gibi laubali olamam ben. Aslinda her sey yerine gore
yapilmali. Bu ortamda modern yasayan biri olarak goriinmek beni

rahatlatiyor.”
K10’a gore:

“Bence bir kisinin kendini tanitmaya c¢alistigi ortamlardan biri
Instagram’dir. Nasil biri oldugumuzu baskalarina da gosteriyoruz.
Hatta normal hayatta sergilemedigim bazi seyleri Instagram’da daha
rahat paylasiyorum. Arkadaglarim tarafindan begeni aldigimda da

son derece mutlu oluyorum.”
K15’e gore:

“Tam olarak benim kendi ger¢ekligimi koymuyorum galiba. Tabi
bazen ironik paylasimlar da yapiyorum. Ben aslinda sosyal
sorumluluk {izerine bir seyler yazip paylasmay1 seviyorum. Kendimi
ifade etmeyi ¢ok seviyorum. Kendimi yansitabilmis miyim bu
onemli. Uzun stiredir gormedigim arkadaslarimsa mesela benle ilgili
fikirlerinin ~ sekillenmesi  6nemli. Buna dikkat ediyorum.

Instagram’da en rahat bunu yapabiliyorum.”
K9’a gore:

“Insatagram’da bazen kendimi kim oldugumu ¢ok rahat
paylasamiyorum, her zaman {izerimde bir goz var beni takip
ediyormus gibi geliyor, ben yasadigim toplumu seviyorum, fakat
baz1 konularda ¢ok gerici oldugunu da diisliniiyorum, yaptiklarim,
diinya hakkinda diisiindiiklerim, hatta viicudum hakkinda bile
paylagsmak istedigim cok sey var, bunlardan bazilarin1 6rnegin
diinyaya acik biri oldugumu, rasyonel diisiinen biri oldugumu ortaya
koymak istiyorum, bunu da bire yere kadar Instagram’a araciliyla
yapiyorum agikca.”
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Yukaridaki verilere bakildiginda sanal alanda yeni insa edilmis bir kimlik olusturma
olasilig1 toplumda yeni etik sorular da yaratabilmistir. Cevrimigi kimlikler normal
hayatta ortaya ¢ikan sosyal kimliklerle aynilik gostermeyebilir. Cilinkii bu kimlikler
gercek hayattaki degerlerden bazen farklilik gostererek bireyin ¢cogunlukla arzuladig
Kimlik tirtinii ifade etmektedir. Baska bir degisle sanal diinyada insanlar, yiiz ylize
iletisim kurmadiklar i¢in, kendilerinin farkli temsillerini sunabilirler ve bu da ¢ogu
durumda sahte kimlikli bireylerin ortaya c¢ikmasina ve degisik sorunlarina

yasanmasina yol agcabilmektedir.

3.6. Instagram’da Etkilesimli Ortam ve Memnuniyet Duygusu

Sanal sosyal aglarin aile kurumunun kimligi tizerindeki etkisi su sekilde ifade
edilebilir: Sosyal aglarin etkilesimli ortaminin varligi sanal alanda en kapsaml
etkilesimli iletisimdir. Gergek diinyadaki bazi sosyal faktorler belirli tiiriinii belirler.
Sosyal aglarin kullaniminin yayginlagsmasi gibi bazi faktorler ortaya ¢ikmaktadir. Aile
ve egitim kurumlarinin iletisimdeki sosyal becerilerinin zayifligi, 6zel konusmalardaki
sosyal kisitlamalar, izolasyon ve cinsel ihtiyaglar, genglerin sosyal aglar ve sohbet
odalar1 da dahil olmak {izere siber uzay topluluklari ile iletisim kurma ve etkilesim

kurma fikrini cezbetmektedir (Millner, 2008: 81).

Uzmanlarin goriisiine gore, basta iki cinsiyet arasindaki iliski olmak iizere siber
uzay topluluklarma yonelik egilime neden olan ve kullanicilar igin memnuniyet
yaratan bir¢ok faktor; Bedensel kisitlamalardan, hareketsizlikten, anlik hazlardan ve
internette fiziksel temasin miimkiin olmadig: fikrinden kurtulmak, anonimlik ve
Kisinin ger¢ek kimliginin gizlenmesi, kullanicinin istedigi sekilde yeni duygusal,
estetik ve kiiltiirel katilim ve kendini ifade etme bigimlerine olanak tanir. Bu 6zellikler,
diinyanin dort bir yanindaki siber uzayda giiven ve samimiyet sorununun hissedilir
hale gelmesini ve sosyal aglar araciligiyla insanlarin dikkatini ¢ekmesini saglamistir.
Bu alanda, toplumun temel temeli, insan yasaminin yapi tasi, toplumun yap1 taslari,
geleneklerin, normlarin ve sosyal degerlerin korunmasinin ana odagi ve sosyal ve ilgili
akrabalik baglarinin saglam temeli olarak aile, insan duygularinin ortaya ¢ikmasi ve
ortaya ¢ikmasi icin bir odak noktasi ve sosyal egitimdir. Bagka bir deyisle, temel ve

ayrilmaz o6zelligi samimiyet olan kiiclik bir gruptur. Gelecek nesli sosyallestirmek,
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ailenin en bariz ve temel gorevlerinden biridir (Katz ve Marshal, 2006: 15). Konuyla

ilgili asagida bazi katilimcilar bireylerin ifadeleri aktarilmistir:

K11: “Gergek hayatta yapamam, Instagram’da yaptiklarimi. Bu bir
eglenme bi¢cimi degil mi? Her sey gercek yansitilmaz ki, dyle
olmamali da sanki eglencesi kagar gibi. Tabi ki diger takip ettigim
insanlarda ger¢ek hayatlarini yansitmiyorlar. Kendimden bir 6rnek
verebilirim bir tane. Gegen giin gérmesini istedigim birini diigiinerek
bilerek bir ruh halimi paylastim. Boyle depresif bir fotoydu, iistiine
de “agliyorum...” yazdim. Tabi ki de dyle degildim. O kisi beni dyle

bilsin istedim ki, Boylece beni aradi. Fotograf ise yaradi yani”
K4 olarak maskelenen baska bir katilimcinin ifadesi:

K4: “Daha ¢ok, sey belki ben de dyleyim. Instagram da ¢ok bir sey
paylasanlarin  ben gosterisi sevdigini diisiiniiyorum. Bdyle
kendilerini yansitmadigini diigiiniiyorum. Bence bazen ben de
Oyleyim. Simdi yalan sdylemiyim, mesela bozustugum biri vardir
cok mutsuzumdur aslinda ama ona ¢ok mutluyum bak gor diye bir

slirli paylasirim yaparim yani.”

Anlatilan verilerden yola ¢ikarak Instagram etkilesimli bir ortam saglayarak
genellikle Irakli genglerin memnuniyet duygularini olumlu tatmin etmektedir. Sosyal
medyanin toplumsal davraniglar iizerindeki etkilerden biri arkadaslik kavrami ile
iligkilidir. Arkadaglik kavrami, ge¢misten bu giine her zaman ahlak konusu ile
yakindan ilgili bir kavram olmustur. Burada temel mesele arkadaslik kelimesinin
sosyal medyada yayginlasarak anlamini eskisine gore degistirmesidir. Baska bir
deyisle, cevrimi¢i arkadaslik gercek hayattaki geleneksel arkadaslikla aym
olmamaktadir. Instagram ortaminda bireylerin daha dnce higbir yerde ve hi¢ kimsenin
vasitast olmadan tanis olmasi, arkadas olmasi ve hatta bazi durumlarda evlilikle

sonug¢lanmasi toplumda yeni degerlerin insa edildigi anlamina gelmektedir.
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3.7. Instagram ve Mahremiyetin Dijitallesmesi

Instagram'in mantig1 "goriilme sehveti" tizerine kuruludur. Instagram'in deger
sistemi "begenilere" dayanmaktadir. Insanlar bu alanda daha ¢ok goriilmek ve daha

cok begeni almak icin her seyi yapmaktadirlar.

Siber uzayin genislemesi, cocuklar ve ebeveynler arasindaki iliskide
asagidakilerden bahsedilebilecek degisiklikleri de beraberinde getirdi: referans olarak
ailenin roliiniin azalmasi, ebeveynler ve cocuklar arasindaki iligkinin azalmasi,
teknolojinin gelismesiyle kusak farki, gocuklar ve ebeveynler arasindaki mahremiyetin

kaybolmasi ve ebeveynlere karsi dik durma gibi davranislar1 beraberinde getirmektir.

Mahremiyet tartismasinda dikkate alinmasi gereken bir diger nokta da toplumdaki
insan davraniglarinin birbirleri tizerindeki etkilerine kayitsiz kalinmamas1 gerektigidir.
Yani bir durumu mahremiyet olarak degerlendirebilmek icin bu davranis ve
performansin ve hatta kisisel mesele olarak adlandirilan seylerin bile insanlar1 ve
toplumu etkileyip etkilemedigine dikkat etmek gerekir. Etkili degilse mahremiyettir,
ancak toplumun geri kalaninin 6zgiirliigline, takdirine ve se¢me hakkina saldiriya

neden olacak sekilde etkiliyse mahremiyet taniminin 6tesine gegecektir.

Ornegin insanlarm giyimi toplumdan uzak bir ortamda oldugu siirece bu giyim
kisinin mahremiyetinin bir pargasi olarak kabul edilirken, kamusal alana girdiginde ve
kamuya maruz kaldiginda mahremiyet ¢cemberinin disindadir. Dolayisiyla insanlarin
birbirleriyle temas halinde oldugu sosyal toplumda tesettiir ve insanlarin 6rtiinme sekli
bu 6rnekten degildir. Cilinkii toplumu teshir ve gosteris ortamina doniistiirmek, suglarin
artmasinda, sokak kargasasinda, aile yap1 ve temellerinin tahribatinda dogrudan etki

yapacaktir.
K7’ye gore:

“Ben Instagram ortaminda kendimi daha ¢ok sunma imk&nim
oluyor. Hem duygularim, zevklerim, diislincelerim ve hatta
hobilerimle ilgili ¢ok sey paylasabiliyorum. Ayrica takip ettigim
kisilerin yorumlar1 da ¢ok hos bir duygu. Bizim toplumda Insrtagram
olmadan evvel bunlarin ¢ogunu yapamazdin. Her seyin hep gizli
tutulmas1 veya smirli mahrem kisilerle paylagilmast uygun
gorilmekteydi.”
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K11’e gore:

“Ben bir kadin olarak Instagram’dan ¢ok memnunum dort duvar
arasina sikismis vaziyetteydim. Fikirlerimi hislerimi paylasacak kisi
bulamiyordum. Bana gdre annem ve babam hep gelenekte ve dini
degerlerde takilip kalmislar, giiniimiizdeki modern diinyay1 ve
yasami goremiyorlar, benimde onlar gibi olmamu istiyorlar. Bazen
benim sanal diinyada ¢ok dolastigimi ayipliyorlar, kiz basina ne
yaptyorsun, mahrem olmayan kisilerle neden dost oluyorsun, gizli
bilgileri neden paylasiyorsun gibi hosuma gitmeyen birgok soruyla

kars1 karstyayim.”
K16’ya gore

“Ben Instagram ortaminda bir¢ok aktivetimi paylasiyorum. Seyahat
ettigim yerlerden kareler, yemek masalarindan, arkadaslarimla
eglendigim anlar vs. bunlar ¢ok giizel eskiden hep aile albiimlerinde
tutulan anilar1 suanda canli ve sicak bir seklide paylasabiliyorsun.
Hatta ¢cok yakin olmayan insanlar da seni ve yaptiklarini1 gorebiliyor.
Bunun dozunu kagirmaktan hoslanmam. Sonunda biz Miisliimaniz
bazi degerlerimiz var. Ama kagis da yok artik herkeste de wvar.

Kullanmayan toplum disinda kaliyor.”

Sosyal medya ile ilgili etik konular listesinin ilk maddesinde, bu iletisim
araclarinin insanlarin mahremiyeti iizerindeki olumsuz etkileri konusunda giindeme
getirilen tartigsmalar bulunmaktadir. Giiniimiizde bir¢ok sosyal medyada insanlarin
0zel bilgileri, potansiyel olarak bir¢ok kullanici tarafindan erisilebilir durumdadir. Bu
konu Irak toplumunun geleneksel ve Islami degerleri ile taban tabana zittir. Cogu
durumda kadinlarin isminin telaffuzu bile ayip sayilirken simdi kadmin bir birey
olarak kendi kimligi, ad1, diisiincesi ile ortaya ¢ikmak toplum tarafindan ayiplama,

kinama ve diglamalara da neden olmaktadir.

3.8. Ozel Alanin Kamusal Alana Déniistiiriillmesi

Giliniimiizde yagamlar sanal ortamda iletisim aracglar1 ve sosyal aglardan o kadar

etkilenmektedir ki bu iletisimin sinirlar1 ortadan kalkmistir. Oyle ki dzel hayat: gizli
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tutmak zor ve bazen imkénsiz goriinmektedir. Aslinda bu mecralar, O6zellikle
Instagram, insanlarin kisisel fotograflarin1 gorebilecegi sanal ve halka acik fotograf
alblimleri haline gelmistir. Ama bu olayda, farkli ahlaki ve sosyal boyutlar1 olan bir

tiir asiriliga tanik olunmaktadir.

Toplumumuzda bu teknolojiyi kullanma kiiltiiri terk edildigi i¢cin bu duruma
geldik. Sosyal aglar aile ortamina girmis ve kendilerini bu kii¢iik toplulugun bir tiyesi
olarak tanitmiglardir. Bu konunun yani sira ailede egitim eksikligi ve bir¢ok aile
rahats1zlig1 nedeniyle kisiler aileden uzaklasarak sosyal aglara sigmmus; Insanlar bu

ortama kabul edildi, onaylandi ve sonunda alisti.

Bazen insanlar ve sosyal aglarin kullanicilart bu sanal yarigsmalara o kadar dahil
oluyorlar ki, hayat draminda ve hayattaki istiinliikleri, gercek hayatlarindan ve
kisiliklerinden uzaklasarak, kendi yarattiklar1 ve sahte sanal kimlige dahil olduklarin
gosteriyor ki bu da koétii sonuglar dogurmaktadir. Bu sorun ve boyutu, medya
okuryazarligimin gerekliligi ile birlikte medya etiginin 6nemini vurgulamaktadir.
Sosyal aglar toplumumuzda sahte goz temasi kiiltliriinii koriikledi ve insanlari

kendilerini kanitlamak i¢in psikotik bir rekabete soktu.
K3’e gore:

“Hosuma giden her seyi paylastyorum, eskiden bugiin yaptigimiz
seylerin cogu hep ev ortami ve aile fertleriyle sinirliyds, nerdeyse her
sey Ozeldi. Ailece eglenmemiz, bir yerlere gitmemiz, dogum giinii
vs. ama simdi bunlar1 ¢ok sayida kisiyle paylasabiliyoruz, artik hayat
tarzimiz sakli olan bir sey degil, tanmidiklarimiz bizim sevkimizi ve

aile ortam1 yasam bicimiziz hakkinda fikir sahibi olabiliyorlar.”
K6’ya gore:

“Ben bazen Instagram’in bize 6zel diye bir sey birakmadigini
diistinliyorum, her kesin yedigi i¢tigi, giydigi, yatip kalktig1 hep
gozler oniinde, bu kadarma da gerek var mi, bu bizim Islami
degerlere ve geleneksel degerlerimize de ters diismektedir. Ben
Instagram kullanicilart biraz temkinli olmalidirlar, bu kadar 6zel
seylerini paylagacaklarina toplumun ihtiyact olan konular tizerine

yorum yapsalar iyi olur, bazen giinde ka¢ kez profil resmini
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degistiren erkek ve kizlar1 goriiyorum, ne gerek var ki, bence 6zel

olanla olmayan arasinda bir ayrim olmalidir.”

Sosyal medyalarin yayginlagsmasiyla birlikte artik disar1 igeriye gelmistir. Yani
bir seyi gostermek, bir fikri paylagsmak veya bir seyi begenmek i¢in artik evin disina
ctkmaya gerek kalmamistir. Evin i¢inde dort duvar arasinda bu eylemleri yerine
getirmek miimkiindiir. Bu konu 6zellikle Irak gibi seriat ve kat1 kurallarla yonetilen ve
ataerkilligin had sathalarda kendini hissettirdigi toplumlarda daha c¢ok deger

catismasina neden oldugu goriilmektedir.

Geleneksel degerlere gore kadinlar 6zel alanla sinirli iken hatta aligverise gidemez
veya yanina bir erkek alarak gitmesi gerekirken sosyal medya vasitasiyla oturdugu
yerden tek basina kimsenin fikrini sormadan bazi islemlerini gergeklestirebilmektedir.

Buda 6zel alanin anlaminin eskisi kadar ¢ok sinirli olmadigi anlamina gelmektedir.

3.9. Instagram’da Karsi Cinsle Tanisma

Gegtigimiz on yillar boyunca, ¢esitli iletisim araclari bireysel ve aile hayatimizdaki
bedenimizde yerlerini agabilmistir. Cagdas aile, medyanin da iiyesi oldugu bir medya
ailesidir. Giiniimiizde bagkalariyla birlikte oldugumuz ve yalniz oldugumuz anlarda
iletisim araglar1 ayrilmaz bir dost olarak yanimizda yerini almustir. Internet, toplum
tiyelerinin hayatinda giderek yerini acan ve giinlimiizde en popiiler bilgi ve iletisim
araglarindan biri haline gelen bu araglardan biridir. Internetin kendine has dzellikleri,
insan iligkilerinde ve etkilesimlerinde biiyliikk bir donilisime neden olmustur.
Dolayisiyla insan iletisiminin tiim alanlarmi tartismali firsatlar ve zorluklarla karsi
karsiya birakti. Internetin ve sosyal aglarm esler arasindaki iliskiye etkisi, ¢iftin
yasadigi siireye, ornegin ¢iftin yeni tanistig1 ve ortak yasam deneyimine baslamadigi
donemde, sosyal medya kullanimi bir képrii olarak aglar iletisim, aralarinda iletisim
kurmak olarak kabul edilir ve internet mesajlar1 geleneksel ask mektuplarina benzer
bir rol oynayabilir. Ancak evlilikten sonra ve insanlarin yiiz yiize iletisim kurmasi
gereken yasam alaninda, eslerden biri internetle olan iletisimi duruma uygun

davranigla degistiremezse, alanda ciddi bir sorun yaratilmistir.

Sosyal aglar1 kullanarak ihlal edilmesi daha kolay olan ve farkli bir iletisim bi¢imi

nedeniyle daha kabul edilebilir konulardan biri, evli yasamin siirekliligi i¢in acgik bir
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ilke olan ciftler arasindaki iliskide bagliliktir. Sosyal aglarda iletisim yelpazesinin
genislemesi nedeniyle karsi cinsle iletisim kurmak ¢ok kolay hale geldi ve bu kolaylik
sanal iletisimde ve bedenler arasinda olast olmayan bir mesafeyle de olsa giftlerin
bagliligini tehdit edebilmektedir. ve evlilik iligkilerine ne kadar genis bir tehdit olarak
kabul edilebilecegi veya evlilik sadakati alaninda siniflandirilabilecegi belirsiz bir

konu haline geldi.

Internetin ve sosyal aglarin eslerin iliskileri {izerindeki diger etkileri arasinda,
bagimlilik yapan cevrimici etkinlikler nedeniyle eslerle etkilesimin azalmasi yer
almaktadir. Sanal ortamda ¢ok zaman gecirmek, esler arasindaki catismalar1 daha
belirgin hale getirmekte ve bunun sonucunda esler arasindaki fiziksel ve iletisimsel
saldirganlig1r artirmaktadir. Hatta esiyle iliskilerinde sorun yasayan, duygusal ve
iletisim soguklugu yasayan ciftler bile terapiste gidip sorunu ¢6zmek yerine sosyal

aglara siginabilmekte ve bu durum evlilik dis1 iligkilere zemin hazirlamaktadir.

Sosyal aglarda erisim kolaylig: ile iliskilendirilen konular arasinda ve buna dikkat
edilmezse ¢iftlerin iliskilerine zarar vermenin yani sira kisinin ruh saghgimi da
tehlikeye atmasi, cinsel iligkiye girmesi, sosyal medyada porno videolar izlemesi s6z
konusu olabilir. Ciftlerin evlilik iligkisinin niteligi ve tiirii ile ilgili beklentilerini
degistirebilmesi ve ¢ifti bu alanda bir¢ok sorunla kars1 karsiya birakabilmesinin yani
sira, bir kisinin pornografiye ve nihayetinde seks bagimliligina yol acabilen aglar,

Kisinin ruh sagligi.

Son olarak, internetin ve sanal alamin biliylik avantajlariin inkar
edilemeyecegini belirtmek gerekir, ciinkii su anda Internet, dogru sekilde yapilmasi
sarttyla insan diisiince ve fikirlerinin gelisimi i¢in uygun bir ara¢ olarak kabul
edilmektedir. ve amagh olarak kullanilmalidir. Sosyal aglarin 6nemi ve kapsami géz
Ontline alindiginda, evlilik oncesi egitimde sosyal aglarin ve sanal iletisimin evlilik

iligkilerine olumsuz ve olumlu etkilerinin bilinmesi gerekmektedir.
K8’e gore:

“Insanlar sevgilisini falan ¢ok paylasiyorlar. Ben bunu yapmiyorum.
Mesela bence Instagram biraz da flort yeri ya... Bunun i¢in de
insanlar sanki biraz da kendini tanitma yeri olarak goriiyor. Birazda

aitlik belirtme yeri sanki, Instagram’da kizlar ve erkekler kafa
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denklerini bulmaya ¢alistyorlar, normalde bizim kiiltiirde her hangi
bir mahremiyet ve resmilik olmazsa kadin ve erkegin temasta olmasi
giinahtir, ama simdi Instagram gibi aglarin sayesinde modern
diistinenler hatta dini diisiinenler de bunu yapmaktadirlar, sanki ayip

ve giinah oldugu unutulmustur.”
K16’ya gore:

“Ben kendi adima Instagram’da karsi cinslerin tanis olmalarinin
taraftartyim, sonunda bu evlilige de dogru gidebilir, hatta yanls bir
evliligin oniine de gegebilir, sonunda karsi cinsler bu ortamdan
birbirlerini daha ¢ok tanima imkanina sahip oluyorlar, zevklerini,
diisiincelerini, duygularini paylasiyorlar, bizim toplum sonunda Bati
toplumu gibi degil birgok insan koluna takip sokakta ve cay
bahgelerine gotliiremez, bu ylizden biz eski geleneklerimizden
kopuyoruz yavas yavas, belki cagimiz bunu dayatiyor. Fakat
Instagram’t kotli amaglara yonelik kullananlar da var taciz,

asagilama ve rahatsiz etme durumlari da yasanabiliyor.”

3.10. Instagram’mn Giinliik Yasam Uzerindeki Etkileri

Gliniimiizde sosyal aglar ve iletisim diinyasinda insanlar arasinda en popiiler
sosyal aglardan biri Instagram sosyal agidir. Irak toplumunda da bu konu gecerliligini
korumaktadir. Instagram hikaye paylasimi kullanicilarin yasam bi¢iminde yaptig1 en

bliyiik degisiklik, geziler, arkadas ve aile ile ¢esitli geziler alaniyla ilgilidir.

Ornegin: Yemek yemeye baslamadan ve arkadaslarmizla birlikte oldugunuz anin
tadin1 ¢ikarmaya baslamadan Once arkadaslarinizla ve siparigleriniz masaya
verildiginde restoranda 6gle yemegi igin bir restorana gitmeye karar veriyorsunuz.

Siparis ettiginiz yemegin fotografini ¢ekip hemen yayinliyorsunuz.

Aslinda higbir degeri olmayan tiim anlarin fotograflarini ¢ekmigsinizdir. Her
neyse, ¢ogu Instagram kullanicist her degersiz anin fotografin1 ¢ekmeyi ve bunu
Instagram hikayelerinde gostermeyi planliyor ve goriiniise gore hayatlarini herkese bir
cennet gibi gosteriyor ve bir restorana, geziye veya ¢ok liiks ve giizel bir yere giderek

nasil oldugunu séylemektedir.
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Cambridge Universitesinde yapilan bir arastirma, Instagram'm popiilerlik
kazanmasinda ve yayginlagmasinda goriintiileri baskalariyla paylasmanin ve
sosyallesme duygusunun 6nemli bir rol oynadigini gosteriyor. Kullanicilar "kendi ve
digerlerinin goziinde ortak bir nokta" bulmak isterler ve onlarda bu etkilesim duygusu
topluma da fayda saglar; Sosyal dayanismay: arttirir, insanlarin fotograf becerilerini
gelistirir ve yaraticiligin gelismesine neden olur. Instagram'mn kullanicilar i¢in bir
diger avantaji, bu agin hizmetlerini kullanarak olaylar1 belgelemelerine ve baskalarinin
giincellemelerine goz atarak kendilerini glincel tutmalarina olanak saglamasidir.
Bununla birlikte, bu arastirmanin en 6nemli bulgusu, daha ¢ok zorlu Instagram
kullanicilarina odaklaniyor. Bu tiir kullanicilar, cep telefonlarinin 6zelliklerini veya
standart Instagram filtrelerini kullanmak yerine, fotograflarii farkli uygulamalarla
diizenlemek icin saatlerce degerli zamanlarini harciyorlar. Bu ¢alismanin bir diger
ilging bulgusu ise Instagram'in terapotik etkisi. Bir¢ok katilime1 bu uygulamanin “anti-
stres” etkisinden bahsetmistir ve bu rahatlamanin bagkalariyla etkilesime girerek ve
sosyal kredi kazanarak saglandigina inanmaktadir. Instagram'1 kullanarak fikirlerini ve

yaraticiliklarini canlandirip ifade edebildiler.

Instagram'in etkisinin erkekler ve kadinlar arasindaki gercekci olmayan
beklentileri degistirdigine dikkat ¢eken bu sosyolog, "Bir insan her zaman sosyal
analojiler arar, boylece kendini gruplari, rol modelleri ve arkadaglariyla karsilastirir.
Bu aglarda, gosteris yapilmaya calisilir ve insanlarda narsisizm olusur ve hayatlarinda

ikili davranislar ortaya ¢ikar ve bunun sonucunda ¢iftler arasinda ¢atigmalara yol acar.

Agha Babaei, Instagram iizerinden ailelerin mahremiyetini kaybettigine vurgu
yaparak, "En gizli sirlar kolayca bu agda sergileniyor, bu nedenle aldatmaya bir alan

sagliyor, tabii ki Instagram'in olumlu atmosferi de gizlenmiyor.

Eskiden anne babalarimiz birbirlerini arayip mektup yazarlardi ve birbirlerine
gidip sorarlardi ama Instagram'in cep telefonlarimiz oldugu kadar kaydirma

kiiltliriiniin yay1lmasina ¢ok katkis1 oldu. Farkl: etkinliklerden kareler bizimle.

Gecmisteki gibi degil ve sadece ag iliskilerinin genisligini artirmaya
calistyoruz ve genellikle derinligini gérmezden geliyoruz ¢iinkii bu aglar o kadar genis
ki her konu tizerinde ¢ok fazla zaman harcamamiza izin vermiyor. Instagram sosyal
ag1 sozlii iletisimi daha az renkli hale getirdi ve kullanicilar resimlerini agiklamak i¢in

altina metin koyabiliyor ve digerleri ayn1 seyi yapmiyor. Ote yandan bu resimleri
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gorenler icin begenirlerse begenebilecekleri ve sikilirlarsa yorum birakabilecekleri

kirmizi bir kalp var.

Tiiketim toplumunu ortaya ¢ikaran temel nokta teknolojik gelismelerdir. Bu
baglamda gelisen sanayi ve teknolojinin bireylerin tiiketim aligkanliklarinda
degisimler meydana getirdigini, tiiketim toplumunun dogmasina sebep oldugunu
belirtir. Sosyal medya araci olan Instagram da kisilerin tiikketim aligkanliklarinda bir

degisim ortaya ¢ikardi (Bal, 2016: 83).
K5’e gore:

“Instagram’siz  bir glinlim bile ge¢miyor, telefonumun sarj1
bittiginde veya internette sikint1 oldugunda daralmaya basliyorum,
sanki diinyadan kopuyorum, kotii bir his, her seyi buradan takip
ediyorum, sanki duyu organlarimdan biridir, haberlesme,
arkadaslari, ailemi takip etme, kendi yaptiklarimi sunmak, bunlar
artik bir ihtiyag gibi dogmustur. Daha evvel boyle bir derdimiz
yoktu, disarda, kafede, spor alanlarinda falan vakit geciriyorduk,

simdi nerdeyse bu alanlar1 tanimaz hale geldik, internet sayesinde.”
K20’ye gore:

“Instagram nerdeyse bir zorunluluk haline gelmis, 6zellikle gengler
her giin Onemli bir zamami ona harciyorlar, yatakta, sofrada,
dinlenirken vs. bu kareler eskiden yoktu, en az sofra basinda veya
evde aile bireyleri birbiriyle konusur muhabbet ederdi, simdi boyle
bir diinya yok ayni evde 4 kisi biri birinden habersiz Instagram’da
farkli seyler izleyip paylasiyorlar, yasam tarzimiz tamamen
degismis, bu aslinda eglendirse de, iyl zaman gecilse de aileyi

koruyan degerlerden uzaklagtirmaktadir.”

Sosyal aglarin yasam tarzi iizerindeki etkileri tartigilan konulardan biridir.
Ornegin, bu aglar bazen kullanicilarin dikkatini gercek yasam ortamlarinda var olan
ihtiyaglardan uzaklastirir. Ornegin, aile toplantilarinda, yemek masasinda, iste,
calisma ortamlarinda ve hatta romantik bulugsmalarda sosyal medya uygulamalari
stirekli ve takintil1 bir sekilde ziyaret edilir. Aile bireylerinin artik eskisi gibi ihtiyaclar

aile degerleri dogrultusunda degil belki Instagram sayfalarindan takip edilen bilgi ve
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paylasimlar dogrultusunda belirlenmektedir. Bu durum Irak gibi toplumlarda gelenek

ve modern yasam tarzinin ¢atistig1 durumlari ve sorunlart beraberinde getirmektedir.
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SONUC

Toplumsal degerler insanlarin tutum ve davramislarini yonlendiren kiiltiirel
unsurlardir. Bu degerler zaman igerisinde degisime ugrayabilmektedir. Ancak bazi
degisimler toplum ac¢isindan olumlu sonuglar dogururken, bazilari da toplumsal
diizene ve yapilara olumsuz etkiler birakmaktadir. Bu agidan bakildiginda internet ve
ozellikle yeni medyanin yayginlagtigi son donemde, toplumsal degerler de derinden
etkilendigi ve olumsuz sonuglar dogurdugunu goriilmektedir. Bagka bir ifadeyle sosyal

aglar, bazi toplumsal degerlerde ayrismaya neden olmustur.

Bu calismada elde edilen bulgulardan hareketle Irak toplumunda da sosyal
medyanin derin izler biraktig1 sdylenebilir. Ozellikle Instagram, Iraklilarin en popiiler
ikinci sosyal ag1 oldugundan birgok etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu sosyal agin
Irakli kullanict sayis1 13 milyonun iizerinde oldugu ve bu sayinin ¢ogunlukla geng
kusaklardan olustugu gercegi géz dniinde bulundurdugumuzda, gelecek donemlerde

etkisinin daha da artacagi tahmin edilebilir.

Irak’ta Instagram kullanicilarinin %66,7's1 erkek, %33,3"i kadindir. Bu sosyal
agin kullanicilart her gegen yil daha da artmaktadir. Nitekim 2021 Ocak ayinda
Instagram kullanici sayis1 2020'nin ayn1 ayina gore %8,3'liik bir artis gostermektedir.
Bu da bir sene igerisinde Irak’ta 1 milyon yeni kullanicinin arttigi anlamina

gelmektedir.

Bu ¢aligmada elde edilen sonuglara gore Irak'taki sosyal aglarin toplumsal
hayattaki 6nemi Ve etkisi her gegen artmaktadir. Baska bir ifadeyle Irakli kullanicilar
arasinda sosyal aglarin ilgi diizeyi ve popiilerligi artmaktadir. Bu da dogrudan iletisim
ve toplumsal iligkileri etkilediginden toplumsal hayatta basli basina bir degisimin

gostergesidir.

Basta Internet ve sosyal medya olmak iizere yeni iletisim teknolojileri, biitiin
diinyada oldugu gibi Irak toplumunda da insan iletisiminin yogunlugunda ve
boyutunda bir degisiklige yol agmis ve insanlarin birbirleriyle iletisim kurma
bicimlerinde niteliksel bir degisim meydana getirmistir. Demek ki giiniimiizde
interneti kullanarak ve gorece diisiik maliyetle s6zlii, yazili ve gorsel iletisim aglarina
girerek geleneksel yasam tarzindan uzaklasilmistir. Bu olgunun ortaya ¢ikisi, kendisi

bir¢cok gelismenin sonucu oldugu gibi bir¢ok gelismenin de kaynagi haline gelmistir.
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Irak toplumunda sosyal medya ve Ozellikle Instagram kullanimi sonucu
meydana gelen onemli degisimlerden biri Irak halkinin aile degerlerinde yasanmuistir.
Katilimeilarin bu baglamda yaptig1 degerlendirmelerden de anlagildig: {izere sosyal
medya, Ozellikle de Instagram aile yapisini degismeye zorlamistir. Geleneksellikten
uzaklasan geng¢ kusaklar, toplumsal degerleri kabullenmeyi bazen reddetmektedirler.
Yani, birer internet kullanicisi olan yeni kusaklarin kiiresel kiiltiir ve Instagram’in

yarattig1 hayat tarzi ve diislince yapisindan etkilenmektedir.

Katilimcilarin konuya iliskin sdylediklerine dayanarak, sosyal medya aile
tiyeleri arasindaki duygusal baglar1 zayiflatmistir. Insanlar artik aile iiyeleriyle eskiye
kiyasla daha az zaman geg¢irmektedirler. Baska bir ifadeyle internet ve sosyal medyaya
ayrilan siire her gecen giin artarken aile igi iletisime ayrilan siire azalmaktadir. Bu da
aile tyeleri arasindaki etkilesimi ve duygudasligi dogrudan etkilemektedir. Geng
kusaklarda bos zaman siiresi daha uzun oldugundan, internet kullanim siiresi de bu
kusaklarda artmaktadir. Ote yandan siber uzay, gengler ve dgrencileri belirli degerler
sistemine yOnlendirmektedir. Sonug itibariyle ebeveynler ve cocuklari arasinda
degerler sistemi farklilagmakta, hatta catigmaktadir. Bu yiizden Irak toplumunda
ebeveyn-gocuk iliskilerinde ciddi sorunlar meydana geldigi soylenebilir. Bu durum
ozellikle genglerde yalnizlik hissi arttirmakta, depresif ve kayitsiz karakterler ortaya
cikmaktadir. Ayn1 durum arkadashk iligkilerinde de s6z konusudur. Sanal
arkadasliklar giin gectikce gercek arkadasliklarin yerine gegcmektedir. Bu calismaya
katilan 6grencilerin bazisi sanal arkadasliklarina ayirdiklar: zamanin gercek hayattaki
arkadaglarina ayrilan zamandan daha fazla oldugunu sdylemislerdir. Bu durum

toplumsal iligkilerin ve etkilesimin zaman igerisinde bozulacaginin habercisidir.

Instagram ve genel olarak sosyal medyanin etkisinde yasanan degisiklikler bir
digeri de kimlik kavrami lizerinde gerceklesmistir. Sosyal medyanin klasik anlamda
bireysel, kolektif, etnik, ulusal vs. kimlikler iizerinde biraktig1 etki bir tarafa kalsin,
sosyal medya ortami yeni kimliklerin yaratildig1 bir yere doniistiigiinii gérmekteyiz.
Basl1 bagina bir arastirma konusu olan bu kimlikler, ister istemez toplumsal hayat1 ve

degerler sistemini de dogrudan etkilemektedir.

Son olarak bu calismada elde edilen bulgulardan hareketle sosyal medyanin ve
Instagram Orneginin bir sosyalizasyon alant oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu
calismada elde edilen sonuglara goére boyle bir alanda gergeklesen sosyalizasyon
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siirecleri, cogu zaman aile, egitim sistemi ve diger kurumlar tarafindan yatirim yapilan
sosyalizasyon siirecleri ve hedeflerinden farklidir. Bu alanda, diger alanlardan ve
kurumlardan farkli olarak yasanan sosyalizasyon siirecleri, baska bir arastirmanin
konusu olmakla birlikte devletlerin de yeni politikalar gelistirmesini zorunlu

kilmaktadir.

61



KAYNAKCA

Akkan, E. "IRAK", TDV  Islam  Ansiklopedisi. Erisim  Adresi:
https://islamansiklopedisi.org.tr/irak--ulke#1

Alsumeria. (2022). Esedha Fged Milyon: Aded Mustahdimi Mevagi ettevasil Fi El-
Irak. Erisim dresi: hitps://124.im/3eQYDb

Amaral, 1. (2015). Instagram. The SAGE Encyclopedia of Economics and Society
(Edited by: Frederick F. Wherry & Juliet B. Schor).

Antonakakis, N., Chatziantoniou, 1., ve Filis, G. (2017). Energy consumption, CO2
emissions, and economic growth: An ethical dilemma. Renewable and
Sustainable Energy Reviews, 68(4), 808-824.

Bal, Nazar, (2016), Uygulamali Iliskisel Sosyoloji, Editér: Aytiil Kasapoglu, Istanbul.
Bartle, R. (2004), Designing Virtual Worlds, London: Routledge.

Bat, Z.B. A. V.M., Vural, Z. B. A., & Mikail, B. A. T. (2010). Yeni bir iletisim ortami
olarak sosyal medya: ege iiniversitesi iletisim fakiiltesine yonelik bir

aragtirma. Yasar Universitesi E-Dergisi, 5(20), 3348-3382.
Behnam, Jamshid, (2005), Aile Déniisiimleri, Ikinci Bask1, Nesr-i Mahi, Tahran.
Bell, D. (2001), An Introduction to Cyberspace, London: Rutledge.

Berthon, P. R., Pitt, L. F., Plangger, K., & Shapiro, D. (2012). Marketing meets Web
2.0, social media, and creative consumers: Implications for international
marketing strategy. Business horizons, 55(3),pp 261-271. Retrieved from:
https://doi.org/10.1016/j.bushor

Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2008). Social Network Sites: Definition, History, and
Scholarship. Journal of Computer-Mediated Communication, 13, 210-230.

Crosbie \Y (2001) ‘What is New Media?’. Available at

http://www.sociology.org.uk/asdmma3a.doc

62


https://islamansiklopedisi.org.tr/irak--ulke#1
https://l24.im/3eQYb
http://www.sociology.org.uk/as4mm3a.doc

Dagtas, E., & Yildirim, O. (2015). Internet ve Sosyal Aglar Dolayimli Giindelik
Yasam Pratikleri: Anadolu Universitesi Ogrencileri Uzerine Mikro Alan

Arastirmasi. folklor/edebiyat, 21(83), 149-180.

DesAutels, P. (2011). UGIS: Understanding the nature of user-generated information
systems. Business Horizons, 54(3), 185-192.

Ergun, D. (1973). 100 soruda sosyoloji el kitabi. Gergek YaymeviHansen, D.L., B.
Shneiderman, M. A. Smith (2011). Analyzing Social Media Networks With
NodeXL: Insights From a Connected World.

Fanak, (2021). Irak’ta Ekonomi. Erisim Adresi: https://fanack.com/ar/irag/economy-
of-irag/

Ghadyani, Fatemeh, (2014), Ailede ve Sosyal Ortamda Internet Yénetimi, 1. Baski,

Yadafarin Yayinlari, Tahran.

Giddens, A. (1984), Constitution of Society: Outline of the Theory of Structu ration,
Polity Press, Cambridge

Giddens, Anthony, (2007), Sosyoloji, Entesarat-e Tarh-e No, Tahran.

Giiltekin, M. (2019). Sosyal Medya ya da Anlik Iletisimin Sosyolojisi. Firat
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 29(2), 345-3509.

Giiven, E. (2021). Manuel Castells' In A§ Toplumu Kavrami ve Otekiler: Yeni
Toplumsal Hareketler ve Marjinal Yapilanmalar. Global Media Journal:
Turkish Edition, 12(23).

Huang, Z., & Benyoucef, M. (2013). User-centered investigation of social commerce
design. Paper presented at the International Conference on Online

Communities and Social Computing

Instagram, (2022), Kosullar ve Ilkeler, Erisim Adresi:
https://www.facebook.com/help/instagram/581066165581870

63


https://fanack.com/ar/iraq/economy-of-iraq/
https://fanack.com/ar/iraq/economy-of-iraq/
https://www.facebook.com/help/instagram/581066165581870

Instagram, Instagram nelerin kaldirilacagina nasil karar verir? Erisim Adresi:

https://help.instagram.com/623395918520872/?helpref=related articles

Instagram, Instagram'da gordiigiim hassas igerikleri sinirlayabilir miyim? Erisim
Adresi:
https://help.instagram.com/251027992727268/?helpref=related_articles

Instagram, Topluluk Kurallart. Erisim Adresi:
https://help.instagram.com/477434105621119?helpref=fag_content

Instagram. Instagram Nedir? Erisim Adresi:
https://help.instagram.com/424737657584573 Erisim Tarihi: 24.06.2022

Irak Cumbhuriyeti Disisleri Bakanligi, Al-tarif Bil-Devle. Erisim Adresi:
http://www.mofa.gov.iq/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%hb9%d8%hb1%d9%8
a%d9%81-%d8%a8%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%88%d9%84%d8%a9

Irak Ekonomistler Agi. (2013). Dr. Kamel Al-Adad: Irak ekonomisinin yapisi ve
rantiye sorunu, siirdiiriilebilir kalkinmanin oniindeki engeller. Erisim Adresi:
https://124.im/E2js9bK

Irak Planlama Bakanhg Merkezi Istatistik Kurumu. (2017). Ulusal Hesap

Gostergeleri. Erisim Adresi: https://cosit.gov.ig/ar/national-accounts-ar

Irak Ulusal Genglik Arastirmast 2019 Gostergeleri. (2020). Erisim Adresi:
https://cosit.gov.ig/ar/?option=com_content&view=article&layout=edit&id=1
304

Kaplan, A. M., & Haenlein, M. (2010). Users of the world, unite! The challenges and
opportunities of Social Media. Business Horizons, 53(1), 59—68.

Kapoor, K. K., Tamilmani, K., Rana, N. P., Patil, P., Dwivedi, Y. K., & Nerur, S.
(2017). Advances in Social Media Research: Past, Present and Future.

Information Systems Frontiers, 1-28.

64


https://help.instagram.com/623395918520872/?helpref=related_articles
https://help.instagram.com/251027992727268/?helpref=related_articles
https://help.instagram.com/424737657584573
http://www.mofa.gov.iq/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d8%b1%d9%8a%d9%81-%d8%a8%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%88%d9%84%d8%a9
http://www.mofa.gov.iq/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d8%b1%d9%8a%d9%81-%d8%a8%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%88%d9%84%d8%a9
https://l24.im/E2js9bK
https://cosit.gov.iq/ar/national-accounts-ar
https://cosit.gov.iq/ar/?option=com_content&view=article&layout=edit&id=1304
https://cosit.gov.iq/ar/?option=com_content&view=article&layout=edit&id=1304

Karaalp, H. (2019). Farkli etnik, dini ve mezhebi bilesenlerin mozaigi: Irak. Anadolu
Ajansi. Erisim Adresi: https://www.aa.com.tr/tr/dunya/farkli-etnik-dini-ve-

mezhebi-bilesenlerin-mozaigi-irak-/1641558 Erisim Tarihi:

Katz, S.& Marshal, B. (2006), “New Sex for Old: Life Style, Consumerism and the
Ethics of Aging Well”, Journal of Agibg Studies, Vol. 17: 3- 16.

Kaynak: Planlama Bakanligi Merkezi Istatistik Kurumu. 2022b. Ehem Muasirat-ul
Talim. Erisim Adresi:
https://cosit.gov.ig/ar/?option=com content&view=article&layout=edit&id=1
103

Kietzmann, J. H., Hermkens, K., McCarthy, I. P., & Silvestre, B. S. (2011). Social
media? Get serious! Understanding the functional building blocks of social
media. Business Horizons, 54(3), 241-251.

Lampe, C.& et al. (2008) ,Changes in use and prediction of facebook, in proceedings
of the 20008 ACM conference on computer supported cooperative work, New
York: ACM.

Mayfield, Antony, What is Social Media, iCrossing, e-book, s. 6.

http://www.icrossing.co.uk/fileadmin/uploads/eBooks/What is Social Medi

a iCrossing ebook.pdf

Meikle, G. (2016). Social media: Communication, sharing and visibility. Routledge.

Millner, V. (2008), Internet Infidelity: a Case of Intimacy with Detachment, the Family
Journal, 16, 78-82.

Moidfar, Saeed, (2000), iran'da Cagdas Sosyal Meselelerin Sosyolojisi, Sarzamin-e

Ma yayinlari, Birinci Baski, Tahran.

Nissenbaum, M. (2004). Privacy as Contextual Integrity. Washington Law Review. 79
(1): 119-157.

Ozkalp, E. (1993). Sosyolojiye giris. Anadolu Universitesi Egitim, Saglik ve Bilimsel
Arastirmalar Vakfi.
65


https://www.aa.com.tr/tr/dunya/farkli-etnik-dini-ve-mezhebi-bilesenlerin-mozaigi-irak-/1641558
https://www.aa.com.tr/tr/dunya/farkli-etnik-dini-ve-mezhebi-bilesenlerin-mozaigi-irak-/1641558
https://cosit.gov.iq/ar/?option=com_content&view=article&layout=edit&id=1103
https://cosit.gov.iq/ar/?option=com_content&view=article&layout=edit&id=1103
http://www.icrossing.co.uk/fileadmin/uploads/eBooks/What_is_Social_Media_iCrossing_ebook.pdf
http://www.icrossing.co.uk/fileadmin/uploads/eBooks/What_is_Social_Media_iCrossing_ebook.pdf

Parsell, M. (2008). Pernicious Virtual Communities: Identity, Polarisation and the

Web 2.0. Ethics and Information Technology 10

Planlama Bakanlhigi Merkezi Istatistik Kurumu. (2022a), Al-Muasirat-ul iskaniye.
Erisim Adresi:

https://cosit.gov.ig/ar/?option=com content&view=article&layout=edit&id=1

74&jsn setmobile=no

Slattery, M., Tatlican, U., Demiriz, G., & Balkiz, O. (2010). Sosyolojide temel fikirler.
Sentez Yayincilik.

Solis, Brian, The Essential Guide to Social Media,

http://www.onecaribbean.org/content/files/essentialGuidetoSocialMedia.pdf

Turkle, S. (2011) Alone Together, Published by Basic Books. A Member of the

Perseus Books Group New York

Vallor, S. (2015). Social Networking and Ethics. The Stanford Encyclopedia of
Philosophy (Fall2015 Edition). Edward N. Zalta (ed.). URL =.

Waisbord, S. (2016). Media sociology. The international encyclopedia of

communication theory and philosophy, 1-18.

William, F. P. (2009). Social networking sites: How to Stay Safe Sites. Multi-State
Information Sharing & Analysis Center (MSISAC), 6(12),pp 1-5. Retrieved

from: http://www.msisac.org

Windham, R. C. (2008). The changing landscape of adolescent Internet
Communication and its relationship to psychological adjustment and academic
performance, PHD Thesis, The George Washington University, College of

Arts and Sciences.

Wolf, M., Sims, J. ve Yang, H. (2018, Mart). Sosyal medya? Hangi sosyal
medya? UKAIS'de (s. 3).

Yenigiktr, N. T. (2016). Hakla iliskiler Arac1 Olarak Instagram: Sosyal Medya
Kullanan 50 Sirket Uzerine Bir Arastirma. Selguk Iletisim, 9(2), 92-115.

66


https://cosit.gov.iq/ar/?option=com_content&view=article&layout=edit&id=174&jsn_setmobile=no
https://cosit.gov.iq/ar/?option=com_content&view=article&layout=edit&id=174&jsn_setmobile=no
http://www.onecaribbean.org/content/files/essentialGuidetoSocialMedia.pdf
http://www.msisac.org/

Yousefi, Nariman, (2003). Kusaklar Aras1 Kopus; deneysel ve teorik bir inceleme,
Genglik Calismalar1 ve Kusak Iliskileri Merkezi, insan Bilimleri ve Sosyal

Bilimler Arastirma Enstitiisti, Akademik Cihad, Tahran.

Zyadda, (2021). Ekser-ul Duvel Istihdamin Lil-Instagram 2022. Erisim Adresi:

https://www.zyadda.com/most-countries-use-instagram/

67


https://www.zyadda.com/most-countries-use-instagram/




