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Rapor Hakkinda

istanbul Gelisim Universitesi (iGU) ’nin SDG 8 insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime amaci; kesintisiz, kapsayici ve siirdiiriilebilir ekonomik
biylimeyi, tam ve (iretken istihdami ve herkes icin insana yakisir islerin desteklenmesidir. Bu kapsamda IGU hedef icin deger yaratarak
katkida bulunmayi taahhiit eden (iniversitelerden biridir ve glinimizde Universitelerin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetleri toplumlarin
kalkinmasinda biyik rol oynamaktadir.

iGU, 6zellikle insancil ve refah kosullarda calismanin énemini kavrayarak, daha liretken istihdamin hayata gecirilmesi ve tiim kadinlar ve
erkekler igin esit kosullarda insana yakisir bir is ortaminin saglanmasi i¢in dnemli adimlar atmaktadir. Bu rapor kapsaminda, tniversitemizin
insana yakisir bir is ortamini ve ekonomik kalkinmayi destekleyen politikalari, Gniversitenin ¢alisma ortami ve kosullari ve ayrica ekonomik
blyime ve kalkinmaya katki saglayan egitimleri ve faaliyetleri sunulacaktir.
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Tesekkiir

Yapmis olduklari calisma ve uygulamalar ile, insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime Raporu’nun icerigine katki saglamis olan (iniversitemizin
degerli akademisyenlerine, idari birim sorumlularina ve galisanlarina, i¢ ve dis paydaslarimiza tesekkiir ederiz.

istanbul Gelisim Universitesi
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Egitim
Galisanlarin Geligimi igin Egitimler

insan kaynagimizin basarimizin ardindaki en énemli faktérlerden birisi oldugunu biliyor ve bunu siirekli gelistiriyoruz. Topluluk ¢alisanlarinin
gelisimlerini desteklemeyi 6nceliklendiriyoruz. Cesitli egitim ve gelisim programlari organize edip, mevcut programlari da ihtiyaca gore
giincelleyerek ¢alisanlarimizin bilgi, beceri ve yetkinliklerinin artmasi igin galisiyoruz.

Universitemizde birim, mavi yaka, beyaz yaka ve alt isveren farki gézetmeden tiim ¢alisanlarin gelisimine odaklaniyoruz.

Galisanlarin beceri ve performanslarinin gelisimi kadar is etigi konusunda da glincel bilgi sahibi olmalarini 6nemsiyoruz. Calisanlara yol
gosterici bir kilavuz niteliginde olan istanbul Gelisim Universitesi Calisan Kilavuzu kapsaminda,yari zamanli ve sézlesmeli ¢alisanlar dahil
Toplulukta yeni baslayan her ¢alisana Oryantasyon egitimleri veriyoruz. Mevcut ¢alisanlara bilgilerini glincel tutmak ve farkindaligi artirmak
icin her yil diizenli yenileme egitimleri veriyoruz.

2021 yilinda yapilan egitimlere toplamda 11.136 kisi ile egitim ve 2010 saat egitim saglamistir.

Bu egitimler Oryantasyon, Hizmet igi egitimler, bilgi beceri gelisim, kisisel gelisim ve gesitli nitelikli gelistirici alt basliklar igerisinde yer
almaktadir. Calisanlarin mesleki yetkinliklerini, stireg farkindaliklarini, teknik bilgilerini, liderlik ve ydnetim becerilerini gelistirmek tizere;
ybnetim egitimleri, teknik egitimler ve sosyal beceri egitimleri olmak lizere 3 ana kategoride egitimler diizenlenmektedir.

Planda bulunan egitim icerikleri, Universitemizin zengin ve yetkin Ogretim goérevlisi kadrosu, Stirekli Egitim Merkezi isbirligi ile
gergeklestirilerek tretilmekte ve verilmektedir. COVID-19 salgini déneminde, 2020 yilinda gergeklestiriimesi planlanan sinif-igi egitimler,
video egitim formatinda verilmeye devam etmistir. Tim egitimler sonrasinda, katilimcilara “Egitim Degerlendirme Anketi” gdnderilerek
katihmci memnuniyeti ve egitim geri bildirimleri kayit altina alinmaktadir.

1- Beceri Gelistirme Egitim Programlari

Universitemizde her yil personelin gelisimini desteklemek icin cesitli egitim faaliyetleri diizenlenmektedir. Bu egitimler, oryantasyondan ofis
ortaminda saglkli yasamaya kadar genis bir yelpazede sunulmaktadir. Bu bélimde 2019 yili iginde diizenlenen personel egitim etkinlikleri
sunulmustur.

A. Oryantasyonlar; Universitemize yeni katilan akademik ve idari personelin calisma ortamina ve yénetim siireglerine kolay ve hizli bir
sekilde adapte olabilmesi igin her yil diizenlenen programlardir.

Tirk Uyruklu Ogretim Elemani Oryantasyonu
Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Oryantasyonu
Arastirma Gorevlisi Oryantasyonu

idari Personel Oryantasyonu

B. Kalite Yénetim Sistemi Egitimleri; Universitemiz Kalite Yonetim Sistemi ve Siiregleri destegi ile ydnetilmektedir. Kalite Yénetim
Sistemi ve Sireglerinin en Ust kademeden en alt kademeye kadar uygulamasinda gerekli olan tiim egitimler yapiimaktadir.

e KYS Otomasyon Sistemi
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PUKO lyilestirme Teknigi

I1SO 9001:2015 Temel Egitim

TS EN 1SO 9001:2015 i¢ Tetkik Egitimi

TS EN ISO 9001:2015 Dokiimantasyon Egitimi

TS EN ISO 9001:2015 Risk Tabanli Proses Egitimi

Boliim i¢ Degerlendirme Raporlari Hazirlanirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar Egitimi
ISO 9001:2015 Standartlari Genel Bilgilendirme Egitimi

KYS is Akis Semasi Cizim Standartlar

iGU Kalite Siiregleri

C. Bilgi Teknolojileri Egitimleri; Son yillarda 6nemi gittikge artan Bilgi Teknolojileri liniversitemizin isleyisinde de 6nem arz etmektedir.
islerin kolay ve hizli ilerleyebilmesi agisindan personelimize bu yénde egitimler verilmektedir.

Microsoft Office Giris Seviye Egitimi
WEB Panel Egitimi

EBYS Egitimi

iGU Bilgi islem Sistemleri

D. Kisisel Gelisim Egitimleri; Universitemizde personelin hem mesleki acidan hem de kisisel gelisimi agisindan becerilerinin artiriimasi
yoniinde gesitli egitimler yapiimaktadir.

is Hayatinda Temel Beceriler
Etkin iletisim ve Beden Dili
is Hayatinda iletisim
Yazigma Kurallari ve Liderlik

E. s Sagligi ve Givenligi ve Genel Saglik Egitimleri; Universitemizde siirecler kadar personelimizin sagligi ve bu konularda
bilinclenmesi de son derece kritiktir. Bu yiizden mevzuat geregi zorunlu olan is Saghgi ve Giivenligi egitimlerine ek olarak
personelimize genel saghk egitimleri de verilmektedir.

Temel is Saghgi ve Giivenligi Egitimi
Ofislerde Temel is Sagligi ve Giivenligi
Ofiste Saglikli Yagam Egitimi

ilk Yardim Egitimi

F. Akademik Egitimler; Akademik olarak gelisme saglamaya ve akademik personelin yetkinliklerinin gelismesine yonelik olan bu
egitimler, egitim kalitesinin artiriimasi ve 6grenci ile saglikl iletisim kurulmasi gibi konularda farkindalik yaratmak igin
dizenlenmektedir.

® Proje Yonetimi

e  Ogrenci Merkezli Ogrenme: lyi Uygulama Ornekleri
e Bilimsel Makale Yazimi

e Ogrenciisleri Siiregleri

e 7 Kusag Nasil Ogreniyor?
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e  FEtkin Online Egitim ipuglari
e Proje Hibe Mekanizmalari
e  Egiticinin Egitimi

G. Genel Egitimler; Universitemiz, genel yénetim siireglerinin anlasilabilmesi ve uygulanabilirligi agisindan tiim personele yénelik
egitimler diizenlemekte ve is verimliliginin artirilmasina katki saglamaktadir.

e Tanitim Ginleri igin Pratik Bilgiler
e Halkla iliskiler ve Tanitim Mudiirligi isleyisi ve Amaci Egitimi
e Atama Siregleri Egitimi
e Genel Sekreterlik ve Yonetim Siregleri: Kalite
e Genel Sekreterlik ve Yonetim Siregleri: Hukuki Stregler
e Genel Sekreterlik ve Yonetim Siregleri: EBYS
e Genel Sekreterlik ve Yonetim Siregleri: Toplanti Stiregleri
e Erasmus Suregleri
INSANAYAKISRIS
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2- Dijital Egitim Platformlan

Egitim videolari ¢alisanlarimiz igin siirdiiriilebilir sekilde saklanmak ve kolayca ulasabilir olmak agisindan istanbul Gelisim Universitesi
tarafindan olusturulan LMS video-egitim platformuna eklenmekte, ¢alisanlarimizin kullanimina sunulmaktadir.
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3- ise Alim ve Yetenek Gelistirme Programlan

Adaylar is gorismelerinde gorevin gerektirdigi yetkinliklere gore degerlendirilmektedir. Farkh pozisyonlar igin gerekli yetkinliklerin
degerlendirilmesi amaciyla insan Kaynaklari tarafindan yetenek testleri, profil analizleri, kisilik envanteri, grup gériismeleri ve yetkinlik bazli
gorusmeler gergeklestirilmektedir.
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4- “Sizin Gibi Calisma Arkadaslarina ihtiyacimiz Var” Programi
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Galisma Arkadaslarina
ihntiyacimiz Var

galisanlanmizl

Al

Olugan pozisyon ile ilgili ilanlarimiza;

Olusan pozisyon ile ilgili ilanlarimiza; Kariyer.net
www.kariyer.net/firma-profil/istanbul-gelisim-universitesi-235114-269071 linkinden,
Insan Kaynaklari https:#/ik.gelisim.edu.tr/ web adresinden,

Yayinda olmayan ilanlar ve Genel Bagvuru igin

Ozgegmis Birak https:/form.gelisim.edu.tr/ik-cv-formu linkinden ulasabilirsiniz.

istanbul Gelisim Universitesi mevcut calisanlarina verdigi degerden hareketle, ise alima acik tiim pozisyonlarini es zamanl olarak ¢alisanlari
ile paylasmakta, onlarin degerlendirme ve referanslari ile gelen adaylara ayrica ehemmiyet vermektedir. Bu kapsamda kurumsa istihdam
edilen idari galisan sayisi 2021 yili igerisinde 17’dir.

Toplam ise alim sayisinin yaklasik %10'u bu program beraberinde saglanmaktadir. BU programla istihdam edilen ¢alisanlarin proje baslangi¢
siresi itibari ile isten ayrilma orani sifirdir.

istanbul Gelisim Universitesi yetenek yonetimi kapsaminda, yeni yetenekleri kazanma, calisanlarin kariyer gelisimlerini tesvik etme, mevcut
yetenekleri gelistirme ve ylksek performansi 6dillendirerek galisan baghhgini arttirma lizerine faaliyetler yirittyoruz. Bu dogrultuda,
kariyer yénetim siiregleri ile calisanlarin kariyer yolculuklarinda onlara destek oluyor, Universite icerisinde farkli alan veya st pozisyonlarda
gorev almalarini kolaylastiriyoruz. Strekli bir degisim igerisinde olan isimizde ihtiya¢ duyulan bilgi ve becerilerin kazandirilmasi igin ayrim
gbzetmeden tim galisanlara egitim ve gelisim programlari diizenliyoruz.
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Universite Politikalari

1- insana Yakisir is ve Adil Ucret Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi, insana Yakisir is ve Adil Ucret politikasiyla herkesin tiretken, adil bir ticret aldig), isyeri giivenliginin saglandigi,
calisanlari igin sosyal koruma imkaninin bulundugu, insanlarin daha fazla kisisel gelisim ve sosyal uyum bekledigi is firsatlarini sunmayi
hedeflemektedir. Bu politikanin temel amaci, ¢alisanlarin performansi ile baglantili olacak sekilde; ilgili mevzuat ile Gniversitenin
faaliyetlerinin kapsami, yapisi, stratejileri, misyon ve vizyonu ile hedeflerine dayali olarak planlanip yiritiilmesini ve yénetilmesini
saglamaktir. Ucret ve yan haklarin yénetiminde; adil, objektif, yiiksek performansi takdir eden, rekabetci, 6diillendirici ve motive edici
kriterler dikkate alinmakta, tcretlendirmede, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi dlislince, inang, din, mezhep, yas, fiziksel engel ve benzeri
ozellikler kistas olarak kabul edilmemekte, ayrimcilik yapiilmamaktadir.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.06%20%C4%B0nsana%20Yak%C4%B1%C5%9F%C4%B1r%20%C4%
B0%C5%9F%20ve%20Adil%20%C3%9Ccret%20Politikas%C4%B1 f5552ecflc1f4042ba01660f453eced6.pdf
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2- Ucret Ayrimailigi Karsiti Politika
Universite dil, din, irk, etnik, koken, mezhep, cinsiyet, inang/inangsizlik, cografi bélge ya da benzeri hicbir farkhlik konusunun is ve licret
politikasina negatif anlamda etki etmesine miisaade etmez. Bu dogrultuda lcret ve lcret artisi belirleme hususunda tamamen esit olarak

belirlenen performans kriterleri ve basari dlgltlerine uygun sekilde hareket eder.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.03%20Ek%20Politikalar e904878e2ce0429e9c253284ac5417b3.p
df
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3- Yolsuzluk, Sug ve Riisvet Karsit1 Politika

Universite topluma karsi hizmet ve sorumluluk noktasinda toplum faydasina hareket etme énceligini temel esas kabul eder. Bu dogrultuda
kamu ve 6zel sektoriin is siireglerine iliskin olarak 6zglr ve tarafsiz bir denetim g6zl olma gorevini kendisine toplum tarafindan dogal olarak
tanindigini kabul eder. Bu kapsamda toplumu dogrudan etkileyecek tiim konulara iliskin olarak 6zgiin, tarafsiz ve bilimsel ilke ve esaslara
dayali olarak arastirma yapar ve gorus aciklar. Yolsuzluk, sug ve riisvet konulari basta olmak (izere tiim siireglerin seffaf ve adil olmasi
noktasinda toplumu bilinglendirme farkindalik yaratma ve yeni yaklasimlar Gretme noktasinda toplumun tim kesimleri ile etkilesim halinde
olur.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.03%20Ek%20Politikalar e904878e2ce0429e9c253284ac5417b3.p
df
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4- Modern Kolelik Karsithgi ve Adil is Politikasi
Universite hem akademik hem idari tiim calisanlarina yonelik olarak unvan, egitim diizeyi, gelir seviyesi ayrimi yapmadan esit yaklasim
gbstermektedir. Calisanlarin maddi ya da manevi ihtiyaglarindan yararlanarak emeginin somdriilmesi ya da haklarini aramalarini

engelleyecek tutumlarin engellenmesi amaciyla énlemler alir ve uygular.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.03%20Ek%20Politikalar e904878e2ce0429e9c253284ac5417b3.p
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5- Toplumsal Cinsiyet Esitligi Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi toplumsal cinsiyet esitligi alaninda egitim, arastirma ve savunuculuk misyonuyla kadin erkek cinsiyet esitliginin
saglanmasi, yerlesik toplumsal rollerin yarattigi 6n yargilar nedeniyle kadinlarin kariyer gelisiminin éniinde olusan engelleri kaldirmaya
yonelik iyilestirici politikalar gelistirilmesini amaglamaktadir. Bu amaglar dogrultusunda, toplumun geneline etki edecek diizeyde olumlu
etkiler yapmak, hem yonetim yapisi hem egitim-6gretim yapisinin mensuplariyla karsilikli isbirligi icerisinde bilinglendirme, farkindalk
yaratma ve uygulamaya ge¢meye yonelik faaliyetlerde bulunmak toplumsal cinsiyet esitligi politikasinin 6ziini olusturmaktadir.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.13%20Toplumsal%20Cinsiyet%20E%C5%9Fitli%C4%9Fi%20Politika
s%C4%B1 70c8575fe8334a2b8b3b216e754cfd6e.pdf
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6- insan Haklari, Hukukun Ustiinliigii ve Adalet Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi; insan haklarina saygili, hukukun Ustiinliigiinii kabul etmis ve adil bir egitim ve ¢alisma ortami sunmayi
amaclar. Universitede insan haklarina iliskin ulusal ve uluslararasi biitiin yasal diizenlemelere uygun bir sekilde egitim verilir ve buna uygun
bir calisma ortami olusturulur. idari ve akademik anlamda yapilan tiim is ve islemlerin hepsi, basta anayasa olmak lizere ilgili yasal
mevzuatlar ¢ercevesinde gergeklestirilir, alinan higbir karar, uygulanan hicbir prosediir, gerceklestirilen hicbir islem keyfi degildir. Universite
egitim goren 6grencilerin ve ¢alisanlarinin din, dil, irk, mezhep, etnik kdken siyasi diislince ve benzeri farkliliklarina saygi gosterir, esit ve
adil bir egitim ve ¢alisma ortami sunar.
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https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.20%20%C4%B0nsan%20Haklar%C4%B1,%20Hukukun%20%C3%9C
st%C3%BCnI%C3%BC%CA4%IF%C3%BC%20ve%20Adalet%20Politikas%C4%B1 51b3bcdellcad2abbafd5fcab68bb88b3.pdf
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7- Etik ig Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi, calisanlari, is ortaklari ve paydaslari nezdinde profesyonel, adil, diiriist ve saygin olarak bilinir, bu itibarini
Ozenle korur. Yapilan is ve bu islere baglh olarak alinan kararlar kapsamin tim paydaslarin yarari distintlir ve sosyal sorumluluk bilinciyle
etik degerlere bagli olarak kararlar alinir.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.04%20Etik%20%C4%B0%C5%9F%20Politikas%C4%B1 81cl7d2ba
5784859b211702ddd40dae9.pdf
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8- Yonetisim Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi, akademik ve idari kadrolarinda ¢alisanlarini, grencilerini, mezunlarini, arastirma ve egitim faaliyetlerinin girdi
ve ciktilari ile ilgili tiim toplum ve reel sektdr kesimlerini paydaglari olarak tanimlar. Universitenin tiim paydaslarinin, kanunlarin ve pratik
zorluklarin elverdigi 6lgtide kararlarin alinmasina, uygulanmasina, sonuglarinin izlenerek, denetlenmesi ve gerekli iyilestirme ve dnleme
faaliyetlerinin yirittlmesine katilmalari esastir.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.27%20Y%C3%B6neti%C5%9Fim%20Politikas%C4%B1 5b31ealf66
c84fce9eb242a8deb72618.pdf
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9- Firsat Esitligi Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi dnlisans, lisans ve lisansiisti diizeyde akademik ve uygulamali bilim, sanat ve spor egitimi veren bir
yiksekogretim kurulusudur. Diinya 6lgeginde Uretilen fikriyati, bilimsel bilgiyi, estetik anlayisini ve meslek pratiklerini izlemeyi,
6grencilerine bu birikimleri aktarmayi ve 6grenmeyi 6gretmeyi hedef edinmis bir kurulustur.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.19%20F%C4%B1rsat%20E%C5%9Fitli%C4%9Fi%20Politikas%C4%B
1 ae43974209c94878a18685012calbbe?7.pdf
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10- Farklihklara Saygi Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi farkliliklari zenginlik olarak kabul eden, onlara saygi duyan ve tesvik eden, onlari yéneten ve bu dogrultuda
cesitliligi Universite yasaminda olumlu bir gii¢ olarak ilerleten kapsayici politika ve stratejileri benimseyip uygulayan bir kurulustur.
Universite, akademik miikkemmellik, entelektiiel biitiinliik ve etik uygulamalarla karakterize edilen bir topluluk olmayi hedeflemektedir.
Universite; egitim, arastirma ve hizmette karsilastigi sorunlarin sosyal, etik ve dini boyutlarini agikca ele almaktadir. Universite tiim
faaliyetlerinde adalet, esitlik ve tlim insanlarin onuruna ydnelik temel bir kaygi ile yonlendirilir.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.10%20Fark|%C4%B11%C4%B1klara%20Sayg%C4%B1%20Politikas%
C4%B1 24babd9975ch4fc886e6b1695decf68c.pdf
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11- Esitlik Politikasi

Universite dil, din, irk, renk, mezhep, cinsiyet, milliyet, etnik kéken, cografi bélge, inang/inancsizlik, engel durumu gibi toplumsal ayrimcilik
maddelerini olusturan basliklarin higbirisine yonelik olarak ortaya konulan ayrimci politikayi kabul etmez. Bu kapsamda hem 6grencileri
nezdinde hem de hayat boyu 6grenme ilkesi dogrultusunda topluma hizmet gorevi ile eristigi toplumdaki diger bireyler nezdinde esit
imkanlar sunma ve tiim bireylerin kisisel gelisimi saglamaya yonelik olarak tcretli ve licretsiz hizmetler saglamaktadir. Bu hizmetler
saglanirken teknolojinin sagladigi avantajlardan yararlanarak zaman ve mekan kisitini ortadan kaldirmakta ve toplumun tim kesimlerine
ulagsmayi hedeflemektedir.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.03%20Ek%20Politikalar e904878e2ce0429e9c253284ac5417b3.p
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12- Cinsel Taciz ve Mobbing Karsiti Politika

istanbul Gelisim Universitesi; biinyesinde bulunan égrencilerin, akademik ve idari calisanlarin, hizmet alinan tiim kisi ve isletme
calisanlarinin huzurlu bir ortamda calismasi igin gerekli biitiin tedbir ve énlemleri alacagini taahhiit etmektedir. Universite, gerek cinsel
tacize gerekse psikolojik siddet olarak tanimlanan mobbinge yiiksek hassasiyet ile karsidir. Bu kapsamda, ilk olarak cinsel taciz ve mobbing
gibi olaylarin meydana gelmemesi icin tedbirleri almak ve farkindalk yaratmak igin gerekli biitlin gcalismalari yapmayi amaglar. Cinsel taciz
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veya mobbinge iliskin bir olayin yasanmasi halinde ise, magdurlara prosediirel, psikolojik, hukuki destek saglanir, ilgili destek tniversite
imkanlari dahilinde degilse uygun kaynaklara yénlendirilir.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.14%20Cinsel%20Taciz%20ve%20Mobbing%20Kar%C5%9F%C4%B 1
1%C4%B1%20Politika 329e55bb602f44889b816409e1d62b62.pdf
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13- Esnek Calisma Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi, hem akademik hem de idari kadro agisindan kurumun ihtiyacina gére ézel pozisyonlar igin esnek ¢alisma
sekillerini gerektiginde uygulamaktadir. Universitemiz kismi zamanli calisma, uzaktan calisma ve fazla ¢alisma durumunda denklestirme
esnek galisma modellerini benimsemistir.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.05%20Esnek%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fma%20Politikas%C4%
B1 94db8d2aae8ed4ec484a0f8a8619a67f4.pdf

14- Analik Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi, cinsiyet cesitliligi olan bir isgiiciine ulasmanin, kadin yetenegini elde tutmanin ve tesvik etmenin degerini
taniyan annelikle ilgili en iyi uygulamayi desteklemeyi taahhiit eder.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.09%20Anal%C4%B1k%20Politikas%C4%B1 dlae9b7292b44f6abl
0c8181ce626475.pdf
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15- Kadin ve Dezavantajli Ogrenici Destek Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi, diinya élceginde retilen fikriyati, bilimsel bilgiyi, estetik anlayisini ve meslek pratiklerini izlemeyi, tim
6grencilerine esit bir sekilde bu birikimleri aktarmayi ve 6gretmeyi hedef edinmis bir kurulustur Evrensel bilginin Gretildigi ve yayildigi bir
yer olan {niversite, toplumun her (iyesine fayda sagladig veya ulastig dlciide varligini siirdiirebilir. Universite, kendisini var eden toplumu
ayristirmadan igerisinde barindirdigi miiddetge egitim ve 6gretimin gercek anlamda hayata gegirildigi bir yer olabilir. Dezavantajli bireylerin
ihtiya¢ duyduklarina yonelik adimlar atan, irklar, diller, renkler, dinler, mezhepler ve cinsiyetler arasinda esit ve birlestirici bir anlayisla
hareket edildigi bir egitim sisteminin tniversitede kurulmasi ve yiritiilmesi Universitenin temel politikasidir.
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16- Siirdiiriilebilir Tedarik ve Tedarikgi Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi, egitim ve bilimsel arastirma faaliyetlerini devam ettirebilmek icin ihtiya¢ duydugu tiim mal ve hizmet
alimlarinda, profesyonel ve nitelikli tedarik politikasi cergevesinde, yliksek etik standartlari baz alarak stirdrilebilir tedarik prensiplerini
uygulayan, sosyal, ekonomik ve gevresel konulari dncelik edinir. Bu dogrultuda uygun satin alma stratejileri ve proseddirlerini gelistirir,
tesvik eder ve uygular. Satin alma sartnameleri ve s6zlesmelerinin gelistirilme siireglerine, ilgili ve orantili siirdurulebilirlik gerekliliklerini
dahil eder. Gelisime ve desteklenmeye ihtiya¢ duyan temel degerleri, Universitenin politika prensipleri ile értiisen tedarikgilerin zincire
dahil olmasini, katihmci anlayisiyla ve ortak payda yaklasimiyla tesvik eder. Bu faaliyetlerin sistematik dokiimantasyonunu saglayarak ilgili
standartlar ile denetler. Satin alma ve lojistik maliyetlerini azaltmak igin e-tedarik sistemi dahil olmak tzere ilgili teknoloji ¢6ztimlerinin
uygulanmasini tesvik eder. Paydaslarla istisare icerisinde optimum tedarik stratejileri olusturur, diizeltici ve dnleyici faaliyetlerin stratejik
plan dahilinde siirekliligini saglar.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.01%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilir%20Tedarik%20ve%20T
edarik%C3%A7i%20Politikas%C4%B1 2fc26c7c9a334b19bac4e48913ca6045.pdf
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17- Alt Yiklenici Politikasi
Universite alt yiiklenicisi konumundaki tedarikgilerinin ¢calisanlarina yénelik olarak uygulamis oldugu iicret ve sosyal haklar politikalarini
takip eder. ihale siireglerinde firmalara ydnelik olarak calisanlarin emegini koruyucu sartlar getirir ve bunlarin uygulanmasi noktasinda

takibini yapar. Bu kurallara uymayan firmalarin ihalelere katilimina engeller getirir.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.03%20Ek%20Politikalar €904878e2ce0429e9c253284ac5417b3.p
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18- Dis Paydas iliskileri Politikasi

Universite gelistirmis oldugu siirdiiriilebilirlik uygulamalari, etik yaklasimlar ve bireyi dnceleyen is siirecleri politikalarini tiim paydaslarindan
beklemektedir. Bu noktada paydaslarin bilinglendirilmesi pozitif anlamda desteklenmesi ve bilinglendirilmesi hususlarina dikkat eder. Tiim
paydaslari ile dizenli olarak acik ve karsilikli fikir alisverisinde bulunur.
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19- ig ve Dis Paydaslarla Yonetisim Politikasi

istanbul Gelisim Universitesi’nde yiiriitiilen tiim akademik ve idari faaliyetlerinin siirekli iyilestirilmesi ve gelistirilmesini saglamak amaciyla
paydaslarin kalite glivence sistemine katilimini saglamak. Bu kapsamda yonetisim ilkesi dncelikli olarak tiim paydaslarin karar alma
sureglerinde aktif olarak rol olmasi ve bu dogrultuda siireglerin seffaf, stirdlrilebilir ve katki saglamaya agik bir hal almasi saglanmaya
calisiimaktadir. Universite dayandigi temel ilke ve esaslari iliski icerisinde bulundugu tiim paydaslar ile paylasma ve onlarin da katkilari ile
gelistirme gabasi icerisinde hareket etmektedir.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2020/dokumanlar/iguwebsite/RK.YD.08%20%C4%B0%C3%A7%20ve%20D%C4%B1%C5%9F%20Payda%
C5%9Flarla%20Y%C3%B6bneti%C5%9Fim%20Politikas%C4%B1 7c839c5adb2e423b9a7ba0d8a06065a5.pdf
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insan Kaynaklari Politikasi

Galisanlarimiz en degerli paydaslarimizdir. Calisanlarimizi hem Surdirilebilirlik Yol Haritasi’'nin hem de 2021-2025 stratejisinin merkezine
koyuyoruz. isin gelecegine bugiinden uyum saglamak iizere, Topluluk genelinde tiim calismalarimizda yetenek ve kiiltiir ydnetimini odaga
ahyor; esitlik, cesitlilik ve kapsayicilik lensiyle hareket ediyoruz. Calisanlarin potansiyellerini en iyi sekilde gerceklestirebilmelerine firsat
saglayacak sekilde esit, adil ve glivenli is ortamlari saghyoruz.

Universitemizde ¢alisanlarin kisiliklerine saygi ve hosgoérii esasina dayali bir ynetim anlayisi benimsenmis olup, insan hak ve dzgiirliiklerinin
korunmasi ve gozetilmesi amaglanmaktadir. Universitemiz, calisanlarinin etkinliklerini ve yetkinliklerini artirmalarini, kuruma ve islerine
olan aidiyet duygularini kazanmalarini, ¢alisma ortamlarinda gliveni, huzuru saglayarak ve kisisel gelisimlerini destekleyerek giiniimiz
teknoloji ¢agina uygun bir sekilde gorev ve ylikimliltklerini yerine getirmeyi kendisine ilke edinmistir

insan kaynagi politikamiz, personellerimizin karsilikli olarak saygin bir bicimde hedeflenen amac ve stratejiler dogrultusunda gelisen,
yenilikgi ve istikrarl olarak basariyi hedefleyen galisanlar istihdam etmeyi amaglamaktadir. Amacimiz, kurum kiltiriini iginde barindiran,
verimliligi, is tatmini ve motivasyonu yiiksek mutlu ¢alisanlari ile Universitemizi egitim ve 6gretim anlaminda basariya tasimaktir.

Universitemiz; ekip ¢alismasini, girisimciligi, yaraticilig destekleyerek, calisanlarin tercih ettigi, etkin, mutlu ve huzurlu oldugu, aidiyet
duygusuyla insan Kaynaklari olarak ¢dziim odakli bir calisma ortami yaratmak ve bunu siirekli hale getirmek anlayisi tizerine kurulmustur.
Kurumumuz ¢alisanlarin ihtiyaglarina ve beklentilerine cevap verecek diizeyde tiim ¢alisanlarin katiimiyla tasarlamayi, planlamayi,
gelistirmeyi, kurumsal hafizanin ve kurum kaltirinin olusturulmasini ilke edinmekte ayrica tiim ¢alisanlari hedef odakh performans
degerlendirme sistemi igerisinde degerlendirerek bu sistem iginde basariy 6dillendirmeyi, basarisizliklari basariya tasiyacak yontem ve
uygulamalari bulmayi hedeflemektedir.

Calisan Politikasi
Calisan Profili

istanbul Gelisim Universitesi kurum tarihi boyunca hem en iyi giinlerinde hem de zorlu dénemlerde, kurum kiiltiiriiniin bir parcasi olarak
insan haklarina her zaman saygili davranmis, farkliliklari zenginlik olarak gorerek avantaja ¢evirmis ve ¢alisanlarinin memnuniyetini 6n
planda tutmustur. Bu ilkelerden hicbir kosul altinda taviz vermeyen Universitemiz, basarilarini calisanlarini basarisinda ve
surdirilebilirliginde rol oynayan en 6nemli deger olarak gérmekte ve galisana deger vermek ilkesini is yapis seklinin ayrilmaz bir pargasi
olarak degerlendirmektedir.

istanbul Gelisim Universitesinde insana yakisir ve giivenli bir calisma ortaminin siirdiirilmesi énceliklidir. Faaliyet gdsterilen egitim sektérii
sartlarina uygun olarak galisanlarin rahat, huzurlu ve mutlu bir ortamda galismalarini saglayabilmek igin genis kapasite ¢alisma alanlari, kisi
basina disen yesil alan kapasitesi, fitness ve spor alanlari, gesitli aktivite imkanlarinin bulundugu sosyal alanlar; tiim galisma ve konaklama
alanlarinda kablosuz internet gibi hizmetler saglanmaktadir.

Calisan Sayilarimiz

2021 yili itibariyle, Giniversitemiz genelinde, toplam 1466 ¢alisan istihdam edilmektedir. 1058 akademik kadrolarda, 318’u idari kadrolarda
yer almaktadir. 90 kisi ise mavi yaka olarak ¢alismaktadir.
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2021 yili Calisan Sayilari
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Grafik 1: 2021 yili calisan sayilari

Akademisyenlerimiz
Unvan Bazinda Akademisyen Sayilarimiz

2021 yili itibari ile Universitemizde 91 Profesér Doktor, 57 Dogent Doktor, 401 Doktor Ogretim Uyesi, 436 Ogretim Gérevlisi ve 133
Arastirma Gorevlisi akademisyen olarak gérev almaktadir.

Unvan Bazinda Akademisyen Sayilarimiz

Tablo 1: Unvan bazinda akademisyen sayilari
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Grafik 2: Akademik personel unvan dagilimi

Calistiklari Alan Bazinda Akademisyen Sayilarimiz

istanbul Gelisim Universitesi biinyesinde yer alan 6 Fakiilte, 2 Meslek Yiiksek Okulu ve 2 Miidiirlik biinyesinde calisan akademisyenlerimizin
calistig alanlar bazinda sayilari asagidaki sekildedir.
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Tablo 2: Fakiilte ve muddrlikler bazinda akademisyen sayilari

Calisma Siiresi Bazinda Calisanlarimiz

Universitemiz biinyesinde istihdam edilen her kisinin calisma kosullari bir sézlesme ile garanti altina alinmaktadir ve sézlesmeler
Tirkiye’'deki yasal diizenlemeler geregince is kanuna gére yapilmaktadir. Yeni istihdam edilen her galisan ilk galisma yilinda bir yillik belirli
siireli bir sézlesme imzalayarak ise baslar. ilk calisma yilini tamamlayan bir calisanin sézlegsmesi, ikinci calisma yilindan itibaren belirsiz siireli
sozlesmeye cevrilerek, calisma siireleri is kanunu hikiimlerince devam ettirilir

CALISMA SURELERINE GORE CALISAN SAYILARIMIZ

444 1009

29,26% 66,51%
Tablo 3: Calisma siirelerine gore ¢alisan sayilari

Yasa Gore Calisan Sayilarimiz
istanbul Gelisim Universitesi icerisinde farkl yas grubundan birgok calisan barindirir. Siirdiiriilebilir calisma organizasyonu igin her yasta
calisani farkli bir deger olarak kabul eder ve bu kanaat noktasinda verimli aksiyon alanlari yaratir
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200
428
132
760

Tablo 4: Yasa gore calisan sayilari

Biinyesinde farkli yas gruplarindan calisanlari bir arada bulunduran Universitemiz giiclii performans gésteriyor. Yeni yeteneklere firsat
tanimak hem esitlik ve cesitliligi saglamak hem de is performansi agisindan &nemli bir rol oynuyor. istanbul Gelisim Universitesi olarak geng
yeteneklere is diinyasinda alan taninmasini 6nemsiyoruz. Bu dogrultuda, gengleri Topluluk biinyesine katmak igin ¢alismalar yiratiyoruz.

Tam beyaz yaka ¢alisanlarin yaklasik %71'i Y kusagindan olusuyor.

Cinsiyet Bazinda Caligsan Sayilari

istanbul Gelisim Universitesi icerisinde farkli yag grubundan bircok calisan barindiriyoruz. Siirdiiriilebilir ¢calisma organizasyonu icin her
yasta calisani farkli bir deger olarak kabul ediyor ve bu kanaat noktasinda verimli aksiyon alanlari yaratiyoruz.

is ortaminda kapsayicilik ve cesitliligi 5nemsiyoruz. Universitemizde kadinlarin, genglerin ve engellilerin is hayatina etkin bicimde katilmalar
icin tesvik edici uygulamalar hayata gegiriyor, tim kademelerde firsat esitligi sagliyoruz.

m CiNSIYET BAZINDA GALISAN SAYILARI KADIN CiNSIYET BAZINDA GALISAN SAYILARI ERKEK

ORAN 50,09%

Tablo 5: Cinsiyet bazinda calisan sayilari

istanbul Gelisim (iniversitesi olarak gliciimiizii farkli 6zelliklere ve yetkinliklere sahip nitelik calisanlardan aldigimiza inaniyoruz. Toplulukta
2021 yil sonu itibariyla 1500 {in Gizerinde galisana istihdam sagliyoruz.

Yonetici Pozisyonunda ve Cinsiyet Bazinda Galisan Sayilarimiz
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Calisanlarimizin %49’u, yoneticilerin ise %61 i kadinlardan olusuyor. Calisanlarin cinsiyetlerinden bagimsiz sekilde ev ve aile hayatlarindaki
sorumluluklari konusunda rol almalarini tesvik ediyor, 6zellikle kadinlarin dogum izni sonrasinda ise donislerini kolaylastiriyoruz

CALISAN SAYISI = ORAN

KADIN 47,65%

ERKEK 52,34%

Tablo 6: Cinsiyet
bazinda yonetici sayilari

Calisan Ozliik Haklari
Calisan Ucretleri

istanbul Gelisim Universitesi, verimli bir ise alim siireci gerceklestirmek ve bagvuru yapan adaylar arasinda ki en iyiyi ise almak icin
profesyonel bir yol izler. insan kaynaklari biriminin takip ettigi bu siireg, adaylarin acik pozisyona basvurabilecegi bir ilan, referans ya da
herhangi bir ise alim platformu araciligi ile baslatilir ve milakat ile devam ettirilir. En uygun aday, liyakata dayali olarak segilir ve esit ise esit
licret politikasi cercevesinde istihdam edilir. istihdam edilen adaylarla ise baslarken 1 yillik belirli siireli sézlesme imzalanir ve ¢alisanlar ilk
yilhini doldurduktan sonra, s6zlesmeleri belirsiz suireli s6zlesmeye cevrilir.

Universitemiz biinyesinde calisan tiim personel, hiikiimetin belirledigi asgari licretin {izerinde maas almakta ve bu maasin altinda calisan
herhangi bir personel bulunmamaktadir 2021 yili itibariyle tGniversitemizin personel harcamalarina baktigimizda personel giderlerinin
Ucretler Gzerinden yapilan degerleme ile toplam 180.123,420,000 TL oldugu goériilmektedir.

Calisan basina diisen yillik ortalama Uicretin ise 121.530.452 TL oldugu goriilmektedir. ilgili yilin verileri referans alinarak rakamlar
incelendiginde, personelin aylik gelir ortalamasinin 01.01.2021 tarihi itibari ile ilan edilen asgari ticret bedelinin 2 kati oldugu
goriismektedir. Universitemiz calisanlarina uygulanan icret politikasi yasam dengelerini korur diizeyde ve piyasa degerlerinin (izerinde yer
almaktadir.

Calisan Tegsvikleri
istanbul Gelisim Universitesinde gérev yapan tiim akademik ve idari personele yaptiklari her yayin, proje ve patent basvurusu icin veya
katildiklari her konferans igin tesvik verilmektedir. Tesvikler belirli bir yonetmelik ¢ergevesince uygulanir ve Tirk Lirasi karsiligi olarak

kisilere 6denir. Universitemizde Wos, Scopus ve alan indeksli makale icin akademisyenlerimize toplam 1.267,999,50 TL 6deme yapilmistir.

https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2019/dokumanlar/kddb/YN.06%20%C4%B0G%C3%9C%20Bilimsel%20Yayinlari%20Te%C5%9Fvik%20Y%
C3%B6nergesi c995a64afe6248e6alacb6d60d399795.pdf
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Calisan Haklari ve Memnuniyeti

Surdirdlebilirlik Stratejisinin temellerinden biri olan “Calisan Haklarini gézetmek ve memnuniyetini takip etmek” yaklagimi dogrultusunda,
Universiteniz tiim ¢alisanlarini kapsayacak sekilde her iki yilda bir Calisan Bagliligi ve Memnuniyeti Anketi gerceklestiriimektedir. 2022 yili
Mart ayinda gerceklestirilen “iGU Calisan Baghhg Anketi” calismasinda ¢alisan baghligi oraninin tim Universitemiz Fakiilte, Enstitii,
Miidiirliik ve idari Birimler kapsaminda ortalama %81 seviyesinde oldugu tespit edilmistir.

Universitemiz akademik ve idari personelin gelisimi ile ilgili organizasyon ¢alismalarini Akademik ve idari Yoneticiler kanali ile takip eder.
ilgili talepleri alir, degerlendirir ve sonug raporunu takip eder. 2021 nin son ceyregi icerisinde yapilan Calisan Degerlendirme anketi
sonuglari ile de anlasilacagi tzere;

Akademik Universitenin akademik yoneticileri, iist yonetimin %82 oraninda ulasilabilir oldugunu diisiiniirken, idari yoneticileri, %86
oraninda iist yonetimin ulagilabilir oldugunu diisiinmektedir.

Ayrica Akademik personel, %76 memnuniyet diizeyi ile en yiliksek puani iist yonetimin yenilik¢i diisiince ve davranislan destekledigi
yoniindeki soruya vermistir.

Calisma ortami ve kosullarindan memnuniyet soru grubunda, liniversite genelinde “ Bagh oldugum yéneticim ulagilabilirdir.” sorusu %90
orani ile en yiiksek puani almistir.

Sikayet ve Bilgi Edinme

Universitemiz, calisan memnuniyetini ydnetebilmek amaciyla Kalite Yénetim Sistemi icerisinde bir iletisim kanali olusturmustur. Calisanlar,
sikdyetlerini ve elestirilerini dile getirebilmek veya olumlu katkilarini sunabilmek amaciyla https://kys.gelisim.edu.tr/igumer-send-form linki
Uzerinden gevrimigi olarak yonetime ulasabilmektedirler ve mesajlarini birakabilmektedirler. Bu form araciligi ile ilgili elestiri ve sikayetler
ya da olumlu katkilar kisisel bilgi glivenligine dikkat edilerek yonetim tarafindan degerlendiriimekte ve kalite siiregleri icerisinde ¢dzlime
kavusturulmaktadir.

insan Kaynaklari Paydas Analiz Calismalari
insan Kaynaklari Miidiirliigii tarafindan i¢ paydaslarimiz ve dis paydaslarimiz belirlenmistir.

Paydaslarimizla analiz calismalarini yiritebilmek icin bir cok anket tretilerek ilgili paydaslarla galisiimakta, anket giktilar Gzerinden
raporlama, geri bildirim ve gelisme planlamalari yapiimaktadir.

insan Kaynaklar ig Paydaglar

¢ Akademik Personel

*  [dari Personel
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insan Kaynaklari Dig Paydaslan

*  YOK
e ls-Kur
*  Kariyer.net

e Adaylar

Anketler
1- Oryantasyon (iki aylik deneme siiresi) Memnuniyet Anketi (Calisan)

ise yeni baslayan idari personel, insan Kaynaklari Miiduirl(igii tarafindan yapilan ilk giin egitimi ve birimi tarafindan verilen birim
oryantasyon egitiminin ardindan iki aylik yasal deneme siiresince izlemlenmeye devam edilir.

Deneme siiresini tamamlayan personel ilgili stireyi degerlendirmek igin 4 ayri gruptan olusan sorularla deneme siiresinde ki memnuniyetini
degerlendirir.

Bu anketin amaci, personelin yetkinlik ve becerilerini gerceklestirebilecegi bir slireg icerisinde olup olmadigini 6lgmek, oryantasyon
dénemini en yiksek diizeyde verim ile gegirmesini saglamak, olasi problemleri hizlica ¢6ziimlendirmek icin gerekli aksiyonlari almak ve
egitim rotasyon gibi uygulamalari olusturmak igin veri saglamaktir.

STANBUL

GELISIM
2 aylik deneme memnuniyet anketi e

Calisan degerlendirmeleri

CALISAN CALISAN CALISAN
80 PUAN VE USTU OY 60 VE 80 ARASI OY 60 VE ALTI OY
VERMISTIR VERMISTIR. VERMISTIR

60 puan ve alt
6.2%

Ik iki ayini geciren personelin 50.gUnde
yapmis oldugu dederlendirmelere gore %66.4
10k kismi deneme sirecinden mgmpuqnygt 61-79 puan ve Ustd
bildirmistir. 27.4%

%6.2 lik kisim ise ilgili donemden verim
alamamistir.

80 puan ve Ust0
66.4%

Calisan Oryantasyon Memnuniyet Oranlari

*Ekim 2021- Ekim 2022 sonuglaridir.
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2- Oryantasyon (iki aylik deneme siiresi) Memnuniyet Anketi (Yonetici)
Yeni ise baslayan personeliigin 60.gin is siresini doldurmadan Birim Yoéneticisi dort asamali bir temadan olusan anket maili alir.

Anket sonuglari sadece insan Kaynaklari Miidrliigii icerisinde yetkilendirilen insan Kaynaklari calisani tarafindan goriiliir, degerlendirilir.
Birim amiri ve galisan ile geri bildirim toplantilari yapilir ve gerekli aksiyonlar alinir.

Bu anketin amaci, Oryantasyon anketinin 90 dereceli olmasi, her iki tarafinda birbirini degerlendirmesi ve giktilarin bir arada
degerlendirilerek en etkin sonuca ulastiriimasidir.

ISTANBUL
. GELISIM
Yeni baslayan personel 2 ayhk LR A—

deneme memnuniyet anketi Yénetici

degerlendirmeleri
99 29 13
YONETICILERIN 80 PUAN YONETICILERIN 61- 79 YONETICILERIN 60 PUAN VE
VE USTU PUAN VERDIGI PUAN VERDIGI ALTI VERDIGI
CALISAN SAYISI CALISAN SAYISI CALISAN SAYISI

60 Puan ve alti
9.2%

Birim Amirlerinin yeni baslayan personelin
50.gq0n0 itibari ile yaptidi dederlendirmelerde
%70.2 oraninda yUksek memnuniyet alindig

gorulmustor.
61-79 puan arasi

20.6%

80 puan ve UstU
70.2%

*Ekim 2021- Ekim 2022 sonuglaridir.

3- is Analizi Anketi

istanbul Gelisim Universitesi idari Personelinin islerinin degerlendirilmesi, is yiikiiniin belirlenmesi, gérev tanimi ve performans
¢alismalarinin yapilmasi igin is analizi anketi uygulamasi yapiimistir.
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4- Aday Deneyim Anketi

istanbul Gelisim Universitesi insan Kaynaklari Midiirligi tarafindan ise alim siirecine giren tiim adaylarimiza siireg igerisinde insan
Kaynaklari MidurlGgiing, ise Alm Uzmanini ve siireci degerlendirecegi «Aday Deneyim Anketi» sunulmaktadir.

Bu anketin amaci verecegi ciktilari Gizerinden ise alim siireglerini gelistirmek ve en yliksek verim diizeyine ulastirmaktir.

HSAVAVARSRIS
8 Wsomsne

o

5- isten Cikis Miilakat

isten ayrilan her idari personel ile isten Cikis Gériismesi yapilarak degerlendirmeleri alinir.

isten cikis miilakati QDMS Kalite Yénetim Sistemi tizerinden yapilmakta olup, ilgili raporlamalar 6 aylik periyodlar cercevesinde Ust
Yonetime sunulur.

Bu anketin amaci, giktilarinin degerlendirilerek gerekli diizenlemelerin yapilmasi ile turnover oraninin azaltilmasidir.
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6- Egitim ihtiyag Analiz Anketi

istanbul Gelisim Universitesi Akademik ve idari calisanlarinin, hizmet ici, beceri ve gelisim, kisisel gelisim ve giincel egitimlerin
uyumlandirilmasi gibi farkh siireclerde yillik egitim planlamalarinin yapilmasi icin Egitim ihtiya¢ Analiz uygulanir.

Anket agik uclu ve segenekli sorularla kapsamli bir veri elde etmeyi amaglar. Bu anketin ¢iktilari alinip, gerekli diizenlemeler yapilarak Yillik
Egitim Plani olusturulur.

INSANAYAKISRIS
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o

Calisanlarimizin Bedensel ve Zihinsel Sagliginin Desteklenmesi

istanbul Gelisim Universitesinde tiim ¢alisanlarimizin ve ailelerinin yararlanabildigi calisan destek programlarimizi, bedensel, ruhsal, zihinsel
ilave destek paketleri ile daha da zenginlestirdik ve zenginlestirmeye devam etmekteyiz.

Bu paketlerin kapsaminda;

v Kaygi ve stres yonetimi,

v Ebeveyn ¢ocuk iliski destekleri,

V' Spor-fitness hizmeti

V' Diyetisyen hizmeti,

v Galisanlarimiz igin psikolog ve rehberlik seanslari

gibi segenekler yer aliyor.

Hem sirdirulebilirlik hem de saglik ve giivenlik boyutunda birgok degisiklikle ¢alisanlarimizin memnuniyetini ve esenligini saglamaya
odaklaniyor.

1- Psikolojik Danismanlik Birimi

Universitemiz icerisinde akademik ve idari personelimizin rehberlik hizmetli alabilecegi ve mental olarak ta desteklenecegi bir Psikolojik
Danigsmanlik Birimi bulunmaktadir. Psikolojik Danismanlik Birimi gizlilik ilkesine gére hareket eder ve psikolog-danisan iliskisinde
mahremiyeti koruyarak hasta etigine uygun davranir.

8 v g ui
3 it
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2- Fitness Salonlan

Beden Egitimi Spor Meslek Yiiksek Okulumuz igerisinde ve organizasyonunda bulunan fitness-spor alanimiz, uzman egitmenler esliginde
calisanlarimizin kullanimina sunulmustur. istanbul Gelisim Universitesi kampiisii icerisinde yer alan spor tesisleri; sportif aktivitelerle
calisanlarin ve 6grencilerin bos zamanlarini degerlendirmeleri ve sportif yeteneklerini ortaya ¢ikarmalari amaciyla olusturulmustur.

Basketbol ve voleybol sahalari, tenis kortu, kapali spor salonu ile 6grenci ve personelimizin kullanimi igin her giin agik durumdadir. Bu
tesisler ile saglikli yasam aliskanliklari kazandiracak ortami hazirlamak, kampis yasantisini zenginlestirmek ve kaliteli beden egitimi, spor ve
kondisyon programlari diizenleyerek kisilere hayat boyu kullanabilecekleri spor becerileri kazandirmak amaglanmistir.

AKISRIS
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= 3- Kutiiphanemiz
Akademik, idari personel ve Universiteye kayith 6grenciler kiitiiphaneye tiye olmak kosulu ile 8diing yayin alabilir. Uyelik kaydi icin
Universite kimlik kartiyla miracaat edilmelidir.

Kutliphaneden yararlanacak kisinin Gniversite kimlik kartini ibraz etmesi zorunludur.
Kullanici, her kiitiiphane materyali igin 6dling alma islemini bu kart ile yapar.
Mezunlarimiz ve diger dis kullanicilar, kiitiphane kaynaklarini kullanabilir, okuma salonlarimizda g¢alisabilir fakat 6diing yayin alamazlar.

Universitelerarasi is birliginin geregi olarak kiitiiphanemiz diger Universite kiitiiphanelerinden KiTS ve TUBESS sistemi araciligiyla édiing
yayin da alabilmektedir.

Hatta YOK Ulusal Tez Katalogundaki erisime kapali tezler bile temin edilebilmektedir.
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4- Engelli Danisma ve Koordinasyon Birimi

Universitemiz biinyesinde gérev yapan engelli ve engelli yakini olan ¢alisanlarimiz ¢alisma kosullari ile ilgili olarak Engelli Danisma ve
Koordinasyon Birimine ilgili sorunlarini ve taleplerini iletebilirler ve bu birimden danismanlik alabilirler. Bu birim araciligi ile basvuru yapan
engelli ve engelli yakini olan galisanlarimizin mevcut sorunlari ydonetim tarafindan degerlendirilmekte ve ¢6ziim mekanizmalari
calistirlmaktadir.
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5- Saglik Hizmeti

Universitemiz kampiis alani igerisinde ki tiim bloklarda saglik hizmeti sunmak iizere revirimiz ve alaninda uzman isyeri Hekimimiz ve is Yeri
Hemsirelerimiz ¢alisanlarimiza Ust seviyede saglik hizmetin sunmaktadir.

Yillik olarak periyodik sekilde ¢alisanlarimiz saghk taramalarindan gegirilerek, saghk hizmeti destegi almasi gerekli gorilen galisanlarimiza
gerekli bilgilendirmeler yapilir. Calisanlarimizin saglik hizmetleri igin, alaninda yetkin saghk kuruluslari ile anlagsmalar yapilarak duyurulari
sureklilik ile paylasihr.

Saglik taramasi sonuglari usuliine uygun sekilde saklanir ve ileriki donemlerde yenilemek Uzere takibe alinir.

Yerleskelerimizde 6grencilerimize birinci basamak saglik hizmetlerinden, saghk egitimleri, koruyucu saglk hizmetleri ve acil durumlarda ilk
yardim hizmetleri sunabilmek revir yapilanmasi bulunmaktadir. Bu yapilanmada 1 doktor, 2 Psikolog ve 5 hemsire gorev yapmaktadir.

Universitemiz yerleskesinin icinde konumlanan ve tiim personelin ve 6grencilerin genel saglik hizmetlerini alabilecekleri ve acil durumlarda
tibbi miidahale igin basvuru yapabilecekleri bir saghk kurulusu bulunmaktadir. Bir doktor ve hemsirenin gorev yaptigi bu birimde ayrica,
calisanlarin ve 6grencilerin genel saglik taramalari takip edilmekte ve koruyucu hekimlik hizmetleri yapilmaktadir. Basvuranlar igin tam
tesekkdlld bir saghk hizmetine ihtiyag duyulmasi halinde ise ¢evredeki yakin hastanelere yonlendirilme yapilmaktadir.

2021 yihinda 1000 nin iizerinde ¢alisana saglik taramasi hizmeti verilmistir.
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is Saghig1 ve Giivenligi Performansi

istanbul Gelisim Universitesi olarak ¢alisan sagligi ve giivenligini, calisma yasaminin ve kurum igi kiiltiiriin dogal bir pargasi olarak
benimsiyor; bu kiltirin strekli gelistiriimesini hedefliyoruz.

Calisan sagligi ve is glivenligi uygulamalarini; ilgili mevzuat, yikidmlaltkler ve standartlara uygun olarak yerine getiriyoruz. Bu alandaki
ulusal ve kiresel trendler ile en iyi uygulamalari stirekli takip ederek ve isimize uyarlayarak performansimizi gelistiriyoruz. Tiim
faaliyetlerde, olasi riskleri nceden analiz ediyor, bu riskleri nlemeye ydnelik proaktif yaklagimlar benimsiyoruz.

Calisan sagligi ve glivenligi ile ilgili olarak tim ¢alisanlara ise girislerinde egitim veriyor, ¢alistiklari siire boyunca belirli donemlerde
egitimleri yeniliyoruz.

iNSANA YAKISIR iS VE EKONOMIiK BUYUME

“Ekolojik, Sosyal ve Ekonomik Sirdirulebilirlik” icin IGU




INSANAYAKISIRIS
VEEKONOMIKBOYOME

ISTANBUL |

GELISIM
UNIVERSITESI

L/

W0y, Sirrdirilebilir Kalkinma gin

i‘( Zus® KURESEL HEDEFLER

Topluluk iginde bilgi ve deneyim paylasimini stirekli kilarak ¢alisan saghgi ve glivenligi uygulamalarindaki uyum ve mikemmelligi, ¢calisanlar
ve tlim paydaslar arasinda yayginlastiriyoruz. Calisan saghgi ve giivenligini saglarken uluslararasi standartlara uygun sekilde ¢alisiyor, sahip
oldugumuz sertifikalarla bunu beyan ediyoruz.

is sagligi ve glivenligini (iSG) saglamanin ¢ok boyutlu bir mesele oldugunu diisiiniiyor; egitimler ile calisanlarimizi destekliyor,
bilinglendiriyor ve onlarin sahip olduklari bilgi ve birikimin giincellenmesini sagliyoruz.

2021 yilinda istanbul Gelisim Universitesi galisanlarina toplam 12.136 saat iSG egitimi verdik.
Kaydi tutulan 2021 yili verilerine gore ortalama galisan sayimiz 1500 iin iizerindedir.

Bu rakamlara gore is kazasi oranimiz %0,8 dir. Yine ayni yil meslek hastaligina ugrama sayimiz 0’dir.

TOPLAM CALISAN is KAZASI MELEK HASTALIGI
SAXIEAR 1.517 13 0
2l 0,8% 0,00%

Tablo 7: is kazasi ve meslek hastaligi orani

INSANAYAKISRIS

Galisma Ortaminin Fiziksel Ozellikleri

Universite hem kurulusun hem de calisanlarin hedeflerine ulasmasinin tesvik edildigi bir kiiltiir yaratarak, yiiksek motivasyon ve is birligi
icinde Uireten bir isgiicii ve ayni zamanda daha iyi calisma ortamlari saglamayi hedeflemektedir. istanbul Gelisim Universitesi akademik ve
idari personeli genis kampis alaninda, tiim ¢alisma gereksinimlerini gergeklestirebilecegi ¢alisma alani ve ekipmanina sahiptir.

Universitemiz toplam alani 219.510 m2 olup, yerleskenin 212.378. m2 ’si kapali alandan ve 7.132 m2’si ise yesil alandan olusmaktadir.
Toplam galisan basina 165 m2 kapali alan 5,54 m2 yesil alan diismektedir. Calisan niteliklerini gerceklestirmek ve gelistirebilmek igin uygun
¢alisma alanina sahiptir ve gerektiginde ulasabilir durumdadir.

INSANAYAKISIRI
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is Yerine Ulagim

istanbul Gelisim Universitesi, istanbul’un Avcilar ilgesinde konumlanan ve ilgenin sehir merkezinde yer aldigi igin yiiksek bir ulagim
konforuna sahip olan bir iniversitedir. istanbul’'un ana ulasim hatti olan E-5 giizergdhinda hizmet veren toplu tagima araci metrobiis ile
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okula ulasim oldukga kolay ve zahmetsizdir. Ortalama 500 m uzaklikta yer alan metrobiis duraklari okulun yerleskelerinden ortalama bir
yurlyls temposu ile 7-10 dakika mesafede ulasilabilir durumdadir.
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Universite personeli ve dgrenciler agirlikli olarak metrobis kullanmayi tercih etmektedir. Toplu tasimada ikinci tercih olarak yine yerel
yonetim tarafindan saglanan halk otobiisleri mevuttur ve iiniversiteye her bélgeden halk otobiisiiyle gelmek miimkiindr. istanbul’un 15,52
milyon nifusa ve bu oranda bir trafik yogunluguna sahip oldugu disiinildiglinde Gniversiteye ulasim sartlari oldukga iyi durumdadir.

Ayrica Universiteye en yakin konumda bulunan Mustafa Kemal Pasa metrobis duragindan 10-15 dakika araliklarla tim yerleskelere giin
boyunca Ring hizmeti sunulmaktadir. Tiim personel ve 6grenciler ring hizmetinden istegi saatte ve istedigi miktarda Ucretsiz olarak
yararlanabilmektedir. Ring hizmeti veren firma, liniversitenin tedarikgi firmalarindan olup, Universitenin 6zel logosunun yer aldig
araclariyla ve egitimli sofdrleriyle hizmet sunmaktadir.

Universiteye kendi araciyla ulagmak isteyen kullanicilar igin ise kampis alanlarinin farkli noktalarinda ve 6zellikle kisilerin ¢alisma ofislerine
ve dersliklere 2-3 dakikalk yiirliylis mesafesinde uzaklikta Ucretsiz otopark alani saglanmaktadir.

Fakat yukarida bahsedilen ulagim seceneklerinin yani sira Istanbul Gelisim Universitesi yerleskeleri arasinda yaya erisimine olanak verir.
Tim yerleskeler arasinda aragsiz hareket etmek kolay ve konforludur.
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Sosyal Olanaklar

Kafeteryalar

N

ISTANBUL GELISIM UNIVERSITESI BUNYESINDE TOPLAM 12 RESTORAN VE KAFETERYA HiZMETi VEREN iSLETME BULUNMAKTADIR.
Bu restoran ve kafeteryalar, kaliteli rlinlerle, glinlik kalori ihtiyacini géz 6niinde bulundurarak hizmet vermektedir.

Tim beslenme noktalari tiniversite yonetimi tarafindan temizlik, hijyen kosullarina uygunluk ve fiyat dengesi agisindan siirekli olarak
denetlenmektedir.

Universitede ayrica saglikh ve dengeli beslenmenin nemine dikkat cekmek icin actigi saglikli yasam kafesi (Fit Cafe) bulunmaktadir. El
yapimi organik yiyecek ve iceceklerin yer aldigi kafede, her 6giin igin ayri meni bulabilmek mimkindir. Kampis hayatinda ev yemegini
aratmayan kalitede, glinliik ve taze yemekleri, bol gesitleriyle bulunabilmektedir.
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Operasyonlar
1- Yeni Mezun Gelisim Programi

istanbul Gelisim Universitesi "Yeni Mezun Gelisim Program!", Yetenek Yénetim Programlarimizin bir parcasidir. Bu program ile yeni
mezunlar kariyerinizin ilk basamaginda egitim deneyimlerinizi pekistirecek bir galisma aksiyonu ile karsilanir.

Program, dikkat ceken adaylara gelecegin lideri olmak igin ihtiyaciniz olan sektér bilgilerini ve egitimi vermek amaciyla tasarlandi.

Baslangicta, sistematik olarak kurulusun tiim alanlarini tanimanizi saglayan, kapsamli bir ise Alim ve Uyum Programi'na alinan adaylar,
hizmet ici 6grenim firsatlari ile aydinlatici ve uygulamali roller Gstlenecek ve kurum degerlerimizi tanima firsatina sahip olur.

istanbul Gelisim Universitesinde galismis olmanin ayricaligi yani sira, iddiali projelere katkida bulunarak ve yapilandirilmis 6grenim ile bilgi
birikimlerini artirirlar.
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iGU Yeni Mezun Gelisim Programi
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UNIVERSITEMIiZDEKi KARIYER
FIRSATLARI SENi BEKLIYOR!

istanbul Gelisim Universitesi siirdiiriilebilir bir insan Kaynagi planlamasi igin istihdam noktasinda aktif
gorev alir.

Dinamik i¢ yapisi, i¢ disiplin ile organizasyon saglayan is siiregleri cok yonlii deneyim saglayan bir is
deneyimi sunar.insan Kaynaklari, Kariyer Ofisi ve Mezun ve Mensuplar Ofisi ile isbirliginde calisarak,
yetenek gelisim programlari igerisinde istihdam eder ve katma deger sagladigi siregler yaratir.

Baguuvy igin

Qe ¥oduny tavat

Basvuru igin QR kodunu okutaral
web sayfamizdaki formu
doldurabilirsiniz.

3- Stajyer Programi

iGU Staj Programi'yla amaclanan, éniimiizdeki yillarda gerceklestirilecek iGU Kariyer ¢alismalarindaki tiim havuzlara insan kaynagi yaratmak
ve stajyerlerin, stajyerlik siiresince yasayacaklari deneyimlerle hem onlari is hayatina hazirlamak hem de istanbul Gelisim Universitesi
isveren markasina katkida bulunmaktir.
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4- Web Basvuru Kanallari, “Ozgegmis Birak” online bagvuru platformu

iGU’niin web sitesi araciligiyla alinan kariyer firsati bagvurulari, performans degerlendirme sistemi islemleri, 6zIiik haklarina iliskin
bilgilendirmeler yirutllebilmektedir. Sistemsel gelistirmeler 2021 yilinda da devam etmistir. Gelistirmeler kapsaminda, ¢alisanlar intranet
gibi kullanilan web sitesi Gzerinden tim duyurulari takip edebilmekte, glincel IK faaliyetlerini inceleyebilmekte, soru ve dneri iletebilmekte
ve basvuru yonlendirebilmektedir.
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5- Covid-19 ve Pandemi Sonrasi Sosyal Hayata Gegis Uygulamalari

Covid-19 salgin siirecinin basindan itibaren diinya ve ilkemizdeki gelismeleri yakindan takip ediyoruz. Kiiresel miicadele ve is birliklerinin
dneminin anlasildigi bu dénemde, Universitemiz yol haritasiyla belirledik ve tiim siireclerde déniisiimlerimizi tamamladik.

Bu kapsamda ilgili dénemde ¢alisanlarimizin asi takiplerini Universitemiz saglik personeli tarafindan gerceklestirdik, Covid-19 asilarinin
kurumumuzda yapilmasini, galisanlarimizin hizli ve kolayca asiya ulasabilmesini sagladik.

Salgina iliskin gelismeler hakkinda dogru ve zamaninda bilgilendirme yapmays, Is yeri kosullarinin dénistiriilmesini, uygun calisma
modellerinin hayata gegcirilmesine kadar birgok ¢alisma yuruttik.

Uzaktan g¢alisma, esnek galisma, periyodik ¢alisma uygulamalarimizi aktif ettik ve tiim digital alt yapimizi gelecege yonelik olacak sekilde bu
dogrultuda revize ettik.

Uzaktan ve Esnek Calisma

istanbul Gelisim Universitesi esnek ¢alismaya uygun olan bazi pozisyonlar icin akademik ve idari personeline uzaktan ¢alisma metodu
uygulamaktadir. Bilgi toplumunun bir geregi olarak ortaya ¢ikan ve esnek ¢alisma modellerinden biri olan uzaktan/evden ¢alisma modeli,
artik Giniversiteler tarafindan da tercih edilmeye baslanmistir. Bu siirecte, degisim ve déniisiime liderlik etme gayesinde olan istanbul
Gelisim Universitesi calisanlarinin sahip oldugu is disiplini ve iletisim becerileri ile bu siireci kolaylikla yonetebilecegine giivenmekte ve
galisanlarinin uzaktan/evden galisarak tretime daha ¢ok katki saglayabilecegine inanmaktadir.
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