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OZET

Bu ¢alismada yiyecek igecek isletmelerinin meniilerinde hayvansal {iriin tiretim
ve tiikketim yerine gevreci beslenme olarak bilinen vegan iriinlerin yer almasinin

gevresel siirdiiriilebilirlik agisindan durumunun ortaya ¢ikarilmasi amaglanmustir.

Calisma evreni olarak secilen Istanbul’daki yiyecek ve igecek isletmelerinde,
vegan iiriin kullaniminin gevresel siirdiirtilebilirlik bilinci ve hangi 6l¢iide 6n planda
tutuldugu Olglilmek istenmektedir. Nitel arastirma tekniginin uygulandigi bu
calismada veri toplama amaciyla yari yapilandirilmis goriisme formu (miilakat)
kullanilmistir. 20 adet yiyecek ve icecek isletmesinde ki seflerle (mutfak sefi, isletme
sahibi ve sef, egitmen sef) Mart-Nisan 2022 tarihleri arasinda miilakatlar yapilmistir.
Bu goriismeler sonucunda elde edilen veriler nitel analiz programi olan MAXQDA ile
analiz edilmistir. Aragtirma sonucunda meniilerinde sadece vegan iiriin bulunduran
katilimcilarin, yiyecek icecek isletmelerinin meniilerinde vegan {iriinlere yer
verilmesinin  ¢evresel siirdiiriilebilirlik  kapsaminda 6nemli buldugunu ve
stirdiriilebilir uygulamalart 6nemsedigini belirtirken, smirli sayida vegan iiriin
bulunduran katilimcilarin ise farkli tercih taleplerini karsilama amacini gozettigi tespit
edilmistir. Tiketicilerin ise vegan lirlin tercihinde ekolojik siirdiiriilebilirligi g6z

oniinde bulundurmadig1 anlagilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cevre, Siirdiiriilebilirlik, Gastronomi, Vegan Beslenme.



SUMMARY

In this study, it has been examined that food and beverage businesses prefer
vegan products, known as environmentalist nutrition because they produce less carbon
footprint, ecological footprint, and water footprint instead of animal product
production and consumption. In addition, it is aimed to reveal the situation of vegan

nutrition in terms of natural healt and sustainability.

It is desired to measure the environmental sustainability awareness of vegan
products and to what extent their use is prioritized in the food and beverage businesses
in Istanbul chosen as the study universe. In this study, in which a qualitative research
technique was applied, a semi-structured interview form (interview) was used for data
collection. Interviews were conducted with the chefs (kitchen chef, business owner,
chef, trainer chef) in 20 food and beverage businesses between March and April 2022.
The data obtained as a result of these interviews were analyzed with the qualitative
analysis program MAXQDA. As a result of the research it was determined that the
participants with only vegan products on their menus stated that the inclusion of vegan
products in the menus of food and beverage businesses is important within the scope
of environmental sustainability and that they care about sustainable practices, while
the participants who have a limited number of vegan products aim to meet different
preference demands. It is understood that consumers do not consider ecological
sustainability when choosing vegan products.

Keywords: Environment, Sustainability, Gastronomy, Vegan Nutrition.
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GIRIS

21. yiizyilin ilk ¢ceyregine geldigimiz bu giinlerde refah diizeyinin artmasi, sanayi
ve teknolojinin gelismesi ile birlikte insanlarin dogal kaynaklara olan talebi de bu
dogrultuda arttigi bilinmektedir. Artan bu talebi karsilamak i¢in yiyecek icecek
tiretiminde de endiistrilesmenin sdz konusu oldugu goriilmektedir. Endiistrilesme ile
birlikte tarimda kullanilan kimyasallar, hayvancilikta hayvan refahini olumsuz
etkileyen birgok uygulamayr beraberinde getirmekte olup, bu durumun dogal

kaynaklar iizerinde biiyiik zararlara yol actig1 bilinmektedir.

Diinyada bitki temelli beslenmeye ve vegan yasam tarzina ilgi her yil artig
gostermektedir. Bireylerin veganligi tercih etmelerinde farkli sebepler oldugu
bilinmektedir. Bazilar1 g¢evresel etkileri ve hayvan haklarinin g6z Oniinde
bulundurulmasi gerektigini savunduklari igin tercih ederken, bazilari ise vegan

beslenmenin daha saglikli oldugunu diisiindiigii igin tercih ettigi goriilmektedir.

Gida ve su kaynaklarinin yok olmasi insanoglunun 6niindeki en biiylik ve en
dikkat edilmeyen sorun oldugu diisiiniilmektedir. Buna gore, “Diinyadaki herkes
Hintliler gibi beslense 10 milyar, Italyanlar gibi beslense 5 milyar, Amerikalilar gibi
beslense 2,5 milyar kisiyi besleyebilecegi” hesaplanmistir. Bunun nedeni ise suyun ve
tahillarin hayvanlarin beslenmesi i¢in kullanilmasidir (Petrini ve Padovani’den aktaran
Kurnaz ve Arman, 2018, s.167). Veganlik/vejetaryenlik, dogaya, canliya ve hayata
dogrudan ilgilidir. Bu baglamda veganligin gevre etiginde 6zellikle biyoetikle i¢ ice
oldugu ve farkindalik gelistirmek ic¢in konunun bu yonii vurgulanmaktadir (Ruby,

Heine, Kamble, Cheng ve Waddar, 2013, 5.342).

Bu tez calismasi dort bolimden olusmakta olup ekolojik stirdiiriilebilirlige

odaklanmuistir. Birinci boliimde, yiyecek-i¢ecek isletmeleri hakkinda bilgi verilmistir.

Ikinci boliimde, tez konusuyla ilgili vegan/vejetaryen beslenmenin
tanimlanmasi, nasil gelistigi ve beslenme tiirlerine iliskin bilgiler yer almaktadir.
Bununla birlikte yiyecek igecek isletmerindeki vegan secencklerden bahsedilerek

bolim sonlandirilmaktadir.



Uciincii béliimde, siirdiiriilebilirligin yiyecek icecek isletmeleri ile iliskisi
kapsaminda; siirdiiriilebilirligin tanimi, boyutlari, siirdiiriilebiirlik ilkeleri ve yiyecek

icecek isletmelerinde stirdiiriilebilirlik hakkinda bilgi verilmistir.

Dordiincii boliimde ise arastirmanin yontemi hakkinda bilgiler verilmekte olup,
bu boélimde; arastirmanin amaci ve Onemi, yontemi, aragtirmanin sinirliliklart
hakkinda bahsedilmistir. Yapilan arastirmanin bulgular1 raporlanarak elde edilen
bulgular mevcut literatlir ¢ergevesinde tartisilip, uygulamaya ve literatiire yonelik
katkilarin degerlendirilmesi ve gelecekte yapilacak arastirmalar ig¢in Oneriler

sunulmasinin ardindan kaynakga ile tez sonlandirilmaktadir.



BiRINCI BOLUM
YIYECEK iCECEK ISLETMELERi VE MENU

1.1. Yiyecek icecek Isletmeleri

Yiyecek ve i¢ecek isletmeleri; yapisi, konforu, teknik donatimi ve bakim durumu
gibi maddesel, personelin hizmet kalitesi, sosyal degeri gibi niteliksel unsurlar ile
kisilerin gida ihtiyaclarini karsilamayr meslek edinmis ekonomik, sosyal ve disiplin
altina alinmis isletmeler olarak tanimlanmistir (Sokmen, 2005, s.4). Yiyecek igecek
insanin fizyolojik ihtiyaci olmakla birlikte bulunulan sosyal statii, kiiltiirel yap1, yas
gruplari, sosyallesme diizeyi, saglik ve duygu durumu (obezite, asir1 yemek yeme
sendromu vb.) gibi birgok farkli 6zellikten etkilenmektedir. Insanlarin sahip oldugu bu
degiskenlikler yeme ve igme ihtiyacim1 da cesitlendirdiginden yiyecek icecek
isletmeleri de ihtiyaglar dogrultusunda cesitlenmeye, farklilasmaya ve gelismeye
devam etmektedir (Temizkan, 2019, s.17). Yiyecek igecek isletmelerinin farkl

acilardan siniflandirildig: ve tasnif edildigi goriilmektedir.
1.1.2. Yiyecek I¢ecek isletmelerinin Siiflandiriimasi

Yiyecek icecek isletmeleri degisik Olgiitlere gore smiflandirilsa da temel
ozellikler bakimindan bu siniflandirmalar paralellik gostermektedir (Denizer, 2013, s.
5). Bu calismada yiyecek igecek isletmeleri yasal agidan, yapilarina gore, Servis
sekline gore, biylikliiklerine gore ve diger yiyecek igecek isletmeleri olarak

siniflandirilmastir.
1.1.2.1. Yasal Acidan Simiflandirma

Yasal acidan smiflandirmada yiyecek igecek isletmeleri belediye belgeli
isletmeler ile Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagli isletmeler olarak ayrilmaktadir
(Cetin, 2003, s.9). Belediye belgeli yiyecek igecek isletmeleri; birinci sinif, ikinci sinif
ve iglincii sinif lokantalar olmak iizere 3 boliime ayrilmaktadir. Isletmelerin hangi
sinifa ait olmas1 gerektigi, tiiriine ve niteliklerine uygun olarak kurulus yerinin bagl
bulundugu belediyenin belirlemis oldugu Olgiitlere gore degismektedir. Belediyeler,
kendi isletme sinifi dlgiitlerini belirlerken belediyecilik kanunu ve yonetmelikleri

sinirlart igerisinde kalmak durumundadirlar (Kogak, 2012, s.3).



2005 yilinda 2634 sayili1 Turizm Tegvik Kanunu 25852 sayili Resmi Gazete ’de
yaymmlanmis ve “Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine Iliskin
Yonetmeligi "nde isletmeler; birinci sinif ile ikinci sinif lokantalar, kafeteryalar ve
eglence yerleri olarak siiflandirilmis ve bulunmasi gereken o6zellikler belirtilmigtir
(Resmi Gazete, 2005). 1 Haziran 2019 tarihinde 30791 sayili Resmi Gazete ‘de
yayimlanan “Turizm Tesislerinin Niteliklerine Iliskin Yonetmelik” te ise yiyecek
icecek isletmeleri “Gastronomi Tesisleri” olarak tek bir baslik altinda toplanmustir.
Yonetmeligin yayimlandigi tarihten Once turizm tesisi olarak belgelendirilmis
tesislerin belgeleri ayni sekilde kullanilabilmektedir. Yayimlandig: tarihten itibaren
yiyecek icecek igletmelerinin turizm tesisi olarak belgelendirilmesi i¢in yonetmelikte

belirtilen sartlar1 yerine getirmek zorundadirlar (Resmi Gazete, 2019).

- Lokantalar: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, en son 21.06.2005 tarihinde
yayimlanan; “Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine Iliskin
Yonetmeliginde” Lokantalari; Tabldot, alakart veya o6zel yemek ve bu
yemeklere uygun servisler ile yeme-igme ihtiyaglarini karsilayan tesisler
olarak tanimlamustir. ikinci sinif ve birinci sinif olarak simiflandirilirlar. Ikinci
sinif lokantalarin kapasitesi en az 50 kisiliktir. Mutfak biiyiikliigli yemek
verilen ana salonun biytikligiiniin minimum %25°1 kadardir. Birinci simif
lokantalarin kapasitesi ise en az 150 kisi olmaktadir. 50 kisilik ana salon ve ek
salonlardan olusabilmektedir. Mutfak biytlikliigli asgari 50 metrekaredir
(Resmi Gazete, 2005).

- Kafeteryalar: Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine
Iliskin Y®énetmeligine gore; siiratli, temiz ve kaliteli yeme igme hizmetlerini
garson servisi olmadan miisteriye sunuldugu en az 50 kisilik tesisler olarak
tanimlanmaktadir. Servis hizli ve miisteri dongiisii fazladir. Genellikle self
servis uygulamasinin olmasiyla birlikte masa servisi de uygulanmaktadir

(Sokmen, 2005, s.11).

- Eglence Yerleri: Minimum 80 odali asli konaklama tesisleri, dort ve bes
yildiz statiisiine sahip oteller, tatil kdyleri ile turizm kentleri biinyesinde
faaliyet gosterebilen, dncelikle miisterinin eglence ihtiyacini karsilamak olan
bu isletmelerde ayn1 zamanda yiyecek igecek servisi de yapilabilmektedir.
Eglence yerleri kisi basina asgari 1.2 metrekare alan diisen en az 100 kisilik
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salona sahip olmak kaydiyla miistakilen eglence yeri belgesine sahip

olabilmektedir (Resmi Gazete, 2005).

- Gastronomi Tesisleri: Resmi Gazete’de yayimlanan yonetmelikteki tanimi ile
“turizm tiriinii haline getirilerek miisteriye sunulan yemek kiiltiiriiniin, yoresel,
geleneksel, ulusal veya uluslararasi ézellik tasiyan mutfak ile yiyecek icecek
servisinin yapildigi, iilke turizmine katki sagladigi degerlendirilen ve bu
yvonleriyle Bakanlik tarafindan desteklenmeleri uygun goriilen yeme-igme

tesisleri” olarak tanimlanmaktadir.
1.1.2.2. Yapilarina Gore Simflandirilan Yiyecek Icecek Isletmeleri

Bu isletmeler otel, bagimsiz isletmeler ve kurum restoranlari olmak {izere ii¢
boliimde incelenmektedir. Otel organizasyonu igerisinde yiyecek igecek hizmeti veren
tiniteler; isletmenin biiyiikliigii, hizmet kalitesi, yapimi sirasinda iktisadi kaynaklara
bagli kalarak g¢esitlilik gostermektedir. Restoranlar, ziyafet salonlari, kahvalti

salonlar1, barlar, kafeler ve oda servisi tinitelerinden olusmaktadir (Kogak, 2012, s.6).

Bagimsiz yiyecek icecek isletmeleri; herhangi bir kuruma (zincir isletmeler,
oteller vb.) bagl olmayan belirli kisi ya da kisiler tarafindan yonetilen isletmelerdir

(Sokmen, 2005, s.9).

Kurum restoranlari; asil amaglar kar elde etmek olmayan bu tiir isletmelerde
yeme-igme hizmetleri yapilan anlagmalar ile yiyecek igecek isletmelerine
verilebilmektedir. Ayrica isletme igerisinde mutfak ve yemekhane olusturularak da
hizmet verilebilmektedir. Meniiler amaca gore farklilik gésterebilmektedir (Temizkan
ve Cankiil, 2019, s. 27).

- Okullarda/Universitelerde Yiyecek Icecek Hizmetleri: Ogrencilerin yam
sira idari ve akademik personellere de hizmet sunulmaktadir. Ogrenci
sayilarinin ¢oklugu nedeniyle belirli siirede yeme-icme hizmeti sunan bu tiir
isletmelerde iyi bir organizasyon yapilmasi séz konusudur (S6kmen, 2005,
s.8). Ayrica geng yas grubu kitlesine sahip olan bu tiir isletmeler, menii
planlamas1 yaparken bu kitlenin enerji tiiketimini géz Oniinde tutmalidir

(Aktas, 2010, s.13).

- Hastanelerde Yiyecek I¢ecek Hizmetleri: Hastaneler, doktor, personel, hasta

ve hasta yakinlarina yeme igme hizmeti verirken her gruba ayr1 menii iiretme
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ve servis yapma zorunlulugu vardir (S6kmen, 2005, s.8). Hastanelerde yiyecek
icecek hizmetleri haftanin her giinii ve her saati silirekli oldugundan,
yiyeceklerin siparisi, satin alinmasi, depolanmasi ve servisi énemli olmakla
beraber bu yiyeceklerin saglik bilgisi kurallarina maksimum diizeyde dikkat
edilerek menii planlamalarinin da buna uygun sekilde yapilmasi1 gerekmektedir
(Aktas, 2010, s. 14).

Askeri Birliklerde Yiyecek i¢cecek Hizmetleri: Askeri grenciler ve yetismis
subay, astsubay, erbas, erlerden olusmak {izere iki gruba ayrilir. Birinci grupta
yer alan askeri 6grencilerin, yaslarina, yasam faaliyetlerine uygun giinliik besin
ihtiyaglar1 belirlenerek ona goére meniiler olusturulmaktadir (Yilmaz, 2012,
s.11). Bir¢ok isletmede oldugu gibi askeri birliklerde de pisir/sogut ve
pisir/dondur yiyecek i¢ecek sistemleri uygulanmaktadir (Kogak, 2012, s.13).

Ulasim Sektoriinde Yiyecek Icecek Hizmetleri: Terminallerde, hava
alanlarinda, gemi ve trenlerde verilen yiyecekleri bu hizmetler altinda saymak
miimkiindiir. Bu tiir igletmeler belirli bir sosyo-ekonomik pazara hitap
etmezler. Ulasim araglarmin tiirine gore yiyecek icecek fiiretiminde ve

servisinde degisiklik goriilebilir (Sokmen, 2005, s.12).

Karayollarinda verilen yiyecek icecek hizmetlerinde eski hanlarin yerini
simdilerde mola noktalarindaki restoranlar almistir. 24 saat otobiis yolcularina
ve soforlere hizmet veren bu tesislerde genellikle self servis uygulanmakla
birlikte satis makineleri ve paket yiyeceklerde yer almaktadir (Kocak, 2012,
5.8).

Havayollarinda verilen yiyecek icecek hizmeti, son yillarda biiyiik bir gelisme
gosterdigi bilinmektedir (Kogak, 2012, s.9). Terminallerde genellikle self
servis uygulanmakla birlikte garson servisli restoranlar ile yiyecek i¢ecek
makineleri de bulunmaktadir. Ugus sirasinda verilen yiyecek icecekler ise ugus
stiresine, tiirline ve seyahat edilen sinifa gore farklilik gostermektedir (Y1lmaz,
Yilmaz ve Yilmaz, 2013, s.54). Gelismis iilkelerin havayollarinda 6zellikle
pisir-dondur sistemiyle yiyecekler hazirlanmakta ve ugakta servisten Once
isitilarak  servis edilmektedir (Aktas, 2010, s. 11). Havayolu sirketleri

ucaklardaki ikram hizmetlerinde, alaninda uzman kisileri ¢alistirmakta ve bu



kisiler meniilerden servis edilecek kaplara kadar biitiin ayrintilar

incelemektedir (Kogak, 2012, s.9).

Demiryollarinda verilen yiyecek icecek hizmetleri, bazi tren vagonlarinda
masaya servis yapilabilirken bazi trenlerde self servis uygulamasini gérmek
miimkiindiir (Kocak, 2012, s.8). Tren istasyonlarinda verilen yeme i¢gme
hizmetlerinde ise self servis, garson servisli restoranlar, yiyecek igecek veren
makineler bulunmaktadir (Yilmaz vd., 2013, s.54).

Denizyollarinda verilen yiyecek i¢ecek hizmetlerinde, kisa ve uzun mesafeli
seyahatler s6z konusudur. Kisa mesafeli denizyolu hatlarinda ikramlar fast-
food tipi yiyeceklerden olusmaktadir. Uzun mesafeli seyahatlerde ise yiyecek
igecek dnemlidir ve fiyata dahildir. Ozellikle okyanus asir1 turlarda gemiler

liiks olmakla birlikte yiyecek i¢ecekler kaliteli tirinlerdir (Benli, 2015, s.9).

Kuliipler: Cesitli amaglar etrafinda bir araya gelen isadami, spor, siyasi parti,
sosyal ve 6zel kuliip tliyelerine yiyecek icecek hizmeti sunulmaktadir. Bazi
kuliiplerin konaklama hizmeti de sundugu bilinmektedir (Y1lmaz vd., 2013,
s.55).

Endiistriyel Isletmelerde Yiyecek Icecek Hizmetleri: Endiistriyel
isletmelerde yonetici ve iscilerin birgogu 6gle yemeklerini, bazi isletmelerde
sabah ve aksam yemeklerini de isletmeden almaktadir. Calisanlarin zaman
kaybetmemesi agisindan self servis uygulamasi yaygin olarak goriilmektedir.
Bunun yaninda yonetim kademesindekiler i¢in lilks mekéanlardan olusan

restoranlarda bulunmaktadir (S6kmen, 2005, s.7).

Algveris Merkezlerinde Yer Alan Yiyecek Icecek Hizmetleri: Biiyiik
sehirlerde ag¢ilmaya baglayan ve son yillarda sayilari artan aligveris
merkezlerinin biinyesinde yer alan yiyecek igecek hizmeti sunan isletmelerdir.
Misafirlere self servis uygulamasi sunmakla birlikte masa servisi yapan
isletmelerde vardir. Misafirler istedikleri yiyecegi ilgili isletmeden alir ve

merkezi alanda yer alan masalarda tiiketmektedir (S6kmen, 2005, s.11).



1.1.2.3. Servis Sekillerine Gore Siniflandirma

Son yillarda sayilar1 giderek artan yiyecek icecek isletmeleri farkli sekillerde
hizmet sunmaktadirlar. Bu isletmeler alakart (A’la Carte), tabldot (Table D’hote), self

servis ve hizli servis (fast food) sunan yiyecek i¢ecek isletmeleri olarak ayrilmaktadir.

- Alakart (A’la Carte) Restoranlar: A’la Carte kelimesi karta gore, karttan
se¢meli anlamlarini ifade etmektedir (Altinel, 2017, s.88). Kuver agma, siparis
alma ve alinan siparisi masaya servis etme bu isletmelerde menii lizerinden
hizmet sunmaktadir. Misafire ¢ok fazla sayida se¢enek sunulan alakart meniide
yemekler siparis edildikten sonra hazirlanir ve her yemegin farkli fiyat: vardir.
Yiiksek maliyetli yiyecekler s6z konusudur. Bu baglamda alakart meniiniin
siparise dayali olmasi, satis tahminlerinin de dogru yapilmasimni
gerektirmektedir (S6kmen, 2005, s.131).

- Tabldot (Table D’hote) Restoranlar: Kelime olarak ev sahibinin masasi
anlamia gelen tabldot, isletmelerin belirlemis oldugu yemek, saat ve fiyat
kriterleri bulunan meniilerdir. Bu tiir meniilerde sinirli sayida yemekler
bulunur. Genellikle bir tabldot menii 3 veya 4 ¢esit yemekten olugsmaktadir.
Isletmenin hazirladig1 yemekler belirlenen saatte ve yine isletmenin belirlemis
oldugu sabit fiyat uygulamasi {lizerinden servis edilmektedir (Altinel, 2017,
5.88).

- Self Servis Restoranlar: Self servis uygulamasi en basit servis yontemlerinden
biri olmakla beraber servis elemaninin misafire servis yapmadigi, misafirin
kendi yiyecegi yemegi secerek masaya kendisinin tasidigi bir uygulamadir. Bu
uygulamanin en 6nemli 6zellikleri hizli ve ekonomik olmasidir (Kogak, 2012,
5.123).

- Hazh Servis (Fast Food) Sunan Restoranlar: Ozellikle sanayilesmis iilkelerde
hizl1 bir gelisme gosteren ¢abuk yemek hizmeti sunan fast food isletmelerinin
basarisi, tiiketicilere sinirli menii, hizli servis ve belirli fiyat aralifinda hizmet
sunmasidir (Aktas, 2010, s.6). Bu tiir isletmelerde genellikle self servis
yontemi uygulanmaktadir. Tiiketici fiyatin1 6deyerek istedigi tezgahtan istedigi
meniiyli segerek alir ve masasina oturur. Servis elemanlari yalnizca bos
tabaklarin toplanmasindan ve masa temizliginden sorumludur. Hizli servis

sunan isletmeler ¢ok iyi bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Hazirlanan
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yiyecekler 10-20 dakika igerisinde tiikketiciye sunulmadigi zaman tat ve
goriintii olarak bozulmalar meydana geldiginden bu yiyecekler atilmak

durumunda kalmaktadir (Sokmen, 2005, s.10-11).

1.1.2.4. Biiyiikliiklerine Gore Simflandirilan Yiyecek Icecek Isletmeleri

Biiytikliiklerine gore yiyecek igecek isletmeleri, kiigiik restoran, orta biiytikliikte
restoran ve biiylik restoran olmak iizere 3’e ayrilmaktadir. Kiiciik restoranlarin miisteri
kapasitesi 0-50 kuver, orta biiytikliikteki restoranlar en az 50 en fazla 100 kuver, biiyiik

restoranlar ise 100 ve {izere kuver sayisina sahip restoranlardir (Denizer, 2013, s.6).
1.1.2.5. Ozelliklerine Gére Simiflandirilan Yiyecek Icecek isletmeleri

Ozelliklerine gore yiyecek igecek isletmeleri, etnik, tematik, yesil, slow food,

kafeler ve barlar, catering olarak siniflandirilmistir.

- Etnik Yiyecek Icecek Isletmeleri: Bu tiir isletmelerde, belirli bir yorenin
kiiltiirlinli yansitacak sekilde olusturulmus, mentisii, atmosferi, miizigi, servis
sekli, ¢alisanlar1 vb. 6zellikleriyle o yoreyi yansitan isletmelerdir. Bu isletme
calisanlarinin ilgili mutfak hakkinda oldukc¢a bilgi sahibi olmasi 6nem arz
etmektedir (Sokmen, 2005, s.11-12).

- Tematik (Temal) Yiyecek Icecek Isletmeleri: Artan rekabet ile tiiketicilerin
farklilik arayislari isletmelerin, mevcut kosullarini kullanarak yenilik arayislart
sonucu temali restoranlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Bekar ve Giimiis
Donmez, 2014, 5.798). Temal1 restoranlarin belirlenmis bir konsepte (buzullar,
film yildizlar1 vb.) sahip olmasi gerekmektedir. Tiim yiyecek ve igeceklerin
sunumu bu temaya gore hazirlanmalidir (Kiling, 2014, s.100).

- Yesil Restoranlar: Yesil restoranlar 1994 yilinda Lorenzini tarafindan
tamimlanmistir. Hu, Parsa ve Self (2010) tarafindan aktarilmasma gore,
Lorenzini yesil restoranlar1 “yeni ve yenilenmis yapilari ¢evre dostu ve verimli
bir sekilde tasarlama, olusturma ve isletme” seklinde ifade etmistir. Bu tiir
restoranlarda, gida kalitesini artirmak, atik yOnetimi, kaynaklarin en {ist

seviyede kullanimi1 gibi amaclar benimsenmektedir.
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dinegreen.com

Sekil 1. Yesil restoranlar birligi logosu

- Slow Food (Yavas Yemek) Restoranlar: Slow Food akiminin temelleri 1980
yilinda italya’da atilmistir. Kiiresellesmeye karsi yerellik ve saglikli beslenme
Slow Food akiminin 6ncelikli amaci olarak bilinmektedir. Slow Food, insanlar
ve diinya i¢in 1iyi olan, siirdiiriilebilir, erisilebilir, kaliteli gidalarin
devamliliginin saglanmasini istemektedir. Bu akimda gida kavramu; iyi, temiz

ve adil olarak 3 ilkeye dayandirilmaktadir (slowfood.com).

)b
Slow Food”®

Sekil 2. Slow Food restoran logosu

- Kafeler ve Barlar: Hafif yiyecek ve igeceklerin sunuldugu kafeler, daha ¢ok
genclerin tercih ettigi mekanlardir. Servis hizli ve fiyatlar1 ucuzdur (Yilmaz
vd., 2013, s.53). Konaklama igletmelerinde bulunan barlarda sicak ve soguk
mezeler ile alkollii alkolsiiz igecekler servis edilebilmektedir. Genellikle

alkollii igeceklerin servisi yapilmasiyla birlikte alkolsliz vitamin barlarda

bulunmaktadir (Denizer, 2013, s.134).

10



- Catering Restoranlar (Toplu veya Disariya Yemek Hizmeti Veren Yiyecek

2 ¢

Icecek isletmeleri): Kelime anlami olarak “ikram servisi yapma” “yiyecek
icecek saglama” olarak ifade edilen catering, toplu yemek hizmeti veren
isletmeler i¢in kullanilmaktadir. Bu isletmeler, is yerlerinin, okullarin,
organizasyon firmalarinin ve otellerin ¢esitli yemekli davetlerinin veya
kokteyllerinin yiyecek ve icecek ihtiyacini dnceden iiretip karsilamaktadirlar
(Sezgin ve Ozkaya, 2014, s.125). Bu tiir isletmelerde yiyecek igeceklerin én
hazirlig1, pisirme ve muhafaza islemleri, arag- gerecler ve personel sayisi isin
niteligine gore farklilik gdstermekle birlikte tiiketime hazirlama, porsiyonlama,

dagitim, 1s1itma ve servis agamalari takip edilmelidir (S6kmen, 2005, s.12).

1.2. Menii Tanim ve Tarihcgesi

Menii kavram1 Fransa’da geleneksel mutfagin deger kazanmasiyla, bir 6glinde
sunulan yiyeceklerin ayrintili listesi anlaminda kullanilirken (Aktas, 2010, s.51) bir
baska tanimda ise, giiniimiiz yiyecek icecek isletmelerinin misafirlerine vermek iizere
hazirladiklar1 servis edilen biitiin yiyecek igeceklerin listelerine verilen isimdir
(Altinel, 2014, 25). Yiyecek igecek isletmelerinin basarisindaki en Onemli
etkenlerinden birisi olan menti, yalnizca yiyecek ve iceceklerin fiyatlarinin yer aldigi
liste olmamakla birlikte isletmenin maliyetlerini minimuma indirerek kar artirimina
destek olan maliyet kontrolii, pazarlama aract ve denetim bi¢imini saglamaktadir

(Dogdubay ve Saatci, 2014, s.46).

Menti Latincede “minutus” kelimesinden tiiretilmistir ve bu kelime “kii¢tik-az”
anlamina gelmektedir. Tiirk¢e dilinde kullanilan mini, mindr ve minimum kelimeleri
de “minutus” dan tiiretilerek Fransizcadan dilimize ge¢mistir (Aktas, 2010 s.50).
Meniilerin ilk orneklerine, M.O. 3000 yillarinda Babil Krallik ziyafetlerinde;
davetlilerin 6nlerine konulan sarap esliginde et, hurma, elma, incir ve armut seklinde
rastlanilmaktadir. Ascilik ve gastronomi krallarin, asillerin ve din adamlarinin
diizenledigi  ziyafetlerle bu donemde gelisme  gostermektedir. Roma
Imparatorlugu’nda yemek konusundaki gelismeler ile birlikte halkin sadece
festivallerde tiiketebildigi abartili meniilerin, daha basit meniiler haline doniistigii
goriilmektedir (Altinel, 2014, s.25). Fransa’da 19. ylizyilda yasayan krallar ve asillerin

on besg siradan olusan meniileri, giiniimiizde 6zellikle de nisan, diiglin, kutlama, is
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yemekleri ve devlet gorevlilerinin verdigi organizasyonlarda altili sira halindeki

mentiler ile sadelesmistir (Sokmen, 2005 s.117).

Klasik meniiniin Fransiz gastronomisinden dogup iinlendigi buradan da tiim
diinyaya yayildig1 ifade edilmektedir. Oyle ki XIV. Louis Fransa’da tahta ¢ikinca ilk
is olarak mutfakla ilgilendigi, yazili mutfak ve menii kurallar1 belirleyerek o zamana
kadar kurala dayanmayan meniileri kurala bagladigi bilinmektedir. Bu durum Fransiz

mutfaginin gelismesine biiyiik kaynaklik etmistir (Sokmen, 2005 s.118).

20. yiizyilda zengin sanayiciler sinifinin ortaya ¢ikmasiyla beraber sadece
zengin soylularin para harcayabilecegi pahali yiyeceklerin sunulmasina baslanmistir.
Mutfak seflerinin kaybettigi konum 1960’11 yillardan sonra yeniden 6nem kazanmaya
baglamis ve geleneksel mutfaga geri doniis goriilmiistiir. Genelde bati yemek
kiiltiirlinde servis li¢ agamalidir; ilk olarak corbalardan kizartilmis et yemeklerine
kadar her cesit yemegin masaya konulmasi, ikinci serviste kizartilmis etlerden sonra
verilecek yemekler ve son olarak da tatlilar, meyveler ve meyveli dondurmalar servis

edilmektedir. (Rizaoglu ve Hanger, 2013 s.10).
1.3. Menii Planlama ve Onemi

Bir yiyecek igecek isletmesinin temel amaci, hazirladiklart liriinli genis bir
kitleye satisini gergeklestirmektir. Bu husustaki en Onemli araglardan birisi de
meniidiir. Meniinlin olusturulmasinda ki en biiylik faktér miusteri istekleri ve
beklentileridir. Miisterilerin beslenme aligkanliklari, tercih ettigi yiyecek-icecek ve
bunlara ayiracaklar1 biitge, mutfagin kapasitesi ve ekipmanlari, ¢alisan sayisi, iklim,
hammaddeye kolay ulasim, isletmenin karlilik hesaplari, yasal diizenlemeler vb.
etkenler menii planlamasimi etkiledigi goriilmektedir (Sarnsik, 2017 $.248). Menii
planlama; uygun bir gelir saglayacak kadar bir maliyetle miisterileri tatmin edecek
yiyecek ve igeceklerin belirlenme siireci olarak ifade edilmektedir (Ninemeier ve
Perdue, 2005 s.170). Diger bir ifade ile restoranlarin ne tiir yiyecek ve igecekleri

hazirlayip bunlarin iiretimi ve pazarlama ¢alismalariin yapildig: siiregtir.

Menii, isletme ile miisteriler arasindaki iletisimi saglayan 6nemli araglardan
birisidir (Sahin ve Yazicioglu, 2018, s.901). Planlama, yonetim siirecinin ilk adimi
denetlemenin de temelini olusturdugundan dolayr meniiden 1yi bir sekilde

yararlanmanin ilk adimi planlamaya dayandirilmaktadir. Boylelikle, bir isletmenin
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calisma alanlarmin etkin bir sekilde kullanilmasindan iiretim malzemelerinin
hazirlanmasina, pisirme ekipmanlarinin tespitinden bunlarin birbiriyle uyum
igerisinde yerlestirilmesine varincaya kadar birgok konuda olumlu bir etki
birakabilmektedir (Altinel, 2014, s.67). Meniide bulunan tirlinlerin tads, servis kalitesi,
misteriler ve hizmetin sunuldugu ortam ile uyum gibi unsurlar meni
degerlendirmesinde etkili olmaktadir. Ayrica menii araciyla miisterilere isletmenin
karakteri, kisiligi ve algilanan imaj1 da iletilmektedir (Ozdemir ve Caliskan, 2014, s.4).
Bu baglamda meniilerin misafirlerde yarattigi etkiye gore yiyecek igecek

isletmelerinin stirdiiriilebilirligini saglamasinda dnemli rol oynadig1 goriilmektedir.

Menii planlama siireci yedi agsamada gerceklesmektedir (Altinel, 2014, .32,
Ozkaya ve Sokmen, 2017, Temizkan ve Cankiil, 2019 s.98).

Amaclarin Belirlenmesi

Pazar Durum Tespiti

Hangi Ogiin icin Menii

Hangi Tur Meni

Menu Cesitliligi

Meniide Yer Alacak Yemekler

Meni Kartinin Bastiriimasi

Sekil 3. Menii Planlama Siireci
Kaynak: Altnel, 2014 s.32
e Birinci asama olan amagclarin belirlenmesi karlilig1 etkileme nedeniyle

isletmeler agisindan 6nemlidir. Yiyecek icecek isletmeleri elde edecekleri kar ile

hem siirdiiriilebilirligini saglayip hem de biiylime yoluna girebileceklerdir.

e Bukari saglayabilmek i¢in 6ncelikle hedef pazarin kimlerden olugmasi
gerektigi belirlenmeli ve bu pazara gore menii olusturulmalidir. Pazar
durumunun tespitinde ise ¢evre sartlar1 etkili olmaktadir. Yeni acgilacak olan

yiyecek icecek isletmesi ¢evresindeki rakip isletmelere gore verecegi hizmeti
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arastirmalidir. Bununla beraber ortaya ¢ikan hedef pazardaki miisterilerin

beklentileri ve demografik 6zellikleri de dikkate alinmalidir.

e Menii planlama silirecinin ligiincii asamasinda ise, yiyecek igecek
isletmesinin 6zelligine uygun olarak hangi 6giin i¢cin menii planlamas1 yapilacagi
yer almaktadir. Oncelikle dgiinlere gdre menii planlanmali ve nasil bir menii
olusturulacagi tespit edilerek hedef pazarin taleplerine gore ne tiir yiyeceklerin

menii de yer alacagina karar verilmelidir.

e Belirlenen 6glinlerden sonra hangi tiir menii olusturulacagina karar
verilmelidir. Servisi yapilacak olan meniiniin, a’la carte, table d’hote, agik biife

ya da sabit olup olmama gibi durumlar planlama siirecine etki etmektedir.

e Menii planlamasi sirasinda mentide yer alacak yiyecek sayisinin
belirlenmesi 6nemli bir noktadir. Meniide az sayida yiyecek igecek bulunmasi
miisteride olumsuz bir etki yaratacaktir. Ayn1 zamanda fazla sayida yiyecek
¢esidinin bulunmasi hem mutfak kapasitesini zorlayacak hem de mutfakta
calisan personel sayisinin artisina sebep olacaktir. Bu sebeple menii cesitliligi

tizerinde titizlikle calisilmas1 gerekmektedir.

e Yiyecek icecek isletmelerinin verilecek servis yontemine gére meniide
yer alacak yemeklere karar vermelidir. Ornegin, a’la carte meniilere basit ve
siradan yemekler koymamak gerekir. Benzer yiyeceklerin tekrarindan
kagimilmasiyla birlikte yemekler goriiniim, dograma sekli ve hazirlama bigimi

yoniinden farkli sunulmas1 gerekmektedir.

e Son asama olarak menii kartlar1 yiyecek igecek isletmeleri i¢in hem
pazarlama hem de kontrol aracidir. Meniide kullanilan yiyecek ve iceceklerin
estetik goriinlimii, rengi, yazi stili, sekli, boyutlar1 gibi 6zellikleri miisterinin

dikkatini ¢gekmesinde 6nemlidir.
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IKINCI BOLUM
YIYECEK iCECEK ISLERMELERI VE VEGAN BESLENME

2.1.Vejetaryenlik Kavrami ve Tarihgesi

Insanlarin ve kiiltiirlerin birbirinden farkli beslenme aliskanliklar1 oldugu
gorilmektedir. Bu aligkanliklar inanglara ve geleneklere bagli olarak farklilik
gosterebilmektedir. Vejetaryen beslenmenin, tarih boyunca insanligin dogal beslenme
sekli olarak kabul edildigi bilinmektedir (Karabudak, 2012, s.7).

Vejetaryen kelimesinin kokeni, Latince’de canli, saglikli, hayat dolu anlamina
gelen “vegetus”tan gelmekte olup, sanildig1 gibi “vegetable” yani sebze kelimesinden
tirememistir (Tirkiye Vegan Dernegi, 2020). Vejetaryen Toplulugu (Vegetarian
Society, 2022) tarafindan 1842’de vejetaryen beslenme; et, balik ve kiimes
hayvanlarmin tiiketilmedigi, yumurta ve siit iiriinlerinin ise tercihe bagli olarak
tiikketildigi beslenme tarzi olarak tanimlanmistir. Vejetaryen beslenme tarzini se¢gmenin
cesitli nedenleri olabilmektedir. Bu se¢imde dini ve etik nedenlerin yani1 sira ekonomik

ve ekolojik etkenlerde rol oynamaktadir (Bucak, 2017, s.113).

Vejetaryen beslenme seklinin ilk kez ne zaman ortaya ¢iktigi ile ilgili kesin bir
yargl bulunmadig: bilinmektedir. Vejetaryenlikle ilgili yazili ilk metinler Avrupa’da,
Antik Yunan doneminde, et tiiketmeyen Orfeciler arasinda goriildiigii anlagilmaktadir.
Bu grup, hayvanlarin kurban edilmesi ile et tiiketimini yasaklayarak hayvan temelli bir
{iriiniin yenmesini de reddetmistir. M.O. 6. yy’da yasamis olan Empodices, bir
vejetaryendir ve baska canlilarin o6ldiiriilmemesinin biiyiik bir erdem oldugunu
savunmustur (Best’ten aktaran Son ve Bulut, 2016, s. 832). Hinduizm, Budizm,
Jainizm gibi dogu dinleri hayvanlari insan ruhlari olarak gordiikleri i¢in hayvan

yemenin bu dinlerde yasak oldugu bilinmektedir.

Hayvan eti ile beslenmeyi siddetin gostergesi olarak savunan Yunan filozof ve
matematik¢i olan Pisagor, etik vejetaryenligin onderlerinden kabul edilmistir. O
yillarda diger filozof ve yazarlarin da Pisagor’un bu diislincesinden etkilendigi
goriilmektedir. Vejetaryen beslenme bi¢iminin Ronesans Donemi’nde ve Aydinlanma
Caginda yayilarak benimsendigi bilinmektedir. Vejetaryenligin yakin tarihteki
siirecine bakildiginda, Ingiltere’de ilk vejetaryen toplumu (Vegetarian Society) 1847

yilinda olusturulmustur. Ardindan 1908 yilinda Dresden’de Uluslararas1 Vejetaryen
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Toplulugu (International Vegetarian Union), 1985 yilinda ise Briiksel’de Avrupa
Vejetaryen Birligi (European Vegetarian Union) kurulmustur. Bu baglamda tiim
diinya genelinde vejetaryen topluluklart kurulmaya baglandigr goriilmektedir
(Leitzman, 2014, s. 496). 21.yy’a gelindiginde vejetaryen beslenmeyi konu alan
bilimsel ¢alismalarda saglik agisindan olumlu etkileri gézlemlendiginden 6n yargilarin
azalarak, bu beslenme seklini benimseyenlerin sayisinin arttigi  goriilmektedir.
Gliniimiiziin beslenme aliskanliklar1 arasinda vejetaryen beslenmenin énemli 6lgiide

tercih edildigi anlagilmaktadir (Yildirim, 2013).
2.2.Veganhk

Vejetaryen beslenmenin bir alt kategorisi olan veganlik ayri ele alinmaktadir.
Veganizm ve veganlik, kiimes hayvanlari, et ve balik gibi her tiirlii hayvan etinin
yenmedigi bunun yani sira bu hayvanlardan elde edilen siit, yumurta, bal, peynir,
yogurt gibi gidalarin tiikketilmesini yasaklayan beslenme bigimidir (Vegan Society,
2018). Veganlik yalnizca bir beslenme bigimi degildir. Vegan bireyler mutfagin digina
cikarak giysilerinden, kozmetik ve temizlik {iriinlerine kadar tiim hayatlarini etkisi
altina alan bir yasam tarzin1 benimsedigi bilinmektedir. Bununla birlikte veganlar
hayvansal yag igeren sabunlari tilketmez, hayvanlarin kullanilmasi nedeniyle sirklere

gitmez ve canli hayvanlarin kullanildig1 filmleri izlemeyi tercih etmezler (Tungay,

2016, s. 52).

2.2.1. Veganlik Kavram ve Tarihcesi

Vegan kelimesinin kokeni vejetaryen kelimesinden geldigi bilinmektedir. Vegan
kavrami, Vegan Derneginin kurucusu Donald Watson tarafindan; hayvansal tirlinlerin
tiiketilmesine karsi olmak anlamiyla 1944 yilinda ortaya atilmistir. Vegan kelimesini,
Vejetaryen (vegetarian) kelimesinin ilk ve son harfleri olusturmaktadir (Tirkiye
Vegan Dernegi, 2020). Vegan kavrami ilk zamanlarda siit {rlinleri tiiketmeyen
vejetaryenleri tanimlamak i¢in kullanilmistir (Meyer, 2021). Vegan Toplulugu (The
Vegan Society, 2018) tarafindan 1979 yilinda yapilan tanima goére veganlik;
“Hayvanlarin gida, giyim ya da herhangi baska bir amacglarla maruz kaldiklar
somiirii ve zulmiin her tiirliisiinden kaginan ve ayrica insanlar tarafindan, hayvanlarin
ve ¢evrenin yararina, hayvan kullanimi icermeyen alternatiflerin gelistirilmesini ve

kullanmimint tesvik eden felsefe ve yasam bi¢imidir.” Veganlik, tamamen veya kismen
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hayvanlardan {retilen tiim irilinlerin diyet terimlerinden ¢ikarilmasi anlamina
gelmektedir. Vejetaryen Toplulugu (Vegetarian Society, 2022) ise veganligi; higbir
sekilde hayvan eti (et, kiimes hayvanlari, balik ve deniz iirlinleri) ve ikincil hayvansal
tiriinler (yumurta, siit, bal) tiiketilmemesi, herhangi bir amag ic¢in hi¢bir hayvan
tiriiniiniin  kullanilmamasi, hayvansal irlinlerin (deri, ipek, yiin, lanolin, jelatin)
giyilmemesi, eglence, spor, arastirma gibi konular i¢in hayvanlardan
faydalanilmamasi olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlardan da anlasilacagi lizere vegan
bireyler hayvansal kaynakli iiriinleri kullanmayip yiyecek, icecek, kiyafet, deney,
eglence, kozmetik, tagimacilik ya da baska bir amag i¢in kullanilmasini, her tiirli
sOmiiriiye ve zulme ugramalarina izin verilmesini reddeden bir yasam bi¢imini
benimseyerek sadece bitkisel kaynakli Girtinleri tercih ederler. Bazi veganlar bal ve

igerisinde bulunan siit sebebiyle ¢ikolatay da tiiketmezler (Karabudak, 2012).

Vegan bireylerin hayvansal bazli iriinleri biitiiniiyle reddetmesi, vejetaryen
bireylerin ise sinirli miktarda veya hi¢ tilkketmemesi vegan beslenme ve vejetaryen
beslenme tarzi arasindaki farki olusturmaktadir. Ayrica vegan beslenme tarzi,

vejetaryen beslenme tarzinin bir gesididir (Karabudak, 2012).

Tablo 2.1. Diinyada yila gére vegan oranlari

Ulke Yil Yiizde
Israil 2015 % 5
Isvigre 2017 % 3
Isveg 2018 % 2
ABD 2018 % 3
Birlesik Krallik 2019 % 1,2
Almanya 2020 % 2,9
Gliney Kore 2020 % 0,01
Italya 2020 % 2,6
Avusturalya 2021 % 1
Hindistan 2021 %9
Yeni Zelanda 2021 % 6

Kaynak: https://www.vegansociety.com/news/media/statistics/worldwide

Tirkiye’de ve diinyada son yillarda veganlarin orani hizla artmakta oldugu
goriilmektedir. ABD’de veganlarin sayisi son 2 yilda ylizde 0,4 artarak neredeyse 3,5°e
yiikselmistir. Ingiltere’de son 5 yilda 4 katina ¢ikarak toplam niifusun yiizde 1,2’sini
olusturmaktadir. Israil niifusunun yiizde 5’ini olusturan veganlar diinyadaki en biiyiik

vegan toplumlardan birisi olmakla beraber, Isve¢ niifusunun yiizde 4’iinii, Kanada ve
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Avustralya niifusunun da ytizde 3’iinii olusturmaktadir. Diinyadaki en diisiik et tiiketim
oranina sahip olan Hindistan’1n ise yiizde 1’1 kat1 vegan olarak bilinmektedir (Meyer,
2021). Tirkiye'de 2019 yilinda beslenme ile ilgili yapilan bir arastirma sonucuna gére
niifusun yiizde 5'inin vegan sayisina sahip oldugu ortaya ¢ikmistir (Dogruluk Payi,
2019). Google Trendler’e gore Tiirkiye’de vegan kelimesinin arama siklig1 son bes

yilda yiizde 4 Kat bir artis gostermektedir.
Grafik 1: Vegan Terimi Aramasi

® vegan
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Kaynak: https://trends.google.com/trends/explore?date=today%205-y&geo=TR&qg=vegan

Gilin gectikce sayilari artan vegan tliketicilerin satin alma davraniglarinda
alternatif triinlere yonelik yatirimlari hiz kazanmakta oldugu bilinmektedir. Yiyecek
icecek isletmelerinin yolun basinda bu beklentileri karsilamasi isletme kar1 igin son

derece 6nemli goriilmektedir.

2.2.2.Vegan/Vejetaryen Beslenme Tiirleri

21. yiizyilin ilk ¢eyregine geldigimiz bugiinlerde popiilerlik kazanmakta olan
vegan beslenme, vejetaryenlerin yediklerinin ve satin aldiklarinin  Gtesine
gecmektedirler. Vegan bir beslenme ve yasam tarzinda tiim hayvansal {riinler
reddedilmektedir. Vejetaryenler ise bir miktar hayvansal iiriin kullanmaya devam
ederler, bu ylizden veganlar vejetaryenlerden daha katidir. Tiiketilen hayvansal tiriine
gore vejetaryen beslenme ¢esitleri bulunmaktadir (Karabudak, 2012, s. 7; Son ve
Bulut, 2016, s. 831-832; Jamieson, 2017, s.10; Akbaba ve Cetinkaya, 2018, 5.435).

1.Vegan: Her tiirlii et ve et iirliniinlin yam sira siit, yumurta, bal, peynir gibi
hayvansal gidalar1 da tiikketmeyi reddetmektedirler. En kati1 vejetaryen sinifi olarak
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bilinmektedir. Ayrica veganlar, hayvanlardan elde edilen her tiirlii kiyafetleri (yiin,
ipek, deri gibi) ve hayvanlar tizerinde test edilmis tiriinleri kullanmayan bir vejetaryen
tipidir. Veganlar arasinda da farkli kategoriler bulunmaktadir (Karabudak, 2012, s. 7;
Jamieson, 2017, s.10; Akbaba ve Cetinkaya, 2018, s.435; Sezgin ve Ayyildiz, 2019, s.
511).

a. Makrobiyotikler: Bu beslenme bi¢imi Japon yemeklerine dayanmaktadir ve
agirlikli olarak tahil, baklagiller, sebze ve meyve igermektedir. Yunanca biiyiik
anlamina gelen “makro” ve hayat anlamma gelen “biyos” kelimelerinden
olugmaktadir. Bu beslenme tarzinda islenmemis vegan iirlinler kullanilmakla birlikte
uzun ve saglikli bir hayat i¢in yavas yeme, ¢igneme, mevsimsel ve yerel malzemeleri
kullanmak 6nemlidir. Makrobiyotik beslenme, insan dogasina en uygun beslenmenin
tam tahil, bakliyat ve sebze agirlikli oldugu beslenme oldugunu savunmaktadir
(Jamieson, 2017, s.10).

30% VEGETABLES
(Ccuzrwf/a Lngp poad & {ulm,co&>

20% GRAIN
(Zm'm& X

5% SEAWEED - by
15% BEANS

Sekil 4. Makrobiyotik Besin Ogiinleri
Kaynak: https://blog.korayspor.com/makrobiyotik-beslenme-ile-uzun-yasayin/
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Sekil 4’te goriildiigii lizere makrobiyotik dogal beslenme planinda %30 sebze
(havug, bezelye, brokoli), %30 yesillik, %20 tahil (kinoa, esmer piring), %15 fasulye
ve %5 deniz yosunu temel besinler olarak yer almaktadir. Bu beslenme seklinde yag
ve kolesterol icermediginden kalsiyum, lif ve vitamin agisindan da zengin oldugu i¢in
insan viicudunun ihtiyaci olan besinleri karsilayabilmektedir (Aymankuy ve Topal,

2022, 5.674).

b. Raw Food (Cig Gidacilar): Yiyecekleri 1sitmaktan ve gidalardaki besinlere
ve enzimlere zarar vermekten kaginmak icin belirli yontemlerle hazirlanan bitki
temelli bir beslenme tarzidir. Raw food’ta iki beslenme tarzi vardir. Bunlardan biri hig
et tiiketmezken digeri siirli miktarda et tiiketmektedir. Et tiiketenler sadece baligi

tercih etmektedir (Akbaba ve Cetinkaya, 2018, s.435).

CiG BESLENME PiRAMIDi

Soguk pres yaglar, j&
besin mayasi x | TEDAVi EDiCi 6ZELLIKLER
- DAHA AZ TUKETINiZ !

Mikroyesillikler, bitkiler,
deniz otlan, bugday ¢imi

Fistiklar, ¢ekirdekler,

tohumiar, keten tohumu 3 PROTEIN VE AMiNOASITLER

Realis g, o p2 ne ORTA DERECEDE TUKETINIZ !
Filiz & Taneliler 35Vs e oAty Sl \&

TEMEL BESINLER
BOLCA TUKETINiIZ !

Sekil 5. Raw Food Besin Ogiinleri
Kaynak: https://getrawenergy.co/raw-food-diet-101/

Piramidin en alt kisminda lifli yesil yaprakli sebzeler bulunmaktadir. IKinci
basamaginda kok sebzeler ve meyveler yer alirken iiclincii ve dordiincii basamakta
filizlenmis gidalar (nohut, fasulye, kuruyemis ve tohum) yer almaktadir. Bu

basamaktaki besinlerin sik¢a tiiketilmesi viicuda biiyiikk yarar sagladig
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belirtilmektedir. Bir sonraki basamakta yemeklere tat katan otlar, mikroyesillikler ve
sulu otlar bulunmaktadir. Piramidin en tepesini tedavi 6zelligi bulunan soguk pres

yaglar ve besin mayasi olusturmaktadir.

C. Fruvitarianlar veya Friiitistler (Meyveciler): Bu beslenme tarzi sadece
meyve ve botanik agisindan meyve sayilan kabak, salatalik, biber ve domates gibi
sebzelerden olusmaktadir. Bu kisiler yediklerinin tekrar topraga donerek biiylime

dongiisiiniin devamliligina inanirlar (Jamieson, 2017, s.10).

d. Freegan: 1990’1 yillarda materyalizm ve tiikketim ¢ilginligina bir tepki olarak
ortaya ¢cikmustir. Mutlak bir vejetaryen olmayan, ekolojik nedenlerle hayvansal bazli
tiriinleri tiikketmeyenlerdir. Bu topluluk giinliik beslenme ihtiyacin1 ¢ope atilan

gidalardan karsilamaktadir (Solunoglu ve Aksoy, 2015, s.168).

e. Esnek Veganlik: Bu anlayisa gore vegan olmanin amaci diinyaya, hayvanlara

ve gevreye verilen zarar ile diinyadaki toplam aciy1 azaltmaktir (Jamieson, 2017, s.10).

2. Lakto: Et, balik, kiimes hayvanlar1 ve yumurta tiiketmezler. Siit, tereyag: ve
peynir gibi siit tirtinlerini tiiketmektedirler. Lakto siit anlamina gelmektedir ve lakto

ad1 buradan gelmektedir (Karabudak, 2012, s. 7).

3. Ovo: Yumurta anlamina gelen ovo, et, balik, kiimes hayvanlari ve siit lirtinleri

tilketilmemesine karsin yumurta tiiketmektedirler (Karabudak, 2012, s. 7).

4. Lakto-Ovo: Et, balik, kiimes hayvanlar tiiketilmez. Fakat siit tirtinleri ve
yumurta tiiketirler (Karabudak, 2012, s. 7).

5. Flexitaryen (Yar Vejetaryen): Istedikleri zaman sadece tavuk ve balik
olmak {lizere sinirli miktarda et tiilketmektedirler. Bu diyette yumurta, siit ve siit
tirtinleri de tiiketilmektedir (Jamieson, 2017, s.10). Vegetarian Society tarafindan bu
grup vejetaryen olarak kabul edilmemektedir. Ciinkii savunduklar diisiinceye gore

vejetaryenler hangi sekilde olursa olsun et tiiketmemelidir.

6. Pesco Vejetaryen: Et ve kiimes hayvanlar tiiketmezler, yumurta, siit, balik
ve diger deniz canlilarini tiiketirler (Sezgin ve Ayyildiz, 2019, s. 511). Vegetarian

Society tarafindan bu grup vejetaryen olarak kabul edilmemektedir.
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7. Polo Vejetaryen: Bitkisel besinlere ilave olarak sadece kiimes hayvanlarini
tiketirler (Sezgin ve Ayyildiz, 2019, s. 511). Vegetarian Society tarafindan bu grup da

vejetaryen olarak kabul edilmemektedir.

2.2.3.Vegan Olmanin Motivasyonlari

Insanlarin ~ veganhigi  tercih  etmelerindeki ~ motivasyonlar1  farklilik
gostermektedir. Bireylerin dini, etik, saglik, ekolojik dengeyi korumak ya da
hayvansal gidalarin tadin1 begenmeme gibi nedenlerden dolay1 et tiiketmedikleri
anlagilmaktadir. Bu c¢alismada bunlarn saglik, etik, ekoloji, kiiltiirel ve sosyal

motivasyonlar olarak dort ana baslik altinda inceleyebiliriz.

2.2.3.1.Saghk Motivasyonu: Vegan kisilerin, vegan olmaya karar vermelerinin
birincil nedeninin saglik oldugu tespit edilmistir (Jennings, Danforth, Dodds, Pinel ve
Pope, 2019, s.5). Bitkisel beslenme diyet lifi, folik asit, magnezyum, C ve E vitaminleri
demir ve fitokimyasallar acgisindan daha zengin olarak karsimiza g¢ikarken; kalori,
doymus yag ve kolesterol, D vitamini, kalsiyum, omega-3, ¢inko ve B12 vitamini
bakimindan daha fakir bir beslenme seklidir (Craig, 2009, s.1627). Diinya Saglik
Orgiitii (World Health Organization) islenmis et tiiketen insanlarin kansere yakalanma
riskinin daha fazla oldugunu belirtmektedir. Vegan/Vejetaryen olan bireylerin kan
kolesterol diizeylerinin daha diisiik diizeyde oldugu, kalp-damar hastaliklari, seker
hastalig1 (diabetes mellitus), obezite, damar sertligi ve hipertansiyon (yliksek tansiyon)
gibi hastaliklarinin daha az goriildiigii tespit edilmistir. Koroner kalp hastaligy, et yiyen
kisilerde et yemeyenlere gore %30 oraninda daha fazla goriildiigii ve bu bireyler kuru
baklagiller, findik, ceviz, sebze, meyve ve tahili daha ¢ok tiikettikleri igin kansere
yakalanma olasiliklar1 da az oldugu saptanmistir. Burada 6nemli olan yeterli ve dengeli
beslenmeye dikkat etmektir. Aksi takdirde vegan/vejetaryen bireylerde anemi
(kansizlik), B12 eksikligi, osteoporoz (kemik erimesi) gibi hastaliklarin goriilmesi s6z
konusudur (Karabudak, 2012; Lap ve Sabate, 2014; Dyett, Rajaram, Haddad ve
Sabate; 2014, Pilis, Stec, Zych ve Pilis, 2014; Yokoyama, Barnard, Levin ve Watanabe
2014).

2.2.3.2.Etik Motivasyon: Veganlhigin tercih edilmesindeki en biiyiik
nedenlerden biri de etik unsur olmustur. Etik nedenlerden kastedilen unsurlar “hayvan

99 ¢

sOmiiriistine kars1 durus”, “canli yasama sayg1” ve vicdani nedenlerden dolay1 “etten
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tiksinme” gibi gerekcelerden olugmaktadir (Giiler ve Caglayan, 2021, s. 295).
Hayvanlar sadece insanlarin yararlanacagi bir kaynak, eglenmesi icin bir oyun
degildir. Hayvanlara nasil davranildigi ahlaki agidan O6nemli olmakla beraber
hayvanlar kendi baslarina bir degere sahiptir. Bu yiizden etik vejetaryenlik, ahlaki
omnivorizme (hem et hem de bitkisel beslenme) kars1 ¢ikmaktadir. Etik vejetaryenligi
kabul eden etik veganlik ise hayvansal iriinleri tiiketmenin yanlis oldugunu
diistinmektedir (DeGrazia, 2009, s. 148). Veganizm, hayvan iiriinlerini insanlarin
diyetlerinden ve yasam tarzlarindan ¢ikarmaya odaklandigindan, genellikle hayvan
haklar1 hareketinin tek amaci ya da taktigi olarak kabul edilmektedir (Cherry, 2006, s.
155).

2.2.3.3.Ekoloji Motivasyonu: Giiniimiizde vegan beslenmenin ekolojik
sonuglari daha belirgin hale getirmesiyle dogal ¢evre tizerinde olumlu etkileri yeni bir
onem kazanmustir. Sebze agirlikli beslenmede et agirlikli beslenmeye gore daha az
dogal kaynak kullanildig: i¢in vegan/vejetaryen beslenmenin ekolojiye daha az zarar
verdigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Sabate ve Soret, 2014, s. 481S). Veganizm diizenli
omnivor diyetle karsilastirildiginda genellikle cok daha diisiik karbon ayak izine neden
oldugu gorilmektedir (Lawo, Esau, Engelbutzeder ve Stevens, 2020, s. 1).
Giliniimiizde artan niifus yogunlugu ile birlikte ihtiya¢ duyulan et talebini karsilamak
i¢in et Uiretimi yapan ¢iftliklerde seri bir sekilde hayvanlar yetistirilmektedir. Biiyiik
6l¢iide hayvan iiretimi yapan bu c¢iftliklerde, asir1 fosil yakitinin ortaya ¢ikmasi suyun
ve havanin da kirlenmesine neden olmaktadir. Bunun yaninda biiyiik miktarlarda sera
gazlar1 atmosfere salinmakta (bir biiyiilkbas hayvan giinde en az 60 It. metan gazi
tiretmektedir), bu da iklim degisikligine, hayvan ve bitki tiirlerinin tiikenmesine sebep
olmaktadir. Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasina odaklanan bireylerin gida segimleri
ve beslenme diizenlerindeki degisiklikler katkida bulunmaktadir (Fresan ve Sabate,
2019, s. 381).

Hayvansal iiretimin ekoloji tizerindeki etkileri ikincil iirlinler i¢inde gegerli
oldugu goriilmektedir. Siitiin pastorizasyonu sirasinda, 1 kg pastorize siit elde
edebilmek i¢in 0,11 kg zirai iirlin atiga dontismektedir. Peynir liretiminde ac1 bakladan
tiretilen peynir i¢in arazi 1 birim olarak kabul edilirse dogrudan inek siitiinden yapilan
peynir i¢in 5 kat daha fazla araziye ihtiya¢ duyulmaktadir (Reijnders ve Soret, 2003,
5.666).
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2018 yilinda Oxford Universitesi tarafindan yapilan bir arastirmada, bir bardak
hayvansal siit iiretmenin, bitki temelli siite (piring, soya, yulaf ve badem) goére sera
gaz1 emisyonunun ii¢ kati ile sonuglandigini ortaya koymaktadir. Grafik 2’de siit
cesitlerinin sera gazi emisyonlari, arazi kullanimi1 ve su miktarina iliskin veriler yer
almaktadir. Ekolojik agidan en zararli bitki siitii olarak bilinen badem siitiiniin,
diinyanin stirdiiriilebilirligi i¢in inek siitlinden daha iyi oldugu belirtilmektedir. Bunun
sebebi olarak, yapilan tiim Ol¢iimlerde inek siitiiniin ¢evresel etkileri daha yiiksek
oldugu goriilmektedir (Poore ve Nemecek, 2018). Bu verilere gore badem siitiiniin
diger siitlere oranlara sera gazi emisyonu ve arazi kullanimi agisindan diistik, tiikettigi

su miktar1 ise diger bitki temelli siitlere gére daha fazla oldugu sdylenebilir.

Grafik 2: Siit ¢esitlerinin sera gazi, arazi kullanimi ve su miktarina gore dagilimi

Environmental impact of one glass (200ml) of different milks
Emissions (kg) Land use (sqm) Water use (L)

Dairy milk
Rice milk
Soy milk

Oat milk

Almond milk

00 02 04 06 00 05 10 1.5 0 40 80 120
Source: Poore & Nemecek (2018), Science. Additional calculations, J. Poore  EIEI[E

Kaynak: Guibourg ve Briggs, (2019)

2.2.3.4 Kiiltiirel ve Sosyal Motivasyon: 1871 de kiiltiir, Ingiliz antropolog Sir
Eward Burnett Tylor tarafindan “kisinin toplumun bir iiyesi olarak kazandigi bilgi,
inang, sanat, yasa, ahlak, adet, gelenek, aliskanlik ve yeteneklerin karmasik biitiinii”
olarak tanimlanmistir. Toplumsal kimliklerin 6nemli bir parcasi gidalarin {iretim ve
tilkketim siirecindeki kiiltiirel farkliliklar oldugu anlasilmaktadir (Besirli, 2010, s.159).

Bireyin bulundugu toplumdaki et ve ikincil hayvansal iiriin (yumurta, siit ve siit
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tirtinleri) tiikketim aliskanliklart o bireyin bulundugu toplumun beslenme kiiltiiriiyle
iliskilidir. Ornegin, fare yemegi birgok kiiltirde kabul gdrmemesine ragmen
Afrika’nin baz1 bolgelerinde ¢ocuklar ailelerinden bu yemegi gormektedir (Giiveng,
2010, s.100). Arkadas cevresi ile aile bireyleri gibi unsurlar yiyecek icecek
secimlerinde sosyal motivasyon olmakla birlikte bireyleri ortak bazi inang ve degerde
birlestirdigi goriillmektedir. Vegan beslenme tercihi olan bireylerin ahlaki gorisler ile
saglikla ilgili endiseler kapsaminda ayni felsefe ¢atisi altinda birlestigi bilinmektedir
(Nezlek ve Forestell, 2020, s.46). Bu gibi nedenler bireylerin veganlig1 tanimasinda
veya veganliga gecis siireglerinde olumlu bir etki yarattigi goriilmektedir (Giiler ve
Caglayan, 2021, 5.296). Bununla birlikte bireylerin, sosyal medyada gordiikleri bilgiye
gore de beslenme segimleri yapmakta oldugu bilinmektedir. Bir siit firmas1 sosyal
medyanin yiikselisi ile bireylerin beslenme aligkanligi lizerindeki etkisini inceleyen
aragtirmasinda, Z kusaginin hemen hemen yarisinin hayvansal siit iirtinlerini siparis
vermekten utan¢ duydugunu ortaya koymaktadir (plantbasednews, 2022). Yapilan
arastirmada goriildiigli tizere hayvansal iiriinlerden uzaklasmanin gerekli oldugunu
One siiren ¢aligmalarin yapilmasi iklim krizi etkilerini en aza indirmede 6nemli rol

oynamaktadir.

2.3.Yiyecek icecek Isletmelerinde Vegan Secenekler

Gilinlimiizde veganlik hem sayisal olarak artan bir hayat felsefesi, hem de iiriin
ve hizmet sektoriinde biiyiiyen bir ekonomi kazandirdigi goriilmektedir
(Bayrakdaroglu, Marangoz ve Firat, 2016). Tiirkiye’deki yiyecek igecek isletmelerinin
birgogu meniisiinde vegan/vejetaryen segenekler sunmaktadir. Fakat vegan/vejetaryen
olan bireyler tarafindan, meniide vegan/vejetaryen olduklar agikca ifade edilmeyen
yiyecekler goniil rahatlig ile tercih edilmedigi anlasilmaktadir (Eryiicel, Yal¢inkaya
ve Kiigiikaltan, 2020). Yiyecek igecek isletmeleri meniide yer alan yemekleri ve
yapiminda kullanilan tiim gida malzemelerini birlikte listelemesi vegan bireylerin
giiven problemini ortadan kaldirmak icin etkili ¢oziimlerden biri oldugu

diistiniilmektedir (Ayyildiz ve Sezgin, 2021, s.13).

Meniilerde et ve et tiriinlerinin ya da hayvansal {iriinlerin yer almadig1 yiyecek
ve igecekler, son yillarda bu yasam bi¢imini destekleyen insanlarin artmasi ile
yayginlasmigtir. Yiyecek icecek isletmelerinde vegan ve vejetaryen yiyecekler

meniilerde yer almakta, bu yiyecekler miisterinin zevkine uygun bir big¢imde
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tiretilmektedir. Et yerine soyanin kullanilmasi, siit ve siit iirlinleri igermeyen yiyecek
ve iceceklerin meniilerde yer almasi, meniideki g¢esitlilik ve satig ¢abalarinin vegan ve
vejetaryen beslenmeyi tercih edenler igin gelistirilmesi giin gectikge artmaktadir
(Rizaoglu ve Hanger, 2013, s.179). Diinyanin en biiyik fast food zincirinden biri olan
Burger King, 2019 yilinda saglikli beslenmeyi tercih eden, diinyada sayisi hizla artan
vegan ve vejetaryen bireyler i¢in Imkansiz Burger (Impossible Burger) isimli bir
burger gelistirmistir (Eryiicel vd., 2020, s.169). McDonald's McPlant ile vegan menii
secenegini, Pizza Hut tamamen vegan olan pizza secgeneklerini tiiketicilere
sunmaktadir. KFC vegan kizarmis tavuk secenegi i¢in Beyond Meat ile anlastig,
Domino's Pizza da benzer sekilde meniilerine vegan se¢enekler ekledigi bilinmektedir
(Aktan, 2022). Kahve isletmesi Starbucks misafirlerinin vegan menti olusturulmasina
yonelik imza kampanyas1 baslatmasi sonucunda isletme, vegan segenekler tizerinde
calismis ve 2016 yilinda vegan segenekleri meniisiine dahil etmistir. Genellikle krema
ya da siit bazli surup ve aroma igeren kahve seceneklerine sahip olan Starbucks, piring
ve bezelye proteini iceren ve vegan se¢enek olan Protein Blended Cold Brews adinm
verdigi iki igecegi 2018 yilinda meniisiine eklemistir (Alt, 2018; Eryiicel vd., 2020,
s.169).

Insanoglunun tiikettigi yiyecek ve igecekler ¢evresel siirdiiriilebilirligin
degerlendirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Vegan ve vejetaryen beslenmenin
popiilerligi artan bir yasam tarzi olarak hizmet sektoriinde biliyiliyen bir ekonomi
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda tiim bu tiikketim kaliplarinin ve beslenme
sekillerinin incelenmesi, isletme ¢alisanlarinin bu konuda bilgi ve farkindalik sahibi

olmas1 gerektigi diistiniilmektedir.
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UCUNCUBOLUM
SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI VE YIYECEK ICECEK
ISLETMELERI iLE ILISKISI

3.1. Siirdiiriilebilirlik Kavram

[l. Diinya Savasi sonrasi hizli sanayilesme ile birlikte niifus artisi, iklim
degisiklikleri gibi gelismeler yasanmistir (Ozkaya ve Uner, 2021, s.1). Yasanan
gelismeler sonucunda toplumun refah diizeyi artis gostermis ve insanlarin tiiketim
aligkanliklarinin da degistigi anlasilmistir. 21. yy’in sorunu olan asir1 tilkketim, gevrenin
kirlenmesine, biyogesitliligin azalmasina ve kaynaklarin yok olmasina neden oldugu
bilinmektedir. Bu da yasadigimiz diinya i¢in siirdiiriilebilirlik kavramina dikkat ¢eken

sorunlardan biri haline gelmektedir (Ozkaya ve Uner, 2021, s.1).

Stirdiiriilebilirlik kavrami en genel ifadesi ile koruma, varligin1 devam ettirme
anlamlarin1 tasimaktadir. Siirdiiriilebilirlik kavrami ilk kez Hans Carl von Carlowitz’in
(1645-1714) “Sylvicultura Oeconomica” adli kitabinda azalan orman kaynaklarinin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi konusunda kullanildig: bilinmektedir (Siinnetgioglu
ve Yilmaz, 2015, s.95). Siirdiiriilebilirlik felsefesinin gelismesine 1972 yilinda
Stockholm’de gerceklestirilen Birlesmis Milletler Insan Cevresi Konferans1 (United
Nations Conference on the Human Environment) etkili olmustur. Konferansta ekolojik
dengenin bozulmasi, gevresel kirlilik, dogal kaynaklarin yok edilmesi, sanayilesme ve
teknolojik gelisim, sosyal esitsizlik gibi oOnemli konular iizerinde duruldugu
goriilmektedir. Gelecek kusaklar i¢in insanin ¢evre ile is birligi yaparak daha iyi bir
yasam insa etmesi insanligin 6zel sorumlulugu oldugu belirtilmistir. Konferansin
ardindan Birlesmis Milletler tarafindan doga problemleriyle ilgili ¢alismalarin
yiiriitilmesini saglamak icin Birlesmis Milletler Cevre Programi (United Nations
Environment Programme-UNEP) olusturulmustur (Girgin ve Siinnetgioglu, 2021,
s.307; United Nations, 1973, s.3).

Stirdiiriilebilirligin gelismesinde dnemli olan bir diger olay ise, Diinya Cevre
ve Kalkinma Komisyonu’nun (WCED) Agustos 1987 yilinda yayimlanan “Ortak
Gelecegimiz” baslikli  Brundtland raporunda ortaya ¢ikmaktadir. Raporda
strdiriilebilir  kalkinma; “gelecek kusaklarin kendi ihtiyaglarin1  karsilama
yeteneginden 6diin vermeden gilinlimiiz ihtiyaglarini kargilayan kalkinma” olarak ifade
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edilmistir (Kloppenburg, Master ve Lezberg, 2000, s.178). Temelini ¢evreden alan
stirdiiriilebilirlik kavrami, 1960’11 yillardan sonra dogal kaynak problemlerinin
¢oziimiinde ¢evreciligin tek basina yeterli olamadig1 anlasilmis ve ekonomik, sosyal,
teknolojik ve politik siireclerin de dnemli bir rol oynadigi gézlemlenmistir (Sharpley,
2010, s. 6). Bu c¢alisma, c¢evresel kaynaklara yonelik siirdiiriilebilirlige

odaklanmaktadir.
3.2. Siirdiiriilebilirlik ilkeleri

Siirdiirtilebilirlik genel olarak degerlendirildiginde; ekonomik, sosyal ve gevre
tizerinde odaklandigi goriilmektedir. Belirli ilkelere gore bu ti¢ faktériin amacina
uygun olarak planlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Siirdiiriilebilirligin amacina

uygun olarak belirlenen ilkeler su sekilde sayilabilir (Tuna, 2007, s.27-28):

Gelecek Kaygisi: Kalkinmanin meydana getirecegi olumlu ya da olumsuz

sonuglar, genis bir ¢ergeve ile degerlendirilmelidir.

Kusaklar Arast Esitlik: Son yillarda kullanilan kaynak kullanimi, gelecek

nesillerin kaynak kullanimini riske atmamalidir.

Katilim: Kalkinma faaliyetlerinden etkilenen tiim toplumsal ve politik gruplar

kalkinma ile ilgili tiim siireclere katilim saglamalidir.

Ekonomik ve Ekolojik Faktirlerin Dengesi: Kalkinma ile ilgili alinan kararlar
yalnizca iktisadi alandaki maliyet unsurlarma gore degil, cevresel faktorler

kalkinmanin temel ve degismez faktorleri arasinda sayilarak alinmalidir.

Niceliksel Kadar Niteliksel Unsurlara da Dikkat Edilmelidir: Alinan kararlar
en diisiik maliyet ilkesine gore degil, uzun vadede minimum gevresel zarar ilkesine

gore alinmalidir.

Yerel Ekosistemlerin Dikkate Alinmasi: Kalkinma yerel toplumsal, politik ve

cevresel sistemlerin siirdiiriilebilirligini amaglamalidir.

Price (1997, 5.37), siirdiiriilebilirligin hedeflerine ulagsmasinda dikkate alinmasi

gereken temel ilkeleri su sekilde agiklamistir:
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Kiiresel Sorumluluk: Tim diinyada atik ve kirlilik 6nemli kiiresel sonuglar
dogurmaktadir. Bu baglamda iilkeler iiretim ve tiiketimlerinde hem kendi ekolojik
dengesini hem de diger tilkelerin ekolojik dengesini bozmadan, insanlarin yararina

olacak faaliyetlerde bulunarak kiiresel sorumluluga sahip olmalar1 gerekmektedir.

Ortak Bir Yaklasim: Tim tlkeler siirdiiriilebilir kalkinmanin temel unsurlari
olan ekonomik, cevresel ve sosyal faktorleri dikkate alarak ortak bir yaklagimi

benimsemelidir.

Ortaklik: Toplumsal katilim ile toplumsal bilinglendirmeyi biitiin yapilarda

saglayarak eyleme geg¢irilmesi i¢in ortak bir davranig biitlinliigii olusturulmalidir.

Katiimc Yaklagim: Insanlarin siirdiiriilebilirlik ve ¢evresel gergeklere duyarl:

olmal1 ve bu alanda yapilacak olan faaliyetlere katilim gostermelidir.

Yenilenen Yénlendirme: Saglik ve siirdiiriilebilir kalkinma i¢in ulusal bir

diizenden ziyade kiireselligi i¢cinde barindiran bir degisim gerekmektedir.

Siirdiiriilebilir Kentlesme Politikasi: Siirdiiriilebilir kentlesme politikast icin

sektorler arasi 1sbirligi gerekli kilinmalidir.

3.3. Siirdiiriilebilirligin Boyutlar

Siirdiiriilebilir kalkinma, insan gereksinimlerini karsilamak, sosyal esitligi
saglamak ve cevresel smirlara saygir gostermek gibi ii¢ ahlaki zorunluluga
dayanmaktadir (Holden, Linnerud ve Banister, 2017, s. 4). Sekil 2’de sosyal, ekonomi
ve ¢evrenin birbirinden ayr1 diisiiniilmesi sonucu ortaya ¢ikan sorunlardan dolay: bu
ti¢ unsurun siirdiiriilebilirlik faktorii ile beraber degerlendirildigi yeni bir model ortaya
koyulmaktadir. Venn diyagrami modelinde goriilen siirdiriilebilirligin  temel
diistincesi olan ekonomik, sosyal ve gevresel faktorlere eszamanli 6nem verildiginde,
gercek siirdiiriilebilirlige (ii¢ siitun arasindaki ortak alan) ulasilabilmektedir. Uciincii
model ise, ekonomi, sosyal ve gevrenin i¢ ice gegtigini ve ayr1 degerlendirilmedigi
siirece siirdiiriilebilirligin en iyi sekilde uygulanabilecegini gostermektedir. Bu
baglamda, bir isletme cevresel odagindan sapmadigi siirece sosyal ve ekonomik
stirdiiriilebilirlige de ulasabilmektedir (SDK Tiirkiye, 2016, s. 7; Evren, 2016, s.10;
Gedik, 2020, s. 203).
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Cevre Cevre

Sosyal Ekonomi Sosyal Ekonomi

Sekil 6: Cevresel Siirdiiriilebilirligin Evrimi

Kaynak: SDK Tiirkiye, 2016, s. 7

Sosyal Siirdiiriilebilirlik; toplumsal degerler, sosyal iliskiler, gelir, cinsiyet gibi
birgok alanda esitligi, kaynaklarin paylastirilmasinda adalet ve kosullarin esitligi
konularmi igermektedir. Toplumun biitlinliigiiniin ve ortak hedeflere yonelik calisma
yeteneginin korunmasini gerektiren sosyal siirdiiriilebilirlik; beslenme, saglik,
barinma, egitim ve kiiltiirel olarak bireysel ihtiyaglar1 da karsilamasi gerekmektedir
(Moldan, Janouskova ve Hak, 2012, s. 5). Siirdiirtilebilir kalkinmay1 savunan dnemli
bir kesim sosyal esitligin 6nemini vurgulamaktadir. Sosyal siirdiiriilebilirlik, kisilerin
topluma ekonomik, sosyal ve politik olarak katilmalarin1 yasaklayan diglayici ya da
ayrimci uygulamalarin olmadigy, kiiltiirel ve sosyal farkliliklart olan gruplarin uyumlu
bir sekilde birlikte yasamalarini saglayan adil bir toplum yaratmaktadir. Bunun
yaninda toplumun biitiin kesimlerinde yasam Kkalitesini yiikseltmek i¢in sosyal
entegrasyonu tesvik eden gelisme olarak bilinmektedir (Bramley ve Power, 2009,
s.31).

- Ekonomik Siirdiiriilebilirlik; ekonomik planlamalarin ¢evre ve sosyal
faktorleri goz 6niine alarak uzun vadeli yapilmasidir. Ekonomik boyutta, bireylerin
istek ve gereksinimlerinin verimli bir sekilde giderilmesi ile toplumun bugtiniinii
ve gelecegini garanti altina almasi beklenmektedir (Ergiin ve Cobanoglu, 2017, s.
101). Ekolojik alanda bulunan kaynaklarin zaman gectikge tiikkenmesi ve
yenilenememesinden dolay: isletmelerde gelecek donemlerde maliyet artislarina
neden olacagi ve bu da ekonomik siirdiiriilemezligi ortaya ¢ikarmaktadir (Kusat,
2012). Bu baglamda ekonomik faaliyetlerle ¢evresel unsunlar arasindaki iligki

ekonomik siirdiiriilebilirlik igin 6nemli oldugu anlagilmaktadir.
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Gelecek yillarda da ihtiya¢ duyulan friinlerin iiretilebilmesi igin iiretimi
olumsuz etkileyen yaklasimlardan kagmilmasimi ifade eden ekonomik
sirdiiriilebilirlige, tarim ve gida sektoriinden ornek verecek olursak tarim
alanlarinin  imara ag¢ilmamasi, ekolojik dengenin bozulmamasi, topragin
kirletilmemesi, gelecek kusaklarin gidaya saglikli ve ekonomik olarak

ulasilabilmesi sayilabilir (Sorug, 2021, s.17).

- Cevresel Siirdiiriilebilirlik; dogal kaynaklarin tiiketim hizinin yenilenme
hizindan  fazla  olmast  ¢evresel siirdiiriilebilirligin  ger¢eklesmesini
zorlastirmaktadir. Bu nedenle dogal kaynaklarin korunarak tiiketimini ve gelecek
kusaklara kaynak aktarimini hedeflemektedir (Kurnaz ve Arman, 2018, s.162).
Gidanin iiretiminden baslayarak islenmesi, taginmasi, tiiketim sirasinda ise Su ve
karbon ayak izi, biyogesitlilik, ¢evre ve insan sagligimi g6z Oniinde
bulundurmaktadir (Yiiksel ve Ozkul, 2021, s. 469). Siire¢ igerisinde yer alan tiim
bu boyutlarin sistemin siirdiiriilebilirligi noktasinda etkili oldugu goriilmektedir.
Hayvansal gidalarin dogaya verdigi zarar bitki temelli gidalardan fazla oldugu
bilinmekte ve bu da bitkisel temelli beslenme modelini 6n plana ¢ikarmaktadir
(Koyuncu ve Akgiin, 2018). Cevreye verilen zarari ifade etmek igin karbon ayak
izi, ekolojik ayak izi ve su ayak izi gibi kavramlar kullanilmaktadir (FAO ve
Bioversity International, 2012, s. 284).

- Karbon Ayak Izi: Karbondioksit (CO2) cinsinden incelenen ve dlgiilen, iklim
degisikligine sebep olan tiim sera gazi emisyonlarinin ¢evreye verdigi zarari ifade

etmektedir.

- Ekolojik Ayak izi: Tiiketilen dogal kaynaklarin siirdiiriilebilirligini ve tiretilen
tiim emisyonlar1 hapsetmek etmek igin gerekli olan verimli toprak ve su miktarimi

6lgmeyi ifade etmektedir.

- Su Ayak Izi: Uretimden tiiketime kadar tiim zincir tarafindan harcanan su
miktarim ve Kirletilen su kaynaklarini gostermektedir. Su ayak izi ti¢ bilesenden

olugmaktadir. Bunlar yesil, mavi ve gri sudur.
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Tablo 3.1: Su ayak izi bilesenlerinin tanimi

Kavram Tanim

Yagmur suyunun buharlasma hacmini ifade
Yesil Su (Green Water) )
etmektedir.

Yiizey ve yeralt1 su kaynaklarindan olusur. Havzaya
veya kaynaga yeniden doldurulmayan tatli su
Mavi Su (Blue Water) | hacminin gostergesini ifade etmektedir. Mavi su ayak
izi sulama ve iretim siirecindeki su tiiketimini

icermektedir

Uriinlerin veya hizmetlerin iiretiminde sebep olan su
) kirliligini ifade etmektedir. Kirletilen suyun kalitesini
Gri Su (Grey Water) . o
saglayacak bir dereceye kadar seyreltmek i¢in gereken

su miktar1 (teorik olarak) olarak 6l¢tilmektedir

Kaynak: (FAO ve Bioversity International, 2012, 5.284)

Endiseli Bilim Adamlar Birligi tarafindan yapilan bir ¢alismada, Diinyadaki
Kirliligin otomotiv sanayinden sonra et endiistrisi oldugu sonucu ¢ikarilmistir.
Diinya capinda her sene milyarlarca biiyiikbas hayvan tiiketildigi diisiiniiliirse,
sadece digki probleminin bile bir ¢evresel sorun ortaya ¢ikarmasi sz konusudur

(Kagar, 2013, 5.16).

Vegan beslenmenin hayvanlarin beslenmesinden dogan ¢evresel etkileri en aza
indirgedigi bilinmekte ve siirdiiriilebilir gida hareketi olarak degerlendirilmektedir
(Girgin ve Siinnetcioglu, 2021, s. 317). Veganligin bir yagam tarzi1 ve diinyamiz i¢in
ekolojik anlamda siirdiiriilebilir olmasiyla birlikte sosyal adalet ile su ve gida
esitligiyle dogrudan iligkili oldugu bilinmektedir. Ciinkii hayvanciligin sadece
dogaya zarar vermedigi, ayn1 zamanda halk saglig1 sorunlarina da sebep oldugu
yoksullugu ve gida esitsizligini tetikledigi savunulmaktadir (Tiirkiye Vegan
Dernegi, 2020).
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3.4. Yiyecek Icecek Isletmelerinde Siirdiiriilebilirlik

Bireyleri siirdiiriilemez uygulamalardan kurtarmak i¢in toplumsal bir
degisiklige ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Diinya genelinde kaynaklarin asir1 tiikketimi
ve gidalarin adaletsiz dagilimi gelecek kusaklar igin endise verici bir durum
olmaktadir. Gilinimiizde tiim insanlara yetecek kadar besin iretildigi bilinmektedir.
Fakat milyonlarca insan aglik ve kronik olarak yetersiz beslenmeye maruz kaldig1 da
goriilmektedir. Bu durumun en biiyiik iki sebeplerinden biri tiretilen gidanin adil
dagitilmamasi, digeri her gecen sene artan gida israfi ve gida kaybi gosterilmektedir
(Velde ve Holemans, 2020, s.3). Yeterli ve giivenilir olmayan igme suyu sikintist da
biiyiik saglik problemlerine sebep olmaktadir (Coff, Korthals ve Barling, 2008). Her
yil milyonlarca gida israf olurken, yetersiz beslenme sonucunda ciddi rahatsizliklar
yasayan ve Olen insanlarin sayisi, ortada biiyiik bir ¢eliski oldugunu gostermektedir

(Giiner ve Olum, 2020, s. 3084).

Diinyada hizli niifus artis1, dogal alan tahribatlari, sanayilesme, hava-su-toprak
kirliligi gibi nedenlerden dolayr biyogesitliligin zarar gormesi siirdiiriilebilir
uygulamalara olan ihtiyaci oOrtaya cikarmaktadir. Giiniimiiz durumunun gelecek
kusaklar i¢in tehlike arz etmesinden otiirii eldeki kaynaklari adil bir sekilde kullanarak
siirdiiriilebilir yasam modeline gegmeyi zorunlu kilmaktadir (Yiiksel ve Ozkul, 2021,
5.468). Siirdiiriilebilirligi isletmeler bazinda ele aldigimizda, mevcut olan ekoloji,
ekonomi ve sosyal kaynaklarin kullanima 6zen gostererek tiiketilmesi ve ayni
zamanda isletmelerin ve isletme sahiplerinin gelecekteki gereksinimleri
karsilayabilme 6zelligine sahip olmasini gerektirmektedir (Dyllick ve Hockerts, 2002,
s. 131). Bu kaynaklar enerji verimliligi, kendini yenileyebilen temiz dogal gevre,
kirlenmeyi Onleme, tasarruf, esitlie ve refaha dayali sosyal kosullar gibi bir¢ok
faktorii kapsamaktadir (Bitik, 2018). Isletmeler, maddi kazang saglamak amaciyla
sadece bugiinii diisiinerek kaynaklar1 hi¢ tiikenmeyecekmis gibi kullanmasi ekoloji
faktorii lizerinde olumsuz etkiler olusturarak yasam kalitesini ve insan sagligini
tehlikeye attig1 goriilmektedir (Duran, 2018, s. 10). Giiniimiizde bilingli tiiketicilerin
artmasiyla isletmelerin sadece nasil hizmet verdiklerine degil sebep olduklar1 sosyal
ve cevresel problemlere de bakiliyor olmasi isletmeleri harekete gegirmistir. Dogay1

ve gelecek kusaklari korumak igin siirdiiriilebilirlik kavramlarina dnem artmistir
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(Ozata ve Akkaya, 2021, 5.131). Bu baglamda yapilan iiretimler ile bilingsiz tiikketimin

de oniine gecilmesi saglanacaktir.

Birlesmis Milletler ’in 2016 yilinda yiiriirliige giren hedeflerinin devami
niteliginde olan ve 2030 yilina kadar gerceklestirilmesi planlanan 17 temel hedef ve
169 alt hedeften olusan Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin 12. Maddesi,
stirdiiriilebilir tiretim ve tiiketim ile ilgilidir (Birlesmis Milletler, 2019). 12. maddenin
alt hedeflerinde 2030 yilina kadar perakende ve tiiketici diizeylerinde kisi basina diisen
kiiresel atigin yariya indirilmesi ve hasat sonrasi kayiplar dahil tiretimdeki ve tedarik
zincirlerindeki gida kayiplarinin azaltilmasi yer almaktadir (Birlesmis Milletler
Tiirkiye, 2021). Yiyecek igecek sektoriinde siirdiirtilebilirlik, gida atiklarinin ve suyun
yonetiminden etkili enerji kullanimina kadar genis bir alanda degerlendirildigi
bilinmektedir. Gida sektoriiniin tirettigi atiklarin her yil artmasi, tiikettigi kaynaklar,
kullandiklar1 enerji kiiresel 1sinmaya neden oldugundan gida sektoriinde
siirdiiriilebilirlik {izerinde durulmasi gereken énemli bir kavram olmustur (Ozata ve
Akkaya, 2021, s.117). Dolayisiyla yiyecek icecek isletmelerinde siirdiiriilebilirlik,
gidalarin hazirlanmasi, islenmesi, depolanmasi ve tiiketimi esnasinda ortaya ¢ikan

ekonomik ve ekolojik zarari en diisiik seviyeye indirme girisimi diyebiliriz.

Bu calismada, literatiir incelenerek siirdiiriilebilir yiyecek igecek isletmeleri
icin en kapsamli olan Legrant, W., Sloan, P., Simons-Kaufmann, C., Fleisher, S.

(2010) tarafindan yapilan siiflama uygun goriilmiis ve su sekilde siiflandirilmistir;

-Siirdiiriilebilir Yapi, Tasarim ve Bina: Bu uygulamalar ¢evre ve toplumun
olumsuz etkilerini diigiirebilmekte ve ayrica bakim, onarim ve operasyon maliyetlerini
azaltarak rahatlik, konfor ve saglik acisindan uygun hale getirebilmektedir (Legrand
vd., 2010, s.171; Hu vd., 2010, s. 347). Siirdiiriilebilir yap1, bina insaatinda az enerji
ile ¢alisan, daha az atik iireten ve kaynak kullanimi diistik yapilardir. Ayrica bu
yapilarda geri doniisiimle elde edilen malzemeler kullanilmaktadir (Ozata ve Akkaya,

2021, s.118).

-Siirdiiriilebilir Mobilya, Techizat ve Mefrusat: Surdirtlebilir mobilya
tiretimi, yesil diinya bilinci ile ortaya ¢ikmistir. Siirdiiriilebilir mobilyanin 6miir boyu
kullanilmast i¢in ¢evresel bilingle, kaynak tiiketimine ve atik olusumuna neden
olmadan tasarlanmasi gerekmektedir (Karaca, 2018. s.38). Yiyecek icecek
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isletmelerinde kullanilan masa ve sandalyeler, kumas malzemeler, porselen
malzemeler, metal malzemeler, cam malzemeler ve servantlar gibi gerekli olan iirtinler
alinirken siirdiiriilebilir bir anlayis benimsenerek eko-etiketli tirtinler kullanilmalidir.
Eko-etiketleme; bir {iriinlin iretim sirasinda kaydettigi cevresel gelisimine iliskin
tilketiciyi bilin¢lendirmesidir. Boylelikle dogallik ve geri doniisiim vurgulanarak
tiikketicilere dogal algisinin olusturulmasinda etkili olmaktadir (Alagéz, 2007, S.6;

Stinnetcioglu ve Yilmaz, 2015, s.99).

-Enerji, Su ve Auk Yonetimi: Yiyecek icecek isletmelerinde enerji
kullaniminin %28’ini 1sitma, havalandirma, iklimlendirme olusturmaktadir (Energy
Star, 2009). Ayni1 zamanda bu isletmeler yiyecek hazirlama, sogutma ve temizlik igin
yenilik¢i teknolojilere izin veren alanlardir. Bu alanlarda kullanilan enerji tiiketimi ise
%59’dur. Isletmelerde alternatif enerji kaynaklar1 kullanilmaktadir. Bunlar
yenilenebilir ve yenilenemeyen enerji kaynaklar1 olmak tizere ikiye ayrilmaktadir.
Komiir, petrol, dogalgaz gibi fosil nitelikli kaynaklar yenilenemeyen enerji
kaynaklaridir. Yenilenebilir enerji kaynaklari ise giines, riizgar, su, dalga, yer 1sisi,
biyokiitle ve jeotermal kaynaklardir (Ozata ve Akkaya, 2021, 5.127). Siirdiiriilebilir
yiyecek igecek isletmelerinde enerji tiikketimini diisiik seviyeye indirgemek igin
yenilenebilir enerji kaynaklar1 kullanilmali ve isletme ¢alisanlarina gerekli egitimler
verilerek giinliik faaliyetlerine entegre edilmelidir (sustainablefoodservice.com,
2022).

Hizl niifus artis1 nedeniyle su tiiketim oraninda da artig gozlemlenmektedir.
Bu durum siirdiiriilebilir 6zelliklere sahip degildir (Orhon, Sézen, Ustiin, Gérgiin ve
Karahan, 2002, s.3). Yiyecek icecek isletmelerinde su, yonetim ve tiiketim
bakimindan 6nemlidir. Ortalama bir yiyecek igecek isletmesi her yil 300.000 galon su
tilketmektedir (dinegreen.com, 2022). Siirdiiriilebilirlik ve etkin su kullanimina
yonelik yapilmasi gerekenler ise, isletmelerde sensorlii musluklar kullanilmasi, su akis
hizinin distiriilmesi, miisteriye sadece istek iizerine su servisi yapilmasi gibi

uygulamalar olmaktadir (sustainablefoodservice.com, 2022).

Glinlimiizde geri doniisiime yonelik bir egilim olmasina ragmen hizla artan
tiketime bagl olarak atiklarin miktar1 giin gegtikge artis gostermektedir. Bu da

atiklarin ¢evre kirliligine, insan ve diger canlilar tizerinde etkilere neden olmaktadir.
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Boylelikle atik yonetimi konusu 6nemli bir hal almistir. (Tuna, 2007, s.37). Yiyecek
icecek isletmelerinin de atiklarin yok edilmesi ve gevreye verdigi zararin azaltilmasi
icin atik yonetimi yapmasi sarttir. Sekil 3’de atik yonetimi hiyerarsisinde goriilen, en
verimli atik yontemi atiklarin minimize edilmesi sistemi olarak bilinmektedir. Bu
yontem ile atiklarin toplanmasi, uzaklastirilmast ve depolanmasindan kaynaklanan
tiim maddi harcamalar ve bu sirada ortaya ¢ikan c¢evresel maliyetler en az seviyeye
indirilmektedir. Yeniden kullanim, atiklarin tasidigit mali degerlerin yeniden
ekonomiye kazandirilmasidir. Geri doniisiim yontemi daha az g¢evresel ve finansal
maliyet yontemidir. Atiklar1 yakma yontemi, depolama maliyetini diigiirmekte fakat
hava kirliligi gibi ¢evresel maliyetlere sebep olmaktadir. En az verimli olan atik
yOnetimi ise, atiklari minimize ederek ortaya atik ¢ikmamasi, atiklarin bir alanda
toplanmasi1 yontemidir. Bu atiklarin toplanmasi, depolanmasi ve uzaklastirilmasindan
dolay1 zaman ve finansal maliyetler ortaya ¢ikmaktadir. Ayni zamanda atiklarin i¢inde
yer alan kullanilabilir malzemelerden tasarruf edilmemesine neden olur. (Kirk’den
aktaran Tuna, 2007, s.39).

At1
Alam

Yakma

Geri Donlistim

Yeniden Kullanim

Atiklarin Minimize Edilmesi

Sekil 7: Atik Yonetimi Hiyerarsisi

Kaynak: (Kirk’den aktaran Tuna, 2007, s.38)
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Siirdiriilebilirlik, atigin yararli gelir elde edilmesine odaklanildig: takdirde
yiriitiillebilir. Atiklarin buna gore ayristirilmast ve islenmesi atik sorununun

¢Ozlimiinde isletmelere 6nemli 6l¢iide kar ve avantaj saglayacaktir.

-Kurumsal Sosyal Sorumluluk: Yiyecek icecek isletmeleri miisterilere karsi
seffaf olmalidir. Ciinki tiiketiciler saglikli besinler tiiketmek amaciyla disarda
yedikleri yiyeceklerin igerigi hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak istemektedirler
(Ozata ve Akkaya, 2021, s.129). Siirdiiriilebilir yiyecek isletmeleri, kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetleri kapsaminda isletme i¢ ve dis paydaslarina karsi birgcok
yiikiimliiliigii vardir. I¢ paydaslar yoneticiler ve ¢alisanlardan olusurken, isletme dis1
paydaslar ise, tedarikgiler, misteriler, rakipler, ¢evre ve toplumdan olusmaktadir
(Legrand vd., 2010, s.176).

- Siirdiiriilebilir Yiyecek Icecek: Gelecek kusaklar icin gida ve beslenme
giivenligi saglayan, saglikli yasama katkida bulunan, ekosisteme saygili, cevresel
etkisi minimum seviyede olan, ulasilabilir ve ekonomik olarak satin alinabilen
beslenme olarak tanimlanmaktadir (FAO, 2019). Yiyecek igecek sektoriinde gevresel
strdirilebilirligin saglanmasi amaciyla dogal kaynaklara verilen zararin en aza
indirgenmesi, kaynaklarin korunmasi ve sektoriin ana malzemesi olan gidanin
stirdiirtilebilirliginin saglanmasi 6nem arz etmektedir (Giiner ve Olum, 2020).
Birlesmis Milletler son on yilda sera gazi emisyonlarindaki artisin hizlandigim
vurgulamaktadir. Bu artisin Oniine gecilemezse biyogesitliligin azalmasi, iklim
degisikligi ve kuraklik gibi kiiresel besin giivencesini tehdit eden durumlarin
yasanabilecegi ongoriilmektedir. Siirdiirtilebilir yiyecek icecek tiirleri incelendiginde,
cesitli meniilerin ekolojik etkileri karsilastirildiginda, vejetaryen meniiniin ¢evresel
etkisi, omnivor (hepgil) meniiye gore yaklasik 2,8 kat daha diisiik oldugu tespit
edilirken, vegan meniiniin etkisin ise 3,3 kat daha diisiik oldugu saptanmistir (Ruini,
Ciati, Pratesi, Marino, Principato, Vannuzzi, 2015, s.4). Bunun yaninda,
”Vegan/Vejetaryen iirlinlerin Meniide Yer Verilmesi”, “Organik Saraplarin Meniide
Yer Almas1”, “Genetigi Degistirilmis Organizma (GDO) Uriinlerin Meniide Yer
Almamas1” da gevresel siirdiiriilebilirlik agisindan literatiirde 6nemli uygulamalar

arasinda yer almaktadir (Legrand vd., 2010: 178).
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DORDUNCU BOLUM

MENULERINDE VEGAN URUNLERE YER VEREN
YIYECEK iCECEK ISLETMELERININ SURDURULEBILIRLIK
ACISINDAN INCELENMESI: iISTANBUL’DAKI MUTFAK
SEFLERI UZERINE BIR ARASTIRMA

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Vegan yasam felsefesini benimseyerek, vegan yasam pratiklerini uygulayan
bireylerin sayis1 her gecen giin arttigi goriilmektedir. Vegan beslenmenin karbon
salmimi ya da dogal kaynak kullanimi gibi ¢evreye etkileri iizerine ¢ok az sayida
calisma bulunmaktadir. Bu arastirmanin Sorusu meniilerinde vegan iiriinlere yer veren
yiyecek icecek isletmelerinin ekolojik siirdiiriilebilirlige katkisi var midir seklinde
belirlenmistir. Bunun yaninda arastirmaya iliskin asagidaki sorulara da cevap

aranmigtir.

- Yiyecek igecek isletmelerinin menii tercihindeki siirdiiriilebilirlik faktorleri

nelerdir?

- Vegan iriinlerinin tedarik, maliyet ve iirlin kalitesi konusundaki zorluklar

nelerdir?

- Katilimcilarin yiyecek igecek isletmelerinde vegan iiriin kullanimu ile ekolojik

stirdiiriilebilirlik hakkindaki gortisleri nelerdir?

- Misterilerin vegan iriinleri tercih etme motivasyonlar1 kapsaminda

katilimcilarin diistinceleri nelerdir?

Literatiir incelendiginde, Tiirkiye’de Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK), Ulusal Tez
Izleme Merkezi veri tabanina kayith “vegan” konusunda yapilan galismalarda vegan
bashikli 19 adet tez bulunmustur. Bu calismalarda sadece veganlig1 konu alan 11
(Tural, 2018; Yilmaz, 2018; Uzeltiizenci, 2018; Giiney, 2020; Turgay, 2020; Gediz,
2021; Cengiz, 2021; Ozyurt, 2021; Erk, 2021; Erol, 2021 ve Asil, 2021) vegan/
vejetaryen konu basliginda ise 8 ¢alisma (Son, 2016; Balci, 2018; Kuz, 2018; Tabu,
2020; Mete, 2021; Y1lmaz, 2021; Pehlivan, 2021 ve Ozkul. 2021) bulunmaktadir.
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Stinnetgioglu, Mercan, Yildirnm ve Tirkmen (2017)° in “Veganlarin
Restoranlarda Karsilastiklar1 Sorunlar, Vegan Tiiketicilerin Beklenti ve Istekleri” adli
calismasi veganlarin yiyecek icecek isletmelerinde Kkarsilastigi problemlere
deginmistir. Bahsedilen ¢alismada meniilerin igerik ve bilgi yetersizliginden kaynakli
problemler dile getirilmektedir. Salehi (2018), “Vegan Gida Uriinlerine Yonelik Etik
Satin Alma Kararlar1” isimli tez ¢alismasinda kisilerin vegan {iriin satin alirken karar
verme siirecinde etkili olan etik unsurlar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Ayyildiz ve Sezgin
(2021), “Vejetaryen/Vegan Bireylerin Yiyecek Igecek Isletmeleri Tercihleri ve
Sorunlar1” adli ¢aligmada ise vejetaryen/vegan bireylerin yiyecek icecek isletmesini
tercih ederken isletmenin etik ahlaka uygun ve ¢evre bilincine sahip olmasi gerektigine

iliskin ¢ikarimda bulunmuslardir.

Siirdiiriilebilir beslenmeyi konu alan (Meyer ve Reguant-Closa, 2017; Ridoutt,
Hendrie ve Noakes, 2017; Garcia, Llorens, Moreira, Feijoo, 2018; Chai, Van der
Voort, Grofelnik, Eliasdottir, K18ss ve Perez-Cueto, 2019; Can, Bayram ve Oztiirkcan,
2021; Yiiksel ve Ozkul, 2021) calismalar da literatiirde yer almaktadir.

llgili alanyazinda veganhigin, yiyecek ve igecek isletmelerinde bir arastirma
konusu olarak yeterli diizeyde ele alinmamasi (Rivera ve Shani, 2013, s. 1050) ve
mutfaklarda vegan iirtin kullaniminin ¢evresel siirdiiriilebilirlik iliskisi tizerine, mutfak
sefleri basta olmak iizere yiyecek igecek isletmesinin temsilcileriyle yapilan bir
arastirmanin daha Onceden calisilmamis olmasi arastirmanin Onemini ortaya

cikarmaktadir.
4.2. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada, yiyecek igecek isletmelerinde vegan iiriin kullaniminin ekolojik
stirdiirtilebilirlikle iligkisini tespit etmek amaciyla, sosyal bilimlerde sik¢a kullanilan
nitel aragtirma teknigi kullanilmistir. Calismada nitel analiz tekniginin kullanilmasi
aragtirilan konu ile ilgili okuyucuya, algilarin ve olaylarin dogal ortamda objektif ve
biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina yonelik kisilerin gorlis ve deneyimlerinin
miimkiin oldugu 6lgiide dogrudan aktarilmasidir (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 48).
Nitel arastirmada amac¢ genelleme yapmak degil, olgular1 kendi icinde
degerlendirmektir. Nitel arastirma yontemi ne, neden ve nasil sorularin1 cevaplamaya
odaklanmaktadir (Saruhan ve Ozdemirci, 2016, s. 332). Veri toplama yéntemi olarak

yart yapilandirilmig goriisme formu (miilakat) kullanilmigtir. Miilakat formu
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olusturulurken, benzer ¢alismalardan yararlanilmigtir (Stinnetgioglu ve Yilmaz, 2015;

Bilgin, 2018).

Miilakat formunun olusturulmasinin akabinde gastronomi ve turizm alanlarinda
akademisyen olan 16 uzmana form gonderilmis olup, sekiz uzmandan geri doniisler
aliarak form giincellenmistir. Miilakat formunda bulunan 14 adet agik u¢lu sorudan
dokuzu ana soru, besi alt soru olarak diizenlenmistir (EK 1). Sorular igerisinde yer alan
stirdiiriilebilirlik kavramlari ile ilgili katilimcilara kisa aciklamalar yapilmistir. Bu
calisma igin Istanbul Gelisim Universitesi Etik Kurulu Baskanligi’na, etik uygunluk
bagvurusunda bulunularak 2022-01-17 sayili etik onay belgesi alinmistir (Ek 2).

Arastirmanin evrenini Istanbul ve merkez ilgelerinde yer alan 31 bini askin
yiyecek igecek isletmeleri olusturmaktadir (TAVAK, 2021, s.5). Nitel arastirmalarda
orneklem biyiikligiinin  hesaplanmasinda belirli  bir kural goézetilmedigi
bilinmektedir. Calisma kapsaminda nitel arastirmalarda en ¢ok tercih edilen veri
toplama tekniklerinden biri olan goriisme (miilakat) teknigi, belirli sinirliliklar1 da
beraberinde getiren bir yontem olmaktadir (Yildirim ve Simsek 2016, s. 118). Bu
caligma kapsaminda farkli isletmelerdeki durumlarin goriliip, degerlendirilme
yapilabilmesi amaciyla farkli biiytlikliiklerde ve konseptlerdeki isletmeler tercih
edilerek maksimum ¢esitleme Orneklemi yontemine bagvurulmustur. Evrende
cogunluk gosteren ve bireyler tarafindan fazlaca tercih edilmesi sebebiyle Tiirk ve
Diinya mutfaginin sunuldugu isletmeler ile evrende artis gosteren vegan isletmeler
tercih edilmistir. Bahsedilen drneklemde 1. sinif turizm isletme belgeli bir igletme yer
almaktadir. Bu 6zelliklere uygun olarak 28 isletme ile goriisme talep edilmis olup,
goriismeyi kabul eden 20 adet yiyecek icecek isletmesinin mutfak sefi pozisyonundaki
temsilcileri ¢alismanin orneklemini olusturmaktadir. Bu kapsamda sef, isletme
sahibi/sef ve egitmen sef olan katilimcilar ile Mart-Nisan 2022 tarihleri arasinda 10-
45 dakika siiren goriismeler gerceklestirilmistir. Katilimcilardan ikKisi yiiz yiize
goriismeyi zaman kisitlamasi sebebiyle reddetmistir. Gorligme formunu mail olarak
cevaplamay1 6nermis olup Onerileri kabul edilerek cevaplart mail yolu ile alinmistir.
Diger katilimcilar ile gorev aldiklar1 isletmede birebir miilakatlar ger¢eklestirilmistir.
Gortismeler sirasinda katilimcilarin izni alinarak ses kaydr alinarak kayitlarin analizi
yapilmistir. Verilerin analizinde goriisme yapilan katilimcilarin gizliligi gozetilerek
K1, K2, K3,....... K20 seklinde kodlanmustir.
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4.3. Arastirmanin Siirhhiklar:

Arastirmanin uygulama alan1 Istanbul’da faaliyet gosteren yiyecek icecek
isletmelerinin sefleri ve isletme sahipleri olarak simirlandirilmistir. Bu arastirma,
orneklem kapsaminda ise ¢alismaya katilim saglamayi kabul eden katilimcilarin

goriigleri ve ¢alismaya ayirdiklart zaman ile sinirli olmaktadir.
4.4. Bulgular

Calismanin amaci dogrultusunda toplanan veriler nitel arasgtirmalarda yaygin
olarak kullanilan betimsel analiz ve MAXQDA 2022 analiz programi araciligi ile

kelime analizi, tema, kategori ve kodlara ayrilmistir.

4.4.1. Katihmcilarin Demografik Durumlarimi Yansitan Betimleyici

Bulgular

Arastirma kapsaminda Istanbul’da yer alan 20 katilimcidan 12’sinin erkek,
8’inin kadin oldugu goriilmektedir. Tablo 4.1°de katilimcilarin  demografik

ozelliklerine yer verilmektedir.

Tablo 4.1. Katilimcilarin demografik bilgileri

Cinsiyet Egitim Diizeyi Isletmedeki Pozisyon Cahisilan Siire
K1 Erkek Lisans Sef 17 yil
K2 Erkek Lisans Isleme Sahibi ve Sef 1,5 yil
K3 Erkek Lisans Isletme Sahibi ve Sef 7 yil
K4 Erkek Lisans Isletme Sahibi ve Sef 3yl
K5 Kadin Lisans Isletme Sahibi ve Sef 3ay
K6 Kadn Lisans Sef 2 yil
K7 Erkek Ortaokul Isletme Sahibi ve Sef 20 yil
K8 Erkek Lisans Sef 20 yil
K9 Kadin Yiiksek Lisans Isletme Sahibi ve Sef 3yl
K10 Erkek Lisans Isletme Sahibi ve Sef 6 yil
K11 Kadin Lise Isletme Sahibi ve Sef 13 vl
K12 Erkek Lisans Isletme Sahibi ve Sef 13 yil
K13 Kadn On lisans Sef Syl
K14 Erkek Lisans Sef 7 yil
K15 Kadin Lisans Isletme Sahibi ve Sef 7 yil
K16 Erkek Lisans Egitmen Sef/Ogretmen 22 yil
ve Alan Sefi/ Menii
Danigmanligi
K17 Kadin Lise Sef 2 yil
K18 Erkek Lisans Sef 7 yil
K19 Erkek Lise Isletme Sahibi ve Sef 20 yil
K20 Kadin Lisans Isletme Sahibi ve Sef 3yil
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Katilimcilarin 12’si yiyecek isletmesinin hem sahibi hem sefi, 7’si goriisiilen
yiyecek igecek isletmesinin sefi, 1’i ise egitmen sef, 6gretmen ve alan sefi aymi
zamanda yiyecek icecek isletmelerine menii danismanligi hizmeti vermektedir.
Katilimeilarin egitim diizeylerine bakildiginda, 14 kisi lisans, 3 kisi lise, 1 kisi yiiksek
lisans, 1 kisi on lisans ve 1 kisi de ortaokul mezunu olarak goriilmektedir.
Katilimcilarin sektorde ¢alistigi siireye bakildiginda, en fazla 1-10 yil arasi ¢alisan 12
kisi, 10-20 y1l aras1 ¢alisan 6 kisi, 20 yilin lizerinde 1 kisi yer almaktadir. Sektorde
caligilan siirenin 1 yilin altinda olan 1 katilimcinin oldugu da goriilmektedir.
Isletmelerin doluluk oranina iliskin kesin bir ifadede bulunulmadig1 igin yer

verilmemistir.
4.4.2. Yiyecek Icecek Isletmelerinin Konseptlerine iliskin Bilgiler

Gortslilen yiyecek igecek isletmelerinden 7°si Tiirk ve Diinya mutfagindan
yiyeceklere yer vermektedir. Tablo 4.2’de goriildiigii gibi katilimcilardan 5°i vegan
restoran, 3’ saglikli gida restoran1 konseptine sahiptir. 2’si yalmizca Tiirk
mutfagindan yiyecekler bulundurmaktadir. Yiyecek icecek isletmelerinden 1’1 tasfirin,

1’1 tatli, 1’1 de meyhane konseptine sahip zincir bir isletmedir.

Masa sayisina bakildiginda, en ¢ok 1-50 aras1 (17 kisi) ve 100-500 (2 kisi) arast
masa sayisina sahip katilimeilarin oldugu goriilmektedir. 50-100 aras1 masa sayisina
sahip 1 katilimc1 bulunmaktadir. Calisan personel sayisina bakildiginda, 1-50 aras1 (19

kisi) ve 50-100 aras1 (1 kisi) personele sahip yiyecek i¢ecek isletmeleri yer almaktadir.
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Tablo 4.2. Yiyecek i¢ecek isletmelerini tanimlayan bulgular

K1

K2

K3

K4

K5

K6

K7

K8

K9

K10

K11

K12

K13

K14

K15

K16

K17

K18

K19

K20

Tablo 4.3.’te

isletmenin
Konsepti

Casual dining/
Tiirk-Diinya mutfaklart

Casual dining/
Vegan restoran
Casual dining/
Vegan restoran
Casual dining/
Tiirk-Diinya
mutfag
Casual dining/Tasfirin

Casual dining/
Vegan restoran
Casual dining/
Tiirk mutfag
Fine-Casual dining/Tiirk-
Diinya mutfaklart
Casual dining/
Vagan restoran
Tatli restorani

Casual dining/
Tiirk mutfag
Casual dining/
Tiirk-Diinya mutfaklart
Casual dining/
Tiirk-Diinya mutfaklart
Casual dining/
Tiirk-Diinya mutfaklart

Casual dining/
Vegan restoran

Casual dining/Meyhane-
Zincir isl.

Casual dining/
Saglikli gida restorant
Casual dining/
Saglikli gida restorani
Casual dining/
Tiirk-Diinya mutfaklar
Casual dining/
Saglikli gida restorani

Masa
Sayist

120

13

10

15

13
70

30

18
18

32

18

500
10
16

10

gosterilen menii belirleme faktorlerine

Cahsan
Personel
Sayist
21

55

12

17

45

bakildiginda,

katilimcilardan 9’u siirdiirtilebilirlik faktorlerinden ekoloji, toplum ve politik/kiiltiirel

olarak degerlendirdigi goriilmektedir. Katilimcilardan 4’ toplum, 3l ekonomi ve

toplum,
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Katilimecilardan 3’i ise ekoloji, ekonomi, toplum ve politik/kiiltiirel olarak

stirdiiriilebilirlik faktorlerin tamamini1 géz 6nilinde bulundurmaktadir.

Tablo 4.3. Menu belirleme faktorleri

Menii Belirleme
Faktorleri
K1 Ekoloji,Ekonomi
Toplum, Politik
Kiiltiirel
K2 Toplum
K3 Ekoloji, Toplum,
Politik/Kiiltiirel
K4 Toplum
K5 Ekoloji, Toplum,
Politik/Kiiltiirel
K6 Ekoloji, Toplum
Politik/Kiiltiirel
K7 Toplum
K8 Ekoloji, Toplum,
Politik/Kiiltiirel
K9 Ekoloji,Ekonomi
Politik/Kiiltiirel
K10 Ekoloji, Toplum,
Politik/Kiiltiirel
K11 Ekoloji, Toplum,
Politik/Kiiltiirel
K12 Ekonomi, Toplum
K13 Ekonomi, Toplum
K14 Ekoloji,Ekonomi
Toplum, Politik
Kiiltiirel
K15 Ekoloji,Ekonomi
Toplum, Politik
Kiiltiirel
K16 Ekonomi, Toplum
K17 Ekoloji, Toplum,
Politik/Kiiltiirel
K18 Ekoloji, Toplum,
Politik/Kiiltiirel
K19 Toplum
K20 Ekoloji, Toplum,
Politik/Kiiltiirel

4.4.3. Yiyecek Icecek Isletmelerinde Yer Alan Vegan Uriinler

Tablo 4.4’te de goriildiigii tlizere katilimci yiyecek igecek isletmelerinin
meniilerinde vegan iiriin bulundurma durumlari, 11 katilimer (%55) “hepsi vegan {iriin’
bulundurmakta, 9 katilimc1 (%45) ‘sinirl’ diizeyde bulundurmaktadir. Bu oran segilen
orneklemde sadece vegan iiriin bulunduran igletmelerin iyi bir oranda yer aldigini

gostermektedir.
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Tablo 4.4. Meniide vegan iiriinlere yer verme durumu

Meniide Vegan
Uriinlere Yer Verme
K1 Sinirh
K2 Hepsi vegan
K3 Hepsi vegan
K4 Hepsi vegan
K5 Hepsi vegan
K6 Hepsi vegan
K7 Hepsi vegan
K8 Sinirh
K9 Hepsi vegan
K10 Simirh
K11 Simrh
K12 Simirh
K13 Simrh
K14 Simirh
K15 Hepsi vegan
K16 Simirh
K17 Hepsi vegan
K18 Hepsi vegan
K19 Simrh
K20 Hepsi vegan

Katilimcilarin meniilerinde vegan f{irlinlere yer verdigi yanitlar MAXQDA
programi ile kelime analizine tabi tutulmakla beraber buna iliskin bulgular Sekil 8’de
yer almaktadir. Kelime analizi arastirmada yaygin olarak kullanilan kelimeleri
gorsellestirmek i¢in kullanilmaktadir. Bu arag¢ katilimci cevaplarinda en ¢ok kullanilan
veya en az kullanilan kelimeleri ortaya ¢ikarmaktadir. Yiyecek icecek isletmelerinin
siklikla hangi iiriinlere yer verdigi sekilde belirtilmektedir. Buna gdre en ¢ok vegan
tirlin olmasi konusu vurgulanirken vegan burger ve tatlilar kelimelerinin daha ¢ok yer
aldig1 goriilmektedir. Ayrica calismada kullanilmak iizere izin verilen menii kartlari

Ek-3’te yer almaktadir.
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vegankebap ™Mezeler v
vegansuhiregi Vegantabagi
vegankifte herseyvegan vegantost

meyhane konsetn %100 corhalar

_ veganmanti
kurahive smoote mevcut
veganhaklava

vodurtiu “e g a n -
meniisii tofu
Ia““ar gelivor gamamiegan *aMVall

standartlart kekler muamara
coguiiriinlerimizvegan Gegitler

veganhurger

Sekil 8. Vegan iirtinlere iliskin kelime analizi

Yiyecek igecek isletmeleri veganligin taninmasi amaciyla meniilerinde Tiirk
mutfak kiiltiiriiniin temelinde yer alan kebap, baklava, mant1 gibi hayvansal gida
tirtinleri igeren yiyecek ve igecekler yerine, bu irinlere vegan olarak yer vermesinin
vegan beslenmenin tanmirhiginda ve benimsenmesinde onemli bir etkisi oldugu

goriilmektedir.
4.4.4, Vegan Uriinlerin Temininde Yasanan Zorluklar

Yiyecek igecek isletmelerinin mutfaklarinda vegan {iriin satin almada karsilagtigi
engeller arz ve iiretim kaynakli engeller olarak ele alinmistir. Bu baglamda en sik
karsilagilanlar olarak tedarik, maliyet ve {iriin kalitesi bu arastirmada ele alinan
unsurlar olarak belirlenmistir. Isletme mutfaklarinda vegan iiriinlere yer veren 20
katilimciya “Kullandigiiz vegan iirlinlerin temininde tedarik, maliyet ve {iriin kalitesi

konusunda zorluk yasiyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir.
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Tablo 4.5. Tedarik konusunda yasanan zorluklar

Frekans Yiizde
Hayir, (Ulasilabilir Uriin) 12 60,00
Hayir, (Kendi iiretimi) 3 15,00
Hayir, (Belli zamanlarda siparis etme) 1 5,00
Evet, (Spesifik iiriin) 2 10,00
Evet, (Hava sartlar) 1 5,00
Evet, (ithal Uriin) 1 5,00
Kodlanms Belgeler 20 100,00
Kodlanmamis Belgeler 0 0,00
Analiz Edilen Belgeler 20 100,00

Tablo 4.5’te goriildiigii tizere vegan iiriin bulunduran 20 katilimemnin %80’i (16
kisi) vegan iirtinlerin temininde zorluk yasamadigini belirtmistir. 4 katilimcr ise (%20)
yoneltilen soruyu ‘Evet’ seklinde cevaplayarak yasanilan zorluklarin iklimsel kaynakl
olmasi, ithal {irlin olmasi ve bazi spesifik lirlinlerin bulunmamasi ile iligkili oldugunu
belirtmistir. Katilimcilar tarafindan vegan iirlinlerin tedarik siire¢lerinde sorun
yasanmamasinin sebebi, kendi tirettikleri tirtinii kullaniyor olmalar ve ulasilabilir tiriin

tercih etmeleri olarak ifade edilmistir. K1 in goriisii asagidaki gibidir:

“Tedarik siirecinde yasayabiliyoruz. Bir tiriin ithal olarak geliyorsa o iiriine pek
yonelmemeye ¢alisiyoruz ama ¢ogu tiriin ithal olarak geliyor. Ben siirdiiriilebilirligi
olan devamli alabilecegim iiriinii meniiye dahil ediyorum ki tedarikte sorun

)

yvasamayalim.’
K3’iin gortisii asagidaki gibidir:

“Uriin bulma konusunda sorun yok, tedarikte sorun yok. Istedigin her seyi
bulabiliyorsun. Ciinkii Tiirkiye'de ithalat yeterli miktarda var. Ozel iiriinleri ézel

verler satiyor sikinti olmuyor.”
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K4’iin goriisleri asagidaki gibidir:

“Meniimde Musir konseptli vegan iiriinler var. Tiirkiye’'de olmayan tiriinler var
ama esim Misirl ve sik seyahat ettigi i¢in bazi baharat, hammadde, meyve, icecek
misir mangosu gibi mentimiizdeki yariya yakin iiriinii Miswrdan kolaylikla temin

edebiliyoruz.”

Katilime1 K7’nin tedarik konusundaki goriisleri asagidaki gibidir:

“Kendi iiriinlerimizi kendimiz iiretiyoruz disardan iiriin almadigim icin zorluk

’

yasamiyorum.’
Katilimer K17°nin goriisleri su sekildedir:

“Kuruyemigleri aldigimiz bir yer var. Diger tirtinlerinde de zorluk yasamiyoruz.
Belli giinleri oluyor zaten belli giinlerde tedarik edebiliyoruz bizde ona gore siparis

veriyoruz.”

Maliyet anlaminda zorluklar ile ilgili sorunun yoneltildigi katilimcilarin %801
zorluk yasadigini belirtmistir. Katilimcilardan 4 kisi (%20) maliyette sorun

yasamadigini sdylemistir.

Tablo 4.6. Maliyet konusunda yasanan zorluklar

Frekans Yiizde
Enflasyon 12 60,00
Vegan Uriinler Pahah 4 20,00
Maliyette sorun yasanmiyor 4 20,00
Kodlanms Belgeler 20 100,00
Kodlanmams Belgeler 0 0,00
Analiz Edilen Belgeler 20 100,00

Tablo 4.6’da goriildiigii gibi katilimcilardan 12 kisi (%60) vegan iiriinlerinin
maliyeti konusunda vegan oldugu i¢in degil, iilkedeki enflasyondan kaynakli oldugunu

belirtmislerdir. K9 katilimcisinin bu konu hakkindaki goriisii asagidaki gibidir:
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“Yasadigim zorluklar genel olarak maliyet alaminda oluyor. Yurtdisindan
tedarik edilen iiriinlerdeki kur dalgalanmalarina bagh anlik degisimler ve
Tiirkiye’deki diger iiriinlere yansiyan enflasyon tiretici olarak bizi ciddi sikintilara

’

sokmakta.’
K17’nin goriisleri asagidaki gibidir:

“Biraz yasaniyor. Her hafta her giin bir zam oluyor. Bir tiriinii 10 TL alryorsam
diger hafta 20 TL oluyor bu tabi ki zorluyor. Ciinkii her zaman ayni tirtinii ¢ikarmaya
calistyorsun ama maliyet arttiginda buradaki iiriinlere hemen yansitamiyoruz. Buraya
yansitmaya ¢alistigimizda tirtintin fiyati birden artmis oluyor ve miisteri buna dogal

olarak tepki gosteriyor.”

Katilimc1 K1’in vegan firiinlerin pahali olduguna iliskin goriisleri asagidaki
gibidir:

“Maliyet anlaminda vegan iiriinler u¢uk fiyatta ama meniide c¢abuk
bozulmayacak iiriinler kullanmay: tercih ediyorum. Mesela tofu 6 ay I sene 6mrii var
bunu aldigimizda sikinti yasamayiz ama vegan siit 3 giinde bozulabilir bir iiriin o

’

yiizden mentiye koymuyorum.’

K14’iin goriisti asagidaki gibidir:

“Mutfak igletme maliyet agisindan zorluk yasayabiliyoruz ¢iinkii hayvansal siit
kullanmadigimiz iiriinlerde badem siitii soya siitii gibi siitler kullaniyoruz bunlarin
omiirleri kisa maliyetleri yiiksek oluyor. Vegan iiriiniin maliyeti ¢ok ¢ok yiiksek su an
100 gr vegan peynir 17 tl ye tekabiil ediyor. O yiizden maliyet yiikseliyor. Bu da
isletmeyi etkiliyor.”

Tablo 4.7. Kalite konusunda yasanan zorluklar

Frekans Yiizde
Kalitede sorun yok 18 90,00
Seri iiretimin olmamasi 1 5,00
Uriin Kkalitesi bozuk 1 5,00
Kodlanms Belgeler 20 100,00
Kodlanmamis Belgeler 0 0,00
ANALIZ EDILEN BELGELER 20 100,00
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Vegan iirlinlerinin kalitesi (iirlin standardi, pisme siireleri, lezzet), drnekleme
gore engel ya da tercih sebebi olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Vegan iiriin kullanan
20 isletmenin %901 (18 kisi) bu driinlerin kalitesi konusunda zorluk yasamadigini
belirtmektedir. Soruya ‘Evet’ yanitini veren 2 katilimci ise iiriin kalitesi konusunda
zorluk yasadigini belirtmistir. Katilimc1 K9’un bu konu hakkindaki goriigleri asagidaki
gibidir:

“Seri iiretim diizenekleri kurmak var olan talep dengesinde heniiz ¢ok da
miimkiin olmadigt icin hala agirlikli el emegi ile igleyen bir siire¢ olmasi iiretimin

’

standardint korumada yardimci olmamakta.’

K5 katilimcisinin yerel iirlin kullanarak kalite anlaminda sorun yasamadigina
iligkin belirttigi goriisii ise su sekildedir:

“Yasamiyorum, c¢iinkii bizim mentimiizde yer alan iiriinleri yerel tiriinlerle
yapryoruz. Ornegin sal¢amiz, baharatlarimiz Gaziantep 'ten, mercimek esim Elbistanli

oldugu icin oradan getirtiyoruz bu yiizden kalite agisindan her hangi bir sorun

yasamiyoruz.”
Katilime1 K17’nin kalitede sorun yasamadigina iligkin goriisii asagidaki gibidir:
“Yasamiyoruz ¢iinkii sabit yerler ile ¢calisiyoruz.”

Bu baglamda meniide sunulan tabaklarin iiriin standardi, pisme stireleri, lezzet

gibi konularda sorun yasanmadigi sylenebilir.

4.4.5. Yiyecek Icecek Isletmelerinin Meniilerinde Vegan Uriinlere Yer
Verme Sebepleri
Yiyecek icecek isletmelerinde vegan {irlinlerinin tercih sebeplerinin
belirlenmesi amaciyla 20 katilimciya “Meniilerinizde vegan firiinlere yer verme
sebepleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmis, katilimcilarin cevaplart dogrultusunda 5

tema ve 3 kategori olusturulmustur.
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isletmelerin Mendilerinde Vegan Uriinlere Yer Verme Sebepleri

Miisteri Talebi Y

-

isletme tercihi

Veganlara hitap etme ~ Veganlik Motivasyonlan
Popiiler Kiilttr

Saglik Etik Sebepler Ekolojik Sebepler

Sekil 9. isletmelerin meniilerinde vegan iiriinlere yer verme sebepleri

Sekil 9°da goriildiigii lizere katilimcilarin cevaplarin dogrultusunda miisteri
talebi, veganlara hitap etme, veganlik motivasyonlari, popiiler kiiltiir ve isletme tercihi
olarak 5 tema belirlenmistir. Veganlik motivasyonlarinin altinda saglik, etik ve
ekolojik sebepler olmak tizere 3 kategori olusturulmustur. Katilimcilarin vegan iiriin
tercih etme hakkindaki goriislerinin kodlu boliim temelli frekans tablosunda goriildiigi
tizere 7 kisi miisteri talebine karsilik vermek istemekte, 7 kisi ise veganlik
motivasyonlari sebebiyle meniisiine koymaktadir. Bunu 6 kisi ile veganlara hitap etme

unsuru izlemektedir.

Tablo 4.8. Meniilerde vegan iiriinlere yer verme sebepleri

Frekans Yiizde
Miisteri Talebi 7 26,92
Veganlara hitap etme 6 23,08
isletme tercihi 5 19,23
Ekolojik Sebepler 3 11,54
Etik Sebepler 3 11,54
Saghk 1 3,85
Popiiler Kiiltiir 1 3,85
Toplam 26 100,00
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Veganlik motivasyonu iizerine K5 katilimcisinin goriisleri asagidaki gibidir:

“Birincisi hayvanlar yani etik sebepler. Hayvanlara zarar vermek dogru degil
onlart yasamimizda yemek olarak kullanmak, onlarin beden pargalarini yiyor olmak
etik bir yanhgtir. Hepimizin sorumlulugu vegan olmak. Ekolojik sebepler ise vegan
olmanin bir bonusu diyebiliriz. 100 gr hamburger eti i¢in o hayvanlarin yedigi yemler,
onlarin sulanmasi, o hayvanlarin kanlarinin temizlenmesi, diskilarinin okyanuslarda
olii bolgeler yaratiyor olmast gibi ¢evresel etkileri var. Yani hayvancilik endiistrisi
suan kullanabilecegimiz tarim alanlarinin %70’ini hayvanlari tutmak igin kullaniyor.
Bunun temel nedeni aslinda ¢ok biiyiik bir sektor ve para getirisi olmasi ama diinyada
cok biiyiik farkindalik yaratiliyor. Ozellikle ben etik anlamdan ¢ok ekolojik olarak
insanlarin  buna ¢ok daha fazla onem verdigini goriiyorum. Ciinkii insan
merkeziyetcilik iste torunlarimiz nerede yasayacak gelecek kusak et, tavuk, balik
yiyemeyecek. Ya da saglik sebebiyle iste biliyoruz ki kalp krizi ve kanser diinyada ilk

iki oliim sebebi ve bunun temel sebebi hayvansal tirtinleri yiyor olmamiz.”

Katilime1 K9’un bu konu hakkindaki goriisleri su sekildedir:

“Hayatim boyunca vejetaryen olmus olmam ve bitkisel beslenmeye kendimi hep
vakin hissetmemin yani sira etik ve ekolojik olarak da en stirdiiriilebilir buldugum

1

mutfak oldugu igin.’
K15’in goriisleri ise asagidaki gibidir:
“Etik degerler, empati, saglik, yasama ve dogaya saygi en onemlisi.”

Katilimc1 K3’{in miisteri talebine iligkin goriisleri su sekildedir:

“6 y1l once basladim ve baslayinca gordiim ki hem iiretmeyi sevdigim icin her
gtin yeni bir tiriin ¢ikarmak hosuma gitti kendi tarifim olmasi beni ¢cok mutlu etti hem
de insanlarin begenisi talebi oldugunu gérmekte beni mutlu etti ve talep varsa arz da

olmali diye diisiindiim. 6 yil onceki taleple suan ki talep ¢ok daha fazla.”
Katilime1 K8’in goriisleri ise su sekildedir:

“Arz talep meselesi. Insanlar ¢ok ciddi derecede vegana kars bir egilimleri var.
Bundan dolay: da tercih noktasinda meniiniizde vegan yemeginiz var mi diye bize

soruyorlar. Bu tarz talepler geldigi icin bizde otomatikman meniimiizii o tarafa dogru
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yvonlendiriyoruz. Zaten misafirin istek ve arzulart meniimiizii olusturmada biiyiik

etken.”

Vegan liriin tercih eden yiyecek igcecek isletmeleri biitiinciil bir imaj ¢izmek ve
herkese hitap etmek istemektedirler. Bu ¢aligmada yer alan katilimecilarin %23,08’1
veganlara hitap etmek unsurunu belirtmislerdir. Son olarak Tablo 4.8’de goriildiigi
gibi vegan {iriinlerin meniide yer almasinda, isletme tercihi 5 katilimci, popiiler

kiiltliriin bir pargasi olarak 1 katilimci tarafindan dikkat edilen bir diger unsurdur.
Katilimer K2’nin goriisii asagidaki gibidir:

“Vegan iiriin satan yerler genel olarak popiilarite agisindan degerlendirdikleri
i¢cin meniilerine vegan se¢enegimizde olsun diye koyuyorlar. Ben tamamen veganlara

B

hitap eden bir menii olusturmak istedim.’
K17 katilimcisinin goriisleri su sekildedir:

“Insanlara secenek sunmak ve daha énce vegan mutfak kavrami yoktu. Simdi
insanlarin bilinglenmesi de artti. Veganlara karsi sagma bir onyargi vardi yeni yeni
astliyor bu durum. Bizim miisteri kitlemizin ¢ogu vegan degil ama merak eden
insanlar, yediklerinde sasiriyorlar nasil olur diye. Yani alternatif iiriinler ile bir tirtin

vapilabiliyor zaten.”
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Tablo 4.9. Menii belirleme faktorlerinin ve meniide vegan iiriinlere yer verilmesinin

cinsiyete gore dagilimi

Erkek Kadn Toplam

Popiiler - 1 1
Saghk - 1 1
Ekoloji - 3 3
Etik - 3 3
Veganlara hitap etme 4 2 6
Isletme tercihi 3 2 5
Miisteri Talebi 6 1 7
Ekoloji, toplum, politik kiiltiirel - 2 2
Ekoloji, ekonomi = 1 1
Ekoloji, ekonomi, toplum 1 - 1
Ekoloji, ekonomi, toplum, politik 2 1 3
kiiltiirel

Ekonomi, toplum 2 1 3
Toplum, Politik Kiiltiirel - 1 1
Toplum 4 - 4
Ekoloji, Toplum 3 2 5
Toplam 25 21 46
N= Belgeler/Konusmacilar 12 8 20

Tablo 4.9°da isletmelerin meniilerini belirleme ve meniide vegan iiriinlere yer
verme ifadelerinde erkek katilimcilardan 6 kisi miisteri talebine karsilik vermek, 4 kisi
toplumun isteklerini géz dniinde bulundurdugu anlasilmaktadir. Kadin katilimcilardan
3’1 ekoloji, 3’1 etik olarak meniide vegan iiriinlere yer vermektedir. 2 kadin katilime1
ise menii belirleme faktdrlerinden ekoloji, toplum, politik ve kiiltiireli goz oniinde
bulundurmaktadir. Bu baglamda menti belirleme ve meniide vegan iirlinlere yer verme
sebeplerine bakildiginda kadin katilimcilarin  ekoloji  faktoriinii g6z Oniinde

bulundurarak menii belirledikleri anlagilmaktadir.
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4.4.6. Yiyecek Icecek Isletmelerinin Mutfaklarinda Vegan Uriinlerin Tercih
Edilmesinin Siirdiiriilebilirlik Acisindan Onemi
Diinyada aglik yasayan insanlar ve obez insanlar mevcuttur. Bunlar1 dengelemek
icin adil bir gida dagitiminin sart oldugu bilinmektedir. Et iiretimi i¢in hayvanin
kendisi i¢in harcanan suyun yaninda hayvanin temizligi, kirlettigi topragin temizligi,
bir yerden bir yere soguk zincir ile tasinmasi enerji ve su kaybina sebebiyet
vermektedir. Et agirlikli beslenmeye gore bitki temelli beslenmede daha az dogal
kaynak kullanildig1 diistiniilmektedir. Boylece vegan beslenmenin gevreye daha az

zarar verdigi sonucu anlasilmaktadir.

Bu baglamda katilimcilara “Yiyecek icecek isletmelerinin mutfaklarinda vegan
tirtinlerin tercih edilmesinin siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli buluyor musunuz?”
sorusu yoneltildiginde 16 kisi 6nemli bulmakla beraber 4 kisi siirdiiriilebilirlik
acisindan 6nemli bulmadigini ifade etmislerdir. Katilimcilardan %45,5’lik (10 kisi) bir
oran igletmelerin vegan Triin tercih etmesinin g¢evresel sirdirilebilirlige katki

saglamasi agisindan 6nemli bulduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 4.10. Yiyecek icecek isletmelerinde vegan iriin tercih edilmesinin

stirdiiriilebilirlik agisindan 6nemi

Frekans Yiizde
Cevresel Siirdiiriilebilirlik 10 45,45
Her kesime hitap etme 6 27,27
Asir tiiketim siirdiiriilebilir degil 3 13,64
Ticari amag 1 4,55
Vegan Beslenme Siirdiiriilebilir Degil 1 4,55
Onyargmin kirilmasi 1 4,55
Toplam 22 100,00
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K3 katilimcisinin ¢evresel stirdiiriilebilirligin  6nemi hakkindaki goriisleri

asagidaki gibidir:

“Bu ¢ok énemli. Ciinkii vegan beslenme dogamizi tamamen koruyan bir
beslenme seklidir. Karbon ayak izinden tutunda, hayvanlarin yetistirilmesi igin
kullamilan alanlarin su miktarina kadar her seye baktigimizda dogayr koruyan
surdiirmeyi uzatan bir sistem. Dolayistyla bir mekan %100 vegan olmasa bile orda
kullandig1 her vegan yemek ve insanlara et yerine sundugu her vegan yemek doga i¢in

bir kazanctir.”
K4 katilimcisinin goriisleri su sekildedir:

“Evet, son donemde yasadigimiz pandemiden tutun iklim krizi vs. gibi bunlarin
hepsinin nedenlerinden bir tanesi ve en biiyiigii hayvancilik endiistrisi oldugunu
diistintiyorum. Cevre olarak stirdiiriilebilir bir ig yapmak istiyorsak vegan secenekleri

her restoranin meniistinde artirmasi gerektigine inantyorum.”
K7 katilimcist goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Evet buluyorum. Ben ve ailem vegan yasam tarzini benimsedigimiz i¢in
insanlara vegan beslenmeyi tanitmak istedik. Diinyanin siirdiiriilebilirligi icin vegan
beslenme ¢ok onemli. Her isletmenin mutfaklarinda da kesinlikle bir vegan iiriin

’

olmasi gerektigini diistintiyorum.’
Katilime1 K9’un goriisleri asagidaki gibidir:

“Evet buluyorum. Ortak tarim alanlarimizin, temiz sularin ve temiz oksijenin,
yvani tiim sinirlt kaynaklarin tiretilen ¢iftlik hayvanlarint doyurmak igin giderek artan
oranda ve bilingsizde tiiketilmesi yerine bilingli ve siirdiiriilebilir, daha doyurucu ve

’

saglikli kaynaklara yonelmek gerektigini diistiniiyorum.’

Siirdiirtilebilirlik kavramini Katilimcilardan 6 kisi (%27,27), isletmenin ve iyi
hizmetin siirdiiriilebilirligi icin herkese hitap etme adina vegan iiriinlerin tercih

edilmesini 6nemli bulmaktadir.
K8 katilimcisin goriisleri su sekildedir:

“Kesinlikle buluyorum. Biz kendi mutfagimizda da vegan tiriin yapmamizin en
biiyiik nedenlerinden bir tanesi meniimiiziin ¢ok genis yelpazeye hitap etmesini

saglamak. Meniide vegan bir tiriin olmast insanlar tarafindan hos karsilaniyor. Vegan
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tirtinlere mutfagimizda bir sonraki nesile daha fazla iiriinler birakabilmemiz igin hep
yver veriyor olmamiz lazim. Ayrica yetisen personelinde bunu goriiyor olmasi

gerekiyor.”

Katilimer K14’lin goriisleri su sekildedir:

Soyle buluyorum, birden fazla se¢imi olan insanlara hitap etmek onemli. Bir
miisteri grubu geldiginde i¢lerinde vegan vejetaryen veya standart beslenen biri

olabilir hepsinin tiiketebilecegi bir iiriin ¢cikarmak mentiye koymak onemli.

Bir katilmer yiyecek igecek isletmelerinde vegan iiriinlerin kullanilmasini
veganliga karsi Onyarginin kalkmasi ac¢isindan siirdiiriilebilir bulmaktadir. K5

katilimcisinin bu konudaki goriisleri asagidaki gibidir:

“Tabi ki. Bu bir baslangi¢ cok énemli yer veriyor olmalart. Onyargilar: kirmasi
agisindan ¢ok onemli. Stirdiiriilebilirlik acisindan o ¢ok biliniyor mu bilmiyorum

ekolojiye katkilar: vs. ama meniiye koymalar: giizel bir baslangi¢.”

Vegan lrilinlerin kullanilmasini g¢evresel siirdiiriilebilirlik konusunda 6nemli
bulan fakat asir1 tiketimin siirdiiriilebilir olmadigin1 diisiinen K17 katilimcisinin

gorusleri dikkat cekmektedir:

“Vegan olmayan mutfaklara gore daha stirdiiriilebilir tabi ki. Bircok seyi farkl
yerlerde kullanabiliyorsun en basinda. Mesela nohut yapiyorsun nohuttan koftede
yvapabilirsin nohuttan ezmede yapabilirsin ayrica onun suyundan baglayicida elde
etmis oluyorsun ve suyunu da kullaniyorsun. Yani herseyini kullanmis oluyorsun. Ama
ayni seyi vegan olmayan mutfakta daha fazla atik ¢ikariyorsun. Yani o yonden
surdiiriilebilirligi bence daha fazla ama bu da ayni zamanda yeni bir sektor oldugu
icin bir de olayin boyle bir kismi var. Veganlik yayilmaya basladiktan sonra bunun
tizerine bir sektor olugsmaya bagsladi vegan etler, vegan peynirler onlarin fabrikalart
yani yine tiiketime dayali bir sey oldugu icin ben bunu mantikli bulmuyorum. Yani
sonug olarak bir canliya zarar vermiyorsun, bir siirii yagmur ormanini soya dikmek
icin kesiyorsun bununda zarari var olay tiiketime geldigi zaman insanlar bir seyi satin
aldiginda olay stirdiiriilebilirlikten ¢ikiyor. Tabi ki vegan mutfak olmayana gére daha

’

iyi ama olay tiiketime geldigi zaman hepsi zarar veriyor.’

Yiyecek icecek isletmelerinin vegan {irlin kullanmasimi siirdiiriilebilirlik

acisindan 6nemli bulmayan 4 katilimcilardan 1’i vegan beslenmeyi siirdiirtilebilir
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bulmadigini, 1’1 de popiiler kiiltiire hizmet edebilmek i¢in ticari amag olarak
kullanildigin1 soylemistir. Katilimcilardan 2’si ise asir1 tiikketimi siirdiiriilebilir olarak

degerlendirmedigini ifade etmistir. K16 nin bu konudaki goriisleri asagidaki gibidir:

“Stirdiiriilebilirlik deyince hep sey geliyor aklimiza sanki vegan iiriinler bitkiler
¢ok kolay yetistiriliyor. Bunlar tiiketirsek bunlar yok olmayacak ama balik, et bunlar
yok olacak. Tabi diinyaya yayiliyor bu iiriinler. Bir iiriiniin talebi artinca ¢ok daha
fazla topraga ekilmesi gerekiyor. Ornek vereyim kinoa tohumu. Kinoa diinyada bu
kadar popiiler olunca Peru’da kinoa bulamamislar Peru’nun yerel halki kinoa
yiyememis kendi dogal besinleri. Sonra ne oldu Tiirkiye’de de yetistirilmeye basladi...
Ama biz kinoa ekerken baska bir sey ekmiyoruz artik belki kendi arpamizi yulafimizi
ekmiyoruz. Bunlar: ekmedigimiz i¢in hayvan besleyemiyoruz hayvan beslemedigimiz
icin noluyor hayvan ki azaltyor. Bu bir zincir. Dogal lokasyonda daha uzun siire
yetistirilen tirtinlerin kalmasi ¢ok daha dogru aslinda ama ben bir vegan yemek

vapayun bu siirdiiriilebilirligi arttirsin diye diistinmiiyorum hi¢bir zaman.”

Stirdiirtilebilirlik kavrami birgok disiplini kapsadigindan dolayr katilimcilarin
sirdiiriilebilirlik algisinda farkliliklar gézlemlenmektedir. Bu c¢alismada meniilerde
vegan  Urlin  bulundurulmasmin  c¢evresel  siirdiiriilebilirlik  kapsaminda
degerlendirilmesi istenilmektedir. Katilimcilardan onemli bir kisminin ¢evresel
stirdiiriilebilirligin  bilincinde oldugu ve bu cercevede meniilerinde vegan {iriin

bulundurmayi tercih ettikleri anlagilmaktadir.

4.4.7. Yiyecek Icecek isletmelerinin Vegan Uriinleri Kullanmasinda ki
Tutumlan
Katilimcilara bulundugu isletmenin amaclar1 arasinda vegan {iriin kullanarak

stirdiiriilebilirlige katkinin olup olmadig1 sorulmustur.

Grafik 3’de goriildiigii tizere 14 kisi (%70) siirdiirtilebilirlige katki saglamak
isletmenin amaglar1 aras1 yer aldigini soylemistir. Katilimcilardan 4 kisi (%20)
isletmenin amaclar1 arasinda yer almadigmi belirtmistir. Bu isletmelerde
stirdiiriilebilirlik amag olarak goriilmese bile vegan iirlinleri meniilerine dahil etmeleri
stirdiiriilebilirlige katki saglamaktadir. Katilimcilardan biri siirdiiriilebilirligi kisisel
olarak amag edindigini fakat igletmenin vegan iiriin kullanarak stirdiiriilebilirlige katki

saglamak amaclar arasinda olmadigini belirtmistir. Katilimcilardan digeri ise tam tersi

58



olarak vegan lriin kullanmanin isletmenin amaglar1 arasinda oldugunu kisisel olarak

amaclari arasinda yer almadigini soylemistir.

Grafik 3. Siirdiiriilebilirlige katki

Amaglar Arasmda _ TOrO%
Amaclar Arasinda Degil -20,0%

Kisisel Olarak Amaclar Arasinda isletme Olarak Degil 5,0%

Isletmenin Amaclari Arasinda Kisisel Olarak Degil 5,0%

K3 katilimcisinin isletmelerin tek baslarina siirdiirtilebilirlige katki saglamasinin
zor oldugunu devletin bu konuda farkindalik yaratmasi ve insanlarin bilingli bir sekilde

veganligi tercih etmesi hakkindaki gortisleri asagidaki gibidir:

“Tabi ki. Bir 6rnek vereyim. Yurtdisinda etsiz pazartesi diye bir uygulama var.
Insanlar vegan olmadigi halde pazartesi giinleri etsiz besleniyorlar. Bakildiginda ¢ok
onemli bir sey biitiin Avrupa’min bir giin et yemedigini diisiinebiliyor musunuz?
Stirdiiriilebilirlige biiyiik bir katki hayvan endiistrisine ciddi bir darbedir. Sagliki
nefes alma siirecini ne kadar uzatwr, katki saglar. Bu siireci yasadik¢a insanlarin
veganliga gegis siireci hizlanwr ve artar. Etsiz beslenme hayvansal beslenmeyi daha
aza indirir. Herkesin vegan beslenmesini isterim ama insanlari zorlayamazsiniz
baskiyla olacak bir sey degildir. Insanlarin bilin¢li olarak buna girmesi gerekir.
Bilingsiz girilirse 3-5 giin sonra vazgeger gider. Bu da veganligin ciddiyetini ortadan
kaldwrir. Bir heves, trendmis gibi. Aslinda degil bu bir felsefe, bir inang, bir vicdan

’

meselesi.’
Katilimer K7°nin siirdiiriilebilirlige katki saglamadaki gortisleri asagidaki
gibidir:
“Tabi ki. Temel mesele hayvanlara karsi temel sorumlulugumuz, onun disinda

biz hale gittigimizde yeni malzemeleri eski kasalarimiza koyuyoruz o kasalar: siirekli
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kullaniyoruz bazi isletmeler o kasalari toplayicilara veriyor mesela. Arkada bah¢emiz

)

var buradan ¢ikan domates kabuklart maydanoz saplari vs. bahg¢ede kompost oluyor.’
K9’un gortsleri ise su sekildedir:

“Evet. Her bir tirtintimiize her bir vegan ogiinde ne kadar su, orman alani ve
hayvan kurtarildigina dair bilgilendirme metinleri iletiyoruz miisterilerimize ve bu

yontemin ¢ok faydasim gordiik.”
K16’ nin goriisleri asagidaki gibidir:

“Hayrr. Vegan iiriin domates salatasi benim i¢in. Daha iyi domatesi bulmak i¢in
cabaliyorum yerel tohum domates daha lezzetli bir domates bulmaya ¢alisiyorum.

Ama bunun siirdiiriilebilirlikle hi¢ alakasi yok. Dogal tarumi ¢ok onemserim.”
Katilime1 K17°nin goriisleri agagidaki gibidir:

“Ben mutfakta olabildigince stirdiiriilebilirlik i¢in elimden geleni yapryorum
ama burasi acilirken siirdiiriilebilirlige  katki  saglamak i¢cin  acildigin

’

diistinmiiyorum.’

Katilimcilara yoneltilen soruya verilen cevaplarla vegan triinleri kullanarak
stirdiiriilebilirlige katk: saglamak isletmenin amaglar1 arasinda yer alip almadig tespit
edilmeye c¢alistlmistir. Soruyu cevaplayan katilimcilardan c¢ogu  cevresel
stirdiiriilebilirligin 6nemli oldugunu vurgulamistir. Tablo 4.11°de goriildiigii lizere bir
onceki soruda vegan lriinleri siirdiiriilebilirlik ag¢isindan 6nemli bulan isletmeler ile
stirdiirtilebilirlige katki saglama amaci olan isletmelerin 6zellikle vegan konsepte sahip

isletmeler oldugu anlasilmaktadir.
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Tablo 4.11. Vegan iiriinlerin siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemi ile siirdiiriilebilirlige

katk1 saglamanin isletme konseptine gore dagilimi

Amagclar arasinda

Amaclar arasinda
degil

Kisisel olarak amaclar
arasinda isletmenin
degil

Isletme amaclari
arasinda Kisisel olarak
degil

Cevresel
siirdiiriilebilirlik

Her kesime hitap etme

Asir tiikketim
siirdiiriilebilir degil

Vegan beslenme
siirdiiriilebilir degil
Onyargmn kirllmasi
Ticari amacg

Toplam

N=
Belgeler/Konusmacilar

Meyhane = Saglikli Tas Tath Tiirk
gida Firin | restorani diinya
restorant mutfaklari

- 2 1 1 3
1 - - - 3
- 1 - - -
- - - - 1
- 1 1 3
- 1 - - 4
1 2 - = -
- - - - 1
- - 1 - -
2 7 2 2 15
1 3 1 1 7

Tiirk Vegan = Toplam
mutfagi = restoran

Mentiide vegan {iriin kullanarak siirdiiriilebilirligi isletme amaclarina dahil eden

5 katilime1 ve vegan {riin kullanimini ¢evresel siirdiiriilebilirlik kapsaminda énemli

bulan 4 katilimcinin Tablo 4.11°de goriildiigii iizere vegan restoranda gorev yapan

katilimeilar oldugu saptanmistir. Bu baglamda vegan konsepte sahip olan isletme

calisanlarinin diger yiyecek icecek isletmelerine gore gevresel siirdiiriilebilirlik bilinci

ve farkindaliginin olustugu sdylenebilir.
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4.4.8. Vegan Uriinlerin Tercih Edilmesinde Miisterilerin Tutumlar1

Beslenmemizde kiiltiirel normlarin yani sira tat, doku ve koku faktorleri gida
tercihimizi belirlemektedir. Bununla birlikte niifus artisi, saglik ve ¢evre hakkindaki
endiselerimiz bizi stirdiirtilebilir beslenme sekilleri aramaya
yoneltmektedir. ~ Katilimcilara  miisterilerin  tercihlerini  anlamaya  yonelik
“Miisterilerinizin vegan {iriinleri hangi amagla tercih edildigini anlamaya yonelik
diistinceleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin cevaplart dogrultusunda
3 tema ve 3 kategori olusturulmustur. Tema ve kategorilere ait detayli goriiniim sekil

4.3’te verilmektedir.

Vegan Uriin Tercih Edilmesinde Miisteri Tutumlari

cm cm

Trend Et yemeyi sevmeme

Veganlik Motivasyonlari

VA

)] CH

Saghk (:Tj Ekoloji

Etik
Sekil 10. Vegan iiriin tercih edilmesinde miisteri tutumlari

Tablo 4.12°de goriildiigii gibi miisterilerin vegan triinlerinin en énemli tercih
nedeni %39,9’luk (13 kisi) bir oran ile etik sebepler olmaktadir. Bunu %27,7°1lik (9
kisi) oran ile saglik unsuru izlemektedir. Vegan olan ve vegan iiriinleri talep eden
miisterilerin yaninda, son zamanlarda trend olan ve bu mutfagi merak edenlerde bu
yiyecek icecek isletmelerini tercih ettikleri anlasilmaktadir. Bu c¢alisma, vegan

tiriinlerin tercihinin cevresel siirdiiriilebilirlige ne derece katki sagladigini amag
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edinmektedir. Katilimeilarin cevaplar1 dogrultusunda bu konuda farkindaligin az

oldugu sodylenebilir.

Tablo 4.12. Tiiketicilerin vegan tiriinleri tercih nedenleri

Frekans Yiizde
Etik 13 39,39
Saghk 9 27,27
Trend 6 18,18
Ekoloji 4 12,12
Et yemeyi sevmeme 1 3,03
Toplam 33 100,00

Veganlig1 etik sebeplerden dolay: tercih edildigini diistinen K2 katilimcisinin

ifadeleri su sekildedir:

“Miisterilerimiz stirdiiriilebilirlik olarak bakmiyor, bakiyorsa da bizle bunu
konusmuyorlar. Aslinda miisterilerimizin vegan olma, vegan iiriin tiiketme amacinin
ne oldugu onemli. Yani etik sebeplerle mi yoksa diinyanmn siirdiiriilebilirligi mi onu
bilemiyorum agik¢ast ama bence siirdiiriilebilirlik degildir. Cogu hayvanlar daha az

zarar gorstin agisindan bakiyorlar diye diigiiniiyorum.”

Son zamanlarda teknolojinin gelismesi ile birlikte sosyal medya kullaniminin

arttig1 gériilmektedir. Bu baglamda K4 katilimcisinin goriisleri agagidaki gibidir:

“Cevrecilik bilincine sahip olan vegan miisterilerimiz var. Vegan olmayan ama
Misir mutfagini merak edip denemek isteyen miisterilerimizde oluyor veya iste vegan
restoran hadi deneyelim diye tamamen popiiler kiiltiir olarak degerlendiren

’

miisterilerde karsimiza ¢ikiyor.’
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K6 katilimcisinin bu konudaki goriisleri su sekildedir:

“Her zaman gelen vegan miisterilerimiz var. Son zamanlarda vegan olmayan
popiiler oldugu icin gelip fotograf ¢ekmek sosyal medyada paylasmak icin gelen

’

miisterilerimiz artti diyebilirim.’

K5 katilimcisinin goriisleri ise vegan iriinleri tercih edenlerin ekolojinin

stirdiiriilebilirligi konusunda odaklanan tiiketiciler oldugunu ifade etmektedir:

“Genel olarak hayvanlar ama ekolojik siirdiiriilebilirlige 6nem verdiklerini de
goriiyorum. Ornegin 1slak mendil kullaniyoruz ve kabi plastik oldugu icin bunlari
kullanmayn diye geri doniisler aldigimiz oluyor. Tiirkiye 'de hayvanlar meselesi biraz
daha yaygin ama Avrupa Amerika’da veganlik biraz daha sektorel ve kapitalizm

’

icerdigi icin ekoloji ve saglik nedenleri daha baskin oluyor.’
K15’in gorisleri ise su sekildedir:

“Politik olmakla beraber empati, saghk ve tabi ki siirdiiriilebilirlik ¢ogunlukta
diyebilirim.”
Katilime1 K9’un goriisleri ise asagidaki gibidir:

“Agwrlikli olarak hayvan somiiriisiine karsi duran etik veganlar ve saglik

’

nedeniyle bitkisel beslenen miisterilerimiz bulunmakta.’

Katilimcilar, tiiketicilerin vegan beslenmeye yatkin olduklarin1 ancak sonug

olarak gevresel siirdiiriilebilirligi sinirh 6l¢iide dikkate aldiklarini belirtmislerdir.

Tablo 4.13’te goriildiigi tizere katilimcilarin meslek gruplart dagilimma gore
cevaplarina baktigimizda isletme sahibi/sef olan katilimcilarin miisterilerin vegan
driinleri tercih etmesinde en fazla etik ve saglik faktorlerinin etkili oldugunu
belirtmislerdir. Yiyecek icecek isletmelerinin sefi olan katilimeilar da miisterilerin

vegan lrlinleri yine etik agidan tercih ettiklerini ifade etmektedir.
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Tablo 4.13. Miisterilerin vegan iiriin tercihinde katilimcilarin meslek gruplarina goére

dagilimi
Egitmen sef isletme sahibi/Sef Sef Toplam
Et yemeyi sevmeme = - 1 1
Ekoloji - 3 1 4
Etik 1 7 5 13
Trend - 4 2 6
Saghk - 6 3 9
Toplam 1 20 12 33
N= 1 12 7 20

Belgeler/Konusmacilar

Katilimcilara son olarak konu kapsaminda ilave etmek istedigi goriisleri olup

olmadig1 sorulmustur. K9 katilimcisinin goriisleri su sekildedir:

“Vegan olsalar dahi siirdiiriilebilir olmadigina ya da ¢ok su tiikettigine
inandigimiz  bitkisel malzemelere mutfagimizda yer vermemeye, yerli iiretimi
desteklemeye ve miimkiin oldugunca kaynaklar: verimli ve sifir atiga yakin sekilde

’

kullanmaya ¢alisiyoruz.’

Katilimc1 K16 ise asagidaki goriislerini belirtmistir:

“Veganlik son zamanlarda artiyor, artista gosterecek. Saglikli beslenmede bu

sekilde dogala doniis bence ¢ogu insanin istedigi bir sey. Diinya dogala déniiyor.”

Beslenmede farkindalik, siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in oldukc¢a 6nemli oldugu
goriilmektedir. Veganlik kavraminin bir¢ok kisinin asina oldugu bir kavram haline
geldigi bilinmektedir. Diinyanin gelecegi icin vegan beslenme farkindalik yaratarak
ekolojik olarak siirdiiriilebilir beslenmeye destek vermesi ile olduk¢a Onemli

goriinmektedir.
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Bulgulara iliskin Degerlendirmeler

Katilimeilara sorulan “Isletmeninizin konseptini tanimlar misimz?” sorusuna
verilen cevaplar incelendiginde, katilimcilar her isletmenin meniisiinde genellikle
tercih edilen Tiirk ve diinya mutfagi konseptine sahip olduklarimi belirtmislerdir.
Bunun yaninda vegan restoranlarinda c¢ogunlukta olmasi vegan beslenmenin
calismanin evreni olan Istanbul’da talep gordiigii ve bu beslenme tarzini tercih eden

bireyler i¢in kolaylik sagladig goriilmektedir.

Katilimcilarin  ¢ogu meniilerini belirlerken siirdiiriilebilirlik faktorlerinden
ekoloji, toplum, politik ve kiiltiirel olarak degerlendirdigi goriilmektedir. Katilimeilar
oncelikle toplumun isteklerini goz Oniinde bulundurduklarini, siirdiiriilebilirlik
faktorlerinden olan ekonomi faktoriinii ikinci plan olarak gordiiklerini belirtmislerdir.
Mutfaklarinda geri donlisiim uygulamalarina 6nem verdiklerini, meniilerinde ise
mevsimsel ve yerel iriinlere yer vererek siirdiiriilebilirligi desteklediklerini ifade
etmislerdir. Bu baglamda meniilerde mevsimsel ve yerel {iriin kullaniminin da

stirdiiriilebilirlik kapsaminda 6nemli bir etken olarak goriildiigii sdylenebilir.

Katilimcilara gore vegan Triinlerin maliyeti konusunda zorluk yasamalari
iilkedeki enflasyon durumundan kaynaklanmaktadir. Katilimcilar vegan bir {iriin
olmasa dahi {riinlerin pahali oldugunu dile getirmektedir. Bu durumun mentilere
yansitilmasindan rahatsiz olduklarin1 fakat mecbur olduklarini ifade ederek en uygun
tiriinlerin mentiye eklenmesi gerektigini belirtmiglerdir. Vegan iirlinlerin tedarik ve
kalite konusunda bir zorlugunun olmamasi, bu ¢alismada yer alan katilimcilar igin

meniide vegan {irlin bulundurmak herhangi bir engel teskil etmemektedir.

Bu c¢aligmada yer alan katilimcilarin meniilerinde vegan {irlinlere yer verme
sebepleri incelendiginde verdikleri cevaplar ¢ogunlukla miisteri talebine karsilik
vermek olmustur. Katilimcilara gore ekolojik siirdiirtilebilirlik unsuru alt siralarda yer
almaktadir. Menii belirleme ve vegan iriinlere meniide yer verme faktorlerinin
cinsiyete gore dagiliminda erkek katilimcilarin miisteri talebini ve siirdiirtilebilirlik
faktorlerinden toplumu g6z Onlinde bulundurduklar1 goriilmektedir. Kadin
katilimcilarin cevaplarina bakildiginda ekoloji, etik ve siirdiiriilebilirlik faktorlerinden
ise ekoloji ve toplum ifadeleri yer almaktadir. Bu baglamda ekolojik siirdiiriilebilirlik,

kadin katilimcilar tarafindan dikkat edilen bir unsur oldugu sdylenebilir.
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Katilimcilarin ifadelerine gore yiyecek igcecek isletmelerinin mutfaklarinda
vegan tirtin kullanilmas1 ekolojik siirdiiriilebilirlik agisindan énemli bulunmaktadir.
Meniilerinde sadece vegan iiriin bulunduran ve vegan yasami benimsemis Yiyecek
icecek isletmelerinde gorev yapan katilimcilarin, gevresel stirdiiriilebilirligi 6nemli
buldugu ve bu bilince sahip olduklari anlasgilmaktadir. Ayrica katilimcilara gore
meniide vegan liriinlere yer vererek ¢evresel siirdiiriilebilirlige katki saglamak yiyecek

icecek isletmelerinin amagclari arasi yer almaktadir.

Iklim degisikligini olumlu yénde etkilemek icin siirdiiriilebilir beslenme
modellerinin benimsenmesi gerekmektedir. Bu c¢aligmada yer alan katilimecilarin
ifadelerine gore tiiketiciler vegan iirlinleri daha ¢ok etik sebeplerden dolay: tercih
etmektedirler. Katilimcilarin tiiketiciler ile iletisime gegtiginde vegan beslenmenin

ekolojiye olumlu etkileri tiiketiciler tarafindan bilinmedigini ifade etmektedirler.
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Diinya niifusunun artmasina paralel olarak meydana gelen ekolojik etkiler iklim
krizi ile kars1 karsiya gelindigini gostermektedir. Bu baglamda oncelikle atmosferi
etkileyen sera gazi etkisini azaltmak i¢in Onlemlerin alinmasi sirdiirilebilirlik
kavramini 6n plana c¢ikarmaktadir. Yapilan ¢alismalarda hayvansal temelli
beslenmenin sera gazimi olumsuz yonde etkiledigi gosterilmektedir (Dooren,
Marinussen, Blonk, Aiking ve Vellinga, 2014; Corrado, Luzzani, Trevisan ve
Lamastra, 2019). Bireylerin asir1 et tiiketimine devam ederek sagliksiz iiretim
kosullarinin yayilmasia yeni endiistriyel et iiretim tesislerinin agilmasina sebep
olmakla birlikte ¢evre kirliligi ile kiiresel 1sinmanin artmasina ve saglikli hayvan
irkinin azalmasina da sebep oldugu goriilmektedir. Yiyecek icecek isletmelerinin
mentilerinde vegan liriinlere yer veriyor olmasi ¢evresel siirdiiriilebilirlik i¢in 6nem arz
etmektedir. Vegan iirlinlerin tiikketimi, isletmelerin bu iiriinleri iretmesine ve bir¢ok
isletmenin meniilerinde, mutfaklarinda vegan {iriin tercih edilmesine neden olacagi
diistiniilmektedir. Boylelikle vegan iiriin tercihi ile diinyanin siirdiiriilebilirligi ve

gelecek kusaklara daha iyi kaynak birakma adimlar1 atilmasi agisindan énemlidir.

21. yy’m ilk ¢eyregine gelinen bugiinlerde vegan beslenen kisilerin sayisinin
onemli Olgiide artmast ile birlikte yiyecek ve icecek isletmeleri de vegan iiriinleri
meniilerine dahil etmektedir. Bununla beraber tamamen vegan konseptli isletmelerin
sayisi da giin gectikge artis gostermektedir. Bu caligmanin sonucunda, vegan {iriinlere
tim isletmelerin yer veriyor olmasinin yaninda kullandiklar1 temizlik iiriinlerinden

bir¢ok arag¢ ve gerece kadar vegan konseptteki isletmelerin de oldugu saptanmustir.

Akkan ve Bozyigit (2020) Tiirkiye’nin farkli bolgelerinde yasayan vegan
tilkketicilerin satin alma ve tiiketim aligkanliklarinin ortaya ¢ikartilmasi amaciyla
gerceklestirdikleri ¢alismada vegan iiriinlerin pahali oldugu sonucuna ulagmislardir.
Katilimeilardan bir kisminin (%20) vegan {irlinlerin pahali oldugu algis1t Akkan ve

Bozyigit’in (2020) ¢alismasi ile paralellik gostermektedir.

Isletmenin meniisiinde vegan iiriinler tercih edilirken karsilasilabilen engeller
lizerine; literatiirde yer alan vegan firiinlerin maliyetli oldugu diisiincesinin, bu
orneklemde gecerli olmadig1 goriilmiistiir. Katilimcilarin biiytik bir kismi1 (%60) vegan

tirlinlerin vegan oldugu i¢in degil ililkedeki enflasyondan o6tiirii maliyetli oldugunu
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belirtmislerdir. Vegan tiriinlerin tedariginde sorun yasanmamasi metropol bir kent olan
Istanbul’un tedarik aginin olusmasi ile birlikte isletmelerin vegan iiriinleri kendilerinin
iiretmesine dayandirilabilmektedir. Bu ¢alismada yiyecek igecek isletmelerinin {iriin

kalitesi yoniinden zorluk yagamadigi tespit edilmistir.

Yiyecek igecek isletmelerinin vegan iiriinleri tercih etme nedenleri, cevresel
stirdiiriilebilirlik/vegan irtin iliskisi kapsaminda farkindalik diizeyleri ortaya
konulmak istenmistir. Katilimcilardan sefler basta olmak iizere isletme
sahipleri/sefleri meniilerinde vegan iirlinleri tercih nedenleri arasinda miisteri talebi (7
kisi) ve vegan motivasyonlart (7 kisi) 6ncelikli olmaktadir. Toplumun vejetaryenleri
anladig1 fakat veganlar1 anlamadigi diisiincesiyle veganlara hitap etme amaciyla
meniilerinde vegan iiriin kullanmalar1 etkili olan bir dier unsurdur. Isletmenin
politikalar1 geregi vegan iiriinlerin meniide yer almasi da etkenlerden biridir. Tiiketici
tarafindan vegan {riinlere talebin artmasi halinde her isletmenin meniisiinde vegan

iriinlerin hizli bir sekilde yer almasi diisiiniilmektedir.

Bu calismada yer alan yiyecek icecek isletmelerinin meniilerinde vegan {iriin
bulunmaktadir. Fakat katilimcilardan vegan konsepte sahip olan isletmeler ile vegan
yasami benimsemis kisilerin (10 kisi) ¢evresel siirdiiriilebilirlik, stirdiiriilebilir gida
konular1 ile bunun vegan beslenme ile iliskisi hakkinda farkindaligi oldugu
anlagilmistir. Katilimcilarin 6’sinda ise isletmenin ve iyi hizmetin siirdiiriilebilirligi

icin meniilerinde vegan lriinleri tercih ettikleri tespit edilmistir.

Can, Bayram ve Oztiirkcan (2021) Cevresel Sorunlara Kars1 Coziim Onerileri:
Giincel Siirdiiriilebilir Beslenme Uygulamalari adli galismalarinda vegan beslenmenin
cevresel etki acisindan devamliligt en fazla olan ve siirdiiriilebilir beslenme
modellerinden biri oldugu sonucuna ulagsmislardir. Meniilerinde vegan iirlinlere yer
veren yiyecek igecek isletmelerinin yarisinda (%50) ¢evresel siirdiiriilebilirlik
farkindalig1 olup, isletmelerde siirdiiriilebilirlige katki saglamak amaclar arasinda yer
almaktadir. Isletmelerin bu iiriinlere mutfaklarinda yer vermesi fakat siirdiiriilebilirlige
katki saglamay1 amag¢ edinmeyen isletmelerin (%20) cevresel siirdiiriilebilirlige

dolayli olarak katki sagladiklar1 sdylenebilir.
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Garcia, Llorens, Moreira, Feijoo (2018) Carbon footprint and nutritional quality
of different human dietary choices isimli ¢alismalarinda vegan beslenmenin yiiksek
siirdiiriilebilirlik puanlarmma sahip oldugu sonucunu gostermislerdir. Veganligin
cevresel siirdiiriilebilirlik agisindan biiyiik bir 6nemi bulunmaktadir. Nitekim bu
orneklemde yer alan isletmelerin tiikketicilerinde, vegan tiriinleri tercih etme noktasinda
birgok tutumlar s6z konusudur. Vegan beslenmenin, bir beslenme yonteminden daha
cok yasam felsefesi olarak kabul edildigi literatiirde sik¢ca yer almaktadir (Tungay,
2016; Bayrakdaroglu vd., 2016; Vegetarian Society, 2018). Bu alginin bu ¢alismada
yer alan Orneklem icinde gecerli oldugu sonucuna ulasilmigtir. Katilimcilar
miisterilerin vegan {iriinleri daha ¢ok hayvan haklarini savunma yani etik sebeplerden
dolayi tercih ettigini belirtmislerdir. Bununla beraber insan sagliginda olumlu etkilerin
bulunmasi nedeniyle bireylerin vegan beslenmeyi tercih ettikleri anlagilmistir. Son
zamanlarda vegan beslenme tarzinin trend olmasi tiiketici {izerinde merak
yaratmaktadir. Bu ¢alismada bulunan katilimcilarin ifadelerinde yer alan veganligin
trend olmasi sebebiyle tercih edilmesi bir diger unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Tiiketicilerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik farkindaligi ise azinlikta oldugu goriilmektedir.
Vegan beslenmenin ¢evresel siirdiiriilebilirligi ile ¢alismalarin kisith olmasindan bu

arastirmanin ilgili literatiire katki yaptig1 diistiniilmektedir.

Arastirma bulgularindan elde edilen bilgiler neticesinde yiyecek igecek
isletmeleri ile literatiire katki saglamak isteyen arastirmacilara yonelik oOneriler

asagidaki gibidir:

eYiyecek icecek isletmelerinde yer alan vegan frlnlerin cevresel
sirdiiriilebilirlik ile iligkisi arasindaki farkindaligin artmasi {izerine c¢aligmalar

yapilabilir.

eVegan {riinlere Yyer veren igletmelerin meniilerinde bu {riinlerin
hazirlanmasinda ve igerisinde yer alan gidalar1 daha acik ifadeler ile belirtmesi
gerekmektedir. Ayrica tiiketiciye her bir vegan iirlin tercihinde ekolojiye sagladigi
katkidan bahsedilebilir. Boylece tiiketiciler tercih ettikleri vegan firiiniin igerisinde
hem hayvansal iiriinlere 6zgili bilesenlerin olmadigina dair emin olabilirler hem de
vegan liriinlerin talebinde artis olmasina her isletmenin meniisiinde yer almasina neden

olabilir.
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e Vegan beslenmenin gelecekte daha da artacaginin 6ngoriilmesi seflerin yani
sira isletme sahipleri veya isletme yoOneticisinin, ¢alisan personelin bilgi diizeylerini
fark yaratacak bir sekilde arttirmas tiiketiciyi bilinglendirmesi 6nemlidir. Hatta vegan
beslenmenin c¢evresel siirdiiriilebilirlige katkisindan dolay1 devletin iiretici ve
tiikketicilere yonelik bilinglendirme ve tesvik caligmalari yapmasi farkindaligi

arttirabilir.

e {lerideki calismalar tiiketici boyutunda incelenebilir.
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EKLER

Ek 1: Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu

Vegan triinlerin mutfaklarda sosyal ve ekoloji stirdiiriilebilirlik gibi nedenlerden
dolay1 kullanim1 olduk¢a 6nemli olmakla beraber, son yillarda popiilerligi artan bir
konu oldugu bilinmektedir. Bu goriisme de “Meniilerinde vegan {irlinlere yer veren
yiyecek icecek isletmelerinin siirdiirtilebilirlik agisindan incelenmesi” amaciyla
hazirlanmakta olan tez galismasi igin yapilmaktadir. Bu baglamda deneyimleriniz ve
bilgileriniz 1s18inda asagida size yoneltilen sorulart yanitlamaniz biiyiik 6nem arz
etmektedir.

Goriisme siiresince elde edilen veriler gizlilik kosullar1 goz oniinde bulundurularak,
isim ve isletme bilgilerinize yer verilmeyecektir.

Gorlismemizi izniniz dahilinde sesli kayit altina almak istiyorum. Kayit altina alinan
bu goriismeyi raporu yazmamda kolaylik saglamasi agisindan istemekteyim. Benden
baska kimse dinlemeyecek olup, sizce bir sakincasi var mi1?

Goriisme Sorular:

Cinsiyet:

Ogrenim Durumu:

Calistiginiz Pozisyon:

Sektorde Calisilan Siire:
Isletmenizdeki Masa Sayist:
Isletmenizde Calisan Personel Sayist:
Isletmenizin Doluluk Orani:

Tarih ve Saat (Baslangi¢-Bitis):

1. Isletmenizin konseptini tanimlar misimiz?
() Fine Dining () Casual Dining
2. Isletmenizdeki meniileri belirlerken nelere dikkat etmektesiniz?
(Stirdiiriilebilirlik faktorleri;
( ) Ekoloji () Ekonomi () Toplum  ( ) Politik ve Kiiltiirel )
3. Isletmenizin meniisiinde yer alan vegan iiriinler nelerdir?
4. Kullandigimiz vegan iriinlerin temininde tedarik, maliyet ve {riin kalitesi
konusunda zorluk yasiyor musunuz?

4.1.Tedarik siirecinde yasadiginiz zorluklar nelerdir?
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4.2.Vegan iiriin temininde maliyet anlaminda yasadiginiz zorluklar nelerdir?

4.3.Vegan iiriinlerin iiriin kalitesi acisindan zorluklari nelerdir? (Uriin
standardi, pisme siireleri vb.)

Meniilerinizde vegan iiriinlere yer verme sebepleriniz nelerdir?

Yiyecek icecek isletmelerinin mutfaklarinda vegan {iriinlerinin tercih

edilmesini siirdiirtilebilirlik ag¢isindan 6nemli buluyor musunuz?

6.1.Buluyorsaniz 6nemi nedir?

6.2.Bulmuyorsaniz sebepleri nelerdir?

Isletmenizde vegan iiriinleri kullanarak siirdiiriilebilirlige katki saglamak

amaglariniz arasinda yer aliyor mu?

Miisterilerinizin vegan tirlinleri hangi amagla tercih edildigini anlamaya

yonelik diislinceleriniz nelerdir? (Stirdiiriilebilirlik agisindan degerlendiriliyor

mu?)

llave etmek istedikleriniz nelerdir?
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Ek 2: Etik Kurul Onay1

T.C,
ISTANBUL GELISIM UNiVERSITESI
Etik Kurul Baskanlig

ETiK KURUL KARAR ORNEGI

TOPLANTI TARIHI: 12.01.2022
TOPLANTI SAYISI: 2022-01

KARAR NO: 2022-01-17: Lisansiistii Egitim Enstitiisti, Gastronomi Tezli Yiiksek Lisans Programi
201429032 numarali &grencisi Giilgah AYTAGC’ i "Meniilerinde Vegan Uriinlere Yer Veren
Yiyecek Igecek Isletmelerinin Siirdiirillebilirlik Agisindan incelenmesi: [stanbul’daki Mutfak
Sefleri Uzerine Bir Aragtirma” konulu calismast hakkinda yapacagi anket sorularinin, etik kurallara
uygun olup olmadigim tespit etmek iizere, IGU Etik Kurulumuzun 24.12.2021 tarih ve 2021-40
sayili toplantisinda, IGU Etik Kurul Yénergesinin 12(1) maddesine gére degerlendirme yapmak
lizere gorevlendirilen 6gretim elemanlarinin raporlari incelenmis olup, ilgili calismada yer alan

bilimsel aragtirmanin etik kurallara uygun olduguna oy birligi ile karar verildi.

Cihangir Mah. $ehit Jandarma Komando Er Hakan Oner Sok. No:1 Avcilar / ISTANBUL
Tel: (0212) 42274 01 —-42270 00  Faks: (0212) 422 74 01

www.gelisimedu.tr bilgi@gelisim.edu.tr
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Ek 3: Menu Kartlari

MINCED MEAT PI

onal |




SOUPS

Lentil Soup with Cracked Wheat(Bulgur) _~~~~ 28TL
Red Lentil. cracked wheat (bulgur). onion, potato, carrot

v Sevim’'s Homemade TarhanaSoup(Hot) _~ 28TL
Ingredients of Tarhana: Flour, onion, garlic, red sweet pepper. green
pepper. parsley, dry mint, salt, black pepper, red pepper flak

Apollon Pumpkin Soup (Hot) 28 TL
*(It may vary according to the season. Please ask)
(Gluten Free) with fresh ginger and nutmeg

' Athena Broccoli Soup 28TL
*(It may vary according to the season. Please ask)
(Gluten Free) with garlic
Fethiye's Black Cabbage Soup(Hot) __ 28TL

*(It may vary according to the season. Please ask)
(Gluten Free) Block Cabbage (Kale), kidney beans. split corn, corn flour,
dried hot pepper

| Hermes Mushroom Soup with Roasted Pepper ____ 28TL
*(It may vary according to the season. Please ask)
(Gluten Free) with garlic

Leto Cauliflower Soup 28 TL
*(it may vary according to the season. Please ask)
(Gluten Free) with garlic

) Limos Roasted Eggplant Soup with Roasted Pepper 28 TL
*(It may vary according to the season. Please ask)
(Gluten Free) with garlic

Maro Narcissist: 117,50 TL
*(Please check availability)

-1 piece of Narcissist Vegan Mini Burger
-1 piece of Venus Vegan Mini Burger
-1 piece of Neviin Mom’s Vegan Mini Burger
-200 g of Vegan French Fries

Diva Narcissist: 132,50 TL
*(Please check availability)

-1 piece of Gandaif Vegan Tantuni Mini Wrap (from Soy Cubes)
-1 piece of Arwen Vegan Kokoretsi Mini Wrap (from Oyster Mushroom)
-1 piece of July Vegan Bodrum Doner Mini Wrap with vegetables (from Tempeh)
-200g of Vegan French Fries

Combo Narcissist: 1255 TL
*(Please check availability)

-1 piece of Gandalif Vegan Tantuni Mini Wrap (from Soy Cubes)
-1 piece of Narcissist Vegan Mini Burger
-1 piece of Mehmet the Whale's Half Vegan Lahmacun
-1 piece of Thetis Vegan Stuffed Bali or Asia’s Rain Vegaon Soy Mince & Rice Croquettes
-1 piece of Mermaid Vegan Stuffed Mussels

Super Narcissist: 174,50 TL
*(Please check availability)

-1 piece of Gandalf Tantuni Wrap (from Soy Cubes)
-1 piece of Narcissist Bur:
-1 piece of Mehmet the Whale’s Half Lahmacun
-1 piece of Thetis Stuffed Ball or Asia’s Rain Soy Mince & Rice Croquettes
-2 pcs. Mermaid Stuffed Mussels

Unique Narcissist: 218 TL
*(Please check availability)

-1 piece of Gandalf Tantuni Wrap (from Soy Cubes)
-1 piece of Arwen Kokoretsi Wrap (from Oyster Mushroom )
-2 pcs. 40g Zeus Falafella Patties (eight different vegetable mixed with chickpea ball with
roosted eggplant and garlic tahina sauce)
-2 pcs. 35g Soy Mince Nev'in Mom’s Meatballs with basil and garlic cashew sauce
-2 pcs. 20g Thor's Patties with Yoghurt (millet. black-eyed peas. roasted eggplant ball served
with rice yoghurt with garlic & tomato sauce with garlic and fresh mint)
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MAIN COURSES

. Arwen Kokoretsi (Gluten-Free): SO TL

~ *(Please check availability)

200 g vegan kokoretsi of oyster mushroom. head lettuce, grated carrot, red cabbage. tomato,
pickled gherkins, parsley. hot pepper pickle, cumin. red hot pepper. thyme. olive oil

Cosmos Balcan (Eggplant) Kebab (Gluten-Free): SO TL

*(Please check availability)

(Served with vegan lavash if requested)

S pcs 40g patties with soy mince, roasted eggplant, roosted tomato, roasted green pepper,
thyme. olive oil

| Freyja Symrna (lzmir) Patties (Gluten-Free): 80 TL

~ *(Please check availability)

Five pcs of 35g baked patties with soy mince. potato. tomato. green pepper, special vegan
sauce with tomato paste and garlic

" | Gandalf Tantuni (Gluten-Free):80 TL
180g vegan tantuni of soy cube, head lettuce, grated carrot. red cabbage, tomato. pickled
gherkins. onion with sumac. parsley, hot pepper pickle. iemon. cumin. thyme. olive oil

| Géniilgelen Albanian Liver Soybean Cube (Gluten-Free): 80 TL
180g of Albanian liver of soybean cube, head lettuce, grated carrot, red cabbage. tomato,
pickled gherkins. onion with sumac. parsley, hot pepper pickle. cumin. thyme, olive oil

Nev'in Mom's Patties (Gluten-Free): 80 TL

Five pieces 35g patties with soy mince. head lettuce. grated carrot, red cabbage. tomato,
pickled gherkins. scallion, hot pepper pickle, cashew sauce with garlic and basil, chef's special
sauce, thyme, olive oil

| Thor's Patties with Yoghurt (Gluten-Free): 90 TL
Nine pcs of 20g vegan ball patties of millet. cowpea. and roasted eggplant. rice yoghurt with
garlic, tomato sauce with fresh mint. head lettuce. grated carrot, red cabboge. tomoto. pickled
gherkins, scallion. thyme, olive oil

. | Troy Islim Kebab (Gluten-Free): 90 TL
~ *(Please check availability)
Five pcs of 25g of patties with soy mince wrapped with fried eggplant slices, tomato, green
pepper. tomato sauce with fresh mint and garlic. head lettuce. pickled gherkins. grated carrot,
red cabbage. thyme, olive oil

Zakharion Soaked (Islama) Patties: 80 TL

*(Please check availability)

Eight pieces of 25g Nev'in mom’s patties with soy mince on top of four slices of fried bread with
special tomato sauce, roasted tomato, roasted green pepper, onion with sumac, parsiey olive
oil, thyme

") Zeus Falafella (Gluten-Free): 90 TL
- (It is not regular Falafel)
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DESSERTS

‘(Please Ask for Availability)

Abraham's Mosaic Cake (Slice): 16 TL
A slice of mosaic cake with vegon biscuit and pudding

Achilles Raw Cheesecake (150 g): S5 TL
(Gluten-Free) (Refined Sugar Free)

Adonis Cake (Slice): 40 TL
Vegan cream filled and fruits or chocolate pudding dressed

April's Tart (Slice): 30 TL
Vegan cake slice with fruits or cocoa vegon pudding on top

Asya's Shredded Dough (Fincan Kadayif) (Piece): 13 TL
with Walnut or Hazelnut

Bartu's Wet Cake (Slice): 27,50 TL
Vegan wet cake with cocoa and walnut or hazelnut

Beren's Filled Cupcake: 27,50 TL
Vegan pudding filled cupcake with vegan cream

| Black Pearl Coconut Raw Cookie: 9 TL
(Gluten-Free)
(2 pcs of 15g) Coconut, cocoa, coconut milk

' Calimero Chocolate Mousse (200 g): 30 TL

(Gluten-Free)
200g Vegan Mousse of Aquafaba and vegan bitter chocolate

Casper Spinach Cake (Slice): 17,50 TL

Aquafaba cream and Coconut dressed

Cocolatta (Bounty) (Piece): 10 TL

(Gluten-Free) (Refined Sugar Free)
Bitter chocolate dressed coconut bar

Duru's Fig Pudding (200 g): 20 TL
(Gluten-Free) (Refined Sugar Free)

Ege's Supangle (200 g): 30 TL

Vegan cocoe pudding on vegan cake pieces
Elv'in Semolina Dessert with Milk: 1S TL
(Refined Sugar Free)

With plant milk and lemon zest
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