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BEYAN

Bu tezin hazirlanmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugu, baskalarimin
eserlerinden yararlanilmasi durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta
bulunuldugu, kullanilan verilerde herhangi tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir
kisminin bu liniversite veya baska bir iiniversitedeki baska bir tez olarak sunulmadigini

beyan ederim.
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OZET

Bu c¢alismanin amaci ¢alisan ve ¢alismayan kadinlarda anksiyete diizeyleri ile
stresle bas edebilme yOntemleri arasinda olan iliskinin incelenmesi, bu verilerin
demografik &zellikler agisindan nasil farklilik gosterdiginin arastirilmasidir. Bu
arastirma iligkisel tarama yontemi ile gerceklestirilmistir. Arastirmanin 6rneklemi,
Istanbul 1I’i Beylikdiizii ilgesinin Cumhuriyet Mahallesi’nde bulunan sitelerde
yasayan c¢alisan ve calismayan 18-65 yas araligindaki bireylerden olusmustur. Bu
caligmanin verileri aragtirmaci tarafindan calismaya katilanlarin sosyodemografik
bilgilerini belirlemek i¢in olusturulan ‘Kisisel Bilgi Formu’, ‘Beck Anksiyete Olcegi
ve ‘Stresle Basa Cikma Olcegi’ uygulanarak toplanmustir. Arastirma sonucunda elde
edilen veriler ilk olarak SPSS programu ile analiz edilmistir. Normal dagilimi gosteren
verilerde iki bagimsiz grubun ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigini test etmek
icin T-test analizi kullanilmigtir. Calismada, degiskenler arasinda olan iliskiler Pearson
Moment Multiplication Korelasyon analizi ile incelenmistir. Caligmanin bulgularina
gore, calisan kadinlarin kaygi puanlarinin ¢alismayan kadinlarin kaygi puanlarindan
daha diisiik oldugu ve calisan kadinlarin basa ¢ikma puanlarinin ¢alismayan kadinlara
gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ayrica kaygi ile stresle basa ¢ikma puanlari
arasinda orta diizeyde negatif yonlii istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu

sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Calisan ve Calismayan Kadinlar, Anksiyete, Stresle Basa
Cikma



SUMMARY

The aim of this study is to examine the relationship between anxiety levels and
methods of coping with stress in working and non-working women, and to investigate
how these scales differ in terms of demographic characteristics. This research was
carried out with the relational screening method. The sample of the study consisted of
working and non-working individuals between the ages of 18-65 living in the estates
located in the Cumhuriyet Mahallesi of Beylikdiizii District of Istanbul. The data of
this research were collected by applying the Personal Information Form', the 'Beck
Anxiety Scale' and the 'Coping with Stress Scale' created by the researcher to
determine the sociodemographic information of the participants. The data obtained
from the research were first analyzed with the SPSS program controlled. T-test
analysis was used to test whether the means of two independent groups differed from
each other in data showing normal distribution. In the study, the relationships between
the variables were examined with Pearson Moment Multiplication Correlation
analysis. According to the findings of the study, it was found that men's depression
scores were lower than women's depression scores and that men's coping scores were
higher than women's. In addition, it was concluded that there is a moderately negative
and statistically significant relationship between depression and Coping with Stress

Scores.

Keywords: Working and Non-Working Women, Anxiety, Coping with Stress
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GIRIS

Modern anlamda kadinlarin ¢alisma hayatina girisi, sanayi devrimi ile birlikte
yeni ve ucuz isgiicline ihtiya¢ duyulmasiyla baslamistir. Sanayilesme, geleneksel is
tiirlerinin aksine ¢ok ¢esitli isyerleri ve yiiksek diizeyde isgiicii talebi liretmektedir. Bu
baglamda geleneksel olarak kadinlar sanayilesmeden Once sadece evde belirli isler
yaparken, sanayilesme sonrast modern ¢alisma hayatma girdiler. Ilerleyen donemde
teknoloji kullaniminin artmasi ve calisma iliskilerinin farklilasmasiyla calisanlarda
aranan nitelikler artmig, bu acidan kadinlar kendilerini gelistirme ve kapasitelerini
verimli kullanma agisindan degisimden etkilenmistir. Kadinlarin egitime 6nem verme
diizeyleri artmis kadinlarin kendilerini gelistirmeleri, is hayatina yogun bir sekilde

girme firsatlar1 ve birgok alanda basarili olabileceklerini gosterme firsatlari artmistir.

(Tiirkkahraman ve Sahin, 2010, s.76).

Kadinlar insanlik tarihi boyunca ¢alisma hayatinda 6nemli bir yere sahiptir.
Calisma hayat1 baglaminda modern donemden 6nce kadina geleneksel roller yiiklendi.
Ev i¢ci ve ev dis1 islere baktifimiz zaman ev isleri kadinin sorumlulugundadir
(¢ocuklar biiylitmek ve bakmak gibi gorevler), ev disindaki ailenin maddi ge¢imini
saglayan is erkegin sorumlulugundadir. Sanayi devrimi ile degisen sosyal hayatta
kadinlar ev dis1 islerde ¢alismaya baslamis ve sonraki donemde kadinlarin ev dist
islerde calisma orani artmistir. Caligma hayatinda kadinlar 6zellikle elli yil dncesine
kadar erkeklere oranla daha disiik iicretlerle yart zamanl iglerde istihdam edilirdi. Bu
donemde kadinlarin cogunluguna asil rollerin evde es ve ¢cocuklarina bakmak oldugu
toplum tarafindan dayatilmistir. Sonraki siirecte {licret karsiliginda bir birey olarak
caligma hayatina dahil olmak kadinlariin hayatini biiyiik 6l¢iide degistirdi. Kadinlar
i¢in iicretli bir iste calismak, teoride erkeklerle esitlik, ekonomik olarak bagimsizlik
ve yasamlar1 hakkinda daha genis bir bakis agis1 saglamistir. Isin niteliginden bagimsiz
es ve annenin kimliginin yan1 sira ¢alisan kadinin kimligi de kadin i¢in ¢ok 6nemli

olmustur (Tiirk kahraman ve Sahin, 2010, s.77).

Diinya capinda ve iilkemizde 70'li ve ozellikle 80'li yillarda yapilan yasal
diizenlemeler ve kadinlarin nitelikli is giicli haline gelmesi kadin istthdaminda hizl bir
artisa yol agmistir. Ayrica ¢cocuklarin egitiminde ve diger konularda kadinlarin evde
yikiinii  hafifleten hizmetler sektoriindeki gelismeler, kadinlarin isyerinde
kariyerlerine daha fazla ilgi duymalarimi saglamistir. Geleneksel olarak kadinlarin

gorevi olarak kabul edilen ev islerinde, giiniimiizde kadin-erkek arasinda is boliimii

1



artmakta, cocuklarin egitim ve bakimi resmi veya 6zel kurumsal yapilar tarafindan
iistlenilerek, ev islerini gormek igin evlere disaridan asistanlar getirilmektedir. Bu
gelismeler kadinlarin is hayatina daha fazla odaklanmalarini sagladi (Tiirk kahraman
ve Sahin, 2010, s.78). Bununla birlikte, ¢alisan kadinlarin evde asimetrik is yiikleri ile
birlikte is hayatina dahil olmalar1 adil olmayan yiikler olusturdu. Geleneksel
rollerinden kurtularak ¢alisma hayatinda yer almaya baslayan kadinlarin anne, ev
hanimi, ¢alisan anne ve is kadini olarak rol ve sorumluluklarina yenileri eklenmistir
(Agachan, 2019). Calisan kadnlar, is hayatlarindaki rolleri ve sorumluluklar ile
icinde olduklar1 toplum tarafindan kendilerine dayatilan annelik tanimi ve
sorumlulugu arasinda bir denge kurmaya ¢alisirken, bu agir yiikler altinda siklikla stres

yasayabilirler. Bu stres de ruhsal zorlanmalara neden olabilir.

Anksiyete kavrami, i¢eride veya disaridaki tehlikeye karsi olusturulan duygusal
bir tepkidir. Anksiyete, yakin tehlikeye yonelik sinir sistemini en ist diizeyde uyarir
(Treehan, 2019). Anksiyete kisiye bir yerde korunma firsat1 sunarken, asir1 seviyelerde
oldugunda bireyin sorunlarla basa ¢ikabilme yetenegini azaltir ve aktif yagsamim

sinirlar.

Giliniimiiz diinyasinda ekonomik zorluklar, yasam standartlarinin yiikseltilmesi
ve toplumda statiiye ulasilmast gibi nedenlerle kadinlar calisma hayatina
katilmaktadir. Kadinlarin c¢alisma hayatindaki varligr ile o6zellikle ¢ocuk sahibi
olanlarin yiikiimliilikleri artmistir. Bu yiikiimliiliikler ayn1 zamanda ¢alisma
ortaminda yasadiklar1 stres seviyesinin de artmasma yol a¢cmaktadir (Agachan,
2019). Bu nedenle ¢alisan ve ¢alismayan kadinlarda anksiyete diizeyinin ve stresle
basa cikma yontemlerinin sosyodemografik o6zellikler agisindan belirlenmesi,
karsilastirilmasi ve incelenmesi amaglanmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, ¢alisan ve
calismayan kadinlar arasindaki anksiyete (anksiyete bozuklugu) diizeyini belirlemek
ve caligmada kullanilan degerlendirme Olg¢egine gore hangi grubun anksiyete
diizeyinin agir, hangi grubun anksiyete diizeyinin hafif oldugunu belirlemektir.
Calisan ve calismayan kadinlarin ekonomik gelir diizeyine ve zamanina gore stresle
basa ¢ikma yontemlerinin incelenmesi ve karsilastirilmasidir. Calisan ve ¢alismayan
kadinlarda kaygi diizeyi ve stresle basa ¢gikma yontemleri incelendiginde, diger sosyal

faktorlerin etkisi olup olmadig: arastirilacaktir.



BIRINCi BOLUM
ARASTIRMANIN GENEL ESASLARI

Bu boliimde arastirmanin problemi ve bu ¢er¢evede; arastirmanin amaci, dnemi,

varsayimlar, sinirliliklar ve bu arastirmayla ilgili tanimlara yer verilmistir.
1.1.  Arastirmanin Problemi

Kadinlar i¢in en uygun yerin ev, en uygun isin ise cocuklarina bakmak ve kendi
evlerinin islerini yapmak oldugu diistincesi Tiirk toplumunda kiiltiirel olarak agirlikli
bir yere sahiptir. Buna gore, evi destekleyecek olan ¢ogunlukla erkeklerdir. Ancak
kente go¢ eden, hicbir tasarrufu ve is hayatinda kullanacak yeterliligi olmayan aile
reisi i¢in kentli olmanin art1 beklentilerini ve bu beklenti sonucunda ortaya ¢ikacak
giderleri karsilayabilecek bir is bulmasi ¢ok zordur. Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi'nin temel normlart esitlik ve dayanigsmanin yani sira ayrimciligin
yasaklanmasidir. 2. Maddesine gore "Irk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasi veya diger
goriigler, ulusal veya sosyal koken, miilkiyet, dogum veya diger ayrimciliklara
bakilmaksizin herkes bu bildirgeyle ilan edilen tiim hak ve Ozgiirliklerden
yararlanabilir.” Bu normlar ¢alisma hakki ile ilgili maddelerde herkes igin gecerli
olarak tanimlanarak adil ve nezih bir yasam i¢in esitligin, uygun kosullarda ¢aligmanin
ve issizlikten korunmanin 6neminin altim1 ¢izmistir. Kadinlara Yonelik Her Tiirli
Ayrimcihigin Onlenmesi Sézlesmesi 11. "Calisma Hakki" maddesi burada esit
muamele temelinde kapsamli bir sekilde tanimlanmistir. Devletler, kadinlarin
hamilelik veya annelik nedeniyle ayrimcilia ugramalarini 6nlemek i¢in 6nlemler
almak ve yaptirnmlar uygulamakla ylikiimliidiir. Kadinlarin egitim diizeyi arttikca
isgiiciine olan katilim oranlarinda artmaktadir. Nitekim DIE'nin 2001 yili hanehalki
isgilicli sonuglarma bakildigr zaman kentlerde yagamlarin1 devam ettiren kadinlarin is
giicline katilm oranlariin ilkokul mezunlar i¢in %11,2, ortaokul mezunlari i¢in
%13,6, lise mezunlari i¢in %25,7, lise ve dengi meslek okulunda %38,5 ve
yiiksekogretimde 9%69,6 olmasi, egitim diizeyi ile kadinlarin isgiiciine katilimi
arasinda dogru bir oran oldugunu gostermektedir. Bilgi cagi olarak adlandirilan
zamanda egitimin dnemi kadina 6zgii bir konumda ve diinyanin gergekleriyle paralel
olarak bir kez daha ortaya konulmaktadir. Ozellikle 1990'h yillarda Tiirk kadin1 hem
uluslararasi hassasiyetler hem de getirilen tedbirler ve ulusal diizeydeki gelismeler

acisindan is diinyasina girmistir (Bediik, 2005, s.106). Ancak is hayat1 ile birlikte



kadinlarin farklt sorunlar1 ortaya c¢ikmistir. Ev islerinin yapilmasi, gidanin
hazirlanmasinda emek ve zaman kazandiran araclarin yani sira piyasada bir¢ok
hizmetin varlig1 kadinlara is yiikii getiriyor. 1980'li yillara gore kadin girisimcileri
inceleyen arastirmalarin sonuglar1 dikkate alindiginda gelismis ve gelismekte olan
birgok iilkede oldugu gibi, Tirkiye'de de genel anlamda kadin olan girisimciler
karsilarina ¢ikan sorunlarla birlikte baska problemlerde yasamaktadirlar (Bediik, 2005,
s.117).

Kadin gériinmeyen is yiikii olan ev islerinde yogun ve hizli bir tempoda emek
sarfetmektedir. Yilmaz ve Giiven (2021, s.313), siirekli, tek tip ve zaruri olmayan
zihinsel zahmetsiz c¢alismanin bir siire sonra calisanlar i¢in sikict ve dayanilmaz
olacagini belirtiyor. Bu nedenle, kadinlarin islerinin yiiksek diizeyde beceri ve
uzmanlik gerektirmediginde yeni seyler 6grenme firsati saglamadigini diistindiikleri
ortaya c¢ikti. Kadmnlarin genel anlamda emek sarfetmek istedikleri yerlerde ne
yapacaklarina ve nasil ¢alisacaklarina 6zgiirce karar veremedikleri ortaya ¢ikti. Bu,
ozellikle calisan kadinlarda kaygi ve stresle basa cikma seviyelerini etkiler. Bu
nedenle, bu ¢aligmanin sorunu, ¢alisan ve calismayan kadinlarda anksiyete diizeyleri
ile stresle basa ¢ikma yontemleri arasinda bir iliski olup olmadig1 ve sosyodemografik

ozellikler acisindan farklilik gosterip gostermedigini incelemek olarak belirlenmistir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligmanin amaci ¢alisan ve ¢alismayan Kadinlarda anksiyete diizeyleri ile
stresle basa c¢ikma yontemleri arasinda olan iliskinin incelenmesi, bu o6l¢eklerin

demografik 6zellikler agisindan arastirilmasidir.
1.3.  Arastirmanm Onemi

Geleneksel bir aile yapisina sahip toplumlarda kadinin sorumluluklar olarak ev
ve ¢ocuk bakimi da dahil olmak iizere ailenin bakimi algilanirken, erkeklerin temel
sorumlulugu para kazanarak aile ge¢imini saglamak algilanmaktadir. Giiniimiizde
ekonomik kosullarin kadin ve erkegin {retim siireci iginde birlikte olmasi
gerektirmedir. Bu anlayisin bir gerekliligi olarak goriilen bugiin ev disinda ¢alismaya
baglayan ve flretim siirecine katki saglayan kadmlar ¢alisma alaninda ve aile
sorumluluklarindan kaynaklanan talepleri bir sekilde dengede tutmak zorundadirlar.
Calisan kadinlar is yerinde ve evde sorumluluklarini yerine getirmek icin biiyiik caba

harcarken diger yandan iyi bir es ve anne olmak icin de ¢abalarlar. Evde daha



duygusal, yumusak davranmasi istenen kadinin is hayatindaki igine, aktif ve sosyal
olmasina tavsiyeler vermesi beklenir. Sonug olarak, tiim bu ¢atigmalarin yarattig is-
aile gerilimi ve bu gerilimle ¢alisan kadinlarin basa ¢ikma durumlari toplumsal bir
olgu ve bilimsel bir arastirma alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Adak, 2007, s. 144).
Kadin ¢aligsanlar i¢in en zor konulardan biri, ¢alisma-¢ocuk dengesini korumak ve bu
rollerde gerekli zaman ve Ozveriyi harcamaktir. Calisan kadinlar, is yerlerindeki
sorumluluklarinin yani sira aile sorumluluklarina da zaman ayirmaya calisirlar. Bu,
kadinlarin zaman zaman kendilerine yeterli zaman ayrramamalarina neden olabilir.
Kadinlarn sahip oldugu farkli rollerin her biri kendilerine tahsis edilmesi i¢in yeterli
zaman gerektirir ve bu rollerin her birini diizgiin bir sekilde yerine getirmeye ¢alisan
kadinlar yasadiklar1 stres nedeniyle bir siire sonra tiikenmislik yasamaya baslarlar.
Yani kadinlar is hayatinin ve ev hayatinin gerektirdigi rolleri yerine getirmek ic¢in
cabalarken, is hayatinda, evde veya her ikisinde de farkl tiikenmislik gostergeleriyle
karsilasabilirler (Nergiz ve Tokake1, 2011, s. 40). Ozellikle kadmlarin is ve 6zel
hayatlarindaki rol ve sorumluluklarinin stirekli degismesi, kadin calisanlarin stres
yasamasint kaginilmaz kilmaktadir. Kadin calisanlar evdeki ve is hayatindaki
sorumluluklar arasinda sikisip kalmakta ve yasadiklar stres belli bir siire sonra kaygi
yasamalarina neden olmaktadir. Bu durum kadinlarda daha olumsuz sonuglar
dogurabilir ve kadinin psikolojik sagligin1 ve stresle basa ¢ikma seklini etkileyebilir
(Yi1lmaz ve Giiven, 2021, s.315). Bu nedenle, bu 6l¢eklerin demografik ozellikler
acisindan nasil farklilik gosterdigini belirlemek i¢in bu ¢alisan ve g¢aligmayan
kadinlarda anksiyete diizeyleri ile stresle basa ¢ikma yontemleri arasindaki iliskinin
incelenmesi Onemlidir. Bu bakimdan bu c¢alisma alanina katki saglayacag:

diistiniilmektedir.
1.4.  Hipotezler

1- Calisan ve galismayan kadinlarda anksiyete diizeyleri ile stresle basa ¢ikma

diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardir.
1.5.  Alt Hipotezler

Calisan ve calismayan kadinlarin anksiyete diizeyleri ve stresle bas etme

diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Calisan ve c¢alismayan Kadmlarn anksiyete puanlart anlamli olarak

farklilagmaktadir.



Calisan ve calismayan Kkadinlarin anksiyete puanlari gelir durumuna gore
anlamli olarak farklilasmaktadir.
Calisan ve calismayan Kadinlarin anksiyete puanlart yas durumuna gore

anlaml olarak farklilasmaktadir.

Calisan ve ¢alismayan kadinlarin stresle basa ¢ikma puanlart anlamli olarak

farklilagmaktadir.

1.7.

1-

Calisan ve ¢alismayan kadinlarin stresle basa ¢ikma puanlar1 gelir durumuna
gore anlamli olarak farklilasmaktadir.
Calisan ve calismayan kadinlarin stresle basa ¢ikma puanlart yas durumuna

gore anlamli olarak farklilagmaktadir.
Arastirmanin Sayiltilar:

Arastirmanin ~ Orneklemini olusturan bireylerin evreni temsil ettigi
varsayilmaktadir.

Arastirmaya katilan bireylerin, her bir 6lgegi yansiz ve ictenlikle cevapladigi
varsayilmaktadir.

Arastirmada kullanilan “Beck Anksiyete Olgegi”, ve “Stresle Basa Cikma
Olgegi” ilgili degiskenleri gegerli ve giivenli olarak 6l¢gmektedir.

Arastirmamin Simirhiliklar:

Arastirmanin  evreni, Istanbul 1I’i Beylikdiizii Ilgesinin Cumhuriyet
Mabhallesi’nde bulunan sitelerde yasayan ¢alisan ve galismayan 18-65 yas
araligindaki bireylerle sinirhdir.

Arastirmanin  6rneklemi, Istanbul II'i Beylikdiizii Ilgesinin Cumhuriyet
Mahallesi’nde bulunan sitelerde yasayan c¢alisan ve calismayan 18-65 yas
araligindaki bireylerden rastgele segilen ve arasgtirmamiza katilmayi kabul
eden 200 kisiden olusmaktadir.

Arastirmamiz kapsaminda degerlendirilen veriler “Sosyodemografik Veri

Formu”, “Beck Anksiyete Olcegi” ve “Stresle Basa Cikma Olgegi’ ile elde

edilen veriler ile sinirhidir.



IKINCi BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

2.1. Calismayan Kadinlar ve Caliyma Hayati

Calisma, insanlarin gereksinimlerinden kaynaklanan ve ruhsal bir varlik olarak
insan sosyal iliskilerinin bir sonucu olarak, baska bir deyisle, toplumda ve cogu zaman
sosyal bir fenomenin varliginda meydana gelen olaylar zincirinin varliginda ortaya
¢ikan bir olgudur (Ask, 2009). Ancak herhangi bir toplumsal olgunun bir is veya eser
olarak degerlendirilebilmesi amaciyla hangi kosullarda {stlenildigi 6zel olmak
zorundadir ve bu kosullarin ve gerceklerin baskalar tarafindan yorumlanma sekli cok
onemli hale gelmektedir. Herhangi bir vakanin is, bos zaman aktivitesi veya her ikisi
olarak degerlendirilebilmesi igin, o vakanin meydana geldigi zaman, mekan ve sosyal
kosullar1 da g6z 6niinde bulundurmak gerekir. Aksi takdirde, her aktivitenin ¢alisma
kapsaminda degerlendirilmesi kavramlarin karisikligima neden olur. (Kenan ve
Yiiksel, 2012).

Sanayi Devrimi'nden Once, g¢alisma insanin sadece giinliik ihtiyaclarin
karsilamak icin yaptif1 bir eylem olarak nitelendirildi. Insanligin varolusundan bu
yana var olan siire¢ degerlendirildiginde, 6zellikle 18. ve 19. yiizyillardaki Sanayi
Devrimi'nden sonra, diizenli olarak bir kurulusta ¢alisip istthdam etme ve bu emegin
karsiliginda iicret 6deme kavrami ortaya ¢ikmistir. Buna ek olarak, is¢inin modern ve
resmi anlamda yaptig1 isin, is degeri kazanmasi i¢in; yani bir sosyal giivenlik
kurumuna kayith olmalidir. Dolayisiyla mevcut ¢alisma kavrami, sanayilesmenin
ortaya ¢ikmasiyla olusan sanayi kapitalizminin bugiine kadar yansiyan bir terimidir.
Kiiresellesen diinyamizda c¢alismalar ¢ok farkli boyutlara biiriinmustiir. Fiziksel
caligma artik ¢cok sey ifade etmiyor. Bunun yerine zihinsel ¢alisma; yani bilgi yoniiniin
g6z oOniinde bulundurulup yonetilmesi sonucunda deger kazanmaya basladigi
goriilmiistiir. Ornegin, giiniimiizde diinyanin en zenginleri icinde yer alan "Apple"
veya "Microsoft" gibi sirketler fiziksel ¢alisma degil, zihinsel ¢alisma tiriinleri haline
geldi. Bu kapsamda "marka" veya pazarlama "know how" satig1 fabrikalarin satigini
engellemistir. Bu nedenle, kiiresellesen diinyada, beden giiciiniin yeri, zihnin giicii;
baska bir deyisle, nitel degerler almistir. Giiniimiiz is diinyasinda niteliksel olarak

donanimli insanlar is bulmakta pek zorlanmazlar (Kenan ve Yiiksel, 2012).



Calisma kavraminin bir¢ok farkli tanimi ve algis1 vardir: etimolojik olarak, eski
Yunanlilarda ve Romalilarda "ac1", "yorgunluk" ve "zahmet" anlamma gelir. Bu
bakimdan is sikintili bir siirectir ancak emek karsiliginda elde edilen iicret ve izin
baglaminda alinirsa hem kiiltiirde hem de bireylerin davranislarinda meydana gelen,
dogal toplumdan planli topluma gegis olarak tanimlanan keyifli bir siire¢ ve toplumsal
degisimin en 6nemli gostergelerinden biridir. Baska bir deyisle, is hem fiziksel hem
de zihinsel olarak, bir sey yapmak, yaratmak, ortaya koymak i¢in bir ¢aba ve caba
siireci olarak ele alinabilir (Samsum, 2017). Baska bir tanima goére, bu ¢alisma ¢abasi
belirli bir amag i¢in maksatli ve planli olmalidir (Samsum, 2017). Bu tanima gore, is
kavrami oncelikle is¢ilerin her giin ise gidip geldigi, ev ve aile yasaminin kesin
cizgilerle ayrildig: belirli bir yerde makineler tarafindan yapilan bir {iretim siireci ve
eylem olarak ifade edilebilir. iscinin, emeginin pazarlanmasina paralel olarak ve
isglicii de dahil olmak tizere her seyin bir bedeli oldugu ilkesine dayanarak aylik,
haftalik, gilinliik veya saatlik 6deme faaliyeti olarak ele alinabilir. Bu baglamda is, bir
isin ifas1 ve bu performanstan kaynaklanan bir iicretin kazanilmasi olarak kabul edilir.
Is Hukuku acisindan bakildiginda isverenin isverene bagimli olmasi ve bir sosyal

giivenlik kurumuna kayitli olmasi gerekmektedir. (Kenan ve Yiiksel, 2012).

Tirkiye'de 2000 yili sonras1 ekonomik, sosyal ve siyasal anlamda kokli bir
dontigiimiin oldugu bir donemdir. Bu degisim siireci, halkin ekonomik agidan sistemde
etkinligin de azalma ve tarimin goreceli bir bigimde 6nemine yol agmistir. Ekonominin
doniistimii ve karsilasilan krizlerin nedenlerinden dolayi issizlik olgusunda hizli bir
artisgin olmasi toplumsal refah diizeyini olumsuz yonde etkilemistir. Bu durum,
toplumun kronik yoksullukla karsi karsiya kalmasina neden olurken toplumsal
sorunlarin derinlesmesinde de etkili olmustur. Ekonomide var olan yapisal sorunlarin
ve izlenen politikalarin igsizligi azaltmak amaciyla yetersiz kaldigi goriilmiistiir.
Tirkiye is giicii piyasasinda kadin is giicii genisleyen istihdam ve igsizlik sorunundan
daha fazla etkilendi. Agirlasan toplumsal sorunlarin yaninda bireyin barinma
olanaklarinin kisitlanmasi sonucunda bireysel yeteneklerinin azalmasina yol acarken,
Ote yandan onemli bir milli servetin de kaybina neden olmaktadir. Bu siirecte, artis
gosteren issizlik ve yoksullugun engellenmesi igin biitiin sosyoekonomik o6gelerin
harekete gegirilmesi gerekmektedir. Bu konu 6nemli bir ekonomik unsuru, kadinlarin
kadin is giiclinlin ¢aligma hayatina dahil edilmesini ve kadinlarin is giicline katkisini

artirmaya yonelik politikalarin uygulanmasint giindeme getirmistir. Ciinkii kadin



isgiicliniin ve istthdaminin artirilmast bireysel ve toplumsal bakis agisi agisindan
stirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasinda 6nemli bir unsurdur. Tarihsel siirecte
kamusal yasamda asil yerin aile ve evi oldugu goriisiinden dolay1 kadinlar, bireysel
gelir saglamak i¢in ekonomik faaliyetler haricinde dogal bir ig boliimii baglaminda ev
odakli isler yapmak zorunda birakilmistir. Ancak sosyal, siyasal ve ekonomik degisim
siirecinde kadinlarin igsizlik ve yoksulluk sorununun ¢dziimiinde Snemli bir rol
oynayacagina inanilmistir. Son yillarda toplumlarda meydana gelen sosyoekonomik
dontistimler ve diinya ekonomisindeki doniisiimler isgiicii piyasalarinin dayaniklilik
temelinde yeniden yapilandirilmasina yol agmistir. Klasik mavi yaka ve giivenli isler,
giderek giivensiz islerin yerini alarak; bu kadinlarin ekonomik faaliyetlerini ve
istihdamdaki yerlerini derinden etkiledigi gorilmistiir. Bu siire¢ i¢inde kadinlarin
calisma yasamindaki yeri hakkinda gelismelerin tanimi ve analizleri sosyal
bilimcilerin ve politikanin basta gelen ilgi alanlar1 arasinda yer almistir. Kadin
isgiiclinlin licrete dayali ¢alismaya tabi tutulmasina yonelik olan politikalarin takip
edilmesi iilke kalkinmasi agisindan biiyiik bir 6neme sahip oldugu i¢in kadin
isgiiciiniin var olan durumu hakkinda izlenecek olan politikalara 151k tutacaktir. Bu
nedenle bu galismada oOncelik olarak diinyada ve Tiirkiye'de kadinlarin isgiicii
kapsaminda olan katkist incelenecektir. Ardindan bu alandaki istatistiksel verilerden
yola ¢ikarak giiniimiizde kadinlarin istthdam durumunu anlamak i¢in kadinin ¢alisma
yasaminda sahip oldugu profili sergileyecek durum tespiti yapilacaktir. Kullanilan
istatistiksel veriler tablo olusturularak incelenecek ve genel bir degerlendirme ile

calisma sonlandirilacaktir (Karabiyik, 2012, 5.231).

Isgiiciine katilmak, belirli bir yas ve cinsiyetteki bir kisinin isgiiciinde olma
olasiligimi gosteren onemli bir kriter ve kavramdir. Bireylerin isgiliciine katilma
kararlarma yansiyan bu oran, ekonomi politikast uygulamasmin temel
gostergelerinden biridir. Ornegin, toplumda kag kisinin isgiiciiniin tam istihdamin
saglamaya yoOnelik politikalar olusturmak ve uygulamak i¢in calismak istedigini
bilmek gerekir. Bu bilgiler, isgiicline katilma oraniniza gore saglanir. Diinya genelinde
ekonomik kalkinma ve sanayilesme ile tarimsal iiretimde verimlilik artarken,
sehirlerde yeni sanayi tesislerinin agilmasi kdyden kente go¢ii tesvik etti ve hizlandirdi.
Bu stiregte toplumlarin tiiketim kaliplar1 degisiyor, yasam standard: yiikseliyor ve daha
once evde liretilen iiretim ve tiiketim mallarinin biiyiik kismini piyasadan alma egilimi

artryor. Tiim bunlar hem erkeklerin hem de kadinlarm isgiiciine katkisini artirryor. Ote



yandan, endiistri gelistikce ve olgunlasmaya basladikca, iggiicii katki oranlarinin
azalma egiliminde oldugu gozlenmektedir. Sanayilesmenin olgunlagmasina bagh
olarak toplumun gelismislik diizeyi arttik¢a, kadinlarin isgiicline katilma orani énce
azalir, sonra yiikselir. Tarihsel derste, sanayilesme ve kentlesmedeki gelismeye
paralel olarak tarim toplumlarinda isgiiciine katkinin yiiksek oldugu, daha sonra
egitimdeki artisa paralel olarak egitim seviyesinin arttigi goriillmektedir. Bu egilim,
genel egitim eksikligi, mesleki egitim eksikligi ve kente go¢ sonrasi endiistriyel isgiicii
Ozelliklerinin eksikliginden kaynaklanirken, kadinlar iilkenin tarim segmentinde

ticretsiz aile ig¢iligi ve iiretimine dahil oluyor (Karabiyik, 2012, 5.260).

Modern anlamda kadinlarin g¢alisma hayatina girisi, sanayi devriminden sonra
geleneksel islerden sanayiye ve kamu emegine gecis baglaminda goriilmiistiir.
Sanayilesme, geleneksel islerden farkli bicimde, ¢ok ¢esitli isyerleri ve yiiksek
diizeyde isgiicii talebi iiretmektedir. Bu baglamda gelencksel olarak kadinlar
sanayilesmeden Once sadece evde belirli isler yaparken, sanayilesme sonrasi erkeklerle
modernlesen ¢alisma yasamina girdiler. Ilerleyen donemde teknolojinin gelismesi ve
kullanim alanlarinda goriilen artisin ve ¢alisma iligkilerinde goriilen farklilagsmalarin
goriilmesi ¢alisan bireylerde aranan niteliklerin artmasiyla kadinlar kendilerini
gelistirme ve kapasitelerini verimli kullanma agisindan degisimden etkilenmistir.
Kadinlarin gelisim ve egitimlerine verilen 6nemde yaganan artigin olmasi is hayatina
yogun olarak giris yapmalarina ve bir¢ok alanda basar1 elde edeceklerini
gosterebilmelerine imkan saglamistir. Ancak bugiin kadinlarin ¢alisma yasaminda rol
almalar1 toplumsal diizeyde beklenen ev i¢i rolleri yerine getirmelerini engelledikleri
diistintiliiyor. Bu agidan bakildigi zaman kadmlarin is hayatindaki yiikselisinin ve
basarilarinin 6niinde birtakim engellerin oldugu goriilmektedir. Bu engeller oncelikle
geleneksel anlamda kadinlardan beklenen rollerin bozulmasi ve kadinin ailesi ile

kariyeri arasindaki psikolojik gerileme ile sekillenmektedir.

2.1.1. Cahsan ve Cahsmayan Kadinlarin Calisma Yasamindaki Yeri

Insanligin baslangiciyla birlikte siiregelen ¢alisma olgusu baglaminda
kadinlarin kéle, ¢irak ve yama gibi rolleri listlenmesi ile birlikte devam eden siiregte
giiniimiizde kadinlarin ¢aligma hayatina girmesi XVIII ylizyilin sonuna denk geliyor.
Sanayi devrimiyle birlikte tiretimin orglitlenmesiyle diisiik tcretli isgiicli ihtiyaci
bunda en 6nemli etken olmustur. Sanayi devriminin baslamasiyla kadinlarin degisen

tarimsal {iretim kosullarinda ekim ve bigme disindaki islerde istihdam edilmis ve
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tiretilen tirtinlerin satig1 gibi caligmalar yapilarak hizmet sektoriinde yer almistir. Bu
donemde oOzellikle biiyiik 6lgekli tekstil fabrikalarinda kalifiye isgiicti gerektirmeyen
iiretimin hizla yayginlasmasiyla kadinlar evi, {icretsiz aile islerini ve tarim alanini terk
etti. Ancak niteliksiz kadin isgiici bu donemde uzun caligma saatleri ve diisiik

licretlerle yine erkek isgiiciiniin yerini ald1 (Y1lmaz, Bozkurt ve Izci, 2008, s.89).

1929 ekonomik krizinin yol agtig1 igsizlik sorunundan kaynakli olarak evlerine
gonderilen kadinlar, Ikinci Diinya Savasi nedeniyle genisleyen savas endiistrisi ve
azalan erkek isgiicii nedeniyle islerine geri donme imkanina sahip oldular. Ancak bu
donemde erkek isgiiciiniin azalmasi sonucunda ortaya c¢ikan ve gereksinim duyulan
kadin is giici, toplumdaki kadin emeginin kalitesini somut olarak goéstermistir
(Y1lmaz, Bozkurt ve izci, 2008, 5.90).

1940'lardan bu yana bir¢ok OECD iilkesinde kadinlarin is hayatina katiliminda
giicliit bir artisin  goriilmesi isgiicli piyasasinda Onemli bir gelisme olarak
goriilmektedir. Ekonomistler yasanilan gelismeyi lcretlerdeki oranlari ve vergi
sistemlerinde olan faktorlerdeki degisikliklere, demografik degisikliklere ve verimlilik
oranlar1 gibi sosyoekonomik faktdrlerdeki degisikliklere bagliyor; sosyal bilimciler bu
degisimin oOnemli nedeninin toplumdaki is normlarindaki degisim olduguna
inanmaktadir. 1980'lere gelindigi zaman iilkelerin ¢ogunlugunda kadinlarin toplam
istihdam igindeki payinda artis olmustur. Ancak bu artis kadin isgiiciiniin her alanda
genislemesi anlamima gelmemekte ve aksine geleneksel olarak erkeklerin egemen
oldugu bazi islerin ortadan kalktigi ya da kadinlarin geleneksel olarak istthdam
saglandigi islerde artis oldugu one siirtildiigli ifade ediliyor. Diinya genelinde, gelismis
tilkelerde bile kadin iggiiciinde artis olmasima ragmen, bu artis cinsiyete dayali is
boliimiinii ortadan kaldirmay1 amaglayan bir sekilde gerceklesmiyor (Y1lmaz, Bozkurt

ve Izci, 2008, 5.95).

Yasalarda kadinlarin is hayatina girmeleri ve girdikten sonra ise devam
etmeleri konusunda cinsiyete dayali bir ayrimcilik bulunmamakla birlikte, kadinlarin
istthdam alaninda is bulabilmeleri, mesleklerini siirdiirebilmeleri veya mesleklerinin
tanitim1  dogrultusunda tam potansiyellerini ortaya koyabilmeleri agisindan bazi
sorunlar yaganmaktadir. Belirli is ve mesleklerin sosyal olarak kadinlara uygun is
olarak kabul edilememesi, gorev dagiliminda adil davranilmamasi, is piyasasindaki is
ve mesleklerin 'kadin isi' ve 'erkek isi' olarak ikiye ayrilmasi nedeniyle kadinlar sadece

geleneksel kadin mesleklerinde yogunlagmakta, daha diisiik statiide ve {icretli islerde
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calismaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun (TUIK) Mart 2007 donemine iliskin
verileri incelendiginde, istihdam edilenlerin %24,6's1 tarim, %20,7'si sanayi, %5,3"i
ingaat, %49,4'1i ise hizmet sektoriinde yer aldi. Tiirkiye'de kadinlarin isgiiciine katilim
orani %?24,1'dir. Her dort kadindan sadece birinin isgiiciine katildigin1 gésteren ayni
verilere gore, kadinlar igin tarim dis1 issizlik oranm1 %17'dir (www.tuik.gov.tr, 2008).
OECD 2006 istihdam raporuna gore Tiirkiye, %26,5'lik kadin isgiicline katilim
orantyla 30 OECD iilkesi arasinda en kotii durumda olan tilkedir (Y1lmaz, Bozkurt ve
Izci, 2008, 5.101).

Tiirkiye'de hizmet sektorleri arasinda bulunan bazi meslek gruplarinda kadin
isgiicli oranlar1 incelenmeye alindiginda avukatlarin %28'inin, mimarlarin %39'unun,
miihendislerin %14'liniin, dis hekimlerinin %39'unun ve akademisyenlerin %33'linlin
kadin oldugu goriilmektedir. Bu rakamlarin sonuglari kadin isgilerin bulunduklar
hizmet sektorlerinde gelismis {iilkelere kiyasla degerlerinin yiiksek oldugu tespit
edilmis olsa da (Kocacik — Gokkaya, 2005:207), kamu kuruluslarinda ¢alisan kadin
isgilerin tist yonetim konusuyla ilgili sorunlarla karsilastigini sdylemek miimkiindiir

(Y1lmaz, Bozkurt ve izci, 2008, s.114).

2.1.2. Cahsan ve Cahsmayan Kadinlarin Yasadig1 Sorunlar

Insanlik tarihi boyunca kadinlar hem evde hem de ev disinda ¢alisma hayatinda
aktif rol oynamislardir (Namik Hiiseyinli ve Tahire Hiiseyinli, 2016, s.108). Sosyal
bilimciler, gogebe olarak yasayan avci-toplayici toplumlarda kadinlarin ailedeki
caligmalarinin paymnin giiniimiize gore daha ¢ok dneme sahip oldugunu belirtiyorlar.
Avci-toplayict toplumlarda, erkek avcir roliinii iistlenirken kadin toplama isini
tistlenerek ¢alisma hayatinda aktif rol aliyor. Fiziksel 6zelliklere dayanan bu ¢alisma
boliimil, sosyokiiltiirel degisimler ve siirecteki liretim tarzindaki gelismeler nedeniyle
cinsiyete dayali ayrimcilik seklinde derinlesmektedir. Toplumsal cinsiyete dayali
sosyal hizmet boliimii, erkegin piyasa islerini "eve ekmek getiren" olarak iistlenmesi
nedeniyle erkek egemen bir ekonomik yasamin gelismesine yol agmaktadir. Kadinin
dogas1 geregi dogurganlik ve annelik niteliklerine sahip olmasi, "Kadinin yeri evidir"
diisiincesini topluma yerlestirmekte, kadinin ev isleri, ¢cocuk bakimi ve yasl bakimi
gibi goniillii gérevlerle ilgilenmesi gerektigini vurgulamaktadir. (TILEV, 2018, 5.121).
Giliniimiliz ¢alisma hayatinda kadinlarin c¢alistirildig islerin evde yaptiklar islere
benzer oldugu goriilmektedir (Yorgun, 2010, s. 170). Feodal toplumlarda iiretim i¢

tilketime yonelik yapilirken, kadinlar yerli tiretimden sorumluyken ev odakl iiretim
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ve calisma hayat1 birbirinden kesin ¢izgilerle ayrilmaz. Sanayi Devrimi'nden dnceki
sehir yagsaminda kadinlar da ev islerini istlenirken, erkekler is¢ilik konusunda
uzmanlasmisti. Sanayi Devrimi ile degisen toplum yapisi, kadinlarin ev dis1 islerde
calismasinin Oniinli agmakta, bu siire¢le birlikte kadinlarin ev dis1 islerde calisma
oranlar1 artmaktadir (Namik Hiiseyinli ve Tahire Hiiseyinli, 2016, s. 137). Sanayi
Devrimi ile hane halki ve is birbirinden ayrilarak, isgiicii ihtiyaci kadin istihdamini
hizlandirmaktadir. Bu sayede kadin gelir elde eden biri haline gelir ve kazang
saglamayan ev isleri yine kadina yiiktiir. Makinelerin icadi ile iiretilen muazzam emtia
tiretimi is¢i ihtiyacini artirdigi i¢in ucuz kadin emegi erkek emeginin yerini alir ve
kadin emegi yedek is giicii haline gelir. Kadin ¢alisanlar ¢ocuk iscilerle birlikte biiyiik
sOmiiriiye maruz kalmakta, sefalet {icretleri, glinde 12 saati agan calisma saatleri ve
sagliksiz calisma kosullarinda canlar1 pahasina ¢calismaya zorlanmaktadir. Bu karanlik
"ev" ve kole is¢iligi donemi sendikalasma ve is¢i haklarinin savunulmasiyla sona erer
ve 20. yiizyilin baslarinda "ev" ve "is" kavramlar1 birbirinden ayrilmigtir. Ancak bu
ayrigsma cinsiyetten bagimsiz degildir ve yedek is giicii olarak goriilen kadin, erkek
egemen sendikal faaliyetler sonucunda ev iscisi olarak ¢alismaya devam eder (TILEV,
2018, s.140). Sanayi devrimi ve kapitalizmin sonrasinda yasadigi krizler, yeni liretim
modelleri ve is gliciinlin doniisiimii sayesinde asilabilir. Fordist {iretim tarzi ile tiretim
verimli olmakta ve yaratilan seri liretim ile kadin emegi ¢aligma hayatindaki yerini
almaktadir. Fordist donemde, kentlesmenin artmasiyla, kadin emeginin isgiicline
katilimi diizenli ve nispeten iyi iicretlerden ve diger kosullardan etkilenir (TILEV,
2018, 5.150).

Giiniimiizde toplumlar kadinlarin ig giiciine istihdam etmektedir, dolayisiyla
egitimlerine ve gelismislik diizeylerine gore onem vermektedir. Gelismis iilkelerde
kadinlarin niteliklerine uygun yatirnmlar yapmak sosyal ve ekonomik bakimdan 6nem
arz etmektedir (Tirk Kahraman ve Sahin, 2010, s.79). Kadinlara sosyal ve ekonomik
egitim vermenin yani sira, cocuklar gelisimlerinden ve egitimlerinden de yararlanirlar
(Géniillii ve Icli, 2001, 5.82). Bu kapsamda Birlesmis Milletler, Tiirkiye'de yoksulluk
miicadelesi veren ve genglerin yetistirilmesini kapsayan kadinlari harekete gegirici
planlar yapilmasimin gerekli oldugunu ifade etmektedir. Genel anlamda bakildigi
zaman kadinlarin kariyerleri ile ilgili bircok engellerle karsilastiklar1 goriiliir. Bu
engellerden biri de kadinlarin toplumsal cinsiyet rollerinden biri olan dogumdur (Tiirk

Kahraman ve Sahin, 2010, s.81). Calisan kadinlar ¢ocuklar1 varsa belirli bir siire
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isyerinden uzaklagmalidir. Bu durumlarin isletmeler i¢in genellikle nasil olumsuz
kabullendigi ve bu durum nedeniyle kadinlarin kariyer kararlarinda haksiz muameleye
maruz kaldiklar1 konusunda bir tartisma vardir. Ote yandan, kadinlarin is hayatindaki
etkilerini artirmak igin gelistirilmis olan politikalarin bazi1 durumlarda is yerlerinin
kadinlar1 iltimas etmesine imkan saglar. Bu durum hem isletme agisindan hem de
isletmede ¢alisan diger erkek ¢alisanlar agisindan hosnutsuzluga neden olabilir. Ortaya
¢ikabilecek hosnutsuzluk, basarili ve nitelikli olsalar bile bazi durumlarda kadinlarin

kariyer gelisimlerini engelleyebilir (Tiirk Kahraman ve Sahin, 2010, s.83).

Kadinlarn igyerinde olumsuz cinsiyetcilie maruz kalmasi, isyerindeki diger
calisanlar ve yoneticiler tarafindan goriislerinin dikkate alinmamasi, erkek
calisanlardan kadinlara yonelik hakaret ve kadin diigmani tutumlar igeren veya cinsel
nitelikli davraniglar ve imalarda bulunmasi, kadinlarin isyerindeki basarilarin1 ve o
isyerindeki iglerinin siirekliligini olumsuz etkilemektedir (Bebekoglu ve Wasti, 2002,
5.207). Ote yandan, kadinin aile biitesine ek gelir saglamak icin calisti1 diisiincesi,
calistig1 is ve is koluna bagli olmasini engeller. Calisan kadinin, kocasina destek olma
diisiincesi, gelir seviyesindeki artigla calisma hayatindan ¢ekilecegi an1 beklemesi,
calismayi yiik sayan bir psikolojiye girmesine neden olmaktadir. Bu baglamda, bu tiir
psikoloji ile ¢calisan kadina yonelik ¢alismalar bir yasam tarzi olarak kabul degil, gecici
olarak katlanilmasi gereken bir sorumluluk olarak gériilmektedir (Tiirk Kahraman ve
Sahin, 2010, s.84). Boyle bir psikolojik durumdaki kadinin isini ilerletmek i¢in ¢aba
sarf etmesi beklenmemelidir. Kadinlarin kariyer sorunlar1 arasinda igyerlerinde ist
diizeyde calisan kadinlarin azligi da yer aliyor. Cam tavan sendromu olarak
adlandirilan bu sorunun sadece gelismekte olan iilkeler i¢in degil, gelismis iilkeler i¢in
de gecerli oldugu belirtiliyor. Isletmede basarili kadmlarm profilini ¢ikarabilecek iist
diizey yonetici pozisyonunda kadin ¢alisanlarin bulunmasi ve O0rnek gosterilebilir
olmasi, isletme iginde kadinlara karsi birtakim Onyargilarin gelismesine yol
acmaktadir ve kadinlarin orta diizey islerde ¢alistirilmasinin daha uygun olduguna dair
bir inang ortaya ¢ikmaktadir (Erdogmus, 2003). Genel olarak, bir kadinin kariyerinin
onlindeki engeller, kadinin iizerine yerlestirilen sosyal rollerden ve dogadan
kaynaklanan ve kadinin kendi psikolojik durumundan kaynaklanan engeller olarak
siniflandirilabilir. Bu engellerin ortadan kaldirilmasi elbette belli bir siirecte olacaktir.
Toplum ¢agin kosullarina gore siirekli degisen bir yapiya sahiptir. Toplumsal degisim

deneyiminde kadinlarin rolleri ve kadinlardan beklenenler farklilik gostermektedir.
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Cagin kosullarina gore toplumsal degisim siirecinde, diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de
de kadinlarin is hayatinda daha fazla s6z sahibi olmasi icin ¢aba sarf edilmektedir.
Diinya niifusunun yarisin1 kadinlar olusturuyor olsa da is hayatinin ayni oraninda
temsil edilmiyor. Insan kaynaklarinin etkin kullanimi1 agisindan potansiyel bir is giicii
olan kadin niifusun bilgi, beceri ve tecriibelerinden yeterince yararlanilamamak bir
kayip olarak goriilmektedir. Bu baglamda kadinlarin is hayatindaki temsil diizeyinin
yiikseltilmesi ve is hayatindaki basarilar1 ekonomik ve sosyal kalkinma agisindan

onemlidir (Tiirk Kahraman ve Sahin, 2010, s.85).
2.2. Anksiyete Bozuklugu

Freud " Anksiyete Nevrozu™ terimini kullanarak iki tiir anksiyetenin var
oldugunu ifade etmistir (Breuer ve Freud 1893 1895/1955) Bir tiir anksiyetenin
tartigmasiz libidodan kaynaklandigini ve cinsel yoksunluk gibi cinsel aktiviteler
gerginligin bosalmasini 6nleyen bir nevrozla karsilasir. Nevrozun, libidinal blokaj
sonucunda anksiyete meydana gelir. Tiim bu goriisle Freud'a gore biyolojik temellerin
sahip oldugu goriintimlerdir. Diger bir anksiyete bi¢imi ise bastirilmis olan
diisiincelerin ve arzulardan olusan orijinal yapilarin sikintist ve endisesini yogun
bi¢cimde hissettiginden dolay1 en iyi sekilde karakterize edilebilir. Bu anksiyete sekli

obstriiktif nevroz, histeri ve fobi gibi psikonevrozdan da sorumlu olmaktadir.

Anksiyete durumunda korkular1 ve endiseleri tamlayabilmek zor oldugu igin
viicutta goriilen bir dizi fizyolojik hisler eslik eder. Gogiiste sikigsma hissi, kalp
carpintisi, terlemeler, midede bosluk hissi ve hemen tuvalete gitme ihtiyact buna
ornektir. Anksiyetenin yaygin belirtileri arasinda huzursuzluk ve dolagma istegi gibi
durumlar yer almaktadir. Anksiyetenin gozle goriilebilinir tehlikeler olmadan
goriilmiis olmasi siklig1 ve siddeti bireyin hayatin1 etkileyerek bu bozuklugun var
oldugunu gostermektedir. Anksiyeteye klinik agidan bakildiginda goriilme sekli
bireyden bireye degisiklik gostermektedir. Hastalarin bazilarinda kas geriliklerinin
olmas1 On sirada yer alan nedenler arasinda yer alirken kaslarin sertlesmesi ya da
spazmlar yaninda bas-boyun tutulmalarindan da sikayet edilir. (Aron, Harvey,
Hainline, Hitchcock ve Reardon, 2019, s.779). Anksiyete bozukluklari: agorafobik
panik bozukluk, spesifik fobi, sosyal fobi, obsesif kompulsif bozukluk, travma sonrasi
stres bozuklugu, akut stres bozuklugu, yaygin anksiyete bozuklugu gibi genel tibbi
durumunlarin yol actigt ve madde kullanimi sonucunda ortaya cikan anksiyete

bozukluklarini igerir. Tanilama agisindan bakildig1 zaman panik bozukluk ve yaygin
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anksiyete bozuklugu 6nem arz etmektedir. Panik atak, fiziksel veya bilissel olarak
gorillen 13semptomdan en az dort tanesinin gorildiigii korku veya rahatsizlik
durumlar1 olarak tanimlanmaktadir. Ataklar birdenbire baslayip hizli bir bi¢imde pik
seviyesine ulasir. Genel olarak on dakikadan daha kisa bir siirede gergeklesen ataklar
carpinti, terleme, titreme, nefes darligi hissi veya bocalama, gogiiste sikisma, midede
bulant1 veya karinda agri, bas donmesi, kendini izleme hissi, kontrol kaybi, 6liim
korkusu veya ates gibi semptomlar da ataklara eslik edebilir. Bu durumda olan bireyler
en ufak seylerde bile iiziintii yasarlar, siirekli korku icindedirler ve baslaria

gelebilecek en kotii seyleri diisiinerek tedirginlik yasarlar (Tiirkgapar, 2004, s.13).

Anksiyete, rahatsizlik veren Ozelliklerinden dolayr hissedilen bagka
duygulardan ayirt eden bir empati bigimidir ve bu durum anksiyete veya bunalti olarak
da tanimlanir. Carpinti, nefes almada zorluk yasama, ¢ok kotii bir seyin yasanacagi
fikrinin olusmasi ve heyecanlanma psikolojik semptomlar arasinda siralamak
mimkiindiir. Kaygiy1r korkudan ayiran bazi tanimlamalarin kaynagi biiyiikk oranda
nedeni belli olmayan bir tehlikeyle karsilasacagi durumlardir (Aron vd., 2019, s.781).
Anksiyete, bireyin ruhsal gelisimi agisindan itici bir gii¢ olarak goériilmiis olsa da
yasanilan yeni kosullara da uyum saglayabilir. Anksiyetenin uyumsuzluk zamani ve
uyarlanacagi yerin neresi oldugunu belirlemek onem tasir. Anksiyeteye bagh olarak
olusan uyarilmanin performans diizeyini olumlu olarak etki ettigi optimal bir aralik
vardir. Kisiler arasi iliskilerde sorunlar yasayarak bozulmalara neden olan bireyin
verimliligini olumsuz yonde azalmasina neden olan titremelerin sik olmasi agiz
kurulugu, ¢arpint1 gibi kalicilig1 olabilecegi diisiiniilen fiziksel belirtilerin eslik ettigi
anksiyete durumlari patolojik agidan degerlendirilmelidir. Ozellikle stresli bir durumla
kars1 karsiya olmasalar bile, endiseli bir kiside siklikla goriilen fiziksel endise
belirtileri vardir. Bu fiziksel kaygi belirtileri, rahatlamaya ¢alisirken veya o sirada sizi
ciddi sekilde endiselendiren higbir sey diisiinemediginizde bile mevcut olabilir.
Yiiksek kaygili kisilerde titreme veya segirmeler yaygindir. Elleriniz titreyebilir veya
ayaklariniz segirebilir. Ellerde ve ayaklarda segiren parmaklar veya uyusma ve
karincalanma olabilir. Bu belirtiler yalnizca endiseli oldugunuzda ortaya ¢ikabilir veya
her zaman ortaya ¢ikabilir. Bir¢ok insan, kaygis1 oldugunda siklikla asir1 terleme yasar.
Sakin kalmaya ¢aligsaniz bile asir1 terleme olabilir. Viicudunuz hissettiginiz strese ve
korkuya tepki veriyor ve bu nedenle sicak veya soguk hissedecek ve ter icinde

kalacaksiniz. (Karamustafalioglu ve Yumrukgal, 2011, s.65).
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2.2.1. Panik Bozuklugu

Panik bozuklugun yasam boyu yayginlig1 %1,5-3 arasinda degisirken, panik
ataklarda %3-4 arasinda degismektedir. Kadinlarda ve gen¢ yetiskinlerde daha
yaygindir. Panik bozuklugun fizyopatolojisinde merkezi sinir sistemi ve otonom sinir
sistemi etkilenir (Aron vd., 2019, s.782). Artan sempatik tonlarla, 1limli uyaranlara
asir1 tepki vardir. PB'de yer alan ana norotransmitterler, norepinefrin, serotonin ve
gama amino buthidronik asittir (GABA) (Andrews, Bell, Boyce, Gale, Lampe, Marwat
ve Wilkins, 2018, s.1109). Panik bozukluk ve agorafobiye genetik yatkinlik olabilir;
birinci derece akrabalarda goriilme olasiligi 4-8 kat daha fazladir. Panik atagin
Ogrenilmis bir yanit oldugu teorisi ve bulgulari ile panigin psikolojik olarak
aciklanmasinin basarisiz bir zihinsel savunma mekanizmasi oldugu goriisii kabul
edilmektedir. Panik atagin belirgin bir nedeni olmamakla beraber panik bozukluk
baslangi¢ siirecine bakildig1 zaman psikolojik ya da c¢evre kosullar1 gibi faktorlerle

ilgili oldugu belirtilir (Karamustafalioglu ve Yumrukgal, 2011, 5.66).
2.2.2. Yaygin Anksiyete Bozuklugu

Yaygin anksiyete bozuklugu (YAB), DSM-IV 'te sosyal iligskilerde veya
mesleki siirecte sergilenen islevsel bozulmalarin goriildiigii ya da bireyde nem arz
edecek olan strese sebep olacak birgok somatik semptomlarla birlikte goriilen asir1 ve
yaygin bir anksiyete durumu olarak ifade edilmistir. Anksiyete, bireyde 6 ay siiresince
neredeyse her giin goriilebilmektedir ve bu siire¢ i¢inde kisi kaygisini kontrol altina
almakta zorlanir. Asagida yer alan semptomlarda ii¢ ya da daha ¢ogu eslik eder:
huzursuzluk, asir1 heyecanlanma veya kaygi, yorgunluk, diisiinceleri yogunlagtirmada
glicliikk veya zihnini durmus gibi hissetme, sinirlilik, kas gerginligi ve uyku bozuklugu
(uykuya dalmada zorluk yasama ve huzursuz uyku) Amerikan Psikiyatri Dernegi.
(2000). Yillik yayginligr %3-8'dir. Calisan Kadinlar ve c¢alismayan Kadinlar orani
2/1'dir. Hastalarin yaklasik {igte biri, genel olarak yirmili yaglara geldiklerinde bir
doktora danigirlar. Karsilasilan bir¢ok bozuklukta bedensel semptomlar igin tedavi
yontemleri aranmaktadir (Peeters, van Passel ve Krans, 2021). Yaygin anksiyete
bozuklugu muhtemel olarak heterojen bir hasta grubuna etki eder. Etiyolojinin
biyolojik agiklamalari GABA, serotonin ve norepinefrin ndrotransmitterlerine
odaklanmustir. Bilissel teori, hastanin karsilasma olasilig1 olan tehlikelerin tehdit eden
unsuruna yanlis degerlendirmeler sonucunda yanit verdigini varsaymaktadir.

Psikodinamik teoriler ise kayginin biiyiik dnem tasiyan nesne eksikligi veya sevgi
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yitimi ile bir bagi oldugunu gostermektedir (Andrews vd., 2018, s.1165). Motor
gerilim, otonom hiperaktivite ve bilissel uyaniklik gibi baslica belirtileri
goriilmektedir. Anksiyete yogun oldugu i¢in bireyin hayatini olumsuz yonde etkiler ve
gerginlik sik yasanan titremeler, huzursuzluk ve bas agris1 gibi semptomlarla kendini
gosterir. Otonom hiperaktivite nefes darligi, asir1 terleme, carpintt ve cesitli

gastrointestinal semptomlarla ortaya ¢ikar (Karamustafalioglu ve Yumrukgal, 2011,
s.67).

2.2.3. Obsesif Kompulsif Bozukluk (OKB)

Obsesyon (takinti), kompulsiyon (zorlant1)) ve kaginma davranisidir.
Kompulsiyon (zorluk) bilingli, standartlastirilmis, tekrarlayan diisiinme veya sayma,
kontrol etme veya kacinma gibi davramislardir. Takintilar kisinin kaygisini arttirir,
zorlamalar kaygiy1 azaltir. Kisi takintilarin ve zorlamalarin mantiksiz oldugunu bilir,
ancak takintilarin gelisini dnleyemez ve kompulsiyonlar tekrarlamasini engelleyemez
(Peeters, van Passel ve Krans, 2021, s.1). Yasam boyu yaygimligi %2-3 olarak tahmin
edilmektedir. Hastalarin %25'inde semptomlar cocukluk c¢aginda, %?29'unda ise
ergenlik caginda goriilmeye baslar. Sinsice baslayan bu durum yaklasik olarak yirmi
yas civarinda klinik sendrom seviyesinde goriilmeye baglar. Nadirde olsa tetikleyici
bir olayin varhig: tespit edilir, ancak yasanan stresli durumlar semptomlarda
alevlenmelere neden olabilir (American Psychiatric Association. (2000). Obsesyon ve
kompulsiyonlarin olusumunda serotonin disregiilasyonu rol oynar ve bu siirecte
kalitim 6nemlidir. OKB hastalarinin birinci derece akrabalarinin %35’inde OKB
vardir (Peeters, van Passel ve Krans, 2021, s.10). Kisi takintilarin1 kontrol altina
almaya calisarak biligsel ve davranigsal agidan zorluklar yasamis olsa da bazen
biitiiniiyle teslim olur. Birey yasadigi obsesyonlarin kendi zihninden kaynaklanmig
oldugunu bilmektedir. Yasanan obsesyonlar genel olarak bireyin kisisel sorumluluk
alan1 hakkinda olup birden fazla goriilmektedir ve insidansa gore kontaminasyon,
sliphe, somatik, simetri, saldirganlik, cinsel ve digerleri bildirilmistir. Kompulsiyonlar
genellikle birden fazladir ve insidansa gore kontrol, temizlik, sayim, soru sorma,
simetri ve birikim olarak rapor edilir. Giinliik yasamda sik kontrol (kilit, soba, musluk
vb.), zarar verici durumlardan ve nesnelerden kaginma, kapt ve musluklara
dokunmama, sik sik el yikama, {ist iiste birka¢ kez ayni1 seyi sorma, simetriye asiri
dikkat etme, ¢Op ev olusturma gibi takintilar ve zorlamalar dogrudan ve dolayl olarak

gbzlemlenebilir. Belli olmayan ve hastaya ¢ok sikinti veren takintilar cinsel (ensest,
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escinsellik vb.) ve dindar (kiifiir, glinah vb.) (Karamustafalioglu ve Yumrukgal, 2011,
5.68).

2.2.4. Sosyal Fobi

Sosyal fobi, bireyin sosyal ortamlarda veya performansin asagilanmalarina
veya utanmalarina neden olmasi beklenen durumlarda davranacagina dair belirgin ve
inat¢1 bir korkudur. (Peeters, van Passel ve Krans, 2021, s.15). Bu korku ve kaginma
davraniglar1 kisinin is, sosyal ve 6zel hayatini kisitlar. Sosyal fobi, dnemli yetenek
kayiplarina sebep olan kronik bir hastaliktir. Fizyolojik semptomlar1 diger anksiyete
bozukluklarina benzer. Ancak sosyal fobi hastalar1 bu semptomlar1 farkli sekilde
tanimlayabilir. Bununla birlikte, asagidaki bedensel sikayet en sik goriiliir: garpinti,
titreme, gerginlik, midede rahatsizlik hissi, agiz kurulugu (Karamustafalioglu ve

Yumrukgal, 2011, 5.69).
2.2.5. Ozgiil Fobi

Ozgiil fobi, gercek bir tehlike olusturmayan veya ¢ok az tehlike arz eden bir
seye karst duyulan yogun, mantiksiz korkudur. Fobisi olan yetiskinler bu korkularin
mantiksiz oldugunu fark etseler bile, korkulan nesne veya durumla yiizlesmeyi
diisiinmek bile siddetli anksiyete belirtilerini beraberinde getirir. Onceden basit fobi
olarak adlandirilan belirli bir fobi, genellikle ¢ok az tehlike arz eden veya hig tehlike
olusturmayan belirli bir nesne veya durumun varligindan veya diisiincesinden
kaynaklanan kalic1 ve mantiksiz bir korkudur. Nesneye veya duruma maruz kalmak,
kisinin yogun bir kaygiya (sinirlilik) dayanmasina veya nesneden veya durumdan
tamamen kaginmasina neden olan ani bir tepkiye neden olur. Fobiyle iliskili sikint1
ve/veya nesneden veya durumdan kaginma ihtiyaci, kisinin islevsellik yetenegini
onemli 6l¢iide etkileyebilir. Spesifik bir fobisi olan yetiskinler, korkunun asir1 veya
mantiksiz oldugunu kabul ederler, ancak bunun istesinden gelemezler (Amerikan

Psychiatric Association, 2000).
2.2.6. Post Travmatik Stres Bozuklugu (PTSB)

Siirdiiriilemez bir travmatik olay, yogun bir korku, caresizlik ve teror
duygusunu yeniden yasamayr ve travma uyarilarindan kacginmayr igeren bir
bozukluktur (Amerikan Psychiatric Association, 2000). Travma, ciddi bir yaralanma,
fiziksel biitiinliik i¢in tehdit olusturan bir olay veya baska bir kisinin dliimiine tanik

olmak gibi bir 6liim riskidir. Travma esnasinda yasanilan korku, ¢aresizlik ve dehset
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hissi yasama gorilebilir. Travmatik olaylar iginde askeri ¢atisma, cinsel, fiziksel
saldir1, kagirma ve/veya hapis, iskence, dogal afetler, ciddi kazalar yer alir (Aron vd.,
2019, 5.783). insan bu travmayi akil almaz, sikintil1, kalic1 ve tekrarlayan bir sekilde
tekrar tekrar yasar; travmay1 animsatan uyaranlardan kaginir ve genel bir eylemsizlik

ve/veya artan uyarilma durumundadir (Karamustafalioglu ve Yumrukgal, 2011, 5.74).

2.3. DSM- 5 gore Kaygi bozukluklari
Yaygin anksiyete bozuklugu disinda, yasanilan fobilerde olagandist yogun bir

sekilde yasanan korku durumu s6z konusudur.

2.3.1. Panik Bozukluk

Bu bozuklukta, yasanan birgok fiziksel ve diger semptomlarla birlikte goriilen
tekrarli panik ataklar yasayan kisiler bunlara ek olarak baska ataklarla kars1 karsiya
kalabilirler. Bu siirecin beraberinde mental ve eylemsel degisikliklerin olabilecegine
dair en az 1 ay veya daha fazla siiren bir kaygi ve endise yasarlar. Yasanan bu sorunlar
bireylerde sosyal ve mesleki islevsel aksakliklara neden olurlar. Panik bozukluklar
haricinde yasanan biitiin anksiyete bozukluklarinda en az 6 ay veya daha fazla siire
devam ettigi goriilir. Agorafobi: Bu duruma maruz kalmis kisiler, anksiyete
yasadiklarinda yardim almakta zorlanacaklar1 en az iki semptomla baglantili olarak
yogun kayg1 ve korku yasarlar; 6rnegin, market, kapali-acik alan, toplu tagima araglari
ve tiinellerde bulunma gibi. Bu tiir ortamlardan kaginmak ya da korunmak amaciyla
yanlarinda kendilerine eslik edecek biri veya birilerine gereksinim duyarlar.
Agarafobisi olan bireyler korktuklar1 bir duruma maruz kaldiklarinda biiyiik sikint1 ve
endise yasarlar (Sahin, 2019, s.117).

2.3.2. Ozgiil Fobi

Belirli bir nesneye veya duruma kars siirekli tetiklenen asir1 korkudur. Spesifik
fobisi olan hastalar, belirli nesnelerden veya durumlardan sebepsiz bir korku yasarlar.
Bireylerin yasamis olduklar1 en yaygin fobi tiirleri arasinda hayvanlar, kan, yiikseklik,
ucak seyahati, kapali alanlar, g6k giiriiltiisti vb. durumlar yer almaktadir. Bu tiir
uyaranlar arasindan bir tanesiyle karsilagmis olmanin sonucunda anksiyete veya panik
durumlart goriilebilir. Bireyler fobileri oldugu uyaran ile ilgili olarak ne kadar fazla
sorun ve gerginlik yasarsa, kagmalari- kaginmalar1 da bir o kadar zorlagmaktadir.
Sosyal Anksiyete Bozuklugu: Bireyler sosyal degerlendirme ihtimaline maruz kaldig:
zaman devamli belirgin ve orantisiz olarak derin korku duygusunu ortaya cikarirlar.

Sosyal anksiyete bozuklugu; Sakar, aptal ya da utang verici goriinme korkusuna neden
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olabilecegi gibi bireylerde yemek yerken tikanma, yazarken titreme, umumi tuvaletleri
kullanma, toplum iginde konusurken veya performans sergilerken bunu yapamama
gibi durumlardan korkar ve endise hissederler bu durumlar sonucunda kiside kaygiya
neden olur (Sahin, 2019, 5.120).

2.3.3. Secici Konusmazlhik (Selektif Mutizm)

Segici konugmazlik, yalnizken ya da yakin olduklar kisiler haricinde sessiz
kalan ve konusmak istemeyen ¢ocuklar i¢in konulan bir tanidir. Bu durum normal
konusma siirecinin gelisiminden sonraki 2-4 yas arasi olan okul oncesi dénemde
baslamaktadir. Aile bireyleriyle birlikte olduklarinda normal bir bi¢imde konusan ve
yabanci ortama girdiginde ya da yabanci biri ortamda oldugunda sessiz kalan ¢ocuk
ancak okul dénemi baslayana kadar klinik agidan pek dikkat ¢ekmezler. Normal bir
zeka ve isitmeye sahip olan ¢ocuklar genelde utangag olurlar. Bu ¢ocuklar normal bir

telaffuza, ctimle yapisina ve kelime dagarcigina sahiptirler (Sahin, 2019, s.125).

2.3.4. Yaygin Kaygi Bozuklugu (YKB)

Bu tip hastalar akut panik donemlerini yasamasalar dahi genel olarak gerginlik
ve bir¢ok konuda endise hissederler. Yaygin kaygi bozukluklar1 (YKB) i¢inde goriilen
duygusal, fizyolojik ve mental sikayetler arasinda aile, para, okul, saglik ve is ile ilgili
yasanan problemler asir1 kaygi, kontrol dis1 anksiyete, kas zorlanmalari, huzursuzluk,
yorgunluk, ¢abuk sinirlenme, dikkatsizlik ve uyku problemleri goriilmektedir (Sahin,
2019, 5.134).

Bireyler giinilin en az yarisinda karsilagma olasilig1 olabilecek bir takim olay
veya durumlar ile ilgili olarak endise yasarlar. Anksiyete ve anksiyeteye neden

olabilecek durumlara asagidakilerden en az tigii eslik eder (biri ¢ocuklarda):
* Huzursuzluk veya gergin olma ya da siirekli diken iizerinde olma,
* Kolay yorulma,
* Odaklanmada giicliik cekme ya da zihnin bosalmis gibi olmasi,
* Kolay kizma,
* Kas gerginligi,

* Uyku bozuklugu.
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2.3.5. Ayrilma Kaygis1 Bozuklugu
Ayrilik anksiyete bozuklugu

(AKB) cocukluk donemlerinde goriildiigii ve sadece o doneme 6zgii olarak
yasanan bir bozukluk olarak diisiiniilmiistiir. Buna ek olarak son doénemlerde

yetigkinleri de etkiledigi varsayilmaktadir.

AKB sorunu olan c¢ocuklardan fiigte biri yetiskinlik doneminde de bu
bozuklugun semptomlarini yagsamaktadir. Bunun yani sira bu bozukluga bagli olarak
¢ikan semptomlar bazi hastalarda 10'lu yaslarin sonuna dogru veya ilerleyen
zamanlarda goriilmektedir. Yetiskin bireyler es ya da ¢cocuklari onlar igin 6nem teskil
eden baglanma figiirlerinin basina kotii bir sey gelmesi endisesinden dolay1
korkmaktadirlar. Ev ya da onlar igin giiven arz eden bir yerden ayrilma konusunda
pek istekli degillerdir. Tiim giin telefon goriismeleri yaparak bu sekilde iletigim
kurmaya gereksinim duyarlar. Baska Bir Saglik Durumuna Bagli Anksiyete
Bozuklugu: Yasanila tibbi sorunlar panik atak ve yaygin anksiyete semptomlarinin
goriilmesine neden olmaktadir. Ornegin: Beyin tiimérii, hiperaktif tiroidi vb.
Maddenin/ilacin Yol A¢tign Kayg1 Bozuklugu: Madde ya da ilag kullanimi1 anksiyete
ve panik atak gibi belirtilerin goriilmesine sebep olurken anksiyete bozukluklarina
bagli olarak kullanilan esrar, amfetaminler ve kafein gibi maddelerdir. Bagka Tiirli
Adlandirilamayan Kaygi Bozuklugu (Diger Tanimlanmis veya Tanimlanmamis Kaygi
Bozuklugu): Siralanan bu kategoriler, yukarida agiklamasi yapilmis olan gruplara
uymayan temel anksiyete semptomlar1 olan bozukluklar i¢in kullanilir (Sahin, 2019,

5.135).
2.3.6. Anksiyetenin Belirtileri

Psikolojide anksiyete olarak bilinen kaygi, tehlikeli durumlarda, “viicuda
meydan okumaya hazir olmas1 gerektigini haber veren” sinyaldir. Dogal ve gerekli
olan kaygi hissedilmeye baslandiginda nefes alis verisi ve kalp atis1 hizlanarak viicut,
tehlikeli durumlara kendini hazirlamig olmaktadir. Anksiyetenin motor fonksiyonlar
ve icsel hisleri etkilemesine ek olarak diisiinme, algilama ve 6grenme durumlarina da
etki ettigi goriiliirken bunun yaninda konfiizyon, algida bozulmaya neden olur. Algida
bozulmalarin olmasi yalnizca mekan ve zaman adaptasyonuyla ilgili degildir. Dis
diinyada yasanan olaylarin da insanlarla bir baglantis1 oldugu ortaya ¢ikarilmistir.

Goriilen bozulmalar konsantrasyonda goriilen azalmalar nedeniyle 6grenmeleri de
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olumsuz olarak etkiledigi gibi hafizada azalma, olay ve olgular arasindaki baglantilari
bulabilmekte zorluk yasatir. (Aron vd., 2019, s.784).

Secici algi bilissel alan ve duygular tlizerinde olumsuz etkilere sahiptir.
Bireylerin kaygi ve korkularina bagli bigimde fenomen ve olaylarin birka¢ yoniinii
algilar ve diger kisimlarini dissercend edebilir. Bu sebepten dolayidir ki verilen
cevaplarda secici algilama hatalar1 nedeniyle korku ve yanlig algi olusumu sonucunda
kisir bir dongii olusmasina neden olur. Yanlis olarak anlasilan bir anlama yanlis
cevaplarin verilmesine sebep olur. Sonugta kaygi artarken ve algida da bozulmalar
oldugu goriiliir (Andrews vd., 2018, s.1172).

2.3.7. Anksiyeteyi Aciklayan Yaklagimlar

2.3.7.1. Psikanalitik Teori

Freud’un anksiyete ile ilgili goriisleri 1895°te yaymlanan “Obsesyonlar ve
Fobiler” (Freud 1895 [1894]) 1895 teki kitab1 “Histeri Uzerine Calismalar” (Breuer,
Freud 1893 1895) ve en son 1926’da yaymlanan “Inhibisyonlar, Semptomlar ve
Anksiyete” (Freud 1926) kitabinda gérmek mimkiindiir. Freud, kitabin igeriginde
kaygiy1 bastirilan diirtiilerin bilincinden kurtulma yontemi seklinde tanimlayarak bunu
bir ego isareti olarak gérmektedir. Sinyal sistemiyle bilingsiz olarak sergilenen diirtii
ve duygular egonun bilin¢li alanina girmek ister ve artan baski sonucunda kayginin
yogunlugunda goriilen artisla birlikte anksiyete siddetinin kritik degeri astigi
diigiiniilerek olasi panik ataklar goriilecektir. Bagimsiz bir savunma mekanizmasi
olarak baskinin kullanim1 ego savunma mekanizmalar1 arasinda semptom ya da ona es
deger tiirlerinde degisiklik yapmadan bir ¢6ziim yoludur. Baski sayesinde bilingsiz
olarak goriilen diirtii, fantezi ve hislerin baglantilar1 bilingdisina geri gonderilmektedir
(Cohen ve Kaplan, 2020). Baski savunma mekanizmasinda basarisizlikla karsilagtigi
zaman diger savunma mekanizmalar1 aktive olur. Bunlar doniistiirme, yer degistirme
ya da gerileme mekanizmalari olabilmektedir. Bu sekilde semptomlara neden olabilir.
Diger savunma mekanizmalari, bir semptom profili ortaya ¢ikaran basarisiz baskinin
bir sonucu olarak ortaya ¢ikar, klasik nevrozun herhangi bir klinik tezahiirii ve onunla

birlikte histeri, fobi ve obsesif-kompulsif nevroz ortaya ¢ikar (Ozakkas, 2014, s.5).
2.3.7.2. Davranissal Teori

Davranigsal teorinin temeli anksiyeteyle ilgili olarak, bireyin g¢evresinde

goriilen uyaranlara kars1 olusturmus bir kosullandirma cevabidir (Cohen ve Kaplan,
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2020). Ornegin, Klasik sartlandirma modeline gore birey bir restoranda yemis oldugu
contaminate yiyeceklerin ardindan herhangi bir yiyecege alerjisi olmadiginda bir giin
hastalanabilir. Daha sonra baskalar1 tarafindan hazirlanmis olan biitiin yiyeceklere
kars1 tepki verebilir. Baska bir durum olarak da birey aileden 6grenmis oldugu sosyal
O0grenme teorisi gibi baska yaklasim tiirleriyle belirli bazi durumlara karsi kaygi
gelistirebilir. Bireyler anksiyojenik uyaranin yenilenen (tekrarlanan) teshir tedavisiyle
duyarsizlastirma bigimleri kullanilarak tedavi edilirler. Kaliplasan bu programa
bilissel psikoterapik yaklasimlari da eklemek miimkiin olmaktadir. Uzun yillar siiren
gelismelerle beraber, anksiyete bozukluklari i¢in biligsel tedavilerde ¢ok yol kat
edilmistir. Anksiyete bozukluklarinin temelinde bilissel teoriye gore, diistincelerin
yanlig olarak yonlendirilmesi yatmaktadir. Disiincelerin yanlis yonlendirilmesiyle
semalarda bozulmalar meydana gelir, davranis ve duygusal rahatsizliklarda da
bozulmalarin yasanmasi1 miimkiindiir ve bu sekilde goriilen yanlis sekillendirmeler,
panik bozuklukluk olarak ortaya gikar. Burada olan asil yanilgi 6lim korkusu ve
kontroliin kaybedilecegine dair olusan yanlis inanglardir. Sonugta, anksiyete veya
korkunun fiziksel semptomlar1 arasinda panik atak yer almaktadir (Ozakkas, 2014,
5.8).

2.3.7.3. Varoluscu Teori

Anksiyete bozukluklar1 i¢in varolussal teoriler genel bir model gelistirmistir.
Kronik anksiyete de belirlenmis bir uyaran durumu s6z konusu olmadig i¢in kaygi ya
da olimiin caresizligi gibi durumlar karsisinda derin bir memnuniyetsizlik hissi
meydana gelir (Cohen ve Kaplan, 2020). Anksiyete, yasami anlamlandirmak, varolus
aract olmak veya bir duygu araci olarak kullanilir. Bu durum bireyin varolus
anlamimda derin bosluk hissi veya anlamsizligina olan cevabidir. Niikleer silahlarin
gelistirilmesiyle birlikte varolussal yaklasim daha dikkat g¢ekici bir hal almistir
(Ozakkas, 2014, 5.10).

2.3.7.4. Biyolojik Teoriler

Hayvan anksiyete modelleri ve preklinik calismalarla anksiyete odakli
biyolojik teoriler gelistirilmistir. Psikoterapotik ilaglarin  etkileri ve temel
norobiyolojinin gelisimi ile konuyla ilgili insan degerlendirme ve arastirmalar
yapilmistir (Cohen ve Kaplan, 2020).  Yapilan ¢alismanin bir kutbu, anksiyete

bozuklugu yasayan hastalarin psikolojik catismalardan sonra ¢ikan sonuglar1 yansitan
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Olgiilebilir olan biyolojik degiskenleri tanimlayabilme diisiincesine Sahipken,
catismanin diger kutbunda ise psikolojik ¢atigsmalara sebep olan biyolojik etkenler yer
almaktadir. S6z konusu her iki durumda da bireylerde goriilebilir bir durumdur ve
anksiyete bozuklugunun semptomlar1 bireyler arasinda hassasiyete sahip olanlar
lizerine insa edilen biyolojik &zelliklerin boyutlar1 belirlenebilir. (Ozakkas, 2014,
5.28).

2.3.8. Anksiyetenin Yayginhgi

Panik bozuklugun yasam boyu yayginlik oran1 %1,5-3 arasinda degisirken
panik atak %3-4 arasindadir. Bir ¢calismada, 1 ay, 6 ay ve yasam beklentisi prevalansi
%0,5, %0,8 ve %1,6 olarak bulunmustur. (Regier ve ark. 1988). Baska bir ¢alisma, bu
oranlarin Calismayan Kadinlarda daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Blazer ve ark.
1991). Calismayan Kadinlarin panik atak riski 25-44 yas arasinda zirve yapar (Regier
ve ark.1988). Teksas’ta rastgele se¢ilmis 51600 kisilik 6rnek tizerinde yapilan bir
calismada panik bozuklugu hayat boyu goriilme prevalanst %3,8 olarak bulunmustur.
Ayni ¢alismada panik atak %5-6 iken %2,2 hata popiilasyonu tani kriterlerini tam
olarak karsilamadi. Calismayan Kadinlarin hastaliga yakalanma riski Calisan
Kadinlara gore ticte ikidir. Panik bozukluk en sik geng yetiskinlik doneminde goriiliir
ve yas ortalamasi 25 civarindadir. Ancak panik bozukluk veya agorafobi ¢ocuk ve
ergenlik donemleri gibi yasamin herhangi bir doneminde kargimiza cikabilir.
Agorafobinin yasam boyu yaygmligr en diisiik %0,6 iken en yiiksek %6 olarak
bulunmustur. Bu genis marj araliginin nedeni arastirmalarda kullanilan tani
kriterlerinde goriilen farkliliktan kaynaklanmaktadir. Panik bozukluk tanisi alan
hastalarin 3/4'lerinde agorafobi oldugu gozlenmistir ve bu bireylerin ligte ikisinde

baslangigta panik atak dykiisii yoktur.
2.3.9. Anksiyetenin Nedenleri

Panik bozuklugun biyolojik egilimine dikkatlice bakildigi zaman karsimiza
bulgularin genis bir dagilimi1 ¢ikmaktadir. Panik bozuklugun belirtileri arasinda
biyolojik anormalliklerin dagiliminda beyin yapisi ve fonksiyonlariyla bir baglantisi
oldugu karsimiza cikmaktadir. Buna benzer yapilan diger c¢alismalarda panik
bozuklugun patofizyoloji, periferik ve merkezi sinir sistemi disrection'dan kaynakl
oldugu goriilmiistiir. Panik bozukluk yasayan bazi bireylerde otonom sinir sisteminin

sempatik tonunda artis olduguna rastlanmistir ve buna ilaveten yenilenen uyaranlara
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kars1 yavas gelisim seyreden bir adaptasyonun olustugu ve orta uyaranlara karsi
siddetli yanitlarin ¢iktig1 goriilmiistiir. Panik bozuklugu olan hastalarin néroendokrin
sistemi ile ilgili calismalarda ciddi anormalliklerin oldugu saptanmistir. Bu ¢alismalar
sonucunda ¢ikan bulgular daima bir tutarlilik gostermistir. Baslica norotransmitter
sistemleri daha 6nce bilindigi gibi serotonin ve GABA'dir. Tiim biyolojik veriler bizi
beyinsel, limbik sisteme ve prefrontal kortekse gotiiriir. Brainstemde, 6zellikle locus
ceruleusun noradrenerjik noronlari ve median raphe nucleusun serotonerjik noronlar
vardir. Limbik sistem ise, beklentisel anksiyetenin ve prefrontal korteks ise fobik

kag¢inmanin olusturulmasi i¢in muhtemel cevap merkezidir.
2.3.10. Anksiyetenin Tedavi Yontemleri
2.3.10.1. Psikolojik tedavi

Kaygt ile yasiyorsaniz, giinliik yasaminiza miidahale eden semptomlara alismis
olabilirsiniz. Her kosede tehlike gorebilir, iligkilerinizi sorgulayabilir ve hatta birgok
durumda yalnizca en kotii yaninizi taniyabilirsiniz. Anksiyete bozuklugunuz varsa, en
kotii korkularinizin gercekte oldugundan c¢ok daha tehditkar gdriinmesine neden
olabilir. Ancak bunun ¢ok iyi farkinda olsaniz bile, bu endiselerden kurtulmak zor
olabilir. Iste burada terapi devreye girebilir. Kayginiz icin terapotik destek aramayi
secerseniz, onu yonetmek icin bircok yaklagim oldugunu goéreceksiniz. Bazilari
diisiince kaliplariniza odaklanirken, digerleri iligkilerinize daha fazla 6nem verebilir.
Kayginin koklerine ve kaynaklarina bagl olarak, farkl terapi tiirleri daha fazla fayda
saglayabilir. Ayrica, bolgenizde nelerin mevcut olduguna ve kisisel diizeyde hangi
terapistin sizin i¢in iyi bir eslesme gibi goriindiigiine bagh olarak bir terapi tiirii de

segebilirsiniz. Asagida bazi yontemler siralanmustir (Saatgioglu, 2001, s.60).
2.3.10.2. Dinamik Psikoterapi

Psikodinamik terapinin amaci, kayginizin temelinde olabilecek bilingsiz duygu
ve arzulari ele almaktir. Kendinizle ilgili su anda farkinda olmadiginiz seyleri tanimak
ve ele almak icin bir terapistle birlikte calisabilirsiniz. Bu farkindalik daha sonra bu
duygulardan kaynaklanmis olabilecek davraniglart degistirmenize yardimci olabilir
(Saat¢ioglu, 2001, s.65).

Psikodinamik terapi yaklasik 2 yil siirebilir ve modern terapinin en eski

bicimlerinden biridir. Oturumlar, durmus bir gelistirme asamasinda g¢alismaniza
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yardimci olmaya odaklanabilir. Arastirma, 6zellikle sosyal anksiyete bozuklugunu

tedavi etmek icin ¢cevrimigi psikodinamik terapinin etkinligini desteklemektedir.

Tedavinin temeli, ¢atismaya bir ¢oziim bulmaktir. Destekleyici psikoterapi:
Bu tedavi yontemi ile anksiyetenin neden oldugu g¢evresel stresin azaltilmasi ve
bozulmaya neden olan sikintili durumlarin diizeltilmesi gerekmektedir. Biligsel-
davranisci terapi: Biligsel yapi, psikolojik egitim, gevseme, nefes kontrolii, ylizlesme,

pratik ayirma, kendi kendine egitim rehberligini icerir (Saat¢ioglu, 2001, $.65).

Biligsel davranisg1 terapi (BDT), anksiyete bozukluklari i¢cin en yaygin
kullanilan terapidir. Arastirmalar, diger birgcok durumun yani sira panik bozuklugu,
fobiler, sosyal anksiyete bozuklugu ve yaygin anksiyete bozuklugunun tedavisinde
etkili oldugunu gostermistir. BDT, diinyaya ve kendimize bakis acimizdaki olumsuz
kaliplar1 ve carpikliklari ele alir. Biligsel terapi, olumsuz diisiincelerin veya bilislerin
kaygiya nasil katkida bulundugunu inceler. Davranis terapisi, kaygiy1 tetikleyen
durumlarda nasil davrandiginizi ve tepki verdiginizi inceler. BDT nin temel 6nermesi,
diisiincelerimizin — dis olaylarin degil — hissetme seklimizi etkilemesidir. Baska bir
deyisle, nasil hissettiginizi belirleyen, i¢inde bulundugunuz durum degil, durum

hakkindaki alginizdir (Melinda Smith, MA, Robert Segal, MA ve Jeanne Segal, Ph.D.)
2.3.10.3. Farmakolojik Tedavi

Giinlik yasami olumsuz etkiledigi diisiiniilen hastalar i¢in farmakolojik
tedaviler uygulanabilir. Yapilan aragtirmalar sonucunda anksiyete sahibi hastalar i¢in
ideal goriilen tedavi siiresi ile ilgili hentliz bir sonu¢ alinamamigtir. Hastalarin %25'
ilag tedavisi kesildikten bir ay sonra niiks ederken, %60 ila %80' bir yil iginde niiks
eder. Niiks orani en az alt1 ay tedavi goren hastalarda, daha kisa siirelerle tedavi edilen
hastalara gore daha diisiik bulunmustur (Saatcioglu, 2001, s.70). Farmakolojik ajanlar

asagida sunulmustur.
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Yar &miir Dozaj dagilimi Baslangic Dozu

Adi (saat) (giinliik)*
Alprazolam 14 1-4 mg arasi 0,2 - 0,5 mg arasi
Giinde 4 defa
Klordiazepoksid 20 15 - 40 mg arasi 5-10 mg arasi
Giinde 3 defa
Klonazepam 50 0,5- 4,0 mg arasi 0,5- 1,0 mg arasi
Giinde 2 defa
Klorazepat 60 15- 60 mg arasi 7,5- 15,0 mg arasi
Giinde 2 defa
Diazepam 40 6-40mg 2 -5 mg arasi
Giinde 3 defa
Lorazepam 14 1-6mg 0,5- 1,0 mg arasi
Giinde 3 defa
Oksazepam 9 30 - 90 mg 15 =30 mg arasi
Giinde 3 defa
2.4 Stres

Stres, giinlimiizde yaygin bir kavram haline gelmesiyle birlikte bir¢ok kiiltiirde
evrensel bir kelime olarak kullanilmaktadir ve yasamis oldugumuz olumsuz bir uyaran
veya bir duyguyu ifade eder. Is hayatinda yasanan stres, is performansinda ve
konsantrasyon diistikliigiine neden olurken bu durumun sonucunda is hayatinin
diizenini ve akisini bozan durumlarin da yasanmasina neden olmaktadir. Stres bazi
diigiiniirler tarafindan bir hastalik olarak tanimlandigi i¢in tedavi edilmesi veya
¢oziilmesi gereken bir sorun olarak ele alinir. Stres kavramy, fizyolojik ve ruhsal olarak
bir durumu, viicut {izerindeki etki ve etkiye bir yaniti olarak da tanimlanir. Stres,
bireyin sorunlarla miicadele edebilmek amaciyla bir dizi davranis oriintiisii sergileme

durumu olarak da ele alinir (Bal, 2018, s.75).

Stres, glinlimiizde hayatin her alaninda karsilasabilecegimiz bir duygu hali olsa
bile, bazen bireye yapamayacagini diisiindiigii bir isi yapma firsat1 verebilir. Bu agidan
bakildiginda stresin duruma goére insanlar iizerinde olumlu ve olumsuz etkileri
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Stresin etkileri iizerine mevcut literatiir
incelendiginde, hemen hemen tiim arastirmalarda stresin her iki yoniinlin de
vurgulandig1 goriilmektedir Stres, dogumdan itibaren tiim canlilar1 etkileyen bir
durumdur, ozellikle ¢alisma hayatinda bireyleri etkiledigi goriilmektedir. Stres
kelimesine etimolojik agidan baktigimizda Latince'de estricadan tiiretilmis ve 17.

yiizyilda felaket, bela ve keder gibi anlamlarda kullanilmistir. Giinimiizde stres
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kelimesi oncelikle kisinin duruma ve tehlikedeki faktorlere gore istikrarsizlasmasini
anlatirken, karsilastigimiz diger kullanim ise bu dengenin bozulmasina yol agacak tiim
fiziksel ve psikososyal faktorlerin agiklanmasidir (Acar Baltas ve Zuhal Baltas, 2005).
Herkes zaman zaman stres yasar, bu nedenle stres yasam deneyimlerine fiziksel ve
zihinsel bir tepki olarak da tanimlanabilir. Is ve aile gibi giinliik sorumluluklardan
sevilen birinin 6liimii gibi ciddi yasam olaylarina kadar her sey strese neden olabilir.
Kisa siireli durumlar igin stres sagliga faydali olabilir. Viicut, kalbi ve nefes alma hizini
artiran hormonlar1 serbest birakarak strese yanit verir ve kaslar yanit vermeye hazirdir.
(AIS) Agikcasi, stres birey ve c¢evresi arasinda zayif bir uyumun varligint gosterir.
Cevrenin bireyden asir1 istemesi veya bireyin kapasitesini agan beklentiler de strese
neden olabilir (Balci, 2000). Strese neden olan olaylara stresor denir. 1. Fiziksel
(travma, sicak, soguk vb.) 2. Psikolojik (duygusal gerilimler, i¢ ve dis catigsmalar, akran
sorunlar1 vb.) 3. Sosyal (¢evresel faktorler, kiiltiirel degisim vb.) (Acar Baltas ve Zuhal
Baltas, 2005). David'e gore, tipik olarak bireylerde ortaya g¢ikan stres belirtileri
asagidaki gibi gosterilmistir (Oksiiz ve Cevik, 2018).

2.4.1 Is Stresi

Stres, gilinliik hayatin dogal bir parcasidir. Bireyler is yerinde ve disarida farkl
stres seviyeleri ile karsi karsiya kalabilirler. Stres, devamsizlik, is kazalari, stres
iddialari, isgiicliniin azalmasi, sabotaj ve hatta igyerinde iflas nedeniyle verimliligin
kaybolmasina neden olur (Vogel,2006) Giiniimiiz diinyasinda bilgi ¢agina gegigin
hizlandirilmasi, liretim ve miisteri iliskilerinde rekabette etkin hale gelmesi, nitelikli is
giicii talebinin artmasi, mevcut sistemlerin yapisini ve yonetim bicimlerini her alanda
etkileyen yenilik ve degisim gibi faktorler is hayatini derinden etkilemektedir. Boyle
bir ortamda ¢alisanlar hizli hareket etme zorunlulugu, degisime uyum saglama
sorunlar1 veya kapasitelerinin iizerinde bir is yiikii ile kars1 karsiya kalmak nedeniyle
yogun is stresi yasayabilirler. "Stres" genellikle farkli insanlara farkli anlamlar veren
genis bir semsiye terim olarak kabul edilir. Ornegin, "is stresi" teriminin en az iki ortak
anlami1 vardir: stres iireten ¢alisma kosullar1 ve stres tepkisi. Her tiirlii is stresi, igyeri
stresi ve stres tepkisi arasinda ayrim yapmalidir (Oksiiz ve Cevik, 2018). Stres; fiziksel
ve psikolojik bozukluklara neden olabilir ve hizlandirabilir. Ayrica is yerinde
doyumsuzluk ve performans sorunlarima neden olabilir, g¢alisanlarin gidis ve
devamsizliklarimi artirabilir, kaygiya neden olabilir ve ¢esitli fiziksel ve psikolojik

bozukluklara neden olabilir. Bu rahatsizliklar sonucunda isyerinde motivasyon kaybi,
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isi isteyerek yapmamak, performanst olumsuz yonde degistirmek, iiretkenligin
diismesi ve ¢esitli hastaliklar ve hatta 6liim sonuglar1 dogurabilir (Oksiiz ve Cevik,

2018).

Calismada stres c¢alisanlarin performansini olumsuz yonde etkilemektedir.
Stres kaynaklar1 ¢alisma ortaminda farklilik gosterir. Asiri ig yiikii, idari sorunlar,
uygun olmayan c¢alisma kosullari, bireyin kisilik yapist ¢alisma ortaminda strese yol
acgabilecek faktorlerden bazilaridir. Bu faktorlere ek olarak ¢alisma kosullarma is
hayat1 disindaki bazi sorunlar da eklenerek bireyin sorun yasamasina neden olunabilir.
Birey calisirken ek sorunlarla da ugrasmak zorunda kalabilir. Is basarisiin diigsmesi
birey tarafindan bir stres unsuru olarak da algilanabilir. Kisacasi, isin kendisi bir stres
unsuru olarak diisiiniilebilir. Buradan stres yiikii ile calisma performansi arasinda bir
iliski oldugu sonucuna varilabilir (Bal, 2018b, s.1). Bu nedenle stresin is hayatindaki
etkilerini kontrol etmek gerekir. Birey is hayatinda stresliyse, ¢evresine karst olumsuz
davraniglar da sergilenebilir. Baz1 duygusal sorunlar yasayabilirler ve iliskileri
olumsuz etkilenebilir. Stres bireyin kisilik sorunlari yasamasina neden olabilir ve
dolayli veya dogrudan is verimliligini etkileyebilir. Bu baglamda is hayatindaki stres
bireyin fiziksel ve psikolojik sorunlar yagamasina, bireyin davranisini olumsuz yonde
degistirmesine ve bunun sonucunda ¢alisanin is iiretkenliginde diislislere neden olan
bir durumdur. Bu sorunlar zamanla galisanin is yeterliligini azaltir ve bireyin interaktif

sorunlar (duygusal, fiziksel ve sosyal sorunlar) yasamasina neden olur (Bal, 2018b,
5.8).

2.4.2 Stres ile Basa Cikma Yollar

Stresli durumlarin neden oldugu rahatsiz edici olumsuz duygular ve psikolojik
uyarilma, kisiyi bu durumdan kurtulmaya veya durumu diizeltmek i¢in bir seyler
yapmaya yonlendirmektedir. Olusan motivasyonla bireyler stres karsisinda
duygularmi yoneterek, davraniglarim1 diizenleyerek, stres kaynagini azaltarak strese
uyum saglama siirecini yasarlar (Eryilmaz, 2009, s.21). Kisacasi, stresle basa ¢ikmaya,
stresin olumsuz etkilerini azaltmaya ¢alismazlar. Basa ¢ikma kelimesinin kdkeni, eski
Yunanca'da bulunan "kolahos" kelimesidir. Kelimenin anlami "bulusmak, yilizlesmek
veya c¢ogalmak"tir. Literatlir taramasma dayanan bir c¢alismada, basa ¢ikma
kavramimin kaynaklarin basarili kullanimi, aktif davranis ve etkili ¢oziimlerle
taleplerin azaltilmasi gibi 6zellikleri igerdigi sonucuna varildi. Folkman'a gore (1984);

Basa ¢ikmak, stresorlerin kigkirttig1 duygusal gerginligi azalttigi, ortadan kaldirdig
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veya direndigi gosterilen biligsel, davranigsal ve duygusal tepkilerin bir biitiintidiir.
Lazarus ve Folkman (1984); basa ¢ikmayi, bir kisinin tiiketici veya son derece zorlu
olarak gordiigii iddialar1 yonetme siireci olarak tanimlarlar. (Eryilmaz, 2009, s.25).
Basa ¢ikma, bireyin kendini iyi hissetmesini saglayan uygun davranissal yaklagimlari
veya kotii hissetmelerini engelleyen kaginmalari igerir. Moss ve Billings (1982), basa
¢ikmanin literatiir taramasina dayanarak calismalarinda basa ¢ikma konusunda bes
yaklasima odaklandi. Bu yaklasimlardan ilki psikanalitiktir. Psikanalitik yaklagim;
basa ¢ikmada, i¢ ve dis gerceklik arasindaki ¢atismay1 ¢ozmek igin ego siireclerini
vurgular. Ikincisi, gelisim dénemlerinin yaklasimidir. Bu yaklasima gore, gelisimsel
gecislerin  basarili  bir sekilde gerceklesmesiyle basa c¢ikabilecek kaynaklar
artmaktadir. Gelisimsel gegislerde 6zgiiven, 6zderma, egemenlik duygusu, sorumluluk
ve i¢ kontrol gibi kaynaklarin artirilmasi onemlidir. Ugiincii yaklasim evrimsel
yaklagimdir. Bu yaklasim, basa ¢ikma mekanizmalarinin hayatta kalma 6zelliklerini
vurgular. Dordiincti yaklasim kiiltiirel ve sosyo-ekolojiktir. Bu yaklasimda basa
c¢ikmanin fiziksel ve kiiltiirel ¢evre kosullarina uyum sagladigi diisiiniilmektedir.
Besincisi biitlinciil bir yaklagimdir. Bu yaklagim; diger kaynaklarla birlikte, hayatta
karsilasilan olaylar1 ve gerginlikleri artirabilecek veya azaltabilecek yeteneklerin bir
boyutu olarak bireyi zorlayan i¢ ve dis talepler karsisinda basa ¢ikma bilissel ve
davranigsal ¢abalarin1 vurgular. Lazarus'a gore (1976), basa ¢ikmak ¢ok genel bir
kavramdir. Bu genel kavram iki smnifta ele alinmistir: dogrudan eylem ve azaltici
davranig. Dogrudan eylemler, bireyin ¢evreyle etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan tehdit
ve kavga gibi olumsuz kosullar1 kendi lehlerine ¢evirmeye yonelik davranislardir.
Bireyi tehlikeye hazirlamak, saldirgan davramislar sergilemek, kagmak veya
hareketsizligi tercih etmek gibi davraniglar dogrudan eylemlere ornektir. Hafifletici

davranisg bireyin rahatlamasi i¢in tasarlanmistir (Eryilmaz, 2009, s.37).

Basa ¢ikma stratejileri genel olarak iki kategoride toplanir. 1. Sorun odakli basa
¢ikma stratejileri 2. Duygu odakli basa ¢ikma stratejileri. Sorun odakli basa ¢ikma
stratejisi daha aktif bir stratejidir ve stres kaynaklar karsisinda bilgiye ve planlanan
eylemlere odaklanan rasyonel yanitlar igerir. Duyguya odaklanan basa ¢ikma, stres
kaynaklar karsisinda duygular1 ortadan kaldirmanin yani sira pasif bir stratejidir.
Bireylerin basa ¢ikma davranislarinda her iki basa ¢ikma stratejisi de vardir. Ayrica
kullanilan stratejiler bireysel farkliliklara gore degisiklik gosterebilir (Folkman ve
Lazarus, 1984). Bu baglamda Folkman ve Lazarus (1984) stresle basa ¢ikmak, sosyal
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destek aramak, stresli durum veya olaylardan kaginmak, stresli durumu veya olay1
kendilerine saklama egiliminde olmak, kadercilige ve dogaiistii gili¢lere inanmak veya
batil inanglar1 goz Onilinde bulundurarak biitiin sorunlari, planli olarak ¢dzmeye

caligirlar (Savci ve Aysan, 2014, s.45).

Calisma hayatinda stresle basa ¢ikmanin ¢esitli yollar1 g6z 6niine alindiginda,
baz1 tipik davranig tiirleri ortaya g¢ikar. Bir¢ogu sigara, yiyecek, alkol, ila¢ gibi
bagimliliklara yonelir. Digerleri strese tepki olarak geri ¢ekilir, i¢ine kapanik olur,
pasiflesir, sorunlariyla yiizlesmekten kacinir. Bazen sorunlarini tamamen gérmezden
gelmek i¢in kendi yollarina giderler. Stresle baga ¢ikmanin bir baska yaygin yolu asiri
tepkidir. Asir1 tepki gesitli sekillerde ortaya ¢ikabilir. Ofke nébetleri, incitici olmak,
endise verici olmak bunlardan bazilaridir. Basa ¢ikmanin bir diger zararli yolu da
strese hig¢ tepki vermeyerek yasanan sikintiy1 biriktirmektir. Bu birikimlerin bir sonucu
olarak, birey artik dayanamayacagi i¢in herhangi bir olaym beklenmedik bir anda
strese doniisme olasilig1 vardir. Hayatin her asamasinda oldugu gibi ¢alisma hayatinda
da stresten kagimmak miimkiin degildir (Canpolat, 2006). Calisma ortamlarinda
stresten kaynakli olan etkileri tamamiyla ortadan kaldirmak ¢ok zor olmaktadir. Yani
yapilmast gereken, bu atmosfer altinda calisanlar1 istikrarsizlastiran ve sagliklarin
olumsuz etkileyen stresi en aza indirmeye calismaktir. Stres faktorlerinin birey
tizerindeki tiim olumsuz sonuglarini en aza indirmek ve bu gerginlik kaynaklartyla
rasyonel bir sekilde basa ¢ikmak icin yapilan tiim cabalara "stres yonetimi" denir.
Stresle basa ¢ikmak, yani zorlamak, baskiyr azaltmak veya ortadan kaldirmak i¢in,
insanlarin yeni davranig kaliplar1 kazanmasi, 6grenmesi ve benimsemesi gerekir.
Bireyler kagacak veya baskiyla savasacak davranig kaliplarini Ogrenebilmeli,
benimseyebilmeli ve kullanabilmelidir. Stresle basa ¢ikma hedefi; strese neden olan
unsurlar1 ve bunlara verdikleri tepkileri tanitmak, sorunlarin dogru teshisine yardimci
olmak, stresorlere rehberlik etmek, fizyolojik ve psikolojik zararlardan korunmak i¢in
yontemler ogretmek ve gelistirmek (Batla, 2002). Stresle basa cikabilmek icin
oncelikle kisinin strese neden olan faktorlerin ne oldugunu belirlemesi ve durumunun
farkinda olmasi1 gerekir. Daha sonra kisi stresle miicadelede uygun yontemleri
belirleyebilir ve stresle etkili bir sekilde basa ¢ikabilir. Asagida stresle basa ¢ikma
yontemleri verilmistir (Canpolat, 2006).
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ETKILI ETKiSIiZ YONTEMLER
YONTEMLER

Bedene Yonelik Olanlar Bedene Yonelik Olanlar

Fiziksel egzersiz llag Bagimlilig:

Nefes Alma Egzersizi

Alkol Bagimhihg

Derinlemesine gevseme

Sigara Bagimlihg

Meditasyon

Kitii Beslenme

Biyofeed-back

Dogru Beslenme

Duygulara Yénelik Olanlar

Duygulara Yonelik Olanlar

Olumlu Diisiinme

Psikolojik Savunma Mekanizmalarinin

Asinhg

Duygulan Paylagma

Biligsel Carpitmalar

Davramslara Yénelik Olanlar

Davramslara Yonelik Olanlar

Zamam lyi Kullanma

Ige Kapanma

Sosyal Destek Sistemlerini

Kullanma

Saldirganlik

Etkili Iletisim Becerileri Gelistirme

Kagma Davranisi

Etkili Problem Cézme
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirma iligkisel tarama yontemi ile gergeklestirilmistir. Tarama modelleri,
evren hakkinda genel bir sonug elde etmek i¢in tiim evrenden alinan 6rneklerin taranir.
Tarama modelleri gegmis veya simdiki durumu oldugu gibi arastirir. Bu model,
mevcutlar1 degistirmeden gdzlemleyebilmektir. Iliskisel arastirma modelleri iki veya
daha fazla degisken arasindaki degisimin varligin1 belirleyen arastirma kaliplaridir

(Karasar, 2010).
3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanmn  &rneklemi, Istanbul 1I'i Beylikdiizii Ilgesinin Cumbhuriyet
Mahallesi’nde bulunan sitelerde yasayan calisan ve ¢aligmayan 18-65 yas araligindaki

bireylerden olusmustur.
3.3. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araclari

Bu arastirmanin verileri ¢aligmaya katilan katilimcilarin sosyodemografik
bilgilerini belirlemek i¢in arastirmaci tarafindan olusturulan Kisisel Bilgi Formu’,

‘Beck Anksiyete Olgegi ve ‘Stresle Basa Cikma Olcegi’ uygulanarak toplanmustir.
3.3.1. Demografik Bilgi Formu

Aragtirmaya dahil edilen katilimcilarin kisisel bilgilerine ulagmak amaciyla
arastirmaci tarafindan hazirlanan demografik bilgi formunda; katilimcilarin cinsiyet,
medeni durumu, gelir durumu ve yast hakkinda sorular soruldu. Bu veriler ile

arastirmanin bagimli degiskenleri arasindaki iliski incelenmistir.
3.3.2. Beck Anksiyete Olcegi

Beck Anksiyete Olgegi, Beck, Epstein, Brown ve Steer tarafindan 1988’de
gelistirilmistir. Olgek, bireylerin yasadig1 anksiyete belirtilerinin sikligini ve siddetini
belirlemeyi amaglamaktadir. 21 maddeden olusan Glgekten alinabilecek en yiiksek
puan 63’tiir. Olgegin Tiirkiye’deki gecerlik ve giivenilirligi Ulusoy, Sahin ve Erkman
(1998) tarafindan yapilmistir. Ulusoy ve ark. 6lgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik
puanini 0,93 olarak tespit etmislerdir. (Arslan, H., Mergen, H., Erdogmus Mergen, B.,
Arslan, E. ve Ayyildiz, U. Medical Sciences (NWSAMS), 1B0039, 2016; 11(1): 1-
13.)
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Beck Anksiyete Olcegi Envanteri (Beck Anksiyete Olgegi), kisinin yasantisina
dair kaygi durumunu ele alir, bu duruma dair bir 6lgek sunar ve puanlama yapilmasini
saglar. Bu 6l¢egin temel amaci Kisilerde var olan kaygi durumlarini 6lgmektir. Tiirk
gecerliligi ve giivenilirligi Durak ve Palabiyikoglu tarafindan 1994 yilinda
gerceklestirilmistir. (Durak ve Palabiyikoglu, 1994, s.311). Bu kategorilerin her biri
4 6z degerlendirme 6gesinden olusur ve 0 ile 3 puan arasinda derecelendirilir. Olgekte
en diisiik 0 ve en yiiksek 63 puan puanlanir. Skorlar 0-9 puan arasinda normal, 16-23

arasinda orta dereceli ve 24-63 puan arasinda siddetli kaygi1 olarak puan alir (Oner,

1994, 5.9).
3.3.3. Stresle Basa Cikma Tarzlan Olcegi

Bu calismada Folkman ve Lazarus’un modellerine dayali olarak besli ilker
tipinde Stresle Basa Cikma Olcegi (SBO) gelistirmek amaglanmistir. (Tiirkiim,
A.Sibel (2002), Stresle Basa Cikma Olgeginin Gelistirilmesi-Tiirk Psikolojik
Damisma ve Rehberlik Dergisi, Cilt:II, Say1:18, 25.)

Sahin ve Durak (1995, s. 56) 6l¢egin 30 maddelik formunun Tiirkce gecerlilik
ve gilivenilirlik ¢aligmasini yiiriittiiler. Sahin ve Durak 6l¢eginin bes faktérden
olustugu tespit etti. Bu faktorler arasinda itaat (B.E.Y.), kendini garesizlik yaklasimi
(C.Y.), iyimser yaklasim (I.Y.), giivenli yaklasim (K.G.Y.) sosyal destek arama
(S.D.A.) ve cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilarinin her boyutta farkli oldugu
bulunmustur. Umutsuz yaklasim ic¢in 0.64-0.73, iyimser yaklasim i¢in 0.49-0.68,
itaatkar yaklagim i¢in 0.47-0.72, sosyal destek arama faktorii i¢in 0.45-0.47 ve kendine
giivenen yaklasim i¢in 0.62-0.80 Crobachn alfa degerleri bulundu.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler ilk olarak SPSS programina kontrollii bir
sekilde girilmistir. Eksik veriler daha sonra kontrol edildi. Arastirma sorunlarina gore
kullanilacak analiz tiirleri belirlendi ve degiskenlik iliskisinin varligi i¢in korelasyon

analizi kullanildi.

Caligmadaki degiskenlerin diizeyi tanimlayici istatistiklerle analiz edildi.
Kargilagtirma testleri, tartigilan arglimanlara gore farklilasma durumlarini incelemek
i¢in kullanilmistir. Buna gore, normal dagilim1 gosteren verilerde iki bagimsiz grubun
ortalamalarinin farkli olup olmadigimi test etmek igin t-test analizi kullanildi.

Calismada, degiskenler arasindaki iligkiler Pearson Moment Multiplication
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Korelasyon analizi ile incelenmistir. .05 isaret diizeyi, bulgularin anlamli olup

olmadigint yorumlamak i¢in kullanilir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR

Bu boliimde arastirma degiskenleri ve hipotezler hakkinda verilen sorunlara
cevap bulmak icin istatistiksel analizlerin bulgular1 yer almaktadir. Aragtirmanin

sosyodemografik bilgileri asagida sunulmustur.

Tablo 1. Katilimeilari Calisma Durumuna gére Sosyodemografik Betimsel Istatistik
Analiz Sonuglari

Degiskenler N %
Calisma Durumu Calismayan Kadimlar 88 44,0
Calisan Kadinlar 112 56,0
Toplam 200 100,0

Arastirmaya 200 katilimci dahil edilmistir. Arastirmaya katilan calismayan
Kadinlar sayis1 88(44,0), calisan Kadinlar katilimer sayist 112(56,0) oldugu

goriilmektedir.

Tablo 2. Caligmayan Kadinlarm Sosyodemografik Betimsel Istatistik Analiz
Sonuglari

Degiskenler n %
Yas 20-30 62 70,5
31-40 10 11,4
41-50 16 18,2
Toplam 88 100,0
Egitim ilkokul 43 48,9
Lise 39 44,3

Universite 6 6,8
Toplam 88 100,0

Arastirmaya katilan ¢alismayan Kadinlarin 20-30 yas araligi olan katilimci
sayist 62(70,5), 31-40 yas aralig1 katilimer sayis1 10(11,4), 41-50 yas araligi olan
katilimer sayis1 16(18,2), ilkokul mezunu olan katilimer sayis1 43(48,9), Lise mezunu
olan katilime1 sayis1 39(44,3), Universite mezunu olan katilimci sayis1 6(6,8) oldugu

goriilmektedir. Bu bulgulara bakildiginda en fazla ¢alismayan kadinlarin yas araligi,
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20-30 yas arasinda oldugu ve ¢alismayan kadinlarin en ¢ok ilkokul mezunu oldugu

goriilmektedir.

Tablo 3. Calisan Kadilarin Sosyodemografik Betimsel Istatistik Analiz Sonuglari

Degiskenler n %
Yas 20-30 73 65,2
31-40 30 26,8

41-50 9 8,0
Toplam 112 100,0
Egitim Lise 37 33,0
Universite 57 50,9
Yiksek Lisans 18 16,1
Toplam 112 100,0

Arastirmaya katilan ¢alisan kadinlarin 20-30 yas aralig1 olan katilimci sayist
73(65,2), 31-40 yas araligi katilimci sayis1 30(26,8), 41-50 yas araligi olan katilimci
sayist 9(8,0), lise mezunu olan katilimer sayis1 37(33,0), lniversite mezunu olan
katilimer sayis1 57(50,9), yiiksek lisans mezunu olan katilimci sayis1 18(16,1) oldugu
goriilmektedir. Bu bulgulara bakildiginda en fazla ¢alisan kadinlarin yas araligi, 20-30
yas arasinda oldugu ve calisan kadinlarin en ¢ok {iniversite mezunu oldugu

goriilmektedir.

Tablo 4. Calismayan Kadinlara Uygulanan Olgeklerin Betimsel Analiz Sonuglar

Olcekler N Min. Maks. Ortalama Ss Skewness Kurtosis
Beck Anksiyete 200 26,00 90,00 72,0380 14,66522 -872 ,193 ,074 384
Olgegi

Stresle Basa 200 36,00 76,00 72,9250 5,26714 -,232 ,192 494 381

Cikma Tarzlar

Olgegi Toplam

Boyun Egici 200 21,00 65,00 63,9448 1,25340 -923 ,190 -,331 ,378
Yaklagim

Kendine Caresiz 200 12,00 5500 73,7166 0,93711 -1,043 ,190 -032 ,378
Yaklagim

Iyimser Yaklasim 200 11,00 55,00 43,8344 1,20320 -860 ,190 -,179 ,378
Caresiz Yaklagim 200 21,00 75,00 64,1472 1,14522 -1,341 ,190 944 378
Kendine Giivenli 200 11,00 65,00 53,9816 1,20939 -1,003 ,190 -,003 ,378
Yaklagim
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Sosyal Destek 200 31,00 85,00 73,9018 1,21317 -,776 ,190 -516 ,378
Arama

Arastirmaya 200 katilimci katilmistir. Orneklem grubunun Beck Anksiyete
Olgegi ortalama degerleri 72,0380, Ss degeri £14,66522, hesaplanan en kiigiik deger
26, en biiyiik deger 90 olarak bulunmustur. Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi Toplam
ortalama degerleri 72,9250, Ss degeri £5,26714, hesaplanan en kiigiik deger 36, en
bliyiik deger 76 olarak bulunmustur.

Orneklem grubunun Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi ve alt boyutlarindan
boyun egici yaklasim ortalama degerleri 63,9448, Ss degeri +,1,25340, hesaplanan
en kiigiik deger 21, en biiyiik deger 65 olarak bulunmustur. Orneklem grubunun
Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi alt boyutlarindan kendine caresiz yaklasim
ortalama degerleri 73,7166, Ss degeri +,0,93711, hesaplanan en kiigiik deger 12, en
biiyiik deger 55 olarak bulunmustur. Orneklem grubunun Stresle Basa Cikma Tarzlari
Olgegi alt boyutlarindan kendine giivenli yaklasim ortalama degerleri 54,3190, Ss
degeri +,0,89377, hesaplanan en kiigiik deger 12, en biiyiik deger 55 olarak
bulunmustur. Orneklem grubunun Stresle Basa Cikma Tarzlart Olgegi alt
boyutlarindan kendine sosyal destek arama ortalama degerleri 44,7200, Ss degeri
+,0,45013, hesaplanan en kiiciik deger 14, en biiyiik deger 75 olarak bulunmustur.
Olgeklerin Skewness ve Kurtosis degerlerine bakildiginda -2 ile +2 degerler arasinda
oldugu goriilmektedir. Bu bulgu arastirmada kullanilan 6l¢eklerin normal dagilimi

ithlal etmedigini gostermektedir.
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Tablo 5. Calisan Kadinlara Uygulanan Olgeklerin Betimsel Analiz Sonuglari

Olcekler N Min. Mak. Ort. SS Skewness Kurtosis
Anksiyete 200 27,00 90,00 74,8621 15,15568 -1570 434 2,643 845
Stresle Basa 200 18,00 77,00 81,9333 466042 -1,615 427 2,389 ,833
Cikma Tarzlarn

Olgegi Toplam

Boyun Egici 200 11,00 55,00 63,9355  1,20928 -836 421 -427 821
Yaklasim

Kendine 200 23,00 85,00 64,4516 ,67521 -,855 421 -,325 821
Caresiz

Yaklasim

Iyimser 200 11,00 7500 64,0968  1,13592 -1,222 421 ,693 821
Yaklasim

Caresiz 200 31,00 9500 84,3871 105443 -1961 421 3,370 ,821
Yaklasim

Kendine 200 21,00 7500 64,2258 1,17501 -1,393 421 852,821
Giivenli

Yaklasim

Sosyal Destek 200 41,00 105,00 93,8710 1,14723  -1,148 421 ,882 821
Arama

Arastirmaya 200 katilimci katilmistir. Orneklem grubunun Beck Anksiyete
Olgegi ortalama degerleri 72,0380, Ss degeri £14,66522, hesaplanan en kiigiik deger
26, en biiyiik deger 90 olarak bulunmustur. Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi Toplam
ortalama degerleri 72,9250, Ss degeri +5,26714, hesaplanan en kiiciik deger 36, en
bliyiik deger 76 olarak bulunmustur.

Orneklem grubunun Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi Ve alt boyutlarindan
boyun egici yaklasim ortalama degerleri 63,9448, Ss degeri +,1,25340, hesaplanan
en kiiciik deger 21, en biiyiik deger 65 olarak bulunmustur. Orneklem grubunun
Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi alt boyutlarindan kendine caresiz yaklasim
ortalama degerleri 73,7166, Ss degeri +,0,93711, hesaplanan en kii¢lik deger 12, en
biiyiik deger 55 olarak bulunmustur. Orneklem grubunun Stresle Basa Ctkma Tarzlari
Olgegi alt boyutlarmdan kendine giivenli yaklasim ortalama degerleri 54,3190, Ss
degeri +,0,89377, hesaplanan en kiigiik deger 12, en biiylik deger 55 olarak
bulunmustur. Orneklem grubunun Stresle Basa Cikma Tarzlart Olgegi alt
boyutlarindan kendine sosyal destek arama ortalama degerleri 44,7200, Ss degeri

+,0,45013, hesaplanan en kii¢iik deger 14, en biiyiik deger 75 olarak bulunmustur.
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Olgeklerin Skewness ve Kurtosis degerlerine bakildiginda -2 ile +2 degerler arasinda
oldugu goriilmektedir. Bu bulgu arastirmada kullanilan 6l¢eklerin normal dagilimi

ihlal etmedigini gostermektedir.

Tablo 6. Katilimcilarm Calisma Durumu Agisindan Beck Anksiyete Olgegi ve Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi ve Alt Boyutlar1 Puanlarinin t Testi Analiz Sonuglar

Degiskenler Cinsiyet n X SS Sd T p
Beck Anksiyete Olgegi Calisan 78 53,7821 ,69595 198 1,248 005
Kadinlar
Calismayan122 73,7541 ,82634
Kadinlar
Stresle Basa Cikma  Calisan 78 54,0513 ,66249 198 1,345 003
Tarzlan Olgegi Kadmlar
Calismayan122 44,1393 ,41292
Kadinlar
Kendine Giivenli Calisan 78 53,5769 ,76480 198 456 065
Yaklasim Kadinlar
Calismayan122 53,8033 ,88737
Kadinlar
Iyimser yaklasim Calisan 78 63,6538 ,90922 198 789 057
Kadinlar
Calismayan122 63,7541 ,95616
Kadinlar
Caresiz Yaklasim Calisan 78 64,9103 ,28766 198 543 345
Kadinlar
Calismayan122 65,0000 ,00000
Kadinlar
Boyun Egici Yaklasim Calisan 78 44,9615 ,33968 198 234 344
Kadinlar
Calismayan122 44,6475 ,98687
Kadinlar
Sosyal Destek Arama Calisan 78 74,7179 ,45291 198 389 122
Kadinlar
Calismayan122 84,7213 ,45020
Kadinlar

t- Testi Analizi n=200 *p<0,05

Katilimcilarin Beck Anksiyete Olgegi puanlarinin ¢alisma durumuna gére
anlamli bir farki tespit igin t-testi yapilmis ve ¢alisma durumuna gore gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur (t(198)= 1,248; p<0,05). Calisan kadinlarin

puanlari ¢alismayan Kadinlardan daha diisiik bulunmustur.

Katilimcilarin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi puanlar1 Calisma Durumuna
gore anlamli bir farki tespit i¢in t-testi yapilmis ve Caligma Durumuna gore gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur (8= 1,345; p<0,05). Calisan

kadinlarin basa ¢ikma puanlari ¢alismayan Kadinlardan daha yiiksek bulunmustur.
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Katilimecilarin Stresle Basa Cikma Tarzlart Olgegi ve alt boyutlarindan
Kendine Giivenli Yaklagim puanlari Calisma Durumuna gore anlamli bir farki tespit
igin t-testi sonucunda Kendine Giivenli Yaklasim alt boyutunun Calisma Durumuna

gore, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamistir (p>0,05).

Katilimcilarin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi ve alt boyutlarindan Iyimser
Yaklasim puanlart Calisma Durumuna gore anlamli bir farki tespit igin t-testi
sonucunda Iyimser Yaklasim alt boyutunun Calisma Durumuna gére, gruplar arasinda

istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamistir (p>0,05).

Katilimcilarin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi ve alt boyutlarindan Caresiz
Yaklasim puanlart Calisma Durumuna goére anlamli bir farki tespit igin t-testi
sonucunda Caresiz Yaklagim alt boyutunun Calisma Durumuna gore, gruplar arasinda

istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamaistir (p>0,05).

Katilimcilarin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi ve alt boyutlaridan Boyun
Egici Yaklasim puanlar1 Calisma Durumuna goére anlamli bir farki tespit igin t-testi
sonucunda Boyun Egici Yaklagim alt boyutunun Calisma Durumuna goére, gruplar

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamastir (p>0,05).

Katilimeilarin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi ve alt boyutlarindan Sosyal
Destek Arama puanlari Calisma Durumuna goére anlamli bir farki tespit i¢in t-testi
sonucunda Sosyal Destek Arama alt boyutunun Calisma Durumuna goére, gruplar

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamastir (p>0,05).

Calisan kadinlarin Beck Anksiyete Olgegi ile Stresle Basa Cikma Tarzlari
Olgegi kendine giivenli yaklasim alt boyutu istatistiksel olarak yiiksek diizeyde pozitif
yonde anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir (r=666; p>0.05). Bu bulguya gore
calisan kadimnlarin stresle basa ¢ikma kendine giivenli yaklasim diizeyi arttikca

anksiyete diizeyleri azalmaktadir.
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Tablo 7. Calisan ve Calismayan Katilimcilarin Yas Acisindan Beck Anksiyete Olgegi
Puanlarinin ANOVA Testi Analiz Sonuglari

Kareler
Calisma Durumu Kareler Toplam sd Ortalamasi F P
Calismayan Kadinlar ~ Gruplararasi ,056 2 ,028 ,366 ,695
Gruplarigi 4,548 60 ,076
Toplam 4,603 62
Calisan Kadlar Gruplararasi 171 2 ,086 1,064 ,348
Gruplarigi 10,778 134 ,080
Toplam 10,949 136

Arastirmaya katilan ¢alisan ve calismayan katilimeilarin Beck Anksiyete Olgegi
ve alt boyutlar1 puanlarinin yas araligina goére anlamli bir anlamlh fark igin yapilan

ANOVA Testi sonucunda gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmamstir (p>0,05).

Tablo 8. Calisan ve Calismayan Katilimcilarin Yas Agisindan Stresle Basa Cikma
Tarzlar1 Olgegi ve Alt Boyutlar1 Puanlarinin ANOVA Testi Analiz Sonuglar

Kareler Kareler
Calisma Durumu Toplamm sd Ortalamasi F P
Cahismayan Stresle Basa Cikma Gruplararast ,032 2 ,016 ,256 75
Kadinlar Tarzlar Olgegi Gruplarigi 3,714 60 ,062
Toplam 3,746 62
Kendine Giivenli Gruplararasi ,103 2 ,052 1,688 ,193
Yaklasim Gruplarigi 1,833 60 ,031
Toplam 1,937 62
Iyimser yaklasim Gruplararasi ,381 2 ,190 1,558 ,219
Gruplarigi 7,333 60 ,122
Toplam 7,714 62
Caresiz Yaklasim  Gruplararast ,310 2 155 1,254 ,293
Gruplarigi 7,405 60 ,123
Toplam 7,714 62
Boyun Egici Gruplararasi ,198 2 099 1,351 ,267
Yaklasim Gruplarigi 4,405 60 ,073
Toplam 4,603 62
Sosyal Destek Gruplararasi 222 2 111 ,986 379
Arama Gruplarigi 6,762 60 ,113
Toplam 6,984 62
Calisan Stresle Basa Cikma Gruplararasi ,883 2 442 19,725 ,090
Kadinlar Tarzlan Olcegi Gruplarigi 3,000 134 ,022
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Toplam 3,883 136

Kendine Giivenli Gruplararast ,386 2 193 4,836 ,099
Yaklasim Gruplarici 5,351 134 ,040
Toplam 5,737 136
Iyimser yaklagim Gruplararasi ,072 2 ,036 1,230 ,296
Gruplarigi 3,928 134 ,029
Toplam 4,000 136
Caresiz Yaklasim  Gruplararasi ,146 2 ,073 ,663 517
Gruplarigi 14,745 134 ,110
Toplam 14,891 136
Boyun Egici Gruplararast 737 2 369 1,972 ,143
Yaklasim Gruplarigi 25,058 134 ,187
Toplam 25,796 136
Sosyal Destek Gruplararasi ,228 2 114 1,166 315
Arama Gruplarici 13,129 134 ,098
Toplam 13,358 136

Arastirmaya katilan ¢alisan ve ¢alismayan katilimcilarin Stresle Basa Cikma
Tarzlar1 Olgegi ve alt boyutlar1 puanlarinin yas araligma gore anlaml bir fark igin
yapilan ANOVA Testi sonucunda gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmamaistir

(p>0,05).

Tablo 9. Calisan ve Calismayan Katilimcilarin Egitim Agisindan Stresle Basa Cikma
Tarzlar1 Olgegi Puanlarinin ANOVA Testi Analiz Sonuglar

Kareler Kareler
Calisma Durumu Toplam sd Ortalamasi F P
Calismayan Stresle Basa Cikma Between ,102 1 102 1,700 ,197
Kadnlar Tarzlan Olcegi Groups
Within 3,644 61 ,060
Groups
Total 3,746 62
Kendine Giivenli Between ,025 1 ,025 ,811 371
Yaklasim Groups
Within 1,911 61 ,031
Groups
Total 1,937 62
iyimser Yaklasim  Between ,159 1 159 1,282 ,262
Groups
Within 7,556 61 124
Groups
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Total 7,714 62
Caresiz Yaklasim  Between ,014 1 ,014 ,113 ,738
Groups
Within 7,700 61 ,126
Groups
Total 7,714 62
Boyun Egici Between ,192 1 192 2,656 ,108
Yaklasim Groups
Within 4,411 61 ,072
Groups
Total 4,603 62
Sosyal Destek Between ,229 1 229 2,064 ,156
Arama Groups
Within 6,756 61 111
Groups
Total 6,984 62
Cahsan Stresle Basa Cikma Between ,002 1 ,002 ,077 782
Kadinlar Tarzlan Olgegi Groups
Within 3,881 135 ,029
Groups
Total 3,883 136
Kendine Giivenli Between ,000 1 ,000 ,011 917
Yaklasim Groups
Within 5,737 135 ,042
Groups
Total 5,737 136
iyimser Yaklasim Between 2,213 1 2,213 ,349 ,556
Groups
Within 855,553 135 6,337
Groups
Total 857,766 136
Caresiz Yaklasim Between ,060 1 ,060 551 ,459
Groups
Within 14,830 135 ,110
Groups
Total 14,891 136
Boyun Egici Between ,073 1 ,073 ,383 ,537
Yaklasim Groups
Within 25,723 135 ,191
Groups
Total 25,796 136
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Sosyal Destek Between ,057 1 ,057 574 ,450

Arama Groups
Within 13,301 135 ,099
Groups
Total 13,358 136

Aragtirmaya katilan ¢alisan ve calismayan katilimcilarin Stresle Basa Cikma
Tarzlar1 Olgegi ve alt boyutlar1 puanlarmmn gelir durumuna gore anlaml bir fark igin
yapilan ANOVA Testi sonucunda gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmamustir

(p>0,05).

Tablo 10. Calisan ve Calismayan Katilimcilarin Egitim Agisindan Beck Anksiyete
Olgegi Puanlarinin ANOVA Testi Analiz Sonuglari

Kareler Kareler
Degiskenler Calisma Durumu Toplam sd Toplam F p.
Beck Anksiyete Cahsmayan Between ,019 2 ,009 122 ,885
Olgegi Kadmnlar Groups
Within 4,585 60 ,076
Groups
Total 4,603 62
Calisan Between ,228 2 114 1,423 245
Kadlar Groups
Within 10,721 134 ,080
Groups
Total 10,949 136

Arastirmaya katilan ¢alisan ve calismayan katilimcilarin Beck Anksiyete Olgegi
ve alt boyutlar1 puanlarinin yas araligmma gore anlamli bir anlamli fark icin yapilan

ANOVA Testi sonucunda gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmamuistir (p>0,05).
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Tablo 11. Calisan ve Calismayan Katilimcilarin Gelir Durumu Agisindan Beck
Anksiyete Olcegi Puanlarinin ANOVA Testi Analiz Sonuglari

Kareler Kareler
Degiskenler Calisma Durumu Toplam df Toplam F P
Beck Anksiyete Olcegi Calhismayan Between ,159 1 159 2,179 145
Kadinlar Groups
Within 4,444 61 ,073
Groups
Total 4,603 62
Calisan Between ,002 1 ,002 ,023 ,880
Kadinlar Groups
Within 10,947 135 ,081
Groups
Total 10,949 136

Arastirmaya katilan calisan ve ¢alismayan katilimcilarin Beck Anksiyete Olgegi ve
alt boyutlart puanlarinin gelir durumuna gore anlamli bir fark i¢in yapilan ANOVA
Testi sonucunda anlamli bir fark bulunmamustir.

Tablo 12. Calisan ve Calismayan Katilimcilarm Beck Anksiyete Olgegi ile Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi ve Alt Boyutlar1 Puanlar1 Arasindaki Korelasyon Analiz
Sonuglari

= =
2 2T 22 z=2 E = 5= E = 3% 3
iciddggy 25 SF ziecs

Calisma Durumu x =
Cahsmayan Beck r ,076 ,053 ,048 ,048 ,131 ,064
Kadinlar Anksiyete  p ,551 ,679 ,709 ,709 ,306 616
Olgegi N 200 200 200 200 200 200
Calisan Beck r ,-554 ,-666 ,012 ,040 ,053 ,057
Kadinlar Anksiyete  p ,003 ,001 ,892 ,642 ,535 ,510
Olgegi N 200 200 200 200 200 200

Tablo incelendiginde ¢alismayan kadinlarin Beck Anksiyete Olgegi ile Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi ve alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

iliski olmadig1 gériilmemektedir (p>0.05).

Calisan kadilarin Beck Anksiyete Olcegi ile Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi
istatistiksel olarak yiiksek diizeyde pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu
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goriilmektedir (r=555; p>0.05). Bu bulguya gore ¢alisan kadinlarin stresle basa ¢ikma

diizeyleri arttikga anksiyete diizeyleri azalmaktadir.

Calisan kadilarin Beck Anksiyete Olcegi ile Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi
kendine giivenli yaklasim alt boyutu istatistiksel olarak yiiksek diizeyde pozitif yonde
anlaml bir iligki oldugu goriilmektedir (r=666; p>0.05). Bu bulguya gore ¢alisan
kadinlarin stresle basa ¢ikma kendine giivenli yaklasim diizeyi arttik¢a anksiyete

diizeyleri azalmaktadir.

Calisan kadilarin Beck Anksiyete Olcegi ile Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi
iyimser, c¢aresiz, boyun egici ve sosyal destek yaklagim alt boyutlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadig1 gériilmemektedir (p>0.05).
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BESINCI BOLUM
TARTISMA VE SONUC

Bu calismada, ¢alisan ve g¢alismayan kadinlarda anksiyete diizeyleri ile stresle

basa ¢ikma yontemleri arasindaki iligkiyi dair bulgular tartisilmis ve yorumlanmustir.

Bu caligmanin bulgularina gore, ¢alismayan kadinlarin anksiyete puanlarinin
calisan kadinlarin anksiyete puanlarindan daha yiikksek oldugu bulunmustur.
Calismayan kadinlarin ¢alisan kadinlara oranla daha fazla anksiyete belirtisi oldugu
goriilmustiir. Yapilan bir ulusal ¢alismada ¢alisan ve ¢alismayan kadinlarin anksiyete
ve benlik saygisi skorlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamis olup; ¢alismayan

kadinlarin anksiyete diizeylerinin fazla oldugu tespit edilmistir (Tetikli Nart, 2019).

Ulkemizde ve hemen hemen tiim diinyada yapilan calismalar, anksiyete
bozuklugun toplumdaki yaygimliginin %10 oldugunu gostermektedir (Agikgdz, Amca
ve Binbay, 2018, s.140). Bu konuda yapilan akademik ¢alismalarin ortak sonucu hem
depresif semptomlar hem de klinik diizeyde bir hastalik olarak anksiyetenin
prevalansh ¢alismayan kadinlarda ¢alisan kadinlara gore 2-3 kat daha fazla oldugu
bulunmustur (Kayahan, Altintoprak, Karabilgin ve Oztiirk, 2003, 5.208). Su agidan
bakildiginda ¢aligmayan kadinlarin anksiyete Ol¢eginden alinan puanlar arttikga,
Yasam Doyumu Olceginden aldiklar1 puan da anlamli sekilde diismektedir (Erbay,
2015). Farkli ¢aligmalarda ise ¢alisan kadinlarda anksiyete ve yasam doyumu arasinda

anlaml iligkiler oldugu bulunmustur (Erbay, 2015).

Bazi ruhsal bozukluklar karsisinda g¢aligmayan kadinlarin c¢alisan kadinlara
oranla psikiyatri polikliniklerine daha sik bagvurduklar1 bilinmektedir. Toplumun
calismayan kadinlara verdigi deger, ev i¢i asir1 sorumluluk ve ¢ocuk bakimi olarak
gorilmektedir (Bal, Cakmak ve Uguz, 2013, s.441). Bu bakimdan caligmayan
kadinlarin anksiyete diizeyleri ve belirtiler agisindan risk grubu olusturabilecegi
diistiniilmektedir. Caligmayan kadinlarda anksiyete diizeyleri calisan kadinlara gore
yaygmligini biyolojik, ruhsal, sosyal ve Kkiiltiirel faktorlere gore aciklayan cesitli
goriisler vardir. Ayrica, ¢alismayan kadinlarda anksiyete diizeylerinin daha fazla
ortaya ¢ikmasinda, calisan kadinlar toplumda ¢alismayan kadinlara gore ekonomik,
sosyal agidan daha fazla imkan bulmalaridir (Kayahan vd., 2003, s.219). Bu durumda

sosyal ve ekonomik olarak ¢alismayan kadinlar dezavantajli duruma gelmektedir.
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Yapilan farkli aragtirmada c¢aligmayan kadinlarin sosyal destek diizeylerinin orta
diizeyde ve yasamlarindan biraz memnuniyetsiz olduklar1 belirlenmistir. Blom ve
arkadaslar1 (2007) tarafindan yapilan ¢alismada, ¢calismayan kadinlarin sosyal destek
diizeylerinin diislik oldugu saptanmistir. Benzer sekilde Soylu ve Kabasakal’in (2016)
yaptig1 calismada caligmayan kadinlarin yagsam doyumunun disiik oldugu tespit

edilmistir.

Kadinlarin ¢alisma durumlar1 kadinlarin yasam doyumlarini etkileyen énemli bir
faktordiir. Clinkli kadinlarin ¢alisma hayati ruh saghigmi olumlu yonde etkileyen
onemli bir durumdur. Diger taraftan calismayan kadinlarin daha fazla depresif
belirtiler ve stres yasamaktadirlar (Barut, Ozkamali ve Tingir, 2010, 5.120). Cilli ve
arkadaslar1 (2004) tarafindan yapilan calismada ev kadinlarinin ¢alisan evli kadinlara
oranla daha fazla psikolojik belirtiler (anksiyete, 6fke, fobi vb.) yasadiklar1 ve buna

paralel yasam doyumlarinin daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Calismayan kadimnlar ¢alisan kadinlardan daha az para kazansa da hayattaki
sorumluluklart fazladir. Ev isleri, cocuk bakimi ve biiyiilkanne ve biiyiikbabalara
bakmak genellikle caligmayan kadinlarin sorumlulugu olarak algilanir, beraberinde
artan stres ve is yiikkii yaratir, bu durum calismayan kadinlarda tiikenmislik
sendromuna ve depresif semptomlara yol acandir. (Onen, Kaptanoglu ve Seber, 1995,
s.103). Bu yogun yasam temposu ¢aligmayan kadinlarda daha fazladir. Bu durum ise
dogrudan ve dolayli olarak anksiyete diizeylerinin ¢alisan kadinlardan daha fazla

olmasini agiklamaktadir.

Bu calisma sonucunda elde edilen baska bir bulguya gore, ¢alisan kadinlarin
basa ¢ikma puanlarimin c¢alismayan kadinlara goére daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Urdiin ve Revenson (1999) calismalarinda calisan kadimnlar ¢ogunlukla
sosyal destek arayisi, kagma/kacinma, planli problem ¢d6zme becerilerini, olumsuz
durumlar1 olumlu sekilde yeniden degerlendirme gibi basa ¢ikma yontemlerini daha
fazla kullanmaktadir. Diger taraftan baska ¢alismada, ¢alisan kadinlar ve calismayan
kadinlar arasinda basa ¢ikma yontemleri acisindan bir fark bulunmamistir (Giileg,
Yal¢in ve Yenilmez, 2019, s.1). Baska bir ¢alismada, stresle basa ¢ikma seklinin
calisma durumu calisan kadinlarin K.G.Y. ve LY. stilini kullanma olasiliginin 6nemli
Olclide daha fazla oldugu bulunmustur. 2010 yilinda yapilan bagka bir ¢alismada
calisan kadinlar B.E.Y. puanlar ¢alismayan kadinlardan (Ergin, Uzun ve Bozkurt,

2014, s.31) énemli dlgiide yiiksek bulunmustur. K.G.Y. ve 1.Y. puanlar ise ¢alisan
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kadinlarin ¢aligmayan kadinlardan daha yiliksek bulunmustur. Bu konuda daha fazla
arastirmaya ihtiya¢ oldugunu, bircok c¢alismada calisan kadinlar ve g¢aligmayan
kadinlarin stresle basa ¢ikmada farkli yontemler kullandiklarini ve bunun kosullara
gore degistigi belirtilmektedir (cMatud, 2004, s.1401). Gokgakan ve Yanilmaz (1998,
s.287) ve Sahin ve Durak (1995, s.56) tarafindan yapilan arastirmalarda, Caligmayan
kadinlar ve ¢alisan kadinlar arasinda stresle basa ¢ikma bigimleri agisindan istatistiksel
olarak anlamli bir fark yoktur. Matud (2004, s.1415), 18-65 yas aras1 2.816 kisiyi
inceledi ve calismayan kadinlarin ¢alisan kadinlardan daha yiiksek duygusal ve
kacinma basa ¢ikma stillerine sahip oldugunu ve calisan kadinlardan daha yiiksek

rasyonellik ve ilgisizlige sahip oldugunu bulunmustur.

Genel olarak, stresle basa ¢ikma bicimleri duygu ve problem odakli yontemler
seklinde iki ana kategoride incelenebilir. Problem odakli basa ¢ikma stilleri kullanan
kisiler, dogrudan stres yaratan durumu anlamaya ve degistirmeye ¢aligirlar. Folkman
ve Lazarus bu yontemi strese neden olan durumu ortadan kaldirma, etkisini en aza
indirme veya bir kisinin stres kaynagiyla iliskisini degistirme c¢abalar1 olarak
tanimlanmistir. Bu basa ¢ikma mekanizmasi, strese neden olan faktoriin farkindaligi,
aktif degerlendirme, durumu degistirme ve bilissel rekonstriiksiyon stireglerinde
sorunu ¢ozmek icin aktif eylem gibi biligsel ve davramigsal stratejileri igerir. Bu
nedenle calismamizda calismayan kadinlarin daha diisiik basa ¢ikma puanlari,

caligmayan kadinlarin daha duygu odakli yontemler kullanmasi ile aciklanabilir.

Bu calismada, stresle basa ¢ikma puanlarinin yas degiskenine gore anlamli bir
fark bulunmamistir. Ancak arastirmalar, 18 yas ve dncesi 40 ergenin %70'inin bir veya
daha fazla strese neden olan olay yasadigini gostermektedir (Elliott, 1997, s.813). Bir
calismada, katilimcilarin Stresle Basa Cikma puanlari arasinda yasa gore anlamli bir
fark olmadigi, kacinma puanlar1 arasinda ise onemli bir fark oldugu bulunmustur
(Steel, 2008). Bir baska ¢alismada, katilimcilarin 6zellikle yasla ilgili deneyimin
artmastyla stresle basa ¢ikmak ic¢in kullanilan olumsuz basa ¢ikma tarzinin kullanimin
azalttig1 bulunmustur (Erkmen ve Cetin, 2008, s.231). Borcherding (2009, s.453)
calismasinda, yas ve basa c¢ikma kaliplar1 arasinda olumsuz bir iliski oldugunu
gostermistir. Bu caligmalara bakildiginda stresle bag etme puanlarinin yasla birlikte
artigr goriilmektedir. Bu baglamda sonuglarin ¢alismamizla uyumsuz oldugu

goriilmektedir.
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Bu calisma sonucunda elde edilen bulguya gore, egitim degiskeninin Stresle
Basa Cikma durumunda anlamli bir farki bulunmamistir. Diger taraftan yapilan bir
arastirmada, kendine giivenen yaklasimin ilkokul ve lise mezunu katilimcilarin Stresle
Basa Cikma puanlarinin yiiksek oldugu bulunmustur (Kahveci, 2020). Yapilan bir
diger c¢alismada egitimin stresle basa c¢ikma seklini onemli Olglide etkiledigi
bulunmustur (Yali, 1999). Bu sonuglar egitim diizeylerinin stresle basa ¢ikmada etkili

oldugu, ancak bazi ¢alismalarda etkili olmadig1 sonucuna varilabilir.

Bu ¢alismanin sonucunda elde edilen bir diger bulguya gore ¢alisan kadinlarda
anksiyete ile Stresle Basa Cikma puanlar arasinda yiliksek diizeyde negatif yonlii
istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bagka bir deyisle, Stresle
Basa Cikma Puanlar arttik¢a anksiyete puanlar1 azalmaktadir. Yapilan bir calismada
anksiyete ve Stresle Basa Cikma Stilleri ile tiim alt boyutlar arasinda olumlu ve 6nemli
bir iliski belirlenmistir (Temel, Bahar ve Cuhadar, 2007, s.107). DeSimone (2007)
calismasinda anksiyete ile kendine giiven arasinda negatif iligki belirlemistir. Yeh
(2007) calismasinda, katilimcilarin %47,1'inin basa ¢ikma stratejisi olarak sosyal
destek aradigim belirledi. Tatar ve Ozgiir'iin (2005) calismasi katilimcilarin stresle
basa ¢ikma durumunun anksiyete diizeyini etkiledigini gostermektedir. Baska bir
caligmada stresle basa ¢ikma kaliplar1 (problem odakli yaklasim ve sosyal destek
aramasi) ve kaygi skorlari ile orta ve anlamli bir iligki oldugu ve Beck Anksiyete
Olgegi puanlarinin toplam veryansin %21'ini olusturdugu bulunmustur. Evgin,
Caliskan ve Caner (2017) tarafindan yapilan ¢alismada kadinlarin kaygi diizeyleri
arttikca duygulara yonelik (¢aresiz ve boyun egici yaklagim gibi) etkisiz yaklasimlari,
anksiyete diizeyleri azaldik¢a probleme yonelik (kendine giivenli ve iyimser yaklagim
gibi) etkili yaklagimlar1 kullandiklar1 goriilmektedir. Bu ¢alismalarin ¢alismamizla

uyumlu oldugu goriilmektedir.

Bu ¢alismada, stresli durumlarin neden oldugu olumsuz durum ve duygular
karsisinda duygusunu ydneten, davranisini diizenleyen, stres kaynagini azaltan ve
motivasyonunu arttiran kadinlarin anksiyetesi pozitif degiskenlik gosterirken, stresli
durumlar karsisinda sorun odakli basa ¢ikma strateji yerine duygu odakli bas etme
stratejisi sergileyen kadinlarin stres kaynaklari karsisinda basarisiz olma orani
yiiksektir. Stres yonetimini saglayamayan kadinlarin veya etkisiz yontemler (sigara,
alkol, asir1 tepki, 6fke nobetleri...) kullanarak saglamaya c¢alisan kadinlarin anksiyetesi

negatif yonlii degiskenlik gosterirken, etkili yontemler (fiziksel egzersiz, olumlu
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diistinme, zamani iyi kullanma, etkili iletisim becerileri gelistirme...) kullanarak
saglamaya calisan kadinlarin anksiyetesi pozitif yonli degiskenlik gostermistir.
Calisan ve caligmayan kadinlarda anksiyeteyi etkileyen ara degisken stresle bas etme
yontemleridir. Calisan kadinlarin stresle bas etme kendine giivenli yaklagim diizeyi
arttikga anksiyete puani azalirken, ¢alismayan kadinlarin stresle bas etme puanlari
diisiikk bulunmus, buna bagli olarak anksiyete puan1 artmistir. Calisan kadinlarin sosyal
destek arama ortalama degerlerinin yiiksek olmasi anksiyete puanimi distlirerek
anksiyeteyi etkili derecede etkilemektedir. Stresle bas etme yontemleri anksiyeteyi

belirleyici 6nemli bir faktordiir.

SONUC VE ONERILER

Arastirmamizda goriildiigi gibi ¢alisan kadinlarda anksiyete ve stresle basa
¢ikma ve kendine giivenli yaklasim arasinda yiiksek derecede negatif bir iligki tespit
edilmistir. Calismayan kadinlarda ise anksiyete ve stresle basa ¢ikma alt boyutlarinda

bir iligki tespit edilmemistir.

Calisan ve calismayan kadinlarda egim, yas ve gelir degiskeni agisindan,

anksiyete ve stresle basa ¢ikma puanlarinda bir farklilik tespit edilmemistir.

Bu baglamda caligmanin sonucu olarak asagidaki oOneriler sunulmustur.

Arastirma sonuclarina yonelik oneriler;

Toplumsal rollerin baskisi altinda olan kiiltiirlerde, kadinlarin ¢alisma yasamina
katilimi ile ilgili daha fazla kamusal ve sivil politikalar uygulanmalidir. Kadinlarin

iiretim ve 1§ yasamina dahil olmasinin 6niindeki engeller kaldirilmalidir.

Kadinlarda 6zellikle ¢alismayan kadinlarda, anksiyete ve stresle basa ¢ikma
yontemleri hakkinda bilgilendirmek ve bireyleri bu konuda konferans ve toplantilara

yonlendirmeleri,

Devlet ve 6zel kuruluslar riski altindaki bireyler i¢in tibbi ve alternatif yontemler

disinda farkli sosyal aktiviteler i¢in anksiyete tedavileri igin firsat saglanmasi,

Calismayan kadinlara stresle basa ¢ikabilmeleri konusunda iligki bilgileri
vermek ve bireyleri bu konudaki konferans ve toplantilara yonlendirmek ve akademik

egitim almalari,
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Calismayan Kadinlara daha fazla stresle basa ¢ikabilmeleri ve duygusal sorunlar

acisindan psikolojik destek alabilmeleri i¢in alternatif stratejiler verilmesi Onerilir.
Arastirmaya yonelik oneriler;

Bu ¢alisma 200 katilimci ile 6rneklenmistir. Arastirmanin genellenebilir olmasi
icin daha fazla Ornekle tekrarlanmasi, aragtirmanin farkli yerlerde yapilmasi,
aragtirmanin agiklayici calisma modeli yerine deneysel calismalarin yapilmasi,
arastirmanin stresle basa ¢ikma yetenegi ve kaygi arasindaki farkli degiskenlerdeki
iliski tizerindeki etkilerinin arastirilmasi ve miimkiinse, aract degiskenlere bakilmasi

Onerilir.
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EKLER

EK1: Kisisel Bilgi Formu

KiSIiSEL BiLGI FORMU
Sayin katilimcilar,

Asagida sizi tanimamiza yonelik bazi sorular bulunmaktadir. Sorulara
ictenlikle cevap vermeniz aragtirmanin giivenirliligi agisindan 6nem tagimaktadir. Test
tizerinde kimliginizi belirten herhangi bir soru bulunmamaktadir. Bu nedenle her soru
icin miimkiin oldugunuzca samimi bir sekilde size uyan cevabi isaretleyiniz. Liitfen
her maddeyi cevaplandirdiginizdan emin olun. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederim.

Calismaya katilmay1 onayliyorum. [ Evet [ Hayir
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