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OZET

Kadinlar yasam boyunca hayatlarinin bir¢ok déoneminde cinsiyet ayrimciligina
maruz birakilmislardir. Is hayatindaki varliklarinin az oldugu yillarda sosyal yasanti
icerisinde geri planda konumlandirilmis olan kadinlar, is hayatina giris yaptiklarinda
burada da ¢esitli engellerle karsilasmislardir. Kadin ve erkek esitsizliginin en ¢ok
kendini gosterdigi is yasami, gerek Tlicret gerekse terfi aliminda oldukga sik
gorilmektedir. Eski yillardan itibaren bulunduklari her konum i¢in ¢ok daha fazla
calismak zorunda birakilan kadinlar, is hayatlarinda da istedikleri veya hak ettikleri

yerlere ulasabilmek i¢in erkeklere gore daha ¢ok ¢aba gostermek durumunda kalmistir.

Son yillarda is hayatinda kadin ¢alisan sayisinin artmasinin yaninda kadinlara
uygulanilan psikolojik baskilar nedeniyle bir¢cok sektorde kadin ve erkek calisan sayisi
birbirlerinden oldukg¢a farkli sekilde dagilmaktadir. Mesleklere yiiklenen cinsiyetci
tavir sonucunda bircok is kadin veya erkek isi olarak tanimlanmis, bu da sektorler
arasinda cinsiyet agisindan calisan dagiliminin esit olmamasina neden olmustur.
Ozellikle turizm sektdriinde kadin istihdaminin ¢ok oldugu belirtilirken, mutfak
departmanindaki ¢alisan kadin ve erkeklerin niceliksel olarak esitsizligi dikkat
cekicidir. Dolayisiyla bu calismanin amacit mutfak calisan1 kadinlara yonelik 6n
yargilar ve cinsiyet ayrimciligina maruz kaldiklar1 konular1 belirlemek ve elde edilen
sonuglardan hareketle kadinlarin cinsiyet ayrimciligina maruz kaldiklart bu sorunlarin

ortadan kaldirilmasina yonelik ¢6ziim Onerilerinde bulunmaktir.

(Calismada nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi kullanilmistir. Anket
formunun hazirlanmasinda Celik ve Sahing6z (2018), Askin ve Askin (2018), Tekin
ve Genger (2016), tarafindan yapilmis olan calismalar ve gelistirilmis dlgeklerden
yararlanilmistir. Bu sayede Tiirkiye’deki mutfak ¢alisani kadinlara yonelik 6n yargilar
ve cinsiyet ayrimciligr ile ilgili bir durum saptamasi yapilmistir. Caligma kapsamina
belirlenmis olan oOrneklem {iizerinden Tiirkiye’de yasayan ve yiyecek igecek

isletmelerinde farkli pozisyonlarda ¢alisan kadinlar alinmistir.

Calisma, dort boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde arastirma problemi
belirlenerek arastirmanin amaci, kapsami ve veri toplama teknikleri gibi ¢alismanin
yontem ve materyalini aciklayan bilgiler sunulmustur. Ikinci ve iiciincii béliimiinde,
belirlenmis olan ana basliklar temel alinarak literatiir taramasi1 yapilmis olup, konu ile

ilgili kavramsal ¢ergeve olusturulmustur. Dérdiincii boliimiinde ise literatiir taramasina



ek olarak hazirlanmig anket sorulari iizerinden analizler yapilmis ve bulgular
aciklanmistir. Sonug boliimiinde ise analiz sonuglarindan hareketle mutfakta galisan
kadinlarin ig hayatlarinda karsilastiklar1 cinsiyet ayrimciligina iliskin sorunlarin neler

oldugu ve bu sorunlarin giderilmesine iliskin ¢esitli 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Mutfak Calisanlari, Cinsiyet Ayrimciligi, Kadin



SUMMARY

Women have been subjected to gender discrimination many times in their lives.
In the years when their presence in business life was low, women were positioned in
the background in social life. When they entered business life, they faced various
obstacles here as well. In business life, where the inequality between men and women
manifests itself the most, this inequality is observed quite often both in the purchase
of wages and promotions. Women, who have been forced to work much harder for
every position they have been in since the beginning of humanity, had to exert more
effort than men in order to reach the places they want or deserve in their business life.

In addition to the increase in the number of female employees in business
life in recent years, the number of female and male employees in many sectors is
distributed quite differently from each other due to the psychological pressures applied
to women. As a result of the sexist attitude imposed on professions, many jobs were
defined as male or female jobs, which led to an unequal distribution of employees
between sectors. In particular, it is noted that there is much more female employment
in the tourism sector, while the quantitative inequality of working women and men in
the culinary sector is noteworthy. Therefore, the aim of this study is to identify the
issues in which women are subjected to prejudices and sex discrimination and to
propose solutions to eliminate the problems in which women are subjected to sex

discrimination based on the results obtained.

In the study, the survey technique was used from quantitative research
methods. In the preparation of the questionnaire, studies and improved scales were
used by Celik and Sahing6z (2018), Love and Love (2018), Tekin and Genger (2016).
In this way, a situation has been determined regarding the prejudices and gender
discrimination against women employees in the culinary sector in Turkey. Women
living in Turkey and working in different positions in food and beverage enterprises

were taken through the sample determined within the scope of the study.

The study consists of four parts. In the first part, while determining the research
problem, information explaining the method and material of the study, such as the
purpose, scope, and data collection techniques of the research are presented. In the
second and third sections, a literature review has been conducted based on the main

titles that have been determined and a conceptual framework has been created related



to the subject. In the fourth part, analyses were made and findings were explained
through the questionnaires prepared in addition to the literature review. In the last part,
based on the analysis result, various suggestions were made about the problems of
gender discrimination faced by women working in the culinary sector in their business
life and to eliminate these problems.

Keywords: Culinary Workers, Gender Discrimination, WWoman
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ON SOZ

Bu calisma Istanbul Gelisim Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Gastronomi Anabilim Dali’nda yiiksek lisans tezi olarak hazirlanmistir. Sevgili tez
danismanim Prof. Dr. Asli ALBAYRAK hocama mutfak ¢alisani kadinlara yonelik 6n
yargilar ve cinsiyet ayrimciligi ile ilgili arastirmami yaparken her tiirli destegiyle
¢alismami tamamlamami sagladigi ve her daim arkamda oldugunu hissettirdigi igin
cok tesekkiir ediyorum. Beni her zaman destekledikleri i¢in biricik ebeveynlerim
Serap ve Ali Servet KAKSA’ ya, canim ablam Ecem TURSUN ve her daim 6rnek
olarak beni almasmi istedigim bir tanecik yegenim ALI CINAR TURSUN’a da
tesekkiir etmek istiyorum. Ayrica canim yol arkadasim Cengizhan BOZCAADA’ya
da ilgisi ve smirsiz anlayisi igin ¢ok tesekkiir eder, son olarak aragtirmaya katilan biitiin

katilimcilara samimiyetle arastirmama katildiklar1 i¢in tesekkiirlerimi sunarim.

Didem KAKSA
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GIRIS

Cinsiyet ayrimciligi, en basit tanimi ile bireylere dogustan sahip olduklar
cinsiyetlerinden dolay1 farkli davranilmasi seklinde agiklanmaktadir (Kartal ve Coban,
2018, s.67). Ayrimci yaklasimlar yalnizca is veya aile yasantisinda degil, egitim
hayatinda, siyasal yasamda ve sosyal iliskilerde siklikla ortaya ¢ikan bir durumdur.
Bahsi gecen cinsiyet ayrimciligia yillardir siire gelen bir dongii igerisinde daha ¢ok
kadinlar maruz birakilmaktadir. Kadinlarin erkeklerden daha ¢ok ayrimci davraniglarla
karsilagmasinin temeli toplumlarin cinsiyetlere yiikledikleri gorev ve sorumluluk ve
kiiltiirel degerleri yer almaktadir. S6z konusu toplum algisina gore is ve aile
yasantisinda tiim hayati gorevler erkeklerden beklenirken, kadindan sadece erkege
bakim ve c¢ocuk dogurarak ev ile ilgilenmek gibi ikinci planda kalan isler
istenmektedir. Kadinlar1 yasam igerisinde geride kalmaya zorlayan bu bakis agisi
yiiziinden kadmlar toplumda hak ettikleri yeri elde edememislerdir. Kadinlarin
cinsiyet temelli ayrimci uygulamalara en ¢ok maruz kaldigi alan ise Ozellikle
mesleklere cinsiyet yiiklenmesinden dolayr calisma yasamidir. Is se¢iminden itibaren
ortaya c¢ikan cinsiyet ayrimcilifi ise alim ve calisma hayati boyunca kadinlarin
karsisina ¢ikmaktadir. Biitiin bu siireclerde kadinlara yasatilan zorluk sebebiyle
kadinlar sadece is hayatinda bir yer edinmek icin degil ayn1 zamanda en basindan
calisma hayatina tutunabilmek i¢in de siirekli olarak bir miicadele vermek zorunda
kalmaktadir. Ustelik iilke ekonomisine bagli olarak kimi yerlerde zorunlu olarak is
hayatina giren kadinlar, maddi olarak hayatta kalabilmek i¢in is yasamlarinda
karsilastiklari bir¢ok cinsiyet¢i yaklasimlar: kulak ardi etmek zorunda birakilmaktadir.
Is yasaminda kadimnlarin ugrasmak zorunda olduklari bu esit olmayan yaklasimin
disinda aile yasaminin zedelenmemesi icin ayn1 anda kendisinden beklenen ev islerini
de aksatmamak i¢in art1 olarak bir caba gostermesi gerekmektedir. Aksi takdirde aile
tarafindan evine yeteri 6zeni gostermedigi seklinde suglayici tavirlarla da karsi karsiya
kalarak hem iste hem evde psikolojik baski altinda kalabilmektedir (Kartal ve Coban,
2018, s.67).

Tiirkiye’de 2000’11 yillardan itibaren istihdam, tarim sektoriinden hizmet
sektoriine dogru bir yonelme gergeklestirmistir (Akgomak ve Giircihan, 2013, s.2).
Hizmet sektoriiniin en yogun eleman ¢alistirdigi ve bu yiizden kadin personelin diger
sektorlere gore daha cok oldugu alan da turizmdir. Turizm sektoriinde yer alan is

tanimlar1 kadinlarin ev igerisinde gilinlilk olarak yaptiklar1 islerle benzerlik



tasidigindan dolay1 kadinlar turizm sektoriinde daha ¢ok istihdam edilmektedir. Fakat
kadin personel sayisinin kimi sektore gore daha fazla olmasi, is hayatinda genel olarak
karsilastiklar1 ayrimci tavir ve zorluklarla karsilagsmadiklari anlamina gelmemektedir
(Ikiz, 2020, s.375). Istihdamin fazla olmasina ragmen ugrasmak zorunda kaldiklar1 esit
olmayan sartlarin yaninda, kadinlar yeteneklerine gore is bolimlerine yerlesmek
yerine, ev iglerine benzerliginden dolay1 sadece ya kat hizmetlerinde ¢alistirilmakta ya
da dis goriiniislerinin 6n planda oldugu resepsiyon veya yiyecek-icecek servisinde is
imkan1 bulabilmektedir. Ozellikle mutfak departmaninin personel ve ydnetici
pozisyonlarinda erkek c¢alisanlar daha c¢ok calistirilmaktadir. Kadinlarin agir
ekipmanlarla calismakta zorlanabilecegi ve uzun c¢aligma saatlerinden olumsuz
etkilenebilecegi gibi kadinin fiziksel 6zellikleri lizerinden olusturulan bu diisiincelerin,
mutfaklarda yer alan erkek egemenliginin sebebi oldugu da diisiiniilmektedir (Yetis ve
Caliskan, 2020, s.113).

Cinsiyet dolayisiyla yapilan ayrimeiligin bir¢ok ¢esidi bulunmaktadir. Meslek
kollarin kadin ve erkek cinsiyetlerine gore ayristirilmasi, belli mesleklere kadinlarin
yapamayacaklari, yeterli olmadiklar1 diislincesi One siiriilerek alinmamasi, terfilerde
kadinlara erkeklerle esit sans verilmemesi, evlenme ve ¢cocuk dogurma gibi nedenlerin
kadinlarin islerine verecegi onemi azaltacag:i one siirlilerek isten ¢ikartilmalar1 gibi
durumlar kadin personellerin yasadigi cinsiyete dayali ayrimcilik big¢imlerinden
bazilar1 olarak 6rnek gosterilmektedir. Kadinlar i¢cinde bulunduklar1 bugiiniin isgiicii
piyasalarinda da varligini siirdiiren, dikey ve yatay boliinmeler sonucunda ¢cogunlukla
erkeklerden daha alt kademelerde, yalnizca kadinlarin yapabilecegi belirlenmis
iskollar1 ve meslek dallarinda ¢alismaktadirlar. Bahsedilen dikey ve yatay boliinmeden
Dikey boliinme; ayn1 meslek ve/veya is kolunda erkeklere {ist pozisyonlarda ¢alisma
imkan1 verilirken kadinlarin alt pozisyonlarda ¢alismak zorunda kalmasidir. Yatay
boliinme ise; kadinlarin sadece belirli iskolu ve mesleklerde yogunlagmasi anlamina

gelmektedir (Topoglu, 2007, s.49).

Sadece hizmet sektorii i¢in degil, genel olarak kadinlarin kariyer
yapabilmelerinin oniinde ¢esitli engeller bulunmaktadir. Bu engellerin basinda ise
kadinin dogustan sahip oldugu cinsiyet rollerinden biri olan ¢ocuk dogurma
gelmektedir. Calisan kadinlarin gocuk dogurmalar1 durumunda isyerlerinden belirli bir
siire uzaklagsmasi zorunlu bir durumdur. Bu dogal diizen cesitli isletmeler tarafindan

olumsuz olarak karsilanmakta ve kadinlarin kariyer basamaklarini ¢ikmalarinda
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Onlerine engel olarak gosterilebilmektedir. Kadinlar i¢in var olan bu olumsuzluklarin
yaninda, is yasaminda kadin personelin etkilerini arttirmaya yonelik olarak ¢alisilan
politikalar ¢esitli durumlarda isletmelerin zorunlu olarak kadin istihdam etmesine
neden olabilmektedir. Bu zorunluluk hali hem isletme yonetimi hem de isletmede
calisan erkek personelin karsit tepki gostermesine ve kadin ¢alisanlarin is yagaminda
karsilastiklar sorunlara yeni bir tanesinin eklenmesine neden olabilmektedir. Tiim bu
sorunlar, kadinlarin basarili ve islerinde nitelikli olsalar dahi kariyer gelisimlerini
engelleyebilmekte veya geciktirebilmektedir (Berktay, 2004, s.7-11; Deniz, 2014,
s.43). Tum diinyada kadmlarin is yasaminda ilk karsilastiklari sorun is hayatinda yer
edinebilmektir. ikinci olarak ise terfi ettirilme sorunuyla kars1 karsiya kalmaktadrlar.
Bu durum kadinlarin terfi etmelerinin Oniindeki engellerden bir tanesinin de

cinsiyetleri oldugunu ortaya koymaktadir (Ozkan ve Karaaslan, 2009, s.111).

Is hayatinda karsilastig1 sorunlara ek olarak kadinlara ev iginde de fazladan
gorevlerin yiiklenmesi, ¢ocuklarin erkeklerden ¢ok kadinlara bagimli sekilde
yetistirilmesi gibi ¢esitli sorunlarla da gilinliik hayatinda basa ¢ikmaya calismaktadir.
Aile hayatinda karsilasilan bu sorunlar toplumsal cinsiyetin kadinlara bakis agisi
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Clinkli toplumsal cinsiyet kavrami, cinsiyetlere toplumun
yiikledigi sorumluluk ve gorevlerden olugsmaktadir. Toplumsal cinsiyet kavraminin
kadmna yiiklemis oldugu gorevlerle ugragsmak durumunda kalan kadinlar, giinliik
hayattaki is yliklerinin fazlaligindan yalmizca belirli islerde g¢alisabilmektedir. Bu
durum isgiicii piyasasinda sinirhi is kollarinda ¢alismak zorunda kalan kadinlara kars1
isverenlere de fazladan bir kontrol giicii Saglamaktadir. Bu giice sahip olan igverenler;
kadinlara yonelik ayrimciligin da azalmak yerine artmasma neden olmaktadir
(Gunderson, 1978, s.219; Ozkan ve Ozkan, 2010, s.93). Kadm isgiiciiniin
cinsiyetlerine yonelik uygulanan ayrimei tavirlarin disinda, karsilastigi zorluklardan
bir digeri ise, ¢alisma hayatinda en sik karsilastiklar: {icret esitsizligidir (Nasir 1997,
s. 94-95; Alparslan, Bozkurt ve Ozgdz, 2015, 5.67). Kadin personellerin iicretlerinin
belirlenmesinde is igerisindeki tutum, davranis veya yeteneklerinin yaninda yalnizca
cinsiyetlerine gore de isverenler iicret belirlemektedir. Bu durum kadinlara karsi ticret

ayrimciliginin da varligini ortaya koymaktadir (Ozkan ve Ozkan, 2010, s.91).

Diger sektorler ile kiyaslandiginda turizm sektoriinde daha diisiik olan ticretler,
s6z konusu kadin personel oldugunda daha da diisiik olabilmektedir. Ucret

esitsizliginin yaninda ise alimlarda 6zellikle mutfak departmani veya yonetim kadrosu
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icin erkek cinsiyeti dikkate alinarak, kisinin is tanimina uygunlugu dikkate alinmadan
ise alim yapilmasi ve terfi etmede kadinlar ve erkeklerin esit degerlendirilmemesi gibi
ayrimci davraniglar da goriilmektedir. Bir takim isler daha bastan cinsiyetlere ayrilarak
erkek isi ya da kadin isi olarak belirlenmistir. Tiim bu 6n yargilar ve cinsiyetci
yaklagim sonucunda kadinlar sahip olduklari ise tutunabilmek icin erkeklerden daha
fazla ¢alismak zorunda birakilmakta ve yonetim kademesinde yer alabilmek igin
erkeklerden daha fazla beklemek zorunda kalmaktadir (Nasir 1997, s. 94-95;
Alparslan, Bozkurt ve Ozgdz, 2015, 5.67).

Kadinlarin ise alimindan sonraki en biiyiilk sorun olan terfi agamasindaki
problemin biiyiikliiglinii aciklayabilmek adina “cam tavan” kavrami ortaya ¢ikmaistir.
Cam tavan sendromunun ilk kullanimi 1986 yilinda Wall Street gazetesinde
yayimlanan bir makalede kadinlarin kariyer hedeflerine ulagmalarinda karsilastiklari
engelleri tanimlamak amaciyla olmustur (Elliott ve Smith, 2004, s.366; Ozkan ve
Ozkan, 2010, 5.94). Hizmet sektorii iginde yer alan diger is alanlarinda goriildiigii gibi
turizm alaninda da birgok is kadinlarin giinliik ev isleriyle benzerlik gosterdigi icin
kadin personel sayisinin fazla olmasi hedeflenmektedir. Ancak istenilen bu yogunluk
sektoriin her kademesi i¢in gegerli degildir. Kadin personeller daha ¢ok alt
kademelerde is imkéani bulabilmektedir. Diger sektorlere goére turizm alaninda
durmaksizin bir ¢calisma siireci islemektedir. 7 Giin ve 24 saat aktif olan turizm sektorii
Ozellikle hafta sonlarinda ve tatil donemlerinde daha aktif bir ¢alisma programina
sahiptir. Calisma saatlerinin uzunlugu ve is yiikiiniin 6zel giinlerde artmasi1 nedeniyle
kadin yoneticilerinin aile ve sosyal yasamlariyla birlikte islerini saglikli bir sekilde
stirdiiremeyeceklerine dair bir 6n yargi olugsmustur. Kadinlarin yonetici pozisyonuna
ulagmalarinin  6niindeki engellerin  toplumsal cinsiyet kavraminin kendilerine
yiikledigi rol ve ailesel sorumluluklardan kaynaklanip kaynaklanmadigi saptanmali,
yalnizca on yargili yaklagimlardan oldugu tespit edilirse derhal bu goriisler
sonlandirilmahidir. Kariyer engellerinin ortadan kaldirilabilmesi iginse ¢6ziim
Onerilerinin ve stratejilerin belirlenmesi sektorde calisan kadinlarin is yerlerine
bagliliklarinin artmas1 ve is verimliliginin yiikselmesi acisindan biiyiikk 6nem

tasimaktadir (Tikeltlirk ve Pergin, 2008, s.118-119).



BIiRINCIi BOLUM

1.1. Arastirmanin Problemi

Kadina yonelik on yargilar ve ayrimcilik, bugiine kadar karsilagilan tiim
ayrimcilik tiirleri igerisindeki en 6nemli ayrimcilik tiirlerinden biri olarak kabul
edilmektedir ve insanligin ilk varligindan itibaren kadinlar cinsiyeti dolayisiyla 6n
yargilara ve cesitli sekillerde ayrimciliga maruz kalmistir. Her ne kadar giinlimiiz
kosullarinda kadin ve erkekler her alanda esit haklara sahip olsa da kadinlar ¢ogu
zaman cinsiyeti dolayisiyla eksik, gii¢siiz, basarisiz goriilmektedir. Bununla birlikte
kadinlara cinsiyetleri dolayisiyla anne olma, ¢ocuklara bakma ve ev islerini yapma gibi
yiiklenen gorevlerle erkeklere yiliklenen para kazanma, gii¢ gerektiren isleri yapma gibi
gorevler de kadinlara toplumsal yasam igerisinde daha farkli davranilmasina neden

olmaktadir.

Toplumsal yasam igerisinde cinsiyetleri dolayisiyla farkli davranilan kadinlar
her ne kadar erkeklerle ayni egitimi almis olsalar ve aym is yerlerinde aym
pozisyonlarda c¢alisabilecek olsalar dahi is yasaminda da ayrimciliga maruz
kalmaktadir. Cinsiyet ayrimcilig1 ve kliselesmis onyargilar kadinlar1 is hayatindan
uzak bir noktada konumlandirmaktadir. Ayrica kadimnlarin g¢alistiklar1 siireye ve
mevkiine gore hak ettigi terfi ve atamalarda erkeklerin gerisinde birakilmasi da yapilan
ayrimcilik ve on yargilarin bir sonucudur. Nitekim kadinlarin daha duygusal
olduklarmin disliniilmesi onlarin  ydnetim pozisyonlarinda yer almalarini
engelleyecegi diisiiniilmekte, kadinlarin kendilerine ve cinsiyetlerine uygun isleri
yapmalari daha uygun goriilmektedir. Diger taraftan kadinlar ¢aligtiklar is yerlerinde
kendilerini daha giiclii goren erkekler tarafindan asagilanmaya, hor goriilmeye de

maruz kalmaktadir.

Kadinlarin ayrimciliga maruz kalmasi her sektdrde goriilen bir sorun olmakla
birlikte 6zellikle hizmet endiistrisinde bu sorunla daha sik karsilasiimaktadir. Ciinkii
mal {ireten isletmelerde birim zamanda yapilan is net olarak belli oldugundan
kadinlarin yaptiklar1 isleri takip etmek daha kolay olmaktadir. Ancak hizmet
endiistrisinde yapilan isin niteligini 6lgmenin zorlugu, standart bir isin olmamasi gibi
nedenlerden dolay1 kadinlar daha fazla ayrimcilia maruz kalmaktadir. Kadinlara
yonelik 6n yargilarin oldugu ve ayrimeciligin yapildigi yerlerden biri de mutfaktir.

Ozellikle Tiirkiye’de profesyonel mutfaklarda erkeklerin daha basarili oldugu ve/veya
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olacagi on yargisi genel bir kani olarak yerlesmistir ve bu nedenle kadin mutfak
calisanlar ¢aligma hayatlarinda terfi, ticretlendirme gibi konularda ayrimecilia maruz
kalmaktadir. Bu durum, profesyonel mutfaklarda hem bu giin ¢calisan hem de gelecekte
calisacak olan kadinlarin meslekten sogumalarina, uzaklagsmalarina neden olmaktadir
ve bu sebeple pratikte de mutfaklarda cinsiyet ayrimciligina maruz kalmalart 6nemli

bir problem olarak goriilmiistiir.
1.2. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu ¢alismanin amaci mutfak ¢alisani kadinlara yonelik 6n yargilar ve cinsiyet
ayrimciligina maruz kaldiklari konulart belirlemek ve elde edilen sonuglardan
hareketle kadinlarin cinsiyet ayrimciligima maruz kaldiklari sorunlarin ortadan
kaldirilmasina yonelik ¢oziim Onerileri sunmaktir. Calisma kapsaminda mutfak
calisan1 kadinlarin is yerlerinde karsilastiklar1 sorunlarin neler oldugunun
belirlenmesinin ve bunlara iliskin ¢6ziim Onerilerinde bulunulmasinin ilerleyen
donemlerde mutfak c¢alisan1 kadinlarin erkeklerle esit kosullarda calismalar
noktasinda yardimer1 olacag diisliniilmiistiir. Calisma kapsaminda dncelikle toplumsal
cinsiyet kavrami ile is yasaminda kadinin yerine ve mutfak calisani1 kadinlara yonelik
cinsiyet ayrimciligina neden olan konulara deginilmistir. Sonrasinda ise mutfak
calisan1 kadinlarin i yerinde karsilastiklari sorunlari belirleyebilmek i¢in hazirlanmis
olan ankette yer alan sorulara iligkin analizler yapilmis, sonuglari degerlendirilmis ve
mutfak calisam1 kadinlarin is yerinde karsilastiklar1 sorunlarla ilgili ¢6ziim onerileri

sunulmustur.
1.3. Arastirmanin Onemi

Toplumsal ve ekonomik alanlara olan katkilari erkeklere oranda daha az
oldugu diisiiniilen kadinlar, diinya niifusunun yarist hatta biraz daha fazlasim
olusturmaktadir. Gegen yillara gére ekonomik hayata olan katkilarinda bir artis s6z
konusu olmus olsa da istenilen diizeylere heniiz ulagilamamistir. Bu durumun temel
nedeni yalnizca toplumsal olarak degil ayn1 zamanda ekonomik hayatta da yapilan
cinsiyet ayrimciligidir. Hayatin hemen her alaninda kadia erkeklere oranda farklh
tavirlarla yaklasilmasi ve farkli sorumluluklar verilmesi cinsiyet ayrimciliginin
kadinlarin aleyhine olmasma neden olmustur. Bu esitsizlik 6zellikle is hayatinin
temelindeki esit ise esit licret ve calisma veya firsat esitligi konularinda daha da 6n

plana ¢ikmaktadir. Bu ayrimciliklarin en ¢ok goriildiigii sektorlerden birisi de yiyecek



icecek endiistrisidir. Yiyecek icecek sektorii ve diger sektorlerde de goriilebilecegi
tizere ise alimlarin gerceklesmesinde personel secimi ve aliminin yapiminda is
tamiminin gerektirdigi niteliklerin disindaki 6zelliklere bakilmasi, daha is hayatina
tamamen girilmeden dahi ayrimci tavirlarin varligini gosteren en agik ornek olarak
sOylenebilmektedir. Turizm sektdriinde calisan kadinlara yonelik sinirli sayida da olsa
calisma yapilmis ancak mutfak calisan1 kadinlara yonelik herhangi bir arastirma
bulunamamis olmasi ¢alismay1 daha da 6nemli hale getirmektedir. Bu calismanin
sonunda konu ile ilgili alan yazina katki saglanacak olmasi ve konuya dikkat ¢ekilmesi

acisindan énemli goriilmiistiir.
1.4. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Calismanin evrenini Tiirkiye’de yasayan ve yiyecek icecek isletmelerinde
farkli pozisyonlarda calisan kadinlar olusturmaktadir. Farkli pozisyonlarda gorev
yapan mutfak calisan1 kadinlarin ¢alisma kapsamina alinmis olmasinin temel nedeni
s6z konusu kadinlarin cinsiyet ayrimciligia iliskin farkli sorunlar yasadiklarinin
varsayllmis olmasidir. Tiirkiye’de farkli pozisyonlarda gérev yapan kadin mutfak
calisanlarinin tamamina ulagsmak zamansal ve maddi olarak miimkiin olmadigindan

calismada 6rneklem belirleme yoluna gidilmistir.

Tirkiye’de faaliyet gostermekte olan yiyecek icecek isletmelerinde farkl
pozisyonlarda ¢alisan kadinlarin sayisiyla ilgili herhangi bir veriye ulagilamamaistir.
Dolaysiyla 6rneklem biiyiikliigiiniin belirleme noktasinda Yazicioglu ve Erdogan
(2004: 49-50) tarafindan d= +-.05 6rneklem hatasi ve p = .05, g= .05 giiven araliginda
evrenin 1 milyon ile 100 milyon olmasi durumunda 6rneklem biiyiikligiiniin 384
olmasi gerektiginin belirtilmis oldugu Orneklem Biiyiikliigii Tablosundan
yararlanilmistir. Bu verilerden hareketle 6rneklem biiyiikliigii 384 olarak belirlenmis

ve Ornekleme alinacak bireyler kasti 6rnekleme yontemiyle se¢ilmistir.
1.5. Veri Toplama Yontemi

Calismada nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi kullanilacaktir. Anket
sorularinin hazirlanmasinda Celik ve Sahing6z (2018), Askin ve Askin (2018), Tekin
ve Genger (2016) tarafindan yapilmis olan calismalar ve gelistirilmis Ol¢eklerden
yararlanilmistir. Bu sayede Tiirkiye’deki mutfak ¢alisani kadinlara yonelik 6n yargilar

ve cinsiyet ayrimciligi ilgili bir durum saptamasi yapilmistir.



Anket formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde mutfak calisani
kadinlarin yaslari, medeni durumlari, 6grenim durumlari, ¢alistiklar: igletme tiird,
calisma pozisyonlar gibi demografik dzellikleriyle ilgili sorular yer almaktadir. Ikinci
yer alan sorular ise 5°1i likert derecelendirme ydntemiyle yoneltilmis olup mutfak
calisan1 kadinlarin karsilastiklar: 6n yargilar ve cinsiyet ayrimeiligi dolayistyla maruz
kaldiklar1 davraniglar degerlendirilmistir. Katilimcilardan bu boliimde yer alan
sorulara (1) Cok sik, (2) Sik, (3) Bazen, (4) Nadiren, (5) Hi¢ seklinde cevap vermeleri
istenmistir. Anket ¢alismasi sonucunda elde edilen verilere SPSS 25.0 (Statistical
Package for the Social Sciences 25.0) Programi araciligiyla istatistiksel analizler

uygulanmustir.
1.6. Pilot Calisma

Anket formunun hazirlanmasinin ardindan ankette aksayan ve eksik olan
kisimlarla ankette yer alan ifadelerin tam olarak anlagilip anlasilmadiginin, sorulara
tam ve anlasilir sekilde cevap verilip verilmediginin ve anketin giivenilirli§inin tespiti
icin 25 katilimciyla pilot calisma yapilmis ve pilot calismada katilimcilarin 6nerileri
dogrultusunda anlasilmasinda giicliik cekilen ifadelerle ilgili gerekli diizeltmeler
yapilmigtir. Pilot ¢alisma sonucunda anket formunun genel giivenilirlik testi sonucu
elde edilen deger (Cronbach Alpha=.0793) anket formunun genel i¢ uyumunun kabul

edilebilir diizeyin tizerinde oldugunu gostermistir.
1.7. Literatiir Taramasi

Keskin ve Kizilirmak (2020) tarafindan yapilmis olan Mutfak Departmaninda
Calisan Kadinlar: Cinsiyet Ayrimcilign Uzerine Bir Arastirma bashikli giincel bir
arastirmada, Istanbul ilinde bulunan cesitli turizm isletmelerinin mutfak béliimiinde
calisgan  kadin  personellerin, cinsiyet ayrimciligt konusuna yaklagimlari
degerlendirilmis olup toplumsal cinsiyet rollerinin mutfakta bir etkisi oldugu sonucu
bulunmustur. Arastirmaya katilan kadinlarin as¢ilik meslegini tercih etmelerinde,
meslek lisesi egitiminin devami olarak diisiinerek uygun egitimi almalarinin etkili
oldugu ve egitim verebilmek amaciyla meslegi segtikleri saptanmistir. Bunun yaninda
baz1 katilimcilarin yemek yapmayi sevmesi de as¢ilik meslegini se¢melerinde etkili
olmustur. Cikan bu sonuclara gore kadinlarin meslek se¢imlerinde kendilerine
verilmis olan toplumsal rollerinden etkilendigi belirtilmistir. Genellikle kadinlarin,

aile ici yiikiimliiliiklerinin daha ¢ok olabilecegi ve endiistriyel mutfak kontroliiniin



erkeklerin hakimiyetinde olduguna dair goriisler calisma igerisinde daha agirlikli
olarak goriilmektedir. Ozellikle kadinlar i¢in mutfakta ¢alismanin uygun bir meslek
secimi olmadig1 disiiniilmektedir. Fiziksel avantaja dayali islerin kimi zaman daha
yogun olmasi, erkek calisanlarin laubali konusmalari, kadinlara daha az beceri
gerektiren islerin sorumluluklarinin yiiklenmesi, iist diizey bir kadin ascinin
varligindan erkek mutfak personelinin rahatsiz olmasi gibi durumlar is hayatinda
karsilasilan ¢esitli ayrimeilik 6rnekleri olarak bulunmustur. Bunlara ek olarak erkek
olmadiklar1 i¢in bazi personellerin kendilerini ciddiye almamalar1 ve erkek ¢alisanlarin
kendilerine esit meslektas gibi davranmamalari, kadinlarin mutfak yasantisinda
karsilasabildikleri diger sorunlar arasinda gosterilmistir. Ayrica arastirmada yer alan
katilimcilar, kadin mutfak personellerinin {ist yOnetim pozisyonlarinda yer
alamamalar1 ve alt kademelerde kendilerine yer bulabilmelerinden &tiirii iicret
ayrimcilif1 yasayabildikleri ve cinsel tacizle karsilasabildiklerini veya cinsel tacize
maruz kalan kisilere tanik olabildiklerini agiklamislardir. Toplanilan cevaplarin
akabinde, kadin ¢alisanlarin cinsiyetlerinden kaynaklanan bir ayrimcilik oldugu
calisma sonucunda acik¢a belirtilmistir. Kadinlarin is yasantilarinda bu denli
ayrimcilifa maruz kaliyor olmalari, zaman igerisinde c¢alisanlari 6grenilmis
caresizlikle bas basa birakmaya veya calisma motivasyonlart diistigli i¢in is

degistirmeye zorladig1 da ortaya konmustur.

Uguz ve Topbas (2016) tarafindan Turizmde Kadin Istihdami ve Ucret
Ayrimcilig: Karsilastirmali Bir Analiz adli ¢alismasinin sonucu olarak Tiirkiye
genelinde yapilan ayrimciligin oranint  %0,041 olarak belirtirken konaklama
hizmetlerinde bu oranmn %0,059 oldugunu tespit etmislerdir. Turizm sektoriinde
calisan erkeklerin kadin c¢alisanlardan %18 oraninda daha fazla {icret aldigi
belirtilmistir. Calisma yasamindaki cinsiyet ayrimciliginin Tiirkiye’deki en biiyiik
sorun oldugu da arastirma igerisinde belirtilen bir bilgi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Terfi 6nceligi acisindan kadinlarin iist diizey yonetici veya idareci olma oraninin er-
keklere gore diisiik olmasi yine ayrimeiligin varligini kanitlayan bir etmen oldugu yine

calismada belirtilmistir.

Kocak ve Hayran (2011) tarafindan yapilmis olan Calisma Hayatinda Kadina
Yonelik Taciz (Mobbing): Kocaeli-Kérfez Ilgesi Ornegi baslikli arastirma sonucunda,
anket calismasina katilan kadinlarin %2,2’sinin 20 yas ve alt1 , %47sinin 21-30 yas

arasinda, %40,2’sinin 31-40 yas arast oldugu ve %10,4’linlin ise 40 yas ve iizeri



oldugu belirlenmistir. Kadinlara yoneltilen anket sorularinin sonucunda, ‘is yerinizde
hissettiginiz psikolojik baski nedeniyle ise gitmekte isteksizlik’ cevabini veren kisi
sayist %23,9, ‘yasanilan psikolojik baski nedeniyle saglik ya da uyku diizeninin
bozulmas1’ cevabini veren kisi sayist %23,9 ve ‘galisanin isini tam, dogru ve
zamaninda yaptiginda dahi kasith olarak olumsuz elestirilmesi’ cevabini veren kisi
sayist da %20,9 ile ¢alisma yasaminda en sik karsilasilan taciz davraniglari olmustur.
Aragtirmaya katilan c¢alisan kadinlarin %68,7’sinin esnek calisma saatlerini tercih
ettigi bilgisine ulagilmistir. Ayrica, ¢alisan kadinlarin is yerlerinde maruz kaldig: veya
tanik oldugu psikolojik taciz eylemlerinin kisilerin 6grenim durumu fark etmeksizin,
hemen her egitim seviyesindeki kadinin mobbinge maruz kaldig1 ya da tanik oldugu
tespit edilmistir. Bu arastirmaya gore katilimcilar arasinda %38,1°1 son 6 ay igerisinde
calistiklar1 kurumda psikolojik tacize maruz kalmisken, %61,9°u ise son 6 ayda
psikolojik tacize maruz kalmadiklarini belirtmistir. Fakat calisma sonucunda
yazarlarin belirtmis oldugu, ankete yansitilmamis olan bazi bulgular yer almaktadir.
Isyerinde psikolojik tacize maruz kalan ya da tamik olan kisilerin veya kurumlarin
almis oldugu onlemlerin gérmezden gelme, daha kidemli bir yoneticiye bildirme,
pozisyon veya departman degisikliginin istenmesi ve en son hukuki yollara bagvurma
gibi bir takim eylemleri igerdigi belirtilmistir. Ynetim boliimlerinin bu tiir olumsuz
davraniglar1 fark edememesi ya da kabullenmemesi, alakasiz yonetim anlayisi,
yonetenlerin karakteristik bir problemlerinin olmasi veya ¢alisma ortaminda kisisel
komplekslerinin is disiplinlerinin Oniine ge¢mesine izin vermeleri gibi etkenler
sonucunda mobbing siirecinin kolaylagsmasinda etkilerinin oldugu da ¢alisma sonunda

belirtilmistir.

Mayatiirk (2006) iin yapmis oldugu arastirmanin 6rneklem grubunun %19 unu
kadinlar, %81’1ni ise erkekler olusturmustur. Bu oranlardan bile yola ¢ikilarak caligma
hayatindaki esitsizligin belirtilmesi miimkiin olacaktir. Calisma sonucu olarak
erkeklerin calisma sebeplerinin bir meslek ve yeni bir ¢evre edinme cevaplari,
kadinlarin ekonomik giigliik sebebiyle calisma nedenlerine oranla daha fazla ¢ikmistir.
Calismaya katilan kadinlar ise se¢im siirecinde cinsiyete dayali ayrimcilik yapildigi
fikrine daha fazla katilmislardir. Erkekler ise ise alim siirecinde kadinlarin daha az
tercih edilmesinin nedeni olarak kadinlarin teknik beceri diizeylerinin diisiik olmasi ve
kadinlarin fiziksel yeterliliklerinin erkeklere gore daha az olmasini gostermislerdir.

Ayrica erkek katilimeilar, licret ayrimeiligin nedeni olarak kadinlarin aile reisi
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olamayacaklar1 ve kadinlarin is performanslarinin erkek meslektaslarina oranla daha
diisiik oldugu goriislerini belirtmislerdir. Arastirmada kadin calisanlarin egitim
seviyelerine gore ticret karsiliklarinin degiskenlik gosterdigi de saptanmistir. Kadin
katilimeilarin tamami is¢i veya memur sinifinda yer alirken, erkek katilimcilar
arasinda yonetim kademesinde yer almak da dahil olmak iizere mesleki olarak daha
fazla gesitlilik oldugu goriilmiistiir. Calisma sonunda kadinlarin yasam igerisinde ve

caligma hayatinda ikincil bir pozisyonda yer aldiklar1 belirtilmistir.
1.8. Hipotezler

Hi: Kadimnlarin demografik 6zellikleriyle calistiklart mutfaklarda ayrimciliga ugrama

durumlart arasinda anlamli bir fark vardir.

Hz: Kadinlarin demografik ozellikleriyle calistiklar1 mutfaklarda o6n yargili

davraniglara ugrama durumlari arasinda anlamli bir fark vardir.

Hs: Kadinlarin demografik ozellikleriyle mutfaklarda karsilastiklari 6n yargilar

arasinda anlaml bir fark vardir.

Hs: Kadinlarin demografik 6zellikleriyle mutfaklarda karsilastiklart sorun sikliklari

arasinda anlamli bir fark vardir.
1.9. Varsayimlar
Calismaya yonelik varsayimlar soyledir:

e Buarastirma nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi ile yiirtitiilebilir.

e Secilen 6rneklem biiytikliigli aragtirmaya veri saglamada yeterlidir.

e Anket formunda yer alan sorular, arastirmanin yiiriitiilmesi i¢in nitelik ve
nicelik olarak yeterlidir.

e Anket uygulamasina katilan kadin mutfak ¢aliganlari, sorular1 objektif ve
dogru olarak cevaplandiracaktir.

e (Caligma kapsamina alinan kadin mutfak ¢alisanlar1 arastirma konusuyla
ilgili bilgi sahibidir.

1.10. Stmirhliklar

Bu calismada bazi siirliliklar bulunmaktadir. Oncelikle ¢alismada her ne
kadar istatistiksel olarak geneli yansitacak bir 6rnekleme ulagilmis olsa da belirli bir
orneklemle calisilmistir. Dolayisiyla elde edilen sonuglar belirli bir 6rneklemden elde

edilen verilerle kisithdir. Calismadaki diger bir sinirlilik ise katilimcilarin verdikleri
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cevaplarin anket sorulari ile sinirli olmasidir. Diger bir ifadeyle anket sorular
icerisinde acik uglu sorular yer almadigindan konuyla ilgili katilimcilarin aktarmak

istedigi her tiirlii bilgiye ulasilamamistir.
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IKiINCi BOLUM

TOPLUMSAL CINSIYET KAVRAMI VE iS YASAMINDA
KADININ YERI

2.1. Cinsiyet ve Toplumsal Cinsiyet Kavram

Insanlarin biyolojik yapilarindan &tiirii cinsiyetleri kadin ve erkek olarak
birbirlerinden ayrilmaktadir. Ote yandan, toplumsal bilincin toplumsal cinsiyet
kavramina yaklagimi, toplumlarin ve zaman i¢inde gelisen kiiltiirel anlayisin bu iki
farkli cinsiyet modeline yiikledigi anlam ve beklentiyi ifade etmektedir (Eroglu ve
Irdem, 2016, s. 12) Gegmisten giiniimiize tiim toplumlar kadin ve erkege geleneksel,
toplumsal cinsiyet rollerini dayatmislardir. Bireyler c¢esitli toplumsal yapilarin
destegiyle bilingli veya bilingsiz olarak bu rolleri edinmis ve igsellestirmistir.
Toplumsal cinsiyet insa edilirken erkek istiinliigii rolii mesrulastirilirken, kadinlar
birey olarak ikincil konuma yerlestirilmistir. Dolayisiyla fiziksel cinsiyete ek olarak,
toplum tarafindan iretilen ve hem kamusal hem de 6zel alanda ataerkil ideoloji

tarafindan zincire vurulan bir “kadin” cinsiyeti vardir (Pehlivan, 2017, s.497).

Bireyler disi ve erkek olarak diinyaya gelmektedirler ve toplumlarin
kendilerinden bekledigi davranis kaliplarina gore de kadin ve erkek kimligi
olugmaktadir. Toplumsal cinsiyet kavraminin bireylere verdigi roller, toplumun kadin
ve erkeklerden talep ettigi sosyal ve kiiltiirel davraniglar: olarak da ifade edilmektedir
(Terzioglu ve Taskin, 2008, s. 62-63). Kadin ve erkeklerin yasadiklari siirece toplum
igerisindeki davranmislarinin belirlenen rol ve sorumluluklar cergevesinde olmasi
gerektigini ifade eden toplumsal cinsiyet kavrami, diinya genelinde tiim toplumlara
gore bir takim farkliliklar gdstermektedir. Bireylerin {istlenecekleri rollerin
belirlenmesinde birden fazla etken bulunmaktadir ve toplumsal cinsiyet kavrami da
Kisileri yasaminin her déneminde farkli agilardan da olsa etkilemektedir. Yasam boyu
karsilasilan firsatlarin degerlendirilmesi, bir¢ok alanda dncelik hakkinin elde edilmesi
gibi durumlarda kisilerin kadin veya erkek olmalart nedeniyle ayrimcilik
yapilabilmektedir. Bahsedilen cinsiyet ayrimciligindan kadinlar erkeklere nazaran
daha c¢ok etkilenmektedirler. Toplumsal cinsiyet ile yon verilmis toplumlardan
ayrimciligin tamamen temizlenmesi i¢in kadin ve erke§in yasamin her alaninda esit
olduklar1 gercegi kabul edilmelidir. Yalniza hukuken esit haklara sahip olmanin

yaninda, cinsiyet ayrimciliginin en ¢ok goriildiigii yerlerden biri olan ¢alisma
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hayatinda da erkek ve kadin esdeger tutulmalidir. Tim bunlarin yaninda, kadin ve
erkek cinsiyetinin fizyolojik olarak farkli yaratilmis oldugu unutulmamali ancak bu

farklilik her iki taraf icinde dezavantaj haline getirilmemelidir (Akin, 2007, s. 1).
2.1.1. Cinsiyet Kavram

Insan cinsiyeti birgok biyolojik ve sosyal agidan énemli bir rol oynamaktadur,
Kadin ya da erkek olmak, niifus dagilimindaki dengeyi ve artis1 degistirebildigi gibi,
toplumsal cinsiyete dayali toplumsal ayrimciligin ve esitsizligin de temel
nedenlerinden biridir (Bingol, 2014, s. 108). Bireyin biyolojik cinsiyeti tizerinden
ortaya cikan, demografik ve belirleyici bir kategori olarak cinsiyet, toplumun
siiflandirilmasi i¢in bu kadar genis baska bir tanim olmamasindan dolay1 biiyiik dnem
tasimaktadir (Dokmen, 2012; Haymana, 2019, s.5). Kadin ve erkek davranislarini
sadece biyolojik farkliliklara dayanarak agiklamak miimkiin degildir. Giinlik yasam
icerisindeki aligkanliklar1 da goz Oniinde bulundurmak gerekmektedir. Kadinlar ve
erkeklerin davraniglarindaki farkliliklarin anlasilabilmesi i¢in ilk olarak biyolojik
cinsiyetin ne oldugu saptanmasi ve cinsiyetlerin kendilerine ait 6zelliklerinin bilinmesi

onemlidir (Haymana, 2019, s. 5).

Bir bireyin kadin ya da erkek olarak sahip oldugu genetik, fizyolojik ve biyolojik
ozellikler “cinsiyet” olarak ifade edilmektedir (Akin, 2007, s. 2). Cinsiyet kavrami,
biyolojik ve fiziksel farkliliklar1 agiklamak i¢in kullanilmaktadir ve insanlarin kadin
ya da erkek cinsiyetine sahip olduklarini belirtmektedir. Kisilerin cinsiyeti yapisal
olarak X ve Y kromozomlarinin viicutlarinda bulunma miktarlarina gore de
belirlenmektedir. Insan hiicrelerinde bulunan 23. kromozom ¢ifti olarak bilinen
cinsiyet 6 kromozomlarindan XX kromozomlar1 tagiyan bireylere kadin, XY
kromozomlar1 tagiyan bireylere ise erkek denilmektedir (Espinosa, 2010; Haymana,
2019).

Biyolojik agidan kadin veya erkek olmak, sonradan elde edilen bir &zellik
olmayip, dogustan gelen bir siniflandirma olarak agiklanirken, yagam igerisinde kadin
ve erkek olmak ise insanlarin yasantilari ile sekillenen ve toplumsallasma ile birlikte
kiiltiirel bir yapinin ortaya ¢ikmasini ifade etmektedir. Kadimin ve erkegin giinliik
davraniglarini, hayatlari i¢erisinde kendilerine diisen gorevleri ve toplumdaki yerlerini
belirlemek acgisindan énemli bir kavram olarak kiiltiir, cinsiyet ve toplumsal cinsiyet

arasindaki farklar1 da ortaya koymaktadir (Hepsen, 2010, s. 14). Sosyologlar cinsiyet
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terimini daha ¢ok bedenin erkek ya da kadin olarak tanimlanmasinda etkileri olan
anatomik ve fizyolojik farkliliklari ortaya koymak i¢in kullanmaktadirlar. Toplumsal
cinsiyet terimi ise, bunun aksine, erkekler ve kadinlar arasindaki temel toplumsal ve
kiiltiirel farkliliklarla iliskilendirilmektedir. Toplumsal cinsiyet, kendi i¢inde ortaya
cikan ‘kadin’ ve ‘erkek’ kavramlariyla ilgilidir ve bu kavramlarin anlamlar1 biyolojik

olarak agiklananlardan farkli sekilde anlasilabilmektedir (Giddens, 2012, s. 505)
2.1.2. Toplumsal Cinsiyet Kavrami

Diinya’da biitiin toplumlar, tarih boyunca var olmak ve varliklarini korumak i¢in
cabalamiglardir. Bu cabalar igerisinde toplumun dogal yapisinin yani sira kiiltiirel
etkiler sonucu ortaya ¢ikan durumlar da yer almaktadir. Tarihsel gelisim igerisinde
toplumun meydana getirmis oldugu bir¢ok anlayistan biri de toplumsal cinsiyet olarak
kabul edilmektedir. Toplumsal cinsiyet, biyolojik faktorlerin insan bedenine madden
etkisinin yaninda kisilerin yaganmisliklari ile manevi anlamlar yiiklemesidir (Bingdl,
2014, s. 108). Toplumsal cinsiyet, sosyal iliskiler kurmak ve anlamak i¢in 6nemli bir
ara¢ olarak kabul edilmektedir. Bu yaklasim ideoloji, gili¢ ve toplumsal siniflar gibi
kavramlarin daha net anlasilmasinda da etkili olmaktadir. Ayni sekilde bu yaklasim
hem aile hem de toplumda var olan egemenlesmenin nasil yeniden iiretildigi
konusunda ipuglar1 igermektedir (Dedeoglu, 2000, s. 143). Toplumsal cinsiyet
denilince, akillara aile ve sosyal yasam igerisinde kadin ve erkege yiiklenen
sorumluluklar, kadin ve erkek kavramlarina yiiklenen farkli anlamlar ve genellikle iki

cinsiyetten birinin iistiin kabul edilmesi gelmektedir (Koray, 2011, s. 16).

Gegmisten giiniimiize tim toplumlarda kadin ve erkege geleneksel bir takim
cinsiyet rolleri dayatilmigtir. Bireyler, cesitli toplumsal yapilarin etkisiyle bu rolleri
bilingsiz veya bilingli olarak zaman igerisinde benimsemistir. Toplumsal cinsiyet
kavrami inga edilirken bu dayatilan roller araciliiyla eril iistiinliik mesrulagtirilmis ve

birey olarak kadin ikincil bir konumda kalmaya zorlanmistir (Pehlivan, 2017, s.497).

Toplumda kadin erkek esitligini ve toplumlarin uygarlik derecesini belirleyen en
onemli Olglit, kadmin yer aldigi toplumdaki statiisiidiir. Toplumsal cinsiyet,
toplumlarin kadina yiikledigi yiikiimliiliikk ve sorumluluklar ile kadinin toplumda nasil
goriildiigii, algilandigr ve beklendigi ile ilgili bir kavramdir. Cinsiyet iizerine yapilan
arastirmalarin ¢ogu da kadin ve erkegin birbirleri ile karsilastirilmasi seklindedir.

Toplumsal cinsiyet kisilerin kiiltlirlerinin, i¢erisinde bulunduklari toplumun onlara
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zorunlu kildig1 gorevlerin ve hayatla olan kisisel baglarinin bir temsili olarak kabul
edilmektedir. Cinsiyet dogaldan gelen bir durumken toplumsal cinsiyet, insanlarin
kurmus oldugu diizendeki gelenek ve goreneklerle kendi yasam tercihlerinden
gelmektedir. Cinsiyet ayirimciligina maruz kalan kadinlar en basinda yasamsal her
tiirlii hakka sahip olmada, bu haklar1 elde edebildikleri takdirde haklarini kullanmada
veya toprak ve sermaye gibi temel kaynaklara sahip olmada toplumsal cinsiyet
kavramimin erkege {stiinlik saglamasindan dolay1 esitsizliklere ugramislardir.
Kadinlar ailevi yasantilarinda gordiikleri olumsuzluklara ek olarak, bir¢cok sektorde
kayit dis1 sekilde, gegici, kisa zamanli, yeterli kosullari saglamayan ve tatmin edici bir
ticret karsiligi olmayan sekillerde yasamin hemen her alaninda c¢alismaya

zorlanmaktadir (Tuskan, 2012, s. 445-446).

Toplumdaki kadin ve erkege bakis agisindaki diger bir onemli sorun ise ¢aligma
hayatinda yer alan veya kendilerine bir yer edinmeye c¢alisan kadinlarin iist yonetim
pozisyonlarma ulagsmada yasadiklari farkli engellemeler ve karsilastiklari gesitli
baskilardir. Cesitli isyerlerinin {ist yonetim pozisyonlarinda gorev almak igin gerekli
Ozelliklerin birgogu, basta egitim ve beceri olanaklar1 olmak iizere, birgok imkandan
oncelikle erkekler yararlandirilirken, kadimi geri planda konumlandiran toplumun
kadin cinsiyetine bakis agist yiiziinden ise kadinlar ayn1 olanaklardan esit derecede
yararlanamamaktadir (Eroglu ve Irdem, 2016, s. 12). Kadmnlarm gerek kendi
yasamlarinda gerekse is hayatlarinda karsilastiklar1 esitsizlikler diinyanin hemen her
yerinde goriilmekle beraber, maruz kaldiklar1 ayrimciligm tiirii ve goriilme siklig
birbirinden farkli olabilmektedir. Geligmis iilkelerde var olan cinsiyet ayrimcilig1 daha
cok kadinlarin ise alinmasi veya islerinde terfi edilmeleri sirasinda Onlerine cesitli
engeller konulmas1 seklinde goriilmektedir. Bunlarin yani sira bir erkek calisanla ayni
151 yaptiklar1 halde daha az iicretle ¢alisilmasi da beklenebilmektedir. Gelismekte olan
ilkelerde ise, yukarida sayilan ayrimci davraniglarin yaninda daha ¢ok siddete
ugramalar1 ve egitim haklarindan yararlanamamalar1 daha cok goriilmektedir.
Kadinlara yonelik cinsiyet ayirimciligi sorununun ¢éziimiinde 6ncelikli olarak var olan
problemin igerigine verilen 6nem artirilmali, daha sonra da kesin ¢6ziim i¢in izlenmesi

gereken yol belirlenmelidir (Demirbilek, 2007, s. 25).
2.2. Baz1 Medeniyet ve Toplumlarda Kadin

Tarih boyunca kadinlar bazi toplumlarda 6zgiirliik, esaret ve dogurganlik

anlamlarini tasirken, bazi toplumlarda ise gizli mesajlarin iletilmesinin sembolii olarak
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kabul edilmektedir. Yasam boyunca kiiltiirel, dinsel ve gelencksel bakis agisinin
degismesiyle kadina yiiklenen anlamlarin da siirekli degismis olmasi, kadinlarin
sadece biyolojik bir varlik olmanin yaninda toplumsal bir olgu olarak algilanmasini da
saglamistir. Kadin taniminin sadece bir cinsiyet olmaktan ¢ikip toplumsal anlamlara
sahip bir olgu olarak algilanmasi i¢in yapilan ¢esitli ¢calismalar tarihsel siirecin kadin
taniminin olusmasinda etkisinin oldugunu ortaya koymaktadir. Baz1 eski belgelere
gore, bir kadinin bazen insan olup olmadig: tartigilarak bir felaketin habercisi olarak
goriildiigii ve bazi durumlarda ise insan olarak kabul edilmedigi anlatilmistir
(Agcoban, 2016, s. 14). Kadinlar hakkinda yazilmis olan yazilarin ¢ogunda eski
toplumlarin kadinlara insanlik degerinin bile altinda bir muamele gosterdigi
belirtilmektedir. Eski Cin’de kadinlarin insandan bile sayllmamasi ve hatta kadinlara
isim dahi verilmemesi bahsi gegen eski metinlere 6rnek gosterilebilir (Canan, 1977, s.

443; Agcoban, 2016, s. 16).

Eski Misir’da kadinlarin diger medeniyetlere kiyasla toplumsal yasamda daha
cok yer aldiklar1 belirtilmektedir. Misir’da yagsamis olan insanlar, diinya tarihine
evliligin getirmis oldugu bazi esaslar1 kutsal normlara dayandirarak kabul eden ilk
medeni topluluk olarak tarihe gegmistir ve kadina diger antik toplumlara kiyasla daha
fazla deger vermis olmalariyla 6n plana ¢ikmislardir. Nesillerin siirdiiriilmesi icin
kadinlara ihtiya¢ duyuldugunu anlayan Misirlilar kadini ve hayattaki varliklarimi kutsal
kabul etmistir. Ev isleri her zaman kadin tarafindan yapilmis, ¢ocuklarin bakimi, evin
temizligi, yemeklerin pisirilmesi gibi giinliik gorevler, giiniimiizde oldugu gibi eski
zamanda da kadindan beklenmistir. Misir medeniyetinde kadinlar isterlerse siyasi, dini
veya idari aktivitelerde bulunabiliyorlardi. Misirlilar tarafindan bu konulara bir engel
konulmamustir. Kadmlar, kraliyet ailesinin yasadigi saraylarda veya Kutsal
tapinaklarda kendilerine uygun gorevler bulabiliyorlardi. Misir medeniyetinin Siyasi
yaklasiminda misirh kadinlarin da erkekler kadar tahta ¢ikma hakki vardi. Bu anlayis
sayesinde bir¢cok kadin hiikiimdar Eski Misir medeniyetinde hiikiim siirme imkéni
bulmustur. Misirli kadinlarin ayn1 dénemdeki Mezopotamya, Yunanistan ve Roma
gibi uygarliklarin kadinlarindan daha fazla hak ve oOzgiirliige sahip oldugu
sOylenebilmektedir (Babila, 2016, s. 129-140). Yunanlilarda iyi bir kadin sabirl,
zevkli, giizel, sefkatli bir anne, kocasina sadik ve ilgili bir es ve aile yonetiminde
basarili bir idareci olarak tanimlanmistir. Eski Yunan medeniyetine kismen benzeyen

fakat daha sert olan Roma kiiltiirinde de kadina yonelik benzer bakis agilari
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goriilmektedir. Roma Imparatorlugu M.O. dénemde kadin, babadan ese teslim edilen
bir mal gorevi tistlenmekteydi. Kadinlarin yanlarinda bir eslikgileri olmadan ve yiizleri
goriilecek sekilde disar1 ¢ikmalari o donemlerde yasakti (Dogdu, 2005, s. 5-54;
Bing6l, 2014, s. 110). Bizans imparatorluguna bakildiginda ise kadinlarin en etkili
olduklar1 yerin siyaset alanlart oldugu bilinmektedir. Kurulusundan yikilisina,
imparatorlugun yonetiminde, bazen perde arkasinda bazen de direkt olarak siyasetin
icinde bulunmus kadin ve hadim sayis1 oldukga fazladir. Bizans Imparatorlugu'nda
kadinlar ¢esitli diplomatik iliskilerle kendini gosterir. Kimi zaman uluslararasi arenada
gerceklesen evliliklerle, hasim devletlerin dostane politikalar sergilemelerini saglamas,
kimi zamansa imparatorlugun en 6nde gelen ailelerin bir araya gelerek, ortak bir giicii
temsil etmesini temin etmislerdir. Bizans Imparatorlugu, Roma diinyasindan cesitli
gelenekler miras almistir. Bunlardan bir tanesi benzer aile yapilaridir. Siradan bir aile,
aristokrat veyahut imparatorluk ailesi olmast bunu degistirmez; tipki Roma
diinyasinda oldugu gibi erkegin baskin oldugu bir sistem vardir. Ne olursa olsun
ailenin bas1 babadir. Bu yetki babanin, kizinin kiminle evlenecegine bile tek basina

karar vermesini saglar (Ozdemir, 2018, s.21-32).

Evlilikle ilgili s6zli edilmesi gereken son bir husus daha vardir. Evlenme ve
nisanlanma etaplarinda nasil bir sézlesme var ise gelin, damat ve aileler arasinda
anlasilmasi gereken son basamak drahomadir. Su anin diinyasinda ¢eyiz olarak gegen
bu terim, Bizans diinyasinda ¢cok daha hayati bir konuydu. Drahoma'nin iki tiirlii 5Gnemi
vardi: Birincisi, Bizans diinyas1 her anlamiyla eril cinsin baskin oldugu bir diizen
tizerine kuruluydu ve kadinlarin is hayatina girme orani yok denecek kadar azdi, yani
ekonomik olarak ¢ogunlukla esine muhtacti. Giindelik hayatta, toplumsal statiisii ne
olursa olsun bir kadindan beklenen sey iffetine sahip cikmasiydi. Bir¢ok kez
resmedilenin aksine, Bizans toplumu bu konuda muhafazakar bir yapidaydi ve ideal
kadin, dindar ve namuslu kadin idi. Evlenmemis bir kadinin disar1 ¢ikmasi kolayca
rastlanabilecek bir olay degildi; evli kadinlarin disarida goriilmesi ise belli basli sartlar
dahilinde gerceklesiyordu. Imparatorlukta (hatta genel Ortagag diinyasinda)
dokumacilik, ev hayatinin tatmin edici yoniinii vurguladigindan, kadin i¢in ideal bir
ugras olarak goriiliiyordu. Tabii diger taraftan makbul olan sey, kadinin sadece evin

ihtiyaglar1 i¢in dokumacilik yapmasiydi (Ozdemir, 2018, s.35-39).

Bizans Imparatorlugu’ndan sonra varligini siirdiirmeye baslayan Osmanli

devletinde ise kadmin statiisii benimsemis oldugu Islam hukukuna gore sekillenmistir.
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Bu anlayis kadin1 ev yasaminda kafes arkasina, ev disindaki yasamda ¢arsafa sokarak,
refakatgisi olmadan sokaga ¢ikmasini yasaklayarak erkegin gerisine ¢ekmistir. Cok
eslilik, evlenme bosanma gibi konularda kadina s6z hakki vermeyerek, erkegin kadina
Ustiinliigii ya da esit olmayisin1 pekistirmistir. Egitim konusunda da kizlar siirecin
disinda tutulmustur. Sadece dini 6gretimde kiz-erkek ayrimi1 yoktur. Dokuz —on yasina
kadar ¢ocuklarin devam edebildigi siibyan okullari kiz ¢ocuklarinin alindig tek egitim
kurumudur. Kdydeki kadinin durumu ise biraz daha farklidir. Kadin, erkek gibi tarlada
calisir, evini yonetir, ¢ocuklarina bakar ve hali, kumas dokurdu. Biitiin bu gorevlerine
karsin kadin erkekle saray disinda da esit haklara sahip degildir (Tekin, 2010, s.85-
86).

2.3. Tarihi Siirecte Toplumsal Cinsiyet ve Kadin

Toplumsal cinsiyet, 1930’1u yillara gelindiginde ilk olarak, var olan fizyolojik
cinsiyetin kisilerin psikolojik karakterlerinden farkli oldugunu ortaya koymak
amactyla kullanilmistir. Bu kavram, 1950 yillarinda psikoloji alaninda kisilerin
olumsuz davraniglari1 tedavi etmek amaciyla kullanilarak “kimlik” olarak
tanimlanmis Ve sahislarin “kadin ya da erkek olduguna dair kisisel hissiyat1” seklinde
agiklanmistir (Marshall, 2000; Sayer, 2011, s. 9; Eroglu ve irdem, 2016, s. 12).
Amerikali psikiyatrist ve psikanalist uzmanliklar1 olan Robert Stoller ise toplumsal
cinsiyet konusu hakkinda en agiklayici sonuglart ortaya koymustur. Bu kavrama ilk
defa 1968 tarihinde ¢ikarmis oldugu ‘Cinsiyet ve Toplumsal Cinsiyet’ isimli kitapta
kadin ve erkek olmanin ayrimini yapabilmek i¢in yer vermistir (Gonzales ve Seidler,
2008; Ecevit, 2011). ingiltere’de yasamis olan Ann Oakley ise, 1972 yilinda kendisinin
yazmis oldugu ‘Cinsiyet, Toplumsal Cinsiyet ve Toplum’ adli kitapta cinsiyetin kisilik
ve akil ile olan iliskilerini tartisarak toplumsal cinsiyet rollerinin nasil 6grenildigi
konusuna deginmistir (Ecevit, 2011, s. 6). Toplumdaki bireylerin erkek veya kadin
olarak ayrilmalar fizyolojik farkliliklarinin disinda, yasadiklari toplumlarin ahlaki,
dini, kiiltiirel degerleri ve geleneklerinden etkilenerek sekillenmekte ve degismektedir.
Diger bir ifadeyle toplum, kadin ve erkege farkli manalar yliklemektedir. Kadin ve
erkegin toplum igerisindeki gorevleri de birbirinden ayri tutulmaktadir (Adacay, 2018,
S. 346).

Toplumsal cinsiyet eski zamanlardan giiniimiize dahi kadinin toplum igindeki
yerinin olusmasinda etkili bir kavram olarak kabul edilmektedir. Insanlar dogmus

olduklari cinsiyetin yaninda toplum algisiyla kendilerine olugturulmus olan cinsiyet ile

19



de yasamak zorunda birakilmaktadir. Kisilerin yasaminda kars1 karsiya kaldiklar1 bu
donem toplumsallagsma siireci olarak da ifade edilebilir. Bu toplumsallagsma siireci
cinsiyetlerin fizyolojik farkliliklarindan yola ¢ikarak olusturuldugu i¢in kadin ve erkek
acisindan birbirlerinden daha degisik yiiklemlerle karsilasilmaktadir. Bu siirecte
kadinlar fizyolojik olarak daha zayif kabul edildiginden toplumsal olarak da daha pasif
ve kisith bir hayat i¢in hazirlanmaktadirlar. Erkeklerin yasam igindeki rolleri ise tam
tersi olarak kamusal alana hakim ve yoneten bir kimlige sahip kisiler olarak
tanimlanmaktadir. Kadinlar korunmaya muhtag olarak tarif edilirken erkekler koruyan
taraf olarak kabul edilmektedir. Bu ayrim tarihin her aninda, gesitli toplumlar iginde
degisiklik gostermesine ragmen varligini korumustur. Diinya diizeninin degismesiyle
beraber yasama kosullarinin iyilestirilmesi ve gelisme asamalart bu ayrimci
yaklagimin degismesinde etki gostermis olmakla birlikte tamamen yok edici bir
sonucun elde edildigi sdoylenememektedir. Toplum igerisinde kadinlar ve erkekler
arasinda olusturulan ayrimin derinligi, toplumun cinsiyet algisin1 benimseme giicii ile

daha da derinlesebilmektedir (Karakaya, 2018, s. 36).

Kadinlarin hem 6zel hayatlarinda hem de kamusal hayatta elde etmis olduklar1
statii tiim toplumsal degisim ve gelismelere ragmen, sahip olduklari maddi ve manevi
giice, hayattaki otoritelerine ve gene de toplumun kadinlara uygun gordiigii rollere
baglh olarak tammlanmaktadir (Berktay, 2000, s. 15). Ozellikle gelenek ve
goreneklerine siki sikiya bagli toplumlarda, erkek ve kadin olma durumuna
etiketlenmis roller arasinda olduk¢a fazla farklilik ve esitsizlikler goriilmektedir.
Toplum hayatinda erkeklerin liderlik vasiflarini barindirdigi ve gii¢ sahibi oldugu fikri
benimsenmisken, kadinlar igin ise erkekler tarafindan ilgilenilmeye muhtag oldugu,
hayata kars1 aciz ve gii¢siiz yapilarinin oldugu fikri kabul edilmistir. Kadin daha az
gelismis toplumlarda eski zamanlarda goriildiigli gibi mal olarak kabul edilmekte ve
tizerine pazarlik dahi yapildig1 goriilmektedir. Bu anlamda erkegin gorevi eve para
getirmek, ailesini korumak ve calismak iken kadindan sadece kocasina saygili ve bagh
bir es olmasi, evin temizligi ve yemeginden sorumlu olmasi ve ¢ocuklarina iyi bir anne
olmasi1 beklenmektedir. Bu iki cinsiyet i¢in toplumun belirlemis oldugu tanimlar ve
sorumluluklar arasindaki derin ugurum, kadin ve erkek arasindaki ayrimeiligin giderek

biiyiimesine neden olmaktadir (Eroglu ve irdem, 2016, s.12).
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Caligma yasamindan siyasete, sivil toplum orgiitlenmesinden egitime kadar her
tirlii kamusal alanda kadmlarin ikici smif vatandas olarak goriilmesi toplumsal
cinsiyet esitsizliginin temelini olusturmaktadir. Bu nokta da ortaya ¢ikan toplumsal
cinsiyet ayrimciligi, daha c¢ok is ve egitim gibi alanlarda ortaya ¢ikmakta, bu yiizden
de kadimnlarm kiiciik yaslardan itibaren okumalarinin 6niine gegilmesi veya cinsiyetci
okullarda belli donemler igerisinde okutulmasina izin verilmesi gibi durumlar ortaya
cikmaktadir. Genel olarak iilkemizde toplumsal cinsiyet ayrimciliginin oniinii acan
kadina yonelik fiziksel ve psikolojik siddetin kokeninde yer alan sosyo-kiiltiirel

faktorler temel olarak bes ana grupta toplanmistir (Balkir, 2012, s. 70-71):

1. Tiirk toplumunun ataerkil yap1 ve degerlerine fazla baglanmast,

2. Hiyerarsiyi ve itaati ongdren gelenek ve Kkiiltiiriin yok olmasma miisaade
edilmemesi ve erkegi en basa koyma ¢abasinin siirekli yenilenmesi,

3. Kadin ve erkegi yasam igerisinde ayni odada dahi bulundurmayan dini ve kiiltiirel
inanglarin devam ettirilmesi,

4. Genis aile, agiret, hemsericilik, cemaat gibi iliskilerin yayginlifina bagli olarak
bireye gereginden fazla toplumsal baski yapilmasi,

5. Bu eski geleneksel adetlerin resmi diizeyde de kabul gérmesi sonucunda siyasal

yasam ve hukukun uygulanmasina yon verilmesine miisaade edilmesi.

Toplumun kadin ve erkege bigtigi toplumsal cinsiyet rolii, pek ¢ok mekanizma
araciligiyla sadece bireylerin kamusal yagam kalitesini diigiirmekle kalmayarak her iki

biyolojik cinsiyetin de sagligini olumsuz etkilemektedir (Balkir, 2012, s. 70-71).

2.3.1. Islamiyet Oncesi Tiirklerde Kadin

Islamiyet’ten 6nce yasamis olan Tiirkler hakkindaki bilgilerin baslangic1 M.O.
4000 gibi olduk¢a eski tarihlere dayanmaktadir. Elde edilmis olan bilgilerden
bazilarinda, Islamiyet’ten 6nce yasamis olan Tiirklerde, kadinlardan temel olarak
evlatlarina annelik yapmalari ve milletleri i¢in cesaretli olmalar1 beklendigi gibi
detaylara rastlanmaktadir. Kadinlar, at binme, silah atma ve savasabilme gii¢lerine

gore degerlendirilmektedir (Saver, 1973, s. 107; Peker, 2017, s. 158-159).

Bir toplum olarak sayilan en kiigiik birim olan ailede en onemli kisi aile
icerisindeki gorevlerine dayanilarak kadin olarak kabul edilmektedir. Ge¢misten

bugiine kadar her toplumda farkli anlamlar ve gorevler yiiklenmis olan kadin, Tiirk
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diinyasinda yiiksek bir deger bulmustur. Tiirk kadinlar1 en giiglii ve etkili donemini
Islamiyet’ten 6nce yasamus, yiiksek diizeyde egitim gerektiren gorevler {istlenmistir.
GOk tanricilik inancinin oldugu donemde kadin ve erkek esit kabul edilmektedir.
Herhangi bir ise ait toplantida kadin ve erkegin beraber bulunmasi sart1 eski belgelerde
yer almaktadir. Tarihi arastirmalarda Tiirk hiikiimdarlarinin bir elgiyi tek basina
huzura kabul etmedigi, devlet kararlarinda eslerinin de mutlaka hiikiimdarla beraber
toplantilara katildig1 goriilmektedir (Kilig, 2013, s. 121-123).

Islamiyet &ncesi Tiirklerde hem aile yasantisina hem de aile igerisinde kadina
biiyiik 6nem verilmistir. Aile kavrami toplumu yonlendirmesi agisindan temel kavram
olarak diisiiniilmektedir ve bu durumun bu kadar 6nem gormesi de kadinin varligina
dayandirilmigtir. Kadinlar ¢ocuklarinin diizgiin yetismesi, eslerinin arkasinda durmasi
ve evini kollamasi agisindan toplumun gelecegini yonlendiren en 6nemli etken kabul
edilmistir. Eski Tiirklerde kadinlarin savaslarda kagirilmasi ise toplum igin biiyiik bir
utang ve hata olarak kabul gormiistiir (Kafesoglu, 1993, s. 217; Mandaloglu, 2013, s.
147).

Osmanli devleti ve giinimiizde yer alan kadin anlayigindan farkli olarak
Islamiyet’ten 6nce yasamis olan eski Tiirklerde, kadin sadece ¢ocuk dogurmak ve
yemek yapmak gibi gorevlerle sinirlandirilmamustir. Erkeklerle beraber neredeyse esit
seviyede sosyal yasantida kendisine yer bulmustur. Kadinin erkekler kadar aktif bir
yasam siirmesi ve kadina kahraman olma hakkinin veriliyor olmasi, yonetimle ilgili
kararlarda da s6z hakki elde etmesini saglamistir (Peker, 2017, s. 159). Kadinlarin
siyasi hayattaki yerleri onlarin halk igerisinde ait olduklar1 yeri de gosteren 6nemli bir
gosterge kabul edilmektedir. Eski Tirklerde o&zellikle kadmlarin siyasi giicii
kullanilarak ¢esitli kazanclar elde edildigi goriilmektedir. Ilk defa Goktiirklerde Bumin
Kagan’in esine verilmis olan hatun riitbesi, devlet yonetiminde hak sahibi kadin
anlamina gelerek kralice gibi kadin hiikiimdar anlamina gelen sifatlarla es deger bir
anlam tagimaktadir. Baz1 tarihgilere gore ise hatun unvan1 Hun devletinin doneminden
beri kullanilmaktadir. Bu unvan adet haline gelerek bir torenle kadinlara verilir ve
saray icindeki kadmlardan yiiksek bir yerde sayilirlardi. Hatun olarak adlandirilan
kadinlar devlet yonetiminde resmi olarak yetki verme giiciine sahiplerdi ve sehzadeler
de genellikle Hatunlarin evlatlarinin iginden se¢ilmekteydi (Donuk, 1988, s. 30-31;
Tellioglu, 2016, 5.216).
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Soylu kabul edilen kadinlar iilkenin yonetilmesinde, alinan kararlarda ve
devletin yararina olacak her seyde sz sahibi olurken, halktan olan Tiirk kadinlar1 ise
kendi aile yagamlarinda esleriyle esit haklara sahip yagamakta kendi kararlarin1 da dile
getirebilmislerdir. Sadece evde oturmayarak ekonomik hayata da destek vermis, dikis
dikmis, kece yapmis, kumasg dokumus, gerektiginde cadir kurup sékmiis, ¢ars1 pazar
isi gormiis, en dnemlisi de ¢ocuklarini yetistirmistir. Kadin ¢ocuklari {izerinde esi ile
ayni oranda etkili ve s6z sahibi olmus, ¢cocuklarini diledigi gibi yetistirebilme imkani
bulmustur. Toplumun deger yargilari, geleneck ve gorenekleri de bugiinden farkli
olarak kadindan yana olmus, kadin1 korumaya yonelik kanunlara yer verilmistir (Avci,
2010, s. 109). Baska toplumlarda hi¢bir sekilde s6z hakki olmayan, hatta bazilarinda
yasama hakki dahi elde edemeyen kadinlar Tiirk toplumlarinda belli bir doneme kadar

el iizerinde tutulmustur (Oztiirk, 2015, s. 8).
2.3.2. islamiyet Sonrasi Tiirklerde Kadin

Tiirkler, islam dinini baslarda bireysel olarak kabul etmis, daha sonra ise
yayginlasarak topluluk halinde islamiyet’e gecmislerdir. Tiirklerin islamiyet’e gecis
déneminde uzun zamanlar boyunca onceki diizenleri ve benimsedikleri geleneklere
gore yasamaya devam etmislerdir. Islam dininin kabul edilmesinin baslarinda
haremlerin olmamasi ayn1 zamanda kadinlarin agik olarak dolasabilmesi demokratik
yasama Ornek gosterilebilmektedir. Yiiz saklama, pece takma gibi zorunluluklar
Bizans ve Iran kiiltiiriiniin etkisinde kalinarak ve Fatih Sultan Mehmet padisah
olduktan sonra baslamistir. Islamiyet’in tamamen kabul edilmesi ile eski Tiirklerde
kadina verilen esitlik¢i haklar koyliiler ve gocebeler tarafindan bir siire daha korunmus

ancak soylu kesimde hizla daha ayrimci bir yaklagim benimsenmistir (Mutlu, 2014, s.
59).

Islam dininin kadia verdigi degeri tek tarafli degerlendirmemek amaciyla diger
din ve toplumlarmn da kadina olan yaklasimlarini incelemek gerekmektedir. Ilk olarak
antik Yahudi hukukunda kadmna ait biitin mal varligi1 esine ait olarak kabul
edilmektedir ve birgok kadmla evlenmek Islamiyet’te oldugu gibi miimkiindiir.
llerleyen dénemlerde ise Yahudi olan din insanlar1 ok esliligi engelleyen sinirlamalar
getirmislerdir. Hiristiyan diinyasina bakildiginda yiizyillar boyu siiren bir anlayisla
kadinin kétiiliigiin  sebebi olarak algilandigi ve bu ylizden hak ettigi sekilde
davranilmadigi goriilmektedir (Sucu, 2002, s. 234; Bulut, 2013, s. 317).
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Islamiyet’te ise kadimin tarihsel yasantisina bakildiginda, kadin sairler, alimler
ve mutasavviflar tarafindan yetistirildigi bilinmektedir. Kadinlara belirli donemlerde
verilen belirli ozgiirlikler sayesinde bunun disinda savaslarda da fiilen yer
alabilmislerdir. Hatta Peygamber Efendi Hz. Muhammed’in karis1 Hz. Ayse’nin,
Cemel gazvesinde kumandan riitbesine sahip oldugu bilinmektedir. islam dini
evlilikleri yalnizca esler arasinda kesin bir esitlik saglandig1 takdirde kabul etmis,
bunun saglanmasi da gii¢ oldugundan aslinda evlilikleri kendi i¢inde sinirlandirmistir.
En 6nemli degisiklik ise Islamiyet’in erkek ve kadini aile icinde sahip oldugu deger
acisindan esit gdérmiis olmasidir. Islam’in getirdigi edep ve prensiplere uyulmasini
sadece kadindan degil erkeklerden de istenmistir. Fakat zamanin getirileriyle, hukuken
bu dengenin saglandigimi sdylemek olasi olmamustir (Ulgen, 1967, s. 121-123; Bulut,
2013, s. 317-318).

Tiirk Aleminin yerlesik hayata ve Islam dininin getirdigi kiiltiirel degisikliklere
alisma doneminde kadinlar Arap kiiltiirii ve Bizans Imparatorlugunun etkisinde kalmis
ve bu kiiltiirlere gore yasamaya baslamistir. Islamiyet’in kabul edilmesinin baslarinda
Tiirk kadinlar1 belli bir seviyede egitim gerektiren muallim ve asker gibi mesleklerde
calisabilmekteydi. Selguklular Doneminde “Usta Hatun” denilen kadinlarin sultanlarin
kizlarina Ogretmenlik yapabilmeleri 6rnek olarak gosterilmektedir (Can, 2008;
Ozdemir, 2009, s. 8). Verilen egitimler agirlikli olarak Kur’an-1 Kerim, hesaplama ve
Arapca 6grenme gibi derslerden olusmaktaydi. Zamanla, 6zellikle Arap kiiltiiriiniin de
etkisiyle 6zellikle Osmanli doneminde erkek resmi alanlarda 6zgiir birakilirken
kadinlarsa gizli ve ailenin igerisinde tutulmaktaydi. Bu dénemde kadinin toplumdaki
varhig, biiyiik oranda elinden almmustir. islam Hukukuna gére erkek, birden gok
kadinla evlenebilmekteydi. Bunun iizerine istedigi takdirde de sadece kendi karari ile
esini bosayabilmektedir. Kizlar aile mirasindan yarim hisse alirken, erkek evlatlara
ayni sinirlama getirilmemistir. Ayn1 zamanda herhangi bir mahkeme i¢in kadinlarin
sahitligi, erkek sahidin ifadesi ile esit degerlendirilmemektedir. Kadinlara iicretli

calisma hayat1 ise tamamen yasaklanmistir (Ozdemir, 2009, s. 8).

Islamiyet’in kabuliiniin baslarinda kadin tanimi birgok Tiirk destanlarinda ana
ilke olarak yer almistir. Tiirklerde kadina verilen deger Dede Korkut Hikayeleri gibi
hikayelere de konu olmustur. Hikayeler i¢inde kadinin ailedeki anlami, erdemi, edali
olmasi ve cesaret gosterdigi durumlar gibi konulara yer verilmistir. Tiirkler iginde

birden fazla kadinla evlenmenin baslarda uygulanmadigi ve kadinlara tiirlii haklarin

24



verildigi sdylenmektedir (Arat, 1980, s. 51; Aydin, 2015, 5.86). Islamiyet inancinda
kadina okuma-yazma ve ticarette bulunma hakki taninmistir; ancak bu kisith
haklardan da sadece varlikli kadinlar faydalanabilmistir (Kuran, 1986, s. 366; Aydin,
2015, s. 86).

Osmanli toplumunda ise kadina kars1 geleneksel ve dinsel bakis a¢isinin getirmis
oldugu sinirlamalar, Tanzimat doneminin baslangicina kadar cinsiyetler arasi
esitsizlikle kendisini gostermistir. Tanzimat doneminin gelisiyle kadinlarin sahip
oldugu sorumluluk ve haklar yeniden giindeme getirilmis ve onaylanan yeni yasalarla
kadinin yararina olacak sekilde tekrardan diizenlemeler yapilmaya baglanmistir.
Okuma yazma egitiminin zaman igerisinde degerinin artmasiyla beraber, toplumun
sekillenmesinde onemli katkilar1 olan kadinlarin egitim seviyelerinin yiikseltilmesi
konusunun iizerinde durulmustur ancak c¢ogunlugun cercevesinde egitim
imkanlarindan yeterince vyararlanilamamistir. 1876 yilinda yiiriirlige giren
Anayasanin ¢ikmasi ile birlikte din ve inangtan ortaya ¢gikan konularin yaninda, hak ve
yukiimliiliikler yoniinden kadin ve erkek arasindaki esitlik kuramsal olarak saglanmig
olsa dahi uygulamayla kesin hale getirilmesi miimkiin olmamustir. 1I. Mesrutiyet
donemine gelindiginde ise kadinlarin miicadele etmek zorunda oldugu sorunlar
Ozgiirlik acisindan genis boyutlarca ele alinmig, I. Diinya savasi yillarinda da
kadinlarin ekonomik 6zgiirliiklerini kazanmalarinin 6nii zor kosullara girilmesinden

dolay1 agilmustir (Tekin, 2010, s. 83).

Osmanli Devleti’'nde 1839 yilinda ilan edilen Tanzimat Fermani ile biiylik
dontigtimler meydana gelmeye baglamistir. Tanzimat Fermanina kadin haklari ile ilgili
bir madde eklenmemistir fakat Osmanli devleti doneminde kadin haklarinin
olusabilmesi i¢in 6ncii bir ferman olarak kabul edilmistir. 1873 yilina gelindiginde ilk
Kiz Ogretmen Okulu agilmis ve kiz ¢ocuklari tip fakiiltesinde 1922 yilinda egitim
almaya baglamislardir (Goksel, 1992, s. 131-132; Aydin, 2015, s. 86).

2.3.3. Tiirkiye Cumhuriyetinin Kurulmasi ile Kadin

Tiirkiye Cumhuriyet'i iki yiiz y1l kadar uzun bir siiredir varligini stirdiirmektedir.
Osmanlida var olan padisahligin yerini Cumhuriyet anlayisina birakmasinin ardinda
bir siireklilik yer almaktadir. Bu siireklilik, Milli Miicadele ve Cumhuriyetci goriislerin
bir araya gelen kisilerce gergeklestirilip sekillenmesi ile ortaya ¢ikmustir. Ayrica
Cumhuriyet'in ortaya ¢ikis, ittihat ve Terakki devrinde Mustafa Kemal’in baslattig
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devrimlerden de etkilenmistir. Bahsedilen yonetim sekli degisiminin devrimsel
nitelikte olmasini uyaran gelismeler toplumda bir siiredir devam eden iktisadi, siyasi
ve sosyal olusumlardan kaynaklanmaktadir. Bu agidan Cumhuriyet’in kurulusunu
Osmanl1 déneminden tamamen ayirmak miimkiin degildir. Cumhuriyet inkilaplarmin,
Osmanli Dénemi birikimlerinden etkilenerek olusturuldugunu séylemek miimkiindiir.
Cumhuriyet Inkilapgilar1 kendilerinden 6ncekilerin agmis oldugu yolda ilerlemislerdir

(Aslan, 2008, s. 355).

19. yiizyildan itibaren oncelikle gelismis tilke kadinlar1 olmak tizere daha gok
Batili kadinlar eskiden beridir siiregelen ayrimciligi onlemek ve kadin-erkek
esitsizligini ortadan kaldirmak amaciyla haklarini aramaya baslamislardir.
Islamiyet’in kabuliiniin etkisiyle diger Miisliiman iilkelerden olan Iran ve Arap
devletlerinin yasam tarzlarindan etkilenilmesiyle, Islamiyet &ncesinde kazanmis
oldugu hakli konumunu elinde tutamayan ve toplumun 6nemli 6l¢iide disina itilmis
olan Tiirkiye Cumhuriyet’i kadin1 da diinya genelinde gergeklesen bu baskaldiriya
katilmistir. Bilhassa I1. Mesrutiyet doneminde hiz kazanan yenilenme siirecinde basta
aydin insanlar olmak tizere bir¢ok kisi, kadin hayattaki kimligini sorgulamaya
baslamis ve en 6nemli konular olan kadin haklari, evlilikteki esitlik ve kadinin yeterli
egitimi alabilmesi meseleleri iizerinde durmuslardir. Bu dénemde &zellikle Istanbul ve
Rumeli’de yagayan Tiirk kadinlar1 gazete ve gesitli dergiler sayesinde kadinin yagadigi

tiim sorunlari dile getirmeye calismislardir (Avci, 2016, s. 225).

Tiirk kadini, Tirkliigiin 6ziinde yer alan ‘6zgiir ve erkekle esit haklara sahip
kadin’ konumunu islamiyet’ten sonra elinde tutamadig1 i¢in hak ettigi degeri yeniden
elde edebilmek adma bilyiikk ugraslar vermek ve fedakarliklar yapmak zorunda
kalmistir. Osmanlida da kadina belli bir deger verilmistir ancak kendisinden sonra yeni
kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin ve Mustafa Kemal Atatiirk’iin kadina aile ve
tolum igerisinde vermek istedigi haklar ve yiiklemek istedigi gorevler bakimindan
Osmanlidaki kadinin konumu yeterli bulunmamuistir. Bu baglamda cumhuriyet donemi
boyunca ailenin 6nemine ve gelecek nesillerin yetistirilmesinde kadinin 6nemli bir
rolii olduguna sik sik deginilmistir. Cumhuriyet’in ilk yillarinda Atatiirk’{in kadina ve
kadin haklarina dair agiklamalar1 ve c¢abalart da bu tespiti dogrular nitelikte
gosterilmektedir (Cetinel ve Tekin, 2019, s. 31). Mustafa Kemal, 6zellikle Ulusal
Kurtulus Miicadelesine korkusuzca ve etkin bir bicimde katilmis olan, sonunda da

kurulan Ulusal Cumhuriyet’te biiyiik ¢abalarindan otiirii “Tiirk Kadini” olarak tarihe
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gecen kadinhigin yerini, kadmligin dogast geregi yiiksek bir mevkii olarak
tanimlamaktadir (Arikan, 1984, 5.22-23; Yilmaz A, 2010, s.201).

Atatiirk'in kadina verilen haklarin artirilmasi ve gelistirilmesi i¢in verdigi
cabalarin ardinda iki ana diisiince oldugu soylenmektedir. Bu amaglardan ilki
kadinlarin ikinci sinif vatandas kalibindan ¢ikarilarak erkeklerle esit haklara sahip
vatandaslar haline gelmelerini saglayarak toplum yasamina katmak, bir diger diisiince
de kadinlar1 hep aynmi goriisler igerisinde hapis eden eskide kalmis geleneksel
cemaatlere bagliligimi kaldirarak kadinin kendi basina bir birey oldugunun farkina
varilmasini saglamaktir. 1924 Anayasasinin kabuliinden itibaren tiim bireyler kanunen
esit ve birbirlerinden bagimsiz olarak kabul edilmektedir. Bu karar 0 doneme kadar
ancak bir erkege bagimli yasamak zorunda kalan kadinlar agisindan oldukga etkili ve
onemli bir kazanim olarak kabul edilmektedir. Tiirk kadin1 erkege bagimli yagamdan
styrilarak birey oldugunun farkina varma siireci iginde en 6nemli kazanimini Medeni
Kanunun kabulii ile saglamigtir. 1926 yilinda ¢ikarilmis olan Medeni Kanun ile esler
arasinda tam olarak bir esitlik saglanamasa da kadina ¢ok 6nemli haklar getirilmistir.
Laik bir yonetim diizeni i¢inde donemin sartlar1 agisindan kabul edilen bu kanun kadini
miras, bosanma, evlilik ve cocuklarin velayeti gibi durumlarda esit konuma

getirmektedir (Ayata ve Ergun, 1999, s. 15-16).

Medeni kanun ile Islamiyet’in kabuliiyle hayatlara girmis olan birden fazla
kadinla evlenebilme hakki, yasaklanmakta; taraflarin ikisine de bosanma durumunda
birbirleriyle es deger hak ve sorumluluklar getirilmekte, cocuklarin velayetinin hangi
tarafa verilecegi ise mahkeme kararinca belirlenmektedir. Biitiin bu kabul edilen
maddelerin yan sira islamiyet’i benimsemis iilkeler iginde ilk kez kadin ve erkege esit
miras hakki tanimis olan Tiirkiye, 1990 yilinda Sovyetler Birligi'nin yikiligina kadar
miras paylasiminda kadin erkek esitligi saglayan tek iilke olmustur. Kiz ve erkek
cocuklarin mirastan yararlanmadaki esit olmayan kararlar ve esler arasindaki miras
hakki farkliliklar1 da bu kanun ile kaldirilmistir. Bu, kadinin ailesine veya kocasina
olan zorunlu baglarindan kurtulmasi ve daha bireysel bir hayat yasayabilmesi i¢in ¢ok
onemli bir adim kabul edilmektedir. Kadina taninan haklar sayesinde kadin ve erkek

aile iginde 6zgiir bireyler haline gelmistir (Ayata ve Ergun, 1999, s. 15-16).

1926 tarihli Medeni Kanunun kabulii ile Tirkiye Cumbhuriyet’i kadinina

ekonomik bagimsizlik adina ve sosyal yasam igerisinde erkeklerle esit haklar da
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verilmistir. 1930°1lu yillara kadar ise kadinin siyasi haklari konusunda bir gelisme
yaganmamistir. Kadinlara politik ve siyasal haklari 1930lu yillardan itibaren
verilmistir. Tiirk kadinina ilk se¢gme ve se¢ilme hakki 1930 yilinda belediye baskanligi
secimlerinde verilmistir. Daha sonra 1933 yili kdy muhtari ve ihtiyar heyeti
se¢imlerinde se¢ime katilma hakki da elde etmislerdir. 5 Aralik 1934 tarihine
gelindiginde ise kadmlar meclise katilma hakkini kazanmayi basarmislardir. Bu
kazanilan haklar sonucunda demokratik diizenin 6nemli bir kademesi tamamlanmustir.
Kadinlar 1930’larda elde etmis olduklar1 segme ve secilme haklarim ilk kez 1935
secimlerinde kullanmiglardir ve 17 kadin milletvekili adayr Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi’ne (TBMM) adlarmi yazdirmay: basarmustir (Unal, 2014, s. 525). 1 Mart
1935°te de Parlamento’nun ilk toplantisinda yerlerini almislardir. 1936’da yapilan ara
secimle bir kadin milletvekili daha Meclis’teki yerini almistir. Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin 5. Déneminde ise 18 kadin milletvekili TBMM’de yer almistir
(Gokgimen, 2008, s. 22).

Tiirkiye kadin haklarinin korunmasinda en ¢abuk ve etkili gelismeleri harekete
geciren ilkelerden biri olarak tarihteki yerini almistir. Tirkiye kadina yonelik
stratejilerin olusturulmasinda rol oynayan ve kadini direkt veya dolayli olarak
ilgilendiren uluslararas1 anlasma veya kararlarin ¢ogunu imzalayarak kadinin sosyal
yasam ig¢indeki haklarmi savunan taraf olmustur. Tirkiye tarafindan onaylanan
anlagmalar arasinda Kadinlara Karsi1 Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi
basta olmak iizere, Avrupa Sosyal Sarti, Cocuk Haklar1 S6zlesmesi, ILO, OECD,
AGIK gibi kuruluslarin sézlesmeleri, Kahire Diinya Niifus ve Kalkinma Konferansi
Eylem Plan1 gibi ulusal ve uluslararasi c¢aligmalar yer almaktadir. Tirkiye
Cumhuriyet’i, Kadinlara Kars1 Her Tiirlii Ayrimciligim Onlenmesi Sozlesmesi 1985
yilinda imzalanmis ve 19 Ocak 1986 tarihinde sozlesme resmi olarak yiirtirliige
girmistir. Kadmin Statiisii ve Sorunlar1 Bagkanliginin varlig1 ise bu s6zlesmeden yola
¢ikarak kadmlarin yararina gesitli hizmet ve politikalar gelistirerek, yasalarda ve
yiriitmede yer alan kadin-erkek esitsizligi iceren kararlar1 ortadan kaldirmayi
hedefleyerek 1990 yilinda Imren Aykut 6nderliginde ortaya ¢ikmustir (Saygin, 1998,
s. 556-557).

Pek cok alanda yapilmis olan biitiin bu degisiklikler ile kadinlar egitimde,
ekonomide, siyasette ve diger alanlarda hakki olan esitlie kavusabilmistir.

Tiirkiye’nin gelisme ve biiyiime siire¢leriyle ortaya ¢ikan yasal degisiklikler ve toplum
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yasantisi ile ekonomik alandaki degisiklikler, eski aile kavramimi ve kisilerin aile
icindeki konumlarini da belirli Ol¢iilerde etkilemistir. Bugiin dahi benimsenmis olan
anne, baba ve kii¢iik cocuklardan olusan c¢ekirdek aile yapisi bu degisikliklerin
sonucunda kendini gostermistir. Kendi igerisinde birincil akrabalardan olusan bu
¢ekirdek aile kavrami Tiirk toplumu tarafindan benimsenmistir ancak yine de -
ozellikle daha kirsal kesimlerde olacak sekilde- geleneksel genis aile olma aliskanlig

stirdiiriilmektedir (Zafer, 2013, s. 131-132).

2.4. Is Yasaminda Kadinin Yeri

Tarih boyunca biitiin milletler kendi kiiltiirleri dogrultusunda ¢alisma
yasantilarini gelistirmistir. Bununla birlikte ekonomik bir karsilik almak igin ¢alisma
hayatinda yer alma hakki erkeklere 6zgii bir kavram olarak goriilmektedir. Yillarca
kadinin galismak i¢in imkan bulabildigi alan kendi evi ile sinirlandirilirken, erkek lider
olarak eve gelir getirmek amaciyla evinin diginda hizmetinin karsilik buldugu islerde
calisabilmistir. Baska bir deyisle kadin evde kalip cocuk bakmak, yemek pisirmek,
temizlik yapmak gibi geleneksel ancak hizmetlerinin bir karsiligi olmadigi bir¢ok
yasam faaliyeti ile bogusmaya zorlanirken; erkek evde kalmak yerine karsilik
bulabilecegi islerde ¢alisarak evin gecimini saglayan giiglii kisi olarak gosterilmistir.
Bu anlayis kadin1 ekonomik higbir kazancinin olmamasindan dolay: erkege bagimli
hale getirmistir. Erkek bireysel bagimsizliga sahip kisi konumunda oldugundan dolayi
toplumda kendisine bir yer edinebilirken kadin, yasaminin her evresinde bir erkege

bagimli tutuldugu i¢in toplumdan dislanmustir (Aytag, 2006; Ozan, 2009, s. 16).

Gegmisten bu yana benimsenmis olan bu esit olmayan isbolimii 1750’lerden
itibaren Ingiltere’de sanayilesmenin baglamasi ile degisime ugramistir. Sanayi
Devrimi olarak isimlendirilen siiregte ilk olarak ¢ikrik makinesi icat edilmis, 1782
yilinda da James Watt, buharli makineyi gelistirmistir. Yapilan bu yeniliklerle beraber
demir-gelik iiretiminin onciiliigiinde makineler, diger alanlar ve tilkelerde kullanilmak
tizere yayillmistir. Bu donemde Avrupa’nin sanayisinin gelisiminde makinelere bagl
olarak ortaya ¢ikan kitle tiretimi ve onun etkileriyle birlikte tarimda da devrim olarak
tanimlanabilecek gelisimler yasanmis, makinelesmenin etkisiyle tarimda artik ihtiyag
duyulmayan kadin isgiicii de kent yasamina yonelerek emek piyasalarindaki yerini

almaya baslamustir (Ozer ve Bigerli, 2003, s. 57).
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Kadin isgiiclinliin artisin1  diinyadaki sanayilesme devriminden daha fazla
etkileyen olay ise Il. Diinya savasinin ortaya ¢ikmis olmasidir. Savas esnasinda
erkeklerin savasa katilmak i¢in evden ayrilmalariyla isgiicli ihtiyaci artmis, boylece
kadinlarin ¢alisma hayatina girmelerinde artislar meydana gelmistir. Bu artisin emek
arz ve talebi agisindan gesitli nedenleri bulunmaktadir. Emek arzinin meydana gelmesi
incelendiginde; bazi kesimler kadinlarin erkekler yerine ¢aligmalar1 i¢in piyasaya
girmelerindeki ana diisiinceyi vatanseverlik olarak gosterirken, diger bir kesim i¢in de
erkeklerin savasa gitmelerinden dolay1 aile gelirinin sadece kadin calisacagindan
dolay1 diismesi ve evde yapilacak islerin normalden daha az olmasi seklinde
aciklanmaktadir. Emek talebi agisindan bakildiginda ise; erkeklerin savasa giderek
calisma hayatinda bir bosluk olusturmus olmalar1 ekonomide isgiicii talebini artirarak
ticretleri ylikseltmis, bu da kadinlarin emek piyasasina girmelerindeki en 6nemli neden

haline gelmistir (Ozer ve Bigerli, 2003, s. 58).

Bat1 bolgelerinde ilk kez 19.yiizyila gelindiginde kadinlar iiretim siirecine
dogrudan katki saglayabilmistir. Uretim siirecindeki katkilarnin karsiligi olarak da
siirekli olarak evlerinde sahip olduklar1 yiikiimliiliiklerine ekonomik bir karsilik
bulmaya baslamislardir. Bu tiir kazanglar karsisinda kadinlar erkekler kadar egitim
alma imkan1 bulamadiklarindan dolayr beceri gerektirmeyen islerde ¢alismak
durumunda kalmis, bu yiizden de kariyer yapma imkani bulmalari miimkiin olmamistir

(Budak, Dogan ve Harlak, 1991, s. 85).

Kadinlar, hem diinya genelinde hem de Tiirkiye’de 20. ylizyildan itibaren is
yasaminda daha fazla kendilerini gostermeye baslamistir ancak erkeklerle
kiyaslandiginda, hala is hayatina yeterince giremedikleri goriilmektedir (Karatepe ve
Aribas, 2017, s. 8). Kadmin kendini gelistirebilmesi icin gerekli g¢aligmalarin
yapilmamasi ve ig gilicli piyasalarimin uygunluklarinin saglanamamasi bu esitsizlige
neden olarak gosterilebilmektedir. Isgiiciine katilm oranlari incelendiginde,
Tirkiye’de kadinlarin 20’li yaglarinin sonuna dogru isglicii piyasasindan ayrildigi ve
bunun kalic1 bir duruma dogru yoneldigi goriilmektedir (Karagol ve Akgeyik, 2010, s.
10; Karabiyik, 2012, s. 233).

Is yasamindaki gerek calisma sartlarinin kotii olmasi, gerekse isgiiciine
katilimlarinin erkeklere oranla kadinlar agisindan daha diisiik olmas1 ayr1 bir inceleme
konusu olarak kabul edilmektedir. Sanayi Devriminden sonra kadinlarin igse girme

sikliginda bir artis gdzlemlenmistir ancak bu durum c¢aligsma sartlarinin diizelmesinde
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herhangi bir etki yaratmamistir ve kadinlar bu artisa ragmen ucuz is giicii olarak
goriilmeye devam etmistir. Kadinlarin isgiicline katilimini engelleyen ¢esitli faktorler
bulunmaktadir. Bu faktorler ayn1 zamanda kadinlarin ¢alisma hayatinda karsilastiklar
sorunlardir. Bunlar ekonomik ve sosyal olmak tizere iki grupta agiklanabilmektedir.
Ekonomik faktorler arasinda diisiik iicret ve sosyal giivenlik agiginin olmasi yer
alirken, sosyal etkenler arasinda ise egitim diizeyinin diisiikk olmasi, toplumun ayrimci
cinsiyet anlayisi ve toplumu ele gegirmis olan ataerkil anlayis1 6rnek gosterilmektedir

(Onder, 2013, s. 35).

Kadinlarin isgiictine katilimi gectigimiz 2004-2007 yillar1 arasinda sadece 0,03
oraninda bir yiikselis gergeklestirmis ve %23,6 oraninda artmistir. 2012 yilina
gelindiginde ise bu deger en fazla %29,5’a ¢ikmugtir. 2007-2012 yillar1 gerceklesmis
olan bu artisin nedeni olarak istihdamda kadin isgiicliniin artirilmis olmasi, kadin
calisan haklariin korunmasina yonelik ¢esitli yonetmelik degisikliklerinin yapilmis
olmasi, ayrica 18 yasin tizerinde kadin calistiran is yerlerine yonelik sosyal giivenlik
ikramiye tesvikleriyle kadinlarin is hayatina yapacaklari katkilarina yonelik
farkindalik yaratici ¢aligmalar yer almaktadir. Kadinin isgiiciine dahil edilmesi her
meslekte oncelikli adim olarak benimsenmelidir. Bu eylemin disinda kadin-erkek
arasindaki firsat esitsizlikleri ortadan kaldirilmali, normal ve mesleki egitime
kadinlarin daha fazla katilim saglamalari tesvik edilmelidir. Ayrica, kirsal kesimde
ticretsiz olarak caligan aile i¢i is¢ilerinin sosyal giivenligini saglayan diizenlemeler
yapilmali, ¢ocuk ve yasli bakimi gibi tam zamanli igler ve ev islerinin sadece kadinin
sorumlulugu degil tiim aile bireylerinin ortak yiikiimliliikleri oldugu gercegi

benimsenmelidir (Onder, 2013, s. 58-59).

2018 yilma gelindiginde Tiirkiye Istatistik Kurumunun yapmis oldugu Hane
Halki Isgiicii Arastirmasi’nda Tiirkiye'de 15 yas iizeri istihdam edilen insanlarin orani
%47,4 olarak bulunmus ve bu oran kadinlarda ¢alisanlarda %29,4 iken, erkeklerde ise
%65,7 oraninda oldugu saptanmistir. Bu aragtirma sonucuna gore kadinlarin iggiicti
katilim oraninda yukarida bahsedilen 2007 degerlerine gore bir ilerleme olmadigi
aksine bir diisiis gergeklestigi soylenebilmektedir. 2018 yilinda yapilmis olan Kazang
Yapis1 Arastirmasina gore ise cinsiyete dayali ticret farkinda toplamda ve tiim egitim
diizeylerinde erkegin daha fazla ticret elde ettigi gorilmistiir. Cinsiyete dayali licret
farki ise toplamda %7,7 oraninda bulunmustur. 2019 yilinda gergeklesen isgiicii

arastirmasinda ise 2018 yilinda elde edilen sonuglardan farkli olarak istthdam edilen
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kadin orani bir diislin gostererek %28,7 bulunmus ve erkeklerin istthdam orani da
diiserek %63,1 oraninda bulunmustur. Buna gore, 2007-2012 arasinda yapilan
calismadan 2019-2020 yillarinda yapilan arastirmaya kadar gegen siirede istihdam
eden kadmlarin yiizdesinin artis gosterdigine dair bir sey sOylemek miimkiin
olmayacaktir (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2019, 2020). Kadinlarim isgiiciine
katilimlarinin desteklenmesi icin gerek belediyeler gerekse devlet tarafindan cesitli
tesvik edici adimlar atilmaktadir ancak en son 2020 verilerinde de goriilecegi gibi
heniiz istenilen sonuca ulasilamamistir. Kadinlarin is hayatinda daha fazla yer
alabilmeleri i¢in Oncelikli sorunlari olan cinsiyet ayrimciligi hakkinda ¢aligmalar

yapilmalidir.
2.4.1. Tiirk is Hayatinda Kadinin Yeri

Tiirkiye niifusunun ortalama olarak yarisi kadinlardan olusmaktadir ve kadinlar,
tim ilkeler i¢in kalkinma siirecinde rol oynayan en onemli etken olarak
gosterilmektedir. Giiniimiizde kadinlarin isgiicliniin ¢alisma yagamindaki varliklar
olmadan tilkelerin disiplinli ve siirdiiriilebilir bir kalkinma planina sahip olduklarini
soylemek miimkiin degildir. Kadinlarin is hayatindaki varliklarinin artirilmasi, iktisadi
hayattaki bliyiimeyi etkileyerek arttirmanin yani sira, kadinin sosyal yasam ve aile
icindeki yerlerini daha belirgin hale getirmekte ve iilkenin hem sosyal hem de kiiltiirel

gelisimine degerli katkilar saglamaktadir (Parlaktuna, 2010, s. 1217).

Kadinlar, ge¢gmisten bugiine iilkede ihtiya¢ duyulan her iiretim agamasinda yer
almiglardir. Tiirkiye’de yasayan kadinlar, ¢alisma yasamindaki yerini ilk olarak 1843
senesindeki ebelik egitimiyle almistir. 1897 yilina gelindiginde kadinlar is hayatina
maasl emekgi olarak baglamig, 1913 yili igerisinde de devlet memuru olmaya hak
kazanmiglardir. Yapilan bu diizenlemelerden ortalama bir yil kadar sonra kadinlar,
esnaf kimligiyle kendilerine ait is sahibi olabilmislerdir. 1923 yilinda Cumbhuriyetin
ilanin1 takiben ilk on yil igerisinde gergeklestirilmis olan yenilikler, kadinlarin
erkeklerle esit vatandaslar olarak goriilmesini ve toplum degerlerinin yeniden
yapilanarak gelismesini saglamistir. Kadinlarin egitim-6gretim hayat, is hayati, siyasi
ortamlar gibi kamu alanlarina girmesinin 6nii agilmis, esitlik¢i politikalar ile devlet
kadinlarin sosyal yasama katilimini tesvik etmistir. Tiirk kadinlari, yerel ve genel
secimlerde se¢me ve segilme hakkina ilk olarak 1930 ve 1934 yillarinda kavusmustur.
Ayn1 zamanda Tirk Kadinlart diinya iizerinde bu haklara sahip ilk kadinlar arasinda

yer almistir. Bu siire¢ igerisinde var olan yasalar, kadin ve erkek arasindaki esitligin
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boyutu agisindan yeniden kontrol edilmis ve Anayasa, Tiirk Medeni Kanunu, Tiirk
Ceza Kanunu, Is Kanunu ve 4320 sayili Ailenin Korunmasmna Dair Kanun ve
Belediyeler Kanunu gibi kararlarda zorunlu degisiklikler yapilmistir. 1987 Yilinda
Devlet Planlama Teskilat1 biinyesinde kurulmus olan Kadmna Yonelik Politikalar
Danisma Kurulu da kadinlarin sosyal ve kamusal yasamlarindaki haklarini artirmak

amaciyla birgok ¢alisma yapmistir (Giil, Yal¢inoglu ve Atli, 2014, s. 170).

Gilinlimiizde, ge¢mis yiizyildan farklilasan c¢alisma yasami kadin ve erkegin
toplumsal rollerini etkilemekte, is ve yasam dengesini yeniden yapilandirmaktadir.
Kadinin istihdama katilimindaki gézle goriiliir artis, toplumdaki sosyal degisimlerin
ve bu alandaki politikalarla is-yasam dengesinin yeniden kurulmasinin gerekliligini
ortaya koymaktadir. Hem diinya ¢apinda yapilan hem de ulusal ve bolgesel alanlardaki
degisimler ¢alisma yasami ve kisisel yasantilar1 etkilemektedir. Kadinlar, zaman
icinde ¢alisma yasaminda ticretli calisanlar haline gelmislerdir. Kadinlarin ¢alisma
yasamina katilimlarini belirleyen faktorler incelendiginde, TUIK (Tiirkiye Istatistik
Kurumu) verilerine gore kadinlarin egitim diizeyinin 2007 yilindan 2016 yilina
gelindiginde artmis oldugu, Yiiksekogretim mezunu kadinlarin oraninin da %19,0’dan
%29,0’a yiikselerek, okuma-yazma bilmeyen kadin sayisinin %12,0°den %8,0’e
diistiigii goriilmiistiir. TUIK verilerine gore, Tiirkiye’de kadinlarm egitim diizeyi
arttikca, isgiliciine katilim oranlar1 da ayni oranla artis gostermektedir. Egitim
durumuna gore kadinlarin isgiiciine katilim oranlart 2017 yili i¢in Tablo 1’de
gosterilmistir (Giider, 2019, s. 77-91).

Tablo 1. Tiirkiye'de Kadimlarin Egitim Durumlarma Gére Isgiiciine Katilim Oranlar

Egitim Diizeyi Is Giiciine Katiim Oram (%)
Okur-yazar olmayan 15,9
Lise alt1 egitim almis 27,7
Lise Mezunu 34,3
Mesleki veya teknik lise mezunu 42,6
Yiiksekogretim mezunu 12,7

Kaynak: TUIK, Istatistiklerle Kadin, (2018) ; Giider, (2019, s.77).

Gecmisten bugiine dek kadinlar ¢alisma yasaminda daha fazla yer almis ve
sosyal yasamdaki konumlarmi 1iyilestirmis olmalarmma ragmen, Tirkiye

Cumhuriyet’inde yasayan kadinlar isgiicii pazarinda cinsiyet temelli ayrimciliga
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maruz kalmaktadir (Palaz, 2003, s. 87). Tiirkiye’nin ¢aligma hayatinda ve egitime
ulagabilme oranlarinin cinsiyete gore degiskenlik gosteriyor olmasi, kadinlarin
istthdam edilmeleri icin yeterli diizeyde temsil edilmedigini, yani cinsiyete dayali
ayrimciliga maruz kaldigin1 gostermektedir (Parlaktuna, 2010, s. 1221). Kadinlar
egitim, saglik, ¢alisma hayati, siyaset ve karar alma gibi hayati durumlarda so6z
haklarin1 hala daha tam olarak elde edemedikleri gibi, kadma yonelik siddet
konularinda da toplumsal cinsiyet veya ayrimcilik temelli gesitli birgok sorunla
karsilasmaktadir (Aydin ve Girbiiz, 2018, s.579). Kadinlarin is yasaminda

karsilastiklari sorunlar asagida 6zetlenmistir:

2.4.2. Is Yasaminda Kadina Yénelik Mobbing

Mobbing, is yasaminda cinsiyet ayirt etmeksizin tim c¢alisanlarin maruz
kaldiklar1 en biiyiik sorunlardan biri haline gelmistir. Isyerinde bir veya birgok
calisanin, bagka bir ¢alisma arkadasina durmadan ve belirli bir diizenle psikolojik
siddet iceren tavirlar ve davranis biitiinlinden olusan mobbing, maruz kalan g¢alisan
acisindan pek ¢ok hayati, mesleki, fizyolojik ve/veya psikolojik saglik ve giivenlik
sorunlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Mobbing uygulanan kisilerin ilk
olarak psikolojileri etkilenmekte ve ardindan cgesitli olumsuz saglik problemleri
gelmektedir. Mobbinge maruz kalmis c¢alisanlarin  “onurlu ¢alisma haklar1”
yipranmakta, igveren ve igyerine olan bagliliklar1 zedelenmekte ve en sonunda isten
ayrilmalarla siire¢ devam etmektedir. Mobbing siirecinde yalnizca ruh sagliklar
etkilenmekle kalmayarak magdurlar ekonomik gelirlerinden de vazgegmek zorunda
birakilmaktadirlar (Askin ve Askin, 2018, s. 256). Asagidaki tabloda olast bir

mobbingin asamalar1 ve kisiye etkileri gosterilmistir.

Catismanin Ik Belirtileri

Catismanin Coziimlenmeyisi

Mobbing’in Baglamasi (Ruhsal ve Fiziksel Saglik Etkilenir)
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Mobbing’in Siddetlenmesi (Performansin Diismesi)

Mobbingin Iyice Yogunlasmasi (Istirahat, Rapor, Ise Ge¢ Kalma

Yogun Mobbing’in Devami (Hastalik Isin Oniine Geger)

Hastalik-Istifa-Kovulma vs.

Sekil 1. Catisma Durumunda Mobbing Asamalar1 Semast
Kaynak: Cobanoglu, (2005, s.53).

Is yasamindaki isveren ve isci oranlar1 incelendiginde biiyiik dlciide erkeklerin
is kurma ve yonetmede daha egemen olduklari goriilmektedir. Is yasami, erkegi
geleneksel toplumsal cinsiyet anlayisiyla sekillendirildigi i¢in 6n plana ¢ikartirken,
kadin1 hem 1is hayati hem de sosyal hayatta geri planda tutarak miicadelesini

zorlagtirmaktadir (Ilgoz, 2016, s. 32).

Sanayi devriminin yaratmig oldugu toplumsal degisimin etkisiyle caligma
kadinlar yogun bicimde caligma hayatina katilmis ancak, is hayatinda yasadiklar
psikolojik taciz sorunlariyla ilgili bircok olumsuzlukla karsi karsiya kalmislardir.
Heinz Leymann cinsiyet istatistikleri {izerine bir arastirma yapmistir ve esit sartlarda
caligtirilan erkek ve kadmlar arasinda mobbinge ugrayanlarin yiizdelik oranlari
yaklagik olarak %45,0 erkek ve %55,0 kadin olarak bulmustur. Calismaya gore
mobbing uygulayan tarafin agiklanmasi konusunda %76,0 oraninda erkek ¢alisana bir
diger erkek calisan tarafindan, %3,0 erkek ¢alisana kadin ¢alisan tarafindan ve %21,0
oraninda da erkek calisana hem erkek hem kadin ¢alisan tarafindan mobbing
uygulandigi sayisal olarak belirtilmistir. Tam tersi olarak %40,0 oraninda kadin
calisana diger kadin ¢aligsanlar tarafindan, %30,0 oraninda kadin ¢alisana erkek ¢alisan
tarafindan ve kalan %30’luk oranda da kadin ¢alisana her iKi cins tarafindan mobbing
uygulandig belirtilmistir. Finlandiya’da ¢aligan 385 yoneticinin yer aldigi baska bir
calismada, psikolojik siddete ugrayan kadinlarin sayisinin (%11,6), psikolojik siddete
ugrayan erkeklerin sayisina (%5,0) gére daha yiiksek oldugu belirtilmistir. Irlanda’da
yapilmis olan baska bir ¢alismada ise iilke genelinde gerceklestirilen arastirma
sonuglari kadinlarin, is yerinde psikolojik tacize maruz kalma oraninin erkelere gore
daha fazla oldugunu gostermistir (Kogak ve Hayran, 2011, s. 1115; Tinaz ve Karatuna,
2010, s. 48).

Kadina yonelik ayrimcilik, kadmin diger gruba ait kabul edilmis olmasindan

dogan esit olmayan davraniglara ve daha kisitlayici tavirlara maruz kalmasidir. Kirsal
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kesimde yasayan ve is yasaminda yer alan kadinlara yonelik ayrimcilik ve ataerkil aile
yapisinin benimsenmesi sonucu cinsiyet ayrimciligi; kiz ¢ocuklarinin okutulmamast,
tarlada, bag ve bahge isleri ve hayvancilik gibi agir islerde ¢alismaya zorlanmasi
seklinde goriilmektedir. Kentsel yasamda ise kayit disi olarak c¢alismaya zorlanma;
sOzlii ve/veya cinsel taciz; ticretlerde esitsizlik, teknolojik degisim firsatlarinin,
kaynaklarin, oOdiillerin cinsiyete gore farkli dagilmasi kadina yonelik yapilan
ayrimciliklarin bir kismina drnek olarak gosterilmektedir (Yardan, 2009, s.150; {1goz,
2016, s. 32).

Kadinlar erkeklerle karsilastirildiginda daha fazla ayrimciliga maruz kalmakta
ve her yasta bu sorunla basa ¢ikmak durumunda birakilmaktadir. Kadinlarin maruz
kaldigi mobbingin ana sebebi olarak ¢alisan olmalari yerine kadin olmalart
gosterilmektedir. Kadinlarin is yasamlarindaki yerlerinin ellerinden alinmaya
calisilmasinin asil nedeninin cinsiyetleri olarak gosterilmesi, bu sorunun toplumsal
cinsiyet algis1 ve yasam i¢inde benimsenmis olan ataerkil aile yapisinin bir iirlinii
oldugunu gdostermektedir. Kadinlara uygulanan mobbing siirecinde, kadimnlarin is
hayatlarinda, ev icerisinde sahip olduklar: yiikiimliiliiklerin yaninda miicadele etmeleri
gereken yeni sorunlar ortaya ¢itkmaktadir. Is diinyasinda toplumsal cinsiyet anlayisinin
insanlara yiikledigi rollerin bir getirisi olan dengesiz sorumluluklar ve cinsiyetler
arasindaki esitsizliklerin ortaya ¢ikardigi sorunlara psikolojik baskinin da eklenmis
olmast, kadin ¢alisanlarin devamli sagliklariyla ilgili bir problem yasamalarina, siirekli
isi hakkinda kaygilandigindan huzursuz c¢alisma ortami igerisinde sikigsmalarina,
stirekli zihinsel, ruhsal ve sosyal agidan yetersiz hissetmelerine yol agmaktadir.
[laveten bu kadar olumsuzluga dayanamayarak yilmalari veya yildirilmalar:
sonucunda isten ayrilmalar da siklikla goriilebilmektedir. Biitin bu ayrimci
davraniglar, mobbing uygulamalarinin, kadin ¢alisanlari is yasaminda disglayan, kadin
istihdaminin artirilmasini  gerileten saglik ve sosyal strateji sorunu oldugunu

gostermektedir (Askin ve Askin, 2018, s. 256).

2.4.2.1. Mobbingin Nedenleri

Isyerinde psikolojik taciz veya daha giincel adiyla mobbing terimi, ¢alisma
kavraminin ortaya ¢ikisindan bugiine var olan, karmasik, cok boyutlu ve ¢ok disiplinli
bir konu olarak aciklanmaktadir. Kiiltiirel veya cinsiyet {izerinden bir ayrim
gozetmeksizin herkesin basina gelebilecek olumsuz bir sorundur. Calisma yasaminda

mobbingin goriilmesi, isyerindeki calisanlara yalnizca kendilerinden daha yetkili
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kigiler tarafindan degil, ayn1 zamanda esit ¢calisma sartlarina sahip calisanlar veya
kendisinden daha alt kademedeki ¢alisanlar tarafindan da diizenli bir bigimde
uygulanan tiim kotiictil tavirlar olarak tamimlanmustir. Ayrica kisi veya Kisileri
korkutma amagli yapilan her tiirlii eylem ve siddet gibi davraniglarin tiimii anlamina

da gelmektedir (Timaz, 2006, s. 13).

Mobbing kelimesinin Latince karsiligi “mobile vulgus” ‘tur. Tiirk¢e karsilig
olarak kararsiz kalabalik, siddete yonelmis topluluk gibi anlamlara gelmektedir.
Ingilizcede ise mob fiili, bir yerde toplanmak, saldirmak ve rahatsiz etmek gibi

manalara gelmektedir (Cobanoglu, 2005, s. 12).

Konrad Lorenz Avusturya dogumlu, hayvan davranislarini inceleyen bir bilim
insanidir ve mobbing kavramini ilk kez 1960 senesinde kullanmastir. Seneler igerisinde
yapmis oldugu ¢esitli ¢alismalarda, vahsi hayvanlardan daha zayif bir grup hayvanin
onceden belirlenmis bir ortamda bulusturulduklarinda saldirgan davranis
sergilediklerini ve kendilerinden daha gii¢siiz olan hayvanlara karsi tstiinliik
saglayabildigini gdsteren kanitlar tespit etmistir. Yapmis oldugu calismalardan yola
cikarak basarili bilim insan1 mobbing ifadesini; hayvanlarin kendilerinden daha gii¢siiz
bir hayvan veya yabanct bir insan1 kendinden uzaklastirmak amaciyla
gerceklestirdikleri davraniglarin karsiligi olarak ifade etmistir (Davenport vd., 1999, s.
3; Giiveyi, 2013, s. 1457). Daha sonra 1970°li yillarda, Isvegli bilim insan1 Peter Paul
Heinemann, okul c¢agindaki cocuklar iizerinde bir takim incelemeler yaparken
aragtirmasinda belli sonuglara ulasabilmek igin mobbing kavramina basvurmak
durumunda kalmigtir. Heinemann yaptigi arastirmalarda, ¢ocuklar arasinda yasanan
zorbalik boyutundaki davraniglari temel olarak almistir. Peter Heinemann, Lorenz’in
ortaya koymus oldugu mobbing terimini, kurban kabul edilen kisilerin maruz kaldigi
psikolojik ¢okiis nedeniyle intihara dahi siiriikleyebilecek olan olumsuz davraniglarin
ciddiyetini ifade etmek i¢in kullanmistir. Bu durum sonucunda da mobbing kavrami,
insan davraniglari i¢in de kullanilmaya bir adim daha yaklagilmistir (Cobanoglu, 2005,
s. 17).

Psikolojik taciz kavrami esasen ilk defa insanlar i¢in, Alman arastirmaci Heinz
Leymann tarafindan kullanilmistir. Leymann, 1980 yillarinda Isveg’te diinyada ilk
olan “Is Travma Klinigini” kurmustur ve ayn1 zamanda “Uluslararas1 Anti-Psikolojik
Taciz Hareketinin de” kurucusu olarak bilinmektedir. Psikolojik taciz, fiziksel bir

temas dogrultusunda islenen siddet davranislarindan farkli olarak dogrudan taciz edici
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sOylemleri ve davraniglar1 tanimlamaktadir. Teorik olarak psikolojik taciz gergekte
temel “sosyal stres” (social stressor) kaynagi olarak gosterilmektedir. Ancak diger
stres kaynaklar1 gegici veya rastlantisal olarak goriiliirken, psikolojik taciz hedef alinan
kisiye kasitli olarak belli bir donem ve siklikta duygusal ve ruhsal agidan zarar

verilmesidir (Zaptf, 1999, s. 70).

Mobbing kavramina yonelik yapilan pek ¢ok tanimda ortak olan {i¢ nokta
bulunmaktadir (Cusack, 2000, s. 2118; Uca, 2019, s. 86-87) :

1. Mobbing eylemlerini uygulayan kisinin, karsisindaki kisiyi yildirmak amaciyla
gerceklestirdigi eylemin, mobbinge maruz kalan kisi lizerinde biraktigi olumsuz
etkilerdir,

2. Bu olumsuz etkilerin mobbinge maruz kalan kisilere zarar verip vermedigidir,

3. Son olarak ise mobbing eyleminin uygulanma sikligi ve uygulanma siiresidir.
Cesitli aragtirmalarin ortak sonuglarina gore, herhangi bir yildirma eyleminin mobbing

olarak nitelendirilmesi igin 6-12 ay siirdiiriilmesi gerektigine karar verilmistir.

Psikolojik taciz, isyerinde calisanlar veya igverenler tarafindan tekrarlanan
saldirilar seklinde uygulanan olumsuz davranislara maruz kalmis kisinin saygisiz ve
zararli bir davranisin hedefi olmasiyla baslayan bir siire¢ olarak kabul edilmektedir.
Bu siiregte, bir ¢alisana diger ¢alisanlar ya da tstleri tarafindan, basit sakalar ve alay
etmelerle baglayarak, siirekli elestiri, tehdit, komplo, gérmemezlikten gelme ve aleni
iftiraya kadar giden sistematik sekilde eziyet edilmesi, kisilerin baski altina alinarak,

sindirilmesi ve yildirilmasi s6z konusudur (Leymann 1986; Palaz vd., 2008, s. 44).

Isyerinde mobbing, ¢esitli asamalar1 kapsayan sistemsel bir uygulamadir.
Mobbing olustukca gesitli psikolojik faktorler ortaya c¢ikar ve bu durum mobbing
magdurunun Ozellikle psikolojik sagligint olumsuz yonde etkilemektedir. Suglama,
kiiciik disiirme, genel taciz, duygusal eziyet ve psiko-teror uygulamak yoluyla bir
kisiyi isyerinden dislamay1 amaglayan, tutum ve davramiglarin tiimii ayn1 anda
uygulanamayacagi i¢in mobbing tiim bu saldirgan eylemlerin dahil oldugu bir diizen
icerisinde uygulanmaktadir. Mobbing baslangigta, calisanlarin is yasamlarindaki
yeterlilikleri ve kendilerine olan saygilarim1 hedef almaktadir. Magdurun kisisel
kazanimlariyla elde ettigi statiisiinii, meslek ahlaki ve mesleki yeterliliklerini hedef

alarak saldiriyla devam etmektedir. Kisilerin mesleki yeterlilikleri sorgulandigi
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zaman, igyerindeki giivenilirlikleri de sorgulanmaktadir. Mobbingi uygulayan kisi
veya kisilere gore, eger bir c¢alisana giivenilmiyorsa, yaptigr is degersiz kabul

edilmektedir ve kendisi de degersiz hale getirilmelidir (Tutar, 2004, s. 107).

2.4.2.2. I's Yasanminda Kadina Yonelik Mobbing

Isyerinde mobbingin ortaya ¢ikmasi igin her zaman bir sebep olmayabilir, birgok
faktoriin ortaya ¢ikmasi mobbing eylemini harekete gecirebilmektedir. iki taraf
arasinda baslayan bu anlagsmazlik, mobbinge maruz kalan kisi boyun egmeyi
reddettigi, kontrole direng gosterdigi icin, karsi tepki olarak 6fkelenen ve kabalasan
mobbing aktoriinlin eylemlerini artirmasiyla devam etmektedir (Van de Vliert, 1984,
s. 521-551; Tutar, 2004, s. 110). Mobbingi uygulayan kisi magduru kendisine bagimli
hale getirmek i¢in karsisindakinin 6zsaygisina ve ozgiivenine yiiklenerek kendisini
gligsiiz hissetmesini saglamaya ¢alismaktadir. Mobbing uygulayicisi bu yolla, kisinin
kendine kars1 saygili, terbiyeli ve kosulsuz itaat eden biri haline gelmesini
hedeflemektedir (Tutar, 2004, s. 110). Yukarida ifade edilen temel nedenlerin yaninda,
orgiitlerde mobbinge neden olan bir¢ok faktdr yer almaktadir; bunlardan en 6nemlileri

asagidaki gibi siralanabilir (Zaptf, 1999, s. 70-85).
e s tammimn eksikligi,
e s yerindeki liderlerin etki ve karar verme mekanizmalarinin yetersizligi,

e Mobbing kurbaninin mesleki yetersizligi ve is yerindeki statiisiiniin diger

calisanlarin altinda olmast,
e Calisanlarin motivasyonlarinin genel olarak diisiik olmasi.

Bazi durumlarda mobbing magdurunun isindeki basarisinin diger caligma
arkadaslarindan daha yiiksek olmasi, diiriistliigii, ekip igerisindeki etik kurallara uygun
davraniglari, kurumdaki yanliglarin ve kotli yonetimin farkina varmasi da, mobbing

stirecini baglatan faktorler arasinda gosterilmektedir (Zaptf, 1999, s. 70-85).

Leymann (1996, s. 170-173), is yerinde yapilan mobbing uygulamalar1 hakkinda
hazirladig ¢esitli caligmalar sonucu birbirinden farkli 45 mobbing davranisi oldugunu
tespit etmistir. Arastirmacinin bulgularina gére bulunan davranislardan bir veya daha
fazlasinin belli bir diizen igerisinde, bir hedef dogrultusunda uygulaniyor oOlmasi

mobbing uygulamalariyla karsi karsiya kalan bireyin bu tiir davranislara cevap
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vermede giicliik ¢ekmesi mobbing olarak nitelendirilmektedir. Leymann mobbing

uygulamalarini bes ana boliime ayirmistir:

e Bireyin ifade 6zgiirligiiniin kisitlanmast,

e Sosyal hayatta kurulan iligkilerin kasitli olarak sabote edilmesi,
e Dogrudan kisinin kisiligine saldirilmast,

e Meslek hayatinin sabote edilmesi,

¢ Kisinin sagligini olumsuz etkileyecek davranislarin uygulanmasi seklindedir

Tacizciler agisindan yukarida bahsedilen nedenlerin yaninda, mobbinge sebep
olabilecek davraniglar incelendiginde, kisilerin genellikle ¢alisma yasaminda normal
davraniglar sergileyen ¢cok miikemmel ve iyi goriinen, asil kimliklerini bir maske
ardinda gizleyen insanlar olduklar1 gériilmektedir. Bu kisiler, magdurun kisiligine ve
mesleki onuruna yonelttikleri lekeleyici ve asagilayici davranislarla kendilerinin
yiiceldigine inanarak, gii¢lerini arttirdiklarin1 diistinmektedirler. Bu anlamda mobbing
uygulayanlarin genel olarak yasamlar1 boyunca yeterli ilgiyi gormemis, ovgiiye asiri
muhtag, bencil ve kendi eksikliklerinin telafisi ig¢in yildirmaya bagvuran insanlar

oldugu soylenebilmektedir (Kehribar vd., 2017, s. 4).

Mobbinge maruz kalan kurbanlar agisindan bakildiginda ise; mobbing
magdurlar1 herhangi bir ayirt edici 6zelliklerine gore se¢ilmemektedir. Tiim ¢alisanlar
bu psikolojik yildirmaya kurban olarak segilebilmektedir. Mobbinge ugrayan kisiler
arasinda ortak bir 6zellik bulabilmek i¢in ¢esitli arastirmalar yapilmis ancak herhangi
anlamli bir sonuca ulagilamamistir. Bir kisinin is yerinde digerlerinden 6ne ¢ikiyor
olmasi, bir¢ok c¢aligmaya gore mobbinge maruz birakilmak icin temel sebep olarak
gosterilmektedir. Buna gore yildirmaya maruz kalanlar, ¢cogunlukla yiiksek idealleri
olan, c¢aliskan, diiriist, iiretken insanlar arasindan secilmektedir ve is yasaminda
basarilar1 kiskanildigindan ilerlemeleri engellenmeye calisiimaktadir. Orgiitsel
yapilanmadan, is kaybi1 korkusundan, ¢alisma arkadaslarinin destek olmamasindan,
catigma ortamina girmekten ¢ekinmesinden dolay1 da magdurun bu psikolojik baskiya
kars1 tepki vermek yerine yildirmaya ugrama siirecinin devam ettigi diisiiniilmektedir

(Giil, 2009, s. 517).

2.5. Kadin Cahsanlarin Calisma Yasaminda Kars1i Karsiya Oldugu
Esitsizlikler
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Tiirkiye’de niifusun %49,8’1 kadinlardan olusmaktadir. Kadinlarin is yasaminda
karsilastiklar1 olumsuzluklarin arkasinda ¢ogunlukla ekonomik ve kiiltiirel nedenler
bulunmaktadir. Bir iilkenin ekonomik ve sosyal refah1 ve gelismisligi, kadinlarin nasil
calisma kosullarina sahip olduklarinin saptanmasi ve iyilestirilmesiyle is olanaklariin
arttirtlma diizeyine bakilarak dlgtilmelidir. Kadinin toplumda ve karar almada sahsen
var olabilmesi ig¢in {iiretkenligini ¢alisma yasaminda kullanmasi gerekmektedir.
Kadimnlarin ¢alisma yasaminda karsilastiklar1 engeller, ¢ogunlukla kadin cinsiyetine
sahip olduklar1 icin ¢ikmaktadir. Ayrimeilikla ilgili problemler, esit iste ¢alisip esit
miktarda ticret alamamalari, kadinlarin sadece ¢ocuklarinin bakimi ve evdeki islerden
sorumlu sayilmalar1 ve toplumsal cinsiyet sonucunda kabullendikleri sosyal rollere
kadar birden fazla degisik konuda siralanabilmektedir. Kadinlar evlendikten veya
evlendirildikten sonra kendilerine yiiklenen toplumsal anlamlar1 geregi kendilerinden
buna uygun bir ortam ve davranis beklenmektedir. Hem Anne, hem ev hanimi, hem es
gibi birden fazla kisilik ve sorumlulugun yaninda ¢alisma yasaminda da var olmaya
calisan kadinlar, disaridan da siirekli karsit tepkilere maruz kaldiklar1 i¢in hepsini bir
arada tutmakta zorlanabilmektedir. Egitimdeki firsat esitsizligi ve ise alimlardaki
toplumun geleneksel cinsiyet¢i goriisleri de sorunun bir bagka boyutu olarak ifade
edilmektedir. Egitim seviyesi diisiik olan kadinlarin 6zgiiveni disiirmekte, bu da
Ozgiirliiklerini biiylik oranda sinirlandirmaktadir. Kadinlarin egitim diizeyi arttik¢a
vasifli iggiiciine katilimi1 da ayni diizeyde artis gostermektedir. Egitim seviyesinin
yiiksek olmasi kadinlarin is bulma olasiligini artirirken, erkeklerin is bulmasinda

egitim seviyesine daha az dikkat edilmektedir (Giil vd., 2014, s. 173-174).

Kadin galisanlar, cinsiyetleri nedeniyle hem toplumda hem de ¢alisma hayatinda
erkeklere gore daha farkli sorunlarla karsilasmaktadirlar. Genel olarak kadinlarin
meslek hayatlarinda karsilagtiklart ayrimcilik igse alinmada, terfide, iicretlendirmede

ayrimcilik olarak ortaya ¢ikmaktadir (Ozkan ve Ozkan, 2010, s. 93).
2.5.1. Is Bulmada Esitsizlik

Kadinlarin iggiliciine katilimini belirleyen faktorlerden ilkini diisiik ticret
olusturmaktadir. Kadinin isgiicline katilabilmesi i¢in elde edecegi licret miktarinin,
ailesindeki herhangi bir erkege bagimli olmaktan kendini kurtararak geleneksel aile
sistemi igerisinde kadina yiiklenen ¢ocuk, yasli bakimi, ev islerinde kadinin yerine
calisacak kisiyi ya da kres masraflarini karsilayabilecek diizeyde olmasi gerekmektedir
(Ecevit, 2000, s. 157; Onder, 2013, s. 48). Calisma hayatinda kadinlar erkeklere gore
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daha fazla kayit dis1 caligmaya zorlanmaktadir. Bu durum, kadinlarin gelecege yonelik
beklentilerini azaltarak isgiiciine katilimlarinin Oniindeki bir engel olarak kabul
edilmektedir. Tiirkiye’de kadinin isgiictine katiliminin diisiik seviyede olmasinin diger
nedenlerinden birisi de, kadinin egitime ulasiminin engellenmesidir. Kadinlarin egitim
imkanlarindan yeterince yararlanamamalar1 sonucu egitim diizeylerinin diisiik olmasi,
bir iste c¢alismalart durumunda elde edebilecekleri iicretin diisiik olmasina ve bu
durumun firsata g¢evrilerek yorucu calisma sartlarina maruz kalmalarina neden

olmaktadir (Onder, 2013, s. 47-49).

Kadinlarm isgiicline katilimini egitimin yani sira; isgiicii piyasasinda var olan
arz ve talep esitligi, biiyiik 6l¢ekli politikalar1, hukuksal dayanaklar veya toplumda var
olan cinsiyet esitsizligi ve hatta aile igindeki dengesizlik de olumsuz yonde
etkilemektedir. Ornek olarak gosterilmis olan tiim sebepler kadinlarin iginde

bulunduklar1 zamanin sorunlarini olusturmaktadir (Durmaz, 2016, s. 45).

Ise eleman alimi1 konusunda yapilan ayrimcilik, kadinlara yénelik fizyolojik
nedenler agisindan, fiziksel gii¢c ve kadinlarin dogurganligi olmak iizere belli bagh iki
noktada toplanabilmektedir. Ise eleman alin ile ilgili esitsizligin ilk nedenine gore
kadinlarin genel goriiniim ve fiziksel giic bakimindan erkeklere oranla daha zayif
yapida olduklari, boylece fizik giicti gerektiren mesleklerin kadinlar igin ¢aligma alani

disinda kalmasi gerektigi sdylenmektedir (Camci, 2004, s.82; Mayatiirk, 2006, s.84).

Ise alimlarda oncelikle kadimin aile iliskisi incelenmekte, evli ve cocuklu olmasi
ise alimlarda olumsuz sonuglarla karsilasma olasiliklarin1 artirmaktadir. Bundan yola
cikarak kadmin bekar ve gen¢ olmasi is bulmasini kolaylastiran bir etken kabul
edilirken, evli kadinlarin 6zellikle aile yasantilarini aksatmayacak diizeyde is
bulmasmin bekar kadinlara gore daha zor oldugu sdylenebilmektedir (Alparslan,
Bozkurt ve Ozgdz, 2015, s. 70). Ulkemizde cinsiyete gore calisma oranlarmnin yillar

icerisindeki degisimleri agagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 2. Tiirkiye'de Cinsiyete Gore Isgiiciine Katilim Oranlari

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Toplam (%) 459 455 460 47,1 474 45,7
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Kadin (%) 27,1 26,7 27,5 28,9 29,4 28,7
Erkek (%) 65,2 64,8 65,0 65,6 65,7 63,1
Kaynak: TUIK, Hane halki Is Giicii Anketi (2019).

Bir diger yaklasimda is hayatindaki kadin erkek esitsizliginin isletme
sahiplerinin uyguladig1 ayrimci tutumdan kaynakladigi savunulmaktadir. Buna gore
erkekler yonetici, es, personel, miisteri ya da karar verici gibi kendisini kadinin
tizerinde gosteren tanimlar elde ederek kadinlarin meslek se¢imleri tizerinde s6z sahibi
olmakta, bu da ise alim siirecinde kadina yonelik ayrimci tavirlarin temelini
olusturmaktadir. Bagka bir yaklagima goreyse; ise alimlarda bagvuran adaylarin teker
teker 6zelliklerinin sorgulanmasi yerine toplumdaki yerine gore ise alina bilirliklerine
karar verilmesidir. Yani yoneticiler, ¢alisanlarin sosyal hayatta sahip olduklar: statii
tizerinden personel tercihleri yapmaktadir. Toplumun kadin ve erkek cinsiyetlerine
fizyolojik farkliliklarinin disinda yasam icerisinde ¢esitli roller yiiklemesi sonucu
ortaya ¢ikan ayrimci yaklasima gore ise; kadinlar ve erkekler geleneksel bir yasam
tarzinin benimsenmesinden dolay: farkli 6gretiler igerisinde yetistirildikleri i¢in yagam
icerisinde birbirinden farkli tercihler yapmakta de ayni durumlara farkli tepkiler
gostermektedir. Yetistirilmeden itibaren var olan farkliliklar her iki cinsiyetinde
meslek seciminde kendisini gostermektedir. Bu nedenle mesleksel ayrimi etkileyen
faktorler arasinda cinsiyet farkliligi 6nemli bir etken olarak kabul edilmekte ve
piyasalar agisindan da dikkate deger bir madde olarak kabul edilmektedir. Bu yaklagim
sonucu da isverenler her is i¢in kadinlar1 almamaktadir (Basbakanlik Kadin Statiisii ve

Sorunlart Genel Miidiirliigii [BKSSGM], 2000, s.10-11; Durmaz, 2016, s.48).

2.5.2. Terfi Etmede Esitsizlik

Kadinlar is hayatinda Oncelikli olarak toplumun kadina yiikledigi
sorumluluklarindan kaynaklanan mesai-aile hayati dengesinin kurulmasinda zorluk
¢ekmektedirler. Bunun yaninda bir¢ok kadin ¢alisan, kendilerine basarili bir kariyer
hayat1 edinme arzusunda olmalarina ragmen bunun i¢in ¢esitli zorluklara katlanmak
durumunda kalmaktadir. Bu zorluklara 6rnek olarak toplumsal onyargilara dayali
cinsiyet ayrimciligi nedeniyle kadinlarin, {ist yonetim pozisyonlarina yiikselmede
goriinmez engeller ile kars1 karsiya kalmalar1 sdylenebilmektedir. Kadin ¢alisanlarin
kayirmacilik ve iist yonetimdeki ¢alisanlarin cinsiyetci yaklagimlarinin bir eseri olarak

kadinlar, kendi lehlerine adil olmayan durumlar ile zaman zaman karsilagmaktadir ve
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bunun sonucunda iist mevkilerdeki uygun pozisyonlara terfilerinde cinsiyet
farkliliklarindan dolay1 6nlerine geriletici engeller ¢ikarilmaktadir. Bu durum da post
modern ¢alisma hayatinda orgiitsel adaletsizlik kavrami ile benzerlik gostermektedir

(Yilmaz S. , 2019, s. 16).

Terfi etmede esitsizligi ifade eden cam tavan sendromu, kadilarin {ist yonetim
seviyelerine yiikselmelerindeki en biiyiik engeller arasinda gosterilmektedir. Gerek
diinyada gerekse Tiirkiye’de yer alan ¢esitli gelismelere ragmen kadinlar hala nadiren
iist yonetim diizeylerinde kendilerine yer bulabilmektedir (Samuel, 2003, s. 80;
Tiikeltirk ve Per¢in, 2008, s. 116). Ayrica kadinlar hala erkeklerle esit igleri yapiyor
olmalarina ragmen esit kazang elde edememektedir. Cam tavan kadinlarin Orgiit
merdivenlerini tirmanirken karsilagtiklar1 goriilmez bariyerleri tanimlamada kullanilan
bir terim olarak kabul edilmektedir. Kadin yonetici sayisinin bugiinde dahi yeterli
cogunluga ulasamamis olmasi aktif olarak cam tavan sendromunun uygulandigini bir
gostergesidir (David vd., 2001, s. 655-682; Thomas vd, 2004, s. 333; Tiikeltiirk ve
Per¢in, 2008, s.116).

Kadinlar ve erkekler, sadece sosyal hayatta degil is yasaminin her alaninda da
beraber yer almaktadirlar. Niifusa bakildiginda kadinlar toplam diinya niifusunun
yarisina sahip olmalarina ragmen is hayatinda ayn1 oranda pay sahibi olamamislardir
(Oriicii, Kili¢ ve Kilig, 2007, s. 118). Kiiresellesen diinyada rekabetin artmasiyla
birlikte isgliciinden en iyi sekilde faydalanilmasi gerektigi anlasilmis ve insan
kaynaklarina daha fazla 6nem verilmistir. Bununla birlikte kadin is giiciinden de en 1yi
sekilde yararlanilmak hedeflenmis ve kadinlar gegmise kiyasla is hayatinda daha fazla
yer almaya baglamistir. Ancak kadinlarin i hayatina daha fazla girmis olmasina ve
aktif etkinliklerine ragmen, kadinlar kariyer konusunda erkeklerle ayni oranda pay

sahibi olamamuslardir (Ersar1, Iscan ve Naktiyok, 2016, s. 172).

Kadinlar genellikle ucuz emekgi olarak goriilmekte ve isgiicli piyasasinda zaman
zaman olusan bosluklar1 doldurmaktadirlar. Isgiicii piyasasinda daha vasifli is sahibi
olabilen kadinlar ise aksatilmis, iizerine diisiilmemis is kollarinda kendilerine yer
bulmaktadirlar. Boylelikle yoneticiler 6nem vermedikleri alanlari ucuz emek olarak
kabul ettikleri kadin personellerle eslestirmektedirler. Bu proses sadece kadinlarin ise
girislerinde degil ayn1 zamanda terfi siire¢lerinde de esitsizlikle devam etmektedir
(Konrad ve Pfeffer, 1991, s. 152; Sayar ve Karaaslan, 2009, s. 112). Ayrica

isyerlerinde kadinlarin yilikselmesine karsi somut destegin olmamasi, kadinlarin
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yetkiye ulagma siirecini oldugundan daha fazla zorlastirmaktadir (Dalkiranoglu ve

Cetinel, 2008; Palmer ve Hyman, 1993).

Kadmnlarin daha st kademelere gelmelerindeki engellerin  nedenleri
incelendiginde, temel nedenin kadinlarin toplumsal, ailevi rol ve sorumluluklarindan
kaynaklanan is-aile yasantis1 kurmakta zorlanmalar1 gosterilmektedir ancak bir¢cok
kadin ¢alisan, aile yasantilarini olumsuz etkileme pahasina yaptiklar isi ciddiye alarak
kariyerinde gelismeyi tercih etmekte ve bunun i¢in gerekli tiim fedakarliklari
yapmaktadir. Buna ragmen bir takim 6nyargilara dayanan bir ayrimciligin varligiyla
kadinlar {ist ve tepe yoOnetime getirilmede goriinmez engellere takilmaktadirlar.
Kadinlarin is yasantilarina kars1 tim 6zverili yaklagimlarina ragmen bu ayrimci bakis
acisindan dolay1 isletmeler kadin calisanlara cesitli baskilar kurmakta ve onlerine
asamayacaklari engeller ¢ikarmaktadir. Bu yiizden de isten ayrilmalar, is tatminsizligi,
isyerine baglilik duymama, verimlili§in diigmesi gibi olumsuz sonuglar meydana

gelmektedir (Tikeltiirk ve Per¢in, 2008, s. 125).

Kadinlarin ¢alisma yasaminda her giin artan sayilari, yukarida bahsedilen bir¢ok
sebepten otiirii yonetim kademelerine ¢ok kisitli yansimig durumdadir. Son yillarda
yonetim kademelerinde, erkeklerin sayica Ustiinliigli, oldukga sik tartisilan bir konu
haline gelmistir. Bununla birlikte i¢inde bulunulan dénemde kadin isgiicliniin, artan
oranlarda yonetim kademelerinde kendilerine yer bulmaya baslamis oldugu goriilse de
bu durum kadin isgiiciiniin arttk ayrimcr tutumlara daha az maruz kaldigini

gostermemektedir (Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008, s. 293).

Isletmelerde karsilasilan bu tiir sorunlar1 ortadan kaldirabilmek i¢in kadinlarin
calisma yasamlarinda esit haklara sahip olmasi saglanmalidir. Basarilarin
odiillendirilmesinde kadmlar g6z ardi1 edilmemeli, Onyargilara dayali ayrimci
yaklagimi ortadan kaldirmak esas hedef olmali ve terfilerde liyakat esas olarak
alimmalhidir (Tikeltirk ve Pergin, 2008, s. 125). Bunlara ek olarak isletmelerin
kadinlara esit {icret ile esit egitim olanaklar1 saglamalar1 ve terfi siireglerinde erkekler
kadar kadinlara da imkan taninmasi ortaya ¢ikan ayrimciliklarin giderilmesi igin bir

adim olarak kabul edilmektedir.

2.5.3. Ucretlendirilmede Esitsizlik

Uluslararasi kurallar ve ulusal yasalarda “esit ise esit licret ilkesi” bulunmasina

ragmen, isgiicli piyasasinda kadinlar ve erkekler arasinda ticret esitsizligi halen devam
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eden bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kadinlar ve erkekler arasindaki iicret
farkinin varligi; sektor icerisindeki aktif statiiye veya egitim durumuna gore azalip
artmakla beraber, her durumda kadilar erkeklerin gerisinde birakilmaktadir. Ucret
esitsizliginin temel nedeni de kadma yonelik ayrimci yaklasimlarin olmasi ve
erkeklerin Ustiin gortilmesidir. Toplumda evin reisi olarak erkek kabul edilirken, evin
gecimini saglama gorevi yine erkegin gorevi olarak goriilmektedir. Evi ge¢indirmekle
erkegin asil sorumlu ilan edilmesi, kadinin ¢alismasinin gereksiz kabul edildigi,
kendisine bakacak, koruyacak birinin olmasi sonucu kadinin hayati boyunca erkege
bagimli kalmasi gibi kadinlar agisindan olumsuz yagsam standartlarmin ortaya
¢ikmasina sebep olmustur. Ayn1 zamanda kadinlara verilen {icretin diistikliigiini de
erkegi her alanda lider kabul eden sistem diizenlemektedir. Topluma kabul ettirilen bu
zihniyet sonucunda, igverenler kadinlarin alacagi {icreti bir ek gelir olarak gostererek
erkeklere oranla daha diisiik licret 6deme yolunu se¢mektedirler. Kadinlarla erkekler
arasindaki ticret farkliliklarinin diger nedeni ise, kadinlarin egitim firsatlarindan tarih
boyunca esit yararlanamamis olmalaridir. Ucretle egitim arasmnda dogru iliski
bulundugundan oOtiirii egitim diizeyi arttik¢a calisan ticreti de artmaktadir. Ayni
zamanda kadmlarla erkekler arasindaki iicret farklari da azalmaktadir. Ucret
farkliliklarinin ~ tiglincti ~ faktérii  olarak, kadinlarin  belirli  mesleklerde
yogunlagtirilmalart sayilabilir. Kadimnlarin, toplum tarafindan kendilerine uygun
goriilen mesleklere itilmeleri, bu alanlara emek arzini arttirirken, emek talebinin sinirh

artig1 piyasada licretlerin diismesine neden olmaktadir (Topoglu, 2007, s. 50-51).

Kadma kars1 ayrimcilik en basindan igse alma siirecinde baslayip, terfi ettirme
stirecinde de ayni esitsizlikle devam etmektedir. Bu ayrimciliga ‘dagilim
ayrimcihigindan kaynaklanan iicret ayrimciligi’ denilmektedir. Ikinci olarak, bir
kurumda kadin calisanlar ayni isi yaptiklar1 halde erkeklerden daha diisiik {icret
karsihiginda calistirnlmaktadirlar ki buna “isten kaynaklanan iicret ayrimciligi”
denilmektedir. Ugiinciisii ise, yalnizca erkeklerin yapabilecegi isler olarak tanimlanan
ve erkeklerin daha agirlikli olarak ¢alistigi sektorlerde kadin c¢alisanlarin isin
gerektirdigi bilgi ve becerilere sahip olmasina ragmen, sektore erkeklerin tstiinliik
kurmus olmas1 nedeniyle kadinlar erkeklerden daha diisiik ticret almalaridir ki bu
duruma da “degersel ayrimcilik” denilmektedir (Ozkan ve Ozkan, 2010, 5.95-96;
Petersen vd., 1997, 5.199).
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Kadin ¢alisanlarin {icretlerindeki diisiikliigiin teorik ve gercek olarak birgok
sebebi gosterilebilmektedir. Cinsiyetlerindeki fizyolojik farkliliklarindan dolayi
kadinlarin, erkeklere oranla daha az gii¢lii olmasi, toplumsal cinsiyetin bir uzantisi
olarak kadinlara yiiklenen zayif rollerin artmasina neden olmaktadir. Bu durum, kadin
calisanlarin evi, esi, ¢ocuklar1 ve isi gibi zamanini farkli ugraslara ayirmak zorunda
kalmasindan dolay, islerine daha az enerji ya da dikkat gostermesine neden olacagi
yoniinde bir 6nyargi yaratmaktadir. Kadinlarin, toplumsal cinsiyet bakis agisindaki
yerleri, fiziksel gii¢ ve ¢ocuk dogurma gibi biyolojik farkliliklar1 dezavantaj olarak
goriilmektedir ve bunun sonucu olarak is hayatinda hak ettiklerinden daha az ticret
aliyor olmalar1 hakli bir tavir olarak goriilmektedir. Her kadin ayni problemlerle
karsilasmiyor olsa da ayrimci bakis acgisinin fazlaligi sonucu biitiin kadinlar esit
oranda etkilemektedir. Yapilmasi gereken erkek ve kadinin fizyolojik farkliliklarina
dayandirilan giiglii giigsiiz ayrimimnin ortadan kaldirilmasidir (Creese, 1988, s. 124;
Ozkan ve Ozkan, 2010, s. 96).
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UCUNCU BOLUM

MUTFAK CALISANI KADINA YONELIK CINSIYET
AYRIMCILIGI

3.1. Cinsiyet Ayrimcilig1 Kavrami

Ayrimcilik, Latince kokenli bir kelimedir ve bolmek, ayirmak, ayirt etmek gibi
cesitli karsiligi olan ‘discriminare’ sdzctigiinden tiiretilmistir (Celik ve Akar Sahingoz,
2018, s. 372). Tirk Dil Kurumuna (TDK; 2017) gore ise ayrimcilik kelimesi, belli
insan topluluklarini birbirlerinden ayirabilmek igin gergeklestirilen eylemin bilingli bir

bicimde uygulanmasi seklinde tanimlanmastir.

Ayrimciligin dayanagi olan sebepler kimi zaman dogustan gelen farkliliklara
dayandirilabildigi gibi (cinsiyet, yas, irk, vb.), kimi zaman da, medeni hal, din, politik
diislince gibi kisisel farkliliklar sonucu ortaya ¢ikabilmektedir. Kaynagi her ne olursa
olsun ayrimciligin yarattig1 sonug, daima maruz kalan kisi veya kisiler i¢in psikolojik
bir magduriyet olmaktadir. Kisinin belirli bir gruba veya cinsiyete ait olduguna
ozellikle dikkat ¢ekilmesi, kisinin yaptigi herhangi bir isin niteligi ile higbir iligkisi
olmadig gibi, ayrimeilig1 hakli gdsterecek bir durum da yaratmamaktadir (Istar, 2012,
S. 2; Yiiksel, 1999, s. 29).

Ayrimetlik tiirlerinden biri de cinsiyet ayrimeiligi olarak goriilmektedir. Cinsiyet
ayrimciliginin somut bir kavram olmasindan dolayi, uygulanan tim ayrimecilik
cesitleri arasinda cinsiyet ayrimciligini en géze ¢arpan olarak one ¢ikarmaktadir. Esit
sartlardaki iki birey arasinda cinsiyetlerine bagli olarak farkli muamele yapilmasinin
bir sonucu olan cinsiyet esasli ayrimcilik, sosyal ve ekonomik agidan olumsuzluk
olusturmasinin yani sira, kisilerin yaptiklar islerin disinda alakasiz bir yargilama
sistemi ortaya koymaktadir. Cinsiyet esasli ayrimcilik; cinsiyetler arasinda toplum
yasantis1 icerisinde esitsizlik yaratarak, o6zel miilkiyet ve toplumun siniflara
ayrilmasina neden olmaktadir. Bu durum da ayrimcilik sonucu ortaya ¢ikan somiirii ve
cins ayriminin ¢esitli belirtilerinden birisi olarak belirtilmektedir (Celik ve Altintas,
2017, s. 92; Reed, 1994, s. 172). Kadinlara kars1 yapilan ayrimcilik ise cinsiyet
ayrimciligina dahil edilecegi gibi cinsiyet ayrimciligr ifadesi de erkek cinsiyetinden
once kadini ¢cagristirmaktadir. Egitim-6gretim, mesleki egitim, is hayat1 gibi pek ¢cok

alandaki imkanlardan en az yararlanan, erkeklere nazaran daha az nitelikli, diisiik

48



ticretli islerde istihdam edilen grubun kadinlar oldugu gerek tarihi ¢izelgede gerekse

giintimiizde goriilmektedir (Celik ve Altintas, 2017, s. 92-93; Turpgu, 2004, s. 4).

Kadin personellerin ¢alisma hayatinda karsilastigi problemler, 1970’1 yillarda
normalden daha da artmaya baslamistir. Cok uluslu isletmelerin, personellerin
maliyetlerini azaltmak amaciyla calisma saatlerini uzatma planlari, is disinda da
oldukca fazla sorumluluga sahip kadinlarin is hayatini olumsuz yonde etkilemistir. Bu
durumdan dolay1 evlerindeki sorumluluklarini aksatma korkulari agir basmis ve
calisma hayatlarini gegici olarak gormiislerdir. Kadinlarin is hayatinda uzun siire kalici
olamamalar1 is yasaminda ucuz emek is giicii olarak kabul edilmelerine neden
olmustur (Cikmaz, 2010, s. 13)

Cinsiyet ayrimcilig1 ile miicadelenin baslangici Birlesmis Miletler Genel Kurulu
tarafindan 1981 yilinda olusturulan ve 1985 yilinda Tirkiye tarafindan imzalanan
Kadina Kars1 Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi'ne (CEDAW) olarak
kabul edilmektedir. Imzalanmis olan bu sdzlesme; kadinlara yonelik ayrimi
tanimlamig ve devlete kadinlara kars1 ayrimin 6nlenmesi ve ortadan kaldirilmasina
yonelik yasal diizenlemeler yapma gorevi vermistir. Cinsiyet esitligi saglamaya
yonelik gecici ve 6zel dnlemler de déahil olmak iizere tiim uygun onlemleri alma
gorevini de katilan tim {lkelere zorunlu kilmistir (Erikli, 2020, s. 51).
Kiiresellesmenin yarattig1 ayrimcilik ve kadin yoksulluguyla miicadelede; Uluslararasi
insan haklar1 s6zlesmesi olan CEDAW, devletleri taahhiit altina almis ve kadinlarin
ayrimciliktan korunmasi i¢in hem devletlere hem de bireylere, diinya biitlinliigli adina
gerekli ylikiimliiliikleri yerine getirme sorumlulugu vermistir (Balkir, 2011, s.49;

Balkir, 2015, s. 14).

Cinsiyete dayali ayrimcilik, bir kadma sadece cinsiyetinden Otiirii olumsuz
uygulamalar i¢eren ayrimci bir tutum ve davranislarin kadin {izerinde ayrimer etki
yaratmasidir (Yiiksel M., 2000, s. 95; Yiiksel B., 2016, s. 42) . Cinsiyete dayali
ayrimcilifin en yogun sekilde yasandigi alanlarin basinda kadinlarin calisma
yasantilarindaki yerleri gelmektedir. Bu nedenle tiim diinya lizerinde 6ncelikle ¢alisma
yasamindaki cinsiyet ayrimciligiyla ve cinsiyete dayali siddetle ugragsmak zorunda
kalimmistir (Balkar, 2015, s. 15).

Kadinlarin ¢alisma hayatinda maruz kaldiklar1 cinsiyet ayrimciligi, kadin

calisanlarin tcretlerini, amaglarini, isteklerini ve goriislerini biiyiik 6lgiide kisitlayan
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bir uygulamadir (Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008, s. 277). Kadinin iggiicii piyasasinda
yer almasina imkan saglayan gelismelerin Oniindeki engellerden biri toplumsal
cinsiyet olarak goriilmektedir. Zira kadinin isgiicli piyasasinda yer almak istemesi
toplum tarafindan kadina konulmus olan smirlarin disina ¢ikmasi anlamina
gelmektedir ve bu durum ¢alisma yasaminda kadinin “ek isgiicli” olarak goriilmesine
neden olmaktadir. Kadin tiim yasami boyunca, toplumsal cinsiyetin kadina yaklagimi
sonucunda ayrimcilik i¢eren uygulamalarla karsi karsiya kalmak zorunda birakilmistir.
Tirkiye gibi cogu geleneksel iilkede kadinlar; temizlik, yemek, giysi yikama gibi
giinliik ev isleriyle benzerlik gosteren islerde calistirilirken; daha mekanik, teknik ve
elektronik bilgi ve beceri gerektiren, kisiye daha {istiin konumlara ulasma imkani
saglayan Onii acik isler erkek isi olarak goriilmektedir. Tirkiye’de cinsiyet
ayrimciliginin mesleklere gore ayrimina en tipik 6rnek hemsire ve 6gretmenligin kadin
meslegi, polis ve mihendislik gibi teknik islerin erkek meslegi olarak

degerlendirilmesi gosterilebilir (Erikli, 2020, s. 47).
3.1.1. Cinsiyet Ayrimcihig: Tiirleri

Calisma yasaminda ayrimcilik uygulamalari, dogrudan (acik cinsiyet
ayrimciligl) ve dolayli (Ortili cinsiyet ayrimcili@i) ayrimcilik olarak ikiye
ayrilmaktadir. Ilk olarak acik cinsiyet ayrimecilig1 veya dogrudan ayrimcilik, kadm ya
da erkek calisanlarin benzer 6zelliklere sahip olduklart halde, birine digerinden daha
ayricalikli tavirla yaklagilmasidir. Bu tiir ayrimeilikta; cinsiyetler arasinda, dogrudan
ayrimeilik yapildigr somut bir bigimde tespit edilmektedir. Personel gereksinimini
karsilamak i¢in verilen bir ilana, yalnmz erkek adaylarin bagvurmasinin istenilmesi,
icretlerde calisanin erkek olmasi halinde kadinlara gore farklarin olmasi, kadinlarin,
hamilelikleri gerek¢e gosterilerek isten cikarilmalari gibi uygulamalar dogrudan
cinsiyet ayrimciligina drnek gosterilmektedir (Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008, s. 279).
Bir diger 6rnek olarak ise, genglerin tecriibesiz olduklar1 gerekgesi ile ise alinmamalari
da gosterilebilmektedir. PwC sirketi tarafindan 2018 yilinda yapilmis olan Calisma
Hayatinda Cinsiyet Esitligi arastirmasi sonucuna gore bir is basvurusu ya da is
goriismesi siirecinde ayrimciliga ugradigini diisiinen kadinlarin orani (%40) iken bu
oranin erkeklerin oranindan (%19) iki kat fazla oldugu tespit edilmistir (Erikli, 2020,
S. 44-45).

Diger bir ayrimcilik tiirii olan ortiilii/dogrudan ayrimeilik, yasal bir diizenleme,

idari bir islem veya benzeri bir diizenleme ayrim yasagina aykiri hiikiimler
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icermektedir (Zeytinoglu, 2010, s. 119). “Dogrudan ayrimcilik” kavrami, 76/207 sayili
Kadin ve Erkege Esit Muamele Yo6nergesini degistiren 2002/73 sayili Yonerge 50’ nin
2. maddesinde goriilmektedir. Burada yer alan tanima gore dogrudan ayrimcilik, “bir
kimsenin cinsiyete dayali olarak benzer bir durumda gormesi gereken muameleden
daha asag sartlarda bir muameleye tabi tutulmasidir.” Ayni tanima, 2004/113 say1li
Mal ve Hizmetlere Erisimde Kadin ve Erkeklere Esit Muamele Yonergesinin 2/a
maddesinde ve 2006/54 sayili istihdam ve Calisma Kosullarinda Kadin ve Erkeklere
Esit Muamele ve Firsat Esitligi ilkesinin Uygulanmasma iliskin Y&nergenin 2/1 a
maddesinde yer verilmistir. “Bir kisinin digerine kiyasla cinsiyetinden dolay1 ayni
konumdaki diger kisiden daha farkli bir muameleyle karsi karsiya kalmasidir™

seklinde tanimlanmaktadir (Konuk, 2014, s. 1736-1737).

Tanimlarin da ortaya koydugu iizere, dogrudan ayrimciliktan bahsedebilmek
icin kisinin, dogrudan cinsiyeti veya hamilelik gibi yalnizca cinsiyetine
ozgiilenebilecek bir durum sebep gosterilerek daha az olumlu muameleyle karsilagiyor
olmasi gerekmektedir. Kisginin dogrudan cinsiyetini ileri siirerek onu ise almamak,
farkli ticret veya farkli ¢alisma kosullar1 6nermek dogrudan cinsiyet ayrimciligi
kapsamindaki uygulamalara birer 6rnek kabul edilmektedir (Konuk, 2014, s. 1737,
Yiiksel, 2000, s.96). Calisma kosullart incelendiginde dogrudan ayrimeilik ti¢ farkli
sekilde goriilmektedir. Bunlardan ilki ise giris asamasinda uygulanan dogrudan
ayrimcilik, daha sonra caligma esnasinda dogrudan ayrimcilik ve son olarak is
iligkisinin kesilmesi sirasinda dogrudan ayrimcilik seklinde siralanabilmektedir

(Arisoy ve Demir, 2007, s. 715-725).

Calisma yasaminin kadinlar agisindan 6zel olarak diizenlenmesi ve cinsiyetler
arasindaki hukuki esitligin saglanmasi, kadinlara yonelik agik ayrimcilik
uygulamalarini 6nlemede 6nemli adimlarin atilmasini saglamak igin etkili bir adim
olarak goriilmektedir. Ancak cinsel kokenli ayrimcilik uygulamalarimin biiyiik
boliimiinii olusturan ortiilii ayrimciligin yasal onlemlerle azaltilamiyor olmasi cinsiyet
ayrimcilig1 ortadan kaldirmada kadinlar i¢in bir sorun teskil etmektedir (Altan, 2004,
S. 223). Buna ek olarak, ortiilii ayrimcilik iddialarinda ¢aliganlarin, ayrimciliga maruz
kaldiklarini ispatlamak i¢in, agik ayrimcilik uygulamalarinda oldugundan daha fazla
kanita ihtiyag  duyulmaktadir. Ortiili ayrimcilik  olarak  degerlendirilen
uygulamalardan bazilar1 asagidaki gibi siralanabilmektedir (Dalkiranoglu ve Cetinel,

2008, s. 279):
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e Ise yeni personel se¢iminde ¢ocuklu kadinlarmn islerini aksatacaklar1 one
surulerek tercih edilmemeleri,

e Isletmenin isten ¢ikarmak igin sececegi ilk personelin erkeklerden ¢ok yari
zamanli is¢i olarak ¢alisan kadinlar olmasi,

e Calisanlara belli donemlerde verilen tesvik primlerinde daha ¢ok tam zamanl
calisanlarin tercih edilmesi ve kadinlarin tam zamanl ¢alisanlara oranla daha
fazla yar1 zamanli is¢i olarak c¢alistirildiklarindan dolay1r bu firsattan

yararlanamamalari,

e Siirekli seyahat edilmesi gereken islerde, evli kadinlardan daha ¢ok bekar

kadinlarin tercih edilmesi.

Dogrudan yapilan ayrimcilikta belli gruba ait iiyeler sadece belirli gorevlerde
tercih edilmekte ve bu ayrimcilik belli yasal diizenlemeler veya uygulamalarla da
desteklenmektedir. Bundan dolay1 bir toplumda dogrudan ayrimciligi belirlemenin
yollart dolayli ayrimeiligin varligim1 bulmaktan cok daha kolay ve daha fazladir.
Ciinkii dolayli ayrimcilikta deginilen ayrima iliskin konunun detaylarinin tam olarak
saptanmasi Veya ayrimciliga maruz kalan kisilerin durumlarimin belgelendirilmesi
oldukga giic kabul edilmektedir. Ten rengi, inan¢ veya cinsiyet temelli ayrimcilik
isglicli pazarinda en yaygin dolayli ayrimcilik sekilleri olarak sayilmaktadirlar.
Zamana bagl olarak {ilke i¢inde veya iilkeler arasinda gelenek ve yasam tarzlarina
gore de degisiklik gosterebilmektedir. Diger alanlarda 6nem verilen ayrimeilik sekli
daha ¢ok dolayli ayrimcilik olmustur (Koyuncu ve Bakirtas, 2006, s. 256; Tomel,
2003, s. 401-418).

3.2. Turizm Sektoriinde Calisan Kadinlara Yonelik Ayrimcilik

Tirkiye’de turizm sektorii 1980’11 yillarda onemli bir gelisme yasamistir.
Tirkiye’de turizmin gelismesi ile birlikte meslek olanaklar1 artmis, ¢esitli bolgeler
daha yogun olarak turizm bolgesi olarak ilan edildiginden dolay1 yagam tarzlarinda
degisikler goriilmiis, yurt disinda yasayan insanlara karst olan 6n yargilar kirilmis ve
1§ yiikiinlin zaman igerisinde artmasindan dolay1 kadinlarin da kendilerini turizm
sektorlinde gosterme firsatlart olmustur. Bunun sonucunda da toplumda kadin ve erkek

rollerinin degigsmesinde etkili olmustur (Tuncer, 2011, s. 148).

Ulkeler arasinda etkilesim saglayarak milli gelirlerin artisina katkida bulunmast,

bolgeleraras1 dengesizliklerin giderilmesi gibi ekonomik katilarindan dolay1 ve
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milletler arasi kiiltiir etkilesiminin en 6nemli aract olmasi turizm sektoriiniin dnemini
artirmigtir ve sektoriin gelismesinde etkili olmustur. Turizmin en 6nemli ekonomik
katkilarindan biri iggiicli ihtiyacinin diger sektorlere gore daha fazla olmasindan dolay1
istthdami artirmasidir. Bu 6zelligi ise, bir¢ok kisinin turizm sektoriinde ¢alismasina
ihtiyac oldugu anlamina gelmektedir. Turizm sektorii igerisinde diger sektdrlere oranla
daha fazla kadin personel ¢alisma imkani bulmaktadir. Ancak bu durum, kadinlarin
turizm sektorl igerisinde herhangi bir problem yasamadigi anlamina gelmemektedir.
Kaldi1 ki turizm sektoriinde ¢alisan kadinlar da cinsiyet, terfi, iicret gibi en ¢ok goriilen
ayrimceilik tiirleriyle ugrasmak zorunda birakilmaktadir. Hatta bunun da Otesinde
sadece diger calisanlardan degil, turizm sektoriiniin uluslararasi olmasi nedeniyle
bir¢cok misafirden de cinsel tacize yonelik agir davranislarla kars1 karsiya kalmaktadir.
Bahsedilen problemlerin en temel sebebi olarak toplumun kadinlarin is hayatina
girmesine verdigi gerici tepkiler gosterilebilmektedir. Turizm sektoriinde kadin
calisanlarin sayisinin yiiksek olmasina ragmen, sektoriin erkek egemen bir konumda
olmasi, turizm sektoriinlin erkeklerin calisabilecegi bir sektér oldugu algisim
yaratmaktadir. Kadinlarin sektérde daha cok bir ¢ekim araci olarak kullanildig
diisiiniilmekte ve kadinlar sektorden giderek uzaklagmaktadir. Bagka bir sekilde ifade
etmek gerekirse, turizm sektorii kadinlarin galisabilecegi meslek dali smifinda
gosterilmemektedir (Ertas, 2018, s. 626).

Hizmet sektoriiniin 6zellikle bankacilik, konaklama, seyahat ve ulastirma,
kumarhane ve benzeri alt kollarinda kisilerle bire bir goériismenin daha fazla
olmasindan dolayi, cinsiyet ayrimciligimin kadinlar lehine yapildigi bilinen bir
gercektir. Bunun sebebi olarak ise geng, bakimli kisilerin daha dikkat ¢ekici oldugunun
diistiniilmesi, bu hizmetler i¢in alicilarin gogunlukla erkek olmasi ve bu nedenle
kadinlarin erkekleri ikna etme giiciiniin daha yiiksek olmas1 gibi cinsiyetgi bir ayrim

oldugu sdylenebilmektedir (Demir, 2011, s. 767).

Diger pek cok sektorde oldugu gibi, turizmde de isgiicli piyasasi agisindan
onemli bir ‘dikey’ ve ‘yatay’ cinsiyet ayrimindan bahsedilmektedir. Erkek ve kadin
ayiran cinsiyet¢iligin 6l¢iisii, yatay olarak is tiirleri acisindan, dikey olarak yiikselme
sansi agisindan agiklanmaktadir. Yatay olarak, turizm sektoriinde kadin ve erkek farkli
islerde calistirilmaktadir. Ornegin; Kadin; garson, temizlik¢i, oda hizmetgisi, seyahat
acentesi satis elemani olarak istihdam edilirken; erkekler garson, barmen, siiriicli

olarak tercih edilmektedir. Dikey olarak ise, turizm sektoriinde tipik ‘cinsiyet
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piramidinin’ yaygin oldugu sdylenmektedir. Yonetici pozisyonundaki anahtar islerde
erkek egemen bir sistem tercih edilirken, kadinlar ¢ok az kariyer gelistirme firsati olan
ve diisiik seviyelerdeki islerde yogunlastirilmaktadir (Hemmati, 2000, s. 18; Uguz ve
Topbas, 2014, s. 498).

Tablo 3. Turizm Sektdrii Ana Hizmet Kategorileri Isgiicii Miktar

. e e Erkek Kadimn TOPLAM
TURIZM TESISI TURU

Isgiici %  Isgiici % Isgici %
Konaklama 255.189 40,1 112,705 44,8 367.894 414
Yiyecek ve igecek Hizmetleri 381.577 59,9 139.108 55,2 520.685 58,6

TOPLAM 636.766 100 251.813 100 888.579 100

Kaynak: Boyacioglu ve Elmas, (2020, s.34) ; Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
[TOBB], Turizm Sektdr Meclisi Turizm Raporu, (2016).

Tablo 3’¢ gore turizm sektoriinde istihdam edilen erkek isgiicii sayis1 636.766
yani % 58,6 iken, kadmn isgiicii sayis1 251.813 yani %41,4 olarak tespit edilmistir.
TUIK 2019 Isgiicii Istatistiklerine gore erkeklerde isgiiciine katilma orani %72,6,
kadinlarda ise %34,9 bulunmustur. Bu durum Tiirkiye’de toplam kadin isgiiciliniin %
30’lar diizeyinde oldugunun, bundan hareketle de turizmde % 41,4 liik bir kadin isgiicii
oraninin varliginin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Diger sektorlere gore bu
oranin daha yiiksek oldugu sdylenebilmektedir. Bu durum turizmin diger sektorlerden
calisan ¢esitliligi acisindan farkli oldugunu ve toplumsal cinsiyet esitligini saglama
acisindan diger 3meslek gruplarina gore daha cok katkisinin oldugunu ortaya
koymaktadir. Buna ilaveten kadinlar; turizm sektoriinde ziyaretci, girisimci veya
calisan olmalar1 nedeniyle yiiksek katilim oranina sahip kabul edilmektedir. Turizm
sektoriinde ¢alisan kadinlarin yilizdesi her gecen giin artmasina karsin, genel olarak
sektor icinde yer almakta olan kadinlarin gorevleri erkeklere gore daha vasifsiz, daha

diistik ticretli iglerle sinirlandirilmaktadir (Boyacioglu ve Elmas, 2020, s. 34).

Kadnlarin aleyhine yonelik olarak uygulanan ayrimcilik, onlarin daha is
yasamina baslamadan once giinliik yasantilarinda bu tiir davraniglara maruz kaldigini
gostermektedir. Is ilanlarinin mesleki beceri aramadan dogrudan erkek calisan
adaylarina yonelik yayimlanmasi, iicretlerde erkeklerin yararina kararlarin alinmast,
kadinlarin fizyolojik acidan erkeklerden farkli bir yapiya sahi olmalar1 sebep

gosterilerek agir ¢alisma kosullarina uyum saglayamayacaklarinin 6ne siiriilmesi gibi
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benzeri durumlar, kadinlar aleyhine yapilan ayrimciliga somut Ornek olarak
gosterilmektedir (Demir, 2011, s. 767). Tiim bunlarin yaninda, turizm isletmelerindeki
uzun ¢alisma saatlerinin evli kadinlar i¢in ayr1 bekar kadinlar i¢in ayr1 bir sorun teskil
ediyor olmas1 ve mevsimsellik 6zellikleri de kadin ¢alisanlarin ortak sorunlar1 arasinda

gosterilmektedir (Kaya, 2017, s. 1-22).

Evlilik ve dogum yapma, ¢ocuk sahibi olma gibi kadinlara 6zgii durumlar
sebebiyle kadinlar1 is hayatinda yer edinmesi, kariyer yapmasi ve yiikselmesi
normalden daha zor olmaktadir. Kadinlarin {izerindeki sorumluluklarin yaptiklar
islerin performansini etkileyecegi diistiniilerek is yasaminda tercih edilirlikleri mesleki
becerileri yeterli olsa dahi diisiiriilmeye ¢aligtimaktadir. Ozellikle yogun ve uzun
caligma saatlerine sahip turizm sektoriinde kadin galisanlarin sayisi erkeklere oranla
az kalmaktadir. Ancak emek yogun olan turizm sektoriindeki farkli alanlara goére
kadinlarin yogunlugu degismektedir (Davras ve Davras, 2015, s. 88). Mahmut Demir
tarafindan turizm sektoriine yonelik yapilan arastirmada ‘cinsiyet ve medeni durumun’

en 6nemli ayrimcilik oldugu ortaya konmustur (Demir, 2011, s. 780).

Basarili bir bi¢imde turizm sektoriinde calisan kadinlara 6rnek verilecek olursa
kirsal alanlarda gergeklestirilen turizm faaliyetlerinde kadinlarin daha belirgin bir
sekilde geleneksel yikiimliiliklerden ayrilarak  kendilerini  gdsterdikleri
sOylenebilmektedir. Kadinlar kirsal turizmde hem {irtinlerin hazirlayicisi, hem saticist
durumunda olduklarindan kadin ¢alisanlara daha fazla istihdam yaratarak, bu yonden
de en az bir erkek toplumsal kalkinmaya destek vermektedir. Ekonomiye genel olarak
bakildiginda ise, turizm sektorii kadin istihdami agisindan diger sektorlere gore yeterli
cogunlukta olmasa dahi daha biiyilik bir paya sahiptir. Turizm endiistrisinde kadin
istthdaminin diger sektorler ile kiyaslandiginda iki kat daha fazla istthdam sagladig:
gesitli calismalar sonucu belirlenmistir (Basaran ve Ates, 2019, s.89 ; Dinger vd., 2016,
S. 382). Bu durum, c¢alisma hayatinda toplumsal cinsiyet esitligini ve kadinin
giiclendirilmesini desteklemede turizmdeki istihdami etkili bir arag konumuna

getirmektedir (Kaya, 2017, s. 7).

Son yillarda turizm igletmelerinin birer hizmet {ireten isletmeler haline geldigi
ve kadin ¢alisanlarla birlikte yatirimcilarinda dahil oldugu bir gelisme siirecine girdigi
soylenebilmektedir. Ozellikle kadin sorunlarinin yogun yasandigi bir iilkede is

hayatina kadinlarin erkeklere gore bir ka¢ kat daha fazla performans gostermek
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zorunda olmasi lilke kalkinmasinin gelismesinin Ontindeki biiylik engellerden bir
tanesi olarak gosterilmektedir. Icinde bulunulan bugiinlerde tiim diinya ile birlikte
Tiirkiye’deki demografik yapi, kiiltirel degerler, istihdam yapisi da eskisinden
farklilasmaktadir. Ozellikle Tiirkiye’de hala kadilarin karsilastigi bircok sorunun
coziilemedigi giinlerde her endiistride oldugu gibi turizm endiistrisinde de kadin
istihdami var olan tiim sorunlardan olumsuz yonde etkilenmektedir. Gerek toplumsal
bakis agisi, gerek kadinin kendi kendine goérev edindigi durumlar, gerekse yasal
diizenlemelerden dolay1 kadinin is hayatinda erkeklerden daha az tiretebiliyormus gibi
goriinmesi ve geri planda durmasi kadinlarin yasam igerisindeki yerleri i¢in kabul
edilmez bir durumdur. Bu sebeple kadin isgiliciinin en kolay ve verimli
degerlendirilebilecegi bir endiistri olarak goriilen turizm endiistrisinde bugiine kadar
kadina yapistirilan etiketlerin aksine kadinin dogru konumlandirilmasi, erkeklerle esit
sekilde degerlendirilmesi, aile ve sosyal yasamda her ailevi gorevi {izerine alarak
kendini is hayatindan mahrum birakmasinin 6niine gegilmelidir. Kadinin toplumdaki
yerinin ve dolayisiyla turizm endiistrisindeki varligmin dogru konumlandirilmasi
ancak ve ancak kadm is gorenlerin endiistride karsilastiklari engellerin tamamen
ortadan kaldirilmast ve firsatlarin kadinlar lehine degerlendirilmesi ile miimkiin

olabilecektir (Dinger vd., 2016, s. 382-392).

3.3. Mutfak Cahsam Kadinlara Yonelik Ayrimcilik

Mutfakta var olan cinsiyet ayrimciliginin gegmisi 14. ve 15. yy. a uzanan askeri
bir tarihi ge¢mis ile agiklanabilmektedir. Detaylica anlatilacak olursa; Savas
zamanlarinda ordu mensuplarindan savagmanin yani sira askerlere yemek
pisirmelerinin de beklendigi ve bunun sonucu olarak tarihi akis i¢erisinde profesyonel
mutfaklarda askeri tarzda bir hiyerarsinin gelismesine neden oldugu ileri
stiriilmektedir (Bozok ve Korkmaz, 2019, s. 193; Platzer, 2011, s. 2-3). Bu siirecte
askeriyede kendini gosteren erkek egemenligi, Fransa’da 18. yiizyilda ilk restoranin
acilmasi ile profesyonel mutfakta baslamistir. 20. yiizyila kadar da Cesar Ritz ve sef
August Escoffier’nin ¢abasiyla, ¢agdas otel yapist ve bununla birlikte modern culinary
geleneginin kesfedilerek biiylik otel mutfaklarinda, bir pisirme istasyonundan digerine

her tabagin hareket etmesini saglayan sistemin gelistirilmesine kadar devam etmistir
(Arnoldsson, 2015, s.3; Ince, 2016, 5.414).

Konu ile ilgili yapilan bir ¢alismadan yola ¢ikarak, 18. Yiizyilda Kral XV. Luis

kadinlarin yemek yapabilecegi fikrine karsi ¢iktigi sdylenmektedir. Arastirmanin
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dayandirildig hikayeye gore; Kaliteli yiyecekleri sevdigi bilinen ve yemek meniilerini
yasamin her alaninda iistiin goren erkeklerin hazirlamasina birakan Luis’in bu ayrimci
tutumunun o zamanki sevgilisi Madame de Barry i¢in kabul edilemez oldugu
belirtilmistir. Bu nedenle Madame de Barry, Kral Luis’i en iyi as¢ilar tarafindan
hazirlanan bir aksam yemegine davet ederek farkliliklarin da basarili olabilecegini
kanitlamaya ¢alismaktadir. Kendisine ikram edilen yemeklerden oldukca hosnut olan
Luis, sevgilisine as¢isini sorar. Asg¢isinin bir kadin oldugunu belirten Madame de
Barry, as¢isinin ddiillendirilmesini talep ettigini ve onun i¢in Cordon Bleu’dan daha
azini kabul etmeyecegini belirterek kadin asggisini yiiceltmeye ¢aligmaktadir. Fakat
Mademe de Barry 1873 yilinda idam edildiginden dolay1 kadinlar1 6n plana ¢ikarma
cabalar1 son bulmustur ancak kadinlarin iyi sefler olabilecegine dair fikirleri kendisiyle
Olmemistir. 1895 yilinda, Marthe Distell isimli bir kadin as¢1 ‘Le Cordon Bleu Ou
Nouvelle Bourgeoisie’ baslig1 altinda bir biilten yayimlamaya ve ayni yil kadinlar i¢in
olan Le Cordon Bleu Okulu’'nda yemek pisirme dersleri vermeye baslamistir.
Calismanin sonunda tiim bu cabalarin diger kadinlara da 151k tutarak kadinlarin da
mutfakta ¢alisabilme yetenegine sahip olduklarinin unutulmamasi gergegine dikkat

cekilmistir (Bozok ve Korkmaz, 2019, s.193; FungaiZengei vd, 2014, s.1-18).

Toplumlarin yarisina yakinimni olusturan kadinlarin egitim, kiiltiirel ve sosyal
acilardan erkeklerle bazi esit haklara sahip olmalarina ragmen calisma hayatinda
cogunlukla arka planda yer almak zorunda birakildig: konu ile ilgili yapilan hemen her
calismada belirtilmektedir. Toplumlarin erkek egemen bir yapiyr benimsemis
olmalar1, kadnlart siirekli engelleyerek 6grenilmis caresizlige mahkum etmeleri gibi
olumsuz durumlar kadinlarin is hayatina girememelerine neden olmaktadir. Ozellikle,
kadinlarin aile igerisinde sahip olduklar1 es ve anne rolleri, toplumsal cinsiyet
vazifelerinin baskilamis oldugu sorumluluklarla beraber aile ve ¢alisma hayati
dengesini de zorlastirmaktadir. Genellikle ¢ocuklarin bakiminin kadina verilmesi, aile
hayatinda mutfak ve temizlik gibi ortak alan islerinin sadece kadiin sorumlulugu
olarak goriilmesi ¢aligma hayatindaki kadinlarin iki yasantisindan birine daha fazla
agirlik vermesinden dolayr kariyer edinmelerini giiclestirmektedir. Aile hayatinda
kadmin rolii olarak benimsetilen yemek yapma isinin profesyonel isletmelerde
cogunlukla erkek rolii olarak kabul edilmesi ise geliskili bir durumun olusmasini
saglamaktadir. Konaklama ve yiyecek igecek isletmelerinde bulunan mutfak

boliimiiniin ¢ogunlukla erkek personelin yonetiminde olan bir yapida oldugu bilinen
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bir gercektir. Bu durum, cinsiyet temelli ayrimciligin varligina en somut 6rnek olarak
gosterilmektedir (Keskin ve Kizilirmak, 2020, s. 1210). Kadin asc¢ilarin ¢cogu daha ise
alim asamasinda ayrimciliga maruz birakilmakta ve tiim engellere ragmen ise alinan
kadin ascilar ise Kkadinla biitiinlesmis, ev islerine benzer islerde ¢alismaya

zorlanmaktadir (Celik ve Sahing6z, 2018, s. 380).

Son yillarda is yogunlugunun artmasi nedeniyle profesyonel mutfaklardaki ¢ok
yogun ve agir calisma kosullar ile uzun mesai saatleri mutfaklarda hali hazirda yer
alan erkek egemenligi i¢in ortak bir firsat olarak dne ¢ikmaktadir. Ozellikle ¢alisan es
ve anne konumundaki kadinlar i¢in profesyonel mutfaklarda ¢alismanin gok zor ve
biiylik fedakarliklar gerektirdigi diistiniilmektedir ve diger calisanlar tarafindan
fedakarlik yapilmaya zorlanmaktadir. Bu anlamda profesyonel mutfaklarda sef
konumuna gelebilmek igin ortalama 8-10 yil1 bulacak zorlu bir miicadele kadinlar i¢in
cok daha uzun hale getirilmekte ve Oniine engeller konuldugu i¢in kariyer
hedeflerinden vazgegen kadinlar yerine erkek ¢alisanlar tercih edilmektedir (Dogan ve

Aktan, 2018, s. 63; Haddaji vd., 2017, s. 49-54).

Mutfakta ¢alisan kadin asgilara yonelik uygulanan cinsiyet ayrimcilig ile ilgili
bugiine kadar yeterli sayida c¢alisma yapilmamistir. Konu ile ilgili sayili
aragtirmalardan biri olan Orido’nun 2017 yilinda Kenya’da bulunan bir agirlama
endiistrisinde gerceklestirdigi bir arastirmada, kadin asgilara karsi ayrimei yaptirimlar
gerceklestirilerek cesitli zorluklarla karsilastiklarini belirtilmistir. Arastirma igerisinde
kadin ascilara genellikle erkek asgilara kiyasla daha diisiik ticret verilmesi, erkek
ascilarin kadin ascilarin hamile kalma durumlarina yargilayici tavirla yaklagmalari,
kayit disi istihdama yoneltme gibi diizenli ve siirekli ayrimcilik uygulamalarinin
varligindan s6z edilmektedir. Ayrica, yonetici pozisyonunda bulunan ascilarin
tamaminin erkekler personellerden olustugu ve kadinlarin genellikle erkeklere kiyasla
daha disiik pozisyonlarda gorevlendirildiklerini belirtilmektedir. Tiim bunlara ek
olarak, kadin as¢ilarin uzun calisma saatlerine uyum saglayabilmelerine ragmen
orgiitsel baghliklar1 ve sadakatleri gériinmeyen bir taraf olarak nitelendirilmektedir
(Keskin ve Kizilirmak, 2018, s. 1216-1217; Orido, 2017, s. 69-75).

Yapilmis olan diger ¢alismalarda ise; Dalkiranoglu (2006), tarafindan
Istanbul’da faaliyet gosteren 5 yildizli oteller icerisinde ¢alisan kadin ve erkek

yoneticilerin cinsiyet ayrimciligina yonelik tutumlarinin incelendigi bir arastirmada,
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hem kadin hem de erkek yoneticilerin kadin ¢aliganlara yonelik olan ayrimciligi
onleyici herhangi bir faaliyette bulunmadigi tespit edilmistir. Uguz ve Topbas (2016),
tarafindan yapilan bir arastirmada ise, turizm sektoériinde ¢alisan kadinlar ve erkeklerin

aldiklar1 maaglar arasinda bir farklilik oldugu, bu farkliligin da kadinlarin aleyhine

oldugu goriilmiistiir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR
4.1. Veri Analizi

Calismanin 6rneklem belirleme noktasinda 6rneklem biiyiikliigli her ne kadar
384 olarak belirlense de yaklasik sekiz aylik veri toplama siirecinde 270 kadin mutfak
calisanina ulagilabilmistir. Dolayisiyla veri analizi 270 kadindan alinan cevaplardan
hareketle yapilmistir. Arastirmanin evrenini kasti ornekleme yontemle segilen
Tiirkiye’de yasayan ve yiyecek icecek isletmelerinde farkli pozisyonlarda calisan
kadinlar arasindan 270 kisiye uygulanmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak
kullanilan anketin birinci boliimiinde katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin
sorular yer alirken ikinci béliimde 33 ifadeden olusan Cinsiyet Ayrimciligi Olgegine

yer verilmistir.

Tiim istatistiksel analizler IBM SPSS 25.0 programi ile yapilmistir. Arastirmada
ilk olarak veri toplama araglarinin normal dagilim hipotezine uyup uymadigi carpiklik
ve basiklik katsayilarina bakilmak suretiyle tespit edilmis, veri seti aykir1 degerlerden
temizlenmis ve parametrik test yontemleri tercih edilmistir (Tablo 4). Ardindan veri
toplama araglarinin giivenilirligi degerlendirilmis ve daha sonrasinda tanimlayici
istatistikler verilmistir. Son olarak da hipotez degerlendirmesi yapilmistir. Hipotez
degerlendirmesi yapilirken veriler normal dagilim gosterdiginden parametrik

testlerden yararlanilmistir. Buna gore;

1. Arastirma kapsamindaki kisilerin cinsiyet ayrimcilig1r ve alt boyutlarina
katilma diizeylerinin medeni durumlart degiskenlerine gore farklilik gosterip
gostermedigi tespitinde normal dagilim varsayimimi sagladigr i¢in  “bagimsiz
orneklem t testi” ile degerlendirilmistir.

2. Arastirma kapsamindaki kisilerin cinsiyet ayrimciligi ve alt boyutlarina
katilma diizeylerinin yas, gérev, 6grenim durumu, egitim alinan alan, meslekte ¢aligma
stiresi, calisilan isletme tiirii degiskenlerine gore farklilik gosterip gdstermedigi
tespitinde normal dagilim varsayimini sagladigi icin “tek yonlii varyans analizi” ile
degerlendirilmistir. Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla
varyanslarin homojen oldugu durumlarda tamamlayic1 Post-Hoc analizlerinden LSD,
varyanslarin homojen olmadig1 durumlarda tamamlayict Post Hoc analizlerinden

Tamhane T2 tamamlayici analizleri kullanilmistir.
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3. Arastirma kapsamindaki kisilerin kendilerine cinsiyet dolayisiyla
ayrimciliga ve on yargili davranildigi diistincesinin demografik degiskenlere gore
farkliliklarina ait verilerinin analizi i¢in ki-kare (**) bagimsizlik testi uygulanmustir.
Aragtirma verileri lizerinde yapilan ki kare analizi sonucu 5’den kiigiik goze sayisinin
oraninin %20’yi gecmesinden dolay1 Fisher Kesin Olasilik Testi uygulanmistir.
Ulasilan biitiin sonuglarda istatistiki anlamlilik p<0,05 seviyesinde degerlendirilmistir.
4.1.1. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Analiz Sonuglar

Calisma kapsamina alinan mutfak ¢alisani1 kadinlarin demografik 6zelliklerine
iliskin  betimleyici verilerin analizinde frekans ve ylizde dagilimlarindan
yararlanilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimi

DEGISKENLER N % DEGISKENLER N %
Yas Gorev
<20 30 11,1 Bas asc1 8 3,0
21-30 175 64,8 Asct 86 31,9
31-40 36 13,3 Asc1 yardimcist 45 16,7
41-50 15 5,6 Soguk mutfak gorevlisi 6 2,2
>51 14 5,2 Pastane sefi 16 59
Medeni Durum Pastaci 43 15,9
Bekar 202 74,8 Diger 66 24,4
Evli 68 25,2 Meslekte Calisilan Siire
Ogrenim Durumu 1 yil ve daha az 54 20,0
Ortadgretim 28 10,4 2-4 y1l 95 35,2
Onlisans 53 19,6 5-7yil 59 21,9
Lisans 142 52,6 8-10 il 34 12,6
Lisansiistii 47 17,4 10 y1l ve daha fazla 28 10,4
Ogrenim Gériilen Alan Isletme Tiirii
Turizm Meslek Lisesi 20 7,4 Kafe 29 10,7
Ascilik 93 34,4 1. Sinif Restoran 79 29,3
Gastronomi 119 441 2. Siif Restoran 30 11,1
Beslenme 11 4.1 Ozellikli Restoran 45 16,7
Diger 27 10,0 Etnik Restoran 8 3,0
Otel 79 29,3
TOPLAM 270 100.0| TOPLAM 270 100.0

Tablo 4’te ¢alisma kapsamina alinan kadin mutfak ¢alisanlarinin demografik
ozelliklerine gore dagilim1 yer almaktadir. Buna gore katilimeilarin %11.1°1 20 yas ve
altt , %64.8’1 21-30, %13.3’i 31-40, %5.6’s1 41-50, %5.2°si ise 51 ve lizeri yas

araligindadir. Katilimcilarin neredeyse dortte ticii (%74,8) bekar ve %25.2’si evlidir.
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Katilimcilar 6grenim durumlari agisindan degerlendirildiginde yaridan fazlasi (%52,6)
lisans, %19,6’s1 0n lisans, %17,4’1 lisansiistii e %10,4’1 orta 6grenim mezunudur.
Farkli 6grenim diizeylerine sahip olan katilimcilar 6grenim aldiklar1 alan agisindan
degerlendirildiginde ise %44,1°1 Gastronomi, %34,4’1i Ascilik, %7,4 i Turizm Meslek
Lisesi ve %4,1’1 Beslenme alaninda 6grenim gordiiklerini ifade etmislerdir. Calisma
kapsaminda goriisiilen kadinlarin tigte birine yakini esit oranlarla (%29,3) otel ve
birinci siif restoranlarda ¢alistiklarini ifade ederken %16,7’si Ozellikli Restoranlarda,
%11,1°1 ikinci smif restoranlarda, %10,7’si Kafelerde ve %3,0°1 Etnik Restoranlarda

calistiklarini belirtmislerdir.

Kadin mutfak calisanlarinin neredeyse iicte biri calistiklari isletmede Asci
pozisyonunda ¢alistiklarini belirtirken bunu %16,7 oraniyla As¢1 Yardimeisi, %15,9
oraniyla Pastaci, %5,9 oraniyla Pastane Sefi, %3,0 oraniyla Bas as¢1 ve %2,2 oraniyla
Soguk Mutfak gorevlileri takip etmektedir. Caligma kapsamina alinan kadin mutfak
calisanlarinin meslekte ¢alistiklart siire degerlendirildiginde ise tigte birinden fazlasi
(%35,2) 2-4 yil, %%21,9’u 5-7 yil, %20,0’si bir y1l ve daha az, %12,6’s1 8-10 yildir
meslekte calistiklarini belirtmislerdir. 10 y1l ve daha uzun siiredir meslekte ¢alisanlarin

orani ise %10.,4 tiir.

Katilimcilarin Ayrimciliga Maruz Kalma Durumuna Gore
Dagilim

Hayir
%10,7

Evet
2089,3

Grafik 1. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklar1 Siire Igerisinde Ayrimciliga Maruz
Kalma Durumuna Goére Dagilimi

Katilimcilarin mutfakta calistiklar siire igerisinde ayrimciliga maruz kalma
durumuna gore dagilimi Grafik 1°de yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin oldukga

onemli bir kismi1 (%89,3) mutfakta caligtiklart siire icerisinde ayrimciliga maruz
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kaldiklarini ifade ederken sadece %10,7’si boyle bir ayrimciliga maruz kalmadiklarini

belirtmislerdir.

Katiimcilarin Cinsiyti Dolayistyla Onyargih Tavirlarla
Karsilasma Durumuna Gore Dagilina

Hayir
%010,7

Evet
%089,3

Grafik 2. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklar: Siire Onyargili Tavirlarla Karsilasma
Durumuna Goére Dagilimi

Grafik 2’de katilmcilarin mutfakta calistiklar1 siire igerisinde Onyargili
tavirlarla karsilasma durumlarina gore dagilimi yer almaktadir. Grafik 1 ile benzer
sekilde katilimcilarin olduk¢a onemli bir kismi (%89,3) mutfakta calistiklar siire
igerisinde onyargihi tavirlarla karsilagtiklarini ifade ederken sadece %10,7’si boyle bir
tavirla karsilasmadiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 5. Katilimcilarin Calistiklar Siire Iginde Cinsiyetleri Dolayisiyla
Karsilastiklar1 On Yargilarin Cevaplara Gére Dagilimi

CEVAPLAR n %
Asciligin erkek isi oldugu diisiincesi 183 59,2
Kadin as¢ilarin hisleri ile hareket ettikleri diisiincesi 106 34,5
Kadin asgilarin riske girmekten kagindiklar1 diislincesi 88 28,8
Kadin as¢ilarin yeteneklerine giivenilmemesi 148 48,2
Kadin asgilarin zor gorevlerde basarisiz olacag diisiincesi 181 59,0
Kadin ascilarin erkekler kadar otoriter olmadigi diisiincesi 149 48,5
Diger 16 5,20

Tablo 5°de katilimcilarin c¢alistiklar1 siire icinde cinsiyetleri dolayisiyla
karsilagtiklar1 On yargilarin cevaplara gore dagilimi yer almaktadir. Cevaplar

icerisinde katilimcilarin yarisindan fazlasinin en c¢ok asciligin erkek isi oldugu
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diisiincesi (%59,20) ile kadin as¢ilarin zor gorevlerde basarisiz olacag: diisiincesiyle

(%59,00) karsilagtiklart goriilmektedir. Belirlenen cevaplar igerisinde en az diger

secenedi (%5,20) isaretlenmistir. Bu secgenekle katilimcilarin belirtilmis olan 6n

yargilarin diginda bir 6rnek yazmalar1 istenmistir.

Tablo 6. Olgek Maddelerine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

IFADELER n x S.S.
Bagirilmaya veya azarlanmaya maruz kalma 238 2,78 1,073
Ustesinden gelemeyecegim kadar is yiikii altinda birakilma 238 2,95 1,148
Yaptigim igin gereginden fazla denetlenmesi 238 2,82 1,311
Sorumluluklarimin kaldirilmasi; daha 6nemsiz, mutsuz edici gérevlerle
degistirilmesi 238 2,83 1,355
Kadinlarin fiziksel olarak mutfakta ¢alismak i¢in uygun olmadigimnin
diistiniilmesi 238 2,85 1,502
Yasal haklarima yonelik talepte bulunmamam igin baski yapilmasi 238 2,68 1,52
Yetistirilmesi veya yapilmasi ¢ok zor iglerin verilmesi 238 2,98 1,231
Hatalarimin tekrar tekrar hatirlatilmasi 238 2,89 1,33
Isyerinde griis ve diisiincelerimin dikkate alinmamasi 238 2,87 1,256
Isyerinde g0z ard1 edilme, dislanma, umursanmama 238 2,81 1,348
Isyerinde yokmusum gibi davranilmasi 238 2,78 1,491
Isyerinde diismanca davranilmasi 238 2,87 1,515
Isyerinde fazla mesai yapmamin istenmesi 238 2,99 1,369
Is yerinde ¢ocugumun hastalig1 gibi ailevi dnemli durumlarda izin
verilmemesi 238 2,94 1,593
Ev isleri dolayistyla mutfakta islerimi aksatti§imin diistiniilmesi 238 2,91 1,585
Kadin olmam geregi karar almada duygusal davrandigimin diigiiniilmesi 238 2,89 1,350
Kadin olmam nedeniyle erkekler kadar iyi/rahat iletisim kuramadigimin
diistiniilmesi 238 2,81 1,409
Kadinlarin erkeklere gére mutfakta daha fazla kaza yaptiginin
diistiniilmesi 238 2,93 1,402
Kadinlarin erkeklere gore daha sakar oldugunun diigiiniilmesi 238 2,96 1,448
Profesyonel mutfaklarda galisan kadinlarin erkeklere oranla daha fazla
hasta oldugunun diislintilmesi 238 2,88 1,388
Yonetimin erkek egemen olmasi 238 2,91 1,675
Calisma saatlerinin esnek olmamasi 238 2,91 1,378
Isyerinde olabilecek krizleri ydnetemeyecegimin diisiiniilmesi 238 2,76 1,346
Isyerindeki egitim ve kurs gibi programlardan &ncelikle erkeklerin
yararlanmasi 238 2,76 1,531
Kadin ¢alisanlarin, yeteneklerine gére daha diisiik konumlarda
calistirilmalari 238 2,96 1,400
Ucret diizeyinin erkek calisanlara oranla daha diisiik olmas1 238 3,02 1,49
Isyerinde uygunsuz davramslarla karsilasma (sozlii ya da fiziksel taciz
Vs.) 238 2,84 1,467
Is tecriibemin su anda yapilan goreve uygun olmadigimnin diisiiniilmesi 238 2,95 1,483
Ise almada oncelikle erkeklerin tercih edilmesi 238 3,03 1,572
Terfi ve atamalarda oncelikle erkeklerin tercih edilmesi 238 2,95 1,591
Hizmet i¢i egitimden yararlanmada oncelikle erkeklerin tercih edilmesi 238 2,98 1,514
Erkeklerin ¢esitli ek 6demelerde kadinlardan daha fazla yararlanmasi 238 3,02 1,475
Kadinlara erkeklere oranla daha ¢cok mobbing yapilmasi 238 2,89 1,626

Ort=95.4
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Tablo 6’daki cinsiyet ayrimcilifi  Olgegine ait betimsel istatistikler
incelendiginde, katilimcilarin cinsiyet ayrimciligina yonelik katilim diizeylerinin
yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir. (x= 95.4). Cinsiyet ayrimcilig1 6l¢egine ait en
yiiksek diizeye sahip maddenin 3.03 ortalama ile “Ise almada oncelikle erkeklerin
tercih edilmesi” maddesi oldugu, en diisiik diizeye sahip maddenin ise 2.68 ortalama
ile “Yasal haklarima yonelik talepte bulunmamam i¢in baski yapilmasi” maddesi

oldugu belirlenmistir.

4.2. Cahsmada Kullanilan Olceklerin Aciklayic1 Faktor Analizi Sonuclar

Bu boliimde calismada kullanilan 6lgege iliskin faktor analizi sonuclarina,
madde i¢ tutarlilik giivenirlik ¢alismalarina iligkin bulgulara ve faktor analizi sonucu
elde edilen faktorlerin mutfak calisan1 kadinlarin demografik o6zelliklerine gore
farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymak amaciyla yapilan fark analizlerine
deginilmistir.

4.2.1. Aciklayic1 Faktor Analizi ve Yap: Gegerliligine Iliskin Bulgular

Faktor analizi, benzer 6zellikleri 6lcen degiskenleri toplayip az sayida faktor
ile aciklamayr amaglayan bir istatistiksel teknik olarak agiklanabilmektedir. Ayni
zamanda ortak faktor adi verilen yeni degiskenleri ortaya ¢ikarma veya maddelerin
faktor ylik degerlerini kullanarak 6l¢iilmek istenen kavramlari tanimlama siireci olarak

da tanimlanabilir (Biiylikoztiirk, 2017).

Daha once gelistirilen 33 maddelik olgek 270 kisiye uygulanmistir. Erkus
(2016)’a gore, veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigin1 degerlendirmesi
icin bugiline kadar birden fazla faktor cikarma yontemi bulunmustur. Bunlara;
korelasyon matrisinin olusturulmasi, Barlett testi ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
testleri 6rnek verilebilmektedir. Buna gore de, 6ncelikle veri setinin faktor analizi i¢in

uygunlugu test edilmistir.

Tablo 7. Olgegin KMO ve Barlett Testi Sonugclar

Veri Seti (Olcek)
KMO 0,923
Barlett Testi X? 6130,392
Sd 528
) ,000
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Tablo 7’de ¢alismada kullanilan 6lgegin KMO ve Barlett Testi Sonuglar yer
almaktadir. Tablo 7’de de goriildiigi iizere Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0.923
olarak tespit edildi. Bu test veri setinin faktor analizi i¢in uygunlugunu gostermektedir.
KMO degerleri 0,90 miikemmel, 0,80 ¢ok iyi, 0,70 iyi, 0,60 orta, 0,50 zayif ve 0,50 nin
alt1 ise kabul edilemez olarak yorumlanmaktadir (Sharma, 1996). Arastirmanin faktor
analizi sonuclarina gére KMO degeri 0.92 bulunmustur. Bu sonu¢ KMO degerinin
miikemmel oldugunu gostermektedir. Degiskenler arasinda iliski olup olmadigini test
eden Barlett testi de anlamli bulunmustur (X?=6130.392, p=.000). Veri seti faktor

analizi i¢in uygun bulunmustur.

Veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadiginin degerlendirilmesinde
yukaridaki yontemlerin yani sira korelasyon matrisine de bakilmaktadir. Ebel (1965)’e
gore degiskenler arasinda korelasyon katsayilart madde-toplam korelasyon katsayilari
0,20 ve altindaysa pozitif bile olsa maddenin ¢ikarilmasi, 0,20-0-30 arasindaysa
diizeltilmesi, 0,30-0,40 arasindaysa iyi, 0,40 istii ise ¢ok iyi ayirt edici oldugunu
gostermektedir (Ebel, 1965 aktaran Erkus, 2016).

KMO ve Bartlett testleri ile olgegin faktdr analizi icin uygunluguna
saptandiktan sonra 0z yeterlik maddelerinin hangi faktorler altinda toplandigini
belirlemek amaciyla temel bilesenler analizi (PCA) uygulanmistir. Ozdamar (2002)’a
gore faktor analizinin amaci, aralarinda iliski bulundugu diisiiniilen ¢ok sayidaki
degisken sayisini azaltmak ve degiskenler arasindaki iliskilerden yararlanarak bazi
yeni yapilar ortaya koymaktir. Olgeklerde yapr gegerliliginin saglanmasi igin farkli
faktorler altinda toplanan maddelerin yiiksek iki faktorli yiikii arasindaki farkin en az
,10 olmasi ve faktor yiik degerinin ,45 ya da daha yiiksek olmasi gerekmektedir. Ancak
bu sinir deger ,30’a kadar indirilebilir (Biyiikoztiirk, 2015).

Faktor sayisinin  belirlenmesinde 6zdeger istatistiginden (Eigenvalue)
yararlanilmaktadir. Ozdeger istatistigi 1°den biiyiik olan faktdrler anlamli olarak kabul
edilmekte olup 1 veya 1’den biiyiik olarak alinabilmektedir. Bu degerin 1’den kiigiik
oldugu faktorler ise dikkate alinmamaktadir. Arastirmada 6zdegeri (eigenvalue) 1’den
biiyiik olan faktorler dikkate alinmistir. Faktor analizi sonuglarina gore bes faktorlii bir

yap1 elde edilmistir.
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Tablo 8. Olgegin Maddelerinin Faktor Yiik Degerleri

FAKTORLER 1 2 3
Faktor 1: Cinsiyet Ayrimciligi
Kadinlarin fiziksel olarak mutfakta ¢alismak i¢in uygun olmadigmin diistiniilmesi 0,815
Yonetimin erkek egemen olmasi 0,882
Calisma saatlerinin esnek olmamasi 0,734
Isyerinde olabilecek krizleri ydnetemeyecegimin diisiiniilmesi 0,535
Kadin galisanlarin, yeteneklerine gore daha diisiik konumlarda calistirilmalari 0,728
Ucret diizeyinin erkek ¢alisanlara oranla daha diisiik olmasi 0,693
Isyerinde uygunsuz davranislarla karsilasma (sozlii ya da fiziksel taciz vs.) 0,457
Ise almada oncelikle erkeklerin tercih edilmesi 0,850
Terfi ve atamalarda Oncelikle erkeklerin tercih edilmesi 0,877
Kadinlara erkeklere oranla daha ¢cok mobbing yapilmasi 0,814
Faktor 2: Kadinlar Ev Isleriyle Ozlestirilme
Ev isleri dolayisiyla mutfakta islerimi aksattigimin diisiiniilmesi 0,580
Kadin olmam geregi karar almada duygusal davrandigimin diisiiniilmesi 0,663
Kadin olmam nedeniyle erkekler kadar iyi/rahat iletisim kuramadigimin diistiniilmesi 0,765
Kadinlarin erkeklere gore mutfakta daha fazla kaza yaptiginin diistiniilmesi 0,839
Kadinlarin erkeklere gore daha sakar oldugunun diigiiniilmesi 0,820
Profesyonel mutfaklarda c¢alisan kadinlarin erkeklere oranla daha fazla hasta oldugunun diisiiniilmesi 0,572
Faktor 3:Duygusal Baski
Isyerinde g6z ardi edilme, dislanma, umursanmama 0,542
Isyerinde yokmusum gibi davraniimasi 0,529
Isyerinde diismanca davraniimasi 0,449
Is yerinde ¢ocugumun hastalig1 gibi ailevi dnemli durumlarda izin verilmemesi 0,49
Isyerindeki egitim ve kurs gibi programlardan dncelikle erkeklerin yararlanmasi 0,791
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Hizmet i¢i egitimden yararlanmada oncelikle erkeklerin tercih edilmesi 0,691
Erkeklerin ¢esitli ek 6demelerde kadinlardan daha fazla yararlanmasi 0,702

Faktor 4: Mesleki Yetersiz Goriilme

Yaptigim isin gereginden fazla denetlenmesi 0,638
Sorumluluklarimin kaldirilmasi; daha 6nemsiz, mutsuz edici gorevlerle degistirilmesi 0,695
Hatalarimin tekrar tekrar hatirlatilmasi 0,545
Isyerinde goriis ve diisiincelerimin dikkate alinmamasi 0,634
Is tecriibemin su anda yapilan goreve uygun olmadigmin diisiiniilmesi 0,415

Faktor 5: Baski Altinda Tutulma

Bagirilmaya veya azarlanmaya maruz kalma 0,521
Ustesinden gelemeyecegim kadar is yiikii altinda birakilma 0,746
Yasal haklarima yonelik talepte bulunmamam icin baski yapilmasi 0,567
Yetistirilmesi veya yapilmasi ¢ok zor islerin verilmesi 0,634
Isyerinde fazla mesai yapmamin istenmesi 0,629

Aciklanan Varyans 39,601 14,965 5,776 3,931 3,528

Cronbach’'s Alfa ,929 891 887 855 791

Aciklanan Toplam Varyans 67,801

KMO ,923

p<.05
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Tablo 8’de galisma kapsaminda kullanilan 6lgege iliskin yapilan faktor analizi
sonuglar1 yer almaktadir. Buradaki faktorlerin altinda yer alan ifadelere iliskin yer alan
faktor yiik degerleri bulunduklart boyutun altinda siralanmistir. Buradaki yiik degerleri
maddelerin alt boyutlarla olan iliskisini agiklayan katsayilardir ve faktér yapisinin
ortaya ¢ikmasina yardimci olmaktadir. Buna gore Tablo 7 incelendiginde, 33
maddeden olusan bes faktore ait yiik degerlerinin ,42 ile 91 arasinda degistigi

goriilmektedir.

Faktor analizi sonuglarina gore mutfak ¢alisani kadinlarin is yerlerinde en fazla
maruz kaldiklar cinsiyete yonelik ayrimcilik Cinsiyet Ayrimciligi faktoriidiir. Buna
gore kadinlar sirasiyla fiziksel olarak mutfakta calismak i¢in uygun olmadiginin
diisiiniilmesi, yonetimin erkek egemen olmasi, ¢aligma saatlerinin esnek olmamasi,
isyerinde olabilecek krizleri yonetemeyecegimin diisiiniilmesi, kadin c¢alisanlarin,
yetkinliklerinin altindaki gérevlerde galistirilmalari, emeklerinin karsiligi olan ticretin
erkek ¢alisanlara gore diisiik tutulmasi, isyerinde istenmeyen davranislarla karsilasma
(sozlii ya da fiziksel taciz vs.), ise almada oncelikle erkeklerin tercih edilmesi, terfi ve
atamalarda oncelikle erkeklerin tercih edilmesi, kadinlara erkeklere oranla daha ¢ok

mobbing yapilmasi sorunlartyla kargilasmaktadirlar.

Mutfak g¢alisan1 kadinlarin is yerlerinde ayrimciliga maruz kaldiklart ikinci
dereceden 6nemli faktdr ise Kadinlarin Ev Isleriyle Ozdeslestirilmesi faktoriidiir. Buna
gore kadinlar ev isleri dolayisiyla mutfakta islerini aksattiklarinin, kadin olmalar
geregi karar almada duygusal davranildigi, erkekler kadar iyi/rahat iletisim
kuramadiklarinin, erkeklere gére mutfakta daha fazla kaza yapacaklarinin, daha sakar
olduklarmin ve daha fazla hasta olacaklarinin disiiniilmesi sorunlariyla

karsilagsmaktadirlar.

Mutfak ¢alisan1 kadinlarin is yerlerinde ayrimciliga maruz kaldiklar ti¢lincii
dereceden onemli faktor ise Duygusal Baski faktoriidiir. Buna gére mutfak calisani
kadinlar isyerinde g6z ardi edilme, dislanma, umursanmama, yoklarmis gibi
davranilma, ailevi 6nemli durumlarda izin verilmemesi, igyerindeki egitim, kurs ve
hizmet i¢i egitim gibi programlardan Oncelikle erkeklerin yararlanmasi, erkeklerin
cesitli ek Odemelerde kadinlardan daha fazla yararlanmasi sorunlariyla

karsilagsmaktadirlar.
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Mutfak ¢alisani kadinlarin i yerlerinde ayrimeiliga maruz kaldiklar1 dordiincii
dereceden Onemli faktdr ise Meslekte Yetersiz Goriilme faktoriidiir. Buna gore
kadinlar yaptiklari isin gereginden fazla denetlenmesi, sorumluluklarimin kaldirilmasi,
daha Onemsiz, mutsuz edici gorevlerle degistirilmesi, hatalarin tekrar tekrar
hatirlatilmasi, igyerinde goriis ve disilincelerinin dikkate alinmamasi ve is
tecriibelerinin su anda yapilan goéreve uygun olmadigmin diisiiniilmesi sorunlarini

yasamaktadir.

Mutfak caligsani kadinlarin i yerlerinde ayrimciliga maruz kaldiklar1 besinci
dereceden 6nemli faktor ise Baski Altinda Tutulma faktoriidiir. Buna gore kadinlar is
yerlerinde bagirilmaya veya azarlanmaya maruz kalmak, iistesinden gelemeyecekleri
kadar is yiikii altinda birakilmak, yasal haklarina yonelik talepte bulunmamalari igin
kendilerine bask1 yapilmasi, yetistirilmesi veya yapilmasi ¢ok zor islerin verilmesi ve
igsyerinde fazla mesai yapmalariin istenmesi gibi sorunlarla karsilagsmaktadirlar.

Tablo 9. Faktor Analizi Sonucu Elde Edilen Alt Boyutlarin Ag¢iklanan Varyansa
Katki Oranlari

FAKORLER Ozdeger Varyans Yigilmah Varyans
Cinsiyet Ayrimciligi 13,068 39,601 39,601
Kadmlar Ev lsleriyle Ozlestirilme 4,938 14,965 54,566
Duygusal Baski1 1,906 5,776 60,342
Mesleki Yetersiz Goriilme 1,297 3,931 64,273
Bask1 Altinda Tutulma 1,164 3,528 67,801

p<.05

Faktor analizi sonucu elde edilen alt boyutlarin aciklanan varyansa katki
oranlar1 Tablo 9°da yer almaktadir. Faktér analizi sonucunda 5 faktorlii bir yapida
birinci faktor olarak bulunan yap1 “Cinsiyet Ayrimeiligi” adi altinda ele alinmistir. Bu
faktor altindaki maddelerin faktor ytikleri ,66 ile ,83 arasinda degismektedir. Bu faktor
toplam varyansin %39.6’sin1 agiklamakta ve 10 maddeden olusmaktadir. Ikinci faktor
olarak bulunan yap:1 “Kadinlar Ev lsleriyle Ozlestirilme” ad1 altinda ele alinmistir. Bu
faktor altindaki maddelerin faktor yiikleri .57 ile .84 arasinda degismektedir. Bu faktor
toplam varyansin %14.96’sim agiklamakta ve 6 maddeden olusmaktadir. Ugiincii
faktor olarak bulunan yapr “Duygusal Baski” adi altinda ele alinmistir. Bu faktor
altindaki maddelerin faktor yiikleri ,45 ile ,79 arasinda degismektedir. Bu faktor

toplam varyansin %35.78°ini agiklamakta ve 7 maddeden olusmaktadir. Dordiincii

faktor olarak bulunan yap1 “Mesleki Yetersiz Goriilme™ adi altinda ele alinmistir. Bu
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faktor altindaki maddelerin faktor yiikleri ,42 ile ,69 arasinda degismektedir. Bu faktor
toplam varyansin %3,93iinii agiklamakta ve 5 maddeden olusmaktadir. Besinci faktor
olarak bulunan yap1 “Baski Altinda Tutulma” adi altinda ele alinmistir. Bu faktor
altindaki maddelerin faktor yiikleri ,52 ile ,75 arasinda degismektedir. Bu faktor
toplam varyansin %3,53lni agiklamakta ve 5 maddeden olugmaktadir Bu durum

Olgegin bes boyuttan olustugunu gostermektedir.

Faktor analizinde varyans oran1 ne kadar yliksek olursa dlgegin faktor yapisi
da o oranda gii¢lii olmaktadir. Tavsancil’a (2014) gore, ideal olan varyans oranlari
%40,0-60,0 araligindadir. Bu ¢alismada bulunan yiizde %68,0 ideal varyans oraninin
tizerinde oldugu goriilmektedir. Faktor sayisinin belirlenmesinde kullanilan diger bir
yontem de yamag birikinti grafigi (scree pilot) testidir. Faktor analizi yamag grafiginde
egimin kaybolmaya basladigi noktanin isaret ettigi sayida faktor belirlenmektedir.

Buna gore, Grafik 3’de 6l¢egin boyutuna iliskin yamag grafigi verilmistir.

Scree Plot
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Component Number

Grafik 3. Olgegin Boyutuna Iliskin Yamag Grafigi

Grafik 3 incelendiginde, bes faktorlii bir yapr gozlenmektedir. Olgegin
yiiksekten gelip kirilma yasamasi bunu dogrulamaktadir. Olgegin bes faktérlii oldugu
anlasildigindan, maddelerin yer aldig1 madde faktor yiikleri ile birlikte Tablo 10°da

verilmistir.
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4.2.2. Madde I¢ Tutarhlik Giivenirlik Cahsmalarina iliskin Bulgular

Bu asamada 6l¢me aracinin giivenilirligini saglamak amaciyla 6l¢egin i¢ tutarlilik

katsayist belirlenmistir. Her bir maddenin varyansina dayali olarak hesaplanan

Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilar1 Tablo 10°da yer almaktadir.

Tablo 10. Cinsiyet Ayrimcilig1 Olgegi ve Alt Boyutlarina Ait Cronbach Alfa I¢

Tutarlilik Degeri
FAKTORLER '\é':;jl‘:f Croln(t;?s:yﬁ:pha Maddeler
Cinsiyet Ayrimcihig Olgegi 33 950
Faktor 1: Cinsiyet Ayrimciligt 10 .929 5,21,22,23,25,26,27,29,30,33
Faktor 1: 2 Ev 1sleriyle Ozlestirilme 6 .891 15,16,17,18,19,20
Faktor 3: Duygusal Baski 7 .887 10,11,12,14,24,31,32
Faktor 4: Mesleki Yetersiz Goriilme 5 .855 3,4,8,9,28
Faktor 5: Baski Altinda Tutulma 5 .791 1,2,6,7,13

Tablo 10 incelendiginde, 6lgegin toplaminda ortaya ¢ikan ,950 Cronbach Alfa

degeri oldukc¢a giivenilir oldugu goriilmektedir. Boylece, 6l¢egin toplaminin kabul

edilebilir derecede giivenilirligi sagladigi goriilmiistiir.
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Tablo 11. Cinsiyet Ayrimcilig1 Olgegine Ait Madde Analizi Sonuglar

Siinaigi  Madde  Madde.  Madde
Durumdaki Silindigi _ Butun Silindiginde
veni Durumdaki  Iliskisi  Cronbach’s
Ortalama Varyans Korelasyon o

Bagirilmaya veya azarlanmaya maruz kalma 92,62 835,73 0,401 0,95

Ustesinden gelemeyecegim kadar is yiikii altinda birakilma 92,46 830,106 0,458 0,949
Yaptigim isin gereginden fazla denetlenmesi 92,58 819,155 0,544 0,949
Sorumluluklarimin kaldirilmasi; daha 6nemsiz, mutsuz edici gorevlerle degistirilmesi 92,57 812,702 0,611 0,948
Kadinlarin fiziksel olarak mutfakta ¢alismak i¢in uygun olmadiginin diistiniilmesi 92,55 820,147 0,457 0,95

Yasal haklarima yonelik talepte bulunmamam i¢in baski yapilmasi 92,72 811,551 0,553 0,949
Yetistirilmesi veya yapilmasi ¢ok zor islerin verilmesi 92,42 823,309 0,523 0,949
Hatalarimin tekrar tekrar hatirlatilmasi 92,51 808,057 0,686 0,948
Isyerinde goriis ve diisiincelerimin dikkate alinmamasi 92,54 809,034 0,716 0,947
Isyerinde g0z ard1 edilme, diglanma, umursanmama 92,59 807,837 0,68 0,948
Isyerinde yokmusum gibi davranilmasi 92,62 809,924 0,584 0,948
Isyerinde diismanca davranilmasi 92,53 813,668 0,529 0,949
Isyerinde fazla mesai yapmamin istenmesi 92,41 821,517 0,489 0,949
Is yerinde ¢ocugumun hastalig1 gibi ailevi 6nemli durumlarda izin verilmemesi 92,46 821,397 0,414 0,95

Ev igleri dolayistyla mutfakta iglerimi aksattigimin diisiintilmesi 92,49 817,829 0,457 0,95

Kadin olmam geregi karar almada duygusal davrandigimin diistiniilmesi 92,52 806,985 0,69 0,948
Kadin olmam nedeniyle erkekler kadar iyi/rahat iletisim kuramadigimin diistiniilmesi 92,59 804,994 0,685 0,948
Kadinlarin erkeklere gore mutfakta daha fazla kaza yaptiginin diistintilmesi 92,47 804,36 0,697 0,948
Kadinlarin erkeklere gore daha sakar oldugunun diigiiniilmesi 92,44 803,218 0,688 0,948
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Profesyonel mutfaklarda galisan kadinlarin erkeklere oranla daha fazla hasta
oldugunun diisiiniilmesi

Yonetimin erkek egemen olmasi

Caligsma saatlerinin esnek olmamasi

Isyerinde olabilecek krizleri ydnetemeyecegimin diisiiniilmesi

Isyerindeki egitim ve kurs gibi programlardan dncelikle erkeklerin yararlanmasi
Kadin g¢alisanlarin, yeteneklerine gore daha diisiik konumlarda ¢alistirilmalari
Ucret diizeyinin erkek ¢alisanlara oranla daha diisiik olmasi

Isyerinde uygunsuz davranislarla karsilasma (sozlii ya da fiziksel taciz vs.)

Is tecriibemin su anda yapilan goéreve uygun olmadigmin diisiiniilmesi

Ise almada oncelikle erkeklerin tercih edilmesi

Terfi ve atamalarda 6ncelikle erkeklerin tercih edilmesi

Hizmet ici egitimden yararlanmada oncelikle erkeklerin tercih edilmesi
Erkeklerin ¢esitli ek 6demelerde kadinlardan daha fazla yararlanmasi
Kadinlara erkeklere oranla daha ¢cok mobbing yapilmasi

92,52
92,49
92,5

92,64
92,64
92,44
92,39
92,56
92,45
92,37
92,46
92,42
92,39
92,51

807,651
815,567
813,027
805,454
811,471
810,087
803,436
813,707
799,624
806,453
804,46

798,051
807,352
803,677

0,661
0,453
0,596
0,713
0,549
0,623
0,664
0,548
0,714
0,591
0,606
0,718
0,623
0,601

0,948
0,95

0,948
0,947
0,949
0,948
0,948
0,949
0,947
0,948
0,948
0,947
0,948
0,948
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Bu asamada 6l¢gme aracinin giivenilirligini saglamak amaciyla 6lgegin her bir
maddenin Sl¢egi ne kadar etkiledigi belirlenmistir. Her bir madde 6lgekten ¢ikarilacagi
zaman Olgegin ortalamasini, varyansini ve Cronbach Alfa degerini ne kadar
etkileyecegini belirtmektedir. Her bir maddenin varyansina dayali olarak hesaplanan
Cronbach Alfa degerinin (.95) i¢ tutarlilik katsayilarina bakildiginda, 95 ‘den fazla
olmadig1 Tablo 11°de yer almaktadir. Boylece, Cinsiyet Ayrimciligi Olgegine ait tiim

maddelerin kabul edilebilir derecede giivenilirligi sagladig1 goriilmiistiir.

4.3. Katihmeilarin Mutfakta Cahsan Kadinlara Yénelik On Yargilari ve Cinsiyet
Ayrimceiligina Yonelik Coklu Regresyon Analizi Bulgular

Calisma kapsamina alinan kadin katilimcilarin kendilerine yonelik 6n yargilar
ve ayrimciliga yonelik maruz kaldiklart unsurlara iligkin analiz sonuglarina bu

boliimde yer verilmistir.

Tablo 12. Verilerin Dagilimina Ait Normallik Testleri Sonucu

Degiskenler Istatistik  sd p Ort Medyan Min. Maks. Carpikhk Basikhk
Cinsiyet Ayrimciligi Olgegi 0,034 270 ,200* 94,15 955 25 165 0,032 -0,564
Cinsiyet Ayr}mcﬂlgl 0,109 270 0,00 28,87 29 3 50 0,107 -1,148
Kadmlar Ev Isleriyle

Ozlestirilme 0,075 270 0,001 17,21 17 6 30 0,07 -0,958
Duygusal Baski 0,083 270 0,00 19,71 19 6 35 0,232  -0,957
Mesleki Yetersiz Goriilme 0,082 270 0,00 14,19 14 4 25 0,035 -0,884
Baski Altinda Tutulma 0,063 270 0,012 14,17 18 2 25 0,037 -0,525

Verilerin dagilimlarinin, aritmetik ortalama, mod, medyan, carpiklik ve
basiklik katsayilar: gibi istatistikler lizerinden incelenmesi, betimsel yontemler olarak
belirtilmektedir (Abbott, 2011; Kirk, 2008). Bu kapsamda aritmetik ortalama, mod ve
medyanin esit ya da yakin olmasi, carpiklik ve basiklik katsayilarinin £1 simirlari
icinde 0’a yakin olmasi, standart sapma ile ortalamanin oranini yiizde olarak ifade eden
bagil degisim katsayisinin 20 ile 25 araliginda olmas1 normal dagilimin varligina kanit
olarak degerlendirilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013; McKillup, 2012; Wilcox,
2012b; Howitt ve Cramer, 2011; Lind, vd. 2006). Normallik varsayimina yonelik
incelemelerde betimsel yontemlerin de diger yontemlerle birlikte kullanilmasi ve
sonuclarin birlikte degerlendirilmesi 6nerilmektedir (McKillup, 2012; Abbott, 2011;
Gnanadesikan, 1997). Oncelikle veri setindeki hatali (aykir) veriler box-plot grafigi
ve bazi sorularin ¢aprazlanmasi ile kontrol edilmistir. Verilerin dagilimini belirlemek

icin Kolmogrov-Smirnov normallik testi yapilmistir. Normal dagilim analizi
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sonucunda ortalama-medyanin birbirine yakinligi ve basiklik ile carpikligm +1
arasinda olmasi gerekliligi incelendiginde; cinsiyet ayrimciligi ve alt boyutlar
degiskenlerine gore bu degerlerin de normal dagilima uydugu belirlenmistir. Calisma
icin normal dagilim analizlerinin uygulanmasina dolayisiyla uygun parametrik
testlerin kullanilmasina karar verilmistir(George ve Mallery 2010).

Tablo 13. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklar Siire Iginde Cinsiyet Dolayisiyla

Ayrimciliga Ugradiklarini Diisiinmeleriyle Yaslar1 Arasindaki iliskiye Ait Analiz
Sonuglari

CINSIYET DOLAYISIYLA AYRIMCILIGA UGRAMA

DURUMU
YAS Evet Hayir TOPLAM 2 P
N % N % N %

<20 242 100 6a 207 30 111

21-30 16a 680 11b 379 175 648

31-40 31a 129 51 172 36 133

41-50 1338 54 2a 69 15 56 14445 0,003
>51 %a 37 5b 17.2 14 5,2

TOPLAM 241 100 29 100 270 100

5 Hiicrenin (40,0%) 5’den az olmasi bekleniyor. En az beklenen sayim 1,50.
*p<.05

Katilimcilarin mutfakta ¢alistiklart siire i¢cinde cinsiyet dolayisiyla ayrimciliga
ugradiklarimi diistinmeleriyle yaslar1 arasindaki iliskiye ait analiz sonuglar1 Tablo
32°de yer almaktadir. Katilimeilarin mutfakta ¢alistiklart siire iginde cinsiyetlerinden
dolayr ayrimciliga ugradiklarini diisiinmeleri yaslarina gore farklilik gosterdigi
belirlenmistir. Mutfakta caligtiklar siire i¢inde cinsiyetlerinden dolayr ayrimciliga
ugradiklarin1 diisiinen 21-30 yas ve 51 yas ilizeri olan katilimcilarin mutfakta
calistiklar siire i¢cinde cinsiyetlerinden dolayr ayrimciliga ugradiklarim diistinmeyen
katilimcilardan daha fazla oldugu belirlenmistir (X?(4)=14.45 ,p=.00).

Tablo 14. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklart Siire iginde Cinsiyet Dolayisiyla

Ayrimciliga Ugradiklarini Diisiinmeleriyle Medeni Durumlari Arasindaki iliskiye Ait
Analiz Sonuglari

CINSIYET DOLAYISIYLA AYRIMCILIGA UGRAMA DURUMU

MEDENI

DURUM Evet Hayir TOPLAM - p
N % N % N %
Bekar 184a 76,3 18a 62,1 202 74,8
Evli 57a 23,7 1la 37,9 270 100,0 2,801 *0,094
TOPLAM 241 100 29 100 270 100
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Tablo 14°de katilimcilarin mutfakta ¢alistiklar siire i¢inde cinsiyet dolayisiyla
ayrimciliga ugradiklarini diisiinmeleriyle medeni durumlari arasindaki iligskiye ait
analiz sonuglar1 yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin mutfakta ¢alistiklart siire
icinde cinsiyetlerinden dolayr ayrimciliga ugradiklarin1 diisiinmeleri medeni
durumlarina gore farklilik gostermedigi belirlenmistir (X2(1)=2.8 ,p=.09). Diger bir
ifadeyle evli ve bekar kadinlar cinsiyetleri dolayisiyla benzer sekillerde ayrimciliga
ugradiklarini diistinmektedir.

Tablo 15. Katilimcilar Mutfakta Calistiklari Siire igince Cinsiyet Dolayisiyla

Ayrimciliga Ugradiklarini Diisiinmeleriyle Ogrenim Durumlari Arasindaki iliskiye
Ait Analiz Sonuglari

CINSIYET DOLAYISIYLA AYRIMCILIGA UGRAMA

OGRENIM DURUMU
DURUMU Evet Hayir TOPLAM i p
N % N % N %
Ortadgrenim 18a 75 10b 345 28 10,4
On Lisans 5la 21,2 2a 6,9 53 19,6
Lisans 128a 53,1 14a 48,3 142 52,6 16,405  *0,001
Lisansiistii 44a 18,3 3a 10,3 47 17,4
TOPLAM 241 100 29 100 270 100

5 Hiicrenin (35,7%) 5’den az olmasi bekleniyor. En az beklenen sayim ,64.
*p<.05

Katilimeilarin mutfakta ¢aligtiklar siire igcinde cinsiyet dolayisiyla ayrimciliga
ugradiklarin diistinmeleriyle 6grenim durumlar arasindaki iliskiye ait analiz sonuglari
Tablo 15’te yer almaktadir. Katilmcilarin mutfakta c¢aligtiklar1 siire iginde
cinsiyetlerinden dolayr ayrimciliga ugradiklarim1 diistinmeleri 6grenim durumlarina
gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. Mutfakta calistiklar1  siire  iginde
cinsiyetlerinden dolayr ayrimcilifa ugradiklarini diislinen ortadgretim diizeyinde
O0grenim durumu olan katilimcilarin mutfakta calistiklar siire i¢inde cinsiyetlerinden
dolay1 ayrimciliga ugradiklarin1 diistinmeyen katilimcilardan daha fazla oldugu

belirlenmistir (X*(3)=16.41 ,p=.00).
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Tablo 16. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklar Siire Iginde Cinsiyet Dolayisiyla
Ayrimciliga Ugradiklarini Diisiinmeleriyle Gorevleri Arasindaki iliskiye Ait Analiz
Sonuglari

CINSIYET DOLAYISIYLA AYRIMCILIGA UGRAMA

) DURUMU
GOREV Evet Hayr TOPLAM B ,
N % N % N %

Bas asc1 6a 250 2a 69 8 3,00

Asci 80a 33,2 6a 20,7 86 31,9

Asc1 Yardimcisi 43a 17,8 2a 6,9 45 46,7

Soguk Mutfak Gor.  4a 1,7 2a 69 6 22 105541 0,071
Pastane Sefi 15a 6.2 la 34 16 5,9

Pastaci 38a 158 5a 1772 43 15,9

TOPLAM 241 100 29 100 270 100

5 Hiicrenin (35,7%) 5’den az olmasi bekleniyor. En az beklenen sayim ,64.
*p<.05

Tablo 16’da yer alan katilimcilarin mutfakta galistiklar siire i¢inde cinsiyet
dolayistyla ayrimciliga ugradiklarini diisiinmeleriyle gorevleri arasindaki iligskiye ait
analiz sonuglarina gore katilimcilarin mutfakta ¢alistiklari siire icinde cinsiyetlerinden
dolay1 ayrimciliga ugradiklarimi  diislinmeleri  gorevlerine gore farklilik
gostermemektedir  (X*(6)=10.54, p=.07). Mutfakta c¢alistiklar1 siire iginde
cinsiyetlerinden dolay1r ayrimcilifa ugradiklarini diigsiinmeleri gorevlerine gore
farklilasmamaktadir.

Tablo 17. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklar1 Siire I¢inde Cinsiyet Dolayisiyla

Ayrimeiliga Ugradiklarini Diisiinmeleriyle Egitim Aldiklar1 Alan Arasindaki iliskiye
Ait Analiz Sonuglari

CINSIYET DOLAYISIYLA AYRIMCILIGA UGRAMA DURUMU

EGITiM ALINAN
ALAN Evet Hayir TOPLAM 2 0

N % N % N %

Turizm Meslek Lisesi 13a 54 7b 24,1 20 7.4

Ascilik 88a 36,5 5b 17,2 93 34,4

Gastronomi 111a 46,1 8a 27,6 119 441 20,467  *0,00

Beslenme 9a 3,7 2a 6,9 11 41

TOPLAM 241 1000 29 100,0 270 100,0

3 Hiicrenin (30,0%) 5’den az olmasi bekleniyor. En az beklenen sayim 1,18.
*p<.05

Katilimeilarin mutfakta calistiklar siire icinde cinsiyet dolayisiyla ayrimeiliga
ugradiklarim1 diisiinmeleriyle egitim aldiklar1 alan arasindaki iliskiye ait analiz

sonuglarina Tablo 17°de yer verilmistir. Katilimcilarin mutfakta calistiklari siire i¢inde
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cinsiyetlerinden dolay1 ayrimciliga ugradiklarini diistinmeleri egitim aldiklari1 alana
gore farklilik gosterdigi  belirlenmistir. Mutfakta calistiklar1  siire  iginde
cinsiyetlerinden dolay1 ayrimciliga ugradiklarimi diisiinen Turizm Meslek Lisesi ve
Ascilik alaninda egitim alan katilimcilarin  mutfakta calistiklar1 siire iginde
cinsiyetlerinden dolay1 ayrimciliga ugradiklarini diisiinmeyen katilimcilardan daha
fazla oldugu belirlenmistir (X?(4)=20.47 ,p=.00).

Tablo 18. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklar Siire I¢inde Cinsiyet Dolayisiyla

Ayrimciliga Ugradiklarini Diistinmeleriyle Meslekte Calistiklart Siire Arasindaki
Iliskiye Ait Analiz Sonuglar

CINSIYET DOLAYISIYLA AYRIMCILIGA UGRAMA DURUMU

CALISILAN SURE  Evet Hayir TOPLAM " 0
N % N % N %
1 yil ve daha az 44a 183 10b 345 54 20,0
2-4 y1l 87a 361 8 276 95 35,2
-7yl 22, 4 13, 21,
10y e 129 3% 13 15 020 50
10 y1l ve daha fazla 24a 100 4a 13,8 28 10,4
TOPLAM 241 100,0 29  100,0 270 100,0

2 Hiicrenin (20,0%) 5’den az olmasi bekleniyor. En az beklenen sayim 3,01.
*p<.05

Katilimeilarin mutfakta ¢aligtiklar siire icinde cinsiyet dolayisiyla ayrimciliga
ugradiklarimi diisiinmeleriyle meslekte calistiklar siire arasindaki iliskiye ait analiz
sonuglara gore katilimcilarin mutfakta calistiklart siire iginde cinsiyet dolayisiyla
ayrimciliga ugradiklarin diisiinmeleriyle meslekte calistiklar: siire arasindaki iliskiye
ait analiz sonuclarina gore katilimcilarin mutfakta calistiklart siire iginde
cinsiyetlerinden dolay1 ayrimciliga ugradiklarini diiginmeleri meslekte calistiklar

stireye gore farklilik gostermemektedir (X*(4)=.27,p=5.07).

Katilimcilarin mutfakta ¢alistiklar: siire i¢inde cinsiyet dolayisiyla ayrimciliga
ugradiklarin1 diisiinmeleriyle ¢alistiklar: isletme tiirii arasindaki iligkiye ait analiz

sonuglar1 Tablo 19°da yer almaktadir.
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Tablo 19. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklar Siire Iginde Cinsiyet Dolayisiyla
Ayrimciliga Ugradiklarmi Diisiinmeleriyle Calistiklar: Isletme Tiirii Arasindaki
liskiye Ait Analiz Sonuglar

CINSIYET DOLAYISIYLA AYRIMCILIGA UGRAMA

CALISILAN DURUMU
ISLETME TURU  Evet Hayir TOPLAM ,
x p
N % N % N %
Kafe 2la 87 8b 27,6 29 10,7
1. Sinif Restoran 74a 30,7 5a 17,2 79 29,3
2. Smif Restoran 27a 11,2 3a 10,3 30 11,1
Ozellikli Restoran 45a 18,7 Ob 0,0 45 16,7 17,498 *0,002
Etnik Restoran 7a 29 la 34 8 3,0
Otel 67a 27,8 12a 41,4 79 29,3
TOPLAM 241 1000 29 100,0 270 100,0

4 Hiicrenin (33,3%) 5’den az olmasi bekleniyor. En az beklenen sayim ,86.
*p<.05
Tablo 19°’da yer alan katilimcilarin mutfakta galistiklar siire i¢inde cinsiyet

dolayisiyla ayrimciliga ugradiklarini diistinmeleriyle ¢alistiklar1 isletme  tiirii
arasindaki iligskiye ait analiz sonuclarina gore katilimcilarin mutfakta calistiklar siire
icinde cinsiyetlerinden dolay1r ayrimciliga ugradiklarini diisiinmeleri c¢alistiklar:
isletme tiirtine gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. Mutfakta calistiklar siire i¢inde
cinsiyetlerinden dolay1 ayrimcilifa ugradiklarim1 diisiinen kafede calisan sayisinin
diisinmeyen katilimcilardan daha fazla oldugu belirlenmistir (X*(5)=17.49 ,p=.00).

Tablo 20. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklar1 Siire I¢inde Cinsiyet Dolayisiyla

Kendilerine Onyargili Davramldigim Diisiinmeleriyle Yaslar1 Arasindaki Iliskiye Ait
Analiz Sonuglari

CINSIYET DOLAYISIYLA ONYARGILI DAVRANILMA DURUMU

YAS Evet Hayir TOPLAM i o
N % N % N %

<20 24a 10,0 6a 20,7 30 11,1

21-30 163a 31,0 12b 414 175 64,8

mEW o 3 r L wm oo

>51 10a 41 4b 138 14 5,2

TOPLAM 241 100,0 29 100,0 270 100,0

4 Hiicrenin (40,0%) 5’den az olmas1 bekleniyor. En az beklenen sayim 1,50.
*p<.05

Tablo 20’de katilimcilarin mutfakta ¢alistiklart siire i¢inde cinsiyet dolayisiyla
kendilerine onyargili davranildigini diisiinmeleriyle yaslar1 arasindaki iligkiye ait

analiz sonuglar1 yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin mutfakta ¢alistiklart siire

80



icinde cinsiyetlerinden dolay1 kendilerine on yargili davranildigini diigtinmeleri
yaslarina gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. Mutfakta calistiklart siire ig¢inde
cinsiyetlerinden dolay1 kendilerine 6n yargili davranildigini diistinen 21-30 ve 51 yas
tizeri olan katilimcilarin mutfakta c¢alistiklar1 siire iginde cinsiyetlerinden dolay1
kendilerine 6n yargili davranildigini diistinmeyen katilimcilardan daha fazla oldugu
belirlenmistir (X*(5)=10.6 ,p=.02).

Tablo 21. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklar Siire I¢inde Cinsiyet Dolayisiyla

Kendilerine Onyargili Davranildigini Diisiinmeleriyle Medeni Durumlari Arasindaki
Iliskiye Ait Analiz Sonuglar

CINSIYET DOLAYISIYLA ONYARGILI DAVRANILMA DURUMU

glg gg I\l\jll Evet Hayir TOPLAM - 0
N % N % N %
Bekar 187a 776 15b 517 202 74,8
Evli 54a 224 14b 483 68 25,2 9,194  *0,002
TOPLAM 241 1000 29 100,0 270 100,0
*p<.05

Katilimcilarin mutfakta calistiklar siire icinde cinsiyet dolayisiyla kendilerine
onyargili davranildiginmi diisiinmeleriyle medeni durumlari arasindaki iligkiye ait analiz
sonuglar1 Tablo 21’de 6zetlenmistir. Katilimcilarin mutfakta galistiklart siire i¢inde
cinsiyetlerinden dolay1 kendilerine 6n yargili davranildigini diistinmeleri katilimcilarin
medeni durumlarina gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. Mutfakta ¢aligtiklar: siire
icinde cinsiyetlerinden dolay1 kendilerine 6n yargili davranildigini diisiinen bekar ve
evli olan katilimcilarin mutfakta g¢alistiklar1 siire icinde cinsiyetlerinden dolay1
kendilerine 6n yargili davranildigini diisiinmeyen katilimcilardan daha fazla oldugu

belirlenmistir (X2(1)=9.19 ,p=.00).
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Tablo 22. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklar Siire Iginde Cinsiyet Dolayisiyla
Kendilerine Onyargili Davramldigini Diisiinmeleriyle Gérevleri Arasindaki Iliskiye
Ait Analiz Sonuglari

CINSIYET DOLAYISIYLA ONYARGILI DAVRANILMA

. DURUMU
GOREV Evet Hayir TOPLAM 3
N % N % N % P

Bas asc1 6a 25 2a 6,9 8 3,0

Asci 76a 315 10a 345 86 31,9

Asc1 Yardimcisi 43a 17,8 2a 6,9 45 16,7

Soguk Mutfak Gor. 5a 2,1 la 34 6 22 6,801 0,277
Pastane Sefi 16a 6,60 0 0,00 16 59

Pastaci 38a 158 5a 17,2 43 15,9

TOPLAM 241 100,0 29 100,0 270 100,0

5 Hiicrenin (35,7%)5’den az olmasi bekleniyor. En az beklenen sayim ,64.
*n<.05

Tablo 22’de yer alan katilimcilarin mutfakta galistiklari siire i¢inde cinsiyet
dolayisiyla kendilerine onyargili davranildigini diistinmeleriyle gorevleri arasindaki
iligkiye ait analiz sonucglarina goére katilimcilarin mutfakta calistiklar: siire iginde
cinsiyetlerinden dolay1 kendilerine 6n yargili davranildigini diistinmeleri katilimeilarin
gorevlerine gore farklilik gostermedigi belirlenmistir. (X*(6)=6.8,p=.28)

Tablo 23. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklan Siire I¢inde Cinsiyet Dolayisiyla

Kendilerine Onyargili Davranildigin1 Diisiinmeleriyle Ogrenim Durumlari
Arasindaki Iliskiye Ait Analiz Sonuglari

CINSIYET DOLAYISIYLA ONYARGILI DAVRANILMA

DURUMU Evet Hayir TOPLAM 2
N % N % N % P
Ortaggrenim 20a 8,3 8b 276 28 10,4
On Lisans 5la 21,2 2a 6,9 53 19,6
Lisans 128 53,1 14a 48,3 142 52,6 10,187 *0,013
Lisansiistii 42a 174 5a 17,2 47 17,4
TOPLAM 241 100,0 29 100,0 270 100,0

1 Hiicrenin (12,5%) 5’den az olmas1 bekleniyor. En az beklenen sayim 3,01.
*p<.05

Katilimeilarin mutfakta ¢aligtiklar siire i¢inde cinsiyet dolayisiyla kendilerine
onyargili davranildigini diisiinmeleriyle 6grenim durumlar1 arasindaki iliskiye ait
analiz sonuglar1 Tablo 23’de yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin mutfakta
calistiklar siire i¢cinde cinsiyetlerinden dolay1 kendilerine 6n yargili davranildigini

diistinmeleri katilimcilarin  6grenim  durumlarmma goére farklilik gostermektedir.
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Mutfakta calistiklar1 siire icinde cinsiyetlerinden dolay1 kendilerine 6n yargili
davranildigini diisiinen ortadgretim 6grenim diizeyinde olan katilimcilarin mutfakta
calistiklan siire iginde cinsiyetlerinden dolay1 kendilerine 6n yargili davranildigini
diistinmeyen katilimcilardan daha fazla oldugu belirlenmistir (X2(3)=10.19, p=.02).
Tablo 24. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklari Siire I¢inde Cinsiyet Dolayisiyla

Kendilerine Onyargili Davramldigini Diisiinmeleriyle Egitim Aldiklar1 Alan
Arasindaki Iliskiye Ait Analiz Sonuglar

CINSIYET DOLAYISIYLA ONYARGILI DAVRANILMA

EGITIM ALINAN DURUMU
ALAN Evet Hayr TOPLAM 2
N % N % N % P

Turizm Meslek Lisesi 16a 6,60 4a 138 20 7.4

Ascilik 86a 35,7 7a 24,1 93 34,4

Gastronomi 108a 448 11a 37,9 119 44,1 6,61 0,125
Beslenme 10a 4,10 la 3,4 11 4,10

TOPLAM 241 100,0 29 100,0 270 100,0

3 Hiicrenin (30,0%) 5’den az olmasi bekleniyor. En az beklenen sayim 1,18.
*p<.05

Tablo 24°de katilimcilarin mutfakta ¢alistiklar siire i¢inde cinsiyet dolayisiyla
kendilerine 6nyargili davranildigini diistinmeleriyle egitim aldiklar1 alan arasindaki
iliskiye ait analiz sonuglar1 yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin mutfakta
calistiklar siire i¢cinde cinsiyetlerinden dolay1 kendilerine 6n yargili davranildiginm
diistinmeleri katilimcilarin egitim aldiklar1 alanlara gore farklilik gostermedigi
belirlenmistir (X*(5)=6.61,p=.13)

Tablo 25. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklar Siire I¢inde Cinsiyet Dolayisiyla

Kendilerine Onyargili Davramldigini Diisiinmeleriyle Meslekte Calistiklari Siire
Arasindaki Iliskiye Ait Analiz Sonuglari

CINSIYET DOLAYISIYLA ONYARGILI DAVRANILMA

) DURUMU
CALISILANSURE " gy Hayir TOPLAM -
N % N % N % P
1 y1l ve daha az 45a 18,7 9a 31,0 54 20,0
2-4 yil 85a 353 10a 345 95 35,2
5-7yil 55a 22,8 4a 13,8 59 21,9 3,08 4
8-10 yil 32a 13,3 2a 6,9 34 12,6
10 yil ve daha fazla 24a 10,0 4a 13,8 28 10,4
TOPLAM 241 100,0 29 100,0 270 100,0

2 Hiicrenin (20,0%) 5’den az olmas1 bekleniyor. En az beklenen sayim 3,01.
*p<.05
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Katilimcilarin mutfakta ¢alistiklar siire i¢cinde cinsiyet dolayisiyla kendilerine
onyargili davranildigini diistinmeleriyle meslekte ¢alistiklar: siire arasindaki iliskiye
ait analiz sonuglarma gore katilimcilarin mutfakta calistiklar1 siire iginde
cinsiyetlerinden dolay1 kendilerine 6n yargili davranildigini diisiinmeleri katilimcilarin
meslekte  calistiklar1  siireye  gore  farklilik  gdstermedigi  belirlenmistir
(X*(4)=3.98,p=24).

Tablo 26. Katilimcilarin Mutfakta Calistiklart Siire i¢inde Cinsiyet Dolayisiyla

Kendilerine Onyargili Davramldigim Diisiinmeleriyle Calistiklar1 Isletme Tiirleri
Arasindaki Iliskiye Ait Analiz Sonuglar

CINSIYET DOLAYISIYLA ONYARGILI DAVRANILMA

CALISILAN DURUMU
ISLETME TURU Evet Hayir TOPLAM - 0
N % N % N %
Kafe 20a 8,30 9b 31,0 29 10,7
1. Sinif Restoran 74a 30,7 5a 17,2 79 29,3
2. Smif Restoran 27a 11,2 3a 10,3 30 111
Ozellikli Restoran 42a 17,4 3a 10,3 45 16,7 11,875 *0,025
Etnik Restoran 8a 3,3 0a 0,00 8 3,00
Otel 70a 29,0 9a 31,0 79 29,3
TOPLAM 241 100,0 29 100,0 270 100,0

4 Hiicrenin (33,3%) 5’den az olmasi bekleniyor. En az beklenen sayim ,86.
*p<.05
Katilimcilarin mutfakta calistiklar siire i¢inde cinsiyet dolayisiyla kendilerine

onyargili davranildigini diisiinmeleriyle calistiklari isletme tiirleri arasindaki iligkiye
ait analiz sonuglar1 Tablo 26’da yer almaktadir. Katilimcilarin mutfakta ¢alistiklar
stire i¢inde cinsiyetlerinden dolay1 kendilerine 6n yargili davranildigini diisiinmeleri
katilimcilarin  ¢alistiklart isletme tliriine gore farklilik gosterdigi belirlenmistir.
Mutfakta calistiklart siire iginde cinsiyetlerinden dolayr kendilerine 6n yargih
davranildigini diisiinen kafede ¢alisan katilimcilarin mutfakta galistiklar: siire i¢inde
cinsiyetlerinden dolayr kendilerine ©6n yargili davranmildigim1 = diisiinmeyen

katilimcilardan daha fazla oldugu belirlenmistir (X?(5)=11.88, p=.03).

84



Tablo 27. Katilimeilarin Cinsiyet Ayrimeiligi Olgegine ve Alt Boyutlara Katilma Diizeylerinin Medeni Durumlarina Gére Farkliliklar: Testi

Sonuglari
CINSIYET AYRIMCILIGI OLCEGI 'E)"ngrr: Nooort ié?ﬁa t df P
Faktor 1: Cinsiyet Ayrimciligi Esﬁar 222 ;:gé i:;g -0,454 268 0,65
Faktor 2: Kadmlar Ev Isleriyle Ozlestirilme Eiﬁar Zgg ;:g? i:gj -0,553 268 0,58
Faktor 3: Duygusal Baski E\‘jﬁar 222 ;g% 1 ;g 1,001 268 0318
Faktor 4: Mesleki Yetersiz Goriilme E\‘jﬁar 222 ggé 1 3(7) 1,293 268 0,197
Faktor 5: Baski Altinda Tutulma E\elﬁar 222 ;33 822 0487 268 0,626

*p<.05
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Katilimcilarin  cinsiyet ayrimciligr Olge§ine ve alt boyutlara katilma
diizeylerinin medeni durumlarina gore farkliliklarina testi sonuglar1 Tablo 27°de yer
almaktadir. Katilimeilarin cinsiyet ayrimciligi olgegi ve alt boyutlarina katilim
diizeylerinin medeni durumlarina gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi yapilmistir. Yapilan bagimsiz dérneklem t-testi sonucuna
gore katilimcilarin cinsiyet ayrimciligl, ev isleriyle 6zlestirme, duygusal baski,
mesleki yetersiz goriilme ve baski altinda tutulma alt boyutlarina katilim diizeylerinin
medeni durumlarina gore farklilig: istatistiksel olarak %95 giiven diizeyinde anlamli

olmadig1 belirlenmistir (p>05).

Katilimeilarin  cinsiyet ayrimciligi  olgegine ve alt boyutlarina katilma
diizeylerinin yaslarina gore farkliliklarina ait analiz sonuglart Tablo 28’de yer
almaktadir. Katilimcilarin cinsiyet ayrimciligr olgegi ve alt boyutlarina katilim
diizeylerinin yaglarma gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin Tek
Yonli Anova Testi yapilmistir. Yapilan tek yonlii anova testi sonucuna gore
katilimcilarin cinsiyet ayrimciligr alt boyutuna katilma diizeylerinin yaslarina gore
farklilig1 istatistiksel olarak %95 giliven diizeyinde anlamli oldugu belirlenmistir
(F=2.72,p=.03,p<.05). 31-40 yas araliginda olan katilimcilarin cinsiyet ayrimcilig alt
boyutuna katilma diizeyleri 21-30, 41-50 ve 51 yas iizeri olan katilimcilarin cinsiyet

ayrimcilig1 alt boyutuna katilma diizeylerinden daha ytiksektir.

Katilimcilarin ev isleriyle Ozlestirme alt boyutuna katilma diizeylerinin
yaslarma gore farkliligr istatistiksel olarak %95 giiven diizeyinde anlamli oldugu
belirlenmistir (F=3.69,p=.006,p<.05). 21-30 yas araliginda olan katilimcilarin ev
isleriyle 6zlestirme alt boyutuna katilma diizeyleri 20 yas alt1 ve 51 yas iizeri olan
katilimcilarin ev isleriyle ozlestirme alt boyutuna katilma diizeylerinden daha

yiiksektir.

Katilimeilarin baski altinda tutulma, duygusal baski ve mesleki agidan yetersiz
goriilme alt boyutlarina katilim diizeylerinin yaslarina gore farkliligi istatistiksel

olarak %95 giiven diizeyinde anlamli olmadig1 belirlenmistir (p>05).
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Tablo 28. Katilimcilarin Cinsiyet Ayrimciligi Olgegine ve Alt Boyutlarina Katilma
Diizeylerinin Yaslarina Gore Farkliliklarina Ait Analiz Sonuglari

Yas N Ort Sgpt)crjﬁa F  Sig.  LSD
<20 30 2,69 1,08
CINSIYET AYRIMCILIGI 21-30 175291 0.79
OLCEGI 31-40 36 3,14 0,94 2,722 *0,03 2>1>4
41-50 15 2,32 1,04
>51 14 2,86 1,13
<20 30 2,89 1,24
. o 5 21-30 175 291 1,13 3>5
Faktor 1: Cinsiyet Ayrimciligt 31-40 36 341 109 2724 *0,03 354
4150 15 235 1,22 3>2
>51 14 2,64 1,31
<20 30 2,50 1,35
Faktor 2: Kadinlar Ev Isleriyle  21-30 175 300 1,09
Ozlestirilme 31-40 36 3,08 1,03 3,687 *0,006 2>1>4
41-50 15 2,04 1,14
>51 14 3,01 1,30
<20 30 2,60 1,28
21-30 175 291 1,15
Faktor 3: Duygusal Baski 31-40 36 294 112 1,285 0,276
41-50 15 2,33 1,13
>51 14 2,99 1,25
<20 30 2,74 1,36
Faktor 4: Mesleki Yetersiz 21-30 175 2,83 1,02
Gériilme 31-40 36 310 111 102 0397
41-50 15 2,55 1,15
>51 14 3,09 1,18
<20 30 2,53 0,98
21-30 175 291 0,92
Faktor 5: Baski Altinda Tutulma 31-40 36 3,01 0,94 2,268 0,062
41-50 15 2,37 1,16
>51 14 2,70 0,98
TOPLAM 270 2,84 0,95
*p<.05
Katilimcilarin  cinsiyet ayrimcilign  6lcegi  ve alt boyutlarina katilim

diizeylerinin 6grenim durumlarina gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

icin tek yonlii anova testi yapilmustir. Test sonucuna gore katilimcilarin cinsiyet

ayrimciligi alt boyutuna katilma diizeylerinin 6grenim durumlarina gore farklilig

istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (F=2.87,p=.04,p<.05). Onlisans

Ogrenim diizeyine sahip katilimcilarin cinsiyet ayrimciligi alt boyutuna katilma

diizeyleri ortadgretim ve lisansiistii 6grenim diizeyine sahip katilimcilarin cinsiyet
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ayrimciligi alt boyutuna katilma diizeylerinden daha yiiksektir. Sonuglar Tablo 29°da

gosterilmektedir.

Tablo 29. Katilimeilarin Cinsiyet Ayrimeilign Olgegine ve Alt Boyutlara Katilma

Diizeylerinin Ogrenim Durumlarma Gére Fark Analiz Sonuglart

Ogrenim Std.
Durumu ort. Sapma b LSD
Ortadgretim 28 2,45 1,20
CINSIYET OnLisans 53 3,03 0,89 N
o . >3>
AYRIMCILIGI OLCEGI Lisans 142 2,95 0,77 3,181 #0,025 2>3>1
Lisanststa 47 2,79 0,95
Ortadgretim 28 2,53 1,27
Faktor 1: Cinsiyet OnLisans 53 3,27 1,25 . 2>1
Ayrimcilig Lisans 142 2,93 1,08 2,868 *0,037 2>4
Lisanststa 47 2,77 1,20
Ortadgretim 28 2,41 1,33
FaktlorZ.:.Kadl.n?arEV O_n Lisans 53 2,88 1,20 2015 0112
Isleriyle Ozlestirilme Lisans 142 2,99 1,06
Lisanststa 47 2,95 1,22
Ortadgretim 28 2,31 1,37
. OnLisans 53 2,89 1,07
Faktor 3: Duygusal Baski V. A 142 295 107 2,402 0,068
Lisansiisti 47 2,82 1,36
Ortadgretim 28 256 1,24
Faktor 4: Mesleki Yetersiz  On Lisans 53 2,90 1,11
e . ’ ' 1,592 0,192
Goriilme Lisans 142 2,96 1,06
Lisansuisti 47 2,67 1,05
Ortadgretim 28 2,37 1,17
. OnLisans 53 3,08 0,92
Faktor 5: Baski Alnda 500 142 288 089 3,945 *0009 2>4>1
Tutulma ) o
Lisansiisti = 47 2,70 0,95
Toplam 270 2,84 0,95

*p<.05

Katilimeilarin baski altinda tutulma alt boyutuna katilma diizeylerinin 6grenim

durumlarina gore farklilig1 istatistiksel olarak anlaml

oldugu belirlenmistir

(F=3.95,p=.01,p<.05). On lisans 6grenim diizeyine sahip katilimcilarin bask: altinda

tutulma alt boyutuna katilma diizeyleri ortaggretim ve lisansiistii 6grenim diizeyine

sahip katilimcilarin baski altinda tutulma alt boyutuna katilma diizeylerinden daha

yiiksek, lisansiistii 6grenim diizeyine sahip katilimcilarin baski altinda tutulma alt

boyutuna katilma diizeyleri ortadgretim 6grenim diizeyine sahip katilimcilarin baski

altinda tutulma alt boyutuna katilma diizeylerinden daha yiiksektir. Katilimcilarin ev
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isleriyle 6zlestirme, duygusal baski ve mesleki agidan yetersiz goriilme alt boyutlarina
katilim diizeylerinin 6grenim durumlarina gore farkliligi istatistiksel olarak %95

giiven diizeyinde anlamli olmadigi belirlenmistir (p>05).

Tablo 30. Arastirmaya Katilan Kisilerin Cinsiyet Ayrimciligi Olgegine ve Alt
Boyutlarina Katilma Diizeylerinin Gorevlerine Gore Fark Analizi Sonuglari

diizeylerinin gorevlerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin Tek

89

Std.
Gorev N Ort. Sapma F p LSD
Bas ase1 8 2,48 1,06
L Asci 86 3,10 0,85
CINSIYET . Asc1 Yardimcisi 45 2,87 0,84
AYRIMCILIGI Soguk Mutfak Gér. 6 294 127 1613 0144
OLCEGI Pastane sefi 16 266 092
Pastaci 43 2,76 0,93
Bas asc1 8 2,39 1,47
Asc1 86 3,11 1,20
Faktor 1: Cinsiyet Asc1 Yardimcisi 45 2,91 1,22 0836 0543
Ayrimeilig Soguk Mutfak Gor. 6 292 149 ’
Pastane sefi 16 2,88 1,02
Pastaci 43 2,92 1,17
Bas asc1 8 2,49 1,20
. Asct 86 3,22 1,15
Faktor 2 : Kadmlar Ase1 yardimeisi 45 2,81 1,18
Ev Isleriyle g . o 1,985 0,068
Ozlestirilme Soguk mutfak gorevlisi 6 2,33 1,34
Pastane sefi 16 2,58 1,20
Pastaci1 43 2,72 1,03
Bas asc1 8 2,52 0,92
Asc1 86 3,05 1,18
. Asc1 Yardimeisi 45 2,94 1,06
gaklzm 3: Duygusal g5k Mutfak Gor. 6 276 152 1208 0302
askl Diger 66 283 118
Pastane sefi 16 2,48 1,24
Pastaci 43 2,59 1,17
Bas asc1 8 2,41 0,84
Asc1 86 3,14 1,00
Faktor 4: Mesleki As¢1 Yardimceist 45 2,74 1,09 *
Yetersiz Goriilme Soguk Mutfak Gor. 6 348 1,25 2222 0041 2>7
Pastane sefi 16 2,53 0,97
Pastaci 43 2,66 1,08
Bas as¢1 8 2,50 1,33
Asci 86 2,98 0,85
A Asc1 Yardimcisi 45 2,85 0,93
Fakcr iuﬁﬁi‘; Soguk Mutfak Gér. 6 330 115 1,083 0373
Pastane sefi 16 2,70 0,80
Pastaci 43 2,82 1,09
Toplam 270 2,84 0,95
*p<.05
Katilimcilarin  cinsiyet ayrimciligr  6lcegi  ve alt boyutlarina katilim



Yonlii Anova Testi yapilmistir. Yapilan Tek Yonli Anova Testi sonucuna gore
katilimcilarin mesleki agidan yetersiz goriilme alt boyutuna katilma diizeylerinin
gorevlerine gore farklilig: istatistiksel olarak %95 giliven diizeyinde anlamli oldugu
belirlenmistir (F=2.22,p=.04,p<.05). As¢1 olarak goérev yapan katilimcilarin mesleki
acidan yetersiz goriilme alt boyutuna katilma diizeyleri pastaci olarak gorev yapan
katilimcilarin mesleki acidan yetersiz goriilme alt boyutuna katilma diizeylerinden

daha yiiksektir.

Katilimeilarin cinsiyet ayrimciligi, ev isleriyle 6zlestirme, duygusal baski ve
bask1 altinda tutulma alt boyutlarina katilim diizeylerinin gorevlerine gore farklilig

istatistiksel olarak %95 giiven diizeyinde anlamli olmadig1 belirlenmistir (p>05).

Tablo 31. Katilimeilarin Cinsiyet Ayrimecilign Olgegine ve Alt Boyutlara Katilma
Diizeylerinin Egitim Alinan Alana Gore Farklilik Analiz Sonuglari

Egitim Alam n Ort. S.S. F p
CINSIYET ] Zl;(r;ﬁlrln{ Meslek Lisesi Sg ggg égg
AYRIMCILIGI . ' ' 1,37 0,244
OLCECI Gastronomi 119 2,98 0,79
¢ Beslenme 11 248 043
Turizm Meslek Lisesi 20 2,96 1,33
Ascilik 93 2,95 1,27
Faktor 1: Cinsiyet . 0,503 0,734
Ayrimetlig Gastronomi 119 2,97 1,07
Beslenme 11 2,46 0,80
Turizm Meslek Lisesi 20 2,79 1,23
Ascilik 93 2,87 1,11
Faktor 2: Kadinlar Ev Gastronomi 119 3,04 1,16 1,067 0,373
Isleriyle Ozlestirilme Beslenme 11 2,56 0,89
Diger 27 2,65 1,29
Turizm Meslek Lisesi 20 2,78 1,36
Faktor 3: Duygusal Ascilik 93 281 1,10
. ' ' 1,866 0,117
Baski Gastronomi 119 3,02 1,18
Beslenme 11 2,48 0,79
Turizm Meslek Lisesi 20 2,71 1,20
Faktor 4: Mesleki Ascilik 93 2,89 1,11
Yetersiz Goriilme Gastronomi 119 2,94 1,05 0,927 0449
Beslenme 11 2,45 0,87
Turizm Meslek Lisesi 20 2,82 1,19
Ascilik 93 2,87 0,95
Faktor 5: Baski Alunda  Gastronomi 119 290 o0gg 1036 038
Tutulma Beslenme 11 2,45 0,69
TOPLAM 270 2,84 0,95
*p<.05

Katilmeilarin - cinsiyet ayrimeciligt  6lgegi ve alt boyutlarma katilim
diizeylerinin egitim aldiklar1 alanlara gore farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek

icin Tek Yonlii Anova Testi yapilmistir. Yapilan Tek Yonlii Anova Testi sonucuna
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gore katilimcilarin cinsiyet ayrimcilifi, ev isleriyle o6zlestirme, duygusal baski,
mesleki yetersiz goriilme ve baski altinda tutulma alt boyutlarina katilim diizeylerinin
egitim aldiklar1 alana gore farklilig istatistiksel olarak %95 giiven diizeyinde anlamli
olmadigi belirlenmistir (p>05).

Tablo 32. Katilimcilarin Cinsiyet Ayrimciligi Olgegine ve Alt Boyutlarina Katilma
Diizeylerinin Meslekte Caligsma Siirelerine Gore Fark Analizi Sonuglari

Meslekt td.
Cah;lsafl Seiire N Ort. Sgpcrjna F P
<l yil 54 2,75 0,85
CINSIYET 2-4 yil 95 286 0,80
AYRIMCILIGI 5-7 yil 59 2,95 0,98 0,589 0,671
OLCEGI 8-10 yil 34 300 0,88
>10 y1l 28 295 111
<l yil az 54 2,86 1,08
Faktor 1: Cinsiyet 2-4 yil % 282 112
Ayrimcilig 5-7 yil 59 323 1,21 1,492 0,205
8-10 yil 34 2,74 1,20
>10 yil 28 3,01 1,33
<l yil 54 2,82 1,20
2-4 y1l 95 2,89 1,08
Faktiir 2':. Kadinlar Ev 5-7 yil 59 2,89 1,20 0,249 0,91
Isleriyle Ozlestirilme 8-10 yil 34 306 114
>10 yil 28 296 124
<1yl 54 2,58 1,09
2-4 y1l 95 2,84 1,08
Faktor 3: Duygusal 5-7 yil 59 284 1,29 1,688 0,153
Baski 8-10 yil 34 324 1,19
>10 yil 28 294 122
<l yil 54 2,70 1,13
. . 2-4 y1l 95 286 1,01
8-10 y1l 34 309 1,15
>10 yil 28 298 117
<1yl 54 2,71 0,99
2-4 y1l 95 291 0,88 1,058 0,378
Faktor 5: Baski Altinda  5-7 y1l 59 2,72 0,94
Tutulma 8-10 y1l 34 3,06 1,01
>10 y1l 28 2,79 1,06

TOPLAM 270 2,84 0,95

*p<.05
Tablo 32°de katilimcilarin cinsiyet ayrimciligi dlgegine ve alt boyutlarina

katilma diizeylerinin meslekte calisma siirelerine gore fark analizi sonuglar1 yer
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almaktadir. Katilimeilarin cinsiyet ayrimciligi olgegi ve alt boyutlarina katilim
diizeylerinin meslekte caligma siirelerine gore farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in Tek Yonlii Anova testi yapilmistir. Yapilan tek yonlii anova testi
sonucuna gore katilimecilarin cinsiyet ayrimciligi, ev isleriyle 6zlestirme, duygusal
baski, mesleki yetersiz goriilme ve baski altinda tutulma alt boyutlarmma katilim
diizeylerinin meslekte ¢aligma siirelerine gore farkliligr istatistiksel olarak %95 giiven

diizeyinde anlamli olmadigi belirlenmistir (p>05).

Katilimcilarin cinsiyet ayrimcilig 6lgegi ve alt boyutlarina katilim diizeylerinin
calistiklart igletme tlirtine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin
yapilan Tek Yonli Anova testi sonuglart Tablo 33°de yer almaktadir. Yapilan Tek
Yonli Anova Testi sonucuna gore katilimcilarin cinsiyet ayrimciligi, ev isleriyle
0zlestirme, duygusal baski, mesleki yetersiz goriilme ve baski altinda tutulma alt
boyutlarina katilim diizeylerinin ¢alistiklari isletme tiirline gore farklilig: istatistiksel

olarak %95 giiven diizeyinde anlamli olmadig1 belirlenmistir (p>05).
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Tablo 33. Katilimcilarin Cinsiyet Ayrimciligi Olgegine ve Alt Boyutlarina Katilma

Diizeylerinin Calistiklar1 isletme Tiiriine Gore Fark Analizi Sonuglar

Std.

Isletme Tiirii N ort. F p
Sapma
Kafe 29 3,04 0,84
.. 1. Sinif Restoran 79 2,81 0,78
gg{lslll\‘/{[lglrLI &I 2 Sln'lf Restoran 30 3,00 0,64 0,474 0,796
OLCEGi Ozellikli Restoran 45 2,94 1,01
Etnik Restoran 8 2,83 0,64
Otel 79 2,83 1,04
Kafe 29 3,13 1,03
Faktor 1: Cinsiyet 1. Smif Restoran 79 2,77 1,09
Ayrimceilig 2 Sinif Restoran 30 2,95 1,20 0,594 0,705
Ozellikli Restoran 45 3,04 1,22
Etnik Restoran 8 2,75 0,94
Otel 79 2,95 1,28
Kafe 29 2,94 1,09
. 1. Sinif Restoran 79 2,95 1,18
gj‘};‘l’;ﬁzy‘lfadmlar 2. Sinif Restoran 30 298 088 (.00 ooe
Ozlestirilme Ozellikli Restoran 45 2,91 1,21
Etnik Restoran 8 3,04 1,02
Otel 79 2,80 1,28
Kafe 29 2,98 0,98
1. Sinif Restoran 79 2,79 1,14
Faktor 3: Duygusal 2 Sln-lfBestoran 30 3,11 1,25 0,513 0,766
Baski Ozellikli Restoran 45 287 133
Etnik Restoran 8 2,86 0,50
Otel 79 2,75 1,20
Kafe 29 3,19 0,90
1. Sinif Restoran 79 2,80 1,02
Faktiir" 4: M?sleki 2 Sinif Restoran 30 2,98 1,01 1,064 0,381
Yetersiz Gorilme Ozellikli Restoran 45 2,96 1,14
Etnik Restoran 8 2,73 0,97
Otel 79 2,70 1,23
Kafe 29 2,88 0,85
1. Sinif Restoran 79 2,72 0,90
2. Simif Restoran 30 2,99 0,79
iilltll( 1:(:1; ,Sl,:uiziil:; ('jze'llikli Restoran 45 2,87 0,98 0423 0.833
Etnik Restoran 8 2,83 0,43
Otel 79 2,86 1,12
Toplam 270 2,84 0,95
*p<.05
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SONUC VE ONERILER

Cinsiyet, insanlarin dogustan sahip olduklar1 fizyolojik Ozellikler olarak
aciklanabilmektedir. Kadin ve erkek cinsiyetleri arasinda fiziksel ve biyolojik olarak
farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklar dogumdan itibaren cinsiyetlerin bir
parcasidir. Erkeklerin kemik ve kas yapisi kadinlarin kemik ve kas yapilarindan
farklidir. Bu yiizden ¢ogu kadin viicudu erkek viicuduna oranla daha minyon
gozikkmektedir. Ayrica erkekler fizyolojik olarak kadinlardan daha giiglii kabul
edilmektedir. Biyolojik olarak ise kadinlar dogum yapabiliyorken erkeklerin biyolojik
olarak bdyle bir sey yapmalart miimkiin degildir. Tiim bu farkliliklar kisilerin elinde

olmadan dogduklari cinsiyette var olan 6zelliklerdir.

Toplumsal cinsiyet denilen kavram ise dogustan insanlarda olan cinsiyet
kavramindan ayr1 olarak kadin ve erkege toplumlarin, kiiltiirler ve geleneklerin
atfettigi bir takim gorevler, sorumluluklar ve kaliplar olarak kisaca anlatilabilir.
Toplumsal cinsiyete gore diinyanin hemen her yerinde eski zamanlardan itibaren
kadinlar ikinci planda tutularak erkeklere hayatta kalma gorevi verilmis, kadinlardan
istiin bir pozisyonda tutulmustur. Bu durum, teknolojiyle beraber diinya ne kadar
gelisirse gelissin hem aile i¢cinde hem sosyal yasantida hem de is hayatinda erkeklerin

kadinlardan iistiin tutulmasiyla devam etmektedir.

Kadinlarin kariyer hedeflerinin 6niindeki en biiyiik engel bu ylizden evden
gormedikleri destek olarak gosterilebilmektedir. Bunun yaninda mesleklerin
cinsiyetlestirilmesi ile kadinlarin para kazanabilmek i¢in bulabildikleri isler ‘kadin 151’
olarak benimsenen, giinliik hayatlarinda yaptiklar1 goérevlerle benzerlik gosteren isler
ile smirlandirilmistir. Karsilagtiklar: bir diger zorluk ise bahsedilen sebepten dolay:
erkeklere oranla daha az is imkanima ulasabilmeleridir. Is sahibi olduktan sonra da
onlerindeki engeller azalmamis aksine daha da artmistir. Kadin personeller birgok iste
erkeklere oranla azinlik olarak calismaktadir. Ayn1 zamanda erkeklere oranla daha
diisiik tcretlerle ¢alismaya zorlanmaktadir ¢iinkii kadinlar ucuz is gilicii olarak
goriilmektedir. Terfi etmede de kadin personeller i tanimina daha uygun olsa veya
egitim seviyesi daha yeterli olsa da kadin yoneticilerin isi yapabilecek kapasitede
olmadig1 inancina tutularak erkek personele daha c¢ok terfi imkani sunulmaktadir.
Kadin istihdaminin en ¢ok oldugu sektdrlerden biri olan hizmet sektdriinde de
maalesef bahsedilen tiim kariyer engelleri goriilmektedir. Ozellikle yiyecek igecek

hizmet sektériinde mutfak calisanlar1 daha ¢ok erkeklerden olusmakta, kadin
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personelin mutfagin agir ylikiinii kaldiramayacag: diistiniilmektedir. Ev igerisinde
yemekten sorumlu olarak kabul edilen kadinlarin biiyiikk mutfaklarin agirligr altinda
kalacagi inanci sebebiyle yonetimden alt kademelere kadar erkek iistiinliigi
gorilmektedir. Bir¢ok otel ve restoranin mutfak sefleri erkek calisanlardan
olugmaktadir. Ayrica mutfak calisani kadin personelin erkek personele gore daha ¢ok
sorun ¢ikarabilecegi, gec saatlere kadar siirebilen vardiyalarda ¢alisamayacagi, cocuk
sahibi kadinlarin yine ¢ocuk sahibi erkeklere gére daha ¢ok isini geri plana atabilecegi
gibi 6n yargili yaklagim sonucunda, kadinlar ya mutfaklarda hi¢ ¢alistirilmamakta ya
da sahip olduklarindan daha fazla yetki sahibi olmamalari i¢in terfi
ettirilmemektedirler. Yapilan bu ¢alisma igerisinde tiim bu ayrimciligin ve kadinlara

is ortamindaki 6n yargili yaklagimlarin nedenleri arastirilmis ve sonuglar anlatilmastir.

Calisma verileri, anket sonucunda eksik ya da yanlis isaretletmelerin oldugu
anketler ayiklandiktan sonra 270 kadin katilimcinin cevaplart iizerinden bir
degerlendirme yapilmistir. Demografik 6zellikler agisindan incelendiginde ¢alismaya
katilanlarin yarisindan fazlasini 21-30 yas araligindaki kadinlar olusturmaktadir. Diger
bir ifadeyle toplamda 270 Kisi icerisinden 175 kisinin 21-30 yas araliginda oldugu
belirlenmistir. Caligmaya Katilan kadinlarin yaslarmin 21-30 yas araliginda
toplanmasinin sebebi bu yas grubunun is hayatinda diger gruplardan daha fazla yer
aliyor olmasi olabilir. Daha gen¢ veya yasl gruplandirmalar 6grenci ya da emekli
olabilirken 21-30 yas aralig1 geng, hayati ihtiyaglar1 i¢in ¢aligmasi gereken yas grubu
olarak tanimlanabilmektedir. Calismaya katilanlarin olduk¢a ©nemli bir kismi
bekardir. Bu sonu¢ agir mutfak calisma kosullar1 dolayisiyla kadinlarin daha geg
evlenmeyi ya da evlenmemeyi tercih etmelerinden kaynaklaniyor oldugu

diistindiirmektedir.

Caligma kapsamina alinan kadinlarin yarisindan fazlasi Lisans mezunu, ayn1
sekilde yariya yakini da Gastronomi boliimii mezunudur. Bu sonuca gore ankete
katilan kadinlarin egitim diizeylerinin ortalamaya gore yiiksek oldugu anlagilmaktadir.
Ayni sekilde ¢ogunlugun Gastronomi mezunu olmasi da, katilimcilarin mesleki
bilgilerinin iist seviyede oldugunu gostermektedir. Tiirkiye’de kadin niifusunun
cogunlugunun egitim seviyesinin diisiik veya orta diizeyde oldugu diisiintildiigiinde,
mutfak departmaninda calisan ve ankete katilan kadin personelin egitim seviyesinin
yiiksek olmasi ve ozellikle meslegiyle ilgili egitim almis olmasi, sektor icerisindeki

bilgili personel sayisinin artmasinda etkili olacagini diislindiirtmektedir.
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Demografik ozelliklerin devaminda c¢alistiklari pozisyon sorusunun cevabi
olarak diger segeneklerin yaninda en c¢ok Ascilik pozisyonunun tercih edildigi
saptanmistir. Bu sonuca gore diger bir demografik 6zellik olan egitim diizeylerine
bakildiginda Lisans mezunu katilimeilarin daha ¢ok ascilik pozisyonunda caligiyor
olmalar1 mezun olduklar1 yaslar1 ve bilgi birikimleri agisindan normal kabul
edilmektedir. Ancak bir {ist yonetim pozisyonu olan Bas Asc1 olarak calisan kadin
personel sayisinin erkeklere gére daha az olmasi da ¢alisma igerisinde bir¢ok kez
deginildigi tizere erkeklerin yonetim kadrolarina kadinlardan daha ¢ok tercih edildigini
gosterir niteliktedir. Birgok isletme bas as¢1 pozisyonunda erkek personel ¢aligtirmakta
veya bu pozisyona calisanlar arasindan terfi verilirken erkek personele Oncelik
verilmektedir. A¢iklanan bu goriis calisma igerisinde kadinlara sorulmus olan en fazla

karsilastiklar1 6n yargilar sorunun toplam cevaplariyla da desteklenmektedir.

Kadinlar ¢alistiklart mutfak tiirii agisindan {igte birine yakini 1.sinif restoranlar
ve yine ligte birine yakini otel mutfaklarinda ¢aligmaktadir. Diger se¢eneklere gore
caligmaya katilan kadin mutfak calisanlarmin bu iki mutfak tiirinde daha fazla
calistiklar1 goriilmektedir. Son olarak mutfakta calistiklar siire soruldugunda en ¢ok 2
ile 4 y1l arasinda ¢alistiklari cevabi verilmistir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun 21-30 yas
araliginda olmasi sebebiyle en c¢ok 2 ile 4 yil arasindaki deneyim siiresi arasinda

anlaml bir iligki oldugu yorumu yapilabilmektedir.

Katilimcilara mutfakta ¢alistiklar: siire i¢inde cinsiyet ayrimciligina maruz
kalip kalmadiklar1 sorusuna katilimcilarin biiytik cogunlugu (%89,3) ‘evet’ yanitini
vermistir. Gene ayn1 sekilde mutfakta caligilan siire boyunca cinsiyetleri dolayisiyla
kendilerine 6n yargili davranilip davranilmadigi sorusuna da ayni oranda (%89,3)
‘evet’ yanit1 verilmistir. Bunun sebebi sektor ayirt etmeksizin is hayatinda erkek
personel sayisinin kadinlardan daha fazla olmasi olabilir. Ciinkii erkek egemen bir
calisma ortamina bir kadin personelin katilmasi kimi erkek icin bir¢ok 6n yargili
bakis acisindan dolay: rahatsiz edici kabul edilmektedir. Cogu erkek ayni pozisyon
i¢in bir kadinla yaris icerisine girmek istemeyebilir. Bu goriis kadinlarin ikinci sinif
vatandas olarak goriildiigii bakis agisin1 da desteklemektedir. Ayni sekilde uzun
yillar beraber caligmis erkek personellerin giinliik davranislar1 bir kadini rahatsiz
edebilecek boyutta samimi ve orantisiz olabildigi i¢in ¢alisma hayatinda o6zellikle

mutfak departmaninda erkek personel sayisinin fazlaligi kadinlarin kendilerini is
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ortaminda rahat hissetmelerinin 6niinde bir engel olarak kabul edilmektedir. Erkek
personellerin ve birgok yonetimin kadin personelin potansiyel olarak sorun
cikarabilecegi diislincesi de kadinlara is hayatindaki yaklasimi daha sert ve elestirel
hale getirmektedir. Kadin personellerin mutfakta yapilacak olan agir islerin altindan
kalkamayacag goriisii de erkek personel i¢in kadinin arkasindan ikinci bir is yapmak
zorunda kalacagi anlami tasiyabilmektedir. Bu sebeple de kadin personele fiziksel
farkliliklar1 iizerinden baski kurulabilmektedir. Bunlarin hepsine art1 olarak kadina
sadece cinsiyeti {lizerinden yaklasilarak kendisiyle bir iliski kurulmaya da
caligilabilir. Herhangi bir olumsuz doniliste ise is hayati sebepsiz yere
zorlastirilabilmektedir. Bu gibi durumlar is hayatinda erkeklerden daha ¢ok
kadinlarin bagina gelmektedir. Bu yiizden de ankete katilan katilimcilarin ¢ogunun

ayrimcilik ve 6n yargili davranilmasina evet yanitinin vermesi beklenen bir sonugtur.

Calismaya katilan kadinlarin ¢alistiklar: siire i¢inde en ¢ok karsilastiklari 6n
yargilarin ¢aligma bulgularina gore ‘asc¢iligin erkek isi oldugu diisiincesi’ ile ‘kadin
ascilarin zor gorevlerde basarisiz olacagi diisiincesi’ oldugu saptanmistir. Buna gore
kadin mutfak calisanlarinin mutfak departmaninda c¢ogunluga gore azinlik
olmalarinin sebebi olarak asc¢iligin erkek isi olarak goriilmesi diislincesi One
cikmaktadir. Ayni zamanda yoOnetici pozisyonunda da erkek egemenliginin
goriilmesine neden olarak kadinlara zor gorevleri basarmada erkekler kadar

glivenilmemesi goriisli verilen cevaplara gore gosterilebilmektedir.

Cinsiyet ayrimciligi 6lgegine gore en ¢ok isaret edilen goriisiin ‘ilk ise
alimlarda erkeklerin tercih edildigi’ goriisii oldugu saptanmistir. Bu dlgege gore en
az igaret edilen goriis ise yasal haklarina yonelik herhangi bir talepte bulunmamalari
icin baski yapilmasi olmustur. Bu sonuca gore en bastan itibaren kadinlara ayrimci
bir tavirla yaklasildigi soylenebilmektedir. Bunun sebebi olarak kimi mesleklere
cinsiyet tanimlanmasi gosterilebilir. Bu bakis acisinin sonucunda da kadinlarin
erkeklerle ayni isi yapamayacaklar1 diisiiniilmekte ve igse alimlarda is taniminin

yaninda cinsiyetler goz edilerek personel alimi yapilmaktadir.

Calismada kullanilan 6lcekte yer alan ifadelerin daha anlasilabilir olmasi
acisindan faktor analizi yapilmis ve sonucunda 5 ana faktor elde edilmistir. Yapilan

faktor analizi sonucunda ilk faktdr Cinsiyet ayrimciligi olarak saptanmistir. Bu
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faktoriin alt boyutlarinda kadinlarin fiziksel olarak mutfakta calismaya uygun
olmadig1, yonetimin erkek egemen oldugu, mutfakta ¢ikabilecek herhangi bir krizi
kadin personellerin yonetemeyecegi anlayisi vs. gibi bircok kadin personele yonelik
ayrimci ifade yer almaktadir. Bunlarin disinda kadinlar is taniminda yer alan
gorevleri yerine getirebilecek kalifiyede elemanlar olsa dahi bulunmalar1 gerekenden
daha diisiik pozisyonlarda ¢alistirilmaktadirlar. Ayn1 zamanda erkeklere gore diisiik
ticret ve daha zor terfi sartlar1 ¢calisma yasamlarinda siirekli karsilagtiklar1 ayrimci
yaklasimlara ornek verilebilmektedir. Ucret esitsizliginin sebebi olarak kadin is
giicliniin ucuz is giicli olduguyla ilgili genel bir goriis olmasi gosterilebilir.
Kadinlarin ¢ogunlugunun egitim seviyesinin erkeklere oranla daha diisiilk olmasi,
calisma hayatina erkeklerden daha ge¢ girmis olmalar1 ve ev ve is yasaminda daha
fazla sorumluluk sahibi olmalar iicretlendirme yapilirken kadinlarin emeklerinin
karsiliginin  diigiik  Ucretlerle  0denmesinin  baglica  sebepleri  arasinda
gosterilmektedir. Ust yonetim kadrolarina yiikselmek isteyen kadinlarin ¢ocuk sahibi
olma ihtimalleri terfi i¢in 1§ deneyimleri yeterli olsa bile tercih edilmeme
sebeplerinin basinda gdsterilmektedir. Ayrica kadinlarin aile hayatindaki
sorumluluklarinin ~ yonetim  pozisyonunda  c¢alismasma  engel  olacagi

disiintilmektedir.

Ikinci dereceden onemli faktdr kadinlarin ev isleriyle 6zdeslestirilmesi
faktoriidiir. Bu faktoriin alt boyutlari incelendiginde ev isleri dolayisiyla mutfaktaki
islerin aksatildiginin diisiiniilmesi, kadin olmam nedeniyle duygusal davrandigimin
diistiniilmesi, kadinlarin erkeklere gore daha sakar olduklarinin diisiintilmesi gibi
ifadeler yer almaktadir. Kadinlarin erkeklere gore yasam icerisinde daha fazla
sorumluluklarinin olmasi, is hayatlarinda karsilarina dezavantaj olarak ¢ikmaktadir.
Kadinlarin ev igerisinde diger aile bireylerine gore daha fazla gorevinin olmasi da
toplumsal cinsiyetin bir iirlinii olarak gosterilebilmektedir. Kadin aile igerisinde es
ve ¢ocuklarin yeme, igme, giyinme gibi ihtiya¢larini giderebilecek kapasitede kabul
edilirken, profesyonel mutfaklardaki is ytikiiniin sorumlulugunun altindan kadinlarin
kalkamayacaklar1 diislinlilmekte ve kadinlar erkeklere gore daha diisiik

pozisyonlarda calistirilmaktadirlar.

Ucgiincii dereceden onemli faktdr duygusal bask: faktoriidiir. Bu faktdriin alt
boyutlar1 degerlendirildiginde is yerinde kadin personele yonelik saldirgan veya

umursamaz, yok sayar tavirlarin varligindan s6z edilmektedir. Kadin personellere
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erkek personelle ayni deger verilmemesi, licret esitsizlikleri basta olmaz tizere birgok
olumsuz durumun ortaya c¢ikmasini saglamaktadir. Kadinlarin is yasamlarinda
sadece cinsiyetlerinden dolay1 her giin diismanca tavirlarla karsilasmasi, basta
isletme ici egitimlerden esit yararlanamama ve iicret ve terfi onceliginin erkege
verilmesi gibi olaylar kadinlari islerinden sogutan durumlardir. Bu davranislarin
daha sik denetlenmesi, kadinlarin cinsiyetleriyle degil yaptiklari is ile yargilanmasi

ayrimciligin 6niine gegme de bir adim olarak kabul edilecektir.

Dordiincii dereceden 6nemli faktor kadinlarin meslekte yetersiz goriilmedir.
Mutfakta yapilan igler ev i¢inde her ne kadar kadinin gorevi olarak belirlenmis olsa
da profesyonel mutfaklarda erkeklerin yapmasi gereken bir is oldugu gibi bir kanaat
vardir. Bu durum mutfakta ¢alisan azinlik kadinlarin islerinin beceremeyecegi
goriisiiyle erkek personele oranla daha fazla denetlenmesi anlamina gelebilmektedir.
Erkeklerin yaptiklart is kabul goriirken kadinlarinki baska bir erkek personel
tarafindan tekrar kontrol edilmekte ve/veya miidahale edilmektedir. Mutfak egitimi
almis, yillarca deneyim kazanmis, kalifiye eleman olarak tabir edilen kadinlar bile
bahsedilen olaylar1 yasayabilmektedir. Bu olumsuzluklar basarili bir personeli bile

isinden uzaklastirmaktadir.

En az onemli olan faktor ise baski altinda tutulmadir. Kadin personellere
erkek personellerden daha fazla mobbing uygulandigi yapilan bir¢ok c¢aligma ile
kanitlanmigtir. Bu durum diger biitiin ana faktorlerin alt boyutlarinda oldugu gibi
kadinlar1 islerinden uzaklastirmakta hatta istifaya kadar bile stiriikleyebilmektedir.
Is yerinde yapilan mobbingin birgok farkli uygulama tiirii bulunmaktadir. Bu kimi
zaman sadece kadin personelin basarisiz olmasi i¢in is yiikiiniin kaldirabileceginden
fazla olmasidir, kimi zaman da ev-is yasantisini bozabilmek amaciyla mesaiye
kalmasinin istenmesidir. Bunlarin yaninda siirekli azarlayarak soézlii mobbing de
siklikla uygulanmaktadir. Tiim bu ayrimci yaklagimlar kadin istihdamini calisma
konusu olan mutfak departmani basta olmak iizere yapilan biitiin sektorlerdeki kadin

isttihdamini diistirmektedir.

Mutfak ¢alisan1 kadinlara yonelik 6n yargilar ve cinsiyet ayrimciligi
arasindaki iliski coklu regresyon analizi ile saptanmistir. Diger bir ifadeyle
katilimeilarin demografik o6zellikleri ile cinsiyet ayrimciligina ve/veya on yargili
davranilmasina maruz kalmalar1 arasinda bir iligki olup olmadig: tespit edilmeye

calistlmistir. Caligmaya katilan kadinlarin yaslar1 ile calistiklar1 siire iginde

99



cinsiyetleri dolayisiyla herhangi bir cinsiyet ayrimcilifina ugramalari arasinda
anlamli bir farklilik oldugu saptanmistir. Buna gore diger yas gruplar arasinda 21-
30 yas grubu ile 51 yas ve lizeri daha fazla cinsiyet ayrimciligina maruz kalmaktadir.
Bu sonucun bulunma sebebi geng yas grubunun uzun yillardir ¢alisan erkek personel
icin olas1 bir rakip olmasi olabilir. 21-30 yas grubundaki kadinlarin egitim
seviyelerinin yiiksek olmasi ve mesleki egitim almis olmalar1 da bu goriisi
desteklemektedir. Geng yas grubuna ait kadin personelin ayni zamanda agir islerin
altindan kalkamayacagi da diisiinlilmektedir. Bu da ayrimciligin bir diger sebebi
olarak gosterilebilir. Ayn1 zamanda gen¢ kadin personele asiri samimi davraniglar
sergilenmesi ve olumsuz cevap alinmasi halindeki diismanca tavirlar her iki durumda
da ayrime1 tavirlara maruz kalmasina neden olmaktadir. Bu gibi yaklasimlar erkek
personelin sayisinin fazla oldugu ortamda siklikla goriilebilen davraniglardir. 51 yas
ve lizeri kadin personel i¢inse yillar icindeki deneyim kazanimlarindan dolay1 gene
erkeklere rakip olarak goriilebilmektedir. Ayrica terfi esitsizliginin nedeni olarak da
bahsedilen aile hayatinin kadinin is hayatindaki yerini olumsuz etkileyecegi
diisincesi 51 yas ve tlizeri kadinlarin c¢ogunlugunun kendi ailesini kurdugu
diistiniilirse ayrimciliga ve/veya on yargili davraniglara daha ¢ok maruz kalmasina

sebep olarak gosterilebilmektedir.

Cinsiyet ayrimciligina maruz kalma ile egitim diizeyleri arasinda da anlaml
bir farklilik bulunmustur. Ortadgretim mezunu kadin kadinlar egitim diizeyi farkl
olan kadin personele gore daha fazla ayrimciliga ugramaktadir. Ayrica egitim alinan
alanla da ayrimcilik arasinda bir anlamli farklilik bulunmustur. Oyle ki turizm
meslek lisesi ve agcilik mezunu katilimcilar diger egitim alanlarina gore daha fazla
ayrimciliga ugradiklarim1 diisiinmektedirler. Son anlamli farklilik isletme tiirleri
arasinda bulunmustur. Buna gore, kafede ¢alisan kadin personeller diger isletme
tiirlerine gore daha fazla cinsiyet ayrimciligina maruz kalmaktadir. Ayni durum
medeni durumlar1 ve calistiklar: pozisyonlar ile karsilastirildiginda herhangi anlamli
bir farklilik goriilmemistir. iki 6zellik icin de medeni durum veya is pozisyonu fark
etmeksizin ayrimcilik goriilebilmektedir. Caligsma siirelerine gére de katilimcilar
arasinda herhangi bir y1l arali§inin 6ne ¢ikmadig goriilmektedir. Deneyim siiresi ne
olursa olsun cinsiyet ayrimciligi goriilmektedir. Cikan sonuglara gore ayrimciliga
maruz kalma ile ortadgretim diizeyi arasinda bag kurulabilmesinin nedeni olarak,

diisiik egitim diizeyine sahip kadin personelin yaptig1 ise giivenilmemesi, normalden
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daha beceriksiz olacagini diislincesi gosterilebilir. Egitim alinan alanda turizm
meslek lisesi ve as¢ilik mezunlarinin daha fazla ayrimciliga ugramalarinin sebebi
olarak da alanlarinda egitimli kisiler olduklar1 i¢in ayni yerde gereginden uzun
calismis egitimsiz erkek personele rakip olarak kabul edilmesi sdylenebilir.
Gastronomi egitimi almis kisiler yalnizca sektor icerisinde caligmakla sinirli
kalmayip, gerek egitim gerek diger cesitli meslek dallarinda da calisma imkani
bulabilirken, 6zellikle turizm meslek lisesi ve ascilik mezunlar1 agirlikli olarak
sektor icerisinde aktif rol oynamaktadir. Bu yiizden erkekler azinlik olan kadin
personel sayisinin ve bilgisinin artmasiyla birlikte tedirginlik hissedebilmekte ve
diismanca tavirlar sergileyebilmektedir. Bir¢ok mutfak ¢alisma ortaminda 6zellikle
stajyer unvaniyla gelen kadin personele umursamaz tavirlar sergilendigi
goriilebilmekte ve bunun sonucu olarak da erkek personelin deneyimlerini kendisine
saklama istegi gosterilebilmektedir. Kafe mutfaklari biiyiilk kurumsal mutfaklara
gore daha ufak oldugu ve daha g6z onilinde bulundugu i¢in rekabet ortami daha fazla
olacaktir. Hiyerarsinin Ornegin bir otel mutfagi kadar disiplinli olmadig1 kafe
mutfaklarinda yonetim pozisyonu cok cabuk el degistirebilmektedir. Kadin
personelin erkeklere gore daha fazla hasta olacagi, daha fazla izin kullanabilecegi
ve/veya aile yasantisi i¢in isini geri plana atabilecegi gibi ¢esitli yaklagimlardan
dolay1 kadinlarin ayrimciliga maruz kaldigi sdylenebilir. Ciinkii kafe mutfaklarinda
daha az kisi ¢alistig1 icin kadin personelin hakki olan izni kullanmasi sonucu erkek

personelin is yiikii bir anda artabilmektedir.

Coklu regresyon analizi sonucunda mutfak ¢alisan1 kadinlara yonelik
calistiklar siire i¢inde 6n yargili davraniglara maruz kalmalariyla yaslar1 arasinda
anlamli bir farklilik olup olmadig: analizi yapilmis, 21-30 yas grubu ile 50 yas ve
izerinin diger yas gruplarina gore daha fazla 6n yargili davranislarla karsilastig
gOriisli bulunmustur. Ayni durum medeni durumlarina gore analiz edildiginde bekar
katilimcilarin evli katilimcilara gore daha fazla 6n yargili davraniglarla karsilastiklar
yapilan sayisal analiz sonucunda sdylenebilmektedir ancak her iki medeni durumda
da on yargili davraniglara maruz kalma oram1 kalmayanlardan fazla olarak
bulunmustur. Cinsiyet ayrimciliginda oldugu gibi genc¢ yas grubu ile 50 yas ve
tizerinin daha fazla on yargili davranisa maruz kalmasinin sebebi genclerin
deneyimsiz oldugu disiiniilmesi veya rakip olarak kabul edilmesi olarak

gosterilebilir. 50 yas ve iizeri i¢inse sektorde uzun siire caligmis kadinlar i¢in rakip
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goziiyle bakilirken, deneyimsiz personele beceriksiz goziiyle bakilmaktadir.
Kadinlara zaten mutfakta erkeklere gére daha sakar olan taraf goziiyle bakildigi igin

deneyimsiz ve belli bir yasa sahip kadinlarin becerilerine giivenilmemektedir.

Calistiklart siire i¢inde on yargili davranigslara maruz kalma durumu ile
calisilan pozisyon arasinda anlamli bir farklihik bulunmaksizin 6n yargih
davranilmasina maruz kalmalarina karsin, ayr1 olarak ankete katilan tiim pastane
sefleri kendilerine 6n yargili davranildigini diisiinmektedir. Egitim diizeyleri ve
egitim alinan alan ile 6n yargili davraniglara maruz kalma arasinda bir analiz
yapildiginda, egitim diizeyi ortaggretim olan kadin personeller diger egitim diizeyine
sahip kadinlardan daha fazla bu durumla karsilasirlarken, egitim alinan alan ile
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Herhangi bir egitim alanindan mezun
kadin personel calistigi siire i¢inde On yargili davranmisla karsi karsiya
kalabilmektedir. Egitim seviyesi yiiksek bir kadin personelden beklenen becerinin,
aldig1 egitime gore yiiksek olacagi sdylenebilmektedir. Ayrica toplumumuzda kadin
erkege gore daha geri planda birakildigr i¢in okumus kadinlara daha basarili, daha
giiclii goziiyle yaklasilmaktadir. Ancak egitim seviyesi ortadgretim diizeyinde
kalmis kadin personeller erkeklere daha diisiik becerilere sahip olarak gelmekte bu

da kendilerine yaklasimi daha 6n yargili yapmaktadir.

Caligtiklar1 stirelere gore analiz yapildiginda da herhangi bir siire araligi
digerlerinden daha fazla 6n yargili davraniga maruz kalindigini belirtmemistir. Yine
calisilan siire fark etmeksizin 6n yargili davranislarla karsilasilmaktadir. Son olarak
isletme tiirii ile On yargili davraniglara maruz kalma arasindaki bag incelenmis olup,
kafede calisgan kadin personel sayisinin 6n yargili davranislara maruz kalmamis
kadin personellerden daha fazla oldugu saptanmistir. Kiigiik mutfaklarda dahi erkek
personel sayisi kadinlardan daha fazladir. Yapilan isler bu mutfaklarda daha az
kisilere paylastirildigi i¢in, kadinlarin verilen isin altindan kalkamayacag diislincesi
i1 ortaminda istenmeyen durumlar ortaya koyabilmektedir. Mutfak departmaninda
yapilan isler genel olarak erkek isi olarak kabul edildiginden dolay1 en basindan
itibaren kadinlara 6n yargili yaklasimlarin varligindan s6z etmek miimkiindiir. Bu
bakis agisinin dayanagi ise yalnizca fiziksel farkliliklardir. Hizli ve agir is yuki
bulunan kafelerde kadin personellerin ge¢ saatlere kadar ¢alisamayacagi, aile hayati
ile is hayati arasindaki dengeyi koruyamayacagi, az kisinin bile sorumlulugunu fazla

duygusal oldugu icin kaldiramayacagi gibi goriislerle karsilasilabilir. Bunlarin hepsi
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on yargili davraniglara ¢alisma icgerisinde defalarca ornek olarak gosterilmistir.
Bunun asil sebebi ise toplumsal cinsiyetin temel cinsiyet farkliliklarindan yola

cikarak kadini erkegin gerisinde konumlandirmasindandir.

Cinsiyet ayrimciligi ve kadinlara karsi sadece cinsiyetlerinden dolayr 6n
yargilt davranilmasi gerek is hayatinda gerekse sosyal yasam igerisinde dikkate
almarak derhal Oniline gecilmesi gereken acil bir konudur. Kadinlarin ilerleyen
zamana ve is hayatinda daha fazla goziikkmelerine karsin sayisal olarak kadin-erkek
calisan sayilar1 esit degildir. Bir¢ok kadinin ise girmeme sebebi en basta toplumun
kendisine yiiklemis oldugu basit anlamlardandir. Kadinlarin is hayatinda
tutunabilmeleri Oncelikli olarak toplumsal cinsiyet kavraminin degistirilmesiyle
miimkiin olabilecektir. Yillardir siire gelmis kadinin yeri evidir, erkek liderdir, eve
bakandir tabusu yikilarak kadin-erkek esitligi lizerinde durulmalidir. Kadinlar sosyal
hayatta kendilerine zar zor yer edinebiliyorken is yasaminda bunu yapmalar1 daha da
zor olmaktadir. Erkeklere yillardir verilmis olan manevi gii¢ ile kadinlar is hayatinda
cogunluk olan erkekler tarafindan baski altina alinmaya calisilmaktadir. Turizm
sektoriinde kadin personel sayinin bazi sektorlere ¢ok olmasina karsin 6zellikle
mutfak departmaninda esit olmayan bir dagilma s6z konusudur. Kadin personeller
tim profesyonel mutfaklar i¢in kendilerine 2 ile 3 kisilik kontenjanlar bulabilirken
zaten az olan bu say1 erkek personellerin diismanca tavirlari, erkek egemen olan
yonetimin kadinlara yonelik mobbing uygulamalariyla daha da azalmaktadir. Bu tez
calismas1 yapilirken oOzellikle mutfak personeli kadinlarin maruz kaldiklar
esitsizlikler iizerine yeterli sayida ¢alisma yapilmadigi goézlemlenmistir. Calisma
icerisinde kadinlarin geg¢misten bugiine verdikleri miicadelelere deginilmis, is
yasaminda maruz birakildiklari esitsizliklere dikkat cekilmeye calisilmistir. Calisma
sonucunda goriilmiistiir ki kadin personellerin yarisindan fazlasi her giin is yerlerinde
cesitli cinsiyet ayrimciligt veya oOn yargili davraniglarla c¢alismak zorunda
birakilmaktadir. Cogunun ortak noktasi ise yaptiklari igin kendilerine gore olmadigi
goriigtidiir. Erkekleri is yasaminda kadinlardan ayiran ayrimcr tiim yaklasimlar
denetlenerek belirli diizeylerde cezalandirilmalidir. Ayrica kadin istihdamini
artirmak amaciyla tiim isletmelere yapabilecekleri islere gore kadin personel
calistirma zorunlulugu getirilmelidir. Mutfak departmaninda var olan erkek egemen

yOnetimi esit egitim diizeyi ve deneyim sahibi kadinlara imkan verilebilmesi i¢in
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degistirilmelidir. Tiim bunlarin basinda daha 6nce belirtildigi gibi toplumun kadina

bakis acis1 gelistirilmeli, degistirilmelidir.
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EKLER

EK.1. Veri Toplama Arac1

MUTFAK CALISANI KADINLARA YONELIK ON YARGILAR VE
CINSIYET AYRIMCILIGI ANKET FORMU

Degerli Katilimei,

Bu anket formu, Istanbul Gelisim Universitesi, Gastronomi Yiiksek Lisans Programi
biinyesinde hazirlanan “Mutfak Calisan1 Kadinlara Yénelik On Yargilar ve Cinsiyet
Ayrimcilig1” konulu tez c¢alismasi kapsaminda kullanilacaktir. Ankette yer alan
ifadelerin higbirinin bos birakilmadan, objektif sekilde cevaplandirilmasi aragtirmanin
bilimselligi ve gegerliligi acisindan 6nem arz etmektedir. Anket igeriginde kisisel ve
tanimlayici herhangi bir ifadeye yer verilmemistir. Anket kapsaminda verilen cevaplar,
yalnizca arastirma kapsaminda ve genel sonuglara ulagsmak amaciyla kullanilacak,
ticlincii kigilerle paylasilmayacaktir. Calismamiza verdiginiz katkidan dolayr simdiden
tesekkiir ederiz.

Didem KAKSA
Prof. Dr. Ash ALBAYRAK

1. Yasimz ( )<20 ()21-30 () 31-40 ()41-50 ()=51

2. Medeni Durumunuz ( ) Bekar ()Evl

3. Goreviniz ( ) Bas Asc1 () Asc1 ( ) Ase1 Yardimcisi
( ) Soguk Mutfak Sefi () Soguk Mutfak Calisani () Pastane sefi

( )Pastac1 ( ) Diger (Ag¢iklaymiz)......................

4. Ogrenim Durumunuz () {lkogrenim ( ) Ortadgrenim
() Lisans ( ) On Lisans () Lisansiistii

5. Egitim Alinan Alan ( ) Turizm Meslek Lisesi () Ascilik

( ) Gastronomi ( ) Beslenme ( ) Diger (Agiklayiniz).........

6. Meslekte Calisilan Siire ( ) 1 yil ve daha az ()2-4wyl ()
5-7 yil ()8-10yil () 10 y1l ve daha fazla

7. Cahsilan Isletme Tiirii () Cafe () 1. Smmif Restoran () 2. Sinif Restoran
() Ozellikli Restoran ( ) Etnik Restoran

() Diger (AgiKIayImiz).........ccoovuiiiiiiiiiiiiieieee e,
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8. Mutfakta cahstigimz siire icinde cinsiyetiniz dolayisiyla ayrimcihga
ugradiginizi hi¢ diisiindiiniiz mii? () Evet ( ) Haywr
9. Mutfakta cahstiginiz siire icinde cinsiyetiniz dolayisiyla size on yargih

davranildigini hi¢ diisiindiiniiz mii? () Evet ( ) Hayr

(8. ve 9. soruya Hayir yanitin1 veren katilimcilar Anketi burada sonlandirarak diger
sorulara yanit vermemelidir. 10. Sorudan sonrasi 8. ve 9. Soruya Evet yanit1 verenler
tarafindan cevaplandirilacaktir).

10. Cinsiyetiniz dolayisiyla ¢calistiginiz mutfaklarda karsilastiZiniz 6n yargilar
nelerdir? (Birden fazla sik isaretlenebilir).

() Asciligin erkek isi oldugu diistincesi

( ) Kadin asc¢ilarin hisleri ile hareket ettikleri diisiincesi

( ) Kadin ag¢ilarin riske girmekten c¢ekindikleri diistincesi

( ) Kadin asgilarin yeteneklerine giivenilmemesi

( ) Kadin ascilarin zor gorevlerde basarisiz olacag: diisiincesi

( ) Kadin aggilarin erkekler kadar otoriter olmadig diisiincesi

( ) Diger (Agiklayimiz)

11. Asagida yer alan sorunlarla karsilasma sikhiginiz nedir?

1= Cok sikla 2= Siklikla 3= Bazen 4= Nadiren 5= Hig

iFADELER

Bagirilmaya veya azarlanmaya maruz kalma

Ustesinden gelemeyecegim kadar is yiikii altinda birakilma

Yaptigim isin gereginden fazla denetlenmesi

Sorumluluklarimin kaldirilmasi; daha 6nemsiz, mutsuz edici gorevlerle
degistirilmesi

Kadinlarin fiziksel olarak mutfakta ¢alismak i¢in uygun olmadiginin
diistintilmesi

Yasal haklarima yonelik talepte bulunmamam i¢in baski yapilmasi

Yetistirilmesi veya yapilmasi ¢ok zor islerin verilmesi

Hatalarimin tekrar tekrar hatirlatilmasi

Isyerinde goriis ve diisiincelerimin dikkate alinmamasi

Isyerinde goz ard1 edilme, diglanma, umursanmama

Isyerinde yokmusum gibi davranilmasi

Isyerinde diismanca davranilmasi

Isyerinde fazla mesai yapmamin istenmesi

Is yerinde cocugumun hastalig1 gibi ailevi dnemli durumlarda izin verilmemesi
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Ev isleri dolayisiyla mutfakta islerimi aksattigimin diigiiniilmesi

Kadin olmam geregi karar almada duygusal davrandigimin diisiiniilmesi

Kadin olmam nedeniyle erkekler kadar iyi/rahat iletisim kuramadigimin
diistiniilmesi

Kadilarin erkeklere gore mutfakta daha fazla kaza yaptiginin diisiiniilmesi

Kadinlarin erkeklere gore daha sakar oldugunun diisiiniilmesi

Profesyonel mutfaklarda ¢alisan kadinlarin erkeklere oranla daha fazla hasta
oldugunun diisiiniilmesi

Yonetimin erkek egemen olmasi

Caligsma saatlerinin esnek olmamasi

Isyerinde olabilecek krizleri ydnetemeyecegimin diisiiniilmesi

Isyerinde yeterince egitim ve kurs programlarinin olmamasi

Kadin g¢alisanlarin, yeteneklerine gore daha diisiik konumlarda calistirilmalari

Ucret diizeyinin erkek calisanlara oranla daha diisiik olmas1

Isyerinde uygunsuz davranislarla karsilasma (szlii ya da fiziksel taciz vs.)

Is tecriibemin su anda yapilan goreve uygun olmadigmin diisiiniilmesi

Ise almada oncelikle erkeklerin tercih edilmesi

Terfi ve atamalarda Oncelikle erkeklerin tercih edilmesi

Hizmet ici egitimden yararlanmada oncelikle erkeklerin tercih edilmesi

Erkeklerin iicret ve ¢esitli 6demelerinin kadinlardan daha yiiksek olmasi

Kadinlara ereklere oranla daha ¢ok mobbing yapilmasi
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EK.2. Etik Kurul Onay Formu

PSR S

) T.C.
ISTANBUI_J GELISim I"JNiVERSiTESi
Etik Kury] Ba§kanhgl

ETiK KURUL KARAR ORNEG]

TOPLANTYT TARIH}
1 25.02.202
TOPLANTY SAYISI: 2021 06 l

Cihangir Mah. Sehit Jandarma Komando Er Hakan Oner Sok. No:1 Aveilar / ISTANBUL
Tel: (0212) 422 74 01 - 422 7000 Faks: (0212) 422 74 01

www.gelisim.edu.tr bilgi@gelisim.edu.ir
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OZGECMIS
EK.3. Ozgegmis
Didem KAKSA

EGITIM:

Istanbul Gelisim Universitesi Eyliil 2019-Aralik 2021(beklenen)
Tezli Yiiksek Lisans
Gastronomi

Istanbul Gelisim Universitesi Eyliil 2016-Temmuz 2020
Lisans/Cift Ana Dal
Beslenme ve Diyetetik

Istanbul Gelisim Universitesi Eyliil 2015- Temmuz 2019
Lisans
Gastronomi

Mehmet Thsan Mermerci Turizm ve Otelcilik Lisesi Eyliil 2011- Nisan 2015
Mutfak Bolimii

DENEYIM:

BUDA Pastry and Bakery Agustos 2020- Aralik 2020
Pastaci

Date Patisserie Agustos 2019- Eyliil 2019
Stajyer Pastaci

B Blok Restoran Haziran 2018- Temmuz 2018
Stajyer

Migros A.S Nisan 2016- Haziran 2016
Kasiyer

Best Western The President Hotel Haziran 2014- Eyliil 2014
Pastane Stajyeri

BTA Catering Havaalan1 Green Port Restoran Haziran 2013- Eyliil 2013
Stajyer

SERTIFIKALAR VE BASARILAR:

Usta Ogretici Belgesi 2021
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Gilingéren Mesleki Egitim Merkezi

Uluslararasi istanbul Gastronomi Festivali 2017
Dekoratif Kutlama Pastas1 Bronz Madalya

Uluslararasi istanbul Gastronomi Festivali 2014
Liseler arast Modern Tiirk Mutfagi Takim Calismas1 Bronz

Madalya

Portekiz Cikolata Festivali 2014
Merit Madalya

REFERANSLAR:

RadissonBlu
Chef de Partie
Aslihan Mete

BUDA Pastry and Bakery

Chef and Owner
Biisra Ates
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