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Baglangicta kisisel veya hane halkinin ihtiyaclarini kargilamak amaciyla evlerin belli boliimlerinde veya
ayrica hazirlanmis bdlmelerde yapilan iiretim, aslinda bugiinkii anlamda kurumsal yonetisimin ilke ve
yaklasimlar1 cergevesinde isletmeciligin temelini olusturmaktadir. Isletmeler, her orgiitsel yapi gibi belli
basli islevleri yerine getirmektedir. S6z konusu iglevleri dar bir bakisla tedarik, iiretim ve pazarlama olarak
belirtilebilir. Isletmenin islevlerini etkin bir sekilde gerceklesmesi icin; muhasebe, finans ve denetim gibi
isletme yonetiminin alt iglevlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Aragtirma kapsaminda ele alindan bu alt
islevlerden denetim ise; isletme faaliyetlerinin planlarla karsilastirilmasini ve faaliyetlerin planlardan
saptiginda gerekli diizeltmelerin yapilmasini saglayan kontrol mekanizmasidir. Isletme yonetim sistemi bu
kontrol mekanizmasiyla tamamlanmaktadir. Bu baglamdan yola ¢ikilarak aragtirmanin amaci; kurumsal
yonetisimin ilke ve yaklasimlar1 gergevesinde isletmelerde i¢ denetimin yeri ve 6neminin ulusal ve
uluslararasi literatiirde yapilmig aragtirmalar iizerinden incelenmesidir. Aragtirmanin yontemi, betimsel
tipte nitel sistematik derlemedir. Yapilan bu sistematik inceleme arastirmast ile ilgili literatiirde kurumsal
yonetisim ve isletme yaklasimlarindan igletmelerin kontrol mekanizmasini ele alan i¢ denetim konusu ile
ilgili yapilmis arastirmalarin adeta rontgeni ¢ekilerek ¢ikarim yapilmistir. Arastirma sonuglarinin ilgili
konularda yapilacak yeni ¢aligmalara ve konularla ilgili isletmelere kakt1 saglayacagi disiiniilmektedir.
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INTERNAL AUDIT'S ROLE AND IMPORTANCE IN BUSINESSES WITHIN
THE FRAMEWORK OF CORPORATE GOVERNANCE PRINCIPLES AND
APPROACHES: A SYSTEMATIC REVIEW

ABSTRACT

Initially, production in specific areas of houses or in separate sections to meet personal or household needs
formed the basis of the business within the framework of today's corporate governance principles and
approaches. Businesses, like any other organizational structure, serve a purpose. These functions can be
classified into three categories: supply, production, and marketing. To ensure that the business's functions
are carried out effectively, sub-functions of management such as accounting, finance, and auditing are
required. One of these sub-functions covered by the research is supervision. It is the control mechanism
that ensures that business activities are compared to the plans and that necessary corrections are made when
activities deviate from the plans. This control mechanism complements the enterprise management system.
The research's objective, in light of this context, is to examine the role and importance of internal audit in
businesses in the context of corporate governance principles and practices, through a review of relevant
national and international literature. The study employs a descriptive qualitative systematic review
methodology. In the literature pertaining to this systematic review, inferences have been drawn by
examining the research conducted on the subject of internal audit, which is concerned with an enterprise's
control mechanism from a corporate governance and business perspective. The research findings are
expected to contribute to future studies on related subjects and to related businesses.
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GIRIS

Is diinyasinda giin gegtikge biiyiik degisimler yasamaktadir. Bu degisimin hizinm
yakalamak ve ayak uydurmak biiyiik bir ¢abay1 getirmektedir. Ekonomiye mal ve hizmet
iireten birimler olarak isletmeler, bu biiyiik degisim ve gelisim i¢inde ayakta kalabilmek
ve amaglarmi yerine getirmeleri igin biiyiik ¢aba vermeleri gerekmektedir. Isletmenin
amaclari; isletmedeki iiretim araclarinin miilkiyetine, isletmenin felsefesine, ekonomik
giiciine, ekonomik sistemin durumuna, sektoriin yapisina vb. gibi etmenlere dogrudan
baglhdir. Ayrica isletmelerin amaglarini yerine getirmede isletme yonetiminin muhasebe,
finans ve i¢ denetim birimlerinin performanslarinin basarilar1 da etkilidir. Belirtilen
birimlerdeki performansta basarili olamayan isletmeler kiiresellesme riizgarlarinin
getirdigi rekabet ortamlarinda, uzun donemde, basarili olma sansina sahip
olamayacaklardir. Bunun i¢in degisen pazar kosullarina uygun bir yapilanmaya ihtiyag
duyulacaktir. Yapilanma kavraminin yonetim ve alt birimler tarafindan tartigsmasiz bir
sekilde kabul edilmesi gerekmektedir.

Aragtirmanin odak noktasi olan kurumsal yonetisim ilke ve yaklagimlarina gore ic
denetim, genel itibariyle isletmelerde var olan risklerin degerlendirilmesi yoluyla etkinlik
ve verimliligin artirilmast ve kuruma deger katilmasi siirecidir (Pickett, 2004).
Isletmelerdeki risk yonetimi, i¢ kontrol gibi faaliyetler ile belirlenen hedeflere
ulasilabilmesi agisindan stratejik hedeflerine ulasmasinda maruz kalabilecegi risklerin ve
karar almada/vermede kullanilan bilginin veya bilgi iiretim siire¢lerinin dogrulugunun
degerlendirilmesini saglamaktadir (Oztornaci, 2014). Bu baglamda, isletmelerde ig
denetim ile makul bir gilivence saglandigindan ve uygulamada goriilen eksikliklerin
giderilebilmesi i¢in devamli olarak izleme ve degerlendirme faaliyetleriyle kars:1 karsiya
kalindigindan i¢ denetim faaliyetinin varligi 6nemli hale gelmektedir.

Cesitli ihtiyaclari karsilamak iizere isletmelerde olusturulan i¢ denetim faaliyetinin amaci
ve kapsamui, tarihsel siire¢ icinde yasanan gelismelere paralel bir sekilde siirekli olarak
degismistir. 1950’11 yillarda varliklarin korunmasi amaci ile finansal kayitlarin kontroliine
odaklanan i¢ denetim, giiniimiizde isletme amacglarim1 gergeklestirmek iizere, kurumsal
yonetim, kontrol ve risk yonetim siireclerini inceleyip degerlendirmek suretiyle isletmeye
deger katmaya odaklanmaktadir (Bodnar ve Hopwood, 2004). Dolayisiyla i¢ denetimin
tarihsel siireg icerisindeki gelisimi géz oniine alindiginda, teknolojik yeniliklerle beraber,
isletmenin i¢ ve dis ¢evresinde meydana gelen gelismelere cevap verebilmek icin i¢
denetgilerin sahip olmak zorunda oldugu bilgi, beceri ve 6zelliklerin de artmakta oldugu
goriilmektedir. Diinyada i¢ denetimin gelisimine katki saglayan yasal diizenlemeler ve
yayimlanan raporlar incelendiginde 6zellikle, 1977 yilinda Amerika’da yiirtirliige giren
Riisvetin Onlenmesi ve Yabanci Ulkelerde Yolsuzluk Uygulamalar1 Kanunu, 1985
yilinda kurulan Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu Raporu, 1992’de
yayimlanan COSO Raporu, ayni yil Birlesik Krallik’ta yayimlanan Cadbury Komitesi
Raporu ve son olarak 2002’de Amerika’da yiiriirlige giren Sarbanes-Oxley Kanunu énem
tagimaktadir (Kiral, 2014). Tiirkiye’de ise 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ve SPK
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tarafindan yayimlanan Tebligler, 5411 Sayili Bankacilik Kanunu ve BDDK
Diizenlemeleri, 5018 Sayil1 Kamu Mali Y&netimi ve Kontrol Kanunu, 6102 Sayili Tiirk
Ticaret Kanunu i¢ denetim ile ilgili hiikiimler icermektedir. Ancak {ilkemizdeki i¢
denetim ile ilgili mevcut diizenlemelerin yeterli olmadigir diisiiniilmektedir. Yeni
diizenlemelerle mevcut uygulamalarin desteklenmesi i¢ denetim uygulamalarinin kalitesi
Ve i¢ denetim meslegi agisindan 6nem arz etmektedir (Pehlivanli, 2014; Kogel, 2015).

Giliniimiizde i¢ denetgilerin gorev kapsamina, isletme ile ilgili hemen hemen her sey
girmektedir. Bu ¢er¢evede i¢ denetim personeli; bilgi sistemlerinin denetimi, uyumluluk
denetimi, mali tablolar denetimi, faaliyet denetimi, hile denetimi, kalite denetimi, bilgi
teknolojileri denetimi vb. konular1 kapsayan ¢ok genis bir yelpazede gorev yapmak
durumundadir (Adiloglu, 2011). I¢ denet¢inin temel gorevlerinden biri de i¢ kontrol
sisteminin etkinligini, yeterliligini ve performansini incelemek, varsa zayif noktalarini
tespit ederek bunlarin iyilestirilmesi yoniinde ilgililere tavsiyelerde bulunmaktir. Etkin
sekilde isletme igerisinde dizayn edilmis ya da yapilandirilmis bir i¢ kontrol sistemi,
isletmenin basarili bir sekilde yonetilmesi icin kilit unsurlardan bir tanesidir. Ayni
zamanda yiriitiillen i¢ denetim faaliyetleri, isletme i¢ kontrol sisteminin 6nemli bir
parcasini olusturmaktadir. Bu nedenle, i¢ kontrol ve i¢ denetim arasinda karsilikli bir
etkilesim bulunmaktadir (Kaygin, Tazegiil ve Yazarkan, 2016).

Isletmelerde kaliteli denetime duyulan ihtiya¢ nedeniyle, ic ve bagimsiz denetci
arasindaki iletisim ve isbirliginin yararlar1 giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. i¢ ve
dis denetciler arasinda tesis edilecek iligki, isletmede uygulanacak etkili kurumsal
yoOnetim faaliyetleri ve kaliteli finansal raporlama agisindan da 6nem arz etmektedir
(Berki, 2011). Bunlarin yaninda, i¢ ve bagimsiz denetim arasindaki iliski ve etkilesim,
etkili kurumsal yonetim ve yiiksek kaliteli finansal raporlama bakimindan da 6nem arz
etmektedir. Yonetim kurulu adina finansal raporlama, i¢ kontrol, kurumsal yonetim, i¢
denetim ve dig denetim faaliyetlerinin gézetiminden sorumlu olan denetim komitelerinin
onemi diinyada 1970’li yillarda anlasilmis ve giliniimiize kadar artarak devam etmistir
(Eralp ve Bozbas, 2014). Tiirkiye’de ise 2003 yilindan itibaren SPK ve BDDK tarafindan
gerceklestirilen diizenlemeler s6z konusu komitede yer verilmistir. I¢c denetim ve denetim
komitesi arasinda arasindaki iletisim, denetim ¢alismalarinin etkinligi ve verimliligi
bakimindan 6nem tasimaktadir (Aksoy, 2008).

Ozetle, i¢ denetim birimi; muhasebe kayitlarmimn kontrolii, uygunluk kontrolleri, i¢
kontrol sisteminin degerlendirilmesi, risk yOnetimi, raporlanmasi ve kurumsal risk
yonetimine dogru kayarak kapsamini genisletmistir (Pickett, 2004). Bu gelismeler
sonucunda i¢ denetimin diger denetimlere gore, kurumsal yapi, siirecler ve riskler
konusunda daha bilgili, veriye daha kolay erisim saglamalar1 ve denetim modelleri
gelistirmeleri  kolaylasmistir (Boydas-Hazar, 2014). I¢ denetimin amaci, sirket
faaliyetlerini gozden gecirerek analizler, tavsiyeler, degerlendirmeler ve tespitler
yaparak, oncelikle yonetimi sonra da isletmenin i¢ ve dis c¢evresindeki ¢ikar/menfaat
gruplarinin bilgilendirerek sorumluluk ve gorevlerin yerine getirilmesine yardimci

48



Istanbul Kent Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Dergisi
Cilt: 3 Sayr: 1 Yil: 2022 e-1SSN 2717-9737

olmaktir (Adiloglu, 2011). I¢ denetim, ydnetimin hedeflerini gerceklestirebilmesi igin
onemli bir destek ve yeterli bir glivence saglama aracidir (Yilanci, 2015). Bu baglamda
i¢c denetimin, sirketlerin standartlarmi siirekli yiikseltecek sekilde calisan, gorev ve
amaglarmi net bir sekilde paylasan bir anlayisi olmalidir. I¢ denetimin amaclar1 kurulus
genelinde iyi anlastimahdir. i¢ denetim fonksiyonun ne oldugunu organizasyonun
geneline yaymak gerekir (Pitt, 2014).

Bu baglamdan yola ¢ikilarak arastirmanin amaci; kurumsal yonetisimin ilke ve
yaklagimlar1 cercevesinde isletmelerde i¢ denetimin yeri ve Oneminin ulusal ve
uluslararas1 literatiirde yapilmis arastirmalar iizerinden incelenmesidir. Yapilan bu
sistematik inceleme arastirmasi ile kurumsal yoOnetisim ve isletmelerin kontrol
mekanizmasi olan i¢ denetim konu kapsami ¢ergevesi yoniinden adeta rontgeni ¢ekilerek
¢ikarim yapilmustir. Tlgili literatiirde yapilmis benzer arastirmaya rastlanmadigindan ilgili
literatiirdeki boslugu dolduracagi diisiiniilmektedir.

YONTEM

Arastirmanin yontemi betimsel tipte nitel sistematik derlemedir. Betimsel tipte nitel
sistematik derleme yontemi, aragtirmacinin herhangi bir konu veya disipline iliskin genel
egilim ve aragtirma sonuclarini ortaya koymak adina gergeklestirdigi bir sistematik
derleme yoOntemi olarak tanimlanmaktadir (Calik ve Sozbilir, 2014). Bu yontemde
aragtirmaciin amact g¢ogunlukla sectigi konuyla iligkili olarak yapilan akademik
caligmalarin amacglarini, hangi kuramsal ¢erceveye ve yonteme dayandigini ve
aragtirmalarin bulgularini ortaya koymaktir (Hallinger, 2018).

Calisma Dokiimani ve Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin yontemi betimsel tipte nitel sistematik derlemedir. Arastirma igin verilerin
toplanmas1 asamasinda 10 Aralik 2021 tarihine kadar konuyla ilgili yapilan arastirmalar
Google Akademik veri tabani kullanilarak tarama islemi gergeklestirilmistir. Google
Akademik’in diger veritabanlarina kiyasla sosyal bilim disiplinleri i¢in marjinal bir
oneme sahip oldugu disiiniilmektedir. Buna gore arastirmaya dahil edilme olgiitleri;
aragtirmanin tam metnine ulasilabilir olmasidir. Arastirmaya dahil edilmeme/dislanma
olgiitleri ise; arastirma yontemi olarak deneysel olmayan arastirmalar, derlemeler, olgu
sunumlari, meta analizler ve editoryal materyal yazilari, kisa anket arastirmalar1 ve
yinelenen makalelerdir.

Veri Toplama Araclari

Arastirmanin veri toplama araci olarak Cagli (2019) ve Orakcioglu (2019)’un
arastirmalarinda kullandig ilgili parametre basliklar1 aragtirmaci tarafindan birlestirerek
kullanmistir. Bu bagliklar agagida verilmistir:

e Arastirmanin amaci,
e Arastirma modeli,
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e Veri toplama araglari,
e Verilerin analizi ve
e Sonugclar.

BULGULAR

Arastirmanin amaci kapsaminda ¢alisma dokiimaninda yer alan arastirmalarin belirlenen
5 parametreye (amag, arastirma modeli, veri toplama araglari, sonuglar) gore elde edilen
bulgular her bir arastirma i¢in asagida ayr1 ayr1 verilmistir:

Memis (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, 1SO-500’de yer alan isletmelerde, ic
denetimin ydnetim fonksiyonlarinin yerine getirilmesindeki rolii incelenmistir. Bu
cergevede, isletme yonetimi, yonetimin fonksiyonlari, i¢ denetim ve i¢ denetim siireci ile
yoOnetimin temel fonksiyonlari arasindaki iliskiler teorik olarak ele alinmistir. Calismada,
i¢c denetimin yonetim fonksiyonlarinin yerine getirilmesindeki roliinii tespit etmek tizere,
[SO-500’de 2005-2006 doneminde faaliyet gosteren isletmelerin i¢ denetgilerine yonelik
bir anket yapilmis ve i¢ denetim faaliyetinin yonetimin temel fonksiyonlarinin yerine
getirilmesinde 6nemli bir islevinin bulundugu tespit edilmistir. Ayrica i¢ denetimin
ozellikle kontrol fonksiyonu ve diger temel yonetim fonksiyonlarinin isleyisinde ve
etkinliginin artirilmasinda 6nemli roliiniin bulundugu tespit edilmistir.

Aras (2006) tarafindan yapilan ¢calismada, isletme stirdiiriilebilirligi ele alinmis ve bunun
isletme performansi ile iliskisi incelenmistir. Calismada i¢ denetimin risk yonetimi,
isletme faaliyetlerinin  kontrolii, kurumsal yoOnetim siireglerinin  etkinliginin
degerlendirilmesi ve gerekli miidahalelerin yapilmasi hususlarini kapsadig:r ifade
edilmistir.  Objektif bir i¢ denetimin firma performansinin uzun dénemli
strdiiriilebilirliginin 6n kosulu oldugu ve isletmenin degisen c¢evresi ve isletme
icerisindeki islevi g6z Oniine alindiginda firma performansi tizerindeki etkisinin daha
kolay anlasilacagi, bu noktada i¢ denetim faaliyetine gerekli onemin verilmesi ve
stirdiiriilebilir denetim sisteminin olusturulmasina 6zen gosterilmesi gerektigi
vurgulanmistir.

Prawitt, Smith ve Wood (2009) tarafindan yapilan ¢alismada, i¢ denetim fonksiyonunun
kalitesinin, kar yonetimi {izerindeki etkileri ele alinmis ve i¢ denetimin bir sirketin dis
mali raporlamasmin kalitesini nasil etkileyebilecegi incelenmistir. I¢ denetim
fonksiyonunun kalite bilesenleri olarak, i¢ denetcilerin ortalama tecriibesi olan ig
denetgilerin yiizdesi (CIA veya CPA), yil boyunca i¢ denet¢i egitimine harcanan zaman,
i¢ denet¢inin nesnelligi (i¢ denetcinin nesnelligi yani objektifligi isletme igerisinde
denetlenen birimlerle menfaat iligskisine girmemesi), finansal denetimler yapmak i¢in
harcanan i¢ denetim siiresinin yiizdesi ve i¢ denetim fonksiyonunun bilyikligi” ele
alimmigtir. Calisma, i¢ denetimin kalitesi ile kar yonetimi arasinda olumsuz bir iligki
oldugunu ortaya koymustur.
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Hutchinson ve Zain (2009), Malezya Borsas1 (Bursa Malaysia)’nda islem goren sirketler
tizerine yaptiklari caligmada, i¢ denetimin kalitesi (denetim tecriibesi ve muhasebe
bilgisinin yeterliligi) ile finansal performans (varlik karlilig1) arasinda bir iliski olup
olmadigini, firmanin yiiksek biiylime firsatlarinin ve denetim komitesi bagimsizliginin i¢
denetimin kalitesi ile firma performansi arasindaki iliskiyi etkileyip etkilemedigini
arastirmiglardir. Calismanin sonuglari, i¢ denetimin kalitesi ile firma performansi
arasinda, yiiksek biiylime firsatlar1 olan firmalar igin, pozitif yonli giiclii bir iliski
oldugunu ve bu olumlu iligkinin, denetim komitesi bagimsizliginin artmasina paralel
olarak zayifladigin1 gostermektedir. Calismada, i¢ denetimin rolii ve bu roliin firma
performansi lizerindeki 6nemi vurgulanmakta, riskin etkin bir sekilde yonetilmesi i¢in i¢
kontrol sistemi kurulmasi gerektigi fade edilmektedir. Ayrica, firmalarda denetim
komitelerinin olusturulmasinda, firmaya 6zgii gereksinimlere odaklanilmasi gerektigi
belirtilmektedir.

Kara (2011), IMKB-Ulusal Endeks’te islem gdren imalat sektdrii sirketlerinde risk odakli
i¢ denetimin uygulanma derecesini belirlemek ve risk odakli i¢ denetimin, sirketlerin
finansal risk diizeyi (finansal performansi) iizerindeki etkisini irdelemek amaciyla bir
caligma yapmistir. Calismada anket yontemi kullanilmistir. Ayrica s6z konusu sirketlerin
2010 yi1l sonu mali tablolarindaki finansal bilgiler elde edilerek gesitli oranlar (likidite
oranlari, finansal yap1 oranlari, karlilik oranlar1) yardimiyla sirketlerin finansal risk
diizeyleri belirlenmistir. Daha sonra anket sonuglari ve oran analizi sonuglari
karsilastirilarak isletmelerin biinyesinde risk odaklt i¢ denetim uygulamalarinin
uygulanip uygulanmama durumlari ile finansal risk diizeyleri arasindaki iliski tespit
edilmeye calisilmistir. Analiz sonuglarina gore, risk yonetimi birimine sahip olan
isletmelerin, risk yonetim faaliyetlerinin etkinliinin i¢ denetim birimi ile yapilan
miisterek caligmalar sonucunda ortaya c¢iktigi, dolayisiyla uygulanan i¢ denetim
prosediirlerinin risk odakli ¢aligmalara agirlik verdigi belirlenmistir. Bununla birlikte
caligmada, ankete katilan isletmelerde risk yonetim uygulamasinin, biiylik oranda
finansal risklerden korunmak ve daha etkin bir i¢ denetim ihtiyacindan kaynaklandigi,
dolayisiyla isletmelerin geleneksel i¢ denetim mantigi ile hareket ettikleri, isletmenin
diger risklerini geri plana attiklari, isletmelerin %40’ min risk yonetim standardi
kullanmadiklar1 belirlenmistir. Calismada ayrica i¢ denetim biriminin risk yonetiminde
onemli bir islevinin bulundugu ve isletmelerin karsilasabilecegi finansal riskler ile ilgili
oneriler sunmasinin igletmelerin finansal risk diizeyleri ile dogrudan iligkisi oldugu, bu
kapsamda i¢ denetim birimi, (nakit diizeyinin belirlenmesi ve atil fonlarin
degerlendirilmesi disinda) finansal riskler i¢in Oneriler sunan ve iist yonetime bilgi veren
isletmelerde finansal risk diizeyinin diisiik oldugu, bunun aksine, 6neriler sunmayan ve
iist yonetime bu konular ile ilgili bilgiler vermeyen isletmelerin finansal risk diizeyinin
yiksek oldugu tespit edilmistir.

Aikins (2011), i¢ denetim faaliyetlerinin kamu mali yonetiminde uygulanan ig
kontrollerin yeterliligi ve etkinligi yoluyla, finansal performansta iyilestirmelere ne
Olciide katkida bulundugunu arastirmistir. Bu amacla Yerel Yonetim Denetcileri Birligi
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(Association of Local Government Auditors -ALGA)'nin 387 denetim departmani
baskanina online anket uyguladig: belirtilmistir. Calismada, yerel yonetimlerde daha ¢ok
hangi alanlarda i¢ denetim yapildigi, denetimin hangi siklikta yapildigi ve yonetim
tarafindan belirlenen i¢ kontrol hedeflerine ulasilip ulasilmadigi konusunda i¢
denetgilerin degerlendirme ve Onerilerinin, i¢ kontroliin etkinligini ve yeterliligini ve
yerel yoOnetimlerin performansini nasil etkiledigi arastirilmistir. Calisma, kamu ig
denetgilerinin kamu mali yonetimi ve kamu operasyonlarinda 6nemli roller oynadigini
ortaya koymaktadir. Caligmada, operasyonel alanlara oranla mali alanlarda daha fazla
denetim yapildig1, denetimin siklig1 ve i¢ kontrollerin, yerel yonetimlerin performansini
olumlu etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica i¢ kontrol hedeflerine ulasma konusunda
denet¢i degerlendirmeleri ile kontrollerin etkinligi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira, i¢ denet¢i tarafindan yapilan
degerlendirme ve Onerilerin, kontrollerin etkinligini artirmada, zimmete gecirme
risklerini azaltmada 6nemli bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir. Calismanin sonuglari,
i¢c denetimlerin, (i¢ kontrol faaliyetlerindeki iyilestirmelerin yerel yonetimlerin finansal
yonetim siireglerine olan olumlu etkisi yoluyla) finansal performansa 6nemli katkilar
sagladigini ortaya koymaktadir.

Octavia (2011), Endonazya/Bandung’daki, kamuya ait sirketlerde i¢ denetim ve iyi
kurumsal yonetim uygulamalarinin  kurumsal performans {izerindeki etkilerini
arastirmistir. Bu kapsamda, Bandung’daki i¢ denetim boliimii bulunan 12 adet kamu
sirketinde yer alan toplamda 65 g¢alisana anket uygulandigi belirtilmistir. Elde edilen
veriler SPSS 10.0 kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonuglari, diger degiskenlerin
sabit oldugu varsayimi altinda, i¢ denetimde meydana gelecek bir birimlik degismenin
sirket performansin1 % 4,57 artiracagini, kurumsal yonetim uygulamasindaki bir birimlik
artigin ise performanst %14,7 artiracagini gostermistir. I¢ denetim ve iyi kurumsal
yonetim uygulamalarinin bir biitiin olarak sirket performansini %26,3 oraninda etkiledigi
goriilmistiir. Calismada, i¢ denetim fonksiyonu ve iy1 kurumsal yonetim uygulamalarinin
sirket performansi lizerinde 6nemli etkileri oldugu sonucuna ulasilmistir.

Gras-Gil ve digerleri (2012), Ispanya’daki bankalar iizerine yaptiklari ¢alismada, ig
denetim fonksiyonu ile finansal raporlamanin kalitesi arasindaki iligkiyi incelemislerdir.
Bankalarin i¢ denetim miidiirlerinden anket yontemi ile elde edilen veriler frekans
dagilimi, X2 Testi, Anova Testi, Mann-Whitney U-testi ile analiz edilmistir. Calismada,
i¢ denetim fonksiyonu ve dis denetim arasindaki iliski diizeyi ile finansal raporlamanin
kalitesi arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu, bu ¢ercevede i¢ ve dis denetim arasindaki
yiikksek diizeyde iligkinin (periyodik toplantilarin sayisi ve yillik denetimin
hazirlanmasinda daha fazla igbirligi) finansal raporlamanin kalitesini artirdig
belirtilmektedir. Ayn1 zamanda i¢ denetim fonksiyonu, finansal denetimlere daha fazla
zaman ve kaynak ayirdiginda daha kaliteli finansal raporlamanin saglandigi; i¢ denetim
fonksiyonunun finansal muhasebe siirecine katilimi ile finansal raporlama kalitesi
arasinda pozitif bir iligki oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Kiabel (2012), Nijerya'daki 50 kamu sirketi iizerine yaptigi ¢alismada, i¢ denetim
uygulamalari ile finansal performans arasindaki iligkiyi ve siyasi miidahalelerin (siyasi
miidahale, yonetim kurulu iiyelerinin hiikiimet tarafindan atanip atanmadig kriteri temel
alinarak Ol¢lilmistiir) bu iliski tizerindeki etkisini irdelemistir. Calismada, veri toplama
yontemi olarak anket kullanilmistir. Anketlerden elde edilen bilgiler kapsaminda,
sirketlerin %80’inde bir i¢ denetim birimi oldugu halde yeterli sayida personeli
bulunmadigi, % 20’sinde ise bir i¢ denetim biriminin bulunmadigi belirtilmistir. Ankete
katilanlar, i¢ denetim birimine sahip sirketlerin %66,6'sinda i¢ denetcilerin denetim
caligmalarint planlama ve yiirlitme Ozglrliigiine sahip olmadigin1 belirtmistir.
Katilimcilarin % 75'i i¢ denetgilerin belgeleri incelemek i¢in erisim hakkinin sinirh
oldugunu, % 77,7’si sirket yonetiminin i¢ denetim raporlarini ve Onerilerini dikkate
almadigini, % 64’1, i¢c denetim biriminde gorevli personelin gerekli tecriibe ve nicelik
bakimdan yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Calismada elde edilen veriler SPSS-13 paket
programiyla analiz edilmistir. Buna gore, i¢ denetim fonksiyonunun varligi ile
Nijerya’daki kamu sirketlerinin finansal performansi (kar seviyesi, yatirim getirisi ve
Ozkaynak karliligi) arasinda anlamli bir iliski olmadig1 ve politik etkilerin bu iligkiyi
onemli olgilide etkilemedigi tespit edilmistir. Kiabel, i¢ denetim uygulamalari ile finansal
performans arasinda anlamli bir iliski bulunmamasmin sirketlerin kiigiik 6lgekli
olmasiyla iligkili olabilecegini vurgulamis ve literatiirde bliylik Olcekli sirketlerde i¢
denetim ile finansal performans arasinda gii¢lii bir iliski saptayan c¢aligmalarin
bulundugunu ifade etmistir. Bu sonuclara gore, sz konusu sirketlerde i¢ denetime gerekli
onemin verilmemesinden kaynaklanabilecegini belirtmistir. Ayrica ¢alismada, i¢ denetim
birimi bulunmayan bir isletmede i¢ denetim biriminin kurulmasi gerektigi, isletmenin
biiyiikliigii de goz onilinde bulundurularak; yeterli sayida deneyimli ve kalifiye personel
istthdam edilmesi suretiyle birimin giiclendirilmesi ve bagimsizliginin saglanmasi
gerektigi vurgulanmistir.

Saud ve Marchand (2012) yaptiklar1 ¢calismada, kurum (liniversite) hedeflerine ulasmada
i¢c denetimin katkisin1 ortaya koymayi, diger bir ifadeyle i¢ denetimin kurumun
hedeflerine ulagsmasina nasil yardimci olabilecegini arastirmiglardir. Bu dogrultuda, i¢
kontrol bir organizasyonu daha etkili kilmak i¢in bir ara¢ olarak kullanilabilir mi? ve i¢
denetim kurumsal hedeflere ulasmada bir arag midir? sorularina cevap aramislardir.
Calisma kapsaminda, Isvec’te bulunan Karlstad Universitesi’nin ve Pakistan’da bulunan
Peshawar Universitesi’nin i¢ denetim birimlerinde gdrevli personellere anket
uygulanarak veriler toplanmistir. Ayrica arastirma hedeflerine ulasabilmek amaciyla iki
iiniversitenin i¢ denetgileri ve diger ekip tiyeleriyle goriismeler yapilmistir. Calismaya
konu olan iki iiniversiteden elde edilen veriler karsilagtirmali olarak incelenmistir. Buna
gore, her iki {niversitedeki katilimcilarin, i¢ denetimin {niversitenin veya
organizasyonun hedeflerine katkida bulundugunu belirtmistir. Calismada, her iki
iiniversitenin i¢ denetim birimlerinin ¢alismalarinda bagimsiz oldugu ifade edilmistir.
Ayrica i¢ denetimin {iniversite hedeflerinin gerceklestirilmesinde (dolayli olarak) katkida
bulundugu ve kurumun verimliligini artirabilecegi vurgulanmistir. Caligmada, {ist
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yonetim tarafindan saglanan destegin, denet¢i verimliligini artirmanin yaninda
denetgilerin risk onleme faaliyetlerine katilimlarin1 da tesvik edecegi, denetim personeli
sayisinin denetimin sonuglarin etkileyebilecegi, bir kisiye farkli sorumluluklar vermenin
islemlerde verimsizlige neden olabilecegi belirtilmistir.

Ondieki (2013), i¢ denetim faaliyeti ile Kenya'da faaliyet gosteren ticari bankalarin
finansal performansi arasindaki iligkiyi aragtirmistir. Calismada, i¢ denetim standartlari,
i¢ denetimin bagimsizligi, mesleki yeterlilik ve i¢ kontrollerden olusan dort bagimsiz
degisken ile finansal performans bagimli deg§iskeni arasindaki iligki irdelenmistir. Bu
cercevede 43 banka arasindan orneklem olarak secilen 20 bankanin finans boliimiinde
gorevli iist diizey yoneticilerine anket uygulanarak veriler toplanmis ve SPSS Siirtim 20
programi ile analiz edilmistir. Sonuglar, ticari bankalarin finansal performansi ile i¢
denetim arasinda giiclii ve pozitif bir iligski oldugunu gostermistir.

Sharon (2013) yaptigi ¢alismada, i¢ denetimin kamu sektorii kuruluslarinin finansal
performansi lizerindeki etkisini incelemistir. Bu amacla, Ulusal Su ve Kanalizasyon
Kurumu Mbarara Subesi’nde insan kaynaklari, tedarik, {iretim, finans departmanlar1 da
dahil olmak tizere sirketteki farkli boliimlerden toplam 50 personelden goriisme ve anket
yontemleri araciligi ile veriler toplanmistir. Anket katilimcilan tarafindan s6z konusu
Kurum’un Mbarara subesinde ¢ok sayida i¢ kontroliin (satin alinan mallarin kontrol
edilmesi, bina girisinde kisilerin kontrolii, her iki ayda bir boliim bagkanlari tarafindan
boliimlerde yapilanlar hakkinda rapor yazilmasi, kayit sistemlerinin kullanimi, i¢ denetim
sistemi, biitce ve finansal kontrollerin kullanimi vb.) uygulanmakta oldugu belirtilmistir.
Calismada, i¢ denetimin, isletmenin amaglarima ulagmasina, dolandiriciligin tespit
edilmesine, maliyetlerin en aza indirilmesine, ¢alisanlarin goérevlerini etkin ve verimli
bicimde yerine getirmelerine katki sagladigi ve katilimcilarin ¢cogunlugu tarafindan,
sirketin verimliligini arttirmay1 amaclayan bagimsiz bir danigsmanlik olarak algilandigi
ifade edilmistir. Calismada i¢ denetimin kurumun finansal performansi iizerinde olumlu
bir etkisi oldugu vurgulanmuistir.

Ejoh ve Ejom (2014) calismalarinda, Nijerya'daki Yiiksekogretim Kurumlarinda,
Akamkpa Cross River Eyaleti Egitim Fakiiltesinde, i¢ denetim fonksiyonu ile finansal
performans arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Veriler anket, goriisme, mevcut belgeler
ve kayitlarin gozden gegirilmesi yoluyla toplanmistir ve basit ylizdeler, tablolar,
korelasyon katsayisi, Z-skorlar1 kullanilarak analiz edilmistir. Calismada, s6z konusu
fakiiltenin i¢ denetim boliimiinde yeterince personel bulunmadigi, bulunanlarin ise
gorevlerini yonetimden bagimsiz olarak yerine getiremedigi tespit edilmistir. Yapilan Z
testi sonucunda i¢ denetimin, Cross River State Egitim Fakiiltesi'nin finansal performansi
iizerinde 6nemli bir etkisinin olmadigini ortaya koymustur.

Bett (2014) ¢alismasinda, Nairobi Borsasi’na kote olan 61 sirketin i¢ denetim fonksiyonu
ile s6z konusu sirketlerin (2009-2013 hesap donemlerini kapsayan) finansal performansi
arasindaki iligkiyi incelemistir. Bagimsiz degiskenler (i¢ denetcilerin mesleki yeterliligi,
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ic denetim biriminin denetim caligmasinin kalitesi, i¢ denetim biriminin Orgiitsel
bagimsizligl, i¢ denetim personelinin kariyer gelisimi, i¢ denetim birimine {ist yonetimin
destegi ve i¢ denetim biriminin biyiikligl) ile bagimh degisken (varlik karliligi)
arasindaki iligki SPSS Versiyon 21 programi ile analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar,
incelenen alt1 bagimsiz degiskenin, Nairobi Menkul Kiymetler Borsasi’na kote olan
sirketlerin finansal performansinin %78.4'lnii acikladigin1 gostermektedir. Daha detayli
bir anlatimla bulgular, diger degiskenlerin sabit kabul edilmesi durumunda, ig
denetgilerin mesleki yeterliliginde meydana gelecek bir birim artisin finansal
performansta % 72,4 artisa, i¢ denetim biriminin denetim ¢alismasinin kalitesindeki birim
artisin  finansal performansta % 56,8 artisa, i¢ denetim biriminin Orgiitsel
bagimsizligindaki birim artisin finansal performansta % 61,2 artisa, i¢ denetim
personelinin kariyer gelisimindeki birim artisin finansal performansta % 54,4 artisa, i¢
denetim departmanina iist yonetim destegindeki birim artisin finansal performansta %
45,1 artiga, i¢ denetim biriminin biiyiikliigiindeki birim artigin finansal performansta %
79,2 artisa neden olacagim1 gdstermektedir. Calisma, etkin i¢ denetim fonksiyonunun,
Nairobi Borsasina kayith sirketlerin finansal performansini pozitif olarak etkiledigini
ortaya koymaktadir.

Awdat (2015), Urdiin’de faaliyet gdsteren ticari bankalarda i¢ denetimin uygulanma
diizeyini tespit etmeye ve finansal performansi artirmada i¢ denetimin bir etkisinin olup
olmadigin1 belirlemeye calismistir. Bu kapsamda, i¢ denetim kalitesinin, i¢ denetim
faaliyetlerinin yOnetiminin, i¢ denetimde risk yoOnetiminin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesinin finansal performansa etkileri arastirilmistir. Calismada, Urdiin'deki 13
ticari bankanin i¢ denetim bdliimiinde calisan i¢ denetgilere, her bankaya 5 anket olmak
iizere, toplamda 65 anket uygulanmis ve elde edilen veriler istatistik paket programi
(SPSS) ile analiz edilmistir. Calismada, Urdiin’deki ticari bankalarda, i¢ denetimin etkin
bir sekilde (yiiksek derecede) uygulandigi ve bunun bankalarin finansal performansini
tyilestirdigi sonucuna ulagilmistir.

Ugarak, Korcok ve Vuksanovi¢ (2015) tarafindan yapilan ¢alisma, Sirbistan’da (Quality
Management System-Kalite Yonetim Sistemi, Environmental Management System-
Cevre Yonetim Sistemi, Information Security Management System-Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi, Food Safety Management System-Gida Giivenligi Yonetim Sistemi
vb.) en az bir sertifikali standart yonetim sistemine sahip olan ve i¢ denetim birimi
bulunan 34 sirket iizerinde gergeklestirilmistir. Calismada, i¢ denetimlerin etkinligi ve
sistem 1iyilestirme {izerindeki etkileri arastirilmistir. Elde edilen sonuglar, sistem
iyilestirme agisindan i¢ denetimlerin yetersiz oldugunu, yapilan i¢ denetimlerin
cogunlukla uygunsuzluklarin belirlenmesine, diizeltici ve onleyici tedbirlerin alinmasina
yonelik olarak yapildigini, cogu kurulusun, i¢ denetimlerin planlanmasinda ve
yuriitilmesinde risk degerlendirmelerinin = sonuglarint  ve Onemli performans
gostergelerini ihmal ettigini gostermektedir.
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Njeri (2015) yapmis oldugu calismada, i¢ kontroliin Kenya-Nairobi’deki iiretim
firmalarinin finansal performansi iizerindeki etkisini belirlemeyi amaglamistir. Bu
baglamda, kontrol g¢evresi, risk degerlendirme, bilgi ve iletisim, kontrol eylemleri ve
izleme’den olusan i¢ kontrol bilesenleri ile varlik karlilig1 arasindaki iliskiyi irdelemistir.
Anket yontemi ile elde edilen veriler SPSS ile (¢oklu regresyon analizi kullanilarak)
analiz edilmistir. Calismada, i¢ kontroller ile finansal performans arasinda anlamli bir
iligki oldugu tespit edilmistir. Daha detayli bir anlatimla ¢alismada, kontrol ortami, risk
degerlendirmesi ve kontrol faaliyetleri ile Kenya'daki tiretim firmalariin varlik karlilig
arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte, bilgi ve iletisim
ve izleme ile varlik karlilig1 arasinda ise zayif, negatif yonlii bir iliski saptanmustir. Diger
taraftan, etkili i¢ kontrol sistemlerine yatirim yapmis olan tiretim firmalarinin, zayif bir i¢
kontrol sistemine sahip olan {iretim firmalarina kiyasla daha iyi bir finansal performans
gosterdikleri saptanmaistir.

Dahir ve Omar (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, Somali-Mogadisu’da bulunan 15
havale sirketinde, i¢ denetimin orgiitsel performans iizerindeki etkisi ele alinmistir. Bu
kapsamda, i¢ denetim bagimsizligi, i¢ denetimin kalitesi, i¢ kontrol sistemi ve denetim
riski olmak {lizere 4 bagimsiz degisken ile personel devir hizi, miisteri memnuniyeti ve
firma imajindan olusan 3 bagimli degisken arasindaki iligki incelenmistir. Calismada, veri
toplama araci olarak anket yontemi kullanilmistir. Anketler araciligi ile elde edilen veriler
SPSS-Versiyon-22 ile analiz edilmistir. Analiz (¢oklu regresyon, anova testi) sonuglari,
i¢ denetim bagimsizliginin, i¢ denetimin kalitesinin, i¢ kontrol sisteminin ve denetim risk
degerlendirmelerinden olusan bagimsiz degiskenler ile havale sirketlerinin Orgiitsel
performans1 arasinda pozitif ve istatiksel olarak anlamli bir iligki oldugunu
gostermektedir.

Woldu (2016) yaptigi ¢alismada, Etiyopya (Habesistan) Federal Demokratik Cumhuriyeti
Eczacilik Fonu ve Tedarik (Ajans1i) Kurumu’nda ve 14 subesinde, i¢ denetimin firma
performansina olan etkisini ele almistir. Calismada, i¢ denetimin orgiitsel performansa
nasil katkida bulundugu, i¢ denetim ve orgiitsel performans arasinda nasil bir iliski oldugu
ve 1i¢ denetimin Orgiitsel hedeflere ulasmak i¢in bir ara¢ olarak kullanilip
kullanilamayacag1 arastirilmistir. Bu amagla, Eczacilik Fonu ve Tedarik Kurumu ve 14
subesinde gorevli 40 denetciye anket uygulanarak birincil verilerin elde edildigi,
kurum’un yillik raporlari, i¢ denetim raporlar1 ve web sitelerinden ise ikincil verilerin
elde edildigi belirtilmistir. Toplanan veriler Ki-Kare metodu ile analiz edilmistir.
(Calismada i¢ denetim fonksiyonunun tiim kurumlar agisindan 6nemli oldugu, kurumlarda
muhasebe ve yonetim kontrollerinin uygulanmasini ve etkin bir i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasini sagladigr vurgulanmistir. Calismada, i¢ denetimin firma performansi
tizerindeki etkisini belirleyen kritik faktorler olarak: yetersiz i¢ kontrol, yetersiz ig
denetim, i¢ denetimin Orgiitsel olarak bagimsiz olmamasi, i¢ denetciler i¢in gelisim
programlarinin eksikligi ve diger orgiitsel faktorler gosterilmektedir. Ayrica ¢alismada,
Eczacilik Fonu ve Tedarik Kurumu ve 14 subesinde personel eksikligi, i¢ denetgilerin
bagimsizliginin olmamasi, tecriibeli ve nitelikli personel eksikligi, yOnetimin i¢
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denetcileri Onemsememesi gibi problemlerin i¢ denetimin yetersiz performans
sergilemesine neden oldugu vurgulanmistir. S6z konusu problemlerin {istesinden
gelebilmek ve i¢ denetim biriminin performansini artirabilmek i¢in, genel miidiirliik ve
subelerde yonetim ve denetim biriminin isbirligi yapmalari gerektigi vurgulanmistir.

Obal ve Basariah (2016) ¢alismalarinda, i¢ denetimin 6zelliklerinin, i¢ denetimin yonetim
ile iligkisinin, i¢ ve dis denetim arasindaki igbirliginin Nijerya’daki Yerel Yonetimlerin
orgilitsel performansi tizerindeki etkilerini belirlemeye calismislardir. Bu kapsamda, iilke
genelinde tiim yerel yoOnetimlerdeki i¢ denetim birimi baskanlarina 600 anket
gonderilmis, toplanan 323 anketten 301 tanesi analize uygun bulunmustur. Calismada,
yonetim ile i¢ denetim arasindaki iligkinin ve i¢ denetim oOzelliklerinin, orgiitsel
performans ile pozitif bir iligki i¢erisinde oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica sonuglar,
i¢ denetim ve dis denetim arasindaki isbirligi ile orglitsel performans arasinda negatif ve
onemli olmayan bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Caligmada, ozellikle bu
beklenmeyen sonucun i¢ ve dis denetim arasinda yetersiz bir igbirliginin gostergesi
olabilecegi ifade edilmistir. S6z konusu c¢alismada, bir kurumdaki i¢ denetim
Ozelliklerinin ne kadar yiiksek olursa, kurumun performansinin iyilestirilmesine de o
denli yiiksek katki saglayacagi vurgulanmistir.

Thumbi (2016), ¢alismasinda, Kenya'nin Nairobi ilindeki orta 6l¢ekli imalat firmalarinin
finansal performansi ile i¢ denetim fonksiyonu arasinda bir iliskinin mevcut olup
olmadigini arastirmistir. Calismada bagimli degisken finansal performans (6zkaynak
karlilig1), bagimsiz degiskenler ise i¢ denetimin bagimsizligi, mesleki yeterlilik, i¢
kontrol sistemleri, i¢ denetim standartlari, firmanin biylkligi ve likidite olarak
belirlenmistir. Bu kapsamda, 2015 yilinda Kenya Imalatcilar Birligi'ne kayitli 102 orta
Olcekli tiretici firma arasindan, 20 ila 150 calisan1 bulunan 30 firma rastgele 6rnekleme
yoluyla sec¢ilmistir. Yapilan ¢alismada birincil verilerin anket kullanilarak toplandig,
ayrica gesitli kaynaklar ve devlet kurumlari tarafindan yayimlanan bilgilerden ise ikincil
verilerin elde edildigi belirtilmistir. Toplanan veriler SPSS siirtim 20 programu ile analiz
edilmis ve sonucglar yorumlanmistir. Analiz sonuglarma goére, i¢ denetim
bagimsizligindaki bir birim artis Nairobi’deki orta 6l¢ekli imalat firmalarinin finansal
performansinda % 63,7 artis, mesleki yeterlilikte bir birim artis firmalarin finansal
performansinda % 42,0 artis, i¢ kontrol sistemlerinde bir birim artig firmalarin finansal
performansinda % 29,5 artis, i¢ denetim standartlarinda bir birim artis firmalarin finansal
performansinda %55,3 artig, firma biiyiikliigiindeki bir birim artig, firmalarin finansal
performansinda %11,6 artis ve firma likiditesindeki bir birim artis, firmalarin finansal
performansinda % 26,3 artig yaratacagi saptanmistir. Ayrica ¢alismada incelenen alti
bagimsiz degiskenin, Nairobi'de bulunan orta Olgekli imalat firmalarinin finansal
performansinin % 86.3"inill agikladigi, diger faktorlerin ise finansal performansin %
13.7'sine katkida bulundugu belirlenmistir. Calismada, i¢ denetim fonksiyonlarinin
Nairobi'deki orta dlgekli imalat firmalariin finansal performansi iizerinde 6nemli bir
etkisi oldugu sonucuna varilmastir.
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Yetis (2017), yaptig1 ¢alismada i¢ kontrol sisteminin igletme performansi iizerindeki
etkisini incelemistir. Bu kapsamda I¢ Anadolu bdlgesinde yer alan, 4 ve 5 yildizli otel
isletmelerinin yoneticilerine, muhasebe veya finans midiiri ile ¢alisanlarina anket
uygulanarak elde edilen sonuglar analiz edilmistir. Buna gore, i¢ kontrol sistemi
bilesenlerinden kontrol faaliyetleri ve izlemenin isletme performansi iizerinde etkisi
oldugu; fakat kontrol ortami, risk degerlendirme, bilgi ve iletisim bilesenlerinin igletme
performansi iizerinde etkisi olmadigi tespit edilmistir. Ayrica, otel isletmelerinde ic
kontrol sisteminin etkinliginin ve isletme performansinin, bu otellerin siniflarina (4
yildizlt ve 5 yildizl) ve statiilerine gore (bagimsiz, ulusal zincir ve uluslararasi zincir)
degisiklik gostermedigi sonucuna ulasilmistir.

Kibwana ve Nyarombe (2017) yaptiklar1 ¢alismada, i¢ denetimin (kaynak belgelerinin
denetimi, sistem ve kontrol denetimi ve mali tablo denetimi) KCB-Eldoret subesinin
finansal performansi iizerindeki etkilerini arastirmiglardir. Bu baglamda banka miidiirt,
5 ayn bolim baskanm1 ve KCB-Eldoret subesinde c¢esitli boliimlerde calisan 47
personelden olusan 53 katilimciya anket uygulandigi belirtilmistir. Veriler nicel analitik
teknikler kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, kaynak belge denetiminin
ticari bankalarin finansal performansini yonetmenin ve finansal performansini arttirmanin
etkili bir yolu oldugunu gdstermistir. Ayrica, yapilan sistem ve kontrol denetiminin, bir
firmanin finansal performansini arttirmanin etkili bir yolu oldugu ve sahtekarlig1 6nledigi
belirtilmistir. Son olarak mali tablo denetiminin de isletmenin finansal performansini
olumlu etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Chepngeno (2018) yaptig1 ¢alismada, Kenya/Nairobi'de faaliyet gosteren Tasarruf ve
Kredi Kooperatiflerinde i¢ denetim fonksiyonunun finansal performans {izerindeki
etkilerini aragtirmistir. Bu kapsamda, 10 katilimciya (denetgiye) anket uygulanarak
veriler elde edilmis ve s6z konusu veriler SPSS programi ile analiz edilmistir. Calisma
kapsaminda, i¢ denetimin rolleri, i¢ denetcilerin nitelikleri, raporlama yapisi ve kayitlara
erigilebilirlik olmak iizere dort bagimsiz degisken ile aktif karliligi arasindaki iliski
irdelenmistir. Anketlerden elde edilen sonuglara gore, Tasarruf ve Kredi
Kooperatiflerinde, i¢ denetimin genel performansinin iyi ve yeterli oldugu, i¢ denetcilerin
cogunun (%60) bilgilere sinirsiz erisim imkaninin bulundugu, ¢ogu kurumda i¢ denetim
faaliyetinin kurum i¢i bagimsizliginin saglandigi, yonetim tarafindan i¢ denetcilerin
yeterliliklerini kontrol etmek i¢in ¢esitli prosediirlerin yerine getirildigi belirlenmistir.
Ayrica regresyon analizi sonuglarina gore, i¢ denetimin (dort alt degisken ile) Tasarruf ve
Kredi Kooperatiflerinin finansal performansindaki degisimin %74,3"inii agikladigini ve
finansal performansindaki degisimin %25,7’si calismaya dahil olmayan diger
faktorlerden kaynaklandigi tespit edilmistir. Calismada, Tasarruf ve Kredi
Kooperatiflerinde i¢ denetim fonksiyonunun finansal performans: pozitif olarak
etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

[lham Ali (2020), Kenya’daki mikrofinans kurumlarinda i¢ denetimin finansal
performans lizerindeki etkisini ele almistir. Bu kapsamda i¢ denetim standartlari, i¢
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denetimin bagimsizligi, mesleki yeterlilik ve i¢ (denetim) kontrollerden olusan dort adet
bagimsiz degisken ile bagimli degisken olan aktif karlilig1 arasindaki iliski irdelenmistir.
Yapilan ¢alismada 55 adet mikrofinans kurumundan anket yontemi ile birincil verilerin
toplandigi, finansal performansla ilgili verilerin ise mikrofinans kurumlarimin 2011
yilindan Mayis 2016'ya kadar olan 5 yillik donemlerini kapsayan ii¢ aylik ve yillik
raporlarindan elde edildigi ifade edilmistir. Toplanan verileri analiz etmek i¢in Sosyal
Bilimler icin Istatistik Paket Programi (SPSS) kullanilmistir. Verilerin analizinde
tanimlayici istatistikler, ortalama, standart sapma, ¢oklu regresyon analizi, korelasyon
analizi ve Anova Testi kullanilmistir. Elde edilen sonuglara gore, i¢ denetimin Kenya'daki
mikrofinans kurumlarinin finansal performansiin % 28,4'inii etkiledigi belirlenmistir.
Ayrica ¢alismada, (0,05 anlamlilik seviyesinde) i¢ denetimin bagimsizligi ile finansal
performans arasinda istatistiksel olarak pozitif yonlii giiglii bir iligki oldugu belirlenirken
sirastyla; i¢ denetim standartlarinin, i¢ denetim kontrollerinin ve mesleki yeterliligin ise
i¢c denetimin bilesenleri olarak finansal performansi 6nemli 6l¢iide etkilemedigi sonucuna
ulasiimustir.

Jiang, Messier Jr ve Wood (2021) tarafindan yapilan ¢alismada, i¢ denetim fonksiyonu
tarafindan saglanan danismanlik hizmetleri ile isletme (faaliyet) performansi arasindaki
iliski irdelenmistir. Veriler IIA tarafindan olusturulan Kiiresel I¢ Denetim Genel Bilgi
Tabani (Common Body of Knowledge-CBOK)’ndan (2010 yilinda yapilan Kiiresel i¢
denetci anketinden) elde edilmistir. Calismanin 6rneklemini 268 adet (%35 Amerikan,
%15 Japon ve %10 Tayvanli olmak {izere) kamu isletmesi olusturmaktadir. Calismada,
i¢c denetim fonksiyonu tarafindan saglanan danigmanlik hizmetlerinin derecesi ile isletme
performansi arasinda anlamli pozitif bir ilisgki oldugu tespit edilmis ve bu iliskinin
(rekabetgi stratejinin aksine) sadece savunmaci isletme stratejisini benimseyen isletmeler
icin gegerli oldugu ifade edilmistir. Calisma kapsaminda yapilan Du-Pont analizi ise, i¢
denetim tarafindan saglanan danismanlik hizmetlerinin daha yiiksek bir varlik devir hiz1
orani ve daha yiiksek isletme kar marj ile iligkili oldugunu ancak 6zsermaye ¢arpaniyla
iliskili olmadigini1 géstermistir. Son olarak, i¢ denetim faaliyetlerini kapsamli bir sekilde
dis kaynaklardan saglamanin isletmenin i¢ denetim birimi tarafindan saglanan
danismanlik hizmetlerinin isletme (faaliyet) performansi lizerindeki etkisini azalttig
sonucuna ulasilmistir

TARTISMA VE SONUC

Kiiresellesme ve teknolojideki hizli gelismeler, rekabetin siddetlenmesi, ticaret hacminin
artmasi, biuiyiikk olgekli isletmelerin meydana gelmesi ve isletmelerin organizasyon
yapilarinin karmasik hale gelmesine sebep olmustur. Yasanan gelismeler isletmelerde
yonetim ve kontrolii zorlastirmigtir. Boylece isletmelerde yonetim tarafindan karar
vermek i¢in kullanilan bilgileri dogrulayacak ayri bir i¢ giivence iglevine (i¢ denetim)
yonelik kritik bir ihtiya¢ ortaya ¢ikmistir. Enron, Global Crossing, Tyco, Worldcom,
Adelphia ve Health South gibi biiyiik 6l¢ekli sirketlerde yasanan finansal skandallar, tim
paydaslar biiyiik zararlara ugratmis ve diinya genelinde isletmelerin finansal tablolarina
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olan giiveni zedelemistir. Bu durum sirketlerde i¢ kontrol uygulamalarinin etkinliginin
saglanmasi, varliklarin korunmasi, hata, hile ve risklerin 6nlenmesi, finansal tablolarda
yer alan bilgilerin dogrulugunun saglanmasi, boylece isletme ortaklarinin yani sira
sirketlerin iligki i¢erisinde bulundugu tiim taraflarin menfaatlerinin korunmasi amaclarina
hizmet eden i¢ denetim fonksiyonuna duyulan gereksinimi artirmistir.

Basarili isletmelerin 6nemli 6zelliklerinden biri de gelecege iliskin amaglarinin 1yi
belirlenmis olmasidir. Amaglarin somut olarak belirlenebilmesi yani isletmenin gelecekte
bulunmak istedigi noktanin iyi tespit edilebilmesi i¢in su an nerede bulundugunun dogru
sekilde saptanmas1 gerekir. Bu nedenle isletmelerde i¢ denetim biriminin olusturulmasi
ve etkin bir sekilde isletilmesi biiyiik onem tagimaktadir (Gokmen, 2009). i¢ denetim,
isletmelerin faaliyetlerinde yiiksek performans sergileyerek basari saglamalari icin
gerekli unsurlardan biridir. Ozellikle, i¢ denetim fonksiyonunun etkin ve verimli bir
sekilde calistirilmasi, i¢ denetimden beklenen yararin saglanabilmesi bakimindan
gereklilik arz etmektedir. Bu kapsamda i¢ denetim iist yonetim tarafindan desteklenmeli,
i¢c denetim faaliyeti mesleki ve teknik yetkinlige sahip profesyonellerce gerceklestirilmeli
ve i¢ denetim biriminin bagimsizlig1 saglanmalidir.

Arastirma kapsaminda incelenen calismalara gore i¢ denetimin yeterli diizeyde ve etkin
bir sekilde gergeklestirilmesi, isletme fonksiyonlarinin seffaf ve saglikli bir sekilde
yuritiilmesi, sistemdeki hatalarin fark edilmesi ve risklerin engellenmesi agisindan
yonetime gilivence saglamakta ve i¢ denetim isletmelerde yonetim kontrol araci olarak
kullanilmaktadir (Ondieki, 2013; Mollaogullar1 ve Gacar, 2016). I¢c denetim faaliyeti
ancak etkin olarak gergeklestirildiginde, isletmenin amaclarina ulagmasina katki saglar.
Etkin bir i¢ denetim islevine sahip olan isletmeler risklerini belirleyebilir, faaliyet, sistem
ve siireclerdeki verimsizlikleri onleyebilir ve sonugta siirekli gelismeyi basarabilirler
(Dittenhofer, 2001; Mihret ve Yismaw, 2007). Bu kapsamda, bir isletmede i¢ denetim
biriminin olusturulmasindan ziyade, olusturulan birimin etkin ve kaliteli olarak
faaliyetlerini siirdiirebilmesi 6nem arz etmektedir. Zira i¢ denetimin etkinligi, 6zellikle
denetlenen her birimin ve tiim kurulusun etkinligine biiyiik katki saglamaktadir.
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