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OZET

Dijitallesme olgusunun batida secim kampanyalari, Ortadodu’da toplumsal
hareketler, Cin’de gbzetim ve denetim uygulamalarinda arastirma alani bulan farkli
boyutlari bulunmaktadir. Anilan bu farkli boyutlarda Uzerine aragtirmalarin yapildigi
ortak mecra, yeni bir kitle iletisim araci olarak yeni medya teknoloji urtnleridir. Yeni
medya olgusunun tim dunyayi farkli basliklarda etkilemesi, segmen davranigi ile
olan iliskisinin de ortaya konulmasini gerektirmektedir.

Segmen davranisi yeni medya iligkisinin bu yénde anlasilabilmesi icin dogru
arastirma problemlerinin ne oldugu sorusunun yanitlanmasi gerekmektedir. Farkl
Cinsiyet, Yas, Egitim Duzeyi, Gelir Dizeyi, Meslek gruplarina ait segmenlerin siyasal
enformasyon kaynagi olarak yeni medyayi nasil tlkettigi hakkinda ipucu verecek
arastirma problemlerine ulasilmasi, yeni davranis pratiklerinin betimlenmesi ve tUm
dunyayi etkileyen bu yeni olgu hakkinda yapilacak daha Ust dizey arastirmalar igin
onem arz etmektedir.

Bu baglamda yeni medya ve segmen davranigi iligkisinin anlasilabilmesi igin
radyo ve televizyon gibi farkl kitle iletisim aracglarinin hakim oldugu dénemlerde ve
world wide web’in ortaya c¢iktigi yillarda One surulen kuramsal ve kavramsal
yaklagsimlar, butincll perspektifle, teknik ve toplum iligkisi c¢ercevesinde
degerlendirilmelidir.  ClUnkli  Daniel Lernerin  Ortadogu'da  Modernlesme
arastirmalarinda géruldiaga gibi radyonun etkisi incelenirken, Kiresel kdy
kavraminin Marshall McLuhan tarafindan 6ne surtldiga yillarda goruldugu gibi
televizyon yeni bir kitle iletisim araci olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dijitallesme kavrami
ile birlikte ginumuzde; Singularity ve Teknolojik tekillk, 4.Sanayi devrimi ve
Transhimanizm, akilli mekan dretimleri ve ulus devletin gelecegine dair tekno
milliyetcilik, mahremiyet, gézetim, denetim, splinternet, slaktivizm ve post truth gibi
yeni kavramlar, yeni medya baglaminda tartisiimaktadir. Cinkli Habermas’in
iletisimsel eylem kuraminda tartistigi kamusal alan dretimi minvalinde, dijital aglar ve
yeni medya, yeni sosyallesme bigimleri de Uretmektedir.

Bu arastirmada; farkli teknik araglarin hakim oldugu farkh dénemlere ait,
20.ylzyiin glgli etkiler yaklagimlarina (iki Asamali Akis, Gindem Belirleme,
Suskunluk Sarmali) bagl degiskenler ve oy verme davranis modellerine (Sosyolojik,
Psikolojik ve Stratejik oy verme) bagh degiskenlerden faydalanilarak incelenen
iliskisel korelasyonlarda; yas, egitim dizeyi, meslek, gelir dlzeyi ve cinsiyet

boyutlarinda yeni kullanim pratiklerinin tasvir edilmesi éncelenmistir. Bu dogrultuda;



segim tercihi karar zamani, adaylar hakkinda siyasal bilgilenme araci, siyasal parti
uyeligi, siyasi calismalara katilma, aday 0Ozelligi, siyasal fikirlerin dogruluguna ikna
etme, siyasal meseleleri danisma ve ayni dogrultuda danisiimasi, sec¢im kararinda
en ¢ok etkili olan faktor, siyasi dugunce, secimler ve adaylar hakkinda ki bilgilerin
alindigi kanallar, siyasal duslncelerin kamusal alanda en ¢ok paylasildigr ortam,
secim sonucuna yonelik beklentiler, en c¢ok takip edilen iletisim kanali, siyasal
bilginin degerlendiriime sekli, siyasi haber ve icerikleri takip dizeyi, adaylarin
tartisma ve polemiklerinin takibi, yeni medyadaki siyasal igeriklerin se¢gmenin
kendisinin ve diger secmenlerin secim kararina etkisine yonelik dislince, en ¢ok
takip edilen icerik tirQ, siyasal fikirlerle uyumlu icerik takibi, konvansiyonel iletisim
kanallarinin takibi, siyasi disunceleri kamusal alanda paylasim tutumu, siyasi
dusuncelerin paylasiimasinda diglanma tehdidi, cinsiyet, yas, egitim durumu,
meslek, gelir duzeyi arasindaki iliskiler istatistiksel olarak ortaya konulmustur.

Klgukcekmece ve Bagcilar ilgeleri Yiuksek Secim Kurulu 2019 verilerine gore
istanbul’'un segmen sayisi en yiksek ilgelerindendir. 23 Haziran 2019 vyerel
seciminde birbirine asimetrik sonuglar veren iki ilgede farkl sosyo-ekonomik
dizeyden, farklh siyasi yelpazeden se¢mene rastlayabilmek mimkindir. Bu
sebeple, anket formuyla seckisiz tabaka oOrneklemle alti ay sireyle sahadan
toplanan verilerden elde edilen bulgular, saglikh bir siyasal enformasyon
ekosisteminin igleyisi icin 6neri olarak siralanmistir.

Anahtar Sozciikler: Dijitallesme, Yeni Medya, Sec¢cmen Davranisi,
Klgukcekmece, Bagcilar.



SUMMARY

The phenomenon of digitalization has different dimensions in the west, which
has found space for election campaigns, social movements in the Middle East, and
research space in surveillance and audit applications in China. The common media,
where research essays are carried out on these different sizes are new media
technology products as a new mass media tool. The fact that the new media
phenomenon affects the whole world in different topics requires that its relationship

with voter behavior be revealed.

Voter behavior in order to understand the new media relationship in this
direction, the question of what are the right research problems needs to be
answered. It is important for research problems that will give clues about how voters
belonging to different gender, age, education level, income level, occupational
groups consume new media as a source of political information to describe new
behavioral practices and to do more high-level research on this new phenomenon

affecting the whole world.

In this context, the theoretical and conceptual approaches put forward during
the periods dominated by different mass media such as radio and television and in
the years when the world wide web emerged should be evaluated in terms of holistic
perspective, technical and community relationship. Because as Daniel Lerner's
research on Modernization in the Middle East, the impact of radio is being
examined, while television emerges as a new mass media tool, as seen in the years
when the concept of global village was put forward by Marshall McLuhan. Today,
together with the concept of digitalization; New concepts such as Singularity and
Technological singularity, 4.Industrial revolution and Transhumanism, intelligent
space production and techno nationalism, privacy, surveillance, supervision,
splinternet, slactivism and post truth are discussed in the context of the new media.
Because the public space production that Habermas discusses in the Theory of
Communicative Action is also produced by digital networks and new media, new

forms of socialization.

In this study; in relational correlations that are studied using variables from
different periods dominated by different technical instruments, variables linked to the
strong effects approaches of the 20th century (Two-Stage Flow, Agenda Setting,
Silence Spiral Theory) and variables linked to voting behavior models (Sociological,
Psychological and Strategic voting); depiction of new usage practices in age,

education level, occupation, income level and gender dimensions has been



prioritized. Accordingly; Election preference decision time, political information tool
about candidates, political party membership, participation in political studies,
candidate trait, persuasion of the accuracy of political ideas, consultation of political
issues, the most effective factor in clarifying political preference, channels where
information about political thinking, elections and candidates are taken, the
environment in which political thoughts are shared the most in the public sphere,
expectations for the election result, the most followed communication channel, the
way political information is evaluated, the level of political news and content
tracking, the follow-up of the candidates' debates and polemics, the idea of the
influence of political content in the new media in the voter itself and other voters'
thought, the most followed content type, content tracking compatible with political
ideas, follow-up of conventional communication channels, sharing political thoughts
in the public sphere, the threat of exclusion in sharing political ideas, gender, age,
education status, occupation Relationships between income level are statistically
demonstrated.

According to the High Electoral Board 2019 data of Kugukcekmece and
Bagcilar districts, istanbul's highest number of voters is one of the districts. In the 23
June 2019 local elections, it is possible to find voters from different socio-economic
levels and different political spectrums in two districts that give asymmetric results to
each other. For this reason, the findings from data collected from the field for six
months with the survey form with a select layer sample are listed as a
recommendation for the functioning of a healthy political information ecosystem.

Keywords: Digitization, New Media, Voter Behavior, Kucukgekmece, Bagcilar.
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GiRiS

Teknik ve Toplum iligkisi koklu bir tarihe dayanmaktadir. Teknik araglarin
insan davraniglarini bigimlendirici etkisine ilk teknoloji Urlnlerinden bu yana
rastlanmaktadir. Teknoloji tarihi incelendiginde, kitle iletisim araclari ve ulagima dair
teknoloji Urunlerinin tarihiyle, insanlik tarihinin paralellik arz ettigi gorulir. Teknik
ilerleme baglaminda kitle iletisim araglari ve insan davranigi baglaminda siyasal
davranis iligkisi, aktliel anlamda oldukga tartisilan bir konu olmakla beraber, ilk kitle
iletisim araci olan alfabe’den bugline, bircok bilim adami ve &6ncl sahsiyetin
merakini celbetmistir. Aristoteles’in Retorikasinda, Platon’'un magara alegorisinde,
Sun Tzu’nun Savas Sanatinda, Nizamulmuik’an Siyasetname’sinde, Machiavelli'in
Prens’inde siyasal iletisim ve siyasal davranigin izlerini gérmek muamkundir. Her
teknik ara¢g ayni zamanda yeni kavramlarin yikselisine tekabul etmektedir.
Modernlesme’nin erken doneminde bir diger kitle iletisim araci matbaa ve milliyetgilik
iliskisi, Hristiyan teolojisinin literatlire kazandirdiyi Propaganda kavrami,
Ronesans’in ardindan gelisen Kamuoyu ve kitle kavramlari, 20. ylGzyilin etki
arastirmalari, televizyon ve radyonun hakim oldugu yillar ve kultur emperyalizmi ile
riza muhendisligi kavrami, en guncel haliyle post truth kavrami, bu kadim arastirma
konusunun tezahurleridir. Teknoloji trlnleri ve siyasal davranis iligkisi; ismi énemli
olmaksizin, her yeni aracin ortaya cikisinda, erken ddénemde aracin teknik
yeniliklerine bagh olarak anlamlandiriimasi yani ne (what) oldugunun bilinmesi,
teknik aracin toplum tarafindan pekistirimesi sonrasinda ise nasil’igini (how) ortaya
koyan arastirmalara taniklik etmistir. Sokrates’in ilk kitle iletisim araci alfabe’ye dair
s6zlU gelenegdin bitisine iliskin stpheli yaklasiminda da Daniel Lerner'in Ortadodu’da
Modernlesme’yi radyo ve sinema’nin etkisi perspektifinden, Balgat kéyl bakkal ve
muhtarini karsilastirarak test ettigi, Amerika’nin Sesi arastirmasinda da ayni tasvir
ihtiyacinin izlerini gérmek mimkuinddr.

Bu baglamda; Kitle iletisim araclari ve siyasal davranig iligkisini inceleyen
modern donem arastirmalarinda; 20. Yuzyilin ilk yarisina etki arastirmalari hakimdir.
Walter Lippmann’in Kamuoyu eseriyle baslayan Amerikan se¢im arastirmalari,
Harold D. Lasswellin I. Dinya Savagi ve Propaganda Teknikleri arastirmalariyla
devam etmig, Radyo ve Hitler etkisi ile Paul Lazarsfeld’in “Insanlarin Segimi”, Angus
Campbell ‘in “Amerikan Se¢meni”, Anthony Downs’un “Ekonomik Demokrasi
Teorisi” eserlerinde odaklandiklari se¢im ve secmen arastirmalarina evrilmistir.
Ayrica ayni donem Daniel Lerner'in Balgat'da Modernlesme’nin etkisini radyo ile test
ettigi dénemdir. ilaveten, Chicago Okulu'nun Simgesel Etkilesimcilik ve medya

sosyolojisi odakl arastirmalari ayni dénemin literatlirine aittir. Siyasal iletisimde
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elestirel arastirmalar ise televizyon ve radyonun kullanim pratidinin arttigi ve dev
medya endustrilerinin kuruldugu ylGzyilin ikinci yarisinda, Noam Chomsky ve
Riza'nin imalati, Herbert Schiller ve Kiiltir Emperyalizmi bagliklarinda ekonomi
politik degerlendiriimelere taniklik etmistir. Kiresellesme kavraminin tohumlarini
“imparatorluk ve lletisim Araclar” ile atan Harold A. Innis, Marchall McLuhan’in
Klresel Koy kavramini ilk kez kullanacadi eserlerine dnculik etmis, McLuhan
Innis’ten aldigi mirasi literatirde yodun olarak tartisiimaya devam eden Arag
Mesajdir mottosuyla devam ettirmistir. Kiresellesme’nin, uzay yarisi ve internetin
onculi arpanet’in  gelistiriimesiyle dijitallesmeye evrildigi post modern dénem,
Manuel Castells’in Enformasyon ve Agbag toplumu teorisi dnculiginde teknoloji
paradigmalarinin da ortaya c¢iktigi dénemdir.

Medeniyet ayirt edilmeksizin, kadim eserlerde tasvir edilen, Kamuoyu (public
opinion) veya Kitle (mass) degil, bireyler arasi iletisim ve s6zli gelenege ait
metaforlardir. Teknigin toplumu bicimlendirici etkisi dolayinda, kitle iletisimi ve
siyasal davranis iliskisi Uzerine vyapilan etki arastirmalari, modern doéneme,
davranis¢l gelenegdin gelismesi ise ABD yazinina ait bir fenomendir. Bu kavramsal
ayrimin faydasi, siyasal iletisimin kadim bir olgu fakat siyasal davranis ve kitle
iletisimi iligkisinin, teknigin toplumu ‘kitlesel’ kontrol motivasyonu tasidigi sivil ve
endustriyel kompleksin sekillendirdigi bir alan oldugunun anlasiimasidir. Clanku
teknik araclar gelisen degil ‘gelistirilen’ araclardir. SUphesiz, Prens’e Aslan gibi
cesur, Tilki gibi kurnaz olma 63udind veren Machiavelli ‘nin de haftada iki gin
divani mezalime oturup zalimlere korku salma 6gudu veren NizamUlmulk’dn de bir
an igin modern dénemde yasiyor olduklari disundldiginde, teknik aracglari da bu
motivasyonlarla kullaniyor olacaklari tabii bir durumdur. Cunkl teknik ve toplum
iliskisine dair imparatorluk ve iletisim Araglar’'nda Harold A. Innis’in tasvir ettigi gibi
insani varolusundan bu yana zaman ve mekan surekli sinirlamistir. Zaman eksenli
media’lar ve mekan eksenli medialar arasinda dengeyle kurulmus devletler ise
imparatorluklara dontUsmastur. Bu sebepten, kitlelerin davranislarini tasvir etme,
bat’'dan ylkselen bir tespit olarak Marshall McLuhan’in perspektifinden Aracin yani
teknik Grdnun, mesajin kendisi oldugu, elestirel perspektiten Noam Chomsky’nin
s6z ettigi gibi Kilise’nin sahibi oldugu Propaganda kavraminin kelime anlaminda
oldugu gibi yayilmay:i bir model olarak uyguladigi bir amag tasir. Chomsky’nin ABD’li
iletisimcilerin  hocasi olarak Walter Lippmann’t riza muahendisligini, liberal bir
Ozgurlik alani olarak gordugu igin tenkit etmesi, Schiller'in kaltir'a bir Grin olarak
yayan endustriye dair elestirileri bu misyonu hedef alir.

Nitekim John Stuart Mill'in Hirriyet Uzerine’de ifade ettigi gibi aracin (media)

Ozgur olmasi, hikimetlerin onaylayacadi bir durum degildir. J.J. Rousseau’nun
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Toplum Sézlesmesi’nde belirttigi gibi Kamuoyu ancak ust bir denetimle (Censor) dile
gelebilir. Bu kavramsal birikimin bir tezahlrl olarak Walter Lippmann’da ‘kitle’
iletisimi ve kamuoyu kavramini liberal fikir aligverisi olarak tasvir eder.

Davranis bilimi, davranis deneyleri, kitle iletisim teorileri ve siyasal davranisg
kavramlari arasinda, siyaset bilimi, sosyoloji, iletisim disiplinlerinin disiplinler arasi
¢alisma alani olarak, siyasal iletisim teorilerinin gelismesi de bu arka planin
20.yuzyil’daki biylik boélimuyle; ABD’'de gerceklesmistir. 1900 ve 1940 yillari arasi,
Walter Lippmann’in se¢im arastirmalariyla baslayan, Harold Lasswell’in |. Diinya
Savasi ve Propaganda teknikleri arastirmalariyla devam eden strectir. Bu dénem
ayni zamanda radyo ve Hitler etkisinin tasvir edildigi araliktir. 1940-1960 dénemi ise
artik radyo aracinin yayildigi ve kullanim yogunlugunun arttigi, Paul Lazarsfeld’in
Ohio’da yurittigu secim arastirmalari ve sosyolojik oy verme davranisinin
temellerini attigi asamadir. Ayni donem, Hitlerin propaganda tekniklerinin icerik
analizinin yapildigi, yani radyo aracinin etkisinin nasil gerceklestiginin arastirildigi
dénemdir. Bu donem ayni zamanda, sosyolojik, psikolojik ve rasyonel oy verme
davranis modellerinin gelistirildigi dénemdir. Paul Lazarsfeld insanlarin Segcimi
(sosyolojik oy verme), Angus Campbell'in Amerikan Se¢gmeni (Psikolojik oy verme),
Anthony Downs’un Ekonomik Demokrasi Teorisi (rasyonel oy verme) arastirmalari
da bu doénemin tasvirleri niteligini tasir. 1960 sonrasi dénem, teknik aracin
televizyonun ve sinemanin da yayilmasiyla nasiliginin tasvir edildigi ve Noam
Chomsky- Riza Mihendisligi dnculiginde, elestirel ekollin ylkseldigi donemdir. Bu
donem arastirmalarda E. Noelle Neumann’in Almanya’da 1970’li yillarin segim
arastirmalarinda ana g¢ergevesini ortaya koydugu, Suskunluk Sarmali Kuramrnda
oldugu gibi gindem koyma ve saptama yaklasiminin yogun olarak kullanildigi
doénemdir.

Goruldagu gibi  secim arastirmalari ve tutum degisikligi arastirmalari
cercevesinde sekillenen etki kuramlari ve paradigmalarinin, birbirlerinden ayrildigi
ve birlestigi Anglo Amerikan davranisgi gelenegin ortak noktasi, yeni bir teknik
aracin yukselisiyle ne oldugunun, kullaniminin yayginlagmasi ve pekistiriimesiyle
nasil kullanildigina yonelik yapilan yaklagsimlardir. Araglarin nasil kullanildigini tasvir
eden aragtirmalar, ayni zamanda ne oldugunu arastirma problemi olarak
sorunsallastiran arastirmalardir. 1980’lerle birlikte sinema filmlerinde artan igerik
¢ozumlemeleri, karakterlerin diyalog analizleri de bu tarihi tekerrtrin uzantisidir.
McLuhan’in perspektifiyle, yeni ara¢ tanimlanmasi gereken yeni mesaj demektir.

Tarkiye’de; Oya Tokgdéz'un 1973 yilinda ‘Siyasal Haberlesme ve Kadin’
c¢alismasinda sosyoekonomik dizeyi ve gelir dizeyi distik, evinde bir kitle iletisim

aracina sahip olmayan kadinlarin siyasal katilma ve politizasyon duzeylerinin de
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disik oldugu bulgularina ulagmigtir. Siyasal malumat edinme evinde televizyon
bulunan kadinlarda daha ylksek, ilgi ve katiim da bu orantida daha fazladir. Aysel
Aziz’in 1982 yilinda Ankara’nin Yenimahalle ve Cubuk ilgelerine bagl kdylerde
yurittigi ‘Toplumsallasma ve Kitlesel iletisim’ ¢alismasinda, kirsal kesimde kitle
iletisim araclarinin mevcut geleneksel kaliplari pekistirdigi ve siyasal bilgilenme araci
olarak kitle iletisim aracindan daha c¢ok erkeklerin faydalandigi bulgularina
ulasmistir. Hem Tokg6z'iin hem de Aziz'in etki arastirmalarinda, dénem olarak gugli
etkiler ve sinirli etkiler yaklagimlarinin varsayimlarini bir arada gérmek mimkundir.

internet'in oncilti arpanetin gelistiriimesi ile Albert Arnold Gore’un erken
dénemde haber verdigi bilgi otobanlarinin 1990’larla birlikte dinyaya yayilmasi,
Manuel Castells'in Enformasyon ve AJ Bag toplumu teorisinin tasvirleriyle
aciklanmistir. Castells’in  enformasyonel siyaset ve medyakrasi kavramlariyla
acikladigi, siyasetin bicimsel ifadelerinin Amerikanlagsmasi, toplumu ag ile benlikler
arasinda bolinmuds ruh hallerine blrimektedir. Toplumsal ve kurumsal
orgutlenmeler de yeni enformasyonel akiglara bagli olarak bicim degistirmekte, ulus
devletin konvansiyonel yapisal o6rgUtlenme bigimleri donlisime zorlanmaktadir.
Toplumsal ayaklanmalar ve internet aktivizmine dayanan kitle hareketleri bu
doénusimin sonugclardir. Aile, Kimlik ve Cinsiyet kavramlari da bu déntsimden
etkilenmekte, sanayi toplumunun geleneksel isleyisi, zaman ve mekan arasindaki
parcalanmigliktan dolayi, iktidar akislarinin siyasal alani imajlarla 6zdeslestirdigi
yeni bir haberlesme ideolojisi; enformasyonelizm’den etkilenmektedir. Enformasyon
toplumunun aglar birlestirici  6zelli§i Ulus devletin varligini da tartismaya
acmaktadir. Fakat Castells’e goére ulus devletin bu siregten nasil etkilenecedi,
belirlenimcilikten kaginiimasi gereken deneye dayali bir meseledir.

Chicago Okulu ve simgesel etkilesimcilik arastirmalariyla, sosyoloji disiplininin
de tartisma konusu olan etki arastirmalar, bu dogrultuda sosyal Psikoloji’de iki
temel arastirma bicimi olarak karsimiza c¢ikar. Bunlar deneysel ve iligkisel

arastirmalardir. Bu aragtirmalarin sordugu sorular;” “iki ya da daha fazla degisken
arasinda iliski varmidir: Bir degisken yukselirken digeri de yukselmekte midir? Ya da
tutarli bir bicimde gelismekte midir? iligkisel arastirma ayni anda oldukga ¢ok sayida
degiskenle ugrasabilir ve ¢ok ylksek korku, yoksunluk, ya da toplumsal sinif gibi,
genellikle laboratuarda manipiile edilemeyen etmenleri arastirabilir”.:

Bu dogrultuda Aziz’'in altini ¢izdigi gibi; “ilk arastirmalar toplumsal ttrde, durum
saptayici ve iligki arastirici arastirmalar olarak alinabilir. Alan arastirmasi olarak
adlandirilan bu arastirmalarda sosyal bilimlerde ve 6zellikle sosyolojide kullanilan

yontem ve teknikler kullaniimistir. Bu yéna ile izler kitlenin izleme aligkanliklari ile

1 Metin inceoglu, Tutum Algi lletisim, Siyasal Kitabevi, 2011, Ankara, s.238.
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tutum ve davranis degisiklikleri dogrudan alan arastirmalari ydntemi ve érneklem
lizerinde, sormaca teknigi kullanilarak yapilmistir. iletisim arastirmalari, kitle iletisim
araclarindan tarihsel gelisimi icerisinde 6nce gazetenin, sonralarl ise sinema ve
radyonun yaygin olarak kullanilmaya baslamasi ile yogunluk kazanmistir”.?
Adaylarin imajlari, kamuoyu edilimleri ve giindem bagsliklar Gzerine odaklanan etki
arastirmalarinda; se¢cmen davranisini konu edinenler, oy verme davranigi ile sosyal
ve demografik degiskenler arasindaki baglantilari arastirma problemi haline
getirmektedir. Farkh degiskenler arasindaki iliskiler bu arastirmalarda, gelecek
tasavvurlarinda yeni ve bilinmeyen konularin kesfedilmesi icin de 6n agmaktadir. 3

Alan arastirmalarinda bagdimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiyi
inceleyen bu arastirmalar, korelasyonel alan arastirmalaridir. “Korelasyonel
arastirma iki ya da daha ¢ok degisken arasindaki iliskinin herhangi bir sekilde bu
degiskene mudahale edilmeden incelendigi arastirmalardir. Degiskenlere midahale
ediimemesi nedeniyle Kkorelasyonel arastirmalar nedensel Kkarsilastirma
arastirmalarina benzer. Ancak nedensel karsilastirma arastirmalarinda bir bagimli
degdigkeni etkileyen bagimsiz degiskenler neden-sonug iligkisi iginde belilenmeye
calisilirken korelasyonel arastirmalarda sadece degiskenlerin birlikte degisimleri
incelenir. Bu inceleme bir neden-sonug iligkisinin olabilecedi konusunda
arastirmaciya fikir verebilir fakat kesinlikle neden sonug seklinde yorumlanamaz”.*
“Hem bireysel hemde sosyal iliskiler icerisinde insan davraniglarinin tanimlanmasi
ve incelenmesi oldukca karmasik bir surectir. Bu streci biraz daha anlasilabilir hale
getirmenin bir yolu daha basit dlizeyde bu iliskileri belirleyerek anlamaya ¢alismak
olabilir. Korelasyonel arastirmalar bu iligkilerin belirlenebilmesini hedeflemektedir.
Bu anlamda korelasyonel arastirmalarin, dediskenler arasindaki iliskilerin acgiga
cikariimasinda, bu iligkilerin dizeylerinin belirlenmesinde etkili ve bu iligkilerle
iligkilerle ilgili daha ust dizey arastirmalarin yapilmasi icin gerekli ipuglarini
saglayan arastirmalar olduklari sGylenebilir”.

21.yuzyihin ilk doneminde kuresellesme kavraminin bilgi otobanlari olarak
internetworking projesiyle, internetin kitlesel kullanimi ve tabana yayilmasi sonrasi,
dijitallesme kavramina evrilmesiyle, yeni bir teknik aracin, yeni medyanin ortaya
cilkmasiyla arastirmalar, dijitallesme olgusunun bir uzantisi olarak Barack
Obama’nin segim kampanyasi ve Cambridge Analitik vakasi, Arap bahari ve

toplumsal ayaklanmalar ve Cin'de ylkselen ve neo tekno milliyet¢i olarak

2 Aysel Aziz, “Tiirkiye'de iletisim Arastirmalari”, Ankara Universitesi lletisim Fakiiltesi, Sempozyum,
Bildiriler, 20 Ekim 2005, Ankara Yayinevi, Ankara, 2005, s.2.

3 Hasret Aktas, Bir Siyasal lletisim araci Olarak internet; Partilerin se¢im kampanyalarinda
Internetin yeri, Tablet Yayinlari, Konya, 2004, s.111-112.

4 Sener Biiyiikdztiirk vd, Bilimsel Arastirma Yéntemleri, Ozyurt Matbaacilik, Ankara, 2018, s.191.
5a.g.e.,192.
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adlandirilan denetim-g6zetim uygulamalariyla dénemlere goére farkh etki arastirmasi
konularina taniklik etmistir. Arastirmalarin ¢alisma basgliklarinda, cografya ve
teknoloji aracini kullanim pratiklerine iliskin olgulara gore sekillendiren farkli boyutlar
oldugu goralur. Batrda Barack Obama’nin interneti aktif kullanarak yurittigu segim
kampanyasinin ardindan Donald Trump’in se¢im kampanyasi sonrasi Cambridge
Analitik vakasi Uzerine yUratilen arastirmalar, Brexit sonrasi Post Truth kavraminin
yukselisi, Kopenhag Stork cesmesi deneyi ve Slaktivizm, Cin’de diridst Sanghay
uygulamasi ve eyaletlerde gelistirilen sosyal kredi sistemleri, Ortadogu'da Arap
Bahari ve isyan hareketleri basliklarinin hepsinde, siyasal saikleri sekillendiren
arastirma konusu bir dijitallesme olgusu olan yeni medya aracidir.

Bu dilimde vyapilan etki arastirmalari; “Kullanici temelli yaklasimda
kullanicilarin internet kullanim aliskanliklari, slreleri, yontemleri ve internet
hakkindaki goruslerini arastirmistir. Bu arastirma yaklasimi, ¢ogunlukla kamuoyu
arastirma sirketleri tarafindan benimsenmektedir. Bu yaklagimin temel ilgi alaninda
internet dinyasindaki degisiklikler ve heterojen kullanici gibi kavramlar
bulunmaktadir’.® “Bir diger yaklasim olan igerik temelli yaklagim internet kullanicilari
arasinda kullanilan, metin ve Uretilen igerigin analizine yéneliktir. internet ve ag, hem
kitlesel hem de bireysel bir alan oldugu i¢in, bu alandaki icerigi analiz etmenin farkli
amaclarla, farkli alanlarda kullanilabilecek bilgi Uretimine katki saglayacagi
ongorilmustar. Ara ylzde Uretilen ve dolagsima sokulan metin, séylem ve mesajlarin
okurlari /tuketicileri/kullanicilari/izleyicileri ne derece ve nasil etkiledigi sorusuyla ilgili
birgok farkli gériis bulunmaktadir. iste arastirmacilari internet metnini incelemeye
yonlendiren sorun tam da budur”.” Sosyal Bilimler literatirindeki bu farkli arastirma
boyutlari, Dijitallesme vakalari Gzerinde yogun tartismalari devam eden teknolojik
tekillik ve siber Utopyalar ve siber distopyalarin etkisinde sekillenmektedir. Teknoloji
iyimserleri internet ve 6zelinde yeni medyayl demokratik katilmi mobilize eden bir
arac olarak gérmekte, supheci yaklasimlar ise tarihselligi koreltici ve araci kutsayici
etkisinden dolayi tenkit etmektedir. Ayrica simgesel etkilesimcilik ve Castells’in kent
sosyolojisi arastirmalarinin bir uzantisi olarak, kentlerdeki akilli mekan tretimleri de
(smart cities) dijitallesme olgusu olarak arastirmalarda yer almaktadir.

Yeni bir teknik ara¢ olarak sosyal paylasim aglari ve Olcllebilir siyasal
davranig olarak segmen davranigi iligkisini inceleyen s6z konusu arastirmalarda
kullanilan 20.Ylzyila ait kavram, kuram ve modeller, s6z edildigi gibi gozetim ve

denetim uygulamalarindan sec¢im kampanyalarina ve internet aktivizmine degin

6 Tugrul Comu- islam Halaika, “Web igeriklerinin Metin Temelli Céziimlemesi”, Mutlu Binark (ed ), Yeni
Medya Arastirma Yéntem ve Teknikleri, Ayrinti Yayinlari, istanbul, 2014, 31-92, s.32.
"a.g.e., s.32.
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farkh olgularin kaynagi olarak goérilen bu yeni araci, tek basina buttncul perspektifle
tasvir etme imkani verememektedir. Bu sebepten bu arastirma da incelenen
degiskenlerde; Guclu etkiler yaklagimlari dogrultusunda gelisen etki kuramlarinin
varsayimlarina bagli degiskenler ele alinmistir.

20.ylzyilda farkh donemlerde gelistirilen etki kuramlari olan suskunluk sarmali
kurami, giindem belirleme kurami ve iki agsamali akis kuraminin temel hipotezlerine
bagl degiskenler cercevesinde, gugcli etkiler yaklasimlarina bagh degiskenler,
psikolojik sosyolojik ve rasyonel oy verme davraniglarinin degiskenleri, siyasal
davranigin boyutlari; cinsiyet, yas, egitim, meslek, gelir diizeyi ile yeni medya teknik
araci arasindaki iliski, bu kesfedici korelasyonel arastirmanin kapsamina
girmektedir. Bu dogrultu da, gelecekteki arastirmalarda dogru sorularin sorulmasi,
bu yeni aracin ne oldugunun anlamlandirilabilmesi, gelecekte gelistirilecek
arastirmalarda, butincll bir arastirma veri setine donustlrdimesine bir nebze
katkida bulunmak amaciyla, politik verilerin yogun olarak dolasima sokuldugu 23
Haziran 2019 istanbul yerel segimlerinin hemen ardindan 30 soruluk anketle
istanbul’'un segmen sayisi en yilksek olan ve secim sonucu birbirine asimetrik
sonuglar veren iki ilgesi, Kiuglikcekmece ve Bagcilarda, iki ilgenin toplam 43
mahallesinden tabaka érneklemle belirlenmis 768 kisiyle anket ylratalmustur.

Oy Verme davranisi olarak bagimh degiskenler olan; segmen karar zamani,
adaylar hakkinda siyasal bilgilenme araci, siyasal parti Uyeligi, siyasi ¢calismalara
katiilma, aday 6zelligi, kanaat 6nderligi; siyasal fikirlerin dogruluguna ikna etme,
siyasal meseleleri danisma ve ayni dogrultuda danigsiimasi, se¢im kararinin
olusmasinda en c¢ok etkili olan faktdr, siyasi dlsince, segimler ve adaylar
hakkindaki bilgilerin en ¢ok alindigi kanallar, siyasal duslincelerin kamusal alanda
en ¢ok paylasildigi ortam ve segim sonucuna yonelik beklentiler, siyasal davranisin
boyutlari olan bagimsiz degiskenler; cinsiyet, yas, egitim durumu, meslek, gelir
duzeyi ile guglu etkiler yaklagimlarina bagh degiskenler dogrultusunda; en ¢ok takip
edilen iletisim kanali, siyasal bilginin dederlendiriime sekli, siyasi haber ve icerikleri
takip dulzeyi, adaylarin tartisma ve polemiklerinin takibi, aday enformasyonu,
iceriklerin secmenin kendisinin ve diger segmenlerin se¢im kararinin olusmasinda
etkisine yonelik duslince, en c¢ok takip edilen igerik tird, siyasal fikirlerle uyumlu
icerik takibi, konvansiyonel iletisim kanallarinin takibi, siyasi dusinceleri kamusal
alanda paylasim tutumu, siyasi dustncelerin paylasiimasinda diglanma tehdidi
degiskenleri dogrultusunda 43 adet kesfedici, iliskisel varsayim cimlesi kurulmus ve
kesfedici korelasyonel degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Bu kapsamda arastirma ii¢ boélimden mitesekkildir. ilk bdlimde; siyasal

davranig ve siyasal iletisim kavramlari, siyasal kultdr, toplumsallasma, psikolojik
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faktorler; tutum ve algi ile olan iligkisi gergevesinde, Kamuoyu, Propaganda, Siyasal
reklamcilik kavramlariyla olan ortak yonlerinde ve ayrildidi sinirlarda, etki
kuramlariyla karsilastirmali olarak tartisilmistir. Siyasal davranigin demografik
boyutlari, oy verme davranis modelleri ile karsilastirmali olarak incelenmigtir.
Klresellesme’'nin yodun olarak tartisildigi dilimde, davranis¢i gelenede elestirel
yaklasan kuram ve modeller, bilgi toplumu ve yaratici endustri kavramlariyla bir
arada incelenmistir. Son olarak Kiresellesmeden dijitallesmeye evrilen slrecte yer
alan teknoloji paradigmalari ele alinmistir.

ikinci boliimde; dijitallesme baglaminda, glincel tartismalar; siber ttopyalar ve
siber distopyalar, Singularity, ulus devletin gelecegi ve tekno milliyetcilik,
Transhumanizm ve 4.Sanayi devrimi ve akilli mekan Uretimleri basliklarinda
kamusal alanin donisimi ve yeni medya olgusunun yeni'ligi Gzerine iletisimsel
eylem kuramiyla tartisiimistir. ilaveten Dil ve metafor iliskisi baglaminda yeni
medyada sik kullanilan metaforlar, kavramsal degerlendirmeye tabi tutulmus, yeni
medya’nin U¢ ayri ampirik olgusu; bat’'da secim kampanyalari, Obama’nin se¢im
kampanyasi ve Cambridge Analitik, Ortadogu’da toplumsal ayaklanmalar, Cin’de
denetim ve gdzetim uygulamalari incelenmistir. Son olarak dijitallesmenin yeni
medya baglaminda tartigildigi dort kavram; mahremiyet, gézetim, splinternet ve post
truth kavramlari agiklanmistir.

Ucglincli  bélimde arastrmanin amaci, 6nemi, sinirliliklari, varsayimlari,
modeli, varsayimlari, evren ve o6rneklemi, arastirmada kullanilan istatistiksel
teknikler, anketin glvenilirlik analizi, arastirma degiskenlerinin faktér analizi
sonuglari, frekans analizleri, demografik analizler, korelasyon analizi yapilarak elde
edilen bilgiler SPSS istatistik analiz programi ile analiz edildikten sonra ilgili

taraflarin yararina sunulmustur.

—-8--



BiRINCi BOLUM: KAVRAMSAL VE KURAMSAL GERGEVE
1.1.Siyasal Davranig Kavrami ve Gelisimi

Siyasal davranig aragtirmalari 20.yuzyilin ilk yarisinda kamuoyunun ve siyasal
tutumlarin olugsum sureci ile siyasette baski gruplarinin ve Kkitle psikolojinin
belirlenmesi igin yapilan arastirmalarla; alan arastirmalari olarak baglamis ve segim
arastirmalari olarak Il. Dinya Savas! ve sonrasi surecgte agirlik kazanmistir. Siyasal
davranis incelemelerinin dénemlere goére 6nemini artiran ve azaltan unsurlarinin
basinda siyaset biliminin toplumu aciklama da sundugu kuramsal ve kavramsal
aciklamalarin yetersizligi bulunmaktadir. Amerika Birlesik Devletlerinde agirlik
kazanan davranisgi ekol, Bati Avrupa’ya yayllmis ve secim arastirmalarina dogru
evrilmistir® Davranisgl ekol; siyasi meselelere davranisgi agidan bakar. Odak
noktasi insan davranisidir.® Davranis gézlemle veri toplama imkani veren tutum ve
tepkiler dizisidir. insanin bedeni vasitasiyla dis dinyanin uyaranlarina verdigi
tepkilerin, bilingalti ve nesneler iligkisi bakimindan ele alinmasidir.’® Jean Blondel
Karsilastirmali Siyasal Sistemlere dair yaptigi arastirmalarda toplumun siyasal
oldugunu ve bireyin siyasal topluma kargi sosyal davranislar gosterdigini ifade eder.
Kisinin eylem ve tutumlar siyasal tercihini belirleyen i¢cglduler olarak dnem tasir.
Siyasetle mesgul olma dizeyi, politik bilgi birikimi, siyasi aktivizm duygusu, vatandas
olma aidiyeti gibi 6zellikleri yasadigi topluma kargi gdésterdigi sosyal refleksleri
yonetir ve yonlendirir.!* Davranisgilik; Siyasal hayatin incelenmesinde siyasal
etkilesime girenleri merkeze alir. Siyasal ¢evreye dahil olma, se¢im dénemlerinde oy
kullanma, seg¢im kampanyalarinda gonulli olma, siyasal partilere ve siyasal
organizasyonlara katilma, kampanya ve organizasyonlarda etkinlik gésterme, siyasi
yetkililerle irtibat kurma, gosteri ve meetinglere katilma gibi birgok eylem igerir. Fakat
bunlarin higbirinin ‘oy verme’ davranigi gibi kesin ifadeler barindiran dlgim
yontemleri mimkin degildir. Bunlarla birlikte siyasal davraniglari insanlarin
‘bagimhhik dizeyi’ ve ‘yayginlik duzeyine’ goére siralayabilmek mumkinddr. Bu
yonlyle ayirt edilebilecek seviyeler; Siyasal Enformasyon edinme ve Siyasete dair

konusmaya istekli olma, siyasal aktivizm ve siyasi bagimlilik seviyeleridir.?

8 Esa_t Cam, Siyaset Bilimine Giris, Der Yayinlari, istanbul, 1995,s.165.

9 Ali Oztekin, Siyaset Bilimine Girig, Siyasal Kitabevi, Ankara, 2003, s.216.

10 Kenan Glrsoy, Maurice Merleau-Ponty’de Algi Problemine Giris, Lotus Yayinevi, Ankara, 2007,
S.76.

11 Esat Cam, a.g.e., s.167.

12 a.g.e., s.168.



Tarihin tim degisim noktalarinda Siyasal Bilgilenme icin bir ‘ara¢’ gerekmis,
siyaset Uzerine konusulacak bir ‘eylem alanr’ ihtiyaci olmus (Sanayi devriminde
kahvehaneler, kiraathaneler) aktif eylemde bulunmak amaciyla siyasal sistemler;
siyasi partiler, kurumlar ve idari araglar Gretmis ve tim bunlarin bir bagimhlik dizeyi
olagelmistir. Yani toplumsal yasamin bircok yoninli kapsayan siyasal davranis ve
ilintili kavramlar birbirini etkiler. Ornegin; Siyasal katima kavrami oy verme
davranigsindan, siyaset yetkililerinin faaliyetlerine veya bireyin siyasete duydugu
ilgiye kadar birgok anlamda kullaniimaktadir. Siyasal katiima kavraminin sinirlari
¢izilmis kesin bir tanimi bulunmamakla birlikte secimle is basina gelmis yetkililerin
kararlarini dogrudan ya da dolayl olarak etkilemesi gereken yasal eylemler bitini
olarak gortlmekle beraber yalnizca ‘oy verme’ ya da ‘segim kampanyalarina’

indirgenmesi genel geger bir kabuldir.*?

Aktorlerin tim sosyal ve idari sistemi butlnuayle etkiledigi bir mesru eylemler
zincirinin Gyeleri oldugu dusulncesi dogrultusunda, Davranisci Siyaset Bilimi olaylari
olmasi gerekenler dedil ‘olan’lar olarak, gergeklesen vuku bulan olgular arastirir.
Bagka bir deyisle; sosyal psikolojiyi meydana getiren bireyler, siyaset arenasinda
cereyan eden meselelerle ilgili ne disunur? Fiili olaylar karsisinda temaydlleri ve
fikirleri nelerdir? tespit etmeye calisir. Bu dogrultuda normlara dayali, hukuki
muesseselerden ziyade, kanaat onderlerini, resmi sivil yapilarin yaninda dogal
olarak olugmus gruplari, siyasetin tum aktorlerini etkileyen psikolojik, sosyolojik,
sosyoekonomik faktorleri inceleme konusu haline getirir. Davranis bu yonuyle her
bir bireyin bahsi gecen bu sartlar altinda meydana getirerek olusturdugu kitlelerin
vucut buldugu toplumun, sosyal olaylar karsisinda sergiledigi aksiyonel tepkilerdir.
Siyasal davranis ise bu surecin yalnizca siyasa meselelerle ilgili olan siyasal katilma
yoninu kapsar. Siyasal davraniglarin yén ve yogunluk dereceleri, bigimsel 6zellikleri

toplumun demografik ve psikolojik 6zellikleri ile gok yakindan ilgilidir.*4

Siyasal katilma kavrami genis ve sinirlari kesin bir sekilde ayrilmasi mimkin
olmayan bir kavram oldugundan toplum yasaminda en 6nemli izdisumu oy verme
davranisidir. Vatandaglar bu yolla c¢ogulcu goéruslerini idareye nufuz ettirme
motivasyonuna sahiptir. Ancak, bu motivasyondan demokratik bir siyasal sistem
dogabilir. Her siyasal sistemde, sisteme katilanlarin yani vatandaslarin birer

misyonu vardir. Secimler toplumsal statuler ve misyonlar diginda bir egitlik ve katihm

13 Ziilfikar Damlapinar ve Siikrii Balci, Siyasal lletisim Siirecinde Segimler, Adaylar, imaijlar,
Literat__[]rk Yayinlari, Konya, 2014, s.65.
14 Ali Oztekin, a.g.e., s.216-217.
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imkani sunar. Yapilan arastirmalarinda dayandidi hakim gortise goére oy verme
davranigl ve altinda yatan sebepler, siyasal sistemlerde gdzlemlenebilir, tetkik
edilebilir ve bilimsel arastirmalarda ve dahi alan arastirmalarinda karsilastirmall
olarak analiz edilebilir. Sosyal davraniglarin digerlerinden farkh olarak segmen
davraniglari da nitel ve nicel analize tabi tutulabilir. Segmen davraniglarinin analiz
edilebilecedi en énemli dénemler segim ddnemleridir. Se¢cim ddénemleri segmen

davranisini analiz edecek 6nemli parametreler icerir.®

Bu referanslardan hareketle, Siyasal Katilma, Siyasal Davranis ve Segmen
Davranigi arasindaki bu kavramsal ayrimlarin yapilmasi kitle iletisim araclari
iliskisinin incelendigi etki ¢galismalarinin odak noktasinin nedenini anlamakta énem

arz eder.

1.1.1 Siyasal Davranisin Boyutlari

Siyasal davraniglari etkileyen faktorlerin blylUk oranda toplumun siyasal
kosullarinca sekillendirildigi ifade edilmistir. Toplumsal psikoloji, sosyoekonomik
Ozelliklerin siyasal davraniglari sekillendirdigi etki altinda yalnizca ve her sartta diger
kosullardan bagimsiz olarak gerceklesmeyebilir. Davranis arastirmalarinda siyasal
davraniglarin olusum sidrecini analiz etmek igin bagka birtakim degiskenler ele alinir.
Bunlar; Yas, Cinsiyet, Meslek, Yerlesim Yeri, Gelir Dlzeyi gibi degiskenlerdir. Fakat
bireyler ait oldugu toplumda sadece sahsi faktorlerle ele alinmaz. Gincel yasantinin
gerektirdigi is, aile, arkadas cevresi, sivil toplum ve diger ait oldugu gruplarla
etkilesim halinde bulunur. Bu gruplarda bir¢ok siyasal davranis arastirmasina konu
olmus durumdadir. Somut, gézlemlenebilir faktorlerin yaninda bilingaltini etkileyen
fikri, ideolojik faktorlerin belirlenmesi de siyasal davraniglarin olusum strecinin
analizi acisindan onem arz etmektedir. Analizlerde merkeze alinan kitle gruplari,
bireyin siyasal davraniglarini sosyokdltirel 6zellikleri hasebiyle sosyal psikolojiye
dair baglklarda yansitma, aidiyet, pekistirme egilimleri ve zihinsel surecleri

araciligiyla sekillendirebilmektedir.

Bir sonraki bolimde incelenecek olan, Merkeze bireyi ve gevresel faktorler
dogrultusunda verdigi tepkileri alan Davranisgl ekol, Merkeze toplumu ve
uluslararasi sistemi alan elestirel ekol de s6z konusu degiskenleri 6ncelikli olarak

g6z oniinde bulundurur.®

15 Zlilfikar Damlapinar ve Sukri Balcl, a.g.e, s.69-70.
16 Esat Cam, a.g.e., ,5.168-169.
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1.1.2 Siyasal Kiiltiir ve Toplumsallagsma

Toplumlarin kadlttrel kodlari, toplumlarin iskeletidir. Toplumsallagsma Kiginin
kitlelere ve grup eylemlerine katilim gostermesi ve kendisinden beklenen normal
olarak karsilanan davranis kaliplarini 6grenme surecidir.!” Milletlerin siyasal
hadiselere karsi sergiledigi tutum, eylem ve davraniglar o milletin kiltlrel kodlari ile
yakindan ilgilidir. Bazi toplumlarda Siyasallasmak c¢agdaslasmakla bir tutulmakta
bazilarinda ise giindelik kullanimda olumsuz anlam tasimaktadir. Siyasi teamdllerin
toplumca savunulmasi, zihni anlamda sindiriimesi o toplumun demokratik bir siyasal

sisteme aidiyet duygusunun gliclendigi anlamina gelir.®

Platon’dan Thomas More’a Jean Jacgues Rousseau’ya kadar birgok onde
gelen toplum tasavvurculari siyasal toplumsallasmaya dair aciklamalarda
bulunmustur. Platon’un ideal devletinde yasayan insanlarin yetileri; itaat duygusu,
eylem cesareti, akil ve koylu, bek¢i ve yonetici gibi devlet siniflari ve iliskileri
toplumsallasmayi anlatir. Thomas Moore’un timinde ayni dil, tére, kurum ve
yasalarin konusuldugu Elli Dért sehirli Utlipya’sinda yine toplumsallasma Uzerinde
durulmustur.’® Jean Jacgues Rousseau Toplum Soézlesmesinde 2° her bireyin
kendisini bir vicudun organi gibi birlestirdigi s6zlesmeyi toplumsallasmayla
iliskilendirir. insanoglu’nun antik yunandaki sitelerle baglattigi, cumhuriyet,
demokrasi ve modern siyasal sistemlerle devam ettirdigi yapilar toplumsallagsmanin

tezahdurleridir.

Seymour Martin  Lipset tarafindan  kullanildigi  bigimiyle  siyasal
toplumsallagsma; toplumun siyasal alt sisteminin 6zerk bir sekilde calistijina ve gelir,
din, egitim gibi degiskenler arasinda yuksek korelasyonlar olduguna dikkat
cekmektedir.?! Herbert Hyman’'in alanda klasik haline gelen ‘Political Socialization’
eseriyle birlikte 6zellikle ABD’de genis arastirma alanlari bulmustur. Toplumsallasma
bireye toplum icinde uymasi gereken davranis kaliplarini 6gretir. Toplumsallasma

arastirmalarinda guncel trend; enformasyon akigi, enformasyon aligverisi ve

17 Necla Mora, Medya Galismalar Medya Pedagojisi ve Kiiresel iletisim, Alt Kitap, Istanbul, 2008,
S.77.

18 Al Oztekin, a.g.e., , s.210.

19 Arsev Bektas, Kamuoyu, lletisim, Demokrasi, Baglam Yayinlari, istanbul, 2000, s.71.

20 Jean Jack Rousseau, Toplum Sézlesmesi, Cev. Vedat Giinyol, Tiirkiye is Bankasi Kiiltiir Yayinlari,
istanbul, 2013, s.42.

21 Seymour Martin Lipset, “Some Social Requisites of Democracy: Economic Development and
Political Legitimacy”, The American Political Science Review,
https://scholar.harvard.edu/files/levitsky/files/lipset 1959.pdf , (Erisim Tarihi:22.04.2020),1959,Cilt:53,
Sayi:1, (69-105), s.72.
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bilingaltina istem digi gbnderilen bilgilerin sebep oldugu tutum egilimleri tzerine
yapilan arastirmalardan olugmaktadir. insan zihnine sokulan bilgi ve enformasyonun
hangi tutumlara sebebiyet verdigini anlamlandirmak igin ise kitle haberlesme

paradigmalarinin yardimina ihtiyag vardir.?2

Bir milletin siyasi kdltirld, o milletin sosyal psikolojisini meydana getiren
parametrelerde, zaman ve mekan sartlari icinde tekdmull edebilir. Gelisme,
Mobilizasyon veya iktisadi, idari tek&dmil; énceden gecerli sosyoekonomik, ahlaki,
hukuki teamdllerin térplilenmesi, sosyal sermaye baglarinin degismesi ve Kisilerin
yeni toplumsal davranis kaliplari meydana getirmeye baslamasi surecidir. Bu
manada ictimai tekdmdullin baslamasi, o milletin ait oldugu devletin kurumlarina,
kurumlarin igleyisine dair daha fazla bilgilenme, siyasa stireclere daha fazla katilim
ve milli ve beynelmilel malumatlarini artirmasi asamasinin baglamasi demektir.23
Dijital tabanh aglarin hizla gelistigi gunimuz zaman dilimi de yeni toplumsal
aliskanliklarin ortaya ciktigi bir slrece taniklik etmektedir. Kitle iletisim
Teknolojilerindeki degisim; toplumlarda kultirel alanda da degisim sUrecini

beraberinde getirmektedir.

Kaltdr butin toplumlarin motor guciddr. Siyasal kultir de devleti bir araya
getiren tim mekanizmalarin igleyis haritasini ¢izmektedir. Liderlerin politika tarzlari,
devlet kurumlarinin isleme sekli, vatandaslarin ortak kanaatleri bu siyasal kalttr
haritasinda birbiriyle etkilesimli baglantilar kurarak bu surecin bilesenlerini meydana
getirmektedir.>* Bu sebeple insan dogdugu andan itibaren yasadigi toplumla ilgili
higcbir sey bilmemesine ragmen zaman iginde ekonomi, siyasal sistem, kultdr, egitim
ve bu ictimai haritanin batin amillerini cesitli araci miesseseler vasitasiyla tecriibe
eder. Toplumsallagsma bireyin icinde yasadigi toplumun tum iktisadi ve ictimai
bilesenlerini kabullenme sirecidir.?® Ayni zamanda Siyasal Toplumsallasma bu
aciklanan birey-toplum etkilesim dizeyi, yani toplumsallagsma dizeyi oraninda diger
toplumlarla ve uluslararasi sistemlerle kurdugu baglantilari etkiler. Bir millet kendi
icinde ne kadar toplumsallasirsa ulus 6tesi toplumsallasma iligkileri de o dizeyde
artar.® Birey agiklanan bu olgular gergevesinde dogumundan Olimine degin

siyasal toplumsallagsma surecindedir. Kamuoyu olusumu da bu sidre¢ altinda

22 Oya Tokgdz, Temel Gazetecilik, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yayinlari, Ankara,
1981, s.21.

23 Alj Oztekin, a.g.e., s.211.

24 Zulfikar Damlapinar ve Siikri Balci, a.g.e., s.62.

25 Davut Dursun, Siyaset Bilimi, Beta Yayinlari, istanbul, 2014, s.220.

26 Al Oztekin, a.g.e., $.213-214.
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gerceklesir. Kamuoyunun olusum sdrecinde rol oynayan norm ve degerlerin

sekillenmesinde siyasal toplumsallasma 6nemli rol oynar.?”

insan toplumsallasma sirecinde égrendigi her seyi bilingaltinda depolar. Bu
depolama surecinin hem resmi hem de gayri resmi aracilar vasitasiyla oldugu bilinir.
Aile ve Okul bunun en belirgin érnegidir. iki kurumda da yani hem Aile’'de hem de
okul da 6grenme Odiil ve Ceza vardir. Oysa arkadas gruplari, din kurumlari ve kitle
haberlesme araclari da 6grenme slrecinin aktorleridir. Aile ve Okul'da yani kargi
fiziki 6grenme surecinde 6dul ve ceza 6grenme slreglerinde muhakkak gergeklesir.
Fakat kitle haberlesme araci vasitasiyla 6drenme de bu tam anlamiyla
gerceklesmez. Algl sapmalari, anlamlandiramama ve veriyi kategorize edememe
kitle haberlesme araci vasitasiyla 6grenme de sik sik rastlanan bir durumdur. Bu
sebeplerden 6tlrh en saglikli 6grenme iletisiminin ylz yuze iletisim oldugu bilinen bir

durumdur.

Kamuoyu olusumu, Siyasal toplumsallasma, Siyasal Kiltlr, Siyasal Davranis
ve Siyasal katilim kavramlari arasinda kalin gizgilerle ayrim yapilmasi mumkuin
degildir. Toplum hayatini idari ve iktisadi agidan etkileyen en o6nemli Siyasal
davranis sekli olan Segmen Davranisi, bireyin icinde yasadigi toplumun bilesenleri
tarafindan etkilendigi interaktif bir sire¢ altinda sekillenir. Fakat Siyasal Davranigi
etkileyen unsurlarin hangileri oldugunun bilinmesi toplumsal degisimlerin nedenini

ve naslilini analiz etmek agisindan 6nem ihtiva eder.?®

1.1.3. Siyasal Davranisi Etkileyen Faktorler

Bu bolime kadar vyapilan acgiklamalardan anlasildigi Uzere siyasal
toplumsallasma yasamin ilk yillarinda baslar. Siyasal davraniglarin yedi yasina hatta
daha klguUk yaslara kadar indigine dair arastirmalar mevcuttur. Fakat bireyi bu kadar
erken dénemde siyasal cevreye dahil eden faktorlerin tanimlanmasi gerekir.?®
Oztekin'e gére “Vatandaslarin her diizeyde siyasete katiimasini etkileyen birincil
temel faktor, toplumsal, ikincisi de kisisel faktorlerdir”.*° Birincil temel faktor olarak
tanimlanan igtimai faktorler toplumun sosyoekonomik formu, ait oldugu gruplar, aile,

ekonomik sinif ve meslektir. ikincil faktér olarak tanimlanan kigisel faktorler ise

27 Arsev Bektas, a.g.e., s.71.
28 Oya Tokgoz, a.g.e., s.22.
2% Esat Cam, a.g.e., s.176.
30 Al Oztekin, a.g.e., 5.225.
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Cinsiyet ve Yas'tir.3! Davranig kaliplarinin belirlenmesi bu birincil ve ikincil faktorlerin
birey toplum ve sistem seviyesinde analiz edilmesiyle ortaya cikar. Cinsiyet, Yas,
Meslek, Gelir Duzeyi, Egitim, Yerlesim Yeri gibi faktorler bireyin davranis kaliplarini
sekillendirebilmektedir. Birincil topluluklar (Aile, arkadas cevresi) ile kisinin aidiyet
hissettigi sosyoekonomik topluluklar bireyin davranigini belirlemede o6nemli rol
oynar. Columbia arastirma enstitistinin kurucusu olan ve davranis¢i ekolde Ampirik
Siyaset biliminin 6nclsU olarak goérilen Paul Lazarsfeld’in yaptigi calismalarda

blylk olgiide birincil gruplarin davraniglarda rol oynadigi ortaya konulmustur.3?

Siyasal davraniglarin sekillendigi siyasal ortama ait tim degiskenlerin
davraniglari belirleme sireci duragan degil devinim halinde bir siregtir. Bu slire¢
kompleks ve o6ngorilemeyen degiskenlerinde slrece dahil olabilecedi sosyal
dinamizmi ifade eder. Gunimuz agisindan da bu degiskenlerin en 6nemlisi kitle
iletisim araclaridir.®® Bu karmasik etkilesim ortaminda gevresel faktorlerde goz ardi
edilmemesi gerekir. Sosyo kdltlrel yapilar, siyasi gruplar, ekonomik érgutlenmeler,
sivil toplum &rgatleri birincil ve ikincil gruplarla etkilesim halindedir. Aktdrlerin
herhangi birindeki sosyal degisimin digerlerini etkilemesi de tabii bir durum olarak

gorulmelidir.3*

Bu ag icinde siyasal davranis 6zelinde segmen ve oy verme davranisinin
incelenme egilimi kolaylik saglamasindan ziyade siyasal i¢timai hayati dogrudan
etkilemesinden dolayidir. insan psikolojisinin agirlikli olarak tecessiim ettigi en genel
kategorik davranis siyasal davranistir.® Aile ve arkadas cevresi, yas, cinsiyet,
meslek, gelir dizeyi ve ait olunan sosyoekonomik birim faktorlerinin her biri tek
basina bireyin siyasal davraniginda degisiklik ugratmaz. Tek bir degisken bazi
durumlarda bir den fazla degiskeni etkileyebilir. Ornegin kéyden kente gég, tarim
meslek grubunu sanayi meslek grubu haline getirebilir. Toplum ve sistem dizeyinde
gerceklesen degisiklikler birincil ve ikincil faktorleri topluca degisikliklere de maruz
birakabilir. Bu sure¢ genelde tarihin kirilma noktalarini tanimlayan, devrim
niteligindeki gelismelerdir. Sanayii Devrimi ve Milliyetgilik iliskisi bunun en genel
drnegidir. isci toplumunun ortaya cikigi siyasal davraniglarin yodunluk derecesini
artirmistir. Ozellikle belirgin bir teknolojinin sosyoekonomik yapilari ani bir degisime

ugrattigi donemlerde bu davranis kaliplari dikkat ¢eker. Toplum dizeyindeki

3l a.g.e., .225-232.

32 Esat Cam, a.g.e., s.178-179.

33 Zulfikar Damlapinar ve Siikrii Balci, a.g.e., s.62.

34 Davut Dursun, a.g.e., s.216.

35 Oya Tokgdz, Segimler, Siyasal Reklamlar ve Siyasal lletisim, Imge Kitabevi, Ankara, 2010, s.97.
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degisiklikler; sosyal aidiyet, kisisel bilin¢g tutumu, birincil ve ikincil gruplarla olan
iligkileri butinuyle degisime maruz birakir. Yeni kavramlar yeni sartlarda ortaya
cikar. Toplum ve Sistem dizeyindeki degisikliklerin yeni bir teknoloji olgusuyla

birlikte degistigi tarihsel kirilma noktalari buna taniklik eder.3®

Tarkiye’de de siyasal gindem; siyasi meselelerdeki gelismeler ve siyasi
tercihler, yerlesim merkezleri, aile ve kiltir yapilari, hemsericilik, meslek kuruluglari,
sivil toplum o&rgutleri, gelir dizeyi agisindan dezavantajli mahalli boélgeler, etnik
gruplar gibi birgok faktorden etkilenebilmektedir.®” Arastirma konusu itibariyle siyasal

davranis ve psikolojik faktorler iligkisinin ayrintili degerlendiriimesi gerekmektedir.

1.1.4. Psikolojik Faktorler

Kitle, sayisal anlamda cogunlugu ifade eden bir kavram olsa da sinirlari
icerdigi anlam itibariyle belirsizdir. Kitle kavrami, sanayi devrimiyle birlikte ortaya
cikan, jakobenlerin bir yigin olarak baktigi, sosyalist ve Marksistlerin ise
ideallestirdigi insan topluluklarini ifade eder. Kitle emperyal bakis agisinda kontrol
altinda tutulmasi gereken her an bir tehlikeye maruz birakma potansiyeli olan ve
gbzetim mekanizmalari gelistirimesi gereken bir olgu iken, diger goruste
orgitlendirme ve bilinglendirme yoluyla harekete geciriimesi mobilize edilmesi
gereken bir kavramdir.®8Sigmund Freud’'un tanimladigi sekliyle “Kitleyi yaratan
bireyler, ne tlrden olursa olsun, yasayislari, isleri glgleri, karakterleri, zekalari
birbirine ne denli benzerse benzesin ya da birbirinden ne denli ayrilirsa ayrilsin
kitlelesme sonucu, yalniz ve yalniz bu nedenden 6turld ortak (kolektif) bir ruh
kazanir; dolayisiyla, her biri tek basinayken hissedecegi, duslinecegi ve
davranacagindan bir baska tirli hisseder, dislinlr ve davranir’.*® Kitleler siyasal
sosyallesmenin etkileyici araglarindan biridir. Birey ¢ocukluktan itibaren aile icinde
edindigi degerleri, yetiskinliginde katildigi ve ideolojik egilimlerini ispatlayarak statu

kazandid kitle gruplari; parti ve kurumlarda pekistirir.*°

Fakat Kitle psikolojisinde bireysel yolla edinilen 6zellikler zamanla asinir.
Bireyin kendine has karakteri kitle'nin ortak 6zellikleriyle ¢catisarak zaman iginde kitle
karakteri haline gelir. Sosyal psikolojide ki temayuller de bu yolla olusur. Bireyin

sorumluluk ve benlik duygusu ile 6z bilinci kitle iginde yigin sorumsuzlugu haline

36 Esat Gam, a.g.e., ,s.179.

87 Zulfikar Damlapinar ve Siikri Balci, a.g.e., s.64.

38 frfan Erdogan, lletisim Egemenlik Miicadeleye Giris, imge Kitabevi, Ankara, 1997, s.241.
39 Sigmund Freud, Kitle Psikolojisi, Gev. Kamuran Sipal, Cem Yayinevi, istanbul, 2015, s.11.
40 Bilent Daver, Siyaset Bilimine Girig, Dogan Yayinevi, Ankara, 1969, s.81.
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gelir. Sosyal psikolojiyi meydana getiren uyum, ¢atisma, yardimlagma, dayanigsma
gibi olgular Freud’'un kitle psikolojisinde gocukluk ¢agindan itibaren sekillenen bir
seleksiyon surecidir. Disiplinlerarasi bir alan olarak; Sosyal psikolojinin birey ve kitle
dizeyindeki analizine odaklaniimaktadir. Sosyal psikolojinin en kiguk birimi olan
bireyin davraniglari anlamlandiriimadan sistem seviyesinde idari ve ictimai hayat

anlamlandirilamaz.

Sigmund Freud’a goére cocugun Kisiliginin sekillendigi 5 yasina kadar olan
surecgte anne ve babasiyla olan iligkileri belirleyicidir. Anne ve babayla olan iligkiler
daha sonradan sosyal iligkilerini ve otorite iligkilerini istemsiz bir sekilde etkiler.
Cocugun kisiliginin sekillendigi ilk senelerine zevk istenci baskindir. Cocuk,
davraniglarini kendisine verdigi zevk duygusunun tatminiyle sekillendirir. Yillar
gectikce zevk istenci yerini ‘gergek’ kavramina birakir. Toplumsallasma slirecinin
yodunlugu arttikca zevk istencinden vazgegmesi, baskilamasi, kontrol altinda
tutmasi gercegiyle yuzlesir. Kanunlar, Kurallar, Toplumun gelenek ve goérenekleri,
teamdilleri, ayip ve sug¢ sayilan davranis kaliplariyla karsilastikga bu sinirlara teslim
olur. iste bu siireg; zevk istenci ile gergek kavraminin gatismaya basladigi siirectir.
ilk yillarinda karsilanmamis zevk istenci, gergek kavrami geregi bilincaltina

indirgenir. Bilingaltina indirgenen zevk istenci ise “nevroz ve riyalar” blydtir.*

Freud; Sosyal olgularin celigski barindan tim unsurlarini, insanlarin birbirine
telkin pompalamasi ve elitlerin prestij ihtiyaci olmak Uzere iki ana unsurda inceler.
Prestij, Statii ve Telkin toplumun paradoksal alanlaridir.#?> Gustave Le Bon Yiginlar
Cagdi olarak niteledigi ve Kitle’lere bireyin potansiyelini engelleyen, kontrol altinda
tutulmasi gereken bir antipatiyle baktigi 19. Yuzyilda; Kitle'yi kalabalik, yigin
(crowds) kavramiyla ele alarak heterojen ve homojen kalabaliklar olarak ayirir.
Turdes olmayan kalabaliklara; Sokak kalabaliklari, parlamento meclisleri, juriler gibi
ornekler verir. Tlurdes kalabaliklar; Siyasi ve dini mezhepler, Askeri birlikler, Orta
sinif ve Koylu Sinifidir. Her yiginin bir lideri vardir ve bireyin potansiyeli, zekasi ne
kadar yuksek olursa olsun lider ve libido tarafindan birey semboller araciligiyla
maniplile edilecektir.® Ozellikle ait olunan Kkitlelerin enjekte ettigi telkin Kkisiyi
benzemeye zorlar ve cosku duygusunu harekete gegirir. Telkin, kitleyi duygular
harekete gecirerek bir arada tutar. Freud kitle psikolojisinde telkine yatkin bireyleri

libido kavramiyla inceler. Libido’yu sadece cinsel icgldlyle degil bensevi, anne-

41 Davut Dursun,a.g.e., s.215.
42 Sigmund Freud, a.g.e., s.32.
43 Gustave Le Bon, The Crowd A Study Of The Popular Mind, Batoche Books, Kitchener, 2001, s.90.
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baba sevgisi dahil dostlugu, genel insanlik sevgisi ve dostlara adanmiglik

duygusunu da libido kavramina dahil eder.*

Freud’a gore; “bu egilimler, ayri cinsler arasinda cinsel birlesme amacina
yonelik iggudulerin bir disa vurumudur; s6z konusu i¢cguduiler degisik kosullarda
cinsel amaclarindan saptiriimakta veyahut amaglarina erismeleri dnlenmekteyse de,
baslangictaki 6zlerinden yeterli bir miktar, kimliklerini kanitlayabilmek (zere
kendilerinde saklh kalmaktadir.”® Bu egilimler erkek ve disi cinsinin, cinsel
birlesmeye yonelik varolustan gelen icgudulerinin birer yansimasidir. Toplumsal
kosullarin getirdigi gindelik davranis kaliplarina ait ortamlar farklh olsa da
bilingaltinda ki motivasyon budur. Odipus sendromu gibi birgok saptamasinda Freud

bu sistematigi kullanir.

Freudyen bakis acisinda, suurlu sanilan tim tepkiler, kalitsal yolla miras
kalmis bir gegmisten slregelir. Bu gecmis atalardan irksal yolla aktarilir. Saghkl,
dizenli, toplumsal normlara uygun sanilan tim tutum ve tepkiler varligini kendimize
itiraf etmekten ¢ekindigimiz bir kalitsal 6zden beslenir. Dikkat ve biling disi bu miras
gunlik yasamimizdaki tepkileri sekillendirir.*® Sug ve ceza, siyah ve beyaz, itaat ve
baskaldiri, adalet ve haksizlik karsisindaki tepkilerimiz ¢ocukluk ¢caginda edinilen
aliskanliklarin birer uzantisidir. Anne ve Baba ile olan g¢ocukluk iligkileri ilerleyen
cagda devlet ve hikimetle olan iligkiler olarak ortaya c¢ikacaktir.*” Freud'un
psikanalitik kuraminin da ana hatlarini olusturan bu tespitleri siyasal sistem
karsisinda bireyin gosterdigi siyasal davranis reflekslerini anlamlandirmak agisindan
su bakis agisini kazandirabilir. insan devlet, idare ve diger siyasal fonksiyonlar
altinda mekanik isleyen bir canli degildir. Fakat Psikanalitik kuraminin hipotezleri
insani cinsel icgudulerini baskilayan bir varolus indirgemeciligi acisindan yaniltici
olabilir. Bununla birlikte Faucault'nun Biyoiktidar kavrami gibi Freudyan bakis,

Siyaset Bilimi ve Sosyal Psikolojiyi de derinden etkilemistir.

Gergek ilkesi siyasal sistemle de dogrudan ilgilidir. insanoglunun fitratin
tanimlayan tim siyaset bilimi ideolojileri ve uluslararasi iligkiler disiplinleri
insanoglunun mizacini iyi veya kétu, diyaloga acik ya da kapali, faydasini maximize
etmeye calisan ya da kolektif iyilik icin calisan canlilar sistematiginde gruplamistir.

Freudyan bakigla degerlendirilirse; Siyasal sistem de bir nevi insanin zevk ilkesini

44 Sigmund Freud.g.e., s.32.
45 a.g.e., s.35.
“6a.g.e.,s.12.
47 Bllent Daver,a.g.e.,s.118.
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sinirlayan ve ortak normlar meydana getiren bir mekanizma olarak gergek ilkesini
temsil eder. Bu anlamda denilebilir ki siyasal yonetim mekanizmalari zevk ilkesini
sinirlamak ister. Fakat Teknoloji drlnlerinin bireysel hakimiyet duygusunu artirdigi
glnimizde ne derece bunu yapabildigi tartisma konusudur. Ulus devlet ve

vatandas iligkilerinin bu baglamda degerlendirilmesi gerekmektedir.

Yani toplumsallastikga, sosyal mobilizasyona dahil oldukgca ortaya c¢ikan
gercek ilkesi siyasal sistemle de dogrudan ilgilidir. insanoglu varoldugundan beri
Siyasal sistemler siyasal davranislari sinirlayan sézlesmeler niteligi tasir. Siyasal
sistemler su¢ engelleyici, haksizlik cezalandirici, adaleti tesis etme i¢cglidusulyle insa
edilen yapilar olarak zevk ilkesini sinirlar. Kitleler ise zevk ilkesinin egemen oldugu
sosyal yapilanmalardir. Kitlelerin siyasal sistemle olan iliskisi haz ve gercek iligkisi
cergevesinde sekillenir. Kitle iletisim araci segmen davranisi iliskisinin incelendigi bu
galismada konuya bu yonuyle toplumsal ayaklanmalar ve mahremiyet bolimunde
deginilmistir. Bireyin icinde yasadigi toplumun teamdilleri ve belirleyici davranis
kaliplari dijitallesmeyle birlikte mahremiyetinin de dijitallestigi yeni bir hal almaktadir.
Dijitallesme baglaminda yeni medyada veri olarak bir sorunsal haline gelen
Mahremiyet kavrami Freud’'un zevk ve gercgek ilkesi ayrimiyla degerlendirildiginde

daha karmasik bir hal almaktadir.

Amerikali Toplumbilimciler David Easton ve Jack Dennis; Siyasal Sistemdeki
Cocuklar:  Siyasal Megruiyetin  Kbkenleri isimli ¢alismada c¢ocugun siyasal
toplumsallasmasi ile ilgili gelistirdikleri kuramsal modelde; ¢gocugun siyasallasmasini
dért asamada kategorize eder. ik asamada sistem igsellestirilir. ikinci asamada
siyasal otorite taninir ve érnek bir kimlik haline getirilir. Uglincli asamada ete kemige
burinen otoriteye karsi nefret ve sevgi duygulari gelisir. Bu asama otoritenin
mukemmellestiriimesi surecidir. Dorduncti agsamada ise birbirinden bagimsiz siyasi
otoriteler bir kurum haline gelir ve ideallesmis otoriteden sistem meydana
getirilir.*®Kiginin kisilik yapisinda yer alan tim bu bireysel unsurlar ve psikolojik
altyapisi kanaatleri olusurken rol oynar. Olay algilamalari, tutum yansimalari,
nevrozlari, kisilik ¢catismalari, yargilari, kligseleri oy verme davranisini etkileyebilen
unsurlardir. Tum bunlar ilk bakista gérinmez fakat bir dogal devinim halinde
davraniglari etkiler.*® Siyasete ilgi dizeyi de tim bireylerde ayni dlgide
gerceklesmez. ifade edilen kisisel ve toplumsal degiskenlerle birincil ve ikincil

gruplar bu slrecgte de rol oynar. Politik aktivizm duygusu bireyin sahsi, gevresi ve

48 Oya Tokgoz, Siyasal iIet(gimi Anlamak, imge Kitabevi, Ankara, 2008, s.120.
49 Arsev Bektas, Kamuoyu, lletisim, Demokrasi, Baglam Yayinlari, 2000, s.73.
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toplumsal hadiselerin akisina mudahale etme ya da etmeme motivasyonunu ifade
eder. Birey genel olarak bir kitleye dahil olup, toplumsal kabugun digina tasan
davraniglarini ortak bir norm haline getirip, toplumsal akista cereyan eden hadiseleri
degistirme, yonlendirme motivasyonuna sahiptir. Siyasal aidiyet politik aktivizmide
etkiler ve yonlendirir. Bireyci kllture sahip kultur katmanlarinda ise aidiyet ve

aktivizm giderek zayiflamaktadir.°

Bireyci kiltir katmanlarinda hedonist bakis acisi topluma egemendir. Haz,
Tatmin, Rekabet, Gl¢ ve basari duygulari temel motivasyon kaynagidir. Kitlevi
cemaatci kultlrlerde ise itaat, sadakat, uyum, guvenlik ve aile butlinliga temel
motivasyon kaynagidir. Cemaatgi kiltirlerde bireye yiklenen kolektif misyon ne
kadar 6nemli ise, bireyci kultir katmanlarinda da haz duygusu gudimlid yasam o
kadar 6nemlidir. Bireyci kulturler icin sosyoekonomik sartlarin gelistigi konfor ortami
gereklidir.®! Bireyci motivasyonlarin hakim oldugu tiketim toplumlarinda apolitizm
daha sik gorulur. Apolitiklik siyasi olaylardan habersizlik ve siyasi meselelere karsi
kayitsizlik olarak tanimlanir. Sosyoekonomik dizeyi gelismis bireyler siyasal
meselelere karsi digerlerine gbre daha az duyarhdir. Hayat sartlarinda
sosyoekonomik buyume toplumsal meselelere kargi bireyci bir yonlenme meydana
getirir. Sosyal Mobilizasyon, bir araya gelme ve grup olma, grup aidiyeti meydana
getirme, gruptan diglanma, bireyci kiltiire sahip olma, apolitizm ve sosyal uyumu
aciklamak igin davranisgi siyaset bilimi alanindaki en dnemli davranis deneylerinden
birisi Muzaffer Sherifin ‘otokinetik etki’ deneyidir. Muzaffer Sherif davranis
arastirmalarinin merkez Ussi olan ABD’de deneysel Psikoloji alaninda yaptigi
calismalarla bilinmektedir. Sherif, Columbia Universitesi Psikoloji Laboratuarinda
gerceklestirdigi deneyde karanlik bir oda da sabit bir zemin Uzerine tutulan 1s1gin
deneklere zamanla hareket etmis gibi gérinmesinden yola ¢ikarak grup normunun

olusma siirecine odaklanan bir dizi algilama deneyi gergeklestirmistir. 52

50 QyaTokgoz,Siyasal..., a.g.e., s.178.

51 Omer Caha, Metin Toprak ibrahim Dalmisg, Tiirk Saginda Kiiltiirel Degerler, Omer Caha (ed.),
Secmen Davranigi ve Siyasal Partiler, Fatih Universitesi Yayinlari, istanbul, 2004, 143-166, s.148.
52Metin inceoglu, Tutum Algi ileti§im, Siyasal Kitabevi, 2011, Ankara,s.118.

*Ayrintili Bilgi igin bkz: s.118-121
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Resim 1:Sherif'in Otokinetik Etki Deneyinin gosterimi®?

Otokinetik etki deneyine goére somut, anlasilir bir gercegin bulanik oldugu
durumlarda insanlar hadiselere anlam verebilmek igin bir gerceklik meydana getirir.
Bu insanin ¢eliskilerini anlamlandirabilmesi igin gelistirdigi bir bilincalti refleksidir.
Kisi eger tek basina ise sadece kendisi, eger bir kitleyle birlikte hareket ediyorsa o
grupla etkilesim iginde bir gerceklik standartlari dizisi Uretir. Bu bilingaltinin olgulari
anlamlandiramamasindan dolayi kanayan zihinsel yarasini yani anlam veremedigi
bir olguyu anlamlandirabilmek igin sardig bilingalti toplumsal kabuktur. Buna Sosyal
Psikoloji disiplininde grup dinamigi adi verilir.>* Toplumun &nyargilari, modalari,
degerleri, ritelleri ve sembolleri davraniglarinin énceden kestirilmesi icin énemli
araclardir. Sheriff bu araglardan Freud’un sz ettigi cinsellik ve ac¢lik gibi olgulari ayri
tutar. Etki paradigmalarindan Suskunluk Sarmali Kuraminda E. Noelle Neumann’in
istatistikvari algisina benzer bir tespitle; toplum, farkl kutuplarda yer alan insanlarin
Ozelliklerini digerleri hakkinda tahminde bulunabilmek ve basit yolla anlasilabilir bir

gerceklige donustirebilmek icin sembolik gergeklikler dretir.

Sherifin bir diger arastirmasi da popller Televizyon programlarindan
Survivor’a ilham veren sosyal deneyidir. Yurattigl ‘Robbers Cave Experiment’ isimli

deneyinde “Realistic conflict theory” adini verdigi, 1940’'larda 11-12 yaslarinda

53 Massachusetts Teknoloji Enstitiisii Resmi internet Sayfasi, Muzaffer Sherif, A Study of Some
Social Factors in Perception,

http://web.mit.edu/curhan/www/docs/Articles/15341 Readings/Influence_Compliance/Sherif A_Study
of Some_Social_Factors (1935) Arch%20Psych.pdf , (Erisim Tarihi:23.04.2020), Archives of
Psychology, Newyork, 1935, s.21.

54 Metin inceoglu,a.g.e.,,s.119.
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cocuklar Gzerinde yurattiga arastirmada insanin dogal ortaminda ¢atisma, uzlasma
ve isbirligine yonelik gozleme dayali davraniglari Uzerine tahminler yGrutur.
Calismada deneysel olarak iki grup olusturulur ve belli gérevler verilir. iki karsit
grubun rekabette bulunduklari hayal kirikhklari ve is birliklerine odaklanan
fonksiyonel iligkiler, gruplar arasi gerilim durumlari gézlemlenir.>®> Deneye gore
rekabet gerektiren yoksunluk durumlarinda (aglik ve 6dil) gruplar gatigsmakta fakat
her iki rakip grubun da varhgini tehdit edecek durumlarda (susuzluk) isbirligi
yapilmaktadir. Sherif bunu gerginligi azaltacak Ust hedefler ve ortak diisman olarak

tanimlamaktadir.

Resim 2:Robbers Magarasi Deneyi %6

Muzaffer Sherif bu deneyi Rockefeller Vakfindan aldigi fonla yuriatmustur.
Fakat burada esas atifin Freud’a yapilmasi gerekmektedir. ABD’'de cocuklar
Uzerinde davranis deneyleri 6nemli bir ¢alisma alani olsa da Sherifin ilgi alanini
neden bu derece sekillendirdigi sorusunun cevabi Freud’'un insan hayatinin ilk bes
yili ile ilgili yaptigi psikanalitik analizlerde yatmaktadir. Muzaffer Sherif, izmir
dogumlu |. Dinya Savasina sebep olan etnik kimlik ¢atismalarini deneyimlemis,
hatta Turancilik fikrini de tenkit eden bir bilim adamidir. Gergekg¢i ¢catisma teorisinde

uyguladigi deney analizleri de agikga bu nevrozun yansimasi gibi gérinen iglemler

5% Muzaffer Sherif, The Robbers Cave Experiment: Intergroup Conflict and Cooperation, Wesleyan
University Press, Middletown, 1988, s.24.

56 David Shariatmadari, A real- life Lord Of The Flies,: The Troubling Legacy of the Robbers Cave
Experiment, https://www.theguardian.com/science/2018/apr/16,( Erisim Tarihi: 16.02.2020 )
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icerir. Modern televizyon dlnyasinin Survivor Yarismalarina ilham veren sosyal
Psikoloji deneyinin bu nevroz ve psikanalitik bakis acisi iligkisi bakimindan
tartisiimasi gerekmektedir. Robers Magarasi Deneyinde erkek ¢ocugu gruplarinin
kirlk kamyon ve kayip su testisi gibi is birligi ve catisma gerektiren davranis
gruplarina ayrilmasiyla ayni zaman diliminde ¢atisan bireylerin bununla birlikte is
birligi de yaptigi gorulir. Bu yonuyle deney de hem manipulasyon hem de baglar bir
arada test edilir. Deneyin davranisgi literatlrdeki basarisi da grup davranislarinin

onemine tekrardan dikkat gekmesinden ileri gelmektedir.®’

Bu kisima kadar, Davranis kavraminin, siyasal toplumsallasma, Kkitle, oy
verme, sosyal psikoloji ve Kkitle-grup dinamigi kavramlari ile iliskisi Uzerinde
durulmustur. Kitle kavrami incelenirken Kitle'nin emperyalist bakis agisinda 6zellikle
sanayi devrimiyle birlikte ortaya c¢ikan ve kontrol altinda tutulmasi gereken tehlikeli
yiginlar olarak goruldigu ifade edilmistir. Son ylzyilin basat gliicii ABD’de ydrutilen
davranisgi siyaset biliminin dnemli davranis deneyleri bu olguyu da hakh cikarir
niteliktedir.

CIA tarafindan yaratilen ve igerigi daha sonra agiklanan LSD deneyi ‘Blue
Bird Project’, dikkat c¢ekici davranis deneylerinden birisidir. Fakat Etik acgidan
bakildiginda Muzaffer Sherif'in deneyinden daha agir islemler icerdigi gériimektedir.
ilk agsamada ABD Tip Universitelerinde ki uyusturucu arastirmalari taranarak
geligtirilen proje zamanla BLUEBIRD ismini almistir. Programin amaci sunlardir: -
Sogjuk Savas ddneminde Ulusal istihbarat calisanlarini, diismanlarin bildigi
yontemlerin disinda bilgi sizintilarini ve karsi haber alma faaliyetlerini 6nleyecek
tarzda sartlandirma yollarinin aranmasi, Bireysellestiriimis sorgu teknikleri
sayesinde kisinin kontrol altinda tutulabilme yéntemlerinin analizi, Hafiza kontrolli ve
kuvvetlendiriimesi, Ulusal istihbarat galisanlarini Sovyet ve diger diisman
mudahalelerinden arindiracak savunma mekanizmalarinin gelistiriimesi. Bu proje
daha sonra ¢esitli bicimlere donusturilerek zihin kontroll, psikolojik savas ve ortulu
operasyonlar alaninda ve Bati Psikoloji kliniklerinde genel kabul goren tim
calismalarin atasi ve amentusu haline gelmistir. Kore savasina katilan askerlerden
zorlu kosullara hazirlanmig POW’larin (Savas esirleri/ Prisoner of War) geri donusu

Batr'li istihbarat teskilatlarini zihin kontrolli alaninda galismaya itmistir.>®8 Amerikali

57 Gary Alan Fine, “Forgotten Classic: The Robbers Cave Experiment”, Sociological Forum,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=15809080&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:23.04.2020), 2004,Cilt:19, Sayi:4, (663-666), 5.664-665.

58 Armen Victorian, Beyin Kontrolii Insan Davranislarinin Manipiilasyonu, Cev. Mustafa
Hencutekin, Timas Yayinlari, 2013, istanbul, s.35-36.
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POW’lar Kore Savasinda psikolojik ve uyusturucu kaynakli davranis
modifikasyonunu igeren bir dizi deneye tabi tutulmustu. Tim bu agdir sorgu
tekniklerine ragmen hayatta kalmayi hatta esir degisiminde iadeyi basarabilen
POW’lar birgok arastirmaya da konu olmustur. Literatlirde psikolojik harp, beyin
yilkama ve zihin kontroll arastirmalarinda Turk esirler Uzerine de ddénem itibariyle
birgok arastirma mevcuttur.®® ABD'de doénem itibariyle gergeklestirilen LSD
halusinojeni kullanilan ve ¢odunlukla dondrlere (cret 6denerek gergeklestirilen zihin
kontrol deneylerinin insan haklari gergcevesinde tartisma konusu haline gelmesinin
ardindan CIA; BLUEBIRD Projesinin igerigini web sitesinden yayinlamistir. Projenin
amaglari béliminde yazilanlar ise dikkat ¢cekicidir. Proje Macaristan ve diger Sovyet
Blogu uydu lkelerinde hipnotizm, uyusturucu ve diger halusinojenler araciligiyla
haber alma teskilati calisanlari tzerinde test edilecek zihin kontrol projelerinin test

edilmesini amaclamaktadir.

PN o e - » S
~ - Approved For'Releagg 2@&‘%&&301042&&0@010003-1

PROJECT BLUEBIRD

Type = Cperational Support
1. Refercnces.

leeting of representatives of ADOSO, ADOPC, ADOSI, and Chief, I&SS, on 1k
March, where agrcement was reached on the following proposal.

2. The purpose of this project is td provide for the immediate establisiment

of interrogation teums for the operational support of 050 and 0PC activities.

The teans will utilize the polygraph, drugs, and hypnotism to attain the greatest
results in interrogation techniques. It is important that this projsct be es-
tablished inasimich as a considercble public and govermment interest hes recently
developed in the use of hypnotism for interrogation and for versonality control
purposes. This interest stews from the recent spy trials in lungary and other
satellite countries. Within a nucber of areas of CIA there has developed con-
siderable intercst in the field of hypnotism and one of the basic purposes of
this prosran &s to bring all such interests within the purview and conirol of

a singlo project. It is extremely important that any action by CIA in these
fields be restricted to the imovledge of a minimum number of persons on a Top
Secret basis 1t revent compresiise and unfavorable repercussions. Further,
activities in s field are so highly specialized that untrained persomnel
should nst nt or attempt to asply the feckniques of hy
any circums tanc This project will provide highly qualified and technical
personnel to perromm all aspects of interrogation for all areas of the Agency.

Resim 3: BLUEBIRD Projesi®

Sherif'in otokinetik etki deneyinin acikladigi, gercedi gerceklige donustlren
sosyal etkinin ve Robbers Magarasi Deneyinin acgikladigi ¢atisma, uzlasma ve is
birligi deneyinin ardindan, sosyal etkiye dair uyma ve itaat davranisinin hangi

noktalara varabilecegini gdsteren Milgram’in itaat deneyi de Onemli davranig

59 Ayr. Bilg. igin Bkz.: Burgin Erlevent, “1950-1953 Kore savasinda esir kamplarindaki Tirkler”, istanbul
Universitesi Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Enstitiis, istanbul, 2014, s.299.

60 Cental intelligence Agency Resmi internet Sayfasi, BLUEBIRD Projesi icerik Dosyasl,
https://www.cia.gov/library/readingroom/docs/CIA-RDP83-01042R000800010003-1.pdf, ( Erisim Tarihi
17.02.2020)
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deneyleri arasindadir. insanlar sosyal temayiillere ne kadar itaat ederler? isyan ve
uyma nasil olugur? Sorularini arastiran deneyde Stanley Milgram tanimadigi bir
insana zarar verme talimati alan bireyin bu talimata ne kadar uyup uymayacagini
laboratuar ortaminda teste tabi tutmustur.6® Deneyde (g kisi bulunmaktadir. Bunlar
denek, isbirlikgi ve arastirmacidir. Arastirmaci emirleri veren kisidir ve otoriteyi
sembolize eder. Denek ise 6gretmeni sembolize eden otoriteden gelen buyruklar
yerine getiren taraftir. Ogrenci ise 6gretmeni sembolize eden ve otoriteden gelen
emirler sonucu iskenceye maruz kalan taraftir. Ogrenci aslinda iskenceye maruz
kalmamakta fakat 6gretmen yani denek bunu bilmemektedir. Denekten sok vermesi
istenmekte ve sok sonucu Ogrenci c¢iglhk atmaktadir. Deney sonucu iskence
naralarina ragmen deneklerin yani 6gretmenlerin 40 tanesinden 26’sinin (%65’ lik

oran) 450 volta kadar gikan elektrik sokunu vermeye devam ettigi gorilmustir.52

Milgram’a goére; Farklh sosyo-ekonomik toplum katmanlarinda bulunan
birbirinden farkh egitim dizeyi ve meslek gruplarina ait farkli cinsiyetlerden
rastlantisal olarak secilen bu kimselerin timunun acimasiz olmasinin imkani yoktur.
Deneklerinde verilen iskence talimatlarindan zevk almadigi agikgca goértlmastir.
Hatta denekler terleme, konugurken kekeleme, dudaklarini isirma, tirnaklarini yeme
gibi rahatsizlik verici belirtiler gdstermelerine yani vicdan azabi duymalarina ragmen
bu talimatlari uygulamigtir. Milgram, buyruklara bu yénde uyma davranigini tarihte
Nazi doneminde Goebbels'in uyguladi§i propaganda tekniklerine dayandirir.®
Milgram’in bu deneyi gercgeklestirmesinde ge¢misinin de etkisinin olmasi ihtimali
yuksektir. Cunkd 1933 yilinda dogan Nazi rejiminin Almanya’da iktidara geldigi

yillara taniklik eden Yahudi is¢i bir ailenin cocugudur.®*

Doénem itibariyle Otorite ve uyum Uzerine yapilan davranis incelemelerinin
sayisindaki artista Nazizm ve Fasizmin toplumsal travmasinin payi buyudktar.
Adorno’nun otoriter Kigilik analizi Gzerine dusuncelerini sistematik haline getirdigi
Fasizm Olcegi (f skalasi) bunun en cgarpici érneklerinden biridir. Adorno’nun tespit
ettigi gibi; “Bir kenara itilmis enerji kaynaklarindan beslenen bir psikolojik otorite —
mesela Ustben— bir mutlaga doniserek 6zgurligi ortadan kaldirma egilimindedir”.®

Psikolojik faktorler ve siyasal davranis iligkisi de bu baglamda isyan, igbirligi,

61 Metin inceoglu, a.g.e.,,s.121.

62 a.g.e., s.123.

63 a.g.e., s.124.

64 Ulker Yiikselbaba , "Milgram Deneyi: Otorite ve itaate Dair", Journal of Istanbul University Law
Faculty, https://dergipark.org.tr/tr/pub/iuhfm/issue/30512/330060 , (Erisim Tarihi: 17.02.2020), 2017,
Cilt:75, Sayi:1, (227-270), s. 229,

85 Theodor W. Adorno, Ahlak Felsefesinin Sorunlari, Cev. Tuncay Birkan, Metis Yayinlar, istanbul,
2010, s.122.
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gatisma, vicdan duygularinin i¢glidisel 6zlerini anlamaya odaklanmistir. Bu

dogrultuda duygularin da 6zinde var olan tutum ve algi kavramlari incelenecektir.

1.1.5. Siyasal Katilma, Tutum ve Alginin Fenomenolojisi

“Siyasal katilma, siyasal sistem iginde yurtdaslarin dogrudan ya da dolayli
bicimde yoneticilerin secimini ve kararlarini etkilemeyi amaclayan eylemlerin
bitinidir’.%® Siyasal katilmayi bireylerin yalnizca oy verme davranisindan ibaret
gbrmek yeterli olmaz. Siyasal katilma se¢gmenlerin segim dénemlerinde sergiledigi
davraniglarin bir pargcasi olmaktan ziyade, siyasal sistemin tim bilesenlerine karsi
duyulan ¢ok basit gibi gbérinen bir meraktan baslayip, iktidar degisimlerine sahne
olan toplumsal ayaklanmalara kadar uzanabilir. Yukarida acgiklanan tim davranis
deneyleri de insan davraniglarinin temel egilimleri olarak bunu ispatlar niteliktedir.®’
Bu merak zinciri, secim kampanyalarindaki gonullilik faaliyetleri, birincil ve ikincil
gruplarla siyasal tartismalara girme, siyasetcilerle sosyal baglantilar ve iligkiler
kurma gibi birgok alanda kendisini gosterebilir.58 Yerel siyasetin aktorleri, belediye
meclisi Gyelikleri, il genel meclisi Gyelikleri, sivil toplum, belediye bagkanlari, parti
Uyelikleri, meetingler, mahalli toplantilar gibi bircok davranis siyasal katilmanin
yansimalaridir. Birey siyasal sistemin isleyisine ilgi duyar, bilgilenir ve harekete
gecer. Bilgilenme boyutu ise modern siyasal sistemin igleyisinde agirlikla medya
araciligiyla gercgeklesir. Birey bir siyasal haber tilketicisi ve siyasal sahne
izleyicisidir. Siyasal davranigi etkileyen faktorler olarak belirtilen kisisel 6zellikler ve
cevresel etkenler siyasal katilma iceren toplumsal olaylarin ve siyasal olgularin
Onceden tahmin edilmesi, analiz edilmesi ve varsayimlarda bulunulmasi agisindan
onem arz etmektedir. Fakat bilgi boyutu yani siyasal haber tiketicisi ve siyasal
haber izleyicisi olarak Se¢men, Siyasal Davranig bélimunde tanimlanan surecin en

onemli aktoriadur.®

Robert Dahl, ‘Politics Economics and Welfare’ kitabinda modern toplumlari
klasik toplumlardan ayirdigi analizinde modern toplumlarda siyasal katiima
ekosistemini liderler tarafindan kontrol edilen degerler sistemi, Hiyerarsi, Poliarsi ve
Liderler arasinda pazarlik kavraminin bir etkilesim sdreci olarak tanimlar. Dahl’a

gbre Poliarsi modern demokratik sistemde tum ¢ikar gruplarinin beklentilerinin

66 Esat Cam, a.g.e., s.1609.

67 Ali Oztekin,a.g.e., 5.224.

68 Oya Tokg6z, Segimler...a.g.e., s.94.

69 Oya Tokgoz, Siyasal...a.g.e.,s.177-178.
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karsilandigi ve vatandasglarin timundn iktidar mekanizmasinda isteklerinin

yansimalarini bir araci vasitasiyla gorebilme sirecidir.”

Bireyin simdiye kadar degdinilen ¢ocukluktan gelen ve cevresiyle irtibat halinde
sekillenen &zellikleri bireyin nasil bir davranis sergileyecedi hususunda ipucu
verebilir. Siyasal eylemlerin aktivizme dénismeden o&nce tahmin edilebilmesi,
eylemin gerisinde yatan ana motivasyonun tespit edilebilmesi Siyaset Biliminde
olgularin anlamlandirilabilmesi agisindan énemlidir. Siyasal egilimler tutum olarak
tanimlanir ve hangi tutumlarin siyasal aktivizme donustigunin belirlenmesi bu
sorunun ¢ozimdine katki saglayacaktir.”* Siyasal katilma davranisi tanimlanan genis
boyutlu sirecin hangi asamasinda gerceklesirse gergeklessin birey siyasal
aktivizme katilsin ya da katilmasin egilimlerin ortaya ¢cikmasinda cesitli faktorler rol
oynamaktadir. Hakim goruste ayni kosullarda benzer tutum ve egilimlerin ortaya

ciktigi sOylense de kisi farkli davraniglarda sergileyebilmektedir.”

Tokg6z; Siyasal katilma slreclerini; Gladyator faaliyetleri, Gegici Faaliyetler ve
Seyirci faaliyetleri olarak gruplar. Gladyatér faaliyetleri siyasal gindeme dogrudan
etki eden siyasal mevki kazanimi elde edebilecek faaliyetler, fonlara erisme, bir
siyasi partiye Uye olma, toplantilarina katiima ve segim kampanyalarinda aktif yer
alma faaliyetleridir. Gegici faaliyetler, disaridan verilen destedi tanimlar. Kisi
dogrudan aksiyonda bulunmasa da bagis yapma, siyasetgiyle iletisime ge¢gme gibi
faaliyetlerde bulunur. Seyirci faaliyetleri ise siyasal partiye ait sembolleri tasima,
siyasal partinin propagandasini yapma, birincil ve ikincil gruplarla (aile, arkadas
gevresi, sivil toplum o6rgitleri vb) segimler hakkinda konusma, siyasal uyaricilara
refleks gelistirme seklinde kendisini gosterir. Gladyator faaliyetleri siyasal alanda bir
icerik Ureticisidir. Seyirci Faaliyetleri ise bu igerigin tiketicileridir. Gegici faaliyetler
ise Uretici ile tuketici arasindaki araci faaliyetleridir. Araci faaliyetleri; Uretici ile
tlketici arasinda s6z konusu iceriklerin tagsinma goérevini goérar ve tutumlarin

olusumun da 6nemli rol oynar.”

Siyasal uyaricilar, davraniglari organizmada belli tepkilere donugstirur.
Organizmanin filtre slirecinden gegtikten sonra bu uyaricilar davraniglara dénusdar.

Psikanalitik kuramda da deginildigi gibi Kalitim ve toplumsallasma yoluyla kligeler,

0 Robert A. Dahl, Politics, Economics, and Welfare, Routledge Press, Newyork, 1992, s.287.

7% Davut Dursun,a.g.e., s.217.

72 Erol Turan ve Metehan Temizel, Tiirkiye’de Se¢men Davraniglari, Kimen Yayinlari, Konya, 2015,
s.25.

73 Oya Tokgoz, Segimler...a.g.e., s.95.
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Oon yargilar, basmakalp fikirler ve genel temaydller bir 6n egilime doénusur.
Gerceklesen davraniglar ise gladyator faaliyetlerini etkileyecek hem seyirci hem de
gegici faaliyetlerde degisiklige yol agabilir.”* Sirecin bitinlyle c¢ekirdegi olan
Tutumlar genel davraniglar etkileyen ana etmendir. Tutumlarin nasil meydana
geldiginin anlasiimasi davraniglari da énceden tahmin edebilme olanadi sunar. S6z
konusu 6nceden tahmin etme esasen insan davraniglarinin denetimi amaci tasir.
Gunumuzde ulusal ve uluslararasi sistemi etkileyenler yani insan davranislarini
denetleyenler, kanaat 6nderleri, toplum liderleri, ajans profesyonelleri, pazarlama ve
reklamcilar, PR uzmanlari agisindan bu denetimin, 6n kestirimin dnemi buyuktir.
CuUnkl uluslararasi sistemin tim ideolojik aygitlarinin ve bu aygitlarin bilesenlerinin
yaptiklar iglerin dogasinda, tutumlar dolayisiyla davraniglarda ydnlendirme,
yonetme ve etkileme yoluyla degisiklik yapabilme g¢abasi bulunmaktadir. Sistemi
denetleyen igerik Ureticileri tutum ve davranislarda yonlendirme meydana getirecek
dikkat noktalarini belirlemek ve hedefe uygun icerik sekilleri Gretmek zorundadir. Bu
kimi zaman siyasal reklamlarda kullanilan bir slogan olurken, kimi zaman istenilen
mal yada Grinun tiketimine tesvik edecek bir ses frekansi olabilir. Gunlik hayatta
karsilasilan reklam afigleri, televizyon reklamlari, internet reklamlari, sosyal ag
kampanyalari, imza kampanyalari ve diger tim sistemi denetleyenlerin igerikleri
algida segciciligi hedefleyen icerik hedeflemeleri tasimaktadir.”>“Segcici Algi; Bireylerin
var olan tutumlariyla uyumlu mesajlari okumalari; tutumlari ve beklentileriyle ¢atisan

mesajlari veya mesaj bolmelerini géz ardi etmeleri ya da yanlis yorumlamalaridir”.”®

Sherif'in otokinetik etki deneyinden hatirlanacagi gibi toplum ¢atisan mesaijlari
yer degistirerek zamanla yeni bir gergeklik haline getirir Algi sapmalarinin Urettigi
gercgekliklileri yeniden suzerek yalin gergeklik haline getirebilmek ancak
yanilsamalardan kurtulmakla mimkindur. Gergeklikler ona inanan kimse olmasa da
var olma ve varligini devam ettirebilme potansiyeline sahiptir. Clnki gergeklikleri
Ureten olgu; beklentilerdir.”” Beklentiler ve Tutumlar, kisilik ve sosyopsikolojik kimlige
iliskin normlari da ifsa eden niteliklere sahiptir. insan kendisini gérmek ve goéstermek
istedigi Uzere, psikolojik 6zinde yer alan degerlerini yansitmak Uzere kimligini
pekistirecek algilama verilerini benimser ve bunlar tutumlara dénusturir. Bu

benligin olusum surecini pekistiren unsurdur. Olmak istenen kisi pekistirilirken olmak

74 Oya Tokgoz, Segimler... a.g.e., s.97.

5 Metin inceoglu,a.g.e.,s.63.

76 Erol Mutlu, fletisim Sézliigii, Ark Yayinevi, Ankara, 1994, s.193.

77 [dil Géksel, Ekonomik Algr ve Gerceklik, Esra ilkay Keloglu Isler ( ed.) , Algi fliizyon Gergeklik,
imge Kitabevi, Ankara, 2016, s.187-213, s.207.
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istenen Kigsinin olusmasi slreci i¢in gereken veriler ¢gevreden algilanir. Algilanan

diinya, 6zbenligin pekistiriimesiyle algilanan benlik haline dondstr.”®

Platon’un Devlet adli kitabinda gercek ve gercgeklige dair tespitlerini igeren
magara alegorisine de deginmek gerekir. Platon karanlik magarada zincirlenen bir
insani betimler. Basini ne saga ne de sola cevirebilmektedir ve karsisindaki
manzarayl goérebilmektedir. Dogdugundan beri yalnizca baktigi manzaradaki
golgeleri gorebilmektedir. Godlgeler magaranin  6ndnden gecen nesnelerin
golgeleridir.  Zincirlerinden kurtulan herhangi birisinin disarida goérdiklerine
iceridekiler hicbir zaman inanmayacaklardir. Platon canlandirdi§i goérintlyt soyle
tasvir eder; “Goriinen diinya magara zindani olsun. Magaray! aydinlatan ates de
glinesin yeryiiziine vuran 1s1§1. Ust diinyaya cikan yokus ve yukarida seyredilen
guzellikler de ruhun dustlnceler diinyasina ylkselisi olsun. Benim nereye varmak
istedigimi merak ediyordun ya, iste bu benzetmeyle onu iyice anlamis olursun.
Dogru mu, yanhs mi, orasini Tanri bilir. Herhalde benim distinceme goére kavranan
dinyanin sinirlarinda ‘iyi’ ideasi vardir. insan onu kolay kolay géremez. Gérebilmek
icin de dunyada iyi ve guzel ne varsa, hepsinin ondan geldigini anlamig olmasi
gerekir. Gorllen dinyada 1s1§1 yaratan ve dagitan odur. Kavranan dinyada da
dogruluk ve kavrayis ondan gelir, insan ancak onu goérdikten sonra i¢c ve dis
hayatinda bilgece davranabilir”.” Diinya ruh’un bir zamanlar ait oldugu idealar
dinyasindan izleri tasir, kavranan didnya ise nesneler dinyasidir. Zincir metaforu
toplumsal teamulleri temsil eder. Magara alegorisi gercek, gerceklik ve algilanan
dinyay tasvir ettigi sekliyle alginin fenomenolojisinde yer alan 6z'iin anlasiimasi

duslncesini barindirir.

insanlik; Psikoloji, Tarih, Sosyoloji ve diger insan bilimleri, tutum, biling,
davranis kavramlari 6zelinde; insani, esyayl ve dunyayl anlamlandiracak tanimlar
Uretmistir. Bu nokta’da algi kavramina yonelik sundugu perspektifte Merleau Ponty
Algrnin  fenomenolojisini ele almis algilanan dinyanin 6z’Gna ve olgusalligini

irdelemistir. Ponty, Algrlanan dinyay! fenomenoloji ydntemiyle agiklamaya caligir.

Fenomenoloji; 6z'Un incelenmesidir. Batin sorunsallar 6zZ'lerin  ne’ligine
iliskindir. Algrnin 6z'inin, Suurun OZz'Unin ne oldugunun anlagiimasi gerekir.

Fenomenoloji 6z'{i varolusla ézdeslestiren ve felsefe yéntemidir. insanin, Esyanin ve

8 Metin inceoglu, a.g.e, s.49. _
7 Platon, Devlet, Cev. Sebahattin Eyliboglu Mehmet Ali Cimcoz, Tirkiye Is Bankasi Kiltir Yayinlari
Hasan Ali Yicel Klasikler Dizisi, Istanbul, 2010, s.234-235.
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diinyanin olgulardan bagimsiz olarak incelenmedikge anlagilamayacagini savunur.®
Fenomenoloji, Gestalt Psikolojisi'nden farkh olarak sujenin rolinun aktifligi Gzerinde
Israr eder. O’'na gdre algida merkezi olan sujedir. Psikoloji'lde Gestalt¢i gorise de
muhalefet eden Fenomenoloji Gursoy’a gore; “Sekil Teorisine yaplilan itirazdir. Algiyi
bir pasiflik haline indirgemis olmasi, seklin ancak algilamakta olan bir varlik veya
zihin icin mevcut olmasina ve bu algiya zihinsel kuvvetlerin yol gbstermesine
ragmen, sekillere objektif bir var olus vermis olmasidir. Dogru olan, bitinin parcgalar
Uzerindeki hakimiyetidir, fakat onu dinamik bir hale getirmek gerekmektedir, zira
neredeyse, O, (nasil olustugu belli olmayan) sihirli bir haldir”.8* Fenomenoloji Gestalt
Kuramina aykiri anlamda Ozne’nin etkisi (izerine yogunlasir. Bilindigi gibi Gestalt
psikolojisi zihnin kendisini algilanan sujeleri bir bitlin olarak gérmek icin organize

ettigini savunmaktadir.

S6z konusu olan aciklamak veya analiz etmek degil, betimlemektir. Edmund
Husserl ile ilk ¢ozimlemeleri baglayan Fenomenoloji’de, Dogmatik bilimin de tutumu
reddedilir ve sey’ler, onlara ait 6z’ler betimlenerek agiklanir. Biyoloji, Psikoloji veya
Sosyoloji’'nin nesnel ve basit agiklamalari olarak gérilen insan, ancak bilimsel
formdllerin agiklamalarindan arinarak 6zinU taniyabilir. Dinya deneyimi ve
algilamalar ayni zamanda metafizik neden sonug iligkilerinin bilimle yordanmis

aciklamalariyla tek basina anlamlandirilamaz.®

Alginin fenomenolojisinde ana ama¢ ¢dzimleme veya anlatmak degil tasvir
etmektir. Tasvirci psikoloji olarak esyanin aslina dénmeyi amaglar. Alman Filozof
Edmund Husserlin Felsefenin metafizik ve bilim’den soyutlanmasi gerektigi
goOrusuyle baslayan fenomenolojide modern psikoloji insanin dinyayr nasil
anlamlandirdigina bitinle parganin birbiriyle gelismedigi tasvirler getiremez. insan
bilimleri ise indirgemecidir. Parga’nin Bitiin ile insan’in Evrenle olan iligkisi algilanan
dunyay! bulgulayan duyu nesnelerinin birbiriyle kurdugu iligkiyle aciklanabilir.
“Klasik bir psikoloji ders kitabinin bize sOyleyecedi sudur: bir sey, farkli duyulara
yonelik nitelikleri diisiinsel bir biresimle bir araya getiren sistemdir. Ornegin limon iki
ucu kabarik oval bir bicimdir, arti sari renktir, arti serin bir dokudur, arti eksi bir
tattir... Gene de bu ¢ézimleme igimize sinmez ¢unkl bu nitelikleri ya da ozellikleri

birbirine baglayan seyi gérmuyoruz bu ¢éziimlemede; limon butunluklu bir varlikmis

80 Emre San, Merleau-Ponty, Cev. Emre $San, Say Yayinlari, istanbul, 2015, s.199.
81 Kenan Glrsoy, a.g.e, s.38.
82 Emre San, a.g.e.,s.201.
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da bu nitelikler onun farkli disavurumlariymis gibi gelir bize”.8% Yani Klasik Psikoloji
icin; Limon bir sistemdir, sari, serin ve eksi olmasi ise bu sistemin birbirinden
bagimsiz parcgalaridir. Ponty’nin Fenomenoloji yonteminde; bu 6zelliklerin bu sekilde
tasvir edilmesini bir araya getiren sey her giin ve her an yeniden bi¢imlenen duyu
nesneleridir. Sistemin pargalari pasif ve edilgen degil aksine dinamik ve etkendir.
Parcalar surekli tekdmul ederek sistemi meydana getirir. Parcalarin 6z'4 ise
deneyimler yoluyla bilinemez. Fakat parcalarin tekdmullu bitind meydana getirir.

Bizim yapabilecegimiz ise butinu ancak betimleyebilmektir.

Varoluscu fenomenolojiye goére insan dinyanin yalnizca vektérel ve
matematiksel bir agiklamasi degildir. Yalnizca bilimsel metot olarak bu goérus,
dinyanin tek basina insanin etrafinda dénduiginu ima eder ve insani merkeze alir.
Bilgilenme Oncesi dinyaya donmek, ari ve yalin gercegdi tasavvur edebilmek, ancak
sey’lerin kendisine donmekle mimkiindir.2* Bir nesnenin tekligi yalnizca 6zellikleri
arasinda yer almaz. Her bir 06zelligi o nesnenin tekligini, butuninu dogrular.
Ozelliklerin her biri o nesnenin tamamini betimler. “Limonun (sarih@i) limonun
niteliklerinin hepsine bulasir. Limonun eksiligi sari, sariigi eksidir; bir pastanin
rengini yeriz ve o pastanin tadi “besin sezgisi” adini verecegimiz seye pastanin
bigcimini ve rengini sunan aragtir... Bir havuzdaki suyun akigkanligi, ilikhidi, mavimsi
rengi, dalgaliigi... her biri icinden obUrini gosteriverir”.8 Yani gergek;
kurgulanamaz fakat tasvir edilebilir. Algrlar tez antitez diyalektigi ile kurgulanmis
sentezlerle acgiklanamaz. Algi zihinde flu ve belirsiz, uyaricilarin yonlendirdigi ve
yansimalara, psiko halusinojenlere musait bir alandir. Bununla birlikte bir rGyalar
alemi ve psisizm de degildir. Gergek kuvvetli bir ériintidir ve hayaller aleminden ve
bilimsel dogmalardan bagimsiz isler.8® Varolusgu fenomenolojiye gore; Nesnelerle
zihinlerimiz arasinda bir tahakkim iliskisi yoktur. insan algiladi§i nesnelerden
soyutlanmig nétr bir zekd degildir. Algilanan nesnelerde insani Ozelliklerden
soyutlanmis birer meta degildir. insanin algilanan diinya ve nesnelerle arasinda
surekli bir etkilesim bulunur. Dogmatizm bu etkilesimi yadsir ve algi-olgu iligkisini

birbirinden bagimsiz mekanik bir analiz surecine sokar.

Varolusculugun babasi sayilan Soren Kierkegaard’'tan Heidegger'e Sartre’ye

kadar Varoluscguluk fikrinin sistematigine iliskin 6z’lere dair anlatilan genel geger

83 Maurice Merleau-Ponty, Algilanan Diinya Sohbetler, Cev.Omer Aygiin, Metis Yayinlari, istanbul,
2014, s.35.

84 Emre San,a.g.e.,s.202.

85 Maurice Merleau-Ponty,a.g.e.,s.29-30.

8 Emre San,a.g.e.,s.204.
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bakis acisi disinda bir mutabakat yoktur. Sartre’nin Varolugguluk adli eserinde tenkit
ettigi insan; ‘nesnel bilgi diinyasiyla nedensiz, zorunsuz, anlamsiz bir varlik haline’®’
gelen insandir. Fakat Ponty’ye gére insanoglu Bilimde ve sanatta klasik dénemden
modern doneme gectigi sirecte duyularinin insana bir sey 6gretemeyecegi anlayigi
nedeniyle sadece nesnel bilgiyi anlamaya odaklanmig insan gevresini ve dunyayi

anlamaya ve 6grenmeye baglamigtir.8

Fenomenolojiye dair bu tdézsel aciklamalarin arastirmanin konusu agisindan
odaklanacagi baslik; davraniscihdin dijitallesmeyle birlikte evrildigi slrecte
Cambridge Analitik vakasinda incelenecegdi Uzere insan davraniglarini ve
kamuoyunu matematiksel algoritmalardan olusan psikografiler ve sembolik
hedeflemelerden ibaret goérmesinden kaynaklanan vakalar olacaktir. Siyasal
davranigin bir baska boyutu olan Kamuoyu’'nun nicel yiginlar olarak gorilmesi segim
kampanyalari ve oy verme vyaklasimlarinda yeni olgulari ve tanimlamalari

beraberinde getirmektedir.

1.1.6. Kamuoyu

Kamuoyu Robert Dahlin Poliarsi kavraminda belirttigi ¢ikar gruplarinin
yonetimi etkileme surecinde ydnetenlerin ve yonetilenlerin iliski halinde meydana
getirdigi iletisim surecidir. Ulusal ve uluslararasi iktidar mekanizmalarini etkileyen
sosyal bir giic olarak 8 Kamuoyu kavramini ilk kullanan ve ABD’li gazetecilerin
hocas! olarak bilinen Walter Lippmann Public Opinion isimli eserinde su sorulari
siralar; “Demokratik teori dilinde, her biri bu kadar soyut bir resim hakkinda bu kadar
Ozel hisseden ¢ok sayida insan nasil ortak bir irade gelistirir? Basit ve sUrekli bir fikir
bu degiskenler kompleksinden nasil ortaya gikiyor? Halkin iradesi veya ulusal amag
ya da Kamuoyu olarak bilinen seyler, bu tur gegici ve siradan goéruntilerden nasil

kristallesiyor?”®°

insanlar yasadiklari gevreyle ilgili zihinlerinde resimler olusturur. Bu resimler
kamuoyudur. Resimler yonlendiriimig, yaniltiimis ya da 6nyargi besleyen duyumlar
icerebileceginden bireyi cevresiyle ilgili yaniltabilir. Lippman’in tanimi zan etmeyi

oldukga andirir. Yani kisi kafasindaki resimlerle bir anlam diinyasi meydana getirir

87 Jean Paul Sartre, Varolugsguluk, Cev.Asim Bezirci, Say Yayinlari, istanbul, 1996, s.19.
88 Kenan Glrsoy,a.g.e., 2007, s.35.

89 Esat Cam,a.g.e.,s.285.

9 Walter Lippmann, Public Opinion, Dover Publications, Newyork, 2004, s.175.
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ve gevresi ve dlnyayla ilgili zanlar Gretir. Lippmann bu slreci soyle ifade eder.®
“insan akli, merceklerinden gelen her izlenime bir kez kayit yapan bir film degildir.
insan akli sonsuz ve sirekli yaraticidir’.®? Arapgadan miras; umumu efkar, efkar-i
umumiye gibi kamuoyuyla baglantili olarak agiklanmaya c¢aligilan kamuoyu kavrami
bazi yanhs c¢agrisimlara neden olabilmektedir. Se¢gmenin sandiktaki oyu gibi
anlasilan kamuoyu, esasen toplumda olaylar, olgular ve sorunlar karsisinda genel
temaylllere sahip topluluklari ifade eder. Oy kelimesi ile anlatiimak istenen bu
topluluklarin sandikta sectikleri irade degil, gosterdikleri tutum, egilim ve bakis
acllaridir. Bu haliyle Kamuoyu kavrami siyasal davranislarin genele yayiimis belirli
bir kanaat ya da egilimi temsil eden sekli oldugu séylenebilir. ‘Hakim Temayull’ deyisi

kamuoyu kavraminin igerigini izhar eder.*®

Bektas’a gore; Kamuoyu kavrami 18. ylzyll Avrupasinda kullaniimaya
baslansa da doénem itibariyle tam bir netlik kazanamamistir. Bir taraftan general
opinion, sense of the people, common sense olarak kullanilan bu kavramlar dikkate
alinmadan kitlelerin kontrol altinda tutulamayacagina dikkat ¢ekilmis diger taraftan
da hakim temaylli ancak elit toplum tabakasinin meydana getirebilecedi ifade
edilmistir. Oxford Soézlikte, J.J. Rousseau’nun yapitlarinda kullanilan kamuoyu
kavrami sinirlarini ¢izdigimiz bu anlatimdan uzaktir. Bektas bunu” Public” olmayan
bir ‘opinion’ olarak ifade eder. Literatire kazandirildigi tarih itibariyle, aristokrat
kanaatleri ifade etme bicimi olan kamuoyu kavrami, giinimizde ¢ogunlugun goérisu
olarak kullaniimaktadir.®* J.J. Rousseau Toplum sozlesmesinde soyle der; “Genel
isteng nasil yasa yoluyla dile geliyorsa, kamuoyu da sensorlukla dile gelir; kamuoyu,
uygulanmasi igin censorun goérevlendirildigi bir yasa tlraddr ve censor, yasayi, tipki

hiikimdarin yaptigi gibi, 6zel durumlara uygular”.*®

Burada Rousseau’nun censor tarafindan uygulanan yasalar butini anlaminda
kullandigi kamuoyu kavrami Bektas'i hakli ¢ikarmaktadir. Kamuoyu 18. Yulzyil
Avrupasinda elitist bir denetleme mekanizmasidir. Habermas’a gére Kamuoyu
rasyonel bir ortamda birbirinden bagimsiz ve esit sartlardaki bireylerin gorus
aligverigi ortaminda gelisir. Kamuoyu sozlu aligverige dayanan bir konsensus

surecidir. Kisisel cikarlardan, kamu kurumlarindan bagimsiz dzerk bir minazara

91 Konca Yumlu, Kitle ileti§im Kuram ve Arastirmalari, Nam Yayinevi, izmir, 1994, s.39.

92 Walter Lippmann,a.g.e., s.147.

93 Al Oztekin, a.g.e., s.104.

9 Arsev Bektas,a.g.e.,s.49.

9 Jean-Jacques Rousseau, Toplum Sézlesmesi, Cev. Vedat Giinyol, Tiirkiye is Bankasi Kiiltiir
Yayinlari, 2013, s.122.
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alanidir.?® Jurgen Habermas, iletisimsel eylemin gergeklestigi kamusal alani praksis
olarak tanimadigi lletisimsel eylem’de, belli bir zaman diliminde, ¢agda,
konjonktlirde toplumun siyasal davranigini ifade ettigi kamusal mekanlari tanimlar.
Kdy Kiraathaneleri, Gazeteler, Dergiler ve diger aracglar bu alanin parcalaridir.
Praksis ise (Marks'in tanimiyla Uretim araglari ve neden oldugu sosyal siniflar)
dinyay! degistiren ana eylemdir. Yani Habermas’a gére iletisim eyleminin
sekillendigi alan ve bu alanin tim bilesenleri, toplumun ve sistemin ana

belirleyicisidir.

Kuresel kitle iletisiminin simdiye kadar gortlmedigi bir hiza eristigi glinimuzde,
dinya gundemini ilgilendiren konu basliklarinda Habermas’in tanimina da uyan
s0zli konsensus hizlica olusabilmektedir.®” Yani Habermas’in s6zini ettigi kamusal
alanda cereyan eden iletisimsel eylem tim dinyada zaman ve mekan mefhumunun
sinirlarinin  belirsizlestigi yeni bir bicimde kendisini gdstermektedir. Walter
Lippman’in baktigi pencereden ortak kanaatlerin nasil kristallestigini aciklayan
yaklasimlar, segmen davraniglari altinda oy verme davranis modelleri baglaminda
aciklanmistir. Kamuoyu, kavramsal olarak ortak kanaat ve hakim temaydl basliginda

incelenirse, oy verme davranis modelleri ile iliskisi daha belirgin hale gelecektir.

1.1.7. Se¢gmen Davranigi ve Oy Verme Davranis Modelleri

Genig bir toplumsal slreci kapsayan siyasal katilmanin dl¢iimeye ve insan
davraniglarini énceden kestirmeye, tahmin etmeye en mdisait alani olan siyasal
davranis ve oy verme davranigi iligkisi ve siyasal 6n yonelimleri etkileyen faktorler,
siyaset sosyolojisi ve davranisgi siyaset bilimi alaninda ¢alisan arastirmacilarin uzun
suredir ilgi alani olagelmistir. Oy vermeyi etkileyen kigisel ve toplumsal faktorler,
sandik basinda verilen kararin mantiksal analizi, segmenlerin siyasal kampanyalar
Ozelinde siyasal mobilizasyona dahil olma surecinde vyeterli bilgi sahibi olup
olmadigi, siyasal kamusal alana ilgi dizeyi, oy verme davraniginda siyasal partilere
aidiyet ve basmakalip yargilarin ve ideolojik dusuncelerin etkisi, konjonkturel
degisiklikler, ekonomik krizler, refah durumu gibi degiskenlerin etkileme dizeyi vb.
basliklar, yapilan arastirmalarin ana iskeletini olusturmaktadir. Arastirma sorulari ise
sunlardir; Klasik Siyaset Bilimi kuramcilarinin iddia ettigi Uzere pragmatist
duglnerek gercekgi kararlar mi verirler? Toplumu denetleyenlerin etkisine ve

yonlendirmesine acgiklar mi?, Rasyonel karar alma sureci hangi yon ve yogunlukta

% Oya Tokgéz, Siyasal... a.g.e., s.152.
97 Ali Oztekin,a.g.e., s.107.
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gerceklesmektedir?, Kitle iletisim araglari ve oy verme davranig modellerinin
varsayimlari arasindaki iligki nedir?.°® Oy verme davranigi sosyallesmenin bu
karmasik karar stizgeclerini bir toplumsal mutabakata déntstirmesi, benlik suuruyla
cikar gruplarinin catismasini dengeleyen denge kontrol sistemi olmasi agisindan
kritik 6neme haizdir. Davranisgilarin, analistlerin, anket arastirmacilarinin énceden

tahmin etme motivasyonunun altinda da bu yatar.*®

Siyaset Biliminde ‘oy verme davranisl’ alaninda yapilan arastirmalara dair
yaklasimlar; Psikolojik, Sosyolojik ve Ekonomik oy verme (Rasyonel tercih/
konjonktir) yaklasimlari etrafinda toplanmaktadir.1®® Segmen davranisi arastirmalari
da calismanin giris boliminde degdinilen sosyal psikolojiye dair davranis deneyleri
gibi 20.YUzyilin baslarinda 6zellikle se¢cim donemlerine dair arastirmalarla gelismis
1940’'lar da yogunlugunu artirarak devam ettirmistir. 1940’larda 6zellikle bu
arastirmalarin artmis olmasinda Hitler'in Propaganda etkisi ve Il. Dinya savasi
bulunmaktadir. Ginlimuze kadar siregelen arastirmalarda l¢ temel gérus etrafinda
oy verme davranig modellerinin toplandigi goérulir. Bunlar Paul Lazarsfeld ve
arkadaslarinin “The People Choice”, Angus Campbell ve arkadaslarinin “The
American Voter”, Anthony Downs’un “An Economic Theory of Democracy” adli
eserleridir. Sirasiyla Sosyolojik, Psikolojik ve ekonomik yaklasimlar olmak Uzere
siniflandirilan  sonrasindaki ¢odu arastirma bu arastirmalar dogrultusunda

yonlendirilmistir.

Campbell ve arkadaslari; adaylar ve parti algilari, oy verme katihimi, parti
kimliginin etkisi, parti kimliginin gelisimi, ideoloji ve tutum yapisi, konu konseptlerinin
olusumu, secim yasasi ve politik gevre, sosyal gruplara Uyelik, sosyal siniflarin rold,
siyasal davranisin ekonomik oncllleri, nifus hareketleri, kisilik faktorleri, tarim
meslek gruplarinin siyasi davranisi bagliklarinda Amerikali segmenin kapsaml bir
haritasini ¢ikardiklari “The American Voter” da oy verme davranis modellerinden biri
olan psikolojik yaklagimin temellerini atmistir.1* Campbell’a gore; “siyasetin, siyasal
duzenin disina ¢ikan baskilarla ilgili oldugu algisinin geligtirilmesi, siyasi cgeviriyi
etiketledigimiz psikolojik bir silirectir’. 1°2 Yani sosyolojik oy verme modelinin

varsayimlarinda oldugu gibi normlarin olusumunda baski gruplari, aile, arkadas

98 Hasret Aktas, Bir Siyasal lletisim araci Olarak Internet; Partilerin se¢im kampanyalarinda
internetin yeri, Tablet Yayinlari, Konya, 2004, s.114.

9 Ali Esref Turan, Tiirkiye’de Secmen Davranisi; Onceki Kinlmalar ve 2002 Segimi, istanbul Bilgi
Universitesi Yayinlari, istanbul, 2004, s.1.

100 Abdullah Ozkan, Siyasal ileti§im; Partiler,Secimler,Stratejiler, Nesil Yayinlari, istanbul, 2004,
s.110.

101 Erol Turan ve Metehan Temizel, a.g.e., s.37.

102 Angus Campbell vd., The American Voter, The University of Chicago Press, Chicago, 1960, s.117.
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cevresi, sivil toplum kuruluglar gibi gruplarin siyasal karar verme surecini
sekillendirdigi gorusune zit olarak, yonlenmenin bireylerin psikolojik motivasyonlari
sonucunda sekillendigini ifade eder. Psikolojik oy verme vyaklagsiminda birey,
¢ocuklugundan itibaren yakin ¢evresi tarafindan bir partiye aidiyet duyacak sekilde
buyutuldr ve parti kimligi meydana getirir. Ayrica bu yaklasimda se¢menlerin konu
ve adaylar karsisinda gosterdikleri tutumlar da parti kimligi altinda konu ve aday
yonelimi olarak aciklanmaktadir. Konu ydnelimi glncel konular, aday yonelimi ise

aday imajl karsisinda segcmenlerin verdigi tepkileri agiklamaktadir.

Paul Lazarsfeld ve arkadaslari The People Choice adli eserinde 1940 yilinda
Ohio ve Erie eyaletlerinde toplam 3.000 kisiyle ABD Baskanlik Segimleri Uzerine
yapti§i calismada; Cumhuriyetcgiler ve Demokratlar arasindaki sosyal ve ideolojik
farkhliklari, segimlerde katilm, karar verme zamani, kanaatlerdeki degisiklik tipleri,
sohbetlerin etkisi, kazanacak olan algisi, radyonun kanaatler Uzerindeki etKkisi,
sosyal gruplarin politik homojenligindeki degisimleri belirli araliklarla izlemigtir.
Calisma doénem itibariyle ilk nicel etki arastirmasi olmasi ve kanaat énderi (opinion

leader) kavramini literatlre kazandirmasi agisindan énemlidir.

CHART 1
OUTLINE OF THE STUDY
Moy June July August September Ociober November ]
Time Table
REPUBLICAN | [DEMOCRATIC
c.onvsmnon] [CONVENTION ECECTION
Inferview  Number 1 2 3 4 5 6 7
Main Main Main Main Main Main
& Total Panel Panel Panel Panel Panel Panel
oup 600 600 600 €00 800 600
Poll
Inferviewed
Contrdl A Control B Control  C
(3000) 600 600 600

Resim 4: Lazarsfeld’in Goriisme plani 1%

Lazarsfeld’e goére Politikacilarin Cumhuriyet¢i ya da Demokrat olmalarini
etkileyen 6zellikleri; ekonomik durum, din, ikamet ve meslek oldugu gérilmektedir.
Bunlara besinci 0Ozelikle ise yas eklenebilir. Hem Cumbhuriyetcilerin hem de

demokratlarin gelenekleri; donem itibariyle kiyafetler, muzik ve davraniglarda

103 paul Lazarsfeld vd., The People Choice, The University of Columbia Press, Newyork, 1948, s.4.
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kendisini gostermektedir.’* Bunun yaninda kisisel iligkiler yani psikolojik iligkilerin
meydana getirdigi birebir iletisimdeki baskilar sosyal gruplarin politik homojenligine
neden olan psikolojik avantajlara da sahiptir.'% Yani Cumbhuriyetgilerin ve
Demokratlarin  birbirlerini etkilemeye calismasi iki tarafinda seffaflagmasini
kolaylastiran rekabet ortamini Gretir. Sosyolojik oy verme modeli bireyciligi kabul
etmez ve sosyolojik gruplarin olusum sidrecine odaklanir. Tutum ve degerler zinciri
oy verme davranisinin olusumunda dikkate alinmaz, mensup olunan din, sosyal
konum, ikamet edilen yer, aidiyet duyulan toplumsal grup ve oérgltler oy verme
davranigini sekillendirir. Sosyolojik modelde ana konu partiler, 6rgitler, olusumlar ve

gruplardir.10®

Lazarsfeld’in Sosyolojik modelinin iskeletini olusturdugu baskanlik secimleri
arastirmasinda varilan sonuglar sunlardir; Kisi sosyal bir varlik olarak
toplumsallasarak politiklesir. Bu toplumsallagsma gruplar ve orgutler, ait olunan
sosyal olusumlar araciliiyla olur. Oy verme davranisi bir topluluk tecrubesidir.
Birlikte meslek topluluklarinda ve yasam topluluklarinda yer alan insanlar ayni siyasi
adaya oy verir. Siyasi tercihler dizini; sosyal statli, mensup olunan dine bagdimlilik
derecesi ve yerlesim yeri, ikamet edilen bdlge olarak temellendirilmistir. Bu faktorler
oy verme de blyUk rol oynamaktadir. Ozellikle mensup olunan din, meslek ve evlilik
gibi tercihleri dogrudan etkilemektedir. Aile oy verme de blyulk rol oynamaktadir.
Ciftler ve ¢ocuklar birbirlerine benzeyerek yakin oy verme davranisi géstermektedir.
Oy verme karar zamani segimlere ve siyasete duyulan ilgiyle iligkilidir. ilgi diizeyi
yuksek olanlarin oy verme karar zamani daha erken sekillenir. Ait olunan sosyal

gruplarin capraz baskilari dnemili rol oynar.

Literatirde Michigan ve Columbia Okulu olarak adlandirilan ve segmen
davranigini birey ve ait oldugu sosyal gruplar 6zelinde siniflandiran bu yaklasimlara
ilaveten son yillarda stratejik oy verme yaklasimiyla da anilan rasyonel model
eklenmistir.l%” Rasyonel oy verme modeline gére segmen esit ve tam kosullarda
siyasal bilgilenmeye sahip oldugunda iktidar partisiyle muhalefet partilerini bir tartida
kefeye koyar, kendisine maksimum faydayi saglayacak partiye oy verir. Bu oy verme
davranigi iki partili sistemde bir tercihten yana sekillenir. Cok partili siyasal bir
sistemdeyse secim atmosferini inceler ve oy verecegi partinin kazanacagini tahmin

ediyorsa o partiye, kazanamayacak durumda oldugunu dlslnlyorsa ve rakip

104 3.g.e., s.16,

105 3.g.e., 5.152,

106 Abdullah Ozkan, a.g.e., s.111.
107 a.g.e., s.111-112.
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partinin kazanmasini istemiyorsa kazanabilecek en yakin partiden yana tercihini
kullanir. Kazanmasini istedigi partinin kazanma ihtimali olmadigini disinlyorsa
uzun doénemli bir yatinm gibi yine de ayni partiye oy verebilme ihtimali de vardir.
iktidar ve Muhalefet partilerini rasyonel konjonktiire gére inceleyen segmen,
muhalefet partilerine ¢ekimser de kalabilmektedir. Cekimser kaldigi durumlarda
iktidar partisinin icraatlarini énceki dénemle karsilastirabilmektedir. Rasyonel tercih
modeli diger iki yaklasima gore se¢gmen tercihini rasyonel cikari 6n plana alarak

aciklamaktadir.1%8

Paul Lazarsfeld, Angus Campbell'in arastirmalari 6zelinde se¢menlerin oy
verme davraniglarini inceleyen kuramsal arastirmalarin kurumsal ekolleri Columbia
EkolU’'nlin sosyolojik yaklasimi, Michigan okuluna ait psikolojik yaklasim ve rasyonel
tercih ekoll olarak siniflandiriir. 1940’ yillarin hakim ekoli olan Columbia
Okulunda seg¢menlerin ait olduklari sosyoekonomik stati, din, meslek ve etnik
gruplarin secmen davraniglarindaki belirleyiciligine karsi ¢ikan Michigan Okulu,
segmenin oy verme davranisini toplum degil birey dizeyinde ele almis ve
cogunlukla segmenlerin bir hizip, grup ya da partiyle kendisini 6zdeslestirdigini ve
psikolojik bir bag geligtirdigini 6ne surmustur. Bu Freud'un psikanalitik kuraminda
acikladigr toplumsallasma slrecine kadar gétirilebilecek sosyal aidiyet olusturma
surecidir. Siyasal parti kimligi ve grup kimligi de bu yolla olusur. Ozellikle segim
surecleri gibi aralikli ve kisa zaman dilimlerinde sik degigikliklere ugramaz. Robbers
Magarasi deneyini ylriten Muzaffer Sherif'inde blnyesinde arastirmalar yUrattaga
Columbia ekoli ddénem olarak davranis¢l gelenedin gelismesinde 6nemli rol
oynamistir. Paul Lazarsfeld ayni zamanda ABD’nin Soguk Savas déneminde iletisim
arastirmalarini yirtuten Columbia Sosyal ve Uygulamali Arastirmalar Enstitisinin

kurucusudur.1®®

Michigan okulunun psikolojik oy verme modeli se¢menlerin partiyle
Ozdegslestiklerini, sevgi, itaat ve sadakat beslediklerini ifade eder. Tim bunlar
secmenin bilingaltindaki ¢gocukluk doneminden yetiskinlik ddonemine kadar beslenen
icgudiilerdir.*1® icglidilerin merkezinde davranis kavraminin analizi bdliimiinde
deginilen tutumlar yer alir. Tutumlarin yogunlugu ve ahengi se¢menin nigin oy
verdigini ya da vermedigini, hangi gruplarla catistigi hangileriyle uzlastigi hakkinda

kanaat ortaya koyar. Bireyin oy verme yasina gelmeden énce gelistirdigi tutumlarin

108 Z{ilfikar Damlapinar ve Sukri Balcl, a.g.e., s.109-110.
109 3.g.e, s.101.
110 Abdullah Ozkan, a.g.e., s.112.
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yogunlugu, yonU ve ahengi siyasal mesgalelerini ve sosyal sermayesini gugli bir
sekilde yansitir. Parti Kimligi, Konu ve aday yonelimi kavramlarini literatire
kazandiran yaklasima goére parti aidiyeti ne kadar zayiflarsa konu (konjonktir) ve
aday yénelimi de o dogrultuda artacaktir. ideolojik motivasyonlar ise parti kimligi ile

dogru orantili olarak artacaktir. 1!

Rasyonel ekol bu iki okuldan da farkli olarak, toplumsal konsensusu oy
verenlerin bireysel c¢ikarlari dogrultusunda analiz yaparak karar verdikleri rasyonel
bir tercih olarak goérir. Se¢menin karari ge¢misten uzun bir zaman diliminde
suregelen psikolojik bir baglilik, ya da bir statikoya aidiyetten ziyade bireyin 6z
cikarlarini hedefledigi bir aragtan ibarettir. Rasyonel model; iktidar partisinin
performans gostergeleri, bu gdstergelerin secmenleri nasil etkiledigi gibi veriler
sunarak secmeni mevcut secenekler arasinda marjinal faydasini maximize etmek
isteyen bir tlketici olarak goriir.''? Rasyonel segmenlerin saglikli karar verebilmeleri
icin tam bilgilendiriimeye ve konjonkturel haritayr tam olarak goéren mekanik ve
sagduyulu bir incelemeye ihtiyaglari vardir.!*® Siyasi adaylarda tim toplumsal
meselelerle ilgili tam bilgiye sahip ve se¢cmenlerin siyasal bilgilenme dizeyi de en
Ust seviyededir. Bu kosullar altinda siyasal sistem Liberal- Muhafazakéar ya da Sag-
Sol gibi sekillenir. Se¢menler de c¢ikarlarint ve goruslerini en iyi yansittigini
disundiglu adaya, adayin kazanma ihtimali yoksa rakip adaya karsi kazanma

ihtimali olacak adaya oy verirler.!4

Oy verme davranig modelleri incelendiginde; Psikolojik oy verme yaklagsiminin;
konu, aday, parti kimligi ve ideolojik aidiyeti, Sosyolojik oy verme yaklasiminin yas,
statl (meslek), cinsiyet, ikamet yeri, din ve kanaat énderlerini, Rasyonel (stratejik)
yaklagimin ise ekonomik g¢ikar faktorlerini dnceledigi gorulir. Birbirinden bagimsiz
bircok aktorinun etkilesim halinde oldugu oydasma sdreci butiun olarak
incelendiginde siyasal iletisim kavraminin kapsaminin incelenmesi gerekir. Cunku

toplumsal konsensus iliskili birgok aktorin birbirini etkiledigi karmasik bir stregtir.

1.2 Siyasal iletigsim Kavrami ve Geligimi

Siyasal iletisim kavrami incelenmeden once iletisim kavraminin incelenmesi

gerekmektedir. Genel olarak iletisim ile siyasal iletisim kavrami ayni olgudan

111 a.g.e., s.113.

112 Erol Turan ve Metehan Temizel, a.g.e., s.56-57.

113 Ahmet Kalender, Siyasal lletigsim; Se¢gmenler ve Ikna Stratejileri, Cizgi Kitabevi, Konya, 2005,
s.51.

114 Erol Turan ve Metehan Temizel, a.g.e., s.57-58.
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bahseder. Siyasal iletisim de iletisim de ayni teknik, yéntem, kapsam ve unsurlardan
meydana gelir. Siyasal iletisim ve iletisim kavramlarinin farki mesaji verenin kim
olduju ve mesajin ne oldugudur.’®® insan hayatindaki her tirli igtimai
minasebetlerin zemini olan iletisim siyasal fitratin da temelini olusturur. Gunlik
hayatta karsilasilan ve yalin, saf olarak degerlendirilen her tarli icerik ve mesajin
dziinde iletisim ve bu dogrultuda siyaset vardir. iletisim faaliyetinde bulunmak bu
kisima kadar aciklanan kavramsal agiklamalardan anlasildi§i gibi siyasal bir
etkinliktir.*1® iletisim arastirmalari ile siyasal iletisim arastirmalari arasinda birgok
ortak nokta bulunur. Kavramin ilk tanimlarindan birini yapan ithiel de Sola Pool
kapsamli ve sinirli siyasal iletisim olarak iki alana ayirmaktadir. Kapsamli siyasal
iletisim; aile disinda gerceklesen her tirll iletisim faaliyetini aciklar. Bu tanimda
yalnizca siyasi meetinglerdeki, kampanyalardaki siyaset¢i konugsmalari degil ast-ust
hiyerarsisindeki hitap sekilleri, retorik ve Uslup igeren tum iletisim bicimleri siyasal
iletisimin tanim alanini kapsamaktadir.!!” Yumlu'ya gére Communication’in Tirkge
cevirisi olan iletisim kelimesinin yaygin kullaniminda yatan sebep information ve
communication kelimelerinin haberlesme manasinda kullanim alani bulmasidir.
information kelimesi Tlrkge’de enformasyon olarak kullanilirken, communication ise
iletisim kelimesi ile ifade edilmistir. Fakat enformasyon’un ginlik kullanim sekli
haberlesme ya da iletisim kelimeleri ile birlikte birtakim muglak karsiliklara neden

olur.118

Cambridge Sézliikte information; Bilgi, “biri ya da bir sey hakkindaki gercekler”
anlamina gelen niteliksel bir terimdir.*'°® Tirk Dil Kurumunda ise Danisma, tanitma,
Haber alma, haber verme, haberlesme olarak tanimlanmaktadir.'?® Tirkce'de
enformasyon kelimesi, siyasal ekosistemde yer alan bilginin tanitimi olarak
aciklanmaktadir. Fakat yabanci dillerdeki karsiligindaki agiklamalara bakildiginda
Turkge’deki karsiligini tam olarak veremedigi gérilmektedir. Glnlik dilde muhaberat
anlaminda kullanilan enformasyon kelimesinin tam kargiliginin malumat (enforme

edilmek) oldugu gorilmektedir.t?

115 Aysel Aziz, Siyasette Etkili lletisim Teknikleri, Baslik Yayin Grubu, istanbul, 2011, s.19.

116 Z{ilfikar Damlapinar ve Sukrl Balci, a.g.e., s.31.

117 Byrak Dogu vd., Siyasetin Yeni Hali Vaka-i Sosyal Medya, Kalkedon Yayinlari, istanbul, 2014,
S.23.

118 Konca Yumlu,a.g.e., s.8.

119 Cambridge Sézliik Resmi internet Sayfasi, information Meaning, https://dictionary.cambridge.org/tr,
Erisim Tarihi:(19.02.2020 )

120 T{jrk Dil Kurumu Resmi internet Sayfasi, Enformasyon, https://sozluk.gov.tr/, Erigim Tarihi:
(19.02.2020)

121 Oya Tokg0z, Temel...a.g.e., s.15.
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Siyasal iletisim Uzerine yapilan bu kavramsal acgiklamalarin ve kavramin
tarihine dair aragtirmalarin Aristo’'nun Siyaset ve Retorik'ine kadar uzandigi
sdylenebilir. Alanin klasikleri arasinda Sun Tzu, St. Thomas Aquinas, Shakespeare,
Machiavellii ve Nizamulmulk’in eserlerinde siyasal iletisimin ayak izlerini gérmek
mUmkindir.*?? Aristo Poetica'da sdyle der; “Klasik retorika’da ‘gliritme’, bir sdylevin
‘sonug’tan dnceki son boélumuadar ve burada karsi tarafin savlari ¢aratalar. Caritme
yontemlerinin baslicalarindan biri de karsidakinin kendi kendisiyle c¢eliskiye
distligini kanitlamaktir”.1?® Aristoteles’e gore etkili hitabet kisinin icinde bulundugu
duruma dair uygun soézleri bulabilme kabiliyetidir. Sézcuklerin sihirli bir glict vardir.

Soézcuk ve konusmalar ise retorik sanatinin alanina girer.

Kadim Cin Kultiri’'ndn bir yansimasi olan Savas Sanati'da liderlik ve strateji
yonetimi Uzerine odaklanmistir. Liderler bir eylemde bulunmadan 6nce planlama
yapmak zorundadir. Askeri liderlige odaklanan Sun Tzu bir harekat oOncesi
planlanmasi gereken bes ana noktaya dikkat ¢ceker. Bunlar gluizergah ( yol ), askeri
liderlik, hava kosullari, arazi ve disiplindir. Yol metaforu liderligi, liderle halk
arasindaki iligkileri aciklar. Liderle halki arasindaki bag ve hedef duygusu yolda
birlikteligi tesvik eder. Hava durumu ya da kosullari metaforu milletin nufusunun
batindnd hem de askeriye mensuplarini tarif eder. Arazi metaforu Liderle Milletin bir
araya gelerek mesafe kat etme gucliklerini guvenlik boyutuyla ele alir. Liderligin
taniminda ele alinan 6rnekler Kinfugyus ve Taocu felsefede tanimlanan zeki ve
guvenilir olma, insancil, cesur ve kararli olma gibi erdemlerle hemen hemen aynidir.
Disiplin metaforu ise lider millet ve ordunun birbirine aidiyet duyma ve ¢eliskilerini
ortadan kaldirma faaliyetlerini ele alir. Bes Metafor'un ardindan Harekatta Hile
kavramina deginilir. Hile; Aristoteles’in Retorik’i gibi glizergahta dismani yaniltma
teknikleridir.*>*Sun Tzu Liderde bulunmasi gereken 6zellikleri; Zeki, Cesur, insancll,
Kararl ve itimat edilir, glvenilir olarak siralar. Klasik yonetim bigimleri (kralliklar ve
monarsiler) salt insani olmay! 6n plana ¢ikarirken, Askeri, ordu yonetimleri ise salt
zekayi 6n plana cikarir. Askeri birlikleri ydnetme sanatin savas alanidir yani savas
sanatciligidir. Savas sanatgilari zekayi; lojistik planlama gerektirdigi ve gerektiginde
degistirmek gerektigi icin dnemser. Buna kurmay zekasi da denir. itimat edilebilir
olmak halk arasinda su¢ ve ceza mefhumunun islerligini yani adalet inancini
pekistirir. insancil olmak ise halkin liderle empati duygusunu glglendirir. Cesur

olmak zafere giden yolda ele gegirilecek firsatlarin kazanimini kolaylastirir. Kararh

122 Oya Tokgoz, Siyasal...a.g.e., s.94. )
123 Aristoteles, Poetika Siir Sanati Uzerine, Cev. Samih Rifat, Can Yayinlari, Istanbul, 2013, s.43.
124 3an Tzu, Savas Sanati, Siyah Beyaz Yayinlari, Istanbul, 2016, 5.5-6.
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olmak ise gerektiginde adaletsizligi cezalandirmak ve disiplini saglamaktir.'
Sadece zekdya bel baglamak lideri isyankar yapar, sadece insancilliga bel
baglamak ise zafiyet dogurur. Sadece glven, budalalia, sadece cesarete adanmak
ise siddet ve acimasizliga sebep olur. Fazla sert olmak zalimlige neden olur. Bu bes

liderlik alameti bir kiside yerli yerindeyse iste o zaman gergek bir lider olunabilir.26

Siyasi Liderligin en énemli problemi milletin kalbinin nasil ve kim tarafindan
kazanilacagl meselesidir.22’Sun Tzu Politik Liderligin 6zelliklerini agikladiktan sonra
hile bahsine deginir ve soyle der; “Askeri harekatlar hile gerektirir. Gugliyken zayif
gorun, etkiliyken, etkisiz gértn. Gugliyken, zayif; cesurken korkak; dizenliyken
daginik; doluyken bos; zekiyken aptal; ¢ok iken az; ileriyken geri; hizliyken yavas;
aliciyken terk edici; bir yerdeyken baska bir yerde gorin"?®Savas Sanat’nin
Savasta Hile’nin yapilma sekillerine dair oldukga fazla tavsiyesi bulunmakla birlikte
Sun Tzu’nun Uzerinde en ¢ok durdugu nokta; Stratejide Bilgelik ve Dasmani tahlil
etmekte Ustaliktir. Tim bu hasletlerin Onderde bulunmasinin yani sira Savas
esnasinda etkin sekilde kullaniimasi gerekir. Fakat tim ydnleriyle bir iletisim bigimi

ve Ozellikle asimetrik iletisim sekli tarif edilmektedir.

Siyaset biliminin modern dénem temel eserlerinden biri olan Prens’te
Machiavelli’'e gbre Prens hedef ve aksiyon alirken imtinali olmali, fakat paranoyak
olmamali, ne asirn 6zguvenli ne de korkaklik derecesinde guvensiz olmaldir.
Machiavelli’'nin temel tartismalarindan biri sudur. Korkulmak mi daha iyidir Sevilmek
mi? Lider her ikisini de ister fakat ikisini dengeleyemeye gicl yetmiyorsa,
Sevilmektense korkulmak cok daha iyi ve guvenlidir. Machiavelli insan fitratini
kotulige meyilli, menfaatperest, diizenbaz ve sipsevdi olarak realist bakigla tahlil
ettiginden otorite ve korkuyu sevilmekten ¢cok daha glvenli ve istikrarli gorir.*®
Prens, tebaasini sevgiyle doyuramasa bile nefret dizeyine varmayacak sekilde
korku salmalidir. Korkulmak ille de nefret edilecegi anlamina gelmez. Nefret
uyandirmayan korku, Prens, halkinin mallarina ve canlarina dokunmadikga istikrari
devam ettirir. Prens can almasi gerekiyorsa bunu mesrulastiracak bir gerekge ile
yapabilir fakat kesinlikle halkin malindan uzak durmalidir. Machiavell’e goére

insanlar yakinlarinin 6limini, mal ve milk kaybindan daha gabuk unutmaya

15 3.9.e.s., 22.

126 3.9.e., 5.22-23.

127 3.9.e., 5.24.

128 3.g.e., 5.28.

129 Nicolo Machiavelli, Prens, Cev. Kemal Atakay, Can Yayinlari, Istanbul, 2011, 5.98-99.
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meyillidir.** Machiavelli'in bu tespiti akillara rasyonel (stratejik) oy verme modelini
getirir. Rasyonel yaklagim, se¢cmeni, karini maximize etmek igcin mevcut segenekler
arasinda marjinal fayda saglayacak taraflar arasinda tercih yapan davranis egilimi

icinde gordr.

Halk severken kendi istedigi icin sever fakat korktuklarinda Prens istedigi igin
korkar. Fakat Nefretle bezenmis korku son derece tehlikelidir. Bu sebepten dolayi
Akilli bir Prens nefretten uzak durmalidir. Bunun icin Machiavelli hayvan dogal
ekosisteminden oOrnekler verir.'® Nefret, Korku ve Sevgi arasindaki bu denge
Aslanla Tilkiye benzer. Aslan tuzaklara kargi savunmasizdir, Tilki ise kurtlara karsi
savunmasizdir. Prens Tilki gibi kurnaz olmal tuzaklari sezmeli kendisini Kurtlardan
koruyabilmek icinse aslan gibi cesur olmall ve korku uyandirmalidir. Yalnizca aslan
Ozellikleri tagimak iktidari surdirmez. Prens; bir s6z vermisse ve verdigi s6z ona
zarar verecekse, verdigi s6zu tutmamalidir. Clnku insan fitrati Machiavelli'e gore
kétidir. insanlarin timi verdigi séze sadik kalmaz bu yilizden Prens’te séziinde
durmak zorunda degildir. Verdigi s6zden dénmenin hakli gerekgelerini bir Prens her
zaman bulabilir. Tilki'lik her zaman iktidarda daha fazla ise yarar bunun igin tarif
edilen dogal seleksiyonda iyi saklanabilmek ve diizenbaz olmak gereklidir. insanlar
sartlara goére tavir degistirir, glincel kosullara itaat ederler ve yaniltmak isteyen birisi

her zaman yaniltabilecek birilerini bulabilir.*32

Sun Tzu'nun sanatlastirdiyi savasi Machiavelli’ iki ana unsura indirger.
Savagmanin iki yontemi vardir. Birisi kanunlardir digeri ise otoritedir. Kanunlar insan
tabiatina uygundur. Otorite, gii¢ kullanmak ise hayvan tabiatina uygundur. insanlarin
meydana getirdigi siyasal sistemler, cogu kez ikincisini kullanmayi gerekli hale
getirmigtir. Bu sebeplerden dolay! Prensin, insan ve hayvan fitratini iyi bilmesi,

sezmesi ve duruma gore konumlanmasi gerekmektedir.'*

Nizamilmulk Siyasetname’nin; Padisahin Divan-1 Mezalim’e Oturusu, Adalet,
Glzel Ahlak ve lyiligi icrasi baghkli Uglincii Faslinda soyle soyler; “Padisahin
haftada iki gin divan-1 mezéalime oturup, mazlumun hakkini zalimden alarak ona
vermesi, konuyu aracisiz bir gekilde tebaadan bizzat kendisinin dinleyip ona
hukmetmesi gerektir. Nispeten dnemli olanlar yazili olarak kendisine arz edilmeli ve

hukimdar bu meselelerin her birinin neticelerini de kéatiplere yazdirmasi lazimdir.

130 3.g.e.,5.99.

18lag.e.,s.101.
12 3.9.e.,5.102.
1% a.g.e.,s.101.
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Cihan hikimdarinin haftada iki gin haksizliga ve gadre ugrayanlari huzuruna
cagirp onlari bizzat kendisinin dinledigi haberi memlekette yayilinca zalimler
dehsete kapilir, ayaklarini denk alirlar ve cezaya carptiriima korkusundan 6tartd hig
kimsenin haksizlik ve yolsuzluk yapmaya g6zl kesmez.”** Fakat NizamUlmilk'te,
goruldugu gibi, zalime korku salmak olarak anlatilan, iktidari sdrdlirmenin her
kosulda devam ettirilmesi gereken bir ara¢ olmasi gerektigi fikri degildir. Cografyanin
sisteme ve kosullara etkisini burada da gérulir. Cin kadim kilttrinin saklanma, hile
ve aldatma olarak tanimladigi savasan beylikler ddnemine ait diizen, Aydinlanmanin
besigi sehir devleti olan Floransa’da bir diplomat olan Machiavelli'in dénemin italyan
sehir devletlerindeki daginik ve kaos igceren duzeni, toplum tasavvurcularini ve karar
vericileri de etkilemistir. Nizamulmulk'in dénemi ise Buyuk Selguklu Devleti’'nin glc
ve otoritesini pekistirdigi bir ddneme tekabul eder. Bir komutan olan Sun Tzu'da da
Machiavelli’de de hayatta kalmak ve iktidari srdirmek motivasyonu bulunmakta
fakat Nizamllmulk'te glicli ve otoriteyi adalet saglayici, dagitici olarak kullanma
amaci bulunmaktadir. Siphesiz dogdal ekosistem de buyuk baligin kiglk baligi
yuttugu kaos igceren duzendir. Hangi yonden bakilirsa bakilsin Devlet adamlari ve
karar vericilere ilham olan disunurlerin siyasal iletisim kavramini farkli bigimlerde

tarif ve tasvir ettigi goralur.

Modern anlamda siyasal iletisim kavrami; Walter Lippman’in Kamuoyu, Harold
Lasswellin Propaganda analizi ve Paul Lazarsfeld'in daha once de deginilen
Amerikan sec¢im arastirmalariyla Il. Dinya Savasi sonrasi; gindem kurma ve etki
paradigmalari kapsaminda sekillenmistir.'* Siyasal iletisim, tutumlardan kanaatlere,
toplumsallasmadan oy verme davranigina uzanan sosyoloji, siyaset ve medya
arasindaki iletisim iligkilerini inceleyen disiplinler arasi bir alandir. Siyasetin, iletisimi
yonlendirecek sekilde medya agini ve strateji bilimini kullanmasi, siyasal iletigsimin
de profesyonellesmesine neden olmustur.’® Siyasal kamusal alanda gorls
sunmalari ve de@erlendirmeleri uygun olan U¢ aktdr vardir. Bunlar siyasetgiler,
medya mensuplari ve kamuoyu yoklamasi yapan aragtirmacilardir. Bu aktdrlerin
sundugu verilerin surekli takas edildigi, birbirini dogruladigi ve yanligladigi
enformasyonel alan siyasal iletisim olarak tanimlanir.®*” Bu ylizden erken dénem
aciklamalar iktidar mekanizmalari ile oy verenlerin iligkisini agiklarken daha sonraki

donemler iktidar ve muhalefet partileri adaylarinin arasindaki ¢ok kutuplu

134 Nizamiil-Miilk, Siyasetname, Cev. Mehmet Taha Ayar, Tiirkiye Is Bankas1 (Kiiltiir) Yayinlari,
2009, s.19.

135 Z{ilfikar Damlapinar ve Sukri Balcl, a.g.e., s.32.

136 Erol Mutlu, fletigim Sézliigii, Ark Yayinevi, Ankara, 1994, s.199.

137 Oya Tokg0z, Siyasal...a.g.e., s.110.
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enformasyonu arastirma problemi haline getirmektedir.’® 1940 ve 1950 yillari
arasinda siyasi bilgilenme ve kampanya ¢alismalarinin Amerikan ekoline yakin hale
geldigi goértulmektedir. Bu slrecte radyo ve televizyon 6zelinde uluslararasi dlgekte
gelisen Kitle iletisim araclari, Amerikan stili siyasal iletisim ekolind tim dinyaya
yaymis ve Amerikanvari siyasal iletisim faaliyetlerinin ihracina énculik etmigtir.
iletisimde bu siirece aynilagsma dense de ABD’nin dénem itibariyle kiiltiirel alanda
da emperyal politikalarinin rolii yadsinamaz.*® Buglinde siyasal iletisim disiplini
strateji kullanilan iletisim faaliyetlerinin siyasal ¢evrede ve kamusal alanda 6zellikle
secim kampanyalari donemindeki etkisine odaklanir. Kamuoyu arastirmalari, segim
anketleri, medya analizleri, halkla iliskiler faaliyetleri s6z konusu arastirmalarin

baslica konularidir.14°

Himanist duslnceler insani yalnizca zihni ve kalbi, i¢c dinyasi tarafindan
yonetilen ve yonlendirilen bir varlik olarak gorar. 19. yizyil bu aciklama etrafinda
insanin ait oldugu sosyal sinif tarafindan mi yoksa kalitim ozellikleri tarafindan mi
yonetildigi ve ydnlendirildigi sorulari etrafinda kutuplasan fikirlerin micadelesiyle
gecmistir. Aydinlanma fikri bu dislnceyi darmadagin etmis ve hem i¢ dinyasi
tarafindan ydnetilen ve ydnlendirilen hem de disaridan ydnetilen ve dahi kutsanan
Ozel bir varlik olarak insan c¢ikagelmistir. Bu 6zel varlik, gucini ve yasama
potansiyelini i¢ diinyasinda bulunan varolusundan slre gelen 6zelliklerinden degil,
dis dinyay tek basina yonetmesi igin gerekli enformasyonu edinmek, analiz etmek
ve dziimsemekten alan bir varlik haline gelmistir. Ozellestiriimis akil, kutsanmis zeka
ve yuceltilmig insan potansiyeli kargisinda alginin fenomenolojisinde tenkit edildigi
gibi énceden deneyimlenmis edinilmis (a priori) bilgi gittikge zayiflar. insan
davraniglarinin  bir kismini yonettigi ve yonlendirdigi varsayilan bilingdigilik,
haberlesen insanin karsisinda yok hikmundedir. Bireycilik, bireyin biricikligi ve kitle
iletisim yontemleri bu fikrin ana iskeletini olusturur. Bu goéris ayni zamanda
Avrupa’da kanh savasglara (Otuz Yil Savaslar) neden olan barbar fikirlerin de
alternatifi olan yeni bir idea; haberlesme ideolojisi'dir. Enformasyonu merkeze
koyan, insanlarin haberlestikce birlesecegi varsayimini kutsayan bu gorusun
bilimsel birikimi; dijitallesme olarak ortaya g¢ikacaktir. Haberlesme ideolojisi apolitik
ve notrdur. Machiavelli'n tasvir ettigi dogal seleksiyonu, kaos ve duzensizligi en
buyuk tehdit olarak gorir. Soguk Savas doneminde, ‘nukleer felaket gunlerinde de

eder haberlesilebilseydi nukleer krizler ve yildiz savaslari olmayacaktl’ varsayimini

138 Burak Dogu vd., a.g.e., s.25. )
139 Adem Dogan ve Goksel Goker, Siyasal lletisim Arastirmalari, Nobel Yayinlari, 2013, s.4-5.
140 Burak Dogu vd., a.g.e., s.25.
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buna kaynak gdsterir. Haberlesme toplumu bu c¢ercevede yeni bir tGtopya tasarimi
ortaya koyar. Ellidért sehirli olmasada tim sehirler birbiriyle haberlesebilmekte,
enformasyonel akis saglayabilmektedir. Bu toplum tasavvurunda Kkitle iletisim
araclari belirleyici role sahiptir ve tim toplumsal organizasyon, kitle iletisim araglari
ve enformasyonel mekanizmalar etrafinda kumelenir. Bu yonuyle savaglarin ve
yikimlarin sebebi de bilgisizlik ve enforme edilememektir. Enforme edilme duzeyi ne
kadar ylkselirse savas ve yikim olasiligi da o kadar azalacaktir.** Teknoloji igin
genelde gelisen teknoloji kavrami kullanilir. Fakat bir toplumda teknolojinin gelisimi o
toplumun ideolojik aygitlari, elit ve egemen tabakanin c¢ikarlarini gézeten
sosyoekonomik, kultirel ve ekonomik argimanlarla aciklanabilir. Bu ydnuyle
teknoloji gelismez, gelistirilir. Yani dogru tabir; gelistirilen teknolojidir.1*?> Gelistirilen
teknolojiyle birlikte modernitenin, post modernitenin ve son ylzyilin insani olabilmek
icin devamh ve surekli bir sekilde enforme edilmesi gerektigi distncesi
dijitallesmenin de o©nde gelen savlari arasindadir. Haberlesme Ozgirligi

kavraminin altyapisi da bu distincenin savunuculari tarafindan gelistirilmistir.14

Once haberlesme ideolojisi daha sonra haberlesme 6zgurliigl haline gelen ve
kitle iletisim araclarini yerklrenin merkezi, olmazsa olmasi haline getiren bu
kavramin en dnemli paradoksu insanligin yeniden bir katliam, etnik kinm ve Otuz Yil

savaslari gibi bir vahsete donmesi korkusudur.144

20. yuzyiin ilk yarisinda haberlesme 6zgurligu olarak tanimlanan kavram
esasen bir celigkiyi barindirir. CUnkl bu o6zgurlik kisinin kendi kendisine
kullanabilecegi bir 6zgurlik degildir. Gunlik yasamda ekonomik gecim kaygisi
icinde yogrulan ve c¢abalayan insan enforme edilmeyi bir gazeteye, televizyona,
radyoya ya da internete devretmektedir. Kavramsal agiklamalarda deginildigi gibi
enforme edilmek ve haberlesmek kavramlari Turk¢e’de farkh anlamlara gelmektedir.
Kisinin enforme devri, toplumsal haberlesme araclari ve profesyonel kurumlar
tarafindan kullanilir. Cagin enforme etme sorumlulari kiresel haberlesme
orgutlerinin bir araya getirdigi haberlesme kurumlaridir. Kiresel sosyal paylasim
aglarinin ve internet medyasi global enformasyonu insanlar adina devralmig

durumdadir.’*® Siyasal iletisim alani siyaset, medya ve baski gruplarinin bir tez anti

141 Korkmaz Alemdar ve irfan Erdogan, Medya Diinyasi, Cev. Oya Tatlipinar, iletisim Yayinlari,
Ankara, 1992, s.181.

142 David Dickson, Alternatif Teknoloji; Teknik Degismenin Politik Boyutlari, Cev. Nezih Erdogan,
Ayrinti Yayinlari, istanbul, 1992, s.29.

143 Oya Tokg0z, Temel...a.g.e., s.23.

144 Korkmaz Alemdar ve irfan Erdogan, a.g.e.,, s.181-182.

145 Oya Tokgoz, Temel...a.g.e., s.23.
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tez ve sentez surecidir. 20. yuzyil ve dijitallesmeye gelinen sureg¢ incelendiginde
birey bu surecin en edilgen aktorudur. Gunimuz teknoloji drtnleri, bloglar, internet
medyasi, sosyal paylasim aglari bu edilgenligin ortadan kalktigini iddia etsede
distnilebilir olanin gercevelendigi yeni bir enforme devri ylriitmektedir.*® insan,
kitle iletisim araglari sayesinde sosyallesmekte, toplumsallagsmakta ve

modernlesmektedir.

Haberlesme ideolojisi farkli yasam bicimleri ve farkl diinyalara ait insanlarin
birbirlerinin yasam bigimleri hakkinda haberdar oldukga empati kapasitelerinin
artacagini ve yasam tarzlarinin (Dil, Kultdr, Aile, Kimlik) birbirine benzemeye
baslayacagini, bu sayede catismalarin azalacagini éne surer. Fakat bu varsayim,
Klba Fulze krizinde savasin esigine gelinmesi sonucu Hotline kurulmasi kararinda
da Haberlesme ideolojisinin varsayimlarini 6zellikle test ettigi, Soguk Savas
doéneminde de savaslari engellemeye yetmemistir. Haberlesen modern insan ideali,
doénemlere gore gelisen siyasal iletisim kuramlarinda da gorilecegi Uzere hakim kitle
iletisim aracinin etkisinde kalmistir. Ozellikle 1l. Diinya Savagi sonrasi gelisen teorik

incelemelerde etki konusu bu baglamda belirgin hale gelmistir.

1.2.1 Arka Plan ve Kapsam: Siyasal iletigim Teorileri

Haberlesme ideolojisinin, Haberlesme Ozgirligi halini almasiyla iletisim
teknolojisinin gelistiriimesi ve genis bir tlketici kitlesine hitap etmesi, kitle iletisim
teknolojisi ve araglariyla verilen mesajlarin tim dinyaya yayllmasi, alanda
toplumbilim arastirmalarinin sayisini artirmis ve iletisim ile ilgili kavramlar giderek
daha fazla Uretilmig; iletisim ayri bir disiplin haline gelmistir. Ozellikle Sosyoloji ve
lletisim alaninin birbirinden ayrilmasi iletisim teknolojisindeki bu hizli degisim
nedeniyledir. Sosyoloji, kita Avrupasinda gelisim alani bulurken, iletigim
arastirmalari ABD’de gelisme alani bulmustur.’*” Clnki ABD, dénemin kitleleri
yonlendirme motivasyonu olan, toplumu denetleyen emperyal gicudur. Kitle’nin
sosyal tabakalarinin tanimlanmasindansa davranig Kkaliplarinin belirlenmesi,
devletlerin ideolojik zihinsel aygitlarinin yoénetimi ve sistemin butlinlyle ydnetilmesi

anlamina gelir.

iletisim disiplinin toplum bilimlerinde ayri bir disiplin olarak taninmasinda,

geleneksel ve liberal Amerikan ekolunin agirigi belirgindir. ABD’de yapilan

146 Dogu vd., a.g.e., 5.26. ) )
147 Aysel Aziz, “Tirkiye'de lletisim Arastirmalar1”, Ankara Universitesi lletisim Fakiiltesi,
Sempozyum, Bildiriler, 20 Ekim 2005, Ankara Yayinevi, Ankara, 2005, s.1.
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arastirmalar taramak iletisim disiplininin indexini ¢ikarmak anlamina gelmektedir.
iletisim disiplinin ayirt edici en énemli 6zelli§i sosyal ve beseri bilimlerin timine
nifuz edecek irili ufakli ve pargali bir yapida slregelmis olmasidir. Mutlu’ya gore
diger disiplinlere daginik halde yayilan bu yapiy! ilk bir araya getirme ¢abasi olarak
nitelendirilebilecek calisma Paul Lazarsfeld ve arkadaglarinin “Personel influence”
isimli calismasidir. Melvin L. De Fleurun Theories Of Mass Communication- Kitle
lletisim Kuramlari 1966 isimli ¢alismasi ise alanin basucu kayna@i olarak ders
kitaplari arasinda yer almaktadir.}*® Daniel Czitrom’a gore En radikal ve ayrintil
Amerikan medya teorisi i¢in, iki Kanadali, Harold Adams Innis ve Marshall
McLuhan’a deginmek gerekir. Innis ve Mc Luhan iletisimin resmi dzelliklerinden
beslenen bir gévdenin iki kanadini temsil ederler.'*® Melvin L. De Fleur'un Theories
Of Mass Communication yapiti; kitle iletisim teorilerindeki kuramsal ve kavramsal
yaklasimlara; bilissel surecler, sosyolojinin kitle iletisim ¢alismalarina katkisi, Walter
Lippman’'in Kamuoyu kavrami, Magic Bullet Theory, Sinirh Etkiler Teorisi, Esik
Bekgileri Teorisi, Agenda Setting Theory, iki Asamal Akis kurami, Kullanma ve
Doyum yaklasimi, Sosyal Beklentiler Teorisi, Kultirel Emperyalizm Teorisi gibi
basliklarda inceleyen ilk ¢alismalardan birisi olarak sdylenebilir. Siyasal iletisimde
Anglo- Amerikan arastirmalarinda 1980 ve 1990'h yillarin arastirmalarina da
deginmek gerekir. Dan Nimmo’nun Inside Political Campaigns: Theory and Practice
ve Newsgathering in Washington: A Study in Political Communication isimli
c¢alismalari da 6énemli eserler arasinda yer almaktadir. Inside Political Campaigns:
Theory and Practice isimli calismada Siyasal kampanyalarin degerlendiriimesi,
Siyasal kampanya danismanhgi, Siyasal iletisimin secim kampanyalarina etkisi,
Amerika Birlesik Devletlerinde Kamuoyu olusum sireglerini anlamak gibi baslklara
deginilmektedir. Ayrica Dan Nimmo ve Keith Sanders’in Handbook of Political
Communication isimli eseri de doénemin teknoloji degisikliklerinin oynadigi role
odaklanmaktadir. Anglo Amerikan anlayisin odak noktasi segim kampanyalari,
kamuoyu olusumu ve tutum degisiklikleridir.®® Tokgdz'e gére Siyasal iletigim
arastirmalarinin evreleri (ic asamada gergeklesmistir. ik evrede kitle iletisim aragclari
ve siyasal partilerin iligkileri (People’s Choice, Personel influence- Paul Lazarsfeld)
odak noktasi iken, ikinci agsamada kullanim yogunlugu ve yayginhiginin artmasi ile
birlikte televizyon yeni bir ddénemi baslatmaktadir. ilk dénemde odak noktasi
radyodur. Uglincli agsama ise televizyonla birlikte bilgisayar ve World wide web’in

siyasal iletisimdeki roli seklinde sekillenmistir. Her yeni kitle iletisim araci teknolojisi

148 Erol Mutlu, Globallegsme, Popiiler Kiiltiir ve Medya, Utopya Yayinlari, Ankara, 2016, s.51-52.
149 Daniel Czitrom, Media and American Mind From Morse To McLuhan, The University of North
Carolina Press, Washington, 1982, s.147.

150 Oya Tokg0z, Siyasal... a.g.e., s.95.
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arastirmalari da sekillendirmis ve gunimuzde de internetin kullanim yogunlugunun
artmasiyla birlikte internet konjonktirel anlamda aragtirmalarin ana gundemini
olusturmaktadir.®®* Tarihsel akisi iginde iletisim ve kitle iletisim ile ilgili yukarida
bahsedilen arastirmalarin timdnun ortak noktasi; sosyoloji disiplini altinda; yazil ve
gorsel basinda yer alan araglara (gazete radyo tv sinema) duyarlilik, bunlari takip

etme aliskanliklarini ve sekillerini inceleyen davranis bilimci arastirmalar olmalaridir.

Kitle iletisim araci ve davranis iligkisini inceleyen bu tir arastirmalarin ilki
Daniel Lernerin arasinda Turkiye’de bulunan 6 Ortadogu llkesinde yaptigi The
Voice of America (Amerika’'nin Sesi) isimli calismasidir. Lerner, Ankara’nin dénem
itibariyle bir kdyl olan Balgat'ta yurittigu arastirmalar serisini daha sonra bu isimle
bir kitap haline getirmistir. S6z konusu arastirmada Lerner, Mahalle Bakkali ile Koy
Muhtarini karsilastirmis ve daha c¢ok Kitle iletisim aracina maruz kalan Mahalle
Bakkalinin daha fazla modernlestigini “The Passing of Traditional Society:
Modernizing the Middle East” (Geleneksel Toplumun Gegisi; Ortadogu’da
Modernlesme) isimli 1968 tarihli kitabinda dile getirmigtir. Lernera goére Empati
kapasitesinin artigi ile kitle medyasi- iletisimi dogru orantilidir. Empati duygusu
toplumlari mobilize eden, kitle medyasi ise bu mobilizasyonu artiran bir unsurdur.**2
Daniel Lerner soyle sdyler; “insanlar sosyallesmeyi ve toplumsallagsmayi kurumsal
beklentiler ya da mirastan ziyade kisisel beklentileri olarak goriyorlar”.'>® Lerner’in
Columbia okulundan oldugunun not dusulmesi gerekmektedir. Donemin etki ve

davranis arastirmalarinin merkezi olan okul bu arastirmaninda ana sponsorudur.

Stuart Hall'da kitle iletisim arastirmalarini (ic asamada siniflandirir. ilk asama
daha once kitle kavramini incelerken de degindigimiz, kitle kavramini doguran
sanayii devriminin bir yigin kultird ve yigin toplumu olarak mobilize edildigi
doénemdir. Stuart Hall'in elestirel bakisinda kitle iletisim araclari bir yigin kalttra
yayar ve bu popiilist kiiltiir entelektiiel birikimi zayiflatir. Alt Kiltir Ust Kiltir ayrimi
olan bu bakis agisinda alt kultir katmanlar kitle iletisiminden beslenir. Bu da Ust
kalturd her gegen gun zayiflatir. Alt kaltir ayni zamanda kitle iletisiminin etkiledigi bir
yigin oldugundan propagandaya da daha kolay maruz kalacak ve vyanlis
yonlendirilebilecektir. Ayrica yigin populist kiltur geleneksel ag baglarini bir
orneklestirecek ve yiginlan kitle tuketimine her gecen gun daha uygun hale

getirecektir. Bu bagliklarin incelendigi asamalar arastirmalarin ilk evresini olusturur.

151 a.g.e., s.96.

152 Aysel Aziz, Tiirkiye’de...a.g.e., s.7-8.

153 Daniel Lerner, The Passing of Traditional Society: Modernizing the Middle East, The Free
Press, Toronto, 1968, s.48.
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ikinci asamada ise etkiler ve davraniglar odak noktasidir. Yani yigin, alt kdiltdr, tst
kaltdr, tiketim toplumu ve propaganda defteri kapanmis ve artik etkiye maruz kalan
yiginlarin davraniglarinin yén ve yogunluk dereceleri saptanmak istenmistir. Uglincii
evrede davranis¢l ve niceliksel arastirmalar giderek yerini elestirel yaklagsimlara
birakmistir.*>* Yani ilk gelenek siyasal iletisime bir sistem ve sistemi bir araya getiren
unsurlarin iligkisi gdziyle bakar. Ikinci gelenek ise niceliksel aragtirmalarin
yurttaslarin  sosyoekonomik ve sosyokiiltirel kosullarina gére maruz kalma
derecelerine odaklanir. Ugiincli gelenek ise ilk iki gelenegin siregeldigi sistemi;
anlam arayisl, insasi, soyut kdltirel algilamalarin gtindelik hayattaki kullanimi icinde
elestirel olarak degerlendirir.’® Anglo Amerikan yaklagsimin 1950 lerle baslayan ve
1980 lerle devam eden niceliksel ve davraniscl yaklasimina elestirel agidan bakan
bu okul Frankfurt okuludur. Okulun Post Marksist, gosterge bilimci elestirileri
literatlirde iz birakmigtir. Clnkli sanayi devrimi ile baslayan ve on yillarca devam
eden kitle iletisim dlinyasiI emperyal-semiyotik bir zihin dinyasi meydana getirmis ve
doénem itibariyle medyaca, medya tarafindan yeni bir anlasma dili haberlesme

ideolojisini tliretmigtir.%6

Sosyologlar ve Psikologlarin yakin ilgi alanina giren siyasal iletigsim
arastirmalari icinde Siyaset Bilimci Harold Lasswell'in arastirmalarina deginmek
gerekir. “Propaganda Technic in the World War” isimli ¢alismasinda |. Dinya
savaginda kullanilan propaganda tekniklerini ve toplumlarin birbirini aldatma ve
yaniltma sekillerini incelemistir. Propagandayla ilgili su ¢arpici tespitlerde bulunur;
“Bir propagandaci faaliyetlerinin organizasyonunu degistirebilir, serbest biraktigi
Oneri akiglarini degistirebilir ve bir iletisim cihazini bir baskasiyla degistirebilir, ancak
kendisini geleneksel 6nyargilara, uluslararasi yasamin belirli nesnel gergeklerine ve

yasadigi toplumun genel gerilimine gore ayarlamalidir”.*’

Ozetle Kitle iletisim ve etki arastirmalari ilk dénemde Harold Lasswell’in
propaganda analizi, Paul Lazarsfeld’in se¢im kampanyasi ve radyo iligkisi
arastirmalari olarak sekillenmistir. 1960 ve 1980’ler segim ve siyaset profesyonelleri
Uzerine yapilan arastirmalar ve Frankfurt okulunun elestirel analizlerine tanikhk
etmistir. Her yeni iletisim araci yeni bir arastirma akimi dalgasini baslatmistir.

Kampanya profesyonelleri, danismanlar ve halkla iligkiler uzmanlari Gzerine yapilan

154 Konca Yumlu, a.g.e., s.46.

155 Burak Dogu vd., a.g.e., s.20.

156 Oya Tokg0z, Siyasal...a.g.e., s.97.

157 Harold Lasswell, Propaganda Technic in the World War, The Universities Of The Michigan
Libraries Press, Newyork, 1938, s.186.
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arastirmalar ise kitle iletisim araglarinin yogun kullanim dénemlerinde ilgiye mazhar
olmustur.®® Goéruldiga gibi her yeni kitle iletisim araci yeni bir etki dalgasi demektir.
Radyonun etkisi ile ilgili en ilgin¢g olgulardan birisi de Orson Wells’in Marslilarin
istilasi adli radyo dramasinin radyodan verilmesinin ardindan yasanan toplumsal
paniktir. Oyunu dinleyenler yollara dékidlmis ve butln bir halk gercekten dinyayi
uzayllarin istila ettigine inanmistir.®>® Marshlarin istilas’'nin birgok ¢alismaya ilham

kaynagi olmasinin sebebi budur.16°

Her yeni teknoloji araci, medyanin da yapilanmasini degistirmistir. Radyo’nun
etkisi Televizyonla devam etmis ve bilgisayarlarda verilerin analitik degerlendirmeye
tabi tutulmasiyla stratejik anketler kullanilmaya baslanmistir. Anketlerle birlikte
kampanya profesyonelleri se¢im kampanyalarinin ortasinda taktik manevra kabiliyeti
yapar hale gelmis ve imaj makerlar, siyasi danismanlarla birlikte farkli icerik
Ureticilerinin giderek arttigi, karakterler, gonalli gruplari gibi yeni politik illizyonlari
siyaset sahnesine kazandirmigtir. Teknolojinin veri aktarimini géranur hale getiren
hizi bu ilizyonlari gundelik faaliyet haline getirmistir. ABD’de se¢im dénemlerinde
cokca goruldugu gibi anlik oy artigi ve azalisinin izlendigi robotik bir sire¢ haline
gelen kampanya donemlerine taniklik edilir.?* Tim bu sire¢ yani siyasetin
profesyonellesmesi, Public Relation ve kampanya profesyonellii se¢cmenleri de
edilgen niceliksel ve bireysellestiriimis igerik tiiketicisi konumuna getirir.22 ABD'de
1970’lerde strateji anketlerinin  degerlendiriime slreci yasanirken, Turkiye'de
1970’ler itibariyle siyasal iletisim liderlerin Tirk Radyo ve Televizyon Kurumunda
halkla bulustugu bir alan olarak karsimiza cikar. Televizyonun tek kanalli ve siyah
beyaz oldugu, glinde birkag saatle sinirli oldugu yillarda TRT tim dlkenin tek ulagim
ve haberlesme kaynagidir. 1% Tirkiye'de Kitle iletisim araglari donem itibariyle
sadece haber verme ve edlendirme islevi gérmemekte ayni zamanda 6grenme,
toplumsal stati kazanma, toplumsal normlari asilama, pasiflestirme ve uyusturma
islevide gormektedir.’®* 1990’larla birlikte medya kurumlari Diinyadaki gelismelere
paralel olarak Turkiye’de de hitap ettikleri konular ve igerik bigimleri itibariyle

cesitlenme sirecine girmistir. Yerel kablolu televizyonlar, radyo sohbetleri ile birlikte

158 Z{ilfikar Damlapinar ve Sukri Balcl, a.g.e., s.88.

159 Aysel Aziz, Tiirkiye’de... a.g.e., s.2.

160 Ayr. Bilg. igin Bkz: Diinyayi Sarsan Giinler: Hitler'in Giinliikleri ve Marslilarin Istilasi, Belgesel.

161 Manuel Castells, Enformasyon Gagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Ag Toplumunun Yiikseligi,
Cilt I, Cev. Ebru Kilig, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2008, s.480-481.

162 Dogu vd., a.g.e., s.28.

163 Necati Ozkan, Seg¢im Kazandiran Kampanyalar; Tiirkiye’den ve Diinyadan Orneklerle,
Mediacat Yayinlar, istanbul, 2014, s.53.

164 Omer Ozer, “Turkiye'de iletisim Arastirmalari”, Ankara Universitesi iIeti§im Fakdiiltesi; Dort On
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siyasetcilerde toplumsal mesajlarini istedikleri hedef kitlelere ulastirabilir hale
gelmeye ve bodylece baski gruplari da ana akim medyanin filtresinden ge¢cmeksizin

hipotezlerini ortaya koymaya baglamistir.15°

Ozetle denilebilir ki telgraftan bugiine gelinen siireg iginde siyasal iletisim kitle
iletisim araclariyla 6zdeslesmistir. Yeni iletisim teknolojilerinin ve internetin bu
surece kattigi yeni anlam buglnin en carpici arastirma sorularini ve sorunlarini
meydana getirmektedir. Arastirilmayi beklenen yeni alan dijitallesme olgusuyla
birlikte yeni medya ortamlarinin siyasal iletisimin tabiatini cokca ifade edildigi Gzere

nasil degistirdigidir.16¢

1.2.2. Donemlere gore Etki Paradigmalari

Kitle kavraminin ortaya cikisinda tanimlandigi gibi “Kitle iletisimi, ne oldugu
belli olmayan yigin iletisimini anlatir. Kitle iletisiminde “kitle” kavrami izleyicilerin
sosyal, siyasal ve ekonomik bakimlardan belirsiz, ayirt edilmeyen kisiler kimesi
oldugunu ima eder”.'®” Televizyon ve Radyonun yikselis yillarinda toplumu
denetleyenler icin tuketici durumunda olan izleyici yada dinleyicinin mesaj
gonderenle etkilesime girme imkani yoktur. Yeni medya teknolojilerinin ve sosyal
paylagsim aglarinin yukselisi ile birlikte ortaya c¢ikan en buyudk yenilik mesaji
gbnderen ile tiketen arasinda etkilesim imkanina olanak taniyan zamansizlastirma
ve mekansizlagtirma o0zelligidir. Bu tanima goére yeni medya’nin yeniliginde
tartigilacag! Uzere yeni medya teknoloji Urlnleri bir kitle iletisimi degil, kitlelerin

aralarindaki etkilesimidir.

Orta sinif sosyolojisi Uzerine de yaptigi arastirmalarla bilinen C. Wright Mills
kitle iletisim araclarini modern toplumlarin kalturlerini yansittiklar alan olarak ele
alir. Kitle iletisimi bir ifade bicimi Uretmekte ve bu ifade bicimleri zamanla klttr
haline gelmektedir. Ozellikle orta sinif kitle iletisiminde kisilik treten ifade bigimleri
Uretme imkani bulur.®® Orta sinifin ifade etme bigimleri yoniyle, John Stuart Mill'e
gobre basin 6zgurlidu en liberalinden en otokratina kadar tum hikimetler igin bir
tehdit alani olmustur. J. Stuart Mill dénem itibariyle ingiltere’de ki Basin Ozgurligi
kanunu elestirir ve Politikacilarin bu kanundan dolayi durust davranmadiklarini dile

getirir. Her iki perspektifden de ¢ikarlari halkin ¢ikarlariyla ayni olmayan bir yuratme

165 Manuel Castells,a.g.e.,s.28.
167 jrfan Erdogan, a.g.e., S.241.

168 Aysel Aziz, Toplumsallagsma ve Kitlesel lletisim, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Yayinlari, Ankara, 1982, s.48-49.
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yada yasama organinin dusince denetimi hususunda istahini kabartmaya dijital
tabanl denetim uygulamalarinda deginilecegi lzere engel olamayacaktir.'®® Kitle
iletisim arastirmalarinin yogunlastigi doénemler; 1900-1940, 1940-1960 ve 1960
sonras! olarak ayrilabilir. Birinci evrede kitle iletisim aracglarina olaganudstlu gugler
atfedilmekte ve siyasal sistemlerin fikirlerini empoze ettigi son derece gigli oldugu
kanisi islenmektedir. Bu sebepten iktidarlar da kitle iletisim aracglarina gereken
onemi verir. Bu dénem bir nevi kutsama dénemidir. Tekerrlr eden olgular gdsteriyor
ki teknoloji tarihi boyunca yeni olan her teknoloji araci veya urinu kutsanmistir.
Bundan dolayidir ki s6z konusu birinci evre gugli etkiler dénemi olarak da literatlirde

ifade edilmektedir.1”°

Doénemlere gore etki paradigmalari uluslararasi sistemin yapisal isleyisini de
gozler 6nune serer. I. Donem savas donemi ve propaganda olgusunun yodun olarak
kullaniimaya baslandigi dénemdir. Il. Dénem Hitler'in propagandasinin Il. Diinya
Savasina zemin hazirladigi nevroz dénemidir. 1960 sonrasi ise uluslararasi sistemin
stabilize oldugu Soduk Savas doénemidir. Bu dénem de sisteme dair elegtirilerin
arttigr Frankfurt okulunun agirhgi gorulur. Her halukéarda etki paradigmalari uluslarin
meydana getirdigi uluslararasi sistemin yansimasi olarak gortimektedir. Ornegin
uyari-tepki modelinin varsayimlari ait oldugu dénemi de dogrulamaktadir. Buna gére
iletiler dev bir siringa ile insanlarin beynine enjekte edilmektedir. Lasswell bunu
hipodermik igne olarak tanimlar. Hipodermik igne bireyleri birbiriyle minasebeti
olmayip direk kitle iletisim araclarina baglanmis edilgen ve savunmasiz atomize
olmus pargalar olarak gorir. 1940-1960 arasi donemde uluslar arasi sistemde
yasananlar bu gorisu hakli ¢ikarir.!’ 1900-1940 yillari arasini kapsayan donemde
Walter Lippman’in Public Opinion’i ile baslayan zihinlerdeki imgelere dair kitle
iletisim araclarinin guglu etkileri olduguna dair goérus, Harold Lasswell’in |.DUnya
Savasi Propaganda tekniklerini inceledidi islevselci yaklagimi ile pekistiriimistir.2"2
Walter Lippman’in kavramsallastirmalarinda énemli noktalar, insanin cevresini
yapay algilamalarinin zihninde olusturdugu imgeler ve sahte resimler Uzerine yaptigi
tespitlerdir. Platon’'un Magara alegorisinde tasvir ettigi gibi insan zihninde yasadigi
cevrenin belirli yansimalari ve golgeleri vardir. Kisi dig dinyanin karmasasini bu
yansimalarla belli davranig bigimlerine (stereotype) doénustirerek basitlestirir ve

anlamli hale getirir. Lippmann dis dunyanin karmasikhgi ile insan zihnindeki anlam

169 John Stuart Mill, Hiirriyet Uzerine, Cev. Mehmet Osman Dostel, Cantekin Matbaasi, Ankara, 2003,
s.55.

170 Konca Yumlu, a.g.e., s.48-49.

171 Aysel Aziz, Toplumsallagsma...a.g.e., s.49.

172 Konca Yumlu,a.g.e., s.39.
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dunyasi arasindaki boglukta kitle iletisim aracinin oynadigi rolu aragtirma problemi
haline getirir.1”® Neumann bu siireci soyle tarif eder; “Gergekligin imgesini kurmak
umitsiz bir is gibi gérunmektedir. Clnku gercek ortam, dogrudan kavrayabilmemiz
icin fazla buylk, fazla karmasik ve de fazla akiskandir. Durumu tim inceligiyle,
cesitliligiyle, bunca dénlisim ve kombinasyonu iginde ele alabilmek icin yeterince
donanima sahip degiliz. Bu ortamda eylemlerimizi gergeklestirmemize ragmen,

onunla bas edebilmemiz igin 6nce daha basit bir model inga etmemiz gerekir”.1’4

Kullanma ve doyum yaklasimi model alinarak yapilan arastirmalarda; Kisinin
psikolojik ve toplumsal beklentilerinin ve ihtiyaglarinin ruhsal kokenleri ve bu
ihtiyvaclarin giderilmesinde kitle iletisim araclarina hangi diizeyde acik oldugu iliskisi
irdelenir. Kisinin algida secicilik ve biling disilik halinde gosterdigi reflekslere gore
kitle iletisim araclarinin verdigi mesajlara verdidi tepkiler, sosyoekonomik ve
sosyolojik sebeplerle sinirlanir. Kisinin beklentileri ¢cok farkh ve cesitli oldugundan
hangi kanalin hangi ihtiyaci hangi icerik sekliyle hangi sekilde doyuracagdi ve mesa;j
alicinin bunu hangi sekilde kullanacadi sorusu bu alanda varilacak genel gecer
kabulleri guglestirmektedir.”> Kullanma ve Doyma yaklasiminda bireylerin glinlik
intiyaclarina goére medyayl nasil kullandigi, hangi motivasyonlara gbére medya
icerigini tukettigi sorular sorulur. Yaklasim etki paradigmalarini tersine cevirir ve

bireyin medyaya olan etkisini temel problem haline getirir.17®

Bireylerin ihtiyaclari ¢ok cesitli ve iletisim kanallari da birbirinden ¢ok farkl
oldugundan etki doénemleri iginde 1960 sonrasini yani Televizyon’un yukselig
doénemine ait bu arastirma yaklasiminin sinirhligi, arastirmacilari ilk dénem 1900-
1940 uyari tepki modeline (Lasswell) geri gétirmustir. Lasswell ve Lippman’in
tespitleri Uzere birey dis dunyayr anlamlandirabilmek icin belli stereotypeler
meydana getirir. Bu basmakalip yargilar bireyin benlik 6zellikleri, toplumsal ve
sosyoekonomik statlist, sosyal hayattaki tecribeleri gibi psikolojik ve toplumsal
faktorler tarafindan sekillendirilir.t’” Kitle iletisim araglarinin glgli oldugu; diger bir
deyigle kitle iletisim araclarinin izleyenler Uzerinde guglli etkilere sahip oldugu
gorisu, gundem koyma ve saptama yaklagimi ile tekrar kabul edilmis ve uzun yillar

kitle iletisim arastirmalarinda hakim bir gérus olarak yer almistir. GUglu etkilere geri

173 Dogu vd.,a.g.e., s.21.

174 Elisabeth Noelle-Neumann, Kamuoyu Suskunluk Sarmalinin Kegfi, Cev. Murat Ozkdk, Dost
Kitabevi, Ankara, 1998, s.169-170.

175 Aysel Aziz, Toplumsallagma...a.g.e., s.50.

176 Semih Goncl, “Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi Cergevesinde Y Kusaginin WhatsApp Kullanimi
Uzerine Bir inceleme”, TRT Akademi, http://dergipark.org.tr/tr/publ/trtalissue/38692/423219, (Erisim
Tarihi:24.04.2020), 2018, Cilt:3, Say::6, (590-612), s.597.

177 Aysel Aziz, Toplumsallagma...a.g.e., s.51.
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donds gindem koyma ve saptama (agenda setting) arastirmalari bashdinda yeniden
canlanmis ve uzun yillar etkisini devam ettirmistir. Gindem koyma ve saptama
arastirmalarinda temel varsayim sudur; Kitle iletisim araci hangi sekilde
dusuinecegimize karar veremeyebilir fakat ne hakkinda distinecedimizi cogu zaman
etkiler. Gundem belirlemede etkin rol oynasada koyulan guindem basliklar bireyin ait
oldugu normlarin stizgecinden geger. Gindeme dair konularin verdigi mesajlar grup
aidiyeti ve bunlarin sekillendirdigi davranis kaliplari tarafindan frenlenir. Bir anlamda
sosyolojik oy verme modelinin varsayimlarini da cagristiran bu varsayim, grup igi
iliskilerin  yogunlugunun gruplarin genel gecger kabulleriyle c¢atisan gindem
mesajlarina karsi direnmeyi artirdigini, grubun dogrulariyla uyusan mesajlarin ise
sindirilmesini ve devam ettiriimesini pekistirdigini 6ne stirer.1’® Bununla birlikte araci
unsurlarin varhigini devam ettirdigi surece mesajla ayni dogrultuda etki gosterecegini
vurgular. Birbirine benzeyen mesaijlar alicilar arasinda farkli davranislara sebep
veriyorsa bunun sebebi yine aracilardir. Lazarsfeld’in arastirmalarinda opinion
leader (kanaat oOnderi) olarak tanimladigi aracilar ve kapi tutucular olarak da
arastirmalarda gecgen bu faktor, yine kitle iletisim aracinin génderdigi mesajla ayni
yonde hareket eder.!” Yani araci faktorler gonderilen mesaji geri géndermez,
yorumlar ve devam ettirir. Bdylece goénderilen mesaj durdurulamaz aksine
pekistirilerek devam ettiriimis olur. Kitle iletisim araci yalnizca dodrudan mesaj
alicilarini degil dolaylh alicilari ve kanaat énderlerini, sosyal etki merkezlerini de izler.
Teknolojik kabiliyetin verdigi kisiye 6zel mesaj iletebilme yetenegi, kitle iletisim
aracini kanaatlerin olusumunda yer alan guduleyebilme potansiyeli olan gevresel
unsurlarin en gliclis yapar. 18 Klapper bu siireci soyle tanimlar; “Kitle iletisim araci
izleyicileri bir tlr koruyucu aga sarar, uyaranlari saptirir yada yeniden

sekillendirir”. 181

Birey ayni zamanda yenilikleri de kitle iletisim araci vasitasiyla takip eder.
Yenilikler toplumsallasma surecinde ©6nemli bir faktordir. Dinyanin diger
boélgelerinde olup bitenler, yeni toplumsal olaylar, Lerner'in Modernlesmeyi test ettigi
varsayimlari gibi kisinin yasadigi cografyadaki kosullarla karsilastirmasini ve
yenilikleri ait oldugu toplumda denemesini tesvik eder. Geleneksel kurumlar bu yolla

gelisir ve kabuk degistirir. Bu goruse gore kitle iletisim araci bir deniz feneri gibi

178 Metin inceoglu, a.g.e., s.233.

179 Metin inceoglu, a.g.e.,s.234.

180 3.g.e.

181 Joseph T. Klapper, “What We Know About the Effects of Mass Communication: The Brink of Hope”,
The Public Opinion Quarterly,
https://www.jstor.org/stable/2746759?seq=1#metadata_info_tab_contents, (Erigsim
Tarihi:22.02.2020), 1957-1958, Cilt:21, Say1:4, (453-474), 5.459.
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dinya toplumlarinin tasavvurlarini gézetim altinda tutar. Bilinmeyen ve gidilemeyen
cografyalar, aligiimadik teamuller, farkli gelenek ve gorenekler hakkinda bilgi sahibi
olmasini saglayarak, deneyimleme (experience) olanagi saglar. Bu ayni zamanda
ulus Otesi ticari ve sosyal iligkilerin gelisimi ve feodal baglarin zayiflamasi yani
modernlesme demektir. Fakat bu slre¢ bir gdzetim oldugu kadar da denetim
slirecidir.®2 Kitle iletisim araci dikkati tek bir noktaya cgevirir. Bu nokta ise
modernlesme ve yeniliklerin yayilmasi yoluyla sirekli gelismedir. Empati niteligi
tasiyan bicim, s6z ve iletisim ifadeleri, kamusal alanin gelismedigi az gelismis
toplumlar icin bir avantaja donUstirilebilir.t®® Bu slreg iletisime dair diinyanin
gelismis toplumlarinin semiyotik ifade bigimlerinin az gelismis toplumlara tasinmasi

surecidir.

Zihinlerin icindeki resimler, kanaat 6nderlerinin filtresi, kullanma ve doyum,
gundem belirleme ile birlikte diger etki paradigmalarinda tanimlanan kitle iletisim
araclarinin urettigi semiyotik ifadeler, her dénemde sembolik anlam dlnyalari
meydana getirmistir. Simgesel etkilesim ve iletisim her etki paradigmasi déneminin
onemli bir faktéridir. Sembolik etkilesim ilk kitle iletisim araci olan fonetik alfabenin
bulunusundan bu yana her uygarlik déneminin ifade bicimlerine dair bakis acisi
verir. internetworking projesinin Emoticon dili gibi her arag ayni zamanda kendine

has sembolik haberlesme bicimi anlamina gelmektedir.

1.2.3. Chicago Okulu ve Simgesel Etkilesimcilik

Niceliksel davranigsalciligin temelleri Chicago okulunun bilimsel pragmatizmi
ve sosyoloji alanina dair kent hayatinin glindelik pratikleri, gruplarin gunlik hayatta
kendilerini ifade bigimlerine dair yurutulen arastirmalarda yatmaktadir. Yani anglo
Amerikan segmen davranigi arastirmalari ekoline ait calismalarin  6zlinde
pragmatizm ve saf bir bilimselcilik vardir. 1940 sonrasi niceliksel secim donemi
davranig arastirmalari haline gelen bu degisikligin temelinde sosyoloji ve iletisim
alaninin disiplin haline gelmesinde arastirmalarin yontembilim problemleri Uzerine
yogunlagsmasi vardir. Geleneksel Chicago Okulu bu slreci; Siyaset Bilimine dair
arastirmalarda kullanilan yontemlerin toplumu anlamlandirmada yetersiz kalmasi
olarak tanimlar. Donem itibariyle artik teknoloji tarihinin nasil gelistigi degil toplumun

teknoloji araclariyla anlamlari nasil Urettigine dair aciklamalarin yapilmasi

182 Aysel Aziz, Toplumsallagma...a.g.e., s.52.
183 3.g.e., s.52-53.
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gerekmektedir.’®* Chicago Okulu sosyoloji disiplinin en 6nemli merkezlerinden
biridir. Siyaset Biliminde Davranigsalcilik olarak gelisen niceliksel segim
arastirmalarinin  6ziinde bu dogrultuda gunlik yasamda belirli gruplarin ve
topluluklarin sembolik etkilesimci karakteristikleri Uzerine okulun yaptigi1 arastirmalar

bulunur.

Kurucusu olarak George Herber Mead'in gdsterildigi sembolik etkilesimcilik
sosyal eylemlere topluma ait her bir bireyin yikledigi anlam sonucu toplumu bir
araya getiren aktorleri inceleyen sosyal psikoloji yaklasimidir. Genel Varsayimlari
sunlardir; Toplum nesnelere ve eylemlere yuklenmis anlamlar butlintdidr. Dil ve
etnisitenin ifade bicimleri birer sosyal etkinliktir ve bu etkinliklere ait davranis
bigimleri niceliksel anlamda 6nceden tahmin edilebilir cogunluklar demektir. Dis
dunyayl hem somut hem de soyut anlamlandirmaya dair algilamalar ve gerceklikleri,
topluma ait fertlerin teker teker sembolik etkilesime girmesi sonucu niceliksel olarak
analiz edilebilir ciinkl her fert bu soyut ve somut algilamalari i¢sellestirmistir. Fertleri
bir araya getiren sosyal sermaye baglantilari, ferdin toplum, toplumun fert hakkinda
dustnceleri ve inanglari simgesel etkilesimle vicut bulan fonksiyonel ve yapisal
anlam igeren sistemlerdir. Dolayisiyla bireyin bagkasi hakkindaki fikirleri ve 6znel
yorumlari (Neumann buna istatistikvari yeti der) sosyal psikolojinin en anlamli ve
onemli olgusudur. Bilgi veren bir bireysel davranma bigimi, kisinin tutumuyla
6zdeslestirdigi zinnindeki anlamlar ve etiketler, imgelemler tarafindan yonlendirilir.18
“‘Bu nedenle toplumun kurumlari, toplumun bireysel Uyelerinin, baskalarinin bu
faaliyetlere yonelik tutumlarini alarak, yeterli ve sosyal hareket edebilecek sekilde

organize edilmis grup veya sosyal aktivite formlaridir”.18®

imgelerin yansimasi olan semboller bir araya gelerek kiiltiirii olusturur. Kitle
iletisim araci ise kdltirin tasiyicisi konumundadir. Sembolik, semiyotik
goOstergebilim arastirmalari; toplumun kultirel sembol takasinda 6nemli bir yeri
bulunan kitle iletisim araglarinin ayri bir algilamalar batund ve gergekligi oldugunun
altini gizer. Kitle iletisim araci gunluk gergcek yasamda toplumun drettigi semboller ve
anlamlarin bir sunumudur. Bu simgesel etkilesim dinyasi zihinlerde uretilen
anlamlarin kitlesel olarak uretildigi alandir. Géstergebilim ve kultirel gostergeler,
semboller dunyasi Kkitlelerin bir araya gelerek durettigi zihinlerdeki Lippman’in

deyisiyle kafamizin igindeki resimlerin Urettigi gercekligi niceliksel olarak

184 Erol Mutlu, a.g.e., s.54-55.

185 Erol Mutlu,a.g.e., s.197-198.

186 George Herbert Mead, George Herbert Mead on Social Psychology, University of Chicago Press,
Chicago, 2018, s.250.
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anlamlandirmaya cgalisir.'®” Kdltirel gostergeler arastirmalarini yiritenler sembol
aligverisinde etkili olan iletisim araclarinin kendine ait bir gergekligi oldugunu ileri
surerler. Bu noktada sorulmasi gereken soru sudur; Sosyal paylagim aglarinda
¢ogunlukla gorulen sosyal medya akimlari, mesajlasma uygulamalarinda kullanilan
emojiler ve teknoloji tabanli yeni emoticon dili simgesel etkilesime dair bir kultar
bigimini nasil belirliyor?  Clnki Ogrenme olgusunun deneyimleme ile olmasi
ezberini bozan kitle iletisim araglari radyo ve televizyondur. Sembollerin sifrelendigi
bir gézlemleme yoluyla 6grenme kisilik 6zellikleri agisindan birbirinden farkli birgok
kisiye ayni icerigi aktarabilir. Boylece 6grenmenin yaparak yeniden bicimlendigi
fakat gozlem yoluyla da sembollerden 6grenilebildigi de kanitlanmistir. Gézlem ve
deneyim vyoluyla 6grenmenin toplumsal hayattaki karsiiginda goézlem yoluyla
o6grenme sembolik etkilesimle aciklanabilir. Simgeler birey, toplum ve sosyal
psikoloji Uzerine dnemli ipuglari verir. Bireyin de kitle iletisim araglarinda goérdugu
her simgesel icerikten etkilenmesi yasanan bir vakadir. Benzer sdylemle, sosyal
psikolojinin gergeklie dair fotograflari (imajlar, imgeler, semboller) ne kadar ¢ok
uretilirse sosyal 6grenme de o denli fazla olacaktir. Dolayisiyla yeni medya uretilen
dgrenme sembollerinin bu perspektifle incelenmesi gerekir. imge ve sembol
anlaminda bir bilginin grafi ile aktariimasi sézle aktarimindan daha kolaydir. Bu
aktarim bicimi dikkati odaklama da ve yonlendirmede daha glclidir. insanlar
cocukluk ve yetigkinlik donemlerinde so6zll, yazili veya resim yoluyla aktarilan
bilgilere ayni dlgiide dikkat toplamaz. imge ve semboliin sunumu bilince dair bilgi
birikimini gerektiren bir stizge¢ gerektirebilir. Gézlemcinin (mesaj alici)) mefhumlara
ve simgelere dair segici algi yetenegi yeterli degilse, dikkat odagi davranislarinda

toplanacak ve bilingdisi tutumlar sergileyecektir.1®®

Bu; cocukluk caginda bir 6grencinin 6rnedin; psikodrama veya tiyatral yolla
ogrenmesinin, so6zIli ya da yazii 6grenmesinden kolay olmasina benzer.
Yetigkinlerde de 6grenme ve deneyimleme zamani simulakrlarla sekillendirilebilir.
Milliyetgilikle etnik kimlik arasindaki sembolik etkilesime dair arastirmalar, etno
sembolculuk kulturel gostergeler ve simgesel etkilesimin varsayimlariyla benzesir.
Toplum bilingaltina dair anlam dinyasini sembollerle ifade eder. Sosyal psikolojiye
dair bir imgeyi taniyabilmek o toplumun anlam dunyasiyla ilgili 6nsezileri guglendirir.
Toplumun ¢ogunlugu bunu farkinda olmadan yapar. Fakat Mead'’in varsayimlarinda

belirttigi gibi fert fert birlesen semboller bir sosyal etkilesim halini alir. Sembollerin

187 Konca Yumlu,a.g.e.,s.108.
188 Aysel Aziz, Toplumsallagsma...a.g.e., s.53-54.
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tasiyicisi olan hakim kitle iletisim aracindan dretilen Propaganda sekillerinin bu

noktada anlasiimasi gerekmektedir.

1.2.4. Propaganda

“Propaganda, propagandacinin amaglarinin gerceklestiriimesi niyetiyle, hedef
kitlelerin algilarinin sekillendirilmesi, bilgilerinin yonlendiriimesi ve davraniglarinin
yonetilmesi sonucunu doduran motivasyonlar olusturacak sekilde girisilen, maksatli
ve sistematik cabalardir”.'®® Literatirde 20. Yuzyillin en basarili Propaganda
Harekati olarak sikgca anilan; Creel Komisyonu adiyla bilinen Kamuoyunu
Bilgilendirme Komitesi, (Committee on Public Information) 1917 yilinda ABD'yi
dlinya savasina sokmak igin gerekli kamuoyu destedini saglamak icin Propaganda
tarihinin en ilging ¢alismalarini bir arada bulunduran faaliyetler dizisini yénetmistir.
Baskan Woodrow Wilson tarafindan, Wilson’in se¢im kampanyasini da yoneten
George Creel’e kurdurulan komite kisa bir sure icinde Amerikali halki Alman
karsithginda birlestirmistir.2®® Komitenin haber, sansilr ve tanitim gibi departmanlari
bulunmakla birlikte yOrattiga en ilging faaliyetlerden biri 4 dakika adamlardir.
75.000 sivil ve gonulli erkek kamuoyuna ag¢ik alanlarda ( cafeler, sinemalar vb)
komitenin belirledigi basliklarda 4 dakika stre ile konusurlar. 4 dakika olmasinin

sebebi bir film makarasinin degisim zamani ve insanin dikkati odaklama suresidir.

189 Mahmut Oktay, Politikada Halkla lligkiler, Derin Yayinlari, istanbul, 2002, s.91.
190 Noam Chomsky, Medya Denetimi, Cev. Elif Baki, Everest Yayinlari, istanbul, 2013, s.1.
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Resim 5: 4 Dakika Adamlari Afigi'®!

Paul Lazarsfeld’'in Ohio’da yurittigu ABD baskanlik secimlerine dair kanaat
degisimi arastirmasi, Propaganda kavraminin ABD’de gelisiminin en o6nemli
eserlerinden birisidir. Lazarsfeld uyguladigi birebir goérisme teknigi ile kanaat
Onderleri ve kitle iletisim araglari araciliiyla iletilen mesajlarin tutumlar Gzerindeki

etkisini izlemigtir.1%2

20. yuzyihn ilk yarisi iletisim araclarinin kitle tlketimine sunuldugu ve
sinemanin gelismeye basladig! yillardir. Sinemanin yayginlagsmasi ve toplumun her
kesiminden genig bir izleyici kitlesi bulmasi, sinemanin da izleyiciler Uzerindeki
etkisini (Orson Wells Marslilarin istilasi radyo oyunun da oldugu gibi) &lgecek
arastirmalari beraberinde getirmigtir. Lazarsfeld’in etki arastirmalar yaruttugd Ohio
kentinde (Yahudilerin agirlikla yasadigi bir bdlge niteligi tasimaktadir) bir
Cumbhuriyetci senatdr olan Frances Payne Bolton’in éncllik ettigi bir arastirma fonu
olan Payne Fund'un sinemanin cocuklar Uzerindeki etkisi Uzerine yurattaga,
¢ocuklara izledikleri filmlerden neleri hatirladiklari sorulan arastirmanin sonuglari

Magic Bullet Theory olarak da anilmis ve sonraki arastirmalara ilham olmustur.

191 ABD Kongre Kiitiiphanesi (Libraries Of Congress USA) Resmi internet Sayfasi, Fotograf; 4 Dakika
Adamlari Washington’dan Bir Mesaj,
https://www.loc.gov/pictures/resource/ppmsca.53577/?co=wwipos, (Erisim Tarihi: (23.02.2020 )

192 paysel Aziz, Tiirkiye’de... a.g.e., s.2.
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Payne Bolton parapsikoloji, afyon ticareti vb daha bircok alanda arastirmalar
yuritmastir.'®® ilging bir niians sudur ki bir hakim kitle iletisim aracinin toplumda
kullanim yogunlugunun artisinda ilk dnce ¢ocuklar Gzerindeki etkisi arastiriimaktadir.
Gunumuzde de internet ve video paylasim sitelerinin ve mobil uygulamalarin
cocuklar tzerindeki etkisi dncelikli arastirma konulari arasindadir. Bu yillar ABD’de
iletisim arastirmalarinin radyo, propaganda ve siyaset basliklarinda sekillendigi bir
yenilikler dénemi olmus ve kita avrupasinda yapilan arastirmalara da ilham
vermistir. Payne Fund'da da goérildugu gibi Harold Lasswell, Paul Lazarsfeld ve
daha birgok arastirmaci yeni kavramlar ve yeni arastirma alanlariyla siyaset- iletisim
enformasyonu iligkisini analiz etmiglerdir. Dénem itibariyle Chicago Okulu sosyoloiji
alaninda calisan arastirmacilardan farkl olarak bir siyaset bilimci olan Lasswell,
uluslararasi sistem’in giindemi olan fasizm ve demokrasi, Sovyet ideolojisi ve
simgelerinde kullanilan sembolik etkilesim, savas propagandaciliyi gibi metotlar

Uzerindeki arastirmalariyla bu kavramlar arasindaki iligkiyi analiz etmistir.1%

Propaganda olgusunun 20.yldzyilda alan buldugu faaliyetler ve iligkiler
tanimlanmadan siyasal iletisimin propagandadan hangi alanda ayrildigi anlagilamaz.
Propaganda insanlari harekete gecgirme, direkt etki altina alma gibi fonksiyonlar
icerir.’®® Siyasal iletisim bir faaliyet alani olarak, hem ticari alana hitap eden halkla
iligkiler ve pazarlama, hem de ideolojik sahada hayat bulan propaganda kavraminin
tutum ve davranig degisikligi yontemlerini kullanan bir disiplindir. Propagandanin
siyasal iletisimden ayrildigi nokta iknaya dayali tek tarafli ve hedef kitleye yonelik bir

mesaj bombardimanina dayanan hitap seklidir.1%

Siyasal iletisim slrecinin ikna ve kanaat olusturma stratejilerinde kullandigi
halkla iligkiler ve propaganda yontemlerinden herhangi birisi tercih edilebilir. Bu
tercin kampanyayi baslatan siyasi parti, siyasetci ya da adayin politikasini belirler.*%’
Siyasal pazarlama ve siyasal reklamcilik da bu iletisim sirecinin bir pargasidir.
Ozkan’a gore; Tirkiye'de yasayan insanlarin tasavvurunda, devleti ve toplumu
yonetmeye talip ideolojiler, fikirler, siyaset¢i gorUsleri pazarlanabilecek vakalar
olarak kabul edilmez. Cunkl pazarlama kelimesinin ¢agristirdigi anlam alinabilir ve
satilabilir bir olguyu tarif eder. Turk insani duygusaldir ve devlet yonetimini alinabilir

ve satilabilir bir ¢ikar takasi olarak algilamasi zordur. Bu sebepten halkla iligkiler

193 Erol Mutlu,a.g.e., s.60.

194 Aysel Aziz, Turkiye'de...a.g.e., s.2.

195 Adem Dogan ve Goksel Goker, a.g.e., s.2.

1% a.g.e., s.5.

197 Z{ilfikar Damlapinar ve Sukrl Balcl,a.g.e., s.71.
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(Public Relation) faaliyetlerinin bu ana gergevede yuritulmesi gerekir. Hatirlanirsa
Lasswell’de dnceki bélimlerde propaganda profesyoneline icinde yasadigi halkin
reflekslerini ¢ok iyi bilmesi gerektigi tavsiyesinde bulunmustur. Selling, Marketing
kavramlari reklam ve pazarlama endustrisinde batida 6nemli yere sahip olabilir fakat
Tarkiye’de her ne kadar konjonktirel oy verme davraniginda bir artis s6z konusu

olsa da bu butlncll bir perspektiften cogunluk tarafindan karsilik bulmaz.1%

Propaganda kelimesi Latincede yaymak anlami tasir. Etimolojik koken olarak
cubuktan bir fidan yetistirmek anlami da bulunmaktadir. Congregation for the
Evangelization of Peoples (Congragatio de Propaganda Fide) adiyla Roma
Kilisesi'nin 1622 yilinda Katolik Hristiyanlik inancini yaymak ve misyonerlik
faaliyetleri amaciyla kurdugu kurumda kavram olarak kullaniimistir. Propaganda
kurumunun tarih itibariyle Protestanligin ylkseldigi Katolik- Protestan savasinin
yasandigi 30 yil savasinin (1618-1648) basladigi yillarda kurulmasi 6nemlidir.
Propaganda kavrami 19.ylzyila kadar kilisenin katolikligi savunma refleksi olarak
kullanim alani bulmus, Siyasal Propaganda ise Kitle kavraminin irdelendigi bolimde
aciklandigi gibi Sanayii Devrimi ile kullanilmaya baglanmistir.’®® Tarihin hangi
doneminden bakilirsa bakilsin, Propaganda kavraminin kullaniminda kriz, kargasa
ve savas donemlerinin etkisi yadsinamaz. Amerikali Siyaset Bilimci Harold
Lasswell’de Il. Dinya savasinda Propaganda kavramini incelerken Kkitle iletisim
araclarini deri altina siringa edilen hipodermik igneye benzetmistir. Lasswell formali
olarak da bilinen kim, neyi, nereden? (Hangi kanalla), kime, nasil bir etkiyle soyler
dizeleriyle kodladigi iletisim formuline siyasal iletisim arastirmalarinin bircogunda
rastlanir. Buna gore Kkitle iletisim araglarinin gonderdigi mesajlar insanin herhangi bir
filtresi ya da freni olmaksizin deri altina enjekte edilir.2°° Kurama gore bir siringanin
deri altina ilaci vermesi gibi kitle iletisim araci karsisinda insan savunmasizdir.
Mesaj ne olursa olsun ve kimden gelirse gelsin alicinin bilingaltina islenecek ve
bilincaltinda depolanan mesajlar belirsiz davranis kaliplarina sebep olacaktir. Etki
icin mesajin gonderilmesi yeterlidir.?°* Alanda klasikler arasinda yer almis basucu
kaynaklardan biri olan Harold Lasswell'in Propaganda Techniques in the First World
War?%? eseri de yine bir diinya savasl ortaminda kaleme alinmistir. S6z konusu
kitapta Lasswell Propaganda’yi insan dustincelerinin belli semboller, sdzler, imgeler,

imajlar ve birbirinden farkh toplumsal iletisim bigimleri tarafindan kontroli ve

198 Necati Ozkan, Segim Kazandiran Kampanyalar; Tiirkiye’den ve Diinyadan Orneklerle,
Mediacat Yayinlari, istanbul, 2014, s.27.

199 Oya Tokg0z, Siyasal...a.g.e., s.102.

200 Konca Yumlu,a.g.e., s.40.

201 Arsev Bektas,a.g.e., s.181.

202 Oya Tokg0z, Siyasal...a.g.e., s.102-103.
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yonlendirilmesi olarak tanimlar. Bu tanima gore propaganda bir gu¢ degil, aldatmaca

ve profesyonel siyasal iletisim danigmanhigidir.2%

Psikanalize gore kisilik, biyolojik ihtiyaglar, toplumsal olarak engellenen hazlar
ve gercek algilamalarinin test edildigi tG¢ bdlime ayrilir. Yeni dogmus bir bebek,
beslenme, bogaltim ve kolektif ihtiyaglarla belirli biyolojik bezleri olustugunda cinsel
dirtuleri harekete gecen bir organizmadir. insanin dogustan gelen ilkel ihtiyaglarinin
¢cok az bir kismi sosyal denetim normlari tarafindan tatmin edilebilir. Bu
kisitlamalarin olmadigi dogal ortaminda, sonradan kazaniimis davranis degisiklikleri
temel olarak goézlemlenebilir. Bu bireyin Psikanaliz tekniginde slper ego olarak
bilinen yapisal kisilik durumudur. insanin cevresiyle olan iligkilerini algilamasi,
mevcut kosullarin durtllerini harekete gecirmesi ise kisiliginin Gg¢lncl boluminu
olusturur. Lasswell'in Propaganda ile fikirlerin denetlendigini séyledigi asama bu

asamadir.?%

Bu aciklamalardan anlasildigi gibi Propaganda tek yoénll, emir veren ve
agresif bir olgudur. Reklamin propagandadan farki cift yonld, ydnlendiren ve
yumusak bir sire¢ icermesidir. Reklamin basari dizeyi de belirlenen hedef kitleyle
etkilesim kurabilme kapasitesidir. Propaganda da hedefe gelen mesajin kaynagi
belli olmayabilir fakat reklam da kaynak bellidir. Propaganda’nin amaci etki'dir,
Reklam ise farkindalik amaci tasir. Propaganda kitle iletisim aracini operasyonel ve
kayitdisi kullanabilir lakin reklam kayitli ve resmi bir nitelik tasir.?2®> Siyaset Bilimi
arastirmalarinda 20.ylGzyilin basi kamuoyu kavrami, propaganda, psikolojik harp ve
soguk savas déneminde ise reklamcilik olgulari uluslar arasi sistemin bir yansimasi
olarak inceleme basliklar arasinda yer almistir.2°® Roma Katolik kilisesinin Katolik
Protestan savasinin en hararetli yillarinda propaganda kavramini kullanarak
kurdugu misyonerlik kurumu da bunun bir 6rnegdidir. Ayrica kilisenin ayinlerde
muziklerden yararlanmasi da teknik olarak propaganda faaliyetidir. Kilise de ayin
sirasindaki iletisim yalniz s6zlerle degil ayni zamanda dekor, duygu ve heyecani
harekete geciren Ogeleri ile sembolik etkilesimi de igeren bir propaganda

eylemidir.?°” Propaganda Psikanaliz teknigi irdelenirken tanimlanan, libido’nun

203 g.g.e., 5.102-104.

204 Harold D.Lasswell, The Analysis of Political Behaviour, Routledge Taylor&Francis Group Press,
London, 2003, s.180.

205 Necati Ozkan, a.g.e., s.24.

206 Arsev Bektas, a.g.e., s.143.

207 a.g.e., s.145.
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yogunluk derecesinin fazla oldugu telkine daha agik kitlelere ve yiginlara hitap eder.

Bireyci mesaj igerikleri Propaganda’nin alanina girmez. 2%

Bu ylzdendir ki Il. Dinya Savaslyla birlikte artan propaganda faaliyetlerinin
halkin elestirel disinme yetenegini korelttigi gerekcesiyle ABD’de Propaganda
Analizi Enstitisu (Institute for Propaganda Analysis) kurulmustur. Enstitinan
kuruculari arasinda Columbia Universitesinden iletisim alanina Propaganda analiz
teknikleri (Miller'in analiz teknikleri) alaninda katki yapan Clyde Raymond Miller'da
vardir. Enstiti’ndn kurulmasini tetikleyen en blylk etken sliphesiz tim dinyaya etki
eden Adolf Hitler ve Propaganda Bakani Goebbels'tir. En énemli neden ise Hitler
imajinin Propagandayla Avrupa’da yakaladigi basarinin Amerika’da da yakalanma
korkusudur.??® Goebbels’in Il. Diinya Savasinda tuttugu Unli ginliklerinde yaptigi
propaganda tanimi kendisinden sonra da birgok propagandacida iz birakmistir.
Goebbels’e goére; “Propagandanin amaci dogrulari sodylemek degil, insanlari
etkilemektir. En parlak propaganda teknidi, tek bir temel prensip; akilda sabit olarak
tutulmadikga basariya ulagsmayacaktir: Kendisini birka¢ nokta ile sinirlamali ve
bunlar defalarca tekrar etmelidir. Hiristiyanhigin bu kadar etkili olmasinin sebebi
2000 yildir ayni seyi sdyluyor olmasidir. Eger yeterince buyik bir yalan sdylersen ve
bu yalanda israrci olursan, insanlar nihayetinde sana inanmaya baglayacaktir.
Basari 6nemli bir seydir. Propaganda ortalama zekalilarin konusu degildir, daha ¢ok
uygulayicilarinin konusudur. Sevimli veya teorik olarak dogru olmasi beklenmez.
Harika, estetik olarak sik ya da kadinlari aglatan konusmalar 6nemsenmez. Politik
konusmanin amaci, insanlari dusunulenin  dogru olduguna ikna etmektir.
Propaganda populer olmalidir, entelektiel olarak hosa giden degil. Entelektiel

gercegi ortaya cikarmak propagandanin gorevi degildir”. 210

Yalnizca Propaganda Analiz Enstitist degil, arastirmacilar da Hitler
Almanyasinin 0Ozellikle Radyo araciliiyla Urettigi Propaganda dalgasinda yeni
yontemler gelistirerek Propaganda analiz ¢aligmalari  yurutmuastir. Harold
Lasswellin, Goebbels’in gazete demeglerini inceledigi icerik ¢bzimlemesine dair
arastirmalari, gazete ilanlari, 6lum ilanlari ve haberlerle askeri harekéatlar arasindaki
iliskiyi irdeledikleri calismalar bunun érnegidir. Géruldigu Uzere Hitler ve Goebbels
dénem itibariyle bir sosyal sendrom haline gelmistir. Bu érnekler Il. Dinya Savasinin

istihbarat savaslari haline gelmesinin altinda yatan sosyal psikolojiyi resmetmesi

208 Adem Dogan ve Goksel Goker,a.g.e., s.4.

209 Arsev Bektas, a.g.e., s.147-148.

210 Erding Ycel, Propaganda; Hitler’in Miiftiisiinden Nazi Tiirklere Bir Diktatoriin Otopsisi,
Karakarga Yayinlari, istanbul, 2017, s.157.
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acisindan énemlidir. Almanya’nin sifre Uretici ve ¢dzlicl enigma makinesi de bunun

carpici drneklerinden birisidir. 211

Propaganda gunlik yasam biciminde toplumsal olarak bizden olanlar ve
otekiler iliskisi meydana getirir. Otekilere dair tespitler her zaman olumsuzdur. Bu
bizden olanlar ve Ootekiler iligskisi biz’in algilamalarinin gergek, Ootekilerin ise
propaganda oldugu bir olumsuzlamayi beraberinde getirir. Otekine karsi dnyargi
beslenir ve yergi ve asagilama iceren anlamlar dinyasi beslenir. Propaganda
normdan arindiriimig formel bir kavram degildir bilakis olumsuz c¢agrisimlari
besler.?!2 Propagandaya maruz kalan mesaj alicilarin mesajlara duyarllk diizeyleri
birbirinden farkhdir. Duyarhlik dizeyi; muhakeme kabiliyeti, analitik disinme
yetene@i dusuk bireyler propagandadan daha kolay etkilenir. Propagandanin
yapildigi ortamda (yutzylze iletisim veya kitle iletisim araci) bu degiskenle dogrudan
iliskilidir. Negatif siyasal reklamcilik ve Korku cekiciligi Propagandanin en dnemli alt
basliklarindan biridir. Korku cekiciligi su faktorlerden meydana gelir. ?** Sezilen
tehdit, Korku cekiciligi mesaja maruz kalan alicinin kendisini tehdit ve tehlike iginde
hissetmesini amaglar. Bunun igin olumsuz bir mesaj verilerek simetrik tehdidi
alicidan daslnmesi istenir. Havug ve sopa, 6dll ve ceza segenekleri mesaj aliciya
sunulur. Oneriler, Génderilen mesajda Korku cekiciligiyle 6dil ve cezaya gétiren
secenekler bir dneri olarak verilir. Yapilandiriimis mesaj édulin artirlilmasi cezanin
azaltilmasi icin gerekli yol haritasini ve yontemleri herkesin anlayabilecegi sade bir
dille sunar. Onerilerin sunuldugu yer, séz konusu 6nerileri efektif bir sekilde alicinin
kullanmasi igin tehlikeden hemen sonra dusiunme suresi dolayinda mesajlarin
kurgulanmasi gerekir. Dogru mesaj icerigi, dogru mesaj igerigiyle kurgulanan korku
cekiciligi alici tarafindan daha kolay yapilandirilir. Bu ylizden dogru igerigin segici
algilamaya bagli olarak belirlenmesi gerekir. Bunun igin mesaj alicinin demografik
ve sosyolojik 6zelliklerinin ¢ok iyi bilinmesi gerekir. Oz sayginlik, 6zsayginlk ve
deger duygusu yuksek bireyler korku cekiciligine daha duyarlidir. Cinki Korku
duygusu yuksek bir empati duygusunun pesi sira tehdit ve tehlike sezisi gerektirir.
Kayg! seviyesi: insanlar birbirinden farkli kaygi seviyelerine sahiptir. Ayni mesaj

farkli insanlarda farkli kaygilara sebebiyet verebilir.?14

Propaganda c¢odu kez akli muhakemeyi devre digi birakan, duygu

yogunlugunu ve libidoyu artiran bir telkin ve ikna mesajlari setidir. Bu yonlyle

211 Aysel Aziz, Turkiye'de... a.g.e., s.3.

212 Adem Dogan ve Goksel Goker,a.g.e., s.3.

213 Arsev Bektas, a.g.e., s.162.

214 Z{lfikar Damlapinar ve Sukrl Balcl,a.g.e., s.77-78.
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manipulasyon amaci tasir. Bu nedenlerden dolayr mesajdan ¢ok nasil sdylendigi
o6nem tasir.?® En basaril Propaganda, sOylenmek istenen mesajin igeriginin
Propaganda niteligi tasidiginin  anlagiimadigr propagandadir. Propagandaci
yoneterek degil yonlendirerek mesaj aliclyr vardirmak istedigi noktayi yine aliciya
buldurur. Bu sekliyle propaganda benlikle dzdeslestirilir ve kalici fikir haline gelir.
Sokrat’'in muhatabina sorular sorarak vardirmak istedigi noktaya getirdigi soylenir.
Ayni sekilde retorika’da Aristoteles’te hatirlanirsa dogru secilmis kelimelerle
celiskiye duslirmek olarak tanimlar. 2! Propaganda, Reklamcilik ve Negatif
reklamcilik arasindaki farklardan ve ortak 6zellikler Siyasal Pazarlama kavramininda
bilesenleri arasinda yer alir. Siyasal pazarlamanin bazi ilkeleri sunlardir; Siyasal
pazarlama surecinde ilk asama hedef kitleyi tanimlamaktir. Hedef kitle olan
secmenin sosyolojik, psikolojik ve konjonktirel davranis bigimleri belirlenmelidir.
Siyasal pazarlama sureci ortak beklentileri benzer davraniglara doéndstiirme
eylemidir. Siyasal pazarlamanin etkililigi, Pazar segmentasyonunun dogru
yapllmasina baglidir. ilk iki madde de belirtiidigi gibi ayni davranisa
donusturulebilecek ortak ilgi alanlari ve farkhliklar, toplumsal fay hatlari dogru analiz
edilmelidir. Secmene ulasirken tek bir iletisim kanali degil batin iletisim kanallari

aynanda kullaniimalidir.

Siyasal pazarlamaya goére siyasal fikirler ve ideolojiler birer Grindir.
Tuketicilerin kullandiklari Urdnlerin bir é6mru oldugu gibi siyasal Grinin de son
kullanma tarihi bulunur. Fikirler ve ideolojiler pazar alaninin degisimine gére yeniden
sekillendirilebilmelidir. Bu deg@isim kampanya sirasinda da olabilecegi gibi se¢im
sonrasinda da olabilir. Siyasal Pazar etkinliginde, goénillli esasli ¢alisma, bagis
toplama ve bagis yapmaya dayanan adanma ve aidiyet duygusundan mutevellit kitle
olusturma surecine dair faaliyetler 6nemli yer tutar. Siyasal aktorlerin (siyasi Parti,
aday ve lider) degerleriyle, oy verenlerin toplumsal beklentilerinin uyusmasi igin,
secmen beklentilerini dogru belirlemek ve tatmin etmek gerekir. Dagitim kanallari
(iletisim kanallarinin kullanimi) ve tanitim faaliyetleri (etkinlik ve érgutlenme bigimi)
onemlidir. Propaganda tanitma faaliyetlerini daha stratejik ve duygu yukli hale
getirir. Propaganda ve siyasal reklamin alici kitlesinin 6zellikleri birbirinden farkhdir,
Segmentasyona goére belirlenmis kitleler birbirinden ayrilmali ve kitle 6zelliklerine
goére yapilandiriimis mesajlar kullanilmalidir.?'’ Siyasal pazarlama, siyasi parti

Uyelerini, Uye olma potansiyeli olanlari, sempatizanlari hatta Gye olmayan ve oy

215 Adem Dogan ve Goksel Goker, a.g.e.,s.3.

216 Osman Ozsoy, Tiirkiye’de Se¢men Davranigi ve Etkin Propaganda, Alfa Yayinlari, 2002,
istanbul, s.187.

217 Necati Ozkan, a.g.e., 5.28.
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vermeyenleri de hedefler. Siyasal pazarlamanin amaci etki agindaki Uyelerin,
sempatizanlarin ve Uye olma potansiyeli olanlarin davraniglarini pekistirmek ve
motive etmek, kararsizlarin davraniglarini da istedigi mesaj dogrultusunda olumlu
yone cevirmek, muhalif olanlari ise kararsiz birakmaktir.?'® Siyasal pazarlama,
siyasal reklamcilik, propaganda ve siyasal iletisim kavramlarinin ilgileri ve
sinirlarinin - tanimlanmasi  Kitle iletisiminde etki yaklasimlarinin anlagiimasi
bakimindan o6nemlidir. Clnkl etki paradigmalarinin bu kavramlari birlikte ve

birbirinden bagimsiz olarak kullandigi goralir.

1.3. Etki Yaklagimlari

Bu boélime kadar kitle ve etki; dénemlere gore yiritilen siyasal iletisim
arastirmalari, kitle iletisimiyle ilintili propaganda, siyasal reklam, negatif siyasal
reklam ve siyasal pazarlama kavramlari incelenmistir. Bununla birlikte kitle iletisimini
bir araya getiren ve davranislari olusturan tutum ve algi kavramlari fenomenoloji
baglaminda degerlendiriimeye tabi tutulmustur. Tarihin akisi iginde okullar ve
ekollerin kavramlarin altinda yatan teorik ve metodolojik motivasyonlar oy verme
davranis modelleriyle ilintili olarak incelenmistir. Bu kavramlarin nasilligindan ziyade
ne’ligine iliskin bir 6n incelemedir. Bu kisimda kitle iletisiminde hakim etki

yaklagimlarina deginilecektir.

Kitle haberlesmesi; birbirinden farkl insanlarin bir araya gelerek olusturduklari
topluluklara bu amag icin guncel teknolojinin gelistirdigi araclar vasitasiyla mesaj ve
iceriklerin ulastiriimasi, bdylece birbirine yakin hususiyetler tasiyan bir topluluk
Uretmesi bigiminde tanimlanabilir. Haberlesme kitleye ait olsa da 6zi haberlesmedir.
Haberlesmenin sekli geligtirilen teknolojiye bagh olarak da tarihin her doneminde
farkli bicimlerle degismistir. XX. Ylzyil kitle haberlesme araglari olan radyo ve
televizyon basininin yaninda, internetle birlikte dijital aglar ve sosyal paylagim
aglarinin dahil olmasi, kitle haberlesme sirecinde hakim paradigmalari bu minvalde
yeniden de@erlendiren arastirmalar artirmistir.?!® 1l. Dlnya savasi sonra
arastirmalarda kitle iletisim araclarindan mesaj alici kitlenin mesajlari takip etme
sekilleri, maruz kaldigi mesajlar sonucu karar verme sekillerini saptamaya
odaklanmig analizler yapilmig, mesaj icerikleri niceliksel ve niteliksel ydntemlerle
analiz edilmigtir. 1960’larda Televizyonun yerel kullaniminin da yayginlasmasiyla

birlikte neyin nasil hangi siklikta verildigini irdeleyen pargcali ve karmasik

218 3.g.e., 5.27.
219 Oya Tokg0z, Segimler...a.g.e., s.88.
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arasgtirmalar ¢ogalmistir. Tarihi olgularin kronolojik perspektifiyle gézlemlendiginde
icerik ¢cdzUmlemesi ile baglayan etki arastirmalariyla devam eden bir sirece taniklk
edilir. icerik ¢cozimlemesi arastirmalari Hitler'in gazete ilanlari ve harekat planlari
arasindaki iligkiyi agiklamak amaciyla planlanmistir. 22° Her dénem de yeni bir kitle
iletisim aracinin yukselisi ne’ligine (what) dair arastirmalari artirmakta zaman
gectikce bahsi gecen kitle iletisim araci yayginlagtikga nasi’idina dair (how)
arastirma iceriklerine evrilmektedir. internet ve dijital aglarla ilgili bir tespit yapilmasi

gerekirse bu silrecin ne’ligi asamasi yasanmaktadir.

Turkiye’de yapilan referans arastirmalardan biriside siyasal Dbilgilenme,
toplumsallasma ve kirsal kesimde kitle iletisim araci toplumsallasma iliskisini
inceleyen Aysel Aziz'in “Toplumsallasma ve Kitlesel iletisim” isimli calismasidir. S6z
konusu calismada Radyo ve Televizyonun etkisi irdelenmis, kirsal kesimin
toplumsallasmasinda kitle iletisim araclarinin etkisi, Kirsal kesimde yeniliklerin
yayllmasi, kirsal kesimle kentli kesim arasindaki siyasal bilgilenme dizeyi farklari

irdelenmistir.?%!

Aysel Aziz'in Ankara’nin Yenimahalle ve Cubuk ilgelerine bagli koylerde
yurattiga 1982 tarihli calismasinda kirsal kesimde kitle iletisim araglarinin varolan
geleneksel distnme bigimlerini pekistirdigi ve saglamlastirdigi  sonucuna
variimaktadir. Diger dikkat ¢ekici bulgular ise dénem itibariyle kdy yayinlarindan
daha cok erkeklerin faydalandigi kadinlarin ilgi gdstermedigi sonucudur. Tarih
itibariyle Ozellikle televizyon arastirmalarinda yayginlasan sinirli etkiler kullanma ve
doyum yaklagiminin izlerini Aysel Aziz'in eserinde de gérmek mumkundur. Bununla
beraber yeniliklerin kdylere girmesinde radyo ve televizyon etkili bir rol
oynamaktadir. Yani mevcut davranislari pekistirmekte fakat aliskanliklari

yenilemekte ve degistirmektedir.???

Sinirli etkiler yaklagsimi yalnizca kitle iletisim aracglariyla toplumsallagsma
arasindaki iligkiyi irdeleyen caligmalarda degil ayni zamanda sec¢im kampanyasi ve
siyasal davranis arastirmalarinda da kullaniimistir. Sinirli etkiler konusundaki teorik
tartismalar ikiye ayrilmaktadir, bir taraf kitle iletisim araclarinin mesaj
yodunlugundan dolay: ileti alicilari duyarsizhga, diger taraf ise kitle iletisim

araclarinin ileti alicilari daha fazla politize ettigi yoniinde goriis beyan etmektedir.??

220 Aysel Aziz, Tiirkiye’de...a.g.e., s.3.

221 Z{ilfikar Damlapinar ve Sukrii Balci,a.g.e., s.45.
222 pysel Aziz, Toplumsallagma... a.g.e., s.175-177.
223 Qya Tokgoz, Segimler...a.g.e., s.66-67.
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Ozkan’a gore siyasal reklamcihdin ilk uygulamasi Newyork valilik segimlerinde
Cumhuriyetci aday Thomas Dewey tarafindan program sunucu Happy Felton’in bir
cadde de yaptigi canli yayinda rastgele caddeden gegenlere Dewey hakkinda
sorular sordugu, Dewey’in ise stidyodan canli cevap verdigi bir canli yayinda
sahnelenmigtir. Fakat canli sorulara yanit verenlerin, Dewey’in segim kampanyasi
ekibine dOnceden caligtirlan sorular oldugu c¢ok gegmeden acgida cikar.
Kampanyanin son guninde ise bu kez telefon baglantisiyla ayni mizansen
uygulanir. Telefondan baglanan ise yine Dewey’in se¢cim kampanyasi ekibidir. Diger
arayanlar ise canli yayina baglanmamistir. Thomas Dewey bu Ustin PR ¢abalarinin
karsiligini 47. Newyork Valisi secilerek almis ve hatta daha sonra Truman’a ABD
Baskanlik secgimlerinde rakip olmus fakat kaybetmistir.??* Bunun ardindan siyasal
kampanya vyuritme bicimi, 1952 ABD Baskanlik segimlerinde Dwight D.
Eisenhower’'in Televizyonlarda animasyonlarin ilk 6érnedi sayilabilecek 1 dakikalik

reklam spotlarini ve tanitim filmlerini yayinlamasiyla yeni bir sekle birinmustir.?2°

“Ike” lakapli Eisonhower’in Walt Disney stldyolarinda hazirlanan ¢izgi reklam
filmi Televizyonda siyasal kampanya ¢aginin baglatmistir. Oykilestirmeye gore
Eisonhower’in soyadi zor oldugundan bir kisaltma olarak okul arkadaslari Ike lakabi
takmistir. Cizgi reklam filmi de |ke For President sloganiyla bashyor | Like ike olarak

devam etmektedir. 1 dakikanin sonunda ise “ike” Beyaz Saraya yirimektedir.

Tlrkiye’de de televizyonun siyasal kampanya ve segim arastirmalariyla
kullanimini aragtiran Tokgdz’'in 1973 tarihli yalnizca kadinlar Uzerine yaptigi
arastirmasinda su bulgulara rastlanmistir; Sosyoekonomik dizeyi dusuk, kitle
iletisim araclarina evinde sahip olmayan kadinlarin politizasyon duzeyi, bir kitle
iletisim aracina sahip oldugu miktarda artacaktir. Siyasal malumat edinme seviyesi,
doénemin hakim kitle iletisim araci televizyonun oldugu hanelerde daha yuksektir.
Siyasal malumat duzeyi, ilgi ve katihmla dogru orantilidir, siyasal toplumsallasmaya
olan ilgi ve merak televizyona sahip hanelerde daha ylksektir. Siyasete katilim kitle
iletisim araci kullanimina bagh olarak artar.??61973 yilinda yapilan s6z konusu
arastirma Televizyon ve Kadinlarin siyasallagsmaya olan etkisi Uzerine odaklanirken
gunumuzde tum aile bireylerini etkileyen dijital mecralarin siyasal bilgi edinme,
siyasal ilgi, siyasal katilma ve karar verme Uzerine etkisinin hangi yonde oldugunun

analiz edilmesi dnemlidir. Siyasal iletisimde Kitle iletisim araglari elitlerle toplumun

224 Necati Ozkan, a.g.e., s.24-25.
225 Burak Dogu vd., a.g.e., s.27.
226 Oya Tokg0z, Segimler... a.g.e., s.68.
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elit olmayanlari arasinda bir filtre gérevi gorur. Elitlerle alt toplum tabakalari arasinda
mesajlar bir degis tokus slreci yasar. 22’ Gorlildiga gibi 1960’lara degin yasanan bu
sureg; elitler, kanaat onderleri, adaylar, siyasal partiler 6zelinde yasanan siyasal
pazarlama ve segim kampanyasi faaliyetleri, |. Dinya Savaginda uygulanan
propaganda ydntemleri ve Il. Dinya Savas! Hitler'in Propaganda dalgasiyla birlikte
kitle haberlesme araclarinin toplumlari ydnetme ve ydnlendirmedeki politik etkilerinin

neler oldugunun arastiriimasi dalgasini baslatmistir.?28

Televizyonun bu yillarda arastirmalarda yogun olarak kullaniimasinin sebebi
Avrupa ve Amerika’da secim kampanyalari reklam kampanyalarinda ¢ duyuya
birden hitap eden (goérsel, duyusal ve isitsel) yeni televizyon teknolojisinin etkisi
konusudur. izler kitlenin tutum ve davranis degisiklikleri, izleme ve yorumlama
aligskanliklari, segim donemlerinde karar verme bigimleri ortaya konulmaya
calisiimistir. Sphesiz televizyonun igerdigi teknolojik 6zellikler itibariyle yeni bir olgu
olmasinin pay! buydktar. Bu arastirmalarda kullanilan kavram, kuram ve modeller
zamanla iletisim ve siyasal iletisimin bir disiplin haline gelmesine katkida
bulunmustur. TUm bu arastirmalarin genel hususiyeti, kitle iletisim araclarinin, hane
halkinin glindelik pratiklerine, hobilerine, 6grenme sekillerine, tutum ve deger
yargilarina, psikolojik, sosyolojik, konjonktirel davranis degisikliklerine hatta
biyolojik etkilerine odaklanan arastirmalar olmasidir. Bu arastirmalarin genel adi
‘Etki Arastirmalar’dir. Etki arastirmalari her yeni teknoloji Griinlintn ¢ocuklar Gzerine
etkisi ile baslamig, daha sonra gen¢ egitimi ve yetigkinlerin siyasal karar alma
surecine etkisi seklinde bir tarihi tekerrur gostermigtir. Kitle iletisim teknolojisinin
niteligi degistikge bu déngl surekli devam etmektedir. Ozellikle bir den fazla
teknoloji aracinin toplum hizmetine sunuldugu tarihsel donemler bu araglarin
birbiriyle olan eski yeni iliskisine, aliskanliklarin ikamesine, yeniligin kabullenmesine
ve kullaniimasina dair arastirmalar bunun en garpici drnekleridir. ABD’de radyo,
sinema, dergi, gazete ve televizyon araglarinin demografik agidan birbirini ikame
etme sekli arastirmalarda genis bir alani teskil etmektedir.??® Carpici bir sekilde
buginde yeni medya teknolojilerinin gunluk gazete aligkanliklarini degistirdigi ve
internet medyasi, video gazeteciligi, dijital gazetecilik gibi olgularin arastirmalarda
yer bulmasina sahit olunmaktadir. Mutlu’ya gore “Etki konusunun iletisim alanindaki
temel sorunsal olmasinin ¢ 6nemli nedeni vardir: ilki, endistri ile akademia

arasindaki iligkiler; ikincisi, yeni kitlesel iletisim araclarinin toplum, ozellikle de

227 a.g.e., S.89.
228 3.g.e., s.89-90.
229 Aysel Aziz, Tiirkiye'de... a.g.e., s.5.
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toplumun olumsuz mesajlara en acgik, dolayisiyla da en sorunlu kesimi olarak
dugunudlen c¢ocuklar ve gencler Uzerindeki etkisi konusunda duyulan kaygilar;
uclncusu de sosyal bilimlerdeki davraniggl yonelme ve Olgulebilirlige, dolayisiyla
nicellestirilebilirlige agdirhk veren bir yontembilim anlayisinin  Ustin konuma

gegisidir”.23°

Bugliinde yukarida ifade edildigi gibi Youtube videolarinin ¢ocuklardaki
muhakeme yetenegdini distirdigu tartisiimakta, genclerin mobil uygulamalar (tik tok)
ve yabanci muzik gruplari (Glney Koreli BTS) arasinda kurdugu duygu bag ile
degisen davranig kaliplar etki arastirmalarinda genis yer bulmaktadir. Etki
arastirmalari konusunun akademik alani ilgilendiren bélima ise dlgimlenebilir, nicel,
batincil genellemelere varmak icin Ekoller ve okullar béliminde incelenen insan
bilim, ruh bilim, toplum bilim alaninda endustri ve ekonomiye dair bu derin teknolojik
donusim ve degisim donemlerinde toplumun ufku hakkinda bilgi verebilecek
davranis¢l yontemler gelistirmis olmasidir. Sosyal psikoloji hakkinda siyaset,
ekonomi ve endustri ve diger siyasal sistemin unsurlarinin fikir sahibi olmasi igin
cogunluga vardirilabilecek, formulize edilebilecek genellemeler gereklidir. Bu, sosyal
ekosistemle idare arasinda, tuketici davranis kaliplarindan, oy verme karar
zamanina birgok psiko-demografik iliskilerin ¢dzimlenmesi ihtiyacinin geregidir. Etki
basliginin temel problem haline gelmesi, teknoloji dénisimindn toplumu ve

diinyayi degistirme 6zelliklerinin bilinmesi gereksinimidir.23!

1980 sonrasi etki arastirmalar sinema filmlerinin biligsel algilamalar
Uzerindeki etkileri Uzerine odaklanmigtir. Filmlerde verilen mesajlarin algilanmasi
(25.kare), icerik ¢gdozuimlemeleri, karakter diyaloglari ¢ézimlemeleri, sdylem analizi
yontemi kullanilarak arastinimigtir. Subliminal mesaj gibi kavramlarin literatire
girdigi tarihler 6zellikle 25.kare teknigi ile bu yillar oldugu sodylenebilir. Sdylem
analizi, liderlerin basin agiklamalarinda, meeting konusmalarinda buginde
kullaniimaktadir. Dilbilim agisindan incelemeye tabi tutulan televizyon programlari,
reality showlarda diger bir arastirma alanidir. igerik ¢éziimlemesi, séylem analizi, dil
bilimsel yontemlerin kullanildigi kuram ve modelleri, kilturlestirme, kullanma ve
doyum ve yeniliklerin yayilmasi modelleridir. Koklu degisimin baslayacag: yillar uydu
teknolojilerinden veri aligverigini mimkun kilan ¢anak antenlerin yayilmaya basladigi
1980 sonrasi ve 1990’ yillardir. Canaklar, uydular ve Kablolu Yayinlarla gelisen

sayisal yayincihigin  internetworking projesiyle geldigi nokta, internetten

230 Erol Mutlu, a.g.e., s.58-59.
231 a.g.e., s.60.
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dijitallesmeye giden sire¢ bolimiinde ele alinmistir. 22 Kitle iletisim araglarinin
etkisi arastirmalarinin buglnkd durumu tipki anlatilan tarihsel stregte oldugu gibi
cocuklar, gencler ve siyasal davraniga dair niceliksel ve niteliksel arastirmalara
odaklanmigtir. internet globallesen dinyanin en popiler arastirma konusu
durumundadir.?®® Bu béliimde kitle iletisiminde internet baglaminda agirlikli yeniden
degerlendiriimeye tabi tutulan etki arastirmalarina dair G¢ hakim yaklagim
incelenecektir. Bunlar iki asamali akis kurami, Glndem belirleme teorisi ve

Suskunluk Sarmali kuramidir.

1.3.1.iki Agsamali Akis Kurami ve Esik Bekgiligi

Ozellikle kirsal kesimdeki kanaat énderlerine vurgu yapan bu yaklasimin
temelinde, kanaat onderlerinin Kitle iletisim araclarinin etkisine daha agik oldugu ve
iletileri  sUzgecten gecirerek iletisime daha kapali Kkisilere aktarmalari s6z
konusudur.?*Paul Lazarsfeld ve arkadaslarinin 1940 yilinda Ohio eyaletinde
yurattigu arastirmada sekillenen kuramda gazete ve radyonun segcmen davranisi
Uzerindeki etkisinin soyut ve belirsiz oldugu saptanir. Ayrica araglar bilineni veya
daha o&nceden sekillenmis olan davranis kaliplarini pekistirir. Bu sebepten
kanaatlerin olusumunda kitle iletisim araglarinin dogrudan bir etkisi bulunmaz.
Kanaatlerin degisimine dair iki agsamali bir ileti akisi (two-step flow) s6z konusudur.
Orta halli insanlardan daha fazla kitle iletisim teknolojisini kullanan, toplumun daha
edilgen ve kendi halinde olan kesimine, iletileri yorumlayip ileten kanaat énderleridir.
(Opinion leader). Bu Kkigiler iletileri slizgecten gecirerek daha az aktivist insanlara
iletirler.?® P. Lazarsfeld People Choice de bu sireci soyle tanimlar; “Kisisel iligkiler
aginda kanaat énderleri 6zel bir rol oynar. Siyasi tartismalara da digerlerinden ¢ok
daha fazla katilirlar. Resmi medyanin etkisi kigisel iliskilere gore daha fazla etkili
olsada fikirler radyodan yayinlanmakta ve kanaat 6nderlerine onlardan da nufusun

daha az kismina gegmektedir”.23¢

Kislal'ya gore; Kanaat 6nderlerinin etkisi 6zellikle kirsal kesimde agir basar.
Din adamlari, asiret liderleri, yashlar bunun belirgin &rnekleridir. Toplumsal
mobilizasyon, sosyal kosullar agir bir degigsime sahip oldugundan kanaat
onderlerinin 6nceden karsilastiklari olaylarla ilgili edindikleri deneyimler bu siregte

onemli rol oynar. Tecrubeye ve kanaat onderlerine itaat bu nedenle kirsal kesimde

232 Aysel Aziz, Tiirkiye’de... a.g.e., s.6.

28 a.9.e.,s.7.

234 Aysel Aziz, Toplumsallagma... a.g.e., s.49.
235 Konca Yumlu,a.g.e., s.41-42.

236 paul Lazarsfeld vd., a.g.e., s.151,
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dnemli bir davranistir. insan’in yaslandikga kanaatlerinin daha tutucu ve geleneksel
hale gelmesi nedeniyle egitimsiz ve kati fikircilige sahip bir tabakanin sekillendirdigi
segmen kitlesi meydana gelmistir. Dolayisiyla genel davraniglarda; agir, geleneksel
ve tutucu olacaktir.?®” Siyasal sistemde de siyasal partiler ve adaylar, kamuoyu
liderlerinin etkisini kazanabilmek igin nasil bir taktik manevra geligtirmeleri gerektigini
incelemeye tabi tutarlar. Kamuoyu liderleri, kanaat 6nderleri meslek, sanat ya da
diger toplumsal statiko tabakalarinda kamuoyunun genel onayini kazanmis
kisilerdir. Bunlar sanatgilar, aktorler ya da aktrisler, eski siyasetgiler ve birokratlar,
akademisyenler, hukukcgular, tarikat ve cemaat liderleri, askerler, hemseri dernegi
liderleri gibi kisiler olabilirler ve kamuoyunda bir etkiye sahiptirler. Siyasetin tim
aktorleri secim kampanyalarinda bu Kkisilerle olumlu bir etkilesimi g6z 6éninde
bulundurmak zorundadir. Bu olguya sosyal paylasim aglari ve internet tabanli
uygulamalarda ydritilen se¢im  kampanyalarinda influencer  marketing
denmektedir.®® iki asamali akis kuraminin fikirleri filtreden gecirip halkin daha az
aktif kesimine ileten kanaat onderlerine dair tespitleri, 1970’lerle birlikte agirhk
kazanan bir kuram olan Gundem Belirleme kuraminin (agenda setting) esik bekgileri
kavramiyla sik sik karigtirlmaktadir. Esik bekgileri (gate-keepers), ileti tagiyan
mesajlari se¢gme konumunda olan Kkisilerin, igerik editorlerinin, yazi igleri

maddarlerinin bazi icerikleri gegirip bazilarini tutmasini-engellemesini ifade eder.

Kitle iletisim araclarinin toplumsal tabakalar arasinda haber tasima gorevi
vardir. Bu haber tasima islemi, medya kuruluslarinin haber editérleri, yazi isleri
mudurleri aracihgiyla olur. Esik Bekgileri bazi haberleri seger bazilarini durdurur
veya engeller. Bu da veri akisini etkiler ve kontrol altinda tutar. Dolayisiyla kurama
goére kitle iletisim araci halkin ne dusunmesi gerektigini belirleyemese de ne
hakkinda distinmesi gerektigini belirleyebilir.?*® Fakat bu kirsaldaki kanaat 6nderleri
olgusunun ortadan kalktigi anlamina gelmez, gundem Kkitle iletisim araclarindan
edinilse de yorumlanmasi ve tartisilmasi yine geleneksel alanda yapilmaktadir.?*
Fikir lideri, kamuoyu Onderi, ya da kanaat onderi kitle iletisim aracindan aldi§i
mesaja kendi gdzlemini katar ve bu ydnuyle iletinin saf amacini saptirir. Kurama
gore iki basamakli ileti akiginda gelismis Ulkelerdeki kanaat onderlerinin roll, az
gelismis Ulkelerdeki gibi degildir. Daha dnce de bahsettigimiz influencer marketing

kavrami bunun bir 6rnegidir.2**Kanaat énderleri gruplar iginde dlinya goriisiine saygi

237 Ahmet Taner Kislal, Siyaset Bilimi, imge Kitabevi, Ankara, 2016, s.65.

238 Hifz1 Topuz, Siyasal Reklamcilik; Diinyadan ve Tiirkiye’den Orneklerle, Cem Yayinevi, istanbul,
1991, s. 180-181.

239 Konca Yumlu,a.g.e., s.44.

240 Ahmet Taner Kiglal,a.g.e., s.66.

241 Metin Inceoglu,a.g.e., s.235.
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duyulan, oéngoérileri tatminkar, 6rgut ici iletisimde 6nemli rol oynayan bir figlrdur.
Geleneksel statiko sahipleri gibi belirli toplumsal kutuplarda bulunmazlar. Her
bicimde sosyoekonomik ve kiltlrel, toplumsal gruplarda bulunabilirler. Ayirt edici
Ozellikleri kitle iletisim araglarini digerlerine gére daha yogun ve segici algilama ile
kullanmalaridir.?2Sehirlerde kanaat onderlerinin etkisinin kirsala goére daha az
olmasinin sebebi, sehir insaninin birbirinden farkli iletisim teknolojileri ve bicimleri,
iletisim ortamlariyla iliski halinde olmasidir. Yogun enformasyon yeni fikirlerinde
daha kolay ve hizli yayihmi anlamina gelir. 2*3 Yeniligin takibini kolaylastiran bu
yasam bicimi her kosulda avantaj olmayabilir. Cagimizin en biylk sorunlarindan biri
gereksiz verinin sebep oldugu dikkati odaklastirma problemidir. Bu nedenden dolayi
sehir insani, yiginsal veri bombardimani altinda, glnlik bilgiyi anlamlandirabilmek
amaciyla dijital aglardaki sanal fenomenleri ve sanal cemaatleri takip ederek veriyi

kategorize etmek isteyebilir.

Medya; “gercekligi (realite) baglamindan koparan odaksiz “arag’lardir”.?*
Modern insanin sehirlerde veri bombardimanina maruz kalmasi ve dikkati
odaklastirmada yasadigi sorun da bu baglamla aciklanabilir. Bir medya igeriginin
kaynaktan son aliciya kadar degistirdigi sekiller, yeni iletisim teknolojilerinin ve dijital
medyanin kullaniciya sundugu mudahale etme secenekleri, esik bekgiligi ve kanaat
onderlerinin yorumlama biciminden de haber editorlerinin haber iceriklerini ekleme,
cikarma, yeniden bicimlendirme faaliyetlerinden de daha karmasik bir sure¢ haline
gelmistir. Esik bekgiliginin ifade ettigi son tlketiciye sunulan bilginin haber haline
geldigi tedarik zinciri, giinimuzde son kullanicilarin birer esik bekgisi haline geldigi
karmasik bir sureci tanimlamaktadir. Guncel olarak, enforme eden medyanin
yeniden yapilandigi yeni sirece daha elestirel bakmak bir mecburiyet haline
gelmigtir. Fakat yeni medyanin elestirel disunmeyi nasil etkiledigi daha genis bir
arastirmanin konusudur. Medyanin elestirel dusinme bigimine etkisi alaninda
basvurulmasi gereken “Walter Benjamin ve Medya isimli eser, elestirel kurami
“kultdr endustrisi, kamusal alan, medya galaksisi, Fantazmagorya, simulark ve
gosteri” kavramlarini Marshall McLuhan ve Jean Baudrillard gibi ¢cagdas medya

kuramcilarinin digtince ve yaklasimlariyla birlikte ele almaktadir”. 245

242 rfan Erdogan ve Korkmaz Alemdar, lletisim ve Toplum, Kitle iletisim Kuramlari; Tutucu ve
Degisimci Yaklasimlar, Bilgi Yayinevi, Ankara, 1999, s.74.

243 Ahmet Taner Kislal,a.g.e., s.65.

244 Metin inceoglu,a.g.e., s.235.

245 Birol Demircan, “Walter Benjamin ve Medya”, TRT Akademi,
http://dergipark.org.tr/tr/pub/trta/issue/23620/252186, (Erisim Tarihi:26.02.2020), 2016, Cilt:1, Sayi:2,
(798-801), s.799.
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iki agsamali akisin temel hipotezlerinden birisi olan, bireyler arasi iletisimin
etkisi kitle iletisim aracindan gonderilen mesajin etkisinden daha fazla olmasidir.
Cuanku kitle iletisim araci yalnizca veriyi iletir ve verinin pekistiriimesini tesvik
edemez. insanlar arasindaki miinasebetlerde mesajin eyleme ddniisebilme ihtimali
kitle iletisim aracindan génderilen mesajin eyleme dénisme potansiyelinden daha
fazladir. insan iligkileri telkin ve tesvik gibi iki harekete gegirici alana sahiptir fakat
iletisim araglarinda bunlardan yalnizca biri bulunur; “iletim”.2%¢ Dijital aglarin ve
sosyal paylasim aglarinin harekete gecirebilme 6zelli§i son on yilda toplumsal
olaylarda taniklik edildigi Uzere insanlar arasi bu iliskinin harekete gegirebilme
potansiyelinin yerini hizla almaktadir. Dijital teknolojinin sundugu ytzylze iletisimin
cok otesindeki imkanlarla birlikte o6zellikle internet medyasinda kapicilar, esik
bekgileri ciddi rol oynamaktadir. ileti dagitiminda stratejik noktalari elinde tutan bir
icerik editori bir yorum ya da ifadesiyle bir haber igerigini ¢ok Ust siralara
tasiyabilmekte yani teorinin varsayiminda belirttigi gibi kanaldan gruba gonderilecek
veri dagitiminin kaderini dogrudan etkileyebilmektedir. Yada bunun tam tersi sekilde
skandala sebebiyet verebilecek bir ifadeye de neden olabilir. Yani esik bekgisi etkili
veyahut etkisiz olabilir. Esik bekgciligi kavraminin gelismesinde tarafsiz habercilik ve

saf, glvenilir bilginin son kullaniciya ulasamamasi sorunu bulunur.

Esik bekgileri ya da bazi kaynaklarda haber kapicilari olarak gegen bu olgu,
bazi kaynaklarda da haber filtresi ajanlari olarak gecer. islevieri itibariyle, veri
danismanlik sirketleri, halkla iligkiler danismanligi, influencer marketing ajanslari da
buna o6rnek gosterilebilir.?*” Haber sunumundaki belagat ya da Aristoteles’in
deyimiyle retorika bu tanimlarla sinirli kalmamaktadir. Haber sunucularinin jest
mimikleri, haberi sunarken vurgulamak istedikleri noktalarda ki ses tonlari, haber
sunumu goruntisunde el ya da vicudunun tamamini kullanma sekilleri de yine esik
bekgiligi faaliyetleridir. Sunucular seyircilerin kendilerini 6zdeslestirmesini istedigi
yerlerde jest mimiklerini daha yodun kullanabilir, 6nemsiz gérmeleri gereken yerde
ses tonunu algaltabilir, hatta haber bultenlerinde haberin sunum sirasini da

degistirebilir.24®

iki asamali akis kuraminin vaka analizleriyle tekraren yenilenmesi ve geligki
barindiran sonugclara ulasiimasi Uzerine, sinirl etkiler yaklagiminin; kitle iletisim

aracglarinin bireyler Gzerinde nadiren dogrudan etkide bulundugu, normal kosullar

248 [rfan Erdogan ve Korkmaz Alemdar,a.g.e., s.75.
247 Irfan Erdogan ve Korkmaz Alemdar,a.g.e., s.75.
248 Metin Inceoglu,a.g.e., s.235-236.
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altinda bireyler arasi etkilesimden dogan etkileri pekistirdigi, tutum ve kanaatlerde
degisime uygun olan konjonkttrel kosullarda degisime etki ettigi bunun disinda
guncel toplumsal kosullari devam ettirdigi varsayimlari genellenmistir. Sinirh etkiler
yaklagsimi iki asamali akis kuraminin test edilmesi sonucu varilan genellemelerdir
denilebilir.?#® Sinirh etkilerde kitle iletisim araglari indirgemeci anlamda toplumu
degistirmede tek basina etkili dedildir fakat mevcut kosullari devam ettirmede
etkilidir. Kitle iletisim araci bireyi olmadigi biri haline getiremez. Guduilerini harekete
gecirip olmak istedigi kisi haline getirebilir. Bunun iginde Kisinin psikomotor
faktorlerinin buna uygun olmasi yani telkin ve iknaya acgik olmasi gerekir. Clnku
birey algida secicidir, bilincaltinin istedigi, begendigi iletileri stzip gudilenecek,
istemediklerini ise g6z ardi edecektir. Kisi ideal ya da fikirlerini pekistirmek icin

disundr ve bu dogrultuda diisinmek igin etrafindaki iletileri seger.?*°

1.3.2.Gilindem Belirleme

Glindem belirleme kurami; “Maxwell McCombs ve Donald L. Shaw tarafindan
su varsayim ile formule edilir: Kitle iletisim araglari siyasal kampanyalarda giindem
olusturur ve boylelikle siyasal konularda insanlarin hangi konulara 6nem verecegine
iligkin tutumlarina etkide bulunurlar”.?5* Glindem belirleme zamana bagimli bir stireci
tanimlar. Bu sireg¢ birbirinden farkli glindemlerin ve yoéneticilerinin kamuoyunun
guindemindeki sorunu cergceveleme veya tetikleme cabalarinin etkisiyle ylkselip
diserek cesitli asamalardan gegebilir. Olgtigu etkiler, belirli bir konunun
gundemdeki surecini incelemek igin zaman ve mekénin nerede olduguna bagli
olacaktir. Fakat gundemlerle olan iligkiyi kesitsel veriler dogrudan belirleyemez.
Zamana ve mekana bagli olarak kesitin statik olarak tasarlandidi veri dilimi de
degisecektir.?®> Glindem belirleme arastirmalarinda, haberlerin secilmesi ve
gosterilmesinde haber departmanlari c¢aliganlarinin, icerik editorlerinin ve diger
hazirlayicilarin  politik algilamalarin  sinirlarinin ~ gizilmesinde 6nemli etikleri
oldugunun alti ¢gizilir. Bunun sebebi insanlarin siyasal bilgilenmelerinin yani toplumun
politikayla olan mudnasebetinin buyuk Ol¢clide kitle iletisim araglar vasitasiyla
olmasidir. Siyasal enformasyonun kitle iletisim aracinda gegen boélimu gindemi

belirler. Oy vermeyi etkileyen enformasyonun kaynagi ise bu mesajlarin toplamidir.

249 [rfan Erdogan ve Korkmaz Alemdar,a.g.e., s.76.

250 Aysel Aziz, Toplumsallagma... a.g.e., s.53.

251 Konca Yumlu,a.g.e., s.96.

252 Maxwel E.McCombs vd., Communication and Democracy : Exploring the Intellectual Frontiers
in Agenda-Setting Theory, Routledge Taylor&Francis Group Press, Newyork, 1997, s.202.
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Cunkd insanlarin malumatlarinin gogu kitle iletisim araglarindan ya da kitle iletisim

araglarindan bilgilenen ikincil ve tigiinciil gruplardan gelmektedir.?3

Kurama gdre kitle iletisim araci toplumun hangi konu hakkinda hangi miktarda
malumat sahibi olacadi hakkinda sinir koyucudur. Bu yoniyle énceki bélimde
bahsedilen esik bekgiligi goristyle ortak yonleri de bulunmaktadir. Kitle iletisim
araclarini izleyenlerin hangi konuyu hangi derece de énemseyecekleri noktasinda
tahminlerin 6énceden analiziyle haberleri segenler konu basliklarini buna goére
belirler. insanlarin haber bagliklarina verdigi 6nem derecesiyle kitle iletisim
araclarinin onceligi birbiriyle neden sonug iliskisi icerir. Kamusal alanda tartisilacak
konular da bu 6énem sirasina goére belirlenir. Toplumun en fazla 6nem verdigi konu
bashdl, kitle iletisim aracinin 6ne c¢ikardi§i konudur. Bu yuzden araclar ne kadar
cesitlenirse glndemler de o kadar farkhlasacaktir. Bu varsayimlar 1970’lerin
televizyon ve gazete iletisim kanalina ait gunlerindeki genellemelere uygundur fakat
gunumuzde dijital tabanli sosyal paylasim adlari olgusuyla birlikte gundem
olusturmada daha asimetrik kaliplar gézlenmektedir. Duastnulebilir olanin
sinirlanmasi baslgiyla yaklasan ve agenda-setting media teorisini sosyal paylasim
aglari baglaminda yeniden degerlendirmeye tabi tutan galismalarin gogalmasindaki
sebep budur. Kitle iletisim araclari, kamusal alani sosyal paylasim aglarindan
gbzlemlemekte ve gindem basgliklarini buna gore belirleyebilmektedir. Bu olgu ifade
edilen neden sonug¢ baglaminin tersi bir iliski sunar. Kamusal alan kitle iletisim
aracinin gindemini belirlemis olur. Burada da yeni sorunsal olarak su ortaya c¢ikar.
Sosyal paylasim aglarinin giindemi nasil olusmaktadir? Yeni arastirmalar bu soruya

yanit aramaktadir.?®*

Gulndem belirleme kurami hakkinda literatiirdeki tiim arastirmalarda su ciimle
neredeyse sabittir; kitle iletisim araci nasil dusinecegimizi belirleyemeyebilir fakat
ne hakkinda dusunecegimizi belirlemede etkilidir. McCombs ve Shaw’in giris
boliminde degdinilen Gzerinde durdugu bir diger konu tutumlardaki degisimin
izlenmesidir. Burada 6grenmek ya da deneyimlemek degil kanaat degisiminin 6nemi
vurgulanir. Yani gindem bagliklariyla ilgili kitle iletisim aracinin neden oldugu
farkindalik olusturma, tutum olusumundan kanaat degisimine degin bir sureci
yeniden bigimlendirir. Burada ki temel sure¢ bilmek degil farkinda olmaktir. Siyasal
bilgilenme araci olarak kitle iletisim aracini kullanma duzeyi ile grup degerleri

arasinda da dogru oranti bulunur. Yani kitle iletisim aracinin siyasal malumat

253 Dogu vd., a.g.e., s.22.
254 Konca Yumlu,a.g.e., s.93.
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amaciyla kullanilma dizeyi, kisiyi politize eder.?®® Bir gindem bashginin
Tekrarlanma sikligi gundemin ayak izleridir. Birey de cok tekrar edilenin iginde
yasadigi toplum ile ilgili bilmesi gereken sey oldugunu disiinir.?® Fakat az tekrar
edilen degerli bir giindem bashgi veya hi¢ tekrar edilmeyen ve giindem olmayan
kiymetli veri olmasi ihtimali de toplumsal tasavvurda muhtemel bir vakadir. Siyasal
sistemin aktorleri ile secmenler arasindaki filtre gorevi gormesi tanimiyla iki
basamakh akisi da cagristiran kuramin farki siyasetin aktorleri ile segmenler
arasinda iletici gorevini aynilastirma ozelligiyle gérmesidir. Adaylar farkli olsada
mesaijlar bir butln olarak kategorize edilir ve siyasal haber seklini alir. Farkli siyasi
partilerden farkh siyasetcilerin mesajlari, ortak glindem basliklarinda bir fikirler
manzumesine dair gerceveyle sinirlanir. Kaynak mesaj génderen daha baska bir

konuya dikkat gcekmek istese de glindem faktorleri mesaiji ortak bir bashiga birir.2%’

Gulndem belirleme kuraminin gelistirildigi yillar hakim iletisim kanalinin
televizyon ve gazetenin oldugu vyillardir. Bu yillardaki ¢alismalarin ¢gogunlugu da
gazete ve televizyonun etkisi Uzerine odaklanir. S6z konusu ¢alismalar bu araglarin
birbirlerini etkilemedigi, rekabet etmedidi gindemde, gindem belirlemekte Ki
misyonlarinin ne oldugu Uzerine odaklanir. Arastirmalarda yalnizca kamunun
gundem icerigi degil kitle iletisim araglarinda tasinan mesajin igerigi Uzerinde de
durulur. Gundem belirleme arastirmalarinda kullanilan ampirik veriler tutum
degisimlerini de analiz etmeyi mimkin kilmaktadir. Media agenda (kitle iletisim
aracl gundemi) ve public agenda (kamu gindemi) iligkisi ampirik verilerle tutum
degisimleri Uzerine odaklanir.?®Toplumun gliindemini tespit etmede kullanilan
ampirik arastirmalarda kullanilan ydntemler sunlardir; Bireyin hangi gindem
basliklar ve konularla ilgilendigi arastirilir. Kamuoyu arastirmalarinda kamuoyu her
bireyin ilgilendigi konu ve gindem basliklarinin bir araya geldigi bir batinu olusturur.
Geleneksel anketlerin kullandigi yontem de budur. Bir diger yol birincil gruplar olan
aile ve arkadaslarin hangi gundem bagliklarini konugmaya egilimli oldugunun
incelenmesidir. Bu gruplarin tuttuklari konu basliklar gindemi tespit etmede
onemlidir. Konusma egilimi ve gundem basliklari haftallk veya aylik periyotlarda

hizla degigse de genel gindem daha istikrarli ve agir igleyen bir yapiya sahiptir. Son

255 jrfan Erdogan ve Korkmaz Alemdar,a.g.e., s.146.
256 Metin inceoglu,a.g.e., s.236.

257 Konca Yumlu,a.g.e., s.97.

258 Konca Yumlu,a.g.e., s.93-94.,
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yontem ise toplumu bir araya getiren bireylerin kamuoyunu yani genel gundemi

algilama bigimini arastirir.2°

Bireylerin sosyoekonomik statisl, egitim seviyesi, toplumsal ve siyasal
meselelerle ilgilenme dizeyi, kitle iletisim araglarini kullanma orani ve diger siyasal
bilgilenme kaynaklari (deneyimle 6grenme), sosyal psikolojiye ait bir kavram olan
‘yénelim gereksinimi’ ile iligkilendirilir. Kitle iletisim aracglarinin giindem basliklarini
belirleme slrecinde tim bu degiskenler etkili olur. Gindem belirlemedeki etki ile
glindem basliklarini énceleyen bu dirtller agenda setting arastirmalarinda goz
oniinde bulundurulur.?%® Yénelim gereksiniminde gliindemdeki konulari dnceleyen
dirtiler uyari tepki modelinin de arastirma konusudur. Uyari Tepki modeli kitle
iletisim aracindan gelen mesajin hangi sekillerde olursa olsun, alicinin dartilerine
gore sinirli bir etki gosterecedini iddia eder. Kanaat degisikliginin saptanmasi bu
modelde esas amag¢ oldugundan yalnizca tepki gosterilen icerikler géz 6nlnde
bulundurulmus, kitle iletisim araclarinin bilgilendirme roli géz ardi edilmistir. Kanaat
degisikliginde bilgilendirme faktérlerinin mi yoksa yalnizca dirtilerin énceledigi tepki
faktorlerinin mi etkili oldugu sorusu siyasal bilgilendirmede kitle iletisim aracinin rolu
Uzerine gesitli goérusleri barindir. Bu goéruslerin bir kismi asiri bilgi bombardimaninin
tepkisizlige, siradanliga sebep olacagini, diger goris ise daha fazla politizasyona
sebep olacagini ileri strer. Hangi cepheden bakilirsa bakilsin dirtilerin harekete
gecirdigi algida segcicilik, haber sunumundaki mesajlara dikkati odaklastirmada en
onemli faktordlr.?®t Uyari tepki modelini zayiflatan gorislerin temelinde de bu olgu
yatar. Sosyoekonomik ve demografik degiskenlerin bir araya getirdigi sosyal
psikolojiye dair dartlleri harekete gegiren bilgilendirme, kitle iletisim araci vasitasiyla
siyasal bilgilenme, edinilen bilgiden yarar saglama, bilgiyi saklama ve kullanma

kavramlari, giindem belirleme yaklagimini dogurmustur.262

ifan Erdogan’a gére; kapitalizm, bireyin ginlik rutinini tiiketime gore
kurgulayarak gundem basliklarini tasarlar. Gundem basliklarinin sira dnceligi ve
mesaj icerikleri tuketim durtisund harekete gecirecek sekilde bicimlendirilir.
Yalnizca tuketim degil sistem tutma gorevi olarak, siyasi gundemi de konjonkturel
oneme gore belirler ve igletir. Bu yonuyle kitle iletisim aracinin yaptigi is davranis

uretimi misyonu tagimaktadir. Bu dogrultuda Grunler yiginlara, kitlelere pazarlanir ve

259 jrfan Erdodan ve Korkmaz Alemdar,a.g.e., s.147.
260 Konca Yumlu,a.g.e., s.94.

261 Oya Tokg0z, a.g.e., s.90-91.

262 3.g.e., 5.92.
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siyasal sistemin icraatlari da buna uygun hale getirilerek mesrulastirilir.?6®> Bu
elestirel bakis acgisinda kitleler bir tuketici yidini olarak ele alinsa da kavramsal
acidan problem, kamuoyunun gundem basliklarinin tanimlanmasi sorunudur.
Kamuoyu gindeminin olusumu kavramsal olarak, Bireyin kendi i¢cindeki giindemi,
bireyin birincil ve ikincil gruplarla iletisim halindeyken olusturdugu topluluk giindemi

ve diger topluluklarin birbirleriyle ilgili algiladiklari glindemler olarak tanimlanabilir.254

Ozetle etki arastirmalari esasen birbirine yontemsel anlamda zit iki farkl
alanda geligsmistir. Bunlar glndem belirleme kurami gibi kanaat degisimi
arastirmalari ile sec¢cim kampanyalari arastirmalaridir. Se¢im kampanyasi
arastirmalari donemsel arastirmalar olarak uzun dénemde ki tutum ve fikirlere dair
kanaat degisimlerini géz 6ninde bulundurmamistir. Bununla birlikte séylem analizi
gibi yalnizca mesaj iletilerinin igeriklerini incelemis ve uzun dénemde simgesel
iletisim anlaminda toplumun diziler, sinema filmleri rozetleri vb imgelemlere dair
birbirinden bagimsiz gibi gorlinen fakat bir araya geldiginde buttincul bir bakis agisi
veren tarafini arastirmalarda ana amag¢ edinmemistir. D6nemsel anlamda radyo ve
gazete ile birlikte artan sec¢im kampanyasi arastirmalari bu minvalde kitle iletisim
aracglarinin kanaat degisiminde etkisinin az oldugu sonucuna varmistir. 1960 ve
1970’ler de televizyonun yulkselisi ile birlikte Bati Avrupa ve Amerika’da yapilan
arastirmalar, siyasal sisteme ve ylrutmeye dair vatandaslarin glven duygusu,
adaylar ve siyasal partilerin imajlarinin algilanma sekilleri gibi g6z 6nunde
bulundurulmayan bu alanlara deginmeye baslamistir. Bdylece siyasal iletisim segim
kampanyasi arastirmalarindan tutum ve kanaat degisimi arastirmalarina dogru
evrilmistir.?® Ayrica bu donem kiiltirel gostergeler gibi, giindem belirlemede
birbirinden farkl kitle iletisim araglarinin farkli etkileri oldugu yéninde yaklagimlarin
da oldugu dénemdir. Buna gdre Televizyon ve gazetenin etkisi ayni yonde olamaz.
Erken dénem arastirmalara gore kitle iletisimi turdestir ve ayni etkiyi gosterir. Fakat
bu dénem birden fazla duyuya hitap eden televizyon programlarindaki icerikler bu
kavrami da degisime tabi tutmustur. Yani izleyicilerin kdltirel degiskenleri ve kitle

iletisim aracinin teknolojik nitelikleri kullanici aliskanliklarini bigimlendirmektedir.%

Glndem belirleme etkisi egitim seviyesi yuksek, siyasal bilgilenme duzeyi

segici olan kisilerde daha az etkilidir. Clnku ihtiyag dartlleri ve analitik disinme

263 rfan Erdogan, Diinyanin Garpik Diizeni: Uluslar arasi lletisim, Kaynak Yayinlari, istanbul, 1995,
s.89.

264 Konca Yumlu,a.g.e., s.99.

265 jrfan Erdogan ve Korkmaz Alemdar,a.g.e.,s.148.

266 Konca Yumlu,a.g.e., s.94-95.
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yetenekleri digerlerine gbére daha ¢ok gelismistir. Egitim seviyesi distuk, muhakeme
kabiliyeti zayif yonelim gereksinimi fazla kisilerde ise daha fazladir. Kitle iletisim
araclarinin gesitliligi ve mesaj kaynaklari azaldikga gindem belirleme etkisi diinya
meselelerini ilgilendiren gindem basliklarinda artar fakat gunlik konu basliklarinda
azalir.?8” Kuramin bu tespiti stratejik oy verme modelini akillara getirir. Hatirlanacagi
Uzere Stratejik oy verme yaklagiminda, Egitim seviyesi yuksek bireyler gindem
basliklarinda daha segici ve rasyonel tiketici konumundadir. Sloganlar ve
propaganda icerikleri onlari etkilemez. Politikaya bir finans ekosistemi olarak bakar.
Fakat her sartta kitle iletisim araci gergekligi siizgecten gecirerek verir.?%® Glindem
belirleme etkisinin rasyonel segmende daha az olmasinin sebebi mesaj filtrelemede
deneyimle o6grenmeye dayanan farkindaliklari ve muhakeme kabiliyetleridir.
Gulndem belirleme kuraminin zayif noktasi kitle iletisim aracinda tasinan mesaijlarin
ve gundem basliklarinin kamuoyu haline gelme sirecinin ne kadar bir slre iginde
gerceklesecegini tespit edememe problemidir. Kamuoyunda dolasan konu
basliklarinin bir giindem haine gelip iletisim araci glindeminde gdérinmesi ne kadar
bir slreyi kapsar? Bu sulreyi érneklem ve ampirik uygulama slresinin uzunlugu
etkileyebilir. GUndem bagliklari saatten saate, haftadan haftaya farklilik gosterebilir.
Bu dogrultuda verilen dénemin ilk sosyal olgularindan biri Watergate skandalidir.
Watergate glndem haline gelme slresi bakimindan bir sosyal hareket niteligi
tasiyan ilk vakalardan birisidir. Bir skandal igerigi olmasi nedeniyle daha cabuk

giindem haline gelmesi de kaginilmaz olmustur.26®

Protess ve McCombbs’a gore; Watergate skandali, kitle iletisim araglarinin
glindem belirlemedeki roli Uzerine gundem belirleme kurami arastirmalari
doéneminin ilk gergek vakasidir. Watergate skandalinin bes ay sonra bir tartismaya
donusmesi aradan gegen zaman diliminde gundemin bastiriimasi gindem
belirlemenin en blyuk ve ilk 6rnegidir. 1972 yilinda Watergate’teki Demokratlarin
ofisine girmeye calisan hirsizlarin yakalanmasinin ardindan uzun bir sire gegtikten
sonra faillerle Cumhuriyetgiler arasindaki bag sorusturulmus ve medya tarafindan
gundemin bas siralarina oturtulmustur. Medyanin gundem belirlemedeki bu roll
olmasaydi 1972-1974 yillari arasinda gindem bashgi skandal haline gelmeden
zaman asimina ugrayabilecegi ihtimalinden dolayr, Protess ve McCombbs
Watergate skandalini yuksek egik gerektiren bir olgu olarak tanimlar. YUksek esikten

maksat dikkat egsigidir. Bu karmasik iligkiler agi yalnizca Medyanin konuya verdigi

%7 a.9.e., 5.96.
268 3.9.e.,5.98.
269 Konca Yumlu,a.g.e., s.100.
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onemle de anlagilamaz. Skandalin igerigi Oyle bir hal almistir ki dikkatleri de
konunun Gzerinde odaklamistir. Amerikan siyasetinde secim dénemlerinde rakiplere
dair karsi enformasyon taktik manevralari her zaman olagelmistir fakat basit bir
hirsizlik olayi gibi gérinen bir meselenin insanlarin dikkat egigini asmasi ve yuksek
esikli bir gindem bashgi haline gelmesi bununla ilgili degildir. Amerikali segcmenler
icin enformasyon savaslari bilindik bir vakadir. Bu olgu ancak basit bir olayin
medyanin oncelik vermesiyle blylyen bir toplumsal olay haline gelisini anlatir. Bu

da giindem belirleme de kitle iletisim aracinin ilk etkilerinden birisidir. 27°

1.3.3 Suskunluk Sarmali Kurami

Suskunluk sarmali kurami gindem belirleme arastirmalarinin bir uzantisi olan,
1974 Almanyasinda Elisabeth Noelle Neumann tarafindan ortaya atilan teoridir.
Kurama goére insanin dogustan gelen bir dislanma tehdidi korkusu bulunur. Eger
dusuncelerinin toplum iginde yer bulamadigini ya da sayica az oldugunu algilarsa,
bu korkuyla goruslerini agikca ifade etme korkusu yasar ve en ¢ok konusulani, yani
cogunlugun kanaatini hakim goérus olarak kabullenir. Bir olgunun ya da gindemin
konusulma, ifade edilme oranini belirleyen ana unsur, mesaj tasiyici kitle iletisim
aracidir. Kitle iletisim araglari ve medya mensuplari toplumun hakim ve en c¢ok
konusulan, konusmaya meyilli konularini sekillendirir. Sosyal psikolojide, psikolojide
cokcga ifade edilen slri, yigin ya da kitle psikolojisi teorinin temelidir.2’* 1970’lerin
Almanya’sinda dénemsel sec¢im arastirmalarini ve kanaat degisimi arastirmalarini
da iceren Suskunluk Sarmali kurami, oydasma ve toplumsal konsensus dairesini
fikir, ifade ve gorlsleriyle delmeye calisan bireyleri toplumun disladigini ve yok
saydidini, insanlarin kalitsal, bilingsiz bir diglanma tehdidi darttisiine sahip oldugu
varsayimindan yola cikar. Bu bilingdigi darti kisiyi strekli etrafinda neler olup
bittigini gdzlem yapma davranisina iter. insan gevresinde hangi tutum, fikir ve
kanaatler kabul goruyor, hangileri lin¢ ediliyor, hangileri kinaniyor surekli gozlemler.
Bununla birlikte c¢evresi hakkinda Neumann’in kavramsallastirdigi bu gdézlem
faaliyetinden dogan istatistikvari bir yetiye sahiptir. Kisi bu yeti sayesinde ¢evresiyle
ilgili tahminlerde bulunur. Gézlem ve tahminleri sonucu Kisi, eger dusuncelerinin
cevresiyle uyumlu olduguna kani olursa bunu gesitli sembol ve simgeler araciligiyla
gosterir. Rozetler, ¢ikartmalar, moda ve stil araclari bunun en bariz érnekleridir.
Egder dusincelerinin cgevresiyle catistigini dusundrse geri cekilir ve sessizlegir.

Cogunluk olsa bile azinlik olduguna dair kanaati kisiyi suskunluga iter. Suskunluk ve

270 David Protess ve Maxwell E. McCombs, “Agenda Setting: Readings on Media, Public Opinion,
and Policymaking”, Routledge Taylor&Francis Group Press, Newyork, 1991, s.284-285.
211 Konca Yumlu, a.g.e., s.102.
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sessizlik bireyi kigiligini olusturan temel normlarina donunceye kadar itildigi bir

slirece sokar ve bu konugsma ve susma dongusi bir devinim halinde devam eder.?"2

Neumann’in bilin¢gdigi dislanma korkusuna dair varsayimlari, Freud’'un Kisilik
analizindeki varsayimlarla oldukga benzemektedir. Bu tespitler, Freud’'un bir
buzdagina benzettigi ve gorinen kismini kisilik, gérinmeyen kismini ise super ego
ve biling disiik olarak resmettigi psikanaliz kuramini hatirlatir. Bilingdisilik
buzdaginin gériinmeyen ylzi nevroz ve riyalardan beslenen alanidir. Suskunluk
sarmalinda, sessizlik sarmalina giren azinhk oldugunu disinen birey de
marjinallesene, yani bu buzdadinin gériinmeyen kismina doénene kadar susar.

Neumann buna toplumsal kabuk, sert ¢cekirdek adini verir.

Neumann’a goére cogunluk gibi hareket etmek, cogunluk gibi disinmek
kurtlarla beraber ulumak gibi insana haz verir. Buna zit hareket etmek, yani uluyan
kurtlarin sesini kesmeye calismak mumkdn olmayacagindan, kisi kuzu gibi
sessizlesecek ve kurtlari dinleyecektir. Toplumsal konsensis bu anlamda bir
mahkeme gibidir, birey fikir ve kanaatlerini bu mahkemeye g¢ikarmak ve aklamak
durumundadir. Kendi dusuncesi hakkinda ¢ogu kez goérus belirtme egiliminde
olmasa da bagkalarinin goértsi hakkinda tahminde bulunma dirtlisi de (istatistikvari
yeti) bu ylizdendir.2”® Kurama goére “Vox Populi Vox Dei” (Halkin s6zi Hakkin S6z()
olarak bilinen 6zl deyis, bu anlamda ¢ogunlugun gérusundn kutsanarak tanrisal bir
gl¢ haline gelmesi slrecidir. Suskunluk sarmali savunuculari segici algilama
kuraminin varsayimlarini reddeder. Insanlar kitle iletisim araglarindan gelen
mesajlarin etkisi altindadir. Bu yigin bombardimani altinda ve gunluk kosusturmada
mesajlari secemez. Tekrarlanan mesajlar toplumsal kanaat haline gelir ve bu
doénglide segici algilama ¢ok az bir yer isgal eder.?’* Kuramin yontembilimsel
metoduna gore tutum ve kanaat degisimleri ve davraniglar, konjonktirel anlamda
esnek ve donusume musait zaman araliklarinda degil, en kati ve hararetli olduklar

zaman araliklarinda dlgulurse avantaj sunan fikirler verebilir.

Hatirlanirsa; gtindem belirleme kurami, kitle iletisim araglarinin toplumun
konusacag! gundem bagliklarini belirledigini ne hakkinda dusinmesi gerektigi
konusunda belirleyici oldugu goérusuni savunuyordu. Suskunluk sarmalina gore ise

kitle iletisim araglari belli gindem basgliklarini ve konulari milletin giindeminden

272 Elisabeth Noelle-Neumann, Kamuoyu Suskunluk Sarmalinin Kegfi, Cev. Murat Ozkok, Dost
Kitabevi, Ankara, 1998, s.234.

273 Dogu vd., a.g.e., s.22-23.

274 Konca Yumlu,a.g.e., s.45.
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uzaklagtirarak giindemi aynilasgtirir. Yani gindem belirleme kuraminin disunulebilir
olanin sinirlanmasi olarak ifade ettigi olguyu tersten sdylemektedir. Kitlelerin
cogunlugu temsil ettigi dusunulen konular bir sarmal, ¢i§ gibi buyur, azinhk oldugu
dusundlenler ise bu ¢i1g altinda kalmaktan korktugundan baska bir sarmala, sessizlik
sarmalina girer. Bu sebepten konugsma ve susma egilimini belirleyen etkenler olarak
kitle iletisim araglari kuramda 6nemli yer isgal eder. Neumann’in tren testi bu durum

Uzerinde durur.?™®

Ozetle karmasik tespitleri olan bu kuramin sinanmasi dért varsayima dayanir.
Birincisi; Toplum, oydasmaya ve konsensusa muhalefet edenleri digslamakla tehdit
eder. Ikincisi; insanlar sirekli dislanma ve tecrit korkusu yasar. Uclncusi; bu
korkudan dolayl kanaat ortamlarini surekli izler ve tahmin ydrutmeye calisir.
Dérdincusu; Kanaat ortamlarini izleme, 6lgme ve dederlendirme sonucu edindigi
(istatistikvari yeti) deneyimler bireyin susma veya konusma egilimini belirler ve bu da

bir sarmal halinde devam eder. 276

1.4. Elestirel Yaklagimlar ve Ekonomi Politik

Siyasal iletisimin ekonomi politigi, ekonomi politik geleneginde oldugu gibi
kaynaklarin Uretim, dagitim ve iktidar gekillerine, toplumsal siniflarla olan iktidar
iliskilerine odaklanir. Binark’a gore; iletisimin ekonomi politigi, iletisimsel faaliyetlerin
ve simgesel finansal kaynaklarin adaletsiz dagiliminin meydana getirdigi yapisal
araglara odaklanir. Ekonomi politik, finans biliminden daha tarihsel ve butincil
olmasinin yani sira kapitalist mitesebbislik ve devlet midahaleleri arasindaki
durumu ve kamu yararini, sosyal dengeyi, esitligi yani teknik degil normal degerleri
onceleyen alanlari konu edinmesi acgisindan diger yaklasimlardan farklidir.?””
Elestirel ekonomi politik baglaminda gelisen bu dustince yeni Marksist ekolin maddi
kaynaklarin toplumsal yapiy! belirleyen meta iligkilerinin yapisal drgutlenisini ve bir
meta olarak iletisimin Orgutlenme bigimini ve ifade degisimlerini elestirel olarak
degerlendirmeye tabi tutar. iletisim metalarinin (retimi, siyasetle ve toplumsal
siniflarla meydana getirdigi tahakkim iligkisi incelenir. Yani siyaset bilimindeki

elestirel ekonomi politik siyasal iletisim alanina 6zel olmak Uzere degerlendirilir. 278

275 rfan Erdogan ve Korkmaz Alemdar,a.g.e., s.148.

276 Elisabeth Noelle-Neumann, a.g.e., s.234.

277 Mutlu Binark, Tiirkiye’de Yeni Bir Yaratici Endiistri: Oyun Stiidyolari ve Dijital Oyunlarda
Deger Zincirinin Uretilmesi, Mutlu Binark vd. ( ed.), Dijital Oyun Rehberi; Oyun Tasarimi Tiirler
ve Oyuncu, Kalkedon Yayincilik, istanbul, 2009, 125-184, 5.129.

278 | gvent Yaylagiil, “Elestirel Ekonomi Politik Perspektiften Devlet ve Medya lligkisi”, Maltepe
Universitesi lletisim Fakiiltesi Dergisi, http://static.dergipark.org.tr:8080/article-

-84-


http://static.dergipark.org.tr:8080/article-download/4a20/a17a/58e7/5c666a0b06b6a.pdf?

iletisimin Ekonomi politigi hegomonik giic odaklarinin merkez ve gevrede hangi
alanlarda konumlandigini ve iligkilerinin hangi baski gruplarini ve toplumsal iligkileri
yonlendirdigine odaklanmaktadir. Bu yonuyle; Siyasal iletisimin ideolojik aygitlarinin

incelenmesi olarak tanimlanabilir.

Elestirel akimin kurucularindan Louis Althusserin Devletin ideolojik
Aygitlar’nda belirttigi gibi, toplumsal 6rgltlenme bigimlerinin ve sosyal formlarin
Uretimi, Uretici gucler ve var olan Uretim iligkilerinin surekli yeniden Uretimi
araciligiyla gercgeklesir.2”® Siyasal iletisimin ekonomi politigi ise iletisim orgdtlerinin
formlari, dretim iligkileri ve mesaj ureten gulglerin bu formlarla olan iliskisi Uzerine
odaklanir. Dev medya sirketlerinin ulus devletlerdeki siyasal iktidarlarla olan iligkileri
20.yUzyillin ikinci yarisinda elestirel ekonomi politik yaklasimlara dair arastirmalarin
sayisini artirmistir. Medya iktidar iligkilerinin problemlestirilmesi bu mana da siyaset
biliminin de alanina girmistir.2%° Althusser’in ideolojik Aygitlar olarak formulize ettigi
ekonomi politik yaklasimda anlasilmasi gereken iletisim faaliyeti ve metalagsma
arasindaki baglantiyr idrak edebilmektir. Marks’in Kapitalde sb6z ettigi gibi
kapitalizmin hakim oldugu toplumsal formlardaki meta birikimi, insanlarin alip sattigi,
ihtiyaglarini karsiladigi tiketim alanlarinda birim olarak birer metadir. Cunku tuketim
degeri yani parasal deger ortadan kalktiginda metalara dair elde kalan emek
degeridir. Metalar her ne dederde degistirilirse degistirilsin tek ortak noktasi insan
emegi iceriyor olmasidir. Meta etik dili gibi medyanin kendisine has urettigi ifade
bicimleri ve guincel olarak kullanicilarin sosyal paylasim aglarinda Urettigi icerikler de
birer meta’dir ve enforme edilen ve ayni zamanda enforme eden toplum tarafindan

meta olarak dil, strekli takas edilmektedir.?8!

Karl Marks, tarihsel materyalizminde toplumsal iligkileri ve iletisimi insa eden
dért unsurdan bahseder. ilkel insanin ilk eylemi yeme, icme, barinma ihtiyaglarini
karsilayacak araglar gelistirmesidir. ikincisi bu gereksinim icin gelistirdigi aletlerdir.
ik iki unsurla birlikte her gin insanlar yeni insanlar ve Kkisiliklerde Uretirler. Bu
uretimin ilk formu aile, aile Uretiminin genis bigimi ise toplumdur. Bu ¢ unsuru

Marks merkeze koyar ve ilkel insanin, ilk insanin, ilk tarihsel eylemi gergeklestirirken

download/4a20/al7a/58e7/5c666a0b06b6a.pdf?, (Erisim Tarihi:25.04.2020), 2019, Cilt:5, Sayi:2, (134-
152), s.138.

279 | ouis Althusser, Ideoloji ve Devletin ideolojik Aygitlari, Cev. Alp Timertekin, ithaki Yayinlari,
2010, Istanbul, s.154.

280 Mutlu Binark,a.g.e., s.128.

281 Alghattin Kanlioglu ve Omer Alanka, “Medya Etik Baglaminda Medyayi Diisiinmek”, Ege
Universitesi lletisim Fakiiltesi Yeni Diisiinceler Hakemli E-Dergisi,
http://static.dergipark.org.tr:8080/article-download/8596/f968/7422/5ced277e774cd.pdf?, (Erisim
Tarihi:25.04.2020), 2013, Say!:7, (113-123), s.116.
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tasidigi bilinci ise doga ile olan iligkisinin durtist olan hayatta kalma bilinci olarak
tanimlar. Dil ise doga karsisinda insanin hayatta kalabilmesi igin diger insanlarla
iletisimini gerektiren bir aragtir. Dil ve toplumsal iletisimin Uretim bigimi, Uretim
iligkileri gergevesinde sekillenir. Yani iletisim de bir meta formudur.?®2 Toplumsal
formlarin yeni teknoloji aracglariyla degistigi gunimizde “veri” giderek ve artan
sekilde bir meta haline gelmektedir. Ekonomi politik goéris ¢ergevesinde incelenen
veri arastirmalari, Yaratici endustriler ve kullanici tirevli icerik baglaminda post
Marksci perspektiften kullanicilarin sosyal aglarda urettikleri icerikleri yeniden

degerlendirmeye tabi tutmaktadir.

1.4.1. Herbert I. Schiller ve Kiiltlir Emperyalizmi

Herbert Schiller ABD’li bir sosyolog olarak kendi Ulkesinin kilttr Gretimini ve
cevre Ulkelere ihracini elestirdigi gorusleriyle elestirel ekonomi politik literatlrande
onemli iz birakmigtir. Zihinleri Yonlendirenler adli eseri Turkgeye de cevrilmis olan
Schiller, Amerikan deneyiminin 6zellikle 1990’larla birlikte Urettigi yeni medya
teknoloji Urlnleri ve bilgi otoyollari olarak kutsadigi yeni araglarin yalnizca ABD’ye
veri Urettigini cevre Ulkelerin ise bu veriyi sadece izledigini 6ne surer. Radyo,
televizyon uydu iletisimi ve dijitallesmis teknolojilere dair yliksek beklentiler, ¢evre
ulkelerin kalkinmasi odakli degil, ABD enformasyon deneyiminin merkezden
cevreye aktariimasi amaci tagimaktadir.?®® Ozellikle son dénemde kullanici tiirevli
iceriklerin, yerel kultirel &zelliklerin internet alanina tasinmasiyla kiymetlendigine
taniklik edilmektedir. Medya kultirel 6gelerini giderek daha fazla yerellestirmekte ve
bunu bir kdltlr Uretimi haline getirmektedir. Yani yerel disin kiresel hareket et
mottosu, géndlll isgilerden kurulu, her bir isginin kendi kultGrinu internet aglarina
gonullh olarak tasidigi ve tuketim dncelikleri icin endustriyel dretime ipuclari verdigi
bir teknolojik gelismeye bagll kultir Gretimi adi meydana getirmektedir. irfan
Erdogan’a gore kultar Gretimini destekleyen teknolojik araglarin gelisimi, Amerika’da,
Schillerin s6z ettigi gibi tim dinyadakinden farkli olur. Sivil sektor, ordu ve
sirketlerin is birligi ve ar-ge faaliyetleri dunyanin kalanina kultir ihrag eder. Bunun
icin ilk asama pentagonla sézlesme yapmaktir.28* Giincel olarak 2019 yilinda
Pentagon’un bilisim altyapisi ihalesini alan dinya devi Microsoft buna 6rnek

verilebilir.

282 Karl Marx- Friedrich Engels, Se¢me Yapitlar I.Cilt, Cev.Muzaffer Ardos- Sevim Belli, Erig Yayinlari,
2003, istanbul, s.28-32.

283 Herbert |. Schiller, information inequality, Taylor&Francis Group Press, London, 1995, s. 75.

284 jrfan Erdogan, Diinyanin... a.g.e.,s.72.
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Bu hegemonya, modern teknoloji araglarinin emperyal ve kapitalist bir
tasavvurla igleyigini garanti altina alir. Her yeni iletisim teknolojisinin gelistiriimesi de
bu motivasyonla ilerler. Teknoloji gelistirildikge marketing ve tuketici pazarlarini
izleme, pazarlama igin gerekli alt yapiyr saglama, tuketicilerin yerel tuketim
aligkanhklarinin izlenmesi ve nihai Urdnun yeniden uretimi dongusu igler. Kitle

iletisim araci s6z konusu tiiketici haritasini izliemek igin en kullanigh aragtir.28

Schiller bir bagka 6rnek olarak Basra savasi sirasinda yapilan CNN yayinlarini
verir. CUnku Ulkeler savas sirasinda farkh basin agiklamalari yaptiysa da tim
dinyada yapilan yayinlar CNN’in verdigi goruntilerden olusmaktadir. 1960’larla
birlikte baslayan iletisimin kiresellesmesinin baslangici uydu iletisimidir. Dinyanin
tum Ulkelerinde seri meta olarak Uretilen populer kulttr, uydu iletisimiyle baglayan ve
ABD medya endustrisi ile sanayilesen tek tip bir agin yayinladigi sayisallastiriimis
kitle iletisimine dayanmaktadir. Disney, Reuters, Sony, Murdoch's News Corporation
gibi kaltdr holdinglerine ait kalturel endustriyel ag; yayinlar, kitaplar, sesler, imgeler
ve goruntuler aracihigiyla yalnizca siyaseti degdil cocuklardan yetigkinlere tim dunya
hayatini sekillendirmektedir. Sembolik olarak Disney’in aslan krali gibi figtrlerin Gnu,
ayni zamanda dagitilan kopya film sayisiyla dogru orantiidir. Schillere gore bu
sure¢ tipki endustriyel Grun Ureten bir sanayi devinin Urettii mamulin yigin
tiketimine sunulmasi gibidir. Uretici tiiketiciye bir mamul olarak kultirel Uriin

Uretmektedir. 286

letisim ve kiiltir endiistrisi yalnizca kiiltiirel Griin Gretimi ve tiiketiminde degil
siyasal sistemin aktorleri Uzerinde de etkiye sahiptir. Kesintisiz veri akisinin
saglandid1 mecralar, politikayi, ifade etme bigimleri bakimindan bu mecralara uygun
hale getirir. Ayni zamanda veri akiglarinin kontrolt de gelecek hakkinda éngorulerde
bulunmak icin etkili imkanlar sunar. internet tabanli aglarda konusulan siyasetin dili
sokagin ya da baska bir alanin dilinden farkhdir. Siyasal ekosistemin tim aktorleri
anketgiler, imaj yapimcilar, reklam ajanslari bu enformasyon akislarini kendisine has
bir dilin kullanildigi medyolojiye (haberlesme ideolojisi) c¢evirerek, belediye

baskanlari, milletvekilleri, cumhurbaskanlar tretebilir ayni zamanda tiketebilir de.?®’

20. yuzyilda ABD; iletisim ve medya endustrisindeki kitle iletisim

teknolojilerinin gelisim merkezi olmustur. Bu gelisim zaten elde tutulan teknolojinin

28 a.g.e.
286 Herbert I. Schiller,a.g.e., s. 113-114.
287 Manuel Castells, a.g.e., s.481.
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yonlendirilmesi bigiminde gerceklesmigtir. Yani dijital devrim gibi, yeniliklerin
Onceden sanki hi¢ var olmayan birden ortaya c¢ikan olgular oldugu zanni yanlstir.
Yenilik devrimi olarak sunulan olgular, eskiden var olan birikimi yeniden Uretme ve
kusursuzlastirma surecidir. Devrim demek, kavramsal olarak mevcudu kokten
degistiren demektir. Kitle iletisim teknolojileri 6zelinde diger teknolojik araglarda
devrim olarak sunulan gelismeler zaten 6nceden var olan ordu, sivil sektér ve
akademia da hakim bir yapinin yeniden dizayn edilmesidir. Buna 6rnek olarak
sosyal psikoloji alaninda yapilan davranis deneylerinden Robbers Magarasi
deneyinin Survivor programi, Bluebird projesinin (mavikus) Twitter'in semboll haline
gelmesi verilebilir.?®® Bununla birlikte iletisim ve ulasim alanindaki yeniliklerin
dinyada tarihin akisini her zaman degistiren baslica faktér oldugu géz ardi

edilemez.

Herbert Schiller merkezden c¢evreye kiltir ihraci olarak kavramsallastirdigi
kiltdr emperyalizmi teorisini Wallerstein’in dinya sistemi modeline atifta bulunarak
aciklamaktadir. Kaltir emperyalizmide, Wallerstein’in merkez c¢evre teorisinde
oldugu gibi tek bir dinya sisteminin isleyisi bi¢iminde &rgltlenmekte ve
yuratilmektedir. Merkezde tek bir pazar bulunmakta, ¢evredeki pazarlarin tiketicileri
ve Ureticileri de Uretim iligkileri, teknolojik buluglar, mal ve hizmetler i¢cin ddeme
sekilleri ve diger tium vyapisal dOrguatlenme bigcimlerinde bu tek pazara goére

konumlanmaktadir.28°

lletisim alaninda tarihin farkli dénemlerinde farkli yenilikler olsa da higbir
donem haberlesmenin bu derece kutsandidi ve bir ideoloji haline getirildigi bir
doénemi yasamamigtir. Gunumuizde dinyanin ve yasadigimiz ¢evrenin geri kalani
hakkinda olup bitenleri bilmemek toplumun yadirgadigi ve olumsuzladig: bir
durumdur. Bu toplumsal giduleme kisiyi ilgi alanlariyla ilgili daha fazla ayrintici ve
ice donuk hale getirir. Bu asamada kanaat onderlerinin, Gnlilerin, toplumun
taninirlarinin basgka bir yeni kavramla influencerlarin etkisi yadsinamaz. Bu Kkisiler
yasamlarinin mahrem alanini gostermede istekli olduklarindan toplumun diger
kalaninin mahrem merakini da kériklerler. internet tabanl aglarda kitle iletisim
araclariyla yapilan izleme ve takipgilik (rontgencilik) etik disi deger olarak
goérulmemekte aksine sosyallesmenin, topluma katilimin bir 6n sarti olarak kabul

edilmektedir. Kitle iletisim araci bilgi tasiyicisi olma rollyle énemli olsa da bu sosyal

288 [rfan Erdogan, Diinyanin... a.g.e., s.73.
289 Herber I.Schiller, Revival: Communication and Cultural Domination, Routledge Taylor&Francis
Group Press, London, 1976, s.5.
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olgu bir gercek olarak karsimizda durmaktadir. Simgesel etkilesimin soyledigi gibi,
youtube videolarinda, sinema filmlerinde, dizilerde sunulan karakterler insanlara
nasil ve neden haberlesmesi gerektigini ogretir. Twitter glindemlerinde farkh
toplumsal konularda birbiriyle ¢atisan gruplarin belki de Uzerinde uzlastigi tek konu
haberlesmeye verdikleri énemdir. icerik ne olursa olsun, kime ne etki gdsterirse
gOstersin veriyi yaymak ve haberlesmek gereklidir. Daha iyi haberlesen daha ¢ok
statii edinir. Bu teknik olanaklarin aynilastirici etkisini anlatan bir durumdur.
Celiskiler, farkhhklar, disiunmeyi koérikleyecek ayrintilar gérinmez hale gelir ki

kutsanmis haberlesmenin ana amaci budur.?

lletisimin ekonomi politiginde elestirel degerlendirmeye tabi tutulmasi gereken
guncel medya devleri bugun bir ideoloji haline gelen ve kutsanmis, yucelestirilmis,
olmazsa olmazlastirilmis enformasyon teknolojileridir. Herbert Schiller 1995 yilinda
yazdi§i Information Inequality (Bilgilendirme esitsizligi) isimli kitabinda sinirlari
asacak ve kitalar birbirine baglayacak elektronik bilgi otobanlarindan s6z etmekte
ve ABD Bagkan Yardimcisi Al Gore’'un 1994 yilinda Uluslararasi Telekomunikasyon
Birliginde yaptigi konusmaya atifta bulunmaktadir. Al Gore sdyle sdylemektedir;
“simdi dunyadaki tim topluluklari bir araya getirmek igin teknolojik atilimlara ve
ekonomik araclara sahibiz. Artik en biylk sehirden her kitadaki en kigik kdye isik
hiziyla mesajlar ve gorintiler aktaran bir gezegensel bilgi agi olusturabiliriz”.?%
Albert Arnold Gore son derece renkli bir bagskan yardimcisidir. George W. Bush’a
kargl demokratlarin adayi olarak yarismistir. Kiresel 1sinma ve iklim degisikligi
Uzerine yaptidi ¢alismalariyla da unladdr. Ayrica uygunsuz gercek adinda ekolojik
dengeye dikkat c¢ektigi bir belgeseli de bulunmaktadir. Globalizm’in 1994 yilinda
tekraren vurguladigi, Schiller tarafindan 1960’lar ABD’sinde dile getiriimeye
baslanan kuresel iletisimin merkezilesmesine yonelik tezler, buginde Silikon Vadisi
devlerinin icerik Uretme ayricaligini uydu baglantilarindan son kullanicilara aktardigi
veri uretiminin sinirsiz fakat bilgi Gretiminin yalnizca merkezde oldugu, ¢evreden
merkeze aktarilan veri’'nin merkezden ¢evreye urin olarak déndugu yeni yapisal
bicimlerde yeniden yapilanmaktadir. Chomsky’'nin saptadidi, Silikon vadisinin
atolyelerinde imal edilen itaat etmeye dair kiltirel metalarin yeniden incelenmesi
gerekmektedir. Ayrica Schiller, sosyalizmin basarisizhigini kiltir emperyalizmine
alternatif sunamamasi olarak tanimlamaktadir. ABD’de Uretilen kultirel metalarin

cazibesi, hazcilik ve bireycilikle Al Gore’un ifade ettigi bilgi otobanlarinda birlesmis,

290 Korkmaz Alemdar ve Irfan Erdogan, Medya... a.g.e.,s.182.
291 Herbert I. Schiller, information... a.g.e., s.6.
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kaltirel meta tuketiminin hizina yanyollar Onerecek bir sistem henlz insa

edilememistir.

1.4.2 Noam Chomsky ve Rizanin imalati

Massachussets Teknoloji Enstitisiinde dil bilim profesérl olarak ¢alismalarini
yuriten Noam Chomsky gegtigimiz ylzyilin elestirel ekoll temsil eden en Unla siyasi
elestirmenlerindendir. Dil bilimi UGzerine yaptigi calismalariyla dinya capinda
taninan, Chomsky Hiyerarsisi olarak bilinen dogal dillerle matematiksel iliskilerini
siniflandirdi§i doktora tezi bilgisayar bilimlerinde de kullanilan Noam Chomsky’nin
lletisim alanina katkisi ise, Kiiresel iletisim aginin ekonomi politigini kaleme aldigi

“Rizanin imalati” adli eseridir.

Chomsky’nin iletisimin ekonomi politigindeki baslica amaci; medyanin siyasi
yonetimler ve ¢ok uluslu sirketlerle birlikte muhalif hareketleri nasil sindirdigini tasvir
eden bir propaganda modeli taslagi gelistirmektir. Medya, hukimet ve ¢ok uluslu
sirket ortakhdinin disman olarak belirledigi muhalif hareketleri denetim altinda
tutmasi ¢ ana asamada ilerler. Birincisi sirketlerin serbestgce rekabet ettigi bir
piyasa diizenidir. ikincisi devlet midahalesinin oldugu siyasal ekosistemdir.
Uglinclisli ise gogulcu bir iletisim siyasetidir. Birincisinde medyaya siyasal ya da
toplumsal katihm mdmkin degildir. Birden fazla sirketin serbestce medya
hakimiyetini sirket oligopoliinde denetledigi dizendir. Bu serbest Pazar, érgutlenmis
topluluklarin ya da halkin kontrolinden uzaktir. Medya egder devletin denetimi
altindaysa, sistemin isleyis sekline gore siyasal katihm sekillenir. Gérlinlste devlete
ait medya, merkezden gelen kultir endustrisinin kdlttrel GrGn dretiminin etkisi
altindaki elitler tarafindan denetim altinda tutulur. Ugiinciisii ise teorik olarak ideal
olan fakat pratikte bir tirlG islememis self determinasyon gibi diinya Uzerinde henlz
denenebilmis ve basarili olabilmis bir sistem degildir.?®> Chomsky ayrica
propaganda modelini ABD’nin destekledigi uydu devletlerle disman olarak goérdugu
devletlerdeki secimlerin basinda yer alma bigimini inceledigi bir dizi teste tabi tutar.
Desteklenen secimler yonetimlerinde mesru olarak gorilmesini saglayacaktir.

Desteklenmeyenler ise dogal olarak gayri mesru yonetimler olarak ilan edilecektir.
293

292 Noam Chomsky, Medya Gergegi, Cev. Abdullah Yilmaz Osman Akinhay, Everest Yayinlari,
istanbul, 2012, 5.33-34.

293 Javanshir Gadimov, “Herman ve Chomsky’nin Propaganda Modeli: Rizanin imalati: Kitle
Medyasinin Ekonomi Politigi”, Ankara Universitesi ilef Dergisi,
http://static.dergipark.org.tr:8080/article-download/0780/8f90/0f82/58eb88c490629.pdf?, (Erisim
Tarihi:25.04.2020), 2015, Cilt:2, Sayi:2, (215-226), s.221.
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Bati diinyasinda siyasi yonetimler halklarin kanaatlerini ve tutumlarini denetim
altinda tutmak icin serbest piyasa dizenlemelerinden faydalanir. 19. ve 20. Yizyilda
Uretilen daslnce pazarlamalari sosyoekonomik seviyesi dusik toplumsal
tabakalarin fikir harriyetlerini ve kultarel kodlarini yok etmis, elit tabakanin dusunce
hakimiyetini guclendirmigtir. Batili siyasi yonetimler, fikir pazarlarinin kurulusuyla
orta ve Ust siniflarla yobnetim bicimleri arasindaki iligkileri saglamlastirmaya
zorlanmig, baski gruplarinin birini digerine tercih ederek ydnetimlerinin istikrarini
saglamistir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nde elitlerin diisiince piyasasindaki
egemenligi, yalnmiz Ust sinifin dusincelerinin toplumun genelinin dusinceleri gibi
algilanmasini saglamis ve toplumsal haritayr da bu dogrultuda sekillendirmistir.
Batinin esitlik algilamasi, piyasa serbestligidir. Piyasa serbestligi yalnizca ekonomik
pazarda dedil kultlrel ve dusUnsel pazarda da isler. Fakat ekonomik pazarda oldugu

gibi piyasadaki gizli el, yani elit tabaka fikir diinyasini da kontrol altinda tutar.2%

Chomsky’'nin propaganda modeli ekonomik esitsizlige, ayni zamanda
esitsizligin sebebi kitle iletisim aracini elinde bulunduran hakim ve hegomonik
medyanin menfaat ve tercihlerinin toplumsal etkisine odaklanir. Hangi yontemlerle
halkin tlketimine uygun haberler slzgecten gecirilir? muhalif gruplar nasil
yalnizlagtirihr? elitlerin  mesajlari halka nasil iletilir? sorularina cevap arar.
Chomsky’nin Propaganda modelinde haber stizgeglerinin ana unsurlari sunlardir;
Medya sirketlerinin buyukligu, ulkedeki mulkiyeti ve patronun toplam serveti ve
karini nerede kullandigi, medya sirketlerinin gelir kaynaginin ¢odunu teskil eden
reklamcilik, Medya sirketlerinin siyasi ydnetim, is adamlari ve diger baski gruplarinin
istihdam ve finanse ettigi uzman yoneticilerin, beyaz yakalilarin tasididi bilgilerle
dayanak noktasi olusturmasi, medya sirketlerini toplumsal denetim altinda tutan
tepkilerin Uretimi ve milli denetleme mekanizmasi olan; Din ve antikomiinizm.?%®
Chomsky’nin tespitleri Din ve antikomunizm diginda; etki paradigmalari bélimlerinde
incelenen, Neumann'in toplumsal kabuk ve sert ¢ekirdek olarak tanimladigi marjinal
gruplar, iki asamali akis kuraminin kanaat énderleri, glindem belirleme kuraminda
bahsi gecen medyanin dusunce basliklarini belirlemesi anlaminda, kitle iletisim
araclarina dair etki gérustuinin bir mozaigi gibidir. Cinki Chomsky’nin Propaganda
Modelinde ifade ettigi toplumsal rizanin Uretim asamalarini belirleyen bes slizgeg;

medya sirketinin kari ve mulkiyet sahipligi, reklamcilik endustrisi, profesyoneller

294 Noam Chomsky, Medya Gergegi...a.g.e., s.11.
295 Edward S.Herman ve Noam Chomsky, Rizanin Imalati Kitle Medyasinin Ekonomi Politigi, Cev.
Dr. Ender Abadoglu, Bgst Yayinlari, Istanbul, 2012, s.72.
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araciligiyla gelen bilgilerden mutevellit haber tasiyicilar, tepki dretimi ve
antikomunizmdir. Chomsky ayni zamanda muhalif gruplardan gelen haberlerin
yiginsal tuketime uygun olmamasi nedeniyle kapi bekgileri araciligiyla stzgecten
gecirildigini soyler. Esik bekgciligi kuraminin varsayimlarini gagristiran bu tespite
ilave olarak medyadan Kkitlelere enformasyon tasiyan profesyonelleri de ekler.
Propaganda modelinin diger kuramlardan en blyik farki antikomtnizmi bir milli
denetim mekanizmasi olarak gérmesidir.2®® Chomsky’nin Ulusal bir din ve denetim
mekanizmasi olarak “antikominizm” den kasti sudur. Halkla iligkiler (Public
Relation) bir endustri'dir. PR Sanayiinin kurulusu ise ilk olarak Amerika Birlesik
Devletlerindedir. Bilinen ilk toplumsal riza dretimi ise Creel Komisyonu'nun
faaliyetleridir. ABD’'de ki PR Sanayisi, Amerikalilari yalnizca |. Dinya Savasina
girmeye ikna etmemis ayni zamanda kapitalizmin toplumsal érgutlenme bigimlerinin
sekillendirilmesini, patronlarin kurallarini da tim sosyal siniflara yaymis ve

sindirmistir. Halkin aklini denetlemek enddstriyel bir faaliyettir.?%”

[I. Dinya savasinin ardindan uzay vyarigi ve nuUkleer silah rekabetiyle
gelistirilen teknolojilerin donanimin dunyanin kalanina tasinmasi ve uzaktan
yonetilmesi iki ana amag tasir; Mevcut dizenin verdigi emperyal Gstinlugun istikrari
ve bu duzeni tehdit edecek herhangi bir sosyal yeniligi veya degisimi denetleyerek
engellemektir. Sosyal degisimi engelleme misyonu askeri alanda yeni iletisim
teknolojilerinin geligtiriimesini tesvik etmistir. ABD Bultgesinin orduya ayirdigi payin
buyuk bir boluma bu nedenle 1994°te Al Gore’un da belirttidi gibi dijital enformasyon
otobanlarinin gelistiriimesi ve blyutlilmesi icin harcanmistir. Bu faaliyetler ayni
zamanda bu alanda uzmanlagmasi gereken bir askeri yonetici sinifi dogurmustur.
Ordu biirokrasisi ise internetworking projesinin éncilii arpanet ve darpa ajansinda
oldugu gibi sosyal degisimi engellemek icin yeni gelistirilen teknolojileri tim dunya
toplumlarinin  ufkunu gobzetleme ve istihbari faaliyetlerinde kullanmaktan

cekinmemistir.2%®

internetten dijitallesmeye giden siire¢ bélimiinde ayrintili olarak deginilecek
bu olgu yeni iletisim teknolojilerinin gelistiriimesinde, ABD mensgeili PR sanayisinde
ordu ve iletisim iligkisine dikkat ¢ekmektedir. PR Sanayisinin onclleri de rizanin
uretilmesini olumsuzlanmasi gereken bir durum olarak gormez. Bilakis bu, bugin

sunuldugu gibi, yeni bir teknolojik devrimin getirdigi kutsanmasi gereken bir yeniliktir.

2% g.g.e., s.101.
297 Noam Chomsky, Medya Denetimi...a.g.e.,, s.8.
298 frfan Erdogan, Diinyann... a.g.e.,s.69.
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Chomsky; ABD’de halkla iligkilerin babasi olarak goérilen ve Unli domuz pastirmasi
ve Lucky Strike sigara kampanyalarinin fikir babasi Edward Bernays’in; demokratik
sistemlerinin temelinin, ikna ve yonlendirme 6zgurligu olduguna dair agiklamalarina
atifta bulunur. Bernays’a gore riza uretimi demokrasinin 6ziddr. Higbir siyasi liderin
halkin buyuk gogunlugunun bir konu Uzerinde uzlagsmaya varmasini bekleme suresi
yoktur. Demokratik sistemin igleyisi icin bilimin gerektirdigi disipliner yéntemleri
uygulayarak toplumsal rizanin Uretimini desteklenmelidir.?®® Edward Bernays riza
muhendisligi (the consent of engineering) olarak kavramsallastirdigi bu sistemi sdyle
tanimlar; Demokrasi’nin hikimet haline gelmesi yodnetilenlerin riza gdstermesiyle
olur. Modern toplumlar fazlasiyla karmasik bir hale geldiginden riza goésteriimesi
gereken yalnizca hikimetler degildir. Toplumsal entegrasyon her fert ve 6rgitin
oydasmasini ve uzlasmasini gerektirir. Bu entegrasyon icin fikirlerini toplumsal
konsensusa kabul ettirmek isteyen her fert ve grup bir kitle iletisim aracina (media)
bu sireci havale etmelidir. Bu profesyonel bir is birligidir.3® Buna ilave olarak,
“ABD’li gazetecilerin hocasi Walter Lippmann “kendinin bilincinde bir sanat ve halkin
yonetiminin dizenli bir organi” haline gelmis bulunan “rizanin dretiimesini”
demokrasi pratiginde bir “devrim” olarak tanimlamistir”.***Chomsky Bernays’in (the
engineering of consent) kavramsallastirmasini ise elestirel bir dille dederlendirmeye
tabi tutar. Buna gore bu demokratik sistemin mekanik bir entegrasyonu degil
emperyalizmin mesrulastiriimasidir. Halk genellikle savas karsitidir. Savas ve Olim
ise kolay kolay diinya Gzerinde higbir milletin kabul edecegi bir sonu¢ degildir. Bu
yuzden halkin savas igin tahrik edilmesi gerekir. Bu da ancak korku gekiciligi ile olur.
Suni dismanlar Uretilir ve halk deyim yerindeyse oOlim gosterilip sitmaya razi

edilir.3%2

Bernays’in yaklasimi gibi liberal entelektiellere dair Chomsky’nin tenkitleri
bununla sinirli kalmaz. Buna goére bu yaklagim toplumsal denetimin g6z tirmalayan
ve gayri mesru halinin seyreltilerek kabullenilebilir hale getirilmesidir. Bilginin
gelismesi toplumsal denetimin mesrulastirici araci olamaz ve sekli ya da sdylenisi
her ne olursa olsun tim dustnce denetimi bicimleri tartismaya acgilmahdir. Modern
dislnce denetimi bigimlerinin en belirgin oyunu; demokratik ifade 6zgurligu
kapsaminda ifade edilebilir olanin ve bdylece dusunulebilir olanin sinirlanmasi
yoluyla dusince denetiminin mesrulastirimasidir. Bu yolla gelismemis Ulkelerde,

emperyalist denetim  bicimleri demokratik ifade o6zgurligu  sloganiyla

299 Noam Chomsky, Medya Gergegi... a.g.e., s.26-27.

300 Edward Bernays, Public Relations, University of Oklahoma Press, Oklahoma, 2013, s.157.
301 Noam Chomsky, Medya Gergegi... a.g.e., s.27.

302 Noam Chomsky, Medya Denetimi...a.g.e.,s.14.
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siradanlastirihr.3®®  Chomsky, 6zgurliikgl gorisiin toplumsal denetimi mesrulastirici
tespitlerine yénelik tenkitlerine séyle devam eder; insanlar kisisel menfaatlerinin en
iyi yargilayicilaridir ve 6zgurluk¢u ifade bigimlerinin gelismesi yoluyla sekillenen
ezberlere toplumun boyun egmemesi gerekir. Yani cogunlugun gorisl her zaman
mesru degildir. Toplumun elit tabakasi, fikirleri en dogru stizgegten geciren kanaat
filtreleridir. Elit oligarsisi, entelektuellerin toplumun geneli Uzerindeki fikri hakimiyeti,
bir takim yasal dizenlemelerle sinirlandirildigi zaman, toplum kitleler halinde
propagandaya acik hale gelir. Bu durumda Elit fikirlerinden ¢ok propaganda

teknikleri gelistirmek zorunludur. 394

M.Castells’e gbre de rizanin imal edilmesi yani Siyasetin araglarinin medya
kurumlari tarafindan sekillendiriimesini anlamak i¢cin Chomsky'nin gelistirdigi
Propaganda modelinin s6z ettigi haber kuruluslarinin ortak yonlerini incelemek
gerekir. Bu ortak yonler; Rating kaygisi ve iletisimde her daim gecerli olan “glven”
duygusunu tahsis etmek icin siyasetten bagimsiz gérinme amacidir. Haberler
olaylari aciklamaz fakat anlatir, olguyla degil olayla ilgilenir, ¢codunlukla toplumsal
degil bireyseldir, bir konsensisu degil aksine zitliklari bildirir. Bu hikdye anlaticiligi
bireysel olarak toplumu bigimlendiren gorislerin imal edildigi araglardir.*® Sadece
hirs, rekabet, gayri mesru faaliyetlerle ilgili olaylar sira disi haberlerdir. Rating
kaygisi nedeniyle haberler, haz veren eglence ve spor haberleriyle yaristigindan,
cercevesinin gizilmesi i¢in, seks, dram, kaos, ihtiras, yenen ve yenilen, kavga gibi
mesajlar icermeli ve stiper ego ya dair durtlleri harekete gecirmelidir. Siyasete dair
haberler de stratejik anketlerin de etkisiyle yenen ve yenilen, hirs ve keskin, ani
donusler, retoriklerden olusan ignelemelere dayanan, anlk davraniglarin izlendigi bir
kosu maratonuna benzer haberciliktir. Medyanin bu c¢ergevesinde neyin
soylendiginden c¢ok nasil sdylendigi énemlidir. Siyaset ve siyasetin aktorleri, salt
davranis odakli, pragmatik ve rakibe her sartta enformasyon el zarar vermeyi amag
edinmis bu ortamdan etkilenir. Daha dogru bir ifadeyle siyaset tarzini buna gore

cergeveler ve sekillendirir. 306

Medya c¢ergevesinin bu seklinde Chomsky’'nin 20. vyuzyilda blylk
medyalardan kiguk medyalara izleyici transferi (seyircilerin satiimasi) sekliyle tarif

ettigi sureg, buglin verilerin transferi bigciminde gergeklesmektedir. Halk bir mesaj

303 Noam Chomsky, Medya Gergegi... a.g.e., s.159-160.

304 a.g.e., s.28.

305 Manuel Castells, Enformasyon Gagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Kimligin Giicii, Cilt Il, Cev.
Ebru Kilig, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2008, s.482-483.

306 3.g.e., 5.483.
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alicidir, medya ise mesaj saticidir ve iletilerin tasindigi aragla alicilar arasinda bir
uyumsuzluk yoksa yani satici ile alici arasinda urlin konusunda bir anlasmazlik
yoksa dlnyaya dair genel yargilarda bu dogrultuda olusur. N. Chomsky buna
mulkiyetin yogunlagsmasi der ve daha ¢ok medya miuilkiyeti olanin daha az medya
mulkiyeti olana elit izleyiciyi transfer ederek iletileri toplum tabanina yaydigi
tespitinde bulunur.®®” Medya elitlerinin glinimizde Chomsky'nin soz ettigi
yogunlukta etkisi olmasa da veri transferi olgusu farkli boyutlara tasinmistir.
Cambridge Analytica vakasinda da incelenecegi gibi grafiksel icerik odakli segmen
olarak birey, siyasete dair bir politik Grin tlketicisi konumuna indirgenmis
durumdadir. Elitlerin etkisi ise 06zellikle televizyonun etkisinin yadsinamayacagi
Ulkelerde ve yas gruplarinda dijitallesmeye dair tim indirgemeci yaklasimlara

ragmen devam etmektedir.

Chomsky’nin tenkitlerini ozellikle topladigi 6nemli noktalardan birisi zihin
isgaline karsi muhakeme Kkabiliyetlerini kullanip toplumlari aydinlatmasi gereken
entelektleller ve aydinlara yoneliktir. David Barsami an’la yaptigi soéyleside
Chomsky soyle der; “Bir yerlerde George Orwell’dan su alintiya rastlamistim, belki
de rizanin uUretilmesiyle ilgilidir. Diyor ki, Sirk kopeklerinin egiticileri kamgilarini
saklattiklari zaman ziplarlar, fakat gercekten iyi egitiimis bir kdpek kirbag olmadigi
zaman taklasini atabilendir. Onun orada entelektlellerden s6z ettiginden
supheleniyorum. Entelektiel sinifin o kadar iyi egitimis ve o kadar beyinleri
yikanmig olmali ki bir kirbaca ihtiyag duymadan hareket edebilsinler. Onlar sadece
farkinda bile olmaksizin, ddrist olduklarini disltnerek kendilerini yaptiklar ise
adayip iglerini disinmeden yaparak digsal iktidarin ¢ikarlarina hizmet edecek
bicimlerde kendiliginden reaksiyon versinler. Gergek egitiimis kdpek budur. Bahse

girerim ki eger geri doniip baglama bakarsan orada buna benzer bir sey var.” 308

1.4.3. Yaratici endiistriler

Yaratici endustriler kavrami bilgi ekonomisinin refah politikalariyla uyumlu
etkisini tanimlamak Uzere, 1960’lar sonrasi uretilen, yerellige ait kultir ve sanat
metalarinin ekonomik degerini tanimlamak uzere geligtirilen kavramdir. Kualtur
endustrisi kavrami etki ve denetim anlami cagrigtirdigindan zamanla kultirin

ekonomik deger Uretme potansiyeli, modernlesmeden dijitallesmeye gelinen siregte

307 Noam Chomsky, Medya Gergegi... a.g.e., s.12.
%08 Noam Chomsky, Propaganda ve Toplumsal Zihin Séylesiler: David Barsamian, Gev. Zahit
Atam, Ithaki Yayinlari, Istanbul, 2014, s.122.
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yaratici endustriler basligi altinda neoliberal kavramsal agiklamalarini bulmus

durumdadir.3°°

Herbert Schiller ve Noam Chomsky’nin Kultur Emperyalizmi ve Rizanin
imalat’na ilave olarak benzer bir kavramsallastirma ‘Kiltiir Endustrisi'dir. Kiltir
Endustrisi kavrami Davranis¢i gelenegin hakim okullari; Chicago Okulu ve Columbia
Okulu’'na zit marksizmin post modern degerlendirmesini iceren Frankfurt Okulunun
genel goruslerinin bir 6zeti gorinimindedir. Adorno’ya goére Kiltir Endustrisi,
ozgurlikleri ele almayi gerektiren Dil'i degistiren bir jarjon Ureterek, kapitalizmin
Ozgurliksuzliklere dayali yapisal formlarini, dikkat cekmeyen, ortila bir dil ve
disiince endustrisine doénuastlriar. Bu ayni zamanda avutucu bir iyimserlik,
orgitlenmis bir eylemsizlik ve bireysellesmeyi besler.?1° Kiltir Enddstrisi, geleneksel
Marksizm dusuncesinin meta fikrini kiltdr alanina uyarlayarak marksizmi yeni bir
degerlendirmeye tabi tutar. Marksizmin toplumsal formlarini (alt yapi- Ust yapi)
sekillendiren meta kavramini, Dil'in ve ifade bigimlerinin Meta’lastirildi§i Grtnler ve
Kaltardn bir enddstri haline geldigi yeni bir degerlendirmeye tabi tutar. Kuiltar
endustrisi toplumunda, kultarel farkliliklar birer toplumsal kabuk haline getirilir.
Kaltirel Urlnler yani ifade etme bigimleri aynilastirilir ve dagitim kanallari
standartlastinllir. Dolayisiyla Kualtur'dn dil ve jargonlar araciligiyla endustriyel dil
metalar1 Urettigi yeni bir toplumsal gergeklik karsimiza c¢ikar. Kiltlr endistrisinin

Schiller’in kultir emperyalizminden farki dil ve jargon bigimlerine odaklanmasidir.

Tarim toplumu tarihsel degisimin ilk dalgasidir. Sanayi inkilabi ise ikinci
dalgadir. Uglincli dalga ise Enformasyon Toplumudur. Suphesiz dijitallesmenin
vardiyi boyutlarda gdéz oniinde bulunduruldugunda Uglincii Dalga degisim
digerlerine benzememekle birlikte sebep oldugu dagitik dretim, ekolojik yasam,
evden ve uzaktan calisma, dureticiden tlketiciye direkt ulasan yerinde Uretim
mekanizmalari gibi tarim toplumuna benzeyen birgok unsuru da barindirmaktadir.3!*
Tofflere gore, Uglincii Dalga degisimin digerlerinden farkli, en dikkat gekici dzellii
‘Ureten tulketicilerdir. “Uglincii dalga uygarligi Ureticiyle tiketici arasindaki tarihi

engeli yikacak ve yarinin ekonomilerinde Ureten tiketicilerin yayginlagmasini

309 Dilek Evirgen, “Yaratici Endistriler, Yaratici Emek ve Ozerklik: Ozgiirlik mi? Denetim mi?”, Sanat
ve Tasarim Dergisi, http://static.dergipark.org.tr:8080/article-
download/d10¢/9301/8273/5¢2504eb9ec19.pdf?, (Erisim Tarihi:26.04.2020), 2018, Say:22, (155-173),
s.156-157.

310 Theodor W. Adorno, a.g.e., s.202.

311 Mehmet Ozgaglayan, Yeni iletisim Teknolojileri ve Degisim, Alfa Yayinlari, istanbul, 1998, s.163.
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saglayacaktir”.®? Tofflere gore (Ureten tlketicilik Uretici ve Pazar arasindaki
geleneksel ayrimi ortadan kaldirmakta ve yeni bir yagsam tarzi dogurmaktadir. Mesai
mefhumunun ortadan kalkmasi, smart teknoloji Urtnleri odakli kentsel mekénlar ve
degisen aile ici yagam tarzlari bunun en belirgin emareleridir. insanlar is saatine
dinlenme ve edlenmeden daha az zaman ayirmak istemekte ve dinlenme, eglenme

vakitlerini ise tliketmek igin igerik Gretmek Uizere gegirmektedir.3!3

Enduastri devriminin getirdigi, Max Weberin Unli Protestan Ahlaki ve
Kapitalizmin Ruhu adli eserinde kavramsallastirdigi Protestan is ahlakinin, her
kosulda calisma saatlerini ve g¢alismayi kutsayan dogmalari zayiflamakta, insanlar
giderek daha fazla dinlenme ve eglenmeye zaman ayirmak istemesine ragmen yeni
dogan bir ikinci sektor icin bu vakitte icerik Uretmektedir. Bunun en sasirtici yani
insanlarin bu igerikleri gonulli olarak Uretmek istemeye tarihin higbir doneminde
olmadigi kadar istekli olmasidir. Uglincli dalga ekonomi, Ureticiyle tiiketici arasindaki
birincil sektore yeni bir sektdr eklemektedir. Bu sektdor emek araclarinin ayni
zamanda amac¢ haline geldigi ikincil piyasay! anlatmaktadir. Weber kapitalizmin
ruhunda Meslek kavramini Luther'e atifta bulunarak, tanri tarafindan verilen ve
mukemmel yerine getiriimesi gereken dunyevi isler olarak tanimlamaktadir. Bu
gbrise goére meslek kavrami, kokeni incelendijinde Protestan Avrupall
topluluklardan énce bugiinki anlaminda kullanilmig bir kavram degildir. ilk kullanimi
Luther’in incil gevirilerinde geger. Tanrinin manastir gileciligine verdigi gérevlerin,
dinyevilestiriimesi ve birer glnlik 6dev haline gelmesidir Weber bunu soéyle dile
getirir; “Dunyevi mesleklerde ddevin yerine getirilmesi, ahlaki eylemin en yuksek

iceriginin farz kilnmasiydi”.3*

Ureten tiiketicilerin oldugu Uglincli Dalga enformasyon ekonomisinde dreticiler
tarafindan Uretilen ve ayni zamanda tuketilen igerikler birer meslek veyahut
endustriyel 6dev olarak goérilmemekte fakat meta boyutu agisindan
dusunuldiginde buna ragmen bir toplumsal yidin haline geldigi gortulmektedir.
Dijital verilerin bu anlamda geldigi boyut dikkat g¢ekici niteliktedir. ClinkUu Tarihin her
déneminde hegemonya, iktidar ve Uretim araglar iligkisi yalnizca bilgi ya da mesaj
tasimamis bununla birlikte toplumsal ve siyasal gercekligi de Uretmis ve bu

gerceklige mesaj alicillarindan mesru kabul goérmek istemistir.3® Bu durumda

312 Alvin Toffler, Ugiincii Dalga Bir Fiitiirist Ekonomi Analizi Klasigi, Cev. Selim Yenigeri, Koridor
Yayincilik, istanbul, 2008, s.17

313 a.g.e., s.348-352.

314 Max Weber, Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu, Cev. Zeynep Gurata, Ayrag Yayinlari,
Ankara, 1999, s.68.

315 Oya Tokg0z, Siyasal...a.g.e., s.152.
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sorulmasi gereken soru sudur. GinUimduzun iktidari Ureten tiketicilerden riza, itimat,

destek veya giivene dair hangi kabulleri beklemektedir?

Birbirine bugun dijital aglarla bagli olan gectigimiz ylzyil ise telekomunikasyon
sebekeleriyle bagl olan kuresel ekonomi ve iletisim pazari, ¢okuluslu sermayenin
hakimiyetini kolaylastirir. Pazari tanimak, Uretici ve tuketicilerin birbiriyle kurdugu
iletisim dilini ve seklini saptamak, Uretenler icin pazar hakkinda bilinmesi gereken en
kritik bilgidir. Maksimum kar saglama hesaplari, Ureten tiketicilerin amag ve
Ozelliklerini, ihtisas bicimlerini, hangi cografyada hangi kilttirde tiketimin nasil ifade
edildigini, emek, sermaye ve toplumsal meta orgltlenme stillerini saptar ve bilginin
merkezilestigi bununla birlikte esit dagiimadigi bir reklam piyasasi insa eder. Yeni
olan Urin her zaman tiketime daha uygun oldugundan, yenilik ve enformasyondan
insa edilmis bir veri kureselligi meydana gelir. Veriye erisim kiresel olsa da tuketimi
ve kari maksimize edecek anahtar enformasyona olan erisim kiresel degildir.31®
Cunklu anahtar veri, kire’'nin tam da merkezinde toplanmaktadir. Ekonomik
faaliyetlerin kiresellesmesi, kitle iletisim araglarinin sinirlari belirsizlestirmesi, mikro
Olcekte, kiresellesmeye karsi birlesme tutumlarina da neden olmaktadir. Cinki her
yeniligin bir kargsi refleks gelistirmesi durumu olagelmigtir. Bdlgesel milliyetgi
gruplagsmalar, diger alanlarda oldugu gibi ekonomi faaliyetlerinde de
kiresellesmeden maksimum faydayi saglamak igin gare olarak gorilebilmektedir.3”
Klresellesme ve dijitallesme ile birlikte sehirlerin, ¢alisma bigimlerinin, geleneksel
mesai formlarinin degisime zorlandi§i post modern slirece dair, Anthony Giddens’in
zaman mek&n uzam ayrimi ve David Harvey'in zaman meké&n sikismasi
kavramlarini incelemek gereklidir. Aligveris merkezleri, smart konutlar ve plazalar
olarak yeni bir kent kultird ve yeni davranig bigimlerinin ortaya c¢iktig1 yasadigimiz
zaman diliminde geleneksel mekanlar ve zamana dair aliskanliklar da

donlismektedir.38

Giddens’a go6re modernlik 6ncesi tim toplumlarda zaman, mevcudiyet
anlaminda yo6re olarak algilaniyor ve uzamda yoreyle birlestiriimektedir. Ulus
devletler gagina girmeden 6nce ayni devletin farkli yorelerinde bile farkl zamanlar
bulunur. Modernlik kavramsal olarak yoreyle zaman arasindaki bu iligkiyi ortadan

kaldirmigtir. Mekanik saatin kullaniminin yayginlagmasi, yoreler arasi artan ticari

316 [rfan Erdodan, Diinyanin...a.g.e., s.65.

317 Mehmet Ozcaglayan,a.g.e., s.27.

318Sebnem Glrsoy Ulusoy, “Mekansiz Zamanlar Zamansiz Mekanlar Arasindaki Plaza Caliganlari
Beyaz Yakalilar”, Uluslar arasi Bilimsel Arastirmalar Derqisi,
http://static.dergipark.org.tr:8080/article-download/824e/8985/76¢cf/5a94656f72379.pdf?, (Erisim
Tarihi:26.04.2020), 2018, Cilt:3, Sayi:1, (241-261), s.247.
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faaliyetler, zaman ve uzam arasindaki bu iligkiyle birlikte mekanlari da orada o an
olmayanlar tarafindan sekillendirilebilen bir olguya dondstirmistir.3?® Giddens,
Modernlesme, Kiresellesme ve Dijitallesme serliveninin ilk emarelerini bu
kavramsal ayrimla baslatir. Toplumsal etkinligin ve tarihselligin, insanhgin tarihi
birikiminin tek bir takvim, saat, zaman ve mekan algilamasina déndigu gunimuzde
uzam ve zaman ayrimini yapabilmenin imkani kalmamistir. Harvey'e gore ise
fordizmden esnek Uretime gecis olarak tanimladigi 1950’lerden sonra gelisen “kullan
at” toplumunun o6rgitlenme bicimi, tipki Marks’in ekonomi-sinif iligkisinde belirttigi
gibi devir slresi hizlandirilmis Uretim bigimleri gibi toplumsal iliskiler meydana
getirmektedir. Post modernligin bu dinamizmi, hizlihg1 ve esnekligi, toplumlarda ve
bireysel iliskilerde imge ve imaj Uretimini, bir tiketim metasi haline getirmistir.
Fordizmin omdr boyu garantili ¢amasir makineleri, sigortalanmis Kkisisel
markalasmanin, imaj yapimcilarin, imaj pazarlamacilarin drettigi hizmet sektoru
metasi ve bireysel iligkiler halini almistir. insanlarin bu yolla bos zamanlarinda bile
Urettikleri imgeler, kitle iletisimi yoluyla kiresel olarak pazarlanabilir hale gelmistir.
“Ustelik imaj rekabetle yalnizca markanin taninmasi yoluyla degil, "saygidegerlik",
"kalite", "prestij “, "gUvenilirlik", "yenilikcilik" gibi degerlerin ¢cagristiriimasi yoluyla da

timayle belirleyici hale gelir”.32°

Harvey, zaman-mekan sikismasi olarak tanimladigi bu sureci soyle tarif eder;
“Devir suresinin hizlandiriimasi (mekansal engellerin asilmasi) yonindeki basinglar
g6z énidne alinirsa, en gelip gegici tirden imajlarin metalagsmasi, 6zellikle de asiri-
birikimden kurtulmanin o6teki yollari kapali gibi gorunurken, sermaye birikimi
acisindan Tanrinin bir lGtufcu gibidir. Gelip gegcicilik ve meké&n Uzerinden aninda
iletilebilirlik bu durumda kapitalistlerin Uzerinde duracaklari ve kendi amaglari igin
sahiplenecekleri meziyetler haline gelir".3?* Sinifsal simgelerin imgeler yoluyla
tiketime sunulmasi, ezilmis tabakalarin kendi kultirlerini ve kultirel ifade etme
bicimlerini de pazara entegre ettikleri bir tretim mekanizmasidir. “Bu sanayinin
tamami imaj Uretimi ve pazarlamasi aracihidiyla devir suresini hizlandirma
faaliyetinde uzmanlagsmistir. Bu sektoér, insanlarin géz agip kapayana kadar meshur
olup unutulduklari, paranin konustugu ve her seyi belirledigi, yogun ve ¢cogu zaman
bireysellesmis bir yaraticiigin seri halinde tekrarlanan bir kitle kualtarinin dev

kazanina aktigi bir alandir. Modalari ve kisa sureli meraklari yaratan odur ve bu

319 Anthony Giddens, Modernligin Sonuglari, Cev. Ersin Kusdil, Ayrinti Yayinlari, istanbul, 1994, s.23-
24.

320 David Harvey, Post Modernligin Durumu Kiiltiirel Degisimin Kékenleri, Cev. Sungur Savran,
Metis Yayinlari, Istanbul, 2010, s.321.

%21 a.g.e.
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Ozelligiyle modernite deneyiminde bastan beri o kadar biylk 6nem tasiyan gelip
gecicilik onun aktif olarak Urettigi bir seydir. Bdylece, zaman ufkunun ¢okusu
duygusunu Uretmenin toplumsal araci haline gelir; kendisi de bu duyguyu sehvetle
sOmUrar”.322 Zaman ufkunun kayboldugu, Kitle kaltiriinin bu yolla Gretildigi bireyler
arasi iligkiler ise Harvey’e gore Duyusal uyarimlarin diglanmasi, yadsima, her
seyden usanmis bir ruh halinin gelistiriimesi, kér uzmanlagsma, yitik bir gegmisin
imgelerine geri donls (yadigar nesnelerin, muzelerin, harabelerin énemi buradan
kaynaklanir), asiri basitlestirme (benligin gdsteriminde ya da olaylarin
yorumlanmasinda)®*®yoluyla mekanda hapsedilmistir. Ginlik yasamin gectigi
mekanlar zaman ufkuyla timuyle zithklar icermektedir. Harvey'in 1989 yilinda
kaleme aldigi kitabinda, sanki gelecegi goérirmuscesine veciz ifadelerle tanimladigi

bu surecgte bugunadn dijital aglarinin etkisi yadsinamaz.

Teknoloji, degerden arindiriimis ve nétr bir olgu degildir. Kapitalist bilim sanayi
devriminden bu yana dogay! ve insani anlama iddiasini esasen dogay! ve insani
kontrol igin gelistirdigi teknik yeniliklere zemin olarak kullanmistir. iletisim ve dzellikle
kitle iletisimi bunun en belirgin gériindiigi alanlardan birisidir. internet (World wide
web) ilerleyen bélimde de incelenecedi Uzere bir pentagon projesi olarak dogmus
ve buglinki durumuna evrilmigtir. Sovyetlerle askeri rekabet icin gelistiriimis kitle
iletisim teknolojileri, toplumsal denetim ve gdzetim faaliyetleri, kitlesel kosullandirma,
kitle tuketimi icin de dikizleme uygulamalarinin da kullanildigi karmasik bir hal
almigtir.®? Dijitallesmenin ideolojik kokenleri igin bu tespitler anahtar 6neme haizdir.
Modernlesme ve Kdiresellesmeyi, ekonomiye, ekonomiyi insanlar arasi veri
akiglarina kadar basitlestiren, kendiliginden gelisen bir olgu olarak goéren bir

Dijitallesme ya da Kiresellesme (Haberlesme) ideolojisi vardir.3?®

Harvey'in sb6z ettigi gibi kultirel imge Uretiminin etkin oldugu kulttr
endustrisinde gerceklikle simgeler arasinda zitlik vardir. Her insanin bir marka etiketi
gibi kigisel imajlarini pazara c¢ikardigi ruyalar alemi, mekan alemiyle yani gunlik
siradan iligkilerin yasandidi alanla zitliklar barindirir. Anlam degerden arindiriimisg,

yansiz bir toplumsal etkinlik haline gelmigtir. Bos vakitlerin de somurgelestirildigi ve

322 3.9.e., s.324.

323 a.g.e., $.319-320.

324 [rfan Erdogan, Diinyanin... a.g.e., s.72.

325 Manuel Castells, Enformasyon Gagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Binyilin Sonu, Cilt Ill, Cev.
Ebru Kilig, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2013, s.469.
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muhakeme kabiliyetinin giderek koreldigi yenidinya insanin veri saganag: altinda

yasadigl zaman deneyimini tasvir eder. 326

Bu; piyasa diglilerinin hizlandirldigi postmodern kitlesel iligkiler Uretiminde
durup bir an dusinmeye, zaman ufku kayboldugundan firsat kalmamigtir. Yeniligi
surekli merak eden, farkhliklari aynilastirilmig, anlik ve bilingdisi dirtilere dayal
kullan at kdltart dijital kitle iletisim araclarinin yaydigi enformasyona dayanir. Bu
anlamiyla dijital kisilikler fordist bir Uretim anlayisiyla, bir fabrikanin dislilerinden
cikar gibi Uretilmektedir. Yasanan slreg, seri, tek tip ve hizli dijital kimlikler
Uretimidir. S6z konusu Urlnler ise somut mevcudiyetlerini yine dijital kitle iletisim
araclari aracihiyla yaymaktadir.3?’ Chomsky'nin soz ettigi toplumsal riza Gretimi
aslinda bu dijital kimlikler arasinda siyasal sisteme dair ¢catisan ¢ikarlar arasinda bir
orta yol bulma suirecidir. Aynilasma ve benzesme hem tuketim kaliplari, moda,
akimlar ve sosyal trendler hem de kimliklerin birbirleri hakkinda empati dirtisin(
harekete gecirecek mahrem bilgilerine kolayca ulasabilmesi yoluyla gergeklesir.
Ayrica siyasal sisteme dair megruiyet krizleri de kitle iletisim aglarinda dustnulebilir
hale getirilir. CUnku bir olgunun ifade edilebilmesi, hi¢ dile getirilememesinden daha
fazla gergeklesme ihtimaline sahiptir. Dijitallesmenin ifade etmeye, dile getirmeye

sundugu bu teknik imkan disundlebilir olanlari bir araya toplar. 328

Bdylece artik kiltir endustrisinin kiresel kiltlr sanayisi haline, gelistirilen kitle
iletisim teknolojileriyle getirildigi bir durumdan s6z edilebilir. Yerel digun kuresel
hareket et slogani aslinda yerelin kilttrinin kiresel aktivizmle bir drneklestirildigi
bir hale gelir. Kiresel hareket ettikgce yerel disiinmek giderek zorlasir. Yerele ait
farkilihklar uyuma zorlanmakta ve etnik, dini, kultirel farkliliklar bireysel ve tek tip

riin mozaikleri haline gelmektedir.32°

Klresellesme tanimlarinda sikga dile getirilen “Dlnya c¢apindaki toplumsal
iligkilerin yogunlagmasi”33° toplumsal iligkilerin benzer hale getirildigi sanayi kultir

halini alir. Sanayilesme, Modernlesme, Kiresellesme ve Dijitallesme’ye giden

326 Nurcan Ug, “Elestirel Bilincin Kérelmesinin Somut Bir Gostergesi Olarak Kiiltiir Endiistrileri ve
Geleneksel Deger Kodlarinin Coziiliisii”, Simetrik Iletisim Arastirmalari Dergisi,
http://static.dergipark.org.tr:8080/article-download/e07a/7a84/0486/5c50541e9aff7.pdf?, (Erisim
Tarihi:26.04.2020), 2019, Cilt: 1, Say::1, (48-64), s.51.

327 Necla Mora, a.g.e.,s.81.

328 [rfan Erdogan, Diinyanin... a.g.e., s.89.

329 Seyhan Aksoy, “Kultir Endustrisi Gudiimiinde Bos Zaman Pratiklerinde Tektiplesme: Keyif Etiketi
ile Yapilmis instagram Paylagimlari”, Akdeniz lletisim Dergisi,
http://static.dergipark.org.tr:8080/article-download/fa79/cc4a/3fef/5d28631fb19df.pdf?, (Erisim Tarihi:
26.04.2020), 2019, Sayi131, (601-622), s.605

330 John Tomlinson, Kiiresellesme ve Kiiltiir, Cev. Arzu Eker, Ayrinti Yayinlari, istanbul, 2013, s.75.
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surecte kultur endustrisi kavrami, sosyal paylagim aglar o6zelinde teknolojik
gelismelerin bugln geldigi noktada yeni kavramsallagtirmalari beraberinde
getirmigtir. Toffler'in Uretici tuketiciler olarak temelini attigi Yaratici Endustriler
kavrami bunun 6rnegidir. Bir nevi kultir endustrisi yaklagiminin tenkitlerine alternatif
tanimlari ¢agristiran yaratici endustriler kavrami, ekonomik rekabette ve tlketim
pazarinda yenilik Ureten, fikri sermayesi yuksek fakat organizasyonel kapasitesi
dusuk bireysel girisimlere odaklanir. Yaratici toplum teorisi olarak da bilinen 3T
(technology, talent, tolerance) toplumlarin yasam pratiklerini, kentsel mekanlarini ve
diyalog sekillerini de tanimlamaktadir. 23! Ekonomilerde yaraticiligin roll olarak ifade
edilen bu kavram esasen kitle tliketimine alternatif bireysel igeriklerin pazara nasil

uygun hale getirilecegdini tartigir.

Kultar ekonomisinin yeni uretim bigimlerinin ve ekonomik pazarlar tetikledigi
yeni meslek ve calisma bicimlerinin tanimlanmasi icin bu kavram kullanilir. Mimari,
reklamcilik, tasarim, bilgi teknolojileri, muzik, gorsel sanatlar gibi sektorlerde gelisen
irili ufakh fakat bir araya geldiginde dev bir ekonomik sektér haline gelen dagitik
icerik Uretimi, yaratici endustriler olarak yeni bir kavramsal tanimi zorunlu hale
getirmistir.332 Kullanici tiirevli igerikler olarak oOzellikle dijital aglarda Uretilen yeni
ekonomik sektdrde sosyal medyanin roll blyiktir. Clnkd sosyal medya kullanici
turevli iceriklerin (user generated content) Uretimi ve takasina blyuk bir imkan verir.
Sosyal medya bu yonlyle web 2,0’dan farkhdir. World wide web’in gelistirilerek bir
katihmcilar agi halini aldid1 sosyal medya, kullanicilara icerik Uretebilecekleri ve
iceriklerini satabilecekleri teknoloji platformlarini hizmet sektéri ve pazar yeri
seklinde sunar.3®® Yaratici Endustriler ve Kullanici Tirevli iceriklere dair tim
kavramsallastirmalarin ortak noktasi, simgesel etkilesimin ve kultlrel kodlara dair
ekonomik uretimin, insanhgin Urettigi toplam ekonomik metanin merkezinde
bulunduguna dair vurgulanan énemidir. iligkilerin bitiinciil olarak seylesmesi ve
iletisimin metalara indirgenmesi, mekanik ve nesnel hale getiriimesi dogrultusunda

bos vaktin sémiirgelestiriimesi olarak tanimlanmaktadir. 33

331 Epru Kerimoglu ve Blisra Giiven Giiney, “istanbul’da Yaratici isgiiciiniin Egitimi ve End(istri
Pratikleri Uzerine bir Degerlendirme”, Sosyoekonomi Dergisi,
http://static.dergipark.org.tr:8080/article-download/7076/9939/b1b6/5b51117423b2f.pdf?, (Erisim
Tarihi:26.04.2020), 2018, Cilt:26, Say1:37, (57-80), s.61.

332 Mutlu Binark, Turkiye'de Yeni Bir Yaratici EndUstri: Oyun Stiidyolari ve Dijital Oyunlarda Deger
Zincirinin Uretilmesi, Mutlu Binark vd. ( ed.), Dijital Oyun Rehberi; Oyun Tasarimi Tiirler ve
Oyuncu, Kalkedon Yayincilik, istanbul, 2009, 125-184, s.131-132.

333 Corinne Tan, Regulating Content on Social Media Copyright, Terms of Service and
Technological Features, UCL Press ( University College London), London, 2018, s.17.

334 Onur Dursun,”Yaratici EndUstrilerin Agkinsal Alanda Goérinimdi: Yaratici Endistrilerin Yasam
Dunyasinin Sémurgelestiriimesine Etkisi, Moment Dergi, http://static.dergipark.org.tr:8080/article-
download/45f5/6654/e88f/5c6cfd76e8387.pdf?, (Erisim Tarihi:26.04.2020), 2018, Cilt:5, Sayi:2, (144-
173), s.156.
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Yaratici endustrilerin rasyonel dagitim kanallari ise kullanici tirevli igeriklerin
meydana getirdigi bir rekabet alanidir. Dagitim kanallari ise OECD’ye gore su
sekilde tanimlanmaktadir; “internet Gzerinden kamuya ac¢ik olarak sunulan igerik';
‘belirli miktarda yaratici cabayl’ yansitan icerik ve ‘profesyonel rutinlerin ve
uygulamalarin diginda yaratilan' igeriktir”’.3* Her kullanicinin igerik Uretebildigi dijital
tabanli aglarin o6zellikle sosyal paylasim aglarinin yikselisiyle, kuresel kultir
endustrisine dair kavramlarda degismistir. Sosyal paylasim aglarinda veri, meta
degeri tasiyabilecek bir icerik haline kullanicilar tarafindan getirilebilmektedir. Bunun
en belirgin 6rnegi dijital oyun sektértdir. Oyun pazari dinyada goérulmedigi kadar
baylimis ve Cin’den ABD’ye kiresel ekonomi devleri oyun pazarina simdiye kadar
go6stermedikleri ilgiyi gosterir hale gelmistir. Cin oyun devi Tencent'ten ABD oyun
devi Zynga'ya kadar Oyun pazari ayni zamanda Cin’in App Store’u Tap Tap gibi
sosyal davranislarinda olgulebildigi mobil uygulamalari iceren bir multidisipliner
sektor haline gelmistir. Teknoloji devi Tesla’nin kurucusu Elon Musk’in da ilk girigimi
Blastar isimli bir oyundur. “Oyun, antropolojiden psikolojiye, pedagojiden iletisim
bilimlerine degin cesitli disiplinlerin ilgi alanina giren bir alandir. Ludoloji ise bu
disiplinlerarasilik icinde caligan, ¢ogunlukla “video oyunlarini inceleyen” oyun
caligmalari alanini karakterize eden disiplinin adidir”.3% Literatlirde Oyunlarda
toplumsal cinsiyete dair imgelerin incelenmesinden, Propaganda ydntemlerine kadar
genis bir yelpazede degerlendirme ve inceleme imkani veren bu yeni “Yaratic
endustrinin ideal tir metasi olarak, dijital oyunun teknoloji, endustriyel yapi, érgitsel
hiyerarsi, mesleki kariyerler, pazar ve yasal dizenlemeler olmak Uzere alti boyutu
vardir’.*¥Video oyunlari sektoriiniin toplam dinya capinda payinin 2020’de 90
milyar dolara varmasi beklenmekte, ABD ve Cin pazardan en blylk payi

almaktadir.

Kiresellesme, Kiltir Endustrisi ve Globallesmeye dair agirlikla elestirel
goruse yer verilen bu bolimde, Sanayilesmeden Dijitallesmeye kadar kavramlarin
hangi dénemsel degisikliklere hangi sartlarda ugradigi ve bunun siyasal sistem ve
toplum Uzerindeki etkileri degerlendiriimistir. Ozellikle vyaratici  endustriler

kavraminda goruldigu gibi yeni yuzyll dnceki yuzyillardaki teknolojik tarihi kiriima

335 Corinne Tan,a.g.e., s.18.

336 Hasan Akbulut, Gelenekselden Dijitale, Mekandan Uzama Oyun Kdiltir(, Mutlu Binark vd. ( ed.),
Dijital Oyun Rehberi; Oyun Tasarimi Tiirler ve Oyuncu, Kalkedon Yayincilik, istanbul, 2009, 25-81,
s.25.

337 Mutlu Binark, Turkiye'de Yeni Bir Yaratici EndUstri: Oyun Stuidyolari ve Dijital Oyunlarda Deger
Zincirinin Uretilmesi, Mutlu Binark vd. ( ed.), Dijital Oyun Rehberi; Oyun Tasarimi Tiirler ve
Oyuncu, Kalkedon Yayincilik, istanbul, 2009, 125-184, s.132.
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noktalarinda oldugu gibi yeni kavramsal degerlendirmelere gebe durumdadir.
Yaratici endustrileri siyasal iletisimin ekonomi politigi cercevesinde elestirel bir
degerlendirmeye tabi tutmak gerekirse, bu yeni kavramsallastirma, sosyal paylagim
aglarinda ve dijital aglarda Uretilen kullanici tarevli igeriklerin kiresel ekonomik
pazara ve toplumsal denetim mekanizmalarina entegrasyonu olarak gorilmektedir.
Cin’'in TapTap’a yukledigi koronaviriis’e karsi dnlem almayi tesvik eden ‘oyunu’ bunu

kanitlar niteliktedir.

Yaratici endustriler kavraminin agiklanmasindaki amac¢ yeni medyada
kullanici tarevli igeriklerin, pazarlama faaliyetlerinde yaratici endustriler kavramiyla
tanimlanmasidir. Yaratici endustriler kavraminin, elestirel goériis cercevesinde
siyasal iletisimin ekonomi politiginde Frankfurt okulu 6zelinde kapitalizme ydnelik
tenkitlere bir refleks oldugu ve neoliberal etik ile kuiltir emperyalizmini
mesrulastirdi§i  gorulmektedir. Modernlesmeden dijitallesmeye gelinen surecte
toplumu tanimlayan birgok kavramda bu durumu goérmek mimkindir. Ozellikle
internet’in tim dunyay! saran bir ag haline gelmesiyle sik¢a kullanilan diger kavram
bilgi toplumu kavramidir. Bilgi, veri, enformasyon kelimeleriyle tanimlanan sosyal
orgitlenme bigimlerinin neoliberal gelisme ve dijitallesmeyle olan iligkisi kavramsal

olarak irdelenecektir.

1.4.4. Bilgi toplumu ve Globallegsme

Bilgi toplumu kavraminin veri ve enformasyon kavramlarinin anlamlari
baglaminda yeniden degerlendiriimesi gerekmektedir. Veri ile bilgi arasinda
literatlirde bir kavramsal ayrima gidilmis ve enformasyon (information) ile daha énce
de deginildigi gibi bilgi (knowledge) kavramlari birbirinden ayriimistir. Gundelik
kullanimda birbiriyle karistirilsa da enformasyon ve bilgi s6zcukleri arasinda énemli
anlam farkhhidr vardir. Enformasyon veri aligverisi (bilgilendirme, bilgi aligverisi)
anlamina karsilik, bilgi ise veri anlami tasir.3® Bilgi formel ya da norma dayali bir
veri toplulugudur, kaynak ve kanita dayanir. Bilgilenme ne kadar yuksekse
bilgilendirmek o derece zordur. Enformasyon ise bilgi gibi ihtiyaca dayanmaz. Bilgi
farkindalik olusturur enformasyon ise yalnizca mevcut resmi icerir. Bilgi fikir
uretmeye ve tartismaya dayaldir. Enformasyon yargilara dayalidir. Bilgi sadedir,
enformasyon ise karmasik propaganda unsurlari igerir. Enformasyon nesnel
degerlendirmelerin ortadan kalktigi, duygusal dirtileri harekete geciren iletiler

toplulugudur. Bilgiyi pazarlamak zordur, enformasyon kitle iletisim pazarinin

338 Erkan Yiksel, Medya ve Habercilik, Cizgi Kitabevi, Konya, 2010, s.11.
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hammaddesidir. Medya’da yer alan igerikler bu sebepten dolayr enformasyon olarak
tanimlanir. Enformasyon cabuk tasinir, anlam ve derinligi ¢ok ylksek olmayan
iletidir. Bilgi Uzerinde muhakeme gerektirdiginden ¢abuk tasinip iletilemez.
Enformasyon bu anlamda bilginin populler bicime sokulmus ve yaltiimis halidir.
Ornegin bir haber basliginda kigiyi ayrintilari incelemeye sevk eden ifade bigimi,
bilginin enformasyon olarak islenmis halidir. Enformasyon merak uyandiran,
pazarlanabilen, duygulari harekete gecirebilen bir nicelik tasir, Bilgi ise irdelemesi

zor, incelemesi mesakkatlidir. 3

Tdm bu tanimlamalardan bilgi’nin daha degerli ama yorucu, enformasyonun
daha az degerli ama pratik oldugu sonucu cikarilabilir. Fakat enformasyona yon
veren fikri zemin, bilgi derinligidir. Bilgi toplumu kavraminin ilk teorisyenlerinden
Amerikali Sosyolog Daniel Bell; Ug teknolojik tirlin déneminden bahseder. Bunlar;
sanayi Oncesi tabiata dayanan gug¢ kaynaklarinin (hayvanlar, tekerlek, pompa, pulluk
gibi araclar) kullanildi§i sanayi dncesi ddonem, makine ve insan glticinun direkt etkisi
olmadan teknolojiyi somut bir olgu haline getiren sanayi toplumu ve gelecegini haber
verdigi bilginin makinelere kodlandigi entelektiel teknoloji olarak ifade ettigi sanayi
sonrasi toplumdur.*® Bell'in tespitlerini degerli kilan en 6nemli 6zellik, 1973 yilinda
2000’li yillara dair yarattigu tahminlerin gogunun gerceklesmis olmasidir. Ayni
zamanda entelektuel teknoloji olarak tanimladigi icinde bulundugumuz sanayi
sonrasi toplumun en buyuk paradoksunun teknoloji ekonomisinin yapisal isleyigiyle
kaltur alani arasindaki ugurum oldugundan s6z eder. Kultire egemen olan yapilarin
rasyonel olmadigi ve teknoloji ekonomisine ayak uyduramadigi tespitinde bulunur.
Yani enformasyonel ve entelektlel teknoloji vasitasiyla kultir, teknolojinin ekonomik
dizenine entegre edilmelidir. Her halikarda Sanayi toplumunun somut maddi emegi
yerini somut olmayan, maddi olmayan emege (kullanici turevli igerik- yaratici
endustriler) birakmistir.3! Bu enformasyonel Uretim mi? bilgi Gretimi mi?
tartisilmahdir. Cunka Bell'in s6z ettigi entelektlel teknolojiyle, teknolojiyi kullananlar
arasinda enformasyon ve bilgi tretimi-tiketimi anlaminda fark bulunmaktadir. Daniel
Bell buna; “dijitallesme, yani bilginin ikili kodlara donlstiriimesi™*? demektedir.
Bilginin koda donusturulerek entelektiel teknoloji elde edilmesi, teknolojinin Granu
olan kitle iletisim araclarinin, sosyal paylasim aglar kullanicilarinin o kodlara sahip
oldugu anlamina gelmez. Dolayisiyla entelektuel teknolojiyi Uretenler ve

enformasyonel teknolojiyi tuketenler olarak bir yapisal ayrima gitmek gereklidir.

339 a.g.e., s.12.

340 Malcolm \_(Vaters, “Daniel Bell”, Routledge Taylor&Francis Group Press, Newyork, 1996, s.153.
341 Mehmet Ozgaglayan, a.g.e., s.27.

342 Malcolm Waters, a.g.e., s.154.
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Sanayi toplumunun belirleyicisi imalat sanayiinin ortaya ¢ikardigi tarim, sanayi ve
hizmet sektdriine, sanayi sonrasi toplumla beraber enformasyonel endustri
eklemlenmistir. Sanayi toplumunun sosyal belirleyicisi, daha ice dének, kapali, 6zel
mulkiyete dayall meta birikimi ve maksimizasyonu iken sanayi sonrasi toplumda gli¢
merkezleri dagitik ve asimetriktir. Siniflar arasi sinirlarda, devletlerarasi sinirlar gibi
belirsizlesmistir.  Siyasal sistemlerde parlamenter demokrasiler doénusime
ugramakta, ulus devletlerin dijitallesmenin savurucu etkisine karsi kontrol
mekanizmalarini artirma istedi ve milliyet¢i egilimler artmaktadir. Clnkl sosyal
mobilizasyonun motor glicu, isc¢i 6rgutlenmelerinden sivil topluma dogru evrilmis,
hatta sivil toplum bir sektor haline gelmistir. Bireyler arasi iliskilerde 6z tatmin,
yaratici endustrilerin de tanimindan hareketle, girisimci, yaratici ve yenilikgi,
kullanici turevli veri Gretimi meta haline gelmis dolayisiyla birey daha fazla kendini
tatmin, 1spat ve statl arayisina girmistir. Sanayi sonrasi toplumun en belirgin 6zelligi

atomize olmus bireylerdir.343

Uretim siirecinde de kullanici tirevli bu yeni teknoloji aygitlarinin kullaniimasi,
yeni mesleki ihtisas alanlarinin olusmasina neden olmustur. is béliimleri ve spesifik
alanlarda uzmanlagsma kavramlari da déndsmekte, sanayi toplumunun meydana
getirdigi isc¢i ve burjuva sinifi, sanayi sonrasi 6zellikle makinelerin, bilgisayarlarin
gelismesiyle mihendis, uzman, tamir ve bakim teknisyenleri biciminde ortaya ¢ikan
yeni meslek gruplari, bugln bagka bir degisime ugramaktadir. Teknoloji, sosyal
alani degistiren en dnemli belirleyicidir. Sanayi toplumunun is bolimini ve spesifik
uzmanlasmayi kutsamasi sonucu ortaya c¢ikan meslekler ve ihtisas bigimleri
dijitallesmeyle birlikte ortak alanlara evrilmektedir. Uzmanlasma sekillerinin keskin
cizgileri yok olmakta, multi disipliner dusinmenin hatta tersine muhendislik gibi
uygulamalarla, uygulamadan teoriye digtncenin, tasarim odakli uygulamalarin, yani
son ylzyllin tim ezberlerinin dénisiime ugradigi bir sireg yasanmaktadir.®** Yeni
iletisim teknolojilerinin sosyal yasamda sundugu yeni yasam stilleri ve tercihler, yeni
toplumsal problemleri de beraberinde getirmektedir. Enformasyon bombardimani
altinda insan digtinmeye ve bir anlik eylem’e vakit bulamamakta, D. Bell'in s6z ettigi
gibi kodlanmis verinin emrinde makinelerin davraniglarina benzer davranislar
sergilemektedir. CUnkU yeni araglarin kullaniminin yaygin hale gelmesi, daha hizli
duginmeyi ve daha hizli hareket etmeyi zorunlu hale getirmektedir. Yeniliklerin
takibi ve uygulanmasi sosyal alanda kutsandigindan, yeni olan her sey anlik olarak

eskiyebilmektedir. Suphesiz eskiye dair her seyi daha karmasik hale getiren bu

343 Mehmet Ozgaglayan,a.g.e., .28.
344 a.g.e., s.18.
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yenicag, eskiden daha uzun zaman dilimlerine yayilan bilgi iletisimi iligkilerini anlik
veri aligverisine doénudstirmektedir. Catisma ve anlagsmalarda tum zitliklar gibi
kodlanmisg bir ani’lik Gizerinde yagsanmaktadir. ¥ Yani Sanayi sonrasi toplum olarak
adlandirilan enformasyon toplumunda maddi olan emek yerini maddi olmayan veriye
dayali emege ve Uretimine birakmistir. Bu da sanayi ¢aginin pazar ekonomisinden
farkl, yeni iletisim teknolojilerinin pazar olarak kullanildigi ve pazarda kullanicilarin
pazarlanmaya acik verilerini kendi istekleriyle gonulli olarak Urettikleri yeni bir
toplumsal 6rgitlenme bigimini agiklamaktadir.®*¢ Maddi olmayan veriye dayal emek

bilgisayar ve insan iligkisinin Urettigi enformasyonel diizenin bir sonucudur.34’

Emedi meydana getiren kaynaklarin Uretim, orglitlenme ve dagitima
bicimlerine odaklanan ve ekonomi politik ekolde yer alan bir baska dusinur Antonio
Negri Devrimin Zamani adli eserinde, bu yeni slireci, zaman-mekan sikismasina
benzer bir kavramsallastirma olan saat ve deger savasi olarak tanimlar. Yeni
toplumsal o6rgutlenme bigcimlerinin  emredici g¢evresinde degder-zaman badglami
Olclilemez. Toplumsal emegin soyut hale gelen yeni bigimi, dnceden olcllebilen,
tespit edilebilen ve tenkit edilebilen emperyalist artidegerin de soyutlasmasina
neden olmustur. Tespiti zorlagan yeni kapital arti dederin tenkiti de zorlagmigtir.3
Yeni iletisim teknolojilerinin kullanim alaninda buldugu bu yayginlik, 6zel miulkiyet ve
vergilendirme mekanizmalarini etkilemekte ve zorlamaktadir. Videolari izlenme
rekorlari kiran bir Youtuber’in gelirini ulus devletin nasil élglip vergilendirecegi bir
problematik haline gelmigtir. Kapitalizm, eder hala canli ve yagiyorsa muhakkak
kullanicilarin bu maddi olmayan emeginde dolasmaktadir. Fakat ifade edildigi gibi
soyut emek soyut arti dederi Uretmekte ve maddi olmayan emegin tespiti ve
denetlenmesi gittikce guclesmektedir. Hatta gayri maddi emegin otesinde hizmet
sektorinde tuketicilerle duygusal diyalog kurabilmek icin kullanilan emek bicimleri,

duygusal emek gibi yeni tanimlamalari beraberinde getirmektedir. 34°

Uzerinde durulmasi gereken bagka bir husus sanayi toplumunda tarm ve
endustriyel emegin bir arada varligini devam ettirebilmesidir. Tarim toplumu ve

endustri toplumu 20.ylzylla kadar varliklarini devam ettirmis fakat birbirlerine

345 a.g.e., s.169.

346 a.g.e., s.172

347 Mehmet Kayin, “Gayri Maddi Emegin Goérinumleri: “Freelance Tasarimcilar”, Artuklu Sanat ve
Beseri Bilimler Dergisi, http://static.dergipark.org.tr:8080/article-
download/7953/008a/f7b7/5db1ba5571658.pdf?, (Erisim Tarihi:26.04.2020), 2019, Sayi:1, s.(42-59),
s.47

348 Antonio Negri, Devrimin Zamani, Cev. Yavuz Alogan, Ayrinti Yayinlari, istanbul, 2005, s.91.

349 Nursel Karaman, “Calisma Yasaminda Duygusal Emek’, Is ve Hayat Dergisi,
http://static.dergipark.org.tr:8080/article-download/1963/3950/439d/5e2e978272818.pdf?, (Erisim
Tarihi:26.04.2020), 2017, Cilt:3, Say::5, s.(30-59), s.36.
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alternatif bir rekabete girmemigtir. Fakat dijital emek yeni Uretim araclariyla yeni
toplumsal iligkiler ve vyeni [Uretici-tiketici kavramlarinin  da dretilmesini
hizlandirmistir.>° Fakat sanayi sonrasi toplumla birlikte yeni enformasyon
teknolojilerinin getirdigi dijital toplum tarihsel anlamda sehirleri, kdyleri, gindelik
yasam bigimlerini timuyle yeni bir dedisime ugratma iddias! tasimakta ve tarim
toplumuyla enduistri toplumunun mirasiyla rekabet etmektedir. Tum aligkanlklar
degismekte ya da yeniliklerin yayiimasiyla birlikte degisime zorlanmaktadir. insanlar
bos zannettikleri vakitlerinde Urettikleri icerikleri pazara sunmakta ve kodlanabilir,
pazarlanabilir veriler haline getirmektedir. A. Negri bunu negatif emek olarak
tanimlamaktadir. Negatif emegin olusturuldugu dijital alanlar ise zamanin
soyutlanmasina neden olur ve kiresel zaman akisinda olusan bir antagonizm halini
alr.®! Yeni medya mecralarinda da insanlar; eglence amacl hesaplar acgarak,
kisisel bilgilerini ifsa ederek, yakin cevresi hakkindaki gelismeleri takip ederek
kiresel zamanda calisan ve mahrem bilgileriyle bireysel turevli igerik Ureten tam

zamanli isciler halini almigtir.3%?

Elestirel gérisuin koklerine dayanan bir perspektifle; Karl Marks’in Antagonizm
olarak adlandirdigi, Kapitalizmin kendi karsitlarini kendisinin drettigi serivene atifta
bulunan Negri'ye gore, kuresel zaman olarak tanimlanabilecek bu mecralarda,
mevcut somuru duzeninin kendi muhaliflerini Urettigi mekanizmalar olarak karsimiza
cikar. Yeni medya adlari ve dijital tabanli sosyal paylasim aglari bu baglamda
internet tabanh toplumsal hareketlere de ilham olmus ve hatta interneti kokten

elestiren internet tabanli aktivist yapilara da ev sahipligi yapmistir.
1.5.Teknoloji ve Toplum

Siyasal iletisimde teknoloji paradigmalari, Fonetik alfabeden telgrafa,
matbaadan yeni medya teknolojilerine, tipografiden dijital infografilere degin kuresel
iletisim teknoloji araglarinda yasanan gelismelerin sosyo ekonomik ve sosyo kulturel
etkilerini, siyasal ve toplumsal sonuglarini irdeler. S6z konusu etkiler gundelik
aliskanliklari, sosyal psikolojiyi, bireyler arasi iligkileri, mesleki, ticari ve sivil

orgitlenmeleri nasil sekillendirir? Ornegin sanayi toplumunun bir gercegi olan

350Sarphan Uzunoglu, “Yeni Medyada Dijital Emek Sémiiriisii: Tiketiciden Ureticiye Yeni Medya, Yeni
Somdari Pratikleri”, Intermedia International E-journal, http://static.dergipark.org.tr:8080/article-
download/imported/5000128764/5000118194.pdf?, (Erisim Tarihi:26.04.2020), 2015, Cilt:2, Say::1,
(181-194), 5.187.

351 Antonio Negri, a.g.e., s.125.

352 Sarphan Uzunoglu, “Yeni Medyada Dijital Emek Sémiiriisii: Tiiketiciden Ureticiye Yeni Medya, Yeni
Somdrl Pratikleri”, Intermedia International E-journal, http://static.dergipark.org.tr:8080/article-
download/imported/5000128764/5000118194.pdf?, (Erisim Tarihi:26.04.2020), 2015, Cilt:2, Say::1,
(181-194), s.189.
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ulusculuga dayali, yiksek verimlilik gerektiren is bolimu ve uzmanlagsma; dénemin
hakim kitle iletisim araci matbaa ve ulusguluk gergevesinde nasil sekillenmistir?
sorularina yanitlar arar.®*® Ernest Gellner, Uluslar ve Ulusguluk adl eserinde sanayi
toplumunu evrensel Ust kiltir ¢adi olarak tanimlar. Ust kiltir alaninda ihtisas
yapmis is bolimunun (tarihi kdkenleri Protestan etie dayall) el yazmasi eserlerle
geligtirildigi, toplumsal 6rgitlenme de hemen herkesin bu el yazmasi talimatlari takip
ettigi, kultirde ekonomide sanatta ve toplumsal praksisin her asamasinda fonetik
talimat yazininin ve bunun gerektirdigi 6rgin egitimin tarihin hicbir déneminde
gorilmedigi dizeyde arttigi bir doneme taniklik eder. Bunda Matbaa’nin icadinin
roli yadsinamaz.®®* Clnklu evrensel (st kdiltirlere dayali yazin kiltGrinG
sekillendiren ve Ulusculuk dislncesini tetikleyen kitaplarin sayisi Matbaa’nin
icadiyla birlikte artmistir. Tarihin her doneminde kitle iletisim araci Gst kultira ve
siyasallasmay etkilemis ve yonlendirmistir. ilk kitle iletisim araci, Alfabenin icadi
modern bilimin ve felsefenin ilk kirllma noktasidir. CUnkl sesle sdzlin, sdyleyenle
soylenilenin birbirinden ayrilmasi kavramlarin ilk ortaya c¢iktigi sahneyi tasvir
etmektedir. Fakat bu ayni zamanda Ug bin yillik bir s6zlU geleneg@in sonu, yani yeni
bir zihni déniisiim demektir. insanoglu yeni bir yasayis, diisiiniis ve toplumsallasma
sekline gegmistir. Bu yeni durumun yani alfa-beta fikriyatinin geligimi, okuryazarhgin
ortaya c¢ikmasini ve bundan yulzyillar sonra da matbaanin icadini getirecektir.
Batinin yazili birikiminin baslangic asamasi ilk kitle iletisim araci; alfabedir.®*®> Bu
bélimde alfabeden dijitallesmeye degin kitle iletisim araclarinin toplumlari ve dahi

batindyle insanhi@i nasil etkiledigine dair kavramsal yaklagimlar irdelenecektir.
1.5.1. Manuel Castells, Enformasyon Gagi ve Agbag Toplumu

Teknoloji, GrGndn adiyla 6zdeslesir. Yani alfabede, matbaada, telgraf da
Televizyon da Radyo da bir teknoloji’nin degil teknoloji Griintinin ifadesidir. Teknoloji
tim bu araglari Urettiren, gelistiren Griin, emek, sermaye, enformasyon, érgitlenme,
kultar ve batlncul bir iliskiler sisteminin adidir. Bu kavramsal ayrimi yapmak urunsel
ifadelerden yola c¢ikaran iligkiler dizenini anlamaya ve toplumu daha dogru
anlamlandirmaya yardimci olur.3¢ Teknolojinin gelistirimesi, Alfabeden bugiline
egemen ust kulturin karar verici gu¢ merkezlerinin kabuli ve yonlendirmesine

baglidir. Dolayisiyla teknolojinin geligtiriimesinin genel kabulleri ve misyonlariyla,

353 Burak Ozcetin, Kitle lletisim Kuramlari: Kavramlar, Okullar, Modeller, iletisim Yayinlari, Istanbul,
2018, s.233.

354 Ernest Gellner, Uluslar ve Uluscguluk, Cev. Biigra Ersanli Behar, Giinay Géksu Ozdogan, insan
Yayinlari, 1992, istanbul, .73

355 Manuel Castells, Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: A§ Toplumunun Yiikseligi,
Cilt I, Cev. Ebru Kilig, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2008, s.439.

356 jrfan Erdogan, Diinyanin... a.g.e., s.67.
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karar vericilerin gelistirdigi teknoloji; yani iligkiler dizeni, misyonlarini sanki dogal bir
seleksiyon sureciymis gibi toplumlarin bilingaltina yerlestirir. Yani gli¢ merkezinin
amaglar glnlik aligkanliklar haline gelir.*” Yunan uygarliginda, academia’nin
gelismesi, yine alfabeyi icad eden akademisyenlerin girisimleriyle olmus ve kalan
toplumsal organizasyonu da yonlendirmistir. Dolayisiyla Teknoloji notr, kendiliginden
gelisen bir olgu degildir bilakis normlara ve degerlere dayalidir. Bu olgunun
belirleyicisi ise gl¢ merkezlerinin aralarindaki iligkiler dizenidir. Teknolojinin
kendiliginden gelisen, 6zerk ve otonom (autonomos) bir ara¢ oldugu iddiasi
kapitalizme hizmet eder. Zaten mevcut hegemonyaya dair, sosyal iliskiler diizeninin
bir sonucu olan Teknolojinin tim toplumsal problemlere bir ¢irpida sifa olmasi
muamkuin degildir. Clnkld mevcut dizeni denetleyenlerin ¢ikarlarina hizmet eden ve
toplumsal denetimi gorev edinen bir yapi zaten problemin kendisidir.2*® Dolayisiyla
teknolojinin ifadelerine dayali kitle iletisim aracglarinin sosyal psikolojiye dair

etkilerinin anlasilabilmesi icin bu ayrimin farkinda olmak gereklidir.

Dijtallesme ile birlikte web tabanh kitle haberlesme araglarinin hakim oldugu,
sermaye, hegemonya ve imaj Uretiminin kiresel oldugu gunimuz dinyasinda,
kisisel ya da toplumsal kimlik bunalimi, matbaanin icadinda oldugu gibi sosyal
psikolojiye dair sancilarin temeli haline gelmis durumdadir. insanoglu bugiinde

otonom (autonomus) makinelerde oldugu gibi kimlik arayisindadir.3°

Castells’e goére de Toplumsal ve kurumsal oOrgltlenlemelerin  ¢bzulduga,
sinirlarin kayboldugu, ulus devletlerin mesruiyet krizlerinin arttigi, kitlelere dayali
aktivist isyan hareketlerinin ¢ogaldigi, kulturlere ait simgelerin pazarlanabildigi bu
tarihsel kirilma noktasinda kimlik arayisi, toplumsal ve kisisel buhranlarin asli
kaynagi haline gelmis durumdadir.®®® Anlam Uretimi giderek, yapip edilenden degil,
yani fiiliyattan degil, gercekte olmak istenilene olan inanglardan ileri gelmektedir.
Yani olan degil, olmak istenilen, kimlik halini almaktadir. Baska bir boyutta da
kuresel dijital aglar; bireyleri, toplumlari, devletleri aglar igindeki sosyo ekonomik ve
sosyo kulturel stratejilerine dahil etmekte ya da diglamaktadir. Bu da zaman mekéan
sikismasi kavraminda Negri’'nin ifade ettigi gibi kiiresel ag ile fiili mekan arasinda bir
kimlik catismasina sebep olmaktadir. Dolayisiyla kiresel amaclara hizmet eden
bilimsel ilerlemenin araci teknolojisinin ifadesi urUnler olan dijital aglarla, tarihe,
mekéana ve sahsa ait kimlikler arasinda bir bolinme gerceklesmektedir. Castells bu

sureci soyle tanimlar; “Toplumlarimiz giderek Ag ile Benlik arasindaki ¢ift kutuplu bir

37 a.g.e., s.70.

358 a.g.e.

359 Manuel Castells, Enformasyon... a.g.e., s.3.
360 a.g.e., s.3-4.
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karsitlhk etrafinda yapilaniyor.”®* Benzer bir bolinme sanayi toplumunda da
meydana gelmis ve buradan ulus devletler dogmustur. Guncel problematik; bu
kirlma noktasinda ulus devletlerin, sosyal psikolojiye dair bu bdlinmeden
kaynaklanan mesruiyet krizlerini nasil asacagidir. Dijital kamusal alan bir yandan
ben sunumu, diger yandan ag iletisimi (multimedyaya dayali enformasyona, yazi,
resim ve textlere erisim) olanagi tanir. Castells bunu kitleye dayali 6z iletisim olarak
adlandirmaktadir.®®?2 Fakat ben’e dair olan, sunulurken kisi mekandadir. Fakat
sunulan ben soyut ve belirsiz bir zamandadir. Zaman mekan sikismasi, ¢catismasi
ya da ag ile benlik arasindaki ¢gatismanin sebep oldugu boélinmus kimliklerin altinda
yatan neden bu olmasi kuvvetle muhtemeldir. Sosyal Aglarda insanlar olduklari degil

olmak istedikleri insan profilini kurgulayip bir Gtopik kimlik meydana getirmektedir.

Castells bu kisisel durtd ve iligkiler sistematiginden hareketle bilgi
teknolojilerinde yasanan degisimi bir enformasyon teknolojisi devrimi olarak tanimlar
ve devrimin siyasal sistemlerde meydana getirdigi degisikligi ise enformasyonel
siyaset ve medyakrasi kavramlariyla acgiklar. Castells bu noktada glindem belirleme
kuraminin varsayimlarina yakinlasarak, yeni medyanin giderek yaygin hale
gelmesinden dolayi, klasik siyasal sistemlerin donusturict devrimsel bir krizle bag
basa kaldigini ve siyasal enformasyonun yeni medyanin ¢erceveledigi sinirda kapali
kaldigini soyler. Yeni medya siyasal iletisime dair veriyi cergeveler digsarida ise
Neumann’in sOz ettigi gibi yalnizca toplumsal sert ¢cekirdekler ve marjinaller bulunur.
Fakat gindem belirleme kuramindan farkh olarak yeni kitle iletisim teknolojilerinin
¢ergeveledigi bu alanin iginde kalan enformasyonun toplumsal ve sosyal bir slirecte
sekillendigini sdyler. Yeni medya teknolojileri yalnizca siyasal bilgiyi ve siyasal
bilgilenmeyi degil, siyasal orgutlenme bicimlerini, secimleri ve butlniyle siyasal
sistemi de degisime ugratir. Sanayi toplumunun klasik siyasal sistemlerine ait
teskilatianma sekillerinin ve politik stratejilerinin artik kullanim sdresi bitmis ve
enformasyonel siyasal veri akislari, mevcut sistemlerin sosyal kontrolinu guigsiz
kilmaktadir.®®® Giderek artan bigimde enformasyona dayali veriye maruz kalan
gunumuz toplumunda artik propaganda modeli haberlesmenin modasi ge¢gmistir. En
etkili mesaj verme sekli farkli kutuplara dair degerlendirmelere agik kapi birakan,
tarafsiz gibi gérinen ama yonlendiren mesaj bigimleridir.*¢* Clinki enformasyonel

siyasette, yeni medya odasina kapatilan politikada tum eylemler de medyakrasi

361 a.g.e., s.4.

362 Tygrul Comu- islam Halaika, “Web igeriklerinin Metin Temelli Céziimlemesi”, Mutlu Binark (ed.),
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tarafindan sekillendirilir. Medyakrasi, taraflarin birbirleriyle ilgili veri sizdirmalari,
stratejik anketler, skandallar, baski gruplarinin iktidari yonlendirmek igin giristigi sivil
eylemler, kisisel imajlarin catistigi bir meydan savasidir. iletisim stratejistleri ve

sOzculer bu ylzden medyakrasinin merkezinde yer alir.36°

Castells hicbir kitle iletisim aracinin tek basina politik sonuglar
belirleyemeyecegini sdyleyerek indirgemecilikten kaginir. Bunun sebebi s6z edildigi
gibi, medyakrasi alaninin farkli aktorlerin farkli sonuglara sebep olabilecegi
birbirinden farkl iletilerin birbiriyle ¢atistigi karmasik bir alani ifade ediyor olmasidir.
Yeni medya da tabiidir ki siyasetin timuanu teskil etmez, lakin siyasal enformasyonun
alicilarina yani segmenlerine ulagsmasi icin yeni medyadan gegmesi gerekir. Siyasal
sistem bunu gergeklestirirken de liderler, adaylar, 6rgitlenme ve ifade bigimleri
hasebiyle yeni medya teknolojilerinin kendine has nitelikleriyle gergevelenir.3%¢
Castells elektronik medyanin siyasetin tamamini sekillendirdigi indirgemeciliginden
uzak dursa da bugin yasanan degisimi alfabenin icadinin toplumsal tesirine
benzeten bir tarihsel boyutta degerlendirir. Clnku ne alfabenin ne de telgraf ya da
matbaa’nin icadinda sbz, ses, yazi ve goérUntiyl birlestiren bir hipertext dil
olusturulamamistir. Bu yonuyle elektronik medyaya dair yeni olan sey, tarihteki tim
benzerlerinden ayrilir. insanoglu bes duyu organiyla makineleri ve toplumsal
anlamlari birlestirdigi bdyle bir degdisim sahnesine kayitsiz kalamaz. Al Gore’un
1994'de ifade ettigi gibi ‘bilgi otobanlar’ tim dinyayl sarmaktadir. S6z, ses ve
imajlarin farkli cografyalara ve medeniyetlere ait kulturel ifade bicimleri olarak
kiresel tek bir agda kullanicilar tarafindan sekillendirilen mimarisi, haberlesmenin
tarihi karakteristigini timayle degistirmistir. Cunku haberlesme ve iletisim, kulttra
sekillendirir. insanlar gergekligi ifade etme bigimleriyle yani dilleriyle algilar.
Kavramlar bu yuzden 6nemlidir. Kiresel aglarda yapilandirilan yeni medya aglari ise
farkh kulttrlerin metaforlarini dillendirdigi birer ifade bigimleridir. Kiltarler iletisimle
tasinir ve bu tarihi degisim de kultir kokiinden yeni bir donisiime ugratmaktadir.®¢”
Neil Postman; Dil, Metafor ve Kiiltir iliskisini soyle aciklar; “Kultir, so6zin eseri
olmakla birlikte, resimden hiyeroglife, alfabeden televizyona kadar her iletisim
aracilyla yeni bastan yaratiimaktadir. Dilin kendisi gibi her ara¢g da (medium)

dusunceye, ifadeye ve duyarliha yeni bir yonelim kazandirarak benzersiz bir

365 a.g.e., S.475.

366 a.9.e., S.477.
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sOylem tarzinin ortaya ¢ikmasini saglar. McLuhan’in “arag, mesajdir’ demekle

kastettigi kuskusuz budur”.368

N. Postman bu tanimini ‘gunin haberleri’ kavramiyla somut hale getirir.
GuUnun haberleri dunyanin farkli cografyalarinda olup bitenlerin gekillendirildigi bir
kalturel ahgverigtir. Olup biten aslinda haber degil, iletigsim yoluyla taginan kultarin
sekillendirdigi yasayis bicimleridir. Castells iletisimle kultirin tasinmasini gercek
sanallik kultart olarak tanimlar. Toplumsal iliskiler, iktidar bicimleri, kisa ve uzun
vadeli politikalar ve érglitlenme sekillerini buttntyle degistirici bir kiltirl insa eden
yeni iletisim sistemi, gergek sanalligin kaltirind insa etmistir. Bu kiltirde siyasal
sistemin aktorlerine dair ihtiraslar, ihanetler, imali mesajlar, acgik bulma c¢abalari ve
veri sizintilari, skandallarla meydan savasinda sekillenen kor dalasi olarak; at yarisi
siyaseti, enformasyonel aglar tarafindan sekillendirilir. iktidara talip olan politik
sistem, siyaseti gercek gibi gorinen bir sanalliga donustiren Amerikan stili politika
yapma bicimidir. Castells; Bilgi otobanlarinin, iletisim yoluyla kiltiri tasimasiyla
Amerikan tarzi politika stilinin dinyanin diger cografyalarina da tasinmasi anlamina

geldigini soyler. 3¢

Ulkemizde alan arastirmasi bolimiin de de deginilecedi gibi son yerel
secimler de de tanik olundugu Uuzere stratejik anketlere dayali enformasyon
savaslari, skandal veri sizintilar, kargi ittifaklar ve sdylem degisimleri, Amerikan
tarzi siyasetin yeni medya araciligiyla tasindigini géstermektedir. N. Postman’i hakli
¢lkaran metaforlarin, kaltlrel iletisimin tasinmasi kitle iletisim araci vasitasiyla
gerceklesmektedir. ABD’de Watergate Skandaliyla sembollesmis pragmatik ve
tamamen rakibe zarar vermek Uzere kurgulanan politika yapma bigimi, aradan

gecen onca yilin ardindan yeni medya teknolojileriyle pekistiriimektedir.

Gergek sanallik kultiriinde anlik imajlar ve olumsuz ayni zamanda kapiyi
aralayan mesajlar en efkili iletisim bicimidir. TUm davranis deneyleri de gostermistir
ki olumsuz mesajlar daha fazla akilda kalir. Siyasetin aktorlerine dair imajlar
kopurtulerek pazarlandiindan, kigsisel markaya zarar verecek ani ve dolayli
mesajlar en etkili iletisim silahi haline gelmektedir. Clinkl daha énce de agiklandigi
gibi enformasyonel siyaset bir dizi film olarak disundlirse bas aktdr siyasetin
kendisi degil siyasetcidir. Aktor film senaryosunu icra ederken, insanlarin zihninde

dizinin ana mesaji degil, aktorin kendisi kalir. Arag mesajin kendisi haline gelir ve

368 Neil Postman, Televizyon Oldiiren Eglence Gésteri Caginda Kamusal Séylem, Cev.Osman
Akinhay, Ayrinti Yayinlari, istanbul, 2018, s.19

369 Manuel Castells, Enformasyon Gagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Kimligin Giicdi, Cilt ll, Cev.
Ebru Kilig, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2008, s.485-486.
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siyasetcinin imaji siyasetin yerini alir.’”° Castells bu silireci akiglarin uzami olarak
tanimlar. Akiglarin uzaminda sosyal yasamin gayri maddi unsurlari, kisisel 6grenme,
iktidar ve halk iligkileri topluca bir degisime ugrar. Mekénlar ve kdlturler akiglarin
uzaminda tasinir. Zaman kavrami ise sanayi toplumunun zaman algilamasindan
tumuayle farkhdir. Mekanik saat dilimlerinin artik bir anlami kalmamigtir. Para ve
ticaret ise akiglar uzaminda farkli cografyalar arasinda zamani asan bir
zamansizlikta takas edilse de insanlarin kisisel tecribeleri mekanlarla sinirli kalir.
Zaman ve mekan arasindaki bu parcalanmigliktan dolayi, deneyime dayali zaman
birka¢g an’liktan ve birdenbirelikten ibaret kalir. Toplumlarin zaman mefhumu ve
zaman algilamalarina dair akis, bir yonlyle tarihsellik, teknoloji tarafindan ortadan
kaldinilir. Zamandan arindiriimis sermaye, mekanla catisan ag kimligine dayall,
tarihselligi mevcudiyetten ayiran bu ag toplumu mimarisi ise yukarida s6z edilen
gercek sanallik kiltirini tasimakta ve devam ettirmektedir.®’* iktidar, akislarin
uzaminda siyasetcileri elektronik alanla birlestirdiginden, yeni medyanin
cerceveledigi siyaset, gercek sanallik kaltUrlyle siyasetcileri yeniden sekillendirir.
Castells’e gore tasvir edilen bu yenidinya, 20.yuzyilin ikinci yarisinda, enformasyon
teknolojilerindeki devrim niteligindeki gelismeler, refah devletinin ve kapitalizmin
istikrar sorunu, neoliberal hak talepleri, ¢cevreci ve cinsiyetci talepler ¢ergevesinde
kiresel yeni talepler ikliminde sekillenmistir. S6z konusu globalci, kiresel yeni bir
toplum tasavvurunun ortaya attigi bu talepler, ag toplumunu, yeni ekonomi, kultdr,
iletisim ve enformasyonel érgitlenmeyi ve beraberinde gergek sanallik kaltGrind
getirmistir. Castells, kiresellesmeden s6z etmektedir ve ag toplumunun ortaya
cikisini da yeni medya teknolojileri ile kultirin tasinmasinin neden oldugu bu
toplumsal taleplere baglamaktadir.®’2Yeni medya teknolojileri 6zelinde, ag
toplumunun ortaya c¢ikis surecini, enformasyon teknolojisi devrimi ve
enformasyonelizm olarak tanimlar. Sermayenin ve arti degerin Uretimi, siyasal
hikmetme bicimleri ve Kkudltdrin teknoloji Urinleri araciligiyla tasinmasi,
enformasyonelizm de Kigilerin bireysel enformasyonel kapasitesine bagimhdir. Buna

gore; Teknoloji okuryazarligi, alfabe okuryazarli§inin yerini almigtir.3”3

Sanayi toplumuna dair kavramlar olan yuksek verimlilik igin gerekli olan is
boélimd ve uzmanlagsmanin yerini yenilik (innovation) kavrami, rekabet edilebilirligin
yerini ise esneklik (flexibility) kavrami almigtir. Bu sebepten tum &rgltlenme ve

yonetim birimleri, devletler ve ¢ok uluslu girketler, iktidarlar yeniligi en yuksek

370 a.g.e.,s.484.
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dizeyde takip etmek, esnekligi ise toplumsal ve ekonomik érgitlenmenin tabanina
yaymak zorundadir. Bu ylzden enformasyon teknolojilerini kullanma kapasitesi,
teknoloji okuryazarhdi hem kalttr ihracati hem siyasal iktidar hem de Uretim birimleri
icin yani dunyay! anlamlandirma ve dinyaya eklemlenme acgisindan kritik 6neme
haizdir.®*Clnki  enformasyonelizmin ekonomi felsefesi kapitalist ve dahi
emperyalisttir. Kapitalizmin krizine alternatif olarak gérilmekte, emek, sermaye ve
Uretim araglarini donustirmektedir.3”°Bu dontsimin bilesenleri olarak, Sanayi
kapitalizminin maash uzmanlarina benzeyen, sirket oligopolli ve refah devleti ile
unutulmus, yaratici endustriler boliminde de ufak bir girizgah yapilan, bireysel ve
yenilikci girisimcilik yeniden canlanma evresine girmigtir. Bu yeni birimin yenilikleri
takip kapasitesi olarak bilgi ve haberlesmeye dayali zekalar, baslica

sermayeleridir.37

Enformasyonelizmin iktidar micadelesinin temelinde kilttr alanindaki metafor
savaglari vardir. Bu metaforlar ise dillerin somut ifade bicimleri olarak ancak tim
yalinligiyla medyada gdzlemlenebilir. iktidarlarin tilsimi da bir nevi, simgesel
etkilesimin unsurlari olan semboller, ikonografiler ve sembollerin manipile edilerek
tutumlari dayatmasi ve harekete gecirebilme kabiliyetinde yatar. Soguk savas
doéneminde oldugu gibi iktidarin sabit olarak topluma yén veren elitleri kalmamigtir.
Elitler kisa slreli siyasal iktidara ulagsmanin bir araci haline gelmistir. Noam
Chomsky’nin Rizanin imalatinda Orwell’'a atifta bulunarak entelektiielleri tanimlama
bicimi hatirlanirsa, 20.yuzyilin ikinci yarisinda iktidar elitlerinin belirleyici konumu
enformasyonelizmle birlikte, kisa sureli iktidar déneminde olusan ve sirekli degisen
konjonktlrel elitler konumuna evrilmigtir. Toplumsal hiyerarsi esnek ve gli¢
merkezleri dagitik durumdadir.®”’Ag bag toplumunda toplumsal hiyerarsinin gegirdigi
bu etkili dontsum iktidar elitlerinin yonlendirebildigi kisisel deneyimlerden, herkesin
bir entelektiiel ve elit roliine blrtinebildigi bir driintiiye dénlismustir. insanlar belirli
basmakaliplara, ezberlenmis aliskanliklara ayak uydurmaya calismaktansa, 6zellikle
yeni medya teknolojileri ile tasinan kultir uzamlarinda yeni sosyallesme sekilleri

Uretmektedir.
1.5.2. Harold A. Innis; imparatorluk ve iletisim Araglari

Zaman ve mekén ve medeniyetler arasinda kurdugu iligkiyle Kanadali bir

ekonomi tarihgisi olarak Harold A. Innis, kendisinden sonrada birgok digtnure ilham

374 a.g.e., s.492.
375 a.g.e., s.493.
376 a.g.e., s.494.
877 a.g.e., s.501.
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olmustur. 1.DUnya savasina subay olarak katilmasina ragmen, savasla ilgili olumsuz
hatiralarindan dolayi savas Uzerine bir kitap kaleme almamistir. Clnki Propaganda
baslhgdinda deginilen Creel komisyonunun 4 dakika organizasyonlarinda da yer alan
Innis, |. Dlinya savasinin neden oldugu yikimi bizzat deneyimlemistir.*’8Savasin
ardindan Chicago Universitesinde doktorasini tamamlamis ve bu sirada galigmanin
giris bolimunde deginilen Simgesel etkilesim kavraminin sahibi, Herbert Mead’ten
etkilenmistir. Doktora tezini ekonomi politik Uzerine yazmigssa da asil 6ncl
calismalari iletisim teorisi alaninda biraktigi izlerle anilmistir. Innis yikselis ve disis
doénemlerinde imparatorluklarin haberlesme bicimlerini merkeze alan toplumsal
orgutlenme bigimlerini ve zaman, mekan arasindaki iliskilere dair baglantilarini

incelemigtir.

lletisim araclarinin tarihi, insanlik tarihi kadar eskidir. insan var oldugundan
beri haberlesmek istemis, bunun icin yeni teknikler gelistirmis ve haberlesme
istegine bagl yeni araclarin yukseldigi ve dusltse gectigi tarinsel donemlere taniklik
etmistir. Haberlesme istedi ilk insana kadar goturulebilecek ontolojik bir olgu
oldugundan tarihinden bahsetmek kolay bir ugras dedildir. Yeni haberlesme
tekniklerinin gelistiriimesi ise alfabeyle baslayip gunimize kadar papiris, mektup,
telgraf, radyo, tv ve dijital aglara kadar dayandirilabilecek teknoloji tarihiyle birlikte
suregelmistir. Yeni haberlesme tekniklerine tarihin bazi araliklarinda atfedilen énem
ise Antik Yunan, Roma ve Aydinlama dénemi gibi yikselis dénemlerine, Orta ¢ag
gibi gerileme dénemlerine taniklik etmistir. 3”° Innis bu tarihsel birikimin merkezine
kitle iletisim teknolojilerini koyar. Diger teknolojiler énemlidir fakat sosyal yapilari
belirleyici roli anlaminda kitle iletisim araclari kadar etkili degildir. Innis’in tarihin
yorumuna katkisi dinyada egemen olmus imparatorluklarin, Innis’in tespitlerine
kadar ulagim araglariyla degerlendiriliyor olmasidir. Innis, ulagim araglarinin yanina
iletisim araclarini da ekleyerek imparatorluklarin 6znelerini yeniden degerlendirmeye
tabi tutmustur. 3 Esasen Innis’in tartigtigi bu kavram yeni degildir. ilk kitle iletisim
aracinin (Alfabe’nin) icadina ileride deginilecedi Uzere Sokrates’in kuskuyla
yaklasmasindan bu yana her yeni teknoloji Urinine ve teknik ilerlemeye insanlik
supheyle yaklasmis ve anlamaya calismistir. Yeniligin ilk ¢iktigi andaki sebep
oldugu kusku davraniglarda meydana getirdigi dedisiklikler nedeniyledir. Kitle

378Alexander John Watson, “Marginal Man The Dark Vision Of Harold Innis”, The University of
Toronto Press, Toronto, 2006, s.58

379 Korkmaz Alemdar ve irfan Erdogan, a.g.e., s.179-180.

380 Graeme Patterson, History and Communications: Harold Innis, Marshall McLuhan, the
Interpretation of History, University of Toronto Press, Toronto, 1990, s.9.
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iletisimi  dogrudan sosyal yapiyl belirleyen davraniglarda degisime neden

olmaktadir.381

Teknolojik ilerlemenin kritik noktalari genelde teknoloji tarihinde kitle iletisim
araclari Gzerinde etkisini gostermistir. Matbaa tipografi cagini ve Sanayi toplumunu,
telgraf ise elektronik alaninda gelismelerin yasanacagi yiuzyil haber vermistir. Fakat
Innis, Adam Smith ve Karl Marks’t mekanize gelenek oldugu fikriyle elestirmektedir.
Cunki antik yunandaki sézli gelenek daha az dnyargilidir. Fakat modern iletisim
araclariyla surdirilen bilimsel ilerleme, gazete gibi zamanda hapsedilmis araglarin
onyargilariyla doludur. Bu sebepten gercek bir yasayan gelenek olarak ancak s6zli
gelenegin hiikim strdiigld Yunan medeniyetinden bahsedilebilir.3? Fakat tarihin her
déneminde emperyal olan gucun basat konumu ayni zamanda iletisim alanindaki
Ustlnligunden ileri gelir. Emperyalizm ve hegemonya iletisimsiz gerceklesemez.
Emperyal iletisim sisteminin tasiyicisi, kitle iletisim araclarinin insasi ve
slirdrilmesi sirecidir.®® Innis’e gore Bati teknoloji ilerlemesinin verdigi asiri
O0zguvenle ihtisaslasma da ve teknolojik o6rgutlenme alanlarinda gereksiz bir
Ozguvene ve dnyarglya sahiptir. Gelecekte de batida bunun neden olacagi zihinsel
atalet donemi yasanacaktir. Innis bu hipotezini Bati medeniyetinin zamani ele alis
bicimiyle acgiklar. Buna gére medeniyetlerin gelisimi ve yavaglamasinin verdigi tarihi
tecrubelerin bir uzantisi olarak, Zaman olgusu teknoloji Grtinlerine hapsedildikce fikri
gelisim yavaslayacaktir. Innis bu sebepten Kitle iletisim araclari tarihini Batrnin
tarihini yazmanin bir bagka ydntemi olarak gérir .38 insani, ilk medeniyetlerden
bugine iki ana etmen sirekli sinirlamistir. Bunlar zaman ve mekan olgularidir.
imparatorluklar, din ve politikada bu iki sorunu ¢ézmek icin gaba sarf etmistir.
Ozellikle blylime ddéneminde zamanda hakimiyet igin din ve politika kurumlarinin
bagarili sekilde ydnlendirmesi gereklidir. inanglar, hayatta kalabilmesi igin, gegici
degil kalici bir teknoloji urinuyle yayillmahdir. Kararlarin koordinasyonu mevcut
teknolojilerin kullanimiyla yaratalebilir. Askeri hakimiyet igin ise kararlarin hizlica
iletilebilmesini sadlayan aragclar gereklidir. imparatorluklar bu araglarin koordineli bir
is birliginden meydana gelir.®®> imparatorluklar tarihin her déneminde bu olgulardan
birine daha fazla ©6nem vererek medyanin yani aracinin tasidigi iletilerin
homojenlestirme  yaklagsimlarinda  istikrar ~ géstermiglerdir.  imparatorluklar

incelendiginde hepsinin birden ¢ok kitle iletisim aracinin etkisinin yerellestirici ve
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merkezilestirici kuvvetlerinin basariyla dengelendigi medeniyetler oldugu gordlir.3
Zamanin yerellestirici ve Mekanin kiresellestirici etkisi (ginimuzde bu etki tersine
islemektedir) arasindaki ¢atisma bir imparatorluk ve iletisim emperyalizmi meydana
getirir. Her ¢cag zamanin ruhu ve mekéan etkisi arasindaki ¢catismay1 dogru okuyan

imparatorluklarin hegemonyasina sahitlik etmistir.

Zaman eksenli media daha yerlesik ve kalicidir. Mekan eksenli media ise
daha esnek ve tasinabilen, yer degistirebilen medialari temsil eder. Zaman eksenli
media araglari, parsémen ve tasta gortldigu gibi yerlesik mimari yapilara uygundur.
Mekan eksenli medialar ise ekonomik faaliyetin ve devlet idaresinin ylritilebilecegi
daha genis alanlara hitap eden iletisim araglaridir. Modern Bati kilttrinde kagit ve
telgraf gibi aracglar ve ulasim teknolojileri olarak gemi, tren uydu ve bilgisayarlar
zaman ve mekanda esnek ve cografi olarak yayimaciligi iceren bilgilerin
tasinmasini midmkin kilan araglardir.3’ Innis’e gore bu iki olgu yani zaman ve
mekan, medeniyet insasinda medyanin etkisini vurgular. “Zamana vurgu yapan
medya, parsomen, kil ve tas ornegindeki gibi niteli§i geregi dayaniklidirlar. Agir
malzemeler, mimari ve heykeltirashgin geligtirimesine de uygun dusmektedir.
Mekana vurgu yapan medya, papiris ve kagit érneginde oldugu gibi niteligi geregi
daha az dayanikli ve hafif olma egilimindedir. Mektup, icinde devlet yénetimi ve
ticaretin yapildig1 genis alanlara uygundur. Misir'in fethi, Romalilara, papirus Uretim
kaynaklarina erisim ve bodylece genis alanlar yonetebilen temel bir imparatorluk
haline gelme olanagi verir. Zamana vurgu yapan maddeler, daha ¢ok yerinden
yonetilen ve hiyerargik nitelikteki kurumlarca benimsenirken mekana vurgu yapanlar,
merkezilesmis ve daha az hiyerarsik nitelikteki yonetim sistemlerince benimsenir.
imparatorluklar gibi biiyiik dlcekli siyasal érgiitlenmeler, her iki boyutu, zamani ve
mekani dikkate almak zorundadirlar”.3% Innis’in teorisinde bu iki boyut arasindaki
denge ayni zamanda basarili bir medeniyet tasavvuru anlamina gelir. Zamanda yani
an’'da, yerel olanda otoritesini surdirebilen ayni zamanda mekanda yani kiresel
olanda aktuel kalabilen yapilar imparatorluklara dénismustir. Glg, en kapsamli en
giincel en hizli yayilabilen bilginin ilerlemesiyle merkezilesmistir. 3°Askeri ve siyasal

alanin yani kuresel hegemonyanin bilesenleri olan meké&na dair problemlerle;

386 Harold A.Innis, Imparatorluk ve lletisim Araglari, Cev. Nurcan Térenli, Utopya Yayinevi, Ankara,
2006, s.28.

387 Jody Berland, “Space at Margins: Critical Theory and Colonial Space after Innis”, Charles R. Acland
ve William J. Buxton (ed.), Harold Innis in the New Century Reflections and Refractions, McGill-
Queen's University Press, Montreal, 1999, 281-310, s.285 )

388 Harold A.Innis, Imparatorluk ve lletisim Araglari, Cev. Nurcan Térenli, Utopya Yayinevi, Ankara,
2006, s.28.

389 Jody Berland, “Space at Margins: Critical Theory and Colonial Space after Innis”, Charles R. Acland
ve William J. Buxton (ed.), Harold Innis in the New Century Reflections and Refractions, McGill-
Queen's University Press, Montreal, 1999, 281-310, s.285
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yonetim, etnisite ve dine dair alanin meydana getirdigi zamana dair problemlerin,
istikrarini siirdiirmek isteyen bir imparatorluk tarafindan yeterince anlasiimis olmasi
gereklidir.>®®

S6z toplumlarinin dinamizminde belirleyici olan gegmise ait geleneklerin ve
efsanelerin ifadesidir. Bir seyin ne oldugunun ifadesi, nasil oldugunun bilinmesinden
daha onemlidir. Akislar uzami ve zaman algisi yalnizca yasanilan mekanin
sinirlariyla cizilidir. Bu sebepten anlatilan, dinlenilenler, kissalar ve efsaneler gibi
mitolojik imgelere ait dini inanislar efsanevi bir éneme sahiptir. Dijitallesmenin
emoticonlar gibi sézcukler birer ikonografik Gneme sahiptir. S6zllU gelenek, gergegi
kesfedebilir fakat yaymakta mekanik gelenek kadar basarih degildir. ABD
emperyalizmi gibi mekanik gelenekler duslnceleri yaymakta sozli gelenegin
duygusal perspektifiyle hareket etmez.**! Yaziyla birlikte bu dinamizm yerini daha
agir isleyen yerlesik yapilara birakir. “imzalanmis, mihirlenmis ve hizla dagitimis
yazili kayitlar, askeri gli¢ ve genislik kazanmis bir yonetim i¢in zorunludur. Kuguk
topluluklar, buyuk devletlerle yazismis ve devletler imparatorlugun icine alinmistir.
Misir ve Pers monarsileri, Roma imparatorlugu ve kent devletleri, aslinda yazinin
Urtnleridir”.*®2 Yani zaman eksenli ve mekan eksenli medialar farkh 6rgitlenme ve
siyasal sistemler hakkinda tarihsel bilgi verir. S6zI0 toplumlara ait zaman eksenli
medialar mitolojinin, efsanelerin ve seylerin ne'ligine dair sézclklerin etkili oldugu
dini otoriteye dayali siyasal sistemler hakkinda bilgi verir. Mekan eksenli yazi
sonrasi toplumlar ise sekilerlesen kiresel hegemonyaya dair ipuglari verir. Burada
askeri konular, yonetim ve konjonktlr 6nemlidir. Innis’in mekanizasyon olarak
tanimladigi bu sdreg¢, bilgi kanallarindaki tekellesme demektir. Herhangi bir
medeniyetin bu tekellikten kurtulmasi i¢in kendisine has zaman ve mekan formlarini
Uretmesi gereklidir. Bilgiyi so6zli medeniyetin dinamizminden ayiran ve bilgi
mekanizasyonu haline getiren Bati medeniyeti nedeniyle elestirel diginme ve yeni
bilgi yok olma tehlikesi altindadir.3®® Clinkli Zaman, insanin yasadigi an’da iginde
bulundugu sartlari temsil eder. Askeri ve Siyasi konjonktir zaman mefhumuyla
aciklanir. Mekan ise yonetimin niteligi, Din ve ideolojiyi temsil eder. Zaman ve
Mekan sartlarini dogru kavrayan bir imperia bagat gucl kurmakta basarili olur.
iletisim araglarinin nasi’igi degil ne’ligi yani niteligi ise bu iki mefhum arasindaki

dogal catismay! bir dengeye oturtur.

390 Harold A.Innis,a.g.e., s.35.

391 Alexander John Watson, a.g.e., s.406.
392 Harold A.Innis, a.g.e., s.31.

393 Graeme Patterson, a.g.e.,s.174.
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Gunumuzde Ulus devletlerin teknolojinin geligsiminin bir uzantisi olan zaman
olgusundan bagimsiz kitle iletisim araclarinin yansimasi olarak; toplumsal hareketler
ve haberlesme sistemleri karsisinda gdsterdigi refleks bu tanimin gecerliligini ortaya
koymaktadir. Haberlesme yogunlugu arttikga Ulus Devletlerin Kimlik ve Mesruiyet
krizleri artmaktadir. Devlet, HUkimet, Mahkeme kavramlarinin dijitallesmesi
geleneksel ulus devleti bir arada tutan dinamikleri de degisime zorlamaktadir.
Innis’in zaman ve mekan eksenli medyanin hakim oldugu Misir'a dair verdigi 6rnekte
oldugu gibi, kitle iletisim araci olarak tanimlanabilecek tas ve papirtis belirleyicidir.
Tas, zaman eksenli media araci ve piramitlerin hammaddesi olarak Misir
hikimdarlarinin otoritesini temsil eder. Misir hukimdarlari ise tanri tarafindan
yetkilendirilen kural koyucular olarak, Papiris’i yani mekan egdimli media araglarini
da dinsel otoriteyi temsil ederken kullanir. Bununla beraber din otoritelerinin
temsilcileri papiriisi kullanirken mekan egimli medialarida kullanirlar®®* Yunan
medeniyetinin ylkselisi ise alfabenin s6zlli gelenekle ani bir ¢arpismasina sahitlik
eder. Alfabenin icadina kadar gelistirilen 6zellikle dojudaki yazi sistemleri ¢arpici bir
degisiklige ugramistir. Alfabe dini otoriteye dayali kurumlarin sekillerlesmesine
imkan saglamis ve dini, askeri yani zamana bagl medialari, dogu ydnetimlerine
karsi kuvvetlendirmistir. Felsefe’nin  donemsel belirleyiciligi so6zliU ve yazil
medeniyeti yogurarak zaman ve mekan olgulari arasinda 6zellikle felsefecilerin etkin
oldugu bir medeniyet ingsaasi sirecini baslatmistir.3®*“Sokrat'in  6limi, so6zll
gelenegin 6lumand; Platon ve Aristo’nun ylkselisi, siirin ve tanrilarin otoritesi yerine
alfabe ve insanin ussallasmasina dayali yeni bir uygarhdin gelisimini
simgelemistir”.3% SozIi ve kutsal olandan yazili ve ussal olana gegis, ismi tam
olarak adi konulmasa da sekulerlesmenin dunya tarihindeki ilk emareleridir. Bir
tarafta “Tanriyla butliinlesmeyi vaad eden Dionysosgu kutsal ve tek tanrici ayinler,
lyonyali filozoflarin sundugu ¢ok daha soyut, uzamsal ve ayriksi ¢dziimlemelerin
karsisindadir’.®®” Hangi yonden bakilirsa bakilsin Yunan medeniyeti, Alfabenin

icadina degin, dogu toplumlarinin genelinde gorulecedi gibi bir s6z medeniyetiydi.

Sokrates, Misir tanrisi Thoth ile harflerin yaraticisi tanri Amon arasinda,
Alfabenin icadina dair su soézlerin gectigi bir konusmayi aktarir: “Bu bulusunuz
ogrencilerin ruhlarinda kayitsizlik yaratacak, c¢unku onlar kendi belleklerini
kullanmayacaklar; kendi dislarindaki yazili harflere glivenecekler ve kendilerininkini

hatirlamayacaklar. Ozgiil kesfiniz, bellege degil ancak animsamaya yapiimis bir

394 Harold A.Innis,a.g.e., s.35.
3% a.g.e., 5.95.

3% a.g.e., 5.95-96.

397 a.g.e., s.96.
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katkidir ve siz gdmezlerinize gercedi degil sadece gergegdin dis gérinisini verdiniz;
onlar birgok seyi duymus ve higbir sey 6grenmemis olacaklar; onlar her seyi biliyor
gibi goérunecekler ve genelde hicbir sey bilmiyor olacaklar; onlar bilgeligin
gergeklikten yoksun gorintiisine sahip sikici bir topluluk olacaklar”.*®McLuhan’a
gore; Alfabenin icadiyla birlikte Greklerin duyarliliklari timayle degismistir. SozIU
kaltur donemindeki mit yazicilari ve anlaticilari, yeni ve uzmanlik gerektiren alfabe
teknolojisinin, Yunan uygarhidina neler getirecegini birka¢ sozcikle dile getirmistir.
Okuryazarlik, dili ayni anda birden fazla boyuta hitap edebilen frekansindan mahrum
birakmistir. Okuryazarliga kadar her sozciik, sozclklerin kafiyeli vecizelerine
dayanan siirsel dinya, anlara dayali bir ilham gelenegini temsil etmektedir.
Okuryazarlikla birlikte s6zlU kiltirin dinamizmi, yazili eserlerin duraganligina yerini

birakmigtir.3%°

Sozlu kultirden yazili kiltire gegisi simgeleyen Alfabe gibi Matbaa’da zamana
dayali medialari temsil eden skolastik dislinceyi derinden déntsime ugratmistir.
Ulusculugun kitaplarin basimina bagli yayilimiyla milletlerin mekana dayali medialar
araciliglyla hegemonyasini desteklemistir. Bu ayni zamanda, ulus devletlere ait olan
blrokrasinin, is boélimdnin, askeri otoritelerin ve tabiata hikmeden bilimsel
dogmalarin da gelisim dénemidir. Matbaa dini otoriteyi tamamen ortadan
kaldiramasa da onu dlnyevilestirerek ulus devlet ve sermayenin kontroline uygun
hale getirmigtir. Harold Innis’in yerellikle (zaman) kuresellik (mekén) arasindaki
catismanin yerel entelektiel kapasiteyi zayiflatacagi ve ABD hegemonyasinin
iletisim araclarina dayanan dengesizligi korukleyecegine yonelik 6ngorulerinin
gerceklesmesi, kendisinden sonra Kiresel kdy kavraminin sahibi McLuhan’i da
derinden etkileyecedi asamayi baslatmistir.*® Etnisiteye dayali dilde edebi eserlerin
yazilmasi ve yayilmasi milliyetgilik fikrinin yUkselisini hizlandirmistir. Fakat 6zellikle
hukuk alaninda yazilan yazili eserlerle birlikte Innis’e gére Orta ¢agin en buyuk
hilesi, Kilise hegemonyasinin hukukgular hegemonyasina doéntigsmesidir.”*°! Basin
O0zgurligu ve milliyetgilik birbiriyle tam olarak iligkilidir. Sanayi toplumunun yukselisi
ve milliyetgiligin ivme kazanmasi ayni tarihsel déneme denk gelir. Sanayi ve
milliyetcilik ayni anda glg bloklari Uretmis fakat her tarihsel kirlma noktasinda
oldugu gibi sermaye birikimi fikirlerin 6nune gec¢mistir. Basim ve yayimin
milliyetgilige olan etkisi geleneksel 6rf hukukuna dayali imparatorluklari ¢ézerek ulus

devletin ingasini hizlandirsa da sekulerlesen hukuk sistemi yeni bir hiyerargsik guc

3% g.g.e., s.101.

399 Marshall McLuhan, Gutenberg Galaksisi; Tipografik insanin Olugsumu, Cev. Giil Cagal Giiven,
Yapi Kredi Yayinlari, istanbul, 2001, s.39.

400 Alexander John Watson, a.g.e., s.427-428.

401 Harold A.Innis, a.g.e., s.203.
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blogu meydana getirmistir.*> Buraya kadar ifade edilen, Innis’in; zaman ve mekan
olgusuna medialar vasitasiyla hikmeden imparatorluklarla beraber, medyalarin
zamani ve mekani sekillendirici, tarihi kirllma noktalarindaki toplumsal ve siyasal
degisikliklere olan etkileridir. Alfabe ile birlikte s6z toplumundan yazi toplumuna
gecis, Matbaanin imparatorluklari ¢ézicu etkisi, Innis’in varsayimlarini hakh ¢ikarir
niteliktedir. Ozellikle sdz toplumlarinin dinamizmi ve anlik tanrisalliklara dayal siirsel
yasayls bicimleriyle, fonetik alfabenin ardindan duraganlasan ve ihtisaslasma
gerektiren, matbaa ve milliyetcilik ¢caginda da ortaya Protestan etik ve meslek
kavramiyla ¢ikan ayrim, Castells’in ag ile benlik arasindaki bélinmus kimlikler tespiti
gibi her yeni kitle iletisim aracinin kendisine has bir zaman ve mekan uzami uUrettigi
gercegini ortaya koyar. Innis'ten ¢ok, Innis'ten etkilenen McLuhan atifta bulunsa da
zamanin uzamlarina dair tespitlerini hakli ¢ikarircasina dogu toplumlarinin
sozcuklere (kavl) dayali toplumlar oldugu bilinir. Dijital aglarin bélinmus kimliklerinin
batr'dan ¢ok dogu toplumlarinda meydana getirdigi derin sosyo kiltirel donisim de

bu varsayima dayandirilabilir.

Innis’in zaman ve mekan medialarinin ¢atisan dogasini dengeleyen
imparatorluklara dair tespitleri guinimuzde o6zellikle tekno milliyetgiligin yukselisi,
ornegin; her eyaletin kendi sosyal medyasi oldugu ve Facebook, Twitter
kullanmanin yasak oldugu mekana dayall bir iletisim sistemini kurdugu cagimizda
Cin'in ABD’yle rekabet eden kitle iletisimini de tasvir etme olanagi verir. Google
Cin’den cekilirken zamana dair medyalarina hikmeden bir imparatorlukla mucadele
ettigini bilmektedir. Fakat guncel teknolojik ilerlemenin tersine cevirdigi bir olgudan
da s6z edilmesi gerekir. Innis zaman ve mekan ayriminda, mekani kiresel iktidarla,
zamani yerel iktidarla iligkilendirmistir. Dijitallesme ile birlikte artik mekansal
tasarimlar kuresel dijital medialar tarafindan Uretilmektedir. Kdaltar iletilerinin
tasiyicisi konumundaki kitle iletisim araglari ve yeni medya teknolojileri, kiguk bir
ekrandan dinya tasavvuruna dair mekansal tasarimlari sekillendirir. Bu Innis’in
zamana (yerel) ve mekana (kuresel) dair tespitlerini tersine gevirmistir. Mekanlar
anlik olarak yeniden Uretilmektedir.*®® Bu husus, Lefebvre’'nin mekansal tasarimlara

dair tespitlerinde ayrintili olarak incelenecektir.
1.5.3. Daniel Lerner: Radyo ve Ortadogu’da Modernlesme

Harold A. Innis gibi subay olan Daniel Lerner, Normandiya gikarmasina

katilmis ve ardindan Unli Savas Enformasyon Dairesinde goérevlendiriimistir. The

402 a.9.e., 5.249-250.
403 Erol Mutlu,a.g.e., s.210-211.
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Voice of America isimli Ankara’nin 1950 yilinda kdy olan Balgat ilgesiyle birlikte
Ortadogu’nun alti Ulkesinde gergeklestirdigi arastirmasi siyasal iletisim literatlriinde
soguk savas donemi etki arastirmalarinda ilkler arasinda yer almistir. Columbia
sosyal arastirmalar binyesinde 1950-1952 yillari arasinda Turkiye’de radyo
kullanimi, kitle iletisim araglari izleyicileri, gazete ve yabanci dil yayinlarini okuma,
yabancilarla kisisel iligkiler, film ve videolar ve medya Uzerine alti ayri rapor
bulunmaktadir.*®* Amerika’nin Sesi Projesinin geligtiriimesinde diger Gnemli
etkenlerden biri de 1950’lerin basinda Truman doktrininin, Avrupa’daki ve Atlantik
eksenli Ulkelerdeki Sovyet propagandasini tehdit olarak belirlemesidir. Soguk
Savasin fikir 6nculerinden George Kennan’'in Moskova’dan ABD’ye ¢ektigi anli X
makalesi olarak da bilinen Uzun Telgrafi (long telegram) temel alan dis politika
belgesini ve Truman Doktrinini de hazirlayan George Elsey, Amerika’nin Sesi
projesini 1950 Nisan ayinda Amerika Gazetelerinde yayinlamistir. Projenin misyonu,
Soguk Savasin askeri micadeleden cok fikir micadelesi oldugunu, Komdunizmin
kolelik propagandasina karsin 6zglr halklarin gayretlerinin Amerika’nin ¢abalariyla
birlestiriimesidir.*®*Lerner Modernlesmenin rasyonel, ussal ruhuna atif yaparak dini
teamdillerin bu ruh karsisinda gerileme egiliminde oldugunu iddia eder. Turkiye'de,
Daniel Lerner’a gore iletisim devrimi gerceklestiren, gelenekselle modern arasinda
gecis asamasinda olan bir (lkedir.*®® Modernlesmenin Baslica varsayimi
modernlesmis toplumlardaki bireylerin en baskin kisilik 6zelliginin, empati kapasitesi
olarak belirginlesmesidir. Lerner Tdrk insanini modern, gec¢is asamasinda ve
geleneksel olarak Ug¢ tip baslikta ayirmaktadir. Gegis asamasindaki vatandas tipi,
kitle iletisim araglarindan bilgiyi stizerek kirsal kesimde yasayanlara aktaran model
olarak en 6nemli tipi teskil etmektedir. 4°” Lerner'a gore batili insan, degisim ve
empati duygusunu sindirmis ve cesitli sekillerde ayak uydurmus bir kultire sahiptir.
Gunkd Doguyla kiyaslandigindan birkag kusak oOnce topraklarindan bagimsiz,
ciftliklerden daha genis yasam alanlarina, kirdan kente, tarladan fabrikadan tasinan
bir yasam bicimiyle karsilasmislar ve yuzyillar iginde empati duygularini bu
deneyimle pekistirmislerdir.*®®D. Lerner'in varsayiminin altinda yatan temel
motivasyon, teknolojinin ideoloji olusturma, norma dayali degerler Uretme ve notr

etkilerine dair tespit ihtiyacidir. Yani teknolojik Grtn bir aragtir, iyi bir amag icin de

404 Aytiil Tamer Torun ve Birgiil Kogak Oksev, “Soguk Savas Yillarinda ABD iletisim Arastirmalar:
Turkiye’de Radyo Dinleme Raporunun Analizi”, TRT Akademi,
http://static.dergipark.org.tr:8080/article-download/2cff/92cb/5385/5e26e049e1b85.pdf?, (Erisim
Tarihi:28.04.2020), 2020, Cilt:5, Say!:9, (162-181), s.165-166.

405 Hemant Shah, “The Production of Modernization : Daniel Lerner, Mass Media, and the
Passing of Traditional Society”, Temple University Press, Philadelphia, 2011, s.81.

408 Aytiil Tamer Torun ve Birgul Kogak Oksev, a.g.e., s.169.

407 a.g.e., s.170.
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kétl bir amag icin de kullanilabilir. Kullananlarin genelinde meydana getirdigi temel
dartinin bilinmesi Modernlesme agisindan 6nem arz eder.*® Modernlesmenin
indirgemeci yaklagimlarinda gelisen haberlesme ideolojisinin, kitle iletisim
araclarindaki gincel gelismelere ait ideolojilerin etkisini nasil hizlandirdigina yonelik
tespitlerin gelistigi dénem Il. Dinya Savasrnin ardindan gelen dénemdir. Kitle
iletisim kuramlarina ve etki arastirmalarina dair bugln ifade edilen ¢odu kavramin
bu déneme dayanir.#® D.Lerner'in Lazarsfeld ile birlikte ylrattigu Amerika’nin Sesi

projeside ayni yillara denk gelir.

Baskalarinin hislerini i¢sellestirebilme kabiliyeti olarak tanimlanan Empati veya
esduyum, ylzylze iletisimde, yani kirsal iletisimde etkili bir kavramdir. Freud’'un
psikanalizinde ifade edildigi sekliyle; Kisinin duygularini nesnelere yansitabilme
yetenegi, bir baskasinin Dbilincdisiligini, kendi bilinci yerine koyabilme
kapasitesidir.** D. Lerner Balgat'ta yurittigi arastirmada; duyusal benzesmeyi,
kisinin kendisini baska bir kimse yerine koyabilme dirtlisi cercevesinde Kisilik
Ozelliklerini yeniden dizayn edebilme yetenegi olarak tanimlar. Dolayisiyla
Modernlesme, toplumu meydana getiren bireylerin empati kapasiteleriyle dogrudan
ilintilidir. Bu Ozellik ise kirsal alanda yani geleneksel toplumlarda daha disuktir.*2
ABD tarafindan desteklenen arastirmanin, Il. Dinya Savasinin Hitler ve Goebbels
cergevesinde toplumsal nevrozlara neden oldugu radyo propagandalari anlaminda
Amerikan radyo yayinlarinin Ortadogu’da da hangi miktarda dinlendiginin dlgulme
amaci tasimasi galismayi baska bir boyutta anlamlh kilar. Balgat, Lernera goére
Ortadogdu’da modernlesmenin basarili bir érnedi olan Turkiye'nin, dondr grubu
olarak uluslararasi literatlre girmistir. 1947 yilinda ABD-TUrkiye arasinda imzalanan

askeri anlagsma uyarinca, 1965 yilinda, ABD askeri misyonu Balgat’a taginmigtir.43

Arastirma yalnizca Tirkiye'yi degil, Misir, iran, Urdiin, Libnan ve Suriye’yi de
kapsamaktadir. Bu Ulkeler arasinda Turkiye; 1950 Balgat'in da, kdyden kente gogln
ve koylulerin tarimdan koparak kentlerde Ucretli caligan yeni bir sinifa evrildigi streci
deneyimlemektedir.*'* D. Lerner Balgat kdyl mubhtari ile kdy bakkalini karsilastirdigi
calismasinda kdy muhtarinin neden daha muhafazakar ve geleneklere bagli oldugu,

koy bakkalinin ise neden daha modern ve yenilik¢i oldugu sorularina cevap arar.

409 [rfan Erdogan, Diinyanin... a.g.e., s.71.
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412 a.g.e., s.39.
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Ayni yérede yagayan ve yerel sinifin iki tipik modelini yansitan bu iki kisi ve bakkal
ve muhtardan birisi, kdy bakkali medya tiketicisidir. Bakkal, Medya sayesinde farkl
dunyalar, yagsam bigimleri ve toplumlar hakkinda bilgi sahibi olmakta, bu sebepten
yasadigi sinirlar dar gelmekte ve insanlarin basmakalip yargilari, geleneksel
davranig bigimleri onu huzursuz etmektedir. Modern tip olarak bakkal; takim elbise
giyen, kitle iletisim araciyla yogun olarak vakit gegiren, bakkal dukkanini bagka bir
isletmeye donistirmek isteyen bir kisiliktir.4'> Lerner Balgat Muhtarinin su ifadelerini
kitabina tasir; “Ben Balgat'in son muhtariyim ve Balgat'in gittikce sonunun geldigini
gériyorum. insanlar bu gidisle farkli yasam tarzlari ve asiriliklariyla genclerin
gelecedini mahvedecektir. Genglerin yeni aliskanliklari Glkemiz acisindan tam bir
hayal kirikligidir”.4 Lerner modern dinyanin en 6nemli belirleyicisinin kitle iletisim
araclarinin neden oldugu fiziksel ve zihinsel aktivitenin farkli cografyalara tasinmasi
oldugunu soyler. Dinya artik farkl cografyalarin yasam tarzlarini 6zellikle radyo,
sinema ve televizyon ile kiyaslayabilir hale gelmigtir. Artik baskalarinin hayati bir
empati sahnesi halini almistir. Gutenberg galaksisiyle baslayan ve zirve noktasina
gelen modernlesme, artik okuryazarlik, sanayilesme ve medya vasitasiyla
toplumsallasmanin merkezilestigi empati 6gdelerini icermektedir. Turkiye'de ise
Lernera gore din, modernlesme karsisinda caresiz olmakla birlikte ayni zamanda
modernlesmenin dniindeki en bilyiik engeldir.” internet glinimiiziin indirgemecilige
matuf en dnemli kitle iletisim araci olsa da radyonun donemsel etkinligi ¢arpicidir.
Bati Sovyetleri nasil ¢6zdiglne dair tim arastirmalarda ayni yaniti bulmustur. Bu
yanit; Radio Free Europe ve Voice of America radyo kanallarinin etkinligidir.4®
Haberlesmeyi bir ideoloji belirlemeciligine, enformasyonu ise modernlesmenin
merkezine alan Batr'da ki séylemlerin 1950’lerde yUratilen Amerika’nin Sesi Projesi
cergevesindeki tespitleri Al Gore’un Bilgi otobanlarini mijdelemesinin altinda yatan
motivasyonu da tanimlamaktadir. Bati kurum, sivil toplum, siyasal sistem ve
kiltirinU tim dinyaya yaymak. Ronald Reagan totaliterligi Golyat’a, mikrogipi ise

Davut'un askerine benzetirken de ayni olgudan s6z etmektedir. 4°

internet medyasinin gelistigi glinimiizde Amerika’nin sesi adiyla (The voice of
america) Turkiye’de de yayin yapan bir web haber sitesinin olmasi daha anlasilir

olacaktir. Golyati yenecek mikrogipi gelistirecek akil, radyonun Sovyetleri ¢6zicl

415 Turgay Yerlikaya, “Niyazi Berkes ve Daniel Lerner'da Turkiye Modernlesmesi: Kargilastirmali Bir
inceleme”, Muhafazakar Diisiince, http://www.muhafazakar.com/uploads/articles/56/12.pdf, (Erisim
Tarihi:28.04.2020), 2019, Cilt:15, Say1:56, (235-250), s.245.

416 Daniel Lerner, a.g.e., S.8.

417 Turgay Yerlikaya, a.g.e., s.245.

418 Evgeny Morozov, Twitterdan Sonra Bir Tarih Kaldi mi? Sanal A§ Yanilsamasi, Cev. Murat
Tekin, Acilim Yayinlari, istanbul, 2019, s.75.

419 3.g.e.
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etkisini  unutmamistir ve dijital dinyada benzer metaforlari yeniden
canlandirmaktadir. Kennan’in Soguk Savasin teorik alt yapisini ve harcini
hazirlayan uzun telgrafi (long telegram) adiyla Rus mobil chat uygulamasi olan
telegramin kurulmasi ise bu diyalektigin anti tezini olugturmaktadir. Soguk Savag’tan
kalma diplomasi ve propaganda savaglari alt mesajlar iceren dijital bir sekle
biarinmektedir. Gegtigimiz ylzyilin egemen devletleri, yildiz savaslari dénemine ait
simgeleri, dijital alanla etkilesime sokmakta ve ilham almaktadir. S.S.C.B’nin ABD'yi
dehsete dusuren Sputnik flizesiyle, internet ¢agini baslatan korkunun mimari uzay
yarisinin bir web haber sitesi haline gelmesi yeni izahlar gerektirmektedir. The voice
of america ve Sputnik web haber sitelerini kurduran iggtdi, ABD ve S.S.C.B’nin
kudretli gtnlerini unutmamasi, dijital cagin demir perdeleri ve 6zglrlik akimlarina
geri donme istedi olarak goérilmektedir. Daniel Lerner'in kendisi gibi subay bir
akademisyen olan Lazarsfeld’'in hipodermik igne kurami ile birlikte temellerini attigi
davranis¢l ekolin ve Lazarsfeld’'ten de yardim alarak yurittigli Amerikanin sesi
arastirmasinin misyonu Savas enformasyon dairesine veri saglamaktir. Columbia
Universitesi ve davranisgl ekoliin, Ortadogu’'nun alti tlkesinde, Truman Doktrinin
geregi olarak empati kapasitesi 6lgerken kullandigi ve Ohio’dan baslattigi bilimsel
birikim gelecekte World wide web ile bagka bir ilerlemeye burinecektir. Amerikanin
Sesi projesinin, Truman Doktrinin bir bileseni olmasi, teknoloji ilerlemesinin de noétr
bir olgu olmadigini agik¢a gbzler dnlne serer. Clnku internetworking projesi de

Pentagon’a bagli baska bir proje olarak belirecektir.
1.5.4. Everett M. Rogers ve Yeniliklerin Yayilmasi

Yeniliklerin yayllmasi Gzerine arastirmalar bu bolime kadar goérildigu tzere
Kita Avrupasinda kirsal kesim Uzerinde kitle iletisim araclarinin etkisi Gzerine yapilan
arastirmalarla baglamis ve Ortadogu’da Daniel Lerner'in VOA projesinde yurattagu,
modernlesme Uzerine vyine Kkitle iletisim araclarinin etkisi Uzerine odaklanan
arastirmalarla devam etmistir. Everett M. Rogers’a gore yeniliklerin yayilmasi,
bireylerin daha yuksek gelir seviyesi ve daha iyi bir yasam bicimi elde etme istegi
olarak, yeni fikirlerini iletisim kanallari vasitasiyla dolasima sokarak toplumsal
orgltlenmeyi, sosyo ekonomik ve sosyo kdlturel ifade bigimlerini yeniden Uretmesi

surecidir.*?°

Yeniliklerin yayilmasi kavrami, birbirine sosyo ekonomik statu bakimindan

benzeyen ve benzemeyen bireyler arasindaki iletigsim sekillerini tanimlar. D.Lerner’in

420 Haluk Geray, fletisim ve Teknoloji; Uluslar arasi Birikim Diizeninde Yeni Medya Politikalari,
UtopyaYayinlari, Ankara, 2003, s.181-182.
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Empati kavramina benzeyen Homophily (benzesme) ve heterophily (benzegsmeme)
kavramlarini ele alan arastirmalarda iletisim kanallariyla benzer davraniglar
arasindaki bagintilar incelenmigtir. Rogers’a gore kirsal kesimde statikoya dair
orgitlenme sekilleri birbirine benzediginden benzer davranislar sergileme egilimi
daha yuksektir. Cunku yuzyuze iletisim belirleyicidir. Ayni mekanda, ayni gseylerle
iliski halinde ve ayni kanaat dnderlerine ilgi duyarak yagam surerler. Etkin bir iletisim
ancak kaynak ile alicinin deger yargilarinin benzestigi ortamda ortaya ¢ikar. Catisan
yargilarin oldugu sehir yasaminda ise bu tlrden bir benzesmenin imkani yoktur.
Kirsal kesimde ve kent yasaminda kitle iletisim araglarinin tasidigi iletiler ise
benzesmeyi ya da catismayi etkiler.*?? Yeniligin yayllma kanallarindan iletisim
kanallari ve sosyal sistem, yeniligin kabuliine ydnelik karar vermeyi etkiler. iletisim
kanallarinin kullanilma sekliyle yeniligi erken ya da ge¢ kabul edenler olarak sosyal
sistem yenilikle ilgili ilk bilgilenme asamasindan onay asamasina kadar gecgen
asamayi dogrudan etkiler. Yeni olan her sey Kkisileri, yeni olan seylerin sonuclariyla
ve sebep olacagi donlistimle ylzlesmek sorunda birakir. S6z konusu yeniligin ne
kadar menfi ya da ne kadar muspet olacad| hususunda bireyler arastirma safhasina
gecer. Bu safhada yeni olan sey hakkinda birey, elde ettigi verileri isler ve kabul ya
da reddeder.*?

Ozellikle 1980’lerin sonunda yeniliklerin  yayilmasi arastirmalarinin
artmasinin altinda yatan neden, enformasyonelizme dair kutsayici tim yaklasimlarin
s6zunu ettigi bilgi otobanlarinin yayihmi ve kiresel kdy sdylemlerinin bilim kurgu
filmleri etkileyen yaygarasina ragmen Kkitle iletisim araclarinin Uguncu dunya
ulkelerinde yeterince kabul gdérmemesi ve yayilmamasidir. Ddnem itibariyle
haberlesme ideolojisinin tezleri kabul gérmemistir. Farkl Ulkelere dair farkl etnik,
kilturel, ekonomik ve dini 6zelliklere gore; farkl meslek ve yas gruplarinda kitle
iletisim araclarinin yayilimi farkh 6zellikler géstermekteyken, arastirmalarda Gguncu
dinya Ulkeleri olarak tanimlanan 6zellikle kirsal kesimdeki yash nifus s6z konusu
yenilikleri kabullenmemektedir.*?® Yapilan arastirmalar da da gorilmistir ki, Kitle
iletisim araclariyla yayilan yeniliklerin 6zellikle Kirsal kesimdeki etkinligi bireyin yasi,
egitimi, meslegi, cinsiyeti, rasyonel dusunebilme ve muhakeme kabiliyeti gibi kisisel
Ozellikleriyle dogrudan baglantihidir Fakat hepsinden Onemlisi yas faktorudur.

Gencler yaslilara gore yenilikleri daha kolay benimsemektedir. Yas yalnizca biyolojik

421 Aysel Aziz, Toplumsallasma... a.g.e., s.38.

422 gyle Betiil Tosuntas ve Ziihal Gubukgu, “Yeniliklerin Yayiimasi Teorisi Baglaminda Ogretmen
Adaylarinin Bulut Teknolojisi Kullanimlarini Etkileyen Faktérler”, Eskisehir Osmangazi Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, http://static.dergipark.org.tr:8080/article-
download/4a32/e9b8/badc/5ch71465d1f83.pdf?, (Erisim Tarihi:28.04.2020), 2019, Sayi:20, (957-976),
s.960.

423 Haluk Geray,a.g.e., s.182-183.
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bir degisken degil, ¢cocukluktan yashliga kadar 6grenmeye dair toplumsallagsma ile
ilgili  zihinsel bir faktérdir. insan gocukken de gengliginden daha hizl
toplumsallasma yoluyla dgrenir. Dolayisiyla kdltir degisimi ve 6grenme dinamizmi
insan yasami ilerledikge azalma egilimine girer.*?* Bu sebeple Rogers’in edlence
yoluyla 6grenmeye dair arastirmalari da bulunur. Eglenme Egitimi: Sosyal Degisim
icin Bir iletisim Stratejisi, (Entertainment-Education: A Communication Strategy for
Social Change) adli arastirmasi radyo televizyon ve eglendirme yoluyla deneyim
egitimi Uzerinedir. Ayrica silikon vadisi atesi; ileri teknoloji kultari adli kitabinda
calismanin ilerleyen bélimlerinde incelenecegi Uzere siber Utopyaciligi 1984 yilinda
haber vermistir. Dijitallesmenin kullanim yayginligi yénudyle getirdigi en énemli
yeniliklerden biri olan, yeni kitle iletisim araci olarak sosyal paylasim aglarinin bir
yenilik olarak benimsenmesinde de Turkiye’nin gen¢ nifusunun etkisi yadsinamaz.
instagram’in siyasal bilgilenme amaciyla kullaniminda diinya ikinciliginin izahatinde

yas faktorinin dnemi buyuktir.

Yeniliklerin yayllmasinda ylzylze iletisimin etkili oldugu yasam vyerlerinde
yenileyici ve yenilenen olarak bir kavramsal ayrima gidilebilir. Kitle iletisim araci bu
ortamda uyarici ve tasiyan durumundadir. Uyarilar ilk fark eden kisisel kaynak
degerlendirerek ¢evresine yaymaya baslar. Bu tespit radyo arastirmalarinda kanaat
onderlerinin etkisini inceleyen arastirmalarin tezlerine de benzemektedir. Yenilikleri
yayan haber kaynaklari kozmopolit ve yerel kaynaklar olarak ayrilabilir. Kozmopolit
kitle iletisim aracindan gelen veri yerel kaynak tarafindan ilk uygulayici olma roliyle
degerlendirmeye alinir. Bu sebepten gelen haberin ilk uygulayanlar Uzerindeki etkisi
digerlerinden daha fazladir.*?> iki agamali akis kuramiyla olan bu benzerligi
yeniliklerin yayllmasi kavraminin bazi arastirmalarda ¢ok agsamali akig kurami olarak
adlandiriimasina neden olmustur. Fakat kuram yeniliklerin benimsenmesinde kanaat
Onderlerini degil, ilk uygulayanlarla ilk kez iletisime gecen kitle iletisim aracini
merkeze alir. ilk benimseyenler olarak yenilikgiler ve son benimseyenler olarak
taklitciler basliklarinda kavramsallastirilan kuram, ilk benimseyenleri sosyal sistemle
ve kitle iletisim araciyla daha ¢ok mesgul olanlar olarak tanimlamasi nedeniyle

kanaat 6nderliginin yenilikgi yoniinii de agiklamaktadir.#2®

Yeniliklerin sosyal kosullar, iletisim araclari ve sosyoekonomik degiskenlere

gore nasil yayildiginin anlasiimasi, yeniligin takibinin tarihin hi¢bir doneminde

424 Aysel Aziz, Toplumsallagma... a.g.e., s.41.

425 a.g.e., s.44-45,

426 Canan Madran, “’Yeniliklerin Kabul Siireci: Universite Ogrencileri ile Yapilan Bir Pilot Calisma”,
Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, http://static.dergipark.org.tr:8080/article-
download/imported/5000000956/5000001647.pdf?, (Erisim Tarihi:28.04.2020), 2002, Cilt:9, Say1:9,
(136-152), s.140.
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olmadigi kadar hizlandigi enformasyon toplumunda, kitle iletisim araglarindan takip
edilen enformasyonun sosyal drgutlenmelerdeki etkisini anlamak icin perspektif
sunmaktadir. Bilgi otobanlarinin diinyayi, Innis’in mirasini devam ettiren McLuhan’in
1950 yilinda ilk kez tanimladigi sekliyle kuresel kdy haline getirmesi, yeniliklerin

yayllmasinin bir sonucudur.
1.5.5. Marshall McLuhan: Arag Mesajdir

Marshall McLuhan iletisim, teknoloji ve sosyoloji alan yazininda en belirgin ve
hakim figurlerden biridir. Kiresel kdy kavramini ilk kullanan olmasinin ve interneti
geligtiriimeden yillar 6ncesinde tahmin etmesinin bunda payi buyuktir. Ayrica Unli
“ara¢ mesajdir’ mottosu siyasal iletisim disiplini arastirmacilarina da ilham kaynagi
olmustur. McLuhan insanlk cagini doért ana doéneme ayirir. Bunlar; alfabenin
icadindan 6nceki kabile ¢agi, Alfabenin icadinin ardindan gelisen edebiyat ve felsefe
¢agi, matbaanin icadiyla gorsel ve metin dénemini baslatan basim ¢agi ve telgrafin
icadiyla gelisen elektronik gagdir.*?” Amerika ve Avrupa’da kitle iletisim arastirmalari
Uzerine yapilan tartismalar, genelde etki ve davranis arastirmalarindan gunumuze
kadar iceriklerin hangi yonde gelistirilecedi Uzerine problemleri tanimlar. Clnku
teknolojik drtnlerin ifadesi olan araglar, teknik kapasitesini tamamlamis ve
orgitlenmistir. Fakat Gglinct dinya Ulkelerinde olan tartismalar sekil Gzerine yapllir.
CUnkU henlz teknoloji Grindnidn ifadesi olan teknik bigim, kitle iletisim teknolojisi
gelismemistir. Yani Kapitalist UGlkeler, teknolojik ilerlemenin getirdigi gelisimlerini
Uretilen teknolojinin tuketimi ve igerigi Gzerine odaklarken, digerleri evvela sistemi

tartigir.428

McLuhan’in yaptigi da bu noktada kaleme aldid: tarih itibariyle tam da igerigin
zirve noktasini tartisan niteligi ile kendisinden sonra da birgok arastirmaciya ilham
olmasidir. Yeni Medya teknolojilerini yogunlukla tartistigimiz su gtinlerde McLuhan
buglne benzer bir iklimde 1960’larin etki arastirmalarinin yapildigi dénemde
tartismayi Fonetik Alfabenin kesfinin s6zll ve dinamik olan insan medeniyetini yazili
ve daha duragdan bir bicime donustirdigu zaman dilimine kadar géturur. Buna gore;
“Fonetik alfabe teknolojisinin igsellestiriimesi, insani kulagin buyuli dinyasindan,

tarafsiz gérsel diinyaya tasimistir’.#?° Innis imparatorluk ve iletisim araglarinda

42"Merve Celik Varol ve Erdem Varol, “Kavram ve Kuramlariyla Marshall Mcluhan’a Bakis: GuniimUzin
Egemen Medya Araclari Ekseninde Bir Degerlendirme”, Uluslararasi Kiiltiirel ve Sosyal
Arastirmalar Dergisi, http://static.dergipark.org.tr/article-
download/c2b9/1ce8/6eb2/5d219f0846e43.pdf?, (Erisim Tarihi:29.04.2020), 2019, Cilt:5, Sayi:1, (137-
158), s.140.

428 [rfan Erdogan, Diinyanin.. a.g.e., s.66.

429 Marshall McLuhan, Gutenberg Galaksisi; Tipografik Insanin Olusumu, Gev. Giil Cagali Giiven,
Yapi Kredi Yayinlari, istanbul, 2001, s.29.
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incelendigi gibi, kitle iletisim aracinin siyasal ve toplumsal 6rgitlenme Uzerindeki
etkisine odaklanmaktadir. McLuhan bundan farkli olarak hakim kitle iletisim aracinin
insan duygusunu ve bilincini bicimlendirme sekilleri ve bunun sosyal sonuglarini
incelemistir. Sosyal bilimler literatiriinde son yillarda McLuhan’a olan ilginin artmasi
ise Dijitallesme olgusunun sosyal ve siyasal yasamin praksisi haline geldigi
glinimuzde, kiresel kdy kavraminin sahibinin, Kiresellesmeye iliskin varsayiminin

gerceklesmis olmasi nedeniyledir.3°

McLuhan, Innisci bir yaklasimla, insanin bes duyusunun farkl Dbilissel
Ozellikleri oldugunu vurgular. Kulak duyusuna dayali dinya daha siirsel, estetik ve
dinamiktir. G6z duyusuna dayali diinya ise kati, objektif ve ayriksidir. Bu sebepten
dolayi Bati toplumlari s6z toplumlari olan Dodu toplumlarina sojuk ve mekanik
gorinir.®! Afrika’'da ilksel kabileleri temsil eden topluluklar kulak duyusuna ait
dinyada yasar. Bunlar ses topluluklaridir. Avrupa’ya ait kent topluluklari ise goéz
duyusuna ait dinyada yasar bunlar ise gorsel topluluklaridir. Sesler ikonlardan daha
dinamiktir ve surekli tabiatla, tabiatin insan Uzerinde sebep oldugu tehlikelerle bir
mucadele ve dengeye iligkin sdz ve ses topluluklarinin gosterdigi refleksleri yansitir.
Avrupa topluluklarinda ise tabiata hikmetmeye iliskin tarihsel macera erken
dénemde tamamlandigindan, sesler ve sdzler yerini goérU’lere birakmistir. Bu
sebepten Batrl igin gérmek inanmaktir fakat Afrika’li toplumlarda nesneler onun ne

oldugunun séylenmesi ile yagama dair anlam kazanir.*32

Ara¢ Mesajdir doktriniyle Innis’in bilimsel mirasini devam ettiren McLuhan,
Innis’ten farkl olarak medyalari, sicak ve soguk medyalar gibi analizlere tabi tutmasi
nedeniyle teknolojik indirgemecilikle de tenkit edilmistir. Ornegin televizyon soguk bir
medyadir fakat radyo sicak bir medyadir. Hitler'in gérintisui itici olmasina ragmen
Radyo’dan bu derece faydalanabilmesi, radyonun sicak bir medya (araci) olmasi
nedeniyledir.*® Ornegin yeni medya teknolojileri de igindeki sinirsiz akiglarda ve
uzamlarda her ne igerik olursa olsun yalnizca kullanim amaci ve bigimi hasebiyle
insanlarin davraniglarini ve edip eyleme sekillerinden hareketle ulusal ve
uluslararasi sistemi yeniden uretmektedir. McLuhan’ci bakista analiz edilmesi

gereken 6z budur. Mcluhan’a goére; Sozler ve sesler, yazili hale getirildikten sonra

430 Fahrettin Altun, “Kutsal medya, kutsal gag: McLuhan disiincesini anlamaya katki”, Divan
Disiplinler Arasi Calisma Dergisi, http://static.dergipark.org.tr/article-download/2cbf/f6f2/ceef/imp-
JA35VGA4FT-0.pdf?, (Erisim Tarihi:29.04.2020), 2006, Sayi:21, (63-88), s.64.

431 Marshall McLuhan,a.g.e., s.30.

432 Marshall McLuhan,a.g.e., s.31.

433 Asli Yapar Goneng, “Mcluhan ve Teknolojik Gerekircilik”, Istanbul Universitesi ileti§im Fakdiiltesi
Dergisi, http://static.dergipark.org.tr/article-download/imported/1019012629/1019011857.pdf?, (Erisim
Tarihi:29.04.2020), Sayi:23, (25-31),s.26.
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dinamizmlerini yitirirler ve vasat araclar haline gelirler. Gérsellik ve yazili olma, s6zlu
olan halden daha duragandir. Bu sebepten okuryazar ve ihtisaslasma egilimine
giren insan duraganhgin tarihteki ilk 6rnegidir.#** Fakat her yonlyle teknolojinin
guncel Urdnd, yeni aliskanliklarin tarihsel kirilma noktalarinda merkezde yer alir.
Ornegin mimaride giincel bir akim olan smart cities yalnizca teknoloji Gretmemekte,
ayni zamanda korku ve tehdit algilamalariyla yeni kentsel mekéanlar uretmektedir.
McLuhan Innis'in mekan tespitlerini televizyonun mekan Uzerindeki donustirici
etkisiyle yeniden degerlendirmis ve an’dalik hissiyatinda, mekana goére davranma
bicimlerinde televizyonun mekan algisini donustirdigini, yeniden Urettigini iddia

etmistir.%®

Toplumlarin kultirel genetik miraslari onlarin giincel teknoloji Urtnlerine kargi
gosterdikleri refleksleri etkiler. McLuhan, 1960’larda tv ve radyonun sekillendirdigi
yenidinyada Batililarla Dogu toplumlarinin isitsel ve gorsel toplumlar olmalari
yonuyle blylk bir karsithk Gzerinde bulundugunu soyler. Cin, Hindistan ve Rusya
s6z toplumlarinin ornekleridir ve guncel teknoloji Granuni sindirememektedir.
Fonetik alfabeye dayali okuryazarlik bu toplumlarda 6ze dair degerlerin ¢ok azini
donusturebilmistir.**®  McLuhan bu degerlendirmeyi dénemin yeniligi olan
televizyon’'un dénustiricl etkisine ragmen yapar. Cunkl televizyon fonetik alfabe
ve matbaanin icadiyla birlikte devam eden tipografik zihnin sekillendirdigi yizyillara
dayanan bir iletisim sisteminin bitisini temsil eder. Buna ragmen, s6z toplumlarinin
buna kargi verecegi tepki agir islemektedir derken, s6z ve gort toplumlarinin kilttrel
mirasina atifta bulunmaktadir.**” McLuhan, S6z ve gorinti toplumu ayrimini bir
adim daha ileri gdéturerek, fonetik alfabenin, kulagin siirsel, estetik, sanatsal
dinyasindan goézin kati ve objektif diinyasina gecen ve geleneksel ézelliklerinden
kopmus birey olarak, duyusal anlamda bdlinmus ve sizofrenik insanin okuryazar
Grekle basladigini ileri sirer. Ses goruntl olarak kodlandiginda, dinyaya dair
manalar ses’lerden ve kulaktan soyutlanir. Bu ayni zamanda kodlu, sayisallastiriimis

bir sizofrenidir.*®

Ne fikirlerin  sekillerle temsil edildigi ideogramlar ne anlamlarin

sembollestirildidi piktogramlar ne resim ne de hiyeroglifler fonetik alfabenin yaptigini

434 Marshall McLuhan,a.g.e., s.31.

435 Ridvan Sentiirk, “Televizyon ve Magazin Kiiltiir(i”, Selguk fletigim,
http://static.dergipark.org.tr/article-download/imported/1075000118/1075000113.pdf?, (Erisim
Tarihi:29.04.2020), Cilt:6, Sayi:2, (174-190), s.187.

436 Marshall McLuhan,a.g.e., s.33.

437 Manuel Castells, Enformasyon Gagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Ag Toplumunun Yiikseligi,
Cilt I, Cev. Ebru Kilig, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2008, s.444.

438 Marshall McLuhan,a.g.e., s.34.
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yapamamis, insani kabilesel 6rfe dayanan tabiat karsisinda is birligi ve birbirine
bagimhligi iceren s6zel ve isitsel dinyasindan ayiramamistir. Anlik ve estetik
iliskilerin bu siirsel dinyasindan, yankilar ve frekanslar dleminden insani bagimsiz,
objektif ve kati dinyanin cesitli sekillerde bdlinmus kimliklerine gétirmenin yolu
fonetik alfabeden geger.*®*® McLuhan, Grek'lerde okuryazarliyin sebep oldugu
toplumsal sendromu soyle tasvir eder;“Greklerin hepsi degil ama blyUk bir bélima,
tutkulu, mutsuz, kendi kendisiyle savasta, zekanin bir yéne tutkunun baska bir yone
savurdugu, cenneti kavramak icin imge glcine ve cehennemi yaratan kendisini
istemli bir bicimde 6ne c¢ikarma tutumuna sahip Kkisilerdir. “Her sey kararinda
kalmal” diye bir disturlari vardir fakat gercekte her seyde asiriya kagmislardir. Saf
disuncede, siirde, dinde ve gunahta, onlari buyldk yapan, Tutkuyla zekdnin bu
karisimidir. Aslina bakilirsa, Greklerin biri tutkulu, dinsel, gizemci, 6te dlnyaci,
digeri ise neseli, ampirik, akilci ve dedisik olgularin bilgisini elde etmeye ydnelik
olmak Uzere iki egilimi vardir’.#*® McLuhan’in s6zini ettigi bu iki egilim Friedrich
Nietzsche'nin Tragedyanin dodusu adli eserinde s6z ettigi Apolloncu ve Dionysoscu
ikilik’i oldukg¢a andirir. Apollon uyum, duzen ve kontroll, Dionysos ise sehvet, tutku

ve taskinhigi temsil eden iki kavramdir.

Alfabe, Matbaa, Telgraf, Radyo veya TV ya da bugln oldugu gibi yeni medya
teknolojileri, yeni bir teknoloji UGrinindn gelistiriimesinin baglangi¢ anina denk
gelenler en saf ve anlasilir refleksleri gosterirler. Cunki g6z veya kulak hangi duyu
alani olursa olsun karsilastigi yeni sok dalgasina karsi psikolojik bir diyalektik
geligtirirerek entegre olma ya da reddetme sirecine girer. Bu asama tepkilerin en
yogun oldugu dénemdir. Yeni iletisim teknolojisinin duyular zerindeki sok dalgasi
yayildikca basglangigtaki bilissel yogunluk rézenansi azalma ivmesine girer. Esas
devrim bu agsamada gergeklesir. Cunku duyusal algilamalarin toplumu ve dinyayi,
parca parga sekillendirdigi donem sok dalgasinin yayildigi aralikta meydana gelir.*#
Bu noktada yeni sorunsal yeni teknolojinin getirdigi yeni duyusal oranlar yani yeni
algilama bigimleridir. McLuhan; harfler gibi araglarin i¢sellestiriimesi, duyularimiz
arasindaki orani degistirir ve zihinsel suregleri farklilagtirir mi? sorusunu sorar.
Sokrates’ten once filozoflar s6zIU kultirin temsilcileridir. Sokrates’in belki de hig

yazmamasinin sebebi McLuhan’a goére bundan kaynaklanir. Orta ¢ag'in ayni

439 a.g.e., s.35.
440 3. g.e.
441 a.g.e., s.35-36.
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zamanda Platon’'u okuryazar kiltire ait fonetik alfabeden sonraki kultire ait,

Sokrates’in bir katibi olarak gérmesinin sebebi budur.*42

Sokrates’ten 6nceki doneme yani s6z ve ses toplumuna ait ahlak yasasi guzel
konusmak ve dogru yasamaktan ileri gelir. McLuhan’a gére ¢ok iyi bir hatip olan
Sokrates’in guzel konusma ile bilgece diuslinme arasindaki ayrimi yapmasi, S6z
toplumunun ve Okuryazar toplumun birbirinden ayrildigi dénemlerin arasinda
kalmasindan kaynaklanir.*® Kitle iletisim teknolojisinin duyusal alanla ¢arpistigi ilk
sok dalgasina dair bu tespitler glincel olani degerlendirirken bize su fikir yontemini
verir. Fonetik alfabe ile s6z toplumunun dinamizmi, okuryazar toplumun duraganlik
evresine gegmis ve Orta ¢adi bitiren tipografik zihnin baslangiciyla baska bir tarihsel
asamaya gecmis, televizyonla birlikte tipografik duyusal alan da doénismeye
baslamistir. Dijitallesme olgusu ile birlikte kitle iletisiminin yeni sok dalgasi
denilebilecek yeni medya teknolojilerinin tamda McLuhan’in s6zini ettigi sok
dalgasinin yayillma evresinde, yani toplumlari ve uluslari yeniden sekillendirdigi
devrim evresinde neden oldugu yeni duyusal oranlar ve algilama bigimleri nasil
sekillenmektedir? infografik, ikonografik ve psikografik zihinlerin karmasik yeni
duyusal oranlari nasil olusmaktadir? insanin elinden gikmis tim maddi teknolojilerin
bir kaltdrel Gretim aracinin somut ifadesi oldugu distnulldrse, Dijitallesme ile birlikte
sosyal paylasim aglari ve yeni medya teknolojilerinde gerceklesen toplumsallagsma
bigimleri hangi kiiltirel Gretim aracinin somut ifadesidir? insanoglu tarihsel birikim
olarak pratikte yapageldigi hangi olguyu dijital aglarda ifade etmektedir? Bu soru da
oldugu gibi Teknik ve toplum arasindaki iligkiyi teknigin ya da toplumun birbirinin
nedeni ya da sonucu oldugu cergevesinde ele alan goéruslerin digina ¢ikilirsa bir
teknik olarak yeni medya ve davranislar arasindaki iliski nedir? 444 Ezclimle arag

yeni medya teknolojileri ise mesaj nedir?

Mesajin ne oldugu, yeniligin yani yeni medya teknolojilerinin, duyusal orani
nasil degistirdigi sorusunun cevabinda yatmaktadir. Cunkd yeni bir kultirden
baslatilan yeni bir teknolojik Grtanudn, kitle iletisim teknolojisinin insan duyularindan
herhangi birine Ustunlik vermesi, duyular arasindaki butin dengeyi ve orani
degistirir. Dolayisiyla eskiye dair tim algilamalar da degisir. insanin bilincinin kapali
olmasi durumu disinda, insanin duyulari arasinda surekli bir etkilesim ve denge
unsuru vardir. Herhangi bir duyunun kullanim yogunlugunun artmasi diger duyularin

biling digilik durumu gibi uyusmasina neden olabilir. Ornegin hipnoz da bir duyuyu

442 a.g.e., s.36.
43 a.g.e., s.37.
444 Asli Yapar Goneng, a.g.e., s.29.
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maniplle ederek digerlerini bilin¢gdigi hale getirir. Dis hekimleri de dikkat dagitmak
icin bolca guraltd kullanir. Hipnozun anestezik etkisi gibi, bir duyunun manipule
edilmesi, dolayisiyla duyular arasindaki kullanim oraninin yani biling ve kimligin
yitirilmesi demektir. Deneyimle 6grenmenin ses ve sdzlerle sekillendigi duyulara dair
frekanslar alemindeki ilkel insan bir gesit sihirli rozenansta yer aliyor gibidir.##
Televizyonun ortaya ciktigi sok dalgasinda da entelektlel bakisin televizyonun
kitleleri etkileme derecesi karsisinda yasadigi hayal kirikhginda da alfabenin
icadinda da yasanan mevcut dizenin iletisimselligiyle duyular arasindaki ¢atismadir.
Televizyon’un icadinda tipografik zihnin olusturdugu bir elit kimlik vardir ve onlarca
sayfalik bilginin kisa sureli hareketli sinematik evrende kayip gitmesiyle géz 6n
plana cikarilir.**® Tipki Sokrates’in bahsettigi bolinmus kimliklere benzer bir durum
ortaya c¢ikar. Medeniyet ilk insana ses, sz ve frekansa karsilik géz, ikon ve goringu
vermis, kulaga karsilik géz duyusunu 6n plana c¢ikarmistir ve bu gunimuzin dijital
dinyasiyla tezat teskil eder.**” Bu gorsel metalarin, iktisadi, idari, igtimai tim
teskilatlanma bigimlerinde ilk derece 6nem kazandigi yeni bir hayat tarzidir.
Dijitallesme c¢agdinin insaninda oldugu gibi, uygar insan da s6z toplumlarinin
frekanslara dayali ylksel algilama esigi gdéz 6éntne alindidinda, zor ve ge¢ algilayan
dikkat esigi dusik insan oldugu asikardir. Clnkid géz, kulagin hassasiyetlerine

hakim degildir. 448

S6z, ilk teori, fonetik alfabe de ilk uygulamali bilgi yani pratiktir. Fonetik alfabe,
ilk kitle iletisim teknolojisidir. Fonetik alfabe zihin olarak bdlinmis insan meydana
getirmis ve bdlinmis insan meydana getirdigi gorsel dinyayi bir mit haline
getirmistir. Mitler dinyasi orta ¢ag sonrasi Matbaa’nin kesfiyle tipografilere
doénismus ve s6z toplumundan gdéz toplumuna dogru evirilecek bir algilamalar
dinyas! surecini baglatmistir. Teknoloji, gz medeniyetini ve bireyselligi tetikler.
Kulak medeniyeti ise kolektifligi harekete gegirir. Mcluhan; Gutenberg Galaksisini
yazdigi 1962 yilinda; “Bugln elektrik teknolojimizin, icimizde hizla en ilkel insanlarin
zihinsel sureglerini  yeniden yaratan, en siradan algilamalarimizda ve
aliskanliklarimizda bazi sonuglar doguran bir alan oldugunu 6grenmemiz
gerekiyor™4® derken radyo ve televizyon teknolojisinin ylkseldigi yillardan s6z
etmektedir. Hatta Radyo’nun kulak medeniyetine yatkin kabilesel bir temel meydana

getirdigini iddia etmektedir. Radyo, yani ses teknolojisinin es zamanhhgr ve

445 Marshall McLuhan, a.g.e., s.38.

446 Manuel Castells, Enformasyon Gagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Ag Toplumunun Yiikseligi,
Cilt I, Cev. Ebru Kilig, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2008, s.440.

447 Marshall McLuhan, a.g.e., s. 40.

48 a.g.e., 5.41-42.

449 a.g.e., s.46.
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yayllmishgi bu sekilde degerlendiriliyorsa, yeni medya teknolojileri ve internet’in eg
zamanliligr ve geldigi nokta nasil degerlendiriimelidir? Cunkd TV'nin temsil ettigi,
oncelikle Gutenberg Galaksisi'nin, Tipografik zihnin ve fonetik alfabe dizeninin
hakim oldugu bir iletisim sisteminin sonudur. “° Castells’e gore; “TV'deki
go6riantindn, sézel olmayan bir gestalt, bigimlerin bir durusunu sunma diginda film ya
da fotografla higbir ortak noktasi yoktur. TV ile izleyici ekrandir. izleyici, James
Joyce’un “Isik Taburunun Akini” dedidi 1sik sinyallerinin bombardimanina ugrar. TV
go6rintlist duragan bir gorintt degildir. Higcbir anlamda bir fotograf degil, tarayici bir
parmakla durmadan seylerin etrafina bir kontur cizimidir. Sonucgta ortaya c¢ikan
yapay kontur, 1sidin Uste dismesiyle dedil, icten gecmesiyle olusur; bdyle
olusturulan goérintl ise resimden ¢ok bir heykel ya da ikonun niteliklerini tasir. TV
gériintiisii aliclya saniyede (¢ milyon nokta sunar. izleyici her seferinde bu

noktalarin elli altmis tanesini alir, gorlintliy bunlarla kuracaktir”. 45t

Castells’in bu tasviri yeni medya ortamlarina dair ipucu vermektedir. Cunk
dijital aglarda da aynanda birden fazla veri bombardimanina maruz kalan insan,
duyular arasinda bir oran ve denge kurabilmekte zorlanir. Agirlikla gézi 6n plana
¢ikaran dijital ifade etme bicimleri ses’e daha az agirlik verir. Bununla birlikte text
tabanli iletisim olanagiyla fonetik’in tarihi zirvesini goérir. Hangi pencereden bakilirsa
bakilsin McLuhan’in bakis agisiyla g6z medeniyeti tarihin doruk noktasini
deneyimlemektedir. Yeni medya ortamlarinin sundugu text tabanl iletisim ve ayni
anda bir den fazla duyuya hitap eden iletisimsel ifade bigimlerine iligkin Jean
Baudrillard’in similakrlar ve similasyon kavramsallastirmasi énemli bir bakis agisi

sunar.

Baudrillard teknolojik yeniliklerle birlikte her gecen gun daha fazla haber
Uretiimesine ragmen uretilen anlamin ayni oranda bir dusus yasadigindan s6z eder.
Haberler anlam uretmek istese de tum alanlarda yasanan bir anlam kaybina engel
olamamaktadir. Anlam noétrlestiriimekte ve kitle iletisim araglarinin haberi ikna
bicimlerine soktugu sekillerinden dolay! tarihin en yluksek haber ve igerik Uretimine
ragmen tarihin en distik anlam didnyasindan direk olarak kitle iletisim araclari
sorumludur.**? Haberlesme ideolojisinin hemen hemen her dijital mecrada kutsadigi
ve goklere gikarmaktan cekinmedigi text, hiper text tabanl iletisim, kiymetli bilginin
azca fakat enformasyonun bolca bulundugu bir meta iletisim ortami sunsa da anlam

uretememektedir. Haber ve enformasyon enflasyonuna karsilik, Anlam ve mana

450 Manuel Castells, Enformasyon Gagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Ag Toplumunun Yiikseligi,
Cilt I, Cev. Ebru Kilig, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2008, s.444.

451 a.g.e., s.444-445,

452 Jean Baudrillard, Simdilakriar ve Simiilasyon, Dogubati yayinlari, Ankara, 2016, s.114-115.

-135-



uretiminde yasanan tarihsel gerilemeye ragmen, haberlesme ideolojisinin,
enformasyonelizmin buyruklari geregi toplumsallasmanin dijital kitle iletisim
araglarindan gonderilen iletilerle ilgilenme dlzeyiyle dlguldugu bir devire tanik
olunmaktadir. Cunku yeniliklerin takibi (innovation) ve esneklik (flexibility) sanayi
sonrasi toplumun dinsel kabul gibi dogrulari haline gelmis durumdadir. Dijital yeni
medya teknolojilerinden gonderilen iletilerle ilgilenmeyenlerin  marjinal kabul
edilmesinin baska tirli bir izahi olamaz.*>® Alfabe’nin bir teknoloji, Okuryazar
olmanin da bir tipografik zihin gelisiminin sonucu oldugu dogrultusunda, Alfabe
teknolojisinin sonucu olan okuryazar olmamanin toplum tarafindan olumsuzlandigi
gercegi, bu yaklasimin dogrulugunu goézler online sermektedir. Halbuki dodu ve
islam medeniyetinde tmmi’lik olumsuzlanacak bir olgu, negatif bir kavram degildir.
Burada okuryazar olmamanin faziletlerinden bahsedilmemektedir. insan Gmmi
oldugu yani bilmeyi, bilgiyi gorsellestirmedidi sayisallastirmadigi zamanlarda, tipki
orta cag’da modernligin olumsuz algilanmasi gibi daha bilge ve daha iyi insan olma
ihtimalinden bahsedilmektedir. Kavramlar, ait oldugu zaman diliminde tartisilirsa bu

aciklamanin 6zi daha dogru anlasilabilir.

Toplumsallagsmada simgesel etkilesim ve gdzlemsel modelleme radyo ve
televizyonun etkin oldugu zaman diliminde etkin 6drenme yodntemleri olarak
anilmaktadir.*>* Dijitallesme ve yeni medya teknolojilerinde ise Baudrillard, simgesel
etkilesim kavramina benzeyen, 6grenmede Simulakrlar kavramini ortaya atar. Her
kitle iletisim aracinin hakim déneminin, kendisine has bir duyusal ve bilissel diinyasi
oldugu anlasiimaktadir. El yazmasi kiltird de kendisinden sonra gelen basim yayin
kalturine kiyasla dokunsal iletisim icerir. Bu, fonetik alfabenin getirdigi kati, objektif,
noétr kdltirden dokunsal iletisime dayanan empati yéndyle ayrilir.  Okuryazar
olmayan so6z toplumlarinda kulak dinyasinin, géz dinyasiyla kesin bir sinirla
ayrildigi ve bunun matbaa’nin icadiyla yasanan degisime c¢ok benzedigi
anlasiimaktadir. Baudrillard, haberin anlam uretmek icin ¢cok fazla sayida dolasima
sokulmasina ragmen anlam Uretememesini (enformasyon bombardimani),
kapitalizmin arti de@erine dair bir benzetmeye tabi tutar. Arti degerden dolayi kar
maksimizasyonu arttikga toplumsal refahin artmasina iliskin fakat bir tarld
gerceklesmeyen beklenti gibi, dolagima sokulan enformasyonel igerik sayisi arttik¢a

anlam dretiminin artmasi beklenmektedir. Lakin tam tersi bir slre¢ yasanmakta

453 a.g.e., s.115.
454 Aysel Aziz, Toplumsallagma...a.g.e., s.58.
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anlam git gide azalmaktadir. Kapitalizmin sermayeyi mesrulastirmasi gibi,

enformasyon da haberlesme ideolojisi tarafindan mesrulastiriimaktadir.**®

Dijital yeni medya toplumunun duyusal iletisimine iligkin tespit yapiimasi
gerekirse, her sartta goz toplumunun objektif, kati 6zelliklerini fazlasiyla tagiyan, s6z
ve ses toplumunun yani kulak dudnyasinin ilham vericiliginden uzak, el yazmasi
kultdrine ait toplumun empati duygusunu nétrlestirmis, matbaa sonrasi tipografik
zihnin karmasik psikografilere dénustigu bir toplum oldugu séylenebilir. Bu hangi
duyunun ne kadar etkin oldugunun bilinmedigi yeni bir didnyadir. Empati
duygusunun sayisallastiriimasi, kodlanmasi baglaminda etimolojik anlamda
dijitallesmenin baslangici, Matbaa’nin icadina kadar géturilebilir. Matbaa sonrasi
zaman hesaplanabilir ve mekanik bir hale gelmis, el yazmasinin empati toplumunu
niceliklerle ifade edilen bir mantiga birimustir. Zamanin tabiatla ve dokunsallikla
olan bagi soyutlanmis ve Uzerine teknolojinin nutralligi eklemlenerek dijitallesme ile
birlikte kodlarin bir araya geldigi grafilerden ibaret bir olgu haline gelmistir. McLuhan
olusturdugu medya vyasalarindan birisi olan tetrad kavramiyla bu sireci
aciklamaktadir. Tetrad teknik ve toplumsal degisim iligkisi baglaminda bir
diyagramdir ve dort soru sormaktadir. Bunlar medyanin neyi artirdidi, neyi ortadan
kaldirdigi, bir 6nceki doneme ait aracin ne elde ettigi ve mevcut aracin tam
kullaniminda neyi elde edecedi sorularidir.*>® Matbaanin en baskin 6zelligi, buglink(
haber sayisindaki artis gibi tekrar ve sikliktir. Duyulardan birisinin éne c¢ikarilarak
digerlerinin maniplle edilmesini saglayan hipnoz gibi. McLuhan’a goére; “baski
ideogramlari, fonetik alfabeye dayanan tipografiden buatindyle farklidir. Clnki
ideografi, hiyerogliften bile daha fazla olmak Uzere, bUtin duyularin ayni anda
calismasini gerektiren karmasik bir Gestalt'tir”.#>” “Okuryazarlik, insanlara, bir
imgenin biraz dnune odaklanma gucu verir, bdylece imgenin ya da resmin butinini
bir bakista gorebiliriz. Okuryazar olmayan insanlarin, edinilmis bdyle bir aligkanliklari
yoktur ve nesnelere bizim gibi bakmazlar. Onlar nesneleri ve imgeleri, bizim basili
bir sayfayl par¢a parga taramamiza benzer bir tarzda tararlar. Dolayisiyla onlarin
nesneden ayriimis bir bakis acgisi yoktur. Tamamen nesneyle birliktedirler. Empatik
bir sekilde nesneye dahil olurlar. G6z, perspektif icinde degil, deyim yerindeyse,
dokunsal olarak kullanilir. Gérmenin dokunma ve isitmeden hemen hemen tamamen

ayrilmasina dayanan OKlit¢i uzaylara asina degildir onlar”.*%8

4%5 Jean Baudrillard,a.g.e., s.115.

456 Merve Celik Varol ve Ozlem Varol, a.g.e., s.148
457 Marshall McLuhan,a.g.e., s.52.

4%8 a.g.e., s.56.
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Matbaa’nin neden oldugu bireysellesmis ideolojilerle birlikte elektronik ¢ag,
ilksel toplumlarin 6zelliklerini yeniden canlandirmis ve enformasyonun zamandan ve
mekandan bagimsiz dolagimi nedeniyle benzesmis bir sosyal yapi Uretmistir.
McLuhan bu olguyu Batrnin iletisim teknolojileriyle birlikte Dogu toplumunun
ozelliklerini kazanmaya baslamasi varsayimiyla agiklamaktadir. 4*° Duyusal alanda
matbaanin yaptigi, sozleri ciltlenmig verilere ve alinir, satihr ve tasinir mallara
donustirmesidir. Fiyat kavrami da mal ve hizmetlerin seri tGretime donusturilmesi de
matbaayla birlikte ylkselmistir. Seri Uretim kitaplar, okuryazar, spesifik bir alanda
uzmanlasmis, modern pazarlari ve sanayi toplumunun insa slrecinde etkin rol

oynamistir.460

Baudrillard’in s6z ettigi enformasyonun zaman ve mekana bagimli olmadan
dolasabilme kabiliyetinin yogun bir haber bombardimanina ragmen anlam utretiminin
giderek azaldigi bir kapali devre aldatmaca sisteminin isleyisi de bu surece oldukca
benzer. Baudrillard’a gére bu sistemde anlam, Dijital enformasyon teknolojilerinin
ve yeni medyanin anlam ureten tim ifade bigimlerini yutmasi demektir. igerik her ne
olursa olsun, olgularin olaylara dontismesi kitle iletisim aracinin takdirindedir. Kitle
iletisim aracinin bu bigcimsel glcu Baudrillard’a gére McLuhan’in bile iginden
cikamayacag! bir problemdir.*6* McLuhan anlamin buginin tarihi bir tekerriri gibi
Matbaa tarafindan yutulmasini soyle tarif eder; Matbaa icad edildigi yuzyildan sonra
iki yuzyil Orta ¢cagin basili ve agir okunabilen, dagitik yapidaki el yazmazi eserlerini
seri Uretime sokmus yeni bir anlam Uretmemistir. Benzer bir olgu Televizyonun
icadiyla birlikte eski filmlerin dizi film bi¢ciminde veri yiginina doénutstirilmesi
surecinde gorulur. Matbaa yalnizca bir aragtir ve mesaj hammaddesini el yazmasi
eserler karsilamistir. Televizyon aractir ve ¢arklarina sokacagi islenmemis Grin eski
filmlerdir. Bugin de insanoglunun tim tarihi birikimi, dijital paylagsim aglarina
sokulmus ve enformasyon yagmuruna dondsturiimustir. Anlam  Gretiminin
durgunlugunda bu tarihi gergeklik yatar.*®? Bu, sonu olmayan bir mis gibi yapma,
taklit etme slrecidir. Buna gergek o6tesi de denilebilir. Seylerin anlami gercek degil
gerceklik haline gelmistir. Gergekten daha gergekmis gibi goérlinen seyler, bizzat

gercegin varligini sonlandirmaktadir.“®*“Su anda yalniz bolinmis ve kilik degistirmis

459 Fahrettin Altun, a.g.e., s.86.

460 Marshall McLuhan, a.g.e., s.231.
461 Jean Baudrillard, a.g.e., s.118.
462 Marshall McLuhan, a.g.e., s.201.
463 Jean Baudrillard, a.g.e., s.116.
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dinyalarda amfibik olarak yasamakla kalmayip, ayni anda bir¢ok diinya ve kultirde

cogulcu olarak yasayabilmemizde mimkindir”.#64

Uluslararasi sistemin igleyisi agisindan disunuldiginde Matbaa’nin Ulus
devletlerin ingasinda bu anlatilan siregle aktif rol aldigi tarihi tekerrtir bu gtin Ulus
devletlerin ¢6zUldUgu yeni bir tek dinya devletinin mi yoksa sehir devletlerinin mi
olusumunu tetikleyecek; merak konusudur. Fakat insanin bilgiye erisim kanallarini
konforlu hale getirdikgce daha bireyci ve daha igine kapanik bir hal aldigi, mikro benci
bir simulakrlar dinyasinda yasadigi anlasiimaktadir. Modernlesme, Kiresellesme ve
nihayetinde Dijitallesme ile birlikte bugun, kitle iletisim araglarina dair teknoloji
tarihinde yapilan tim tanimlar dahil tartisiimaya acilmayan bir mefhum kalmamistir.
McLuhan’in Medium is Message formulizasyonunun bu kavramsal agiklamasi, yani
tarihin ve tarihsel birikimin kitle iletisim araci tarafindan yutuldugu gercegdi, mesajin
hi¢ Uretilmemesi, Uretiimedigi bir durum dastnaldigunde bize kitle iletisim aracinin
da yok olacagini soyler. Simulasyonun kelime anlami -mis gibi yapmak-, taklit
etmektir. Kitle iletisim araci da mesajin hi¢ Uretiimemesi durumunda gecersiz bir
nesneye donuseceginden Baudrillard Ara¢ Mesajdir mottosuna ufak bir ekleme
yapar; Mesaj hem araci Uretmektedir hem de gergekligi liretmektedir.*%> Clinki dijital
yeni medya teknolojilerinde, sosyal paylasim aglarinda Uretilen enformasyon,
hipnoza dayal bir siklikta, hangi duyuyu manipule ettigi belli olmayan gercek ve
gercekligin, dogru ve yanlisin, siyah ve beyazin ayriminin mumkudn olmadigi bir
gercek Otesi (post- truth) gaz bulutuna dontismistir.*®® Hakikatlerin belirsiz oldugu

dijital gaga dair tek hakikatin bu oldugu gorilmektedir.

Matbaa’nin seri Uretimiyle birlikte baslayan ve Dijitallesme ile devam eden bu
tarini serliven, dev bir kitliphanenin kiguk bir mikrogipe sigdinidigi,
sayisallagtiriimis bir zihne doénusmastir. Duyular timuyle manipile edildiginden
beynin digina itilmis, Big Brother ise bizzat mikrogipin igine yerlesmistir.*®” “Beyin ile
yurek arasinda matbaanin yol acgtigi ayrim, Avrupa’yi Machiavelliden gunimize
degin etkilemis bir travmadir”.*®® Fonetik alfabeden bu giine her yeni teknoloji, ilk
sok dalgasina ait sindiriime doneminde insan suurunu devre digl birakma
potansiyelini tasimistir.*®® McLuhan’in duyu organlari ve iletisim araglari arasinda

kurdugu ve soz ve kulak toplumundan goz ve resim, yazi toplumuna uzanan bu

464 Marshall McLuhan, a.g.e., s.47.
485 Jean Baudrillard, a.g.e., s.119.
466 a.g.e., s.120.
467 Marshall McLuhan, a.g.e., s.49.
468 a.g.e., s.240.

469 a.g.e., s.217.
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degisim evreleri Ozellikle insan duyulariyla sekillendirdigi ontolojik aligkanlar

arasinda kurdugu baglantiyi imam Gazali Havatir Kuramiyla agiklar

imam Gazali, bilgi teorisinde Kalbin Acayip Halleri basliginda insan duyularinin
hallerinden bahseder. Buna gdre insanoglu yasamini sirdiirmek icin diinyada
beslenme ihtiyaglarini gidermek zorundadir. Beden bir merkep gibi insani dinyada
tasir. Yani beden beslenmek ve korunmak zorundadir. Beden ancak dogru gidalari
bedene vermekle beslenir ve fitratina ters besinleri ise uzak tutmakla korunur. Gida
bedene kalp vasitasiyla tasinir ve kalbin gidalari tasimasi igin iki orduya ihtiyaci
vardir. Bunlar Zahiri ve Batini ayirt edici kuvvetlerdir. Batin ordusu sehveti tasir.

Zahir ordusu ise gidaya giden el ve ayaklari tasir.

Sehvet kalb’te yaratiimis ve ona el, ayaklar tahsis edilmistir. Yani Kalbin kot
mahlikatlari defetmesi icin iki orduya ihtiyaci vardir. Batini ayir edici kuvvetler, kot
mahlikati defetmek icin kullandi§i gazap yani 6fke duygusudur. Dismanlarindan bu
sayede intikam alir. Zahiri ayirt edici kuvvetleri ise el ve ayaklaridir. Ofke duygusuna
bagli olarak kalp el ve ayaklarla birlikte hareket eder. Diger azalar da kalbin silahlari
gibidir. Gidaya ihtiya¢ duyan insan eder anlamazsa, gidanin sehvet ve Ulfeti ona bir
fayda saglamaz. Gidayi anlayabilmek icin de yine zahiri ve Batini iki orduya ihtiyaci
vardir. Giday! anlamak icin gereken batini kuvvetleri; “kulagin, gézun, burnun,
dokunma hissinin ve zevkin idrak edilmesidir. Zahiri kuvvetleri ise; g6z, kulak ve
burundur. Bedeni viicuda tasiyan “Kalb Ordularinin da Ug¢ Sinifi vardir; Bir sinif
vardir ki, iteleyici ve tergib edicidir. Ya kalbi sehvetine uygun ve menfaat verene
celbedip iteler. Veya gazap gibi zit ve zararliyl defetmeye sevk eder. Bazen da bu
tesvikgiye “irade” denir. ikinci sinif, bu maksatlari elde etmek icin azalar tahrik
edendir. Bu ikinci sinifin adina “kudret” denir. Kudret, insanin zair azasina yayiimis
bir ordudur. Hele insanin, adalelerine ve adale baglantisi olan damarlarina...
UgUncU sinif casuslar gibi, seyleri tarif edip idrak edendir. Bu da g6z, kulak, koku, tat
ve dokunma kuvvetidir. Bu kuvvet, muayyen azalara yayiimistir. Ve buna da “ilim
ve idrak” adi verilir. Bu batin ordularin her biriyle zahir ordular vardir. Bu zahir
ordular; damar, kan, yag, et ve kemikten murekkeb olan azalardir ki bu azalar, bu
ordularin elinde alet olmak igin hazirlanmigtir. Zira c¢alisma kuvveti ancak
parmakladir. Goérus kuvveti de ancak gozledir. Ve sair kuvvetler de bdyledir. Burada

zahir ordular hakkinda konusulmamaktadir. Cunki bunlar milk ve sehadet
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alemindendirler. Burada simdilik gorinmeyen ve kalbi takviye eden ordular hakkinda

konusulmaktadir”, 470

“Zahir konaklarda duran bes duyu: (kulak, g6z, burun tatma ve dokunma) ile
batin konaklarda —ki bu batin konaklarda dimagin igerisindeki bosluklardir—
duranlara taksim olunur. Bu batin konaklarda duranlar da bes tanedir. CUnku
insanoglu bir seyi gérdikten sonra, iki gdézind kapatir. Gézinl kapatmazdan evvel,
gérdigu o sey'in suretini idrak eder. Bu hayaldir. Sonra o suret, insanogluyla
beraber, koruyucusu oldugu igin kalir. O koruyucusu da muhafiz askerdir. Sonra
insanoglu hifzettigi seyler hakkinda dastnir. Onun bir kismini digeriyle terkib eder.
Sonra bazi unuttuklari varsa onlari hatirlar ve onlar geri gelirler. Sonra hayaline
gorunur manalarin tamamini goérinenler arasinda ortak bulunan bir his ile bir araya
getirir. Binaenaleyh i¢ alemde ortak olan bir his vardir. Bir de tahayyul ve tefekkur
vardir. Hatirlama ve hissetme vardir. Eger Cenab-1 Hak, tahayydl, hatirlama,
dusunce ve koruma kuvvetleri yaratmasaydi, insanoglunun dimagi, eli ve ayagi
bundan bos oldugu gibi, bu 6zelliklerden de bos olacaktir. O halde bu 6zellikler de
batin aleminin ordularidir”.”* imam Gazalinin havatir kuraminda bitin duyular
kontrol eden aza kalb’tir. Zahiri ve Batini ayirt edici kuvvetler kalb tarafindan idare
edilir. Aki'da kalb’'in emrindedir. Bedene alinmasi zorunlu olan besinler yalnizca
insanin gunluk fizyolojik ihtiyaglarini degil diginme ve davranma bigimlerini de
etkileyeceginden, insanin kétl besinlerden ve kéti mahlOkattan zahiri ve batini ayirt
edici kuvvetleri ile korunmasi gerekir. “Kalb’in acayibi, duyularin idraklerinin digina
tasmistir. Clnki kalb de hissin idrakinin digindadir”.#’? imam gazalinin insanin
maddi ve manevi bes duyusu arasinda yaptigi ayrim McLuhan’in fonetik alfabenin
kesfinden 6ncesi ve sonrasina dair, s6z toplumunun dinamizmi ve rezonanslara
dayal siirsel, tanrisalliga dayali dunyasiyla, okuryazar toplumun kati, hiyerarsik ve
objektif géz dinyasina iliskin insan duyularinin uyumu konusunda yaptigi ayrimla
kiyasli dusunuldiginde, McLuhan’in Dogu toplumlarinin dinyalarina yonelik
tespitlerinin dogru olmakla birlikte eksik oldugunu da goésterir. Clnklu Gazali'nin
12.Yuzyllda yaptigi bu tespitlerin dunyasi, teknik ve toplum iliskisi bakimindan
yalnizca seslere dayali siirsel bir dinya degil ayni zamanda kanitlara dayali hem

dini hem de rasyonel bir dinyadir.

470 imam-1 Gazali, Thyau Ulumi’d-Din, (Cev. Mehmed A. Miiftiioglu), Cilt:5, Ilicak Matbaacilik,
Istanbul, 1992, s.13.

4lag.e., s.13-14.

472 a.g.e., 5.40.
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insanoglu, teknolojiyle yeni bir sey yaratmaz (creativus). Zaten var olani
kegfeder. Fakat teknoloji Urunlerinin bayuleyici etkisi insanoglunun tanrilik egilimini
harekete gecirmekte ve yeni bir sey yarattigi zannina sevk etmektedir. Bu zan,
tarihin yeni kitle iletisim araglarinin gelistirildigi her déneminde mevcut tarihsel ilmi
birikimini tiketmesine, teknolojik determinizme neden olmus ve yine, yeniden
tekerrur etmigtir. Nikola Tesla’nin, UnlG; “Evrenin gizemini anlamak istiyorsaniz,
enerji, frekans ve titresimlere odaklanin” sézi, s6zli toplumlarin dinamizmine dair
McLuhan’in varsayimlarini akla getirir ve boélinmus kimliklerin mesajlarini hizlica
tlkettigi dijital araclar, yeni medya teknolojileri ve sosyal paylasim aglari, S6z
medeniyetinden Google’in ve Facebook’un géz medeniyetine evrilen dijital diinyanin
mevcut esiginde “Ara¢ Mesajdir’ mottosunu yeniden distinmeyi zorunlu kilmaktadir.
Teknik ve toplum iligkisinin, kefenin hangi tarafina konulup degerlendirilecegi,
McLuhan’in tetrad yasalari baglaminda aciklanamasa da vyeniligin ne’liginin

anlasiimasi icin perspektif ihtiyaci bulunmaktadir.
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iKiINCi BOLUM: DIJITALLESME VE GUNCEL TARTISMALAR
2.1. internet’ten Dijtallesme’ye bir Teknopolitik

Tarihin tum derin degisim noktalarinda, teknolojiyle birlikte gelisen kitle iletisim
aracglari, tim ulusal ve uluslararasi aktorler gibi siyasal iletisimde de derin
donusimlere sahne olmus ve alanda yapilan arastirmalarin sayisi etki
paradigmalari boliuminde de deginildigi gibi yeni bir teknolojiye bagli olarak artis
gostermistir.4”® Fakat internet projesinin gelistiriimesi, kitle iletisim aracglarindan
fonksiyonel anlamda farkl olarak, Soguk Savas donemine aittir. Artik diinyaya degil
uzaya odaklanan askeri rekabetin Grlnudir. Sputnik-1’in uzaya firlatilmasi yeni bir

yarisli, bilimkurgu sinemasini da uzun yillar mesgul eden uzay yarisini baglatmistir.

1957 yilinda Sovyetler Birligi'nin Uluslararasi Jeofizik yilini gerekcelendirerek
uzaya firlattigi ilk uydu Sputnik-1’in ardindan, bir yil sonra Baskan Eisenhower, ileri
Arastirma Projeleri Biriminin (ARPA) kurulmasini kararlastirdi. 4’4 Dinya’dan uzaya
bir radyo istasyonunun goénderilmis olmasi ve hemen bir yil sonra, 1958’in Kasim
ayinda Laika adinda bir kdpegin oldugu ikinci bir uzay aracinin daha Sovyetler
tarafindan uzaya firlatiimasi, Soguk Savasin en soguk gunlerinde ABD’de adeta bir
toplumsal travmaya donusmus hatta bu, ABD’nin komunist isgaline ugrayacagi
korkusunu zirveye tasiyan Sputnik sendromu olarak adlandiriimigtir. Oxford
Universitesinden Ronald Powaski 1989'da bunu Armagedon’a yirlyls olarak
adlandirmakta ve Sputnik’in sebep oldugu toplumsal histeriyle ABD Savunma
Harcamalarina bitgeden ayrilan payin halkta mesrulastirildigini yazmaktadir.4”
ABD’de savunma sanayi otoriteleri ise Sputnigin Pearl Harbor'dan daha fazla

nukleer yarigi tetikledigini dile getirmektedir.

473 Burak Dogu vd., a.g.e., s.29.

474 Haluk Geray, a.g.e., s.20-21.

475 Ronald E.Powaski, “March to Armageddon: The United States and the Nuclear Arms Race”,
Oxford University Press, Oxford, 1989, s.71.
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Resim 6: Sputnik; Kapsuliin deneme versiyonu 47

Uzay yarigi ABD’ye ait; Explorer, Mercury, Gemini, Apollo, Skylab projeleri,
Sovyetlere ait; Sputnik, Vostok, Voxkhod, Soyuz, Salyut 1, Salyut 2 projeleri olarak
1975’e dedin devam etmis hatta ABD’nin Gemini ve Apollo programlariyla, Ay’a ilk
insani génderisini tetikleyecek yeni bir rekabet alani meydana getirmistir. internet
Powaski'nin  Armageddon’a ylrlyls olarak adlandirdiyi  bu uluslararasi
konjonktirde, olasi bir nikleer savasta, Sovyetlerin Amerikan iletisim aglarini
¢cokertmesini 6nlemeye yonelik, 1960’'lar da ABD Savunma Bakanhgrnin (Defense
Advanced Research Projects) baslattigi bir arastirma projesiyle dogmustur.*’”
Yalnizca “1963-1983 yillari arasinda bilgisayar arastirmalari icin ABD Savunma

Bakanligi'na, ABD biitgesinden 500 milyon dolarlik katkida bulunulmustur”. 478

Sovyetlerin olasi saldirisi durumunda, Amerikanhlarin kendi iletisim agini
koruyacak direncli bir ag tasarlama istegi lizerine *” internetin ilk bilgisayarlari
birbirlerine baglayan bir ag olarak ortaya ¢ikmasi, Defence Advanced Research
Project Agency’nin sifreli bir enigma makinesine benzeyen (geligtiricileri paket
anahtarlamali demektedir) ag sistemi olan ARPANET Projesini, 1969 vyilinda
yuriitmesiyle baslamistir. Daha sonra Stanford Universitesinin ve London College’in
ortak yuruttugu internetworking projesi halini almistir. 1980’lere kadar buguindn
HTTP, FTP, SMTP gibi veri iletim kontrol protokollerinin de aktif olarak kullandigi,

TCP/IP protokoline (Transmission Control Protocol) dénidsmustir. Minnesota

476 Jordan Johnson, Sputnik and the Space Race, Cavendish Square Publishing LLC, Newyork,
2018, s.30.

477 Manuel Castells, Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Ag Toplumunun Yiikseligi,
Cev. Ebru Kilig, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, Istanbul, 2008, s.7.

478 Haluk Geray, a.g.e., s.21.

479 Evgeny Morozov, a.g.e., S.65.
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Universitesinde; Gopher protokoli ve Wais gibi protokollerin de gelistiriimesiyle
internet yani “internetworking Project” buglin ki dijital sarmala ulagmistir.°
Protokollerin gogalmasi ayni zamanda protokol savaslari anlamina gelmis, arpanet
projesinin geldigi noktada tim teknoloji devleri nihai karari vermistir; bu global bir
bilgisayar aginin gelistiriimesidir. Ddnem itibariyle Avrupanin telefon aginin tekeli
konumunda olan IBM’e ait SNA ve DEC olmak Uzere iki sirket bulunmaktadir. Fakat
esas yaris OSl'ler (Acik Kaynak Sistemleri)yde degil internet (zerinde olacaktir.
World Wide Web protokolliniin tim protokolleri icermesiyle dlinyayi saran ag haline
gelmesi 1990larin sonuna dogru gerceklesmistir. Arpanet’in ik mantiksal
haritasinda gosterilen, makineler arasi haberlesmeyi saglayan tim veri iletim kontrol
protokolleri, Ustlendikleri anlik veri iletimi goérevleri baglaminda, sosyal paylasim

aglarinin islevsel olarak ilk érneklerini teskil etmektedir.

ARPANET LOGICAL MAP, MARCH 1977
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(PLEASE NOTE THAT WHILE THIS MAP SHOWS THE HOST POPULATION OF THE NETWORK ACCORDING TO THE BEST
INFORMATION OBTAINABLE,NO CLAIM CAN BE MADE FOR ITS ACCURACY)

NAMES SHOWN ARE IMP NAMES. NOT (NECESSARILY) HOST NAMES

Resim 7: Ekim 1977 Arpanet Mantiksal Haritas1*%!

Protokollerin W3 halini almasini gerektiren ihtiyag, ag sistemlerinin gok hizli
gelismesidir. “Cunkd her an degisen ve genigleyen bir yapida neyin nerede

480 Mehmet Ozgaglayan, a.g.e., s.134-135. _
481 Massachusetts Teknoloji Enstitlist Bilgisayar Bilimi ve Yapay Zeka Laboratuari Resmi Internet
Sayfasi, http://mercury.lcs.mit.edu/~jnc/tech/arpalog.html,(Erisim Tarihi: 10.03.2020)
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oldugunu bilmek mimkin degildir”.*®2 Arpanet’in agini sirekli genigleten ve farkl
veri iletim kontrol protokolleriyle birbirine baglayan deneyler; s6z konusu
arastirmalarin  yapildigi bilim laboratuarlarini da gelistirilen aglarla birbirine
baglamistir. DARPA 1970’lerin basinda gelistirdigi internetin imaj ylzu olan
elektronik posta’dan, Ronald Reagan’in 1982 yilinda Sovyetlerin Kitalar arasi
Balistik Flzelerini yok etmeyi amaclayan Stratejik Savunma Girisimi’'ne kadar (diger
adiyla Yildiz Savaslar) arastirmalarini devam ettirmis ve ordu tarafindan finanse
edilen tim calismalarini yine askeri amaglar igin kullanmistir.*®® DARPA Altmis yil
boyunca, (Sputnik Filzesinden bugline) tekil ve kalici bir gérev olarak niteledigi:
ulusal glivenlik icin ¢igir acan teknolojilere 6nemli yatirimlar yapmak misyonunu48
bugin de devam ettirmektedir. Veri iletim kontrol protokollerinin birlestiriimesi
amacini tasityan ve “Avrupa Nikleer Arastirma Merkezi CERN’de baslatilan bir proje
olan Worl Wide Web www; Gopher, FTP gibi cesitli internet hizmetlerinin lizerine
Ustmetin ve gok-ortaml uygulamalari da getirmistir”.48® Multimedya ortamlarinin tek
bir iletim protokollyle ulasilabilir olmasi, Nestar gibi sirketlerin portatif bilgisayarlarin
dosyalarini paylasmalari icin bir kime halinde gruplayabildigi agh sistemleri
pazarlamasini da beraberinde getirmistir. Uygulamalar; elektronik posta ve

sohbetleri icermektedir.

Resim 8: Nestar Cluster Sistemi Reklami 46

Nestar sistemi reklami, buglnku veri tabanlari, uygulamalar, e-posta servisleri
ve bulut sistemlerinin galisma mantiginin ilk érnegi isletim sistemlerinin ilk reklami

olmasi agisindan dikkat ¢ekicidir. Veri iletim kontrol protokollerinin elektronik posta

482 Haluk Geray, a.g.e., s.21.

483 a.g.e.

484 fleri Savunma Gelistirme Projeleri Ajansi (Defense Advanced Research Project Agency) Resmi
internet Sayfasi, https://www.darpa.mil/about-us/about-darpa, ( Erisim Tarihi:10.03.2020)

485 Mehmet Ozgaglayan, a.g.e., s.138.

486 ABD Bilgisayar Histerizisi Miizesi Resmi Internet Sayfasi,
https://www.computerhistory.org/revolution/networking/19/382, (Erisim Tarihi: 10.03.2020)
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ve sohbet uygulamalar halini almasiyla, dijital verinin ilk reklami harekete gegirmek
istedigi mesajda, tuketicilere “siz eglenin bilgisayar haberlessin” demektedir. Populer
soylemde internet’in babasi olarak bilinen fakat gergekte, internet veri iletim kontrolii
kurallarinin ( TCP/IP) babasi olan ve bu kontrol mekanizmasi icadiyla Royal Society
ddiliine de layik gorilen Vinton Cerf 1999 yilinda “internet'e bagli 63 milyon ana
bilgisayar, 950 milyon telefon terminali, 5 milyon ikinci duzey domain, 3.6 milyon
web sitesi ve 200 Ulkede 179 milyon kisi internet kullanicisinin, Birlesik Devletler ve
Kanada’da 102 milyon, Avrupa’da 40 milyonu askin, Asya ve Pasifik’te yaklasik 27
milyon, Latin Amerika’da 23,3 milyon, Afrika’da 1,14 milyon, Ortadogu'da ise 0,88
milyon kullanicinin oldugunu bildirmektedir”.#®” Laika'nin kizdirdigi mikrogip, uzayi
degil ama tim dinyayr birbirine baglamistir. 2019 Yili sonu itibariyle
7.676.000.000’luk Dinya toplam nifusunun 5.112.000.000’u (%67) mobil kullanici,
4.388.000.000'u (%57) internet kullanicisi, 3.484.000.000'u ( %45) aktif sosyal
medya kullanicisi, 3.256.000.000’u (%42) mobil sosyal medya kullanicisi durumuna
gelmistir.8 Tirkiye’de ise 2019 yil itibariyle; internet kullanan 16-74 yas arasi
bireylerin orani %75,3 seviyesine, evden Internete erisim imkani ise %88,3’e
ulasmistir.®® Yas degiskeni olmaksizin ise internet erisim orani %94,9, Bilgisayar
Kullanim orani %96,7 seviyelerine yikselmistir.*®® Rakamlarin diliyle gelinen
noktada, Mark Ziickerberg'in internet.org isimli, tim diinyay birbirine internetle
baglamayl amagclayan fantastik projesi, Dinya nifusunun toplam oranina kiyasla
bakildiginda henilz yol almayl beklese de Tuarkiye gen¢ nidfusununda etkisi

yadsinamayacak sekilde internet’le diinyaya baglanmis bir gériintii sergilemektedir.

internetin gelisim asamasinda, Arpanet gibi, Fransa'ninda telsizleri birbirine
baglamayi amagladidi bir projesi bulunmaktadir: Minitel. Minitel Arpanet kadar etkili
olamasa da siber kultirin ilk emareleri olmasi bakimindan 6nemlidir. Teletext
terminallerini  birbirine  baglamayr amaclamaktadir. Fransizlarin  evlerinde
gunumuzde nostaljik esya gorunumunde kuguk bir televizyonu andiran bu kuguk

terminaller, internet caginin dev dalgalarina boyun egmek zorunda kalmigtir.4%*

487 Manuel Castells, Enformasyon Gagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Ag Toplumunun Yiikselisi,
Cilt I, Cev. Ebru Kilig, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2008, s.463.

483 \We Are Social - Hoot Suite Dijital 2019 Raporu; Essential insights into How People Around The
World Use The internet, Mobile Devices, Social Media and E-Commerce,
https://wearesocial.com/global-digital-report-2019, s.7, (Erisim Tarihi: 10.03.2020)

489 Tiirkiye Istatistik Kurumu Resmi internet Sayfasi, Hane halki Biligim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasi 2019, http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30574, (Erisim Tarihi:11.03.2020)
49 Tiirkiye Istatistik Kurumu Resmi internet Sayfasi, Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanimi Bilgi
Toplumu Istatistikleri, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1028, (Erisim Tarihi:11.03.2020)
491 Manuel Castells, Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: A§g Toplumunun Yiikseligi,
Cilt I, Cev. Ebru Kilig, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2008, s.459.
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Gelinen noktada 6zellikle siyasal iletisim disiplininde gegmisten farkl iletisim
uygulamalarini en goérandr kilan dénem, Tekno-bilimcilerin Web 1.0 olarak
kavramsallastirdigi dénemden ziyade, c¢oklu ve etkilesimli Sosyal Medya
Uygulamalarinin etkinlik kazandigi Web 2.0 olarak kavramsallastirilan dénemdir.492
Web 1.0 dénemi iki binli yillara kadar ifade edilen donemdir. Bu dénem tek tarafli
web igeriklerinin h&kim oldugu, kullanicinin igerige mudahale edemedigi tek tarafli
tlketici konumunda oldugu doénem olarak tanimlanir. Web 2.0 ise video, ses ve
go6rintli uygulamalarinin i¢ ice gectigi, kullanici tarafindan uretilebilen ayni zamanda
tlketilebilen web icerikleri olarak adlandirilir. Yaratici endustriler béliminde de
deginilen, teknoloji bilimcilerin semantik web olarak adlandirdigi Web 3.0
uygulamalarinin ise hentz gelistigi bilinmektedir. Bunlar anlamla igeridi birlestiren
algoritmalar vasitasiyla sonuclarin teknoloji araci tarafindan hizh bir sekilde tahmin
edildigi uygulamalar olarak tanimlanir. Facebook’un yiklenen fotograflardaki kisilerin
isimlerini tahmin etmesi, Google’in aramalardaki daha onceki dijital izlerden yola
cikarak uygun icerikleri listelemesi bunun o6rnekleridir. Web 4.0 ise flturistlerin,
yapay zeka uygulamalariyla kullanici talimatlarini énceden tahmin edecek otonom

uygulamalar olarak tanimladigi araglar olarak tanimlanmaktadir.

Web 2.0’ iran’da 2009 yilinda yasanan Hiikiimet karsiti protestolarin ardindan
Google Doktrinine benzeten Evgeny Morozov, 3. Dunya lUlkelerinde Rdnesans
aydinlanmasina benzer toplum hareketlerini tetikleyen interneti, siber Gtopyacilarin
ABD’nin uluslararasi iligkilerde yaruttigu dis politika doktrinleri gibi, Google Doktrini

olarak gérdigunu sdylemektedir.

Konuyu yalnizca teknik ilerleme boyutuyla ele almak ve matbaa, radyo veya
televizyonun ilk donemlerindeki toplumsal aligkanliklarin tekrari penceresinden
bakmak bugunku tarihi ve toplumsal donisumu agiklamakta yetersiz kalmaktadir.
Salt tarihin bir tekerriirii olarak gérmek degil internetle baslayan gelismenin geldigi
askeri, sivil, sosyal ve sistemik unsurlarin nihai misyonlari penceresinden bakmanin
bugunid anlamlandirma da basgvurulacak en dogru yontem oldugu goériimektedir.
Son yuzyihn ikinci yarisindaki bu bas déndurici hizdaki devinimi, 1950°’den bugine
170 m? ve 30 Ton agirhdindaki ENIAC (Electronic Numerical Integrator And
Computer)’1 yani ilk bilgisayari bugin pantolon cebine sigdiran degisimi anlamanin

baska bir yolu goérinmemektedir. 4°2

492 Burak Dogu vd., a.g.e., s.29.
493 Korkmaz Alemdar ve Irfan Erdogan, a.g.e., s.180.
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Web 2.0''In Sosyal Medya'ya dair ilk uygulamasi, Sanlav'a gére Ward
Christensen ve Randy Suess’un bulten panosu sistemi (Bulletin board system) adini
verdikleri bir terminal Uzerinde mesaj aligverisini igceren bir uygulamalariyla 1980’li
yillarin basinda denenmistir.*®* Yani Arpa net'le birlikte gelistirilen veri iletim kontrol
protokolleri donemin dar bir teknoloji statukosu tarafindan kullanilsa da iceriklerin bu

gunki bigimsel gérintlst olmasa da mantiksal olarak ayni amagla kullaniimaktadir.

ithiel de Sola Pool 1983 tarihli alan literatliriine 6nemli katkisi olan eseri
Technologies of Freedom’da bu olguyu soyle sdylemektedir; “Arpanet gibi veri
aglarinda yazan ve dizenleyen bilgisayar bilimcilerinin klglk bir alt kultart, ne
olacagini o6ngoériyor. Bir kisi bir terminalde yorumlar yazar ve aglardaki
meslektaslara yorumlara erisim saglar. Her kisi metni kopyalarken, degistirirken,
dizenlerken ve genigletirken, giinden gline degisir. Her degisiklikle, metin farkl bir
slirimde bir yerde saklanir”.*®> Sola Pool'un 1983 yilinda ifade ettigi iletisimin bu
bicimsel sekli, sosyal medya’dan ve Web 2.0'dan baskasi degildir. Multi media
bicimli iletisimsel ifadelerin, kullanici midahalesinin ve kullanici tlrevli iceriklerin
paylasiimasini tetikleyen uygulamalarin ve teknoloji Grtnlerinin Web 2.0 olarak
kavramsallastirimasi bir baska kavram olan Anlamsal AJ (Semantic Web)
kavramini ve Web 3.0’in tanimlanmasini da beraberinde getirmektedir. Semantic
Web'in World Wide Web’in bir Gst surimu olacadi dusunudlmekte ve w.w.w ile
Uretilen big datayi insanin makineye olan talimati olmadan igleyip analiz etmesi
amaglanmaktadir. World Wide Web’in makineler agi bu sekliyle makinelere simdiye
kadar girilen tim verilerin birbiriyle kuracagi ag olacagi ve cihazlarin veri iletim
kontrol protokolleri gibi (TCP/IP) ortak protokoller Gzerinden verileri isleyecedi ifade
edilmektedir.*®  Yani semantik weble birlikte insanin talimati olmaksizin makineler
gundelik yasama dair tum veriyi isleyebilecek, analiz edebilecek ve tuketime
sunabilecektir. MIT’nin piggy bank isimli eklentisi (SIMILE Project) bir semantik web
projesidir. Semantic web icin insanin dogal dilinin (ontolojik web dili) islenmesi ve
haberlesebilir aga aktariimasi web’in en dnemli bilesenlerinden birisidir. GUnimuizde
sosyal medya platformlari gogunlukla trend bagliklar isgal etse de gelecekte veri
madenciligi uygulamalari ve anlamsal ag ile 3.parti ger¢cek kontrol uygulamalari

internet’'in en dnemli glindem maddesi olacaktir.

494 Umit Sanlav, Sosyal Medya Savaslari, Hayat Yayincilik, Istanbul, 2014, s.20.

495 |thiel de Sola Pool, “Technologies of Freedom”, Harvard University Press, Newyork- London,
1984, s.213.

4% Tugrul Comu- Islam Halaika, “Web igeriklerinin Metin Temelli Céziimlemesi”, Mutlu Binark (ed.),
Yeni Medya Aragtirma Yéntem ve Teknikleri, Ayrinti Yayinlari, istanbul, 2014, 31-92, s.33-34.
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1980 yilinda ithiel de Sola Pool'un Arpanetle geligsen veri iletim protokollerine
dair tahminleri, birbirine baglanan amatdr terminallerdeki ham mesajlasma ve
sohbet uygulamalarinin bugin geldigi asama, semantik web’e dair bu gelecek
éngorilerini dogrulamaktadir. Tune in Hook Up adiyla flért amagh 18 sn’lik bir
videoyla kurulan fakat buguin dev bir video platformu halini alan Youtube’un hikayesi
gibi dijital mecralarin buyime hizi ge¢gmis hicbir kitle iletisim aracinin biyime hizina
benzememektedir. Jawed Karim hayvanat bahgesinin 6niinde 18 saniyelik
Youtube'un ilk videosunu®®” ¢ekerken Youtube'u yaklasik 2 milyar dolara Google’a
satacak kuruculardan birisi oldugunu muhtemelen tahmin etmemektedir.*® Ya da
1998 yilinda Stanford Universitesinde bir doktora tezi projesi olan BackRub, 4 milyar
kullanicii world wide web’in en ¢ok ziyaret edilen www’si; Google olacagini
muhtemelen hayal etmekte glclik cekecektir. Gelinen noktada, Turkiye’de 54
milyon aktif sosyal medya kullanicisi bulunmaktadir.®®® Aktif 43 milyon Kisi
Facebook, 38 Milyon Kisi Instagram, 9 Milyon Kisi Twitter, 6,35 milyon Kigsi
Snapchat, 7,30 milyon kisi Linkedin ve 28.3 Milyon kisi TikTok sosyal paylasim
adlarini kullanmaktadir. Rakamlardan anlasilmaktadir ki Turkiye Sosyal Medya
bagimlisi bir Glke durumundadir. Glinde yaklasik 3 saat Tirk insani sosyal medyada
vakit gegirmektedir. Ayrica TUrkiye, Facebook’u en ¢ok kullanan Ortadogu ulkesi ve

Endonezya’dan sonra en ¢ok kullanan Musliiman llke durumundadir.5®

Facebook ve Reuters’in 2018 Turkiye Medyasi ve haber kaynaklarini
inceledigi Raporunda da belirttigi gibi artik bir haberlesme sunucu agina
déniismistiir. insanlar yeni olani hizlica 6grenmek icin kumanda tusuna basmayi
mobil ekrandan daha zahmetli gérmektedir. Dijital haberlerin takip siralamasinda da
s6z konusu raporda sorulan “gegen hafta yeni bir haberi takip icin hangisini
kullandiniz” sorusuna, katihmcilar sirasiyla Facebook, Youtube, Twitter, WhatsApp,
Instagram ve Facebook Messenger cevabini vermektedir.5® Haber kaynaklari
Uzerindeki bu rekabet birbirinden farkli igerik bigimlerine ait sosyal paylagim aglar
Uzerindeki rekabeti de tetiklemektedir. “Facebook Twitter'in, Vine sosyal agini ortaya

cikarmasi ile beraber hemen Instagram’t satin almisg ve Instagram’a 15 saniyelik

497 Jawed Youtube Kanali, Video; Me at the zoo, https://www.youtube.com/watch?v=jNOXAC9IVRw,
(Erisim Tarihi:29.04.2020).

4% |TO Jol ve HoweJeff, Whiplash; Dijital Bir Gelecekte Nasil Hayatta Kalacagiz?, Cev. Levent
Goktem, Optimist Yayin Grubu, istanbul, 2016, s.172.

499 \We Are Social -Hoot Suite Digital 2020 Raporu; Essential insights into How People Around The
World Use The Internet, Mobile Devices, Social Media and E-Commerce,
https://wearesocial.com/digital-2020, s.232, (Erisim Tarihi: 11.03.2020)

500 Sajd Ercan, a.g.e., s.53.

501 Servet Yanatma, Reuters Enstitlisii Digital Medya Raporu 2018, Turkey Suplementary Report,
Reuters Institute University of Oxford, s.29, https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/, (Erisim
Tarihi:11.03.2020)
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videolar getirmigtir’.>°? “Google, Facebook ve Twitter sosyal medyada ciddi anlamda
rekabet etmekte, Google Youtube Uzerinden, Twitter Vine Uzerinden, Facebook

instagram (izerinden rekabet siirdiirmektedir”. 5°3

Sosyal medya devlerinin rakamlarla ifade edilen bu hakimiyetine paralel,
Ozellikle Cin ve Rusya oOzelinde tekno milliyetci politikalar agir basmaktadir.
Dinyanin hakim praksisi internet olarak, Sputnik flzesinin tetikledigi ntkleer
rekabetin bir sonucu olan Arpanet’in geldigi nokta; gtincel kullanim rakamlari, Sosyal
Paylasim Aglari ve dijital veri toplama mekanizmalari, Ulkeleri tipki Soguk Savas
doéneminde oldugu gibi nikleer silahtan dijital silahlar Gretmeye yonlendirmektedir.
Google’in Cin’den ¢ekilme karari, Cin’in tekno milliyetci politikalarinin bir sonucudur.
Google’in adlandirdigi bigimiyle, Cin’in sansur ve denetim uygulamalari, ¢ekilme

kararinin gerekgesidir.

Arpanet’ten bugiine, interneti tiim diinyaya yayma fenomeninin altinda Sputnik
sendromundan kurtulamayan, Pentagon ve Washington’a yon veren endustriyel
kompleksin  uygulamalari  bulunmaktadir. Dinyayr komunist ¢izmelerinden
kurtaracak 6zgurlik teknolojilerinin getirecegi global bilgilenme ve adalet sistemi,
sivil toplumun denetim mekanizmalari duvarlarini asabilen teknolojileri Uretebildigi,
dinyanin hemen hemen her yerinde dijital alana veri aktaracak bilgilerin nasil
génderilecegi egitimlerini verebildigi, interneti bir savunma araci olarak nasil
kullanacag@! konusunda veri havuzunu arastirma projeleriyle her gun buyutebildigi bir
seri Uretimin 6nlnl agmistir.>® Hillary Clinton bu goértisi hakh ¢ikarircasina,
Google’in Cin’den cekilme kararinin gortindr sebebi olan insan haklari aktivistlerinin
hesaplarina yapilan siber saldirilari ve Cin’in sansur uygulamalarini; bilgiden demir

perde ve Berlin duvari metaforlariyla elestirmistir.

Benzer gorisler, Cin'le birlikte Vietnam, iran gibi (lkelerin uygulamalarini
komunizmin Avrupa’da yayllmasina benzetmektedir. Bilingalti metaforlari dnemlidir.
Google-Cin savaslarindan sonra Huawei'nde ABD tarafindan hedef alinmasini
teknoloji deterministleri, pozitivist bir teknolojik Uretim ve tiketim rekabeti olarak
gorebilir. Lakin ABD’de hakim bir akim, Sovyetler Birligi'ni, Ay’a gitme gorevini
basariyla tamamlamig Apollo programinin degil, tipki Matbaa’nin ana dilde edebiyat

kitaplarinin seri Uretiminin artmasiyla artan ulusculuk fikri arasindaki iligki gibi dijital

502 3aid Ercan, a.g.e., s.53.
503 a.g.e., s.55.
504 Evgeny Morozov, a.g.e., s.57-58.
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samizdatlarin yani arpanet’in oninu actigi bilgi perdesini yikan gelismelerin
¢6zdugunlu dusinmektedir. Samizdat’lar Sovyetlerde komunist yonetim tarafindan
yasaklanan yayinlarin, el yazisi-daktilo yazisi kagitlarinin adidir. Dijital samizdatlar
ise googl.cn’nin hacklenen insan haklari aktivistlerinin e-posta hesaplaridir. Google
cekilme gerekgesi olarak bunu agikga dile getirmistir.5® Facebook’la Pentagon
arasinda kanitlanabilmis bir iligki literatirde gegmese de (Cambridge Analytica
vakasinda incelenecegi gibi Washington’la durum tam tersidir) Facebook’'un
Dinyaya interneti yayma fikri Arpanet programinin Sputnik Sendromuyla savas
edercesine durtllendigi bir motivasyon gibidir. Facebook, 2019 vyil itibariyle
istasyonlarla tim cografyalara yayilmakta, reklamcilik, dijital medya ve internet
pazarinda aktif faaliyetler yuritmektedir. Facebook ayrica siyasal reklamciliyin da

Cambridge Analytica vakasinda géruldigu gibi en aktif etkinlik alanidir.

Arpanet'ten dijitallesmeye teknik ve toplum iligkisinin irdelendigi bu girizgahin
ardindan dijitallesmenin ekonomi ve finansa dair etkileri Uzerine kisa bir
degerlendirme yapmak gerekir; Blockchain Teknolojisi ve Bitcoin. TCP/IP
protokoliiniin yani internet'in babasi sayilan Vinton Cerfe ve Arpanetin mantiksal
haritasina antitez gériniminde geligtirilen, Peer to peer (P2P) agi 1 Kasim 2008’de
Satoshi Nakamoto isimli kimligi belirsiz ve hala bilinmeyen bir bloggerin internet'e
yUkledigi yaziya; Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System 5% bagligini
atmasiyla ortaya ¢ikmistir. TCP/IP protokolinden farkli olarak, icerik istemcisini ve
sunucusunu birbirinden ayiran, ag paketini ya da terminali hem istemci hem sunucu
haline getiren bu sistemin internet'ten daha giivenli oldugunu dile getirmistir. Yazinin
yayinladigi metzdowd.com, kriptografi haber ve igerik sitesidir. Blockchain adi
verilen yeni ag sistemi elektronik para transferini bir banka ya da darphane olmadan,
katihmcilarin kimliklerini sifreleyebildigi, Coin’lerin katiimcilar tarafindan sisteme her
yeni giren parayi sifreleyerek urettigi yeni bankacilik ve ag sistemi olarak kendisini

tanitmistir.5%7

Bitcoin’i bankacilik a1 boyutundan ziyade internet’e alternatif bir sistem olarak
sunulmasina neden olan ve Blokzinciri haline getiren yeniligi, ag mimarisidir.
Blokzincirin tek bir noktada toplanmayan dagitik veri sistemi nedeniyle, insanlarla

kurumlar arasindaki iligki 6zelinde toplumlari derinden donustirme potansiyeli olan

505 Google Resmi internet Sayfasi; Cin’e Yeni Bir Yaklagim,2010,
https://googleblog.blogspot.com/2010/01/new-approach-to-china.html, (Erisim Tarihi: 11.03.2020)
506 Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System, Satoshi Nakamoto, https://bitcoin.org/bitcoin.pdf,
(Erisim Tarihi:11.03.2020).

507 Jol Ito ve Jeff Howe, a.g.e., s.66.
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bir teknoloji Urind oldugu 6ngoérilmektedir. Dagitik mimarisi Uretilen her yeni sanal
paranin sifrelenerek kaydedildigi, acik ayni zamanda sistemin kullanicilari tarafindan
sifrelenen deftere islendigi yeni mekanizmasi nedeniyle devrim niteligi tagimaktadir.
Ag hem kendi ihtiyaclarini dretir hem de herhangi bir merkezi otoriteye ihtiyag
duymadan Uretimini teker teker herkesde toplar. Sistemde para basan banka, ya da
transfer igin yetkilendirilmis araci kurum yoktur. Ag kendisi zaten bir garantordar.
Her yeni sanal para yeni bir sifre atandigi icin dncekilere benzemez ve tek bir
takasta veya alisveriste kullanilir. Bir parayla bir den ¢ok kere Urlin satin alinamaz
ve alinmamalidir. Bunun tek yontemi ise her yeni aligsverise yeni bir sanal para
Uretmek, bunu agin timinde yayinlamak ve aligveris bilgilerini acik muhasebe
defterine dolayisiyla blok zincirine islemektir. Blok zinciri sistemi ayni zamanda bir

para Uretimi ve aligveris zinciridir.>%®

McLuhan’in ara¢ mesajdir varsayimi ile internet ve Blockchain ag mimarisi
karsilastirildiginda, blok zincirinin internetteki kontrolsiiz veri akisini diuzenledigi
gorulmektedir. Blokzincirinin glven ingaasi sundugu yeni ag sistemi, bilindigi
kadariyla mustear ismi olan Satoshi’nin kimligi belirsiz makalesinden sonra se¢im
sistemlerinden, emniyet alt yapilarina kadar bir¢cok alanda kullaniimaya baslanmistir.
ABD Texas eyaletinin ilk kez ortaya attigi Blockchain’le se¢im, 90 milyon segmeni
olan Hindistan tarafindan da gindeme alinmigtir. Tlrkiye Buyuk Millet Meclisine
Blokzincir tabanh secim i¢in dnerge verilmistir. Blockchain tabanli sosyal medya
platformlari, Fact Check uygulamalariyla birlikte Bit Coin’den ¢ok internet alternatifi
olarak gériilmektedir. Afrika’nin giiney batisinda yer alan Sierra Leone, isvigreli
Agora sirketinin destegiyle genel segimlerde Blokzinciri uygulayan ilk tlke olmustur.
Yine isvig:re merkezli, Bitnation blokzinciri kullanarak, kritik kayitlar, kimlikler ve gayri
mesru olmayan olaylari kaydeden bir gonulli girisimi olarak dogmustur. Bitnation
kendisini “dunyanin ilk merkezi ve sinirlari olmayan gonulli toplulugu” olarak
tanimlamis ve Bitnation Multeci Acil Midahale Programi UNESCO &dulune layik

gorulmustar.

Modernlesen, Globallesen ve dijitallesen insanin kuracagi Kuresel ve tek
diinya devleti fikri yani Globallesme kavraminin literattre girisi 20. Yuzyilin ikinci
yarisina denk dlser.® ABD Baskan yardimcisi Al Gore’un Bilgi Otobanlarina ve
Hillary Clinton’in bilgiden demir perdelere dair metaforlari internetworking projesinin

ilerleme hiziyla tarihi bir értisme arz eder. Yani kavramlar teknoloji ve endustriyel-

5083.9.e., S.67.
509 Erol Mutlu, Globallegme... a.g.e., s.208.
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askeri kompleksin cikarlarina hizmet eder. Modernlegsme’yi bes yuz yil 6ncesine
kadar giden bir dinya sistemi ve tarihsel kapitalizmin mesrulastiricisi olarak
tanimlayan Immanuel Wallerstein’da bunu dogrular. McLuhan’da Orta c¢ag
papazlarinin Modern kavramini, henuz feodaliteyi ¢6zme asamasindayken,
modernlesmek isteyenleri barbar ve hakir gormek igin kullanmasini ayni tarihi

gerceklige baglar.

Immanuel Wallerstein’a gére bes yiz yillik Modernlesme slrecinde, tim
toplumlar sonunda modernlige giden bir evrimde, kurallari énceden belirlenmis
basamaklari ¢ikarlar. Yasanilan zaman diliminde toplumlarin bu basamaklari nasil
cikacaginin sinirlari da dénemin emperyal giclu tarafindan cizilir. Basamaklarin
isimleri donemden doneme, dusunurden dusunure dedisiyor olsa da, amag,
hakkinda bilgi sahibi olunan devletlerin hali hazirda ne kadar gtice sahip olduklarinin
belirlenmesi ve basamaklarin en Ustinde yer alan modernlie erismek icin ne
yapmasi gerektigi hakkinda tavsiyede bulunmak ve bunun Uzerine dusundurmektir.
Modernlesme teorisi tim devletlere tim zaman dilimlerinde en hizli nasil
modernlesecekleri konusunda eylemsel icraatlarini sekillendiren tavsiyeler vermistir.
Bdylelikle hikimetlerin harcamalari da ilerleme lzerinde g¢alisan toplum bilimcilerin
modernlesmenin nasil uygulanacagina dair varsayimlarini gelistirmeleri Uzerine
odaklanan projelere fon saglamis, modernlesme mesrulastiriimistir.52° Wallerstein’in
s6z ettigi bu Dlnya Sistemi modeli, dénemlere goére farkh bigimlere biuriinse de tim
zaman dilimlerinde statlikolari ve modernlesme teorisinin pratiklerini uygulayacak
elitleri, ‘objektif kuresel kaltire inandirmis ve her dénem teoriye bu yolla bagari
saglanmistir. Modernlesme fikrinin kalkinma anlaminda kutsanmasi, toplumsal
refahin artmasindan ziyade, dunyanin merkezindeki seckinlere itaatin simgesel
etkilesimi haline gelmigtir. Objektif Kiresel Kualtir, kulttrler Gstl tutulmus, yerel ve
dini olana ait bilgi ile toplumun iligkisi koparilmistir.>!! Tarihin bu doniim noktasinda
Dijitallesme’ye iligkin objektif kuresel kiltir atiflarinin fazlasiyla yapildigina sahit
olunmasi, teknik ilerlemenin nutral bir olgu olarak gosterildigi reklam yagmurlari,
toplumun nasil dijitale doéntstigine dair ardi arkasi gelmeyen istatistikler
Wallerstein’i hakl gikarir niteliktedir. Ozellikle yeni medya teknolojileriyle somut hale
gelen yeni bir dunya sistemi kurulmakta ve sosyal medya teknolojilerine ait icerikler
meta olarak sunulmaktadir. “S6z konusu sistem ve uygulamalarin etkisi altinda olan

tecribesiz bir gbéz, bu dénusimi/ yeniden sekillenmeyi analiz etmekte basarisiz

510 Immanuel Wallerstein, Bildigimiz Diinyanin Sonu, Cev.Tuncay Birkan, Metis Yayinlari, istanbul,
2000, s.210-211. _

511 Jmmanuel Wallerstein, Tarihsel Kapitalizm, Cev.Necmiye Alpay, Metis Yayinlari, Istanbul, 2006,
s.71.
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olabilir. Henlz bu sistem ve uygulamalar, “gercek” sosyal iligkilerin yerini

almamistir”. 512

Sovyetlerin ¢b6zllistinu videonun zaferi olarak nitelendiren Francis Fukuyama
Wallerstein’a muhalefet sayilabilecek ama ayni zamanda tersi bakis acisiyla hakl
¢ikaran tespitinde séyle der; Modern olan déneme ait pozitivist bilimlerin timunde,
insanlar bireysel cikarlarini dogru algilayabilirse kapitalizm fonksiyonel olarak
orgutlenebilir olacak demektir. Bagimhlik yaklasimlarinin ve merkantilist teorinin
pratik uygulamalari insanlarin bireysel c¢ikarlarini dogru algilamasini engellemistir.
Fakat Asya ve Avrupa’da neoliberalizmin uygulanmasi insanlarin bunu dogru bir
sekilde deneyimlemesini saglamistir. Uglinci diinya Ulkelerine de video yoluyla
yayillan tuketim kdltirG neoliberal evrensel tuketim  kaltGranun ingasini
hizlandirmistir. Dinyayi birlestirme glcu olan sey, (Wallerstein’in kutsanan objektif
kiresel kiltir olarak tanimladigi) teknolojik kesifleri hizlandiracak ve is béliminde
uzmanlasmayi daha da fazla gerektirecek neoliberal retim ve tiketim kuilttrindn
dinamizmidir. Danyanin farkh cografyalarina ve kulturlerine ait insanlar ortak bir
pazar Uretip ortak ilkeler etrafinda hareket etme anlaminda varolugsal bir yetenege
sahiptir. Dinyanin tim kultdrlerinin ekonomik ve toplumsal gelismeye katiima istegi
neoliberal kurallarla cercevelenirse basariya ulasacak demektir. iste bu VCR’nin
(video) zaferidir.513

E. Morozov'a gére; Ozgiir internetin neoliberalizm ve tiiketim pazarlari
cercevesinde soguk savastan esinlenerek kavramsallastiriimasi tarihsellikten
yoksun paradokslarla dolu bir alandir. Clnkd tarihi birikim farkli dénemlerde farkh
disiplinleri ve teorileri hakli ¢ikaran statik degil dinamik bir alandir. Teknoloji tarihi ve
ait oldugu doéneme dair sosyo kulturel etkileri bilinmeden Ipad’lerin telgrafa
benzeyen etkileri agiklanamaz. Bu ylzden farkli dénemlere ait disiplinler arasi bir
sosyolojik ve siyasi degerlendirmeye tabi tutulmasi gereken bu sureci, Soguk Savas
dénemine hapsetmek bir ideolojinin misyonunu hayata gegirme iggldusu tasir.>*
Dijitallesme kavraminin, Globallesme ya da Kuresellesme kadar alan yazininda
populer olmasa da devrim s6zcuguyle birlikte anilmasi, Morozov’un tarihsellikten
yoksunlukla agikladigi tespitini haklh ¢ikarmaktadir. Dijitallesmenin Gutenberg ya da

Sanayii devriminden daha derin etkileri olacadi noktasinda tim sosyal bilimciler

512 Dan Schiller, “ Gergek” Bilgi Toplumu, Esra ilkay Keloglu isler ( ed.), Algi iliizyon Gergeklik, imge
Kitabevi, Ankara, 2016, s.183-187, s.183.

513 Francis Fukuyama, Tarihin Sonu ve Son insan, Cev. Ziilfii Dicleli, Profil Yayincilik, istanbul, 2014,
s.150-151.

514 Evgeny Morozov, a.g.e., S.73.
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uzlagsmakta fakat bunun tarihten bir kopus, tarihin sonu olacagdi degerlendirmesi,
Wallerstein’in sézind ettigi dinya sisteminin kutsadigi bir retorik oldugu goérisinu

hakli gikarmaktadir.>*®

Kavramlarin tarihselligi buguninu anlamada 6nem arz eder. Dijitallesme
kelimesinin etimolojik anlamina bu noktada degdinmek tarihselligini anlamak
bakimindan 6nemlidir. Digital kelimesinin Cambridge Soézlikte anlami; kayit veya
saklama bilgilerinin 1 veya 0 seklinde sayisal gosterimi olarak aciklanmaktadir.
Fakat kelime koki olan ve Latince ‘isaret parmagr anlamina gelen digi/ digitum
kelime kokleri, alan yazininda Dijital Teoloji, Dijital ilahiyat basliklarinda yapilan
calismalarda da 5 belirtilen gok daha eski bir hafizayr anlatir. Eski Ahite kadar
gotirilen kelimenin kokleri, Musevi ve Hristiyan Teolojisinde, Yunan Mitolojisinde,
edebi hikayelere ve mitlere konu olmus bir deyimde kullanilan Gnli; ‘Digitus Dei est
hic; The finger of God is here’ deyiminde ‘Tanrinin parmagi burada’ deyisinde ki
‘Digitus’ s6zcugunun el ve parmak anlamiyla aciklanir. Eski Ahit'in Misirdan Cikis
bélumunde anlatilan Tanr’nin Misir'a Yahudileri serbest birakmasi igin gonderdigi
On Bela’dan Uglincusini Misir hilkiimdarinin biytculeri taklit edemez. Uglinci bela
Salgin Hastaliktir ve buydculer caresizliklerini anlatmak igin bu deyimi kullanir,
Digitus Dei est hic, ‘Tanrinin parmagi burada’.®’ Ayrica isaret parmagi (Digitus)

Yunan mitolojisinde Zeus’un sembolidar.

Siber Utopyacilarin Morozov'un ifadesiyle; “1980’lerde komunist Polonya’da
Dayanigsma muhaliflerine yardim etmek igin génderilen fotokopi ve faks makineleri
gibi, guvenlik duvarlarini kiran teknolojilerin geligtiriimesi ve yerlestiriimesi icin 6zel
gruplara bagis yapilmalidir’s®® tavsiyesi, yerli ve milli teknolojiler gelistirme
noktasinda  gelismekte  olan  kdltirlerin ~ verdigi  milliyetgi  refleksleri
aciklayamamaktadir. interneti tim dinyaya yayma hedefinin geligtiricileri, Soguk
Savag’a atifta bulunurken bilgi teknolojilerinin komunizmi nasil ¢okerttigini anlatmak
istemektedir. Yani totaliterlik ve otoriteryanizmin dusmani bilgi ve iletisim teknolojileri
dinyanin gelecegi icin tum cografyalara yayilmali ve halk tarafindan bu ydénuyle
destek gormelidir. Fakat bu teknolojik determinizm ileride deginilecegi gibi farkli
cografyalarda yukselen teknoloji milliyetgiligi gibi reflekslere engel olamamakta ve

genel geger kabulleri yara almaktadir. Sputnik flizesiyle rekabet edilecek bir S.S.C.B

515 Erol Mutlu, Globallegsme a.g.e., s.208-209.

516 Peter Phillips vd, “Defining Digital Theology: Digital Humanities, Digital Religion and the Particular
Work of the CODEC Research Centre and Network”, Open theology , http://dro.dur.ac.uk/28242/,
(Erisim Tarihi:25.12.2019), 2019, Cilt:5, Sayi:1, (29-43), s.36.

517 The Bible, Exodus 8.19, https://biblehub.com/exodus/8-19.htm, (Erigim Tarihi:25.12.2019)

518 Evgeny Morozov, a.g.e., S.74.
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kalmasa da uzay'da fethedilecek yeni bdlgeler gorevinin dinya sistemi tarafindan

yakin bir vakitte tavsiye edilecegi dngorulmektedir.

2.1.1.Singularity ve Teknolojik Tekillik

Innis’ten McLuhan’a, Castells'ten Baudrillard’a, Teknolojinin sosyoekonomik
ve sosyokulturel etkilerini inceleyen tum paradigmalar zaman ve mekéan olgusunu
ele almistir. Cunkli zaman ve mekan dinyaya dair fizik, astronomi ve sosyal
bilimlerin calisma disiplinlerini birlestiren iki olgudur. Einstein’in goérelilik kurami da
zaman ve mekan olgulariyla uzay arasindaki esigi tanimlar. insanlik var oldugundan

beri zaman ve mekan olgusu; bilimin, felsefenin ve sanatin ilgi noktasi olagelmistir.

Singularity kelime anlamiyla tekillik (essiz, tek) demektir. Kavrami teknoloji ve
sosyal bilimler alanina uyarlayan ise Raymond Kurzweil olmustur. Massachusetts
Teknoloji Enstitiisiinden mezun flturist, girisimci ve Google'in Ust dlizey yoneticisi;
Teknolojik tekilligi uzaydaki bir kara deligin zaman ve mekanin ortadan kalktigi olay
ufkundan sonraki hizla 6zdeslestirerek, teknolojik gelisimin hizinin hesaplanamaz
boyutlara varacagini 6ne surmektedir. Buna gore; Astrofizikcilerin kitle g¢ekimsel
tekillik olarak tanimladigi, yergekiminin sonsuz, kitlenin ¢ok yogun oldugu uzay
zamanin ise bukulup ortadan kalktigi karadeliklerde madde ve enerjiyi fizik biliminin
aciklayamadigi degisiklikler gibi, teknolojik tekillikte insan hayatinin varolugtan
bugine bilinen her yénini hizi giderek dngdérilemez bigimde degistirmektedir.
Kurzweil’in vurguladigi teknolojik degisim degil teknolojik degisimin ‘hiz’ idir. Tekillik
bu hizin, kara deligin olay ufkundan sonrasi gibi, insan yasamini geri dénlsun
mumkun olmayacagi bir hizda dénusturecedi uzak olmayan bir gelecedi tanimlar.
Bu dénem dogumdan o6lime tim bilinen kavramlari da yeniden insa edecektir.5°
insanin biyogenetik varligi ile teknoloji birlesmesi, tarihin zirve noktasina gikacak ve
biyogenetigin 6tesine varacak bir sonugla insanin mukemmellesmesiyle
sonuglanacaktir. Bu, biyogenetik kalitimin 6tesinde yeni bir dinyadir. Teknoloji ile
insan beyninin birlesmesi sonucu, insan ile makinenin, gercek ile gercekligin
arasinda ayrim yapmak mumkin olmayacaktir. Kurzweil’e goére, bu dinamiklerle
sekillenmis olan dinyada insani kalan tek sey, insanin; yaslanma, hastalik ve 6lime
iliskin biyogenetik kisitlamalarini ortadan kaldirma istedi olacaktir.>° Kurzweil, insan
kontrolunun teknik ilerleme Uzerinde etkisini yitirecegini soyledigi noktaya, Il.Dunya

savasinda, Bletchley Park’ta enigmanin sifresinin ¢éziminde 6énemli katkilari olan,

519 Ray Kurzwell, Insanlik 2.0, Cev. Mine Sengel, Alfa Yayinlari, Istanbul, 2019, s.19.
520 a.g.e., 5.22-23.
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bilgisayar ve kriptografi biliminin kurucusu sayilan, disunen bilgisayarlar Gzerinde

analizleriyle GnlG Alan Turing’e atifla, Turing noktasi adini vermektedir.>2

Teknoloji;
Donanim ve il
- Tekillik;
B!yO_I(_)jl DNA Yazilim Evrenin Uyamsi
Bilgisi Tasarim Bilgisi
Fizik ve Sinir Oriintiileri Teknoloji ile
Kimya Bilgisi Insan zekasmin
Atom birlesmesi
Yapilan
Bilgisi

Sekil 1: Evrimin Alti Evresi

Bilgi islem kapasitesinin insanin bellek kapasitesini astigi nokta, insan
beyninin kusursuz tasarimina ragmen depoladigi bilgiyi tam olarak kullanamama
sorununu ortadan kaldiracaktir. Kurzweile gore; “Shakespeare 29.000 soézcuk
kullanmistir ama bu soézclkleri toplamda 100.000’e yaklasan farkli anlamlariyla
kullanmistir. Tibbin uzmanlasan sistemleri, insanlarin bir alanda yaklasik 100.000
kavrami 6grenebildigini ortaya koymaktadir. Bu, profesyonel bilginin, insanin
sakladigi tim orintl ve bilginin yizde 1’idir.”*22 Biyolojik zihin kapasitesi ile varligin
birlesecedi ve biyolojik kokleri, biyolojik olmayan evreye tasiyacak bu nokta, evrimin
altinci evresindeki biylk uyanisi temsil etmektedir.°>®> Kurzweil'in bin dolar
metaforuna gére 2020’de bir insan beynini taklit edebilen mikro islemci, 2030 yilinda
bir kdye karsilik gelen insan beynini taklit edebilen bir bilgi islemci, 2050 yilinda ise
tim dinyadaki insan beynini igleyebilecek bir bilgi islem gicl bin dolara satin
alinabilecektir. insan beyninin tasarimi olagan Ustidir fakat bilgi islem mikro
sayicilarinin giicii insan beyninin ancak altida biri kadardir. insan beynini makineyle
birlestirip tersine muhendislik slreglerini hizlandirdikca, dogal olan yapay olani
birlestirdikge daha dayanikli mekanizmalar inga edilecektir. Clinkl yapay zekanin
geldigi nokta bunu géstermektedir. Elektronik devreler, beyindeki bir néronun islem

glcunlt bir milyon kat buyutmis bir hiza ulasmis ve hizin buyuklugu gittikge

521 Cevdet Ozmen, “Dijital Konfederalizm’den Teknolojik Tekillige Giden Siirecte Bilgi Glivenligi ve
“Uyarlanmig Gergek” Kavrami: Kuramsal Bir Calisma” Bilgi Yénetimi Dergisi,
http://static.dergipark.org.tr/article-download/44f0/d2a5/6b6a/5e0b4e0110a16.pdf?, (Erisim
Tarihi:29.04.2020), 2019, Cilt:2, Sayi:2, (105—115), s.111.

522 Ray Kurzwell, Insanlik 2.0, Cev. Mine Sengel, Alfa Yayinlari, istanbul, 2019, s.183.

523 Timugin Bugra Edman, “Transhumanism and Singularity: A Comparative Analysis of a Radical
Perspective in Contemporary Works”, Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
http://static.dergipark.org.tr/article-download/56ad/5dd0/4740/5¢40c1b1a9f27.pdf? , (Erisim
tarihi:29.04.2020),2018, Sayi:1, (39-49) s.45

-158-


http://static.dergipark.org.tr/article-download/44f0/d2a5/6b6a/5e0b4e0110a16.pdf?
http://static.dergipark.org.tr/article-download/56ad/5dd0/4740/5c40c1b1a9f27.pdf?

artmaktadir.5?* Kurzweil insana ait zekanin algilama gtici ile yapay zekanin bilgi
isleme kapasitesini birlestiren zekdya keskin zekd der. Keskin zekd insanin
biyogenetik olmayan alanidir ve insanin beyninin kapasitesini tam kullanamama
sorununu ortadan kaldiracaktir. Biyogenetik insan yani mevcut insan beyninin
oldukga bos bir alanini yetersiz ve verimsiz iglemekte daha dogrusu
isleyememektedir.>® Teknoloji ilerlemesinin hizina yonelik Mihendislik disiplininde
1965 vyiinda Gordon E.Moore tarafindan geligtirilen, entegre devrelere
sigdirabilecek transistorlerin her yil iki katina gikarak gelistigini gézlemleyen ve bilgi
isleme kapasitesinin logaritmik artisini agiklayan Moore yasasindan®2® farkli olarak
Kurzweil futdrist ve clretkar iddialarini daha da ileri géturerek 2045 yilini tarih olarak
verir. Ona goére 2045 yilinda insan zekasinin bir milyar kati daha zeki yapay zeka

coktan insa edilmis olacaktir.>?’

Raymond Kurzweil bununla birlikte bilgi ve veri (information/knowledge)
arasinda bir ayrima gider. Dinyada Uretilen ve bir yigin haline dénisen
enformasyonel veri anlamli bir bilgi degildir. Zekanin asil rolu bu bilgi ¢opliginden
anlaml veriyi gekip cikaracagi ve isleyebilecedi zaman 6n plana ¢ikacaktir. insan
duyularindan da anlik olarak milyarlarca veri aktarimi yapilir. Bu veri akil tarafindan
suzgecgten gecirilerek gereksiz veri elenir. Yani zeka, veriyi igleyerek bilgiye
dénistrir. Ornegin insanin bir sevdigini kaybetmesi sonucu canindan bir parga
gittigini séylemesi bir rastlanti degildir. insan beyni sevdiklerine de néronlarinda ve
bilgi hicrelerinde alanlar ayirir. Sevdigini kaybettiginde ise bu néronlar kullanilamaz
hale gelir. Kurzweil'in belki de en miphem iddiasi ‘Olim’ kavrami (zerinedir. Clink{i
Kurzweil’e gore; dinya din’lerinin 6lumu beklenen bir olgu, nihai gercek haline
getirmedigi bir durumda insan 6lumsuziugu bulabilecektir. Mevcut durumda dinler
0lumu0 rasyonellestirmekte beklenen bir gergeklik haline getirmekte ve beklenen bir
durum mesrulastirildigindan, biyolojik insanin bir Gst strimd yani olumsuzluk
kesfedilememektedir.>® Ray Kurzweil yapay zeka'nin insanliga gelecekte getirecegi
buyuk tehlikelere ydnelik elestirilere ise biyogenetik olmayan varliklarin da bilinci
oldugunu ve insanlarin bunu kabul etmesi gerektigini iddia ederek cevap verir.

Gunkd ancak kabul ederse, tersi bir durum olarak insanin Uretecegi mikemmel

524 Ray Kurzwell, a.g.e., s.184.

525 a.g.e., s.196.

526 Hasan Cagatay, “Yapay Zeka ve Tekillik: Teknolojik Tekillik Bize Ne Kadar Yakin ve Neden
Onemli?”, Yapay Zeka ve Zihin Felsefesi Dergisi , http://static.dergipark.org.tr/article-
download/9674/02b4/ceb0/5e78a093bdaf7.pdf?, (Erisim Tarihi:29.04.2020), 2019, Cilt:2, Sayi:2, (231-
242), s.234-235.

527 Ray Kurzwell, a.g.e., s.197.

528 a.g.e., s.547.
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yapay zeké da insana ait duygusal ve 6znel verileri igleyebilecegini dusunecek ve

veri aktarimi yapabilecektir.52

Kurzweil'in fazlasiyla (topik denilebilecek fikirlerine bu kadar genis yer
verilmesinin sebebi sudur; internetten Dijitallesmeye gelinen bu noktada, teknoloji ve
toplum dinyasina ait dncu fikirler, iki ana akim etrafinda sekillenmektedir. Kékeni
Realizm ve idealizme kadar gétiriilebilecek bu fikirlerin dijitallesmeyle birlikte ortaya
cikisl, Siber Utopya ve Siber Distopya ekolll etrafinda toplanmistir. Andrew Keen,
Clay Shirky gibi Utopyacilar, Evgeny Morozov, Jaron Lanier, Nicholas G. Carr gibi
distopyacilar siber dlinyaya dair bu fikirlerin farkli taraflari olarak sdylenebilir. Hatta
bazi yazarlar Kaliforniya ekoll (silikon vadisi) olarak adlandiriimaya baslanmistir.
2008 yilinda Nicholas G. Carr'in Google bizi aptal mi yapiyor? isimli makalesi alan
yazininda genis yer bulmustur. Evgeny Morozov'un internet Ozgirltiginiin Karanlik
Yiziu: Net Kuruntu (the net delusion the dark side of internet freedom) kitabi da
karsit gorisler alaninda genis yanki uyandirmigtir. Ayrica Jaron Lanierin 2006
yilinda yayinladigi, Dijital Maoizm: Yeni Cevrimici Kolektivizmin Tehlikeleri isimli
makalesi gelecek sivil hareketleri bu yilldan haber vermistir.

Evgeny Morozov'un slaktivizm ve Kierkegaard karsilastirmasi kayda degerdir.
2009 yilinda Kopenhag Universitesi 6gretim gorevlisi Coldin Jorgensen, Facebook’ta
bir grup kurarak, Kopenhag’da bulunun tnli Stork ¢esmesinin yikilacagini duyurur.
Sasirtici bir sekilde grup Uye sayisi on binlerce kisiye ulasir. Fakat kimse ¢esmenin
yikilmamasi i¢in harekete ge¢gmemektedir. Ayrica duyuru kurgusaldir ve gesmenin
yerinde kurgusal bir anit bulunmaktadir. insanlar Facebook sayfasi ile ilgilenmekte
ama tarihi bir anit igin eyleme gegmemektedir. internet, aktif eylemciligi kérelten bir
uyusuklukla birlikte gosteriscilige neden olmaktadir. Tembelcilik, uyusukculuk,
gOsterisgilik veya bir gesit internet riyakarlid1 olarak Turkgeye cevrilebilecek bu
davranis bicimi literatirde Slaktivizm olarak tanimlanmaktadir. Morozov, Jorgensen
deneyini ve Slaktivizm’i varolusgulugun babasi olarak bilinen Soren Kierkegaard’'in
19.Yuzyll Avrupasini tenkit ettigi goruglerine dayandirir. 19.yGzyilin baglangicinda
Avrupa kamusal alani; gazete, dergi, kahvehaneler ve yayinlarin artmasiyla sanayi
devrimi ve Ronesans’in bir sonucu olarak genislemektedir. Fakat Kierkegaard
19.ylizyil avrupasinda insanlarin her seyle yigin olarak ilgilenmesine ragmen
entelektlel merakin gittikce zayiflamasindan, derin ve kiymetli bilginin

azalmasindan, si1§ verinin artmasindan dert yanmaktadir. Morozov’a gére benzer bir

59 a.g.e., s.564.
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ortam internetin mevcut durumu ile tekrar yasanmaktadir. Yigin veri artmakta fakat

kiymetli bilgi giderek azalmaktadir.5%

Nicholas G. Carrin Google bizi Aptal mi yapiyor? isimli makalesi aslinda
Kurzweil'in Matematiksel hesaplara dayali insan 6tesi varliklara dair iddialarina
verilen bir insani tepki gibidir. Carr, The Atlantic’de yayinlanan makalesinde sdyle
soyler; “Son birkag¢ yildir, birisinin veya bir seyin beynimle ugrastidi, sinir devresini
yeniden diizenledigi, hafizayi yeniden programladigi konusunda rahatsizlik duydum.
Aklim gitmiyor- anlayabildigim kadariyla- degisiyor. Eskiden nasil distndiugumu
dusunmuyorum. Okurken bunu c¢ok gugcli hissediyorum. Kendimi bir kitaba ya da
uzun bir makaleye sokmak énceden kolaydi. Zihnim, tartismanin anlatimina ya da
donuslerine sikisirdi ve uzun yazilar boyunca dolasarak saatler gegirirdim. Artik
nadiren durum boéyle. Simdi konsantrasyonum genellikle iki veya U¢ sayfadan sonra
kaymaya baslar. Kipir kipir, kendimi kaybederim, yapacak baska bir sey aramaya
baslarim. Sanki sirekli beynimi her zaman metne geri suriklermis gibi
hissediyorum. Eskiden dogal olarak gelen derin okuma bir micadele haline geldi.
CuUnkU yeni entelektlel teknolojilere uyum saglama streci, kendimizi kendimize
aciklamak icin kullandigimiz degisen metaforlara yansir. Mekanik saat geldiginde,
insanlar beynini “saat gibi” igliyor olarak distnmeye basladilar. Bugln, yazilim
¢aginda, bunlar “bilgisayarlar gibi” isletmek olarak diisinmeye basladik.”>*! N. Carr,
“S1§: Internet disiinme, okuma ve hatilama seklimizi nasil degistiriyor?” adli
kitabinda mekanik saatin islemesinin ardindan Frederick Winslow Taylor'in Midvale
¢elik fabrikasinda is bolimu ve mekanik zamana bagh ylksek verimlilik Gzerine
yaptid1 deneylerin Sanayi devriminin Utopyasi haline geldigini sdyler. Bugun de
Taylor'in zaman ve verimlilik Gzerindeki testleri gibi, silikon vadisindeki yazilimcilar
ve biligsimcilerin verileri bilgi haline getirme tzerine uyguladiklari deneyler, yani veriyi
minimum zamanda maksimum verimlilikte anlamlandirma amaciyla Urettikleri testler,
internet’i veri toplayan, ileten ve maniplle eden bir makineye dénlstirmustir.
“Google’in Silikon Vadisi genel merkezi- Googleplex- internet’in yliksek kilisesidir ve

duvarlarinin icinde uygulanan din Taylorizm'dir”.532

530Eygeny Morozov, The Net Delusion: The Dark Side of internet Freedom, Public Affairs Books,
2011, Newyork, s.184.

531 Nicholas Carr, “Is Google Making Us Stupid? What the Internet is doing to our brains”, The Atlantic
Journal, 2008, https://www.theatlantic.com/magazine/archive/2008/07/is-google-making-us-
stupid/306868/, (Erisim Tarihi:12.03.2020)

532 Nicholas Carr, The Shallows : How the internet is changing the way we think, read and
remember, Atlantic Books, London, 2010,s.104.
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Tartisma, biraz daha geriye goturulurse, son yuzyilin iz birakan iki eseri;
Aldous Huxley’in 1932 tarihli Cesur Yeni Dinya ve George Orwell'in 1948 tarihli Bin
Dokuz Yuz Seksen Dort adh kitaplarini, Carr ve Kurzweilin yukarida agiklanan
fikirlerin, bilgisayarlarin ENIAC isimli 167 m? makineler oldugu bir zaman diliminden
de Oncesinde kurgulanan distopyalar olarak anmak gerekir. CUnkld Huxley,
Kurzweil’in 2045 yilina ait iddiah igaretledigi dunyayi, 1932 yilindaki ironik
distopyasinda Romandaki karakter Kulucka ve Sartlandirma Merkezi Mudurindn

agzindan soyle dile getirir; "...altmisbine yakin Kizilderili ve melez... Mutlak
vahsiler... Mufettislerimiz arada bir ziyaret ederler... Onun disinda, uygar diinyayla
bagka hicbir baglantilari yoktur... ltici aliskanlk ve geleneklerini halen
surdurmektedirler... Evlilik, bilmiyorum anlamini biliyor musunuz, sevgili gen¢ bayan;
aileler... Sartlandirma yoktur... Barbarca batil inanclar... Hristiyanlik, totemcilik ve
atalarina tapinma... Zunice ve ispanyolca ve Athapascanca gibi yok olmus diller...
Pumalar, kirpiler ve diger vahsi hayvanlar... Bulasici hastaliklar... Rahipler... Zehirli

kertenkeleler..."533

2.1.2. Transhumanizm ve 4.Sanayi Devrimi

4. Sanayi Devrimi ya da diger adiyla Dijital olarak tanimlanan devrim, otonom
uretim, artirlmig gergeklik, singularity, smart cities ve lojistik sehirler kavramlariyla
baglantili olarak, Endustri 4.0 kavraminin ardindan vatandaslik kavramini
cagristiran Transhumanizm yogun olarak tartigilmaya baslanmis durumdadir. ilk
kez 2011 yiinda Almanya Hannover Fuarinda kullanilan Endistri 4.0 kavrami,
buhar guclyle calisan makinelerin ¢agini Endastri 1.0, Fordizm ile baglayan seri
Uretim bandinin hakim oldugu sanayi yapilanmasini Endistri 2.0, 1970’lerle birlikte
baslayan Arpanet’in gelistiriimesi bélimunde agiklanan makinelerin birbirine aglarla
baglandigi (retim yapisini Endistri 3.0, internet'in web 2.0 ve web 3.0 aglariyla
geldigi noktanin otomasyon ve otonom Uretimle entegre edilen gelecek stratejisini
ise Endustri 4.0 olarak adlandirmaktadir. 4.Sanayi devrimi kavrami da bu noktadan
sonra yogun olarak kullanilmaya basglanmistir. Endastri 4.0 Gnli Moore Yasasina
atifta bulunmakta ve Kurzweil'in teknolojik degisimin hizi Gzerine yUruttigu gelecek
tahminlerini bant Uretimine uygulamaktadir. Moore yasasi seri uretimin maliyetler
ayni kalarak ve hatta daha da dusurulerek, entegre edilmis devrelerdeki
transistorlerle, seri Uretim bilesenleri iki katina ¢ikarilarak her 18 ayda bir Gretim

hizinin katlanacagini 6ngdrmektedir. Taylorizmin internet alaninda yeniden

533 Aldous Huxley, Cesur Yeni Diinya, Cev. Umit Tosun, ithaki Yayinlari, 2000, istanbul, s.57
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bicimlendirildigi Endustri 4.0, Wallerstein'in diinya sistemi modelinde dngordugu gibi,
Avrupa’nin en buylk dordincu sanayi ekonomisi Almanya’nin ve Hannnover
Fuar’nin sahibi Siemens’in, yasanan degisimi kavramsal olarak karsilayacak yeni
bir stratejiye donlUstirme c¢abasidir. Degisimin baslangic noktasi degil, patenti
alinmis ve dinyanin kalanina Wallerstein’in s6zinu ettigi gibi modernlesme derecesi
olarak sunulacak yeni bir ydonetim stratejisini kavramsal olarak agiklama g¢abasidir.
Buglin de Siemens’in Endustri 4.0 stratejisi web sayfasindan incelendiginde
nestar’in ilk internet reklami; kiimelenmis elektronik posta reklami gibi, daha iyi bir
“yasam igin Uretimi makinelere terk edin” sloganinin acgikladigi anlamla
disunildiginde, Internetle Uretilen veri yigininin, taylorizmin postmodern
degerlendirmesi oldugu gorilmektedir. Ozde veriyi minimum zamanda maksimum
faydaya cevirecek Uretim ve fonksiyonel organizasyon bigimleri olarak dijital
taylorizmin, iyi bir Uretimi mUmkin hale getirecedi tartismalarina ilave olarak,
teknigin  toplumsal sonuglari perspektifiyle, sosyal iliskileri hangi yonde

etkileyeceginin tartisilmasi gerekmektedir.

Dinya Ekonomik Forumu Kurucu Baskani Klaus Scwab’in 2016 yilinda
belirttigi gibi; 4. Dérdlncl sanayi devrimi sadece akilli ve bagh makineler -sistemlere
iliskin bir konu degildir ve kapsami ¢ok daha genistir. Ayni zamanda; “yenilenebilir
enerji kaynaklari, kuantum hesaplayan makineler, nanoteknoloji ve gen dizilimine
degdin atilim dalgalar konunun yalnizca fabrika Uretim bandiyla ilgisinin olmadigini
aciklamaktadir”.>** Schwab’in belirttigi gen dizilimi faktor( gibi biyolojik olmayan
insan tartismalari, teknolojik dedisimin hizina ayak uyduracak insan ideolojisi olarak
bir kavrami daha tartisma konulari arasina eklemistir; Transhimanizm.
Hatirlanacagi uUzere, Dijitallesme kelimesi literaturde web 1.0 ve web 2.0 olarak
kavramsallastirilan internet projesinin gelisimine ait bir kavramdir. Dijital kelimesi,
“Tark Dil Kurumunda ise; Sayisal, Verileri bir ekran Uzerinde elektronik olarak
gosteren ya da gosterilmesi olarak tanimlanmaktadir”.>*  Dijitallesmenin 6nline ve
arkasina geldigi her kavrami, anlami, érgutlenmeyi ve diginme ve eyleme bigimini
sayisallastirdigi, nicellestirdigi anonim bir gelecek tasavvurunda, Transhumanizm’in
tanimlanmasinda, bu boélume kadar her kavramin 6zine dair yapilan tanimlar gibi
burada da ingiliz Evrim Biyologu (molekdler biyolojide tirlerin evrimsel bir sentezle
bir araya geldigini savunan disiplinin adi) olan ve Il. Dinya Savasi sonrasi

gelistirilen modern evrim sentezine dnemli katkilari olan, 1.Diinya Savasinda ingiliz

534 Klaus Schwab, The Fourth Industrial Revolution, World Economic Forum Press, Geneva, 2016,
s.12.
535 T{irk Dil Kurumu Resmi internet Sayfasi, https:/sozluk.gov.tr/, (Erisim Tarihi:13.03.2020)
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istihbaratinda gorev almis Subay gecmisi de olan bir akademisyen, ayni zamanda
UNESCO’nun ilk genel direktoru; Sir Julian Huxley’in kavrami 1957 yilinda ilk ortaya
attigi bicimi tartisilacaktir.

J. Huxley’e goére, insanoglu diinyanin cografi kesiflerini bitirmekle birlikte
insanin katilimsal anlamda dogasini ileri goétirecek kozmik bilgilere henuz
erisememistir. Gegmisin bilimsel birikimi, insan psikolojisi, maneviyati, entelektuiel
kapasitesi ve doga sanati hakkinda yeterince bilgi vermemis, bunlar yalnizca fiziki
yasam alanina, cografi egemenlige dair ilerlemeyi saglamis fakat insan bedeninin
mevcut olanaklarinin kapasitesini ilerletememistir.®® insan irki kapasitesinin gok
altinda yasamini strdirmekte ve gercek potansiyelini kullanamamaktadir. Aslinda
kalitimsal birikimin getirdigi kesfediimemis bir melez biyogenetik yetenek mirasi
tasimaktadir. Dinyadaki huzursuzlugun sebebi, az imtiyazlilarin (ezilenler degil, az
imtiyazlilar) yeterince beslenmemelerine bu sebepten kronik hastaliklara maruz
kalmalarina inanmalaridir. insan irki bu huzursuzluklari yani az imtiyazllarin sebep
oldugu huzursuzlugu yok edecek nahos bir donemi baglatacak ve huzursuzlugu,
yani potansiyelini kullanacak insani kesfetmeye engel olan kigi ve kurumlari ortadan
kaldiracaktir. Bdylece insan atalarinin yaptidi gibi batil inanglardan ve mesleki
ezberlerden kaynakli gecici telaslarini bir kenara birakip, dogayi kontrol eden
modern bilimde oldugu gibi yeni bir aydinlanma sahnesine gecgecek ve kalitima

kodlanmis varolus halinin 6tesini gorecektir.5%’

Huxley bu kisima kadar anlatilanlarin hayata gegiriimesi icin insan irkina,
bedenine daha uygun bir c¢evre insa etmesini 6gdatler. Bunun en dnemli
unsurlarindan biri mevcut niufus artisinin kontrol altina alinmasi, bireysel egitim
tekniklerini kesfetmesi ve i¢ huzurunu, spritiel gelistirme tekniklerini aragtirmasidir.
Bu birey birey meydana getirilecek degerler sistemine bir ad verilmesi gerekirse bu
Huxley’e go6re Transhumanizmdir ve goOyle bitirir; “Ben Transhumanizme’ e

inaniyorum” 538

Julian Huxley’in tum tespitleri Singularity teorisyeni Raymond Kurzweil’i
hatirlatir. Kurzweilin yagsadigi dénem icinde ve uzun seneler yurattigu Google

yoneticiligi gorevinde Internet’in yliksek kilisesinden fazlasiyla etkilendigi gibi son

536 Julian Huxley, “Transhumanism”, Ethics in Progress,
https://pressto.amu.edu.pl/index.php/eip/article/view/9303/9014, (Erigim Tarihi:12.03.2020), 2015,
Cilt:6, Sayi:1, (12-16), s.13.

537 Julian Huxley, a.g.e., s.14.

538 Julian Huxley, a.g.e., s.15.
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derece iyimser bir varsayimdan yola c¢ikilirsa, Julian Huxley'in hangi dénemsel
sartlardan etkilenip 70 sene Once bu varsayimlari ortaya attigi ve bunlarin neden
Kurzweil’in éngdruleriyle bu derece uyustugu sorgulandijinda ortaya, sosyal
darwinizmin dogal seleksiyona dayanan, dnceki surimunu yok ettikge essizligi bulan
insana dair yurattugu galismalar cikar. Darwinizm 19. ve 20. Yulzyillar, Sanayi
devrimi ve iki dinya savasinda, glg¢li olanin hayatta kalacag! fikri baglaminda,
Ozellikle kapitalizmin hakim oldugu Ulkelerde sosyal insanin temel hareket noktasi
olmustur. Huxley’in evrim, Darwin ve Mendel Uzerine yaptigi; “Evrim: Modern
Sentez”, “Evrim Ahlaki” gibi calismalari da Sanayi devriminin ve iki dinya savasinin
ortasinda dogal seleksiyona dayali uluslararasi rekabetin en ¢etin siyasi ikliminin
yansimalari gorinimundedir. Huxley, sonraki yuzyilda dijital devrim dalgasinin
ideolojik temellerini atacak formulizasyonu Transhiimanizm’in temellerini, kurucusu
oldugu UNESCO’nun kurulus felsefesine de islemistir. Buna gére; “insanin kozmik
semada kendi konumunu ve onun daha ileri kaderini degerlendirmesinde 6zel bir
oneme sahip olan sey, buglne kadarki evrimsel ilerlemenin varisi ve aslinda tek
varisi olmasidir. insan en vyiikksek organizma tiirii oldugunu iddia ettiginde,
antroposentrik kibirden dolayi suclanamaz, aksine bu biyolojik bir gergektir. Dahasi,
yalnizca gegmis evrimsel ilerlemenin tek varisi degil, gelecekte elde edilebilecek tek
matevellisidir. Evrimsel bakis agisindan, insanin kaderi ¢ok basit bir sekilde
Ozetlenebilir: minimum zamandaki maksimum ilerlemeyi gerceklestirmek. Bu ylzden
Unesco'nun felsefesinin evrimsel bir arka plana sahip olmasi ve ilerleme kavraminin
bu felsefede merkezi bir pozisyondan baska bir yere sahip olamamasi gerekir”.5°
Arastirmanin konusu itibariyle darwinizm yasalarindan birisi olan dogal se¢cme ve
toplumsal cinsiyet esitligi kavramlari arasindaki iligkiye giriimeyecektir. Lakin Yapay
zeka, dijital devrim ve Kurzweil'in teorilerinin ilham noktasinin; darwinizmin genel
sistematigi, neo-darwinizm ve UNESCO’nun kurucusunun olmasindan daha c¢arpici
olan, Kurzweille Huxley’i neredeyse bir yuzyil farkla bir araya getiren olgudur.
Hatirlanirsa, Kurzweil din’lerin timaind 6lima rasyonellestirmesi nedeniyle biyolojik
olmayan insanin éntinde engel olarak duran yapilar olarak gérmektedir. Bir biyolog
olan Julian Huxley ile bir bilgisayar bilimci olan Raymond Kurzweil’i, 70 sene arayla
ayni misyonlarla bir araya getiren motivasyon; evrimi teknoloji ile hizlandiriimig

“biyolojik olmayan insani” bulma arzusudur.

Dolayisiyla, sahibinin tanimladigi bicimiyle; bir vatandashk, aidiyet ve

orgutlenme bigimi olarak Transhimanizm gibi kavramlarin ortaya ¢ikmasi, sanayi

539 Julian Huxley, Unesco: Its Purpose and Its Philosophy, Preparatory Commission of United
Nations Educational Scientific and Cultural Organization, London, 1946, s.12.
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toplumunun klasik érgutlenme bicimi olan ulus devlet ile teknigin dénustirdigu
toplum arasindaki iligkileri de etkilemigtir. Kiresel teknolojilerle bireyler arasinda
sanayi toplumunun sinirlari olan ulus devletlerin s6z konusu teknoloji déntdsimuine

verdigi tepkilerin analizi Shem arz etmektedir.

2.1.3. Dijital Cag’da Ulus Devlet: Tekno Milliyetgilik

Gecen yuzyilda sanayi toplumuna ait dinyanin konvansiyonel siyasal sisteme
ait icrasi; ulus devletler, uluslararasi orgutler, bolgesel is birligi kuruluslari, hikimet
digi aktérlerin bir araya getirerek olusturdugu bir orinti mekanizmasidir. Bu
mekanizma ayni zamanda birbirine farkli bicimlerde baglanmis bir ag devleti
goriinimindedir.>® Modernlesmis, Globallesmis ve Dijitallesmis diinyada, siyasal
sistemlerin ylritme bicimleri de 6nceki yuzyilin ag devletlerinden farkh bir noktaya,
dijital aglara tasinmaktadir. 20. yUzyillin aglari, sivil toplum o6rgutlerinden cok,
uluslararasi askeri is birliklerinin ve konvansiyonel yaptirimlara haiz bolgesel ve
yerel birliklerin agi goérinimindedir. Gelinen durum itibariyle, uluslararasi
yapilanmada blokzincirinin veri alt yapisinin igleyisini andiran ¢ok merkezli ve
dagitik bir igleyis gbéze carpmaktadir. Dolayisiyla bilinen ulus devlet vatandas
iligkileri, kimlige bagl aidiyet duygusu, mesleki 6devler, anayasal sorumluluklar,
cinsiyet tanimlari ve aile’ye dair ulus devletler igin kodlanmig tim fonksiyonel
Ozellikler de donusime zorlanmaktadir. Bunda kitle enformasyon teknolojilerinin
etkisi yadsinamaz. Onceki bolimler de incelendigi gibi teknoloji ve dunyanin
gelecegdi iligkisini inceleyen arastirmalarin blylUk c¢ogunlugu, medya ve toplum
iliskisine belirleyici bir 6nem vermigstir. Globallesme ya da Kiresellesmenin ve dahi
Dijitallesmenin getirdigi bir olgu olan yeni medya teknolojileri gibi, medyanin yeni
barindugu teknolojilerle bugin tehdit ettigi sinirlari ¢izen dunya sartlarinda ki

belirleyicilerden biri de bir kitle iletisim teknolojisi; Matbaadir.5*!

Ernest Gellner, Ulusgulukla donemin hakim kitle iletisim araci matbaa iligkisini
McLuhan’in Ara¢ Mesajdir mottosuna yaklasan bir agiklamayla ifade eder. Gellner’'e
gére lletisim araci iletiyi tasimaz. iletiler degersizdir. Ulusguluk, kitle iletisim araciyla
gonderilen iletilerden ¢ok, iletisim aracinin yapisal 6zellikleri yani somut olmayan,
merkezi ve bir kisiden digerine taginabilen iletisim sekliyle yayilmistir. Esas mesaj,
kamusal alanda iletigsim aracinin tasidigi yapisal roldur. Mesajin 6zinde yatan asil

mesaj, tasinan iletilerin bicimsel o6zellikleri yani dil ve Uslubudur. Mesajlari

%40 Manuel Castells, Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Kimligin Giicd, Cilt Il, Cev.
Ebru Kilg, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, Istanbul, 2008, s.461.
541 Erol Mutlu, Globallesme... a.g.e., s.210.
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anlayabilenler Ulus’a dahil edilmis, anlamayanlar o6tekilestiriimistir. Sdylenen degil
sOylenilenin yapisal Ozelligi belirleyicidir.>*> Gellner, Matbaa’nin homojenlestirici
etkisini anlatirken, Matbaa dGrlnlerinin  bigimsel 6zelliklerinin  ulus meydana
getirmedeki etkisinden s6z etmektedir. Bu, ayni zamanda daha énce de agiklanan
Tipografi ¢aginin baslangicidir. Yani, ndfusun; maltusgu (ndfusun c¢ogalmasina
dayal) geleneklerinden kopan, ihtisaslasma gereksinimi artmig, okuryazar
sayisindaki artigla, kitle iletisim aracinin homojenlestirici etkisi arasinda baglanti
vardir. Amerikali Sosyolog Todd Gitlin 1983 yillinda, inside Prime Time isimli
calismasinda; McLuhanci bir yaklagimla (Prime Time televizyon programlarinin en
cok izlendigi ve izleyiciyi en ¢ok yakalayan zaman dilimidir) televizyonun popdler
duygulara gore urettigi iceriklerle dustinceleri sekillendirdigi ve bunun yillar icinde bir
kitle kaltiri haline geldigini soylemektedir.>*® Farkli dénemlere ait, kitle iletisim
araclarinin bicimsel 0Ozelliklerinin sosyokdltiirel etkileri Uzerine dair yapilan bu
tespitler géstermektedir ki aracin kendisi mesaj haline gelmekte ve ulus devletin
yukarida belirtilen 6zellikleri baglaminda vatandasla olan iligkisini yeniden
bicimlendiren dijitallesme dalgasinda yeni beklentiler ve yeni bigimlerin olugsum
surecini hizlanmaktadir. Bunlardan en dikkat c¢ekici olani, dijitallesmeye dair tim
indirgemeci yaklasimlara ragmen, globallesme ve dijitallasme dalgalarinin, farkh
cografyalarda tipki ulus devletlerin olusum sirecine benzer prensiplerle sekillenen

reflekslere neden olmasidir.>**

Tecrubeyle 6grenmeye dair toplumsal iligkilerin dénisimu, ayni zamanda aile,
cinsiyet, cinsiyete dayall kisilik ve ailede ataerkillige iliskin 6zelliklerin, yani ulus
devletin kiglk bir igleyisini andiran aile’nin  dénlisimi demektir. Burada
Transhumanizm ile sosyal darwinizm arasindaki dogal seleksiyona dair eril baglanti
islememektedir. Neoliberal ekonominin enformasyona dayali yapisiyla birlikte (hazci
meta Uretimi), toplumsal aktivizmin cinsiyet Gzerine yurattigu cinsel yonelim esitligi,
toplumsal cinsiyet esitligi hareketleri, feminist kadin dOrgutlenmeleri vb farkh
cografyalara ait farkh kultirlerde ayni tepkileri, otoriteye baskaldirma egilimlerini
tetiklemektedir. Ulus devleti ve Ulus devleti yoneten bilimsel paradigmayi erkek
egemenligiyle, tabiati ise kadin mitiyle 6zdeslestiren fikir akimlari, yapay zeka ile

evrimi  hizlandiriimig  mukemmel, O6liumsiz insani bulma Fantazmagorileri,

542 Ernest Gellner, Uluslar ve Ulusguluk, Cev. Biigra Ersanli Behar, Giinay Géksu Ozdogan, insan
Yayinlari, 1992, istanbul, s.209.

543 Todd Gitlin, Inside Prime Time, Taylor&Francis Group Press, London, 1994, s.177.

544 Manuel Castells, Enformasyon Gagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Binyilin Sonu, Cilt lll, Cev.
Ebru Kilig, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2013, s.471.
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enformasyona dayali neoliberal ekonominin cinsiyeti meta haline getirdigi reklam ve

tiketim pazarlari, ataerkil iktidarin tim bigimlerini degisime zorlamaktadir. >4

Ulus Devletin sonu beklenirken, teknoloji flturistlerinin  siber Utopik
varsayimlarinin, distopik varsayimlarin da tahmin edemedigi Gg¢uncu bir yol giderek
goérindr hale gelmektedir. Teknoloji, 6zellikle Cin gibi Ulkelerde, toplumun mevcut
aliskanliklarini, teamdillerini beklenilmeyen bir sekilde pekistirmekte ve daha da
gugclendirmektedir. Yani teknik ilerlemenin, sahibinin elinde sekillenecegine dair
tarihi olgular tekerrir etmekte, uluslararasi sistemin vyaklasik 300 yillik
konvansiyonel aktéri ulus devlet, toplumun dbnemsel belirleyicisi, praksisi
teknolojiye ayak uydurmaktadir. Almanlarin Endistri 4.0 riizgari sonrasi, ingilizlerin
Katapult'u, Japonlar'in Toplum 5.0’1, Cin’in Made in China 2025 Stratejisi ve Yeni
ipek Yolu, Ruslarin 2030 Strateji Belgesi bu olgunun uluslararasi mecradaki
yansimalari gorinimundedir. Yani Castells’in ifadesiyle; “Yeni enformasyon

teknoloijilerinin iktidar ve devlet lizerindeki dogrudan etkisi, ampirik bir meseledir”.54¢

Enformasyona dayall yenidlnyada, devletler icin belirleyici olan bagka bir
faktor, kitle iletisiminin hegomonyasi durumuna gelen yeni medya Uzerindeki yasal
dizenlemelerdir. Cunkl enformasyonel agin dolayisiyla haberlesmenin kontroll
tarinten bu yana devletlerin iktidarini devam ettiren bir toplumsal denetim
mekanizmasi gorevini gérmustir. Bu arag toplumun tasavvurlarini tahmin ve analiz
etmis ve devlete aidiyet duygusunun kirilma noktalarini énceden sekillendirme
imkani vermigtir. Yeni medyanin sundugu olanaklar gézuyle bakilirsa, kontrolinin
yalnizca devletin elinde bulundugu, verilerin anlik izlendigi ve yonlendirildigi yerli
teknolojilerin gelistiriime istegi zirveye tasinmistir. Yeni medya yerli ve yeni bir
teknoloji Ureterek ¢ozllebilir bir alan olarak gorllse de devletlerin dijitallesme ile
verecedi asil sinavi, uluslararasi sermaye hareketi (e-ticaret) yani 6zel mulkiyetin
globallesmesi, yeni teknoloji Urlnlerinin kullaniminda sosyoekonomik tezat (dusuk
gelir gruplarinin yeni teknolojileri kullanma sekilleri) ve yeni medya uygulamalarinin
cok hizh gelisen glindemi ve gesitliligi olmaktadir.>*’ Fakat tartismanin 6ziinde yatan
problem kuresel veri hareketleridir. Bilgilenmenin enformasyon akislarinda ¢ok
cesitli ve kompleks olmasi, devletlerin bu alanda hakimiyetini guclestirmektedir.54®

Gunkud haberlesme agi ne kadar kiresellesirse, yerel enformasyonun otantikligi de o

55 a.g.e., 5.502.

546 Manuel Castells, Enformasyon Gagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: Kimligin Giicii, Cilt Il, Cev.
Ebru Kilig, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2008, s.432.

%7 a.g.e., s.401.

548 a.g.e., 5.405-406.
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derece zayiflayacaktir.*® Bu, zaman ve mekan olgusuna dair agiklanan, Innis’in
McLuhan’in ve hatta Kurzweil'in varsayimlarini da hakli ¢ikarir. Innis’in imparatorluk
ve lletisim araclarindan hatirlanacak olursa, imparatorluk olabilmek zaman ve
mekan, yani kiresel ve yerel arasinda ki dengeyi iletisim araglari o6zelinde
saglayabilmekle mimkundir. Zamanla mekan arasindaki bu dengenin, bagka bir
deyigle siber Utopyalara ve siber distopyalara ulus devletlerin Asya 6zelinde verdigi
tepkiler tekno-milliyetci olarak tanimlanmaktadir. Cinki ulus devletler, dijitallesme
dalgasinin sebep oldugu mesruiyet krizlerini bu yolla ¢dzebilecegine iliskin gelecek

tasavvurlarini test etmektedir.

Klresellesme, Sovyetlerin dagilmasi, bilgi otobanlarinin yukselisi, dijital
samizdatlar ve diger tim Soguk Savas metaforlarinin teknoloji ilerlemesine dair
indirgemeci ve tarihsellikten uzak yaklasimlarina ragmen, Japonya’nin savas
sonrasi ekonomik blylmesiyle 1990’larda artan calismalarla kavramsallastirilan,
Tekno milliyetcilik kavraminin 6ztinde Kiresellesme dalgasina ulus devletlerin hangi
tepkiyi verdigi tartismasi yatmaktadir. Castells hakli ¢ikmig, kiresellesme ve
dijitallesmeye ulus devletin hangi tepkiyi verecegi ampirik bir mesele haline gelmistir.
Richard Nelson ve Nathan Rosenborg 1993 yilinda yayinladigi, yiksek gelir tlkeleri
olarak; ABD, Japonya, ingiltere, Fransa, Italya- daha disik yilksek gelir tlkeleri
olarak; isvicre Kanada Avustralya ve ulusal inovasyon sistemlerini destekleyen
ulkeler olarak; Kore, Tayvan, Brezilya, Arjantin gibi 15 Ulkeyi, kargilagtirmal analiz
ettigi; “ Ulusal inovasyon Sistemleri: Karsilastirmali Analiz (National Innovation
Systems: A Comparative Analysis)”, isimli c¢alismada; 1970lerle birlikte Bati
kapitalizminin bulylmesinin yavaglamasi, gelismis sanayi Ulkelerinin gerileyisi ve
Avrasya odakli yeni sanayilesmis Ulkelerden kiresel oyuncu sayilabilecek firmalarin
dogusunu, Avrasya uluslarinin, firmalarini; kiresel rekabete entegre edebilecekleri,
teknolojik inovasyon kabiliyetlerini geligtirebilecekleri noktasinda motive eden ve bu
motivasyonu ulusal bir bilingle destekleyen yeni bir ruha Tekno-Milliyetgilik’e
baglamistir. Buna gére Tekno Milliyetgilik, yeni bir ulusal kimlik ingsa etmede de
onemli olmakla birlikte ulusal inovasyon sistemlerine yeni sanayilesmis ulkelerin
gosterdigi ilgi bu gorusi hakh gikarmaktadir.>*° Montresor’e gore; tekno milliyetgilik
ve tekno devletgilik kavramlari arasinda bir ayrima gidilmesi gerekir. Tekno
milliyetcilik kavrami ulus devletlerin, devlet politikalarini bilim ve teknoloji alaninda

bir dizi koruyucu dnlemi destekledikleri ve ulus devletin egemen oldugu cografyada

59 a.g.e., 5.406.

550 Richard R. Nelson vd., National Innovation Systems : A Comparative Analysis, Oxford
University Press, New York, 1993, s.3.
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bu rolint pekistirmesi icin aldigi konum ve devlet politikasi olarak kullanilir. Bu
anlamiyla tekno devletgiliktir. Sosyo kalttrel etki meydana getiren ve Japonya
orneginde oldugu gibi topyekdn seferberliJe doénisen ekonomik o6rgltlenme
faaliyetleri de tekno milliyetcilik olarak adlandiriimalidir. Tekno devletgilik; kamu
yonetiminde yenilikci stratejileri, tekno vatandaslk sistemlerini, teknolojik hakimiyet
iceren cografi alanlarit ve kiresel rekabete yeni yapisal birimler c¢ikarmayi
destekleyen yonetime ait bir mekanizmadir. Tekno milliyetcilik ise Toplumda, farkl
sosyo-ekonomi, dil ve kiltire ait yapilarin, tarihsel kdklerden gelen konjonktirel ve
spesifik hedeflerle teknoloji baglaminda kimlik insa ettigi yeni bir sosyal dalgadir. %5
Literatirde 1990’larla birlikte ve Japon ekonomisi 6zelinde arastirmalarla artan
Tekno-Milliyetgilik kavrami, dijitallesme dalgasiyla fakat daha ¢ok Cin’in yeni medya
ve enformasyon teknolojileri 6zelinde, tim mecralarda Silikon Vadisi'ne alternatif
olabilecek diizeye ulasan devlet markalari Uretmesi ile yeniden kavramsal cazibesini

artirmistir.

Cin’in Huawei 6zelinde poptlerlesen, ABD ile giristigi rekabet, WhatsApp’a
rakip WeChat'i gelistiren ve Oyun pazarinda da dev haline gelen Tencent, Apple’a
alternatif Huawei, Google’a alternatif Baidu, Amazon’a alternatif Alibaba, Ubere
alternatif Didi Chuxing, Cin’e ait teknoloji devlerinin hizla dinya pazarlarinda
edindigi pazar paylyla birlikte 2018 yilinda World Economic Forum tarafindan
dinyanin en degerli 20 Teknoloji sirketinden 12’sinin ABD, 8’inin Cin’e ait oldugu
“Teknoloji Titanlarinin Savas!” olarak agiklanmistir.>*?> Henliz “Hikvision” gibi gézetim
teknolojieri Ureten bir girketi ve “Senstime” gibi yapay zeka, sosyal kredi sistemlerini
planlayan bir agi olmasa da, Rusya’da navigasyon sistemi Glonass ile Avrupanin
Galileo ve Amerika’nin GPS sistemlerine alternatif kiresel konumlama sistemi
gelistirmeyi basarmistir. Ayrica Forbes Rusya’nin en degerli teknoloji sirketi olarak
Yandex'i agiklamigtir. Alfhabet (Google), Yandex ve Baidu arasinda devam eden
Worl Economic Forum’un deyimiyle titanlarin savasi; Cin'in ileri de ki bolimlerde
degdinilecek uygulamalariyla ve daha fazla tekno milliyet¢i uygulamalarla ilgili bir

konudur.

551 Sandro Montresor, “Techno-globalism, techno-nationalism and technological systems: organizing
the evidence”, The Technovation Journal,
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0166497200000614, (Erisim Tarihi:14.03.2020),
2001, Cilt:21, Say1:7, (399-412), s.401-402.

552 \World Economic Forum Resmi internet Sayfasi,
https://www.weforum.org/agenda/2018/07/visualizing-the-world-s-20-largest-tech-giants, (Erisim
Tarihi:14.03.2020)
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Ozellikle en degerli 20 Teknoloji Sirketine dair veriler gdstermektedir ki, Cin
Ozelinde o6zellikle Huawei-ABD ticaret savaslarinda popiler hale gelen Tekno-
Milliyetcilik yalnizca dijital iletisim teknolojieri, telekomunikasyon sebekelerinin
hakimiyeti alaninda degil enerji, ulagim, turizm ve konaklama, e-ticaret gibi bircok
sektorde kendisini gdstermektedir. 1990’larin yeni sanayilesmis ulkelerine ilham olan
Japonya’dan Cin’in en buylk farki, teknolojik rekabette yurattigu stratejiyi daha
blylk bir plan gercevesinde yuritiiyor olmasidir. Bu; 55 Ulkeyi kapsayan 65 trilyon
dolar bitgeli; Yeni ipek Yolu projesinin de bileseni oldugu, ilag ve otomotiv
endustrisi, robotik, bilisim, bilgi teknolojisi, tarim makineleri de dahil bircok sektérde
lider olmayi hedefleyen “Made in China 2025” Stratejisidir.>*® Diinya'da Ulkeler,
2020 wyili itibariyle telekomlnikasyon hizinda 5G’ye gecerken, Cin’'in 6G'yi
aciklamasi da Teknoloji planindaki stratejisinin  ¢ok daha agresif oldugunu
kanitlamaktadir. Teknoloji politik alan yazininda, Tekno Milliyetgilik kavrami, Cin'’in
teknoloji rekabetinde yurittigu agresif politikalarla iliskilendiriise de ABD Baskani
Donald Trump’in Trans Pasifik Ortakligindan ¢ekilmesi, Cin’in, dért modernlesmeyi
dijitallesme ile basarili bir sekilde harmanlayarak, ABD’nin diinya ekonomisindeki
belirleyici konumunu sarsmasina ABD’nin verdigi tepkinin de tekno milliyetgilikle

Ozdeslestiriimesi gerekmektedir.

Cunkl Batrda Modern Ulus Devletle ortaya ¢ikan teknik’in fetislestirildigi tim
uygulamalara ragmen Tekno-milliyetcilik kavraminin, Japonya’nin ekonomik atilimi
ile ortaya c¢ikmasinin bagka bir anlami mimkin gorinmemektedir. Tekno-
Milliyetcilik, kavramsal olarak 1987 yilinda Robert Reich tarafindan Japonya’nin
savas sonrasl tuketici teknolojisi Urlnlerindeki atilimini  tanimlamak igin
kullanilmistir. 54 Richard Nelson Japonya'yi inceledigi arastirmasinda bu olguyu
1993 yilinda “Havada tekno milliyetgilik denilen bir seyin ruhu var” 5% ctimlesi ile
tanimlamaktadir. David Harvey’in teknolojik fetisizm kavramiyla inceledigi bati ve
modern ulus devlet arasinda teknik araci fetis haline getirmig®®® birgok iligkiye
ragmen bir Asya uUlkesinin tekno-milliyet¢i olarak tanimlanmasinin teknik degil politik

oldugu ortaya c¢ikar. Nitekim Japonya’ya yonelik 1990’li yillara ait tekno-oryantalist

553 Merics: Mercator Cin Arastirmalari Enstitlisi, Made China 2025 Degerlendirmesi: Kiiresel
teknoloji liderligi arayiginda Cin’in sanayi politikasi, https://www.merics.org/sites/default/files/2019-
07/MPOC_8_MadeinChina 2025 final.pdf, (Erisim Tarihi:14.03.2020), 2019, s.20.

554 Hiiseyin Emrah Karaoguz, The political economy of innovation: technological nationalism
executive interference and neo populism in the r&d sector in Turkey, Central Europian University
Doctoral School of Political Science Public Policy, Budabeste, 2016, s.36. (Yayimlanmamis Doktora
Tezi)

555 Richard R. Nelson vd., a.g.e., s.3.

556 David Harvey, “The fetish of technology: causes and consequences”, Macalester

International, https://pdfs.semanticscholar.org/f8b9/af432945832dfcab4c0e30536706c7e66¢51.pdf,
(Erisim Tarihi: 15.04.2020), 2003, Cilt 13, Say:: 7, s.10.
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sdylemler de birgok arastirma da acikliga kavusturulmustur. Fransiz Bagbakani Edit
Cresson’un s@yledigi gibi “butlin gece ayak uydurmanin yollarini distinen kiguk sari

adamlar”®’ Sony Urlnleri ile bu yillarda diinyayi ele gegirmeye ¢alismaktadir.

Praksis kavraminin gincel etkinligi, dijital teknoloji Grtnleri ve araglari haline
gelmigtir. Kiresel diinyanin yeni praksisi dijitallesme dalgasinda, ulus devletlerin 19.
ve 20. Ylzyilla ait rekabet bicimlerinin gergevesini ¢izen bu yeni alan bir cesit
merkantilizm gibi, bu ¢cagda teknoloji ve veri biriktirmeye dayali hale gelmigtir.
Yalnizca ABD, Cin ve Rusya’da degil, kimlik insaasi ve aidiyet duygusu baglaminda
Turkiye’de de yerli otomobilin tanitim sirecinde goéruldigua gibi, ulus devletler hem
sistem hem de toplum seviyesinde dijitallesme dalgasina tekno milliyetci refleksler
goOstermektedir. Burada veri ile bilgi, bilgi ile bilgelik arasindaki farki kesfedecek fikir
sistematiginin, Tekno Milliyetgilik oldugu, Tekno Milliyetciligin bir ¢6zim oldugu
gorusunden ziyade, Kiresellesme ve ulus devlet arasindaki gerilimin tekno milliyetgi
tepkilere donustiglu ampirik olgularin kronolojik siralamasi sunulmustur. Clnku
RFID teknolojilerinde, isve¢ 6rneginde, mikrogiplerin insan viicuduna goniilli

takilmasinda goruldagu gibi tam zitti denilebilecek uygulamalar da gorulmektedir.

2.1.4. Mekan Uretimi: Smart Cities

Kitle iletisim teknolojilerine dair yaklagimlarda ifade edildigi gibi iki ana kavram
zaman ve mekan tim arastirmalarin odak noktasi olmustur. Mekansal tasarimlarin
kitle iletisimine dayali yeniden Uretimi baglaminda metropol sehirlerin hemen hemen
tamaminda kent tasarimi haline gelen akilli sehirler (smart cities) kavramsal olarak
degerlendirmeye tabi tutulacaktir. Manuel Castells’n dgrencisi oldugu Henri Lefebvre
sehir hakki kavramini, ilk olarak 1968 Fransa'sinda tartismis, kavram daha
sonra David Harvey tarafindan gelistiriimistir. Lefebvre ve Harvey’in tartistigi Gzere
kavramin temeli; kultdrin vicut buldugu, yerel kiltirin somutlastigi tarihi dokular;
mekanlar olarak sehirleri seri Uretime sokan, salt degisim degeri ve meta haline
getiren kuresel kent insasi, enformasyon teknolojilerinin birbirine benzeyen zihinleri
urettigi gibi, tek tip kentsel alt yapilara dayali mekéanlar Gretmektedir. Kimliklerin tarih
boyunca, yalnizca ideolojik soOylemlerden ibaret soyut yapilar olmayip, mekén
ingasinda ve sehir yasaminda sosyal psikolojinin hem bir yansimasi hem de aynasi
gorunumunde oldugu kultur alanlari oldugu dusunuldugunde, birbirine giderek

benzeyen, ayni tir teknolojilerin Urettigi modern teknolojik gettolar, medeniyet

557 David Morley ve Kevin Robins, Space of identity global media, electronic landscapes and
cultural boundaries, Taylor&Francis Press, Newyork, 2002, s.147.
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tasavvuruyla  sekillenmis,  sehir  kimliklerini  ortadan  kaldirmakta ve
tektiplestirmektedir. Kuresellesme’nin dunyayi kugultict ve kuresel bir kdy haline
getiren tanimlar, kimligin ayirt edici kulture bagh medeniyet koklerine bagli
unsurlarinin, cografya ayird etmeksizin tek bir érnege dayali, kendisinden énceki
tarihi birikimin kent ingasini seri Uretime sokmus, mekansal engelleri kaldirmakla
birlikte, fiziki mesafeleri artiran, ice donik atomize olmus kitle iletisiminin Urettigi

yaygin kent tasarimlari ve kamusal mekanlar olarak ortaya ¢iktigi gérilmektedir.5%®

Harveyin ifadesiyle; “Sehir yasantisinda meydana gelen, ciplak sermayenin
kendisini meta fetisizmi icinde gizlemesi, piyasada nis alanlari yaratiimasi ve kentin
kiltirel olarak tiketiimesi gibi kiltirel donlsimler™®® sermayenin sehirlerdeki orta
sinifi torplleme girisimi olarak elestirel literatlirde tenkit edilmektedir. Bu gorise
goére; devrimci hareketler kentlerden dogar ve kentlerdeki fikirlerin ve fikir
ortamlarinin geligtigi kultar UGreticisi mekanlarin kapitalizmin donuasturtct etkisine
uygun hale getirilmesi gerekir. Henry Lefebvre, Marks'in Das Kapitali kaleme
alisinin yuzincu yil dénimudnde yayinladigi sehir hakkina odaklanan makalesinde,
devrimci sinifin yalnizca sanayi toplumunun endustriyel kentlerde yogunlasmis isgi
sinifindan ibaret olmadidini, sehirlerde yeni bir sinifin dogdugunu ima etmektedir.
Bu yeni sinif sahip oldugu o6zellikler itibariyle geleneksel is¢i sinifindan farkhdir.
intiyaclari bireysellesmis ve bununla baglantili olarak yerellesmis, diizensiz ve
gb¢ebe yasam tarzina sahip yeni bir toplumsal tabaka, daginik ve dizensiz yasam
stili nedeniyle g6z ardi edilmekte ve Lefebvre’'ye gore asil devrim aktivizmi
potansiyelini bu sinif tagimaktadir.5® Sehirlerin post modern sosyolojisine dair
20.yuzyillda yapilan bu ilk degerlendirme Uzerine Harveyin Postmodern sehir
sosyolojisi alaninda yaptig1 ¢alismalara dedinmek gerekir. Harvey’e gore; Gelismis
Ulkelerin ¢cogunda Sanayi devriminin bilindik fabrikalari ortadan kalkmis, sehir
yasaminin devamini saglayan klasik isci tabakasi, yari zamanh calisan, orgutli
olmayan yeni bir sinifa kendisini terk etmistir. Bu yeni sinifin adi proleterya degil
prekaryadir ve Harvey tarafindan Sehirlerin asi hareketlerinin bu siniflardan

dogacagi 6ngorilmektedir.56t

558 Feryal Aysin Kogak Turhanoglu, “Kentsel Mekanin Uretim Siirecinde Tarihsel ve Kiiltiirel Miras”,
Folklor/Edebiyat Dergisi, http://static.dergipark.org.tr/article-download/4b01/8d64/9¢c15/imp-
JA67GK39NU-0.pdf? , (Erisim Tarihi: 30.04.2020), 2014, Cilt:20, Say1:78, (71-82), s.74.

559 David Harvey, Asi Sehirler; Sehir Hakkindan Kentsel Devrime Dogru, Cev. Ayse Deniz Temiz,
Metis Yayinlari, 2015, istanbul, s.32.

560 a.g.e., s.34.

%61 a.g.e., s.34-35.
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Resim 9: Post Modernligin Durumu; Zaman ve Mekan Sikigmasi °62

Harvey’e gore postmodern meta kultir, tek tiplesmis mekan Uretimiyle zaman
ve mekan sikismasina neden olur. insanlar kiltirel dogasina aykiri mekanlarda
yasamak zorunda oldugundan fonetik alfabenin icadinda McLuhan’in sbéz ettigi
sizofreni, Castells’in s6z ettigi ag ile benlik arasinda bdélinmus kimlikler gibi an ve
mekan arasinda bilingalti disavuruma dayanan bir catisma ortaya gikar. Ozellikle
son dénem alan yazininda “yeni orta sinif’ olarak kavramsallastirilan, elegtirel
Marksist teorinin ise prekarya olarak kavramsallastirdigi bu yeni sinifin devrim
aktivizmi potansiyeli tasimasinda, meta Uretimine dayali bu yeni kent mekéanlarinin
sebep oldugu zaman ve mekan sikismasindan kaynakli kimlik bunalimi vardir.
Harvey Mekan Uretimini (ic asamada siniflar, ilki; “Maddi mekansal pratiklerdir.
Mekansal pratikler, mekan icinde ve araciidiyla Uretimi ve yeniden Uretimi
saglayacak bigimde gergeklesen fiziksel ve maddi akis, aktarma ve etkilesimleri ele
alir: Ikincisi Mekan gésterimleridir. ister ginlik sagduyu diliyle ister mekansal
pratiklerle ugrasan akademik disiplinlerin (muUhendislik, mimarlik, cografya,
planlama, toplumsal ekoloji vb.) bazen anlasiimaz diliyle olsun, maddi pratikler
hakkinda konusulmasina ve bunlarin anlasiimasina olanak kazandiran bdtin
goéstergeler ve anlamlar, kodlar ve bilgileri kapsar. Ugiinclisi Gésterim
mekanlaridir. Mekansal pratikler i¢in yeni anlam ya da olanaklar hayal eden zihinsel
icatlardir (kodlar, gostergeler, "mekansal sdylemler", Gtopik planlar, hayali peyzajlar,

*%2 David Harvey, Post Modernligin Durumu Kiiltiirel Degisimin Kokenleri, Cev. Sungur Savran,
Metis Yaynlari, 2010, Istanbul s.32
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hatta sembolik mekéanlar, 6zgul mimari gevreler, resimler, muzeler ve benzeri turden
maddi yaratilar).”®® Toplum, teknoloji aracglari ve Uretim diyalektigindeki donlisimle
yeni kentsel mekénlar insa eder. Aradan iki yuzyill gecmesinin ardindan dijital
donusumle birlikte Smart Cities kavraminin benzer bir kritiginin yapilmasi
gerekmektedir. Harvey 19.YUzyildaki kent mekanlari Uretimini Protestan ahlakina
dayali endustrinin bir uzantisi olarak degerlendirmektedir. Protestan etik, tipki
fabrikalardaki ihtisaslasma ve Uretim alanlarinda oldugu gibi yalitik iletisime dayall,

organik olmayan yasam alanlari Gretmektedir.

Smart Cities kavraminin gelisimi incelendiginde artan kentlesme sonucu
sehirlerde yogunlasan nifusun kaynaklari verimli kullanmasini saglayacak bilgi
islem teknolojilerinin ¢cevreyle entegre edilmesini saglayacak, merkezinde teknolojik
gelismelerin bulundugu yaklasimlarin bitini olarak tanimlanmaktadir. Kentlerde
artan nlfus, karbon salinimi, su ve enerji kaynaklarinin verimsiz tiketimi bir kriz
olarak ele alinmis ve bu krizi firsata cevirecek dénudsimiin, gelisen teknolojiler
yardimiyla asilacagi mekan tasarimlarinin ve bu mekanlarla kultirel olarak

bltlinlesmis akill topluluklarin gelistiriimesi oldugu goriisi yaygin hale gelmistir.5

Orselli ve Dinger; Smart Cities kavramini, bilgi iletisim teknolojilerinin
kullaniimasiyla, ekonomi, c¢evre ve kaynaklarin Uretimi ve tlketiminde gelecege
donik performans gosteren kent tasarimlari olarak tanimlar.%® Buna gore yeni
enformasyon teknolojileri, kent hayatinin glindelik rutinini hizli bir sekilde degisime
ugratmaktadir. Kent mekanlarinin kullanim sekilleri, her yeni gin insanlar tarafindan
yeniden sekillendiriimektedir. Kentler, tiketim ve cazibe barindirmakla birlikte, artan
nufus yogunlugu ve gunlik rutinlerin gerektirdigi ihtiyaglarin (trafik, barinma, su ve
enerji tliketimi, saglk vb) organizasyonu, akilli bir planlamayi gerektirmektedir.5%®
Diger bir yaklagsima gore akilli sehir kavraminin bilimsel tanimlariyla pratik
uygulamalari arasinda, finansal araglar ve yodnetisim uygulamalari bakimindan

ucurum bulunmaktadir. Bu ugurumun kapanmasi ise pratik uygulamalarda, cevre,

563 a.9.e., 5.246-247.

564 Miicella Ates ve Denis Erinsel Onder, “Akilli Sehir Kavrami ve Déniisen Anlami Baglaminda
Elestiriler”, Yildiz Teknik Universitesi Mimarlik Fakiiltesi E-Dergisi,
https://www.journalagent.com/megaron/pdfs/MEGARON-45087-ARTICLE %28THESIS%29-ATES.pdf
, (Erisim Tarihi:17.03.2020), 2019, Cilt: 14 Say::1, (41-50), s.43.

565 Erhan Orselli ve Selguk Dinger, "Akilll Kentleri Anlamak: Konya ve Barcelona Uzerinden Bir
Degerlendirme", Uluslararasi Yénetim Akademisi Dergisi, http://static.dergipark.org.tr/article-
download/a873/fee6/bbfc/5ce27086e7d05.pdf? , (Erisim Tarihi:30.04.2020), 2019, Cilt:2, Say:i:1,
(90-110), s.93.

566 Erhan Orselli ve Can Akbay, "Teknoloji ve Kent Yasaminda Déniisiim: Akilli Kentler", Uluslararasi
Yénetim Akademisi Dergisi, http://static.dergipark.org.tr/article-
download/Oed4/a40e/b74f/5ce273894395d.pdf? , (Erisim Tarihi:17.03.2020), 2019, Cilt:2, Sayi:1, (228-
241), s.229.
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ekonomi, kaynaklarin kullanimi ve akilli topluluklar arasindaki ydnetisimle mimkuin
olabilir. ®¢7 Nicos Komninos, Smart Cities kavramini “mekansal zeka” kavramiyla
aciklamaktadir. Literattrde ilk akilli topluluk yani akilli mekéan olarak bilinen Bletchley
Park’tan Unli Cyberport Hong Kong’a tum akilli mekanlar ¢ ana mantik formuyla
sekillenir. Birincisi mekadnda dolasima sokulan tim enformasyona hakim ve
enformasyonu sorun ¢ézmek igin kullanan orkestrasyon zekasi, ikincisi; bu amacla
tasarlanmis kamuya acik tesislerin ve kent altyapisinin sagladigi veriyi strekli hale
getirecek istihbarat, tGgluncUsu; buyuk veri temelli, anlik bilgi ile kent hizmetleri ve
kamu hizmetleri arasinda esglidim ve karar alma, uygulama slreclerinde

optimizasyon saglayacak tahminlere dayali sistemler bittinidar.%%8

Akilli sehirlerin mantiksal altyapisi (¢ ana bilesenden olusur; Enformasyona
dayali makine zekasi, (Orkestrasyon), bu yolla cevreden toplanan enformasyon
(enstrumasyon) ve tim bu buyuk veriyi mekanin ginlik rutininde hizmete sunacak
sistemin igleyisi (tahmine dayali modelleme)dir. Komninos akilli sehirlerin bu
kavramsal aciklamalarina uygun ilk 6rnegi olarak Bletchley park’i verir. Bletchley
park, Ingiltere’nin bir kasabasidir ve Il. Diinya savasinda Enigma makinelerinin
sifresini ¢dzmek igin kullanilan bir Ustur. Bilgi isleme, toplama ve ¢ézme amaciyla
kurulan merkez, 1940-1945 arasinda 200.000 ile 500.000 arasinda Alman mesajini
¢d6zmils ve savasin iki yil daha erken bitmesinde kdpri gérevi gérmustir. Bir bilgi
toplama, isleme ve karar verme mekanizmasi olarak kullanilan Bletchley,
akademisyenler, kriptografi uzmanlari ve matematikgilerin makinelerle birlikte gérev
aldig ilk akilli kent ekosistemidir. Ayrica bilgisayar biliminin kurucusu Alan Turing’in

enigmanin sifresini gézen galismalarina ev sahipligi yapmistir.56°

Gorulduagu  Uzere akilli  sehirlerden 6nce ortaya c¢ikan kavram akilli
topluluklardir (Smart Communities). Tipki internetin gelisim sertiveninde oldugu gibi
Oze iligkin yapilan arastirma, Enigma makinesinin sifrelerini ¢ézen akademisyenler,
matematikgiler ve bilim adamlarn toplulugunun, Bletchley Park’ta kurdugu sinerjik
ekosistemin kavramsal olarak, nasil akilli topluluklar ve akilli sehirlere dénustugunu

carpici bir sekilde gozler 6nline serer. Smart Cities kavrami postmodern bir kavram

567 \/ictoria Fernandez Anez vd., “Smart City implementation and Discourses: An integrated conceptual
model The case of Vienna”, The internetional Journal of Urban Policy And Planning,
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264275117306558#bi0005, (Erisim
Tarihi:17.03.2020),2018, Cilt:78,(4-16), s.5.

568 Nicos Komninos, Architectures Of Intelligence In Smart Cities: Pathways To Problem-Solving And
Innovation, The e-journal for the disemmination of doctoral research in architecture,
http://www.enhsa.net/archidoct/Issues/vol6_iss1/ArchiDoct vol6 iss1%2001%20Architectures%200f%
20Intelligence%20In%20Smart%20Cities%20Komninos.pdf, (Erisim Tarihi:17.03.2020), 2018, Cilt:6,
Sayi:1, (17-35), s.21.

569 a.g.e., 5.22-23.
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olsa da, guncel uygulama alani Hong Kong’da kurulan Cyberport gibi enformasyona
dayali iletisim UssUnidn belirledigi kiresellesme ve dijitallesmeye dair veri isleme,
analiz etme ve en kisa slUrede finansal piyasalara dayall metaya dénistirme amaci
tasir.  Smart Cities’in ilham kaynagi, Il. Dunya savasina iligkin istihbarat
savaslarinda makine, bilim insanlari ve gonullulerin karsi koyucu faaliyetlerinin
yasam alani olsa da gunumizde akilli sehirlere dair yapilan tim kavramsal
aciklamalarin aciklandigi gibi iki ortak yoni bulunmaktadir. Bunlar artan nifus ve
kaynaklarin kithgidir. Dijital akilli sehirlerin ruhu da bu sorunlari ¢dzmek igin
toplanan veri agi, hizmete sunulan altyapilardan toplanan enformasyon ve bunlarin
mekan davraniglarina yon verecek uygulama modellerinin gelistiriimesi amaciyla
kullanilmasi mantigiyla cahlsir. Bu tanim; semantik web ve web 3,0'in calisma
mantigr ve TranshUmanizm ile ortak yonler barindirir. Tipki bir makinenin insanin
talimati olmadan veriyi analiz etmesi ve isleyip bilgi haline getirmesini amaclayan
semantik web ve transhimanizmin dinyanin zayif olan geri kalaninin ihtiyaclarinin
sorun teskil ettigine yonelik tanimlari gibi modern akilli sehirler, sanayi toplumunun
zaman ve mekan sikismasina benzer bir galisma mantigini, dijital teknoloji

araglariyla donanmigs bir vaziyette devam ettirmektedir.

Harvey Sanayi toplumunda, zaman mekéan sikismasi olarak adlandirdidi,
kapitalizmin yiginsal mekan Uretimine, toplumun Ug¢ tir tepki verdigini sdyler ve
mekanlarin sosyal psikolojideki etkisini siniflandirmaya tabi tutar. Bunlardan ilki, olup
biten karsisinda ice donen ve toplu eylemlerden kacinan, bezgin, edilgen ve
kontroll tamamen teslim ettigini ve bir daha geri alamayacagini distnen, caresiz
ruh halidir. ikincisi, karmagik diinyay! anlamlandirabilmek igin si§ ve derinliksiz
semboller ve ifadeler kullanan, sloganlarla ve radikal soylemlerle durumu
igsellestiren ruh halidir. Ugilinclsl ise, yerel ve bdlgesel miicadeleyi savunurken,
blylk idealleri reddeden, toplumsal hareketlerin gerekliligini kabullenirken zaman

akisini bozacak maceralardan uzak duran ruh halidir.5°

Mekanlarin insan fitrati ve sosyal psikoloji Uzerindeki etkisine dair kadim bir
eser olan ibn Haldun’'un Mukaddime’sinde “Meskdn Yerlerin Bolluk ve Kitlk
Yéninden Farkli Olmasi ve bunun insanlarin Bedenleri ve Ahlaklari Uzerindeki
Etkileri Hakkinda” 5.Fasil'da; ibn Haldun ziraate elverigli olmayan yerlerde, ¢ollerde
yasayanlarin beden ve ahlaklarinin, ziraate elverisli yerlerde yasayanlara gére daha
iyi oldugunu sdyler. Collerde yasayanlar asiriliktan uzak, fiziksel dayanikhligi daha

fazla, algilama ve kavrama kapasiteleri daha gelismistir. Buna érnek olarak Araplar

570 David Harvey, Post Modernligin Durumu...a.g.e., s.383-384.
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ve Miilesseminler ile Berberiler arasinda ki farkliliklari gésterir.5’* ibn Haldun’a gére
bunun sebebi beslenme seklidir. Tarima elverigli yerlerde yasayanlar, gida
cesitliliginden dolay! vicudu dengesiz besler. Bu da hem beden seklinde hem de

ruh durumunda zararlara sebep olur. 52

ibn Haldun, bolluk ve bereketli topraklara sahip meskdn yerlerle anlama,
kavrama ve zeka arasindaki ters orantiya 6rnek olarak Endilis halkiyla magrip
halklari arasinda ki farki 6rnek verir. Misirla beslenen Endulislilerin topraklari
verimsiz ve yiyecek cesitleri az olmasina ragmen, magrip halklarina goére hafif
bedenli ve zeki olmalarinin sebebi budur.5”® Buna dayanak olarak bolluk ve bereketli
topraklarda yasayanlarin bagirsaklarinin, yedikleri yagh yiyeceklere bagh olarak,
dogal rutubet ortamindan fazla nem barindirmasi ve herhangi bir kithk veya darlik
ikliminde buna mukavemet gdsterememesini gosterir. Mutasavviflarin yaptigi gibi
Olctlt aghk hem bedeni hem de ruhu koruyan bir kalkandir.5’* Yine bedevilerin
sehirlilerden daha cesur olmasini yasam alanlariyla iliskilendiren ibn Haldun,
sehirlilerin korunakli kale ve meskdn konutlarinda guvenliklerini aile reislerine ya da
kolluk kuvvetlerine teslim etmesinden dolayl, sehir insanlarinin daha korkak
olduklarini soyler.>”> Ancak, badiyelerde (kirsal alanlarda, sahra ve ¢ollerde) giicli
ve kuvvetli topluluklarin ayakta kalabileceg@ini belirtir. ClnkU savas badiyelerin bir
gercegidir ve savas durumunda da ancak birbirine asabiye badlar ile kenetlenmis
bir topluluk ayakta kalabilir. Sehirlerde kendi canini kurtarmaya bakma egilimi
sahralara gore daha fazladir.>”® Yani ibn Haldun’a gore asabiyet (birbirine baghlk,
kenetlenme duygusu) kirsal alanlarda yasayan topluluklarda daha guglidir. Mesk{n
yasam alani ve beslenme aligkanliklari hasebiyle bu topluluklar, sehirlilere gore
daha dayaniklidir. Devlet ise kabile asabiyyenin vardigi en Ust noktadir. Bu ytzden
devletler meskdn hale gelip bolluk ve bereket icinde yasamaya baslayinca asabiyye

ve dayaniklliklar da ¢oézilmeye baglar.

14.YUzyi'da kaleme alindigi sekliyle Mukaddime’nin g¢aglari asan tespitlerinin
yalnizca meskdn yasam alani ve yasam tarzlari yonuyle incelendigi bu satirlarin
amaci; bugune, Lefebvre’nin Sehir Hakki kavramini ortaya attigi son yuzyilin ¢ok

daha oncesinden 1gik tutabilmektir. Clnku kitle iletisim araci ve kamusal mekandan

571 Ibn Haldun, Mukaddime, (Cev. Halil Kendir), Cilt I, Yeni Safak Kiiltir Armagani Yayini, Ankara,
2004, s.123.

572 a.g.e., s.124.

S3a.g.e.

574 a.g.e., s 125

55 a.g.e., s 167

576 a.g.e., s161-162.
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ayriimis konut tasarimlarina dair arastirma konusu itibariyle anahtar kavramlardan
biri Zygmunt Bauman’in miksofobi kavramidir. Buna gére modern gettolarin bigimsel
tasarimi glvenlik estetigine dayanir. Miksofobi ise yabanci ya da 6teki insanlarla
kaynasma korkusudur. Baslangigta guvenlik igin kurulan sehirler, tehlikeden
korunmak Uzere kurulan sehirlere dénismustir. Fakat bu yeni tasarimlar sehir
sakinlerini bir dis dusmandan dedil birbirlerinden korur. Gulvenlik kameralari,
uzaktan kontrol sistemleri, ara¢c kapisi ve apartman kapisi sifreleri butlntyle bu
korku iletisiminin tezahurleridir. Kitle iletisim aracglarindan pompalanan, Biri Bizi
Gozetliyor, Survivor programlari gibi kimseye givenmeyin mesaiji iceren tehlike ve
guvensizlik dili, kamusalliktan soyutlanmis yasaklayici ve go6zetleyici mekan
tasarimlarinin bir parcasidir.>”” Bauman’in miksofobi olarak tanimladigi tespitleri, ibn
Haldun’un guvenligini kent yapilarina ve kolluk kuvvetlerine devretmis korkak sehir

halki tanimini agiklamaktadir.

Gunumuzde, ozellikle blylk sehirlerde kurulan kent mimarisi ve yasam
alanlari olan toplu konutlar ve akilli sehirler, eski yerlesim alanlarini akillilagtirma
projeleri, Sanayi toplumunda Lefebvre’nin Sehir Hakki kavramsallagtirmasina ve
Harvey’in Postmodernligin durumunda yaptigi tespitlere benzer bir toplumsal
doénisimin vicut bulmus hali gérinimindedir. Maddi mekéansal pratikler olan
mekanlarin Uretimi ve yeniden Uretimine dair fiziksel iletisim ve maddi akiglar, akilli
sehirlerin mimarisinin bigimsel ortak alanlari, aligveris merkezleri, sosyallesme
alanlari, tlketim alanlarina dair mekansal gosterimler, gdsterim mekanlar
baglaminda sunulan marka simgeleri ve adlari, Gtopik yasam sunumlari akilli
sehirlerin kavramsal olarak bir mekanin yeniden uretimi oldugunu dogrulamaktadir.
Fakat bu yeniden dretimin dijitallesme ile olan iligkisi, mimaride teknoloji kullanimi ve
bireysel yasam alanlarinda teknoloji araglariyla olan etkilesim bigiminde kendisini

goOstermektedir.

Bletchley Park’ta oldugu gibi, makine ve insan zekasindan, tim akilli sehir
kavramsal agiklamalarinda goérildigu gibi kaynaklarin ndfus oranh kontrolline
odaklanan yeniden uretim ve teknolojiye dayali hizmet verme amaci tasiyan karar
verme altyapisi, ayni zamanda, Lefebvre’'nin soz ettigi Ucretli ¢alisan, daginik ve
duzensiz halde sehirlerde ikamet eden prekarya’nin veyahut yeni orta sinifin gunlik
rutininde yalitik kent alanlari dretimini artirmakta ve Innis’ten miras kalan zaman

mekan sikismasiyla 6zdeslesen bir toplumsal psikolojiyi tetiklemektedir. ibn

577 Zygmunt Bauman, Akiskan Ask insan lligkilerinin Kirilganhgina Dair, Cev. Isik Ergliden, Versus
Yayinlari, Istanbul, 2012, s.158.
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Haldun’un kabilenin asabiye baglarinin zirve noktasi olarak tanimladigi devlet,
atomize olmus, yigin kitle iletisimiyle haberlesen, asabiye badlar sehirlesme ve
kentsel yagsam alanlarina dair s6z konusu yeniden Uretim nedeniyle her gegen gun
zayiflayan, Bauman’in deyimiyle miksofobik bir toplumsal tabakadan mitesekkil
duruma gelmektedir. Dijitallesmenin artik sehrin her yerinde rastlanabilecegi
mekansal goOsterimleri ve kent tasarimi alternatifleri, Bletchley Park benzeri bir
ekosistemi andirmakta fakat kuiltlrin organik simgelerine ait olmayan, yigin kitle
iletisimini ve kendine has simgesel etkilesimi gunlik yasama kodladigi
gorulmektedir. Sifre ¢dzlict Bletchley Park’in, sehirlerin yasam pratiklerini, bolgesel
dijital gettolardan mutevellit her biri birer sifre haline gelen ve tehlike’den korunmaya
dayali yasam alanlari haline getirmesi, Smart Cities’in ibn Haldun’un sdyleyisiyle bir
Meskdn Mahal olarak, kullanilan dijital teknolojiler baglaminda insan yasamina ve
aliskanliklarina etkisinin daha fazla tartisiimasi gerektigini tanimlamaktadir.
Aciklanan perspektif nazariyla daha genis bir yasam alanini tarif eden bu toplumsal
manzara, kitle iletisimi ve yeni enformasyon teknolojileri baglaminda, sosyal medya

metaforu olarak gézetim baslhginda incelenecektir.

2.2.Yeni Medya mi? Sosyal Medya mi?

Medya Uzerine arastirma yapan siyaset bilimi ve medya sosyolojisi; kitle
iletisim araclarini teknoloji ilerlemesinin kaydettigi yeni aracglar vasitasiyla, evrende
sayica nicel anlamda fazla sayida tekrarlanabilen mesajlari buydk kitlelere aktarma
kabiliyeti olan teknik aracglar olarak tanimlar. Kitle iletisimine dair dnceki ylzyilda
radyo ve televizyon o6zneleri dederlendirilerek yapilan bu tanimlarin ayirt edici
Ozelligi, kitle iletisiminin mesaj alicilarinin birbirini hic gérmemesi ve tek tarafli bir
iletisimin s6z konusu olmasidir. Geray’da kitle iletisimini, kisisellestiriimis iletisime ait
degil, nufusun buyuk bir bélimune yigin olarak aktarilan mesajlar toplulugu olarak
tanimlamaktadir. Yigin iletisimi s6z konusu oldugundan mesajin alicilar topluluguna
ulasmasi igin yigin icerigi olan teknik arag gereklidir.5’® Fakat kitle iletisimine dair
1960’lar icin gegerli olan bu tanimlamalar, 6zellikle yeni medya olgusu nedeniyle
kavramsal agiklamalari kargilayamamaktadir. Yeni medya mecralarinda uretilen
mesajlarin zaman ve mekén agisindan homojen olmamasi medya’nin yeniligini

aciklayan olgu olarak karsimiza gikmaktadir.

Medyadaki tarihi degisimlerin timu toplumsal déntsimin bir sonucu olarak

ortaya cikar. Teknoloji Urlnlerinin sosyal doénudsimler Uzerinde biraktigr etki,

578 Haluk Geray, a.g.e., s.17
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medyaninda yenilenme surecini etkileyen teknopolitik bir suregtir. Medya diger tim
degisimlerden bagimsiz kendi icinde degisen ve ddnldsen bir alan olarak analiz
edilmemelidir. Dijitallesme baglaminda timden gelerek incelenecek yeni medya’nin
yeniligine bu perspektiften bakmak gerekir. Birey, sistem ve toplum seviyesinde
konjonktlirel anlamda ortaya ¢ikan yenilikler, toplumlarin sosyo ekonomik ve sosyo
kultdrel érgatlenme ve iktidar bigimlerini dogrudan etkilediginden, dinya ne kadar
yeni ise medya da o kadar yenidir denilebilir.>’® Sosyal ve teknik tekamdil, gelistirilen
teknolojinin mevcut teknik aracglarinin kapasitesi ve kullanim sekli, medyanin
yeniligini acgiklar. Bu bolime kadar agiklanan, Kiresellesme, internetten
Dijitallesmeye degin toplumlarin gecirdigi dontsim ve o&zellikle dijitallesmenin
gundelik hayattaki sosyallesme bicimlerine iliskin etkileri, yeni medya olgusunun

kavramsal olarak agiklanabilmesini mimkdun kilar.

Sosyal medya olarak ifade edilen, literatlirde yeni medya kavramiyla agirlikli
olarak kavramsal degerlendirmeye tabi tutulan sosyal medya’nin yeniligi de; world
wide web 2.0 ile birlikte mimkin hale gelen, mesaj alicilarin mesaj Ureticisi haline
geldigi, etkilesim, paylasim ve kullanici tlrevli icerik bilesenlerini gérinir hale
getirmesidir. Bir butiin olarak medya mecrasini kullanan tim kullanicilarin bu
bilegenleri aktif olarak kullanmasi medya’ya sosyalligi getirmis ve yeni medya olarak
ifade edilmesine sebep olmustur.5®® Esasen dijitallesmenin etimolojik anlaminda ve
kavramsal aciklamalarinda oldugu gibi, medya’nin yeni olarak ifade edilmesini
saglayan Ozellik dijitallesmenin getirdidi otonomluk ve bireysellik oldugu
gorulmektedir. Fakat Sosyal kelimesinin medyayla birlikte kullaniimasi otonomluk
degil toplumsallagma anlami tasir. Yani yeni medyanin sundugu teknoloji araglarinin
getirdigi yeniliklerle, pratikte tecribe edilen deneyimler ayni anlami vermez. Fakat
hem o6zerklik hemde toplumsallagsmayi birlikte sunma kapasitesi yeni medya olarak
tanimlanmasini  zorunlu kilar. “Yeni Medya ortamlarinin “ne” ligini olugturan
Ozellikleri; dijitallik, etkilesim, hipermetinsellik, multimedya bigcemselligi, kullanici

threvli igerik Gretimi, mevcudiyet hissi ve yayilim seklinde siralanabilir”.®8

internetin kullanicilara hem Uretici hem de tiiketici olma olana@i verdigi bu
képri roli, daha o6nce herhangi bir medya aracinda, kitle iletisim aracinda

deneyimlenmemistir. Yeni medya 06zelliklerinin tim kullanicilari profesyonellerle

579 M. Gékhan Arslan, “Yeni Medyanin “Yeni’ligi Uzerine”, Yeni Medya Galigmalari: Kuram, Yéntem,
Uygulama ve Siyasa |.Ulusal Kongresi Kongre Kitabi, Kocaeli Universitesi lletisim Fakiiltesi-
Alternatif Bilisim Dernegi, Kocaeli, 7-8 Mayis 2013, 102-110, s.108.

580 Burak Dogu vd., a.g.e., s.29.

581 Mutlu Binark, Yeni Medya... a.g.e., s.20.
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birlikte icerik Uretmeye tesvik etmesi, interneti tek tarafll pasif roliinden, c¢ok
merkezli, dagitik, etkilegimli ve yayllma olanagi fazla mesajlar Ureten bir platform
haline getirmistir. igerigin hizli ve sayica fazla dagitimi medya olgusuna dair zaman
ve mekan akiglarina dair tum kavramlarin yeniden degerlendiriimesini
gerektirmektedir.582 Clnki yeni medya da gondlli olarak bulunan, gondlli olarak
uye olan ve igerik Ureten kullanicilar ekonomik ya da finansal herhangi bir
motivasyona sahip degildir. Aksine bunu bir toplumsallasma dogrultusunda
sosyallesme mecrasi olarak gorir. Wikipedia’da gonulli olarak igerik Ureten
kullanicilar veya Wattpad'de hikaye icerikleri treten kullanicilar, bilginin paylastik¢ca
¢ogalacagi motivasyonuyla, 1960’larin entelektiel kiraathanelerinin bir benzerini
dijital aglarda deneyimler.®®® Sosyal Medyanin bu kavramsal kritigi sonucu denilebilir
ki; Sosyal Medyanin vyenilii aciklayan 06zelligi, otonomlugun, o&zerkligin
toplumsallasma anlaminda sosyallesme araci olarak aktarildidi, iletisimsel eylem
alani olmasindan kaynaklanmasidir. Jurgen Habermas’in iletisimsel Eylem

Kuraminin bu noktada incelenmesi gerekmektedir.

2.3.Kamusal alanin doniisiimii; iletisimsel Eylem de dijitallesiyor mu?

Praksis kavrami terminolojik anlamda literatiire elestirel teoriyle girmis ve
dunyayi sekillendiren etkinlikler ve aliskanliklar olarak tanimlanmistir. Kelime anlami
olarak pratige dair sistem uygulamalari olarak tanimlanan praksis kavrami,
insanlarin ¢evresini, toplumu ve uluslararasi sistemi sekillendirirken basvurdugu ana
pratige ve uygulamaya dair birincil etkinlie vurgu yapar. Frankfurt Okulundan
Jurgen Habermas ise iletisimsel eylem’i dinyayi donlstiren ve sekillendiren praksis
olarak tanimlar.®® Buna gore iletisim eylem, insanin varolustan buyana diinyayi

sekillendirdigi praksistir.

iletisimsel eylemin alani, sistematigi, etkilesim sekli toplumsallasmanin ve
dinyay! sekillendiren eylemlerin gergeklestigi alandir. Kurama gore evren, dizge ve
yasam evreni olarak birbirinden ayrilir. Dizge evreni kitle iletisim araglari ve teknik
araclarca sekillenen dunyadir, yasam evreni ise gunlik dogal tabiata dair yasam
alanidir. Kamusal alan bu dogal alana dair yaklagimlari agiklar. Habermas’a gore
modernizm ve liberallesme sonrasi kamusal alanin sinirlandiriidigina dair gorusler

gercegi yansitmamaktadir. Liberalizm sonrasi kamusal alan kitle iletisim araclarina

582 Corinne Tan, Regulating Content on Social Media Copyright, Terms of Service and
Technological Features, UCL Press ( University College London), London, 2018, s.3-4.

583 a.g.e., s.4.

584 jurgen Habermas, lletisimsel Eylem Kurami, Cev. Mustafa Tiizel, Kabalci Yayinevi, istanbul,
1996, s.607.
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aktarilmistir. Sesten yaziya, yazidan ses teknolojisine ve sonra gorintlye
donustarulen iletisim eylemi, simgesel yeni bir kamusal alan meydana getirmistir. Bu
alan, yani kamusal alanin kitle iletisim teknolojilerine aktarildigi yeni kamusal alan,
bir yandan yerel kiltire ait dinamikleri yigin kaliplar haline getirir diger yandan da
seyreltilmig, térpllenmis etnik ve yerel kultdru, kitleler Gzerinde toplumsal gozetim ve
denetim araci olarak kullanir. Chomsky’nin kultur endustrisine benzer bir kaltlr
Uretimini Habermas, ataerkil toplum 6zellikleriyle 6zdeslestirir. Modernizmin tabiati
kontrol ve denetim altina almasina benzeyen, ataerkil iktidarin yani eril figlirin kadin
Uzerindeki iktidari gibi, Kultir endistrisinin bu yidinlastirici etkisi bir st kimlik

meydana getirir.%8®

Habermas Marks'in dretim iligkilerinin toplumun hakim praksisi tespitinden
farkli olarak, bunun yerine iletisimi koyar ve sonucu demokrasiye ulasacak
iletisimsel rasyonalizmin gerekliligini savunur. iletisimsel rasyonalizm toplum

tarafindan igsellestiriimeli ve demokratiklesme araci olarak kullaniimalidir.>8

Sosyal idari mekanizmalar olarak toplumsal o6rglUtlenme sekilleri surekli
devinim, degisim ve tekdmul halindedir. insanlarin Urettigi sistemler olarak strekli
cevreye ve yine bireye odakl bir dénisim surecine, en ideali olmadiklarindan,
maruz kalmalari da zorunludur. Bu sebepten sosyal mobilizasyon, sosyal
degdisimlere bagh olarak bir gece de kokten bir yenilige maruz kalacagi gibi uzun
yillar da devam edebilir. Toplumsal sistemi bir arada tutan sey, insanlarin bedensel
varliklarindan ziyade psikolojik unsurlaridir. Toplumu bir araya getiren insanlarin
psikolojik temelleri, inanclari, kimlikleri, ideolojileri, dnyargilari bu sosyal tek&dmuli
her an etkileyen unsurlardir.®®” Modernizmle birlikte goriinir hale gelen; birey ve
doda arasinda bir uyumsuzluk mevcuttur. Bu uyumsuzluk Habermas’a gore
iletisimsel akilcilik yoluyla asilabilir. Birey ve tabiat arasinda ki uyumsuzluk
demokrasi ve Ozgurliklerin yeterince yayllmamis olmasidir ve ussal iletisim bu

uyumsuzlugu bertaraf edecektir.>88

Habermas’a gére kamusal alanin gelisim slreci iki ddnemi kapsar. ik dénem
Greklerden 17. ylzyila kadar olan dénem, ikinci ddnem ise Ronesanstan glinumuze

kadar olan dénemi kapsar. Sanayi toplumunun yikseligine sahitlik eden ikinci

585 a.g.e., 5.845-846.

586 |hsan D.Dagi vd., Devlet, Sistem ve Kimlik Uluslar arasi lliskilerde Temel Yaklasimlar, iletisim
Yayinlari, istanbul, 2016, s.234.

%87 Mehmet Ozgaglayan, a.g.e., s.42-43.

588 |hsan D.Dagi vd., a.g.e., s.234.
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donemde, burjuvazi sinifinin da dogusuyla elit ve entelektiel tabaka kendi kamusal
alanini olusturmus ve bu entelektiiel kamusal alan toplumsal denetim anlaminda
siyasi bir Ustiinlige de sahip olmustur.58 Habermas’in kamusal alanin déntsiimine
dair yaptig! bu tespit, yalnizca konugsmanin toplumu bir araya getiren bireyleri ice
donuk ve kapall bir hale getirdigi, oysaki kamusal alana dair fikir beyan etmenin,
kamu igleri Uzerine iletisime ge¢menin Kigiyi kendine has ice donik dinyasindan
uzaklastirdigini, demokratiklestirdigi, cogulcu bir ortak noktada bulusturdugu fikrine
dayanir. S6z konusu kamusal alanin ilk 6rnegi, kamusal alanin ikinci déneminde,
Roénesans sonrasi olusan ve siyasi Ust denetim tabakasi haline gelen entelektiel,
elit ve soylularin 6zellikle felsefe ve edebiyat sohbetleri Gizerine konusmak Uzere bir
araya geldikleri mekanlar; kahvehaneler, kiraathaneler ve salonlarda gorGlir.
Turkiye’de ge¢ donem de gorilen 6zellikle 68 kusaginin bulustugu fikir cafe veyahut
kiraathaneleri de bunlarin 6rnekleri arasinda gosterilebilir. °° Toplumsallasma araci
goren bu kamusal alanlar uzun vyillar sosyal psikolojiyi etkileyen ve yodnlendiren
kanaat ortamlari olarak islev gormustir. Siyasal ekosistemde bireyin rolinin
anlamlandirilabilmesi icin kamusal insan ve kitle kavramlarinin birbirinden ayrilmasi
gerekir. Kamusal alanda belirli bir sorun etrafinda kiimelenen, ¢6zim gelistirmesi
beklenen, goris beyan eden ve sivil etkilesime giren birey, kamusal insan olarak
adlandirilir. Kamusal insandan toplumsal sorunlara alternatif sodylev geligtirmesi
beklenir. Bu yoniyle yigin, kalabalik ve kitle kavramlarindan ayrilir.5®* Habermas,
kamusal alanin  kurulmasinda ve ortadan kaldiriimasinda  veyahut
donusturulmesinde kitle iletisim araclarinin dogrudan rolu oldugunu sdyler. Kitle
iletisim araclari ticari endustriyel odakli toplumsal denetim mekanizmalarina

doénismis ve toplum yarari vasfini yani kamusal 6zelligini yitirmiglerdir.>9?

insanlarin kitle iletisim aracinin toplumsal gdzetim ve dayatmasi olmaksizin
kurabilecedi rasyonel iletisim mekanizmasi, ¢odulcu bakis agisina haiz bireylerin bir
araya getirerek insa edecegi bir dunya dizeninin gelistiriimesini mumkdn kilar.
Hegemonya ve baski iligkilerinin ortadan kalkmasi icin bu yolla gelistiriimis kamusal
alanin ingasi zorunludur. Katiimci demokrasinin pratikte rasyonel iletisim
cercevesinde, mevcut sistemin tenkit edilmesi, ¢ogulcu demokratik bir yapiya
evrilmesini muhtemel hale getirir.>®® Tokg6z'e gore iletisimsel eylem sosyal yasami

yoneten ve yonlendiren kurallarin ne oldugunun anlasilmasi ve bireylerin birbirlerinin

589 Yusuf Devran, Seg¢im kampanyalarinda geleneksel medya, internet ve sosyal medyanin
kullanimi, Baglik Yayin Grubu, istanbul, 2011, s.19.

59 Burak Dogu vd., a.g.e., s.26.

591 Yusuf Devran, a.g.e., s.16-17.

592 Burak Dogu vd.,a.g.e., s.26-27.

593 |hsan D.Dagi vd., a.g.e., 5.234.
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duygularini kesfedebilmeleridir. Habermas, siyasal iletisimin ekonomi politiginde
tanimlanan, ekonomi politigin mevcut kiresel hegemonya iligkilerinin rizayr nasil
imal ettigini tanimlayan sistemin fotografini gekmek yerine, bireyler arasi yapisal
iletisim bigimlerine odaklanir.5®* Ciinkii Habermas’a gore; kamusal insanla, kalabalik
ve yigdin anlaminda kitle birbirinden farkli kavramlardir. Freudgu bir bakis acisiyla
Habermas, kamusal insani, spesifik bir problemi demokratik ve ¢ogulcu ortamlarda
tartisarak ¢6zim arayan insan olarak tanimlar. Kitle ise ortak bir duygu etrafinda
toplanmis (libido) kalabaliklar toplulugudur. iletisimsel ussallik olarak tarif edilen,
kamuya dahil olabilmek icin gerekli olan, mantik, diisiince ve analitik muhakemedir.
Kitleler ise analitik muhakemeden yoksun askin duygularin hakim oldugu
yiginlardir.®® Habermas, Avrupa’da burjuva kamusal alaninin bu anlamda nasil
olustugunu tartisir ve kamuoyunu olusturan seyin burjuva kamusal alani oldugu
sonucuna varir. Kamusal alan ile 6zel alan ayrimi burjuva kamusal alaninda ortadan
kalkmistir. ClnkU Burjuva kamusal alani sivil egemenligi ve devlet egemenligini bir
potada eriten, iktidarla millet arasinda konumlanmis, yeni tiir 6zel alan meydana

getirmigtir.5%

Kamusal alan, dahil olmak icin vatandashgin diginda bir kriterin olmadigi, tum
vatandaslarin bir araya gelerek gorus aligverisinde bulunabildigi, ¢atisan ¢ikarlarin
siyasi sdylemlerle uzlastigi ve bu yolla kamuoyunu meydana getirdigi sivil uzlasma
alanidir.®®” Habermas son ylzyilin kitle iletisim araglar olan gazete, radyo ve
televizyonun kamusal alan degil kamu araglari oldugunu sdyler. Bu goérlise gore;
kitle iletisim aracglari kamusal alan gibi gérinse de burjuva kamusal alani tarafindan
yonlendirilerek iktidar bicimleri Ureten ve medya kurumlarini teknolojinin teknik
araglariyla yonlendirerek kamuoyunu dénusturen, fikirlerin degil siyasal imajlarin
catistigi ve uzlastigi bir yapidir.>®® Kamusal alan s6z konusu bu resmi olmayan sivil
alani tanimlarken, kamusal alanin donlUsimu ise s6z konusu medya araglarinin
siyaseti ve siyasetin aktorlerini donusturtlerek kamusal alani manipile ettigi bir
anlami ifade eder. °%° Tokgdz'e goére Ronesansla birlikte gelisen herhangi bir
yonlendirmeden ve etkiden uzak bu kamusal alan, gelinen nokta itibariyle birbirinden

farkli teknoloji politik araglarin yénlendirdigi bir kamu haline gelmistir. Kamusal olana

594 Oya Tokg0z, Siyasal... a.g.e., s.150.
595 yusuf Devran, a.g.e., s.17.

5% Qya Tokg0z, Siyasal... a.g.e.,150.
597 Yusuf Devran, a.g.e., s.17.

598 Oya Tokg0z, Siyasal... a.g.e., s.151.
599 Yusuf Devran, a.g.e., s.19.
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dair kamuoyunun goérusu, dezenforme edilmis, kamu olmayanin goérisu haline

gelmistir.5%°

Medyanin farkli 6gelerle siyaseti donusturdigu tum disiplinlerin kabul ettigi bir
olgudur. Ozellikle Amerikan ekolii olarak adlandirilabilecek, at yarigi siyasetine yén
veren ve siyasi yarisi, eglencelik ve magazinsel bir forma burtyen politika tarzi kita
Avrupasinda da 20. yuzyilin sonlarinda hakim olmustur. Bu; Siyasetin imajlarla
Ozdeslestirildigi, stratejik anketlerin ve enformasyon savaslarinin, kisisel oykiye
dayali skandal siyasetin yaninda, eglence ile siyaseti bir araya getirmis, faydaci ve
hazci politik algilamalar ve ¢atisma alanlaridir. Politik eglence olarak ifade edilen bu
kavram, yeni medya olgusuyla birlikte mizah ve politikanin i¢ ice gectigi yeni bir
iletisim tarzini dogurmaktadir. Politainment ya da politik medya kompleksi olarak
kullanilan bu kavram, siyasi rekabette cesitli alegoriler, kinayeler (Metonymy),
dolambagli sozler (Periphrasis)in hakim oldugu yeni bir sembolik etkilesim
seklidir.?* Andreas Dorner'in politainment olarak kavramsallastirdigi fakat daha
oncesine, infotainment kavramina ve saka edimine kadar kdkeni géturtlebilecek bu
yeni iletisim gsekli, Doérner tarafindan gdyle formulize edilir; Politaintment; siyasal
imaja dair algilamayi kisisellestirir ve semboller araciigiyla hizlica algilanacak
Oykuller haline getirir. Siyasal catisma, enformasyon savaslarina dair mesajlar,
bundan zevk alan bir gruba yonelik hedeflenir ve kavganin igine ¢ekilmeleri, taraf
olmalari refleks gostermeleri beklenir. Catismalar mizah yoluyla haz ve zevk alinir

hale getirilir ve bu medeni cesaret ile gontlliiliik kampanyalariyla tesvik edilir.5%

Yani edlencelik siyaset, siyasetin aktdrlerinin medyayi eglenceye dayali
iletisim enstrimanlarinin etkisine sokmasi, bu ydntemi cgesitli yas gruplarina
mesajlarini iletebilmek icin yontem olarak goérmesi anlamina gelir. Bu surecte
edlencelik siyaset enduUstrisi siyasetin aktdrlerinden pazarlama malzemesi olarak
faydalanir. Eglencelik siyaset endustrisinin mesajlarini iletme sekli; fenomenler,
kanaat onderleri ve unluler araciiiyla gergeklesir. Son dénem yeni medya
teknolojileriyle gelisen ¢evrimigi se¢cim kampanyalarinda kullanilan influencer

marketing stratejisinin bu baglamda yeniden degerlendiriimesi anlamli olacaktir.

600 Oya Tokg0z, Siyasal... a.g.e., s.151.

601 3.g.e., s.307.

602 Pinar Goktas, “Y Kusaginin Bir Siyasal Iletisim Araci: Politainment Onerisi”, Uluslar arasi Sosyal
Arastirmalar Dergisi,

http://www.sosyalarastirmalar.com/cilt9/sayi43 pdf/6iksisat kamu_isletme/goktas pinar.pdf. (Erisim
Tarihi:20.03.2020), 2016, Cilt:9, Sayi:43, (1863-1872), 5.1869.
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Eglencelik siyaset endustrisi ve siyasal sistemin aktorlerinin bu iligkisi ekonomik

cikarlarin 6n planda tutuldugu pazarlama faaliyetidir.6%

Devlet ve toplum arasinda konumlanmis burjuva kamusal alaninin ancak
ciplak gozle gorulemeyecek bu kavramsal agiklamalarla anlamlandirilabilmesi
mamkinddr. Habermas’in kitle iletisim araglarinin kamusal alana etkisine dair
supheci yaklasimi, bu noktada anlamli hale gelir. Kitle iletisim aracinda gergeklesen
yigin iletisim bicimi, veri akisi ve hakimiyeti bakimindan tek tarafli, ¢evreden
merkeze dogru igsler. Bu da toplumsal goézetimin esiklerini, kitle iletisim aracinin,
elinde bulundurmasi demektir. Fakat kamusal alanin gatisan ¢ikar alani oldugundan
kitle iletisim aracinin otoriter bilgi hegomonyasi ayni zamanda karsi tepkilere ait
refleksleri de dogurur.’®* Habermas’'in Ozellikle vurguladigi vaka, kitle iletisim
araglarinin  dogusuyla 19.YUzyll Avrupasinda, kiraathaneler, kahvehaneler,
meclislerdeki entelektleller arasinda ki hararetli ve ussal iletisime dayali kamusal
alanin, radyo ve Ozellikle televizyonla kamusal alani donustlirmedidi, aksine ortadan
kaldirdigi, kamusal insanin 6zel alanda yigin iletisimine dayali bir gekle
dénlstaruldugidar. Onceki ylzyillda fiziksel olarak géndlli meclislerine, sivil
tartisma ortamlarina katilan kamusal insan, artik evinde yalnizca kitle iletigsim
araclyla toplumsallastiyi 6zel alan insa etmistir.®®® Stork cesmesi deneyinde
aciklanan Slaktivizm ve Soren Kierkegaard’'in Morozov’'un ifade ettigi gibi 19.Yuzyl
Avrupasinda dair tespitleri Habermas’in goérusleriyle ayni dogrultudadir. Her iki
tespitin dnemi, sanayi toplumunun, toplumun kamusal alana dair katilimci ve proaktif
Ozelliklerini bireyci ve icine kapanik hale getirerek, siyasal etkinlige mudahil olan,
siyasal aktorlerle iletisime gegen, fikir beyan eden, sorgulayan toplum o&zelliklerini,
izleyici durumuna donusturmesine dikkat cekmesinden kaynaklanir. Bu yeni
durumda, Siyasal etkinlik duygusu kitle iletisim araglarinin yiginlastirici etkisiyle fakir
eglencesine donuismus ve torpulenmistir. Politik meselelerle ilgilenmek giderek
toplum digi sosyallesmenin bir gostergesi olmus hatta bunu olumsuzlayan

goruslerde Slaktivizm 6rneginde oldugu gibi giderek artmaktadir.5%

Eric J. Homsbawm’a goére McLuhan tarafindan kiresel kdy kavraminin icad
edilmesinin ardindan yasanilan en buyik dontisum budur. Kusaklar arasinda zaman
ve mekan mefhumuna dair deneyimlerin birbirinden kopmasi, kamusal alanin kitle

iletisim araclariyla ortadan kaldirilan ve pasifizmi tetikleyen etkisi, bireyciligin bir Ust

603 Oya Tokg0z, Siyasal... a.g.e., s.307-308.
604 Jurgen Habermas, a.g.e., s.846-847.

605 yysuf Devran, a.g.e., s.20.

606 3.g.e., s.21.
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deger olarak kutsanmasi sonucu apolitiklik giderek artan bir olgu haline gelmistir.
Ozellikle orta sinifa ait bu yeni toplumsal gergeklik, yalnizca siyasal etkinlik
duygusunu degil yerel kaltiri de zayiflatmis ve bir sldre sonra ortadan
kaldirmistir.®”  Habermas’in sézini ettigi tam olarak bu kirima noktasi,
modernlesmenin akamete ugradigi tarihsel esiktir. Sistem evreni bu yolla, kitle
iletisim endustrisiyle, yasama evrenini sdmirmekte ve acgiklanan dizge evreni ile
yasama evreni arasinda ¢atisma dogmakta ve bu da toplumsal rasyonel iletisimde
bozukluga sebebiyet vermektedir. Ancak sistemden ari, dogdal ussal iletisimle

modernlesmenin akamete ugrayan kesiti devam ettirilebilir.5%®

Habermas’a goére bireyin ailede deneyimledidi toplumsal 6grenme ile aile
disinda, Uretim kosullarinda deneyimledigi 6grenme arasinda zitliklar ve
uyumsuzluklar vardir. Ailedeki ahlak ogretisi insaniligi, emek Uretimi alanindaki ahlak
Ogretisi ise vatandashigi benimsetir fakat insanilik ve vatandasliga ait iletisim faaliyeti
birbiriyle catisan buyruklar icerir. Bu zithk, kusaklar arasi ¢atisma anlaminda, aile
icinde kutuplasmaya neden olur. Habermas Sosyal Psikolojinin bu c¢atismayi
anlamlandirmak icin, yeni orta sinif ile gocuklari arasinda 6zellikle 20.yuzyilin
sonundaki bu kopusu, &dipus sendromu ve ergenlik bunalimlari olarak
kavramsallastirdigini ifade eder.®® Fakat iletisimsel eylem alanlarina (Sistem ve
Yasam, Aile ve Cevre, Birey ve Dlinya) ait bu ¢atismanin 6ziinde Habermas’a goére

klasik histeriler, saplantili nevrozlar degil narsizm yatar.®1°

Habermas’in altini ¢izdigi kamusal alanin yutulmasi, siyasal aktorlerin ve
siyasal ekosistemin isleyisinin bitmesi anlamina gelmese de siyasal etkinlik
duygusunun giderek zayiflamasi ve apolitizmin artmasi anlamina gelir. Medyayi
radyo ve televizyon baglaminda dederlendirmeye tabi tutan Habermas’in dizge ve
yasama evreni ayrimi, Dijital medyayla ve sosyal medyayla iligkilendirilerek birlikte
yeniden degerlendirmeye tabi tutulmasi gerekmektedir. Cunki Habermas’in
tespitlerinden yola ¢ikan tum arastirmalar, medyanin toplumu degil teker teker bireyi
hedefledigini ve bunun kamusal alani ortadan kaldirdigini sdylemistir. Dijital
medyanin hipermetinsellik, etkilesim, kullanicilari zaman ve mekan mefhumunun
ortadan kaldirdigi bir mecrada hem igerik Ureticisi hem de tuketicisi konumuna

getirdigi yeni durum, yeni bir kamusal alan mi Uretiyor, yoksa kamusal alani tumuyle

607 Eric Hobsbawm, Kisa 20. Yiizyil 1914-1991 Asiriliklar Cagi, Cev. Yavuz Alogan, Sarmal Yayinevi,
istanbul, 1996, s.29

608 jklim Ozdikmenli, Jurgen Habermas’in Modernite Savunusu Uzerine Bir Degerlendirme, Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2006, s.5-6. (Yayimlanmig Yiiksek Lisans Tezi)

609 Jurgen Habermas, a.g.e., s.843.

610 3.g.e.
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ortadan kaldirlyor mu? iletisimsel eylem kuramina dair varsayimlarin, medyanin
bireyciligi tegvik ettiginden dolayr kamusal alani ortadan kaldirdigi gorugunu
savunmasi penceresinden, sosyal medya, dijital medya, sosyal paylasim aglari
bireyciligi daha da tesvik ederek, farkli yas gruplarinda depolitizasyona mi sebep
oluyor? sorularinin sorulmasi gerekmektedir. Cinku Habermas'in tasvir ettigi ideal
kamusal alan tim yurttaslarin vatandas olma 6nkosulu disinda herhangi bir kosulun
olmadigr kamu tartismalarina katilabildigi ortamlarin rasyonel iletisim ortamlari
imkani verdigini sdylemektedir. Fakat medyanin narsizmi ve depolitizasyonu artirici
etkisinin dijital paylasim aglariyla bir Ust seviyeye ulasmasi, ayni zamanda herkesin
katilabildigi ve ifade edebildigi bir ortam olmasi yeni bir paradoks dodjurmaktadir.

Paradoks, iletisim bigimlerinin bu yeni mecrada ne kadar rasyonel oldugudur.!t

Habermas’a gore dizge evreniyle yasam evreni alanlarinin birbiriyle zitliklar
barindirmasinin bir baska yonu, dizge evreni yani kitle iletisim araclari ve semiyotik
iletisim vasitasiyla kurulu dis dinya ile aile iginde yetiskinler tarafindan kurulan
yasam evreni arasinda anlam c¢atismasi olmasidir. Bu sebepten kusaklar arasi
¢atisma, bu iki evrenin ¢atismasindan kaynaklanir. Aile de otorite figlrleri yasam
evreniyle uyum saglarken, geng figlru dizge evreninin teknoloji kullanma kabiliyetine
bagl olarak bir pargasidir. Ailenin geleneksel yasam evrenine ait buyruklari degisen
zamana ayak uyduramadiginda, Habermas’in yeniyetmelik bunalimi dedigi olgu
giderek daha fazla artar. 68 kusagdi ve sonrasinda ki kusaklarin ebeveynleriyle
yasadiklari iliski tam olarak bunu ifade eder.5'? Burada anlatilan baslica unsur kitle
iletisim araclarinin dizge evreninde ve kamusal iletisimde oynadidi belirleyici roldir.
Dogal olarak dijitallesmeye dair insanhigin tarih boyunca Urettigi tim bilginin son
ceyrek asirda uretildigi varsayimlari goz 6nune alindiginda, dyleyse bu bilginin
uretim doéneminde geng¢ figurinin etkilesime girdigi dizgeler evrenlerinin
tanimlanmasi gerekir. Yeni medya teknolojileri ile yeni bir iletisim sekli ve kamusal
alan doguyorsa, bunun Habermas’in yasama evreni olarak tanimladigi alanla

catistigr ortadadir.®*?

Habermas zamana gore  degisen olgularin eski kuramlarla
aciklanamayacagini ifade eder. Yani kusaklar arasi gatisma, yasama evreninin yeni
doneme ayak uydurdugu, iletisimin rasyonellestigi yeni bir dizen olarak kabul

edilirse, kamusal alanda toplumsallasmanin benlik olusumunda etkili oldugu da

611 yysuf Devran, a.g.e., s.22.
612 Jurgen Habermas, a.g.e., s.844.
613 Hasret Aktas, a.g.e., s.185.
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sOylenmis olur. Bu durumda bireyin kisisel Ozellikleri, benlik duygusu ve emek-
sermaye-Uretim iligskisinin sosyal psikolojideki etkisi de mesrulastiriimig, dizge
evreninin bozulmuslugunun Ustini érten bir kavram olarak tartigsiimak zorunda kalir.
Yani bizzat sorunun kendisi olan dizge evreninin bozulmasi, yasam evreninin
doénemsel teknolojilere goére yeniden degerlendiriimesine tabi tutulan bir arag
olamaz.®* Kusaklar arasi catismaya dair Habermas’in kavramsal agiklamalarinda
Uzerinde durdugu en 6nemli ayrintilardan biri, yeni teknolojilerin dogdugu déneme
rastlayan yeni orta sinifin gocuklariyla ebeveynleri arasindaki iletisim bozuklugudur.
Bu bir nevi eski dizge evreni ile yeni yasam evreninin birbiriyle ¢catismasidir. Smart
Cities basliginda yasam alani ve yigin kitle iletisimi olarak, Kkitle iletisimiyle
aciklanan, ozellikle yasadigimiz zaman diliminde bulylksehirlerde toplu konut
kiultarinin yeni dijital feodal kaleleri andiran mekan tasarimlari, sistem evreni ile

yasam evreni arasindaki bu ¢atismanin yogunlugunu artirmaktadir.

Kamusal alanin dijitallesmesi degil, dijital mecralarda ve sosyal paylasim
adlarinda kurulan iletisimsel eylem alaninin hangi Ozelliklerinin iletisimsel eylem
kuramiyla bagdasip bagdasmadigi tartisiimistir. Dijital mecralarda, letisimin
rasyonelligi daha genis bir ¢alismanin konusudur fakat Habermas'in ifade ettigi
burjuva kamusal alanina verdigi toplumsal denetim yetkisi, dijital mecralarda ve
sosyal paylasim aglarinda radyo ve tv'ye kiyasla simetrik islememektedir. Dijital
kamusal alan daha asimetrik ve merkezi olmayan dagitik gu¢ odaklari agina
sahiptir. Dolayisiyla iletisimsel eylem kuraminin dijitallesme ile birlikte nasil bir sekil
aldiginin yeni medya’nin sosyallige dair yeniligi ve kamusal alan baglaminda
tartisilmasi icin konvansiyonel medya ve yeni medya aglari arasindaki kavramsal

ayrimin yapilmasi gerekmektedir.

2.4. Konvansiyonel Medya Yeni Medya karsilagstirmasi

Yeni medyay! konvansiyonel medyadan ayiran baglica nitelikleri; dijitallesme
baglaminda eklenebilecek yeni unsurlari olan; kullanicilarin birbiriyle olan es
zamanli etkilesimi, birden fazla duyuya hitap edebilen medya igerigini Uretebilme ve
tiketebilme (multimedya), text tabanli iletisim, zaman ve mekandan bagimsiz icerik
dagitabilme, kullanici da meydana getirdigi artinlmis gergeklik hissi olarak
tanimlanabilir.®®> Tim bu 6zellikler insanin, kamusal alan 6zel alan ayrimini da

belirsizlestirmig, birincil ve ikincil gruplarla, aile, arkadas, siyasi partiler ve siyasal

614 Jurgen Habermas, a.g.e., s.844.
615 Mutlu Binark ve Gunseli Bayraktutan, Ayin Karanlik Yiizii: Yeni Medya ve Etik, Kalkedon
Yayinlari, Istanbul, 2013, s.19.
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iktidarla olan iligkilerini yeni bir toplumsallasma bigimine doénustirmustar.
Sosyallesmenin toplumsal teamdulleri, dncelikleri degismis 6zel alan ve kamusal
alana dair yeni tespitlerin yapilmasini zorunlu hale getirmistir.'® “Erdogan’a gore
Konvansiyonel anlamda, “Uluslararasi medya faaliyetlerine bakildiginda en azindan
birbiriyle bagintili dort iliskinin oldugu gérilir: Bunlar;1.iletisim Teknolojisi (=araglari)
ve iligkileri: Kaynaklari, bigimi, (retimi ve teknoloji (=arag) transferi. 2.iletigim
teknolojisinin érgiitlenmesi (=medyanin érgitlenmesi) ve 6rglit transferi: Orgitsel ve
finans yapilari, yapi degisimleri, yapisal iliskiler, 6rgltsel yapilarin transferi. 3.
lletisim teknolojisinin (=araglarin) Uriin Gretimi ve dagitimi: Gran/ileti bigimleri ve
Pazar iligkileri. 4. ideolojik destek: Gunliik iletisim faaliyetlerini ideallestiren degerler
sistemi, profesyonelizm, profesyonel ideoloji, medya politikasidir”.6” Konvansiyonel
medyanin yapisal olarak 6zellikleri ve 6rgutlenme seklinin, yeni medyanin ¢ok uluslu
sirketlerinden farki yoktur. S6z gelimi Twitter da Facebook da konvansiyonel medya
sirketleri gibi, kaynaklari kendi elinde bulunan iletisim araclari, teknoloji trtnleri
kullanir. iletisim teknolojisinin kiresel aglardaki transferi ve iligkileri yine merkezi
kaynak tarafindan yonetilir. Ulkelerdeki iletisim ofisleri gibi, gevredeki 6rgit yapisi
yine merkez tarafindan yonlendirilir. Yonetim politikasi da yine merkezden cevreye
yayllan sb6z konusu web aglarinin galisma prensiplerini yansitir. Ornegin
Facebook’un siyasi reklamlara izin vermesi ve Cambridge Analytica gibi bir vakaya
ragmen devam ettirmesi, Twitter'in siyasi reklamlara izin vermemesi, medya ve
yonetim politikasi anlaminda, buna o6rnek olarak gosterilebilir. Yeni medyanin
konvansiyonel medyadan en buyuk farki Erdogan’in Grin Uretimi ve dagitimi olarak
formullestirdigi icerik Uretimi ve dagitimidir. Konvansiyonel medya, Urunlerini
merkezi bir agdan toplayarak dagitik alicilara yénlendirir, Yeni medyada ise alicilarin

tumu ayni zamanda haber toplayicisi ve dagiticisidir. Yani her alici birer aracidir.

Bu tespitlerden anlasildigi Uzere, esas degerlendiriimesi gereken yeniligin,
arin ve icerik Uretimi ve dagitiminda gelen teknik olanaklar olmasindan ziyade,
icerik Uretimindeki teknik olanaklara, dijitallesmenin kavramsal degerlendirmelerinde
oldugu gibi tarihsellikten uzak, kutsayici yaklagimlarla deger atfedilmesidir.
Varolusundan bu yana haberlegsen insan, haberlesmeyi yeni medya teknolojileri ile
birlikte yeni bir ideoloji/profezyonelizm/haberlesme ideolojisi haline getirmektedir.
Yasamak icin haberlesmekten, haberlesmek icin yasamaya dogru bir grafigin tepe
noktasina dogru yol alinmaktadir. Her seyden 6nemlisi yeni medyanin, teknoloji

indirgemeciligi ve siber Utopyalar cercevesinde geldigi bu nokta, siyasi kamusal

616 Mehmet Ozgaglayan, a.g.e., s.161.
617 [rfan Erdogan, Diinyanin... a.g.e., s.66.
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alana da alternatif olarak sunulmakta, Habermas’in kamusal alani kitle iletisiminin
oldurucu etkisi olarak soz ettigi iletisimsel eylem, kamusal olanin sanallastirildigi
yeni ortama aktarilmaktadir.®*® Binark’a gore; “Yeni Medya ortamlarinda ki bir
metnin, geleneksel medya metninden farkli bazi dzelliklerini gu sekilde siralamak
mumkundir: metinlerotesilik, hipermetinsellik, duz gizgisel olmama, okur yazarsil
okur konumu, multimedia bicemselligi ve metnin gegiciligi veyahut ortadan kalkmasi
durumudur.®?® Bu bigimsel 6zelliklere dair farklar yalnizca aragsal ve yapisal farklar
olarak gorilmektedir. Clnkl bir metnin metinler 6tesi olmasi, bir den fazla anlami
ayni anda Urettigi manasina gelmedigi gibi, artan enformasyon ve azalan anlam
baglaminda Baudrillard'in s6z ettigi gibi anlam tiketme potansiyeli oldugunuda
ortaya koyar. insanligin son 30 yilda, varolusundan bu yana urettigi kadar veriyi
hipermetinsel olarak Urettigi varsayimi, sonuclari degerlendirildiginde indirgemeci bir
yaklasim oldugu gorisuni hakh ¢ikarmaktadir. Bu varsayimin dogru kabul edilmesi
durumunda, insanlik tarihini degistiren edebi, teknik ve iimi gelismeleri etkileyen tim
fikir birikiminin, yani ontolojik ilerleyisin, son 30 yilda mimariden sanata, siyasetten
killiyata degin aydinlanmanin 6tesinde bir devrimi beraberinde getirmesi gerektigi
sonucu c¢ikar. Fakat insanlik her yéniyle medeniyet ingsa edememekte, aksine tarihi
birikimi anlamsiz text'lerde tuketmektedir. Veri uUretildigi dogru olabilir fakat bilgi
uretilememektedir. Makineler veri iletisimiyle gorevleri yerine getirebilir fakat insanhk
ancak bilgi aligverigiyle ilerleyebilir. Glncel olarak, Soren Kierkegaard’'in 19.Ylzyilda
Avrupa’da tenkit ettigi artan bicimsel iletisimsel eyleme ragmen azalan entelektiel

merak ortamini yeniden canlandiran kamusal alanlar ortaya ¢gikmaktadir.

Text tabanli iletisime dair tespitlere getirilen bu elestirel yaklagimla birlikte yeni
medyanin yenilestirici birkag 6zelligine daha deginmek gerekir. Yeni medyanin tim
mesaj alicilarin diger mesaj alicilariyla mesaj gonderip alabildigi Etkilesim
Ozelliginden daha 6nemli ve asil yeniligini ifade eden, arastirmanin girizgédhindan
buraya kadar sik¢a ifade edilen kadim tartisma konusu; zamansizlastirma ve
mekansizlastirma Ozellikleridir. Mekansizlastirma o6zelligi, farkli cografyalardan
kullanicilarin simgesel mesaj alisverisine girebildigi yigin iletisiminin tam zitti, kitle
iletisimini kitlesizlestiren ve bireysellestiren bir 6zelliktir. Zamansizlastirma ise ginin
her dakikasinda, her saatinde ileti takasini mimkin kilan, an’da olma zorunlulugunu
ortadan kaldiran, sanayi toplumunun taylorist mekanik saat iliskisini doénustiren

Ozelligidir. Yeni medya’nin yeniligi, zamansizlastirma ve mekansizlastirma

618 Korkmaz Alemdar ve irfan Erdogan, Medya... a.g.e., 5.180-181.
619 Mutlu Binark, Yeni Medya.. a.g.e., s.21.
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Ozelliklerinden ileri gelmektedir.6?° Zaman ve Mekan’a dair Siyasal iletigsimin tekno
politiginde Innis’ten McLuhan’a, Castells’e degin incelenen yaklagimlarda da ifade
edildigi gibi, zamansizlastirma ve mekansizlastirma &zellikleri yeni medyanin
kullanicilarina verdigi hem mevcudiyet hem de yokluk hissi anlaminda en 6nemli
Ozelligidir. Bu gorusten farkl olarak, text tabanh iletisimin kutsanmasi, yeni medya
kullanicilarinin yalnizca icerik Ureticisi ve tuketicisi olarak gorilmesi anlamina gelir.
Zamansizlastirma ve mekansizlastirma 6zelliklerinin verdigi mevcudiyet ve yokluk
hissinin, haberlesmenin bir ideoloji olarak sunulmasinin ardindaki asil ara¢ oldugu

gorilmektedir.

Yeni medyanin toplumsal olaylarda ve aktivist hareketlerde yogun kullanimi,
kamusal alan penceresinden degerlendiriimesini zorunlu hale getirmistir. Catisan
cikarlarin uzlasmasi ¢ogu kez konvansiyonel medya déneminden farkl olarak,
yalnizca elitlerce degil, tabandan tavana tUm sosyal yapisal aracglara katilim imkani
veren bir sahnede gercgeklesir. Sosyal lingler, akimlar, akran zorbaliklari, narsist
egdilimler, sahte kigilikler, yogun enforme edilme duygusu, yeniligi takip gibi sofistike

bir etkilesim alani, siyasal katihmin sekillendigi bu sahnenin aktorleridir.62

2.5.Sosyal aglarda Siyasal Katilima dair yaklagimlar

Kullanici turevli igeriklerin Uretimi ve tlketimini, tek basina bireylerin
kullanimina sunan teknik olanaklarin zamansizlastirma ve mekansizlastirma
deneyimleri, sosyal medya dilinde “paylasim” olarak adlandiriimig, teknoloji
politiginde ise Web 2.0 olarak kavramsallastiriimistir.®?? Yeni medyanin yeniligi
olarak tanimlanan, yogun zamansizlastirma ve mekansizlastirma &zelliginin
katihmci kaltart destekledigine iliskin gorigslerin baslangici Web 2.0’la ayni déneme
denk gelir. TCP/IP ProtokolUnun veri aktariminin bireylere ve kurumlara dagitimiyla
baslayan internetin gelisim surecinde; Arpanet ve Yildiz savaglari sonrasi dinya,
2009 yilinda iran protestolari ile baglayan ve giincel olarak Sari yeleklerle devam
eden, siyasal katihma dair yaklagimlarin yeni medya baglaminda yeniden
yorumlanmasini gerektirecek yeni bir doneme girmistir. Fakat tartismalar yeni
medya dzelinde internetin siyasal katilima etkisi cergevesinde sekillenmistir. internet
ve siyasal ekosistem iligkisi 6zellikle 20. yuzyilin ikinci yarisinda yukselen isci ve
ogrenci hareketleri ve refah devletinin sonlanmasiyla ortaya ¢ikan kadin hareketleri

ve gevre Orgutlenmelerini konu edinen iki yaklasim olan kaynak mobilizasyon teorisi

620 Haluk Geray, a.g.e., 5.18-19.
621 Burak Dogu vd., a.g.e., s.31.
622 Tugrul Comu- Islam Halaika, a.g.e., s.33.
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ve yeni toplumsal hareketler teorisi baglaminda, daha c¢ok toplumsal hareketler

Uzerinden tanimlanir.

Mobilizasyon yaklasimi, toplumsal hareketleri yapisal iligkileri Gzerinden ele
alir. Kurama goére, toplumsal orgutlenmeler kaynaklarini bir aragla iliskilendirerek
amaca yonelik en basindan kurgular. internette, tipki toplumsal hareketlerde oldugu
gibi, sahip oldugu teknik olanaklarin bir uzantisi olarak, iktidar ve birey arasindaki
etkilesim alanini giderek daraltir. Bireye en tabandan en tavana iletisim olanagi
verdigi icin dogrudan demokrasinin  gerceklestirime olanaklarini  artirir.
Orgltlenmelerin klasik yapisi, siyasal adaylarin kampanyalarini yiriitme, siyasal
partiye Uye olma ve etkinliklerine katilma gibi siyasal toplumsallasma bicimleri
internet Ozelinde yeni medya donustlrir. Sosyal sermayenin yeni bir alana
tasinmasi olarak tanimlanan bu slre¢, daha genis bir alana yayilan siyasal
bilgilenme dlzeyi ve asimetrik iletisim firsatlar icerdiginden, siyasette gladyator
faaliyetleri olarak adlandirilan tyeligin disindaki birincil faaliyetlere de daha genis bir
kitlenin katiimini tesvik eder.’”® Yeni toplumsal hareketler kurami, toplumun
degistigi kosullarin, sosyal zitliklari ve toplumsal c¢atismalari korikleyen aktorleri
nasil etkiledigini inceler. Kaynak Mobilizasyon kurami ise, bir toplulugu bir araya
getiren ve bir amag¢ dogrultusunda harekete geciren kosullari yapisal olarak

incelemeye tabi tutar.5

Kaynak mobilizasyonu yaklagimi dzellikle internetin siyasal katihma etkilerini
konu alan, 1970’ler ve sonrasinda ortaya ¢ikan kiresel ¢apta toplumsal hareketleri
aciklama da kullanilan 6énemli yaklagimlardan biridir. Kurama goére, toplumsal
hareketler rasyonel bireyler ve kurumlardan olugur ve ahlaki ya da sapkin olarak
ayrilamaz. Rasyonel birey ve kurumlardan olusan hareketler; insan, mekan,
organizasyon, kultir ve etik olmak Uzere ifade edilen kaynaklarini harekete gegirir.
Toplumsal aktivizmin gekirdegi insandir ve bir araya gelerek baski gruplari, finans
kaynaklari ve medya agdinin gindemini etkilemek Uzere, sosyal sorunlarin ifade
edilmesini tegvik ederek, degisimi organizasyonel hale getirir. Bireyden gruplara ve
kurumlara yayihm da bu yolla olur. Kuramin en 6nemli tarafi, Arap Bahari gibi
kuresel caph aktivist hareketlerin, Move On, Change.org gibi paylagim aglarinin bu
kurama dayandirilarak aciklaniyor olmasidir. Bir yonuyle kuresel toplumsal

hareketlerin sosyal degisimi nasil yonetecegi, yodnetmesi gerektigi formulize

623 Hasret Aktas, a.g.e., s.211-212. ]
624 Donatella della Porta ve Mario Diani, Social Movement an Introduction, Blackwell Publications,
Blackwell, 2006, s.29.
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edilmektedir. Ayrica dijitallesmeye dair yaklagsimlarda ifade edilen siberutopik ve
siberdistopik yaklasimlarin bir tezahurt sosyal aglar katihm iliskisinde de goraldr.
Teknoloji iyimserleri, siber aglarin ve sosyal medyanin ifade etmeyi tesvik etmesini
bir siyasal katihm gekli olarak gorirken, teknoloji kotumserleri ise herkesin her
konuda fikir beyan etmesi ve populer klltire dair guindem bagliklarinin gindemi
cercevelemesinin, 6zerk, benci ve kolektif siddeti tetikleyen bir katilim sekli ve
fanatizmi korukledigini, katihmci bir kamusal alan meydana getirmedigini ifade
eder.5% Slaktivizm tanimlamasinda da aciklandi§i gibi internet aktivizmini
entelektiel meraki torpuleyen, internet tembelligi olarak goéren yaklasimlar bu

cercevede degerlendirilebilir.

Toplumsal hareketlere dair 6zellikle kadin hareketleri ve ¢evreci hareketler
baglaminda degerlendirilebilecek ve kiresellesme ile iliskilendirilebilecek yeni
toplumsal hareketler yaklasimi, internetin diinyadaki farkli cografyalar arasindaki
yerel iletisimi artirici etkisinin, sosyal esitsizlikleri ortadan kaldirdigini ve kiresel,
homojen demokratik kultirl artirdigini 6ne surer. Buna goére teknoloji, tum diunyaya
bir firsat olarak sunuldugunda, Daniel Lerner'in Amerikanin sesi projesinde
aciklanan, empati duygusu gelismis mahalle bakkali gibi, yerel ve idari farkliliklardan
kaynaklanan sosyal adaletsizlik ve esitsizlikler etkilesime girecek ve kuresel

demokratik mutabakat meydana getirecektir.526

Kaynak mobilizasyonu teorisi ve yeni toplumsal hareketler teorisinin
mobilizasyon ve pekistirme yaklasimlarina dair bu tespitlerine kullanicilarin cografi,
bdlgesel, idari ve yerel sartlarda kullandiklari iletisim alt yapisinin yapisal araglari ve
Ozellikleri agisindan bakmak gerekir. Ulus devletin iletisim alt yapisina getirdigi yasal
dizenlemeler, siyasal sistemin aktorlerinin ait oldugu cografi bélgede yeni medyayi
kullanma bigimi, yeni medyayi kullanan toplumun aligkanliklari ve degerleri, iletisim
teknolojisinin yapisal 6zellikleri ile birlikte etkilesim halinde siyasal katihmi da etkiler.
Bu slreg¢ tek bir etkenin degil bir den fazla degiskenin etkilesim halinde oldugu,
mesajlari kolayca dagitabildigi yada sinirlandirabildigi, iletisim alt yapisinin ve ulus
devletin yasal dizenlemelerinin gatismalarina sahne olabildigi genis bir sureci ifade

eder.%%7

625 Burak Dogu vd., a.g.e., s.28-29.
626 Hasret Aktas, a.g.e., s.212.
627 Mehmet Ozgaglayan, a.g.e., s.42.
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Dijital katilim firsatlarinin ¢ogalmasi segim kampanyalarindan, siyasetgi
vatandas iliskisine kadar birgok aligkanligin dénidsmesine taniklik etmistir. Fakat asil
doénusum ddnemsel iletisimin populer ifadelerinin, toplumsal degerlerle ¢atismadan
nasil ifade edilecegi sorunu haline gelmigtir. Glindelik hayati yeni medyada yeni bir
ifade bicimine sokmak ile populer yeni medya alfabelerini ve metaforlarini kullanarak
se¢cmene nifuz etmeye galismak arasinda siyasal sistemin aktoérleri, hangi aracin ne
kadar nufuz ettigini bilmedigi yeni donlUsimle iletisim sinavi vermek zorunda
kalmistir. Asimetrik iletisim olanaklari eski tip kurumsal duvarlari zayiflatmis ve yeni

iletisim sembollerinin kullaniimasini zorunlu hale getirmistir. 628

Sosyal medyanin siyasal katiima etkisini tartisan tim yaklasimlarin baslangic
noktasi, 2009 iran protestolari ve Arap bahariyla baslayan, Internet’in
Otoriteryanizmi yikabilme ihtimalinin indirgemeci goéruslerle ifade edildigi, 2011
yilinda Wall Street ayaklanmasiyla sipheci yaklasimlara evrilen ve bugunin nihai
dijital Utopyalariyla son bulan, toplumsal ayaklanmalarin sosyal medyayi tabiri
caizse dijitallesmenin kahvehanesi haline getirdigi tarihi gelismelere taniklik etmistir.
Dijital kahvehaneler, Sanayi toplumundan farkli olarak, kamusal alan degil zaman ve
mekan mefhumunu dénistiricu etkisini en ¢ok yeni nesiller Gzerinde gésteren dzel

ve ortak alan inga etmistir.

Ag ve benlik arasinda boélinmis kimliklerden, artiriimis gergekligin en somut
bicimi, kimliklerin artinlmis gercekliklerinde goérulmuagstir. Baudrillard’in ifade ettigi
gibi simulasyon kimliklerin, yeni tip alfabelerle; simuilakrlarla, yeni sembollerin ve
simgesel etkilesimin hemen hemen her gin yeniden uretildigi, matbaa’nin el
yazmasi eserleri seri Uretime sokmasi gibi, kendisinden 6nceki fikirleri text haline
getirirken anlamsizlastirdidi, kolektif siddetin anlik vaka haline geldigi, yeni bir
sosyallesme meydani haline gelmigtir. Bu yeni sosyallesme, siyasal katilma veya
toplumsallagma alaninin bir medya teknolojisi olmasi ve ayni zamanda dinamik, her
gun degisen kosullar Urettigi, mobilizasyon yaklasimlarini hakli ¢ikaran yapisi yeni
kavramsal modellerin gelistiriimesini de zorunlu hale getirmistir. Teknolojinin,
Singularity kavraminda tanimlanan bu dénusturicu hizina yapilan atifin politainment
kavraminda aciklanan, fakir eglencesi olarak deneyimlenen bu yeni alanin yeni

sOylevleri kavramsal degerlendirmeye tabi tutulacaktir.

628 Burak Dogu vd., a.g.e., s.34.
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2.6.Sosyal Medya Sozlugu
2.6.1.Sosyal Medya’da Araglar ve Metaforlar

Sosyal medyanin yeniliginin zamansizlastirma ve mekansizlastirma 6zellikleri
ve kullanicilara igerik Uretimi ile verdigi mevcudiyet hissi oldugu 6nceki bdlimde
aciklanmigtir. Sosyal Medya’nin yeni’'ligini bu dogrultuda tartisan ilk isimlerden birisi
Manuel Castells’dir. Akiglarin uzami olarak tanimladigi bu yenilik Castells’e gore,
Alfabenin icadindan bu yana yasanilan en derin ve etkili tekno politik degisimdir.
Alfabe s6z toplumunu yazi toplumuna aktararak ilk sarsici dénisimua baslatmistir.
Fakat yeni medya gibi enformasyon teknolojileri ile yasanan déntsum, bir duyuyu
digerine aktarmaktan 6te, ayni anda birden fazla duyuya hitap eden, sz, géz ve
kulagi ayni icerik tirleri ve ortamda birlestiren yeni bir toplumsal doénuisim
tecrubesini yasatmaktadir. Textler, gorseller ve seslerin Castells’in akiglarin uzami
olarak tanimladigi secilmis veya secilmemis bir zaman diliminde, maliyetsiz olarak
bir araya gelmesi, kitle iletisiminin dzelliklerini biitiiniyle doniistiirmektedir. iletisimin
kaltdrd déndstirict 6zelliginin tarihsel anlamda kuramlar ¢ercevesinde incelendigi
onceki bolumlerde de ifade edildigi gibi, siber Utopyaci tim muibalaga igeren
tespitlere ragmen, bu yeni olgu kuiltire ait yeni &zellikler ve metaforlar
barindirmaktadir.2® Postman’a gore insanlik dil'lerine dayanan gergekliklerini
medyalari ve metaforlari araciligiyla insa ettikleri kllttrlerle kurmustur. Yani dil'le
ifade edilen bicimler ve metaforlar medyalari, medyalar kiltarleri, kultirler de
gercekligi meydana getirir. Postman, Kizilderililerin dumanla haberlesmesinden,
tipografik zihnin olusumuna, televizyonla kurulan metaforlarin kiltrleri sekillendirici
etkisine kadar, McLuhan’ci perspektife yaklasarak Ara¢ Metafordur der. Fakat her
aracin kendine has, kdltlrel ifade etme bicimi bulunur. Dumanla politik felsefe
yapilamayacag! gibi, televizyon da da yapilamaz. Televizyon eglencelik siyaset
Uretici ve politikayr gosteri sanatlarina donustiren, ifade etme bicimleri Uretir.
Dolayisiyla ifade etme bigimlerinin ve teknoloji araglarinda dolagima sokulan, kilttra
sekillendiren  metaforlarin ~ bigimsel  6zelliklerinin  incelenmesi, gercekligin

tanimlanmasi anlamina gelir.

Neil Postman, Arag Mesajdir mottosunu Platon’dan da eskiye goturerek
israillilere Tanr tarafindan gonderilen ilk on Emir'e baglar. On Emir'in ikincisinde

Tanri israillilerden kendilerine oyma put yapmamalarini, yukarida goklerde asagida

629 Manuel Castells, Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir: A§ Toplumunun Yiikseligi,
Cilt I, Cev. Ebru Kilig, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul, 2008, 5.440-441.
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yerde veya yerden asagida, sularda olanlara benzer bir sekil yapmamalarini ister.5%
Postman, Tanr’'nin bu emri vermesini, insanlarin iletisim sekilleriyle kalttrleri
arasindaki baglanti oldugunu, Tanr’nin bilmesine baglar. ilahi bilgi ve ilahi diisinme
bigimi s6ze ve soyut diisinmeye baglidir. insanlarin somut ikonlar, resimler,
heykeller vasitasiyla iletisim bicimleri Uretmesi, sozlerin soyut dunyasini,
gOruntulerin somut dunyasina aktaran, tanriyi taklit etmeye calisan, putperest bir
dinya haline gelme tehlikesi nedeniyle yasaklanmistir. On emirde yer alan bu ifade
ilahi bilginin teolojik bilginin dogrulugu belirsiz olsa bile bir kaltirdn iletisim
bigcimleriyle olan iliskisinin kadim gegmisi hakkinda onemli ipuglar verir.%%!
Postman’in tipografiden goruinti ¢aginin yikseldigi televizyon aracinin yogun olarak
kullanildigi yillara ait dénisimi tanimladigi diller, metaforlar, iletisim bicimleri ve
kultdr arasindaki iliskinin sosyal medyada kullanicilarin Urettigi  metaforlar
baglaminda yeniden tanimlanmasi gerekmektedir. Bu baglamda Sosyal medyaya
ait metaforlar olan, sanal gercgeklik, etkilesim, erisim, siklik, ftroll, paylasim
kavramlarinin tanimlanmasi, kullanim amaglarinin bu degisime dair bakis agisiyla

incelenmesi gerekmektedir.

“Sanal Gergeklik, temelde insanlara kendilerini aslinda bulunmadiklari bir
ortamda olduklari hissini vermeyi saglayan teknigin genel adidir”.5%Artiriimig
gerceklik kavraminin sahibi olarak bilinen ve insan makine grafiksel iletisiminin atasi
olarak sayilan Sketchpad programinin gelistiricisi, ivan Sutherland, MIT’de ki
doktora tezinde artiriimig gergekligin ilk prototipini 1968 yilinda gelistirmigtir.
Demoklesin Kilici Projesi olarak bilinen, “A head mounted three dimensional display”
(Basa monte edilen U¢ boyutlu ekran) isimli makalesinde Sutherland, projenin
amacini soyle aciklar; “Bu projedeki amacimiz kullaniciyr G¢ boyutlu bilgilerle
cevrelemektir”.%3® Calismanin en dikkat gekici tarafi, objeleri 3 Boyutlu gosteren
tavandan asili ultrasonik goézliklerle birlikte projenin, Gelismis Arastirma Projeleri
Ajansi (ARPA) tarafindan desteklenmesidir. S6z konusu arastirmanin yarataldagu
1966-1968 yillari ayni zamanda, internetin 6nciilii Arpanetin de gelistirilme

yillaridir.

630 The Bibble, Exodus1:1, https:/biblehub.com/exodus/1-1.htm , (Erigim Tarihi:30.04.2020)

631 Neil Postman, a.g.e., s.18.

632 Mehmet Ozgaglayan, Yeni iletisim Teknolojileri ve Degisim, Alfa Yayinlari, istanbul, 1998, s.152.
633 jyan E.Sutherland, “A head mounted three dimensional display”, Fall joint computer conference,
Bildiriler, 9-11 Aralik 1968, 1.Kisim, Association for Computing Machinery Publisher, Newyork, 1968,
(757-764), 5.757.
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Resim 10:Demoklesin Kilict: ilk VR Gozliik®34

Ayrica “Giant Brains, or Machines That Think” isimli kitabiyla yapay zekanin
temellerini atan Edmund Berkeley'in gelistirdigi Simon bilgisayarlarina grafiksel
iletisim donanimi ekleyerek gelistirdigi Sketchpad isimli program, Sutherland’e
Bilisimin Nobel’i olarak bilinen Turing édulind 1988 yilinda kazandirmistir. Burada
“‘Dev Beyinler veya Duslnen Makineler” adli eseriyle gelecekteki bu g¢alismalara
katkilari buyuk olan E. Berkeley’in tespitlerini incelemek gereklidir. Berkeley 1949
yilinda kaleme aldigi kitabinda Dev Beyinler sdylemiyle oda buyuklugundeki ilk
bilgisayarlardan bahsetse de Dislinen makinelerin gelecedine dair tespitleri dikkat
cekicidir. Berkeley ilk kisisel bilgisayar olarak bilinen Simon’u gelistirmeden 6nce
disinen makinelerin gelecekte, otomatik adres defteri, Otomatik kltliphane,
otomatik cevirmen hatta hava durumu ve psikolojik testleri yapabilecegini
o6ngormektedir.5%  Diger bir dikkat gekici tespiti Dislinen Makineler ve Sosyal
Kontrol'e dair bashkta makinelerin gelecegini, Frankenstein’in hikayesiyle
kiyaslamasidir. Rossum’un akilli robotlari gibi diinyaca unlu tiyatro oyunlarina ve
filmlere konu olan Frankenstein’in hikayesinde, yaraticisiyla olan serivenini 6rnek
gOsterir. Sosyal kontrole robot makinelerin etkisi, Edmund Berkeley’e goére iki ana
alan da olacaktir. Bunlardan birincisi issizlik digeri ise fiziksel tehlikedir. Bunlar

ancak avantajlarin ve dezavantajlarin dogru anlasiimasiyla dengelenebilir.®3¢

634 a.g.e., s.760.

635 Edmund Callis Berkeley, Giant Brains or Machines That Think, Science Editions, Newyork,1961,
s.180-195.

636 3.g.e.,5.202.
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“Teknolojik, ekonomik ve toplumsal gelismeler sonucu kitle iletigimi,
telekominikasyon olarak da tanimlanan iki nokta arasindaki iletisim, veri iletisimi gibi
cesitli iletisim bigimleri giderek birbirine dontismekte ve aralarindaki farklilik yok
olmaktadir. Bu slUrece yakinsama veya ybndesme  (convergence)
denmektedir.”*’Artirlmig gerceklik teknolojisinin ABD’de internetworking projesini
de yuraten, askeri amagh kurulug ARPA bunyesinde geligtiriimesi onemlidir.
Artirilmis veya Sanal gergeklik kavramini, On emirin ikincisinden Demoklesin kilicl
projesinde gelistirilen ilk artirlmis gerceklik gézligine degin, Postman'in Arag
Metafordur penceresinden tarihi bir metafor olarak degerlendiriimesinin sebebi,
sanal gercekligin yeni enformasyon teknolojileri ile geldigi noktada, es zamanl ve
mekandan bagimsiz iletisimi mimkin kilan 6zelliklerin, demoklesin kilici
metaforuyla kavramsal kokeninde yatan olgu olmasidir. Sosyal medyada Uretilen
profiller ve kimlik sunumlarinin Berkeley’in s6z ettigi Frankenstein hikayesinde ki gibi
sonunda yaraticisini tiketip tuketmeyecedi tartisiimaktadir. Maliyetsiz bir sanal
kimlik olusturmanin verdigi gerceklik hazzi ile kimligin sanal olarak nasil yasatilacagi
ve sunulacagl sorunu tam olarak Castells’in s6z ettigi ag ile benlik arasindaki
boélunme veyahut Alfabe’nin McLuhanci tespitler de oldugu gibi sebebiyet verdigi
duyusal boéluinmeye isaret etmektedir. Bu kez duyusal bolinme g6z ile kulak
arasinda degil, zihin ile beden arasinda gerceklesmektedir. iletisim bicimlerine ait
metaforlarin Gretiminde, sanal kimlikler; Demoklesin kilicinin verdigi korkuyla, kimlik
sunumunun verdigi haz arasinda, duygu ve durumun catistigi bir tiyatro sahnesini
andirmaktadir. Sutherland’in s6z ettigi gibi ¢ boyutlu bilgiyle ¢evrelenen kullanici,
sanal aglarin gercekligine giderek daha fazla inandigi bir ydndesme ve yakinsama

surecine girmekte, gercek ve kurgulanan dunya ayirt edilemez hale gelmektedir.

2.6.1.1.Etkilesim ve Trolling

Yeni medyanin en c¢ok tartisilan kavramlarindan biri olan etkilesim,
arastirmalarda mesaji gonderenin ve alanin birbirinin yerine gecgebildigi durumlari
yani kullanicinin hem igerik Uretici hem de tuketici oldugu faaliyetlerin toplami olarak
tanimlanir. Genel gecger kabul, konvansiyonel medyanin etkilesime olanak
saglamadigi yonunde olsa da, televizyon ve radyo araglari da etkilesime olanak
saglamistir. Fakat arasindaki fark geri gonderimin nicel miktari ve mesaj alicilarin
geri bildirim sayisinin yeni medya kadar sayisallagtirmaya imkan vermemesidir.
Agirlikla Televizyon ve radyo’nun tek yénli mesaj génderici oldugu, yeni medyanin

ise ¢ift yonli mesaj génderip almayr mimkuin kildigi kabul edilerek etkilesim kavrami

637 Haluk Geray, a.g.e., s.19.
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aciklanirken, yeni medya’da etkilesimin, yeni’ligini agiklayan kavram, geri bildirimleri

nicellestirme o6zelligi ile ilgilidir. 638

Etkilesim kavrami sosyal sermaye, sosyal network analizi, mimaride mekén
ve kimlik arasindaki iligki gibi birgcok alanda literatire konu olmus bir kavramdir.
Sosyal Network Analizinde, Aktor Ag Teorisi baglaminda 6zellikle bilgi teknolojilerini
inceleyen ve George Herbert Mead'in Sembolik Etkilesimcilik Kurami ile arasindaki
iliskiyi irdeleyen c¢alismalarda izlerini bulmak muimkindir. Sosyal A Analizleri
insanlarin  kurdugu iliski ve etkilesimlere yapisal olarak bakarken, simgesel
etkilesimcilik Uretilen iletisim ve etkilesim bigimlerinin anlamina odaklanir.®*®
Dijitalligin, yeni enformasyon teknolojileri baglaminda, text tabanli iceriklerin 0-1
biciminde sayisallastirilmis kodlardan olusturuldugu iletisim bicimleri oldugu onceki
boélimde dile getirilmistir. Saklama ve tekrar Gretme potansiyelini artirmasi yénuyle

yeni medyanin bu 6zelligi etkilesim kavramini da sayisallastirir. 4

Konvansiyonel/Geleneksel medyada da etkilesim 6zelligi bulunmaktadir.
Gazetelerin okunma, basiima, dagitim oranlari, televizyonun rating oranlari, tv
programlarina ya da radyo programlarina canli baglanma, izleyici mesajlari vb
Ozellikleri etkilesimin birer drnegidir. Bu anlamda etkilesimi yalnizca geleneksel
medyada oldugu bigimiyle tanimlamak dar bir alana indirger, tam tersi seklinde yeni

medya ya dair bir olgu gibi tanimlamak ise tanimin etki sinirlarini genigletir.64*

Yeni medyanin etkilesimi bu yogunlukta 6n plana c¢ikarmasinin sebebi
dijitalligin anlaminda belirtildigi gibi iletisim bicimini sayisallastirmasidir. Sembolik
etkilesim anlaminda Uretilen mesajlarin bigimsel anlamlari irdelenirse, kaynak mesaj
Uzerindeki kontrolinu daha fazla etkilesim gudusuyle sekillendirir. Yeni medyanin
teknik 6zelliklerinin, artirilmis gergeklikte Sutherland’in yaptigi tanim gibi, kullaniciyi
veriyle gevrelemesi, daha fazla onaylanma, takdir gérme, pekistirme icgidusinu
iceren toplumsallasma araci olarak, mesaj alici tarafindan kullanilir. Veri
enformasyonunun sosyallesmeye dair verdigi komutlar, sayisal onaylanma
motivasyonu uzerine kuruludur. Nicel olarak onaylanmis, Retweetlenmis, daha fazla
paylasiimig, izlenme rakamlarina ulasmis olmasina ragmen, hipermetinlerin anlam

uretememesinin sebebi budur. Anlam sayisallikla ters orantilidir. Normdan

638 3.9.e.,5.17-18

639 Norman K.Denzin, Symbolic Interaction and New Social Media, Emerald Publishing, Bingley,
2014, s.8.

640 Mutlu Binark ve Gunseli Bayraktutan, a.g.e., s.19.

641 Haluk Geray, a.g.e., s.18.
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arindirilmis formel ve nicel onaylanma icgudusinu harekete gegiren, teknik kabiliyet
etkilesim’in yeni anlamidir. Yeni medyanin kullanim yasinin indigi erken yas gruplari
g6z éniine alindiginda, id ve ego olusmadan, nicel onaylanmaya dayall siiperegoyu
pekistiren bu simgesel etkilesim ortaminin, kisilik olusumunu hangi yonde etkiledigi
daha genis bir arastirmanin konusudur. Sikhk kavrami da Etkilesim kavraminin
uzantisidir. S6z konusu sayisal iletisim bigimini belli bir tekrarda yapmak teknik
kapasitenin artiriimasi ve teknik toplumsallasmanin artiriimasi icin gereklidir. Text

Uretmek dijital toplumsallasmanin jetonu haline gelir.

Ayrica agda, sanal bir kisilik kurgulama olanadi sunan teknik o6zellikler,
Demoklesin kilici projesinde sanal gercekligin sergiledigi, ¢ boyutlu Kisiliklerin
birbiriyle etkilesime girmesini de mumkuan kilar. Bu bir gergeklik iletisimidir.
Yakinsama ve yondesme baglaminda gercek ve gerceklik arasinda yeni bir kisilik
sunumu imkani vermesi, 6zbenlikle agda kurgulanan benligin birbirine yakinlagsmasi
demektir. Bir tir avatar iletisimi, boélinmus kimliklere dayali yeni ve kolektif bir alan
haline gelir. %42 Yalnizca kullanicilar arasinda degil, kullaniciya sistemin timiyle
iletisime girme olanagi veren bu yeni alan pratikligi ve portatifligi ile mikrogiplere ve
klguk ekranlara sigabilmesiyle, zamani hizlandirma imkani verir. Hizlandiriimis bir
zaman araliginda mekanik text Uretimi ve tiketimi, veri bombardimanina maruz
kalma ve enformasyon yogunlugu, dijitalligin kodlanmis sayisaliginin meydana
getirdigi, RUR’lastiriimis (Rossum’un akilli robotlari)®*® bir iletisim ortamina sebep

olur.%#

Oziinde zaman ve mekanin algilanmasinin yeniligi olan, anlatilan bu 6zellikler;
Beth Coleman’in “Hello Avatar: Rise of the Networked Generation™ kitabinda
belirttigi gibi; “Gergek zamanl, bir etkinligin veya seyin eszamansiz algilamanin
aksine eszamanl algisi anlamina gelmektedir. Ornegin, bir telefon gorlismesi
gergek zamanldir, ancak film eszamansizdir. Aga bagh medya iki kategoriyi
birlestirmeye baslamistir.”.%* Aslinda Berkeley'in bahsettigi gibi insan makine
grafiksel iletisimi degil esas sorun insanlarin makineler araciligiyla Urettigi avatar
kimlikler arasindaki iletisim sorunudur. Olmak istenilen sunum kimlikleri birbiriyle
anlasamamaktadir. Fakat bu ¢alismanin konusu hasebiyle degerlendirilecek olursa,

ileti, alicilar, goéndericiler, igerik Ureticiler ve tiketiciler olarak yeni enformasyon

642 Mutlu Binark ve Ginseli Bayraktutan, a.g.e., s.19.

643 Ayrintili Bilgi igin Bakiniz: Karel Capek; Rossum’un Akilli Robotlari Bilim Kurgu Tiyatro Oyunu.
644 Haluk Geray, a.g.e., s.20.

645 Beth Coleman, Hello Avatar : Rise of the Networked Generation, MIT Press, Cambridge, 2011,
s.12.
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teknolojilerinin  sundugu tim bu o6zellikler, siyasal iletisimin ve siyasal fitratin
aktorlerinin geleneksel tabiatini donidsime ugratmaktadir. Siyasal aktorler giderek
tanimlanan bu ddnyanin gercekligine ayak uydurma c¢abasina girmek zorunda

kalmaktadir.646

Etkilesim kavrami gibi kullanimda siklikga karsilagilan diger bir yeni medya
soylevi trol'dir. Sosyal medyadan gdérece daha eski bir paylasim agi olan
Wikipedia’da kullanicilarin  igerik Uretmesini engellemeye c¢alisanlara Trol
denmesiyle Internet diinyasinin kullanimina giren sézciik; oltalama, yaniltma,
aldatma, tahrik, hakaret icerigi olan mesaj ve paylasimlarin da genel adi haline
gelmistir.®4” Kelime anlami olarak gekmek, tutmak, yemlemek anlamina gelen Trol,
iskandinav folkloriinde ve gocuk masallarinda, hayati insanlar igin giglestiren,
sosyopat, miinakasa ve dovisten beslenen, agir distinen yaratiklar olarak geger.%®
internet jargonunda ve glndelik kullanimda basit eglenme ve kizdirma faaliyetleri
olsa da Batrda kokeni simdiye kadar deginilen tim kavramlar gibi daha derin bir

toplumsal hafizayi anlatir.

Resim 11: John Bauer Trol illiistrasyonu®®

isvecli Ressam ve Sanatgi John Bauerin Cocuk romanlarinda modern
donemde ilustrasyonlari ve resimleriyle yer alan Trollerin, Sirk ve Palyago

fenomeniyle olan iligkisini ve online internet trolligu arasindaki baglantiyi arastiran

646 Burak Dogu vd., a.g.e., s.31.

647 Mutlu Binark ve Gunseli Bayraktutan, a.g.e., s.104.

648 Cambridge Sozliik Resmi internet Sayfasi, “Trol Meaning”,
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/troll, (Erisim Tarihi:28.03.2020)

649 Jonkopings Miizesi Resmi internet Sayfasi, “John Bauer ve Trol”,
https://jonkopingslansmuseum.se/lar-och-upptack/kategori/john-bauer/john-bauer-och-trollen/, (Erigim
Tarihi:29.03.2020)
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Benjamin Radford, Bad Clown (Koéti Paylacolar) isimli kitabinda Anglosakson
dunyasinda ki Palyaco fenomeninin kdkenini ele alir. Radford’a gore Arleken, Joker,
Pennywise (Stephen King'in korku romani karakteridir), Bay Punch gibi kurgusal
karakter palyagolar, John Wayne Gacy'de oldugu gibi seri katillerin girdigi palyago
kiliklari, McDonalds’in Unli karakteri; Ronald McDonald gibi aktivist palyagolarin
timua Trol mitinin devamidir ve kandiriilma, aldatiima, hileye ve koétulige maruz
kalmaya dair korkuyu temsil eden toplumsal hafizayr anlatir. Batinin sosyal
psikolojisinde kotl palyago korkusunun bir adi da vardir; Coulrophobia. Radford’a
gére; internet veya online trolliik ve trollere dair fobi, modern anlamda bu hafizanin
reenkarnasyon benzeri bir sekilde ortaya c¢cikmasidir. Troller olarak adlandirilanlar
dijital cagin kéti palyacolaridir.®5° internet trolleri (izerine yapilan arastirmalarda;
Psikolojide karanlk UGglu olarak bilinen Makyavelizm, Narsizm ve sosyopatligin bir
arada ftrollerde goruldigu Uzere yapilan tespitlerin tarihi arka planinda bu tespit
bulunmaktadir. Sigmund Freud'un Psikanalitik kuraminda temellerini attigi; libidoyu
dis diinyadan yalitarak 6z benliginde depolayan Narsist kisilikler baglaminda; Gilme
ve Haz iliskisi internet trolliigiinde de ele alinmasi gereken bir olgudur. Online ya da
internet trollerinin, mizah amagli Grettiklerini iddia ettikleri igerikler, yeni medyanin
narsist ve makyavelist kimlikleri pekistirici teknik olanaklari g6z 6ntne alindiginda

suca meyilli ve kilik degistirmis kotl palyagolarin olusmasi kaginilmaz hale gelir.

Barry Sanders, Espri edimi ve kahkahanin ontolojik varhigini, siddet, nefret ve
haz'la olan iligkisinin kékenlerini inceledigi “Kahkahanin Zaferi; Yikici tarih olarak
gulme” kitabinda, Tarihin tim belirleyici donemlerinde, eski ¢agda, orta ¢agd ya da
aydinlanma ve sonrasinda, tim usta dusundrlerin, retorikleri mizah yoluyla ironi
haline getirdigini ve mevcut duzeni bu yolla degistirme amaci guttugunu soyler.
Gunkud gulme, nefret, haz ve siddetin, statikoyu degistirmek isteyen, kilik degistiren
palyacolar gibi sevimli gosterilen seklidir. Dinya bir karnaval yerini andirir.
Entelektueller karnaval yildizlaridir. Kilik degistirmis palyacolar ise karnavalin seyrini
degistiren ve ¢ogu kez mevcut dizene meydan okuyan mesajlari espriyle yayan
sahne arkasi aktorleridir.®*'Sanders’a goére Aristoteles’in aktardigi “Rakibinizin
ciddiligini sakayla, sakalarini da ciddiliginizle oldiirin®>? sozii siyasal iletisimde
gllme metaforunun ilk varligidir. Mitolojide Prometheus’un atesi ¢aligi ilk sakadir ve
Chaplin’in guldiren mesajlari olmasaydi hi¢ kimse Hitlerin gercek yUzinu

gbremeyecektir. Nietzsche gullmeyi felsefilestirmis (insanoglu hayatta o kadar aci

650 Benjamin Radford, Bad Clowns, University of New Mexico Press, Albuquerque, 2016, s.160.
651 Barry Sanders, Kahkahanin Zaferi Yikici Tarih Olarak Giilme, Cev.Kemal Atakay, Ayrinti
Yayinlar, istanbul, 2001, 5.269.

652 a.g.e., s.109.
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ceker ki gulmeyi icad etmek zorunda kalmistir), Freud ise Psikoloji disiplinine
sokmustur. Freud’'un Unld id, benlik ve Ust benlik ayriminda, denetleyici Ust benin
yasaklayici buyruklarini espri ve gllme bir sureligine devre digi birakir. Bu; ayni

zamanda haz ve riyalarla iligkilidir.53

Trolliglin bir fenomen olarak arka planina, internet trolii veya Online Troliin
hangi motivasyon ve kimlik olusumlariyla vaka haline geldigini anlamak agisindan
Postman’in ara¢c metafordur perspektifinden deginilmistir. Psikolojinin karanlik
Uclisl; Makyavelizm, Narsizm ve sosyopatlik, Espri ve Gulmenin 6zellikle
palyacoluk mitinde yer alan o6zellikleri, Mitoloji ve Felsefe’den kaynaklanan, Bati
perspektifine ve anlam dinyasina ait bir olgudur. Siyasal iletisimde Anglosakson
anlayisin, internet TrolliigiinG bir hibrit savas olarak nitelendirmesi de ilk kez NATO
tarafindan yapimistir. S6z konusu arastirmada Rusya’nin Litvanya'da ve
Ukrayna’da Hibrit troller kullandi§i ve sosyal medyayi silahlastirdigi, Hibrit trollerin
klasik trollerden farkli olarak, Kremlin tarafindan maasli olarak istihdam edildigi ifade
edilmektedir. Rapora gére, Melez troller ayni zamanda taraf gibi gériinen fakat karsi
propaganda mesajlari yayan Concern Troll (Kaygi Troll) ydntemi de kullanmaktadir.
Bu yontem taraftar gibi goérinen bir kimsenin kaygi verici mesajlar yaymasi
yontemidir. %* Ayrica NATO’nun Stratejik lIletisim Merkezi; Trolligl, Dijital
segmentte bir Ust seviyeye taslyip Robotrolling isimli, Rusya’nin NATO Liderler
toplantisi ve 2019 Ukrayna secimlerini bot hesaplarla manipile ettigini agiklayan bir

rapor daha yayinlamistir. 5%

Sovyetler 6rneginde oldugu gibi, Siber Utopyacilikta ve teknolojik
determinizmde Trolligun yalnizca, Cin’in 50 Cent Ordusu, Rus Blogger Tugaylari
gibi Soguk Savas donemi kargl pakta dair tanimlamalar olmasi, Anglosakson anlam
dinyasinin tarih hafizasinda yatan, aslinda kendi iginde yasadigi Coulrophobianin
(kotu palyago korkusu) bir yansimasi oldugunu ortaya koymaktadir. Birlesik Krallik’in
diinyada ilk denilebilecek Kot Amaglh iletisim Yasasrnin 1988 tarihli olmasinin
baska bir izahi mimkin gérinmemektedir. S6z konusu yasa da koétu amagli iletisim,

elektronik iletisim aracindan gonderilen, saldirgan, ahlaksiz ve tehdit icerigi olan ya

653 a.g.e., s.288.

854 NATO Stratejik iletisim Milkkemmeliyet Merkezi Resmi internet Sayfasi, “Internet Trolling As A Tool
Of Hybrid Warfare: The Case Of Latvia”, https://www.stratcomcoe.org/internet-trolling-hybrid-warfare-
tool-case-latvia-0, (Erisim Tarihi:29.03.2020), s.10.

655 NATO Stratejik Iletisim Milkemmeliyet Merkezi Resmi internet Sayfasi, “Robotrolling”,
https://www.stratcomcoe.org/robotrolling-20201, (Erisim Tarihi:29.03.2020).
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da sahte olduguna inanilan bilgiler veyahut mesajlar olarak tanimlanir. ®%¢ Dikkat
cekici tarafi sudur; 1988 yilinda, hentz 2020 itibariyle guncel egilim olan, kisisel

verilerin korunmasi ve siber zorbaligin kisa bir tarifi yapilmaktadir.

Trollik, Watergate Skandali ve blyuk Trolleme vakasi; Cambridge Analytica
‘da gorildugu gibi, Anglosakson anlam dinyasina ait bir hafiza ve vaka olsa da,
dinyanin geri kalaninin Trolligi o6grenemeyecegi anlamina gelmemektedir.
Siyasetin Anglosaksonlasmasi, enformasyonel politik tarzin ylkselisi, stratejik
anketler ve soézcllerin retorik ve ironi yarisina, Castells’in deyimiyle at yarisi
nicellestiriimis politika yapma tarzina, trol ordusuyla destek arayan yonetimler
giderek artmistir. Suudi Veliahdinin, Newyork Times’in bildirdigine goére, Cemal
Kasikgl aleyhinde trol ordusu kurmasi bunun 6érnegidir. Donald Trump’in secilmesi
ve Rus’larin ABD Secimlerine midahale ettijine yonelik tim tartismalarin ardindan,
2018'de Facebook’un trol hesaplarin ¢cogunun Amerikan oldugunu agiklamasi,
Blylk Hack denerek legallestiriise de Cambridge Analytica vakasinin aslinda blylk
bir trolleme vakasi oldugunu kanitlar. Facebook ayrica dedinilecegi gibi, Cambridge
Analytica vakasinin ardindan, “orijinal olmayan davranig” ve “koordineli olmayan
davranig” metodolojisi belirlemis ve yalnizca 2018 yilinda bes kez sahte hesaplari
kaldirma faaliyetleri ylritmustir.®5” Trollemenin sosyopsikolojik alt yapisinin Batiya
ait bir vaka oldugunu aciklayan tim bu veriler, trollidin psikolojinin karanlik
uclusune (Narsizm, Makyavelizm ve Sosyopatlik) Dogu'da da siyasetin
Amerikanlasmasi baglaminda, 6zellikle gen¢ ve orta yas gruplarinda olan egilimi
dikkatlerden kacirmamalidir. Freud’'un psikanalitikte s6z ettigi gibi, Ust benin, yani
ahlak ve vicdanin denetleyici varligini, espri ve gulme edimleriyle gegici sureligine
degil tamamen devre disi birakan, makyavelist, 6z benci kisilikler, politikanin online
temsilcileri durumuna doénusmektedir. Etkilesimin Rating’in yerini almasi, Saka,
Mizah ve Eglencenin politainment kavraminda s6z edildigi gibi, politika ve
egdlencenin sinirlarinin belli olmadidi bir tarza burinmesi, Facebook’un belirledigi ve
bir yonlyle bizzat sebebi oldugu, koordineli olmayan ve orijinal (otantik) olmayan
davraniglari anlatmaktadir. Creel Komisyonu’nun dort dakika adamlari, online mecra
da birbirlerini alayla éldirmeye calisan, sanal kimliklerin ¢atistigi ve etik’in devre digi
birakildig! yeni bir sekle burinmektedir. Bu alanda tarzi siyasetin gelecegi, otantik

olanin, yani vicdani ve ahlaki olanin yeniden canlandiriimasini teknik olanaklariyla

656 [ngiltere Yasa Hukuku Resmi internet Sayfasi, “Malicious Communications Act 1988,
http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1988/27, (Erisim Tarihi:29.03.2020).

857 Facebook Resmi internet Sayfasi, “Coordinated Inauthentic Behavior Explained”,
https://about.fb.com/news/2018/12/inside-feed-coordinated-inauthentic-behavior/, (Erisim
Tarihi:29.03.2020)
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mumkun kilacak tasarimda dijital mecralarin tasarlanmasindan gegmektedir. Clnki

Kétl palyaco korkusu Dogu toplumlarina ait bir fenomen degildir.

2.6.1.2.Sanal Fenomenler ve Emoticonlar; interneti Haritalamak

Paul Lazarsfeld 1940 yilinda Radyo’nun etkisini Ohio’da o6l¢tigu arastirmada
iki asamali akis olarak kavramlastirdigi kanaat énderlerinin fikirlerin yayiliminda olan
etkisini, siyasal iletisim literatiriine sokmustur. Lazarsfeld, insanlarin tercihlerinde,
kisisel iliskilerin, kisiler arasi agin dnemini kanaat énderlerinin dénemin hakim kitle
iletisim araciyla, radyoyla olan iligkisinin digerlerine gére daha yogun olmasi ve kitle
iletisim aracindan sizdigl mesajlari yaymasi olarak ifade etmistir. Hatirlanacagi
gibi esik Bekciligi kurami ise konvansiyonel medyada calisan haber editérlerinin ve
icerik Ureticilerinin haberlerin bigcimsel sunumuna yaptiklari midahaleler olarak
aciklanmistir. Literatirde siyasal iletisimin dijitallesmesi alanindaki tartismalar; sanal
fenomenlerin veya internet Unlllerinin esik bekcilerimi yoksa iki asamali akis
kuraminda oldugu gibi mesajlari stizen ve yayan dijital kanaat dnderi olarak mi

nitelendirilecegi Uzerinde yogunlagmaktadir.

Sosyal Medya Etkileyicileri baglaminda influencer Marketing kavraminin
ortaya ¢ikisl da bu kavram karmasasi Uzerine son yillarda yapilan tartismalardan
ileri gelmektedir. Sosyal Medya influencerlari, bloglar, paylagimlar ve diger internetin
icerik yayma olanaklarini kullanarak, kitle 6lceginde davranislara yon veren alternatif
ve bagimsiz igerik Ureticileri ve dagiticilari olarak tanimlanir.5%® Halkla iligkiler
disiplininde bu yeni olgunun influencer marketing olarak yapilan ¢dzimlemesi,
Sosyoloji alaninda Sosyal Ag Analizi (Social Network Analyses) baslidinda yapilan
calismalarda kuramlastiriimistir. Postmodern sivil toplum oérgutlerinin medya, kamu
kurumlari ve dondrlerle olan iligkilerinde bilginin esik bekgileri tarafindan nasil
suzuldigunu yapisal olarak haritalamayl amaclayan calismalarda etki hiyerargileri
baglaminda incelenmistir.%®® 20. Yizyillda yapilan arastirmalarda, egitimsizlik ve
kaynaklara ulasamama gibi nedenlerden dolayi, gelismekte olan ve az gelismis
kirsal topluluklarda, yerel halkin kanaat onderlerinin etkisinde oldugu, kanaat

onderlerinin ise Kitle iletisim araclariyla daha yogun iligki igcinde oldugu, hakim

658 Christina Navaro vd., “The challenge of new gatekeepers for public relations. A comparative
analysis of the role of social media influencers for European and Latin American professionals”, Public
Relations Review A Global Journal of Research and Comment,
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0363811120300023 , (Erisim Tarihi:31.03.2020),
2020, Cilt:46, Say::2, (1-11), s.2.

659 Maureeen Taylor ve Marya L.Derfoel, “Another dimension to explicating relationships: measuring
inter-organizational linkages”, Public Relations Review A Global Journal of Research and
Comment, https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0363811104001195?via%3Dihub,
(Erisim Tarihi:31.03.2020), 2005, Cilt:31, Sayi:1, (121-129), s.123.
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kanaattir. Daniel Lerner''n Amerika’nin Sesi Projesindeki tespitlerinden de
hatirlanacagi gibi, Halkin kanaat onderinin etkisi altina girmesi ise sosyoekonomik
geri kalmigligindan kaynaklanmaktadir.t®® Clnki egitim ve gelir durumu itibariyle,
kitle iletisim aracindan gelen mesaji slizecek dikkat esiginin, kultirel kapasitenin

anlam degerlendirecek muhakeme yeteneginin olmadigi varsayilir.56t

Sosyal Medyanin yulkselisiyle, 20. Yuzyillin kanaat &nderlerini, online
influencerlar ya da online esik bekgileri haline getiren olgu; siyaset, moda, eglence
ve profesyonel markalar disinda, yalnizca internet Unlilerinin, 2020 Iitibariyle
Facebook’ta 6.419.530 kisi hayrani olan Baho, Twitter'da 3.673.124 kisi takipgili Gaf
Ebesi, instagram’da 15.201.862 kisi takipcili Burak Ozdemir, Youtube’da 7.170.000
Aboneli Orkun Isitmak gibi codu markanin ulasamadigi kisi ve etki kapasitesine
ulagsmasidir.%®2 Morozov'a gore; Bilgi otobanlarinin ve dijital aglarin 1990’larda
Ozellikle batrh siyasetgiler tarafindan kutsanmasiyla, Sovyetlerdeki kacak ve
sansurlenen yayinlar anlamina gelen Samizdat’lar, 21. ylzyilda blog’lara, muhalifler
ise bloggerlara déndsmustir ve internetin sundugu imkanlar Amerika’nin Sesi
Projesinden daha etkilidir. internetin zamanda ve mekanda kullaniciya tanidig
esneklik, muhalif fikirlerin samizdatlardan gok daha hizli yayilmasi imkani verir.%%
Bazi durumlarda liderlerin resmi kisisel hesaplarindan daha fazla, operasyonel ve
marjinal politik fikirleri yayan hesaplarin kullanici etkilesimi almasi bu tespiti hakli
cikarir. internet Unliligu, fenomenlik ya da influencerlik, marjinallige; televizyonun
hakim kitle iletisim araci oldugu yillarda mimkin gérinmeyen erisim ve etkilesim
imkani verir. Sosyal, online yeni kahvehaneler kendi esik bekgilerini ve kanaat
dnderlerini ortaya gikarmaktadir. Tirkiye’nin ilk internet Gnliisii olarak bilinen internet
Mahir'in macerasi, Sosyal medya devlerinin kullanicilarla gelir paylasimiyla birlikte,
Youtuberligin meslek haline geldigi yeni profesyonellik ve ihtisaslasma alanina
donusmaustir. Asocciated Press’in aktardigi Globe Newswire’in 2020 raporuna
gobre; Sosyal Medya tuketicilerinin %67’si artik sosyal medyay: etkileyen kisi olmak

istemekte, %30’'u sosyal medyayi etkileyen kisi oldugunu diisiinmektedir.®

660 Metin inceoglu, a.g.e., s.234-235.

661 a.g.e., s.235.

662 Sosyal Medya Kullanim istatistikleri, https://www.boomsocial.com/Facebook/UlkeSektor/tumu/tumu,
(Erisim Tarihi:31.03.2020).

663 Evgeny Morozov, a.g.e., s.67.

664 Asocciated Press Resmi internet Sayfasi, “ Press Release: 67% of Social Media Consumers Aspire
to be Paid Social Media Influencers”,
https://apnews.com/Globe%2520Newswire/39312e45ee2a748049cbdlec4862b6e3, (Erisim
Tarihi:31.03.2020)
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Trollik ve Koétl Palyaco korkusu arasindaki iliskinin irdelendigi bdélimde ifade
edildigi gibi “etkileme” gldusunun altinda yatan psikolojinin karanhk Gg¢lusu;
Makyavelizm, narsizm ve sosyopatligi artirici, sanal kanaat 6nderi olma istegini
pekistirici unsurlarin, televizyon sohretinin dijitallesmesi ve dagitik duruma
gelmesinden farki gérinmemektedir. Yesilgam filmlerinde elinde bavuluyla séhret
aramaya metropole gelen orta sinif isgisi, tweetle 6zbenligini pekistirmek isteyen ve
influencer Marketing pazarlama profesyonellerine gonulli davranis haritasi icerigini
kendi eliyle veren sosyal medya isgilerine dontsmektedir. Clnklu Lazarsfeld’in
Ohio’da Radyo’nun etkisinde ol¢tigu ve aradan yarim asir gegtikten sonra
influencer’lar da da goéruldigu gibi tesir edecegi kitlenin yani toplumun 6zelliklerini
en dogru bicimde kanaat onderleri bilmektedir. internet UnlGligi ve fenomenlik

sonug itibariyle tiiketici deney alani olan; “influencer pazarlama” sektéridur.

Bir dijital piktogram olarak ortaya cikan emojilerin kullanimi ise dijitallige
yonelik yeni bir iletisim alfabesi olup olmadigina dair tartismalari da beraberinde
getirmistir. Gllme ve espri'ye dair Trol’in kavram olarak tanimlandigi bolimde tarihi
metaforlarin agiklamasina benzer bir gekilde Emojilerinde ilk ortaya cikisi gilme
edimine benzer bir piktogramin tasarlanmasiyla baslar. Bu; Smiley (gulen yuz)'dir.
Emotional ve icon kelimelerinin birlesimi olan Emoticon’larin ortaya cikisi lizerine
itilafli tespitler bulunmaktadir. Kékeni 19.YUzyil'da Mors Alfabesiyle haberlesmede
kullanilan kisaltmalara dayandirilan®® internet anonim kiiltiriinde 1970’lerde
Franklin Loufrani’nin tasarladigi gllen ylz logosu olarak bilinen fakat daha ¢ok
World Wide Web’in gelistirilmesiyle ilintili bir metafordur. World Wide Web'in
gelistirimesinden once geleneksel metin tabanli aglarda, bilgisayar ve iletisim
aygitlarinda kullanilan, Amerikan Ulusal Standart Enstitisi patentli ASCIl (American
Standard Code for Information Interchange) kodlarinin daha sonradan “Unicode”
haline gelecek evrensel iletisim karakterlerinin, web’in gelistirimesiyle, yalnizca
metinleri icermeyen daha genis bir ifade araligini sembolize eden ikonografilere

donlismus halidir.65¢

Daha anlasilir ifadesiyle Bilgisayar iletisimi, harflere ve karakterlere birer sayi
atayarak kodlarin iletisimini saglayan sayisal iletisim sistemidir. Japonca gibi

piktogramlara dayali diller, makineler arasindaki bu veri iletisimini bozma ve veri

865 Nihan Ozant ve Merve Kelleci, "Dijital iletisimde Sézel Olmayan ipuglari: Emojilerle Etkilegim ve
Duygulanim”, Moment Dergi, http://static.dergipark.org.tr/article-
download/dbd1/8e86/02b9/5ac208e04¢c270.pdf? , (Erisim Tarihi:01.05.2020), 2017, Cilt:4, Sayi:2, (396-
417), 5.400.

666 J.K. Petersen vd., The Telecommunications Illustrated Dictionary, CRC Press, Baton Rouge,
2002, s.315.
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aktariminda potansiyel hata barindirma risklerine sahiptir. Bir ABD Konsorsiyumu
Endustriyel Standart kurulusu olan Unicode, tim didnya dillerini destekleyen kiiresel
bir standart gelistirdigini, Cherokee’den, Mogolcaya ve eski Misir hiyerogliflerinden
Navajo gibi nesli tikenme egiliminde olan dillere kadar yerel verileri kiresel ortak bir
dil'de kodlanmig iletisim sistemi haline getirdigini ve dinya mirasini korudugunu
aciklamaktadir.®’ Emojilerin, popller yazinda, Japon cep telefonu sirketi NTT
Docomo tarafindan yeni bir cep telefonu 6zelligi olarak gelistirildigi sik¢a yer alsa da,
Amerikan Ulusal Standart Enstitlisi’'niin evrensel koda dénustirdigi ve internet’in
geligtiriime silrecinde, insan makine iletisiminde, yerel lehgeler ve dilere ait

cesitliligin, evrensel sayisal iletisim alfabesi haline getirildigi bir stireci anlatir.

Semboller ve tutumlar arasindaki iliskiyi aciklayan arastirmalara oldukcga fazla
olan emoticonlar, gdstergebilimin ve dahi nérolojik pazarlamanin da konusu haline
gelmistir. Microsoft kurulusu Swiftkey, 2015 yilinda, 16 farkh dil ve bdlgede I0S ve
Android Mobil Araclarda yurittugud Dinya Emoji Raporunda; ABD, Avustralya,
Kanada, Ispanya, Brezilya, Fransa, Tirkiye, Rusya, Arap Cografyasi ve
Malezyalilarin en ¢ok hangi emojilerini kullandigini tespit etmistir. Rapora gore;
Amerikalilar en ¢ok kadin, teknoloji, LGBT, et ve kral emojilerini, ingilizler; siddet,
para, spor, muzik ve okyanus Uurlnleri emojilerini, Fransizlar; kalp ve digun
emojilerini, Ruslar; romantizm ve soguk hava emoajilerini, Turkler ise mutlu yuz, el

isareti ve insan emojilerini kullanmaktadir.5¢8

867 Unicode Resmi internet Sayfasi, “Characters before Unicode”, https://home.unicode.org/basic-
info/overview/, (Erisim Tarihi:30.03.2020).

668Swiftkey, “Swiftkey Emoji Raporu”,

https://www.aargauerzeitung.ch/asset document/i/129067827/download, 2015, (Erisim
Tarihi:30.03.2020), s.3.
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Resim 12:Tirklerin en gok kullandigi el isareti emojileri®®®

2013 yilinda kurulan ve Universal Code’un evrensel hale getirdigi emojilerin
dijital kGtiphanesi haline gelen Emoji Pedia, yalnizca dinya da kullanilan tim etnik
dillerin degil mevcut ve gelecekte gelisen gindem ve olaylara goére dijital ifade
bicimlerinin gelistirildigi online emoji merkezi haline gelmistir. TUm dunyay! etkileyen
koronaviris salgininda, Twitter'dan 205 bin adet birbirine benzemeyen tweeti
toplayarak diinyada en ¢ok kullanilan emojilerin raporunu yayinlamistir.6”° Ayrica
sitede tum dinlerin kendine has Ozelliklerinin ikonografi haline getirildigi emojileri

bulmak mumkundur.

Aciklanan tum yonleriyle emojiler k&r amaci gutmeyen konsorsiyum olarak
belirtilen Unicode ve emojipedia 6zelinde, world wide web’in gelistiriimesi surecinde,
ABD iletisim standartlari enstitisunun bir uzantisi olarak kurulan ve diunya capinda
evrensel ve sayisal, tek, dijital ikonografik dil geligtiriimesi amacini tasiyan
kuruluslardir. Noropazarlama alaninda tutumlar ve emojiler arasindaki iligkiyi
inceleyen arastirmalarinda Uzerinde durdugu, konu itibariyle irdelenen konu,
emoijilerin dijitallesmenin siyasal iletisim boyutunda bir alfabe ve sembolik iletisim
aracl haline gelmesidir. Dijitallesme bashgi altinda incelenen tim olgular gibi
emojilerin de alfabenin yerini hangi derecede alabildigi ampirik bir olgudur. Ozellikle

Z kusaginin iletisimde yogun olarak kullandigi emojilerin yerel kiltir ve tutum

669G wiftkey, “Swiftkey Emoji Raporu”,
https://www.aargauerzeitung.ch/asset_document/i/129067827/download, 2015, (Erisim
Tarihi:30.03.2020), s.7.

670 Emojipedia Resmi internet Sayfasi, “Spread of the Coronavirus Emoji”
https://blog.emojipedia.org/spread-of-the-coronavirus-emoiji/, (Erisim Tarihi:30.03.2020).
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uyumuna dair iligkisinin etraflica irdelenmesi gerekmektedir. influencer Marketing ve
Emoticon-Noéropazarlama alanlarinin her ikisi de dijitalligin iletisimi sayisallastirmasi
ve davraniglari haritalama Uzerine teknoloji devlerinin bitmek bilmeyen derin
meraklari ile ilgilidir. Sanal fenomenler ve emojiler, kanaatler ve tutumlar, influencer
marketing ve néro marketing’den yola gikarak “internet Haritalama Projeleri’nin

aciklamasi yapilacaktir.

Arpanet’in mantiksal haritasiyla baslayan TCP/IP protokoli veri akigi haritasi,
internetworking projesinin tim diinyayi kaplayan dev bir ag haline gelmesiyle, veri
akislari, davranis ve makine iletisim analizlerini iceren gorsel kompleks haritalarin
bir yonuyle veri madenciligi uygulamalarinin gelistiriimesi amacina dénidsmustir. Ag
Esleme, AJ Topolojisi, Rota Analizi, Sosyal Network Analizi, Sosyal Haritalama, IP
Haritalama gibi birgok kategoride verilerin anlaml gorseller haline getirilmesini
amaglayan bu alan, ilk kez Defense. Net'in kurucusu Siber Glivenlik Uzmani, Barret
Lyon’'un Opte Projesiyle 2003 yilinda gorsellestiriimistir. Google’da Tasarim Lideri
olarak internet aginin haritalandiriimasi calismalari yiriten Manuel Lima, TED
(Technology, Entertainment, Design) konferansinda yapti§i konusmada internette
uretilen verilerin haritalandiriimasi ve bilgiyi siniflandirma sistemlerinde gorsel
araclarin tarihini, Platon’'un Scala Naturae’si (Varligin Merdiveni) kavramina kadar
g6turdr. Lima'ya gbre orta ¢ag kilisesinin buyuk varlik zinciri olarak goérsellestirdigi;
en Ustte tanri, altta melekler, insanlar, hayvanlar, sebzeler ve mineraller olan ve
zamanla Porfir agacina doénlsen evreni ve ontolojik hiyerarsiyi anlamlandirmaya
yobnelik insanoglunun Urettigi bilgi agaclarinin dijital sekli internetteki verinin
haritalandiriimasidir. Manuel Lima metaforlar farkli olsa da insanoglunun
varolugsundan bu yana networkizm uretme ¢abasi iginde oldugunu vurgular. Ayrica
isvigre’de Avrupa Birligi Tarafindan finanse edilen, insan Beyni Projesinin (Human
Brain Project) bir ayagdi olan insan Beyninin simiile ediimesi; Mavi Beyin (Beynin
%75'ini olusturan Neokorteks’den ismini almaktadir) Projesine (Blue Brain Project)

atifta bulunur.6™

671 Manuel Lima, “A Visual History of Human Knowledge”, https://fs.blog/2015/11/manuel-lima-history-
of-human-knowledge/, (Erisim Tarihi:31.03.2020).
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Resim 13: Opte Projesi internet Aginin Haritalandiriimasi®7

insan beyni projesi (Human Brain Project) Avrupa Birligi tarafindan gelistirilen
Avrupa'daki 100'den fazla Uuniversitede, egitim hastanelerinde ve arastirma
merkezlerinde 500'e yakin nérobilim, tip ve bilgi islem disiplinlerinde g¢alisan bilim
insanini  dogrudan istihdam eden ve AB’nin amiral gemisi olarak gordigu
projelerden biridir. Proje; insan beyninin neokorteks alaninin bulundugu diger
kemirgen memeli canlilarda bulunan sinapslarin haberlesme seklini aragtirmaktadir.
Proje alt kategorileri ise Néroinformatik, Beyin Simulasyonu, Yiksek Performansli
Analiz ve Bilgi islem, Tibbi Bilisim, Néroformik Hesaplama, Né&robotikler
basliklarindan olugmaktadir.5”® Ayrica Elon Musk’in fantastik nérolink projesi Mavi

Beyin projesi ile benzer misyonlar tagsimaktadir.

672 Barret Lyon, “Opte Project”, http://www.visualcomplexity.com/vc/project.cfm?id=70, (Erigim
Tarihi:31.03.2020).

673 Avrupa Birligi insan Beyni Projesi Resmi internet Sayfasi, “Short Overview of the Human Brain
Project”, https://www.humanbrainproject.eu/en/about/overview/, (Erisim Tarihi:31.03.2020).
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Resim 14: Varligin Blyik Zinciri®™

Siber Utopyacihgin elestirisinde, Nicolas Carr'in Google’in internetin ylksek
kilisesi olduguna dair elestirisi hakli ¢ikmaktadir. Google tasarim lideri, Manuel
Lima’nin varligin buyuk zincirinden internet aginin gorsel haritalandiriimasina degin
insanoglunun veriyi semantik hale getirme o6yklUsine dair sundugu tespitlerini
Avrupa Birliginin insan Beyni projesiyle agiklamasindan anlagilmaktadir ki, giincel
arastirma mecrasi, internet aginin semantik hale getiriimesinden insan beyninin,
insanlarin  davraniglari tutumlarinin haritalandiriimasina evrilmis durumdadir.
Haritalara verilerin nasil saglandigi konusunda, baslangi¢ dizeyinde sistemli bilgi,
Alexa’nin kurucusu Brewster Kahle’in 2001 yilinda baglattigi WayBack Makinesi
Projesinin internetteki verinin nasil saklanacag sorunsalini, webarchive.org’la 2015
yilinda 452 milyar web sitesini arsivleyerek hangi boyutlara ulastirdigi incelenerek

bulunabilir.

674 Stanford Universitesi Resmi internet Sayfasi, “Buyuk Varlik Zinciri Didacus Valades, Rhetorica
Christiana (1579), https://web.stanford.edu/class/engl174b/chain.html, (Erisim tarihi:31.03.2020).
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Resim 15:World Wide Web Su Alti Kablo Haritasi®7®

Telekomunikasyon Pazar arastirma sirketi Primetrica’nin World Wide Web su
alti kablo haritasi gibi birbirinden farkli bir cok internet haritalama projeleri de devam
etmektedir. Mapbox ve Gnip ortakhginda gelisgtirilen, 280 milyon tweet’in
konumlandirildigi, Twitter'in mobil cihaz kullanim haritasi labs.mapbox.com, 196
Ulkede anlamsal ag haritasi ve hastalik haritasi gibi ilgin¢ bilgiler de sunan internet-
map.net bunlardan bazilaridir. Cogu internet kullanicisinin asina oldugu Google
trend haritasi populer olsa da, bu kaynaklar pazar arastirma analizlerinin yapildigi
profesyonel haritalama faaliyetleridir. internetin okyanus &tesi haritasi Rusya’nin
internetle bagini kesme gabalarini ve Devlet Bagkani Vladimir Putin’in “internet bir
CIA Projesidir’” aciklamasini hatirlatan bir harita goérinimua verir. Teknoloji
titanlarinin savaglari ve tekno-milliyetci olarak adlandirilan politikalar, Rusya ve Cin’i
internet arsivi projesinin disinda birakmigtir. Ayrica Rusya, 2019 yilinda, “Bilgiye
erisimin islevsel olarak kisitlanmasina iliskin "Bilgi, Bilgi Teknolojileri ve Bilginin

Korunmasi Hakkinda" 812541-7 sayili kanunla,®’® internet’in Ulusal Capta kesintiye

675 Primetrica Inc, “Telegeography; Submarine Cable Map”, https://www.submarinecablemap.com/,
(Erisim Tarihi: 01.04.2020).

676 Rusya Federasyonu Duma Meclisi Mevzuat Destek Sistemi Resmi internet Sayfasi, “internette
bilgiye erisimin islevsel olarak kisittanmasina iligskin "Bilgi, Bilgi Teknolojileri ve Bilginin Korunmasi
Hakkinda" Federal Kanununda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”,
https://sozd.duma.gov.ru/bill/812541-7, (Erisim Tarihi:01.04.2020).
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ugradigi kriz senaryolari igin yasa tasarisi hazirlamig ve ayni yil icinde internet

kesintisi tatbikat! yuratmustur.

Sanal fenomenler ve emojilere interneti haritalama baglaminda deginilme
sebebi, Sosyal Medyanin bir siyasal iletisim mecrasi olarak ilk kez Barack Obama
tarafindan aktif olarak kullaniimasinin ardindan, Cambridge Analytica vakasinda
sosyal medya ve dijital aglarda yuritilen secim kampanyalarinin haritalama tGzerine
yurGtulen faaliyetleridir. Birer eglence araci olarak sunulan dijital sembolik iletisim
araclari davranis haritalarinin kaynaklari haline ¢oktan gelmis durumdadir. Tavistok
Enstitistinin yurittigu Dijital Dislama ve AB tarafindan finanse edilen MEDICI
projelerinin Vladimir Putin’in internet Gzerine yuruttigl bu agresif faaliyetlerle ayni
anda gelistiriimesi teknik ve toplum UGzerindeki degisim politikalarinin farkli boyutlari

oldugunu gostermektedir.

2.7.Siyasal iletisimde Sosyal Medya Kullanimi; Segim Kampanyalari

Siyasal iletisimde internetin ve sosyal paylasim aglarinin kullanimi, sosyal
medyanin da ortaya c¢ikisi gibi yeni bir olgudur. Literatirde Barack Obama’nin 2008
ABD Baskanlik Secimleri baglaminda baslatilan, Obama’nin se¢im kampanyasinda,
kullanildig! tarih itibariyle yeni denilebilecek bir mecranin, internetin ve sosyal
medyanin interaktif ve gonlllilik esasina dayali bir se¢cim kampanyasiyla nasil
birlestirildigi aciklanir. Oy Verme davranisinda internet’in ve Sosyal Medyanin etkisi,
diger medya araclari baglaminda degiskenlerden sadece birisini ifade eder. Fakat
kullanim yodunluguna bagh olarak dikkat c¢ekici boyutlara ulagmis ve ne oldugunun
arastirimasi gereken bir alan haline gelmigti. Oy verme davranigi bagimli ve
bagimsiz birgcok degiskenden etkilenen, kompleks bir alandir. internette kullanim
bigimi yonuyle interaktif ve dinamik bir alan oldugundan, dénemsel olarak kullanilan

uygulamalara gore ¢evrimici mecra degisiklik gosterebilmektedir.

2008 yih Obama’nin seg¢im kampanyasinda E-Posta’lar ve web siteleri aktif
olarak kullanilan bir dénemken, 2019 yili itibariyle 6zellikle Facebook, Twitter ve
instagram’in hatta son yillarla birlikte Tik Tok'un 6zellikle yas degiskenine gore
kullanim yogunlugunun arttigi gortulmektedir. Bu yeni mecralarin dinamizminden ve
her an degisiklige ugramasindan dolayi bu galismanin uygulamasinda mecra odakl
degil egitim, gelir dizeyi, yas, cinsiyet ve meslek gruplarina gore farklihk gdsteren,

“Internet, Dijital aglar ve Sosyal paylasim aglar” bashgi kullanilmistir. 677

677Burak Dogu vd., a.g.e., s.48.
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2019 verilerine gore Turkiye’'de Televizyon haber tuketicileri arasinda %74’luk
kullanim oraniyla hala 6énemli bir haber alma kaynagidir. Buna karsilik haber
tiiketicilerinin %87’si interneti haber alma kayna@i olarak kullanmakta, yalnizca
sosyal medyayl haber alma kaynadi olarak kullanma orani %59, haber
kaynaklarinda akilli telefon kullanma orani ise %52'dir.6”® WhatsApp Gruplarinda
kamusal ya da kigisel haberleri tartisma orani Tlrkiye'de %29la dinyanin en
ylksek kullanim oranlari arasindadir. 6”° Buna karsilik internet ve mobil arag
tlketicilerinin  %55’i yeni haberlerden kaginmaktadir.®®  Haber veya Politika
tartismalarina katilim, Facebook gruplarinda %29, WhatsApp gruplarinda %21 gibi
bir cogunlukla yine en yodun kullanim oranina sahip Ulkeler listesinde ilk siraya

ylUkselmektedir.®8!

Turkiye; Facebook kullaniminda 37 milyon erisimle dinya 10.su, Twitter
kullaniminda 11 milyon 800 bin erisimle diinya 6.s1, Snapchat kullaniminda 7 milyon
700 bin erisimle diinya 11.si, instagram kullaniminda 38 milyon erisimle diinya 6.sl,
Linkedin kullaniminda 8 milyon 400 bin erisimle dinya 15.si durumundadir.®8?
Tarkiye, yeniliklerin yayllmasi kuraminda deginilen yag faktoranun etkisi goéz 6ntne
alindiginda, gen¢ nifusuna bagll olarak yeni teknoloji platformlarini yogun olarak
kullanan dlkeler arasinda yer almakta ve uluslar arasi pazar arastirma
kuruluglarinin, veri profesyonellerinin dikkatini ve ilgi alanini cezbetmektedir. Sosyal
medyanin haberlesme ve siyasi bilgilenme amaciyla kullanimi, yalnizca Turkiye’de
degdil dunyanin bircok ulkesinde akademik yazinda Uzerine yogun tartismalarin
yapildigi bir konudur. Pew Arastirma Merkezi’'nin 2018 yil verilerine gére, ABD’li
yetigkinlerin %68’i guvenli bulmamasina ragmen, sosyal medyayl haber alma

kaynag olarak kullanmakta, yas degiskeni dustiikge bu oran artmaktadir.®83

Siyasal iletisimin seg¢im kampanyalariyla online mecralara kaymasi,
televizyonun yeni bir kitle iletisim araci olarak ortaya ¢iktigi yillar gibi, sosyal

medyanin bir ¢evrimigi kitle iletisim araci olarak ortaya ¢iktigi yukarida rakamlarla

678Nic Newman vd., “Reuters institute Digital News Report 2019” ,
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/inline-filessDNR_2019 FINAL.pdf, (Erisim
Tarihi:02.04.2020), s.115.

679 a.g.e., s.10.

680 3.g.e., s.26.

681 a.g.e., s.38.

682 \We Are Social ve HootSuite, “Digital 2020 Essential insights into How People Around The World
Use The internet Mobile Devices Social Media and E Commerce”, https://wearesocial.com/digital-2020,
Erisim Tarihi:(02.04.2020).

683 Elisa Shearer and Katerina Eva Metsa, “News Use Across Social Media Platforms 20187,
https://www.journalism.org/2018/09/10/news-use-across-social-media-platforms-2018/, (Erisim
Tarihi:02.04.2020).
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ifade edilen son yillarini kapsamaktadir. Akademik literatlir de bu yeni olgu Uzerine
bircok nitelikli arastirma bulunmakta fakat ana akim tartisma etki paradigmalarinin,
teknoloji paradigmalarinin ve elestirel gorislerin sosyal medya olgusu baglaminda
yeniden nasil agiklanacagl yoniinde gelismektedir.?®* Segim kampanyalari da bu
yeni olguya gore sistematigini yenilemis ve hem akademinin hemde profesyonel
kuruluslarin “veri” ve haritalanmig internet mecralarinda yuarattigu sayisallagtiriimis
kampanyalar haline gelmistir. Sayisallastirilmis se¢im kampanyalari, Cambridge
Analytica vakasi ile ortaya ciksa da ilk emarelerini Obama’nin 2008 yili segim

kampanyasinda gostermistir.

Geleneksel anlamda secim kampanyalarinin yuratilmesinde kullanilan
asamalar; Secim kampanyasinin tanimlanmasi yani teorik yénteminin belirlenmesi,
belirlenen yontemlerin yasal ve se¢gmenler tarafindan kullanilabilir hale getiriimesi,
secmenlerin geri bildiriminin ve katilimlarinin saglanmasi, kampanyanin kitle iletisim
mecralarinda tanitilmasi ve tim iletisim ortamlarina kampanyanin dagitiimasidir.%8
Bir kitle iletisim araci olarak internet ve sosyal medyanin ortaya cikisi ve kullanim
yogunlugunun giderek artmasiyla 6zellikle tanitim ve dagitim kanallarinda kullanilan
sembolik dil ve geleneksel se¢im kampanyalari metotlari glncellenmek zorunda
kalmistir. Siyasal iletisim disiplinine gore; basarili bir se¢cim kampanyasinda hedef
kitle, yani se¢cmen gruplari bagimh ve bagimsiz degiskenlere gore analiz edilir ve
gruplanir. Secmenlerin 6zellikle yas degiskenine bagll olarak zaman iginde
farkhlasmis egilimleri saptanir. Se¢gmenlere bu dogrultuda hangi iletisim kanalindan
ulasilacagi belirlenir. Hedef kitle, egilimler ve iletisim kanallarinin ardindan,
secmenlere ulastirilacak mesajlarin  bigcimsel 6zellikleri ve igerikleri belirlenir.
Mesajlarda kullanilacak dilin segmen gruplarini ortak kanaatlere yonlendirecek yalin
ve sade bir dil olmasi beklenir. Marjinal, kararsiz ya da apolitik segmen gruplarina
Ozel mesaj icerikleri belirlenebilir. Mesajdaki yalinlik her grubun ortalama anlayacagi
mesaj iceriginin belirlenmesidir.6® Hedef kitlenin bu 6zelliklerine goére belirlenen
mesajlar, siyasi parti ve siyasi liderini ¢cagristiran tek bir sloganda birlegtirilir. Tek
slogan ise konjonkturel duruma ve se¢menlerin oy vermede hangi egilimleri 6n
planda tuttuguna gére uyarlanabilir olmalidir. Ornegin bir segmen ekonomi digeri
aileyi bir digeri ise ait oldugu grubu, cemaati 6n planda tutarak oy verebilecek
oldugundan, sloganin her degiskene uyarlanabilmesi gereklidir. Sloganin glven

vermesi, telaffuzunun kolay ve dile yatkin olmasi, 6zgin olmasi herkes tarafindan

684 Hasret Aktas, a.g.e., s.105.
685 a.g.e., s.106.
686 a.g9.e., s.107.
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anlagilir ve tekrar edilebilir, giirsel bir nakarata sahip olmasi gerekir. Ayrica
konjonktlrel simgelerin ve isaretlerin de kullaniimasi tim sloganlarin birlestirildigi tek
slogani gugclendirecektir. Konjonktirel simgeler geleneksel anlamda bir rozet

olabilecegi gibi, bir emoji de olabilir.58”

Siyasal iletisim slrecinde sosyal medyanin kullanimi, iletisim disiplininin ana
hatlarini belirledigi bu slrecin, dagitim ve iletisim kanallarinin yani sira kullanilan
geleneksel ifade bigimlerinin, simgesel etkilesimin de degisime ugramasina neden
olan cevrimigi mecralarin kendine has yapisidir. Aralarinda kullanim yogunlugu
itibariyle birka¢ yil olmasina ragmen, Obama’nin se¢cim kampanyasinda aktif olarak
kullanilan web sitelerinin bir dagitim ve iletisim kanali olarak &zellikleri ile sosyal
medyanin bicimsel 6zelliklerine dair farklari, teknoloji araglarinin dinamik yapisini
aciklamaktadir. Yani geleneksel segim kampanyasi yontemleri de bu yeni mecraya
gbre yeniden tanimlanmaktadir. Siyasal iletisimde sosyal medya kullaniminin,
internet medyasi ve internet araglarindan farki, siyasal imajin kullanici turevli
iceriklerle qgirdigi hizli etkilesimdir. Anlilik ve hizlilik, hatasiz ve hizli aksiyon
gerektiren bir iletisimi zorunlu hale getirir. Clnku bilgilenme ve bilgilendirme tek
tarafli gerceklesmez. Sosyal agin tim aktoérleri birbirini ayni anda etkileyebilir
veyahut yalitabilir.58 Anda, hizli, mikemmeliyetci ve agdaki aktorlerin hepsinin
birbirini etkileyebildigi ya da yalitabildigi bu 6zelligi sosyal medyayi 1960’larin hakim
kitle iletisim araci, televizyondan farkli kilar. Niceliksel iletisim, o6zellikle yas
degiskenine gore iletisimin dogasini her gecen glin degistirmekte, televizyonun
hakimiyetinden pay almaktadir. Siyasal iletisimin dijitallesme baglaminda internet’e
ve daha 6zel de sosyal aglara aktariimasi geleneksel se¢im kampanyalarinin da
dogasini ve pratiklerini donistirmektedir.®® Siyasal iletisimde sosyal medya
olgusunun nasil ortaya ciktigindan ¢ok, surecin butinuyle analizi perspektifiyle,
geleneksel segim kampanya kurgularindan Obama’nin ilk g¢evrimigi secgim
kampanyasina oradan da Cambridge Analytica’ya giden slregte interneti haritalama
ve cevrimigi kotu palyago olarak Troll faaliyetlerinin skandala dénligsen vakalarina

deginmek gerekmektedir.

687 a.g.e., s.108.
688 Burak Dogu vd., a.g.e., s.35.
689 a.g.e., s.49.
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2.7.1.0bama’nin Se¢im Kampanyasi ve Cambridge Analytica Vakasi

Siyasal iletisimin dijitallesmesi olarak Barack Obama’nin 2008 yilinda
yurittigl  internet odakli  secim kampanyasiyla ozdeslestirilen  cevrimigi
kampanyada, enformasyon teknolojileri ve ‘veri’ kritik rol oynamistir. “Obama
c¢ogunlukla blyuk mitinglerde konusmustur. Bilet almak icin, destekleyicilerinden e-
posta adreslerini, posta kodlarini ve telefon numaralarini vermeleri istenmistir. Bu
cok sinirh ama kritik kisisel bilgiden, Obama kampanyasi devasa e-posta ve telefon
bankasi kurmus, esnek ve paha bicilmez bir veri cephaneligi tretmistir. Obama
Kampanya yoneticileri, online destekgileriyle, http://www.mybarackobama.com,
Youtube, Facebook veya Myspace araciligiyla bulunduklari yerden devamli temas

halinde olmustur”.6%

Obama’nin 2008 segim kampanyasini ydneten ve TIME dergisinin 2013
yilinda dinyayi degistiren 30 yas alti 30 kisiden birisi olarak gosterdigi Teddy Goff,
2013 Dijital Liderler zirvesinde (Chief Digital Officer Summit); Obama’nin 2008 ve
2012 secimlerinde, 1 milyonu gegen c¢evrimi¢ci secmen kaydi, Facebook ve
Twitterda 77 milyon takip¢i kazanimi, 133 milyon video goérintlileme sayisina
ulasmasi, kampanya goéndlltilerinden dijital fon Uretme slregleri, cevrimici
toplantilara ylz binlerce kisinin katilimi olarak agiklanan kampanyada ki basarisinin
perde arkasini, geleneksel iletisim stratejilerini hizli degdisen teknoloji araglarinin
glincel trendlerine ve sosyal medya gergeklerine uyarlama, kolay ulasilabilirlik,
secim kampanyas! boyunca c¢evrimici platformlarda sakin kalma, hedef kitlenin
onayladidi ve onaylamadigi mesajlari ve duygu coskunluguyla onaylanip yayilan
mesajlari kampanya sirasinda takip etme, hedef kitlelerin yakin arkadaslariyla
kampanya hakkinda neleri paylastigini izleme, mesajlari olabildigi kadar
kisisellestiriimis hale getirme ve interaktif gruplara gore bolinmus davranis testleri
yapma, olabildigince basit online bagis sistemleri gelistirme ve destekleyenlerin ayni
zamanda desteklemeyenlerin biyukligina akilda tutarak kampanyayi yonlendirmek
olarak aciklamaktadir. Sosyal medya degerlerine uyarlanmis igerik tlrine Mitt
Romney’in vergi politikalarini elestiren bir yazinin diz bir sayfa olarak sunulmasi
yerine, basit bir oyun olarak tasarlanmasini 6érnek vermektedir. Yeni medyanin en
buyuk Ozelligi kahkaha, mizahi ve eglenceyi icerik beklentisi olarak ilk sirada

tutmasidir.

690 yysuf Devran, a.g.e., s.86.

-220-



Obama’nin segim kampanyasiyla ilgili basarisina atifta bulunurken anlatilan
yaklasik 700 milyon dolar c¢evrimici bagis miktari, ¢evrimici siyasal etkinlik ve
cevrimici gonullulik olarak segmenleri harekete gecirdigi kampanyanin altinda yatan
esas basar; Teddy Goffun ifade ettigi gibi IPhone’un piyasaya suraldigu yilin
ertesinde zamanin ruhunu dogru okumak, geleneksel kampanyalari sosyal medya
diliyle birlestiren espri edimi iceren mesaj bigimleri, ¢evrimigi goénullilerden yerel
kanaat 6nderleri ve destekgiler Uretmek ve tim mesaijlari olabildigince kisisel hale
getirerek riza Uretmektir. Akademik arastirmalarin ve uluslararasi profesyonellerin
dikkatini geken kampanyanin aciklanan bu yonleriyle daha 6zelinde ise kisisel mesaj
Uretimiyle sagladigi basari, gelecekte daha bulyuk bir skandalin pargasi olacak bir
egilimin “psikografilerin” ilk emarelerini gostermektedir. Bu stratejik ¢evrimici iligki
yonetimi, iliski yonetimi teorisi (Organization—public relationships) baglaminda
incelenen arastirmalarda internetin stratejik iletisim araci olarak kullaniminda
secmenlerin - mobilizasyonunu web sitelerinden gelistirilen diyalog araclari

baglaminda agiklayan arastirmalara da konu olmustur. 6%

Dinyanin gelir ydnayle en blyuk halkla iligkiler sirketi olan Edelman, 2008 secim
kampanyasini detayll analize tabi tutarak maddeler halinde yéntemlestirmistir. Buna

gbre Obama’nin ¢igir acan kampanyasinin metotlari su sekildedir;

1. Katihm aidiyetinin artirimasi (Merdiven Modeli): Merdiven modeline gore en
alt basamakta kigsisel katihm bulunur. Se¢cmen merdivendeki basamaklari
ciktikca daha fazla katilim gerektiren faaliyetlerde bulunur. Ornegin;
Obama’nin profiliyle arkadaslik baglantisi kurmak, e posta géndermek
merdivenin en alt basamaginda yer alir ve kisisel ziyarette bulunmaktan
daha az aidiyet gerektirir. Bagista bulunmak daha fazla aidiyet hissettirici bir
faaliyettir ve bu davranig segmenin kazanildidi ile ilgili ipuglari verir. ikinci
basamakta sosyal faaliyetler bulunur. Segmen kendi networkiinde Obama ile
ilgili ne olup bittigine gdz atmaya baslar. Ornegin bir arkadasina yorum yapar
ya da Facebook ya da WhatsApp'ta ortak grup olusturur. Uglincli basamak
ise Savunma basamagidir. Bu basamakta se¢gmen artik mobilize olmus ve
Obama icin igerik Uretmeye, cevresinden bagis ve bilgi bankasina veri

toplamaya baslamigtir.

691Abbey Levenshus , “Online Relationship Management in a Presidential Campaign: A Case Study of
the Obama Campaign’s Management of Its Internet-Integrated Grassroots Effort”, The Journal of
Public Relations Research, https://doi.org/10.1080/10627261003614419 , (Erisim Tarihi:02.04.2020),
2010, Cilt:22, Say::3, (313-335) , s.318.
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Gulglendirilmig  stper kullanicilar: Obama kampanyasi 6nde gelen
savunucularina ve aktivisterine etraflarini mobilize etmeleri i¢cin kampanyada
yetkilendirilmis araclar tanimistir.  influencer Marketing'i cagristiran bu
asama da super kullanicilar, kampanyanin en basinda tespit edilmis ve
kampanyanin tim asamalariyla ilgili bilgilendirilmistir.  Ayrica bagis ve
gonulld  toplamalari icin toplanan mahrem veriler de kullanicilarla
paylasilmistir.

Kullanici tirevli icerikler icin kaynak malzemeler saglama: Bu asamada sivil
vatandaslar tarafindan olusturulan videolar ve metin yazilari toplanarak 400
binden fazla Obama yanlisi blog icerigi Uretilmis ve Youtube’a da 400 binden
fazla video yuklenmistir. Clnkd kampanya ekibi kullanicilarin hangi icerik
tarlerine inandi§1 Gzerine bir 6n arastirma yapmis ve kendisi gibi siradan bir
kisinin, gercek bir kisinin Urettigi iceri§i en guvenli iletisim icerigi olarak
bulduguna yonelik bulgulara rastlamistir. Bluyuk produksiyonlar dedil amator,
organik ve siradan icerikler, yas, cinsiyet gruplarina gore daha genis kitlelere
ulagacak veri yiginlari haline getirilmistir.

insanin oldugu yere gitmek: Sosyal medya sitelerinin gok gesitli olmasi, yas,
cinsiyet ve meslek gruplarina gore kimi se¢menin Linkedin’de kiminin ise
MySpace gibi aglarda olmasi, Obama Kampanyasina mecra ayird
etmeksizin 15 ayri sosyal medya aginda hesap actirmistir. Asyalilarin yogun
olarak kullandigi AsianAve.com’da da Siyahilerin yogun olarak kullandigi
BlackPlanet.com’da da Obama adina profil olusturulmustur. Fakat tim
hesaplar kullanicilari tek bir web sitesine yonlendirmis ve birinci madde de ki
merdivenin ilk basamagina ¢ikarmistir; mybarackobama.com.

Herkesin asina oldugu araglari kullanmak: 15 farkli sosyal medya
mecrasinda hesap agsa da Obama kampanyasi, cogunlugun birlesebilecegi
sanal mekanlar dretmistir. “Obama igin 1 milyon kisi” isimli facebook gruplari
gibi mybarackobama.com’dan ydnlendirilen bilgi havuzlari kurulmustur.
Kullanicilarin igerikleri bulabilmesini saglamak: Kampanya; Google’da Ust
siralarda gorunmeyi saglayan araglari etkin kullansa da bu asama daha ¢ok
kisisellestirilmis ve asimetrik igeriklerin etkin kullaniimasidir. Ornegin
muhalefetin karsi elestiri yayinladigi bir videoya, ayni etiket ve icerikle anlik
karsi videolar yayinlanmistir. Youtube'da alakali videolarda kategori ayird
etmeksizin Obama reklamlari gdsterilecek reklam alanlari satin alinmistir.
Mobil cihazlarla Mobilizasyon: Se¢menlerin nerede oy kullanacaklarini
bulabildikleri, Obama’dan anlik bildirim alabildikleri, Canl Miting’lerini

goruntuleyebildikleri, Obama haberlerini takip edebildikleri, Duvar k&gidi ve
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gorsel indirebildikleri, Obama videolari izleyebildikleri ve iletisime
gecebildikleri; Obama Mobile isimli uygulama gelistiriimistir.

8. Optimizasyon igin veri analitigi: Hangi igerigin hangi seg¢mene ne kadar
ulasabildigi ve geri bildirim alinabildigi anlik olarak takip edilmigtir.

9. Online kampanyanin dlgeklendiriimesi: Kampanya mantidi bir metodolojiye
baglanmigtir. Yontem, merdiven modelinde acgiklandigi gibi; surin yaru ve
kos yaklasimiyla ele alinmistir. Ayrica silikon vadisinden ve yeni gelisen
sosyal medya liderlerinden danigsmanlik alinmistir.

10. Dogru Takimin secilmesi: Facebook'un kurucularindan Chris Hughes,

Google CEQ’su Eric Schmidt kampanya ekibinde aktif olarak yer almistir.5%2

Obama’nin hemen hemen tim c¢alismalara konu olan internetten topladigi
bagis miktari, sosyal medya aglarinda ki baglanti ve erisim sayisi, bilgi bankasinda
topladigi veriler, Youtube’da izlenme oranlari arkasinda aciklanan bu hazirligi
bulunmaktadir.6®® Harold Innis ve McLuhan’ci yaklagimlarla ifade edilirse, zaman ve
mekan arasindaki denge, merkezilik ve ayni zamanda yerellik kampanyada
fazlasiyla goérulir. TUom sosyal medya mecralarinda yer alacak kadar yerel,
kullanicilarin timunu tek bir web sitesinde bulusturacak kadar merkezi ve igerikleri
kullaniciya gore dlgeklendirebilecek teknoloji kabiliyetine ulasabilmesi kampanyaya
basari getiren ana unsurlaridir.®® Obama kampanyasi geleneksel metotlari da
kullanmisgtir fakat klasik orta sinif o6rgltleme ydntemlerini yeni teknolojilerle
harmanlayabilmesi kampanyada basariyi getiren ana etken olmustur. 1952 yilinda
Modern Amerikan secim kampanyalarinin baslangici olarak gérilen Dwight D.
Eisenhower’in se¢cim kampanyasina benzer 6zellikler Obama secim kampanyasinda
da gorilur. Eisenhower'in 1952 yilinda ilk kez “I Like ike” isimli 30 saniyelik
televizyon reklami videosu, Barack Obama’nin JibJab Youtube ekibinin hazirladigi
super Barack Obama tanitim videosunun atasi gibidir. | Like ike tanitim filminde
Amerikall orta sinif ellerinde bayraklariyla gocukluk lakabi ike olan Eisenhower'|
beyaz saraya tasimaktadir. Obama’nin rakipleri yeni medyanin &nemini,
Eisenhower’'in rakipleri de goéruntinin ve televizyonun ©Onemini henluz fark
edememistir. Obama gibi Eisenhower’in da Teddy Goff benzeri gelecek vaad eden
ve reklamcilikta benzersiz satis noktasi (Unique selling proposition) kavraminin

sahibi kampanya danigmani Rosser Reevesdir. Reeves, Eisonhower’'in

692 Harvard Universitesi Berkman Klein Center Resmi internet Sayfasi, “Edelman Report; The Social
Pulpit Barack Obama’s Social Media Toolkit”,
https://cyber.harvard.edu/sites/cyber.law.harvard.edu/files/Social%20Pulpit%20-
%20Barack%200bamas%20Social%20Media%20Toolkit%201.09.pdf, (Erisim Tarihi:03.04.2020).
693 Yusuf Devran, a.g.e., s.125.

694 Burak Dogu vd., a.g.e., s.48.
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gllimsemesini ulusal bir imaj haline getirmistir. Gérlintinin text tabanl iletisimi alt
ettigi siyasal reklamcilikta yeni donum noktasinin Kennedy-Nixon secimi oldugu
sdylense de Eisonhower kampanyasi bunun ilk érnegidir. Obama kampanyasi ise
hipertext ve multi medya tabanlh iletisimin gorinta tabanl iletisimi yendigi yeni
doénum noktasidir. Clinkd donemsel olarak bu araglari kullanmasiyla rakiplerine gore
Obama’da Eisonhower'da se¢menler tarafindan daha sempatik ve guven verici
bulunmaktadir.®® Obama kampanyasiyla 6zdeslesen change.gov.tr web sitesinin
tipki mybarackobama.com gibi tartismalara ve etkilesime olanak veren goérinimu ve
veri odakli kullanici tasarimi sec¢im kampanyasinda kullanilan siyasal iletisim

biciminin, Bagkanli§i sirasinda da devam edecegini gostermistir.6%
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Sayfa agilisinda Obama, sec¢cmenleri; “Bugin c¢ocuklarimiza biraktigimiz
dinyanin bugin yasadigimizdan biraz daha iyi oldugundan emin olmak igin
ciddiyetle basliyoruz” mottosuyla karsilamakta hemen altinda ise hikayeni génder
segenegi yer almaktadir. Ayrica se¢cim déneminde oldugu gibi tartisma forumlarina
katilma ve 6zellikle saglik reformuyla ilgili gérus beyan etmeye tesvik eden kullanici
secenekleri sunulmaktadir. Sitenin en dikkat ¢ekici tarafi, baskan igin hazirlanan ve

bu yonlyle bir ilk olan igerigin, resmi alan adi uzantili olmasidir.

695 Gary A. Donaldson, When America Liked lke: How Moderates Won the 1952 Presidential
Election and Reshaped American Politics, Rowman & Littlefield Publishers, Lanham, 2016,s.67.
69 Yysuf Devran, a.g.e., s.86-87.

697 ABD Kongre Kiitliphanesi (Libraries of Congress Resmi internet Sayfasi),
https://www.loc.gov/item/lcwaN0002659/, (Erisim Tarihi:03.04.2020).
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Obama kampanyasinin fon Uretmedeki muazzam basarisi aslinda ABD’deki
yon verici kurumlardan aldigi bagislarin buydkligua ile de orantilidir. ABD’de yodun
tartismalara konu olan siyasi bagislar, siyasi eylem komitelerinin de (PAC) oldugu
sektorsel bir yaris haline gelmistir. Barack Obama, Washington merkezli, génullt
olarak siyasi bagislarin takibini yapan Duyarli Politka Merkezi (Center for
Responsive Politics) verilerine goére; Goldman Sachs’den 1.034.615 dolar,
Microsoft'tan 854.717 dolar, JP Morgan’dan 847.895 dolar, Morgan Stanley’'den
528.182 dolar bagis toplamistir. Bunlardan Medya harcamalarina yonelik olanlari;
belirtiimemis medya satin almalari bashginda 352.314.593 dolar, Web reklamlari
21.087.908 dolar, Basili reklamlar 20.619.814 dolar, Medya yapimi 10.845.556
dolar, Medya danismanligi 294.907 dolar, Yayin reklamlari 16.910 dolardir.
Gorlldugu gibi 700 milyon dolarlik toplam bagis miktarinin blyutk ¢ogunlugu medya
ve daha da o6zelinde dijital medya harcamalarina harcanmistir.®®® Buna karsilik
McCain'’in toplam bagis miktari 368.000.000 dolarla Obama’nin yalnizca medyaya
yaptigi harcama kadariyla sinirlh kalmistir.®® Bir diger deginilmesi gereken baglik
kampanyada influencer pazarlamada Amerikall Hip Hop grubunun Holywood
yildizlariyla birlikte yayinladigi Yes We Can baglikli klip calismasi ve Amber Lee
Ettinger'in Obama Girl tiplemesiyle ortaya c¢ikmasi sonrasi sokak diliyle cektigi
videolarin Youtube’da 27 milyon kez izlenmesidir. Ozellikle geng segmenleri
hedefleyen tim bu faaliyetler karsiligini geng se¢menlerin yarisindan fazlasinin

oyunu alarak kampanyayi sonlandirmigtir. 7

Obama’nin yeni dénemi baslatan interaktif segcim kampanyasinin uyandirdigi
asil dev “veri” olmustur. Siyasal iletisimde dijitallesme baglaminda yeni medya
mecralarinin ve internetin kullanimi, kampanya profesyonelleri 6zelinde pazarlama
devlerine veriyi se¢cim ddénemlerinde nasil anlamlandirabilecegi ve kullanabilecegi
noktasinda ileride bagka bir asamaya evrilecek, kampanyalarin sayisallagsma ve

kisisellestirilmis icerikler ddneminin baglangici olmustur; “Cambridge Analytica”.

698 Burak Dogu vd., a.g.e., s.46.

699 Duyarli Politika Merkezi (Center for Responsive Politics) Resmi internet Sayfasi, “2008 Presidential
Election”, https://www.opensecrets.org/pres08/, (Erisim Tarihi:03.04.2020)

700 Malik Simba, “The Obama Campaign 2008: A Historical Overview”, The Western Journal of Black
Studies, http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=47436574&site=ehost-live ,
(Erisim Tarihi:03.04.2020), 2009, Cilt:33, Sayi:3, (186-191), s.188.
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2.7.2.Cambridge Analytica: Cumhuriyetgilerin Rovansi ve Coulrophobia

Cambridge Universitesi Psikometri Merkezinde Davranis Bilimleri alaninda
calisan iki doktora 6grencisi Michal Kosinski ve David Stillwell'in 2013 yilinda
yayinlanan “Ozel nitelikler ve tutumlar insan davranisinin dijital kayitlarindan tahmin
edilebilir’” (Private traits and attributes are predictable from digital records of human
behavior) isimli makalesi yeni bir donemin bagslangicidir. Kosinski ve Stilwell 2007
yilinda kurduklari mypersonality.org isminde bir web sitesinden 58.000 kisinin
gonulli olarak Facebook profili ve begenilerine ulasma imkani verdikleri testten
topladigi bilgilerle kisilik analizlerinin yaninda etnik kékenleri, cinsel egilimleri, hangi
dine mensup olduklari, aile bagliliklari, alkol, sigara, uyusturucu kullanimi, demokrat
mi1 yoksa cumhuriyetci mi olduklari ile ilgili tahminde bulunacak bir model
gelistirdiklerini ve bazi basliklarda 6rnegin cinsel yonelim ve etnik koken tahmininde

%88’lere varan dogruluk payi verdigini gostermektedir.

Calismada yontem olarak; Etnik koken, politik goérusler, din, kisilik, zek3,
yasamdan memnuniyet, madde kullanimi ve ebeveynler, yas, cinsiyet ve aile bagi
(21 yasina kadar aileyle kalip kalmadigi) gibi demografik 6zellikler, Facebook
profillerinden toplanir. Bes buyuk faktor kurami (Big Five personality) ve uluslararasi
kisilik faktérleri havuzu matrisleri (International Personality Item Pool) kullanilarak,
kullanicilar kisilik skoru ve zeka testlerinden gecirilir. Cinsel yénelim tespitlerinde
profillerin ilgilenenler alani, etnik kokende ise Facebook goriintii resimleri incelenir™?
Facebook’'un begeni 6zelligini eklemesi ile arastirma baska bir bicime evrilecektir.
Zira begeniler Kigiliklerle ilgili diger tum degiskenlerden daha fazla ipucu
vermektedir. Arastirma da Facebook begdenilerinin herkese agik olmasi olagandisi
bir durum olarak ifade edilir. Ayni zamanda Facebook begenileri degiskenler
arasinda anlamli farkhliklar gdsteren en 6nemli ayirt edici degiskendir. Sonug
degerlendirmesinde ise Kosinski ve Stilwell arastirma bulgularinin  Pazar
arastirmalarinda ve Ozellikle nevrotik kullanicilarin kararsiz hallerinin kararli hale
getirimesinde veri profesyonellerin isine yarayabilecegini belirtmekle birlikte,
kisisellestiriimis psikografilerin dijital maruziyeti artirabilecegi, dijital araglarin
kullanimindan insanlari sogutabileceg@i ve kotu amagla kullanilabilecedi uyarisini da

ekler.702

701 Michal Kosinski vd., “Private traits and attributes are predictable from digital records of human
behavior’, The Proceedings of the National Academy of Sciences,
https://www.pnas.org/content/pnas/110/15/5802.full.pdf, (Erisim Tarihi:04.04.2020), 2013, Cilt:110,
Say!:5, (6802-5805), s.5802.

702 3.g.e., s.5805.
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Bu noktada degerlendiriimesi gereken bagka bir nokta, arastirma da kullanilan
psikolojide bes blylk faktdr kurami olarak bilinen, kdkeni Hipokrat’a kadar gétirtlen
kisilik kategorileme modellerinden birisi olan OCEAN maodeli tGizerine 1990’1 yillarda
Lewis R. Goldberg’in yaptidi istatistiksel arastirmalarin ¢alismada baz alinmasidir.
OCEAN modeli Kisilik tiplerini; Openness (Deneyime aciklik), Conscientiousness
(Vicdanhlik), Extroversion (Digadonukluk), Agreeableness (Kabul edilebilirlik),
Neuroticism (Nevrotiklik) olmak Uzere bes kategoride toplar ve her kategorinin
altinda o kategoriye has davranis egilimleri vardir. Ornegin Goldberg’in 1996 yilinda
yurattigu Batanlestirici Bir Cergeve Olarak Bes Blyuk Faktoér Yapisi: Clarke’in AVA
Modelinin Bir Analizi (“The Big Five Factor Structure as an integrative Framework:
An Analyses of Clarke’s AVA Model”) isimli, Amerikali yetigkinler Gzerinde 324 adet
kisilik tanimiyla kKisilik tiplemelerinin nasil Ust basliklarda kategorize edilebilecegine
yonelik arastirmasi, Stilwell'in makalesinin teorik koklerini barindirir.”® Goldberg’in
1990’larda ki arastirmalarinda “ltem” olarak tanimladigi kavram, bdlgelere ve
kiltirlere gére insanlarin kendilerini ifade etme bigimleridir. Ornegin; kalabaliga
karslyim, degisikliklerden hoslanmiyorum, sir saklamayi severim gibi her bir ifade
birer Iltem’dir. Hirvatistan’i bir kargi kiltlr olarak inceledigi arastirma da Stilwell’in de
arastirmada kullandigi, kendisinin de kurulmasini dnerdigi “Uluslar arasi Kisilik
Envanter Havuzu’nda (The International Personality Iltem Pool (IPIP) 1999 yilinda 2
bin s6zli ifade etme bigimi, davranis agiklayici ifade bulunur.”®* Stilwell’'in ilham
aldigi bu 6ncl calismalar dogrultusunda, Begeni 0Ozelligi gelmeden 6énce profil
resimleri ve yakin arkadaglarin, daha sonra ise Facebook begenilerinin birer Item;
yani davranis agiklayici sembolik ifade bicimi olarak kullanildigi goéralir. Kdkeni
literatlirde Hipokrat’a kadar géturtilen OCEAN modeli gibi kisilikleri kategorilendirme
bicimlerinin, psikometriler anlaminda ilk 6rnedi sayilabilecek caligmalara imza atan
Lewis R. Goldberg’in Michigan Universitesinde Psikoloji doktorasi yapmasi ve
yurattigu niceliksel kisilik degerlemesi Uzerine c¢alismalarinin bu safhada alti
cizilmesi gerekir. Oy verme davranis modellerinde tanimlanan, Michigan ekolu
psikolojik oy verme davranisinin, psikolojik se¢menin ilk c¢alismalarinin ve
kavramsallagtirmalarinin yapildigi merkezdir. Angus Campbellin The American

Voter'da siyasetin ve oy vermenin psikolojik bir slire¢ ve se¢gmenin yakin gevresi ile

703 | ewis R. Goldberg vd., “The Big Five Factor Structure as an integrative Framework: An Analyses of
Clarke’s AVA Model”, The Journal of Personality Assessment,
http://web.a.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=0&sid=9c238a6a-d017-49a7-99c6-
353612e91c02%40sdc-v-sessmqr02, (Erisim Tarihi:04.04.2020), 1996, Cilt:66, Sayi:3, (441-471),
s.449-456.

704 Boris Mlacic ve Lewis R. Goldberg, “An Analysis of a Cross-Cultural Personality Inventory: The IPIP
Big-Five Factor Markers in Croatia”’, The Journal of Personality Assessment,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=cmedm&AN=17437382&site=ehost-
live,( Erisim Tarihi: 04.04.2020), 2007, Cilt: 88, Say::2, (168-177), s.168.
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ilgili oldugunun ilk tespitlerini yaptigi bilimsel birikim, zamanla Goldberg’in
uluslararasi kisilik envanter havuzu ve Stilwell'in psikometrilerinin sebep olacagi

Cambridge Analytica vakasi olarak ortaya ¢ikacaktir.

Michal Kosinski ve David Stillwell ortalama 68 begeni ile kisilik tahmini
yapabildikleri ve begdeni sayisi arttikga tahmin oraninin da arttigini iddia ettikleri bu
sistemi daha sonra Cambridge davasinda itiraf¢i olarak yer alacak Christopher
Wylie ve SCL Group CEO’su Alexander Nixin girisimiyle, Cambridge
Universitesinde veri bilimi ve psikoloji alaninda arastirma gérevlisi olan Dr Aleksandr
Spectre (Kogan) ile birlikte Global Science Research adinda bir firma araciligiyla
geligtirdikleri ‘This is Your Digital Life” isimli bir uygulamayla Facebook'ta
baslatmiglar ve 300 bin kisiye test uygulamiglardir. Test yalnizca ¢bzenlerin dedil,
arkadaslarinin da verilerinin toplanmasina olanak tanir. Uygulama Global Science
Research araciligiyla Facebook’a yiklense de Alexander Nix ve Christopher Wylie,
Cambridge Analytica isimli bir sirketi bu suregten 6nce kurmustur. Testleri
cevaplayanlara Ucret &denilen uygulama, Cambridge Analytica’nin ilk veri

havuzunun gelistiriime asamasidir. 7%

Cambridge Analitik’in alt sirketi olarak kuruldugu asil Gst kurulus SCL Group
(Strategic Communication Laboratories), 1989 yilinda NATO tarafindan Londra
Universitesinde bir grup etki uzmani akademisyen tarafindan Davranig Dinamikleri
Enstitiisii adiyla kurulmustur. ik ¢calisma grubu Profesér Adrian Furnham Profesér
Barrie Gunter, Profesér Bruce Dakowski, David Fellowes, Nigel Oakes’den
olusmaktadir. Nigel Oakes ve Alexander Nixin 2005 yilinda SCL Group’u
kurmasiyla sirkete donusur. Guney Afrika, Tayland, Filipinler, Nepal, Pakistan ve
Grenada’da arastirmalar yuruten SCL Group’un yakin bir gegcmise kadar Turkiye'de
de yobnetim ofisi bulunmaktadir. Ayrica, Davranis Dinamikleri Enstitisinin
(Behavioural Dynamics Institute) davranis tahmin etme yodntemlerini ilk kez
paylastigini agikladigi Prof. Chris Argyris’in Gnli ¢ikarim merdiveni teorisi (Ladder of
inference) Teddy Goffun Edelman Raporunda Obama Segim Kampanyasinin

yontemlerini inceledigi merdiven modelinin aynisidir.”%

705 Onurcan Giden, “Kiiresel Kuruluslarin Kriz Yénetimi ve iletisimi Siireclerine Yénelik Bir
Degerlendirme: Facebook & Cambridge Analytica Veri Skandalinin Retoriksel Arena Kurami
Baglaminda incelenmesi”, Galatasaray Universitesi iletisim Dergisi,
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=0&sid=9ed0de41-41b0-46f0-bff3-
16c476c0c312%40pdc-v-sessmar06 , ( Erisim Tarihi:04.04.2020) , 2019, Say::31, (209-232), s.218.
706 Stratejik lletisim Laboratuarlari (SCL Group) Resmi internet Sayfasi, https://sclgroup.online/bdi,
(Erisim Tarihi:04.04.2020).
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Sekil 2: Chris Argyris Cikarim Merdiveni’®’

Mikro hedeflemenin ve 1990’ yillara varan davranig Dinamikleri Enstitisi’nan
kurucusu Nigel Oakes’in ve uluslararasi Kisilik Envanter Havuzunun fikir babasi
Lewis R. Goldberg’in pesinden gittigi olgu Argyris'in yontemlestirdigi kanaatlerin
olusumunda temel kaynak havuzu olan gevreden goézlemlenebilir veridir. Nigel
Oakes’in Aristoteles ve Hitler'le ayni teknikleri kullanip duygusal tepkileri islevsel
hale getiriyoruz derken kastettigi budur. Clnku ne Aristoteles’te ne Hitler'de tepkileri
nasil harekete gegirecegini 6nceden tahmin ve analiz edebilecegi boyle bir veri
havuzu bulunmamaktadir. Cambridge Analitik'in ydonetim kurulunda goérev yapan
Donald Trump’in bas danismani Stephen Bannon araciligiyla, Trump’'in segim
kampanyasinda veri havuzu kullaniimigtir. 2016 yilinda Alexander Nix Concordia
Zirvesinde yaptidi sunumda acikladigi Uzere, ABD Seg¢menleri arasinda 32 farkli
kisilik tiri belirlenmistir. Ornegin vicdanli ve nevrotik olanlari igin hirsizlik bir tehdittir

ve sigorta policesi ise bir silahtir. Fakat daha kapali ve igce dénik olanlar

07 Chris Argyris, “Flawed Advice and the Management Trap How Managers Can Know When
They're Getting Good Advice and When They're Not”, Oxford University Press, Newyork, 2000,
s.197.
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geleneklere, aileye ve arkadaslara 6nem verir. Cambridge Analitik kadrosunun kendi
ifadeleriyle 17 eyaletin davranis haritasi c¢ikariimig, Trump’a oy verme ihtimali
olmayan 6rnedin siyahilerin yogunlukla yasadiklari boélgelerde kargi adaya da oy
vermemelerini saglayacak, se¢men katilimini duslrecek icerikler gdsterilmigtir.
Trump’in konugsma metinleri, segmenlerin dncelikli beklentilerini icerecek sekilde
demokrat ya da cumhuriyetgilere gosterilmistir. Kararsizlar élgeklendirilirken, agresif
reklamlar oncelikli olarak kararsiz segmenlere hedeflenmistir. Sosyoekonomik
seviyesi disuk bélgelerde tartismalari alevlendirecek reklamlar gosterilmis ve karsit
fikirlerle s6z duellolarina girmeleri saglanmistir. Yalnizca Trump yanlilari ve
fanatiklerine o kisinin doldurabilecegi sponsorlu anketler doldurtulurken, gé¢men

harcamalari ile askeri harcamalari kiyaslayan sloganlar Gretilmistir.”°®

Tdm bunlar, 220 milyon Amerikal’nin 5 binden fazla dijital iz birakma
potansiyeliyle mimkin olmustur. Bu potansiyelden 50 milyonunun kullanildigi
aciklansa da tim bunlara sebep olan, Obama’nin secim kampanyasi ekibin de de
¢alisan Brittany Kaiser'in sorusturmada ifadesinde belirtti§i gibi Facebook’un son
kullanici sézlesmesinde yer alan bir bosluktur. Kisisel verilerin reklam amagli
kullaniminin engel teskil etmedigi bir yasal bosluk, tarihin en 6nemli Trolleme
vakasina sahne olacaktir. Alexander Nix’in gizli kamera goérintileri ile baglayan
ingiliz Kanal 4 haber arastirmasi, Facebook sahibinin yargilandi§i ve Facebook
hisselerinin deger kaybettigi ve milyarlarca dolar cezanin gindeme geldigi bir hal
almistir. Mark Zuckerberg’in Amerikan senatosuna ifade verdigi ve tim kanallardan
canli yayinlanan sorusturmada, Zuckerberg, Kogan’dan verileri silmesini istedigini
fakat muhtemelen silinmedigini bildigini ifade etmesinin yani sira verilerin Brexit

kampanyasinda da kullanilma ihtimalinin gi¢li oldugunu dile getirmistir.”®

Uygulamadan etkilenen kisi sayisi toplamda yalnizca ABD’de 70 milyon,
Filipinler, Endonezya, Meksika, ingiltere, Kanada, Hindistan, Brezilya, Vietnam ve
Avustralya ile birlikte yaklasik 80 milyon kisidir. Turkiye’de ise 225 bin kisi etkilenen

rakam olarak agiklanmistir.”*® Ayrica Facebook, ABD’de uygulamadan etkilenen kisi

708 Roberto J. Gonzalez, “Personality profiling, “Hacking the citizenry? Personality profiling Big data
and the election of Donald Trump”, The Anthropology Today,
http://web.a.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=0&sid=e93a0a97-9ce9-4644-89a0-
f26547e6b8a4%40sdc-v-sessmgr03, (Erisim Tarihi:04.04.2020), 2017, Cilt:33, Say::3, (9-12), s.10.
709 Cristiana Lotrea, “Mr. Zuckerberg and the Internet. An essay on power relations and privacy
negotiation”, The Journal of Comparative Research in Anthropology & Sociology,
http://web.a.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=0&sid=3242a03a-4655-4de7-b623-
661c699233ca%40sdc-v-sessmar03, (Erisim Tarihi:05.04.2020), 2018, Cilt:9, Sayi:1, (19-24), s.21.
710 Facebook Resmi internet Sayfasi, An Update on Our Plans to Restrict Data Access on Facebook,
https://about.fb.com/news/2018/04/restricting-data-access/, (Erisim Tarihi:05.04.2020).
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sayisini eyalet bazinda California’da 6.787.507, Texas'da 5.655.677, Florida’da
4.382.697 kisi olarak agiklamistir.”!

Yasanan tum bu sireglerin ardindan Cambridge psikometri arastirma
merkezinde iki doktora ogrencisinin yayinladigi bir makalenin, Donald Trump’a
segim kazandiran bir skandal haline gelmesi kurumlarin imaj iyilestirme
calismalarini da hizlandirmistir. Cambridge Universitesi Kogan'in topladigi verileri
Universiteye bagvurarak etik standart haline getirmek istedigini ve Universite
tarafindan reddedildigini agiklayan bir bildiri yayinlamistir.”'?2 Fakat hala Cambridge
psikometri merkezinde “applymagicsauce” gibi Facebook ve Twitter verilerinin
ylklenerek kisilik analizlerinin yapilabildigi bir uygulama yayindadir.”*®* Ayrica
Facebook koordineli ve 6zgun olmayan davranis algoritmasi gelistirerek tim diinya
da sahte hesaplari silme donemini baslatmistir.”** Siyasal reklamlarin da tartisma
konusu olmasiyla Twitter siyasi reklamlari yasaklamis, Facebook, siyasal reklam
pazarinin  mali getirisini géz o6ninde bulundurarak herhangi bir yasak
uygulamamistir. Facebook ayrica Reuters ajansi ile birlikte yliz ve profil taklit
edebilen deepfake uygulamalarinin nasil anlasilacagi Uzerine dijital medya
okuryazarhgi online egitimleri gibi rehberlik projeleri yuratmektedir. Fakat tim bu
dijital trolleme rizgéar, yeni bir olgunun Kkisisel verilerin korunmasi ve dijital
mahremiyet kavramlarinin yukseligsine engel olamamistir. Cunkd NetfliX'in “The
Great Hack” ismiyle gergek karakterlerle yurattiga Cambridge Analitik belgeselinde,
Cambridge Analitik sirketinden 1srarla verilerini talep eden Prof. David Carroll,
Facebook, Twitter ve diger sosyal medya adlarinin kullanicilarin talep etmesi
durumunda tum kisisel veri arsivinin bir zip dosyasini edinebilecegdi yeni bir donemi

baslatmistir.

Barack Obama’nin 2008’de internetle baglattigi ve iki dénem Ust Uste siyasal
iletisim ve dijital iletisim literatirinU olduk¢ga mesgul eden yeni nesil kampanya
modelini yuruten Teddy Goff'un ekibinde yer alan Brittany Kaiser'in staj déneminde
ogrendiklerini Cumhuriyetgiler icin SCL Group bunyesinde uygulamasiyla, Obama

Ozelinde Demokratlarin se¢im kampanyasinin siyasal iletisim literattirine

711 Facebook Resmi internet Sayfasi, “State-by-State Breakdown of People Whose Facebook
Information May Have Been Improperly Shared with Cambridge Analytica”, https://about.fb.com/wp-
content/uploads/2018/05/state-by-state-breakdown.pdf, (Erisim Tarihi:05.04.2020).

712 Cambridge Universitesi Resmi Internet Sayfasi, “Statement from the University of Cambridge about
Dr Aleksandr Kogan” , https://www.cam.ac.uk/notices/news/statement-from-the-university-of-
cambridge-about-dr-aleksandr-kogan, (Erisim Tarihi:05.04.2020).

713 Cambridge Universitesi Psikometri Merkezi Resmi internet Sayfasi,
https://applymagicsauce.com/demo , (Erisim Tarihi:05.04.2020).

714 Facebook Resmi internet Sayfasi, https://about.fb.com/news/2019/12/removing-coordinated-
inauthentic-behavior-from-georgia-vietham-and-the-us/ , (Erisim Tarihi:05.04.2020).
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kazandirdidi yeni projeksiyon bu kez Cumhuriyetgilere kazandiracak yeni modellerin
geligtiriimesine sahne olmustur. Tam olarak bu noktada Trolling kavraminda
Anglosakson dunyasinda, siyasi arenada kokeni Watergate skandalina kadar
dayandirilabilecek sosyal psikolojide ise daha eski bir hafiza olan koéti palyago
korkusu olarak agiklanan toplumsal hafiza akillara gelir. interneti, davraniglari ve
zihinleri haritalandirma g¢abalarina déntsen g¢evrimigi koétl palyago korkusunun tim
dinyay! etkileyebilecegi yeni bir donem aralanmistir. Clinkii Cambridge Analitik

blylk bir hack vakasi degil buyuk bir trol vakasidir.

2.8.Cin’in Teknoloji Uygulamalari: Splinternet mi? Teknomilliyet¢ilik mi?
2.8.1 Cin’in Teknoloji Titanlar

Cin’'in Teknomilliyetci, internet balkanizasyonu (Splinternet) ya da sanstrcl
politikalar olarak Batida adlandirildigi sekliyle buyulk internet glivenlik duvari (Great
Firewall) ve daha sonra Cin tarafindan adlandirildigi sekliyle Altin Kalkan projesi
haline gelen (Golden Shield Project) paralel evreni andiran internet diinyasi, kokeni
1978'de Deng Siaoping onderliginde baslatilan Cin Ekonomik Reformu ve Dort
Modernizasyon projesine dayanir. Tekno milliyetcilik boliminde tanimlanan ve
teknoloji rekabeti olarak aciklanan teknoloji titanlarinin savasinda, Cin’den 8 buylk
sirketi ilk 20’ye sokan olgudan, daha da 6zelinde Cin’in teknoloji devlerinin ve sosyal
medya aglarinin bir alternatif degil Deng Siaoping teorisi olarak da bilinen Tarim,
Sanayi, Ulusal savunma, Bilim ve Teknoloji bagliklarinda, 1970’lerde Cin’in, Batida
internet’in ilk projesi; Arpanetin gelistirildigi yillarda baglattigi ideolojiler dizisinin
olusturdugu atihm hamlesiyle temelleri atilan devlet stratejisidir. Serbest piyasa
ekonomisiyle harmanlanmig sosyalizmle birlikte Kunfligyusguluk gibi kadim
dgretilerin internetle yeniden bigimlendirilecedi bu biitlinlesme, 21.yiizyilda Cin'e
teknoloji rekabetinin gugll bir tarafi olma durumunu getirecektir. Cin'in korumaci
projelerinin, Bati tarafindan Cin Seddi’'ni cagristiran Buylk guvenlik duvari ile
adlandirmasinin perde arkasinda internetworking projesini 6zellikle Amerikali
politikacilarin, Sovyetleri ¢ézen bilgi otobanlariyla yani sojuk savasla 6zdeglestirilen
metaforlarla acgiklamasi bulunmaktadir. Cin seddine benzetilen buyik glvenlik

duvari ilk kez Bati’da bir network guvenligi dergisinde kullanilan bir terimdir.

Mao’nun burokratik oligarsi olarak adlandirdigi tabakaya karsi baslattigr 1966-
1976 yillari arasindaki kultur devrimi aslinda yine kendisinin baglattigi 1950’lerin
buyuk atilim planinin bir sonucudur. Blylk atilim planinda giftgiler komunler halinde

Sovyet modeli agir sanayi kalkinmasi ve gelik Uretimi icin kolektiflestiriimis, iyi ve
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kotl gruplar olarak uretime zorlanmig fakat planin basarisiz olmasi ve yasanan agir,
dramatik kithk sonucu Mao, aralarinda Sovyet tarim uzmanlarinin da oldugu yeni
birokratik hiyerarsiyi tasfiye etmistir. Blyidk atihm olarak adlandirilan dénemdeki
teknik uzmanlar ve ast Gst iligkisinin hakim oldugu terfi ve Ucret sistemi de
durdurulmus ve 15 milyon entelektiiel geng yeniden kdylerine gonderilmigtir.”*®
Ornegin daha énceden, Marksizm, Tarihsel Materyalizm gibi sert ve indirgemeci
devletlesmis doktrin cercevesinde yasaklanmis Sosyal Psikoloji gibi disiplinler de,
kiltdr devriminin sug, kithk ve kaos ortaminin getirdigi ruhsal tahribati tedavi

edebilmek icin modernizasyon siirecine dahil edilmigtir.”

Deng Siaoping’in doért modernizasyonu, sadece mekanik bir kalkinma degil
Stalinizm 06zelinde komuinizmin yillara dayanan tahribatini da tedavi edecek
kapsamli bir gelecek plani olacaktir. Siaoping kendisinden 6nceki donemi saplantili
sol olarak adlandirmaktadir. 21. Yuzyilla vardiginda Cin’i bir endustri devi haline
getirmek isteyen plan; Burokratlar, Yoneticiler ve teknik uzmanlar, Sanayide calisan
siniflar, Entelektieller, Kdylller ve Ordu’nun yeniden yapilanmasini hedefler. Fakat
oncelikli hedef, 6zellikle kultir devrimi ve dncesinde merkezilesmis hale gelen
blrokratlar, teknik uzmanlar ve yodneticilerin merkezi roliint yeniden sekillendirerek
teknoloji ve ekonomi ilerlemesini, bilim-teknoloji, sanayi, tarim ve savunma
basliklarina yayma hedefiyle Sosyalizm, Cin degerleri ve piyasa ekonomisini
birlestirme gibi zorlu bir deneyin baglangici olacaktir.”*” Bu ilging deneyin en riskli
tarafl piyasa ekonomisine gecisle birlikte Cin Komunist Partisi Politbtrosunun yillara

dayali geleneklerinin korunmasidir.

ilk kez 1994 yilinda internete baglanan Cin, Bilgi Endustrisi Bakanlig
nezdinde internet hukuku galismalarina baslamistir. Clnki dért modernizasyonla
inanilan degerler dogrultusunda, internet ayni zamanda bir gelisim ve ilerleme
projesidir. Bu amagla Cin hem servis saglayicilar hem igerik saglayicilari hem de
Gin’li halki kontrol altinda tutabilece@i bir internet sistem rejimi planlamistir. Bu

dogrultuda Altin Kalkan sistemi 2002 yilinda kurulmus ve anahtar kelime filtreleme,

715 Richard Baum, “A Political Perspective on China’s Four Modernizations”, Columbia Journal of
World Business, http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=9&sid=05e9a3b7-ee46-
46a6-b755-08814e3f43ec%40sessionmgrl03, (Erisim Tarihi:07.04.2020), 1979, Cilt:14, Say1:2, (33-
36), s.33.

716 C.C.Ching, “Psychology And The Four Modernizations in China”, International Journal of
Psychology, http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=13&sid=05e9a3b7-ee46-
46a6-b755-08814e3f43ec%40sessionmgrl03, (Erisim Tarihi:04.04.2020), 1984, Cilt:19, Sayi:1/2, (57-
63), s.61.

17 Victor Nee, “The Political and Social Bases of Chinea’s Four Modernizations”, Columbia Journal of
World Business, http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=16&sid=05e9a3b7-ee46-
46a6-b755-08814e3f43ec%40sessionmgrl03, (Erisim Tarihi:07.04.2020), 1979, Cilt:14, (23-32), s.28.
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icerik denetleme, web sitesi engelleme gibi 6zellikleri olan sisteme, Kamu Gulvenligi
Bakanligi araciligiyla 2006 yilinda Cin’li 1,2 milyar insan kaydedilmistir.”*® Gelinen
nokta itibariyle 800 milyona varan internet kullanicisinin oldugu, VPN kullaniminin
yasak oldugu Cin’de ayrica WhatsApp, Twitter, Google ve Facebook kullanimi da
yasaktir. Mikroblog uygulamasi Weibo, Mesajlasma uygulamasi WeChat, en eski
sosyal aglarindan birisi olan QQ Zone gibi, populer bati sosyal aglarinin benzer
ozelliklerini tagiyan aglarin kullanimi yaygindir.”*® Cin konfiisyusgu geleneklerini ve
diger kadim kultirel metaforlarini internete basari ile uyarlamistir. Cin ve internet
kullanimi Uzerine yapilan tim arastirmalarin ortak noktasi, Cin’in internete basari ile
uyarlanmis kendine has dgretileri ile endustriyel ve kirsal Cin de ki kullanim farkidir.
Cunki doért modernizasyon ile birlikte artan sanayilesme sebep olacagi diinyanin en

blylk ic gocgu farkh kullanim pratiklerine sahne olmustur.

Cin kdltirinde 6zelikle konflgyuscgu felsefede 6nemli bir inang sistemi olan
“Guanksi” aile, is ve bireysel iliskiler anlaminda cevre ve badglantilar hiyerarsisi
anlamina gelir. Cin toplumu kolektivist bir kiltire sahiptir ve toplumsal hiyerarsiye
onem verir. Networkizmi ¢agristiran kavram; Cin kdltirinde insanlar arasi uyumlu
iliskiler anlamina gelen bir kiltiirii tanimlar. is piyasasinda “Guanksi” kavrami piyasa
itibarini ¢agristiran iligkilerinin gecerli oldugu bir alanken, aile iligkilerinde ise
toplumun temeli olan ¢ekirdek aile baglarini anlatir. Bu yuzden sosyal aglarin ve
Ozellikle devlet tarafindan saglanan ve sinirlari cizilen dijital aglarin, Cin'de
mahremiyet duygusunu pekistirdigi ve Kkdltir baglaminda parti devletini
mesrulastirdi§i ifade edilmektedir.”?® Dort modernizasyon déneminde kentlerdeki
sanayilesmeye bagl olarak yogun yasanan i¢ gbg, kent kdylerinin (gettolar)
olusmasina sebep olmus ve Cin’in aile kayit sistemi olan hukou ve Siaoping’in atilim
doéneminde 6zellikle hassas olarak takip ettigi tek ¢cocuk politikasini devletin izleme
olanaklarini sinirlandirmistir. Yeni enformasyon teknolojileri ve sosyal medya, her
Cin’linin bir igyerinde (gcalisma birimi) kayith oldugu danwei sistemi ve hukou (aile
kayit) sisteminin takibi icin Cin’e nufus kontrol ve goézetim aligkanliklarini

pekistirebilecegi yeni imkanlar vermistir. Cin’de denetim ve gézetim nifus ve kaynak

718 |Lyombe Eko vd., “Google This: The Great Firewall of China, the It Wheel of India, Google Inc., and
Internet Regulation”, The Journal of Internet Law,
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=0&sid=5a2d9b03-f94{-4d32-a64f-
8663259de256%40pdc-v-sessmgr03, (Erisim Tarihi:07.04.2020), 2011, Cilt:15, Say1:3, (3-14), s.5.

719 Mutlu Binark, "Kirsal Cin'de Sosyal Medya Kullanimi: Aglasmis Bireysellikler ve Ahlaki Cergevelerin
Yeniden ingaasi Arasindaki Gergin Hat", Moment Dergi, https://dergipark.org.tr/tr/download/article-
file/451180 , (Erisim Tarihi:07.04.2020), 2017, Cilt:4, Sayi:1, (279-29), s.285.

720 Alain Yee Loong Choong vd., “The role of social media in enhancing guanxi and perceived
effectiveness of E-commerce institutional mechanisms in online marketplace”,
information&Management Journal,
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S037872061 730294 X?via%3Dihub, (Erisim
Tarihi:07.04.2020), 2018, Cilt:55, Say!:5, (621-632), s.622.
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dengesi ile ideolojinin ¢atisma alanini tasvir eden ve tarihi nevrozdan stre gelen

devlet gelenegi gorinimi verir.”#

Cin’in ekonomi, kultir ve bireysel iligkileri 6zelinde Wu-Lun olarak bilinen
Konflgyusgu bes iliskinin (hUkimdar-6zne, baba-ogul, erkek kardes-erkek kardes,
koca-es, arkadas-arkadas) toplumu sekillendirdigi Guanksi kavraminin diger bir
unsuru, Mianzi (ylz-face) kavramidir. Guanksi kavrami, bireyler arasi iliskilerde
kolektif mutekabiliyet esasina dayanir. Birey toplum icindir anlayisini yansitan bu
kavram, mutekabiliyetin kolektiflestiriimis halidir. Mianzi ise bireyin toplumda itibar
kazanmak icin korumak zorunda oldugu kisisel imajdir. Kolektif ruha katkida
bulunduk¢a mianzi (yuz itibari, 6z sayginlik) kazanilir. Mianzi kazanildikga Guanksi
yani sosyal baglarda guglenir. Mianzi 6zet olarak Cinlilerin sosyal baglarinda sosyal
statl Un, nam, sbhret anlaminda rol kazanimi i¢in anahtar kavramlardan biridir.
Ornegin kendisinden daha fazla geliri olan kiz arkadasinin olmasi erkegin mianzisini

azaltabilir.”??

Cin’deki sosyal kredi sistemi, konfugyusguluk baglaminda diger dinler ve
inanis bigimleriyle kiyaslandiginda, dijital aglara kolaylik¢ca uyarlanabilir bir gérunti
vermektedir. Kolektivist kaltr, agcilik ve kolektivizm, is iliskileri ve aile baglarinin
dijital tabanh bir agda Cin komUnist partisi tarafindan izlenebilme imkaninin éniinde
konfligyuscgu bir engel bulunmamaktadir. Cin toplumunun internet’in Cin’e girisinden
itibaren altin kalkanla korunan iligskisel alt yapisi dijital guanxi ve dijital mianzi sekline
barlinmus yeni de@erler sistemini tasvir etmektedir. Bu toplumsal teamdller, hemen
hemen farkli bigcimlerde her cografya da olsa da Cin’de toplum yasaminin her alanini
sekillendiren kavramlar halini almistir. Hatta ihracatta ve is dunyasinda Cin’de is
yaparken dikkat edilecek hususlar olarak 6n arastirmalarinin yapildigi boyutlara

varmaktadir.

Cin’de sosyal kredi sistemi konfugyusgu Guanksi, Mianzi kavramlarinin itibar
ve toplumsal guveni agiklayici bu arka planinin bir uzantisi olarak, durust davranigin
ekonomiye uyarlanabilmesi amaciyla ve 6zellikle bor¢ ekonomisine zarar verecek

durust olmayan davraniglarin tespiti ve dnlenmesi dogrultusunda 2007 yilinda ilk kez

721 Jack Linchuan Qiu ve Manuel Castells, “Working-Class Network Society: Communication
Technology and the Information Have-Less in Urban China”, MIT Press, Cambridge, 2009. s.161.
722 Liang-Hung Lin, “Cultural and Organizational Antecedents

of Guanxi: The Chinese Cases”, Journal of Business Ethics ,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=59460160&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:07.04.2020) , 2011, Cilt:99, Sayi:3, (441-451), s.442.
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Cin Danistayl gorisinde dile getirilmistir. Sosyal kredi sistemi Uzerine Danistay
go6rist isimli agiklamada; vergi bosluklarindan faydalanarak kolektif ekonomik
yaplya zarar verecek davraniglarin tespiti ve 6nlenmesi igin aciliyetle sistemin
getirilmesi Onerilir. Vergi kagakc¢ilidi, kotu niyetli kredi borglanmalari, illegal fon
uretme ve ticari dolandiricilik gibi sosyalist piyasa ekonomisine zarar veren
uygulamalarin tespiti, Cin Danigtay’ina gore hayati bir meseledir. Cunku bu
sayllanlar aslinda, Deng Siaoping’le baslatilan yeni dénemin topluma glven ve
huzur asilayan temellerine zarar veren, finansal degil sosyal bir problemdir. Sosyal
kredi sistemi insa edilirken de dért modernizasyon teorisi dogrultusunda 6ncelikleri
belirlenmelidir. Cin Danistayinin 2007 tarihli goristinde kredi hizmetlerinin, kredi
puanlamalarinin yapildigi merkezlerin ve kredi kayitlarinin sosyalist piyasa
ekonomisine nasil entegre edilecegi, komunizmin metalarin Uretimi ve takasinin
sosyal yapiyl belirlemedeki roliine atif yapilarak anlatilir. Uluslararasi finans
sisteminde, borclanmadan ve Kkarsiliksiz temerritlerden kaynaklanan toplumsal
sorunlarin ve ekonomik paradokslarin bu tecrubelerden hareketle, kredi ve vergi
ddemeleri, sdzlesmeler, (riin kaliteleri ve KOBI kredileri kapsaminda tutulacak
kayitlar igin, Altin Kalkan (Gold Shield) projesinde baslatilan ve yukarida ifade
edildigi gibi 1,2 milyar insani kayit altina alan sistemin bir alt bileseni olan altin

gumrik ve altin maliye sistemlerinin nasil kullanilacagi aktarilir.

Cin sosyal kredi sistemi; ilging bir tarihi esik olarak tek basina Dijitallesme
degil, 6zinde bankacilik kredi sistemini ve finansal borca dayal bilgi ekonomisini,
kimin ne kadar bor¢landigi ve ne kadar édeme yapabildigini denetlemek Uzere
kurgulanmig, meta degisiminin toplumsal tehlikesi olan kredi bor¢lanmasi
ekonomisini, kredi endustrisini denetim altinda tutmak isteyen kominizm ve
konfagyusgulugun harmonisi; dijital leninizmdir. Ddarist olmayan ekonomik
davranigin tespiti igin ise gercek zamanli, kimlik numarasina dayali, kredi
kuruluglariyla veri ortakhdi ile kurumsal ve kKigisel bilgileri toplayan ve tum devlet
birimleriyle paylasan enformasyon altyapilari kurulmahdir.”? Cin’de bu tarihi ve
ekonomik cercevede baglatilan sosyal kredi sistemi, 2014 yilinda Devlet Konseyinin
“Sosyal Kredi Sisteminin ingasi icin Planlama Anahatlari” baglhkli bir belgeyle
yurarluge sokulmustur. Xi Jinping’in agiklamasina gore sosyal kredi sistemi projesi
2020’ye kadar tam olarak uygulamaya konulacaktir. Projenin ilk modeli kirmizi liste

ve kara liste iceren 6dul ve ceza sistemleri 6ngérmektedir. Her Cin’li nin elektronik

723 Cin Halk Cumhuriyeti Devlet Konseyi Resmi internet Sayfasi, Sosyal Kredi Sistemi Uzerine
Danigtay Gérusleri, http://www.gov.cn/zwgk/2007-04/02/content 569314.htm, (Erisim
Tarihi:08.04.2020).
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kimlik karti sistemiyle skor puani oldugu ve 6dul ve cezaya gbre puaninin artip
ddullendirilebilecedi ve azalip cezalandirilabilecedi bir sistem baglatilacaktir. ilk
sistem susam kredisi (Zhima Credit) olarak bilinen Alibaba Group tarafindan
Tencent ve Baidou’nun da katildigi ortak veri havuzunda, ilk uygulamaya konuldugu
dilimde, ABD FiCO ve Almanya Schufa gibi finansal kredi derecelendirme puanlama
sistemi olarak tanitilsa da sonralari sosyal medya etkilesimlerinin de skorlama

algoritmalarina dahil edildigi bir gézetim programi haline getirilmistir.”2*

Diger uygulanan sosyal kredi sistemi projeleri; Cin dirustlik haftasinda
Shangai hudkimetinin yayinladiyi uygulama olan Dirist Sanghay uygulamasi
(Shangai Honesty Application), Shandong Eyaleti'nin ilge statisline benzer bir
bolgesi olan Rongcheng’de uyguladigi 599-849-1050 puan arasi puanlama ve
A,B,C,D harfleri ile kodlanmis skorlama statlleri olan, is pozisyonlari ve yonetici
statlligunin kaybedilmesi gibi cezalarin oldugu uygulamasi, Henan Eyaletinin
Dengfeng bélgesinde uygulanan ve sehrin led ekranlarinda ve blyuk tabelalarinda
borcunu 6demeyen kisilerin ifsa edildigi ve ugaga ya da hizli trene binememe gibi
cezalarin verildigi uygulama, Shenzhen’de uygulanan yaya gecidi ve yuz tanima
sistemleri uygulamasi Ornek gosterilebilir.’?® Cin hikimeti ayrica yaya gegit
sistemleriyle tanittigi biyometrik yiz tanima sistemlerini de etkili sekilde
kullanmaktadir. Ulke gapinda kamera sayisinin diinyada en fazla tlke oldugu Cin;
Compareitech’in 2019 yili verilerine gére 1.000 kisi basina disen 168 kamerayla,
CCTV Kameralarinin en fazla ulke oldugu ulkedir. 2022 yilinda ise her iki kisiden
birine bir CCTV kamera dismesi hedeflenmektedir.”?® Aciklanan veriler ve
uygulamalar goéstermektedir ki son zamanlarin popiler internet dizisi Black Mirror'in
ve Zamyatin'den Orwell’a 20. yuzyillin dijital distopyalari Cin 06zelinde hakli

¢lkmaktadir.

724 Karen Li Xan Wong and Amy Shields Dobson, “We're just data: Exploring China’s social credit
system in relation to digital platform ratings cultures in Westernised democracies”, Global Media &
China, http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=0bo&AN=137092867&site=ehost-live ,
(Erisim Tarihi:09.04.2020), 2019, Cilt 4, Sayi 2, (220-232 ), s.223.

725 |arry Cata Backer, “Next Generation Law: Data Driven Governance and Account Ability Based
Regualtory Systems in The West and Social Credit Regimes In China”, Southern California
Interdisciplinary Law Journal ,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=asn&AN=137066912&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:09.04.2020), 2018, Cilt:28, Sayi:1, (123-172), s.143.

726 paul Bizchoff, Surveillance camera statistics: which cities have the most CCTV cameras?,
https://www.comparitech.com/vpn-privacy/the-worlds-most-surveilled-cities/, (Erisim Tarihi:09.04.2020)
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Resim 17: Rongcheng'de Ornek vatandaslarin sergilendigi bir sokak tabeIaS|727

Cin’in baglangi¢c agsamasinda kot niyetli kredi borglanmalarini engellemek igin
hayata gecirecegini acikladigi sosyal kredi sistemi her eyaletin farkli uygulamalari
test ettigi, ‘Sosyal kredi sistemi laboratuarina’ dénismustir. Mao’nun basarisiz
blyuk atilm hamlesinden miras kalan meta degisiminin sosyal yapiyi belirledigi
temel Marksist dinamikler dogrultusunda finansal kéta kullanimlarin kolektif isleyisi
olumsuz etkiledigi gorusunin ve Deng Siaoping’in Bilim ve Teknoloji 6zelinde
baslattigi Doért Modernizasyon déneminin mirasi, Teknoloji ile harmanlasmis finansal
takip gibi goérinse de ‘dijital sosyal hayat godzetimini’ Cin’de bir vaka haline
getirmigtir. Blockchain teknolojisine endustriyel ve finansal alt yapilarini uyarlamada
énder olan Cin, 2020 yili itibariyle KOB/'lere ydnelik Blockchain tabanli teminatsiz
kredi uygulamasini da baglatmigtir. 800 milyonu asan kullanici sayisiyla dinyanin
en yodun internet kullanici tabanina sahip olan Cin’de bu ulusal sartlar altinda
kullanilan internet ve sosyal paylasim aglarinin Cin vatandaglari arasinda yasak
olan Facebook, Twitter ve WhatsApp gibi kiresel ve popller sosyal paylasim
aglarinin yokluguna dair bir his yasanmamaktadir. Clnkd Cin, kendi sosyal ve
ekonomik pratiklerine gore kurguladidi web aglari ile nevi sahsina munhasir bir

internet ag1 insa etmigtir.’?®

727 Simina Mistrenau, “Life Inside China’s Social Credit Laboratory”,
https://foreignpolicy.com/2018/04/03/life-inside-chinas-social-credit-laboratory/, ( Erisim
Tarihi:09.04.2020).

728 Xinyuan Wang, Social Media in Industrial China, UCL Press ( University College London),
London, 2016, s.25.
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Sekil 3: Cin ve Batr'da ki sosyal aglarin karsilastirmali zaman gizelgesi »°

Genel kani ve uygulamaya dair tecriibe sosyal paylasim aglarinin ve internet
tabanl uygulamalarin Batrda yogun olarak kullanilan uygulamalarla bagladigi ve
devam ettigi yonindedir fakat Cin’in en ¢ok kullanilan sosyal paylasim agi olan
QQ’'nun Facebook’tan 5 yil énce baglamasi, Cin teknoloji devlerinin batinin bir
alternatifi ya da bagka bir versiyonu degil balkanizasyon benzeri paralel bir internet
evreni oldugunu kanitlar. Doért Modernizasyon ile baglayan atiim stratejisini Cin,
sosyal paylasim aglarina da basarih ile uygulamis ve blyuk guvenlik duvari (Altin
Kalkan Projesi) ile birlikte sosyal kredi sistemine veri havuzu saglayacak

enformasyon teknolojilerini Cin kiiltiir(i ile birlestirerek test etmistir. Cin internet

2% a.g.e., s.26.
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baglantisi enformasyon merkezi verilerine gére 2019 yili itibariyle Cin’de 846 milyon
mobil internet kullanicisi bulunmaktadir. internet kullanicilarinin %73'G kentlerde
yasamakta %27’si ise kirsal kesimde hayatini surdirmektedir. En fazla 20-29 yas
grubunun interneti yogun olarak kullandigi Cin’de egitim seviyesi arttikga internet

kullanim orani dismektedir.”3°

Cin, Dort Modernizasyon ve daha sonra Made China 2025 olacak hedefleri
dogrultusunda internet’i bir arac olarak kullanmakta ve finansal teknoloji firmalarinin
ve yeni teknoloji trendlerinin merkezi haline gelmektedir. Yogun kentlesmenin
sonucu olarak Sosyal paylasim aglari 6zelinde yapilan arastirmalarin odak noktasi
kent ve kirsal kesim arasindaki kullanim farkidir. Pekin ve Sangay gibi bdélgelerin
hem ticari internet hem de teknolojiye erisim noktasinda daha erken kullanan ve
erisen bolgeler olarak 6ne ¢iktigi gorulur. QQ gibi Cin nufusunun sayica en fazla

kullandi§i web siteleri ise kentlilerin bir ayricaligi olarak bilinir.”!

Quanksi ve Mianzi kavramlarinin dirust davranig baglaminda Sosyal paylasim
aglarinin temel veri saglayici oldugu sosyal kredi sistemlerinde kullanimina
benzeyen Cin’in QQ’dan farkh olarak sadece Cin’de degil bitliin dinyada yogun
olarak kullanilan uygulamasi We Chat'de ki kirmizi zarf etkinligi de yine simgesel
tarihi bir kavramin teknolojiye basaril sekilde uyarlanmasidir. Cin inaniginda glg¢ ve
sans anlamina gelen ve dugin ya da dogum gibi 6zel glnlerde hediye takdimi
olarak kullanilan kirmizi zarf, 2014’de uygulamaya eklenmis ve sanal kirmizi zarflar
hediye aligverisinde kullaniimigtir. Kirmizi zarf hediye 6zelliginin bir banka hesabina
baglanma zorunlulugu sanal 6demelerin de 6nlini agmig, uygulama sonrasi Cin’liler
We Chat sanal clizdanlarini 6deme araci olarak da kullanmaya baslamistir.”*? Cin
inaniglarinin  konflgyusguluk ve Marksizm geleneginden gelen Ogretilerini
teknolojiyle uyumlu hale getirmesi, sosyal gdzetim ve denetim uygulamalarinin
agresif bir sekilde yapildigi gergegini géz ardi etmemelidir. Sosyal paylagim
aglarinin en eskisi olan ve en ¢ok kullanilani QQ-QZone sosyal paylagsim agi GSM
numarasini bir dizi guvenlik testinden gecirdigi bir filtre ile aga Uyelik kabul

etmektedir.

730 Cin internet Baglanti Enformasyon Merkezi Resmi internet Sayfasi, “Statistical Report on Internet
Development in China”, 2019,
https://cnnic.com.cn/IDR/ReportDownloads/201911/P020191112539794960687.pdf, (Erisim
Tarihi:09.04.2020).

731 Xinyuan Wang, a.g.e., s.34-35.

732 a.g9.e., S.46.
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Cin’in ulusal sinirlari iginde yurittiga sosyal paylasim agi temelli sosyal kredi
sistemine dayanan gozetimci ve denetimci faaliyetleri 5G teknolojisinde Huawei'in
Avrupa ve diger kitalarda yudruttigu faaliyetleri teknolojik fasizm olarak
su¢lanmasina neden olmustur. ABD’nin tezine gére daha kisa verici araliklarinda,
daha yUksek bant genisligi gerektiren 5G teknolojisiyle Cin ve Huawei neredeyse
her telefon diregine birer verici yerlestirerek dunyay! dinlemeyi hedeflemektedir.
Teknoloji titanlarinin  savasi, Huawein ve TikTok uygulamasinin ABD’de
yasaklanmasini getiren yeni bir boyuta tasinmistir. Bu strecte Cin uzaktan beyin
ameliyati gergeklestirdigi ve sundugu hiz'la simdiye kadar gorilmeyen an’da olma
imkani veren 5G teknolojisini yeni haberlesme ideolojisi olarak sunmaktadir.
Hologram teknolojilerinde ve hologram goérintili aramalarda da kullanilacagi
bildirilen 5G (Generation) teknolojisi tipki ilk mobil telsizin icad edildigi 1946 yilinda
kullanilan 0G teknolojisinde, 3G’nin 1990'h yillarda analog cep telefonlarinda
kullanildigi yillarda oldugu gibi yeni bir teknolojiyle birlikte yeni sosyolojik ve
psikolojik aliskanliklar anlamina gelecektir. Yani Innis ve McLuhan’in tartistigi gibi
zaman ve mekan olgusu yine odak noktasi olacaktir. Cin, 5G henuz tartisma
konusuyken 6G Uzerinde de calistigini bildirmistir. Cambridge Analitik kesfini
Trump’in secim kampanyasina uyarlayan Steve Bannon’'un Cin’in teknoloji
hamlelerini simdiye kadar karsilasilan en biylk givenlik tehdidi ve varolugsal sorun
olarak nitelendirmesi, “Kizil Ejderin Pengeleri” adli bir film ile tehdidin boyutlarini
anlatacagini agiklamasi ve bu isimle 2019 yilinda filmin vizyona girmesi teknoloji

rekabetinin geldigi en son boyutu gézler 6nine sermektedir.

Teknolojik Utopyaciligin teknolojiye degil teknolojik degisimin hizina yaptigi
vurgu TikTok ve 5G nin zamandalik ve andalik baglaminda gelistirdigi iceriklerin
anlamini ortaya koyar. Tum dinyada Ozellikle Z kusagini kaplayan ve birgok
platformda TikTok ¢ilginhgi olarak ifade edilen TikTok uygulamasinin kullanimina
basariyi getiren yeni igerik tirt olan kisa videolar, 2013 yilinda yine bir Cin sosyal
paylasim agi olan “Xiaokaxiu”da ilk kisa video uygulamasi olan Snapchat'den
hemen sonra denenmis ve geligtirilmistir. TikTok ile birlikte glncel haliyle zirve
kullanim oranina ulasan kisa videolar en populer multimedya icerik tlrl haline
gelmis ve hatta ABD ile Cin arasindaki teknoloji rekabetine konu olmus ve ABD’de
yasaklanmis durumdadir. Dikkat ¢ekilmek istenilen nokta iletisimin hiz beklentisinin

vardigi noktadir. iletisim bigimlerinin goéndericileri, an’dalik ve hiz beklentisi geregi
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(5.Generation) daha kisa zamanda daha yogun ve daha ¢ok mesaji bir araya getirip

aliciy sikkmayacagi yeni bigimler gelistirmek zorundadir.”

Cin’de sosyal paylasim aglarinin bir diger kullanim pratigi, kullanicilarin Cin
yonetiminin tam olarak istedigi gibi geleneksel yasam sekillerini internette yeniden
sekillendirici davraniglaridir. Yerli olmayan teknolojilerin geleneksel ve yerel normlari
¢dzlcu etkisinin goérulmedigi, konflicyusgu geleneklerin, aile yasaminin, yasi
ilerleyenlere bilgelik sunan davraniglarin 6zellikle kirsal Cin’lilarin  kullanim
pratiklerinde simgesel olarak yeniden bicimlendirildigi goérilir. Cin’de Guanksi
baglantili bir deyim olan paylasmak mutluluktur, endise degildir deyimi icerik

sekillerinde de yeniden hayat bulur.”3

5G, Fintech’ler ve Blockchain 6zelinde birgcok yeni enformasyon teknolojisine
onclulik eden Cin'de siyasi yonetim mekanizmasinin yiritme seklinin bu hizl
donisimi  dogrultusunda, Cin Kominist Partisinin ve sosyalist mirasinin
sorgulanmamasi igin sosyal paylasim aglari, mesrulastirici ve homojenlestirici bir
mekanizma goérevi gérmektedir. CUnkl dijital aglarin bir bagka boyutu olan yasemin
devrimiyle baslayan isyan hareketleri, Cin’de gerceklesse de devlet gdzetimi ve
denetimiyle etkisiz kalmaktadir. Cin'in Tianenmen meydanindan tecribeli oldugu,
ayaklanma bastirma refleksi tarafindan, internet’in ve sosyal paylagim aglarinin bir
diger olgusu olan isyan hareketleri, Misliman niifusun yogun olarak yasadigi Tibet,
Sincan boélgelerinde teknoloji kullandiriimayarak kontrol altinda tutulmaktadir. 2011
yilinda Shouwang Kilisesi olayi ise Cin’li yetkililer tarafindan gizlenmis ve kilise 2019
yilinda kapatiimistir. Fakat 2019 Hong Kong gdsterilerinde goérildigu gibi dinyanin
sosyal kredi sistemi en gelismis ulkesi de cevrimigi isyan hareketlerinden payini

alacaktir.”®®

733 Yu Shi ve Jean-Hun Chung, “ A Study on Video Content Application Based on Mobile Device
Platform in China”, Journal of Digital Convergence
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bsu&AN=139711935&site=ehost-live, (Erisim
Tarihi:10.04.2020), 2019, Cilt:17, Say::10, (433-438), s.436.

734 Daniel Miller vd., “How The World Changed Social Media”, UCL Press ( University College
London), London, 2016, s.188-189.

735 Michael Dillon, “Political Change in China and the New 5Th Generation Leadership”, Himalayan &
Central Asian Studies”,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=93735813&site=ehost-live, (Erisim
Tarihi:10.04.2020), 2013, Cilt: 17, Say:3/4, (5-22), s.13.

-242-


http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bsu&AN=139711935&site=ehost-live
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=93735813&site=ehost-live

2.9. Madalyonun diger yiizii Toplumsal Hareketler: Devrim Sosyal Medya’dan

yayinlanacak mi?

Fransiz devrimi ve 1848 devriminden bugune tarihi bir vaka olan toplumsal
hareketlerin internet'in yikselisi ile birlikte odak noktasi, toplumsal hareketlerin
orgutlenme Dbicimlerine ve mobilizasyona internetin etkisi haline gelmistir.
Mobilizasyon teorileri internetin  gevrimici araclarinin  (web siteleri, mobil
uygulamalari sosyal paylasim aglari) orgutlenme sekilleri Uzerindeki etkisine
odaklanirken, toplumsal hareket teorileri 6rgitlenme bicimlerine degil internetin
glindem olusturucu ve cerceveleyici etkisine odaklanir. Bu dogrultuda en sik
kullanilan kavramlar; Segmentasyon (bdlinme ve c¢ogalma), polisentirizm (¢ok

merkezli 6rgiitlenme) ve retikiilasyon (aglagsma, sebekelesme)’dur.”®

ik internet tabanli ayaklanma ve ilk enformasyonel gerilla hareketi olarak
zapatista hareketi gosterilir. Hareket, ayaklanma bildirisini hareketin web sitesinde
(http://enlacezapatista.ezin.org.mx/) yayinlayarak yalnizca yerel de degil uluslararasi
yakin gruplarin da destegini kazanmak amacli post sosyalizm literattrine soktuklari
diyaloggu praksis kavramiyla bilinmektedir. Diyaloggu praksis’e goére internet tabanl
iletisimin dinya capinda birbirini etkileme potansiyeli olan devrimci gruplarin
yakinlagmasini saglayan imkanlari kullaniimalidir. Toprak 6zellestirmesine tepki
olarak dogan Zapatista hareketi internet tabanl érgutlenen sosyalist gruplarin esin

kaynagi olmugtur.”®’

1999'da baglayan, medyaya karsi olma, medya ol mottosuyla bilinen bagimsiz
medya hareketi (indymedia)'de zapatistalarin yontemlerini tim internet tabanina
yaymayi amaglar. Dinya ¢apinda 30’dan fazla llke ve 150 merkeze yayilan hareket
web sitelerinde kendi haber kaynaklarini yayinlayan medya karsiti degil bizzat
medya olmay! hedefleyen ayni zamanda irkgilik, cinsiyetcilik ve homofobi karsiti
mesaijlar yayan politik bir hareket gériinimu verir. Halk kolektifleri benzeri kominyal
medya yapilanmalari ile web siteleri radyo aglari ve haberlesme merkezleri kurmayi

hedeflemis fakat sosyal medyanin yukseligiyle gerilemistir.

736 Eric Turner, “New Movements, Digital Revolution, and Social Movement Theory”, Peace Review,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=90518710&site=ehost-live ,
(Erisim Tarihi: 12.04.2020), 2013, Cilt: 25 Say1:3, (376—-383), s.379-380.

737 Chris Atton, “Reshaping Social Movement Media for a New Millennium”, Social Movement
Studies,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=10724482&site=ehost-live ,
(Erisim Tarihi:12.04.2020), 2003, Cilt:2, Sayi:1, (3-15), s.6.
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internet tabanli sosyal hareketlerle yilkselen yeni medya aktivizmi
konvansiyonel medyada yer alma imkani olmayan o6teki gindemlerin aktivistler
araciigiyla giindeme getirilebilmesini saglar. indymedia’nin medya olun gagrisi
aracli enformasyonlarin  birlegserek yeni gundem cergeveleri c¢izdigi yeni
hareketlenmelere olanak saglamistir. Yeni bilgilenme kaynaklari da yeni toplumsal
hareketlerin isaret fisedi haline gelmistir. Cinki medya’nin teknolojik anlamda bu
yogunlukta belirleyici olmadigi 19. yuzyila ait toplumsal hareketler de de bilgilenme
kaynagi kolektif ayaklanmalar icin belirleyici bir araci unsur olarak kullaniimigtir. Tim
toplumsal hareketler tarihin bir kirllma noktasi olarak kitle iletisiminin karakterinin
degisme noktasinin toplumsal tezahurleri olarak 6ne c¢ikar. Yani zaten var olan
toplumsal gercekligin ifade imkani buldugu yeni mecralara ulagsmasi, yeni toplumsal

hareketlerin tetikleyicisi olur.”8

internet 6zelinde Sosyal medya ve sosyal hareketler iliskisini inceleyen
arastirmalarin érnek vaka calismalar iran’da 2009 yilinda gergeklesen segim
sonras! olaylar, Tunus'da baslayan ayaklanma ve sonrasi Tahrir Protestolari
baglantili Arap Bahari ayaklanmalari, Misir 6zelinde Arap Baharindan ilham alan
Kanada merkezli aktivist grup Adbuster’in organize ettigi Wall Streeti isgal Et
eylemi, Gezi Parki Protestolari ve Sari Yelekliler hareketleri Gzerinde 6zel bir ilgi s6z
konusudur. Dunya’nin farkli cografyalarinda irili ufakl birgok internet ve sosyal
medya tabanl toplumsal hareket ve internet aktivizmi séz konusu olsa da iran’da
2009'da yasananlar sosyal medya tabanli toplumsal hareketler Uzerine yapilan
tartismalarin baslangic noktasidir. Bir bagka boyut olarak 2009'da iran’da yasanan
bu surecgte Batr'da hatirlanirsa glindem; Obama’nin se¢im kampanyasi, Cin'de ise
Altin Kalkan Projesinin uygulamaya konulmasi ve Sosyal kredi sisteminin insasidir.
Dijitallesmenin karsilagtirmali farkli bolgesel glindemleri internet balkanizasyonu ve
birbirinden farkli dinyalarin ayni zaman diliminde nasil olustuguna dair 6nemli

ipuclari vermektedir.

iran’da ki segim protestolari 2009 Genel segiminde Mahmud Ahmedinejad’in
segimi kazanmasinin ardindan, iran’lilarin yesil hareket, Bati medyasinin ise Twitter
devrimi olarak adlandirdigi protestolarda Benim Oyum Nerede? Sloganiyla

olusturulan iceriklerin Facebook, Twitter ve Youtube’da dolagsima sokulmasiyla

738 Stefania Vicari, “Networks of Contention: The Shape of Online Transnationalism in Early Twenty
First Century Social Movement Coalitions”, Social Movement Studies,
https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/14742837.2013.832621?needAccess=true , (Erisim
Tarihi:12.04.2020), 2014, Cilt:13, Sayi:1, (92-109), s.94-95.

*Ayrintili Bilgi igin Bkz: Video: Her Name was Neda,
https://www.youtube.com/watch?v=b5KBrsz1oxs&t=7s
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baslar. Fakat bundan énce gésterileri bliylten olay iran’li dgrenci Nida Aga Sultan’in
éldurildigi anin videosuyla yayihir. iran hilkkiimeti videonun dolagima sokulmasinin
ardindan Facebook ve Twitter'i, CNN, BBC ve El Cezire gibi diger tim uluslararasi
haber ajanslarina agik kaynak erisimi sagladiyi suglamasiyla kapatmistir. iran
gOsteriler sirasinda %35 internet kullanim oraniyla Arap Cografyasindan daha fazla
kullanim oranina sahip olsa da iran’li bloggerlarin muhalif dili, internet dilini bilmeyen
sokak protestocularindan ¢ok Batrnin iran’da ki olaylari degerlendirmesinde etkili
olmustur. Gdosteriler Ayetullah Humeyni'nin sec¢imlerin yasal oldugunu ve sokaklara
cikanlarin cezalandiracagini dolayli olarak bildirmesi ve 0zellikle issizlik ve
enflasyon gibi gercek toplumsal vakalardan sikayetci olan iran’li orta sinifin da
destek vermemesiyle, Batrnin interneti ylcelttigi fakat iran’lilarin geri cekildigi
basarisiz bir deneme olarak kaydedilecektir. Lakin kendisinden sonra ki toplumsal

hareketler icin de bir deneme slrimi olarak ilham kaynagi olacaktir.”®

Binlerce gencin secimlerin hileli olduguna inanarak sokaga doékildigi, iran’in
ruhani lideri Hamaney'in istifaya davet edildigi, iran’lilarin belirli bir kesiminin de
Mahmud Ahmedinejad’tan yana tavir aldigi bolinmis bir mesruiyet krizi
yasanmistir. Siyasi mesruiyet krizi ve sistem tartismalari Gzerinde bir gencin élima
gosterileri daha da buyutmis ve toplumsal aliskanliklar baglaminda nesil gatismasi
gergegi olan iran’da yeni bir sosyal béliinmeye dogru yol almistir. Bu gériintiide Bati
medyasinin ise 6ne gikardigi konu iran’in siyasal mesruiyet krizi degil, Twitter'in
yani yeni bir teknoloji Grininin devrim getirdigidir. Uzun vyillar, batili toplumlarin
géziinde ikonlastiriimis iran’a Atlantik'ten Andrew Sulliwan’a goére Twitter Devrimi
getirmigtir ve yazisinin baghgi Devrim Twitter'dan Yayinlanacak'’tir. Yerel kosullara
odaklanmak ve iran’li 6zellikle orta sinifin sosyoekonomik kosullarini aktarmak
yerine Twitter kutsanmaktadir. 74°

Andrew Sullivan’in atif yaptigi “Devrim Twitterdan Yayinlanacak” bashgi 2002
yilinda Chavez'e karsi girisilen basarisiz darbe girisiminin iki irlandali yapimci
tarafindan belgesel olarak c¢ekildigi Devrim Televizyondan Yayinlanmayacak
belgeselidir. Hugo Chavez’e karsi 2002 yilinda yapilan darbe girisimi 48 saatte

puskirtilmus ve Chavez tekrar iktidar koltuguna oturmustur. Gosteriler sirasinda

739 Priyam Basu Thakur ve Sangita De, “Social Media and Social Movement:

Contemporary Online Activism in Asia”, Media Watch,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bsu&AN=116198739&site=ehost-live ,
(Erisim Tarihi:12.04.2020), 2016, Cilt:7, Sayi:2, (226-243), s.232-233.

740 Evgeny Morozov, a.g.e., s.23.

*Ayr.Bilg.Icin Bkz: Belgesel Devrim Televizyondan Yayinlanmayacak:
https://www.youtube.com/watch?v=mgKm9s_60g0
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halka kimligi belirsiz kigilerce agilan ates sonucu yaralananlarin CNN ve BBC
tarafindan canli verildigi goruntiler ve diger yasananlara tanik olan iki irlandali
gazeteci belgeseli cekmeye karar vermistir. Belgesel Chavez'e karsi uluslararasi
medya baskisini ve yasananlari anlatmaktadir. Belgesel bagligi ise slogan haline

gelir; ‘Devrim Televizyondan Yayinlanmayacaktir’.

Sadece Atlantik gazetesi degil, New York Times da da Tweet sikan gengler,
Cyberwall’t Yikin, Tiranhidin yeni kdbusu Twitter gibi dne ¢ikarilan sdylemler iran’in
gercek kriz sebeplerini golgelemis ve teknolojik tUtopyaciliyin odak noktasini gézler
onlne sermistir. Andrew Sullivan, Obama’ya Amerika’da nasil baskanlik yarisini
kazandirmigsa, akilli telefonlu Y kusaginin iran’da Ahmedinejad’t da koltugundan
edebilecegini iddia eder. Uluslararasi toplumun veya Birlesmis Milletlerin iran’a
yaptirimlarla uygulatamadigi goérevleri teknoloji ve Y kusaginin yaptirma glcu

vardir.”!

Teknolojik indirgemeciligin bu bakis agisinin aksine, kitlesel aktivist
hareketlerin yerel dinamikleri ¢ogunlukla orta sinifin sosyoekonomik kosullari ve
siyasal sistemlerin yeni nesillerin beklentilerine cevap verememesi kosullari ile
ilgilidir. iran Yesil Devrimi, Tunus ve Tahrirle baslayip tim Arap cografyasini
etkileyen eylemler, Wall Streeti isgal Et, Bersih ve Sahbeg Hareketi, ispanya’da
2012 kemer sikma eylemleri, Yunanistan’da ki ekonomik kriz hareketleri, italya 5
yildiz oérgitlenmesi gibi kitlesel gosteriler sosyoekonomik kosullar nedeniyledir.”#?
Bunun bir kaniti olarak, goésteriler déneminde atilan mesajlarin iceriksel analizine
gére Twitterda 2009'da iran’li kullanicilar rejim degisikligi, siyasiler hakkinda
olumsuz vyorumlar, baska bir dlkeden vyardim istemek gibi mesajlardan
kaginmaktadir.”*® Bunun siyasi baskiyla da ilintili olmasi mimkindir fakat iran’l
aktivistlerin Bati indirgemecilijine kapilmasi da g6z ardi edilemez. Orta sinifin
egilimlerini g6z ardi eden higbir toplumsal hareketin salt teknoloji olanaklariyla
kitlelerini mobilize edebilmesi, Tahrir érnedinde de deginilecegi Uzere mimkin

gorinmemektedir.

74l a.g.e., s.25.

742 Sevket Uyanik, Toplumsal hareketler ve anonim érgiitlenmeler: isyan aglari, Erkan Saka vd ( ed. ),
Yeni Medya Calismalari 3, Tasmektep Yayinlari, istanbul, 2015, 31-45, s.33.

743 Tayfun Yicesoy, “Iranians Revolution’s Demands under the Shadow of Spiral of Silence:

A Content Analysis of Twitter Messages in Iranian Mass Movement”, Global Media Journal: Turkish
Edition,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=o0bo&AN=138323558&site=ehost-live ,
(Erisim Tarihi:12.04.2020), 2019, Cilt:9 Sayi:18, (48-70), s.66-67.
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Morozov'a gore 1989'da Dogu Avrupa’da baglayan Sovyetlerin Dagilisini ve
Berlin Duvarr’'nin yikiligini harekete geciren kitle gosterilerinde kullanilan fotokopi ve
faks makineleri, bildiriler (Samizdatlar) etkili olmustur ve takibi mumkin degildir.
Bununla birlikte Amerika’nin Sesi ve Ozgir Avrupa Radyosunun etkisinde
olmalarina ragmen Samizdat veyahut Voice of America devrimi olarak anilmamigtir.
CunkU Sovyetlerin de Almayanin da kendilerine has Sovyetlerden miras, Orta sinifin
baskilandigi gergedi bulunmaktadir. Fakat iran Twitter devriminde teknolojik takibin
ve goOzetimin verdigi olanaklar kargi devrim olanaklarini, devletin denetim refleksini
harekete gecirmistir. iran aktivizmi ise kitle iletisim aracini ¢ok fazla ciddiye alma
hatasina diserek orta sinifin mobilizasyonunda basarili olamamistir.”** Tartisma
biraz daha geri goéturulirse 1968 6grenci hareketlerinin kitleleri mobilize etme araci
olarak dijital aglara kaydigi bu hareketler literatirde ikinci dalga 68 kusagi gibi
tanimlamalar olsa da dijital aktivizmin kitlelere anlatildigi dil ve yerel sartlar g6z

ontinde bulundurulmadan yapilan tim incelemeler yetersiz kalmaktadir.”®

Tipki Sulliwan’in “Twitter devrimi” bashgi gibi, Gezi protestolari da New York
Universitesi Sosyal Medya ve Politika Merkezi verilerinde, atilan Tweet sayisi ve
katilim yonlyle ‘essiz’ olarak nitelendirilmistir. Rapora goére #direngezipark etiketiyle
atilan 1,8 milyon tweet sayisi, Misirda #jan25 etiketiyle atilan tweet sayisindan da
fazla olmasi nedeniyle o giine kadar ki en yogun tekno katilimin gostergesidir.”
Fakat nicel haritalama anlaminda (Mapping) essiz oldugu tespiti, indirgemeci
teknoloji goriisii olarak yerel dinamikleri iran’da oldugu gibi tam olarak yansittig
anlamina gelmemektedir. CUnkli Gezi protestolari yeni toplumsal hareketlerin
bircogunun gerekgesi olan ekonomik kosullar; issizlik, enflasyon, gelir darhigi vb.
kosullar agisindan ait oldugu Ulkenin ekonomik paritelerinin en parlak gostergelerini
yasadigi bir ddbnemde cereyan eder. Gezi'de atilan tweet sayisi essiz olabilir fakat
yeni toplumsal hereketlerin bircoguna kaynaklik eden ekonomik kosullar agisindan

olumsuz bir gerekgesi bulunmamaktadir.

Bu baglamda kitle mobilizasyonunda sosyal medyanin ¢ kategoride alan
buldugu sdylenebilir. ilki yerel sartlarin kimliklendirme ve ifadelendirme imkani

buldugu alandir. Bu suregte Bati yazininda yaganan gelismeler demokrasi denemesi

744 Evgeny Morozov, a.g.e., s.30-31.

745 Sevket Uyanik, a.g.e., s.32.

746 Newyork Universitesi Sosyal Medya ve Politika Merkezi Resmi internet Sayfasi, “SMaPP DATA
REPORT A Breakout Role for Twitter? The Role of Social Media in the Turkish Protests”,
https://smappnyu.org/wp-content/uploads/2018/11/turkey data_report.pdf, (Erisim Tarihi:12.04.2020),
s.3.

-247-


https://smappnyu.org/wp-content/uploads/2018/11/turkey_data_report.pdf

ve devrim gibi basliklarda tanimlanmigtir. ikinci asama interaktif ifade bigimlerinin
domino etkisiyle Tunus, Misir, Yemen, Libya ve Suriye vd ulkeleri etkiledigi reflektif
suregtir. Bu slUre¢ yerel demografide etkin olan farkli gruplarin uluslararasi glg
merkezleri tarafindan yénlendirildigi ve ISID gibi érgltlerin glic bosluklarindan
istifade ettigi bu dogrultuda kendilerine iletisimsel alan agctiklari asamadir. Bu
surecte ise demokrasi denemesi tanimlamalari yerini terorize gruplar
tanimlamalarina birakmig, hatta internet ve sosyal medya terérize gruplar tarafindan
da etkin sekilde kullanilmistir. Son asama ise Suriye 6zelinde olmak Uzere, gig¢
bosluklarindan dogan fay hatlarindan, kitlesel géclerin yasandigi asamadir. Halen

devam etmekte olan bu sirecin belirsizligi glincelligini korumaktadir.”#’

Arap baharinda sosyal medyanin etkisi, konu Uzerine yapilan onlarca
calismanin agikladigi gibi yadsinamaz fakat sosyal medyayi arap baharinin tek
etkisi olarak gérmek bélgenin tarihsel dinamiklerini dijitalci Gtopyanin iran’da oldugu
gibi g6z ardi etmesi demektir. Sosyal refah ve sosyo ekonomik esitsizlik, segim
sistemleri, issizlik ve otoriter yonetim anlayiglarinin on yillar boyu suregeldigi sosyal
patlama noktasina varmig yerel dinamiklerin kendisini sosyal medyada ifade etme
imkéani bulmasi mobilizasyonu artirici etkide bulunmugtur. Olaylar sirasinda daha
once de belirtildigi gibi kullanici sayisi orantisiz artan 6érnegin Libya'da tekrar

kullanici sayisinin orantisiz digsmesi bunun ispati niteligindedir.”®

Sosyal ag sitelerinin kimlik ve aidiyeti sadece cevrimigi degil ¢evrimdigi
yasamda da devam ettirebildigi ve donusturebildigi 6zellikle son yillarda gindem
belirleme arastirmalarinda ortaya konmustur. Misir geng nifusu ve dénemsel olarak
internet erisimi  yonlyle c¢evrimici aktivizmin en yogun yasandigi Ortadogu
Ulkelerinden biridir. Arap Baharinda Misir'da aktivist gruplardan birisi olan 6 Nisan
genglik hareketi'de bunlardan birisidir. iran protestolarinda Nida Agda Sultanin
Olimi, Tunus’'ta Muhammet Bouazizi’nin kendisini yakma gérintileri gibi viral olan
ve Tabhrir protestolarinin fitilini atesleyen Khaled Mohamed Saeed'’in fotografi ve We

Are All Khaled Said slogani bu grubun 6nciiliginde yayilmistir.”#°

747 Murat Cihangir, “Arap Baharinin Yemen’e Ekonomi Politik Etkileri: Optimist Cizgiden Pesimist Bir
Dogrultuya Yonelisin Analizi”, Electronic Turkish Studies,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=0bo&AN=132793705&site=ehost-live ,
(Erisim Tarihi:13.04.2020), 2018, Cilt:13, Say1:22, (165-177), s.171.

748 Mehmet Emin Babacan vd., “Sosyal Medya ve Arap Bahari”, Akademik incelemeler Dergisi,
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/17775 , (Erisim Tarihi:13.04.2020), 2014, Cilt:6, Sayi:2,
(63-92), s.78-79.

749 Summer Harlow, “It was a "Facebook revolution": Exploring the meme-like spread of narratives
during the Egyptian protests”, Revista de Comunicacion,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=92630500&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:13.04.2020), 2013, Cilt:12, (59-82), s.69.
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Ayaklanmalarin oldugu Ulkelerde kisisellestiriimis viral anlatim etkili olmustur.
iran dérneginde de CNN tarafindan da yayinlanan Nida'’nin élim videosu 2
milyon’dan fazla izlenmis ve kitle mobilizasyonunda etkili bir arac olarak yer almigtir.
Tunus ve 6zellikle Misir’li aktivistlerin sosyal aglari kullanma kabiliyetleri donemsel
olarak Ortadodu’da bagka bir Ulkede olmadigi ve hatta kendisinden sonra Occupy
Wall Street hareketine ilham olacak kadar etkilidir. Misirda alternatif medya akimi
olarak gelisen bloggerlik ve Tahrir devriminde aktif olarak yer alan Twitter hesabi
700 bin kisiye ulasan kadin aktivist Nawara Negm de buna 6rnek gosterilebilir.”°
Misir yonetimi yeni enformasyon teknolojileri ile giderek gliclenen bu yeni ¢evrimigi
periferiyi uzun bir stire gérmezden gelmis ve Misirin siyasi ekosistemi teknoloji
donanimli yeni fikirler ile ideolojik olarak guglendiriimis merkez ideoloji arasinda
catismaya sahne olmustur. Misir yonetimi Facebook’u ¢cocuk ve genclerin egdlendigi
yeni basit mecra olarak gorurken, 6 Nisan genclik hareketi 70 bin yeni lUyeye

ulasmis ve We are all Khaled Said sayfasi 3 glinde 100 bin yeni Gye kazanmigtir.”!

Benzer bir 6rnek Sari Yelekliler hareketi surecinde Fransa’da artan mobil
kullanici oranidir. Misirda ki mobil kullanim artisina benzer bir artis protesto
surecinde Fransa’da gorular. Reuters’in 2019 Dijital Medya Raporuna goére
Fransa’da 2014 ve 2019 yillari arasinda Sosyal medyayi haber kaynagi olarak
kullanma orani %18den %42’ye, Cep telefonunu haber kaynagi olarak kullanma
orani %24’den %59a yukselmistir. Televizyonu haber kaynagdi olarak kullanma
orani ise %84’den %71e dlismustir. Facebook’da 6zellikle protestolar sirasinda
dzel gruplarin sayisi artmistir.”® Fakat iran, Tunus ve Misirdan farkli olarak viral
olarak yayillan video vefat eden ya da kendisini yakan birinin degil, Jacline
Mouraud’'un Emmanuel Macron’u elestirdigi 4 dakikalk video olmustur. Video 4
glinde 6 milyon kisi tarafindan izlenmis ve sonrasinda France24 filtre balonu
algoritmasi nedeniyle Facebook’un olaylari koérukledigini iceren bir makale

yayinlamigtir. *

750 Samar Barghouthi, “Female Activism and Leadership through Social Media in Egypt during the Arab
Spring: Nawara Negm'’s Blog”, Comparative Islamic Studies,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=138812893&site=ehost-live ,
(Erisim Tarihi:13.04.2020), 2016, Cilt:12, (101-137), s.107.

751 Khaled Elghamry, “Periphery Discourse: An Alternative Media Eye on the Geographical, Social and
Media Peripheries in Egypt’'s Spring”, Mediterranean Politics,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=103547132&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:13.04.2020), 2015, Cilt:20 Say1:2, (255-272), s.264-265.

752 Nic Newman vd., Reuters institute, Digital News Report 2019 ,
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/inline-filessDNR_2019 FINAL.pdf, (Erisim
Tarihi:13.04.2020), s. 85.

*Ayr.Bilg.igin Bkz: Tracy Mcnicoll, France's 'Yellow Vests': How Facebook fuels the fight,
https://www.france24.com/en/20181204-france-yellow-vests-facebook-macron-fuel-tax-mouraud-
protests-social-media, (Erisim Tarihi:13.04.2020)
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Sonug olarak Arap Bahari tek basina Facebook, Twitter veya Youtube devrimi
olarak anilamaz fakat devrimlerde Facebook, Twitter ve Youtube zamani gelmis
fikirlerin yayilimi, mobilize etme teknikleri, aktivizm hareketlerinin dijitallesmesi
baglaminda etkin sekilde kullaniimistir. Aracglar tek basina sebep olarak sunulursa
Arap Baharrnin ardindan yagsanan gog¢ krizi ve bolgesel istikrarsizliklara tek basina
neden ¢6zUm olamadiklari anlasilamaz. Otoriter yonetimleri bertaraf etmenin bir
yolu olarak kullanilan dijital aktivizmin vaatleri ve idealizmi sonrasinda yasanan
gelismelerin bir sonucu olarak umut aglarindan Umitsiz aliskanliklara déntismus
durumdadir. McLuhan’ci bir bakisla Aracin mesaj olmasi, mesajin devrim olacagi
anlamina gelmez. Bizatihi mesaj araca verilen anlamla vicut bulmus hale gelir.
Twitter'in bir devrim olarak kabul edilmesi kosulunda Occupy Wall Street'in Adbuster
taraftarlari tarafindan isgal edilebilmis olmasi gerekir. Yeni medya teknolojileri yeni
gl¢ odaklarini insa etme noktasinda bir devrim meydana getirdigi bir gercgekliktir
fakat yeni guc¢ odaklarinin devrimi temsil edip etmedigi Uzerine tartisiimasi

gerekmektedir.”s?

Orson Welles'in Marshlarin istilasi isimli radyo tiyatrosunun 1938'de
Amerika’da binlerce kisiyi sokaklara dokmesi gibi yeni’lik her zaman dikkat gekici ve
cezp edicidir. Manuel Castells’in isyan ve Umut aglari olarak nitelendirdigi cevrimigi
toplumsal hareketlerin; Renkli devrimler, Gul devrimi, Lale devrimi, Turuncu Devrim,
Sedir Devrimi, 19 Ulkeyi etkileyen ilk dalga Arap Bahari ayaklanmalari, Latin
Amerika protestolari, Avrupa’da kemer sikma karsiti ekonomik kriz hareketleri, 2011
israil sosyal adalet protestolari ile birlikte 21. Yiizyll protestolarinin listesi oldukga
kabarik durumdadir. Tablo da farkli kitalardan internet tabanh 6érgutlenen toplumsal
hareketlerin ortaya cikig tarihleri, icerikleri ve sembolleri ile ilgili karsilastirmall
tabloda gorilebilecegi gibi her hareket ilk asama da kendisine has o6zelliklerle
orgutlendigi, benzer viral sembollerle etkilesime girdigi fakat birbirinden farkli

seyreden sosyal ve siyasal sureclere taniklik eder.

753 Theodor Tudoroiu, “Social Media and Revolutionary Waves: The Case of the Arab Spring”, New
Political Science,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=97189113&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:13.04.2020), 2014, Cilt:36, Sayi:3, (346-365), s.357.

-250-


http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=97189113&site=ehost-live

Toplumsal Ulke Tarih igerik Sonug Viral Sembol
Hareket
Twitter iran 13 Secim Sonlanmistir Nida Aga Sultanin Olim videosu
Devrimi Haziran Gosterileri
2009
Halk
Yasemin Tunus 17 Ayaklanmasi Zeynel Muhammet Bouzazizi’nin kendisini yaktigi
Devrimi Aralik Ekonomi, B.Abidin goruntiler ve
2010 Issizlik ve Ulkesini Arap Baharinin baslangici
Sosyal Terk etmistir
Adaletsizlik
Halk Siyasi Aktivizm
Tahrir Misir 25 Ayaklanmasi Mdisliman Kardesler Hareketi
Devrimi Ocak Ekonomi, Husnu Arap Bahari
2011 Issizlik ve | Mubarek
Sosyal Istifa etmistir 6 Nisan Genglik Hareketi (2008)
Adaletsizlik
Khaled Mohamed Saeed
Nawara Negm
Semsiye Hong 28 Segim Sonlanmistir Polis biber gazina kalkan olarak kullanilan
Hareketi Kong Eylal Aktivizmi Semsiye
2014
Bersih Malezya 2007- Segim Devam Bersih 2,0 platformu
Hareketi 2016 aktivizmi etmektedir
Sahbag Banglades | 5 Subat Siyasi Sonlanmistir Abdulkadir Molla’nin idami
Hareketi 2013 Aktivizm
Gezi Parki 28 Cevre Sonlanmistir Taksim Gezi Parki #OccupyGezi
Protestolari Tarkiye Mayis Aktivizmi
2013
Kamusal su, M5S
. surdurdlebilir | Siyasi Parti https://www.movimento5stelle.it/
5 yildiz Italya 4 Ekim ulasim, haline
hareketi 2009 kalkinma, gelmistir
internet
erisimi ve
cevrecilik
Stuttgart 21 | Almanya 2009 Metro Projesi Devam http://www.kopfbahnhof-21.de/
Protestosu etmektedir
2011-2012 _ 15 Ekonomik Puerta del Sol Meydani
Ispanya Ispanya Mayis Kriz Igsizlik X Partisi 15M
protestolari 2011 enflasyon kuruldu https://democraciarealya.es/
15-M siyasi https://twitter.com/15MBcn_int
Hareketi aktivizm Belgesel: 15M: "Excellent. A wake-up call”
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Toplumsal ) ]
Hareket Ulke Tarih Igerik Sonug Viral Sembol
Sari Fransa 17 Vergi Devam Jacline Mouraud Video
Yelekliler Kasim Reformu etmektedir Sari Is¢i Yelegi
Hareketi 2018
Wall Ekonomi Adbuster
Street'i ABD 17 Siyasi Sonlanmistir Anonymus
Isgal Et Eylal aktivizm https://www.democracynow.org/
2011 https://www.facebook.com/Occupywallstreet
15 # YoSoy132
Yo Soy 132 | Meksika Mayis Secim Sonlanmistir https://www.facebook.com/yosoy132
2012 Aktivizmi https://twitter.com/Global132
https://yosoy132internacional.wordpress.com/

Tablo 1: internet aktivizmine déniisen toplumsal hareketlerin karsilastirmali analizi

internet ve sosyal medya tabanli mobilize olsa da her toplumsal hareket yerel
sartlara gore sekillendigi sirecler igerir. Teknolojik indirgemeci goértsin, Twitter gibi
salt kitle iletisim aracini devrim olarak nitelendirdigi tespitlerine zit olarak, ayni kitle
iletisim araci Arap Baharr’'nda yonetim devirirken, Avrupa’'da siyasal parti olusum
siireclerine gebe olmustur. internette baslayan ve italya’da ve ispanya’da partilesen
toplumsal hareketler, bunlarin tipik 6rnekleridir. Misir internet aktivizminin Occupy
Wall Street ve diger toplumsal hareketlere érnek oldugu goriilse de iran ve Sahbag
hareketi gibi gozetim ve denetim kabiliyetlerini internet ve sosyal medyaya
uyarlayabilen ydnetimler, yeni toplumsal hareketleri sonlandirabilmistir. Gezi
protestolari haricinde tamamina yakininin ekonomik sebeplerle oldugu goérilir. Sari
Yelekliler hareketinde Jacline Mouraud’un viral videosu gibi yogun katihmh tim
hareketler viral sembolik videonun izlenme rekoru ve mobil kullanim da ki artisla
ortaya cikar. Semsiye hareketi ve Bersih hareketi gibi Asya temelli hareketlerin ise
dbénemsel uyanmalara sahne oldugu ve sosyal psikolojide ki yerini korudugu goérultr.
Kopenhag Stork ¢esmesi deneyinden farkli olarak Asya ve Ortadogu’da slacktivizm

degil gevrimigi huzursuzluklar devam etmektedir.

Sonug¢ olarak Hugo Chavezin 2002 yilinda 2 gunlik basarisiz darbe
girisiminde oldugu gibi kitle iletisim araci kullananin dinamiklerine hizmet eder.
Devrim Televizyondan Yayinlanmayacak sloganinin guncel bir uyarlamasi olarak,
Devrimin Sosyal Medyadan yayinlanip yayinlanmayacagi ise bir teknoloji Grinina
tek basina devrim olarak nitelendirmekle,

yerel Ozelliklere gobre yeninden

tasarimlamak arasindaki politikalara baghdir.
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2.10. Kamuoyunu yoénlendirmede Yeni Medya araglari

interneti  haritalama  projeleri, Toplumsal hareketler, Obama segim
kampanyasi, Cambridge Analitik ve Cin’de ise dért modernizasyonla teorik alt yapisi
atilmig, buylk glvenlik duvariyla 6nlemi dnceden alinmig ve agikga toplumsal
gbzetim uygulamalarinda sosyal medya araglariyla kullanilan “veri” dijitallesen
dinyanin yakiti olarak “buyuk veri” haline gelmis durumdadir. Fakat veriyi yakit
haline getiren olgunun sosyal medyada paylasilan dijital izler oldugu buraya kadar
yapilan incelemelerden agikga anlasiimaktadir. internetworking projesini kiymetli
veri havuzu haline getiren sosyal medya ve haberlesme uygulamalarinin tim
toplumlarin gundelik yasamina soktugu dort ana unsurdan sz edilecektir. Bunlar;
Mahremiyet (Kisisel veriler), Toplumsal Goézetim, Dezenformasyon (Manipllasyon-
Post Truth) ve Cok kutuplu ag kavramlaridir. Burada Dijitalizasyonun tarihselligi
koreltici ve dikkat dagminikhdini artirici etkisi altinda World Wide Web’den
Dijitallesmeye giden surecin dort ana sUtunda butincul bir bakis agisi vermesi
amaglanmistir. Bu amagla; Dijitallesmenin ampirik anlamda farklh cografyalara gore,
uzak dogu da tekno milliyetgi, korumaci internet ve gobzetim uygulamalari,
Ortadogu’da isyan hareketleri ve Batrda secim kampanyalari, toplumsal hareketler
olarak cereyan eden Ug farkli boyutunun tim didnya kullanicilarina getirdigi bu doért

ortak yénu tanimlanacaktir.

2.10.1. Mahremiyet (Kisisel Verilerin Korunmasi)

Dijital ¢agin yakiti verinin yayihm hizi, kontrolinide guclestirmektedir.
Verinin sinirlanabilirligi, kontrol edilebilirligi, denetlenebilirligi Uzerine tartismalar
devam ederken veriden anlamli korelasyonlar tretme ve tiketici dederi hesaplama
algoritmalarinin istahini gittikge artirmakta ve se¢im kampanyalari ve segim
sistemlerinden, dijital paralara, saglik sistemine dedin yaygin kullanim alani
bulmaktadir.”** Sosyal aglarda depolanan verinin olusma siirecini en basit anlamda
tanimlamak gerekirse; her sosyal ag kullanicisi bir kimlik olusturur ve temel kimlik
bilgileri ile ilgili bilgi verir. Yakin gevresiyle yazili ve sozlu sohbet eder ve iletisim
seklini aga sunar. Duygusal ve Kigisel paylagsimlarda bulunur ve paylasimlarini da
ayni zamanda farkli kanallardan dagitir. Es, anne baba ve ¢ocuklarla yakin ve uzak
cevresiyle iligkilerini de dijital aglarda paylasirken ayni zamanda kimlik, aile,

cevresine bagh itibar ve Kkigisel imajint da ayni adda olusturur. Kendisi gibi

54 Eric Siegel, Bliyiik Veri ve Gelecek,; Nasil Yasayacak, Calisacak ve Diigiinecegiz?, Cev.
Levent Goktem, Optimist Yayin Grubu, Istanbul, 2016, s.79.
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dusunenlerle de sanal gruplarda bulusur. Veri'nin sosyal paylasim aglarinda
anlatilan bu olusma slreci B2B ve B2C e-ticaret kanallari, siyasal iletisim ve
davranig bilimleri ile ilgili finansal Pazar mekanizmalari i¢in essiz bir depolama
kapasitesidir. Kimlik, Sohbet, Paylagimlar, iligkiler, itibar, varlik (mevcudiyet) ve

gruplar olarak birey, yapay veri orlintlisi haline gelir. ™°

Mahremiyet (privacy) anlaminda tlketicilerin ya da sosyal medya
kullanicilarinin kisisel bilgilerini neden bu kadar kolay paylastigi tartismalarin konusu
durumundadir. igerik tiketicisi ve (Ureticisi olarak kullanicilarin, Konformizm,
mahremiyet, gizlilik ve glven iligkisini rasyonel olarak hesapladigi ve 6rnedin bir
ticari mala ulasma da ki rahatlik karsiliginda kisisel bilgilerinden vazgecebildigi ifade
edilmektedir. Bununla birlikte sosyal aglarin sosyallesme araci olarak gorilmesi ve
toplum tarafindan atfedilen deger de (haberlesme ideolojisi) bu sireci
tetiklemektedir. Mark Zuckerberg 2010 yilinda, aramalarda kullanicilarin isim sehir
yas ve cinsiyet kategorilerinde gériunmesini saglayan algoritmalar Uzerine yasanan
mahremiyet tartismalarinda, Mahremiyetin artik yeni nesiller i¢in bir sosyal norm
olmaktan c¢iktigini ileri sirmids ve bunu yasi ilerlemis olanlarin gizlilik paradoksu
olarak adlandirmistir.”*® Mahremiyet; giderek, gizliligin dijitalligin taniminda oldugu
gibi 0-1 seklinde sayisal kodlardan olusturuldugu datalara donigmektedir. Data
orantistnde kiymetl olan kisinin kendisi dedil verileridir. Verilerin hesaplanmasi ve
tuketici hedeflemelerinde kullaniimasi ise ylksek maliyet gerektirmez.
Sayisallastirilmis mahremiyet kodlari makul bir bedel karsiliginda el degistirebilir.

Yani datalari kisinin kendisinden kiymetli olan bir meta haline gelir.”’

Fakat Zuckerberg’in sosyal deger olmaktan ciktigini ifade ettigi mahremiyet ve
teknolojik indirgemeciligin kutsadigi online sosyallesme bigimleri, yeni su¢ ve ruh
problemlerini de beraberinde getirmigtir. Veri’yi ve data’yl diger tim kosullari géz
ardi ederek yucelten yeni dijital Gtopyacilik, 6zellikle ergen ve geng yetiskin yas
gruplari arasinda yeni nevrotik iliskilere ait yeni bir olguyu literatire kazandirmigtir;
Siber zorbalik. Siber zorbalik; online sosyal aglarda, taciz, tehdit, dislama, lakap

takma, takip, cinsel taciz, olumsuz sdylentiler olarak farkli bigimlerde ifade

755 Radi Romansky, “Social Media and Personal Data Protection”, International Journal on
Information Technologies & Security,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=0bo&AN=99590876&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:15.04.2020), 2014, Cilt:6, Sayi:4, (65-80), s.67.

756 Muharman Lubis vd., “Privacy and Personal Data Protection in Electronic Voting: Factors and
Measures”, Telkomnika,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=121779335&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:15.04.2020), 2017, Cilt:15, Sayi:1, (512-521), s.515.

57 Eric Siegel, a.g.e., 2016, s.79.

-254-


http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=obo&AN=99590876&site=ehost-live
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=121779335&site=ehost-live

edilmektedir. intihar egilimleri, saplantilar, korku, endise, kaygi ve utang gibi yeni
sendromlara neden olan psikolojik muidahale, izleyici midahalesi, sosyal ling ve
kamuoyu midahalesi olarak tanimlanmaktadir. ingiltere’de 2013 yilinda intihar eden
14 yasinda ki Hannah Smith’in ailesi ask. fm’de soru cevap platformunda kizinin
siber zorbaliga maruz kaldigini agiklamigtir. Turkiye’de 2019 yilinda intihar eden

Sibel Unli'de de benzer gelismelere sahit olunmustur.”®

Dijital verilerin kurumlar, insanlar ve sirketler arasindaki takibi gittikge zorlasan
trafigi ve farkh kitalar arasinda maliyetsiz veri transferi kurumlar insanlar ve
sektorlerin 6rgutlenme sekillerini ve fordist ylzyila dair aliskanliklarini da degisime
ugratmaktadir. Kamusal alanin doénisiminde de tartisilan yeni pratikler, sanayi
toplumunun geleneksel aliskanliklarinin degisimine dair yapilan tim tespitler veri ile
bir sekilde ilintilidir. Mekadndan bagimsiz verinin zamanda esnek akisinin zapti ve
kontroll igin yapilan diizenlemeler, veri akisinin hizina yetisememektedir. "*° Rizaya
dayal veri toplama sistemi de giderek goriinir hale gelmis, Avrupa’nin en eski veri
koruma yasalarindan Almanya’nin “Bundesdatenschutzgesetz” sistemi gibi kokla
uygulamalar tarafindan da kullanilir hale gelmistir. Fakat rizaya dayali veri toplama,
o6rnegin Amazon gibi bir web sitesinde internet gezintisi yaparken, anlik goérintd,
metin, icerik kisitlama ve gerezlere (cookies) izin verme karsiliginda devam etmeye
tesvik gibi hileli kullanici deneyimi sunan uygulamalarla da karsilasiimaktadir.”6°
Konum takip sistemleri, navigasyon uygulamalari, saglik takibi uygulamalari vb
hayati kolaylastiran uygulamalar da verinin bir sonucudur. Gunlik adim takibini
Olcen basit bir saglik uygulamasi enforme bombardimanina maruz birakilan, zaman
akisi hizlandirilan dijital ¢ag insani adina veri madenciligi yapar ve bos bir aninda
onu enforme eder. Trafik uygulamalari da benzer bir iglev goérir. Daha az vakite
sikistirimaya calisilan daha fazla gorev, dikkat daginikligi ve odak problemine
neden olur. Verinin islenmesi ise odak probleminin azaltilmasi ile ilgilidir. Bayuk
veri’nin sosyal ve psikolojik risklerinin, gunlik zaman akiginda sagladidi faydalardan
daha fazla oldugu gorulmektedir. Clinkl zapti mimkin olmayan ve her cografyada,

kitada ve Ulkede hareket edebilen esnek modern g¢ag yakiti yalnizca Cambridge

758 Sidharth Muralidharan ve Carrie La Ferle, “Religious symbolism in the digital realm: A social
advertising approach to motivate bystanders to aid victims of cyberbullying”, International Journal of
Consumer Studies,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=133260967&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:15.04.2020), 2018, Cilt:42, Sayi:6, (804-812), s.805.

59 Eric Siegel, a.g.e., s.79

760 Jared Mehre, “Creating A 21st Century Personal Data Protection Regime In The United States:
Consent, Oversight and Remedial Reform; Lessons From The German Model”’, Wisconsin
International Law Journal,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=127102806&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:15.04.2020), 2017, Cilt:35, Say1:1, (205-235), s.222.
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Analitik 6rneginde goruldugu gibi gunluk adim Olger uygulamalar da

kullaniimayacaktir.”s!

Artik kisisel veriler kavrami haline gelen mahremiyet mefhumunun, sosyal
aglar gibi veri yigini havuzlarinda ve www sitelerinde sinirlarinin ne oldugu ve
verileri kimin toplamasi gerektigi, verileri toplananlarin nasil bilgilendiriimesi
gerektigi, Hukuk disiplininin devam eden yogun tartisma konularindan birisidir.
Turkiye’de de 6698 sayili kanunun da Kisinin Seref ve Onuru, Kisinin Hayat Alani,
Kisinin Resmi ve Sesi, Kisiye ait hassas veriler (Sendika Uyeligi ve din mensubiyeti
vb.) korunmasi gereken veriler olarak siralanmistir. Lakin filtre balonu algoritmalari
ve deepfake gibi uygulamalarin vardigi nokta, kanuni dizenlemelerin ve hukuki
normlarin teknoloji ilerlemesinin ve uygulama esnekliginin hizina yetismekte her
gecgen glin daha fazla zorlanacagini kanitlamaktadir.”®> Bu buylk veri yigini altinda
hikimetler ve istihbarat tegskilatlari da potansiyel riskleri belirlemek igin veri
¢oplugunde yuzen tehditleri tespit etmek Uzere madencilige dayali goézetim
uygulamalarini etkin sekilde kullanmaktadir. Samanlikta igne arama deyiminin vicut
buldugu post modern ¢agin kriminal ipuglari, adim takibi uygulamalarindan haber
cerezlerine, bulut sunucularindan, navigasyon uygulamalarina kadar kisinin biraktigi
dijital izlerden takip edilmektedir. Cin’in Honest Sangay uygulamasi da Facebook ya
da Google AppStore’un amansizca 6ne g¢ikardidi uygulamalar da yalnizca romantik

birer vatandaslik uygulamasi degildir.”®®

Kisisel dijital izler, mahremiyet ve toplumsal gézetim tartismalarinin bir sonucu
olarak sivil endustriler tarafindan gelistiriimesi beklenen ve takibi mimkin olmayan
bir web gezinti uygulamasi olan Tor'un ABD Deniz kuvvetleri tarafindan gelistiriimesi
bunun ispati olarak degerlendirilebilir. Gézetim ve takibin en fazla farkinda olan ve
Onlem alan yine askeri komplekslerdir. Tor uygulamasi, rastgele sunucu baglantilari
kullanarak, kullanicinin kimligini saklayarak web gezintisi yapmasina olanak tanir.
Sunucu baglantilarini engelleme 6zellikle toplumsal ayaklanmalar sirasinda ulkeler

tarafindan kullanilan yaygin bir uygulamadir. %4

61 Eric Siegel, a.g.e., s.81-82

762 Kemal Atasoy, “Kisilik Hakki Kapsaminda Sosyal Medyada Kisisel Verilerin Korunmasi ve Veri
Sahibinin Rizas!”, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalari Dergisi,
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/333494, ( Erigim Tarihi:15.04.2020), 2016, Cilt:22 Say::3,
(269-301), s.276-277.

763 Evgeny Morozov, a.g.e., s.212.

764 a.g.e., s.212-213
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Noam Chomsky'nin Rizanin imalat'nda Propaganda Modeli olarak
kavramsallagtirdigi  perspektifden duguniuldiginde, sosyal paylagim aglarinin
Cambridge Analitik, Psikografiler ve Sec¢im Kampanyalari &6zelinde, dijital riza
imalatini, her bir kullanicisini Ureten tuketicilere donusturdugu gozetime dayali bir
siniflandirmada yurattaga gérialmektedir. Clnkd hedeflenmis reklamcilik sosyal
paylagim aglarinin pazar gelirlerinde en buyuk pay! olusturmaktadir. Kullanicilar,
Urettikleri icerikler ve girdikleri bilgilere goére kategorize edilmekte ve reklam
hedeflerinin tlketicisi haline gelmektedir. Kultir Endistrisinin @ meta Uretimi
perspektifiyle elestirel gorus, insan demografisinin meta haline getirildigi veriye
dayali metalarin degisime sokuldugu Pazar piyasasi goriinimi verir.”®® Bu sebepten

Veri’nin temel motivasyon kaynagi olan gézetimin anlasiimasi gerekmektedir.

2.10.2. Tarihi bir distopya: “Gozetim”

istihbarat, pazarlama, borg ve kredi takibi, tUketici reklamlari, is yeri yonetimi,
sosyal kontrol gibi bu kisima kadar birgok baslikta deginilen veri’'nin kullanildigi
gbzetim kavrami tarihi birgok arastirmanin konusu olmustur. Yeni medyanin veri
ihtiyacini sagladigi modern gozetim uygulamalarina 6zellikle gegen yuzyilin distopik

kurgularina ve onlarin da dayandigi 18.Yuzyil Panoptikon Projesine deginilecektir.”6

Panoptikon, Siyaset Biliminde Faydacilik kuraminin kurucusu olarak da bilinen
Jeremy Bentham’in ingiltere’de 18.Yiizyilin sonunda gelistirdigi hapishane tasarimi
fikridir. Fikri, Londra Universitesi Akademisinde tez olarak da arsivlenmis fakat
higcbir zaman uygulanma imkani bulamamistir. Dijitallesmenin veriye dayali
toplumsal gézetim uygulamalariyla birlikte Jeremy Bentham’in Gnli Panoptikon
tasarimi tarihi bir metafor olarak yeniden arastirmalarda kullaniimaya baglamasi
Michel Foucault'nun kendisinden bir yuzyil sonra tasarimi kesfetmesi ve oldukga
etkilenmesi ile devam eder. Faucault hapishanelerin dogusu, deliligin tarihi ve
biyoiktidar gibi kavramsallastirmalarina Panoptikon’u temellendirmis ve literatire
yeniden guncel anlamda kazandirmistir. Panoptikon halka seklinde tasarlanmis bir
hapishane ¢izimidir. Mahkdmlarin kaldigi tim odalar iki pencerelidir ve halkanin
ortasinda mahkdmlarin igini géremedigi bir kulede denetleyicilerin ndbet tuttugu
kuleye bakar. Mahkim odalari da iki pencerelidir. Digs cepheye bakan pencereden

suzen 1sik ve i¢ cephede mahkimlarin goéremedigi denetleyicilerle Panoptikon

765 Serpil Karlidag, “Ekonomi politik agidan kisisel verilerin korunmas|”, Amme Idaresi Dergisi,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=uvt&AN=147146&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:15.04.2020), 2013, Cilt:46, Sayi:1, (127-152), s.134.

766 Mutlu Binark ve Gunseli Bayraktutan, a.g.e., s.76.
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tasarimi mahkdmlara surekli izleniyormus hissi verecek ve bu korkuyla mahkamlar

hata yapmaktan kaginacaktir.

Jeremy Bentham’in; John Stuart Mill'in hocasi, Rasyonalist bir disindr olarak
Dogal Haklar kuramina karsi gikmasi ve genel fayda kuramiyla ingiltere’de birgok
sosyal kurumun orgutlenmesini etkileyen, en fazla kisiyi mutlu edecek en yuksek
mutluluk ilkesini benimseyen Faydacilik’in kurucusu olarak’®’insanin koéttculliginin
tum risklerini ortadan kaldirdigini disindugu ayni zamanda Sanayi devrimiyle
uyumlu olarak daha az denetgiyle daha fazla insanin kontrol edilebildigi bu mimari
tasarimi, kendisinden sonra da Faucaultya ve guncel olarak gozetim

arastirmalarinin yapildidi birgok arastirmaya da ilham kaynagi olacaktir.

Resim 18:Jeremy Bentham'in tezinden Panoptikon Projesi’®®

767 Andrew Heywood, Siyasi Ideolojiler, Cev. Ahmet K.Bayram vd., Adres Yayinlari, istanbul, 2013,
S.64.

768 | ondra Universitesi Akademisi Resmi internet Sayfasi, The Panopticon,
https://www.ucl.ac.uk/bentham-project/who-was-jeremy-bentham/panopticon, (Erisim
Tarihi:17.04.2020)
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Resim 19:J.Bentham’in Mikemmel Hapishane Tasarimi’®®

Aydinlanma duslncesiyle birlikte faydacilik ve sekiler disince Manuel
Lima’nin internetin haritalandirilmasi projelerindeki bilgi agaclari metaforlarini
Dante’nin ilahi komedyasina dayandirmasi gibi Tanr’nin gdzetimini insanin
gozetimine donustlirecek sekuler mimariyi panoptikon tasarimi ile dretmis ve
g6zetim; mimari’de dinyevilestirilmistir. 18.ylzyil 6ncesi mimaride sosyoekonomik
¢evre baglantisinin kurulmasini gerektirecek bir sosyal problem yoktur ve kilise
mimarisi, fikriyati ve sosyal hayati da sekillendirmektedir.””° Fakat modernlesme ile
birlikte suclular, deliler ve mahklmlar ve dahi gdzetimleri, davranis bilimleri ve
kontrol, toplumsal bir sorun haline gelecektir. Platon’'un magara alegorisinde
sorgulayan insani magaraya dusen golgeleri surekli seyreden zincire bagh insan
olarak tasvir etmektedir. Bentham Platon'un magara alegorisinin realist
yorumlamasini mimariye aktarmis ve hi¢cbir zaman mahkim zincirlerinin
kirflamayacagi yeni bir Rénesans magarasi tasarlamistir. Platon’'un alegorisinde dis
dinyadan magaraya disen golgeler, Bentham’in Panoptikon hapishanesinde
digarlya acik penceredir. Zincir ise halka tasariminin ortasindaki gorinmeyen
denetgilere bakan hucrelerdir. Golgeler ise surekli izleniyormus ve gozetleniyormus
hissidir. Gézetim uygulamalarina dair somut bir¢cok delil ve uygulamaya yonelik
onceki bolumlerde de anlatilan gergek vakalar olmasina ragmen Dijital Gtopyaciligin

769Cambridge Sézlilkk Resmi internet Sayfasi, The Panopticon Meaning,
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/panopticon, (Erigim Tarihi:16.04.2020).
770 Michel Foucault, lktidarin Gézii, Cev. Igik Ergiden, Ayrinti Yayinlari, 2012, Istanbul, s.88.
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gbzetime dair indirgemeci yaklagimlari bu hissiyatin pekismesi ve giderek artmasi

amacini tasir.

Eski gozetim faaliyetleri ile yeni dijital teknolojiler ve yeni medya araciligiyla
yapilan gozetim faaliyetleri arasindaki fark, suclu ve su¢ kavramlarinin yer
degistirmesi olarak ortaya cikmaktadir. Eski gozetim faaliyetleri Panoptikon'da
oldugu gibi sucluyu goézetlemektedir. Fakat yeni medya ile sucluya isnat edilecek
potansiyel su¢ iceren metinler arastirilir ve paylasima goére sug isnat etmenin yollari
aranir. Bentham’in Panoptikon tasariminin ana fikri olan potansiyel tehlike ve
guvensizlik hissiyatinin dijital olarak vicut bulmasi tarihin bir tekerririinden ziyade
yeni medyalarin teknoloji Urlini olarak bigimsel seklinde faydacihigin vicut
bulmasidir.”’* Faucaultya gbére Bentham’da gorinirlik sorunu mimarinin ana
sorunsalidir. Bu; Fransiz Devrimininde sorunu olan mesele yani kiiresel seffafliktir.
Bentham’in tasariminda, hegemonyaci ve cezalandirici bir anlayis olmamasina
ragmen insan dogasini ¢dézUmlemis, anarsiyi surduralebilir korku etkilesimi haline
getirmis kamuoyu vardir. Hapishanede gdzetlenenler ayni zamanda denetleyicidir.
CuUnkl kimsenin cezalandiriimamasi igin herkesin ayni zamanda birbirini,
mahremiyet ve karanlik olmaksizin goOzetlemesi gerekir. Bu ayni zamanda
iktidarlarin ceza ve d&dile dayanan isyan ve umudu tesvik eden asiri uglarini

dengeleyen bir mekanizmadir. isyan olmazsa ceza da olmayacaktir. 772

iran emniyetinin 2009 ayaklanmasinin hemen ardindan 2010’da yeni medya
uygulamalarinin herkesin takibini mimkdn kildigini acgiklamasi gibi Cin’in sosyal
kredi sistemleri ve glvenlik kamerasi sahneleriyle basina servis ettigi gézetim
goéruntileri de benzer bir amag tasir. Dijitallesmeyi gozetim amaciyla kullanan
yonetimler, blylk veriyi anlik izleyemese bile izliyormus gibi yaparak Bentham’in
Panoptik korkularini yayma amaci tasir.””® ClUnkl tasarimda merkezi bir iktidar
yoktur. Herkesin herkesi gozetleyebildigi ve kimsenin kimseye guvenmedigi yani
herkesin tek basina iktidarin kaynag! haline geldigi ayni zamanda kimsenin iktidar
olamadigi bir sistem insa edilir. 7"* Hipermetinler, text tabanl iletisim dinya
capindaki verinin buyuk bir ¢ogunlugunu olusturur. Zamandan ve mekandan

bagimsiz, oynak hareket edebilen textler iyi ya da kotu her amaca uygun kullanim

71 Evgeny Morozov, a.g.e., s.191.
72 Michel Foucault, a.g.e., s.93.
773 Evgeny Morozov, a.g.e., s.184.
774 Michel Foucault, a.g.e., s.98.
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imkani verecektir.””® Panoptikon’dan kagisi neredeyse imkansiz hale getiren, yeni

medyanin anlam Uretemeyen fakat takibi mimkuin kilan metin tabanli iletisimidir.

Foucault, biyoiktidar kavraminda insan bedeninin ayni zamanda siyasal
iligkilerin vicut buldugu bir iktidar alani oldugunu ileri strer. Beden toplumsal
iliskilerin acilari, zevkleri, simgeleri, is yapma bi¢imleri olarak ¢evresel ve toplumsal
kosullarin canl tezahirlidir. Ayni zamanda beden bir Uretim gicl oldugundan
iktidar ve hegemonya iliskileri beden de sekillenir. Lakin bedenin Uretme glicu
olabilmesi icin sosyal yasantida aidiyet iliskilerine de zorlanmasi gerekir. Bu slre¢

aile’den iktidar bigimlerine degin iktidarin olugma seklidir.””®

Tarihi distopyalar ve Dijitallesme baglaminda vyapilan yeni gozetim
arastirmalari ¢cogunlukla Orwell'iln 1984 eserinden yola cikilarak incelenir. Fakat
Orwelldan da o6nce incelenmesi gereken o6nemli distopyalardan birisi Aldous
Huxley’in teknoloji distopyasi Cesur Yenidiinya’da Ford’dan sonra ( ingilizce de Our
Ford tanrimiz demektir ve Huxley teknoloji devriminin tanri olarak nitelendirildigi bir
yluzylldan bahseder) 632 yilinda kurgusal bir zaman dilimine goéturdigu
yenidinyanin, ask’in, ailenin, cinsi Uremenin yasak oldugu ve sadece teknolojiye
tapildigi ayni zamanda sistemin istikrarini saglayan denetgilerin, sartlandirma
merkezlerinin, Ureme merkezlerinin oldugu dinyay! tasvir eder. Bu yenidiinyada
istikrar da sartlandirma merkezlerinde uykuda egitim ve hipnopedya yontemiyle
devam ettirilir. Sistemin denetcisi olan karakter Mustafa Mond; ‘Tarih’ hakkinda
sunlari soyler; “Sanirim hepiniz Fordumuz'un o guzel, vahiy edilmis deyisini
hatirlarsiniz: Tarih sagmaliktir. Tarih," yavasca tekrarladi, "sagcmaliktir." Elini
savurdu ve sanki tly gibi bir dokunusla bir parga tozu silkelemis gibiydi, bu toz da
Harappa uygarhigiydi, Keldani sehri Ur'du; érimcek aglariydi, Teb'di ve Babil'di,
Knosos'tu ve Miken'di. Silkele, silkele -hani Odysseus nerede kaldi, Eylp nerede?
Ya Jipiter ve Gotama nerede? isa'ya ne oldu? Silkele -ya o Atina ve Roma denen
Kudis ve Orta Kralllk denen antik pislik zerreleri- hepsi yok oldular. Silkele -
italya’nln bulundugu yer bosaldi. Silkele, katedralleri silkele; Kral Lear ve Paskal'in
dusuncelerini silkele. Silkele, Tutku'yu silkele, Requiem'i silkele, Senfoni'yi silkele,
silkele” ... Huxley'in distopyasinda istikrari saglayan iki ana unsur hipnomedya ve
tarihselligi yok eden gozetimdir.””” George Orwell'in 1984’Ginde de ayni grilik hali

tasvir edilir; Gergeklik denetimi ve ciftdisin. Orwell 1984 karakteri Winston Smith'’in

5 Eric Siegel, a.g.e., s.228. )

776 Michel Foucault, Hapishanenin Dogusu, Cev. Mehmet Ali Kilighay, Imge Kitabevi, Ankara, 1992,
s.31.

777 Aldous Huxley, Cesur Yeni Diinya, Cev. Umit Tosun, ithaki Yayinlari, istanbul, 2000, s.24.
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sistemin telkinleriyle gercekle gerceklik arasindaki ayrimi zamanla ayird
edemeyerek, dénustirtlmas an’i; tarih ve gercek olarak kabul etmesini tasvir eder.
Cunkud her an cift dusun ve gerceklik denetimiyle yeniden sekillendirildiginden artik
kaydedilecek bir tarih ve an kalmamigtir. Bu ise griligin, belirsizligin, surincemenin

yasandigi yeni gozetim halidir.”’®

Hem Orwella hem de Huxley'e ilham olan daha eski distopya Zamyatin
Yevgeni'nin ‘Biz’ eseridir. Tarihin bir tekerriri olarak 1924 tarihli romanda
Yevgeni'nin kurguladigi distopik diinyada her sey dijitallesmenin kelime anlaminda
oldugu gibi ikili sayisal matematiksel kodlardan olusmaktadir. Herkesin ismi de bir
sayl ve harften olusur. Kurgu, bir devrimin ardindan 26.ylzyilda gec¢cmektedir.
Karakter D-503, Uzaya firlatilacak olan ve uzayi fethetme goérevi olan Entegral
aracinin mucididir. Dinya artik tek devlet tarafindan fethedilmis ve sira uzaya
gelmistir. Fakat tim canlilar mahremiyetin olmadigi ve yalnizca cinsel minasebet
saatlerinde perdeyle ortlinebildikleri bir kafesin igindeki odalarda yasamaktadir.
Mutluluk, Sevgi, mizik, sehvet ve diger tim duygulara dair hafiza sifirlanmistir. Yeni
toplulugun adi Biz'dir. Fakat D-503 tek devleti ve Biz'i sorgulayacagd: kayitlar
tutacaktir. Biz’de bu kayitlardan olugmaktadir. Kayit 4’te D-503’4n dinleme
salonunda olmasi emredilir. Dinleme salonunun adi 112'dir ve cam bdlmelerden
olusan bir yarim kdredir. Saat 9’da herkes yarim kirede toplanir ¢linkt 20.Ylzyildan
kalma bir kitap asagilanacaktir. Clnka kitap bir barometreyi ve yagmurun yagmasini
anlatan ilkelligi dykulemektedir. Tarihteki ilkel ve vahsi dunyalinin mizigi de teknigi
gibi ilkeldir. Fono okutman sahne de ilkel piyanoyu asagilamaktadir. Cunku yeni

muizikometreler saatte tek kolu gevirerek Ui¢ sonat ses Uretebilmektedir.””®

Franz Kafka’nin Dava romaninda Joseph K. bir sabah herhangi bir sucu
olmaksizin tevkif edilir. K., kendi halinde, ortalama bir yasantisi olan bir banka
memurudur. Kendisine sugu, gorilecek mahkemede sdylenecektir. Fakat Joseph K.
ne sugu oldugunu bilmemektedir. Mahkeme uzaktan ve araliklarla yuratiimeye
devam eder. Fakat K., sugunun ne oldugunu ve neyle sonuglanacagini bir tarlu
O0grenemez. Sonunda is arkadasi Joseph K.ya Titorelli adinda bir ressamin
kendisine yardim edebilecegi soylenir. K., ressami bulur ve kitaptaki diyalog belki de
Kafka’'nin gozetime ve surincemeye birakiimis sikismishida atifta bulundugu en
onemli bolumlerden birisidir. Joseph K., gunlik hayatina devam ettigini fakat herkes

tarafindan suclu olarak yaftalandigini, sugunun ne oldugunu bile bilmedigini,

778 George Orwell, Bin Dokuz Yiiz Seksen Dért, Cev.Celal Uster, Can Yayinlari, istanbul, 2018, s.54.
779 Yevgeni Zamyetin, Biz, Cev.Algan Sezgintliredi, Versus Yayinlari, istanbul, 2016, s.19-21.
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mahkemenin ne ile sonuglanacag! uzerine ihtimalleri 6grenmek ister. Titorelli Ug
olasilik oldugunu sdyler. Bunlar gergcek beraat, goériniste beraat ve surincemede
birakmadir. Ressam ilk iki ihtimalin kanunlarda var olmasina ragmen hig
gerceklesmedigini sdyler. Fakat roman Joseph K.’nin idamina kadar ‘sdriincemede’

gider.”®®

Gozetim'i kamusalliktan soyutlanmis mekanlar ve guvensizlige dayal iliskiler
baglaminda ele alan Zygmunt Bauman; Survivor, En Zayif Halka gibi tv
programlariyla kitle iletisim aracglarinin topluma glvensizlik pompaladigini ifade
eder. ABD’de Unli Loud Ailesi deneyiyle baslayan Biri Bizi Goézetliyor furyasi,
zamanla kent tasariminin da 6zine yerlesmis ve somut mekanlar Ureten bir

glvensizlik paradoksu haline gelmistir.’8

Zamyatin'in ‘Biz’ distopyasinin var olan her seyin sayisal kodlardan olustugu
dinyasina benzer, natural dil isleme uygulamalari son donemin en popduler teknoloji
drinlerinden birisidir. insan dillerinin tamaminin Unicode’un metinsel igerik analitigi
versiyonu olarak bilgi islemsel analizini amacglayan uygulamalar Microsoft'un
davranis analiz eden APIl'lari (uygulama programlama arayuzu) davranis widgetlari
olarak da bilinmektedir.”®? Natural Linguistik Analizi olarak da bilinen uygulamalar
Microsoftun metin analizi yaparak duyarliligi algilama ve duygusal durum analizi
APl'lari ile geligtiiimeye devam etmektedir. Microsoft'un Metin Analizi API'sini
kullanarak duyarhligi algilama olarak piyasaya strdigu uygulama, tarafsiz, pozitif
veya negatif gibi duygu analizi, duygusal ifade ve duygu puanlamasi imkéani
sunmaktadir. Ayrica, Trump-Emoticoaster isimli web sitesi benzer API'larla Trump’in
metinsel analizlerini ve duzenli olarak duygu durumunu yansitan davranig haritalari
sunmaktadir. ABD’li bir grup bilim insani tarafindan geligtirilen woebot

(https://woebot.io/) isimli uygulama sirket calisanlarinin metinsel iletisimlerinden

duygu durumunu takip etme imkani vermektedir. Hem Zamyatin’in D-503 hem de
Foucault'nun biyoiktidar tanimlarina benzeyen s6z konusu uygulamalar her gegen
gun artma egilimindedir. TUm bu uygulamalarla birlikte haberlesme ideolojisi, dijital
gozetimin eski teknoloji urtnlerinde olan gozetimin ylksek maliyeti ve gizlenme
sekilleri sorununu ¢dzmustiur. Keyword kullanarak uzun dinleme goérismelerinin
yerine odak metin analizleri verileri tarayarak duygu durum analizi yapabilir. Dinleme

ve gbzetim igin polisiye filmlerinde sikga gorilen bdcek cihazlari da gerekmez.

780 Franz Kafka, Dava, Cev. Serdar Yiice, Eksik Parga Yayinlari, istanbul, 2018, s.178.

81 Zygmunt Baumann, Akiskan Ask Insan lliskilerinin Kirilganhgina Dair, Cev.Isik Ergiiden, Versus
Yayinlar, istanbul, 2012, s.125.

82 Eric Siegel, a.g.e., s.228.
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Bulutta kaydedilen dosyalar, mailler, sosyal medya hesaplari ve mobil dijital izler

gobzetim igin yeterlidir.”®

Dijital gozetime dair yeni teknoloji Urtnlerinin getirdigi bagka bir yenilik
onceden onlarca kisiyle yapilan iglemlerin, teknoloji Urlnlne devredilerek tipki
Bentham’in Panoptik fikrinde oldugu gibi bir kisiyle yapilabilmesidir.”®* Ozellikle
20.Yuzyilin 2. yarisinda gelisen Devlet ve kurumlarin yeni yonetilme bicimleri olarak
Neoliberal bir tanim olan Yoénetisim kavraminin kurum etkinliklerinin minimize
edilmesine yonelik erken dénem aciklamalari da bu dogrultuda gelismistir. Sonralari
devletin ve kurumlarin minimalligi, kurumlarin yonlendiriciligi ve katilimla agiklansa
da performans ve kar odakl yénetme modelinin daha az kisi daha ¢ok nufuz
yaklasimi ortaya ¢ikmaktadir. Fakat sosyal kurumlarin ampirik érgitlenme modelleri
incelendiginde daha fazla uzmanlik gerektiren daha spesifik alanlarin da dogdugu
g6zlemlenmektedir. Panoptik'in islevsiz biraktigi kisilerin bu yan gézetim ve denetim

alanlarina kaydiriimasi olasi bir durumdur.”®

Dijital Gozetim’in yalnizca mesru ve yasal kurumlar ve érgutler degil laylUsel
yapilanmalar tarafindan da kullanimi baska bir boyutudur. NATO Stratejik iletigim
Mukemmelliyet Merkezi 2020 Tarihli “Dijital Alanda Silahli Kuvvetlerin Gizlenmesi ve
Kuvvet Korumasi Cercevesi” verilerinde, dijital ¢evrenin askeri operasyonlarin
geleneksel dogasini da degistirdigi, dijital 6nleme ve savunma faaliyetlerinin
geligtiriimesi gerektigi  bildiriimektedir. Askeri birliklerin cografi konumlarinin
belirlenmesi, askeri yeteneklerinin ve gelecek amaglarinin ortaya ¢ikmasini
kolaylastiran dijital araglar hem devletlere hem de devlet disi aktérlere bilgiye erisim,
toplama ve isleme yetenegi kazandirdigindan, 2016,2018 yillarinda yapilan
tatbikatlar da da NATO’nun benzer dijital operasyon yeteneklerini kesfettigi
aciklanmaktadir.”® NATO’nun raporundan da anlasildi§i lzere gozetim yalnizca
kurumlar, devletler tarafindan degil gayri mesru o6rgitlenmeler tarafindan da
asimetrik bilgi toplama faaliyetlerinde kullaniimaktadir. Panoptik’in birka¢ zihin
sutunundan biri olan guvensizlik, Bauman’in da tespitlerinde oldugu gibi kamusal ve
uluslarastu iletisimin dogasi haline gelmektedir. Bu dogrultuda ¢ok kutuplu dijital

agdlar ve Post Truth kavramlarina yakindan bakmak gerekmektedir.

83 Evgeny Morozov, a.g.e., s.190.

784 a.g9.e.,5.192.

85 Selma Arslantag Toktas vd., Tiirkiye’de Dijital Gézetim T.C Kimlik Numarasindan E-Kimlik
Kartlarina Yurttasin Sayisal Bedenlenisi, Alternatif Bilisim Dernegi Yayinevi, istanbul, 2012, s.18.
785 NATO Stratejik iletisim Milkkemmeliyet Merkezi, (Strategic Communication Center Exxelence) Resmi
internet Sayfasi, “Camouflage For The Digital Domain A Force Protection Framework For Armed
Forces ”, https://www.stratcomcoe.org/camouflage-digital-domain , (Erisim Tarihi:17.04.2020) s.6.
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2.10.3.Bolunmiis Sanal Cemaatler; Splinternet

Online cemaatler veyahut topluluklarin ¢evrimici mecralara katihm
motivasyonlari lzerine yapilan arastirmalar kullanicilarin ¢evrimigi gruplarda hangi
icguduyle igerik drettigi Uzerinde yodunlagsmaktadir. Bunlar itibar arayisi, imaj
pekistirme, sosyal etkilesime girerek kimlik dogrulama ve &zbenlik (stperego)
sunumu olarak acgiklanmaktadir.’®” Sanal cemaatlerdeki aidiyet bigimleri,
sosyallesme tlrleri, sosyal teoride zaman ve mekan iliskisi, mahremiyet,
siyasallasma ve toplumsallasma bicimleri, kamusal alan idraki gibi konularda
yeniden degerlendirmeyi amagclayan arastirmalarin artmasina neden olmustur.
Cunki yeni medya aglari ve sanal topluluklarla atomize olmus, bireysellesmis,
yabancilasmis davranis bicimleriyle birlikte butik ve yerel davranis bigimlerinin de
sekillendigi yeni cevrimici duygu degisimleri ve mobilizasyon sekilleri dogmus
durumdadir. Siyasal iletisim ve pazarlama alaninin anlamaya calistigi olgu bu
cevrimici topluluklarin yeni ifade bigimleridir.”®® Ornegin Amerika Birlesik Devletleri
Baskani Donald Trump’in kendi ulkesinde Ana akim medyaya karsi Twitter'i bir
alternatif olarak gérmesi, asimetrik iletisimin ve ¢ok kutuplu aglarin, kullanici tirevli
iceriklerin 6neminin arttigini ortaya koyar. Fakat yaratici endustriler olarak yeniden
kavramsallastirilan kultir enduastrisi, dusdndlebilir olanin sinirlanmasi baglaminda
da gundemi cercevelemektedir. Nicellige dayali gindem kurma faaliyetleri nitel
glindemleri gittikge torpulemektedir. Paradoks, glnlik hayatta ortalama birinin
bunlardan hangisini tercih edecegidir. Sanal topluluklar tam olarak bu noktada

glndelik bir mesguliyet olarak devreye girmektedir.

Sanal topluluklarda internet aktivistleri, sanal fenomenler ve hacktivistler,
gundem duvarlarini agarak asimetrik iletisime yani alicinin ve mesaj gonderenin tek
tarafll olmadigi iletisime olanak saglamaktadir. izleyicinin yayinci, yayincinin izleyici
olabildigi yeni ¢ok kutuplu sosyal paylasim aglarinin, internet haritalamalarinda da
goruldugu uzere tek bir paradigmaya baglanamayacak kadar kompleks bir agbagi
olarak orgitlendigi goriilmektedir.”®Ozellikle igerek tiiketenler tarafindan olusturulan

sanal topluluklarda, meydana getirilen given degerinin Uglncu taraflar (bir firma,

787 Wei Chen vd., “Engagin Voluntary Contributions in Online Communities: A Hidden Markov Model”,
MIS Quarterly Journal,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=127748823&site=ehost-live
(Erisim Tarihi:18.04.2020), 2018, Cilt:42, Sayi:1, (83-100), s.85.

88 Ahmet Cetintag, Sosyal lligkilerin Yeniden Yapilandiriimasi Baglaminda Tiirkiye ve Diinyadaki
Sanal Topluluklar, Uluslar arasi Tiirkoloji Dergisi,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=133021023&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:18.04.2020), 2018, Cilt: 13, Say!:6, (38-46), s.42.

89 Evgeny Morozov, a.g.e., S.66.
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profesyonel bir sirket vb) tarafindan olusturulan aglardan daha fazla oldugu
gorilmektedir. Yerelligin profesyonellestirimesi olarak ifade edilen ve tek tarafli
profesyonel pazarlamadan daha etkin olan given degeri Uretimi, pazarlama
yoneticileri, firmalar ve siyasal iletisim igin henlz tartisma konusu olmaya devam
etmektedir. Glven aktarimi, deger Uretimi, bilgi saglayan kullanicilarin guven degeri
sanal topluluklarin pazarlama ve siyasal iletisimde kullanim surecinin organik iletigim

basligi altinda ana bilesenleridir.”®°

Bati dinyasinin bilisim perdeleri ve sanal duvarlar gibi kavramlari sik
kullanmasinda, ¢ok kutuplu ag mimarisinin de etkisi bulunmaktadir. Clnkl sanal
duvarlarin ardinda 6zgur internet projesinin kendisine has ifade bigimlerinin, glindem
cercevelemelerinin ve sartlandirmalarin ulasamadigi alternatif internet dlnyalari
geligtiriimektedir. Splinternet, internet balkanizasyonu olarak tanimlanan bu duruma
karsilik, Cin ve giderek iran 6zelinde soduk savasin Berlin duvar’'na benzer
metaforlarla Ulkelerin sansircti olarak nitelendiriimesi aslinda internetworking
projesinin yalnizca bir bilgilenme ya da bilgi otobanlari olmadigi sonucudur.
Duvarlarin 6bir tarafinda olusan topluluklarin ise 6zgur internet projesine atif
yaparak yapilanmasi onlari da ayni varsayimin 6tekisi durumuna distirmektedir.”*
CunkU cevrimici topluluklardaki sosyal sermaye ve ag baglantilari, kigisel iletisime
dair iligkiler en bastaki bu varsayima gore sekillenmekte ve sanal topluluklarin
Uyeleri internetin 6zgur devrimcileri olarak bati ile iletisime gegcmek istemektedir.
Bireylerin ve kurumlarin iligki aglarindan edindigi kaynaklarin toplami olan sosyal
sermaye kavrami, sosyal organizasyonlarin yapisal ve o&rgltsel 6zelliklerini
belirleyen guven iligkileri, bilgi paylasimi, problem ¢dzme kabiliyetleri internet ve
sosyal medya mecralarinda yeniden sekillenmektedir. Fakat sosyal paylasim
aglarinda gtincel haliyle gliven iligkisinin gittikge azaldi§i gozlemlenmektedir.”®? Yani
siber Utopyaci bakis agisiyla olusan internet mecrasinda yer alan verinin
kutsanmasi, demirden bilgi perdelerinin 6blr tarafini siber muhafazakar hale
getirmektedir. Dogru veri internette olabilir fakat kiymetli bilgi internette olmak
zorunda degildir. Slaktivizm tanimi kapsaminda yapilan aragtirmalarda, text tabanli

iletisimin hafizada tutulma oranininin da yazili bilginin oranindan daha az oldugu

790 Constance Elice Porter vd., “A Test of Two Models of Value Creation in Virtual Communities”,
Journal of Management Information Systems,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=89799095& site=ehost-live ,
(Erisim Tarihi:18.04.2020), 2013, Cilt:30, Sayi:1, (261-292), s.266.

791 Evgeny Morozov, a.g.e., s.69.

792 Chen-Yen Yao vd., “Understanding social capital, team learning, members’ e-loyalty and
knowledge sharing in virtual communities”, Total Quality Management & Business Excellence
Journal , http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=101762127&site=ehost-live
, (Erisim Tarihi:18.04.2020), 2015, Cilt:26, Say::6, (619-631), s.621.
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aciklanmaktadir. Sanal topluluklarda bilgilerin nasil olustugu ve algilandigina dair
arastirmalara goére bilgi dederi algisi, bilginin dogrulanabilirligi, ¢odaltmaya dair
esnekligi, bilgi alicilarinin  algilama  kapasitesine  uygunlugu, icerigin
gOzlemlenebilirligi ve mesaj alicisini sevk etmek istedigi davranigla olan ilgi uyumu
kapsaminda gergeklesmektedir. Bu dogrultuda suphecilik, inanilabilirik ve mesaj

iceriginin rol( etkilidir.”3

Sosyal paylasim aglarinda 6zellikle sosyal sermayenin olusumunda ve sosyal
olgularin degerlendiriimesinde anakronizm egilimi farkh cografyalara ait farkh
olaylarin farkli zaman dilimlerinde yanlis degerlendiriimesine yol agmaktadir. Bir
teknoloji Griintnin bir toplumun motivasyonlari ve ilham noktalariyla uyumlu olmasi
baska bir cografyada ki uygulamada ayni etkiyi verecegi varsayimini toplumsal
hareketler boluminde de goruldigu Uzere ¢oktan c¢urutmus durumdadir. Dijitalligin
tarihselligi koreltici etkisi ve kronolojiden yani olaylarin olug sirasindan yoksun
bilgiyle degerlendirilen text Uretimi anlam kopmalarina sebep olmakta ve gercekle
gerceklik arasindaki sinirlari giderek belirsiz hale getirmektedir. Cunku tarihi bir
olgunun degerlendirilmesi 6ncesi ve sonrasiyla birlikte anin sartlari ile ilgili malumat
bilgisi ister. Oryantalist tarihin saptirma yéntemi de olarak bilinen bu yénlendirme
teknigi Anakronist an’lik algilama egiginin yukseldigi sosyal medyada, kullanicilara
daha derin kronoloji ve tarih bilgisi olmaksizin ancak mutlak bir grilik iceren secici
algilama uyusmasina ve dikkat daginikligina neden olacaktir. Twitter veya
Facebook bir haberlesme kaynagi olarak televizyon veya radyonun sebep olmadigi

derecede bu durumu giderek tetiklemektedir.”®

Birey, toplum ve kurumlar dizeyinde sosyal sermayenin yapilanmasi ve guven
agbaglarn iliskisine dair sosyal sermaye ve beseri sermaye teorisyenleri arasindaki
fark, sosyal sermaye teorisyenlerinin ag aktorlerini daha iyi baglantih kabul
etmeleridir.”®> Baslik itibariyle sanal cemaatlerin olusumu ve iletisim bigimleri,
anakronist dil, super egocu benlik sunumu, itibar yonetimi, kimlik dogrulama ve
yalnizca sosyal aglar bir sosyal sermaye ag bagd: kazanim vasitasi olarak gérme
egilimleri dogrultusunda; mahremiyet’in gittikge ¢6zlindigu, gdézetimin giderek

guvensizlik ve tehlike korkusu haline geldigi yeni sosyal psikolojinin tum dunyada

793 Chris Archer vd., “Examining the information value of virtual communities: Factual versus opinion-
based message content”, Journal of Marketing Management,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=87341765&site=ehost-live,
(Erisim Tarihi:18.04.2020), 2013, Cilt:29, Say1:3-4, (421-438), s.424.

794 Evgeny Morozov, a.g.e., s.71.

795 Suna Bagak ve Nail Oztas, “Giiven Ag-Baglari Sosyal Sermaye ve Toplumsal Cinsiyet”, Gazi
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, http://dergipark.org.tr/tr/download/article-
file/287375, (Erisim Tarihi:18.04.2020), 2010, Cilt:12, Say::1, (26-56), s.33.
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cevrimi¢i mecralarda giderek daha spesifik hale getirilen bagliklari incelenecektir.

CUnkU tim bu sayillan parametreler nedeniyle g¢evrimici cemaatler olarak, sosyal

medya siteleri internet balkanizasyonu kavramini hakli g¢ikarircasina daha igine

kapali ve 6zerk hale gelmektedir.

Tablo 2: Splinternet: Pargalanmis ¢evrimici Cemaatler

Sosyal Medya Sitesi

https://zoimas.com/

https://oneway.com/

https://www.care2.com/
https://brainly.com/
https://mymfb.com/

https://diasporafoundation.org/

https://www.peanut-app.io/
https://nextdoor.com/
http://tr.cross.tv/
https://www.bemyeyes.com/

https://lwww.rallypoint.com/

https://evernote.com/intl/tr/

https://untappd.com/

https://library.sydneycatholic.org/

https://www.patientslikeme.com/

https://www.23andme.com/
http://www.dronestagr.am/
https://www.caringbridge.org/

https://hubculture.com/

https://lwww.asmallworld.com/

Kullanim Amaci
Sosyal medya karsiti sosyal medya
glinde en fazla iki kez girilebilir ve 15
dakikadan fazla kalinamaz
Yalnizca Hristiyanlara Ozel Sosyal
Medya
Aktivistlere 6zel sosyal medya
Egitim faaliyetleri icin sosyal medya
Yalnizca Muslimanlara 6zel Sosyal
Medya
istenilen  kimlige girilmenin  serbest
oldugu sosyal medya
Sadece kadinlara 6zel sosyal medya
Mahalleler ve Semtler icin sosyal medya
Hristiyanlar icin sosyal medya
Sadece korler igin sosyal medya
ABD ordusu emeklileri icin sosyal
medya
Yeni fikirler igin sosyal medya
Lezzetli biralar igin sosyal medya
Sadece Katolik mezhebi igin sosyal
medya
Hastaliklar igin sosyal medya
DNA Analizi icin sosyal medya
Drone sosyal medyasi
Hastalik Sosyal Medyasi
Sadece davet edilenlerin girebildigi
sosyal medya
Sadece elit davetiyle Uye olunabilen

sosyal medya
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https://writeaprisoner.com/ Mahkdmlar ve tutuklular igin sosyal
medya

Goruldugu Gzere guven ag bagi, artan gobzetim ve azalan mahremiyet,
duygudaslik ve 6z-benlik duygusu birbirinden farkli kullanim amaglarina sahip,
parcalanmis sanal cemaatlerin olusumunu tetiklemektedir. Psikolojik baglarin
giderek arttigi cevrimici topluluklarin giderek daha fazla pargcalanmis duygudashgi
bir araya getirdigi internet toplulugu 6érgitlenmelerine neden oldugu gortlmektedir.
Benedict Anderson, Ulus kavramini tanimlarken, hayal edilmig bir siyasi topluluktur
demekte ve bunu Uyelerinin higbirinin birbirini tanimamasina ragmen, bir araya
getirdigi toplam bagi hayal etmesi olarak acgiklamaktadir. Anderson’a gore;
“Cemaatler birbirlerinden hakikilik, sahtelik boyutu Uzerinde degil, hayal edilme
tarzlarina bagl olarak ayrigtirlmalidir’’®®,  Splinternet kavrami Anderson’un
perspektifinden degerlendirilirse, mahkdmlarin, hastalarin veyahut ABD ordusu
emeklilerinin bir araya geldigi ¢evrimi¢ci cemaatlerin de hayal edilmis duygular
oruntisu verdigi goérilmektedir. Paralel gergeklikler olarak da dederlendirilebilecek

bu olgu, literatlre Post Truth kavramiyla 2016 yilinda girmigtir.

2.10.4.Dijital Dilemma: “Post Truth”

2016 yilinda Oxford Sozlik tarafindan yilin kelimesi secilen Post Truth
sozlukte, “gerceklerden daha fazla inan¢ ve duygularla ilgili olan kosullar” olarak
tanimlanmaktadir.”®” Tarih boyunca disundrlerin kokli arastirmalarina konu olan
hakikat'i tasdik ve arama bigimleri; Aristoteles’in Metafizik’'te ki akilsal kuvvetler ve
akil digi kuvvetler olarak s6z ettigi; bir seyin yalnizca ne olmadigi degil, ne oldugu ve
ne olmadiginin birlikte t6ziin hakikatini betimledigine iliskin ¢éziimlemelerinden’®,
Gazali’nin zahiri ve batini ayirt edici kuvvetlerine; hakikate erisim imkéanlari olarak
burhan (kesin kanit), zevk (tecrlibe), iman™® g¢oziimlemelerine degin biylk bir
kdlliyatin arastirmasi olagelmistir. Dijitallesmeyle gelinen noktada 6zellikle

Cambridge Analitik vakasinin izleri heniiz devam eden Trump’in 2016 segimleri ve

79 Benedict Anderson, “ Hayali Cemaatler Milliyetgiligin Kékenleri ve Yayilmasr’, Cev.iskender
Savagsir, Metis Yayinlari, istanbul, 1995, s.21.

797 Oxford Sozliik Resmi internet Sayfasi,
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/post-truth?gq=post+truth, (Erisim
Tarihi:20.04.2020)

798 Aristoteles, Metafizik, Cev.Ahmet Arslan, Sosyal Yayinlari, istanbul, 1996, 5.395-396.

799 Fehrullah Terkan, “Gazzali Hakikat Arayisi ve Tecdid Arasinda Bir Hayat”, M.Cineyt Kaya (ed),
Islam Felsefesi Tarih ve Problemler, Tiirkiye Diyanet Vakfi Yayinlari, 2018, Ankara, (289-325)
s.308.
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yine 2016 yili Brexit kampanyasi gibi derin tarihi izler birakan olgularin suregeldigi
bir zaman diliminde tanimi yapilan Post Truth ise ¢ok kutuplu gercgekliklerin ve
psikolojik motivasyonlarin, nesnel gerceklerden daha ¢ok itibar gérdigu seklinde

ifade edilmektedir.

Post Truth kavrami, Donald Trump’in se¢im kampanyasinda Ulkesindeki
gbgmen sayisini  abartarak 30 milyon kisi oldugunu sdylemesi, Brexit
kampanyasinda haftallk olarak Avrupa Birligi'ne 350 milyon pound &dendigi
haberlerinin yayilmasi gibi yalnizca gercegin aldatma, carpitma, karartma ve sahte
haberler yoluyla c¢arpitiimasini dedil insanlarin gercedi bilmesine ragmen buna
inanmasi, inanmak istemesi icgudusini tanimlamaktadir. Yani isteyerek
carpitmanin ve duygulari harekete geciren popllist sdylemlerin gercek degil fakat
gercekligin olusmasinda, kisiden kisiye, ¢ok kutuplu medya agi ve yogun teknoloji
urand kullanimindan dolay1 atomize olmus ¢ok kutuplu hakikatleri tetikleyici bir gticu
bulunmaktadir.8° Post Truth’'un bir diger aciklamasi, paralel veyahut alternatif
gercekler kavramidir. Bir bilgi veya konu hakkinda tartisma yogunlugu ve veri
bombardimani ne kadar fazla olursa o konu etrafinda o kadar fazla yatay
gerceklikler olusacaktir. Béyle bir veri guriltisi ise guraltinin ortasinda dikkat esigi
dagilmis kiginin, bir can simidi olarak bir gercekligi benimsemesine neden olur. Bu
anlasmazhigi bitiren degil aksine c¢ogaltan potansiyel slUphecilik ve kararsizlik
halidir.8%* Bazi tanimlamalarda bilimsel ve rasyonel kanita dayali dislincenin sonu
olarak degerlendirilen Post-Truth, séylemde geleneksel propaganda ydntemlerinde
oldugu gibi gercegi perdelemek ve karartmak yerine, gercede karsi kasitli bir yanlis
beyan dretip, bunu veri ile destekleyerek yeni bir gergek haline getirir. Siyasi
sdylemlerde duygunun mantiga, sagduyunun delile Ustun geldigi simgesel kodlar sik

olarak kullanilir.8%2

Elektronik otizm, haber kaynaklarinin epistemik krizi ve uluslar arasi iligkilerin
rasyonel disunme ydntemlerinin sonu gibi kriz atiflariyla artik dezenformasyon yada

manipulasyon kavramlarini eskide birakarak degerlendirilen Post-Truth kavraminin

800 Amina Hussain, “Theorising Post-Truth: A Postmodern Phenomenon”, Journal of Comparative
Literature &Aesthetics ,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=0bo&AN=139298466&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:21.04.2020), 2019, Cilt: 42, Sayi:1, (150-162), s.152.

801 Sgrah C.Haan, “The Post-Truth First Amendment”, Indiana Law Journal,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bsu&AN=139899956&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:21.04.2020), 2019, Cilt:94, Sayi:4, (1351-1406), s.1366-1367.

802 Hakki Tas, “The 15 July abortive coup and post-truth politics in Turkey”, Journal of Southeast
European & Black Sea Studies,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=129651765&site=ehost-live , (Erisim
Tarihi:21.04.2020), 2018, Cilt:18, Sayi:1, (1-19), s.3-4.
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bu asamaya gelmesinde, veri'nin asimetrik ve kontrolstiiz kullaniminin tarihin bir
donum noktasi olarak Obama’nin segim kampanyasiyla dogan Arap Bahariyla
devam eden, bat’'da sec¢im sistemlerini dogrudan etkileyen olaylar zincirinin payi
g6z ardi edilemez. Teknoloji Gtopyacihdi, Gtopyalarin dogdugu topraklari vurmus,
Facebook ve Google’'in kullandigi filtre balonlari ve yanki odalari batili segmeni,
Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik Devletlerinde dogrudan etkilemistir. Filtre balonu,
sosyal paylasim aglarinda kullanicinin sevdigi ve ilgilendigi icerigi secerek One
cikarir. Kullanici, filtrelenmis ve dncelenmis icerigi gordikce zamanla daha fazla
dusuncelerini pekistirdigi ve partizanlastigi bir ruh haline evrilir. Her kullanicinin
profili bedenilere goére insa edilmis bir yanki odasi haline gelir. Kisi yalnizca kendi
s6zUnU ve sunumunu duyar ve zamanla yalitik ve kutuplasmis politik séylemler birer
gerceklige dénlisir.8® Brexit sonrasi, 2019 yili secimlerinde ingiltere’de segim
gecesi yapay zeka tarafindan yazilan haberler oldugu 6ne slriimis ve hatta Brexit
sonrasinda Ucuncl taraf gercek kontrol uygulamalarinin (Fact Check) kulanimi
baslamis ve yayginligi artmistir. Ayrica Facebook ve Reuters ortakliginda yaratilen
DeepFake hesaplari tespit edebilme ve dijital medya okuryazarhgi egitimleri de ayni
kronoloji silsilesinin tezahuradur. Kot palyaco korkusu (Coulrophobia) , dijital veri

apofenisi haline gelmis durumdadir.

Veri bombardimani, mahrem bilgi sizintilari, anket savaslari arasinda klasik
secim uzmanlarina ve esik bekgilerine duyulan guven giderek azalmakta, uzmanhk
miessesesine duyulan glven giderek zayiflamaktadir. Bu atmosferde se¢gmenlerin
psikolojik oy verme davraniglarinda artan bir egilim gozlemlenmektedir. Brexit ve
ABD Baskanlik segimlerinde oy verme edilimleri Gzerine yapilan arastirmalar da
secmenlerin inandil degerlere ve hissiyatlarina gore oy verdikleri beyanlari
vermeleri, psikolojik oy verme davranisinin kaniti olarak gosteriimektedir. Deger
savaslari olarak ta tarif edilen, somut kanit degil i¢cgtdulere gore tercihi tetikleyen
yeni egilim, segmenlerin devasa veri havuzunda tutunduklari duygusal can simidi
gorinimi vermektedir.8%4 Siyasal enformasyonun bireysel tiketimini giderek artiran
bu sureg, gercek ve gerceklik algilamalarina dair bilgilenmeyi, siyasal olarak énemli
olandan kisisel olarak o6nemli olana doénustirmektedir. Siyasal gundemin

basliklarinda konvansiyonel anlamda oOnemli yer tutsa da igerik bilgisi Kigisel

803 Oguzhan Tas ve Tugba Tas, “Post-Hakikat Caginda Sosyal Medyada Yalan Haber ve Suriyeli
Miilteciler Sorunu”, lleti-s-im,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=0bo&AN=141022019&site=ehost-live, (Erisim
Tarihi:21.04.2020), 2018, Cilt:29, (183-207), s.194.

804 Hannah Marshall ve Alena Drieschova, “Post-Truth Politics in the UK’s Brexit Referendum”, New
Perspectives: Interdisciplinary Journal of Central & East European Politics & International
Relations, http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=e5h&AN=135728453&site=ehost-
live , (Erisim Tarihi:21.04.2020), 2018, Cilt:26, Say!:3, (89-105), s.98-99.
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icgldusel suzgecten gegcmektedir. Dijital algoritmalarin verileri kigsiye 6zel filtreleme
yontemleri, cevrimici ve ¢gevrimdisi gerceklik algilamalarini birbirine zit ve paradoks
dolu iki alan haline getirirken, siyaset aday imajlariyla daha fazla
O0zdeslesmektedir.8% Bu sebepten Otlrii segim kampanyalarinda ve siyasetgi
sdylemlerinde duygusal ifade etme bicimleri bu ddénemin artan egilimlerinden
birisidir. Ornegin; Sopay firlatt ifadesiyle, Sopayi Tutkuyla firlatti ifadesi bu anlamda
birbirinden farklidir. Duygulari harekete gecirici ifade bigimleri bilginin se¢cmen

tarafindan nesnel olarak secilme ve siiziiime mekanizmasini zayiflatmaktadir. 8%

Post truth kavraminin temelinde Obama’nin se¢im kampanyasiyla baslayan,
Trump’in secim kampanyasiyla devam eden ve Trolling kavraminda incelendigi
lzere Kotl Palyaco Korkusuna dair Anglo Sakson toplumsal hafizasinda ki tarihi
izlerin glincel hali bulunmaktadir. Obama’nin veriyi dijital araglarla senkronize bir
sekilde kullanarak kazandigi sec¢imin ardindan iklim degisikligi gibi kiresel tezlerin
artan kabull sonrasi, Cambridge Analitik vakasinin 6zellikle Amerikan se¢gmeninde
biraktigi izin etkisi gegmeden, Donald Trump’in Obama déneminde kabul gérmus
iklim degisikligi tezlerini reddetmesi ve bununla birlikte 2016 yilinda Brexit
kampanyasinda da Cambridge Analitik’e benzer ydntemlerin kullaniimasi, gergeklik
Otesi'ni tanimlayan bati sosyal psikolojisini olduk¢a karmasik hale getirmistir
Panoptikon projesinin ve tim gbzetim uygulamalarinin nihai amaci olan guvensizlik
ve tehdit algisi toplumsal vaka haline gelmis durumdadir. Sonu¢ olarak segmen
davranigini psikolojik oy verme davranigi olarak Michigan Okulu’nun seg¢meni
¢ocuklugundan erigkinligine kadar gelistirdigi psikolojik aidiyetlerini éne ¢ikaran
modelinin ve akran, arkadas ve birincil gruplarla olan iligkisi baglaminda ele aldigi
yaklagimin varsayimlari dogrulanmaktadir. Cambridge Analitik psikometri testlerinde
de ortaya konulan bu varsayim, dijital izlerine gore bireysellesmis iceriklere maruz
kalan segmenin daginik dikkat esigini basitlestirdigi bilingdisi savunma mekanizmasi

islevi gormektedir.

805 Balazs Bocskei, “Post-truth politics” as the normal state of politics”, Tamara Journal for Critical
Organization Inquiry,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=128424947&site=ehost-live, (Erisim
Tarihi:21.04.2020), 2017, Cilt: 15 Say1:3-4, (257-260), s.259.

806 |_jchao Xiu vd., “Emotional expression inhibits attention bias: From the post-truth era

perspective”, Social Behavior & Personality: an international journal,
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=142671788&site=ehost-live, (Erisim
Tarihi:21.04.2020), 2020, Cilt:48, Say::4, (1-9), s.2.
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UGUNCU BOLUM: DIJITALLESME BAGLAMINDA YENi MEDYA VE SEGMEN
DAVRANISI ILISKISI

3.4.Amag

Bu nicel arastirmanin amaci, Yiksek Sec¢im Kurulu 2019 verilerine gore,
istanbul’un segmen sayisi en yilksek ilgelerinden olan Bagcilar ilgesi ve
Kiglkcekmece ilgesinde yasayan segmenlerin segmen davranisi ve yeni medya
kullanimi arasindaki iligkiyi temel alacak arastirma problemlerini ortaya koymaktir.
Bu amagla; oy verme davranisi olarak; sec¢im tercihi karar zamani, adaylar hakkinda
siyasal bilgilenme araci, siyasal parti UGyeligi, siyasi calismalara katiima, aday
ozelligi, siyasal fikirlerin dogruluguna ikna etme, siyasal meseleleri danisma ve ayni
dogrultuda danisiimasi, secim kararinin olusmasinda en ¢ok etkili olan faktor, siyasi
disunce, secimler ve adaylar hakkinda ki bilgilerin alindigi kanallar, siyasal
dusuncelerin kamusal alanda en ¢ok paylasildigi ortam, se¢im sonucuna yonelik
beklentiler dgrenilmek istenmis ve bunlarin en ¢ok takip edilen iletisim kanall, siyasal
bilginin degerlendiriime sekli, siyasi haber ve icerikleri takip dizeyi, adaylarin
tartisma ve polemiklerinin takibi, yeni medyadaki siyasal igeriklerin se¢menin
kendisinin ve diger secmenlerin secim kararinin olusmasinda etkisine yodnelik
disitince, en c¢ok takip edilen igerik tarl, siyasal fikirlerle uyumlu icerik takibi,
konvansiyonel iletisim kanallarinin takibi, siyasi duslnceleri kamusal alanda
paylasim tutumu, siyasi dislncelerin paylasiimasinda dislanma tehdidi ve cinsiyet,
yas, egitim durumu, meslek, gelir dizeyi arasindaki iligkilerin ortaya konulmasi

amaglanmistir.

3.4.1. Onem

Bu arastirma; Dijitallesme kavraminin, kuramsal ve kavramsal cergevede
kapsamli olarak agiklanan, dinyanin farkl cografyalarinda farkli boyutlarda cereyan
eden olgulari hasebiyle, yeni medya ve secmen davranisi iligkisini istanbul’'un
segmen sayisi en yuksek ilgcelerinden olan ve 23 Haziran 2019 yerel segiminde
birbirine asimetrik sonuglar veren Kuguk¢cekmece ve Bagcilar'da oy verme davranis
modelleri, guglu etkiler yaklagimlarina bagl degiskenler ve cinsiyet, yas, gelir
dizeyi, egitim duzeyi ve meslek gruplarina goére farkli korelasyonlarda incelemesi
bakimindan onemlidir. Bu yoOnuyle, dijitallesme baglaminda yogun tartigmalara
neden olan yeni kullanim pratiklerinin kesfedilmesi, yeni arastirma problemlerine

ulasilmasi ve dogru sorularin sorulmasi hedeflenmektedir. Bu arastirma, dogru
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sorularin sorulmasi i¢in uygun bir betimleme yapmayi éncelemistir. 2019 verilerine
gére 792.821 kisilik niifusu ve 539.925 kayith segmeniyle Kiiclikgekmece ilgesi ve
745.125 kisilik nifusu ve 498.314 kayitli segmeniyle Bagcilar gibi sehir nufusuna
sahip ve iki ilgenin toplami olarak mahalle sayisi da oldukga fazla olan iki ilcede (43
mahalle) segmen arastirmasi yapmak oldukga zordur. Yapilan literatir
taramalarinda oldukca fazla se¢im ve se¢men arastirmasi ve literatlirde sayilari bir
haylice fazla olan nitelikli galisma olmakla birlikte, istanbul ilinin segcmen sayisi en
yuksek ilgelerinden olan Kiglkcekmece ve Badcilara yonelik benzer bir ilge alan
arastirmasina rastlaniimamistir. Klicikgcekmece ve Bagcilar ilgesi sosyodemografik
yapisi itibariyle oldukca c¢esitli ve 23 Haziran 2019 secim sonuglari itibariyle birbirine
asimetrik sonuclar veren iki ilge olmasi nedeniyle incelenmistir. iki ilce de de siyasi
yelpazenin her kanadindan segcmene rastlayabilmek mimkuindur. Mahalle sayilarina
bagli olarak, sosyoekonomik seviyesi duslik ve yuksek mahallelerde
barindirmaktadirlar. Her iki ilgcenin de farkh boyutlarda yasam standartlari olan
bolgelerine rastlayabilmek mumkindir. Nifus, segmen sayilari ve demografik
degiskenleriyle bu iki ilgcede yurutilen bu arastirmanin énemli bir veri havuzu olacag

ongorilmektedir.

3.5.0rneklem

Bu arastirmada secilen tabaka 6rneklem yonteminin evrenin 6zelliklerini en iyi
yansitacak érneklem ydntemi oldugu gorilmustir. iki ilgenin de her bir mahallesi,
mahalleden mahalleye ¢ok farkli boyutlarda olabilen sosyoekonomik ve
sosyodemografik 6zellikleri nedeniyle ayri bir tabaka olarak alinmistir. Her bir
tabakadan se¢menler tesadufi drneklem yontemine goére segilmistir. Segmenler
secilirken cinsiyet, yas, gelir duzeyi, egitim duzeyi ve meslek gruplarinin esgit
dagilimina 6zen gosterilmigtir. Kigcuk¢cekmece ve Badgcilar ilgeleri bir mahalleden
diger mahalleye hatta ayni mahallenin farkli sokak ve caddelerinde siyasi yelpaze
bakimindan farkhhk goOsterebildiginden, segmenlerin siyasi fikirleri yonuyle de

dengeli dagilimi hassaten g6z éntinde bulundurulmustur.

3.6.Yontem ve Sinirlilik

Arastirma Oncelikle literatlir taramasiyla baslamistir. Yerli ve yabanci
literatlirde sayisi bir hayli fazla olan etki arastirmalari ve sec¢im arastirmalari
incelenmistir. Arastirmanin amaci itibariyle objektif sonuglari verebilmesi, dogru
arastirma sorularina ulasilabilmesi amaciyla nicel korelasyonel arastirma belirlenmis

ve veri toplama asamasina gegilmistir. Nicel arastirma teknigi olarak hazirlanan
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anket formunun i¢ tutarlilidi icin yapilan gegerlik givenirlik analizinde, Cronbach alfa
kat sayisi 0,72 olarak tespit edilmis, Ortalama ve standart sapma 20,56+2,77 olarak
belilenmigtir. Saha asamasindan once On-test uygulanmig, 23 Haziran 2019
seciminden hemen sonra, 6 ay sureyle yuzylze gorisme yontemiyle veri
toplanmistir. Hazirlanan 30 sorudan olusan anketin karsilagilan en buyik zorlugu
uzun sorulara katilimcilarin cevap istikrarnidir. Her iki ilgede de ifade edilen
demografik yelpazenin cesitliligi nedeniyle farkli sosyoekonomik &zellikleri olan
katilimcilara rastlanilmasi mimkidndur. Sorular, arastirmacinin incelenen degisken
sayisinin fazlaligi, arastirmanin amaci itibariyle dogru tasvirin yapilabilmesi ve
zengin bir veri havuzu olmasi niyetiyle uzun tutulmus fakat oldukga gti¢ bir ugras ve
bilimsel yontem acisindan birtakim problemler barindirdijina kanaat getirilmistir.
Arastirma da her iki ilgenin de kitlphaneleri, kiraathaneleri, cafeleri ve diger toplu
yerlerine bizzat gidilmis ve tabaka orneklemi karsilayabilecek 6zellikte ki se¢gmenler
bizzat gozlemlenerek her iki ilcede de 384’er segmen, toplamda 768 segmenden

veri toplanmistir.

BlyUkdztirk’'in  belirttigi  gibi  “korelasyonel arastirmalarda sadece
degiskenlerin birlikte degisimleri incelenir. Bu inceleme bir neden-sonug iligkisinin
olabilecegi konusunda arastirmaciya fikir verebilir fakat kesinlikle neden sonug
seklinde yorumlanamaz. Bu iligkilerin duzeylerinin belirlenmesinde etkili ve bu
iligkilerle ilgili daha Uust dizey arastirmalarin yapilmasi i¢in gerekli ipuglarini
saglayan arastirmalar olduklari sOylenebilir’®® “Ayrica var olan sinirliliklarin
duristge ve acik bir bicimde arastirma raporunda belirtiimesi gerekir ki okuyucu bu
sinirhliklarin arastirma sonuglari Gzerindeki olasi etkilerine karar verebilsin®®”. Bu
arastirma’nin  sinirlihg1 veri toplama araci olarak nicel bir arastirma olarak
korelasyonlar arasindaki iligkiyi analiz etmesidir. Arastirmanin sinirlihgi nicel
korelasyonel arastirmalarin nedensel analiz olarak kesinlikle kullanilamayacak ve
bulgulari neden sonug iliskisi icinde yorumlanamayacak olmasinin bilimsel arastirma
yontemlerinde acgikcga ifade edilmesidir. Bu nedenle arastirma degiskenlerine yonelik
bulgular sonug¢ boliminde bu dogrultuda analiz edilmig, arastirmanin konusu
itibariyle kesfedilmeye oldukga agik konular igeren dijitallesme baglami ve segmen
davranigi iligkisini inceleyecek sonraki galismalara bir 6lgi de ipucu verebilecek

basliklar anlamli korelasyonlarda 6neri olarak sunulmustur.

807 Sener Blyiikoztiirk vd, a.g.e. 5.191-192.
88 a.g.e., 5.73.
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istatistiksel analizler icin NCSS (Number Cruncher Statistical System) 2007
(Kaysville, Utah, USA) programi kullaniimigtir. Calisma verileri degerlendirilirken
tanimlayici istatistiksel metotlar (Ortalama, Standart Sapma, Medyan, Frekans,
Oran, Minimum, Maksimum) ile degerlendirilmigtir. Niteliksel verilerin arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla Chi-Square testi kullaniimigtir. Anlamhlik p<0.01 ve

p<0.05 dizeylerinde degerlendirilmistir.
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Oy Verme Karar Zamani

BAGIMSIZ DEGISKEN BAGIMSIZ DEGISKEN
Yerel Secimlerde En Cok Takip Edilen iletisim Kanal
4
CINSIYET
/ Sosyal medyadan edinilen siyasal bilginin nasil degerlendirildigi
Adaylar hakkindaki bilgilerin en cok hangi iletisim YAS
aracindan alindig " Sosyal medyada yayinlanan siyasi haber ve iceriklerin takip
I\ dizeyi
5 \\'\
Siyasi Parti Uyeligi W Rl
EGITIM \ W Adaylarin tartisma ve golemiklerinin takibi
DURUMU \
/ \ (
Siyasi Calizmalara Katilma f ‘
\ \ Sosyal medyada yayinlanan icerik ve paylasimlarin oy verme
] disuncesinin olusmasina etkisine yonelik disince
Aday Gzelligi \\
MESLEK f ",\ Sosyal Medyada En cok okunan takip edilen icerik turl
\\ "\ Sosyal Medyada Siyasal fikirle uyumlu icerik takibi
\
| \‘.
Siyasal fikirlerin dogruluguna ikna etme davranisi \%
Sosyal Medyanin segmenlerin oy verme kararinda sosyal
Siyasal bir mesele hakkinda danisma/danisiima medyanin ne kadar etkili olduguna dair dusuince
durumu Siyasi Partilerin Biboard Reklamlannin etkileyici bulma dusincesi
Yerel secimlerde siyasi tercihin netlesmesinde en | .
cok etkili olan faktor DIGER Siyasi Distnceleri Sosyal Medyada Paylasim Tutumu
Siyasi dustnce /
Siyasal Dusuncelerin Kamusal alanda en ¢ok ,/
paylasildig ortam Siyasi Dusuncelerin Sosyal Medyada paylasilirken dislanma tehdidi
23 Haziran secimlerinin beklentilerle ayni
dogrultuda sonuclanip sonuclanmadisi
Resim 20: Arastirmanin Korelasyonel Deseni
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BAGIMSIZ DEGISKEN

Yerel Secimlerde En Cok Tzkip Edilen iletisim Kanali

Adaylar hakkindzki bilgilerin en cok hangi iletisim aracindan alindig

Sosyal madyadan edinilen siyasal bilginin nasil degerlendirildigi

Siyasi Parti Uyeligi

Sosyal medyada yayinlanan siyasi haber ve iceriklerin takip duzeyi

Adaylarin tartisma ve golamiklerinin, takibi

Siyasi Calismalara Katilma

En cok hangi adayin icerik/paylasimi yayinlandifinza dair disince

Aday ozellig

Sosyal medyada yayinlanan icerik ve paylasimlarin oy verme dusuncesinin
olusmasina etkisine yonelik dUsunce

Sosyal Medyada En cok okunan takip edilen icerik turd

Siyasal fikirlerin dogrulugunz iknz etme davranisi

Sosyal Meadyada Siyasal fikirle uyumlu icerik takibi

Siyasal bir mesele hakkindz dznisma/dzanisiima durumu

Sosyal Medyanin segmenlerin oy verme kararinda sosyal medyanin ne kadar
etkili oldugunz dair disince

Yerel secimlerde siyasi tercihin netlesmesinde en cok etkili olan faktor

Siyasi Partilerin Bilboard Reklamlarinin etkileyici bulma dusuncesi

Siyasi dusunce

Siyasal Dusluncelerin Kamusal alandz en cok paylasildigi ortam

Siyasi DUsunceleri Sosyal Medyadz Paylasim Tutumu

23 Hazziran se¢imlerinin beklentilerle ayni dogrultuda sonuglanip
sonuclanmadig

Siyasi DusUncelerin Sosyal Medyada paylasilirken diglanma tehdidi

Resim 21: Arastirmanin Korelasyonel Deseni
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3.7.Aragtirmanin Varsayimlari
3.7.1.Varsayimlari: Cinsiyet

1.a) Cinsiyet ve 23 Haziran 2019 yerel secimiyle ilgili gelismelerin en ¢ok hangi

iletisim kanalindan takip edildigi arasinda anlamli bir iligki vardir.

1.b) Cinsiyet ve sosyal medyada yayinlanan siyasi haber ve iceriklerin hangi

dizeyde takip edildigi arasinda anlaml bir iligki vardir.

1l.c) Cinsiyet ve 23 Haziran 2019 vyerel secimlerinde sosyal medyada
yayinlanan/paylasilan siyasi haber ve igeriklerin secim kararinin olusmasinda etkisi

arasinda anlamli bir iligki vardir.

1.d) Cinsiyet ve yerel secimlerde sec¢im kararinda en c¢ok etkili olan faktér arasinda

anlamli bir iligki vardir.

1.e) Cinsiyet ve sosyal medya haber ve yayinlarinin, se¢cmenlerin secim kararinda

ne kadar etkili olduguna dair dustnce arasinda anlamli bir iligki vardir.

3.7.2.Varsayimlari: Yasg

2.a) Yas ve sosyal medyada adaylarin tartisma/polemiklerinin takip edilmesi

arasinda anlamh bir iligki vardir.

2.b) Yas ve sosyal medyada yayinlanan siyasi haber ve iceriklerin hangi duzeyde

takip edildigi arasinda anlamli bir iligki vardir.

2.c) Yas ve sosyal medya haber ve yayinlarinin, segmenlerin segim kararinda ne

kadar etkili olduguna dair diistince arasinda anlamli bir iliski vardir.

2.d) Yas ve 23 Haziran 2019 yerel secimiyle ilgili gelismelerin en ¢ok hangi iletisim

kanalindan takip edildigi arasinda anlamli bir iligki vardir.

2.e) Yas ve yerel segimlerde sec¢im kararinda en ¢ok etkili olan faktér arasinda

anlamli bir iligki vardir.
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2f) Yas ve 23 Haziran 2019 vyerel secimlerinde sosyal medyada
yayinlanan/paylasilan siyasi haber ve igeriklerin se¢im kararinin olusmasinda etkisi

arasinda anlaml bir iligki vardir.

2.g9) Yas ve sosyal medya paylasimlarl arasinda “en ¢ok” okunan/takip edilen igerik

turd arasinda anlamli bir iligki vardir.

2.h) Yas ve siyasi distncelerin kamusal alanda “en ¢ok” paylasildigi ortam arasinda

anlamli bir iligki vardir.
3.7.3.Varsayimlari: Egitim Durumu

3.a) Egitim Durumu ve 23 Haziran 2019 yerel secimlerinde sosyal medyada
yayinlanan/paylasilan siyasi haber ve iceriklerin se¢im kararinin olusmasinda etkisi

arasinda anlamli bir iligki vardir

3.b) Egitim Durumu ve sosyal medya haber ve yayinlarinin, se¢cmenlerin segim

kararinda ne kadar etkili olduguna dair disunce arasinda anlamli bir iligki vardir.

3.c) Egitim Durumu ve yerel secimlerde secim kararinda en cok etkili olan faktor

arasinda anlamli bir iligki vardir.

3.d) Egitim Durumu ve sosyal medyadan edindigi siyasal bilgiyi nasil degerlendirdigi

arasinda anlamh bir iligki vardir.

3.e) Egitim Durumu ve sosyal medya paylasimlari arasinda “en ¢ok” okunan/takip

edilen igerik tlrl arasinda anlamli bir iligki vardir.

3.f) Egitim Durumu ve siyasi dislncelerin kamuya agik dijital mecralarda ya da

sosyal medyada paylasimi arasinda anlamli bir iligki vardir.
3.7.4 Varsayimlari: Meslek

4.a) Meslek ve sosyal medyada adaylarin tartigsma/polemiklerini takip arasinda

anlamh bir iligki vardir.

4.b) Meslek ve sosyal medyada yayinlanan siyasi haber ve igeriklerin hangi duzeyde

takip edildigi arasinda anlamli bir iligki vardir.

4.c) Meslek ve 23 Haziran 2019 yerel segimlerinde sosyal medyada
yayinlanan/paylasilan siyasi haber ve igeriklerin segim kararinin olusmasinda etkisi

arasinda anlamli bir iligki vardir.
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4.d) Meslek ve 23 Haziran 2019 yerel segimiyle ilgili gelismeleri en ¢ok hangi iletisim

kanalindan takip ettigi arasinda anlaml bir iliski vardir.

4.e) Meslek ve yerel secgimlerde secim kararinda en ¢ok etkili olan hangi faktor

arasinda anlaml bir iligki vardir.

4.f) Meslek ve sosyal medya haber ve yayinlarinin, segmenlerin se¢cim kararinda ne

kadar etkili olduguna dair diisiince arasinda anlamh bir iligki vardir.

4.h) Meslek ve siyasi dusuncelerin kamuya agik dijital mecralarda ya da sosyal

medyada paylasimi arasinda anlamli bir iligki vardir.

4.1) Meslek ve siyasi distnceleri sosyal medya mecralarinda paylasirken dislanma

tehdidi arasinda anlaml bir iligki vardir.

3.7.5.Varsayimlari 5: Gelir Duzeyi

5.a) Gelir dizeyi ve sosyal medyada yayinlanan siyasi haber ve igeriklerin hangi

duzeyde takip edildigi arasinda anlamli bir iligki vardir.

5.b) Gelir diuzeyi ve 23 Haziran 2019 Yerel Secimlerinde Sosyal medyada
yayinlanan/paylasilan siyasi haber ve igeriklerin se¢im kararinin olusmasinda etkisi

arasinda anlamli bir iligki vardir.

5.c) Gelir duzeyi ve 23 Haziran 2019 yerel segimiyle ilgili gelismeleri en ¢ok hangi

iletisim kanalindan takip ettigi arasinda anlamli bir iligki vardir.

5.d) Gelir diizeyi ve yerel secgimlerde secim kararinda en ¢ok etkili olan faktor

arasinda anlamh bir iligki vardir.

5.e) Gelir dizeyi ve sosyal medya haber ve yayinlarinin, se¢gmenlerin segim

kararinda ne kadar etkili olduguna dair disince arasinda anlamli bir iligki vardir.

5.g) Gelir diizeyi ve siyasi dislincelerin kamuya acik dijital mecralarda ya da sosyal

medyada paylasimi arasinda anlaml bir iligki vardir.
3.7.6.Varsayimlari 6: Diger Korelasyonlar

6.a) Secim karar zamani ile sosyal medyada yayinlanan siyasi haber ve icerikleri

hangi dizeyde takip ettigi arasinda anlamli bir iligki vardir.
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6.b) Siyasi duslince olarak kendisini nasil tanimladigi ile sosyal medyada
yayinlanan siyasi haber ve igerikleri hangi dizeyde takip ettigi arasinda anlamli Bir

iligki vardir.

6.c) Yerel secimlerde sec¢im kararinda en ¢ok etkili olan faktor ile sosyal medyada

yayinlanan siyasi haber ve icerikleri takip diizeyi arasinda anlamli bir iligki vardir.

6.d) Sec¢menlerin siyasi dislnce olarak kendisini tanimlama bicimiyle siyasi
disuncelerin kamuya acik dijital mecralarda ya da sosyal medyada paylasimi

arasinda anlamli bir iligki vardir.

6.e) Siyasi parti Uyeligi ve siyasi calismalara aktif olarak katiima (grup baghligi) ile
siyasi dusuncelerin kamuya aglk dijital mecralarda ya da sosyal medyada paylasimi

arasinda anlamli bir iligki vardir

6.f) Siyasi disunceleri danisma ve danisiimasi (kanaat 6nderligi) ile sosyal
medyada yayinlanan siyasi haber ve igerikleri hangi dizeyde takip ettigi arasinda

anlamli bir iliski vardir

6.g) Siyasi dustlinceleri sosyal medya mecralarinda paylasirken digslanma tehdidi ile

siyasi dusunce olarak kendisini nasil tanimladi§i arasinda anlamli bir iligki vardir.

6.h) 23 Haziran 2019 yerel segimlerinde sosyal medyada ¢ogunlukla hangi adayin
haberi ya da igerik/ paylagsimi yayinlandigina dair distnce ile 23 Haziran 2019

secim sonucuna yonelik beklentiler arasinda anlamli bir iligki vardir.
6.1) Siyasi dusuncelerin kamusal alanda “en ¢ok” paylasildigi ortamla, sosyal

medyadan edinilen siyasal bilginin nasil degerlendirildigi arasinda anlaml bir iligki

vardir.
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3.8.Arastirmada kullanilan istatistiksel teknikler

Tabakali Ornekleme Yontemine Gore Hesaplanan Orneklem Biiyiikliigii

Orneklem sayilari asagidaki formiil ile hesaplanmistir.

Nt?pq

n= d?(N — 1) + t?pq

N: Hedef kitledeki birey sayisi

n: Ornekleme alinacak birey sayisi

t: Belirli bir anlam seviyesinde, t tablosuna gére bulunan teorik deger
p: incelenen olayin goriinls siklig

q: incelenen olayin gériilmeyis siklig

d: Olayin goéralus sikhgina gére kabul edilen érnekleme hatasi
Kiiciikgekmece ligesi igin hesaplanan érneklem sayisi;

539925% 1,962%(0,05%0,95
n= ( ) __-384
0,052(539925-1)+1,962(0,05%0,95)

Kiigiikgekmece ilgesindeki kayitl segmen sayisi N; 539.925

T degeri %95 gliven araligi i¢in t; 1,96

incelenen olayin gériis sikhigi p; 0,05

Kabul edilen érnekleme hatasi d: 0.05 olarak alindiginda hesaplanan drneklem

sayisi 384 olarak bulunmustur.

Tablo 3'de Kiiglikgekmece ilgesindeki mahallere gére kayitli segmen sayilari

ve drnekleme alinacak olan birey sayilari sunulmustur.

Tablo 3: Kuglkgekmece iicesindeki Mahallelere Gére Se¢gmen Sayisi ve Tabaka
Ornekleme goére Alinan Birey Sayilari

_ Ornekleme

Kiglikgekmece licesindeki Mahalleler | Kayith Segmen Sayisi | Alinan Birey
Sayisi

CENNET MAH. 22.921 16
CUMHURIYET MAH. 37.362 27
FATIH MAH. 7.946 6
ISTASYON MAH. 28.003 20
KANARYA MAH. 43.319 31
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YENI MAHALLE MAH. 15.190 11
YESILOVA MAH. 25.051 18
BESYOL MAH. 1.328 1
FEVZiI CAKMAK MAH. 18.234 13
GULTEPE MAH. 22.309 16
INONU MAH. 51.125 36
KARTALTEPE MAH. 8.796 6
KEMALPASA MAH. 10.512 7
SOGUTLU CESME MAH. 22.808 16
SULTAN MURAT MAH. 10.325 7
TEVFIKBEY MAH. 26.122 19
ATAKENT MAH. 66.054 47
ATATURK MAH. 28.440 20
HALKALI MERKEZ MAH. 52.228 37
MEHMET AKIF MAH. 35.332 25
YARIMBURGAZ MAH. 6.520 5
Toplam 539.925 384

*Veriler YSK'nin resmi sitesinden alinmigtir.

Bagcilar ligesi icin hesaplanan érneklem sayisi;

498314+ 1,96%%(0,05%0,95)
n= =384
0,052(498314—-1)+1,962(0,05%0,95)

Bagcilar ilgesindeki kayith segmen sayisi N; 498.314

T degeri %95 guven araligi igin t; 1,96

incelenen olayin goris sikhgi p; 0,05

Kabul edilen drnekleme hatasi d: 0.05 olarak alindiginda hesaplanan

orneklem sayisi 384 olarak bulunmustur.
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Tablo 4’de Bagcilar ilgesindeki mahallere gore kayith segmen sayilarr ve

ornekleme alinacak olan birey sayilar1 sunulmustur.

Tablo 4: Bagcilar iicesindeki Mahallelere Gére Segmen Sayisi ve Tabaka
Ornekleme goére Alinan Birey Sayilari

y . . Kayitl Ornekleme Alinan
Bagcilar ligesindeki Mahalleler Segcmen Birev Savisi
Sayisi y say
CINAR MAH. 25.224 19
INONU MAH. 16.999 13
MERKEZ MAH. 18.017 14
SANCAKTEPE MAH. 13.751 11
YAVUZ SELIM MAH. 19.988 15
YENIGUN MAH. 15.935 12
BAGLAR MAH. 10.885 8
BARBAROS MAH. 14.404 11
HURRIYET MAH. 18.262 14
KAZIM KARABEKIR MAH. 19.295 15
KIRAZLI MAH. 28.758 22
YILDIZTEPE MAH. 26.660 21
DEMIRKAPI MAH. 35.093 27
GUNESLI MAH. 32.079 25
MAHMUTBEY MAH. 16.200 12
YENIMAHALLE MAH. 24.116 19
15 TEMMUZ MAH. 32.385 25
FATIH MAH. 29.323 23
FEVZi CAKMAK MAH. 22.549 17
GOZTEPE MAH. 23.071 18
KEMALPASA MAH. 23.348 18
100. YIL MAH. 31.972 25
Toplam 498.314 384

*Veriler YSK'nin resmi sitesinden alinmistir.
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Tablo 5: Arastirma Anketinin i¢ Tutarliig: (Cronbach Alfa)

Madde Sayisi 11
Ortalama ve Standart Sapma 20,5642,77
Cronbach Alfa Degeri 0.72

Arastirma anketinin i¢ tutarliligina iligkin bulgular Tablo 5’de gériilmektedir. Olgegin
ortalamasinin 20,56 + 2,77; i¢ tutarlilik katsayisinin ise 0.72 oldugu saptanmistir.

3.9.Katiimcilarin Demografik Ozelliklerine Yonelik Bulgular ve Frekans Raporu

Tablo 6:Katiimcilarin Cinsiyete Gére Dagilimi n %
Kadin 184 24,0
Cinsiyet Erkek 584 76,0

Katilimcilarin, %24’0 (n=184) kadin iken, %76’sI (n=584) erkektir.

Tablo 7: Katiimcilarin Yasa Goére Dagilimi n %
18-24 149 19,4

Yag 25-31 143 18,6
32-38 215 28,0
39-45 96 12,5
45 ve Ustii 165 21,5

Katilimcilarin, %19,4’G (n=149) 18-24 yas aralidinda iken, %18,6’s1 (n=143)
25-31, %28’i (n=215) 32-38, %12,5'i (n=96) 39-45 ve %21,5’i (n=165) ise 45 yas

uzerindedir.

Tablo 8: Katiimcilarin Egitim Durumuna Gore n %

Dagilimi
Okur-yazar Degil 2 0,3

Egitim Durumu ilkokul 80 10,4
Ortaokul 119 15,5
Lise 288 37,5
Lisans 231 30,1
Diger 48 6,3
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Katilimcilarin, %0,3'0 (n=2) okur-yazar degil iken, %10,4’G (n=80) ilkokul,
%15,5’i (n=119) ortaokul, %37,5'i (n=288) lise, %30,1’i (n=231) lisans ve %6,3’U

(n=48) ise diger egitim seviyesindedir.

Tablo 9: Katiimcilarin Meslek Durumuna Goére n %

Dagilimi
Emekli 39 51

Meslek Durumu Ev Hanimi 57 7.4
Kamu Gorevlisi 98 12,8
Ogrenci 88 11,5
Ozel Sektor 292 38,0
Serbest Meslek 95 12,4
Diger 99 12,9

Katilmcilarin, %5,1’i (n=39) emekli iken, %7,4’4 (n=57) ev hanimi, %12,8’i
(n=98) kamu gorevlisi, %11,5’i (n=88) 6grenci, %38’i (n=292) &zel sektdr, %12,4°0
(n=95) serbest meslek ve %12,9'u (n=99) ise diger meslek grubundadir.

Tablo 10: Gelir Durumuna Gore Daglllml n %
0-1000 TL 103 13,4

Gelir Durumu 1001-2000 TL 65 8,5
2001-3000 TL 226 29,4
3001 TL ve Ustii 374 48,7

Katilimcilarin, %13,4’G (n=103) 0-1000 TL arahdinda geliri var iken, %8,5'i
(n=65) 1001-2000 TL, %29,4’G (n=226) 2001-3000 TL ve %48,7’si (n=374) ise 3001

TL ve Uzerindedir.

Tablo 11: Medeni Durumuna Gore Daglllml n %
Evli 496 64,6

Medeni Durumu Bekar 269 35,0
Diger 3 0,4

Katilimcilarin, %64,6’s1 (n=496) evli iken, %35’i (n=269) bekar ve %0,4’l

(n=3) ise diger medeni durumdadir.
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Tablo 12: Sec¢imlerde Secim Kararinizi Hangi
Aralik’ta Verirsiniz? Sorusunun Dagilimi

n %
Adaylar 183 23,8
Aciklandiginda

Se¢im kararinizit hangi  Hangi  partiye oy 500 65,1
aralikta Verirsiniz? verecegim bellidir

Secimden birka¢ gin 25 3,3
once
Sec¢im glinii 18 2,3
Kampanya Sirasinda

42 55

Katiimcilarin, %23,8'i (n=183) adaylar aciklandiginda karar verir iken,
%65,1’i (n=500) hangi partiye oy verecegi belli, %3,3’'U (n=25) segimden birka¢ gun
once, %2,3'U (n=18) se¢cim gunu ve %5,5'i (n=42) ise kampanya sirasinda karar

vermektedir.

Tablo 13: 23 Haziran 2019 Yerel Secimiyle ilgili Gelismeleri En Cok Hangi iletisim
Kanalindan Takip Ettiniz? Sorusunun Dagilimi

n %
Gazete 3 0,4
S 23 HaIZIrﬁtn_lg%lgl_Yere: . Iinternet; 160 20,8
egimiyte gl tselismeler! Medya/Blog/Haber
En Cok Hangi lletisim Radvo 3 0.4
Kanalindan Takip Ettiniz? y ’
Sosyal Medya 219 28,5
Televizyon 347 45,2
Diger 36 4,7

Katilimcilarin, %0,4’G (n=3) gelismeleri gazeteden takip eder iken, %20,8’i
(n=160) internet medyasi, %0,4’0 (n=3) radyo, %28,5i (n=219) sosyal medya,
%45,2’si (n=347) televizyon ve %4,7'si (n=36) ise diger haber kanallarindan

gelismeleri takip etmektedir.
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Tablo 14: Sosyal Medyadan Edindiginiz Siyasal Bilgiyi Nasil Degerlendirirsiniz?
Sorusunun Dagilimi

n %
Ne Etkili Ne Etkisiz 120 15,6
Sosyal Medyadan Giivenli 46 6,0
Edlndlglnlz Slyasal Bllglyl Tarafsiz 116 151
Nasil Degerlendirirsiniz? Siipheli 170 221
Tarafh 253 32,9
Diger 63 8,2

Katilimcilarin, %15,6’s1 (n=120) sosyal medyadan edindigi bilgileri ne etkKili
ne etkisiz bulur iken, %6’s1 (n=46) guvenli, %15,1’i (n=116) tarafsiz, %22,1’i (h=170)
supheli, %32,9u (n=253) tarafli ve %8,2’si (n=63) ise diger gruplarda

siniflandirmaktadir.

Tablo 15: 23 Haziran 2019 Yerel Secimlerinde istanbul Belediye Bagkan Adaylari
Hakkindaki Bilgileri Hangi lletisim Araglarindan Aldiniz? Sorusunun Dagilimi

n %
ilanlar 19 2,5
S _2?; H.az(;raintZOtQ ;(l;}rf'd' Reklam Panolari 4 0,5
ecimlerinde Istanbul Belediye
Baskan Adaylar1 Hakkindaki Gazetelen ! 0.9
Bilgileri Hangi fletisim Radyo 6 0.8
Araclarindan Aldimiz? Sosyal Medya 308 40,1
Televizyon 338 44,0
Diger 86 11,2

Katilimcilarin, %2,5’1 (n=19) adaylar hakkinda bilgileri ilanlardan alir iken,
%0,5’1 (n=4) reklam panolari, %0,9’u (n=7) gazeteler, %0,8’i (n=6) radyo, %40,1’i
(n=308) sosyal medya, %44’ (n=338) televizyon ve %11,2’si (n=86) ise diger

gruplarda siniflandirmaktadir.

Tablo 16: Sosyal Medyada Yayinlanan Siyasi Haber ve igerikleri Hangi Diizeyde
Takip Ediyorsunuz? Sorusunun Dagilimi

n %
Sosyal Medyada Hic 26 3,4
Yayinlanan Siyasi Nadiren 129 16,8
Haber ve Igerikleri Sik sik 280 36,5
Hangi Dizeyde Takip  Her zaman 333 43,4

Ediyorsunuz?
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Katilimcilarin, %3,4'0 (n=26) sosyal medyada yayinlanan siyasi haber ve
icerikleri hic takip etmiyor iken, %16,8’i (n=129 nadiren, %36,5’'i (n=280) sik sik ve
%43,4’0 (n=333) ise her zaman takip etmektedir.

Tablo 17: 23 Haziran 2019 Yerel Segimlerinde Sosyal Medyada Paylasilan Siyasi
Haber ve Igeriklerin Se¢im Kararinizin Olusmasinda Etkisi Oldu Mu? Sorusunun

Dagilimi
n %
23 Haziran 2019 Yerel Segimlerinde  Evet 196 25,5
Sosxlaleedya}da I_’I’(z:yl_a§|lsan _Slya5| Hayir 410 534
aber ve Igeriklerin Segim Kismen 162 211

Kararinizin Olugsmasinda Etkisi Oldu
Mu?

Katilimcilarin, %25,5’i (n=196) vyerel seg¢imlerde sosyal medya
paylagimlarindaki siyasi icerikler oy verme dusincesini etkiler iken, %53,4’0 (n=410)

etkilememekte ve %21,1’i (n=162) ise kismen etkilemektedir.

Tablo 18: Bir Siyasi Parti Uyeliginiz Var Mi?
Sorusunun Dagilimi

n %
Bir Siyasi Parti Uyeliginiz Evet 259 33,7
Var Mi1?
Hayir 509 66,3

Katilimcilarin, %33,7’s1 (n=259) bir siyasi partiye iiye iken, %66,3’1 (n=509)
degildir.

Tablo 19: Siyasi Calismalara Aktif Katilir Misiniz? Sorusunun Dagilimi

n %
Siyasi Calismalara Aktif Evet 138 18,0
Katilir Misiniz? Hayir 630 820

Katilimcilarin, %18’i (n=138) siyasi c¢alismalara aktif katilir iken, %82’si
(n=630) katilmamaktadir.
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Tablo 20: Cogunlukla Hangi Adayin Paylagimi
Yayinlanmigtir? Sorusunun Dagilimi
n %

Ekrem 442 57,6

Sizce 23 Haziran 2019 Yerel
Secimlerinde Sosyal Medyada
Cogunlukla Hangi Adayin Haberi Binali Yildirim 322 41,9
ya da icerik Paylasimi
Yayinlanmigtir?

imamoglu

Necdet 4 0,5
Gokginar

Katilimcilarin, %57,6’s1 (n=442) yerel secgimlerde sosyal medya paylasim
icerikleri Ekrem imamoglu'na ait iken, %41,9'u (n=322) Binali Yildirm ve %0,5'i

(n=4) ise Necdet Gokginar’a aittir.

Tablo 21: Adaylarin Tartismalarini Takip Eder Misiniz? Sorusunun Dagilimi

n %
Evet 596 77,6
Sosyal Medyada
Adaylarin Tartigmalarini
Takip Eder Misiniz? Hayir 172 22,4

Katilimcilarin, %77,6’'si (n=596) sosyal medyada adaylarin tartismalarini
takip eder iken, %22,4’G (n=172) etmemektedir.

Tablo 22: Adaylarin Hangi Ozelligi Segim
Kararinizi Etkiler? Sorusunun Dagilimi

n %
-~ Tecriibeliolmassa 16 229
Adaylarin Hangi Ozelligi Guven 285 37,1
Segifn Kararlnlgl Etki|e?? H'tébEt _ 10 1,3
Projeleri 199 25.9
Dis Goriiniisu 3 0,4
Siyasi Partisi 71 9,2
Vaatler 24 31

Katiimcilarin, %22,9'unun (n=176) adaylarin Tecrlbesi, se¢im kararini
etkiler iken, %37,1'i (n=285) guven vermesi, %1,3'0 (n=10) Hitabeti, %25,9'u
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(n=199) projeleri, %0,4’l4 (n=3) Dig Gorunusu, %9,2’si (n=71) siyasi partisi ve %3,1’i
(n=24) ise vaatler etkilemektedir.

Tablo 23: Paylagimlar Arasinda “En Cok” Okudugunuz icerik Tirti Nelerdir?
Sorusunun Dagilimi

N %

Eglence 73 9,5

Sosyal Medya Ekonomi Haberleri 80 10,4

Paylasimlari Arasinda

“!En Cok” Okudugunuz Fenomenler 22 2,9
Igerik Tiirii Nelerdir? Kose Yazilar 69 9,0
Moda/Stil Haberleri 10 1,3

Siyasi Haberler 432 56,3

Spor Haberleri 82 10,7

Katimcilarin, %9,5’i (n=73) sosyal medya paylagimlari arasinda “en ¢ok”
okudugu icerik eglence iken, %10,4’G (n=80) ekonomi haberleri, %2,9'u (n=22)
fenomenler, %9’u (n=69) koése yazilari, %1,3't (n=10) modal/stil haberleri, %56,3’u

(n=432) siyasi haberler ve %10,7’si (n=82) ise spor haberleridir.

Tablo 24: Sosyal Medyada Yalniz Kendi Fikirlerinizle ve iigi Alanlarinizla Uyumlu
Siyasi Paylasim ve Igerikleri mi Takip Edersiniz? Sorusunun Dagilimi

n %
Sosyal Medyada Yalniz Kendi Evet 214 27,9
Fikirlerinizle ve llgi Alanlarinizla Hayir 332 43,2
Uyumlu Siyasi Paylasim ve Kismen 222 28,9

igerikleri mi Takip Edersiniz?

Katihmcilarin, %27,9u (n=214) sosyal medyada yalniz kendi fikirleriyle
uyumlu siyasi paylasimlari takip ediyor iken, %43,2’si (n=332) etmemekte ve
%28,9'u (n=222) ise kismen etmektedir.

Tablo 25: Yakin Zamanda Herhangi Birini Kendi Siyasal Fikirlerinizin Dogrulugu
Konusunda lkna Etmeye Calistiniz Mi? Sorusunun Dagilhmi

n %
Yakin Zamanda Herhangi Birini Kendi  Evet 314 40,9
Siyasal F_ikirlerinizin Dogrulugu Hayir 316 41,1
Konusunda lkna Etmeye Calistiniz Mi? Kismen 138 18,0

Katilimcilarin, %40,9’'u (n=314) yakin zamanda herhangi birini kendi siyasal
fikirlerinin dogruluguna ikna etmeye ¢alismis iken, %41,1’i (n=316) calismamistir ve

%18’i (n=138) ise kismen ¢alismistir.
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Tablo 26: Yakin Zamanda Herhangi Biri Size Siyasi Bir Mesele Hakkinda Danisti
Mi? Sorusunun Dagilimi

n %
Yakin Zamanda Herhangi Biri Size Evet 331 43,1
Siyasi Bir Mesele Hakkinda Danigti  Hayir 309 40,2
Mi? Kismen 128 16,7

Katimcilarin, %43,1'i (n=331) yakin zamanda herhangi birini siyasi bir
mesele hakkinda danismis iken, %40,2’si (n=309) danismamistir ve %16,7’si
(n=128) ise kismen danismistir.

Tablo 27: Sizce Sosyal Medya Haber ve Yayinlari, Segmenlerin Segim Kararinda
Ne Kadar Etkili Oluyor? Sorusunun Dagilimi

n %
Sizce Sosyal Medya Haber ve  Fikrim Yok 55 7,2
Yayinlari, Segmenlerin Se¢im  Higbir Etkisi Yok 91 11,8
Kararinda Ne Kadar Etkili Kismen Etkili 316 41,1
Oluyor? Cok Etkili 306 39,8

Katiimcilarin, %7,2’si (n=55) sosyal medya haber ve yayinlarin segmenler
oy verme kararinda fikrim yok ifadesini kullanir iken, %11,8’i (n=91) higbir etkisi yok,
%41,1’i (n=316) kismen etkili ve %39,8'i (n=306) ise ¢ok etkili ifadesini kullanmigtir.

Tablo 28: 23 Haziran 2019 Yerel Secimlerinde Sizce Siyasi Partilerden Hangisinin
Reklam Panolari Daha Dikkat Cekiciydi? Sorusunun Dagilimi

n %
AKP 319 41,5
23 Haziran 2019 Yerel CHP 201 26,2
Secimlerinde Sizce Siyasi lyi PARTI 10 1,3
Partilerden Hangisinin Reklam MHP 9 1,2
Panolari daha dikkat ¢ekiciydi? SP 5 0,6
sorusunun dagilimi Higbiri 224 29,2

Katihmcilarin, %41,5’i (n=319) AKP reklam panolarini dikkat c¢ekici bulur
iken, %26,2’si (n=201) CHP, %1,3’t (n=10) lyi Parti, %1,2’si (n=9) MHP, %0,6’s!
(n=5) SP ve %29,2’si (n=224) ise higbirini dikkat ¢ekici bulmamigtir.
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Tablo 29: Yerel Secgimlerde Sec¢im Kararinizda En Cok Hangi Faktor Etkili Oldu?
Sorusunun Dagilimi

n %
Aday Galigmalari 228 29,7
Yerel Secimlerde Se¢im Aile 13 1,7
Kararinizda En Gok Hangisi Arkadas ve Cevre 5 0,7
Etkili Oldu? Medya 10 13
Parti Lideri 188 245
Ulkenin Genel 272 35,4
Durumu/Konjonktir/Ekonomi
Diger 52 6,8

Katimcilarin, %29,7’si (n=228) aday ¢alismalari se¢im kararinda etkili olur
iken, %1,7’si (n=13) aile, %0,7’si (n=5) arkadas ve c¢evre, %1,3’0 (n=10) medya,
%24,5'i (n=188) parti lideri, %35,4’G (n=272) Ulkenin durumu ve %6,8i (n=52) ise

diger faktorlerden etkilenmistir.

Tablo 30: Siyasi Distince Olarak Kendinizi Nasil Tanimlarsaniz? Sorusunun

Dagilimi
n %

Apolitik 10 1,3
islamci 79 10,3

Siyasi Dusuince Olarak Liberal 11 1,4
Kendinizi Nasil Milliyetci 167 21,7
Tanimlarsaniz? Milliyetci Muhafazakar 240 31,3

Muhafazakar 66 8,6

Sosyalist 46 6,0
Sosyal Demokrat 83 10,8

Diger 66 8,6

Katilimcilarin, %1,3'4 (n=10) siyasi dusUncesi apolitik iken, %10,3’G (n=79)
islamci, %1,4°G (n=11) liberal, %21,7’si (n=167) milliyetci, %31,3'l (n=240) milliyetgi
muhafazakar, %8,6’s1 (n=66) muhafazakar, %6’s1 (n=46) sosyalist, %10,8'i (n=83)

sosyal demokrat ve %8,6’s1 (n=66) ise diger grupta kendini tanimlamaktadir.

Tablo 31: Siyasi Dusuncelerinizi Kamuya Agik Dijital Mecralarda ya da Sosyal
Medyada Paylasir Misiniz? Sorusunun Dagilimi

n %
Siyasi Duslincelerinizi Kamuya Evet 352 45,8
Acik Dijital Mecralarda ya da Sosyal Hayir 241 31,4
Medyada Paylasir Misiniz? Kismen 175 22,8

Katilimcilarin, %45,8'i (n=352) siyasi duslncelerini kamuya acik dijital
mecralarda ya da sosyal medyada paylasir iken, %31,4’0 (n=241) paylasmamis ve

%22,8’i (n=175) ise kismen paylasmistir.
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Tablo 32: Siyasi Kanaatlerinizi Kamusal Alanda “En Cok” Paylastiginiz Ortam
Asagidakilerden Hangisidir? Sorusunun Dagilimi

n %
Aile Meclisi 108 14,1
Siyasi Kanaatlerinizi Kamusal Arkadaslar ve 203 26,4
Alanda “En Gok” Paylastiginiz Cevre

Ortam Asagidakilerden Ozel Sohbet 155 20,2
Hangisidir? Sosyal Medya 199 25,9

Toplantilar 38 4,9

Diger 65 8,5

Katimcilarin, %14,1’i (n=108) siyasi kanaatlerini “en ¢ok” aile meclisinde
paylasir iken, %26,4’(i (n=203) arkadas ve gevre, %20,2’si (n=155) Ozel Sohbet,
%25,9’u (n=199) sosyal medya, %4,9'u (n=38) toplantilar ve %8,5’i (n=65) ise diger

ortamlarda paylasmaktadir.

Tablo 33: Siyasi DUstincelerinizi Sosyal Medya Mecralarinda Paylasirken Diglanma
Tehdidi Yasadiniz Mi? Sorusunun Dagilimi

n %
Siyasi Diislincelerinizi Sosyal Evet 224 29,2
Medya Mecralarinda Paylasirken Hayir 398 51,8
Diglanma Tehdidi Yagsadiniz Mi? Kismen 146 19,0

Katihmcilarin, %29,2’si (n=224) siyasi dusuncelerini sosyal medya
mecralarinda paylasirken diglanma tehdidi yasar iken, %51,8’i (n=398) yagsamamis

ve %19’u (n=146) ise kismen yasamigtir.

Tablo 34: 23 Haziran 2019 Secimleri istanbul’da Beklentilerinizle Ayni Dogrultuda
Sonuglandi Mi? Sorusunun Dagilimi

n %
] 23 Haziran 2019 Secgimleri Evet 286 37,2
Istanbul’da Beklentilerinizle Ayn1  Hayir 482 62,8

Dogrultuda Sonuglandi Mi?

Katilimcilarin, %37,2’si (n=286) 23 Haziran 2019 secimleri bekledikleri gibi

sonuglanmis iken, %62,8’i (h=482) ise beklemedigi sekilde sonuglanmistir
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3.10. Arastirmanin Varsayimlarina Yoénelik Bulgular:

Tablo 35: Cinsiyet ile 23 Haziran 2019 Yerel Segimlerle ilgili Gelismelerin En Cok
Takip Edildigi lletisim Kanallari Arasindaki lliski

lletisim Kanallari P
internet
Haber Sosyal . .
Gazete Medya Radyo Medya Televizyon Diger
Bloglar
ClnSlyet 257 0,418
0, 0, 0, 0, 0,
Erkek 1 (%0,1) 125 (%16,3) | 2 (%0,3) | 170 (%22,1) (%33.5) 29 (%3,8)
Kadin 2 (%0,3) 35 (%4,6) | 1(%0,1) | 49 (%6,4) | 90 (%11,7) | 7 (%0,9)
Chi-Square Testi **p<0,01
Cinsiyet ile 23 Haziran 2019 yerel secimleriyle ilgili gelismelerin en ¢ok takip
edildigi iletisim kanallari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamigstir
(p>0,05)
Tablo 36: Cinsiyet ile Sosyal Medya Haber ve icerik Takip Diizeyi Arasindaki iligki
Sosyal Medya Haber ve igerik Takibi P
Hig Nadiren Sik Sik Her Zaman
Cinsiyet Erkek 15 (%2) 90 (%11,7) | 216 (%28,1) | 263 (%34,2) | 0,025*
Kadin 11 (%1,4) 39 (%5,1) 64 (%8,3) 70 (%9,1)
bChi-Square Testi *p<0,05
Cinsiyet ile sosyal medya haber ve igerik takibi arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligki bulunmustur (p=0,025;p<0,05). Erkeklerde sosyal medyada haber
ve icerik takibinin daha fazla olmasi istatistiksel olarak anlamh bulunmustur
(p=0,001;p<0,01)
Tablo 37: Cinsiyet ile Sosyal Medyada Yayinlanan/Paylasilan Siyasi Haber ve
Iceriklerin Se¢im Kararinin Olugsmasinda Etkisi Arasindaki lligki
Sosyal Medyada Yayinlanan/Paylagilan p
Siyasi Haber ve Igeriklerin Se¢im
Kararinin Olugmasi
Evet Hayir Kismen
Cinsiyet Erkek 148 (%19,3) | 318 (%41,4) 118 0,482
’ : (%15,4) :
Kadin 48 (%6,3) 92 (%12) 44 (%5,7)

bChi-Square Testi **p<0,01
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Cinsiyet ile sosyal medyada paylasilan siyasi haber ve igeriklerin segim kararinin

olusmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamistir (p>0,05)

Tablo 38: Cinsiyet ile Yerel Secimlerde Sec¢im Kararinda En Cok Etkili Olan Faktor

Arasindaki iliski

Yerel Segimlerde Se¢im Kararinda En Cok Etkili Olan Faktorler

Cinsiyet

Aday
Calismalan

Aile Arkadas

Medya

Parti Lideri

Ulkenin
Genel
Durumu/
Konjonktiir/
Ekonomi

Diger

Erkek | 172 (%22,4)

6 (%0,8) | 3 (%0,4)

6 (%0,8)

150
(%19,5)

207 (%27)

40
(%5,2)

0,124

Kadin | 56 (%7,3)

7 (%0,9) | 2 (%0,3)

4 (%0,5)

38 (%4,9)

65 (%8,5)

12
(%1,6)

Chi-Square Testi **p<0,01

Cinsiyet ile yerel secimlerde secim kararinda etkili olan faktorler arasinda

istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulunmamistir (p>0,05)

Tablo 39: Cinsiyet ile Sosyal Medya Haber ve Yayinlarin Se¢gmenlerin Segim
Kararindaki Etki Dlzeyiyle Arasindaki lligki

Sosyal Medya Haber ve Yayinlarin Segmenlerin Se¢im

Kararindaki Etki Diizeyi

Cinsiyet

Fikrim Yok

Higbir Etkisi
Yok

Kismen Etkili

Cok Etkili

Erkek

40 (%5,2)

64 (%8,3)

246 (%32)

234 (%30,5)

Kadin

15 (%2)

27 (%3,5)

70 (%9,1)

72 (%9,4)

0,465

bChi-Square Testi *p<0,05

Cinsiyet ile sosyal medya haber ve yayinlarin segmenlerin segim kararindaki

etki duzeyi arasinda istatistiksel olarak anlamh bir iliski bulunmamistir (p>0,05).

Tablo 40: Yas ile Sosyal Medyada Adaylarin Tartismalarinin Takip Edilmesiyle

Arasindaki iliski

Sosyal Medyada Adaylarin Tartigmalarinin Takip

Edilmesi

Yas

Evet

Hayir

18-24 Yas

108 (%14,1)

41 (%5,3)

25-31 Yas

113 (%14,7)

30 (%3,9)

32-38 Yas

170 (%22,1)

45 (%5,9)

39-45 Yas

71 (%9,2)

25 (%3,3)

45 Yas ve Uzeri

134 (%17,4)

31 (%4)

0,325

Chi-Square Testi **p<0,01
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Yas ile sosyal medyada adaylarin tartismalarinin takip edilmesi arasinda

istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulunmamistir (p>0,05)

Tablo 41: Yas ile Sosyal Medya Siyasi Haber ve Siyasi igerik Takibi Arasindaki iligki

Sosyal Medya Haber ve igerik p
Takibi
Hig¢ Nadiren Sik Sik Her Zaman
33a
18-24 Yas 11a (%1,4) (%4.3) 62a (%8,1) | 43b (%5,6)
25-31 Yas 8a (%1) 21a 54a (%7) | 60a (%7.8)
(%2,7) wox
Yas 41a o4q | 0001
- 0,
32-38 Yas 3a (%0,4) (9%5.3) 77a (%10) %12.2)
39-45 Yas 0Oa (%0) 15a (%2) | 33a (%4,3) | 48a (%6,3)
45 Yas ve 19b 54a, b 88a
Uzeri 43, b (%0.5) (%2,5) (%7) (%11,5)
Chi-Square Testi **p<0,01
Yas ile sosyal medya haber ve icerik takibi arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir iliski bulunmustur (p=0,001;p<0,01). 18-24 yas grubunun 45 yas ve Uzeri gruba
gore sosyal medyadan siyasi haber ve icerik takibinin fazla olmasi istatistiksel olarak
anlaml bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
Tablo 42: Yas ile Sosyal Medya Haber ve Yayinlarin Segmenlerin Se¢im Kararinda
Ne Kadar Etkili Olduguna Dair Disunce Arasindaki lligki
Sosyal Medya Haber ve Yayinlarinin Se¢gmenlerin Se¢im Kararindaki p
Etki Diizeyi
Fikrim Yok ""9"\'(’0 ST Kismen Etkil Cok Etkili
18-24 Yas 9a (%1,2) 16a (%2,1) 60a (%7,8) 64a (%8,3)
Yas 25-31 Yas 14a (%1,8) 19a (%2,5) 53a (%6,9) 57a (%7,4) 0,028*
32-38 Yas 16a, b (%2,1) | 18a, b (%2,3) 108b (%14,1) 73a (%9,5)
39-45 Yas 7a, b (%0,9) 14a, b (%1,8) 25b (%3,3) 50a (%6,5)

45 Yas ve Uzeri

9a (%1,2)

24a (%3,1)

70a (%9,1)

62a (%8,1)

Chi-Square Testi **p<0,01

Yas ile sosyal medya haber ve yayinlarin se¢cmenlerin segim kararindaki etki

duzeyiyle

arasinda

istatistiksel

olarak

anlamli  bir

iligki

bulunmustur

(p=0,028;p<0,05). 32-38 yas grubunun diger yas gruplarina gore etkili olmasi

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,001;p<0,01)
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Tablo 43: Yas ile 23 Haziran 2019 Yerel Segimlerle ilgili Gelismelerin En Cok Takip
Edildigi lletisim Kanallari Arasindaki lliski

lletisim Kanallari P
internet
Haber Sosyal . L
Gazete Bloglar Radyo Medya Televizyon Diger
Medya
18-24 Yas 0a, b (%0) | 31a, b (%4) | 0Oa, b (%0) | 68b (%8,9) | 48a (%6,3) 2a (%0,3)
Yas | 2531 vas 0a (%0) 35a (%4,6) | Oa(%0) | 42a(%55) | 59a(%7,7) | 7a(%0,9) | 9001
32-38 Yas 0a (%0) 46a (%6) 2a (%0,3) | 56a(%7,3) | 103a(%13,4) | 8a(%1)
39-45 Yas 1a (%0,1) 23a (%3) 1a (%0,1) | 19a (%2,5) | 47a (%6,1) 5a (%0,7)
450);"5;’."3 2a,b (%0,3) | 25b(%3,3) | Oa b (%0) | 34b (%4.4) | 90a, b(%11,7) | 14a (%1.8)
Chi-Square Testi **p<0,01
Yas ile 23 Haziran 2019 yerel secimlerle ilgili yerel secgimlerle ilgili gelismelerin
takip edildigi iletisim kanallari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmustur (p=0,001;p<0,01). 18-24 yas grubunun siyasi gelismeleri sosyal
medyadan takip etmesi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,001;p<0,01). 45
yas ve Uzeri grubun siyasi gelismeleri gazete ve televizyondan takip etmesi
istatistiksel olarak anlamh bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
Tablo 44: Yas ile Yerel Secimlerde Secim Kararinda En Fazla Etkili Olan Faktor
Arasindaki lligki
Yerel Secimlerde Se¢im Kararinda Etkili Olan Faktorler P
Ulkenin
Genel
Cal'lo\ﬁglan Aile cerkcagva:i Medya | Parti Lideri Durumu/ Diger
$ Konjonktiir/
Ekonomi
46a,b,c,d |5ab,cd| 3cd 5b, d 56a,b,c,d | 2% P
- il L L L 1 1 L 7 0 Ll L 1
18-24Yas | " y6) @07 | (%04) | (w07) | 223(%2.9) (%7.3) ¢, d
(%1,6)
Yas 10a 0,003**
25-31 Yas | 49a (%6,4) | 3a(%0,4) | 0a(%0) | Oa(%0) | 32a(%4,2) | 49a(%6,4) (%1.3)
32-38 Yas | 63a (%8,2) | 3a(%0,4) | 1a (%0,1) | 2a (%0,3) | 50a (%6,5) | 82a (%10,7) ((y{)‘llas)
la,b Oa, b Oa, b 6a, b
39-45 Yas | 31a, b (%4) (%0.1) (%0) (%0) 39D (%5.,1) | 192 (%2.5) | g0 )
45 Yas Ve | 0 %5.1) | 1a (%0.1) | 1a (%0,1) | 3a (%0,4) | 45a (%59) | 66a(%86) | 102
Uzeri o o o o o 0% (%1,3)
Chi-Square Testi **p<0,01

Yas ile yerel secimlerde seg¢im kararinda etkili olan faktérler arasinda istatistiksel

olarak anlaml bir iliski bulunmustur (p=0,003;p<0,01). 18-24 yas grubunun yerel

secimlerde sec¢im kararinin olusmasini etkileyen faktorler arkadas ¢evresi ve medya

oldugu

istatistiksel

olarak anlamli
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39-45 vyas




grubunun ise yerel secimlerde sec¢im kararinda siyasi parti lideri istatistiksel olarak

anlamli bulunmustur (p=0,001;p<0,01).

Tablo 45: Yas ile Sosyal Medyada Yayinlanan/Paylasilan Siyasi Haber ve iceriklerin
Secim Kararinin Olusmasiyla Arasindaki lliski

Sosyal Medyada Yayinlanan/Paylasilan Siyasi Haber ve p
Iceriklerin Segim Kararinin Olugmasi
Evet Hayir Kismen
18-24 Yas 50a (%6,5) 59b (%7,7) 40a (%5,2)
Ya 25-31 Yas 43a (%5,6) 69a (%9) 3la (%4) 0.008%*
$ 32-38 Yas 44a (%5,7) 128a (%16,7) 43a (%5,6) '
39-45 Yas 21a (%2,7) 56a (%7,3) 19a (%2,5)
45 Yas ve Uzeri 38a (%4,9) 98a (%12,8) 29a (%3,8)
bChi-Square Testi **p<0,01
Yas ile sosyal medyada paylasilan siyasi haber ve igeriklerin segim kararinin
olusmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligski bulunmustur (p=0,008;p<0,01).
18-24 yas grubunun sosyal medyada paylasilan siyasi haber ve icerikler,segim
kararinin  olusmasi arasinda istatistiksel olarak anlamh  bulunmustur
(p=0,001;p<0,01).
Tablo 46: Yas ile Sosyal Medya Paylasimlari Arasinda “En Cok” Takip Edilen icerik
Taruyle Arasindaki lligki
Sosyal Medya Paylagimlan Arasinda “En Gok” Takip Edilen igerik Tiirii P
Eélence Ekonomi Fenomen Kose Moda/Stil Siyasi Spor
9 Haberleri Yazilan Haberleri Haberler Haberleri
18-24 34a 12b, c 10a, d 11b,c,d 3a,b,cd 52¢ (9%6,89) 27a, b, d
Yas (%4,4) (%1,6) (%1,3) (%1,4) (%0,4) o0 (%3,5)
S| et | 16a (%21) | 6a(%08) | o1 3a (%0,4) | 76a(%9,9) | 18a (%2,3)
vas as (%1,7) (%1,4) 0.001+*
3238 | 2la |40 %18) | 4a®%05) | 32 3a (%0,4) 1352 | oga %3,1) |
Yas (%2,7) ’ : (%1,8) ' (%17,6) ’
39-45 3a 10a
Yas (%0.4) 10a (%1,3) | 1a (%0,1) (%1.3) la (%0,1) | 64a (%8,3) | 7a(%0,9)
45 Yas 2a la, b 105b
ve Uzeri | (%0.3) 28b (%3,6) (%0.1) 23b (%3) | 0a, b (%0) (%13.7) 6a (%0,8)

Chi-Square Testi **p<0,01

Yas ile sosyal medya paylasimlari arasinda “en ¢ok” takip edilen igerik taruyle
arasinda istatistiksel olarak anlamh bir iligki bulunmustur (p=0,001;p<0,05) 18-24
yas grubunun fenomen, moda/stil haberleri ve spor haberlerini takip etmesi

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
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Tablo 47: Yas ile Siyasi Disuncelerin Kamusal Alanda “En Cok” Paylasildigi Ortam

Arasindaki iliski

Siyasi Disilincelerin Kamusal Alanda “En Gok” Paylasildigi Ortam p
. .. | Arkadas Ozel Sosyal N
Aile Meclisi ve Cevre Sohbet Medya Toplantilar Diger
18-24 Yas | 28a, b (%3,6) | 53b (%6,9) z(ﬁ/f;‘é)b 27a (%3,5) | 5a,b(%0,7) | 13a, b (%L1,7)
37a, b
Yag | 25-31Yas | 20a, b (%2,6) | 29b (%3,8) | 43a (%5,6) (%4.8) 5a, b (%0,7) 9a, b (%1,2) 0.012*
32-38 Yas | 30a (%3,9) | 49a (%6,4) | 45a (%5,9) | 61a(%7,9) | 13a (%1,7) 17a (%2,2)
39-45Yas | 17a(%2,2) | 21a(%2,7) | 14a (%1,8) | 29a (%3,8) 6a (%0,8) 9a (%1,2)
45 Yas ve
Uz:ﬁv 13a (%0,3) | 51a(%3,6) | 30a (%0,1) | 45a (%3) 9a (%0) 17a (%13,7)
Chi-Square Testi **p<0,01
Yas ile siyasi diistincelerin kamusal alanda “en ¢ok” paylasildigi ortam arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulunmustur (p=0,012;p<0,05). 18-24 yas
grubunun siyasi dusincelerin kamusal alanda en ¢ok paylastigi ortamlarin arkadas
ve cevre ve sosyal medya olmasi istatistiksel olarak anlamh bulunmustur
(p=0,001;p<0,01). 25-31 yas grubunun siyasi dusincelerin kamusal alanda en ¢ok
paylastigi ortamlarin arkadas ve cevre ve 6zel sohbet olmasi istatistiksel olarak
anlaml bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
Tablo 48: Egitim Durumu ile Sosyal Medyada Yayinlanan/Paylasilan Siyasi Haber
ve Igeriklerin Se¢im Kararinin Olugmasiyla Arasindaki lligki
Sosyal Medyada Yayinlanan/Paylasilan Siyasi Haber ve p
Igeriklerin Segim Kararinin Olugmasi
Evet Hayir Kismen
Okuryazar Degil 2 (%0,3) 0 (%0) 0 (%0)
ilkokul 16 (%2,1) 49 (%6,4) 15 (%2)
Egitim Durumu Ortaokul 23 (%3) 71 (%9,2) 25 (%3,3) 0,098
Lise 71 (%9,2) 159 (%20,7) 58 (%7,6)
Lisans 70 (%9,1) 109 (%14,2) 52 (%6,8)
Diger 14 (%1,8) 22 (%2,9) 12 (%1,6)
bChi-Square Testi **p<0,01
Egitim durumu ile sosyal medyada paylasilan siyasi haber ve igeriklerin segim
kararinin olugsmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamistir
(p>0,05).
Tablo 49: Egitim Durumu ile Sosyal Medya Haber ve Yayinlarin Segmenlerin segim
Kararinda Ne Kadar Etkili Olduguna Dair Disince Arasindaki lligki
Sosyal Medya Haber ve Yayinlarin Se¢gmenlerin Se¢im Kararindaki p
Etki Duizeyi
Egitim Fikrim Yok H'gb\'('o ’Iftk's' Kismen Etkili Cok Etkili 0 010"
Durumu ™ G e uryazar Degil 0a (%0) 0a (%0) 0a (%0) 2a (%0,3)
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iikokul 8a, b (%1) 18b (%2,3) 26a (%3,4) 28a (%3,6)

Ortaokul 10a (%1,3) 16a (%2,1) 48a (%6,3) 45a (%5,9)
Lise 22a (%2,9) 37a (%4,8) 126a (%16,4) 103a (%13,4)
Lisans 12a, b (%1,6) 15b (%2) 97a (%12,6) 107a (%13,9)

Diger 3a (%0,4) 5a (%0,7) 19a (%2,5) 21a (%2,7)

Chi-Square Testi **p<0,01

Egitim durumu ile sosyal medya haber ve yayinlarin segmenlerin se¢im

kararindaki etki duzeyiyle arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmugtur

(p=0,040;p<0,05). Lisans mezunu olan grubun sosyal medya haber ve yayinlarin

secmenlerin oy verme kararindaki etkisinin fazla olmasi istatistiksel olarak anlaml

bulunmustur (p=0,001;p<0,01).

Yerel Segimlerde Se¢im Kararinda Etkili Olan Faktorler p
Ulkenin Genel
Q:I?;%a | Aile Arlilaedag Parti Durumu/ Dige
an Cevre Medya Lideri Konjonktiir/ r
Ekonomi

Okuryaza . o 0 Oa
r Degil 2a (%0,3) | 0a (%0) | Oa (%0) | Oa (%0) Oa (%0) 0a (%0) (%0)

7a

i 25a 2a la 2a
likokul (%3,3) (%0.3) (%0.1) (%0,3) 23a (%3) 20a (%2,6) (tg))o
. 4a
Egitim 37a, b 4a, b 3b Oa, b 34a, b
purumu | O@OKU T 0rgs) | (060,5) | @0.4) | (%0) (Waa) | 3700648 ((ﬁ’)o | 0008
24a
. 8la la 2a 73a
Lise (%10,5) (%0.1) Oa (%0) (%0,3) (%9,5) 107a (%13,9) (‘Vlo)3
1la
. 76a 5a la 5a 45a o o

Lisans | oi09) | (%0,7) | (%0,1) | ®%0,7) | (w59 | °0a(%1L5) (f)l’

Diger | 7a(%0,9) | & | cao0) | 12 13a 20a (%2,6) (ff/so%

' (%0,1) (%960,1) (%1,7) ’ 8) ’

Tablo 50: Egitim Durumu ile Yerel Secgimlerde Segim Kararinda En Cok Etkili Olan
Faktérler Arasindaki iliski
Chi-Square Testi **p<0,01

Egitim durumu ile yerel segimlerde secim kararinda etkili olan faktorler arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p=0,003;p<0,01). Ortaokul mezunu

olan grubun yerel secimlerde sec¢im kararinin olusmasini aday calismalari, parti

lideri ve Ulkenin genel durumunun etkilemesi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p=0,001;p<0,01).
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Tablo 51: Egitim Durumu ile Sosyal Medyadan Edinilen Siyasal Bilginin Nasil
Degerlendirildigi Arasindaki lligki

Sosyal Medyadan Edinilen Siyasal Bilginin Nasil Degerlendirildigi p
Ne Etkili Ne .. . " . .
Etkisiz Giivenli Tarafsiz | Siipheli Tarafli Diger
O"g%a;lzar 0a (%0) 0a(%0) | 0a(%0) | Oa (%0) 2a (%0,3) 0a (%0)
: 12a 13a
itkokul 19a (%2,5) | 6a (%0,8) (9%61.6) (9%61.7) 24a (%3,1) 6a (%0,8)
Egitim 12a
Duﬂumu Ortaokul | 24a (%3,1) (%1.6) 15a (%2) | 23a(%3) | 34a (%4,4) 11a (%1,4) 0,027*
. 12a, b 37a, b 64a, b 106a, b
Lise 36a (%4,7) (%1.6) (%4.8) (%8.3) (%13.8) 33b (%4,3)
Lisans 37a,b 15a, b 40b 59b 72a,b 8a (%1)
(%4,8) (%2) (%5,2) (%7,7) (%9,4)
Ly 12a 1lla
Diger 4a (%0,5) | la (%0,1) (%1.6) (%1.4) 15a (%2) 5a (%0,7)
Chi-Square Testi **p<0,01
Egitim durumu ile sosyal medyadan edinilen siyasal bilginin nasil
deg@erlendirildigi arasinda istatistiksel olarak anlamh bir iliski bulunmustur
(p=0,027;p<0,05) Lise mezunu olan grubun sosyal medyadan edindigi bilgiyi ne
etkili ne etkisiz bulmasi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
Lisans mezunu olan grubun sosyal medyadan edindigi bilgiyi objektif bulmasi
istatistiksel olarak anlaml bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
Tablo 52: Egitim Durumu ile Sosyal Medya Paylasimlari Arasinda “En Cok”™ Takip
Edilen Igerik Turl Arasindaki lliski
Sosyal Medya Paylasimlan Arasinda “En Gok” Takip Edilen Igerik Tiirii p
Eglen | Ekonomi Fenomen Koése Moda/Stil Siyasi Spor
ce Haberleri Yazilari Haberleri Haberler Haberleri
Okuryazar Oa
Degil (%0) 0a (%0) 0a (%0) | Oa (%0) 0a (%0) 2a (%0,3) | 0a (%0)
i 3a 12a o 5a o 50a o
itkokul ©60.4) | (%1.6) 2a (%0,3) (%0.7) la (%0,1) (%6.5) 3a (%0,4)
Egitim 5a 4a 83a .
Durumu Ortaokul (%0,7) 9a (%1,2) | 2a(%0,3) (%0,5) 2a (%0,3) (%10,8) 5a (%0,7) 0,016
. 29a 30a 28a 158a 29a
Lise | op38) | (3,0 | 2009) | (o35 | 22(%0.3) | 4556 | (063.8)
. 25a 24a 27a 122a 25a
bisans | w33) | (31 | 212 | 435 | 2203 | gp159) | (%3,3)
Dider 1lla 5a,b 2a,b 5a,b 3a (%2) 17b 1la
I (%05 | (%0,1) | (%16) | (%14) ’ (%0,7) | (%0.5)

Chi-Square Testi **p<0,01

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p=0,016;p<0,05) Diger

egitim seviyesi mezunu olan grubun ekonomi haberleri ve kdse yazilarini takip

Egitim ile sosyal medya paylagimlari arasinda “en ¢ok” takip edilen igerik tartyle

etmesi istatistiksel olarak anlaml bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
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Tablo 53: Egitim Durumu ile Siyasi Dislincelerin Kamuya Acik Dijital Mecralarda ya

da Sosyal Medyada Paylasimi Arasindaki iliski

Siyasi Dusglincelerin Kamuya Agik Dijital Mecralarda ya p
da Sosyal Medyada Paylagimi
Evet Hayir Kismen
Okuryazar Degil 2a (%0,3) 0a (%0) 0a (%0)
ilkokul 34a (%4,4) 28a (%3,6) 18a (%2,3)
Egitim Durumu Ortaokul 70a (%9,1) 23b (%3) 26a, b (%3,4) 0,011**
Lise 135a (%17,6) 90a (%11,7) 63a (%8,2)
Lisans 99a (%12,9) 77a (%10) 55a (%7,2)
Diger 12a (%1,6) 23b (%3) 13a, b (%1,7)
bChi-Square Testi **p<0,01
Egitim durumu ile siyasi dusincelerin kamuya acik dijital mecralarda ya da
sosyal medyada paylasimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligski bulunmustur
(p=0,011; p<0,05). Ortaokul mezunu olan grubun siyasi dlsuncelerini kamuya acik
dijital mecralarda ya da sosyal medyada paylasim yapmalari istatistiksel olarak
anlamh bulunmustur (p=0,001;p<0,01). Diger egitim seviye mezunu olan grubun
siyasi dusuncelerini kamuya acik dijital mecralarda ya da sosyal medyada paylasim
yapmamalari istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
Tablo 54: Meslek ile Sosyal Medyada Adaylarin Tartismalarinin Takip Edilmesiyle
Arasindaki lligki
Sosyal Medyada Adaylarin Tartismalarinin Takip p
Edilmesi
Evet Hayir
Emekli 30 (%3,9) 9 (%1,2)
Ev Hanimi 45 (%5,9) 12 (%1,6)
Kamu Gérevlisi 9 9
Meslek — - 75 (%9.8) 23 (%3) 0,858
Ogrenci 63 (%8,2) 25 (%3,3)
Ozel Sektor 228 (%29,7) 64 (%8,3)
Serbest Meslek 76 (%9,9) 19 (%2,5)
Diger 79 (%0) 20 (%0)
Chi-Square Testi **p<0,01
Meslek ile sosyal medyada adaylarin tartismalarinin takip edilmesi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamistir (p>0,05)
Tablo 55: Meslek ile Sosyal Medya Haber ve icerik Takibi Arasindaki iligki
Sosyal Medya Haber ve igerik Takibi p
Hi¢ Nadiren Sik Sik Her Zaman
Meslek Emekli 1a (%0,1) 2a (%0,3) 10a (%1,3) 26a (%3,4) 0,008**
Ev Hanimi 2a (%0,3) 10a (%1,3) 24a (%3,1) 21a (%2,7)
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Kamu Gorevlisi Oa (%0) 23a (%3) 37a (%4,8) 38a (%4,9)
Ogrenci 6a (%0,8) 19a, b (%2,5) 39a (%5,1) 24b (%3,1)
Ozel Sektor 1la (%1,4) 5l1a (%6,6) 94a (%12,2) 136a (%17,7)
Serbest Meslek 3a (%0,4) 13a (%1,7) 32a (%4,2) 47a (%6,1)
Diger 3a (%0,4) 1la (%1,4) 44a (%5,7) 41a (%5,3)

Chi-Square Testi **p<0,01

Meslek ile sosyal medya haber ve icerik takibi arasinda istatistiksel olarak

anlaml bir iliski bulunmustur (p=0,008;p<0,01). Ogrenci grubunun sosyal medyada

yayinlanan haber ve igerikleri sik sik takip etmesi istatistiksel olarak anlamh

bulunmustur (p=0,001;p<

0,01).

Tablo 56: Meslek ile Sosyal Medyada Yayinlanan/Paylasilan Siyasi Haber ve
Iceriklerin Secim Kararinin Olusmasinda Etkisi Arasindaki lligki

Sosyal Medyada Yayinlanan/Paylagilan Siyasi Haber ve p
Igeriklerin Se¢im Kararinin Olugmasi
Evet Hayir Kismen
Emekli 6 (%0,8) 24 (%3,1) 9 (%1,2)
Ev Hanimi 12 (%1,6) 35 (%4,6) 10 (%1,3)
Kamu Gorevlisi 9 9 9
Meslek u _ 21 (%2,7) 57 (%7,4) 20 (%2,6) 0.357
Ogrenci 30 (%3,9) 34 (%4,4) 24 (%3,1)
Ozel Sektor 76 (%9,9) 159 (%20,7) 57 (%7,4)
Serbest Meslek 24 (%3,1) 51 (%6,6) 20 (%2,6)
Diger 27 (%3,5) 50 (%6,5) 22 (%2,9)
bChi-Square Testi **p<0,01
Meslek ile sosyal medyada paylasilan siyasi haber ve iceriklerin secim kararinin
olusmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamistir (p>0,05).
Tablo 57: Meslek ile 23 Haziran 2019 Yerel Secimlerle ilgili Gelismelerin Takip
Edildigi lletisim Kanallari Arasindaki lligki
iletigsim Kanallari P
internet
Haber Sosyal . .
Gazete Bloglar Radyo Medya Televizyon Diger
Medya
Emekli 0a (%0) 3a (%0,4) 0a (%0) 6a (%0,8) | 26a(%3,4) | 4a (%0,5)
EvHammi | 1a(%0,1) | 9a(%12) | 0Oa (%0) ((yigag) 34a (%4,4) | 3a (%0,4)
Meslek Kamu 0 0 0 26a 0 0 0,001**
Géreviisi 0a (%0) 20a (%2,6) | 2a (%0,3) (%3.4) 46a (%6) 4a (%0,5)
A : 0a, b, c,d 25c,d 0a, b, c,d 42b, d o 0a, b, c,d
Ogrenci (%0) (%3.3) (%0) (%5.5) 21a (%2,7) (%0)
2 " 78a 13a
0, 0, 0 0,
Ozel Sektér | 2a (%0,3) | 67a (%8,7) | 0a (%0) (%10.2) 132a (%17,2) (%1.7)
Serbest 32a
0, 0, 0 0, 0,
Meslek 0a (%0) 11a (%1,4) | la (%0,1) (%4.2) 47a (%6,1) | 4a (%0,5)
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25a

Diger 0a (%0) | 25a (%3,3) | 0a (%0) 963.3) 41a (%5,3) | 8a (%1)

Chi-Square Testi **p<0,01

Meslek ile 23 Haziran 2019 vyerel secimlerle ilgili yerel secimlerle ilgili
gelismelerin takip edildigi iletisim kanallari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski bulunmustur (p=0,001;p<0,01). Ogrenci gruplarinin internet medyasi ve sosyal

medyayi kullanmasi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,001;p<0,01).

Tablo 58: Meslek ile Yerel Secimlerde Sec¢im Kararinda En Cok Etkili Olan Faktorler
Arasindaki iligki

Yerel Segimlerde Se¢im Kararinda En Cok Etkili Olan Faktorler p
Ulkenin
Genel
Ca,’f‘]":‘;’,a" Aile "/"gz“fj Vedva | Parti Lideri | Durumu/ | Diger
s y Konjonktiir/
Ekonomi
Emekli 6 (%0,8) 0 (%0) | 0 (%0) 0 (%0) 13 (%1,7) 17 (%2,2) % g 2)
Ev 2
Harmi 23 (%3) (%0.3) 2 (%0,3) | 2 (%0,3) | 14 (%1,8) 14 (%1,8) | 0 (%0)
Meslek Kamu . . . . o o 6 0,069
Goreviisi | 27 (%3.5) | 0(%0) | 0(%0) | 3(%04) | 27 (%3,5) 35 (%4,6) (%0.8)
. . 3 10
0 0 0 0 0
Ogrenci | 25 (%3,3) (%0.4) 2 (%0,3) | 2(%0,3) | 16 (%2,1) 30 (%3,9) (%1.3)
Ozel 0 6 0 0 0 0 19
Sektér 85 (%11,1) (%0,8) 1(%0,1) | 1 (%0,1) 77 (%10) 103 (%13,4) (%2.5)
Serbest o 1 0 o o o 7
Meslek 25 (%3,3) (%0.1) 0(%0) | 1(%0,1) 23 (%3) 38 (%4,9) (%0,9)
. 1 7
0, 0 0, 0, 0,
Diger 37 (%4,8) (%0.1) 0(%0) | 1(%0,1) | 18 (%2,3) 35 (%4,6) (%0.9)
Chi-Square Testi **p<0,01
Meslek ile yerel segimlerde segim kararinda etkili olan faktorler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamistir (p>0,05).
Tablo 59: Meslek ile Sosyal Medya Haber ve Yayinlarin Segmenlerin Segim
Kararindaki Etki DUzeyiyle Arasindaki lligki
Sosyal Medya Haber ve Yayinlarin Segmenlerin Se¢im Kararindaki p
Etki Duizeyi
Fikrim Yok H'gb\'('o ’Iftk's' Kismen Etkili Cok Etkili
Emekli 4 (%0,5) 11 (%1,4) 14 (%1,8) 10 (%1,3)
Ev Hanimi 2 (%0,3) 9 (%1,2) 22 (%2,9) 24 (%3,1)
Meslek ™ amu Géreviisi 7 (%0,9) 6 (%0,8) 47 (%6,1) 38 (%4,9) 0,142
Ogrenci 6 (%0,8) 9 (%1,2) 33 (%4,3) 40 (%5,2)
Ozel Sektor 19 (%2,5) 34 (%4,4) 130 (%16,9) 109 (%14,2)
Serbest Meslek 8 (%1) 10 (%1,3) 31 (%4) 46 (%6)
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\ Diger | 912 | 12(%16) | 39(®%51) | 39(%51) |

Chi-Square Testi **p<0,01

Meslek ile sosyal medya haber ve yayinlarin segmenlerin segim

kararindaki etki duzeyiyle arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmamistir (p>0,05).

Tablo 60: Meslek ile Siyasi Dustincelerin Kamuya Acik Dijital Mecralarda ya da
Sosyal Medyada Paylasimi Arasindaki Iligki

Siyasi Duslincelerin Kamuya Agik Dijital Mecralarda ya p
da Sosyal Medyada Paylagimi
Evet Hayir Kismen

Emekli 23a (%3) 10a (%1,3) 6a (%0,8)
Ev Hanimi 3la (%4) 13a (%1,7) 13a (%1,7)

Kamu Gorevlisi 33a (%4,3) 43b (%5,6) 22a, b (%2,9) -

Meslek Bgrenci 27a (%3.5) 38a (%4.9) 23a. b (%3) | 2000
Ozel Sektér 144a (%18,8) 82a (%10,7) 66a (%68,6)
Serbest Meslek 53a (%6,9) 23a (%3) 19a (%2,5)
Diger 41a (%5,3) 32a (%4,2) 26a (%3,4)
bChi-Square Testi **p<0,01

Meslek ile siyasi dusuncelerin kamuya acgik dijital mecralarda ya da sosyal
medyada paylasim arasinda istatistiksel olarak anlamh bir iliski bulunmustur
(p=0,005; p<0,01) Kamu goérevlisi olan grubun kamuya acik dijital mecralarda ve

sosyal medya paylasimi yapmamasi istatistiksel olarak anlamh bulunmustur
(p=0,001;p<0,01).

Tablo 61: Meslek ile Siyasi Dusuncelerini Sosyal Medya Mecralarinda Paylasirken
Dislanma Tehdidi Yasamasiyla Arasindaki lliski

Siyasi Diusiincelerini Sosyal Medya Mecralarinda p
Paylasirken Diglanma Tehdidi
Evet Hayir Kismen
Emekli 23a (%3) 10a (%1,3) 6a (%0,8)
Ev Hanimi 3la (%4) 13a (%1,7) 13a (%1,7)
Meslek Kam_vab'reyIisi 33a (%4,3) 43b (%5,6) 22a, b (%2,9) 0,139

Ogrenci 27a (%3,5) 38a (%4,9) 23a, b (%3)
Ozel Sektér 144a (%18,8) 82a (%10,7) 66a (%8,6)
Serbest Meslek 53a (%6,9) 23a (%3) 19a (%2,5)
Diger 41a (%5,3) 32a (%4,2) 26a (%3,4)

bChi-Square Testi **p<0,01
Meslek ile siyasi dusuncelerini sosyal medya mecralarinda paylasirken

diglanma tehdidi yasamasiyla arasinda istatistiksel olarak anlamh bulunmamigtir
(p>0,05).
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Tablo 62: Gelir Durumu ile Sosyal Medya Haber ve igerik Takibi Arasindaki iligki

Sosyal Medya Haber ve icerik Takibi p
Hi¢ Nadiren Stk Stk Her Zaman
_ 0-1000 TL 5 (%0,7) 24 (%3,1) 35 (%4,6) 39 (%5,1)
DquJ'r;u 1001-2000 TL 4 (%0,5) 9 (%1,2) 25 (%3,3) 27 (%3,5) 0,458
2001-3000 TL 6 (%0,8) 42 (%5,5) 81 (%10,5) 97 (%12,6)
3001 TL ve Uzeri 11 (%1,4) 54 (%7) 139 (%18,1) 170 (%22,1)
Chi-Square Testi  **p<0,01
Gelir durumu ile sosyal medya haber ve igerik takibi arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iligki bulunmamistir (p>0,01).
Tablo 63: Gelir Durumu ile Sosyal Medyada Yayinlanan/Paylasilan Siyasi Haber ve
Iceriklerin Secim Kararinin Olusmasiyla Arasindaki lligki
Sosyal Medyada Yayinlanan/Paylasilan Siyasi Haber ve p
Igeriklerin Se¢im Kararinin Olugmasi
Evet Hayir Kismen
0-1000 TL 32 (%4,2) 45 (%5,9) 26 (%3,4)
Gelir Durumu 1001-2000 TL 15 (%2) 37 (%4,8) 13 (%1,7) 0,549
2001-3000 TL 56 (%7,3) 121 (%15,8) 49 (%6,4)
3001 TL ve Uzeri 93 (%12,1) 207 (%27) 74 (%9,6)
bChi-Square Testi **p<0,01
Gelir durumu ile sosyal medyada paylasilan siyasi haber ve iceriklerin segim
kararinin olusmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamistir
(p>0,05).
Tablo 64: Gelir ile 23 Haziran 2019 Yerel Secimlerle ilgili Geligmelerin Takip Edildigi
lletisim Kanallari Arasindaki lligki
lletisim Kanallari p
internet;
Haber Sosyal . .
Gazete Bloglar Radyo Medya Televizyon Diger
Medya
. 0-1000 TL 0 (%0) 24 (%3,1) 0 (%0) 37 (%4,8) | 39 (%5,1) | 3(%0,4)
Gelir 1001-2000 0,722
Durumu 'I:L 0 (%0) 15 (%2) 0 (%0) 19 (%2,5) 27 (%3,5) 4 (%0,5) '
2001-3000 110
=y 1 (%0,1) 41 (%5,3) 0 (%0) 61 (%7,9) (%14.3) 13 (%1,7)
3001 TL ve 102 171
Uizori 2 (%0,3) | 80 (%10,4) | 3 (%0,4) %13.3) %622.3) 16 (%2,1)

Chi-Square Testi **p<0,01
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Gelir durumu ile 23 Haziran 2019 yerel secimlerle ilgili yerel secgimlerle ilgili

gelismelerin takip edildigi iletisim kanallari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

iliski bulunmamistir (p>0,05)

Tablo 65: Gelir Durumu ile Yerel Segimlerde Secim Kararinda En Gok Etkili Olan
Faktorler Arasindaki lligki

Yerel Segimlerde Se¢im Kararinda En Cok Etkili Olan Faktorler p
Ulkenin
. Genel
QaIlA;r?Zlan Aile ég(\fri.as? Medya Ll:i)g;trli Durumu/ biger
Konjonktiir/
Ekonomi
. 39a, b 5b Oa, b 3a,b 18a 3a
Gelir 10-1000TL | (oi5'1y | 90,7) | (%60) | %0.4) | %23) |32 P48) | 04y | 00014
Durumu 7501 0a 2a 14a %a
0, 0 0,
2000 7L | 17222 | (g50) | 02(%0) | (053 | (0p18) | 232H3) | (9610
2001- 6a, b 5b 2a,b 59a 15a
3000 7L | P12 66) | 0i08) | @0,7) | 03 | (e7,7) | 882 ILS) | g
3001 TL 121a 2a 3a 97a 25a
veUzeri | (%158) | (%03) | 920 | (0004) | (oe12,6) | 1262 (%016.4) | (g5 5
Chi-Square Testi **p<0,01
Gelir durumu ile yerel secimlerde segim kararinda etkili olan faktorler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p=0,001;p<0,01). 0-1000 TL geliri
olan grubun ailenin etkili olmasi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p=0,001;p<0,01). 2001-3000 TL geliri olan grubun arkadas cevresinin etkili olmasi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
Tablo 66: Gelir Durumu ile Sosyal Medya Haber ve Yayinlarin Segmenlerin segim
Kararindaki Etki DUzeyiyle Arasindaki lligki
Sosyal Medya Haber ve Yayinlarin Segmenlerin Se¢im p
Kararindaki Etki Dizeyi
Fikrim Yok H"?b\'('o ’lf”"s' Kismen Etkili | Cok Etkili
Gelir 0-1000 TL 7 (%0,9) 12 (%1,6) 42 (%5,5) 42 (%5,5)
Durumu | 1001-2000 TL 6 (%0,8) 14 (%1,8) 19 (%2,5) 26 (%3,4) 0,089
2001-3000 TL 22 (%2,9) 29 (%3,8) 94 (%12,2) 81 (%10,5)
3001 TL ve Uzeri | 20 (%2,6) 36 (%4,7) 161 (%21) 157 (%20,4)

Chi-Square Testi **p<0,01

Gelir ile sosyal medya haber ve yayinlarin se¢gmenlerin sec¢im kararindaki etki
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Tablo 67: Meslek ile Siyasi Dustncelerin Kamuya Acik Dijital Mecralarda ya da
Sosyal Medyada Paylasimi Arasindaki lligki

Siyasi Disiincelerin Kamuya Agik Dijital p
Mecralarda ya da Sosyal Medyada Paylasimi
Evet Hayir Kismen
0-1000 TL 33 (%4,3) 43 (%5,6) 27 (%3,5)
Gelir Durumu 1001-2000 TL 27 (%3,5) 24 (%3,1) 14 (%1,8) 0,073
2001-3000 TL 111 (%14,5) 64 (%8,3) 51 (%6,6)
3001 TL ve Uzeri 181 (%23,6) 110 (%14,3) 83 (%10,8)

bChi-Square Testi **p<0,01

Gelir durumu ile siyasi duslncelerin kamuya acik dijital mecralarda ya da sosyal

medyada paylasim arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamistir

(p>0,05)

Tablo 68: Segmen Karar Zamani ile Sosyal Medya Haber ve icerik Takibi
Arasindaki lligki

Sosyal Medya Haber ve igerik Takibi p
Hig Nadiren Sik Sik Her Zaman
Adaylar
0, 0 0, 0
Aciklandiginda 6a (%0,8) 39a (%5,1) 68a (%8,9) 70a (%9,1)
Hangi Partiye Oy 0 s . o
Segmen verecegim bellidir 10a (%1,3) 76a, b (%9,9) 179a, b (%23,3) 235b (%30,6)
Karar Sec¢cimden Birkac 0,001*
Zamani " 0 0 0 0
Giin Once la, b (%0,1) 4a, b (%0,5) 15b (%2) 5a (%0,7)
Secim Giinii 7a (%0,9) 2b (%0,3) 2b (%0,3) 7b (%0,9)
Kampanya 2a (%0,3 8a (%1 16a (%2,1 16a (%2,1
Sirasinda a(%0.3) a (%1) a (%2,1) a (%2,1)

Chi-Square Testi **p<0,01

Segmen Karar Zamani ile sosyal medya haber ve igerik takibi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p=0,001;p<0,01). Partisi belli olan

grubun sosyal medyayl her zaman takip etmesi istatistiksel olarak anlamh

bulunmustur (p=0,001;p<0,01). Secgimden birka¢ giin énce karar veren grubun sik
sik sosyal medyayl takip etmesi istatistiksel olarak anlamli bulunmusgtur
(p=0,001;p<0,01).Se¢im gunu karar veren grubun ise hi¢c sosyal medyayi takip

etmemesi istatistiksel olarak anlaml bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
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Tablo 69: Siyasi Diisiince ile Sosyal Medya Haber ve icerik Takibi Arasindaki iligki

Sosyal Medya Haber ve igerik Takibi p
Hig¢ Nadiren Sik Sik Her Zaman
Apolitik 0a (%0) 4a (%0,5) 3a (%0,4) 3a (%0,4)
Islamci la (%0,1) 13a (%1,7) 27a (%3,5) 38a (%4,9)
Liberal 0a (%0) 2a (%0,3) 7a (%0,9) 2a (%0,3)
Sivasi Milliyetgi 6a (%0,8) 27a (%3,5) 58a (%7,6) 76a (%9,9)
yas! Milliyetci 0,002*
Diisii ,
uglince Muhafazakér 4a (%0,5) 39a (%5,1) 84a (%10,9) 113a (%14,7)
Muhafazakar 3a (%0,4) 12a (%1,6) 20a (%2,6) 3la (%4)
Sosyalist la (%0,1) 8a (%1) 14a (%1,8) 23a (%3)
Sosyal Demokrat 2a, b (%0,3) 10a, b (%1,3) 44b (%5,7) 27a (%3,5)
Diger 9a (%1,2) 14b (%1,8) 23b (%3) 20b (%2,6)
Chi-Square Testi **p<0,01
Siyasi dusunce ile sosyal medya haber ve igerik takibi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p=0,002;p<0,01). Sosyal demokratlarin sik sik
sosyal medyayl takip etmesi istatistiksel olarak anlamh  bulunmustur
(p=0,001;p<0,01). Diger gorise sahip olan grubun ise sosyal medyay! hi¢ takip
etmemesi istatistiksel olarak anlaml bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
Tablo 70: Yerel Secimlerde Secim Kararinda Etkili Olan Faktorler ile Sosyal Medya
Haber ve Igerik Takibi Arasindaki lligki
Sosyal Medya Haber ve igerik Takibi p
Hi¢ Nadiren Sik Sik Her Zaman
Aday
0, 0, 0 0,
Calismalari 3a (%0,4) 37a (%4,8) 80a (%10,4) 108a (%14,1)
Aile la (%0,1) 4a (%0,5) 5a (%0,7) 3a (%0,4)
Yerel Arkadas
K :r‘:‘f:r':‘da Medya 1a (%0,1) 2a (%0,3) 4a (%0,5) 3a (%0,4) 0,001**
Etkili Olan Parti Lideri 2a (%0,3) 29a (%3,8) 65a (%8,5) 92a (%12)
Faktorler Ulkenin Genel
Durumu 10a (%1,3 44a (%5,7 109a (%14,2 109a (%14,2
/Ekonomi a (%1,3) a (%5,7) a (%14.2) a (%14.2)
/Konjonktiir
Diger 8a (%1) 11b (%1,4) 17b (%2,2) 16b (%2,1)

Chi-Square Testi **p<0,01

Yerel segimlerde secim kararinda etkili olan faktorler ile sosyal medya haber ve

icerik takibi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmustur
(p=0,001;p<0,01) Arkadas cevresi sebebiyle sik sik sosyal medya haber ve igerik

takibi yapilmamasi istatistiksel olarak anlamh bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
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Tablo 71: Siyasi Duslnce Turu ile Siyasi Dusuncelerin Kamuya Agik Dijital
Mecralarda ya da Sosyal Medyada Paylasimi Arasindaki lligki

Siyasi Dusiincelerin Kamuya Agik Dijital Mecralarda ya p
da Sosyal Medyada Paylagimi
Evet Hayir Kismen
Apolitik 2a (%0,3) 6a (%0,8) 2a (%0,3)
Islamci 44a (%5,7) 18a (%2,3) 17a (%2,2)
Liberal 3a (%0,4) 3a (%0,4) 5a (%0,7)
Milliyetgi 63a (%8,2) 65b (%8,5) 39a, b (%5,1)
Siyasi Disiince Milliyetgi 0,001**
y ¥ Muhatewarér 129a (%16,8) 55b (%7,2) 56a, b (%7,3)
Muhafazakar 32a (%4,2) 21a (%2,7) 13a (%1,7)
Sosyalist 26a (%3,4) 7a (%0,9) 13a (%1,7)
Sosyal Demokrat 34a (%4,4) 3la (%4) 18a (%2,3)
Diger 19a (%2,5) 35b (%4,6) 12a (%1,6)
bChi-Square Testi **p<0,01
Siyasi dustince tiru ile siyasi distincelerin kamuya acik dijital mecralarda ya da
sosyal medyada paylasim arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur
(p=0,001; p<0,01) Milliyetci muhafazakar, dijger ve muhafazakar gruplarin sosyal
medyada paylagsim yapmamasi istatistiksel olarak anlamli  bulunmustur
(p=0,001;p<0,01)
Tablo 72: Siyasi Parti Uyeligi ile Siyasi Dslincelerin Kamuya Acik Dijital
Mecralarda ya da Sosyal Medyada Paylasimi Arasindaki lligki
Siyasi Dusilincelerin Kamuya Agik Dijital Mecralarda ya p
da Sosyal Medyada Paylagimi
Evet Hayir Kismen
Siyasi Parti Uyeligi Evet 160a (%20,8) 52b (%6,8) 47b (%6,1) 0,001**
Hayir 192b (%25) 189b (%24,6) 128b (%16,7)

bChi-Square Testi **p<0,01

Siyasi parti Uyeligi ile siyasi dusincelerin kamuya agik dijital mecralarda ya da
sosyal medyada paylasim arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur

(p=0,001; p<0,01). Siyasi parti Gyeligi olan grubun sosyal medya paylagsimi yapmasi

istatistiksel olarak anlaml bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
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Tablo 73: Siyasi Galismalara Aktif Katilma ile Siyasi DusUncelerin Kamuya Agik
Dijital Mecralarda ya da Sosyal Medyada Paylasimi Arasindaki lligki

Siyasi Dusglincelerin Kamuya Agik Dijital Mecralarda p
ya da Sosyal Medyada Paylagimi
Siyasi Cal | Evet Hayir Kismen
lIyasli Galismalara
yAktif Kaf“ma Evet 103a (%13,4) 14b (%1,8) 21b (%2,7) | 0,001*
Hayir 249b (%32,4) 227b (%29,6) | 175b (%20,0)
bChi-Square Testi **p<0,01
Siyasi calismalarda aktif calisma ile siyasi duslncelerin kamuya acik dijital
mecralarda ya da sosyal medyada paylasim tutumu arasinda istatistiksel olarak
anlamh bir iliski bulunmustur (p=0,001; p<0,01). Siyasi ¢calismalarda aktif gérev alan
grubun sosyal medya paylasimi yapmasi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p=0,001;p<0,01).
Tablo 74: Sahsi Siyasi Fikrin Dogrulugunu ikna Etme ile Siyasi Diisiincelerin _
Kamuya Aclik Dijital Mecralarda ya da Sosyal Medyada Paylasimi Arasindaki Iligki
Sosyal Medya Haber ve igerik Takibi p
Sahsi Siyasi Hig¢ Nadiren Sik Sik Her Zaman
Fikrin Evet 6a, b (%60,8) 27b (%3,5) 110a (%14,3) 171c (%22,3) 0,001+
Dogrulugunu Hayir 18a (%2,3) 69a, b (%9) 113b, ¢ (%14,7) | 116c (%15,1) ’
lkna Etme Kismen 2a,b (%0,3) | 33b (%4,3) 57a, b (%7,4) 46a (%6)
Chi-Square Testi **p<0,01
Sahsi siyasi fikrin dogrulugunu ikna etme ile sosyal medya haber ve igerik takibi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p=0,001;p<0,01). Sahsi
siyasi fikrini ikna etmek igin ugrasan grubun sosyal medyada her zaman takip
etmesi istatistiksel olarak anlaml bulunmustur (p=0,001;p<0,01).
Tablo 75: Siyasi Konulari Danisma ile Siyasi Dustincelerin Kamuya Agik Dijital
Mecralarda ya da Sosyal Medyada Paylasimi Arasindaki lligki
Sosyal Medya Haber ve igerik Takibi p
o Hi¢ Nadiren Sik Stk Her Zaman
Siyasi Evet 8a, b (%1) 33b (%4,3) 118a (%15,4) 172a (%22,4)
Konulari ) 5 5 5 0,001**
Danisma Hayir 15a (%2) 74a (%9,6) 112a (%14,6) 108a (%14,1)
Kismen 3a (%0,4) 22a (%2,9) 50a (%6,5) 53a (%6,9)

Chi-Square Testi **p<0,01

Siyasi konulari danigma ile sosyal medya haber ve icerik takibi arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmustur (p=0,001;p<0,01). Siyasi konularin

danisilan gruplarda sosyal medya paylagsimlarinin sik olmasi istatistiksel olarak

anlamli bulunmustur (p=0,001; p<0,01).
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Tablo 76: Siyasi Duslnce Turl ile Sosyal Medya Mecralarinda Diglanma Tehdidi
Arasindaki lligki

Sosyal Medya Mecralarinda Diglanma Tehdidi
Evet Hayir Kismen
Apolitik 4 (%0,5) 4 (%0,5) 2 (%0,3)
islamci 30 (%3,9) 38 (%4,9) 11 (%1,4)
Liberal 1 (%0,1) 6 (%0,8) 4 (%0,5)
Milliyetgi 47 (%6,1) 91 (%11,8) 29 (%3,8)
Siyasi Diigiince Milliyetci 0,706
Muhafazakar 66 (%8,6) 125 (%16,3) 49 (%6,4)
Muhafazakar 20 (%2,6) 32 (%4,2) 14 (%1,8)
Sosyalist 17 (%2,2) 20 (%2,6) 9 (%1,2)
Sosyal Demokrat 25 (%3,3) 44 (%5,7) 14 (%1,8)
Diger 14 (%1,8) 38 (%4,9) 14 (%1,8)
bChi-Square Testi **p<0,01
Siyasi dusUlince turl ile sosyal medya mecralarinda dislanma tehdidi arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulunmamistir (p>0,05)
Tablo 77: En Cok Paylasimi Yapilan Aday ile Se¢im Sonucu Beklentisi Arasindaki
lliki
Se¢im Sonucu Beklentisi p
En Gok _ Evet Hayir
Paylasimi Ekrem Imamoglu 153 (%19,9) 289 (%37,6) 0.200
Yapilan Binali Yildirim 131 (%17,1) 191 (%24,9) ’
Aday Necdet Gékginar 2 (%0,3) 2 (%0,3)
Chi-Square Testi **p<0,01
En ¢ok paylasim yapilan aday ile se¢im sonug beklentisi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski bulunmamistir (p>0,05)
Tablo 78: Siyasal Bilgi Degerlemesi ile Siyasi Dusuncelerin Kamusal Alanda “En
Cok” Paylasildigi Ortam Arasindaki lligki
Siyasi Dusgiincelerin Kamusal Alanda “En Cok” Paylasildigi Ortam p
Aile Arkadas Ozel Sosyal Toplants Dicier
Meclisi ve Cevre | Sohbet | Medya P g
Ne Etkili 36
Ne 16 (%2,1) 23 (%3) | 30 (%3,9) 8 (%1) 7 (%0,9)
Etkisiz (%4,7)
Siyasal | Givenli | 11 (%1,4) | 9(%1,2) | 6(%0,8) | 15 (%2) 2 (%0,3) 3 (%0,4)
Bilgi 30 21
Degerl Tarafsiz | 16 (%2,1) (%3.9) w27y | 3 (%4) 2 (%0,3) 16 (%2,1) 0,307
emesi .. . 45 42
Stipheli 23 (%3) (%5.9) (%5.5) 37 (%4,8) 8 (%1) 15 (%2)
68 52
0, 0, 0, 0,
Tarafli 36 (%4,7) (%8.9) (%6.8) 67 (%8,7) | 16 (%2,1) 14 (%1,8)
Diger | 6(%0,8) | 15(%2) (%111, y | 100625 | 2003 | 10(%613)

Chi-Square Testi **p<0,01
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Siyasal bilginin degerlendirilmesi ile siyasi dislncelerin kamusal alanda “en ¢ok”
paylasildigi ortam arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulunmamigstir
(p>0,05).

SONUG VE ONERILER

Arastirmanin kuramsal cercevesinde yuritilen tartismalar dogrultusunda,
teknik ve toplum iligkisi baglaminda se¢cmen davranisi ve Kitle iletisim araci iligkisi,
dijitallesmenin farkli boyutlarda tartisildigi ve toplumun demografik ve/veya sosyo
ekonomik ydnden birbirinden farkli birgok sinifi tarafindan yogun olarak tiketilen
yeni medya baglaminda incelenmistir. Bu dogrultuda arastirmanin varsayimlarina
gore hazirlanan ve i¢ tutarhligi test edilen ve dahi 6n test uygulanan anket sorularina
gore ulasilan bulgular bu bdélimde korelasyonel arastirmanin yontemde belirlenen

sinirlarina goére siralanmistir.

Guncel tartigmalar boluminde de deginilen olgular hasebiyle, Dijtallesme ve
toplum iligkisine siyaset bilimi literatirinde daha fazla deginilmesi gerekmektedir.
Yerli yazinda yabanci yazindan farkh olarak, bu alana, yalnizca teknik bilimler
tarafindan bir ugras alani olarak gdértlebilecek bir 6n yargi bulunmamakta, disiplinler
arasi galismalarin sayisi giderek artmaktadir. Ornegin; bu calismanin elestirel
perspektif béliminde de deginilen, Sosyal Bilimlere dair bircok ¢alisma da etkisi
olan Noam Chomsky Dil Bilimi, Matematik ve Felsefe alaninda ¢alismakta, dil bilimi
alaninda ki calismalari ayni zamanda biligssel bilimde de yodun olarak
kullanilimaktadir. Kiiresel Kdy kavraminin mucidi olan ve Internet’i tahmin eden
McLuhan ingilizce profesoriidir. McLuhan’a da oncllik eden Harold A. Innis
ekonomi tarihgisidir. Dijitallesmeye dair yogun tartismalarin konusu olan;
Transhimanizm kavraminin gelistiricisi, UNESCO’nun kurucusu, Julian Huxley
Evrim Biyologudur. Teknigin toplumu donusturicu etkisi, sosyal bilimler alaninda
calisan arastirmacilarin, dijitalizasyonun; uretim, tiketim, siyasal iletisim, secmen
davranigi, kent mekanlari insaasi, kamusal alan ve kamusal ifade bigimleri, kurumlar
ve vatandas iligkileri bashklarinda farkli bolgelerde farkl olgular iceren dénustirtcu

etkisine yonelik disiplinler arasi ilgilerini daha fazla cekmesi gerekmektedir.
Bu calismada ampirik olgu olarak, siyasal sistemin aktorleri ve se¢menler

arasinda ki iliskiler bu baglamda incelenmis, se¢gmen ve yeni medya 6zelinde

internet ve dijital aglar iligkisinin fotografi ¢ekilmek istenmistir. Ampirik olgu olarak
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ittifaklarin kuruldugu ve siyasal enformasyonun yogun olarak dolagimda oldugu 23
Haziran 2019 istanbul Yerel Segimleri incelenmistir. Demokratik kurumlarin igleyigini
dogrudan etkileyen siyasal sistemin saglikli isleyisi icin 6nemli bir faktér olan siyasal
sistem ve se¢gmen iligkisi, guglu etkiler yaklasiminin degiskenleri, oy verme davranis
modelleri, cinsiyet, yas, gelir-egitim dizeyi, meslek boyutlariyla ele alinmistir.
Bilimsel arastirma yodntemi; nicel kesfedici korelasyonel arastirmanin sonugclari
olarak, neden sonug iliskisi kurulmamis, arastirmacilara siyaset biliminde
dijitallesme basliklarinda bagl konularda gelecek calisma basliklarinda bir nebze
fikir verebilmek amaciyla, p<0.01 ve p<0.05 dizeylerinde anlamli varsayimlara dair
korelasyonlar, degerlendiriimesi gereken vyeni durumlar ve o&neriler olarak

siralanmistir.

Bu dogrultuda; Se¢menlerin yarisi glincel asgari Ucretin altinda ve diger yarisi
ustinde denilebilecek katiimcilardan olusmaktadir. Ozellikle disir gelirli
katihmcilarin psikolojik ve sosyolojik oy verme davranislarinin anlamlandiriimasi

hasebiyle gelir gruplari asgari tcret esigiyle orantili olarak degerlendirilmigtir.

Sec¢menlerin  secim kararini  verdikleri araliklar incelendiginde kararsiz

denilebilecek se¢gmenlerin oraninin (%34,9) goérece fazla oldugu gozlemlenmistir.

Se¢menlerin blylk ¢ogunlugunun yerel secimlerle ilgili enformasyonu en ¢ok
takip ettigi iletisim kanallarinin internet medyasi, bloglar ve haberler (%20,8) ve yeni
medya oldugu goérilmektedir (28,5). Dijital aglarin siyasal bilgilenme araci olarak,
yalnizca yeni medyadan ibaret gorulmemesi gerekmektedir. Konvansiyonel
medyada televizyonun kullanim yogdunlugu, dijital aglar Uzerine yuratulen tim
indirgemeci yaklagimlara ragmen henuz etkisini surdurmektedir. Bununla birlikte
yeni medya ve internet kanallarinin siyasal bilgi edinme amaciyla kullanimi artik bir

vaka durumundadir.

Sec¢menlerin blyluk c¢ogunlugunun, yogun olarak takip etmesine ragmen
internet ve yeni medyaya dair iletisim kanallarindan aldi§i siyasal enformasyonu
supheli (%22,1) ve tarafli % (32,9) olarak degerlendirdigi goérulmektedir. Dijital
kanallardan edinilen siyasal enformasyon, se¢menlerin az denilebilecek bir dilimi
tarafindan giivenli bulunmaktadir. iletisimde ve dahi siyasal iletisimde ilk sirada yer
alan given duygusudur. Guvenli bulunmamasina ragmen, dijital aglarin siyasal

enformasyon amaciyla kullanim yogunlugu, Post truth kavraminda tanimlanan
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elektronik otizm ve siyasal enformasyon kaynaklarinin epistemik krizi, paralel

gerceklikler baglaminda degerlendiriimesi gereken yeni durumdur.

Secimle ilgili gelismelerin takibinde yeni medyanin orani %28 iken, Adaylar
hakkinda bilgi aliminda %40’a yukselmektedir. Adayin el ilani, broglru ya da reklam
panolari, secgimlerde yogun olarak kullanilmasina ragmen, se¢menlerin Uzerinde
uzlastigi nadir basliklardan biri olarak etkisinin azaldigi degerlendiriimektedir.
Manuel Castells’in siyasetin Amerikanlasmasi, siyasal etkinligin giderek adayla
Ozdeslestiriimesi olarak niteledigi yeni nesil tarzi siyaset; enformasyonelizm,

medyakrasi iliskisi baglaminda degerlendiriimesi gereken yeni bir durumdur.

Siyasal bilgilenme amaciyla internet ve dijital aglarin yodun kullanimini
dogrulayacak baska bir veri siyasal haber ve iceriklerin takip diizeyidir. Segmenlerin
Siyasi icerikleri her zaman (43,4) ve sik sik (36,5) takip etmesi, siyasal ilgi ve
politizasyon dizeyi duslk olan segcmenlerin de siyasal igerikleri takip ettigi izlenimi
vermektedir. Cunku secimlerle ilgili gelismelerin takibine ve adayla ilgili gelismelerin
takibine kiyasla daha spesifik bir ifade olan sosyal medyada yer alan siyasi haber ve
icerikler, segimlerle ve adaylarla ilgili gelismelerin takip oranindan daha fazladir. Tek
basina sosyal medya degil internet ve diger aglar da sosyal medya kadar degisken

olarak degerlendiriimelidir.

Se¢menlerin ¢gogunlugunun (%55) glvenilir bulmamasina ve segimlerle ilgili
siyasal enformasyonda, adaylar hakkinda bilgilenmeye ydnelik kullanimda ve siyasi
icerikler takibinde giderek artan kullanim orani, segmen kararinin olugsmasinda
ortaya ¢ikmaktadir. Segmenlerin %46,6’s1 dogrudan ya da dolayl olarak tek basina

yeni medyanin oy vermede etkisi oldugunu dusiunmektedir.

En ¢ok paylagimina, igerigine maruz kalinan adayin (%57,6) ayni zamanda
secimi kazanan aday oldugu sonucu, etki yaklasimlarinin varsayimi olarak
se¢cmenlerin hakim kanaat ortamini degerlendirmek amaciyla, yeni medyayi surekli

go6zlemledigini gostermektedir.

Dijital aglarin kullanim yogunlugunu se¢cmenler, adaylar ve igeriklerin ardindan
dogrulayan bagka bir olgu adaylarin polemik ve tartismalarinin takibidir (%77,6).
Dijital aglan siyasal bilgilenme araci olarak kullanma motivasyonu tagimasa da

se¢menler, aday profilini yogun olarak takip etmektedir.
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Yerel segimler de guiven beklentisi; aday profili ile ilgili segmen beklentilerinin
arasinda (37,1) ilk sirada yer almaktadir. Secmenlerin, aday profiliyle; deneyim
(%22,9), projeler (%25,9) ve siyasi dusunce basliklarinda guven iligkisi kurmak
istedigi gbzlemlenmektedir. Bu durumlar konvansiyonel donemden farkli olarak
degismeyen geleneksel bir durumdur. Degerlendiriimesi gereken yeni olgu; segim
ittifaklarinda ondalik kdsuratlarin  éneminin arttiy1 yeni ittifaklarda, geleneksel
basliklarda projeler yer almasina ragmen, vaatlerin (%3,1), dis Goértunus (%0,4) ve
hitabet (1.3) basliklarinda se¢cmenlerin sonuca etki edecek 6nemli bir diliminin
(%4,8) diger nedenlerin diginda siyasi tercihi adayla 6zdeglestirdidi yeni beklentilerin
varhgidir. Ayrica dijital enformasyon ve given iliskisinin tekraren tartisiimasi

gerekmektedir.

Secmenlerin dijital aglarda en c¢ok takip ettigi icerik tlrl siyasi haberler,
ekonomi haberleri oldugu gorilmektedir. Siyasal haber ve iceriklerin en ¢gok okunan
icerik tlrt (%56) olmasiyla birlikte degerlendiriimesi gereken sanal fenomenlerin
(%2,9) dogrudan siyasal enformasyon amaciyla tiketilme oraninin azhdidir.
Konvansiyonel ara¢ olarak gunlik gazetelerin kullanim oraninda ki degisimini
dogrulayan bu olgu, agirlikli olarak siyasi haberler takip edilse de, eglence,
modal/stil, spor basliklarinda da bilgilenme amaciyla gazeteler ile birlikte dijital
aglarin gindem belirleyici olarak yer aldigini gdstermektedir. Given beklentisi ve
sanal fenomenlerin siyasal enformasyon amaciyla takip edilmemesine ragmen

yogun kullanimi degerlendiriimesi gereken yeni bir durumdur.

Sec¢menlerin blylk ¢ogunlugu (%56,8), karsit gorutsleri de takip etmekte ve
kanaat ortami olarak karsit fikirleri de gézlemlemektedir. Ayrica azimsanamayacak
bir bélimua (%43,2) goruslerini zit igeriklerle belirsiz hale getirmeyecegi aksine
pekistirecedi bir motivasyonla kullanmaktadir. Filtre balonlarinin teknik o6zellikler
bakimindan oldukga sevdidi bu kullanici tlrindn politizasyonunda bu davranis,
mevcut davranislarini daha fazla pekistiriimesine neden olabilir. Segmenlerin yeni

medya teknik araclarinin bu 6zelligini g6z énunde bulundurmasi gerekmektedir.

Secmenlerin kanaat onderligi dogrultusunda yeni medya aracini kullanma
motivasyonlarini davranisini dlgmeye yonelik sorulan ikna etmeye caligtiniz mi?
sorusuna evet (40.9) hayir (41.1) kismen (18.0) yanitini verenlerle, size siyasi bir
mesele hakkinda danigildi mi? sorusuna verilen evet (43.1) hayir (40.2) kismen

(16.7) yuzdelerinin birbirine yakin olmasi durumunun, kanaat dnderligi davranisinin
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grilik barindirmayan bir alan oldugu izlenimi vermektedir. Segmenler, bu iki davranisi

birlikte yapma veyahut yapmama egilimi géstermektedir.

Secmenlerin bizzat kendilerinin oy verme dusuncesinde, yeni medyanin etkili
olduguna dair duslncesi (%46,6) iken, bagkalarinin oy verme dislincesinde yeni
medya haber ve yayinlarinin, dogrudan ya da dolayh etkisine dair tahmini (80,9)
oldugu gorulmektedir. Hicbir etkisi olmadigini dusunenlerin (%11,8) azhdi da
se¢cmenlerin yeni medyanin sec¢im karari distincesinde yogun olarak g6z éninde

bulundurdugunu tekraren gostermektedir.

Secmenlerin %29,2’lik bir bolumunun, siyasi partilerden herhangi birisinin
reklam panolarini, reklam panolarindaki ilanlarini dikkat ¢ekici bulmamasi yeni

medyanin konvansiyonel aracglari donusturtct yonunu tekraren dogrulamaktadir.

Secmenin, sandik seceneklerini ekonomik beklentilerle degerlendirdigi, oy
verecegi tarafin kazanamayacagini distinmesi durumunda denge olacak baska bir
secenedi tercih ettigi, Rasyonel/Stratejik oy verme davranisinin orani dikkat
cekmektedir. Secmenlerin (35,4) lUk bir kisminin secim kararinda Glkenin durumu
secenegdini en ¢ok etkili olan faktor olarak tek basina degerlendirmesi bu izlenimi
vermektedir. Psikolojik oy verme davranigi baglaminda parti lideriyle kurulan bag
(24,5) en cok etkili olan faktor olarak tek basina mevcut durumu devam
ettirmektedir. Sosyolojik oy verme davranisinin, aile degiskeninin; (aile: %1,7,
arkadas ve ¢evre;0,7) rasyonel/stratejik ve psikolojik oy verme davranisina karsilik

dusuk orani degerlendiriimesi gereken yeni bir durumdur.

Tabaka oOrneklemle segilen segmenlerin Turkiye’nin mevcut goérindmuni
veren siyasi yelpazenin her kanadini temsil etmesine 6zen gdsterilmistir. Segmenin;
Apolitik, islamci, Liberal, Milliyetgi, Milliyetci Muhafazakar, Muhafazakar, Sosyalist,
Sosyal Demokrat segeneklerinden herhangi birisine ait olarak tanimlamayan (%8,6)

grubun varligi degerlendirilmesi gereken bir durumdur.

Siyasi kanaatlerini dijital aglarda paylasan se¢menlerin blylUk c¢ogunlugu
(68,6) ile Siyasi kanaatlerin ‘en ¢ok’ paylasilan ortamin (25,9) dijital aglar olmasi,
yeni medya Ozelinde dijital aglarin siyasi bilgilenme amaciyla yogun olarak
kullanildigini tekraren gostermektedir. Burada degerlendiriimesi gereken 6nemli
nokta; sosyolojik oy verme yaklasimi baglaminda siyasi fikirlerin en ¢ok paylasildigi

ilk Gg ortamin; Arkadaslar ve gevre (26,4), sosyal medya (25,9), Ozel Sohbet (20,2)
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siralamasinda, aile’nin paylasilan ortam (%14,1) olarak gérece daha dusuk oranli bir
degigkeni temsil etmesidir. Bununla birlikte 0zel sohbetler olarak sosyolojik
yaklagsimin dediskeni 6n siralarda yer almaktadir. Ayrica kamusal alan olarak yeni
medyanin aile, birincil ve ikincil gruplar arasinda bir kanaat ortami olarak (%25,9)

gorilmesi dikkat gekmektedir.

Secmenlerin azimsanamayacak bir orani (%48,2) yeni medyada siyasi
kanaatlerini aciklarken dogrudan veya dolayli diglanma korkusu yasamaktadir.
Dogrudan diglanma korkusu yasayan sec¢menlerle (%29,2/ tablo-32), siyasi
kanaatlerini hi¢ agiklamayan segmenler (%31,4/tablo-30) arasindaki yakinhk dikkat
¢ekmektedir.

Secmenlerin  biyik c¢ogunlugu igin 23 Haziran 2019 Iistanbul yerel
secimlerinin, her U¢ adaya da oy verenler acisindan beklentilere zit sonuclandigi

gorulmektedir.

Erkek Seg¢menlerin Kitle iletisim araglari ve Toplumsallagsmada televizyon
iliskisini inceleyen arastirmalar da oldugu gibi yeni medya aracini siyasal bilgi
edinme amaciyla kadinlara nazaran daha yogun kullanmasina istinaden, kadinlari
bu dogrultuda toplumsallasmaya dahil edecek igeriklerin geligtiriimesi ve

¢ogaltiimasi degerlendiriimesi gereken yeni bir durumdur.

18-24 yas grubuna ait gen¢ se¢menlerin 45 yas ve Uzeri se¢gmenlerden daha
fazla siyasi haber ve igerikleri takip etmesi, konvansiyonel ve yeni araclarin
televizyon ve yeni medya baglaminda Kkarsilastirimasi agisindan 6nemlidir.
Televizyon ve yeni medya siyasal icerik tiketimi hasebiyle 45 yas ve Uzeri segmenin
televizyon, 18-24 yas segmeninin ise yeni medya ve dijital aglarla siyasal

enformasyon tiketicisi oldugu farkli gruplara hitap eden iki ara¢ olarak goérulebilir.

32-38 yas grubundaki segmenin oy verme kararinda dijital aglarin diger
segmenlere goére, 45 yas ve Uzeri ile 18-24 yas grubundan farkh olarak,
konvansiyonel ve yeni araclari deneyimlemesiyle iligkili oldugu tespitinden hareketle,
18-24 yas grubundan ve 45 yas ve uzeri yas grubundan farkli olarak bu grup eski ve

yeni araglari bir arada kullanan se¢gmen kitlesi olarak degerlendirilebilir.

Eski ve yeni siyasal bilgilenme araglari olarak gazete, tv, internet ve yeni

medya araglarinin birbirini ikame eden araclar degil tamamlayan araglar oldugu
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gorilmektedir. 18-24 yas arasi se¢menlerin internette, 45 yas Uzeri segmenlerin
gazete ve tv araglarinda yodun olarak siyasal enformasyon tiketmesi, siyasal icerik

ureticileri tarafindan farkl boyutlar olarak ele alinmalidir.

Oy verme davranis modelleri baglaminda, 18-24 yas grubunun segim
kararinin olusmasinda arkadas ¢evresi ve medya’yl, 39-45 yas grubunun ise parti
liderini; aile, Ulkenin genel durumu ve aday profillerine nazaran en ¢ok etkili olan
faktor olarak 6n plana cikarmasi Ozellikle geng segcmende kullanim pratikleri
aciklanan internet medyasi ve yeni medya 6zelinde, oy verme davranis degiskenleri

baglaminda degerlendiriimesi gerekmektedir.

Nitekim 18-24 yas grubu se¢cmenleri dogrudan dijital aglari en ¢ok etkili olan
faktor olarak secim kararinda etkili gérmektedir. ( Tablo-44) 18-24 yas grubuna ait
segcmenlerin siyasal enformasyonu kullanim pratiklerinin daha ayrintili tartisiimasi

gerekmektedir.

Bu dogrultuda sanal fenomenlerin kullanim yogunlugu da genc¢ se¢cmenle
tasvir edilebilir. 18-24 Yas grubuna ait segmenin en ¢ok takip ettigi dijital icerigin,
fenomenler, moda stil haberleri ve spor haberleri oldugu gorilmektedir. Geng
segmenlerin fenomenleri siyasal bilgilenme amaciyla takibi degerlendiriimesi

gereken yeni bir durumdur.

18-24 yas grubu se¢menin kamusal alanda siyasi kanaatlerini en ¢ok
paylastigi ortam olarak yeni medya ve arkadas, 25-31 yas grubu segmenin arkadas
ve Ozel sohbet’i; aile meclisi, toplanti ve diger ortamlara gére 6n plana gikarmasi,
ileri yas gruplarina ait segcmenlerle psikolojik oy verme yaklasimi arasindaki
durumun, 39-45 yas grubu segmenin parti liderini 6n plana c¢ikarmasinda da
goruldugu gibi (tablo-43), Dijital mobilizasyon ve vyas/kullanim pratikleri

dogrultusunda degerlendiriimesi gereken yeni bir durumdur.

Lisans mezunu, egitimli segmen grubu dijital aglarin segcmen kararinda ¢ok

etkili oldugunu dusunmektedir.
Nitekim Ortaokul mezunu se¢cmen grubu psikolojik oy verme yaklagiminin bir

tezahUru olarak, se¢gmen kararinda en etkili faktor olarak; parti lideri, aday ve Ulkenin

genel durumunu 6n plana ¢ikarmaktadir.
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Bunun bir uzantisi olarak lise mezunu se¢cmen grubunun, dijital aglardaki
siyasal enformasyonu ne etkili ne de etkisiz bulmasi egitim ve dijital aglarin mevcut
siyasal fikirleri pekistirme iligkisinin incelenmesini gerektirmektedir. Lisans
mezunlarinin dijital enformasyonu tarafsiz bulmasi da bunun bir uzantisi olarak
dikkat cekmektedir. Egitim seviyesi- psikolojik aidiyet- dijital enformasyon iligkisinin
irdelenmesi gerekmektedir.

Cunkl diger egitim mezunu segmen grubunun (yiksek lisans ya da doktora)
dijital aglarda en fazla ekonomi haberlerini takip etmesi, psikolojik aidiyetin yas
degiskeninden farkli olarak, stratejik oy verme davranisinin varsayimlarina evrilmesi
basliginda (yas degiskeninde ileri yas gruplarinda psikolojik aidiyet gérilmektedir)

degerlendirilmesi gereken yeni bir durumdur.

Ortaokul mezunu segmen grubunun kanaatlerini dijital aglarda aciklamasi,
buna karsilik diger (ylksek lisans, doktora) secmen grubunun siyasi kanaatlerini
aciklayan paylasimlar yapmamasi, dijital aglarda algilanan dislanma tehdidi ile

egitim seviyesi iligkisinin irdelenmesini gerektirmektedir.

Cunkl bununla ve yas degiskeniyle de baglantili olarak dgrenci segmen grubu
sosyal paylasim aglarinda 23 Haziran 2019 secimlerinde siyasi haber ve icerikleri
yogun olarak takip etmektedir. Ve yine yas degiskeni ile baglantili olarak 6grenci
se¢men grubu en fazla internet ve sosyal medyay siyasal bilgilenme amaciyla 23

Haziran 2019 sec¢imlerinde kullanmaktadir.

Bagimsiz olarak, kamu gorevlisi segmen grubu, siyasi kanaatlerini
aciklamaktan kaginmaktadir. Fakat dislanma tehdidi ile meslek arasinda herhangi

bir iligkiye istatistiksel olarak rastlaniimamistir.

Gelir dizeyinde yas ve egditim dizeyi degiskeninden farkli olarak, segim
kararinda en ¢ok etkili olan faktor, dijital aglarin ortaya c¢ikmasi olarak
gorulmemektedir. Sosyolojik oy verme yaklasiminin aile degiskeninin gelir duzeyi
dusuk se¢cmenlerde daha fazla oldugu gortlmektedir. 0-1000 tl gelirli segmen grubu
aile’yi, 2001-3000 tl gelir grubu arkadas ve cevreyi en etkili faktdr olarak
bildirmektedir.

Hangi partiye oy verecegim bellidir diyen (Parti aidiyeti) secmen grubu dijital

aglar siyasal enformasyon amaciyla her zaman kullandigini bildirmektedir. Buna
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karsilik kararsiz denilebilecek se¢gmen grubunun kullanim aligkanliklarinin zit oldugu
gorilmektedir. Segimden birkag gin 6nce karar veren se¢men grubu sik sik takip
ettigini bildirmekte fakat se¢im gunu karar veren segmen grubu siyasi haber ve
icerikleri hi¢c takip etmedigini bildirmektedir. Kararsiz se¢cmen ve dijital siyasi
enformasyonun kullanim bigimleri, parti aidiyeti ve dijital mobilizasyon / pekistirme

agisindan degerlendiriimesi gereken yeni bir durumdur.

Siyasi dislunce olarak sosyal demokrat segmen grubu, siyasal haber ve
icerikleri sik sik takip ettigini ve siyasi distince olarak kendisini apolitik olarak da
tanimlamayan yukari da degerlendiriimesi gerektigi ifade edilen diger se¢gmen grubu,
siyasal haber ve igerikleri hi¢ takip etmedigini bildirmektedir. Toplumsal grup, sert
cekirdek, marjinal olarak dijital enformasyona tamamen kapali oldugunu bildiren
diger secmen grubu, dijital siyasal enformasyona kapali marjinal bir grup

baglaminda analiz gerektiren yeni bir durumdur.

Yerel secimlerde sec¢im kararinda en etkili olan faktér olarak arkadas ve
¢evreyi bildiren se¢cmen grubunun, dijital aglarn sik sik takip etmemesi, egitim ve
gelir dizeyi degiskenlerinde ki durumu tersi perspektiften acgiklamaktadir. Dijital
enformasyon yogunlugu ile geleneksel baglarin (aile, arkadas ¢evresi, parti aidiyeti)

iliskisi degerlendiriimesi gereken yeni bir durumdur.

Milliyet¢ci Muhafazakar, muhafazakar ve diger segmen grubu dijital aglarda
kanaatlerini aciklamamaktadir. Suskunluk sarmali baglaminda; Egitim duzeyi
yuksek, muhafazakar, milliyetgi muhafazakadr se¢men grubunun dijital siyasal

araclari kullanim bigimleri dederlendiriimesi gereken yeni bir durumdur.

Bir partiye Uyelidi bulunan secmen grubu (%33,7) ve siyasi caligmalara aktif
olarak katilan segmen grubu (%18) psikolojik oy verme yaklagimi (parti aidiyeti)
baglaminda dijital aglarda da benzer dogrultuda hareket etmektedir. Dijital aglar ve
psikolojik oy verme yaklasiminin mobilizasyonu pekistirme davranigi agisindan

degerlendiriimesi gerekmektedir.

Sahsi siyasi fikrinin dogruluguna ikna etme davranigi olan segmen grubu,
dijital aglardaki siyasi icerikleri her zaman takip ettigini bildirmektedir. Siyasi fikirlerin
kendisine danigildigini bildiren se¢cmen grubu, dijital aglarda siyasi kanaatlerini sik
diizeyde paylastigini bildirmektedir. Ozellikle Sosyolojik yaklasimda ve etki

arastirmalarinda 6nemli bir alani tegkil eden; Kanaat Onderlidini tespit etmek
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amaciyla sorulan bu iki soruda benzer egilimler go6zlemlenmistir. Kanaat
onderliginin, farkli yas, gelir duzeyi, egitim duzeyine ait segmen gruplarina bagl
olarak sanal fenomenlerden ziyade; tipki radyo, tv etki arastirmalarinda oldugu gibi,
kanaat onderligi- dijital aglarla mesgul olma duzeyleri baglaminda degerlendiriimesi

gerekmektedir.

Arastirma’nin sahadan veri toplama asamasinda edinilen gézlemlerden
hareketle; kararsiz ve stratejik oy verme egilimi gdsteren segmenlerin geleneksel
yerlesim yerlerinin yakinlarinda yer yer siklikla gorilen toplu konut meskenlerinde
ikamet ettigi goriimustir. Mekan Uretimi: Smart Cities bashdinda deginilen akilli
sehirlere dair kent mekanlari ve alanlari Uretiminin, mesken tasarimlarinin
istanbul’'un yogun niifuslu ilgelerinde sosyo-ekonomik ve demografik dzelliklere gére
gbzden geciriimesi gerekmektedir. Yasam alanlarina gore ayni mahallenin farkli
sokaklarinda se¢cmen davraniglari farklilik gésterebilmektedir. Duslk veyahut orta
gelir dizeyine ait segmenlerin yasadigi mahallelerde de mobil akilli cihaz kullanimi
araciligiyla siyasal enformasyonun yogun olarak tuketildigi gdézlemlenmistir. Bunun
tek istisnasinin her ki ilgenin marjinal gruplarinin yogun olarak yasadigi
mahallelerdeki se¢gmenler oldugu goéralmustir. Siyasi yelpazenin her kanadindan
segmenin dijital aglan guvensiz olarak nitelendirdigi ve bu alanla ilgili yoneltilen
Ozellikle segmen kararina yonelik sorulara cevap vermekten kagindigr goéralmustar.
Siyasi kurumlarin ve se¢men iletisiminin saglikli isleyisi igin glvenilir dijital haber
kaynaklarinin insaasi 6ncelenmelidir. Siyasi haber ve igeriklere dair gundem
basliklarini yogun olarak tiketen egitim dizeyi yliksek se¢menlerin, anket formuna
dair cevaplarinin daha temkinli oldugu ve dijital aglardaki gindem basliklarini segim

kararinda fayda-zarar hesabiyla degerlendirdigi gézlemlenmistir.

Dusuk gelir ve egitim duzeyinde bulunan segmenlerin dijital aglari siyasi fikrini
pekistirme amaciyla kullandidi karsit fikirleri ve egilimleri takip etmedigi aliskanlarla
tukettigi gorulmustur. Dijital aglardaki siyasi igeriklerin arasinda en fazla adaylarin
polemik basliklarinin segmenler tarafindan sik¢a ifade edilmesine anket formuna
verilen cevaplar sirasinda rastlaniimistir. Segmenlerin mikro, yerel ve bdlgesel
ihtiyaclara dair aday vaatlerini makro projelerden daha fazla degerlendirdigi,
adaylarin 18-24 ve 25-31 yas grubunda yer alan yeni segmenlere aday vaatleri ya
da projelerinin nifuz ettiremedigi gézlemlenmistir. Ayrica yeni segmen gruplarinin
yogun olarak dijital aglarda yer alan sanal fenomenleri siyasal bilgilenme amaciyla
tlkettigi goérdlmustar. Dijital aglar yogun olarak takip eden, siyasal enformasyonu

yogun olarak tiketen se¢menlerin edindigi bilgileri aile, arkadas g¢evresi ve ikincil
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gruplarla yogun olarak paylastigi gozlemlenmigtir. Bu davraniga 6zellikle 32-38 ve
38-45 yas grubunda yodun olarak rastlaniimistir. Fakat bundan farkh olarak; Dijital
enformasyonda siyasal bilginin paylasildigi ve karar vermede etkili olan degiskenler
icinde aile’nin siyasi fikir fark etmeksizin nadir olarak 6n plana ¢ikarildigi
gorulmustur. Sosyal demokrat segmenlerin ise yas grubu fark etmeksizin dijital
aglar yodun olarak tukettigini ifade etmesine oldukga sik rastlaniimistir. Kadin
se¢cmenlerin buyudk ¢ogunlugunun ise dijital aglardaki siyasi igerikleri takip etmedigi
g6zlemlenmistir. Kadin segmenleri siyasal toplumsallasmaya dahil edecek vaat ve
iceriklerin gelistiriimesi bu yonlyle énem arz etmektedir. 32-45 yas aralijinda yer
alan seg¢menlerin istatistikvari algi baglaminda diger segmenler, siyasal kanaat
ortamlari ve dijital aglarla ilgili fikir beyan etmeye diger yas gruplarina gére daha
istekli oldugu goézlemlenmistir. 45+ yas grubunda alt egitim ve gelir diizeyine ait
secmenlerin  ise konvansiyonel araglari tiketmeye devam etti§i sikca
g6zlemlenmistir. Secmenlerin reklam panolarini ve el ilanlarini gereksiz olarak
nitelendirdigi, 45+ yas grubuna ait se¢gmenlerin televizyon kanallarinda tartisma
programlarini sik¢a takip ettigini ifade ettigi géralmustir. Seg¢menlerin  yogunlukla
parti lideriyle kurulan bag ve konjonktir/ekonomi’yi 6n plana ¢ikardigl oldukc¢a sik

rastlanilan bir durumdur.

Aragtirmadan edinilen en énemli saha gozlemi; dijitallesme olgusu olarak yeni
medya ve dijital enformasyonel aglarin, Tarkiye’nin en yodun nifuslu ili olan
istanbul’'un segcmen sayisi en yiiksek ilgelerinde, cinsiyet, yas, egitim diizeyi, gelir
dizeyi ve meslek kategorilerinde yeni teamiilleri beraberinde getirmesidir. Bu
arastirma, Turkiye'’de bu yeni teamullerin demokratik siyasal sistemin saglikli
islemesi amaciyla kesfedilmesi ve disiplinler arasi dizeyde vyapilacak ileri

arastirmalar igin literatlre bir nebze katki sunmak amaciyla yaritaimuastur.
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EK-A

EKLER

ANKET FORMU

Arastirma Anketi

1.ikametiniz; (Lutfen ilge ve Mahalleyi isaretleyiniz) *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Klgukcekmece- Cennet Mahallesi
Klgukcekmece- Cumhuriyet Mahallesi
Klgukgcekmece- Fatih Mahallesi
Kiiglikgekmece - istasyon Mahallesi
Klgukcekmece - Kanarya Mahallesi
Klglkcekmece - Yenimahalle Mahallesi
Klgukcekmece- Yesilova Mahallesi
Klgukcekmece - Besyol Mahallesi
Kiiclikgekmece - inénii Mahallesi
Klglkcekmece - Kartaltepe Mahallesi
Klgukgcekmece - Kemalpasa Mahallesi
Klgukcekmece - S6gutlicesme Mahallesi
Klgukgekmece - Sultanmurat Mahallesi
Kigukgcekmece - Tevfikbey Mahallesi
Klgukcekmece - Atakent Mahallesi
Klgukcekmece- Atatirk Mahallesi
Klgukcekmece - Halkali Merkez Mahallesi
Kligukgcekmece - Mehmet Akif Mahallesi
Klgukcekmece- Yarimburgaz Mahallesi

Klgukcekmece- Fevzigakmak Mahallesi



-Ikametiniz; (Litfen iice ve Mahalleyi igaretleyiniz) *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Bagcilar - Cinar Mahallesi
Bagcilar - indoni Mahallesi
Bagcilar - Merkez Mahallesi
Bagcilar - Sancaktepe Mahallesi
Bagcilar - Yavuzselim Mahallesi
Bagcilar - Yenigin Mahallesi
Bagcilar - Baglar Mahallesi
Bagcilar - Barbaros Mahallesi
Bagcilar - Hurriyet Mahallesi
Bagcilar - Kazim Karabekir Mahallesi
Bagcilar - Kirazli Mahallesi
Bagcilar - Yildiztepe Mahallesi
Bagcilar - Demirkap! Mahallesi
Bagcilar - Gunegli Mahallesi
Bagcilar - Mahmutbey Mahallesi
Bagcilar - Yenimahalle Mahallesi
Bagclilar - 15 Temmuz Mahallesi
Bagclilar - Fatih Mahallesi
Bagcilar - Fevzicakmak Mahallesi
Bagcilar - Goztepe Mahallesi
Bagcilar- Kemalpasa Mahallesi

Bagcilar - 100. Y1l Mahallesi



2.Cinsiyetiniz *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Kadin
Erkek

3. Yasiniz*
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

18-24
25-31
32-38
45 Yas ve Uzeri

4. Egitim Durumunuz *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Okur Yazar Degil
ilkokul Mezunu
Ortaokul Mezunu
Lise Mezunu
Lisans Mezunu
Diger

5. Mesleginiz *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Ozel Sektér Calisani
Ev Hanimi
K__amu Gorevlisi
Ogrenci
Emekli
Serbest Meslek
Diger
6. Gelir Durumunuz *
Yalnizca bir sikki igaretleyin.
0-1000 TL
1001 -2000 TL

2001-3000 TL
3000 TL ve Uzeri



7. Medeni Durumunuz *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Bekar
Evli:

8. Secimlerde Secim Kararinizi Hangi Aralikta Verirsiniz? *

Yalnizca bir gikki isaretleyin.
Adaylar Agiklandiginda

Hangi partiye oy verecedim bellidir
Segimden birkag giin dnce

Segim glni

Kampanya Sirasinda

9. 23 Haziran 2019 Yerel Sec¢imiyle ilgili gelismeleri en ¢cok hangi iletisim
kanalindan takip ettiniz? *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Gazete
internet; Medya/Blog/Haber
Radyo
Sosyal Medya
Televizyon
Diger
10. Sosyal medyadan edindiginiz siyasal bilgiyi nasil dederlendirirsiniz? *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Ne Etkili Ne Etkisiz
Guvenli

Tarafsiz



Sipheli
Tarafli

Diger

11. 23 Haziran 2019 Yerel Secimlerinde istanbul Belediye Baskan adaylari
hakkindaki bilgileri genellikle hangi iletisim aracindan aldiniz? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
ilanlar

Reklam Panolari

Gazeteler

Radyo

Sosyal Medya

Televizyon

Diger

12. Sosyal medyada yayinlanan siyasi haber ve igerikleri hangi dizeyde
takip ediyorsunuz? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Hig

Nadiren

Sik Sik

Her Zaman
13. 23 Haziran 2019 Yerel Secimlerinde Sosyal medyada yayinlanan/paylasilan
siyasi haber ve iceriklerin segim kararinizda etkisi oldu mu? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Evet



Hayir

Kismen

14. Bir siyasi partiye tyeliginiz var mi? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Evet

Hayir

15. Siyasi ¢calismalara aktif olarak katilir misiniz? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Evet

Hayir

16. Sizce 23 Haziran 2019 Yerel Segimlerinde Sosyal medyada ¢ogunlukla
hangi adayin haberi ya da icerik/ paylagimi yayinlanmistir? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Ekrem imamoglu
Binali Yildirim

Necdet Gokginar

17. Sosyal medyada adaylarin tartisma/polemiklerini takip eder misiniz? *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.
Evet

Hayir



18. Adaylarin hangi 6zelligi segim kararinizi etkiler? *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Tecribe
Guven
Hitabet
Projeler

Dis GorunUs
Siyasi Parti

Vaatler

19. Sosyalmedyapaylasimlariarasinda “En Cok” okudugunuz/takip ettiginiz
icerik tard nelerdir? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Eglence

Ekonomi Haberleri
Fenomenler

Kdse Yazilar

Moda/Stil Haberleri

Siyasi Haberler

Spor Haberleri

20. Sosyal medyadayalniz kendifikirlerinizle veilgi alanlarinizlauyumlu
siyasi paylasim ve icerikleri mi takip eder siniz? *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.
Evet
Hayir

Kismen



21. Yakin zamanda herhangi birini kendi siyasal fikirlerinizin dogrulugu konusunda
ikna etmeye calistiniz mi? *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Evet
Hayir
Kismen

22. Yakin zamanda herhangi bir kimse size siyasi bir mesele hakkinda danigti mi? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Evet
Hayir

Kismen

23. Sizce sosyal medya haber ve yayinlari, segcmenlerin se¢im kararinda ne kadar
etkili oluyor? *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Fikrim Yok
Hicbir Etkisi Yok
Kismen Eftkili
Cok Etkili

24. 23Haziran2019 Yerel Secimlerinde sizce Siyasipartilerdenhangisinin
reklam panolari daha dikkat cekiciydi?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
AKP

CHP

lyi PARTI

MHP

SP

Hicbiri



25. Yerel secimlerde sec¢im kararinizin olusmasinda en ¢ok hangi faktor etkili
oldu?*
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Aday Calismalari
Aile
Arkadas ve Cevre
Medya
Parti Lideri
Ulkenin Genel Durumu/Konjonkttir/Ekonomi

Diger

26. Siyasi duslince olarak kendinizi nasil tanimlarsiniz? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Apolitik

islamci

Liberal

Milliyetci

Milliyet¢i Muhafazakar
Muhafazakéar

Sosyalist

Sosyal Demokrat

Diger



27. Siyasi dusuncelerinizi kamuya acik dijital mecralarda ya da sosyal
medyada paylasir misiniz? *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.
Evet
Hayir

Kismen

28. Siyasi dusuncelerinizi kamusal alanda “En Cok” paylastiginiz
ortam agagidakilerden hangisidir? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Aile Meclisi
Arkadaslar ve Cevre
Ozel Sohbet
Sosyal Medya
Toplantilar
Diger
29. Siyasi duguncelerinizi sosyal medya mecralarinda paylasirken diglanma
tehdidi yasadiniz mi? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Evet
Hayir

Kismen

30. 23 Haziran 2019 Secimleri istanbul’da beklentilerinizle ayni dogrultu
da sonuglandi mi? *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.
Evet

Hayir
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