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OZET

insanlar varoldugu andan itibaren kendisini giivende hissetme i¢ gidisi
tasirlar. Zaman gectikce guven kavrami genisleyerek sevdiklerini, sahip olduklari
esyalar1 ve deg@erleri de icine katarak bir guvenlik duvar olustururlar. Toplumlarin
olusumuyla birlikte hizla degisen ve buyimeye devam eden dis tehditlere kargi
guvenlik kavramlari da derinlik kazanmistir. Ginimuzde glvenlik boyut degistirmis
ve guvenlik yapilanmalari guinin teknoloji ve alt yapisina uygun hale getirilmek igin
calismalar baglatiimistir. ilerleyen teknoloji beraberinde yeni suc sekillerini de
getirmis, artan bu cesitlilige islenen sug¢ sayinin da artmasi eklenince alinan tedbirler

de ¢ogalmis ve yeni ¢ikis yollari aramaya baglamiglardir.

Tirkiye’de de 6zel guvenlik sektori dinyada oldugu gibi hizla blytyen bir
sektor haline gelmistir. Bu galismada devlet blinyesinde yer alan kolluk kuvvetlerinin
yaninda yardimci bir rol olarak kendisine yer bulan 6zel guvenlik teskilatinin tarihi,
olusum sdreci, yetki aldigi kanunlar gergevesinde gérev ve sorumluluklari, sektérin

Avrupa’daki yerinin ekonomik ve hukuksal boyutlarinin incelenmesi paylasiimistir.

Calismada Turkiye’de 6zel guvenlik sektdriinde goérev yapan personelin
almis olduklari mesleki egitim incelenmis, 6zel glvenlik egitim kurumlarindan almis
olduklari temel egitim ile Universitelerin 6n lisans programlarinda yer alan 6zel
guvenlik ve koruma bélimlerinin ders saatleri, ders igerikleri karsilastirilarak ¢ikan
sonuglara neticesinde ¢6zum onerileri ile 6zel guvenlik meslek egitimi konusunda

gelisime katki saglamak istenilmistir.

Anahtar Kelimeler: Guvenlik, Kolluk, Ozel Giivenlik, Ozel Giivenlik Egitimi



SUMMARY

People have the urge to feel safe from the moment they exist. As time goes
by, the concept of trust expands and creates a firewall by including their loved ones,
their possessions and values. With the formation of societies, the concepts of
security have also gained depth against the external threats that are rapidly
changing and continuing to grow. Today, security has changed its dimension and
security arrangements have been initiated to make it suitable for the technology and
infrastructure of the day. Advancing technology has brought new forms of crime
along with increasing the number of crimes committed in this growing diversity, and

the measures taken have increased and began to look for new ways of exit.

Private security sector in Turkey has become a rapidly growing sector in the
world as it is. In this study, the history of the private security organization, its
formation process, its duties and responsibilities within the framework of the laws
that it has been authorized and the economic and legal dimensions of the sector in
Europe were shared.

Working in vocational training were examined they have taken the personnel
working in the private security sector in Turkey, private security training institutions
with the basic education they have received from universities located in associate
degree programs lesson hours of private security and protection section, the course
content of private security with solutions in the sequel to the results in comparison to

contribute to the development of vocational education.

Key Words: Security, Security Forces, Private Security, Private Security

Education.
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GiRiS

Guvenlik, insanoglunun varolugundan beri sahip oldugu degerleri koruma
icgudusi ile hareket etmesiyle baslamistir. Toplumlarin olusumuyla birlikte ayni
hizla givenlik duvarlari da olusmustur. Ulkelerin savas ve sonrasi dénemlerde
izledigi ic ve dis politikalari neticesinde cesitli yapilanmalar Ulkelerin bekasini
saglamak amaciyla kurulmus, 6zellikle 11 Eyltl 2001 tarihinde El-Kaide terdr 6rgiti
mensuplarinca Amerika Birlesik Devletleri’ ne yapilan ve ¢ bine yakin insanin
hayatini kaybetmesine neden olan ugak saldirilari sonrasi akillara aslinda ne kadar
glivendeyiz sorusunu getirmistir. iste bu saldirndan sonra bitin (lkelerde ve
uluslararasi platformda glivenlik boyut degistirmis ve guvenlik yapilanmalari glinin
teknoloji ve alt yapisina uygun hale getiriimek icin calismalar baslatiimistir. ilerleyen
teknoloji beraberinde yeni su¢ sekillerini de getirmis, artan bu cgesitlilige islenen sug
sayinin da artmasi eklenince toplumlar glvenlik konusunda zayif kalmiglardir.
Sonrasinda kendini yenileyen tegkilatlar teknolojiyi de kullanarak kamera xray vb.
cihazlarla sugu dnleme yontemlerinde yeni adimlar atiimakta. Bu adimlarin kontroli
ve desteklenmesi icinde personel eksikleri 6zel glvenlik sirketlerine duyulan ihtiyaci
dogurmustur. Ozel giivenlik personellerine olan ihtiyacin artmasi ile devletler ilgili
yasa ve dizenlemeler ¢ikarmis ve belirli standartlar belirleyerek kamunun Ustinde
olan yuku Ozel sektore devretmistir. Sektdr imkanlarinin kullaniimasindan sonra
sirketler tim bu teknolojileri getirmis ve alanlarinda isim yapmak icin birbirleri ile

rekabete girmis ve givenlik kamu ve 6zel olarak boyut kazanmistir.

Ulkemizde de guvenlik sektérii dinyada oldugu gibi mevcut ihtiyacin
karsilanmasi adina hizla buyumus ve bircok guvenlik sirketi aciimis ve bu sektdrde
calistinimak dzere bir¢cok insan istihdam edilmigtir. Avrupa Birligi uyum yasalari
neticesinde belirli standart ve nitelikler kazanan 6zel givenlik sirketleri Glkemiz ve
birgok Avrupa Ulkesinin Uye oldugu Avrupa Ozel Guvenlik Sirketleri Birliginin
(CoESS) icinde yer almistir. Bu birligin yayimladidi rapora gére uye ulkelerin
cogunda Ozel guvenlik sayilari polis sayisi ge¢cmis, Turkiye'nin ise Avrupa’daki en

buyuk 6zel glvenlik yapilanmasina sahip ulkelerden oldugu belirtilmisgtir.

Hizla bulyldyen guvenlik yapilanmasi beraberinde vyerine getiriimeyen
standartlari da dogurmustur. Bundan dolay! arastirmada Turkiye'deki 6zel guivenlik
yapilanmasini, 6zel glvenliklerin yetki ve yeterliligi ve gbéreve baslamadan aldiklari

mesleki egitimler incelenmis, sorunlar ve ¢ézim o6nerileri sunulmaya calisiimis ayni

1



zamanda egitim kurumlari arasinda karsilastirma yapilarak sonuca ulasiimak

amaglanmigtir.

Tez calismasi Ug¢ bdlimden olusmakta; ¢calismada yer alan ana bagliklar ve alt

basliklarin igerik ve kapsamlarini agagidaki gibi agiklamak mimkindur.

Birinci bélumde; glvenlik tanimindan, nasil bir ihtia¢ oldugundan, tarihsel
surecinden ve buglne kadar ugradidi degisimlerden bahsedilecek, Turkiye'deki
kolluk kuvvetlerinin yapilanmasi, gérev ve yetki dagihimi agiklanarak hangi alanlarda

faaliyet gosterdikleri incelenecektir.

ikinci bélimde; Ozel glivenlik kavrami ve dnemine deginilecek, Tirkiye'de
Ozel guvenlik teskilatinin ortaya ¢ikisi ile birlikte bugline kadar ugradigi degisim ve
Avrupa goziinden Turkiye’deki 6zel glvenlik teskilati sektoriin neresinde ekonomik

durumu ve hukusal boyutlari anlatilacaktir.

Uglincti bélimde ise Tirkiye“deki 6zel glvenlik teskilatinin mesleki egitimi ele
alinacaktir. Ozel givenlik temel egitimi ile devami niteligindeki yenileme egitimlerini
neler oldugundan bahsedilecek. Yeni bir 6zel guvenlik egitim sistemi getiren
Mulkiyet Koruma ve Guvenlik meslek yuksekokullari banyesindeki 6zel guvenlik ve
koruma programlari incelenerek; uUniversitelerdeki yayginligi, gelisimi ve ders
iceriklerinden bahsedilecek. Egitim programlarinin incelenmesi sonrasinda yapilan
tespitler neticesinde egitimin daha nitelikli olmasi olmasi agisindan ne gibi

uygulamalar yapilabilir ¢6zim dénerileri sunulacaktir.



BiRINCi BOLUM
GUVENLIGIN UNSURLARI

insan, sosyal bir varlik olmasi sebebi ile toplum halinde yasama ihtiyaci
duyar. Toplum icerisinde yagsami idame ettirebilmek de; bir dizene ve ayni zamanda
guven duygusuna baghdir. Bu nedenle guvenlik, ihtiya¢ duyulan huzur ve given

ortami saglayan bir vazgecilmez bir unsurdur.

Guvenlik anlayigi tarih boyunca toplumlarin sosyal, kiltirel, ahlaki ve hukuki
yapilarinda meydana gelen degisiklerle paralel olarak strekli degisim gostermis bu

surecte yasam hakki, temel hak ve 6zgurleri vb. vazgecilmez haklari dogurmustur.

Temelinde guvenligin hangi unsurlardan olustugunu anlamak icgin guvenlik ile
ilgili temel kavramlari tanimlamak; guvenligi saglayan yapilanmalarin nasil

sekillendigi ve yuratuldigunun incelenmesi gerekmektedir.

1.1. Giivenlikle ilgili Temel Kavramlar

Guvenlik insanin varolugundan bu yana bir gereklilik bir ihtiyag olarak dogmus,
geliserek glinimiize kadar bu degisimlerle birlikte dnemi artarak gelmistir. insanlarin
huzur icerisinde hayatini devam ettirebilmesi adina tehlike olarak algiladigi olaylari
onlemek veya kontrol altina almak amaciyla uyguladigi tim ddsince ve
hareketlerinden olugan bir olgu olarak tanimlanabilir. Guvenlik olgusu aslinda

insanoglunun kendisini glvende hissetme icgudusune hizmet eden bir aragtir.

1.1.1. Givenligin Tanimi

Guvenlik kavrami Tirk Dil Kurumuna ait Turkge Sozlikte “Toplum yasaminda
yasal dizenin aksamadan yuratilmesi, kigilerin korkusuzca yasayabilmesi durumu,
emniyet. “olarak, emniyet kavrami ise yine ayni soézlikte “Glven, inanma, itimat ”
seklinde tanimlanmistir.*

Bir bagka tanimdan yola ¢ikacak olursak; tehlike bulunmama hali, emin ve
rahat olma durumu ve kisilerin mallari ile vicut bittnliklerinin her tirll tehlikeye,

saldriya ve kazalara karsi korunmasi olarak sdyleyebiliriz.>

! Tiirk Dil Kurumu Resmi internet Sayfasi, “Guvenlik S6zctiginin Tanim1”,
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&arama=kelime&guid=TDK.GTS.5ccd691d1ec740.002
82449 (Erisim Tarihi: 03.01.2019)

2 Yildizhan Yayla, Idare Hukuku, Filiz Kitabevi, istanbul, 1985, s. 55.
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1.1.2. Giivenlik Kavrami

Guvenlik, insanin en temel gereksinimlerinden biridir. Guavenlik ihtiyaci,
Maslow’ un ihtiyaglar hiyerarsisi iginde fizyolojik ihtiyacglardan sonra ikinci basamak
olarak gelmektedir. Aidiyet duygusu ve sevgi gereksinimi, sayginlik gereksinimi
(kendine saygl, glven, basari, digerlerinin saygisi, bagkalarina saygi), kendini
gerceklestirme gereksiniminden (erdem, vyaraticilik, dogallik, problem c¢6zme,
onyargisiz olma, gerceklerin kabull) de daha dnce gelmektedir. Maslow’ un ihtiyag
hiyerarsisine gore de bir basamaktaki ihtiyaclar tamamlanmadan diger bir basamaga
gecilememektedir. Buradan da anlayabilecegimiz gibi glvenlik ihtiyaci bir insan igin
en temel, en vazgecilmez ihtiyaglardan biridir. insanoglunun varolusunu devam
ettirebilme icgudusu ile hareket ederek kendisi icin tehlikeli algiladigi her seye karsi
bir savunma mekanizmasi olusturmasi veya mevcut durumu kontrol altinda tutma
¢abasi amaciyla yaptigi tim eylemler aslinda guvenlik kavraminin icgudusel olarak

inansinin dogusundan yana oldugunu gostermektedir.

Toplum igindeki yasantida da mevcut duzenin bozulmasina neden olacak kigi
veya topluluklardan gelen tehditlere karsi alinan tedbirler ile toplumun huzur iginde
korkusuzca herhangi bir tehlike icinde olmadan dizen iginde yasabilmeleri igin
aldiklari 6nlemlerde guvenlik olgusunun vazgeciimez bir duzenleyici unsur

oldugunun ispatidir.

1.1.3. Giivenlik Hizmetlerinin Onemi

Guvenlik, devletin vatandaglara saglamakta zorunlu oldugu, en gerekli
gorevlerinden biridir. Asli bir gérev olan givenligin aslinda Ulke ig¢indeki dizeni
saglamakla birlikte sinir 6tesinde de vatandaslarini disaridan gelecek tehlikelere
karsi korumasi gibi bir gorevi vardir. Yani guvenligi sadece i¢ guvenlik ile
tanimlamak eksik olacagindan dis gulvenlikle birlikte glvenlik kavraminin ikiye

ayrildigini soyleyebiliriz.

Bir Ulkede insanlarin refah iginde yasayabilmesi, diger temel ve 0zel
gereksinimlerini yerine getirebilmesi icin glvenlik birinci sarttir. Clnkl her insan
yasamini idame ettirebilmek igin can ve mal guvenliginin saglanmasini ister. Bu
durum kisiyi hem ulke sinirlar igindeki guvenligini hem de vatandagi bulundugu
ulkenin sinirlarinin ardindaki tehlikelere karsi korunmasinin saglanmasi ile ifade
edilebilir. Eger Ulke icindeki yasal dizen igerisinde kisi hak ve hrriyetini mevcut

hukuk kurallar ile koruyamiyor ise kendi guvenlik icgudusu ile hareket edecek ve
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herkes kendi hakki oldugunu disinerek kendine ait olani almaya calisacaktir. Bu da
ulke icerisindeki guvenlik ortamini bozacak yasal dizenin ve hukukun taninmadigi
bir kaos ortami olugsmasina neden olacaktir. Dig guvenlikten yola ¢ikacak olur isek
dis glvenligi saglayamayan bir Glke, sinirlari igerisinde yasayan vatandaglarini
koruma gdrevini yerine getiremediginde, tlkenin mevcut yapisinin bozulmasina belki
de yok olmasina neden olacaktir. Bunun sonucunda vatandaslarinin tlkelerini daha
guvenli bir yasam ortami aramak igcin go¢ etmelerine veya baska bir yapi altinda
glvensiz bir ortamda yasam miucadelesi vermelerine neden olacaktir. Bu da bizlere

guvenlik kavraminin ne kadar hassas bir noktada oldugunu gdstermektedir.

Gunumuze gelene kadar insanlar yukarida bahsedilen tehdit unsurlarindan
dolay! kendilerini koruma altina alacak birimler olusturmus ve bu sayede guvenlik
ihtiyaclarini kargilamiglardir. Guvenlik birimleri ise kurum ve kuruluslar olarak
gunumuize kadar sekil dedistirerek gelmis ve asli unsurlar arasinda yerini almistir.
Toplumun birincil gereksinimi halini alan guvenlik olgusu devletlerin saglamak
zorunda olduklari bir yikumlulik olsa da ¢agin getirmis oldugu degisiklikler aslinda
devletlerin disg guvenlige yonelip i¢c guvenlik unsurunu 6zel kuruluglara devrederek
sadece denetimi altinda tuttugu maliyeti yuku olarak goérduga tedbirler olarak

algilandigi anlasiimaktadir.

i guivenlikte teknoloji cagina ayak uydurarak yeni atilimlar yapan 6zel sirketler
aslinda bu hizmetleri devletin Gzerinden alarak kendilerine kaynak olusturmakta,
devletler ise mevcut kaynaklarini buraya harcamak yerine maliyeti yiuksek olan
guvenlik gorevini 6zel sektore kontroli altinda devrederek hem istihdam ortami
saglamakta hem de i¢ guvenlige harcamadi§i kaynaklarini dis guvenlik ve diger

sektorlere kaydirmaktadir.

Bu yontem ile 6zel guvenlik sirketleri arasinda rekabet olusmasi gunun gelisen
teknoloji ve yeni suc¢ turlerine karsi Onleyici ¢ozumler bulmalari, diger yandan
nitelikli, isinde uzman, egitimli ve tam donanimli insan gucunud kullanmak konusunda

bir yarigsa girmelerini saglamak hedeflenmektedir.

1.1.4. Giivenlik Hizmetlerinin Ozellikleri

Glvenlik hizmetleri daha o6nce de bahsettigimiz Uzere Devletlerin
vatandaglarina saglamakla yukumli olduklari hizmetlerin baginda gelmektedir.

Guvenlik hizmetleri dig glvenlik ve i¢ guvenlik olarak ikiye ayriimaktadir.



Dis glvenlik dlkenin ordusu, silahli kuvvetleri ve yine bu hedefle
gorevlendirilmig diger kuruluglar yardimi ile sinirlarin 6tesinde ulke sinirlarinin
korunmasi ve vatanin bdélinmez butinliGguini saglamak iken igerisinde yasayan

vatandaslarini dis Ulke tehditlerine karsl korumasidir.

ic glvenlik ise mevcut kamu diizeninin korunmasi ve buna bagh olarak
guvenligin ve huzurun saglanmasi amaciyla kurulan Emniyet Teskilati, Jandarma
Teskilati ve Sahil Guvenlik Teskilat’ nin olusturdugu kolluk kuvvetlerinin gorevleri
icerisindedir. Bu teskilatlar Ulke i¢erisindeki suglarla micadele etme, sug olusmadan
Oonce alinan tedbirler sayesinde sucgu Onleme, yasalarin vermis oldugu yetkiler
kapsaminda sug olustuktan sonraki slrecgte sugun faillerini, delillerini tespit etmek ve
yakaladiklari suclulari adalet 6nune c¢ikarmak gibi toplum duzenini saglayici
gérevleri yerine getirmektedirler. i¢ giivenlik icin olusturulmus bu yapinin olmasi

vazgecilmez bir gereklilik durumundadir.

1.2.  Givenlik Kuvvetlerinin Yapilanmasi

Tirkiye’de guvenlik birimleri Cumbhuriyetin  kurulusundan itibaren birgok
degisim gecirmistir. Bu degisimler sonucunda Devlet, dogan ihtiyaclara paralel var

olani ya gelistirmis ya da ¢esitli alternatifler Gretmistir.

1.2.1. Kolluk Kuvvetleri ve Cesitleri

Kolluk kavrami; toplumsal dizenin saglanmasinda var olan agik kamu yarari
nedeniyle kigilerin hak ve 6zgurliklerinin yasama organinin belirledigi sinirlar
icerisinde sinirlanmasini iceren, kamu duzeninin saglanmasi, surddrllmesi ve
bozuldugunda yeniden kurulmasi ve kamu duzenini olumsuz etkileyen faaliyetlerin
gerektiginde kuvvet de kullanmak suretiyle engellenmesine odaklanmis faaliyet

anlamina gelmektedir.?

24.07.1981 tarihinde yururlige giren 2495 sayih “Bazi Kurum ve Kuruluglarin
Korunmasi ve Guvenliklerinin Saglanmasi” hakkindaki kanunun cikmasiyla
Turkiye’de guvenlik farkli bir boyut kazanmistir. Turkiye’'deki guvenlik birimleri resmi
ve Ozel guvenlik birimleri olmak Uzere ikiye ayrilir. Guvenlik veya kolluk hizmeti
veren kisi, kurulus veya kuvvetler farkli sekillerde siniflandirilabilir. Ornegin asagida

gosterildigi gibi 'kamu' ,'6zel' ve 'géniillii' kolluk diye gl bir ayrim yapilabilir.*

3 Nurullah Kunter vd., Muhakeme Hukuku Dali Olarak Ceza Muhakemesi Hukuku, istanbul, 2005,
s.124.
4Ahmet Hamdi Aydin, Polis MeslekHukuku, Dogus Matbaasi, Ankara, 1996a, s. 14-21
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icinde, merkez disinda kalan kirsal bdlgelerdeki guvenlik gérevini Ustlenir. Sahil
guvenlik komutanhgi ise adindan da anlasilacagl Uzere kiyi emniyeti, bogazlar,
liman ve karasularindaki guvenligi 2692 sayili Sahil Guvenlik Komutanhgi

Kanunundan yetki alarak gorevini yerine getirmektedir.

3201 Sayili Emniyet Teskilati Kanunu'nun 3.maddesinde belirtildigi Uzere
kolluk kuvvetleri genel kolluk ve 6zel kolluk olarak iki kisima ayriimigtir. Genel kolluk
silahl bir kuvvet olan polis jandarma ve sahil guvenlik tegkilatlarindan olusmus iken,
Ozel kolluk ise 6zel kanunlarla kurulan ve yetkilendirilen genel kolluk digindaki belli

gbrev alanlarinda guvenligi saglayan kuvvetler olarak tanimlanmaktadir.

1.2.1.1. Genel Kolluk

Genel kolluk devletin kendi bunyesinde yasalar ile yetkilendirilmis olan kamu
diizeni saglayicisi olarak da nitelendirebilecegimiz icisleri Bakanhgr na bagl
Emniyet Genel Mudurligu blnyesindeki polis, Jandarma Genel Komutanhgr’ na
bagl jandarma personeli ve Sahil Glvenlik Komutanligi banyesindeki sahil glivenlik

gorevlileridir.

1.2.1.1.1. Polis

Kurulusu Cumhuriyetin 6ncesine dayanan Turk Emniyet Tegkilati, 1845 yilinda

kurulmus kamu duizenini saglayici silahli kuvvet birimidir.

2559 sayili Polis Vazife ve Selahiyet Kanununun 1.maddesindeki Polis
tanimindan yola cikarak Polis, asayisi amme, sahis, tasarruf emniyetini ve mesken
masuniyetini korur. Halkin irz, can ve malini muhafaza ve ammenin istirahatini temin
eder. Yardim istiyenlerle yardima muhtag olan ¢ocuk, alil ve acizlere muavenet eder.
Kanun, Cumhurbagkanliyi kararnameleri ve ilgili mevzuatin kendisine verdigi

vazifeleri yapar.

Turk Polis Tegkilatinin yapilanmasi 3201 sayill ETK’ ndan, il, ilge ve belediye
sinirlari dahilinde ydritmekle mukellef oldugu goérev ve yetkileri ise 2559 sayil Polis
Vazife ve Selahiyet Kanunu basta olmak Uzere 325’den fazla kanun, 75'den fazla

tiiziik, 360’dan fazla yonetmelikten kaynaklanmaktadir.”

> Hayri Ozdemir, Glvenlik Hizmetlerinin Uygulanmasi Cergevesinde Tiirkiye'de Ozel Glivenlik
Hizmetleri, Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2010 (Yayimlanmig Yiiksek Lisans
Tezi)



1.2.1.1.2. Jandarma

Jandarma, emniyet ve asayis ile kamu dizeninin korunmasini saglayan ve
diger kanun ve nizamlarin verdigi gorevleri yerine getiren, icisleri Bakanlhigina bagl
olan silahli genel kolluk kuvvetidir. ® Jandarma Teskilati seferberlik ve savas
hallerinde kanunda belirtildigi tzere Kuvvet Komutanliklari emrinde de goérev

alabilmektedir.’

Emniyet Teskilati gérev sahasi disinda kalan bdlgelerde Jandarma Teskilat
gbrev yapmaktadir. Jandarma Teskilati basinda Jandarma Genel Komutani
bulunmakta ve teskilatin tim sevk ve idaresi yani sira kanun ve nizamlardaki

hiikiimlerin uygulanmasi amaciyla verilen emir ve kararlardan sorumlu olan kisidir.?

2803 sayili kanunun 7.maddesinde ° belirtilen Jandarmanin sorumluluk
alanlarinda genel olarak gorevleri sunlardir:

a) Mulki gorevleri; Emniyet ve asayis ile kamu dizenini saglamak, korumak ve

kollamak, kagakgihgi men, takip ve tahkik etmek, sug islenmesini dnlemek igin
gerekli tedbirleri almak ve uygulamak, ceza infaz kurumlari ve tutukevlerinin
dis korunmalarini yapmak.

b) Adli_gorevleri; islenmis suclarla ilgili olarak kanunlarda belirtilen islemleri
yapmak ve bunlara iligkin adli hizmetleri yerine getirmek.

c) Askeri goérevleri; Kanunlarla ve Cumhurbaskanligi kararnameleriyle verilen

askeri hizmetleri yerine getirmek.

1.2.1.1.3. Sahil Giivenlik

Ulkemizin bitin sahillerinde, ic sularinda, bodazlarinda, liman ve
korfezlerinde, karasularinda, munhasir ekonomik bélgesi ile ulusal ve uluslararasi
hukuk kurallari uyarinca egemenlik ve denetimi altinda bulunan deniz alanlarinda,
2692 sayili kanun kapsaminda kendisine verilen gorev ve yetkileri kullanarak
guvenligi saglamak (zere silahli bir genel kolluk kuvveti olan Sahil Guvenlik

Komutanh@i kurulmustur. Sahil Givenlik Komutanhigi igisleri Bakanligina bagl

® Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat,” 2803 sayili Jandarma Tegkilati Kanunu Madde 3-4”

http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2803.pdf (Erisim Tarihi: 10.01.2019)
" Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat,” 2803 sayili Jandarma Tegkilati Kanunu Madde 8”
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2803.pdf (Erisim Tarihi: 10.01.2019)
& Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat,” 2803 sayili Jandarma Tegkilati Kanunu Madde 6”
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2803.pdf (Erisim Tarihi: 10.01.2019)
® Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat,” 2803 sayili Jandarma Tegkilati Kanunu Madde 7”
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2803.pdf (Erisim Tarihi: 10.01.2019)
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olmakla birlikte seferberlik ve savas hallerinde kanunda belirtildigi Uzere Deniz
Kuvvetleri Komutanhdi emrinde de gérev alabilmektedir.'°

Gunumuzde Sahil Glvenlik Teskilati basta Ulkemizin Asya ile Avrupa arasinda bir
gecis noktasl olmasi ve U¢ yani denizlerle gevrili olmasi sebebiyle Ulkemize girmek
isteyen veya Ulkemiz karasularindan Avrupa kitasindaki Ulkelere kagak yollarla
gecis yapmak isteyen miulteciler olmak Uzere; diger kagakgilik ve karasularimizin
ihlali ile ilgili suglarin énlenmesi amaciyla tedbirlerin alinmasi, devriye hizmetleri
yapilmasi ve sug¢ olustuktan sonar da gerekli midahaleyi yaparak suglular hakkinda

gerekli islemlerin yapilmasi olarak tanimlanmaktadir.

1.2.1.2. Ozel Kolluk

3201 sayili Emniyet Teskilati Kanununun 3. Maddesinde belirtildigi Uzere;
Ozel Kolluk, genel kolluk gérevlileri olan polis ve jandarma kuvvetlerinin disinda,
kendilerine ait kurulus yasalari olan, yine gorev alani ve yetkileri yasalarla
belirlenen, goérev alanlarinda silah bulundurabilen ve belirli gorevleri yerine getiren

kolluk gorevlileri olarak tanimlanmistir.**

1.2.1.2.1. Kamu Ozel Kolluk

Kamu genel kolluk kuvvetlerinin haricinde genel kolluk kuvvetlerine yardimci
olmak maksadiyla kurulmus olan ve belirli konularda ve alanlarda gorev yapan

kolluk gorevlileri kamu 6zel kolluk olarak isimlendiriimektedir.

1.2.1.2.1.1. Garsi ve Mahalle Bekgileri

Carsl ve mahalle bekgi teskilati, en buyuk mulkiye amirinin emrinde, genel

kolluga yardimel, silahl bir kurulustur.*?

Genel kolluk kuvvetlerinin hemen mudahale firsatinin olmadidi acele ve zaruri
hallerde; kisilerin can, mal ve irzina saldirma ve tehditleri dnlemek, saldiranlari
yakalamak, su¢ islenirken veya islendikten sonra, sugla ilgili emarelerin agikca

bulunmasi durumunda saniklari yakalamak, kamu duzen ve glvenini bozacak

1% Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat,” 2692 sayili Sahil Giivenlik Komutanligi Kanunu Madde 1-2”,
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2692.pdf (Erisim Tarihi: 10.01.2019)

™ Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat,”3201 Sayili Emniyet Teskilati Kanunu Madde 3",
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.3201.pdf (Erisim Tarihi: 10.01.2019)

2 Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat,” 772 sayili Carsi ve Mahalle Bekgileri Kanunu Madde 27,
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.772.pdf (Erisim Tarihi: 10.01.2019)
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mahiyetteki gdsteri, yurldylus ve karisikliklarin yapiimasina karsi, genel kolluk
kuvvetleri gelinceye kadar onleyici tedbirleri almak ve adli kolluk igleriyle ilgili
vakalarda, delillerin kaybolmamasini sagliyan muhafaza tedbirlerini almak olarak
belirlenmigtir. Bekgiler bu benddeki gorevlerinin ifasinda halkin yardimindan da

faydalanabilirler.*®

1.2.1.2.1.2. Koy Koruculari ve Kir Bekgileri

Kdylerin bulundugu sinirlar icerisinde yasayan halkin irzini, canini ve malini
korumak icin en asagi bir tane kdy koruculari bulundurulur ve silahli gérev yaparlar.
Nufusun binden yukari olmasi halinde her bes ylz kisiye bir korucu daha tutulur.
Koy Koruculari ihtiyar meclisince belirlenir ve kéy muhtarinin ilan etmesi Uzerine
kaymakamin bilgisi dahilinde goérev alir. Korucular, kdéy muhtarinin emirleri
dogrultusunda hareket etmektedir.**Kir Bekgileri ise kdy disinda kalan boélgede

guvenligi saglamak, binalari ve ekili alanlari korumakla gorevli olan kisilerdir.

1.2.1.2.1.3. Belediye Kollugu

Belediye zabitasi, belediye sinirlari igerisinde esenlik, huzur, saglik ve duzenin
saglanmasiyla goérevli olup bu amagla, belediye meclisi tarafindan alinan ve
belediye zabitasi tarafindan yerine getiriimesi gereken emir ve yasaklarla bunlara
uymayanlar hakkinda mevzuatta ongorulen ceza ve diger yaptinmlari uygular.
Gorevini yaparken zabitaya karsi gelenler, kolluk kuvvetlerine karsi gelenler gibi

cezalandirihr.®

Belediye sinirlari igerisinde kamuya ait yerlerin degdisik amaglar igin
kullaniimasi duzenlemek, genel yerlerin temizligini denetlemek ve kanunlarin vermis

oldugu diger is ve islemleri yapmak gérevleri arasindadir.®
1.2.1.2.1.4. Gumriuk Muhafaza Memurlari
Limanlar ve Gumrik bdlgeleri igerisinde kamu duzeninin bozulmasini

Onleyecek tedbirleri almak, buralarin takip ve muhafazasini saglamak, gerektiginde

midahalede bulunarak durumu adli mercilere intikal ettirmek, kacakgilik suglarini

'3 Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat,” 772 sayili Garsi ve Mahalle Bekgileri Kanunu Madde 3",
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.772.pdf (Erisim Tarihi: 11.01.2019)

“Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat, "442 Sayili Kéy Kanunu Madde 68-82"
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.442.pdf (Erisim Tarihi: 11.01.2019)

®Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat, "5393 Sayili Belediye Kanunu Madde 51",
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5393.pdf (Erisim Tarihi: 11.01.2019)

16 Nuri Ahmet Aktas ve Mevliit Polat, Genel Kolluk Ozel Giivenlik iliskisi, Divan Kitap, Ankara, 2009,
s.31.
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onlemek, izlemek ve sorusturmak ve diger kanunlarla verilen goérevleri yapmakla

gorevli kisilerdir.'’

1.2.1.2.1.5. Orman Muhafaza Memurlari

Orman Muhafaza memurlari, gérev sahalari dahilinde veya civarinda ¢ikacak
orman vyanginlari ile micadele calismalari yapan, orman i¢i ve orman digl
agaclandirma sahalarinin, milli park, tabiat parki, tabiati koruma alanlarinin ve

mesire yerlerinin koruyan silah tasima yetkisine sahip olan kisilerdir.*®

1.2.1.2.1.6. Liman Kollugu

618 Sayili Limanlar Kanunu kapsaminda cikarilmis olan Limanlar tiztgtne
dayanarak kurulan liman kollugu fiilen bir kolluk teskilati olmamakla birlikte gimrik
muhafaza tegskilati ile limanlarda goérev almaktadir. Liman kollugu; limanlarda
emniyeti saglamak, limanlari daraltici girisimleri onlemek, batan gemilerin
cikariimasini saglamak ve duzensiz yapilan dalgiclik faaliyetlerini engellemek

amaciyla kurulmustur.*®

1.2.1.2.1.7. Hudut ve Sahiller Saghk Kollugu

Sinirlarimiz digindan ticaret amaciyla gelen veya uluslar arasi ulasim
yollariyla gelebilecek salgin hastaliklari énlemek amaciyla sinirlarda ve kiyilarda

gbrev alan dzel kolluk érgitiidiir.?

1.2.1.2.1.8. Gift¢i Mallarini Koruma Bekgileri

Sehirlerde koruma meclisi tarafindan, kdyler de ise ihtiyar meclisi tarafindan
secilen Ciftci mallarini koruma bekgilerinin goérevleri; giftci mallarini korumak, bu
mallara verilen zarar olmasi halinde devamlili§i engellemek, zararin olusmasina
neden olan kisi ve delillleri toplayamak ve ilgilileri bilgilendirmek ile 4081 sayili Ciftci
Mallarinin Korunmasi Hakikindaki Kanunda belirtilen diger vazifeleri yerine

getirmektir.

" KHK 640, Gumrilk ve Ticaret Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde
Kararname, Resmi Gazete, Sayi 27958, 8 Haziran 2011.

8 «“Orman Muhafaza Memurlari Goére ve Calisma Esaslari Hakkinda Yonetmelik Madde 77,
https://www.ogm.gov.tr/ekutuphane/Yonetmelikler/Orman%20Muhafaza%20Memurlar%C4%B1%20G
%C3%B6rev%20Ve%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fma%20Esaslar%C4%B1%20Hakk%C4%B1nda
%20Y%C3%B6netmelik.pdf (Erisim Tarihi: 11.01.2019)

% Aktas ve Polat, a.g.e., .32.

%0 Aktas ve Polat, a.g.e., s.32.
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Bekcilerin kanunda belirtilen gérevler disinda farkli bir iste gérevlendiriimesi,
zaman suresine bakilmaksizin gérev alani disinda istihdam edilmesi yasaktir. Ancak
umumi emniyet ve asayisin ve yangin, deprem gibi afetlerin zorunlu kildigi
olaganistld durumlarda bagl bulunduklari yerdeki en buyidk mdalki amirinin veya
muhtarin izni ile kendi gorev alanlari diginda ya da kanunda belirtilen gorevleri

disinda gegici olarak gérevlendirilebilirler.

Koy korucusu bulunmayan kdylerde Koruma bekgisi var ise korucunun sayili
¢iftci mallarinin korunmasi hakkindaki kanun madde goérevleri de bu bekgi tarafindan

yerine getirilmektedir.**

1.2.1.2.1.9. Tekel Takip Memurlan

Tekel takip memurlarinin ¢ay, kahve, tdtin, alkol, alkolll igkiler gibi tekel
maddelerinin kagakgiligini dnlemek, takip etmek ve incelemekle goérevli olup; silah
kullanma yetkileri bulunmasa da suclUstu durumlarda zor kullanma ve yakalama

yetkileri bulunmaktadir.??

1.2.1.2.1.10. Koy Muhtarlari ve ihtiyar Heyetleri

442 sayill Kdy kanunu kapsaminda kdye verilen igler Koy muhtari ve ihtiyar
meclisinin tarafindan yerine getirtimektedir.. Kdyiun basindaki kisi muhtardir ve
kanunen koy islerinde s0z sdylemek, emir vermek ve emrini yaptirmak muhtarin
hakkidir.

K8y sinirlari igerisinde yasayan Kkisilere ait igleri yapmak ve yaptirmak
muhtarla onun basinda bulundugu ihtiyar meclisinin vazifesidir. Madde 35 -
Muhtarin gorevleri kdy isleri ve devlet igleri olmak Uzere ikiye ayrilir. Koy igleri
yukarida bahsedildigi gibi ihtiyar meclisi ile birlikte koy ile ilgili kararlari almak, para
toplamak veya koyli ise cagrilacak ise yine ihtiyar meclisi ile birlikte muhtar
tarafindan dizenlenir ve duyurulur. Muhtarin gérecegi Devlet igleri ise; Hukimet
tarafindan bildirilen kanun ve nizamlari kdy iginde ilan etmek ve halka anlatmak ve
kanunlar, nizamlar, talimatlar, emirler ile kendisine verilecek isleri yapmak, kdyun

sinirlari dahilinde dizeni, emniyeti ve asayisi saglamak, koylinun irzina, malina ve

2! Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat, 4081 Sayili Cif¢i Mallarinin Korunmasi Hakkinda Kanun Madde
12-13”, http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.4081.pdf (Erisim Tarihi: 12.01.2019)
2 Resmi Gazete, Sayi 19397, 11 Mart 1987.
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canina karsi sug isleyenler ile kanun digi hareket edenleri kdy koruculari ve goénulli

korucularla yakalanmasini saglayan kolluk gérevlisidir.®

1.2.1.2.1.11. Gemi Kaptanlari

6762 sayili Turk Ticaret Kanunun 1472. maddesine gore, gemi yabanci ulke
sinirlarinda veya acik denizlerde bulundugu anda gemide c¢alisanlar veya seyahat
edenler arasindaki kisilerin gemide su¢ islemesi halinde, kaptanin gdreviendirecegi
bir kisi kolluk gorevlisi gibi sugcun kanitlanmasina yarayacak delilleri dogru ve tam
olarak tespit ederek, arama yapma ve ifade alma yetkilerine sahiptir. Suglunun
delilleri yok etme olasiliyi veya kagma siuphesi olmasi durumunda kaptan sanigi
gobzaltina alabilir. Kaptanin alacagi onlemlere aykiri davrananlar ayni kanuna gore

cezalandirilabilirler. Gemi kaptanlari silah tasiyabilirler.?*

1.2.1.2.2. Kamu Digi Ozel Kolluk

Genel kolluk kuvvetlerine yardimci olmak amaciyla kurulan; kamu 6zel kolluk
kuvvetlerinin disinda, yasalarla belirlenmis ve gorevli olduklari alanda guvenlik
hizmetlerinin saglamak amaciyla 6zel kuruluglarca kurulan 6zel guvenlik teskilatlari

ve 6zel gluvenlik sirketleri kamu dig1 6zel kolluk olarak tanimlanmaktadir.
1.2.1.2.2.1.  Ozel Kurulusglar Biinyesindeki Giivenlik Tegkilatlari

24.07.1981 tarihinde yururlige giren Ticari 6zel kolluk ve 2495 sayili Bazi
Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve Guvenliklerinin Saglanmasi Hakkinda Kanun
ile kurulan &ézel giivenlik teskilatidir®. Ticari 6zel giivenlik dzel sektériin belirli bir
ucret karsiliginda guvenlik hizmetinin Uretilmesiyle ilgiliyken, 2495 sayili Bazi Kurum
ve Kuruluglarin Korunmasi ve Guvenliklerinin Saglanmasi Hakkinda Kanun ticari
Ozel glvenligin yasalasmis halidir. Sonraki slregte daha kapsamli bir dizenleme
sonucunda 10.06.2004 tarihli ve 5188 sayili Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair Kanun
ile sekillendirilen 06zel glvenlik teskilatlar, bazi 6zel kurumlarin bunyelerinde
olusturduklari; kanunda belirtilen sartlar dogrultusunda egitim ve sinavlarda basari
saglamig personellerinden olusan 6zel guvenlik orgutleri ya da birimleri anlamina

gelmektedir.

B Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat, “ 442 Sayii Kdy Kanunu Madde 09-10, 34,377,

http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.442.pdf (Erigim Tarihi: 15.01.2019)

4 R. Cengiz Derdiman, Polis Yénetimi ve Hukuku, 3. Baski Nobel Yayin Dagitim, Ankara, Ekim
2017,s.42

% Ahmet Hamdi Aydin, Private and Voluntary Policing Service in Turkey, Security Journal,
DogusMatbaasi, Ankara, 1996b, Cilt 7, s. 131-132
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1.2.1.2.3. Gonullu Kolluk

Kolluk kuvvetlerinin her an her yerde yer almasi mumkun degildir. Daha 6nce
de belirttigimiz gibi guvenlikte en dnemli unsur sugun olusmasini engellemek yani
Onleyici tedbirler, ikinci olarak sugun olusumdan sonra en kisa sirede sugluyu
bulmak ve kamu huzurunu yeniden temin etmektir. Gonullu sivil kigilerin katilimi ile

kolluk kuvvetlerinin olmadiklari yerlerdeki gozleri olmasi gok énemli bir husustur.

Guvenlik hizmetlerini Gcret kargili olmadan gonullt olarak guvenlik birimlerine
yardimci olmak amaciyla yardim eden kisi ve kuruluglar gondlli kolluk olarak

tanimlanmaktadir.

Kanunlar ile desteklenmesi ve sinirlarinin cizilmesi de kendi basina cete
olarak adlandirilabilecek gruplarin olusmasinin engellenmesi konusunda énemli bir
kriteri olusturmaktadir. Bu yuzden Turkiye’'de de gonullu kolluk olarak goreviendirilen
konu ve kigiler belirlenmigtir. Bunlar; Fahri Trafik Mufettisligi, Fahri Av Mufettigligi ve

Gonallu Koy Koruculugudur.

1.2.1.2.3.1.  Fahri Trafik Miifettisligi

Trafik kurallarina uymayanlari denetlemekle vyetkili birimlerin yetersiz
bulundugu ya da trafigi yogun oldugu yerlerde; toplum iginde guvenli bir trafik algisi
olusturulmak ve bir nevi oto kontrol mekanizmasi kurmak amaciyla kolluk
kuvvetlerine gonulli  yardimcilar olarak belirlenen Fahri  Trafik Mufettisleri
gorevlendirilmek suretiyle trafik denetlemede farkh bir mekanizma olusturulmus ve

yasalasmistir.

2918 Sayili Karayollari Trafik Kanunu’nun Ek 6. Maddesinde belirtildigi Uzere;
Karayolu Trafik Guvenligi Kurulunca onerilen ve Karayolu Trafik Guvenligi Ust
Kurulunca uygun gérulen kisilere, valilerce “fahri trafik mufettisligi” gorevi verilir. Bu
mufettisler kanuna aykiri eylemde bulunanlar hakkinda idari yaptirrm uygulanmasi
amaciyla, Emniyet Genel Mudurligunce tarafindan kendilerine teslim edilmis olan
idari Trafik Tutanaklarini dizenleyerek tutanaklar ilgili trafik tescil kuruluguna
goéndermekle goérevlidirler. Mdufettisler goérevlendirimeden o6nce ilgili Bakanlik

tarafindan belirlenecek Ucretsiz bir egitime gonulli olarak katilarak bilgilendirilirler.
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1.2.1.2.3.2.  Fahri Av Mufettigligi

Fahri Av Mufettisligi av koruma ve kontrollerinde Bakanlik goérevlilerine veya
guvenlik guglerine gonulli destek saglamak lUzere Bakanlikga belirlenecek kisilere

verilen géniilli kolluk gérevidir.?®

2004 yihnda cgikarilan 25511 sayih “Fahri Av Mifettiglerinin Sec¢imi, Egitimi,
Gorev ve Yetkileri ile Calisma Esas ve Usullerine Dair Yonetmeligi’nde belirtildigi
Uzere Avci egitimi kurslarina katiimig, Av ve yaban hayati konusunda faaliyet
go6steren avci kurulusu veya gonulli kuruluglardan en az birisine Uye olan ve
yonetmelik sartlarina uygun olarak Fahri Av Mifettisi olmasinda engel bulunmayan
kisiler; av ve yaban hayati ile ilgili mevzuat ve halkla iligkiler konusunda sekiz saatlik
bir egitim almaktadir. Bu kapsamda avlaklarda gordukleri kanuna ve yonetmeliklere
disinda kalan eylem ve tutum icinde bulunan kisi ve Kkisiler ile av yasagina aykiri
davrananlar hakkinda delil niteligi tasiyabilecek bilgi ve emareleri tespit ederek
tutanaga bagladiktan sonra yetkili birim veya kolluk goérevlisine teslim etmekle

gorevlidir.

1.2.1.2.3.3. Goniilli Kéy Koruculugu

Kdy muhtari ve ihtiyar meclisi tarafindan olagan Ustli durumlarda olmak Gzere
kdy halkina tehdit olusturan kisilerin yaptigi yagmadan kdéy halkini korumak igin
koylu icerisinden yeterli goriilecek sayida goénulli glivenlik korucusu ayirarak bu
kisileri kaymakama bildirir. Kaymakamin uygun gérmesi durumda bu goénalli
guvenlik korucularina silah ve malzeme temini yapilarak asil korucularla beraber

yagmacilara ve eskiyaya karsi kdy ve koyliiyii licret karsili olmadan korurlar.?’

% Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat, “4915 Sayili Kara Avciligi Kanunu Madde 207,
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4915.pdf (Erisim Tarihi: 15.01.2019)

27 Mevzuat Bilgi Sistemi, E- Mevzuat, “442 Sayili Kéy Kanunu Madde 74",
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.442.pdf (Erigim Tarihi: 15.01.2019)
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IKiNCi BOLUM
TURKIYE’DE OZEL GUVENLIK HiZMETLERI

Ulkeler yeni su¢ ve suglu profillerine karsi kendini yenileyen teskilatlar ile
teknolojiyi de kullanarak sugu olusmadan énleme yontemleri gelistirmistir. iste bu
adimlarin kontroli ve desteklenmesi icinde gerekli olan insan gucu Ozel guvenlik
sirketlerine duyulan ihtiyaci dogurmustur. Guvenlik sektoériindeki ihtiyacin artmasi ile
devletler ilgili yasa ve duzenlemeler cikarmis ve belirli standartlar belirleyerek
kamunun Ustinde olan yuki O6zel sektdére devretmistir. Sektor imkanlarinin
kullaniimasindan sonra sirketler tim bu teknolojileri getirmis ve alanlarinda isim
yapmak icin birbirleri ile rekabete girmis ve guvenlik kamu ve 6zel olarak boyut

kazanmistir.

Turkiye’deki 6zel glvenlik hizmetleri de bahsettigimiz teknolojik alt yapiyi
olusturmus ve ulke capinda yayillmaya baslayan, vazgegilmez bir sektor haline
gelmigtir. Teskilatin yapisini anlayabilmek icin 6zel glvenlik olgusu, Turkiye'deki
Ozel gulvenlik teskilati ve Turkiye’deki 6zel guvenlik teskilatinin Avrupa’daki yeri

hususlarinin incelenmesi gerekmektedir.

2.1.  Ozel Giivenlik Olgusu

Ozel Glvenlik son yillarda gelisen ve genel kolluk gérevlilerinin yaptigi gérev
disinda belli bir alanda ve belli yetkiler ile guvenlik hizmeti sunan fakat devlet ile
herhangi bir organik bagdi bulunmayan Onleyici ve koruyucu hizmetleri ifade

etmektedir.?®

Ozel givenlik olarak adlandirilan sey aslinda kamuya ait olanin tam tersine
Ozel hukuk, gercek ve tuzel kisilerin mulkiyetinin korunmasi ve korunurken de devlet

eliyle gerceklesmemis olmasidir.”®

Ozel glvenlige duyulan ihtiyag aslinda devlet eliyle saglanan givenlik
hizmetlerinde fazlasina ihtiyagc duyulmasidir. Bu kapsamda onleyici ve koruyucu
tedbirler igin hizmet satin alma yoluna gidilmesi yontemi ginumuzde en ¢ok secilen

alternatif durumundadir.

*8 Turgut Goksu vd.. Giivenlik Yénetimi, Seckin Yayincilik, Ankara, 2011, s. 71.
% Mustafa Giilcii, Ozel Giivenlik Hukuku, Alfa Yayinlari, Istanbul, 2004, s.3.
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2.1.1. Ozel Giivenlik Tanimi

Ozel Givenlik; kamu glivenligini tamamlayici amaciyla olusturulmus, kanun ile
koruma altina alinan kisi hakve hurriyetlerinin glivenligini saglamak i¢in kanunlarda
belirtildigi sekilde alinandzel glivenlik tedbirleri olarak adlandirilir. Ulkelerde kanun
koyucu, koymus oldugu kanunlarin uygulanmasi, kamu dizenin saglanmasi ve sug
Onleyici tedbirler kapsamindaki goérevleri kendi belirlemis oldugu ve gérevlendirdigi
kisiler ile saglamaktadir. Fakat ginimuz kosullarinda gelinen noktada Ulkeler kendi
blinyesinde goérevlendirdigi bu kisiler ile toplumun her kesimi kapsayacak sekilde bir

guvenlik saglamakta yetersiz kalmakta ve sikintilar yagsamaktadir.

Guvenligi temin etme goérevi devletin vatandaslarina karsi birincil goérevi
olmakla birlikte bu hizmeti her kesime sunabilmenin imkansizligi ayni saglik ve
egitim alanlarinda oldugu gibigtvenlik hizmetlerinin de 6zellestiriimesini kaginilmaz

kilmistir.*°

2.1.2. Ozel Giivenligin Tarihsel Siireci

Ozel giivenligin gegmisine bakildiginda aslinda net bir tarih bulunmamakla
birlikte tarihsel surecin bir 6zel mualkin korunmasi veya Kisilerin korunmasi
olaylarina baglanarak ilk olarak nitelendiriimesi gorilebilir. Roma imparatorluguna
kadar uzanan bu tarihsel surecte Antik Roma’ da yanginlar ile micadele etmeleri
amaciyla “the wigiles” isimli “sehri gbozetleyen gorevliler” anlamina gelen Kkisiler
gorevlendirilmistir.®* Guniimiize yaklastigimizda 6zel giivenlik hizmetlerinin bugiin
olan yapisina en yakini 1830’ lu yillarda Amerika Birlegik Devletleri bunyesinde yer
alan ath posta araclarinin korumak amaciyla baslamis olan glvenlik ve koruma

hizmetleri, siregelen dénemde dinyanin birgok Ulkesinde degisimlere ugrayarak

yayginlagsmistir.

20. yy. sonunda soguk savas déneminin de sona ermesi ile, kiresellesmenin
ekonomik, kultirel ve siyasi yonden boyut dedistirmesi, Avrupa Birligine Uye
ulkelerinin artmasi ile genisleyen yeni AB sinirlari, 21. yy.” in henuz basinda ABD’
de meydana gelen terdr saldirilari ve Ulke stratejisi, askeri ittifaklari ve ekonomik ve

siyasi iligkileride yakindan etki altina almistir. Bununla birlikte Glkeler sinirlar

30 Nuri Ahmet Aktas ve Mevliit Polat, Genel Kolluk Ozel Giivenlik iliskisi, Divan Kitap, Ankara, 2009,
s.40.

%1 Evren Haspolat, “5188 Sayili Kanun Baglaminda Ozel Giivenlik Olgusunun Degerlendirilmesi”,
http://sendika63.0rg/2005/12/ozel-quvenlik-olgusunun-degerlendiriimesi-evren-haspolat-5263/, 2005;
aktaran Nuri Ahmet Aktas ve Mevliit Polat, Genel Kolluk Ozel Givenlik liskisi, Divan Kitap, Ankara,
2009, s.46.
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icerisindeki su¢ ve sug¢ orgutleri ile micadele edebilmek amaciyla blnyesinde
bulunan tegkilatlarin yapisini, donanimini,gbérev ve yetkilerini glincellemis, sucgu
Onlemesi konusunda izlenen yollarda teknik ve alinan tedbirler agisindan degisime
gitmislerdir. Degisime ugrayan ve gun gectikce gelisen guvenlik politikasi ve sugu
Onleme hizmetleri ile savunma hizmetleri Ulkemizin de yakindan takip ettigi ve
izledigi yollardan biridir. Bu sebeple kamu dizeninin saglanmasi, guvenlik ortaminin
korunmasi, su¢ ve sugluya karsl alinan tedbirler ile birlikte su¢ olusmadan alinan
Onleyici tedbirler kapsaminda bir alt yapi olusturmak igin g¢alismalar devam

etmektedir.?

Her 4lkenin kendi guvenligini saglama noktasinda; kendi yasalari
dogrultusunda olusturduklari guvenlik hizmetleri farkli olmasi sebebiyle guvenlik

sistem ve metodlari arasinda da farklilik bulunmaktadir.

Avrupa ulkelerinde dahili guvenlikle ilgili konular ginimuzden etkilenmekte bu
geligslemerin en dnemlisi ekonominin ayni zamanda da yasa yapicl ve politika
belirleyici fonksiyonlarin Avrupalilasmasi yahut kiresellesmesidir. Glnimuzde
meydana gelen gelismeler cografi anlamda tek bir dlke sinirlar igerisinde
kalmayarak cevre Ulkeleri hatta kitadaki Ulkeleri de etkileyebilecedi géz 6ninde
bulundurularak yasalarin belirlenmesi ve bu ybdnde politikalar olusturulmasi

gereklidir.*

2.1.3. Ozel Giivenligin Onemi

Kamu dlzeninin saglanmis olmasi toplumlarin gbézinde devlete olan
guvenlerini ve baglliklarini saglarken; tersi bir durumda ise hem toplumun hem de

devletin iginde bulundugu giivenlik zafiyetinin bir ifade olacaktir.®*

Kamu dizenini saglamak devletin gorevi iken bu dizen toplumlar igin de refah
ve guven duygusu iginde yasamalari igin bir amagtir. Sirekli gelisen yeni dinya
modelinde hizli kentlesme ve sehirlere go¢ ile birlikte su¢ oranlarinin da artmasi
barinma, beslenme gibi mutlak karsilanmasi gereken olgulardan olan guvenlik
ihtiyacinin da kargilanmasini zorunlu hale getirmistir. Bu 6nemli gereksinimleri tam

olarak karsilamak amaciyla daha Once bahsedildigi gibi saglik ve egitim

52 Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye Ozel Giivenlik Hizmetleri Meclisi Sektor Raporu,
TOBB Yayinlari, Bolim 1, Ankara, 2012.

% 3. Grant, Principle Of Institute of Professional Investipator, Report On The Discussion Paper On
The Private Security Industry, England,1992; aktaran Nuri Ahmet Aktas ve Mevllt Polat a.g.e., s.69

% Bedri Eryilmaz, Ozel Giivenlik Hukuku ve Kisi Haklari, AGE Yayincilik, istanbul, 2002, s. 107.

19



modellerinde oldugu gibi devletin kendi eli ile gerceklestirdigi givenlik hizmetlerini
yetersiz kaldig1 noktalarda 0Ozel sirketler araciigi ile de sunmak durumunda

kalmistir.

Kalkinmis bir gok ulkede kisi ve kurumlarin glvenlikleri ve yakin guvenlik icin
merkezi hiukUimetler 6zel glvenlik kuruluglari kurmaya ya da bu hedefte faaliyet

gosterendzel glivenlik sirketlerinden hizmet alma ydntemine gitmislerdir.®

2.1.4. Ozel Giivenligin Konumu

Guvenlik hizmetleri tlkeden ulkeye degiskenlik goésteren kisiler, kuruluglar ve
kuvvetler tarafindan saglanmaktadir. Devletler olusturmus oldugu kolluk kuvvetleri
araciligi ile saglamis oldugu glvenligin tim topluma ulasamadidi durumlarda farkh
yontem ve secenekler Uzerinden 6zel bir kuvvet ihtiyacina gereksinim duymusglardir.
Gunluk hayatta bireylerin haklarini, mallarini savunmak ve kamu duzenini
korunmasina yardimci olmak amagli basvurduklari ydéntemlerden biri de &zel

guvenlik hizmetleridir.

Koruma goérevleri 6zel glvenlik sisteminin en genis bdlimini olustururken
calistiklari saha bakimindan ticari faaliyet gosteren yerler ile mustakil alanlarin

tiniformali ya da tiniformasiz korunmasini icermektedir.*

2.2.  Tirkiye’ de Ozel Giivenlik

GunUmuzde gelisen teknolojiyle birlikte su¢ oranlari ve cesitleri birbirine
paralel olarak artmasi sonucu genel kolluk kuvvetlerinin yetersiz kaldigi yerlerde
ihtiyact 6zel kolluk kuvvetleri gidermektedir. Ozel kolluk kuvvetlerinin denetimi
Emniyet Genel Midurligi'ne bagh olarak Ozel Glvenlik Daire Bagkanli§i tarafindan

yapilimaktadir.

Ulkemizde nifusun hizla artmasi, gelisen teknoloji ile birlikte kdylerden
sehirlere gogler, glinden glne artan teror olaylari, Tarkiye’nin stratejik konumundan
dolay! Avrupa’ya gegislerde képri konumunda olmasi, sinir komsularinda meydana

gelen savaslar ve siyasi karisikliklardan kagan yabanci nifusun artmasi devletin i¢

% Ali Safak, "Turkiye'de Ozel Giivenlik Sirketi Kurma Girisimleri ve Yasal Durumu”, Polis Bilimleri
Dergisi, Cilt 2, Sayi 7-8, Ankara, 2000, s. 2.

36 Ali Yiimaz, Givenlik Hizmetlerinin Etkinligi Acisindan Ozel Givenlik Sistemi, Sosyal Bilimler
Enstitiisli, Dokuz Eylil Universitesi, izmir, 1994, s.56; aktaran Nuri Ahmet Aktas ve Mevliit Polat, Genel
Kolluk Ozel Giivenlik iliskisi, Divan Kitap, Ankara, 2009, s.40.
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guvenligini saglamakla goérevli genel kolluk kuvvetlerinin sayica yetmemesine neden
olmustur. Bu durumlar da devleti alternatif bir guvenlik hizmeti aramaya itmigtir.
Boylelikle 6zel guvenlik sektort, kamu bunyesinde bulunan genel kolluk personeline
yardim ve destek olmasli igin daha pasif noktalarda kamu kolluk hizmetlerinin
sirtindaki yiikii hafifletmek (zere ortaya cikmigtir. Ozel glvenlik sektériine
devredilecek alanlarin kamu dizenini bozmamasi ve bogluklar yaratmamasi igin
devlet bu sektdrin koruyabilecegi yerleri, koruma tedbiri alabilecek kisilerin egitim
kurumlari, 6zel guvenlik istihdami icinde yer alacak Kkisilerle ilgili standartlar
belirlemis ve bunlarin denetlemesini elinde tutmak amacli genel kolluk kuvvetlerine
baglayarak olusabilecek zafiyetlerin tedbirini almistir. Meclis tarafindan bununla ilgili
gerekli kanunlar c¢ikariimis ve mevcut durum yasalasarak “6zel guivenlik” tlkemizde

resmiyet kazanmistir.

Ulusal savunma ve i¢ guvenlik olarak ikiye ayrilmis olan Ulke guvenlidi iginde,
Tarkiye'de 06zel guvenligin konumuna baktigimizda, genel kolluk disinda

tamamlayici/yardimci kolluk olarak diizenlenmis oldugunu gérmekteyiz. ¥’

2495 saylh Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Gulvenliklerinin
Saglanmasi Hakkinda Kanun'daki diizenlemede devletin genel glivenlik dnlemlerine
ek olarak kamu ve 6Ozel kisilere ait her turli kurum ve kurulusun guvenliklerinin
saglanabilmesi icin 1981 yilinda 2495 sayii Kanunla 6zel guvenlik o6rguatleri
kurulmustur. Ozel givenlik kuruluslarinin  genel kolluga yardimci olmalari
amaglanmis ve goérev ve yetkileri kendi kurumlarinin is ve igyeri alanlari ile
sinirlandiriimistir.1981 yilinda yapilan calismalar sonucunda devletce alinan
gluvenlik dnlemlerine ek olarak kamu veya 6zel kisilere ait her tlrli kurum ve
kurulusun gunin kosullarina uygun sekilde gulvenliklerinin saglanabilmesi icin
bankalar basta olmak Uzere kamu veya 6zel kurum ve kurulusunda goérevlendirilen
genel kolluk gucinin yeterli olmamasi ve o yillarda bu yerlerin yogun bir terér
tehdidi altinda bulunmasi nedeni ile 6zel glvenlik drgutlerininkurulmasina olanak

taniyan 2495 sayili Kanun, 24.07.1981 tarihinde yirirlige girmisti.®®

Mevcut yasam standartlarin degisimi, givenlik anlayisin boyut degistirip daha
fazla profesyonellesmesi, glincel kanun ve yasalarla uyum saglamasi ve bununla

birlikte 6zel kolluk caliganlarinin mesleki egditimlerinin belirli bir standarta sahip

5 Ali Safak, “Ozel Koruma Gérevlilerinin Yetki, Gérev ve Egitim Sorunu Tirkiye Gergegi”,21. Yiizyilda
Polisin Egitimi Sempozyumu, 25-27 Ekim 2000, Cilt A, 2000, s. 483-494
38 Alj Safak, a.g.e., s.486
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olmasi, koruma alanlarinin genigletiimesi gibi konularda yenilik saglamak amaciyla

mevcut kanun gincellenerek yeni bir isimle ortaya ¢ikmistir.

10.06.2004 tarihli ve 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ile
Ozel guvenlik olmak detayll standartlara kavusmus, sektérdeki ¢alisanlarin belirli ve
standart bir egitim almalari ve bu egitimleri belli araliklarla yineleme egitimi olarak

almalari yasalasmistir.

2.2.1. Tiirkiye’de Ozel Giivenlik ile ilgili Kavramlar

Ozel Giivenlik Gorevlileri:

Genel kollugun sorumlulugunda bulunan ve 6zel givenlik komisyonunun kendisine

tanidigi alanda, daha ¢ok sug 6nleme faaliyeti yapmakla gorevli kisilerdir.

Ozel Giivenlik Egitim Kurumlart;

Silahli / silahsiz 6zel guvenlik goérevlisi olmak isteyen adaylara ve yodnetici olmak
isteyenlere, mifredat dahilinde egitim veren ticari kuruluglardir. Egitim kurumlarinin
dzel glvenlik alaninda faaliyette bulunmasi Igisleri Bakanliginin iznine
tabidir.Gergek ve Tizel Kisiler tarafindan kurulabilir,Sube agamazlar, il i¢i ve il digi
farkli bir adreste faaliyet gbstermeleri, ayri bir faaliyet iznine tabidir,Ozel Givenlik

Mufredati haricinde bagka bir konuda egitim veremezler.

Ozel Giivenlik Sirketleri:

Valiliklerden Ozel Guvenlik izni almis olan kisi, kurum ve kuruluslara silahli/ silahsiz

Ozel guvenlik hizmeti veren ve 6zel glvenlik gorevlilerini istihdam eden ticari tlizel
kisiliklerdir. Sirketlerin 6zel gilvenlik alaninda faaliyette bulunmasi igigleri

Bakanhginin iznine tabidir.

Kurucu;

Ozel Guvenlik alaninda faaliyet gosteren sirketin / egitim kurumunun / alarm
merkezinin sahibi konumundaki gercek ve/veya tuzel kisidir. Kurucu Olma Sartlari;
Tarkiye Cumhuriyeti vatandasi, 10/d kapsamindaki suglari islememis, Yabancilar
icin mutekabiliyet sarti. Tizel Kisi ortakhdi halinde, temsilcisi konumundaki gergek

kiside de bu sartlar aranir.

Yonetici;
Ozel giivenlik sirketlerinde 6zel glvenlik gérevlilerine emir ve komuta etme, alinacak

guvenlik tedbirlerini, bunlarin yerini, sirasini ve zamanini belirleme ve degistirme
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yetki ve sorumluluguna sahip olanlar ile 6zel glvenlik egitim kurumlarinda egitimden

sorumlu olan kigilerdir.

Ozel Giivenlik Gorevlisi:

Kanun kapsaminda 6zel koruma ve guvenlik hizmetini yerine getirmek amaciyla
istihdam edilen, Silahli / Silahsiz gorev yapan kisilerdir. Tarkiye Cumhuriyeti
vatandasi, kamu haklarindan yasakli olmayan,10/d kapsamindaki suglari islememis,
temel egitim sertifikasi sahibi.Silahsizlar icin 18 yasini ikmal etmis ilkégretim
mezunu, silahllar igin 21 yasini ikmal etmis lise mezunu,yeterli saglk sartlarina haiz

olma ozelliklerini tasiyan kisiler 6zel guvenlik gorevlisi olabilirler.

Ozel Giivenlik izni:

Ozel Guvenlik uygulamasinin yapilabilmesi igin kisi, kurum ve kuruluslarin,
Valiliklerden “Ozel Giivenlik izni” almasi zorunludur. Bu uygulamaya tabi olmak ve

¢ikmak; kisi, kurum ve kuruluslarin kendi istek ve taleplerine baglidir.

il Ozel Giivenlik Komisyonu:

Vali Yardimcisinin Bagkanliginda, il Emniyet Midirlagi, il Jandarma Komutanhg,
Ticaret Odasi Bagkanli§i, Sanayi Odasi Bagkanligi, “Ozel Givenlik izni” verilimesi ya
da bu uygulamanin kaldiriimasi igin Bagvuran Kisi ya da kurulusun temsilcisinden
olugur. Komisyonun 06zel glvenlik izni verilmesi ya da verilmemesi yonundeki

kararlari Valinin onayina sunulur.®

2.2.2. Turkiye’ de Ozel Giivenligin Gérev ve Yetkileri

Gorev, bir nesne veya bir kimsenin yaptigi ig, resmi ig, vazife olarak
tanimlanmaktadir. Ozel guivenligin temel gérevi sugu 6nleyici bir varlik saglamaktir.
Su¢ olugsmasina engel olusturmak icin kullanilan cihazlarla birlikte glvenligi

saglamak ve kontrol altinda tutmak diye de tanimlanabilir.

Alinan onleyici tedbirlere ragmen sugun olusmasi neticesinde olaya ilk elden
midahale etmek, genel kolluk gelene kadar kisileri ve sugla ilgili delil, tanik, belge ve
kayitlari muhafaza altina almaktan 6zel glvenlik goérevlileri sorumludur. Sugun
olusmasi neticesinde bu mudahaleleri yapabilmesi icin genel kolluk kuvvetlerinde
oldugu gibi yasalar cercevesinde sinirl olmak Uzere yetkiler de verilmistir. Sugun
olusumundan sonra ilk olarak genel kolluk gorevlileri ile iletisime gegmesi gereken

Ozel kolluk, genel kolluk gorevlileri gelinceye kadar muhafaza ettidi olay yerini,

% Emniyet Genel Midirligi Ozel Givenlik Dairesi Baskanigi Resmi Internet Sitesi,

http://www.ozelguvenlik.pol.tr/Sayfalar/ozel-guvenlik-kavramlari.aspx , (Erisim Tarihi: 10.02.2019)
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kigileri ve konuyu devreder. Sorusturmada kullanilabilecek her tarld delil ve
taniklarin bulunmasi ve aragtirmasi konusunda genel kolluga yardimci olur. Sinirli
yetkiler dahilinde olsa da kendi gorev alaninda yetkilerini yine ilgili kanundan alan
Ozel guvenlik gorevlileri gorevlerini yerine getirirken 6zel guvenlik kimliklerini géranur
sekilde yakalarinda bulundurmalidir. Ozel giivenlikler kimliklerinde belirtilen yer ve

adres disindaki olaylara mudahale yetkisi bulunmamaktadir.

Silahli 6zel guvenlikler ise gorevli bulunduklari alan diginda silah tagima ve
kullanma yetkisine sahip olmadigindan sadece genel kollukga duzenlenmis ruhsat
bilgileri dahilinde kendi c¢alistigi alanda bunu kullanabilir ve gbrevi bittiginde
bulundugu kuruma teslim eder. Genel kolluk goérevlilerine gére daha sinirh yetkilere
sahip olan 6zel kolluk gorevlilerine taninan yetkilerin hepsi yasal dizenlemeler ile

saglanmistir.

Ozel glivenligin gorevleri, 2495 sayil “Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi
ve Guvenliklerinin Saglanmasi” hakkindaki kanunun yetersiz kalmasiyla, 5188 sayili
Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun vyurirlige girmis ve bu kanunun 3.

maddesinde su sekilde agiklanmistir:

Madde 3:

“Kigilerin silahli personel tarafindan korunmasi, kurum ve kuruluglar biinyesinde ézel
glivenlik birimi kurulmasi veya glivenlik hizmetinin girketlere gérdiiriilmesi 6zel
glvenlik komisyonunun karari lzerine valinin iznine baghdir. Toplanti, konser,
sahne gésterileri ve benzeri etkinliklerde; para veya degerli esya nakli gibi gegici
veya acil hallerde, komisyon karari aranmaksizin, vali tarafindan 6zel glivenlik izni

verilebilir.

Kisi ve kuruluslarin talebi (zerine, koruma ve glivenlik ihtiyaci dikkate alinarak,
glivenlik hizmetinin istihdam edilecek personel eliyle saglanmasina, kurum ve
kuruluglar binyesinde 6zel giivenlik birimi kurulmasina ya da bu hizmetin giivenlik
sirketlerine gorddrilmesine izin verilir. Bir kurulug binyesinde ézel glivenlik birimi
kurulmus olmasi, ihtivac duyuldugunda ayrica givenlik girketlerine hizmet
gordiiriilmesine mani degildir. Komisyon, koruma ve glivenlik hizmetini yerine
getirecek personelin, bulundurulabilecek veya taginabilecek silah ve teghizatin
azami miktarini ve niteligini, gerekli hallerde diger fiziki ve aletli glivenlik tedbirlerini
belirlemeye yetkilidir. Havalimani ve liman gibi yerlerde alinacak givenlik

tedbirlerine iligkin uluslararasi ylkimliliikler saklidir.
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Gegcici haller digindaki 6zel giivenlik uygulamasi, en az bir ay 6nce basvurulmasi

sartiyla komisyonun karari ve valinin onayi ile sona erdirilebilir.” (Madde 3) *°

Kisi ve kuruluslarin talebinden dogdan, gecici ve acil hallerdeki 6zel glvenlik
ihtiyaci, 6zel glvenlik personelinin bulundurmasi gereken techizat bu maddede

belirtilmistir.

Yetki ise, bir gorevi, bir isi yasalarin verdigi imkéanlara gore, belli sartlarla
yuritmeyi saglayan hak, salahiyet anlamlarina gelmektedir. Bir baska deyisle
“yetki”’,kanun, tizik ve yonetmeliklerde yapilmasi istenilen hizmetleri yapabilme
glcu olarak tanimlanabilir. Yetkinin kaynagdi ve sinirlari Anayasa ve kanunlardir.
Kimse kendiliginden yetki kullanamaz. Bunun istisnasi takdir yetkisidir. Ozel
guvenligin yetkileri, 5188 sayii Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair Kanunun 7.

maddesinde su sekilde belirtiimektedir:

Madde 7:

a) Koruma ve glvenligini sagladiklari alanlara girmek isteyenleri duyarli
kapidan gegirme, bu Kigilerin Ustlerini dedektbrle arama, esyalari X-ray cihazindan
veya benzeri glivenlik sistemlerinden gecirme.

b) Toplanti, konser, spor miisabakasi, sahne gdsterileri ve benzeri etkinlikler ile
cenaze ve dlgln térenlerinde kimlik sorma, duyarli kapidan gecgirme, bu Kigilerin
ustlerini dedektérle arama, egyalari X-ray cihazindan veya benzeri givenlik
sistemlerinden gegirme.

C) 1412 sayili Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununun 127°nci maddesine gére
yakalama ve yakalama nedeniyle orantili arama.

d) Gérev alaninda, haklarinda yakalama, tutuklama veya mahkdmiyet karari
bulunan kigileri yakalama ve arama.

e) Yangin, deprem gibi tabii afet durumlarinda ve imdat istenmesi halinde gérev
alanindaki igyeri ve konutlara girme.

f) Hava meydani, liman, gar, istasyon ve terminal gibi toplu ulasim tesislerinde
kimlik sorma, duyarli kapidan gecirme, bu Kkisilerin Ustlerini dedektérle arama,
esyalari X-ray cihazindan veya benzeri giivenlik sistemlerinden gegirme.

Q) Genel kolluk kuvvetlerine derhal bildirmek sartiyla, aramalar sirasinda sug
teskil eden veya delil olabilecek ya da sug¢ tegkil etmemekle birlikte tehlike
dogurabilecek esyayr emanete alma.

h) Terk edilmis ve bulunmus egyay! emanete alma.

““Resmi Gazete, Say125504, 5188. Kanun, 25.06.2004
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) Kiginin viicudu veya saglgi bakimindan mevcut bir tehlikeden korunmasi
amaciyla yakalama.

)] Olay yerini ve delilleri koruma, bu amacla Ceza Muhakemeleri Usulii
Kanununun 157 nci maddesine gére yakalama.

k) Tirk Medeni Kanununun 981’inci maddesine, Borglar Kanununun 52°nci
maddesine, Tirk Ceza Kanununun 49’uncu maddesinin birinci fikrasinin (1) ve (2)

numarali bentlerine gére zor kullanma.**

Bu maddede 6zel glvenliklerin goérev aldigi ve alabilece@i alanlar siralanmis; gérev

alanlarina girmeyen bdlgeler aciklanmistir.

2.2.3. Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Onemi

Turkiye'de 6zel givenlik birimleri Emniyet Genel Mudurliigi Ozel Guvenlik
Daire Bagkanligina baghdir. Ozel Guivenlik Daire Baskanligi gérevleri arasinda; Ozel
Gulvenlik Sirketi ve Ozel Guvenlik Egitim Kurumu kurmak amaciyla gelen
basvurulari almak ve muraacat igslemlerini yuritmek; 6zel guvenlik birimi mevzuati
ile ilgili gerekli analizleri yaparak buglnin kosullarindaki uyumu cercevesinde
degerlendirme calismalari yapmak; gorev alani igerisindeki konular hakkinda
sunumlar, raporlar ve istatistik hazirlayarak, guvenlik hizmetlerini gelisim boyutu
hakkinda goéris oneri ve degerlendirme sunmak; OGG olarak basvuru yapan
kisilerin yazili ve uygulamali sinavi, silah bakim ve onarim yeri agma sinavi ve
atesleyici yeterlilik sinavlarinin planlamalarini yaparak, sinavlarini degerlendirmeye
almak, sinav sonuglarini ilan etmek sonuglarini degerlendirmek ve basari orani
tespiti hakkinda kaynak teskil edecek istatistiki bilgileri toplamak; Ozel Gulvenlik,
kuruluslarini denetlemek suretiyle, guvenlik hizmetlerindeki bulunmasi gereken
standartlari barindirip barindirmadiginin tespiti ve gérev tanimlarinin yapilmasi ile
birlikte gorev alacak personele gerekli egitimin verilmesi ve bilgi birikiminin
geligtiriimesi amaciyla hizmet i¢i egitimleri olusturmak ve gérev alaninda yaruttlen
hizmetlerle ilgili olarak Bakanlik veya valilikler tarafindan verilmis olan belge,
sertifika ve kimlik kartlarinin basim ve dagitimi islerini yapmak veya yapilmasini

saglamaktir.

Emniyet Genel Mudurliginin web sitesinde verdidi istatistiklerin de gosterdigi
lizere 5188 sayili Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair Kanunun ylrirlige girmesiyle
birlikte 6zel guvenlik girketlerinin sayisi ginden gune duzenli olarak artmigtir. Kamu

glvenlik maliyetlerinin artmasi, resmi kolluk glglerinin bazi bdlgelerden ¢ekilmesine

“IResmi Gazete, Sayi125504,5188. Kanun, 25.06.2004
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ve bu bodlgeleri 6zel glvenliklere devretmesiyle birlikte ayri bir sektér olusmustur.
Grafik 1’'de 2008 yilindan itibaren guvenlik sektortine iligkin birtakim veriler

sunulmustur.

OZEL GUVENLIK SIRKET SAYISI
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Kontroll ve denetimleri Emniyet Genel MUdurligu gdzetiminde yapilan dzel
guvenlik egitimleri 120 saat silahlh ve 100 saat silahsiz olmak Uzere
uygulanmaktadir. Avrupa Ulkeri arasindan &érnek egitim sureleri hakkinda bilgi
vericek olursak Macaristan’ da 320 ile 430 saat arasi bir egitim alinmasi gerekirken,
ispanya’ da 180 saat, Romanya’da 90 saat ile 360 saat, Portekiz 130 saat,
Danimarka 111 saat, Finlandiya da ise 100 saat egitim sarti vardir. Anlasilacagi
Uzere AB Uyesi Ulkelerin kendi aralarinda dahi standartlagsmis bir egitim kalibi
bulunmamaktadir. Bu durum Turkiyedeki Ozel Giivenlik Sektdéri’ nin ashnda
onunde o6rnek alabilecedi veya standart igcine sokabilecegi bir egitim sisteminin

bulunmadigini ortaya koymaktadir. Egitimlerin verilis sekli, zamani ve bunlarin

2 Emniyet Genel Mudiirligi Ozel Guvelik Dairesi Baskanligi Resmi internet Sayfasi, Ozel Giivenlik
istatistikleri, http://www.ozelguvenlik.pol.tr/Sayfalar/%C4%B0zin-verilen-yerler-
i%C3%A7erik.aspx(Erisim tarihi:10.01.2016)

Servet Acun, Ozel Giivenlik Teskilat1: Tiirkiye Ornegi, Sosyal Bilimler Enstitlist, Gelisim Universitesi,
2018, s. 95. (Yayimlanmis Yiksek Lisans Tezi)
http://www.hurriyet.com.tr/ozel-guvenlik-gorevlisi-sayisi-1-5-milyonu-asti-40704431  (Erisim  Tarihi:
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denetlenmesi her (lkede degiskenlik gdstermektedir. ** Egitim saati agisindan
Turkiye Belgika, Fransa, Almanya ve ingiltere gibi birgok AB ilkesini geride
birakmaktadir. Nitelikleri agisindan bitiin AB kriterlerini barindirmiyor olsa da var
olan bazi nitelikler AB standartlarina gore duzenlenmistir. Grafik 2’de 2008’den
Ocak 2018 e kadar gerekli egitimi alarak aktif galisan 6zel guvenlik gorevlisi

istatistikleri verilmistir.

AKTIF GOREV YAPAN OZEL GUVENLIK SAYISI
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Grafik - 2 Aktif Gérev Yapan Ozel Giivenlik Sayisi**

1950'li yillardan sonra bilylk sehirlerde sanayilesmenin artmasina ve
gelismesine bagli olarak miilklerin korunmasi zorunlulugu getirmistir. Devlet eliyle
saglanan givenlik tedbirlerinin yetersiz kalmasi neticesinde de &6zel bir glvenlik
tedbiri olan 6zel guvenlik olusumu dogmustur. Hukuki dayanagi olmaksizin bazi
guvenlik firmalari kurulmus ya da sirketler kendi glvenlik birimlerini olusturmustur.

Yillarca bu durum hicbir yasal zemine dayanmadan devam etmigtir. 22.07.1981

“® Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye Ozel Giivenlik Hizmetleri Meclisi Sektér Raporu,
TOBB Yayinlari, Ankara, 2012, Bolim 8

** Emniyet Genel Midiirligi Ozel Giivelik Dairesi Baskanhigi Resmi internet Sayfasi, a.g.k.
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tarihli ve 2495 sayili Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve Guvenliklerinin

Saglanmasi Hakkinda Kanun ile 6zel glivenlik yasal bir zemine oturtulmustur.

Tarkiye’de 06zel guvenlik olgusuna gereken ciddiyetle yaklasiimamis bu
nedenle sahip olmasi gereken dnemi alamamis meslek durumundadir. Bu problemin
¢6zima igin 5188 sayili Kanun’da yapilacak degisiklik ¢alismalarinda sosyal haklar
belilenmeli ve meslegi kalifiye hale getirecek duzenlemeler yapiimalidir. Goérev
yerleri ve sorumluluk alanlari yeniden belirlenmeli ve guvenligi saglanan yerler
hakkinda derecelendirme yoluna gidilmelidir. Ornegin silahli ve silahsiz calisan
personelin ayni haklara sahip olmasi veya stratejik yerlerin korunmasinda gorevli
personelle, risk dederi dusik yerlerde gérev alan personelin ayni hak ve midahale
kanunlarina tabi olmasi yanlis bir uygulamadir. Goreve hazirlanan personelin egitim
kalitesi yUkseltilmeli, egitim sartlari ve saatleri gézden gecirilmeli, personelin ¢calisma
kosullari hizmet alan isverenin inisiyatifinden alinarak sadece kanunlara

baglanmalidir.

Mevzuati gézden gecirme galismasinda ilgili tim taraflar; Calisma ve Sosyal
Givenlik Bakanligi, Maliye Bakanligi, Kamu ihale Kurumu ve Hazine Miistesarlig

temsilcileri birlikte galismalidir.

Egitim mufredati icin ise, hizmet alan kurum ve kuruluglarin STK'lari ile
(Ornegin Aligveris Merkezleri Dernegi, turizm, saglik ve diger sektdr sivil toplum

kuruluslan) istisare edilmeli, konular ihtiyaclar ile értiistiriilmelidir.*®

10.06.2004 tarihinde 5188 sayili “Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair Kanun” ‘a
Kasim 2012’de bir dizenleme getiriimis ve bazi polis ile jandarmanin bazi
bdlgelerdeki sorumluluklari 6zel glvenliklere devredilmistir. Bu dizenlemenin ézel
glvenlik gérevlisi istihdamina olan ihtiyaci arttirmasi OGG meslegine olan ilgi ve
talebide arttirmis ve Kisilerin yeni bir is imkani olarak gordikleri OGG sertifikalari
almalarina bunlari kimlik kartlarina cevirmelerine katki sagdlamistir. Grafik 3’te

konuyla ilgili istatistiklere yer verilmistir:

5 Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye Ozel Giivenlik Hizmetleri Meclisi Sektor Raporu,
TOBB Yayinlari, Bolim 9, Ankara, 2012.

46 Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye Ozel Giivenlik Hizmetleri Meclisi Sektér Raporu,
TOBB Yayinlari, Bolim 9, Ankara, 2012.
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Grafik - 3 Ulke Geneli Ozel Giivenlik Sertifikasi Bulunan Kisi Sayisi*’

Tabloyu inceledigimizde glvenlik sektorll icerisinde hizla biylyen bir 6zel
guvenlik gorevlisi istihdami oldugu anlasiimaktadir. Her gecen yil artis gosteren 6zel
guvenlik sertifika sahibi kisilerin bu sektérde calistiklari séylenemese de hali hazirda
ellerinde bulunan sertifika ile sektor icerisinde yer alma konusunda ilk adimi atmis

olan kisi sayisini gosterdigi sdylenebilir.

Sertifika sahibi olan kigilerin mevcut belgelerini kimlik belgelerine dénustirme
sayllarini inceledigimizde ise yine ylkselen bir artisin oldugu gézikmektedir. Bu da
kisilerin 6zel glvenlik sektdri icerisinde bir dénem glvenlik gérevlisi olarak istihdam
edildikleri ve hizmet verdiklerini bize gostermektedir. Fakat bu sayi suan aktif gérev
yapan OGG sayisinin ¢ok altindadir. Aslinda burada sektoriin, igerisinde yer alan
calisanlarini tatmin etmedigi veya 6zel glvenlik hizmeti isini gecici ya da donemsel
olarak yapan kigilerin oldugunu degerlendirebiliriz. Bu gecis dénemi igerisinde daha
iyi bir is bulana kadar kisilerin buylime hizi yani istihdami fazla olan bu sektéri tercih
etmeleri istatistiklere yansimaktadir.

4 Emniyet Genel Midiirliigii Ozel Giivelik Dairesi Bagkanligi Resmi Internet Sayfasi, a.g.k.
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Guvenlik hizmetleri devamlilik ve uzmanlik isteyen bir olgudur. Bu nedenle
sektor icerisinde kalici olacak personelin olmasi ve bir takim uzmanlik egitimleri ile
kendini gelistirerek daha iyi hizmet verebilmesi amaci ile ¢alisma sartlarinin
dizeltiimesi ve imkanlarinin iyilestiriimesi bu alandaki gegici personel yerine kalici

Ozel guvenlik personeli kazaniimasini saglayacaktir.

2.3.  Tirkiye’deki Ozel Giivenlik Tegkilatinin Avrupa’daki Yeri

Avrupa Gulvenlik Hizmetleri Konfederasyonu CoESS, 30’dan fazla ulusal 6zel
glvenlik sirketi birliginin olusturdugu bir kurulustur. 1989 vyilinda faaliyetlerine
baglayan CoESS, Avrupa isverenler organizasyonunun, 6zel guvenlik endistrisinin
tim kollarinin ¢ikarlarini savunan tek temsilcisidir ve Avrupa Komisyonu tarafindan
bu sifatla resmi olarak taninmaktadir. Konfederasyonun amaci, ulusal Uye
federasyonlar ile Uye sirketlerin gikarlarini Avrupa seviyesinde ve uluslararasi

seviyede savunmak ve basta ulusal 6zel guvenlik yasa ve yonetmeliklerinin uyumlu

48 Emniyet Genel Midiirliigii Ozel Giivelik Dairesi Bagkanligi Resmi Internet Sayfasi, a.g.k.
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hale getiriimesine yonelik olarak hedeflenen c¢alismalara katiima suretiyle bu

federasyon ve sirketlerin ortak ¢ikarlarini temsil etmektir.

CoESS’ in ana misyonu 6zel guvenlik endustrisinin, 6zellikle AB kurumlari ve
diger kilit paydaslarla olan iligkiler hususunda, bir bittin olarak endustrinin mimkun
olan en Ust seviyeye ulagmasini saglamak amaciyla Avrupa’daki 6zel guvenlik

sektoriiniin temsilcisi durumundadir.®®

Tuarkiye son yillardaki buyuk personel istihdamiyla Avrupa’daki 6zel guvenlik
sayisi en fazla olan ulkeler arasinda yer almaktadir. Turkiye'nin katilimi ile birlikte 7
AB uUyesi olmayan ulkenin bulundugu, bu ulkelerin yaninda AB Uye ulkelerinden
olusan CoESS federasyonu Uyesi oldugu 34 ulke ile ilgili 2013 yilinda sundugu
raporda Tarkiye’nin Avrupa’daki en blylk 6zel glvenlik gicline sahip Ulkelerden

oldugu belirtilmistir.

Avrupa kitasi icerisinde yer alan hem AB uyesi Ulkeler hem de AB Uyesi
olmayan Ulkeler arasindaki farklari degerlendirme acgisindan belirli zaman
araliklarinda raporlar yayinlayan Coess Fedarasyonu’ nun en son yayinlamis oldugu
tabloyu incelendiginde Turkiye'deki Ozel Giivenlik yapilanmasinin gelisim sureci

izlenebilmektedir.

2.3.1. CoESS Raporlarinda Tiirkiye’deki Ozel Giivenlik Sektorii

Ulkemizde 6zel givenlik yerini saglamlastirmis ve blylmesi her daim devam
eden bir sektor. Turkiye'de 6zel glvenlik personellerini gunlik yagsamin her alaninda
gbrmek mumkidn. Bu durum ne kadar glvendeyiz sorusunu akillara getirse de
aslinda sugu 6nleme konusunda en 6nemli unsur. Onemli olan da zaten sug
olustuktan sonraki iglemlerden ziyade sucgun oOnleyici tedbirleri sayesinde sug¢

olusmadan veya igslenmeden sugun onine gecebilmektir.

Guvenlik Servisleri Organizasyon Birligi Dernegi (GUSOD) bilgilerine gére,
Turkiye’'de 6zel guvenlik yasasinin gikmasi ile birlikte yillar igcerisinde 6zel guvenlik
sirketleri ve egitim kurumlarinin sayilarinda buylk artiglar gergeklestigi
gorilmektedir. GUSOD’ un 2000 yilinda Avrupa Givenlik Servisleri
Konfederasyonu’ na (CoESS) katilimci Uye olarak katilmasi sonrasinda AB Uyesi

olmayan Ulkelere taninmis olan bu hakkini iyi degerlendiren dernek, Avrupa ¢apinda

* Gazi Uckun vd., “Ozel Giivenlik Sektériiniin Tiirkiye’deki Rolii ve Diinya’daki Konumu”, Electronic
Journal of Vocational Colleges, 2012, 22-30, s.28.
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ovglyle karsilanan gabalari sonucunda, Konfederasyon'un Tuzugunde degisiklik
yapmasini saglayarak, 28 Ocak 2004’te Briksel'deki COESS Ydnetim Kurulu'nda
tim diger AB Uyesi Ulkelerle esit statide tam Uyeligini (active member) kabul
ettirmigtir. Turkiye'nin AB’ye Uyelik sireci ile ilgili caligmalar devam ederken buna
paralel olarak Ozel Givenlik Sektéri'niin temsilci kuruluslari AB’ de var olan
mitekabil kuruluslarina Gye olarak kabul edilmiglerdir. Sektér agisindan ve genel

olarak lilkemiz agisindan énemli bir gelismedir.>

Avrupa Guvenlik Hizmetleri Konfederasyonu (CoESS) raporlarinda Uyesi olan
34 ulkenin guvenlik hizmetleri analizleri kapsamli bir sekilde inceleyerek, tlkelerin
O0zel guvenlik hizmetleri endustrisini; ekonomik yonleri ve hukuki yonleri ile

detaylandiran bir rapor sunmaktadir.

Tablo - 1 COESS/ Avrupa’da Ozel Giivenlik/ Gergekler ve Rakamlar 2015°*

$IRKETLER iSTIHDAM i$ HACMI
ULKE Sirket ik5te | Egitm | GCaisan |Kadin|Erkek| ik [KamuKurumu| Ozel
Sayisl | PazarPayi | Saati |LisanshOzel] % | % | Milyon€ | Miisterisi% | Kurum
Avusturya 390 54% 12259 500
Belgika 130 90% 127 18000 19 | 853 663 189 81,1
Bosna Hersek 94 4207 29
Bulgaristan 2867 0,11 40 123000 8 92 800 55 45
Hirvatistan 356 60% 100 14538 12 | 88 174 30 50
Glney Kibris 60 1700 25
Gekya 6777 44997 852
Danimarka 470 5000 430
Estonya 290 93% a2 13234 M 66 170
Finlandiya 250 65% 100 5000 23171 17
Fransa 3391 33% 140 160400 14 86 6012 25 75
Almanya 5500 25% 40 246903 20 80 6900 28 12
Yunanistan 1480 42% 105 32000 32| 68 370,5 50 50
Macaristan 670 10020 T
irlanda 200 20000 o87
italya 857 48 41000 10 90 2700
Letonya 500 21500 366
Litvanya 121 11000 28
Liiksemburg 10 95% 0 3200 15 | 85 30 70
Makedonya 163 2878
Malta 25 3604
Norveg 150 90% 95 11000 30 70 1000
Polonya 4200 250000 1913

50 TOBB, Ozel Giivenlik Hizmetleri Meclisi Sektér Raporu 2014, TOBB Yayinlari, Ankara, 2014, s.
2.

>t “Facts&Figures Private Securityin Europe 2015”, https://www.coess.org/newsroom.php?page=facts-
and-figures (Erisim Tarihi: 01.03.2019)
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Portekiz 92 nia 230 37104 6| ¥ 700 20 80
Romanya 1357 19% 360 91586 679
Sirbistan 291 7% 104 26000 15 | 85 175 40 60
Slovakya 3150 23000 300
Slovenya 149 102 6551 25 | 75 40 60
spanya 1534 56% 180 78200 13 | &7 3481 18 82
isveg 250 20000 896
isvigre 818 68% 20 20000 20 79 937 30 70
Tiirkiye 1511 30% 100 321558 15 | 83 | 3167 36 64
ingiltere 4200 46% 28 231680 9 91 4574
Hollanda 2268 B84% 650 27925 12 | 88 1374
TOPLAM 44811 1943047 40620

Kirmizi ile vurgulanan veriler: 2014-2015 igin highir veri oimadigindan 2013 raporundan alinmigtir.

Ekonomik olarak; ulkedeki 6zel guvenlik pazarini, 6zel guvenlik sirketlerini,
Ozel guvenlik gorevlilerini ve bu alandaki sdzlesmeleri incelerken, hukuki 6zellikte
ise; Ozel givenlik alanindaki mevzuati, denetim ve yaptirimlari, bu sektérde yer
alacak olan personelin giris sartlarini ve yasaklarini, editim standartlarini, mevcut
olan yeftkilerini, silahlarini ve bunlari kullanma sartlarini, kamu ve 6zel sektordeki

payini ve toplu s6zlesmelerini inceler.

Bu rapor en son detayli bir incelemeyi 2013 yilinda sunmasina ragmen Ulkeler
arasindaki benzerliklerin ve farkliliklarin ayirt edilmesini kolaylastiran en detayh bilgi
kaynagidir.  Clnki  mevcut rapor hem Avrupa Glvenlik Hizmetleri
Konfederasyonunun lye federasyonlari ile diger ulusal 6zel glvenlik orgatleri ve
Avrupa Ulkeleri arasindaki istisare ve bilgi paylagimi sonucunda olusturulmus, daha
guncel ve ulkelerin kendi guvenlik alanlarinda ayrintili bilgi paylagsimi yaptigi bir

rapor bulunmamaktadir.

Tarkiye bu raporlar incelendiginde Avrupa Ulkeleri arasindaki personel sayisi
bakimindan en buyik 6zel glvenlik glicine sahip lUlke konumunda bulunmaktadir.
GlUnumulzde Emniyet Tegkilati tarafindan koruma altinda bulundurulan bir cok yer de
dahil olmak lizere Ozel Givenlik birimlerine devrediimis ve bu da sektdriin
biiylimesine neden olmakla birlikte tilkedeki Ozel Giivenlik personeli sayisini mevcut

Emniyet Mensubu sayisindan fazla hale getirmektedir.

Avrupa Birligi Uyesi Ulkeler ile Gye olmayan ulkelerin kendi standartlarini

uygulama noktasinda aralarindaki benzerlikler ve farkhliklar incelenerek aslinda
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Turkiye'nin Ozel Giivenlik yapisi hakkinda ve bu alandaki basarili oldugu yénleri ve

eksiklerini anlamak bakimindan daha somut bir bilgi elde etmek amaglanmaktadir.

Avrupa Gulvenlik Hizmetleri Konfederasyonu (CoESS) raporlarinda llkemiz
agisindan yapilan arastirmalarin  degerlendiriimesi  gelisimi acisindan ve
surdurdebilirlik agisindan énem arz etmektedir. Bu nedenle mevcut rapor ve
glncelenen istatistikler 1s1ginda Turkiye’'nin 6zel glvenlik sektdrl igerisindeki

ekonomik boyutlari ve hukiki kapsamda yapilanlar incelenmisgtir.

2.3.1.1.  Tiirkiye’deki Ozel Giivenlik Sektoriiniin Ekonomik Durumu

Ekonomik yonden CoESS Avrupa’da Ozel Giivenlik/ Gergekler ve Rakamlar
2015 *? tablosunun verileri incelendiginde Tirkiye'nin 3.167 milyar Euro para
harcadigi gorulmektedir. Daha 6nce de bahsettigimiz Uzere guvenlik Glkelerin milli
gelirlerinin Uzerinde harcama yaptigi kalemler arasinda fakat burada dikkat ceken
nokta birgok Avrupa Ulkesinde bu oran iki kati bile degil iken, Turkiye'nin doért
katindan fazla bir ciroya sahip oldugunu belitmek gerekmektedir. Turkiye 6zel
guvenlik pazarinin ¢ok hizli buylyen bir Ulkesidir ve son 10 yil icinde pazar
payindaki bluyumesine yillik bazda bakildiginda yillik ortalamasinda %11,2 pazar

biiylimesi goriilmiistir.>®

Ozel guvenlik sirketlerinin ise bu pazarlardaki yerlerine baktigimizda Avrupa
Ulkererinde ilk Ug guvenlik sirketinin toplam pazar payindan aldigi1 yuzde %50’den
fazla iken, 2013 raporunda Turkiye'de ilk U¢ 6zel glvenlik sirketinin toplam pazar
payindaki yeri %12 de kalmistir. 2015 raporunda ise Turkiye'de ilk g 6zel glvenlik
sirketinin toplam pazar payindaki yeri %30 olarak tespit edilmis olsa da oranlardan
anlagilacagi Uzere Avrupa’da buylk 6zel guvenlik firmalari ashinda Ulkelerindeki
sektorin blyuk kismini tekeline almis iken, Turkiye’de sirket sayisinin fazlaligindan
da kaynakli olmak Uzere pazar bir¢ok sirkete dagiimis durumdadir. Bu oran aslinda
profesyonel hizmet veren ve marka degeri olusturmus bir 6zel glvenlik sirketinin
sagladigi guivenlik hizmetlerinden daha ¢ok ihtiyacin gértlmesi icin dncelikli niteligin
maliyet oldugunu da gdstermektedir. Oyle ki Avrupa merkezli bir cok 6zel glivenlik

firmasi Tarkiye sinirlar icerisinde personel istihdam edip guvenlik hizmetleri

%2 COESS, Facts&Figures Private Security in Europe 2015”,
https://www.coess.org/newsroom.php?page=facts-and-figures (Erisim Tarihi: 01.03.2019)

%3 CoESS, Private Security Services in Europe Facts Figures 2013,
https://www.coess.org/download.php?down=Li9kb2N1bWVudHMvZmYtMjAxMylwcmI2YXRILXNIY3Vy
aXR5LXNIcnZpY2VzLWIULWV1cm9wZS1jb2VzecylmYWNOcylhbmQtZmindXJlcy5wZGY, s. 222,
(Erisim Tarihi: 01.03.2019)
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sunmaktadir. Yabanci sermayeli girketler ve buyuk kurumsal girketlerin de bu
yabanci merkezli sirketlerden guvenlik hizmetleri aldig1 gercedi aslinda Turkiye'de
yeterli hizmeti verebilen ve sektdre hakim olan buyuk bir 6zel guvenlik sirketinin

bulunmamasindan kaynaklanmaktadir.

Turkiye’'de 6zel guvenlik sektorindeki en blylk eksikliklerden biri de teknoloji
ve uzman personel eksikligi haliyle bizlerin yasadigi bu sikinti raporlarda da yerini
almis oldugunu gdérmekteyiz. Turkiye’de glvenlik alaninda yalnizca teknolojiye
dayali ¢dzimlerin payl %15 oraninda kalirken, sadece Insan glcine dayall
¢bzumlerin pay! ise %83 gibi buyuk bir yuzdeye sahiptir. Birlegtiriimig bir ¢ozime
yani insan girdisi teknolojisinde ise ¢Ozumlerin paylagsimi %2 oranindadir. Bu da
aslinda bize insan gucunun Turkiye’de bu denli yiksek ylzdeye sahip olmasinin
teknolojik ekipmanlarin yuksek maliyetlerinden otird mua tercih ediliyor sorusunu
akillara getiriyor. Fakat son 5 yildaki yalnizca teknoloji odakli guvenlik payinin
Turkiye’de blylme orani %100 seviyesinde. Bu da aslinda mevcut altyapiya
eklemeler yaparak teknolojiyi daha ¢ok kullanma yoluna giden ve bunun sektérdeki
payini arttirma hedefinde goziiken bir Tlrkiye'yi bize gostermektedir. Sadece insan
kaynakli koruma ¢ozimlerine baktigimizda yine son 5 yilda Tuirkiye'nin blyime
orani %100 olmasi Avrupa Ulkerinden daha yuksek bir oran. Turkiye’de aslinda
guvenlik sektérinlin sadece teknolojik ¢ozumlerle degil mevcut insan glcuni de
arttirarak aslinda kisi basina dusen guvenlik gorevlisi oranini da arttirmak amacinda
oldugu ve 0zel guvenlik alaninin hiz kesmeden buyumeye devam ettigini
gbstermektedir. insan giicii ile teknolojik ekipmanlarin birlestigi giivenlik
¢oziimlerinin son 5 yildaki bilyime oranlarinda Tirkiye'de %10 iken;>* drnegin
Avrupa’da birgok uluslar arasi toplantilara ev sahipligi yapan, en glvenli bankalarin
bulundugu fakat AB (yeligi bulunmayan isvicre’ de %60 seviyesindedir.* Bu da
teknolojik ekipmanlarin insan gucu ile birlestirme konusunda Turkiye’nin bu ¢6zim
yolunda daha yavas ilerledigini isvigre’ nin ise iki tilkenin genel giivenlik cdziimlerine
oranladigimizda zaten 5 kat blytk olan insan girdi teknoloji ¢éztUmlerini 6 kat daha

fazla buyume ile devam ettirdigi gdzlemlenmektedir.

Aslinda cagimizin gereksinimi olan teknoloji kendi ile birlikte yeni sug
sekillerini de getirse de bunu 6nleme ydnlnde yine teknolojiden faydalanmak en
kesin ve akilci ¢dziim olarak gérilmektedir. insan giiciiniin yetersiz kaldig

noktalarda teknolojinin de yardimi ile daha ¢ok noktaya hakim olunabilmekte veya

' COESS, a.g.k., 2013, s. 222.
% COESS, a.g.k, 2013, s. 215.
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gbzle goérulemeyen nesneler teknolojik cihazlar yardimi ile insan glcuni uyararak
daha net sonuglar verebilmektedir. Bu alanda en ¢ok kullanilan cihazlarin basinda
kapall devre kamera sistemleri (CCTV) yer almaktadir. insan giicii ile bir noktanin
kontroll saglanabilirken aslinda ihtiyaci karsilamaya ydnelik akilci bir kapall devre
kamera sistemi bir insanin birden fazla noktaya hakim olmasina ve bu noktalari
kontrol altinda tutmasina imkan saglamaktadir. Uzaktan gbzetim imkani da saglayan
teknoloji sayesinde aslinda kontrollin bizlerin elinde olmasini kolaylastiran imkanlar
sundugu alarm, parmak okuyucu, g6z retina tanima sistemi gibi ileri teknoloiji
ekipmanlar ile guvenlik seviyesinin nerede ne kadar saglanmasi gerektigine kadar
bizlerin secimleri ile saglanabilmesini kolaylastirmaktadir. Turkiye ve diger Avrupa
Ulkeleri de basta olmak Uzere bir gok dinya Ulkesinin kullandigi teknolojiye dayali
guvenlik ekipmanlarinda bu cihazlar en basta gelmekte ve geleneksel insan gucu

yontemi yerine daha kolay erisilebilir bir sistem agi tercih edilmektedir.

Turkiye’de teknoloji ¢coztumleri olumlu olarak degerlendiriimis fakat teknolojinin
egitimli uzman bir el altinda mevcut olmasi gerektiginin alti ¢izilmistir. Bununla
birlikte insan giictine dayali ¢éziimler de negatif degerlendiriimistir. Burada aslinda
Ozel guvenlik sektori mensuplarinin da planh yerlesmis bir egitim ve alanindaki
uzmanlik seviyesinin yeterli diizeyde olmadigi belirtilmistir. Sayisinin fazla olmasi
aslinda avantaj gibi gdézlkse de guvenlik alanindaki uzmanlik aslinda sayidan daha
etkin bir faktor. Alaninda yetistiriimis ve egitimleri glincellenen personel istihdami
verimliligi arttiracak ve fazla olan insan gucu ihtiyacini azaltmakta onemli bir rol
oynayacaktir. Boylece mevcut personel sayisinin pozitif olan etkisi uzmanlasmis

kadro sayesinde daha verimli bir sonug ortaya koyacaktir.

Ozel glivenlik sektoriinin teknoloji kadar onemli faktérii siphesiz insan
gucudur. Bu sektérde calisan insanlarin glvenlik alaninda 6zel bir egitime tabi
tutulmalar bir ihtiyagtan cok gereksinim. Ozel giivenlik gorevlisi olabilmenin bir
takim 6zel gartlari olmasi gerekliliine ek olarak bu konuyla ilgili profesyonel bir
egitim almalar gerekmektedir. Bu egitimlerinde belirli bir denetleyici tarafindan
kontrol altinda tutulmasi ve standart bir uygulama olmasi da ayri bir zorunluluk
durumundadir. Ozel glivenlik gorevilileri igin bu egitimler sonucunda bu kursu basari
ile bitirenlere bir belge verilmesi zorunlulugu her ulke de uygulanmaktadir.
Tarkiye’de 596.121 6zel guvenlik gdrevlisinden 245.090 kisinin lisansh 6zel guivenlik
gorevlisi oldugu belirtiimektedir.*® 2015 raporunda ise aktif gérev yapan OGG

* COESS, a.g.k., 2013, s.224
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sayisinin 321.558 oldugu belirtilmistir.>” Bu da sektérde aktif olarak gorev alan Ozel
guvenlik gorevlilerinin sayisi Ulkedeki mevcut egitimli personelin yarisindan az
oldugunu goéstermektedir. Avrupa’da givenlik alaninda birgok Ulkenin drnek aldigi
isvigre’ de gorevli 6zel glvenlik personel sayisi 16.220 kisi ve silah tagimak igin izin
verilen dzel glivenlik sayisi ise 2058'dir.*® Tiirkiye'de ise silah tagimaya yetkili 6zel
glvenlik sayisi 65.000'dir.*® Silah tasima konusunda Isvicre’ de ortalamayi baz
aldigimizda her sekiz 6zel guvenlik gorevlisinden birinin silah tasimaya yetkisi var
iken, Turkiye'de aktif calisan personel ile oranti kuruldugunda her dort 6zel glivenlik
gérevlisinden bir tanesi silah tasimaya yetkili durumdadir. Ozel guvenlik lisansi
almanin maliyeti Avrupa llkelerine nazaran lisans tirine goére de dediskenlik

gosterdigi goz 6nine alinirsa Turkiye'de daha maliyetli olmaktadir.

Toplu is sbzlesmelerinde 6zel guvenlik personellerinin ¢alisma saatleri
incelendiginde Turkiye'de ginde maksimum sekiz saat olmak lzere haftada en fazla
kirk bes saat ¢alisma suresi vardir. Mesai sonrasi galigilabilecek maksimum calisma
suresi U¢ saat hafta sonu ve gece ise yedi buguk saat olarak belirlenmistir. Ulusal
mevzuat kapsaminda ise 0zel guvenlik gorevlilerinin  glinde maksimum
calistirilabilecegi siire on bir saat haftada toplam calisma suresi ise kirk bes saattir.
Mesai sonrasinda glinde Ug¢ saat calisma suresi ile birlikte hafta sonu ve gece ise
yedi buguk saat azami ¢alisma saati vardir. Burada toplu is s6zlesmelerinin ulusal
mevzuat cergevesinde hazirlandi§i ve c¢alisma saatlerinin ve izin surelerinin
benzerlik gosterdigi gorilmekte gunde c¢aligsilmasi gereken sidrenin sodzlesme
kapsaminda daha iyi sartlarda c¢ahstirildigi anlasiimaktadir. Burada dikkat ¢eken
husus haftallk azami caligma suresine ek olarak Turkiye’deki 6zel glvenlik
gorevlilerinin mesai sonrasindaki glinde U¢ saati bulabilecek ¢alisma siresidir. Bu
sure Avrupa Ulkelerinde yillik olarak belirlenmis ve saat limiti konulmus durumdadir.
Tarkiye’deki mesai  suresinin  Avrupa’daki mesai saatlerini asabildigini

gbstermektedir.

Bu calismalar sonucunda Turkiye’deki 6zel glvenlik personeli tarafindan
alinan cretleri baz aldigimizda yine Isvigre'deki degerlendirmeler (zerinden
gidilecek oldugunda Turkiye'de lisansli tam gin mesai ile silahsiz olarak goérev
yapan temel 6zel guvenlik goérevlisi fazla mesai, hafta sonu, gece mesaisi ve diger
Odenekler dikkate alinmadiginda baslangic maasinin brit 430 € net ise 307 €

oldugu; tum 6zel glvenlik goérevlilerinde ise yine fazla mesai, hafta sonu, gece

" COESS, a.g.k., 2015.
%8 CoESS, a.g.k., 2013, 5.216.
% COESS, a.g.k., 2013, s.224.
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mesaisi, diger 6denekler ve igveren tarafindan yapilan sosyal guvenlik Ucreti
sayllmaksizin ortalama aylik briit 521 € net ise 372 € maas aldigi belirtiimektedir. *°
isvigre’ de ise lisansli tam giin mesai ile silahsiz olarak gérev yapan temel 6zel
guvenlik gorevlisi fazla mesai, hafta sonu, gece mesaisi ve dijer 6denekler dikkate
alinmadiginda baslangi¢c maasinin brit 4223 € net ise 3589 € oldugu; tim o&zel
guvenlik gorevlilerinde ise yine fazla mesai, hafta sonu, gece mesaisi, diger
Odenekler ve isveren tarafindan yapilan sosyal gulvenlik Ucreti sayilmaksizin
ortalama aylik brit 4804 € net ise 4087 € maas ile Turkiye’de ayni gorevi ifa ettigi
meslektaslarindan 10 kat daha fazla tcret aldigi gdzilkmektedir.®* Ozel giivenlik
sektorindeki standartlarin disik olmasi ve kolay elde edilebilirligin vermis oldugu
fazla personel sayisinin bir diger negatif yoni de anlasilacagdi lzere cok dusuk
Ucretlerle calistiriima durumunda birakilmasidir. Bu nedenle rakamlara bakildiginda
O0zel glvenlik alaninda calismak Uzere lisans almis fakat sonrasinda bu isi
yapmamis veya lisansini yenilememis kisilerin sayisi bugtn Turkiye’de c¢alisan 6zel
guvenlik personeli sayisindan fazladir. Calisma saatlerinin ise ayni oldugu goz
onunde bulunduruldugunda alinan Ucreti saatlik Ucret olarak kiyasladigimizda
rakamlar arasinda blyuk farklilik ortaya ¢ikmakta bu da aslinda ayni sektdrde goérev
yapan bu iki Glkenin galisanlarina ayni derece karsilik vermedigini gdstermektedir.
Bu da yapilan ise yansimakta ve aslinda bizler i¢in cok dnemli olan gliven ortaminin
saglanmasinda agiklar olusturmaktadir. ihtiyaglarini karsilayamayan bu sektérdeki
personel farkli sektdérde is arayiglarina girmekte ve surekli bir sirkilasyon
olmaktadir. Nitekim 6&zel glvenlik sektdriindeki yillik personel degisimlerine
baktigimizda Turkiye’de bu rakam %50 dolaylarinda bulunmaktadir. Bu da bize her
yil 2 6zel glvenlik personelinden birinin isini biraktigini ve yerine bagka biri gelerek
ihtiyag karsilandigini géstermektedir.®® Bu degisim sonucunda kendi c¢alistigi birim
veya bolgeyi taniyan guvenlik adina tim eksiklikleri kendince belirlemis ve dnlemini
alma yollarini saptamis tecribe sahibi olmug guvenlik galisani ayriliyor ve yerine
yeni gelen personel ayni tecribeyi saglamak adina gegen zaman zarfi igerisinde
guvenlik aciklarina neden olabilmektedir. Bunun yaninda sektdrde deneyimli
personel eksikligine neden olmaktadir. isvigre’ ye baktigimizda 6zel givenlik
gorevlilerindeki yillik degisim hizi tam zamanli ¢alisan personelde %13, yari zamanh
calisan personelde ise %23 olarak degisim olmaktadir. ®® Bu rakam her is

sektorinde gerceklesen yillik sirkllasyon olarak goze ¢carpmaktadir.

% CoESS, a.g.k., 2013, s.224.
®1 CoESS, a.g.k., 2013, s. 216.
%2 CoESS, a.g.k., 2013, s. 225.
%3 CoESS, a.g.k., 2013, s.216.
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Turkiye’ de 6zel guvenlik endustrisinde esit firsatlar politikasi uygulanmaktadir.
Tarkiye’de 6zel guvenlik sektérinde yer alan personelin 26-28 yas ortalamasinda
oldugu ve sektérde aktif olarak calisan personelin kadin erkek ylzdesine
bakildiginda sektorde calisanlarin %80’ ini erkeklerin kalan %20’ lik kisminda ise
kadinlarin yer aldigini®, 2015 raporunda ise bu oranlarin erkeklerde %85 kadinlarda
ise %15 olarak giincellendigini belirtmek gerekir.®® Bu rakamlar devletin giivenlik
kurumlarindaki kadin guvenlik goérevlisi personel eksikligi ihtiyacini da tamamlayici

gbrev gérmektedir.

Tarkiye’de o6zel guvenlik gorevlilerini istihdam eden sirketlere bakildiginda
Avrupa ulkelerinde oldugu gibi 6zel guvenlik sirketleri icin ruhsat alinmasi gerekliligi
zorunludur. 2013 raporu incelendiginde 6zel glvenlik sirketlerinin sayisi Turkiye’'de
1303'tiir.® Bu rakamin 2015 yilindaki raporda 1511’ ulastigi goriilmektedir.®’
Personel sayilarini géz onunde bulundurdugumuzda aslinda 6zel guvenlik
sirketlerinin sayisi farkh yonlere dikkat ¢cekmektedir. Personeli az olan bir 6zel
guvenlik sirketinde sirketin personelin karakteri, is yasami ve disiplini hakkinda bilgi
sahibi olma olasiligi fazla olana oranla daha yiksek olacaktir. Fakat negatif yoni
blyUk organizasyonlarda tek basina guvenligi sadlamak konusunda yetersiz
kalacaktir. Ozel giivenlik sirketlerinin 6zel giivenlik faaliyetleri ile birlikte yaptigi tesis
yonetimi, guvenlik danismanhgi, sorusturma hizmetleri ve diger hizmetler Avrupa
Ulkelerindeki 6zel glvenlik sirketlerinin blnyelerinde yer alir iken, Turkiye'de tek
hizmetli 6zel guvenlik sirketlerinin yani sadece 6zel glvenlik faaliyetleri yariten
sirketlerin genele orani %90’ dir.®® Cok hizmetli 6zel giivenlik sirketleri ise Isvigre’ de
oldugu gibi 6zel guvenlik hizmetlerinin yaninda yardimci veya ilave hizmet sunan

sirketler %10 seviyesindedir.®

2.3.1.2.  Tiirkiye’deki Ozel Giivenlik Sektériiniin Hukuksal Boyutu

Tarkiye’nin 6zel guvenlik teskilat yapilanmalarinin  hukuki &zellikleri ele
alindiginda 6zel givenlik mevzuatinda 6zel glvenlik endistrisi Ulkenin kanunlari ile
dizenlenmigtir. Tirkiye’de Ozel glvenlik hizmetlerine iliskin 2004'te yirirlige giren
5188 sayili kanun 2005 ve 2008 yillarindaki degisiklikler ile gtincellestiriimis sekilde

halen devam etmektedir. Ozel glivenlik yapilanmasini diizenleyen mevzuat

% COESS, a.g.k., 2013, s.224.
% CoESS, a.g.k., 2015.
% CoESS, a.g.k., 2013, s. 223.
%" CoESS, a.g.k., 2015.
%8 CoESS, a.g.k., 2013, s.224.
% CoESS, a.g.k., 2013, s.216.
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taslaklarinin olusturulmasi ve degistiriimesinden sorumlu yetkili makamlar igigleri
Bakanhgl, Emniyet Genel Mudirligi, Ozel Givenlik Daire Bagkanhgidir. Ozel
guvenligin galisma alanlari, kesimleri ve sinirlari yine bu mevzuatlar kapsaminda
belirlenmigtir. Bu calisma alanlari genel koruma gorevi, havalani guvenligi, deniz
glvenligi, nakit transferi izleme ve uzaktan gozetimdir. Ozel giivenlik teskilatini
denetlemeye ve denetiminden sorumlu yetkili ulusal otorite Igisleri Bakanhdi olup;
yaptirimlar uygulamaktan sorumlu makam olarak gozikmektedir. idari ve cezai
yaptirimlar uygulayabilen bu makam para cezasi, iki yillik bir hapis cezasi veya

sirket ruhsatinin geri gekilmesi gibi cezalari uygulayabilmektedir.

Ozel glvenlik sektérii igerisinde gérev almak isteyen sirketlerin ve personelin
belirli 6zellikler tagsimasi gerekmektedir. Bununla ilgili giris sartlar tlkeler tarafindan
ihtiyaclar neticesinde belirlenmis ve gereksinimlere uygun bu uygulamalar
neticesinde izinler verilmektedir. Turkiye’de 6zel glivenlik sirketleri ve 6zel glvenlik
personelinin su¢ kayitlari incelenerek gerekli izinler verilmektedir. Ozel givenlik
sirketi sahiplerinin Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak ve 5188 sayili Ozel
Guvenlik Hizmetleri Kanunu’ nun 10 a-b maddeleri uyarinca en az 8 yillik egitim
mezunu olmak gerekmektedir. Ozel giivenlik ydneticilerinin en az lise mezunu ve 22
yasini tamamlamis olmalari bununla birlikte temiz bir adli sicil kayitlarinin olmasi
gerekmektedir. Devlete karsi islenen suclar veya nitelikli suglar olan zimmete para
gecirme, rusvet, hirsizlik, dolandiricilik, itaatsizlik, gliven kétuye kullanma yasadisi
kamu ihaleleri ve alimlari, devlet istihbaratini agiga ¢ikarma, s6zli ve cinsel taciz,
tecavliz, kagirma, aracilik yapmak veya uyusturucu madde kagakgiligi gibi suglari
islememis olanlar ve goérevin performansini engelleyen herhangi bir zihinsel veya
fiziksel engeli bulunmayan Kkigiler kabul edilmektedir. Ozel glvenlik olacak
personelin dzel guvenlik egitimini basariyla tamamlamasi gerekmektedir. Ozel
Guvenlik gorevlilerinin meslege girebilmeleri icin asgari yas yoneticiler icin 22 yas

iken operasyonel personel icin ise 18 yas olarak belirlenmistir.

Tirkiye'de dzel giivenlik personelinin Gniformalari ile ilgili igisleri Bakanlig
tarafindan onaylanan 6zel sartlar bulunmaktadir. Ozel givenlik gorevlileri
Uniformalarini sadece galisma saatleri igerisinde giymek zorundadir. Ozel giivenlik
gorevlileri 6zel goérevler igin Uniformasiz gbrev yapmak icin 6zel izin almalari
gerekmektedir. Ozel glivenlik gdrevlilerinin Gniformalari ve ilgili giyim esyalarinin

Tark Silahli Kuvvetleri, Polis Kuvvetleri tarafindan ayirt edici nitelikte olmak

© Mevzuat Bilgi Sistemi e-Mevzuat Resmi internet Sayfasi, “5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine
Dair Kanun”, http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5188.pdf (Erisim Tarihi: 05.03.2019)
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zorundadir. Formalar 6zel glvenlik sirketinin ismini ve logosunu tasimahdir. Ozel
guvenlik personelinin kimlik belgesiyle ilgili belirli esaslar cercevesinde; kimlik
belgesi yerel yodnetim tarafindan verilmekte olup, kart (Uzerinde 6zel glvenlik
gorevlisinin adi soyadi bilgisi bulunmak zorundadir. Buna ek olarak gorevlinin bir
silah tagsimak igin lisansinin olup olmadigini belirtmesi gereklidir. Kimlik karti, gérev

suresince Uniformanin yakasinda gorunur sekilde takilmak zorundadir.

Ozel glvenlik alanindaki diger izerinde durulmasi gereken bir konu ise bu
alandaki personelin sahip oldugu yetkiler ve uymalari gerektigi kurallardir. Guvenlik
konusunda ulkelerin kendi ihtiyaglari dogrultusunda yetkiler vermesi ve bu sekilde
guvenlik kontrolinu saglamalari sirasinda o Ulkede yasayan vatandaglarin guvenligi

saglanirken ézgurlUklerinin ne denli kisitlandigi da énem tasimaktadir.

Bu kapsamda 0Ozel guvenlik gorevlilerinin yetki ve yeterlilikleri Turkiye’de
korunan bir bdlgeye girmek isteginde olan Kkigilerin bir metal dedektérinden
gecmeleri veya Uzerlerinin manuel bir metal dedektdr cihazi ile aranarak girmelerini
saglamak, bireylerin egyalarinin bir x-ray makinesinden veya benzer guvenlik
sistemleri yoluyla denetlemesini yapmak &zel guvenlik gorevlilerinin yetkileri
icerisindedir. Toplantilar, konserler, sahne performanslari veya benzeri etkinlikler
gibi buyuk kitlelerin katildigi veya dugun ve cenaze torenleri sirasinda guvenlik
gorevlileri ziyaretci veya katilimcilarin kimlik tespiti icin kimlik isteyebilir yine metal
detektorler yardimi ile Ust ve esya aramalarini yapabilmektedir. Bireylerin toplu
tasima tesislerinin bulundugu duraklarda, havaalanlari, limanlar, demiryolu
istasyonlari ve diger tesislerde veya kamuya ait tesislerde yine yardimci cihazlar
esliginde arama yapabilmektedir. Bu aramalar sirasinda bulunan yasadisi, tehlike
arz eden veya sug delili olabilecek nesneleri muhafaza altina alabilmekte ve bahse
konu durumdan derhal kolluk kuwvvetlerini bilgilendirerek kuvvetler gelene kadar
kontrol altinda bulundurmakla yikimluduarler. Bir sugla ilgili delil ve emareleri
saklayabilmekte olay yerini muhafaza altinda tutabilmekte ve kendine, yakinindaki
veya cevredekilere karsi tehlike arz eden kigileri yakalayabilmektedir. Sinirli bir polis
haklarina sahip olan 06zel glvenlik godrevlilerinin ara ve el koyma yetkileri de
bulunmakta bu yetki korumakla goérevli olduklari bir bina veya alanda sug¢ olayi
gerceklestiginde sugun suphelisini veya tutuklama karari olan bir sahsin aramasini
ve tutuklamasi yapar suc¢ olusturan esyalara el koyar. Bu yetki polis kuvvetleri
gelinceye kadar devam eder sonrasinda gorevli kolluk gorevlilerine teslimi

yapildiktan sonra sona ermektedir.
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Avrupa Uulkelerindeki 6zel guvenlik gorevlilerin yetki ve sorumluluklarina
baktigimizda ise ulke vatandaslari ile ayni yetkilere sahip olduklari anlasiimakta
yetkililerin yapilacak glvenlik islevinin ve gucinin ne derecede ve ne dereceye
kadar polis kontrol ve sinirlamalari gergevesinde olacagini, polis 6nlemlerinin
yasaya uygun olarak kullaniimasi gerekliligini belirlemektedirler. Ozel giivenlik
gorevlileri arama ve el koyma yetkilerine sahiptirler. Bu yetkinin sinirlari yine yetkili
makamlar tarafindan tahsis edilmistir. Ozel glivenlik gérevlilerinin sug ve sucluluk
hallerinde kisilerin her turli tutuklanmasina veya gecici olarak tutulmasina yetkileri
bulunmaktadir. Ozel giivenlik gérevlileri herkese acik delillerin olmasi halinde kolluk
gorevlilerine teslimi, idari para cezasi ve buna benzer yaptirimlar ile her vatandasin

yetkilerinin 6tesine gecen diger islemleri yapma izinleri bulunmaktadir.

Turkiye’de 6zel guvenlik hizmetlerini saglayan sirketlerin ve 6zel givenlik
alaninda istihdam edilen personelinin silah kullanimi belirli sureligine, yetKkili
makamlarca verilen lisans ile kullanilabilmektedir. Bu lisansi sirket ve Kkisisel
seviyede alabilmek icin belirli sartlari sagliyor olmak gerekmektedir. Sirketlerin
yukUmluliklerine baktigimizda silahli 6zel guvenlik hizmeti saglayan 6zel gluvenlik
sirketleri icin 6zel bir lisans gerekli olup bu lisansi veren yetkili ulusal makam
Emniyet Genel Mudurligtne bagh ilgili makamlardir. Lisansin gecerlilik suresi bes
yil olup, gerekli sartlarin yeniden saglanmasi halinde ve mevcut ihtiyag durumunun
bildiriimesi Uzerine tekrar yenilenebilmektedir. Silah sahibi 6zel glvenlik sirketleri
igin yine ayrica bir lisans gerekli olup belgeyi veren yetkili kurum igisleri Bakanhgidir.
Bu lisansin sdresinin acgik uglu oldugu belirtilip herhangi bir sire kisitlamasi
bulunmamaktadir. Silah lisansina sahip 06zel glvenlik sirketlerinin silahlari
depolamak igin Kilitli kutular kullanmasi yasal bir zorunluluk olup, kullanilacak olan
muhimmat, silah sayisi ve silah taru ile ilgili sinirlamalar goérevin niteligine bagl

olarak yasa ile saglanmistir.

Ozel glvenlik gorevlilerinin silah kullanimi ile alakal olarak kigisel tagimasi
gereken sartlar ve almasi gereken egitimlere bakildiginda silahli 6zel guvenlik
hizmetini saglayacak 6zel glvenlik goérevlileri igin 6zel bir lisans gerekmekte olup,
lisansi veren yasal makam Iigisleri Bakanligi ve yasal mercilerdir. Lisansin siiresi bes
yil olup, sartlarin saglanmasi halinde talep dogrultusunda yenilenebilmektedir. Ozel
guvenlik gorevlileri yasalara gore silah tasiyabilmeleri ve kullanabilmeleri igin
uzmanlasmalari i¢in bu dogrultuda bir egitim almalari zorunludur. Bu egitim teorik ve

hedef uygulamayi kapsamakta, egitimin suresi silahsiz egitim igcin doksan saat,
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silahli egitim icin ekstra otuz saat egitim alma yukumlalikleri bulunmaktadir. Bu

egitimin sertifikali bir glvenlik egitim enstitisu tarafindan saglanmasi gerekmektedir.

Ulkelerin silah tasimayla ilgili yasal diizenlemelerine baktigimizda Tirkiye'de
daha fazla kontrol altinda tutulmak istenen devlet bunyesindeki kolluk kuvvetleri
disinda kalan kismin silah edinilmesini zorlastiran bir anlayis varken silah kullanma
yetkisi verilecek olan personele silahsiz gorev yapacak 6zel guvenlik gorevlisinden
yalnizca otuz saat zorunlu bir egitimle gorev yapmasini beklemek ¢ok saglikli bir
¢6zim olarak goérilmemektedir. Aksine Avrupa Ulkelerinin mevcut yasalarina
baktigimizda kati bir tutum olmamakla birlikte silah kullanacak 6zel glvenlik
gorevlisine verilecek egitimin bireyin kendisinin gelisimine baglayarak egitimi
yonlendirmesi, uzatmasi nitelikli ve alaninda uzman personel yetistirmek igin
odaklandidini, tek duze egditim sistemiyle degil, bireyin yeterliligine bagh egitimle

verilen hizmetin kalitesinin ayni olmayacaktir.

Ozel glvenlik hizmetlerinde kullanilan bir diger unsur ise egitimli képeklerdir.
Tarkiye’de bu koépekler 6zel guvenlik servisleri igin kullanilabilmekte, guvenlik
hizmetlerini saglamak igin kdpek kullanan 6zel guvenlik sirketlerinin 6zel bir lisans
alma zorunlulugu yoktur. Képekler 6zel glvenlik endstrisinin devriye goérevi, etkinlik
guvenligi ve kalabalik kontroll, kapi gozetimi, havacilik glvenligi, deniz guvenligi ve
tren, metro istasyonlart vb. alanlarda kentsel guvenligi saglamakta
kullanilabilmektedirler. Ozel guivenlik gérevlileri kdpekleri zel glivenlik hizmetlerinde
kullanabilmek igin yasalar geregdi dzel ve zorunlu egitime tabi olmaldirlar. Ozel
guvenlik faaliyetlerinde yasal olarak kullanilan képekler icin K9 egitimi, akredite
yariglar gibi egitim ve testler bulunmaktadir. Kopekler 6zel guvenlik hizmetleri
icerisinde ticari emniyet korumasi, devriye hizmeti, mobil alarm tepkisi, sirket icinde
guvenlik personeli ile etkinlik guvenligi, kalabahgdin kontrol altina alinmasi, kentsel
glivenlik, kritik ulagim alt yapi korumasinda gérev yapabilmektedir. Ozel givenlik
gorevlileri, kdpekleri 6zel glvenlik hizmetlerine kullanabilmek i¢in belirlenmis 6zel ve

zorunlu egitim almak zorundadir.

Kdpeklerin insanlardan koku alma duyularinin ¢ok daha gelismis olmasi, bazi
guvenlik acisindan tehlikeleri bizlerden daha dnce fark edebilmelerini saglamakta bir
nevi guvenlik gorevlilerine yol gosterici olmalari Ulkelerin egitimli bu kopeklerin
glvenlik alanlari igerisinde bulunmalarini yasalar ile saglamistir. incelenen iki (ilkeye
bakildiginda guvenligi saglamak amaciyla kopekler ayni alanlarda ve ayni

amaclarda kullaniimaktadir.
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Ozel giivenlik alaninda istihdam edilecek personelin egitim alarak alaninda
uzmanlasmasi verilen hizmetin kalitesi agisindan en 6nemli unsurdur. Burada
verilen egitimlerin yarattigi farkhhk guvenlik alaninda olugsacak agiklarin 6nine
gecmesiyle 6nem teskil etmektedir. Ulkeler de biinyelerindeki kolluk kuvvetlerinde
oldugu gibi yasal duzenlemeler gercevesinde 6zel guvenlik gorevlilerinin egitimlerini,

tibbi ve psikolojik durumu ile ilgili standartlar getirerek istihdam saglanmaktadir.

Turkiye’'de 6zel guvenlik gorevlilerinin yasa ile zorunlu olan egitim programini
tamamlamis olmalari gerekmektedir. Egitim, sertifikali bir guvenlik enstitisu
tarafindan saglanmaktadir. Bu egitim yasal siresi doksan saattir. Temel egitimin
basariyla tamamlanmasinin ardindan 6zel guvenlik gorevlilerine bir yeterlilik
sertifikasi verilmektedir. Bahse konu olan bu egitim, her turlG 6zel guvenlik faaliyeti
icin zorunlu olup, 6zel egitim gerektiren etkinlikler ise teorik egitim ve uygulama, ilk
yardim egitimi, silahli kuvvetler icin hedef egitimidir. Ozel giivenlik sirketi yéneticileri
icin temel glvenlik gorevlisi egitimi gibi zorunlu uzmanlik egitimi yasal olarak yoktur.
Kanunen verilen temel guvenlik egitiminin her bes yilda bir takip ve tazeleme egitimi
bulunmaktadir. Bazi 6zel glvenlik faaliyetleri icin 6zel egitimler dngorilmektedir.
Ornegin, 6zel guivenlik egitimi 90+30 saat, havacilik glivenligi 51 saat, ticari yerlerde
nokta gdrevi yapan gorevliler icin 30 saat egitim sureci vardir. Uzmanlik igin gerekli
bu egitimler sertifikali bir glvenlik egitim enstitisti tarafindan saglanmaktadir.
Bireysel bir 6zel guvenlik gorevlisi lisans almak i¢in basvurdugunda yasa geregi 6zel
guvenlik gorevlisinin genel saglik raporu, psikoteknik ve psikolojik muayene, polis

tarafindan yapilan guvenlik sorusturmasi ve temiz ceza kaydi olmasi gerekmektedir.

Bazi ulkelerde ise egitimle ilgili hukimler incelendiginde 06zel guvenlik
gorevlilerinin temel guvenlik egitim programini almasi yasa ile zorunlu olmasi ile
birlikte dikkat geken konu egitimin 6zel glvenlik firmasinin kendi binyesinde baska
bir araci kurum olmadan saglanmasidir. Egitim, sirket tarafindan finanse edilmekte
ve calisanlarin temel egitimini veren sirketler icin herhangi bir Gcret sistemi
bulunmamaktadir. Temel egitimin basariyla tamamlanmasinin ardindan &zel
glivenlik gérevlilerine bir glivenlik sertifikasi veriimektedir. Ozel Glvenlik alanindaki
yoneticiler, operasyonel ydnetim personeli, saha ydneticisinden CEO’ya kadar
kanunen zorunlu uzmanlk egitimi bulunmaktadir. Takip ve tazeleme egitimi her yil
dizenlenmekte ve yasa ile bu durum zorunlu tutulmustur. Temel glvenlik egitimi
disinda kalan 6zel guvenlik faaliyetleri icin 6zel egitimler éngoérilmektedir. Bunlar
ticari alanda gulvenlik gorevi yapan nokta gorevlileri, devriye goérevleri, mobil alarm

tepki ve ¢agn servisleri, sirket ici guvenlik personeli, etkinlik guvenligi ve kalabalik
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kontroll, yakin koruma, para transferi hizmetleri, alarm ve CCTV (kapali devre
kamera sistemi) izleme, havacilik guvenligi, kentsel guvenlik, kritik alt yapi
korumasi, resepsiyonist hizmetleri ve K9 kopekleri ile saglanan guvenlik
hizmetlerinde igin 20’ser saat; alaninda uzmanlik egitimleri ayrica verilmektedir. Bu
uzmanhk egitimleri sirketler ve sertifikali glvenlik egitim kurumu tarafindan saglanir.
Bireysel olarak bir 6zel guvenlik gorevlisinin lisans igin bagvuruda bulundugunda
yasada belirtildigi tzere; kanton polis ve adalet departmanlari tarafindan guvenlik
sorusturmasi, basvuruda bulunanin cezai bir sugunun bulunmamasi gerekmektedir.
Bununla birlikte 6zel guvenlik gorevlisinin tibbi muayeneye tabi tutulmasi ve bir
nikleer enerji santralinde, gbé¢ merkezinde veya baska bir yerde calisirken belirli

galisma kosullari vardir.

Egitim duzenlemeleri incelendiginde Turkiye’de 0Ozel guvenlik gdrevlilerinin
aldigi egitimin yasal ve standart oldugu, sadece havaalaninda calisan ve nokta
gorevi yapan 6zel guvenlik gorevlileri haricinde ayrica 6zel bir egitime tabi tutulma
durumu s6z konusu degdilken Avrupa ulkelerinde standart egitimin Uzerine istihdam
edilen personelin gérev alanina goére ayri bir uzmanlhk egitimi bulunup bu egitimi
tamamlamasi ile goérevin niteligi gere@i bir nevi branslasma yolu izlenerek glvenlik
egitimleri verilmektedir. Burada nitelikli personel yetistirerek ihtiyaca uygun egitim
gercevesinde personelin bilgi sahibi olmasi saglanmakta ve guvenlik aciklari bu

sekilde en aza indiriimesi hedeflenmistir.”*

Ozel guvenlik sirketlerinin kamu ile olan is birliklerine bakildiginda devletler
daha Once de bahsettigimiz Gzere kendi Uzerlerindeki saglamakla yukimll olduklari
glvenlik goérevini maliyetlerinin fazla olmasi durumundan dolayi bir kisim glvenlik
hizmetlerini 6zel guvenlik sirketlerine devrederek UGzerindeki yuUkl azaltmayi
amaglamaktadirlar. Bu ydnden séz konusu Ulkeler farkli politikalar izlemektedir.
Ornegin Tlrkiye'de dzel glvenlik sirketleri normalde polis kuvvetlerine veya kamu
guvenlik makamlarina ait olan hizmet ve faaliyetleri saglayamamaktadir. Daha 6nce
drnek vererek karsilastirdigimiz isvigre’ye baktigimizda ise tam tersine 6zel giivenlik
sirketleri normalde polis kuvvetlerine ya da diger kamu givenlik mercilerine ait olan
servis ve faaliyetler sunabilmektedir. Bu hizmetlere baktigimizda hapishane
hizmetleri, mahkum transferi, demiryolu givenligi, gé¢ hizmetleri gibi kamu elinde
olan hizmetler 6zel glivenlik sirketlerine devredilmistir. Bu hizmetler ve faaliyetler igin
belirli bir mevzuat bulunmamakta ulusal ve yerel anlamda polisle herhangi bir

anlasma bulunmamaktadir. Ozel glvenlik sirketleri igin daha kamusal faaliyet

" COESS, a.g.k., 2013, s. 225-230.
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ongorilen alanlarda trafik, devriye, otopark... vb. hizmetleri kolluk kuvvetlerinden

alinarak 6zel guvenlik sirketlerine devredilmesi beklenmektedir.
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UGUNCU BOLUM
TURKIYEDE OZEL GUVENLIK TESKILATI MESLEK EGITiMi

Tlrkiye’de 6zel gluvenlik hizmetleri her toplumda oldugu gibi ihtiya¢ duyulan ve
onem arz eden en 6nemli konular igerisindedir. Glvenlik tegkilatlarinin kamu veya
O0zel olmasina bakilmaksizin devlet ve toplum goézindeki yeri de incelenmesi

gereken bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Guvenlik kuvvetleri olarak goérev ifa eden kisilerin uygulamalarinin Avrupa
standartlarina ulagsmasi ve o llkede yasayamini sirdiren bireylerle barigik olmasi

verilen guvenlik hizmeti i¢cin olumlu bir algi yaratacagi bilinmelidir.

Ozel guivenlik hizmetlerinde de temel amaglardan biri haline gelmesi gereken
bu algi; meslek icerisinde goérev alan personelin egitimiyle yakindan ilgilidir. Bu
nedenle mesleki egitim ile 6zel guvenlikte gorevli personelin nasil bir egitim aldigi

guvenlik acisindan 6nemli bir kriterdir.

3.1. Mesleki Egitim Kavrami

Egitim her alanda oldudu gibi kisinin kendi gelisimi kadar c¢alistigi alanda
verdigi hizmeti de yakindan etkilemektedir. Mesleki egitimler c¢alisan bireylerin
yaptiklari isle ilgili uzmanlagsmasini; 6zellikle de guvenlik gibi vazgegilmez bir ihtiyaci

karsilamak amaciyla gorev yapan insanlar i¢in hayati dnem tasimaktadir.

Egitim uzmanlasmanin ilk ve en o6nemli araglarindan birisidir. Egitim
programlarinda &zel guvenlik personelinin hizmetleri hakkinda arz taleplerin
insiyatiflarine birakilmasi bu hizmetlerin niteliklerinin arttinimasi yéninde yapilan
calismalari engeller. Egitim programlarinda, ilgili sureclere uzmanlk gerekleri vb.

yasal diizenlemelerle kurumsallik kazandiriimalidir.”

3.1.1. Mesleki Egitimin Tanimi ve Onemi

Egitim, insana gorevlerini 6ziimsetecek 6nemli toplumsal bir kurumdur.
Bagka bir ifadeyle egitim, modern toplumun beklentilerini, birey 6zelinde
gerceklestirecek toplumsal bir yikimlilik tasir. insana modern toplumda

yasayabilmek icin gerekli olan nitelikler, ancak egitim yoluyla kazandirilabilir. Bunun

e Hiiseyin Aras, “Ozel Giivenlik Gorevlilerinde Kurumsal Uzmanlasma”, Giivenlik Bilimleri Dergisi,
2018, 131-158.
& Cetin Domag, Ozel Giivenlik Personelinin Egitimi, istanbul, 2006, s.205.
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gibi 6zel guvenlik gorevlisine gerekli olan nitelikler de ancak egitim yoluyla
kazandirilir. Bu nedenle kurum, kurulus ve 6zel guvenlik sirketleri kendi guvenlik
personellerine, meslege ilk giriste verilen temel egitim ve bes yilda bir yapilacak
yenileme egitimiyle yetinmeyip, kendi kurum  kurulugs yada guvenlik sirketi
bunysinde hizmet ici tekamul egitimleri yaptiriimasina agirlik verilmeli ve Ozel
guvenlik personelinin periyodik araliklarla yapilacak bu egitimlerle, bilgilerini

tazelemesi ve mesleklerinde uzmanlasmasi saglanmaldir.”

Ulkemizde 6zel giivenlik hizmetlerini diizenleyen, 22.07.1981 tarihli ve 2495
saylll Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Guivenliklerinin Saglanmasi
Hakkinda Kanun ve sonraki donemde yetersiz kaldigindan dolay! c¢ikarilan
10.06.2004 tarihli 5188 Sayili Ozel Glivenlik Hizmetlerine Dair Kanun oldugundan
bahsetmistik. iste son ¢ikan kanun beraberinde herhangi bir yasal diizenlemeden
uzak ve belirlenmis standartlari olmayan dizensiz bir boyuttan daha nitelikli ve
sinirlart  belli bir cerceve igerisine vyerlestiriimistir. Bu yasal duzenlemeler
bahsedecegimiz Uzere Ozel guvenlik teskilati yapisi icerisinde yer alan personel
egitimlerine de yansimis olup; denetim mekanizmasi ise Emniyet Genel Madurlagu
tarafindan gerceklestiriimektedir. Kaldi ki Emniyet Genel Mudurligu blnyesinde
kurulan Ozel Guvenlik Dairesi Bagkanhg hem egitim kurumlari (izerinde hem de
egitimin  standartlara uygun  sekilde verilip  verilmediginin  denetimini
gergeklestirmektedir. Kanunda belirtilen sartlari tagiyan her Tirk vatandagi Ozel
Guvenlik Egitim kurumlar araciligi ile 120 saatlik silahli veya 100 saatlik silahsiz
egitimi alabilmektedirler. Bu egitimlerde temel amag¢ guvenlik hizmetini saglayan
personelin kanuni ve brans bilgisi ile yasanin kendisine verdigi yetkiler dahilinde
sinirin asilarak insan haklarina aykiri fillerde bulunmasinin engellenmesi buna bagl
olarak yasal bir dizen icerisinde glvenlik hizmetini sunmaktir. Bu sebeple 6zel
guvenlik egitimleri igerisinde yer almasi kanun kapsaminda uygun bulunan 6zel
guvenlik hukuku ve kisi haklari, guvenlik tedbirleri, silahsiz savunma, olay yeri
koruma, patlayici maddeleri tanima ve énlem alma, uyusturucu madde tespiti, temel
ilk yardim, yangin guvenlidi, tabii felaketlerde ve acil durumlarda mudahale, 6zel
guvenlik etigi ve ahlak kurallari, iletisim ve musteri odakhlik gibi derslerle &zel
guvenlik gorevlileri bulunduklari ortamlarda insanlarin guvenliklerini saglayacak

yetkinlige kavusmaktadir.

Bu egitimler sonrasinda nitelik kazanan personel sektdr icin umut vaat etse de

egitimin niteligi ve gelisime acikhdi elestirilebilmekte, bu konuda devreye sayilari

" Domag, a.g.e., 2008, s.205.
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gun gectikge artan yuksek Ogrenim duzeyindeki egitimler ile Universiteler
girmektedir. Bakildiginda 6zel guvenlik teskilati icerisindeki yetigmis uzman personel
yetersizligi sektorin en biyik eksikligi olarak degerlendiriimektedir. Iste burada
temel egitimi alarak belirli bir standart egitimi almig alt kademe personel bulunmakta
iken Ust kademelerde gorev alabilecek personel igin herhangi bir egitim 6n
goérilmemis ve bir standarda kavusturulmamistir. Bu da givenlik sektérindeki Ust
kademe personelin eksikligi konusundaki yetersizligin devam etmesine ve gegici
¢dzumlerde guvenlik gibi dnemli bir ihtiyacin yanhis yonlendirilerek hizmetin sekteye

ugratilabilmesine ve aciklar olusmasina neden olabilecektir.

Egitimin guvenlik alaninda istihdam edilen her kademedeki personele
uygulanarak yenilik¢i ve ihtiyacit karsilayacak yetkinligi saglayacak bir ¢6zim

bulunmasinin en buyuk ihtiya¢ oldugu gorilmektedir.

3.1.2. Mesleki Egitimin Amaci

Kamu gavenliginin temini ve surekliligi hususunda goérev yapan 6zel guvenlik
teskilati olarak 6zel guvenlik goérevlilerinin ¢alisma alanlarinda uzmanlasma
gereksinimi bulunmaktadir. Bu uzmanlasmanin temelinde de mesleki egitim
bulunmaktadir. Her sektorde oldugu gibi guvenlik gibi dnemli bir alanda da rastgele
bir hizmet sunulmasi dustnulemeyecedinden bu sektor icerinde hizmet verecek olan

personelin yetistiriimesi ve belirli bir yeterlilik derecesine ulastirilmasi gereklidir.

Bunu saglayacak olan yine ilgili kanun ve dizenlemelerle devletin kendisidir.
Kamu gorevininin bir kismini 6zel tegkilatlara birakirken bunun denetleyici kolunu
elinde tutarak alanda hizmet verecek olan sirketlerin, egitim kurumlarinin ve
personelinin denetimleri yapmak durumundadir. Bu sebeple yuarurligu konulmus
standartlar arasinda bulunan mesleki egitim sarti 6zel glvenlik personeli tarafindan
alinmasi zorunlu kilinarak belirli bir standart ve hizmet kalitesi saglanmasi

amaclanmigtir.

3.2.  Ozel Giivenlik Tegkilatinda Personel Egitimi

2495 sayih kanunda belirtildigi Uzere Tuarkiye'de 6zel guvenlik gorevlilerine
egitim yilda bir defa olmak Gzere genel kolluk kuvvetleri tarafindan verilmekte iken,

bu kanun yerine gelen 5118 sayili kanun kapsaminda 6zel guvenlik gorevlilerine
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egitimi yine 5188 sayili OGHK’ nun 14. Maddesinde belirtilen sartlari saglayan ve

izin belgesi alan 6zel giivenlik egitim kurumlari tarafindan veriimektedir.”

Turkiye’de 6zel glvenlik personeli istihdamindaki artis sektor igerisinde de
yeni ihtiyaclari beraberinde getirmistir. Ozel Giivenlik Personeli egitim kurumlarinin
sayllarinda artig yasanirken egitimin kalite boyutlari sorgulanmaya baslamistir.
Guvenlik kavrami daha 6nce de bahsettigimiz gibi ciddi bir konu olmakla birlikte
yapilan hatalarin neticesi telafisi gli¢ durumlara neden olabilmektedir. Bu ylzden
Guvenlik kavrami tum ciddiyetiyle benimsenmeli gerekli tUm altyapi ve yeni
teknolojiler 1g1ginda kaliteli ve en az teori kadar uygulamali egitim verildigi bir
standarda kavusturulmalidir. Bdylece Ozel Giivenlik Gérevlisi olarak istihdam
edilecek personelin gcalistigi alan hakkinda bilgi birikimi ve tecriibe etmek imkani
bulunacaktir. Guvenlik personelinin kargilasabilece@i olaylarin bir cogu gundelik
yasami olumsuz etkileyebilecek durumlar oldugundan dolayi ne kadar kaliteli bir
egitim alirsa olaylar karsisindaki yetkinligi de o derece artacaktir. Basindan
gecmemis bir olayi tatbik etmesi olay gergeklesmeden onlemler alabilmesini, olay
gerceklestiginde verecegi tepki ve mudahaleyi, olay sonrasinda normale donusu
hizli ve etkin bir sekilde saglamasina olanak saglayacaktir. Egitimin guvenlik
alanindaki en 6nemli unsur oldugu yadsinamaz. Fakat sektorln ihtiyaci alaninda
uzman personel ile birlikte yetismis yonetici personelin bulunmamasi olarak
gérilmektedir. Burada yeni bir dénem olarak adlandirilabilecek Ozel Givenlik
dnlisans programlari (niversitelerin Ozel Guvenlik ve Milkiyet Koruma Meslek
Yuksekokullari icerisinde yer alsa da aslinda bu yeni olusumun amacina uygun
istihdam saglamadigini da inceleyecegiz. Onlisans egitimini basari ile tamamlayan
bir dgrenci Ozel Glvenlik Goérevlisi olarak istihdam edilse de aslinda 100 saatlik
Ozel Guvenlik Temel Egitimi alan personel ile esit degerlendirimektedir. Buda
sektorin aslinda nitelikli personelden ¢ok sadece istihdama ydnelik anlik ¢ézimler

Uzerine gittigini gdstermektedir.

3.2.1. Ozel Giivenlik Temel Egitim Kurumlari

Ozel glvenlik sektoriiniin personel ihtiyacini biyiik 6lglide karsilayan Ozel
Glvenlik Temel Egitimi veren kurumlar ihtiya¢ duyulan 6zel guvenlik gorevlisi
istihdami ile temel ihtiyaclari giderirken, aslinda guvenlik bosluklarinin da sebebi

haline gelmigtir. Mevcut yapi icerisinde yer alan guvenlik sirketlerinin ¢ok dusuk kar

> Mevzuat Bilgi Sistemi e-Mevzuat Resmi internet Sayfasi, “5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine
Dair Kanun”, http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5188.pdf (Erisim Tarihi: 20.03.2019)
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ile ihaleleri alarak burada istihdam ettikleri personeli de g¢ogunlukla asgari Ucret
Uzerinden calistirmakta ve sadece igsizlik oranina etki etmektedir. Oysa ki Ozel
guvenlik daha Once bahsettigimiz gibi devletin 6zel sektére yonlendirdigi bir alan
olsa da guvenlik yapilanmasi icerisinde yer almasi guvenlik tedbirlerinin kimin
sagladigindan c¢cok nasil saglandigini standarta baglamamiz gerektigini bize
go6stermektedir. Olusan guvenlik agiklarinin sadece 6zel sektdrin elinde bulunan
yerleskeleri etkileyece@i disuncesi icinde bulunulamayacagi igin 6zel guvenlik
sirketleri veya personelinin olusturdugu guvenlik zafiyeti Ulke icerisinde insanlarin
guven duygularini kaybetmesinden, kaos yaratma, devlet glvenligini tehlikeye

sokabilecek derecelere kadar gitmesi dustnulebilir.

Ozel guvenlik gorevlilerine egitim veren bu kurumlarin 2008 yilindan
gunuimuze sayilarinin surekli artis gosterdigini sdylemek mumkuin degildir. Bu denli
hizl blyldyen sektor icerisinde egitim kurumlarinin sayisinin artis gostermemesi
aslinda egitim kurumlarinin kalite konusundaki eksikliklerini ve buna paralel olarak
intiyaci karsilayabilme konusunda sikintilar yasadigini gostermektedir. Nitekim
acllan yeni egitim kurumlari kadar kapatilan kurumlarin da olmasi hatta bazi yillarda
kapatilan egitim kurumlarinin sayisinin fazla olmasi toplam egitim kurumu sayisinda

dususe neden olmaktadir.

OZEL GUVENLIK EGITIM KURUMU SAYISI
6500
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Grafik - 5 Ulke Geneli Ozel Giivenlik Egitim Kurumu Sayisi’®

7 Emniyet Genel Midiirliigii Ozel Giivelik Dairesi Bagkanligi Resmi Internet Sayfasi, a.g.k.

Servet Acun, a.g.e., s.95.
http://www.hurriyet.com.tr/ozel-guvenlik-gorevlisi-sayisi-1-5-milyonu-asti-40704431  (Erisim  Tarihi:
15.02.2019)
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3.2.1.1. Temel Egitim Programi

5188 sayili kanun kapsaminda 6zel glvenlik gorevlilerinin alacagi egitimin
suresi, goérmesi gereken dersler ve niteligi ile uzmanlik alanina iliskin ek egitimlerin

neler oldugu, kim tarafindan verilecegi belirtiimistir. Kanun kapsaminda;

Madde 33- (Degisik fikra: RG-20.12.2013-28857) Ozel giivenlik egitimine alinan
adaylar asgari yuz yirmi saatlik egitime tabi tutulur. Programin yirmi saati silah ve
atis egitimine ayrilir. Atesli silah tasimayacak 6zel glvenlik goérevlilerinin silah ve
atis egitimini almasi zorunlu degildir. Bu gorevlilerin temel egitimi ylz saatten asagi
olmayacak sekilde dizenlenir. 18 inci madde geregince alinmasi gereken “6zel
guvenlik gorevlisi olur” ibareli saglik raporu ve 6grenim durumunu gosterir belge

temel egitimden énce istenir.

(Degisik fikra: RG-2.3.2016-29641) Ozel giivenlik temel egitiminde okutulacak
dersler, asgari ders saatleri, uzman o&greticilerin nitelikleri Ek-11’deki tabloda

gOsterilmistir.

(Ek fikra: RG-26.9.2009-27358) Ozel giivenlik gdrevlilerine calisacaklari yerin ve

yapacaklari gérevin 6zelligine gore alan egitimleri verilebilir.

(Ek fikra: RG-26.9.2009-27358) Ozel glvenlik temel egitimi ginlik sekiz saat ve
haftada kirk sekiz saatten fazla olamaz. Bir ders saati kirk dakikadir ve iki ders arasi
en az on dakika ara verilir. ihtiyag halinde ayni ders konusunda ve ikiger dersten
fazla olmayacak sekilde blok ders yapilabilir. Haftanin bir ginid kursiyerlerin

istirahatina ayrilir ve ders yapilmaz.

(Ek fikra: RG-26.9.2009-27358) Fiilen memur statusunde caligan uzman egiticiler
bir haftada toplam yirmi saatten fazla ders veremez ve mesai saatleri igerisinde ders
vermek Uzere bir haftada sekiz saatten fazla izin alamazlar. Emekli veya o6zel
sektorde calisan uzman editiciler ise bir haftada kirk bes saatten fazla ders
veremezler. Bir uzman egitici gerekli sartlara haiz olsa bile bir egitim kurumunda en

fazla Ug farkl derse girebilir.

(Ek fikra: RG-26.9.2009-27358) Temel ve yenileme egitiminde kursiyerlere silah
bilgisi ve atig dersi kapsaminda 15 metre mesafeden ve 25 fisek Uzerinden atis

yaptirilir. Kursiyerlerin atis egitiminde basarili kabul edilmesi igin 25 adet fisegin en
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az 15 adedinin hedefe isabet etmesi gerekir. Yeterli basariyi gdsteremeyen
kursiyerlere ek fisek istihkaki alinmak suretiyle basarili oluncaya kadar atis yaptirilir.
Atis igin alinan figsek istihkaklarinin sarf edildigine dair atis yapilan yerin sorumlusu

ve egitim kurumu yoneticisi tarafindan imzalanacak tutanak tutulur.

(Ek fikra: RG-26.9.2009-27358) Silahli gorev yapan o6zel guvenlik goérevlilerine,
istihdam edildikleri kurum/kurulus veya sirket tarafindan her yil en az 25 fisek

Uzerinden hizmet ici egitim atisi yaptirilir.

(Miilga fikra: RG-26.9.2009-27358)

Ozel guvenlik gorevlisi istihdam edenler, personelin fiziki yeterliliginin gérev
muddetince strmesini saglamakla yukamludur.

Silah Bilgisi ve Atis dersinin tim uygulamalar ve silah atis egitimleri poligon
ortaminda yapilir. Ozel egitim kurumlari, kendilerine ait atis poligonu bulunmamasi
halinde, 6zel kisilere veya genel kolluga ait atis poligonlarindan yararlanabilir. Bu
kurumlar, atis egitimini yaptiracagi atis poligonunu, egitim faaliyetine basladigi
tarinten itibaren on bes gin icinde (Degisik ibare: RG-11.9.2011-28051)
Valilige bildirir.

Guvenlik Sistemleri dersi, glvenlik cihazlarinin kurulu bulundugu alanlarda da

yapilabilir.”’

" 5188 Sayili Kanunun Uygulanmasina Dair Yonetmelik a.g.e
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5188.pdf (Erisim Tarihi: 25.03.2019)

54


http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5188.pdf

Tablo - 2 Ozel Giivenlik Temel Egitimi Programi”®

Sira .| Uzman Ogreticinin
Ders Saat | Yontemi . g.,. Program
No Niteligi
Asgari 5 yil meslek 5188 sayil1 Yasa, 6zel
tecriibesine sahip millki | giivenlik gorevlisinin
idare amiri, hakim, savet, |yetkileri, vetkilerin
avukat ve dort yillik kullanlss sartlary, yetkiler
Ozel yitksek okul mezunu olan | karsismda kisi haklart, I
Giivenlik _ | genel kolluk calisanlar1 ve | Kanunu ve isci haklari,

1 20 Interaktif o _ _
Hukuku ve bunlarm emeklileri. 2559 sayili Polis Vazife ve
Kisi Haklar1 Salahiyet Kanunu, dzel

giivenlik yetkilerinin
asilmasi durumunda Tiirk
Ceza Kanununa gore
uygulanacak yaptirimlar
4 yillik yiiksekokul Kontrol. nokta ve devriye
mezunu olan ve genel hizmetleri; yakalama,
kollukta asgari 5 yil arama, el koyma, zor
hizmet tecriibesi sahibi | kullanma, tutanak
15 saat .
. olanlar. diizenlenmesi, temel
Giivenlik teorik, 3 o
2 |20 uyusturucu madde bilgileri,
Tedbirleri saat o o
olay yerine ilk gelen ekibin
uygulama
gorevleri ve olay verinin
onemi, siipheli salus, paket
ve posetlerde almmasi
gereken tedbitler

® 5188 Sayili Kanunun Uygulanmasina Dair Yonetmelik a.g.e
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5188.pdf (Erisim Tarihi: 25.03.2019)
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Elektrik veya Elektronik

Mithendisi veya giivenlik

Kapt ve El tipi metal
dedektorii, X-RAY cihazy,

Giivenlik sistemlerinin her birisiile |cevre giivenlik sistemlert,
Tiimii
3 |Sistemve |5 ilgili sertifika sahibi CCTV, CACS,
Uygulama
Cihazlart olanlar patlayic/uyusturucu
koklama dedektorii ve
giincel teknolojik sistemler.
Tip doktoru veya ilk ikyardmm tanimi, amact,
yardim egitici olay veri degerlendirmesi,
p sertifikasma sahip 4 yillik |temel yasam destegi:
saat
. yiiksek okul mezunu kanama, sok ve
. teorik, 4 .
. Temel Ilk 0 saglik personeli veya yaralanmalar; yanik, donma
/ saat
Yardim paramedik olmak ve sicak carpmalart; kirik,
uygulam
¢cikik ve burkulmalar; koma,
a
zehirlenmeler, hasta ve
yaral tasima teknikleri,
hayvan ve bocek 1sirmalar
Asgari 5 yillik hizmet itfaiye teskilleri. yanma ve
tecriibesine sahip itfaiyeci |yangin, yangin sebepleri,
veya 4 yillik yiiksekokul | dogalgaz, LPG. akaryakit
Yangim o .
o mezunu olan sivil yangimlari, dnleyici
Giivenligi ve .
) savuIma uzmant tedbirler, sondiriici
Tabii _ -
5 8 Interaktif maddeler, sondiirme
Felaketlerde . . .
ilkeler, sondiirme cihazlar,
Miidahale
yangin dolaplari, yangm
Tarzl

tiirlert, tabii felaketlerde
yardim ve kurtarma

yontemleri
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4 yillik  yiiksekokul

Uyusturucu  madde  tiirleri

Uyusturucu mezunu olan ve genel | ve genel olarak tanimmasi
Madde 2 Interaktif |kollukta asgari 5 il
Bilgileri hizmet tecrtibesi sahibi
olanlar.
Rehberlik ve Psikolojik | Iletisim teknikleri. empati,
Danismanlik, Halkla | sempati
Iliskiler, Psikoloji veya
Etkili _ [letisim alaninda 4 yillik
) 12 Interaktif
[letisim yiiksekokul mezunu
olmak veya bu konularda
yiksek  lisans  vada
doktora yapmis olmak
4 yihk yiksekokul| Teorik olarak  Toplum
mezunu olan ve genel |psikolojisi, grup dinamigi,
kollukta asgari 5 yil|catisma nedenleri ve dnleme
) Saér hizmet tecriibesi veya |ydntemleri, kalabalik
Kalabalik 10 teorik konuyla ilgili hizmet ici|olusumu ve  dzellikleri:
Y dnetimi dets. 6 egitim sertifikas: sahibi |Pratik olarak &nleme ve
st olanlar miidahale esaslari, cop
uygulama
kullanma, gdz vasartic
gazlarm  ozellikleri  ve
korunma yontemleri
4 yillik yiiksekokul Korumanm ilkeleri,
mezunu olan ve genel suikastlar, yaya ve aracla
kollukta asgari 5 yil koruma teknikleri, oncii
Tiimi
Kisi Koruma | 9 hizmet tecriibesi veya calismasi
uygulama

konuyla ilgili hizmet ici
egitim sertifikas1 sahibi

olanlar
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4 yillik yiiksekokul Genel Kollugun gorev, vetki
mezunu olan ve genel ve sorumluluklari, genel
kollukta asgari 5 yil kolluk-6zel kolluk iliskiler

hizmet tecriibesi sahibi | ve bunun su¢ dnlemedeki

) olanlar veri ve Gnemi, ozel
Genel o
, L giivenligin genel kolluga
10 |Kollukla 4 Interaktif
o yardimc1 olma
Iligkiler
yilktimliiligi, genel
kollugun &zel giivenlik
alanina girerken uymasi
gereken kurallar ve istisnai
durumlar
4 yillik yiiksekokul Silah mekanigi, silah
mezunu olan ve genel temizligi ve bakim, atis,
15saat  |kolluk ile TSK mubarip |giivenlik acismdan dikkat
. Silah Bilgisi 2 teorik, 5 |suuflarmnda asgari S yil | edilecek hususlar
ve At saat hizmet tecriibesi veya

uygulama | konuyla ilgili hizmet ici
egitim sertifikasi sahibi

olanlar

Belirtilen 120 saatlik egitim programini basari ile bitiren kigilere Ozel Glivenlik

Sertifikasi verilmektedir.

Ozel Giivenlik personelinin mesleginde giderek uzmanlasmasi ve gergekten
koruma ve guvenlik hizmetlerinin gereklerini yerine getirebilmesi, iyi yetistirimesine
ve iyi editimne baghdir. Zannedildigi kadar kolay olmayan 6zel glvenlik mesleginde,
buglne kadar uygulanan, 6zel guvenlik personelini ¢ogu zaman caydiricilik
saglamak amaciyla, gostermelik bir bicimde bir yerde gérevlindirerek caligstirmanin
Otesinde, koruma ve guavenligin gerektirdigi diger énemli gérevleri de bireysel olarak
yapabilen bir eleman haline donusturerek c¢alistirilmasi zorunlulugu vardir. Bu

nedenle 6zel guvenlik personelininin goérevinde bagarili ve aktif bir gekilde
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¢alismasini saglayacak en en 6énemli unsur, sik sik ve periyodik araliklarla hizmet igi

egitim almasini saglayarak gorevlerine devam etmeleridir.”

3.2.1.2.  Yenileme Egitimi

Ozel guvenlik gérevlilerinin 5188 sayi Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair
Kanunun Uygulanmasina iligkin Ydénetmeligin asagida belirtilen maddelerine
istinaden belirli araliklarla yine kanunca belirlenmis surede yenileme egitimi almalari

ongorilmistir. Yonetmelige goére;®

Madde 34- (Degisik fikra: RG-11.9.2011-28051) Ozel giivenlik gérevilileri ile

yoneticiler kimlik kartlarinin yenilenebilmesi icin bes yilda bir yenileme egitimi alir.

(Degisik fikra: RG-26.9.2009-27358) Yenileme egitimi altmis ders saatinden olusur.
Yenileme egitiminin on ders saati silah bilgisi ve atis dersine ayrilir. Yenileme
egitiminde okutulacak ders konulari ve saatleri Ek-13’de gosterilmistir.

Havalimani ve deniz limanlarinda gorevli 6zel guvenlik gorevlilerinin yenileme egitimi

icin uluslararasi sdzlesmelerden kaynaklanan diger hukimler saklidir.

(Ek fikra: RG-26.9.2009-27358) Ozel glivenlik yenileme egitimi giinliik sekiz saat ve
haftada kirk sekiz saatten fazla olamaz. Bir ders saati kirk dakikadir ve iki ders arasi
en az on dakika ara verilir. ihtiyag halinde ayni ders konusunda ve ikiser dersten

fazla olmayacak sekilde blok ders yapilabilir.

(Ek fikra: RG-26.9.2009-27358) Yenileme egitimi, kendi bunyesinde 6zel guvenlik
birimi olup, en az yirmi 6zel guvenlik gorevlisi istihdam edilen yerlerde, yeterli arag-
gereg ve materyal ile sinif ortami olusturulmasi ve il valiligi tarafindan yerinde
yapilacak incelemede uygun degerlendiriimesi halinde, Ek-13’te belirtilen egitim
mufredati dogrultusunda fiilen hizmet verilen yerlerde de yapilabilir. Ancak, 6zel
guvenlik girketlerinden koruma ve/veya guvenlik hizmeti alanlar yerinde yenileme

egitimi yapamazlar.

" Domag, a.g.e., 2006, s.208.

% 5188 Sayili Kanunun Uygulanmasina Dair Yonetmelik, a.g.e.
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5188.pdf (Erisim Tarihi: 25.03.2019)
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(Miilga fikra: RG-26.9.2009-27358)
(Ek fikra: RG-11.9.2011-28051) Yenileme egitimine katilan 6zel guvenlik gorevlileri

ile ydneticilerin hizmet ve is akitleri devam eder, egitim suresince 6zlik haklarindan

yoksun birakilamaz.

Tablo - 3 Ozel Giivenlik Yenileme Egitimi Programi®

Sira “ . Uzman Ogreticinin
- Ders Saat Yontemi 8re Program
No Niteligi
Asgari 5 yil meslek 5188 sayili Yasa, 6zel
tecriibesine sahip giivenlik gérevlisinin yetkileri,
miilki idare amiri, yetkilerin kullamlis sartlars,
hakim. saver avukat | yetkiler karsisinda kisi haklari.
Ozel Giivenlik ve dort yillik yitksek | fs Kanunu ve isci haklari, 2559
1 Hukuku ve 10 Interaktif | okul mezunu olan sayili Polis Vazife ve Salahiyet
Kisi Haklar genel kolluk Kanunu, ézel giivenlik
calisanlar: ve bunlarmn |yetkilerinin asilmasi
emekliler:. durumunda Tiirk Ceza
Kanununa gdre uygulanacak
yaptwmmlar
4 yllik yiksekokul Kontrol nokta ve devriye
mezunu olan ve genel |hizmetleri: yakalama. arama. el
kollukta asgari 5 yil koyma. zor kullanma. tutanak
| hizmet teeriibesi diizenlenmesi. temel
. 7 saat teorik, . o
Giivenlik sahibi olanlar. uyusturucu madde bilgileri,
2 o 10 3 saat o .
Tedbirleri olay verine ilk gelen ekibin
uygulama : ..
gdrevleri ve olay yerinin
dnemi, siipheli salus, paket ve
posetlerde almmasi gereken
tedbirler
Elektrik veya Kapi ve El tipi metal
Elektronik Mithendisi |dedektdrii, X-RAY cihazi.
Giivenlik veya en az lise cevre giivenlik sistemleri.
. Tiimii .
3 Sistem ve 3 muzun giivenlik CCTV. CACS.
. Uygulama . o o
Cihazlar sistemlerinin her birisi | patlayicr/uyusturucu koklama
ile 1lgili sertifika dedektdrii ve giincel teknolojik
sahibi olanlar sistemler.

8 5188 Sayili Kanunun Uygulanmasina Dair Yonetmelik a.g.e
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5188.pdf (Erisim Tarihi: 25.03.2019)
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Tip doktoru veya ilk
yardim egitic1

sertifikasma sahip 4

Ilkyardummn tanimi, amacy,
olay yeri degerlendirmesi.

temel yasam destedi: kanama,

, 2 saat teorik, |yillik yitksek okul sok ve yaralanmalar: yanik,
Temel Ilk
2 saat mezunu saglik donma ve sicak carpmalart;
Yardim
uygulama | personeli, dis hekimi | kirik, ¢ikik ve burkulmalar:
veya paramedik olmak |koma, zehirlenmeler, hasta ve
yarali tasima teknikler1, hayvan
ve bécek sirmalart
Asgari 5 yillik Itfaiye teskilleri, yanma ve
hizmet tecriibesine | yangm, yangmn sebepleri,
Yangin sahip itfaiyeci veya4 |dogalgaz, LPG. akaryakit
Giivenligi ve yillik yitksekokul yangmlar, dnleyici tedbirler,
Tabit Interaktif | mezunu olan sivil sondiiriicit maddeler, séndiirme
Felaketlerde savunma uzmant ilkeleri, séndiirme cthazlar,
Miidahale Tarz1 yangm dolaplar1, yangm tiirleri,
tabu felaketlerde yardun ve
kurtarma yontemleri
4 yillik yitksekokul | Uyusturucu madde tiirleri ve
Uyusturucu mezunu olan ve genel | genel olarak tanmmas:
Madde Interaktif  |kollukta asgari 3 vil
Bilgileri hizmet tecriibesi
sahibi olanlar.
Rehberlik ve Tletisim teknikleri, empati,
Psikolojik sempati
Damismanhk. Halkla
Tliskiler, Psikoloji
, , veya Iletisim alaninda
Etkili Tletisim Interaktif

4 yillik yiiksekokul
mezunu olmak veya
bu konularda yitksek
lisans yada doktora

yapmus olmak
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1 saat teortk

4 yllik yitksekokul
mezunu olan ve genel
kollukta asgari 5 yil

hizmet tecriibest veya

Teorik olarak Toplum
psikolojist, grup dmamigi,
catisma nedenler ve Snleme

yontemlert, kalabalik olusunu

Kalabalk | 4 o o
8 o ders, 2 saat | konuyla ilgili hizmet | ve dzelliklers; Pratik olarak
Yonetmi o
uygulama |ic1 egitm sertifikast  |nleme ve miidahale esaslari,
salubi olanlar cop kullanma, gbz yasartict
gazlarm dzellikler ve korunma
yontemleri
4 yillik yitksekokul | Korumanmn ilkelers,
mezunu olan ve genel |sutkastlar, yaya ve aracla
kollukta asgari 5 yil | koruma tekntklert, dncii
N Tiinii . .
9 | KsiKomuma | 4 hizmet tecriibest veya |calismast
uygulama o
konuyla tlgili hizmet
ic1 editi sertifikast
sahibi olanlar
4 yillik yitksekokul | Genel Kollugun gérev, yetki
mezunu olan ve genel |ve sorumluluklars, genel
kollukta asgar1 5 yil | kolluk-6zel kolluk iliskiler: ve
hizmet tecriibest bunun sug dnlemedeki yeri ve
Genel Kollukla , | sahibi olanlar dnemi, 6zel givenligin genel
10 o 2 Interaktif
liskiler kolluga yardime olma

vikiimliligi, genel kollugun
dzel glivenlik alanma girerken
uymasi gereken kurallar ve

1stisnat durumlar
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4yillik vitksekokul | Silah mekanig. silah temizlig
mezum olan ve genel | ve bakim, atis. giivenlik
kolluk 1le TSK acismdan dikkat edilecek
o 5 saat teortk, |muharip smiflarmda | hususlar
Silah Bilgisi ve . .
1 10 Ssaat  |asgari 5 yil hizmet
Atsg .
uygulama | tecribesi veya
konuyla ilgili hizmet
i¢1 editm sertifikast

sahibi olanlar

Ozel guvenlik gorevlileri galisma izinlerinin sliresi sona erdikten sonra, ¢alisma
izninin yenilenebimesi igin, Ozel Gilivenlik Yenileme Egitimi sertifikasi istenir. Eger
OGG silahl olarak galigiyor ise yenileme egitiminin 10 ders saati silah egitimine

ayrihr.

Yenileme egitiminden sonra personel yazili ve uygulamali sinava tabi tutulur.
Egitim sonrasinda almis oldugu yazili ve uygulama sonuglarinin yazili oldugu

yenileme egitimi sertifikasi dlizenlenir.

3.2.2. Yiiksekégretim Kurumlarinda Ozel Giivenlik Egitimi

Yuksekogretim kurumlarina bagh Universitelerin meslek yuksekokullar ile
acikdégretim fakiilteleri igerisinde bulunan iki yil doért dénem boyunca siren Ozel
Guvenlik ve Koruma 6n lisans programlari; 6zel glvenlik sektoérl igerisinde ihtiyag
duyulan 06zel guvenlik personeli, amirleri, yoneticileri ve alanda gelecegin

akademisyenleri yetistirmek amaciyla olusturulmus egitim programlaridir.
3.2.2.1. Yiiksekégretim Kurumlarinda Ozel Giivenlik Egitiminin Ortaya Gikisi

Universitelerin ilgili meslek yiksekokullari binyesi igerisinde 6zel glvenlik ve
koruma 0On lisans programlari kendisine yer bulmaya baglamis ve sayilari da hizla
artmaya baslamigtir. Ozel guvenlik alaninda 6zel giivenlik egitim kurumlarinda
egitim almis kigilere nazaran bilgi birikimini arttirmak, donanimli ve uzmanlasmis
personel yetistirmek maksadi ile Universiteler de sektér icerisindeki ihtiyag

dogrultusunda nitelikli personel yetistirmek hedefi gobzeterek, “Savunma ve
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Glvenlik” ve “Ozel Koruma ve Giivenlik” programlari isimleriyle iki yillik bélimler
agcmaya baslamistir. Bu programlarin énciisii olarak Istanbul Universitesinde
“‘Savunma ve Guvenlik Bolum0U” acilarak 2002-2003 egitim ogretim doneminde
egitime baglamis, 2009 yilinda ismi degistirilerek “Ozel Glivenlik ve Koruma” adiyla,
Ozel guvenlik personelini yiksek ogretim duzeyinde yetistiren ilk egitim programi
olmustur. ikinci olarak Kocaeli Universitesi biinyesinde baliim agiimistir. Universite
yonetimleri bu programin acilma nedenini; guvenlik ihtiyacinin giderek artmasi,
galisma alanlarinin gesitlenmesi ve bu ihtiyaca cevap verecek egitimli personelin
bulunmamasi olarak belirtmektedirler. Turkiye’de istanbul Universitesi ve Kocaeli
Universitesinden sonra bircok Universite, binyesinde 6zel guvenlik ve koruma
programi agmis, hatta Universitelerin bazilari ayni bolimun ikinci 6gretim programini

da acarak egitim vermeye baslamistir.®

3.2.2.2.  Yiiksekégretim Kurumlarinda Ozel Giivenlik Egitiminin Geligim
Siireci

Gunumuzde acikogretim fakdulteleri binyesinde dahi kendisine yer bulan 6zel
glivenlik ve koruma én lisans programi 2014 yilinda yayimlanmis olan Tirkiye Ozel
Guvenlik Hizmetleri Meclisi Sektor Raporunda belirtilen 20 Universitede agilmistir.
Ozel glvenlik sektori icerisinde en blylk eksikliklerinden biri oldugu belirtilen
alaninda uzmanlasmis personel ihtiyacini kargsilamasi amaciyla buyuk énem tasiyan
yuksekogretim kurumlari blinyesindeki programlar ve kontenjanlari incelenmis, 2014
yilindaki rapordaki istatistiklerden de yola c¢ikarak son iki yilda Universitelerin
kontenjanlari ve yerlesen Odrenci sayilari tablo haline getirilerek yillik bazda ne
kadar 6zel guvenlik ve koruma o6nlisans mezunu &grenci kapasitesi bulundugu

belirlenmeye galisilmistir.®®

2014 yilindaki tabloda gorulecegi Uzere 20 Universitede kontenjan
incelendiginde birinci 6gretimde 1007 &grenci, ikinci 6gretimde 490 dgrenci olmak

Uzere toplamda 1516 6grencinin egitim alabilecedi kontenjan bulunmaktadir

82 Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye Ozel Giivenlik Hizmetleri Meclisi Sektér Raporu,
TOBB Yayinlari, Ankara, 2014.
8 Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi, a.g.e., 2014.
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Tablo - 4 Yiksekdgretim Kurumlarinda Ozel Guvenlik ve Koruma Programlari ve
Kontenjanlari 2014

Okullar Birinci Ogretim | ikinci Ogretim Okul Toplami
Kocaeli Universitesi 95 95 190
Kafkas Universitesi 50 50 100
Gaziantep Universitesi 35 35 70
Inndi Universitesi 40 40 99
istanbul Universitesi 35 - 35
Osmaniye Korkut Ata Universitesi 30 - 30
Aksaray Universitesi 35 - 35
Giresun Universitesi 60 60 120
Siitcii imam Universitesi 40 - 40
Uludag Universitesi 30 30 60
Anadolu Universitesi 100 - 100
Siileyman Demirel Universitesi 82 - 82
Mustafa Kemal Universitesi 40 - 40
Karabiik Universitesi 30 - 30
Artvin Coruh Universitesi 35 - 35
Celal Bayar Universitesi 50 50 100
Mugla Universitesi 40 40 80
Nevsehir Universitesi 60 60 120
Nigde Universitesi 50 50
Yalova Universitesi 40 40
Cankin Universitesi 30 30 60
Genel Toplam 1007 490 1.516

Bu surec igerisinde 6zel guvenlik hizmetlerine duyulan ihtiyac ile birlikte
sektorin eksikligi olarak adlandirilan alaninda uzmanlasmis personelin eksikligi
Universiteler bunyesindeki bu programlarin ve kontenjanlarin sayisinda artisa
yoneltmistir. 2014 yilindan yola ¢ikarak 2017 ve 2018 yillarini inceledigimizde Ozel
Glvenlik ve Koruma o&nlisans programini sunan Universite sayisinin ve

kontenjanlarinin 2 katina ¢iktigi anlagiimaktadir.

84 Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye Ozel Giivenlik Hizmetleri Meclisi Sektér Raporu,
TOBB Yayinlari, Ankara, 2014, s.17.
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Tablo - 5 Yiksekdgretim Kurumlarinda Ozel Givenlik ve Koruma Programlari ve
Kontenjanlari 2017-2018%

OZEL GUVENLIK VE KORUMA PROGRAMININ 2017-2018 KONTENJANLARININ

DURUMU
i = [ o
o — -
g v = E 2 52'1':J b g 8
% 2 HS_ | BB = |(Zc-| & 22| &
< w T g =1 = = o r | = o o>
o = W o 2 F i i e B
> o > >
1| AVRASYA UNIVERSITESI MYO Vakif Gundiz 3 6 3 3
iISTANBUL UNIVERSITESI- Teknik - _
2 CERRAHPASA Bilimler Myo| Deviet Gndiz A
BURSA ULUDAG Sosyal - .
3 UNIVERSITESI Bilimler Myo| Deviet | Gundiz | 41 1 411 41 | 41
o IR ; : Sosyal I
4| AKDENIZ UNIVERSITESI . Devlet | Gundiz | 52 | 52 | 57 | &7
Bilimler MY O
5|  INONU UNIVERSITESI M;[?g“ Deviet | Gundiz | 41 | 41 | 52 | 52
6 | GAZIANTEP UNIVERSITESI |Oguzeli MYO| Deviet | Guondaz | 26 | 26 | 26 | 26
VAN YUZUNCU YIL Van
7 ONIVERSITESI Guvenlik Devlet Gundiaz 31 31 36 36
MYO
MUGLA SITKI KOCMAN Koycegiz - _
8 UNIVERSITESI MYO Devlet Gilndiz 41 41 41 41
9 | ANADOLU UNIVERSITESI “g'kﬁfge“m Devlet |Acikégretim| 513 | 513 | 513 | 513
- ; ; Sosyal I
10| ADIYAMAN UNIVERSITESI |_.. Deviet | Gundiz | 41 | 41 | 52 | 52
Bilimler MY O
HATAY MUSTAFA KEMAL Antakya - .
11 UNIVERSITESI MYO Devlet Gundiaz a7 47 41 41
NIGDE OMER HALISDEMIR |Nigde Sosyal -
12 ONIVERSITESI Bilimler Myo| Deviet | GOnddz | 52 | 52 | 52 | 52

8 ilgili bilgiler YOK’(in internet sitesinden derlenmistir. Yiiksekdgretim Kurumu Resmi internet Sitesi,
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans-program.php?b=40003 ( Erisim Tarihi: 20.03.2019)
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Acipayam

13 | PAMUKKALE UNIVERSITESI e Deviet | Gunduz | 47 | 47 | 41 | 41
) H&re_ke
14| KocaELi UniversiTEsi | Omerlsmet | noiet | Gondiz | 31 | 31| 31 | 31
Uzunyol
MYO (Kiz)
15| GIRESUN UNIVERSITES] |Espiye MYO| Deviet | Gindiz | 72 | 72 | 62 | 62
MANISA CELAL BAYAR . .
16 ONIVERSITES] Salihli MYO Devlet Gindiz 52 52 g2 g2
Aksaray
17| AKSARAY UNIVERSITESI Sosyal Deviet | Gindiz | 36 | 36 | 41 | 41
Bilimler MYO
NEVSEHIR HACI BEKTAS o
18 VELI UNIVERSITES] Avanos MYO| Devlet Gindiz 62 62 g2 g2
) H&n_ake
19| KOCAELI UNIVERSITESI OE:LA?;}& Deviet | Gindiz | 62 | 62 | 47 | 47
MYO (Erkek)
KAHRAMANMARAS SUTCU | Tarkoglu - .
20 iIMAM UNIVERSITESI MYO Deviet | Gundiz A
OSMANIYE KORKUT ATA | . . o .
21 ONIVERSITES] Dizigi MYO | Devlet Gindiz 47 7 | M 41
22| AKDENIZ UNIVERSITESI ... Devlet ikinci 52 | 52 | 57 | &7
Bilimler MYO
BURSA ULUDAG Sosyal o
= UNIVERSITESI Bilimler Myo| Deviet | lkinci 36 | 36 36 36
24| BATMAN UNIVERSITESI MYO Devlet | Gindiz 3| 31
25| YALOVA UNIVERSITESI G;;?,E'k Deviet | Gundaz | 57 | 57 | 62 | 62
ARTVIN CORUH . o
26 ONIVERSITES] Artvin MYO Devlet Gindiz 3 31 36 36
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TOKAT GAZIOSMANPASA - .
27 ONIVERSITESI Erbaa MYO Devlet Gundiz g2 g2 41 41
28 | GAZIANTEP UNIVERSITES] |Oguzeli MYO| Devlet ikinci 2% | 26 | 21 | 21
29 | KASTAMONU UNIVERSITESI MYO Deviet | Gandaz | 41 | 41 | 52 | 52
MUGLA SITKI KOCMAN Kaycediz o _
30 UNIVERSITESI MYO Devlet Gindiz 41 41 41 41
CANKIRI KARATEKIN Yaprakli o
kY UNIVERSITESI MYO Devlet Gundiz A7 47 A7 a7
32| KARABUK UNIVERSITESI Esﬂﬁ,‘gar Deviet | Gondaz | 62 | 62 | 62 | 62
33| ATATURK UNIVERSITESI H:ﬂr;}soan Deviet | Gonduz | 57 | 57 | 47 | 47
ZONGULDAK BULENT -
34 ECEVIT UNIVERSITESI Devrek MYO| Devlet Gundiz a2 a2 82 82
35 | BITLIS EREN UNIVERSITESI A‘m‘?gﬂz Deviet | Gondoz | 41 | 41 | 36 | 36
. o _ ) Bingal
36| BINGOL UNIVERSITESI Sosyal Deviet | Gandiz 3| 3
Bilimler MYO
KILiS 7 ARALIK Sosyal o .
37 UNIVERSITESI Bilimler Myo| Deviet | Gundiz a1 |4
38|  SIRT UNIVERSITESI Teknik Deviet | Ganda 31| 3| 41| 4
Bilimler MYO| “SV'® undiz
39| GIRESUN UNIVERSITESI |Espiye MYO| Devlet ikinci a7 | 47 | 47 | 47
YOZGAT BOZOK - .
40 ONIVERSITESI Sorgun MYQ|[ Devlet Gindiz 41 41
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NiGDE OMER HALISDEMIR |Nigde Sosyal o
o OUNIVERSITESI Bilimler Myo| Deviet | lkinci 52 | 82| 52 | a2
MANISA CELAL BAYAR o o _
42 ONIVERSITESI Salihli MYO Devlet |kinci 52 52 41 41
) Hen_al-;e
43| KOCAELI UNIVERSITESI D'S:Urr:?:lm Devlet ikinci 62 | 62 | 47 | 47
MYO (Erkek)
) Hen_ake
41| KOCAELI ONIVERSITES] | OMerIsmet | et ikinci 3 31| 31| 3
Uzunyol
MYO (Kiz)
NEVSEHIR HACI BEKTAS o
45 VELI ONIVERSITES Avanos MYQ| Devlet lkinci g2 g2 K2 52
46| ATATURK UNIVERSITESI A‘;'kﬁfft'm Deviet |Agikégretim| 1025 | 1025| 1025 | 1025
47| YALOVA UNIVERSITESI Q;:f‘fg'k Devlet ikinci 57 | 57 | 52 | =2
48| KAFKAS UNIVERSITESI Sar:jl‘ff(;“'ﬁ Deviet | Gondaz | 36 | 36 | 36 | 36
49 | KASTAMONU UNIVERSITESI MYO Deviet ikinci 4 | 41| 41| #
50| KARABUK UNIVERSITESI Esmfgar Devlet ikinci 41 | 41| 36 | 36
GANKIRI KARATEKIN Yaprakli o
5 ONIVERSITESI MYO Devlet lkinci a7 47 47 A7
52| AVRASYA UNIVERSITESI MYO Vakif Gundiiz 27 | 11
53|  IGDIR UNIVERSITESI Igdir MYO | Devlet | Gindiz 41 | 34
54| KAFKAS ONIVERSITESI Sar:,':ff@m'% Deviet ikinci 31 | 31| 3| 9
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S PR Sosyal —
55| KAFKAS UNIVERSITESI Bilimler MYO Devlet Gundiz 52 47
; 2 Salihli MYO
MANISA CELAL BAYAR - ;
56 ONIVERSITESI (KKTC Devlet Gindiz 1 0 1 1
Uyruklu)
57| MUNZUR ONIVERSITESI ‘;E’Tﬁg‘mk Deviet | Gundiz 31 | 10
ZONGULDAK BULENT o
58 ECEVIT UNIVERSITESI Devrek MYQ| Devlet lkinci 67 67 62 52

TOPLAM 3598 3537 3905 3819

Tablodaki veriler incelendiginde 2018 yih itibariyle 41 farkh Universite catisi
altinda birinci 6gretim, ikinci 6gretim ve acgikogretim olmak Uzere 58 program yer

almaktadir.

2017 yih icerisinde Universitelerde bulunan 48 program dahilinde 3598 kisilik
kontenjanin tamamina ogrenci yerlestiriimis olmasi bu alanda temel olusturarak
kendine meslek edinme amacinda olan &grenci yeterliliginin  oldugunu
gostermektedir. 2018 yili itibariyle bir dnceki yila oranla arttirilan kontenjanlar, ikinci
Ogretim olarak agilan programlar ile farkh Gniversitelerin de yeni agilan programlari
bugin 58 program ile kontenjani 3905 kisiye c¢ikarmistir. Yine gectigimiz sene
icerisinde bu porgramin neredeyse tamiminin doldugunu gorulmektedir. Bu sektorin
yillar iginde c¢ogalan ihtiyaci karsisinda yeteri kadar yetismis personel istihdamini

saglama konusunda 6nemli bir etkendir.

Milkiyet Koruma ve Guvenlik Meslek Yiksekokullari Tirkiye'deki Ozel
Guvenlik sektoru icerisindeki uzmanlasmig personel ihtiyacini gérmesi agisindan bir
gelisme olmakla birlikte verilen egitim ve program mezunlarinin kariyer olanaklarinin
da go6z oOnunde bulundurulmasi gerektigi sektorin gelecegi agisindan onemli

konumdadir.

3.2.2.3.  Yiiksekégretim Kurumlarinda Ozel Giivenlik Egitiminin Amaglari

Yiksekdgretim Kurumuna bagh tabloda belirtiimis olan Gniversitelerin
blinyesinde bu programlarda verilen dersler 6zel glvenlik sektdrl icerisinde yer

alacak dgrenciler agisindan bilgi birikimi, mevzuat bilgisi ve teorik uygulama tecriibe
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bakimindan 6nem arz etmektedir. Alanda egitim veren yuksekdgretim kurumlarinin

sektor igcerisinde uzmanlasmis personel istihdamina katkida bulunabilmesi igin

programin temelinde egitimin amaclarinin planlanmasi hedeflenmelidir. Genel olarak

programlarin amacini su sekilde siralanabilir;

Topluma calismakta oldugu givenlik ve savunma alanlari igerisinde kaliteli
hizmet sunabilecek 6zel guvenlik gorevlileri ve 6zel glvenlik yoneticilerini
yetistirebilmek,

Cagimizin gelisen teknolojisini yakalamis olan ve gelecekte olusabilecek
guvenlik tehditleri hakkinda 6ngérisi ve buna karsi alinacak tedbirleri
tasarlabilme becerisi olan glivenlik personeli yetistirmek,

Guvenlik konusunda akademisyen yetistirmek amaciyla bunun alt yapisini
olusturmak,

Guvenlik sektoru igerisinde meydana gelen degisimlerin farkinda olan ve
buna uygun o&nlemlerin alinmasi planlayan veya vyenilikgi dnlemler
gelistirebilen elemanlar yetistirmek,

Ozel giivenlik alani ile ilgili yabanci dil bilgi birikimi ve beceri kaabileyeti
kazandirmak,

Meslegini icra ederken karsilasti§i problemi tanimlayabilme ve analiz
edebilme becerisi kazandirilarak ¢6zUm onerileri getirebilmesi konusunda
becerilerini gelistirmesini saglamak,

Meslegin etik kurallarini ilke edinmesi ve ¢alisma arkadaslar ile koordine bir
sekilde gorev yapabilme bilinci olusturmak,

Etikili iletisim kurabilen, kendini hayati boyunca gelistimeye yatkin girisimci
bireyler yetistirmek,

Ozel giivenlik alani ile ilgili yabanci dil bilgi birikimi ve beceri kaabileyeti
kazandirmak,

Guvenlik hizmetleri alaninda kendini yetistirmis ve gerekli donanim ve bilgi

birikimini almis gelecekteki Ozel Giivenlik yoneticilerini yetistirmektir.

3.2.2.4. Yiiksekdégretim Kurumlarinda Ozel Giivenlik Egitim Sistemi

Universitelerin biinyesinde bulunan Meslek Yiiksekokullari icerisinde 6n lisans

programi olarak belirlenmis bu egitim; Mulkiyet Koruma ve Guvenlik Yuksekokulu

veya Acikdégretim Fakiilteleri igersinide Ozel Giivenlik ve Koruma adini tagimaktadir.

Ozel

Guvenlik ve Koruma o6nlisans boélimiu olmasi sebebiyle 4 yariyil dénemi

boyunca egitim vermekle, programa kayit olan 6grencilerin 30 kredilik dersi basgari

71



ile tamamlamas! halinde mezun olabilmekte ve kendilerine Ozel Givenlik ve
Koruma Onlisans diplomasi verilmektedir. Bu diploma ile silahsiz 6zel guvenlik
gorevlisi olarak 5 yil galisabilmektedir. Silahli 6zel glivenlik gérevlisi olacak kigilerin
ise yine Ozel Giivenlik Egitim kurumlarindan silah derslerini almasi ilgili mevzuata
gbre uygun goéruldaga anlasiimaktadir. 5 yilin sonunda Meslek ylksekokullarindan
mezun olan OGG calisanlarinin galisma sireleri biteceginden yenileme egitimine

tabi tutulmalari gerekmektedir. %

Yuksekdgretim Kurumu tarafindan belirlenen ve ilgili mevzuat kapsaminda her
Onlisans dgrencisinin almasi gereken zorunlu dersler disinda dgdrencilere segmeli
dersler de verilmektedir. Zorunlu bu dersler arasinda Turk Dili ve Edebiyati 1 ve 2,
Yabanci Dil 1 ve 2 , Atatiirk ilkeleri ve inlikap Tarihi 1 ve 2 ile Temel Bilgi ve

Teknolojileri 1 ve 2 dersleri bulunmaktadir.®’

3.2.2.4.1. Acikogretim Fakiiltelerinde Ozel Giivenlik ve Miilkiyet Koruma
Programi

Acikdgretim Fakdlteleri icerisinde yer alan Ozel Givenlik ve Koruma bélimii
Anadolu Universitesi ile Atatiirk Universitesinde bulunmakta Anadolu Universitesi
ndeki bélime 2017 ve 2018 vyillarinda 513 kisi yerlesirken Atatiirk Universitesi de
2017 ve 2018 yillarinda 1025 6grenciyi kontenjanina katmigtir. Bu veriler 1sinda son
iki yila baktigimizda her yil Agikdgretim Fakdltelerinde toplam 1538 Ozel Givenlik

ve Koruma 6grencisi 6nlisans egitimi icin yerlegmistir.

iki Gniversitenin dersleri kargilastirildiginda Giivenlik Egitimi alaninda fark
yaratacak, farkli uzmanlik gerektirecek dallarda c¢alisacak personel istihdamini
sa@layacak dersler bulunmamakla birlikte; programlar icerisindeki ders gesitliligi ve
egitim siresi ile ders saatleri g6z 6nine alindiginda Ozel Givenlik Egitim

kurumlarinda verilen egitimin Ustinde oldugu goérulmektedir.

Guvenlik hizmetlerinde gérev alacak personelinin kisi hak ve hurriyeti basta
olmak uzere ilgili mevzuatin oldugu hukuki konularda, guvenlik gorevlisi olarak

kendisinin yetki ve gorevleri konusunda ve olaya mudahale ve &nleyici tedbirler

8y iiksekogretim Kurumu Resmi Internet Sitesi, “Bologna Stireci”,
https://uluslararasi.yok.gov.tr/uluslararasilasma/bologna , http://bologna.yok.gov.tr/ (Erigsim Tarihi:
23.04.2019)

87 HSYM Resmi internet Sitesi , “Zorunlu Dersler”, http://www.osym.gov.tr/TR,1374/zorunlu-dersler-ve-
ogretim-suresi.html (Erisim Tarihi: 23.04.2019)
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konusunda kendisine katki saglayacak bir egitim almasi guvenlik hizmetleri

agisindan énemli bagliklardir.

iki Universitenin ders iceriklerini karsilastirildiginda benzer dersler agirlikli
olmakla birlikte gesitlilik oldugu da belirtimelidir. Ozel Giivenlik Hukuku, Givenlik
Sistemleri, Ceza Hukuku, Hukukun Temel Kavramlari, Su¢ Onleme Modelleri, Temel
ilk Yardim Bilgisi, Krimonoloji, Psikoloji, Davranis Bilimleri gibi ortak dersler
bulunmakta iken; programlari birbirinden ayiran Ozel Glvenlik Meslek Etigi,
Olaylara Miudahale Esaslari ve hatta Silah Bilgisi gibi farkli egitimlerin verildigi

dersler bulunmaktadir.2®

Tablo - 6 Agikdgretim Fakiiltelerinde Ozel Giivenlik ve Koruma Programlari®

1. DONEM 2. DONEM 3. DONEM 4. DONEM

Temel Bilgi Temel Bilgi Ceza Hukukuna Ozel Gavenlik
Teknolojileri | Teknolojileri Il Giris Hukuku 11
Hukukun Temel Hukukun Temel Ozel Giivenlik Ozel Guvenlik

Hizmetlerinde

Kavramlar | Kavramlari Il Hukuku | - e .
— Guvenlik Onlemleri
w
L Guvenlik Ozel Guvenlik
= A asa | Ane 1] ~ ; .
™ nayasa nayasa Sistemlen Meslek Etigi
o
LLI - - 3 -
= Temel Insan Temel Insan h?!gyll?r? Sug Onleme
= Haklan Bilgisi | | Haklar Bilgisi Il tdanale Modelleri
= Esaslari
3 Temel Ceza
e Halkla lliskiler ve | Temel llk Yardim S =
a iletisim Bilgisi Kriminoloji Muhakemesi
= Hukuku Bilgisi
=
< Yonetim ve Yonetim ve

_ . Sosyal Psikoloji | | Sosyal Psikoloji 1l
Organizasyon | Organizasyon |l

Davramis Bilimleri |Atatirk llkeleri ve| Atatiirk likeleri ve

Davranis Bilimleri | I inkilap Tarihi | inkilap Tarihi II

Yabanci Dil | Yabanci Dil [l Tark Dili | Tark Dili 1l

8 “Anadolu Universitesi, Acikdgretim Fakiiltesi, Ozel Giivenlik ve Koruma Programi’,

http://abp.anadolu.edu.tr/tr/program/dersler/1625/13; “Atatirk Universitesi, Agikégretim Fakiiltesi, Ozel
Guvenlik ve Koruma Programi’, https://www.ataaof.edu.tr/Program/Derslcerik/31 (Erisim Tarihi:
01.04.2019)

8 “Anadolu Universitesi, Acikdgretim Fakiiltesi, Ozel Givenlik ve Koruma Programr’,
http://abp.anadolu.edu.tr/tr/program/dersler/1625/13; “Atatirk Universitesi, Agikégretim Fakiiltesi, Ozel
Glvenlik ve Koruma Programi”, https://www.ataaof.edu.tr/Program/Derslicerik/31 (Erisim Tarihi:
01.04.2019)
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1. DONEM 2. DONEM 3. DONEM 4. DONEM

Temel Bilgi ve Temel Bilgi ve Yonetim ve Ozel Gavenlik
Teknolojileri | Teknolojileri 1l Organizasyon Hukuku
7 Yabanci Dil | Yabanci Dil I Suc Onleme Organizasyon
= Modelleri Givenligi
[%] _
o Hukukun Temel Kisilerarasi lletisim Psikoloji Givenlik Ydnetimi
T Kavramlan |
> - -
= Davranis Bilimleri| Ceza Hukuku Silah Bilgisi llk Yagiu]] ve Acl
35 Saghk
é Suc Sosvoloiisi (Jwe[';"k ve Aci Atatirk Illkeleri ve| Atatark llkeleri ve
S SUE S05yel0) Urum 1 jnkilap Tarihi | | inkilap Tarihi Il
- Prosedurleri
< y - ——
= [Guvenlik Tedbirer) 0ol Tairk Dili | Turk Dili I
< ve Sistemleri
. Patlayici ve
Demokraa ve Parlayici Maddeler
Insan Haklan -
ve Onemler

Acikogretim Fakdltelerindeki bu egitimler ile orgin egitimlere oranla zayif
kalmaktadir. Sonraki kisimda bazi orgun egitimleri inceledigimizde acgikogretim
fakultelerinde yer almayan beden egitimi, silah bilgisi ve staj gibi egitimlerin
olmamasi bu fakuiltelerin eksi yonleri olarak degerlendiriimektedir. Ornegin; Atatiirk
Universitesindeki Ozel Guvenlik ve Koruma programinda yer alan Patlayici
Maddeler dersi Temel Egitim Ders programinda yer almayan bir derstir. Bu egitim
insanlarin toplu bulunduklari havaalani, gar, aligveris merkezleri, toplanti, gésteri ve
yurllylis alanlarinda gérevli bulunan OGG personelin almasi gereken nitelikli bir
egitimdir. Bahse konu derslerin igerikleri mezun olarak bu sektor igerisinde kendine
yer bulacak olan kigiler igin bilgi birikimi, teorik ve pratik agidan énem tasimakla
birlikte, farkh alanlarla ki derslerin yeterince genis olan guvenlik kavraminin farkli

boyutlarini da ele almalarini saglayacaktir.

3.2.2.4.2. Orgiin Egitim Veren Meslek Yiiksekokullarinda Ozel Miilkiyet ve
Koruma Programi

Universitelerin meslek yiiksekokullar igerisinde genellikle Mlkiyet Koruma ve
Glvenlik alani igerisinde yer alan Ozel Givenlik ve Koruma onlisans programlari
dort yariyill egitim veren birinci ve ikinci ogretim suregleri ile orgin ogretim veren
egitim kurumlaridir. Adaylar diger béliimlerde oldugu gibi OSYM tarafindan yapilan
sinav ve sonucunda alinan puan karsiliginda bu programlara yerlegtirimekte ve 2 yil

boyunca egitim almaktadirlar. Program icerisinde daha dnce bahsettigimiz gibi
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Yuksekogretim Kurumuna bagl her universitenin Onlisans programinda vermekle
yukumlu oldugu zorunlu ortak dersler diginda meslekleri ile ilgili dersler gérmektedir.
Burada degisiklik gosteren dersler aslinda Universiteler arasindaki programlarin da
yeterlilik ve kalite yéninden 6ne ¢ikmasini saglayan énemli unsurlar arasindadir.
Egitimi veren akademisyen kadronun tecrube, bilgi birikimi ve konuya iliskin aktarimi
da bolimde yer alan derslerde 6grenicinin maksimum diuzeyde fayda saglamasini

etkileyen bir baska unsur olarak degerlendirilebilir.

Tarkiye’deki Mulkiyet koruma ve Gulvenlik meslek yuksekokullari i¢erisindeki
Ozel Givenlik ve Koruma programlarinin ders programlari dénem dénem
incelendiginde verilen egitimlerde zorunlu derslerin diginda buyuk farkliliklar
bulunmaktadir.”® Bazi béliimlerde ézel giivenlik alani ile dogrudan iligkili derslerin
yaninda spesifik alanlari kapsayacak ve burada galismak igin gerekli olan 6zel
egitimin verildigi derslerin bulunmasi diger programlar igin de ornek teskil edici bir
gelismedir. Ornegin; havalani glivenligi gibi bir dersin veriliyor olmasi bu alanda
gerekli olan uzmanlk egitiminin temelini olusturmakta ve egitim hayati sonrasinda
havalanlarinda goreve baslayan mezunlarin bu konuda teorik yeterli bilgi seviyesine
sahip olmasini saglamaktadir. Bagka bir 6rnek verecek olursak kisi koruma gorevi
de ifa eden 0Ozel guvenlik goérevlilerinin yakin koruma egitimlerinin olmasi sektor

icerisinde kendilerine bu alanda yer bulmalari konusunda yardimci olacaktir.

Ders programlari incelendiginde 6zel guvenlik gorevlilerinin hizmet verdikleri
alan dusunuldagunde oncelikle belirli saglik sartlarini hatta boy ve kilo endeksleri ile
saghk agisindan bu meslegi icra etme konusunda yeterli bulunduklarini yapilacak
Olcim ve alianacak raporlar neticesinde gostermeleri gerekliligi hem kendi
acllarindan hemde sunduklari hizmetin kalitesi bakimindan 6nemli bir kriter olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. Burada bazi Universitelerin bu endeks kriterlerini hatta saglik

raporlarini sart tutmadiklari goztkmektedir.

Ozel glivenlik ve koruma programlar igerisinde yer almasi gereken diger bir
husus 0Ogrenicinin egitim hayati sirasinda 6grenmis oldugu teorik bilgi birikimini
sahada uygulama firsati sunulmasidir. Guvenlik hizmetleri sunan kigilerin ne zaman
ne ile karsilagsacag konusunda gesitliligin fazla olmasi sebebiyle kendisini yetistirme
ve alt yapi olusturmasi konusunda stajlar fayda saglayacaktir. Staj egitiminin yine
bu programlarin bir gogunda bulunmamasi sadece teorik bilgiye sahip olan guvenlik

gorevlilerinin sahada bildiklerini uygulama noktasinda belirli bir zaman harcamasi

% Ek-A : Ozel Giivenlik ve Koruma programlarinin ders programlari
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gerektigi gercedini ortaya cikaracak, bu da bu zaman dilimi icerisinde guvenlik
hizmetlerinin igleyisini zayiflatarak zafiyet olusturacaktir. Ozel giivenlik gérevlilerinin
karsilacagi problemlerin ¢esitliligi ve zamaninin belirsizliginden yola ¢ikarak tehlike
durumu olugturacak en 6nemli unsur can guvenliginin saglanmasi konusudur. Bu
yuzden guvenlik sektérinde calisan bu bireylerin Onleyici ve koruma goérevi
gobrebilmeleri agisindan tehlikeyi olusturan unsurlari  dncelikle tanimalari
gerekmektedir. Ornegin; patlayici maddeler veya atesli silahlar ile ilgili bilgisi
olmayan bir gtivenlik gérevlisinin bu tehlikeyi bertaraf etme olasihgi dtusuktir. Clnki
problemle ilgili yeteri kadar bilgi sahibi degildir. Problemi ¢ézmek i¢in édnce onunla

ilgili ¢6zUmU olusturabilecek kadar bir bilgisi olmasi gereklidir.

Yuksekdgretim kurumlarindan mezun olanlarin silahli 6zel guvenlik olarak
mezun olmayacaklari, silahli 6zel guvenlik olmak isteyenlerin 6zel guvenlik temel
egitim kurumlarindan silah egitimi almalari gerekmesi bir neden olarak
gosterilmemelidir. Aksine bir 6zel guvenlik gorevlisinin 2 yillik 6grenim hayati
boyunca silah bilgisi egitimi almis olmasi temel bilgi dizeyinin olugsmasi hem kisinin
kendi glvenligi hemde korudugu alani bdlge veya kisinin glvenligi agisindan
onemlidir. Guvenligi saglama noktasinda OGG'nin 6ncelikle kendi guvenligini
saglamasi ve gelen tehlikeyi énlemesi noktasinda kendisini veya dglncu bir Kigiyi
savunabilme kabileyetine sahip olmasi gereklidir. Bu da uygulamali egitim ile
saglanabilir. Yakin savunma egitimi alan bir guvenlik gorevlisi mesleki gorevleri
uhdesinde savunma hakkini kullanabilir ve tehlikeyi uzaklastirabilir. Fakat
uygulamali bir yakin savunma egitimi almayan bir OGG’nin savunma ve zor
kullanmasini gerektirecek durumlarda ne yapacagini bilmemesi baska bir problem

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yuksekogretim kurumlarinda verilen bu egitimlerin incelenmesi neticesinde
Tablo 7'de bir 6zel glvenlik ve koruma programi igerisinde yer almasi gereken
derslerin ka¢ programda bulundugunun listesi c¢ikarilarak bir degerlendirme
yapiimigtir. Tabloda goérileceg@i Uzere birinci 6gretim, ikinci 6gretim ve agikdgretim
programlari dahil olmak Gzere 37 farkli Universitede bulunmaktadir. 37 Universite
icerisinde 1 vakif Universitesi 36 devlet Universitesi bulunmakla birlikte; Atattirk
Universitesi biinyesinde hem acikdgretim hem de 6rgin 6gretim veren iki ayri

program bulunmaktadir.
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Tablo - 7 Ozel Givenlik ve Koruma Programlari Yerlesme Kosullari, Zorunlu Staj,
Silah Egitimi ve Yakin Savunma Egitim Durumu®*

OZEL GUVENLIK VE KORUMA PROGRAMLARININDA

YERLESME KOSULLARI, ZORUNLU STAJ, SiLAH EGIiTiMi VE YAKIN SAVUNMA EGIiTim

DURUMLARI
I E R
1 ADIYAMAN UNIVERSITESI Orgin 273 VAR YOK VAR
2 AKDENIZ UNIVERSITESI C")rg'L'm 87-217 YOK VAR VAR
3 AKSARAY UNIVERSITESI Orgin 217 VAR VAR VAR
4 ANADOLU UNIVERSITESI Acikogretim 273 YOK YOK YOK
5 ARTVIN CORUH UNIVERSITESI C")rg'L'm 273 YOK YOK VAR
] ATATURK UNIVERSITESI Orgin ar YOK YOK VAR
7 ATATURK UNIVERSITESI Acikogretim 273 YOK VAR YOK
8 AVRASYA UNIVERSITESI (VAKIF) Orgin 217 VAR VAR VAR
9 BATMAN UNIVERSITESI Orgin 217 VAR VAR VAR
10 BINGOL UNIVERSITESI Orgin 217 VAR VAR VAR
11 BITLIS EREN UNIVERSITESI Orgin ar VAR VAR VAR
12 BURSA ULUDAG UNIVERSITESI Orgin 217-273 VAR YOK VAR
13 | CANKIRI KARATEKIN UNIVERSITESI Orgin 744 VAR VAR VAR
14 GAZIANTEP UNIVERSITESI Orgin 273 YOK VAR VAR
15 GIRESUN UNIVERSITESI Orgin 217 YOK VAR VAR
16 HATAENTSSJSA['?ESK]EM‘QL Orgin 273 VAR VAR YOK
17 IGDIR UNIVERSITESI C")rg'L'm 217 VAR VAR VAR
18 INONU UNIVERSITESI Orgin 273 VAR VAR VAR
19 iSTANgE;FEJ;J:'\;il;iI_TES_I— Orgin 217-273 YOK VAR VAR
20 KAFKAS UNIVERSITESI Orgin 217 YOK VAR VAR
21 KAHRAMEP:JTVAE%;%TS;E%—P;U IMAM Orgin 217 YOK YOK VAR

oL Ek-Ave https://yokatlas.yok.gov.tr/ ‘den derlenerek olusturulmustur.
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Ozel guvenlik ve koruma onlisans programlarina yerlesme kosullari

22 KARABUK UNIVERSITESI Orgiin 744 VAR | vaR VAR
23|  KASTAMONU UNIVERSITESI Orgin YOK VAR | var VAR
24| KILIS 7 ARALIK UNIVERSITESI Orgiin 217 VAR | var VAR
25 KOCAELI UNIVERSITES] Orgun 273 VAR | Yok VAR
26 MAN&?\J”'.‘V%%;#S;YAR Organ 273 VAR | VAR VAR
27 MUGULSIS'ETRKS' ROSUAN Orgun 273 VAR | var VAR
28 MUNZUR UNIVERSITES] Orgun 217 VAR | var VAR
29 NEVSEH&':EE',S?TE;;% VELI Orgiin 273 VAR | Yok VAR
30 NiGDEUC:FVEE'EgﬁLEEPEM]R Orgiin 273 VAR | var VAR
31 OSM%NJF;EEE‘;&E%]T AL Orgin 87 Yok | Yok VAR
32|  PAMUKKALE UNIVERSITESI Orgiin 217273 | VAR | VAR VAR
33 SIIRT UNIVERSITESI Orgiin 744 VAR | var VAR
34 TOKAS&SEE’SS]ESSPASA Orgun 217.744 | YOK | Yok YOK
35| VAN YOZONCU YIL UNIVERSITESI | Orgun 273 VAR | var VAR
36 YALOVA UNIVERSITESI Orgun 87-744 | VAR | vaAR VAR
37| YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI Orgiin 217 VAR | var VAR
38 ZONGUE%’?SE%%L]EE;ECEWT Orgiin 273 VAR | var VAR
TOPLAM 26 28 34

incelendiginde Tablo 13 te belirtiimis olan 87, 217, 273 ve 744 numarali kosullar;

“ Kosul 87: Bu programa kayit igin Universitenin dnerecegdi ve/veya tam
tesekkulll resmi bir hastaneden, egitim suresince ve daha sonrasinda bu
meslegi yluritmeyi engelleyecek fiziki ve ruhsal engeli olmadidini belgeleyen

heyet raporu alinmasi gerekir.

Kosul 217: Kosul 217 5188 Sayili Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair Kanunun
10. maddesi d, e, f, bentleri ile "5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair
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Kanunun Uygulanmasina iligkin Yoénetmelik "in 18. maddesinde belirtilen

sartlara sahip olmak gerekmektedir.

Kosul 273: Kayit icin tam tesekkllli resmi bir hastaneden, bu meslegi
yapmay! engelleyecek fiziki ve ruhsal engeli olmadidini, erkek adaylarin 1.70
m'den, kiz adaylarin 1.63 m'den kisa olmadigini belgeleyen heyet raporunun
ve 5188 sayili Ozel Givenlik Hizmetlerine dair Kanun'un 10. Maddesinin
birinci fikrasinin (d) bendinde sayilan suglarin birinden ceza alinmadigina

dair belgenin kayitlarda ibraz edilmek Uzere alinmasi gerekir.

Kosul 744: Tam tesekkiilli bir hastaneden "Ozel Giivenlik Gérevlisi Olur"
ibareli saglik raporu ile adli makamlardan alinacak adli sicil kaydi belgesi

istenir. "

Yuksekdgretim kurumlarinin bazinlarinda hi¢ kosul aranmaz iken bazilarinda
yukarida belirtiimis olan dort kosulun ikisinin bulunmasi da belirli bir standardin

olmadigini géstermektedir.

Ozel givenlik ve koruma programlari incelendiginde 38 farkli programdan
sadece 26 sinda staj zorunlulugu bulunmaktadir. 12 programda staj zorunlulugu
bulunmamasi yukarida orneklerini verdigimiz Uzere 6zel glvenlik gorevlisi olarak
mezun olacak olan personelin teorik konusundaki bilgi birikimini uygulama

noktasinda problemler yaratacaktir.

Silah egitimi ise 38 programin 28 tanesinde bulunmakta 10 programda silahla
ilgili egitim veriimemektedir. Silahli veya silahsiz olarak gbérev yapmasi
farketmeksizin bir glvenlik gorevlisinin tehlike kaynagi olan silahlar hakkinda bilgisi

bulunmasi gerekmektedir.

Yakin savunma egitimi ile ilgili olarak uygulamali bir egitim olmasi agikdgretim
programlari acgisindan bir dezavantaj olmaktadir. Acikdgretim programi olarak
verilen O0zel guvenlik ve koruma Onlisans egitimi igerisinde yakin savunma egitimi
bulunmamasi yaninda 37 farkh universiteden sadece 2 6rgliin egitim programinda bu
editimlerin  bulunmamasi bir standardin saglanmasi noktasinda eksiklik

yaratmaktadir.

%2 HSYM Resmi internet Sayfasi, “Yiuksekogretim Programlarinin Kosul ve Agiklamalan”,
https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2015/0SYS/EKYERLESTIRME/kosullar14082015.pdf
(Erisim Tarihi: 15.04.2019)
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3.2.25. Yiiksekogretim Kurumlarinda Ozel Giivenlik Egitiminin Sektore
Katkisi

Kamu guvenligini saglamakla gorevli kolluk kuvvetlerinin belirli bir egitim
almasi ve bu egitimi bagari ile bitirmesi sonrasinda goéreve bagladigi gibi 6zel
guvenlik kuvvetlerinin de belirli bir mesleki egitim almalari ve uzmanlagmalari
gerekmektedir. Guvenlik hizmetlerinin alani genis oldugundan hizmeti sunan
personelin galistigi yer, birim ve alan konusunda uzmanlik gerektiren hususlarda da
ayri bir egitim almamissa gorevlendiriimemesi ya da gerekli uzmanlk egitimin
verilmesi gerekmektedir. iste bu konuda Universitelerin verdikleri ayirt edici dersler
ve egitimler sektor icerisinde ayricalik yaratmakta ve ihtiyag duyulan personelin

bulunmasi konusunda sektdre buyuk kolayliklar saglamaktadir.

Ozel givenlik ve koruma egitimi veren Universiteler 6zel guvenlik sektor
icerisinde bulunan personelin egitim diuzeyini de yukselterek verilen guvenlik
hizmetlerinin kalitesi arttirmakta bu da ayni dogrultuda daha ¢ok glven duygusu

icinde yasayan toplum zemini olusturmaktadir.
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SONUG VE ONERILER

Ulkemizde givenlik sektorii hizla gelismekte ve kamuya ait birgok alan
hastane, adliye, [Universite vb. &zel guvenlik sirketleri  tarafindan
korunmaktadir. Geligen ve kuresellesen yenilikgi dinya duzeninde 6zel guvenlik
sektorinun de yerinde saymasi beklenemez bir durumdur. Teknolojinin gelismesiyle
yeni sug tlrlerinin ortaya ¢ikmasi, guvenlik duvarlari da ayni teknolojiyi yakin takip
etmesi ve 6nleyici unsurlar yaratmasi kaginiimaz olmalidir. Ulkelerden sirketlerin
yonetimine dogru kayis, guvenlik sektériini de icine almis ve Ulkeler kamu elinde
bulunan guvenlik hizmetlerinin ¢odunu 6zel sektére devrederek is ylkl azaltirken,
ekonomik yonden de kendine c¢ikar saglamistir. Mevcut duzen icerisindeki bu
durumun kontrolinu elinde tutmanin tek yolu ise devredilen hizmetlerin kalitesini

saglamak, surekli olarak denetimini yapmak ilk sirada gelmelidir.

Bilindigi Uzere 5188 sayili kanunun cikmasiyla birlikte guvenlik sektorl
tirmanisa ge¢cmis ve bu alanda birgok sirket ve egitim kurumu acilmistir. Sirketler ve
egitim kurumlari Emniyet Genel Mudurligi Ozel Givenlik Daire Bagkanligi
denetiminde olmasina ragmen bu kurslarin denklikleri tartismali durumdadir. Tarkiye
bu sektordeki standartlarini belirleyebilmek; mevcut hizmetleri daha ylksege
tasimak icin bircok Avrupa Ulkesinin de iginde bulundugu Avrupa Guvenlik

Hizmetleri Konfederasyonunun (CoESS) egitim standartlarini gerceklestirmelidir.

Bir baska tartigsiimasi gereken konu ise 6zel guvenlik egitimi alan personelin
niteliginin net bir sekilde ¢izilmemis olmasidir. Anadolu Ajansinin verdigi istatistiklere
gore, egitim durumlari baz alinarak yapilan degerlendirmeye gore ise ¢alisanlarin 60
bin 742'si ortaokul, 193 bin 380'i lise, 21 bin 527'si meslek ylUksekokulu, 10 bin 578'i
ise Universite mezunu®dur. Bu istatistiklerden de gériildiigi lizere ézel giivenlik

personelinin hangi alanda egitim alip uzmanlagsmasi gerektigi muammadir.

Ozel Giivenlik sektoriindeki galisma sahasi gok genistir. Birgok is merkezi,
konaklama tesisleri, egitim &gretim kurumlar, saglik kuruluglari, havalimani,
limanlar, toplu tagima alanlari ve istasyonlari, her turlu ticari isletmelerin yukleme,
Uretim ve depolama alanlari, her turli spor misabakalari ile sahne gosterileri ve

acik ya da kapal toplantilar 6zel glvenlik gérevlileri tarafindan korunmaktadir.

*Anadolu Ajansi, http://www.aa.com.tr/tr/turkiye/489303--turkiyenin-ozel-guvenlik-profili, (Erisim tarihi:
25.05.2017)
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Calisma alaninin genis olmasi standart bir egitim ile glivenligin saglanmasini
zorlagtirmaktadir. Bu nedenle 06zel guvenlik gorevlilerine caligtiklar  sektor
icerisindeki 6zel durumlarla ilgili bilgilendirme yapilmali ayni zaman da guvenlik
hizmetlerinin aksamamasi i¢in sektorin &zelliklerine dair egitimin verilmesi

gerekmektedir.

Egitimin yetersizligi noktasinda gelisime agik bir harita belirlenmeli ve sadece
temel egitim ve yenileme egitimi bile personel istihdam edilmemelidir. Bu arada 6zel
guvenlik ve koruma meslek yuksekokulundan mezun olan 6zel guvenlik gorevlileri
ile temel egitim bitirmig olan Ozel glvenlik gorevlilerinin ayni statu ve sartlarda

¢alismasi kaldiriimasi gereken birincil sorundur.

Ozel glvenlik énlisans egitimi alan bir kiginin temel egitim alan kisiden egitim
dizeyinin ylksek oldugu asikardir. Glvenlik hizmetleri icerisinde gérev yapan ilgili
Onlisans mezunu bu kisilerin aslinda sektorin en buyuk eksigi olan uzmanlagmig

personel agigini kapatmada kullaniimasi gerekmektedir.

Egitimin énemi GUzerinde durulmasi 6zel guvenlik temel editimi alabilecek
kisilerin asgari sartlarinin en az Onlisans dizeyine getirilmesi sunulan guvenlik
hizmetinin kalitesini arttiracaktir. Buna ek olarak egitimi veren kigilerin ise egitimci
olarak goérev almalari igin egitimci egitimi almalari bir hitaya¢ olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Ozel guvenlik ve koruma programindan mezun olan Kigilerin ise glivenlik
alanindan bagka sektérlere kaymalarini énlemek amaciyla ¢calisma sartlari, statleri
ve mesleginde yiikselme imkanlarinin genigletiimesi gerekmektedir. Ozel givenlik
alaninda g¢alismamais fakat sadece Turk Silahli Kuvvetleri ya da Emniyet Mensubu
olarak goérev yapmis olan kigilerin de bu sektére entegre olabilmeleri amaciyla
yonetici pozisyonlarina giriglerinde bir egitim kosulu olusturulmali ve egitimin basarili

bir sekilde bitirilmesi ile istihdam edilmesi gerekmektedir.

Emniyet Genel Mudurligu blnyesinde kolluk kuvvetlerinin alimi en az lisans
dizeyinde egitim gérmis ve Kamu Personeli Segme Sinavindan belirlenmis baraj
puanini almis kigiler arasindan secilmekte, 2001 yilinda agilan polis meslek ylksek

okullarinin sayisi disurilerek polis meslek egitim merkezlerine dénduriimektedir.

Bu 6rnekten yola ¢ikarak Emniyet Genel Mudurulugu tarafindan izlenen yol

referans alinarak bir dnlisans taban egitim sarti konulmasi, bununla birlikte lisans
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sartini tasiyan belirli bir sire 6zel guvenlik gorevilisi olarak hizmet vermis olanlardan
sinav sonucu polis meslek egitim merkezlerine polis aday! kabul edilmesi egitim
konusunda 6zel guvenlik gorevlilerine bir tesvik olacaktir. Yapilan bu dizenlemeler
guvenlik hizmetleri icerisindeki personelin ¢alisma azmi ile egitim dizeyini gelistirme

istegine yansimasi ile givenlik hizmetleri daha kaliteli bir hal alacaktir.

Yine 6zel guvenlik ve koruma onlisans programinin devami niteliginde lisans
tamamlama programlari ile fakilte diuzeyinde egditim programlari aciimasi ve
Ulkemizde polis akademisi ve milli savunma Universitesi diginda yer bulamamis
guvenlik bilimleri fakdltelerinin olusturulmasi sektdriin  ybnetici ve akademik

calismalar ile gelistirecek personelin zeminini olusturacaktir.

Guvenlik alaninda, kalite olgunun saglanabilmesi amaciyla Universitelerin ve
O0zel glvenlik ve koruma programindan mezun olan personelin sektorle
batunlestiriimesi gerekmektedir. Uzmanlik alanlarinin sadece yatay uzmanlik
alanlari ile kalmamasi ayni zamanda sektordeki guvenlik amiri ve guvenlik mudura
ihtiyacinin karsilanmasi icin dikey uzmanlik egitimlerinin olusturulmasi daha nitelikli

personelin sektor icerisinde yer almasini saglayacaktir.

Gunumuzdeki nifus artisini, dis Ulkelerden gelen gogleri, terér olaylarini géz
onunde bulundurursak 6zel guvenlige olan ihtiyacimiz elbette ki yadsinamaz. Fakat
bu guvenlik birimin sahip olmasi gereken o6zellikler, egitimlerinin niteligi ve bu

egitimlerin surekliligi bazi cercevelerde belirlenebilirse daha saglikli olacaktir.
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