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OZET

Gulvenlik ihtiyaci insanin dogasinda olan ve fizyolojik ihtiyaclardan sonra
gelen énemli bir ihtiyactir. Bu ihtiyacin kargilanmasi amaciyla devletlerin kurumsal
olarak ortaya ¢iktigi ve toplumsal guvenlik ihtiyacini karsilamak Gzere binlerce yildir
kendi zamanlarinin gereksinimlerine goére c¢esitli kurum ve kuruluslar olusturduklari

gOzlenmistir.

Zamanla olusan riskler Ol¢istinde gulvenlik ihtiyaci artarak devam etmis ve
devletler kendi kontrolinde; kismi olarak guvenligin 6zel tesebbusler eliyle
karsilanmasina yonelik kararlar almiglardir. Kamu yetkisinde bulunan glvenligin
devlet disi kisi ve kurumlara devrediliyor olmasi bu sektor Uzerinde titizlikle
durulmasi gerektigini géstermektedir. Ozel giivenlik hizmetlerinin uygulamasinda
karsilasilan sorunlarin bilimsel bir gcalismayla arastiriimasi, sektorin taninmasi ve

denetlenmesi bakimindan biyik énem arz etmektedir.

Bu calismada ilk olarak guvenlik hizmetinin anlam, énem ve 6zellikleri ifade
edildikten sonra kolluk cesitleri siniflandirilarak 6zel glvenlik teskilatinin yeri ve
onemi Uzerinde durulmustur. Ozellikle 2495 sayili “Bazi Kurum ve Kuruluslarin
Korunmasi ve Guvenliklerinin Saglanmasi Hakkindaki Kanun”un yerine 10 Haziran
2004 tarihinde ylrurlige giren 5188 sayili “Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair
Kanun”un getirdigi yenilikler ile bu kanunla kurulan &ézel guvenlik teskilatlarinin,
egitim, kurulug, gorev, yetki, hak ve sorumluluklar aciklanmig, sektorle ilgili guncel

kanuni dizenlemeler paylasiimistir.

Calismamizda 6zel guvenlik kavramina agiklik getirilmig, 6zel guvenligin
dinyada ve Turkiye’'deki tarihsel gelisimi incelenmis, glvenlik hizmetlerinin kismen
Ozel glvenlie devredilme sireci Uzerinde durulmus, 6zel givenlik kuruluglari
detaylariyla anlatilmistir. Ayrica 06zel guvenligin; faaliyet alanlar, yetkileri,
denetlenmesi ve egitiminden detayl bir sekilde bahsedilmis, Turkiye 6zel guvenlik
sistemi, Avrupa Birligi Ulkeleri 6zel guvenlik sistemleri ile ¢esitli yonlerden
karsilastirilarak sektorin yapisi, igleyisi, tanitimi ve sahada ortaya ¢ikan sorunlari
ele alinarak bu sorunlara ¢dézim o6nerileri sunulmus, sektérin gelisiminde katkida

bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Guvenlik, Ozel Givenlik, Kolluk, AB'de Ozel Giivenlik



SUMMARY

The need for security is one of the crucial need that just comes after the
physiological needs of human nature. In order to meet this need, it has been
observed that the concept of “state” emerged institutionally. Historically, the need for
security has continued to increase in line with the emerging risks and in today’s
contemporary world, it is seen that states have taken the decisions about, with its

own control, ensuring the concept of security partially by private initiatives.

The fact that, transferring the process of “ensuring the security" from state
authorities/forces to non-state/private actors/organisations is an issue that make this
sector need to be examined deeply.The examination of the problems that
encountered in the provision of private security services through a scientific study is

highly important in terms of recognition and supervision of the sector.

In this study, firstly the significance, importance and features of security
service are expressed and after then the types of law enforcement that are classified
and the importance of private security organization is emphasized.Particularly, the
novelties of the Law No. 5188 on "Private Security Services" that was come into
force on June 10, 2004, instead of Law No. 2495 "Law on the Protection and
Protection of Some Institutions and Organizations" are examined. The education,
organization, duties, authorities, rights and responsibilities of private security
organizations that established by this law are also explained.

In this study, the concept of "private security" has been clarified, the
historical development of private security sector in the world and in Turkey has been
examined, the process of transferring security services partially to private
organisations has been emphasized and explained in detail.In addition, the areas of
activity, authorisation, supervision and education of private security is mentionedand
Turkey's private security system has been compared with the private security
systems of the European Union in various aspects in order to show the problems in

sector and solution proposals have been presented.

Key Words: Security, Private Security, Security Forces, Private Security in

European Countries.
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vermis olduklari moral motivasyon ve destekten o6turu tesekkdrlerimi sunarim.

Bu zamana kadar goésterdigi anlayisla beraber her konuda sinirsiz destek
veren, bu sirecte her daim yanimda olan, destedini bir an olsun benden
esirgemeyen, ¢cok ihmal ettigim degerli esim Ayca ACUN’a ve hep yanimda olan,

bana hep glvenen aileme sonsuz tesekkir ediyorum.
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GiRiS

Givenligin gegmisten gelen kékli bir tarihi bulunmaktadir. insanlik givenlik
intiyacini gidermek amaci ile farkh kurum ve kurulus olusturmus ve yasadiklari
zamana go6re bu yapilar bigimlendirmislerdir. Abraham Maslow gulvenlik
gereksinimini, ihtiyaclar piramidinde listenin ikinci sirasina yerlestirmesiyle ne kadar
dnemli oldugunu gdstermistir. Zira insanlar fizyolojik intiyaglarini kargiladiktan sonra
kendini glivende tutma ihtiyaci hissetmektedir. ilk ddnemlerde yalnizca insanlar igin
can glvenligi 6nem tasirken, yerlesik yasama gecilmesi ile degisik givenlik sahalari

ortaya ¢ikmistir.

Guvenlik ihtiyacinin bir devami ve dogal sonucu olarak goérebilecegimiz 6zel
guvenligin, farkli alanlarda hizmet vermesi sireci insanoglunun hayvanlari
evcillestirmeye ve sdrllerini otlatmaya basladigi zamanlara kadar uzandigi
gorulmektedir. Malin korunmasi ve sevkinin saglanmasinda guvenligin tarihi ¢ok
eski zamanlara dayanmaktadir. Can ve malin korunmasi icin 13. ylzyilda ozel
guvenlik birliklerine yetki verilmis, 14. ylzyilda 6zel ordular kurulmus, 18. ylzyila

gelindiginde ise parali askerler blylk rol oynamistir.

Guvenligin 6zel tesebbisler yardimiyla da saglanmasi hep kullanilan bir
yontem olmustur. Amerika’da 1830’larda atli posta arabalarini korumak amaciyla
baslayan koruma ve 6zel guvenlik hizmetleri, zamanla dinyaya yayilmis ve birgok
ulke tarafindan benimsenmistir. Zamanla guvenlik ihtiyacinin artarak devam etmesi
neticesinde glvenlik anlayigi sistemli hale doénuserek 6zel milkiyetin ve aile
bireylerin korunmasina dénugmustir. Sanayi devrimi ile birlikte glvenlik ihtiyaci
daha ¢ok 6n plana ¢ikmig, 6zel glvenlik teskilatlari polis glgleri olmasina ragmen

bircok alanda faaliyet gostermeye baslamistir.

Guvenlik riskleri nedeniyle birgok Ulkede polis ve kolluk kuvvetlerinin yeterli
gorulmemesi buna paralel gelisen guvenlik ihtiyaci ve sonucunda ortaya gikan 6zel
glvenlik sistemi giin gectikte gelismeye devam etmektedir. Ozel glvenlik;
hastanelerde, kamu ulasim araclarinda, is yerlerinde, apartmanlarda, sitelerde ve
hatta sokaklarda dahi hizmet vermeye baglamistir. Zamanla bunlarin sayilari bazi
tlkelerin polis giiglerini geride birakacak sekilde artmigtir. Avrupa Ozel Guvenlik
Sirketleri Birligi (CoESS) yayimladidi rapora gére Turkiye'deki 6zel guvenlik
elemanlarinin sayisi, Avrupa’'nin tim ulkelerinin 6zel guvenlik sayilarindan fazla
oldugunu belirtmistir. igigleri Bakanliginin verilerine gére 6zel giivenlik gorevlilerinin

sayisi 284 bine vararak Turkiye’'deki polis sayisini gegcmistir.



Ulke giivenligi dendiginde akla ilk olarak i¢ ve dig glivenlik gelir. Tirkiye'de ig
glvenlikten igisleri Bakanliina bagh Emniyet Genel Miidurligu, Jandarma Genel
Komutanligi ile Sahil Guvenlik Komutanliklari sorumludur. Yukarida belirtilen genel
kolluk guclerine ilave olarak yardimci-tamamlayici ve yalnizca kendi 6zel alanlarinda
sinirh yetkiye sahip 6zel kolluk kurumlari bulunmaktadir. Ozel kolluk grubuna
zabitanin yaninda koy ile mahalle bekgileri ve 6zel glvenlik ¢alisanlari girmektedir.
Tuarkiye’deki 6zel guvenligin yapisina bakildiginda genel kolluk disinda yardimci-

tamamlayici kolluk olarak diizenlendigi anlasilmaktadir.

Son vyillarda hizh sekilde gelisen 6zel guvenlik, genel kolluk birimleri
tarafindan yapilan faaliyetler disinda belirli alanlarda ve belli yetkiler ile calisan,
devletle bir bagi olmadan kisilerin belli bir tcret karsiliginda satin aldiklari hizmetleri
kapsamaktadir. Tlrkiye’de 1950°den bu yana 6zel guvenlik yapisinin gelismesinde;
su¢ sayisinda artis, kentlesme sorunlari, teknolojinin hizli sekilde ilerlemesi rol
oynamistir. Kentlesme ile birlikte 6zel mulkiyetin korunmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir.
Yasal bir zemine oturmadan bazi glivenlik sirketleri veya firmalar kendi guvenliklerini
olusturmaya baglamistir. Bu durum yillarca hukuki zemini olmadan strmusttr. Artan
guvenlik ihtiyaci sebebiyle 6zel guvenlik hizmetleri diinyada oldugu gibi, Turkiye'de
de artik tamamen devlet tarafindan karsilanmasi gereken hizmetler olarak
gorulmemeye baglanmigtir. Bundan dolay! guvenlik hizmetleri yavas yavas Ozele

indirgenerek 6zel kisi veya kisilerce de ifa edilen bir is alani haline gelmistir.

ilk basta temizlik firmalar tarafindan karsilanan giivenlik ihtiyaci sadece
Emniyet Genel MuadarlGginin dizenleyici genelgeleriyle kontrol altina alinmaya
calisiimistir. Ancak yeterli olmamasi Uzerine, Milli Glvenlik Kurulunun bu ydnde
tavsiye kararlari da geldikten sonra givenlik sektoriyle ilgili olarak 22.07.1981 tarihli
ve 2495 sayii “Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve Guvenliklerinin
Saglanmasi Hakkinda Kanun” yayimlanarak 6zel guvenlik hizmeti yasal bir zemine

oturtulmustur.

2495 sayili kanun kapsaminda kurulan sirketlerin kapsami disinda hizmet
verdikleri goriimus, bunlari hukuki yapiya kavusturmak ve daha sistematik hale
getirmek amaciyla 2004 yilinda 5188 sayili “Ozel Glvenlik Hizmetlerine Dair Kanun”
yayimlanmis ve uygulamaya konulmustur. Bu yasayla kamuda c¢alisan ve devlete
gelir saglayan kimi stratejik kuruluslarin kendi iglerinde 6zel guvenlik yapilari
kurmalarina ve ticari maksatli guvenlik firmalarin kuruluguna izin verilmistir. Yapilan
kanuni dizenlemelerle birlikte Turkiye'de yasal hale gelen 6zel glivenlik kuruluslari

birgok alanda glvenlik hizmeti vermeye baglamislardir.



Bu calismada &zel guvenlik sisteminin yasal yapisi, devlete bagli diger
kurumlarla iligkisi, 6zel guvenligin yapilanmasi, uluslararasi sahadaki durumu gibi
basliklar Uzerinde durulacaktir. Calismanin amaci; 6zel guvenlik realitesinin
dinyada ve Turkiye'de cikig sebeplerini irdelemek ve gelismesinde rol oynayan
faktorler Uzerinde durmak ve 6zel glvenlik alaninda karsilasilan sorunlara ¢6zim
Onerileri getirmektir. Bu kapsamda Turkiye'deki 6zel guvenlik sektoru tanitilacak,
Tarkiye’nin bu alanda nerde durdugunu, Avrupa ile yer yer mukayese edilerek
gosterilecektir. Ayrica kiresellesen dinyada 6zel glvenligin nerelere kadar

uzanabilecegi sorusuna cevap aranacaktir.

Ozel guvenlik sektérl, gectigimiz son on-on bes yildan bu yana Avrupa
Birliginde onemli o6lclide gelisme kaydetmektedir. Ayni gelismeler Turkiye'de ise
2004 Haziran'indan sonra gerceklesmeye baslamistir. Bugliin Avrupa’da ozel
guvenlik sirketleri, kamu sorumlulugunda olan bircok alanda guvenlik hizmeti
vermekte bu alanlar giin gectikce artmaktadir. Bu ¢alismamizda igisleri Bakanhgi
verilerine gore; sayilari 284 binlere vararak Turkiye’deki polis sayisini bile gegen
Ozel glvenlik teskilati kapsamli bir sekilde incelenecektir. Givenlik teskilatinin gérev
ve vyetkileri hakkinda bilgi verilecek, sektorin sorunlari Uzerinde durulacak ve

konuyla ilgili ¢6zim &nerileri sunulacaktir.

Bu calisma Turkiye ve Avrupa 6zelinde sinirh tutulmustur. Hedefimiz; 6zel
glvenlik sektdrl hakkinda bilgiler vermek, sektéri Turkiye ve Avrupa arasinda
mukayese ederek mevcut durumu analiz edip varsa sorunlarini irdelemek ve

kaliteye odakli ¢bzim &nerileri sunarak bunlarin kamu yararina déntstartlmesidir.

Sahaya inilerek sektér temsilcileriyle gérismeler yapilmisg, ancak Turkiye'de
bulunan tim sirketler ve ydneticilerine ulasmanin mimkin olmamasi nedeniyle
gorusmelerimiz belirli sirketler ve yoneticileriyle sinirl kalmigtir. Sektér temsilcileri
olarak; Ozel Guvenlik Daire Baskanhgi, ozel glivenlik sirket yéneticileri, dzel
glivenlik hizmeti satin alan Gelisim Universitesi yoneticileri, Gniversitenin givenlik
amirleri ve gorevlileriyle goérismeler yapilmig, sektérin sorunlari, talepleri ve

belirtilen sorunlara ¢6zum 6nerileri Gzerine dederlendirmeler yapilmigtir.

Bu calisma Ug¢ bolimden olusacaktir: Birinci bdlimde; guvenlik kavramindan
yola c¢ikilarak guvenligin tarihsel sureci ele alinacaktir. Turkiye'de guvenlik
faaliyetleri siniflandirilacak, genel kolluk ile 6zel kolluk birimleri detayh bir sekilde

aciklanarak 6zel guvenlik teskilatinin konumu ve faaliyet alanlar incelenecektir.



ikinci bélimde; Turkiye'de 6zel glivenlik teskilati ele alinarak, tarihsel sireg
icerisinde gelisimini kanuni dizenlemeler ve son glncel gelismeler i1s1§ginda ele alip

yetkileri, egitimleri ve denetimleri detayl olarak agiklanacaktir.

Uglincli boélimde ise Turkiye'deki 6zel glvenlik sirketleri gérev alanlariyla
birlikte ele alinacaktir. Avrupa 6zel glvenlik sistemi ise belirli Ulkeler Uzerinden
detayli olarak incelenecektir. Ayrica bu sistemlerle Tarkiye 6zel guvenlik sistemi
arasinda karsilastirmalar yapilacak, tespit edilecek sorunlar konularina goére
siniflandirilacak, sektérin daha iyi noktalara gelmesi agisindan ¢6zim onerileri

sunulacak ve son olarak da sektorin talepleri belirtilecektir.



ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Bu baslik altinda arastirma modeli, arastirmanin evren ve konusu, verilerin
toplanmasinda izlenilen yol hakkinda bilgi verilmigtir. Ayrica verilerin toplanmasi ve

¢6zimlenmesinde kullanilan ydntemler ile elde edilen bulgular agiklanmistir.
Arastirmanin Konusu

Guvenlik intiyaci, birlikte hayat stiren herkesin en dogal ihtiyaglari arasinda
bulunmaktadir. Toplumlar geg¢misten beri glvenlik ihtiyaglarini  karsilamak
maksadiyla birgok kurum ve kurulus olusturmus ve kendi zamanlarinin ihtiya¢ ve
sartlarina goére bu kurum ve kuruluslari sekillendirmiglerdir. Glinimuzde ise pek ¢ok
devletin, vatandaslarin guvenlik ihtiyaglarinin bir kismini 6zel guvenlik UGzerinden
karsiladigi gorulmektedir. Bu durum, kamu maliyesine katkisi ve galisanlarina etkisi
gibi ¢ok 6nemli sonuglari da beraberinde getirmektedir. Bu sebeple 6zel gluvenlik
yonetiminin kapsamli bir sekilde incelenmesi ve irdelenmesi son derece énem arz
etmigstir. Baslarda sadece temizlik kuruluslarinin gtvenligini karsilamak gibi sinirli ve
dar kapsamda hizmet veren 6zel guvenlik sektorleri, kanuni alt yapi ve esaslari
olusmadid! igin bir ara yasaklanmigtir. Ancak bu kuruluglara artan gereksinim
sebebiyle bu yasaklama devam etmemis, bazi dlzenlemeleri beraberinde
getirmistir. icisleri Bakanligi bir genelge yayimlayarak ézel glvenlik hizmetlerinin
verilmesine olanak tanimis ve bu dizenlemeler 5188 sayili “Ozel Guvenlik

Hizmetlerine Dair Kanun”a kadar devam etmisgtir.

Bu calismada 6zel glvenlik sektoérinin tarihsel slre¢ igerisinde analizi
yapilarak gunumuze kadar gecirdigi evreler belirtiimistir. Calismanin konusu; ilk
olarak gulvenlik hizmetinin anlami, dnemi ve 6zellikleri agiklandiktan sonra kolluk
cesitleri siniflandirilarak 6zel guvenlik teskilatinin Ulke guvenligi icerisindeki yeri ve
dneminin belirtiimesidir. Ozellikle 2495 sayil “Bazi Kurum ve Kuruluslarin
Korunmasi ve Guvenliklerinin Saglanmasi Hakkindaki Kanun”un yerine 10 Haziran
2004 tarihinde ylrurlige giren 5188 sayili “Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair
Kanun”un getirdigi yenilikler ile bu kanunla kurulan 6zel guvenlik teskilatlarinin,
egitim, kurulus, goérev, yetki, hak ve sorumluluklar guincel duzenlemelerde

belirtilerek agiklanmasi olacaktir.
Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, dinyada ve Turkiye'de glvenligin dogru anlasiimasi,
nasil dogduguna, gelisimine ve sorunlarina bilimsel bir bakis acgisi getirmektir.

Guvenlik sektorinin geldigi nokta nedir? Ne olmalidir? Gelecekte hangi noktalara



ulagsacaktir? Tirkiye'de Ozel Guvenligin Sorunlari Nelerdir? Sorularina cevap

aranacaktir.

Bu noktada caligmanin ana amaci; guvenlik ihtiyacinin baydk kismini
halihazirda kargilamakta olan 6zel glvenlik teskilatini Turkiye 6rnegi Uzerinden
incelemektir. Guvenlik konusunu daha saglikh tahlil etmemiz i¢in Turkiye'deki ozel
guvenlik sektdériinde c¢alisanlarin calisma sartlant ve yetkilerini agiklayarak;
Avrupa’da ki ornekleriyle karsilastiracak sonucunda sorunlar tespit edilerek

analizlerde bulunulacaktir.

Calismamizda 6zel guvenlik gerceginin Turkiye'de ve dinyada c¢ikis
sebebine, gelisimine katki sunmak bu kapsamda Turkiye 6zel glivenlik sektérini
tanitarak, Avrupa ile karsilastirildiginda hangi asamada oldugumuz gdsterilecek,
kiresellesen dinyada 0zel guvenligin nerelere kadar uzanabilecegi sorularina

cevap aramak ¢alismanin ana amaglari arasinda olacaktir.

Arastirmanin katkisi: Ozel giivenlik hizmetlerinde yasanan sorunlarin tespiti
ve bu sorunlara ¢6zum onerilerinin getiriimesi, Turkiye'deki 6zel guvenlige yodnelik
uygulamalari ortaya koyarak, bu uygulamalari gelistirme ve dizenlemenin ne

sekilde olmasi gerektigi konusunda somut éneriler sunmak seklinde olacaktir.
Arastirmanin Onemi

Arastirmamizda Turkiye’de ¢ok sayida 6zel glvenlik sirketleri ve personeli
olmasina kargin kuruluslarin nasil denetlendigi, personelin nasil yetigtirildigi, hangi
yetkilerinin oldugu, sistemli bir isleyisinin olup olmadigi hakkinda bilgi ve mevzuatin
yetersiz oldugu anlasiimistir. Ayrica, 6zel glvenlik alaninda calismalarin kisitl
oldugu gérulmustir. Bu dogrultuda 6zel glvenlik tegkilatini bitlinsel olarak
inceleyen bilimsel ¢alismalarin; sektérl daha disiplinli hale getirecegi, genel kollukla
arasindaki yetki ydénunden farkliliklari ile benzerliklerinin ortaya net olarak
cikaracagini ve Ozel guvenlik teskilatinin aktif olarak kolluk sistemi igerisinde
kendine nerede yer buldugu/bulacagi noktasinda yapilacak incelemelere isik

tutacagi anlasilimigtir.

Bu calisma “Ozel Guvenlik Teskilati: Tirkiye Ornegi” Uzerinedir. Ozel
guvenlik sektorl, gectigimiz son on bes yilda Avrupa Birligi'nde onemli Olgude
gelisme kaydetmigtir. Ayni gelismeler Turkiye’de 2004 yil ikinci yarisindan sonra
gerceklesmeye baslamistir. Bugln Avrupa’da 6zel guvenlik kuruluglari, kamu veya
Ozel sektor kuruluglart kendi blinyesinden olusturduklari hizmetlerde uzmanlagma ile
birlikte daha aktif ve yararli bir sekilde uygulamaktadir. Calismamizda Igisleri

Bakanhgi verilerine gore; sayilari 284 binlere vararak Turkiye’deki polis sayisini dahi
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gecen 6zel guvenlik teskilati hakkinda detayli bilgiler sunulmus ve gelisim sireci

acgiklanmistir.

Ozel glvenlik sektori ile ilgili yapilan kanuni diizenlemeler ve gelismeler
calismada ele alinmistir. Ozel giivenligin Milli Egitim Bakanligina baglh okullarda
istihdami gibi gincel kararlara degdinilmis, sektérin hangi noktalara geldigi gozler
oniine serilmigtir. Ozel glvenligin ortaya g¢iktigi ilk zamanlarda faaliyetleri
yasaklanirken su anda devlet kurumlarinda bile kendine yer bulmasi sektérin

geldigi noktayi gézler 6niine sermektedir.
Arastirmanin Sinirlan

Bu calisma Turkiye ve Avrupa 6zelinde sinirh tutulmustur. Turkiye'deki 6zel
guvenlik sektorl icerisinde bulunan taraflarin tamamina ulasabilmenin, imkan,
zaman ve mali sorunlar nedeniyle mimkuin olmamasi sebebiyle érnekleme yontemi
kullaniimistir. Orneklem olarak da Gelisim Universitesi 6zel glivenlik yapilanmasi

secilmigtir.
Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmada evrenin tamamina ulasmak zaman ve mali sorunlar
yasatacagindan érneklem secimi yoluna gidilmistir. Arastirmanin evreni Turkiye 6zel
guvenlik tegkilati ve sekiz Avrupa Ulkesi olarak belirlenmigtir. Orneklem segimi ise,
Ozel guvenlik yapisi konusunda o6zellikle Avrupa’daki tim Ulkeler degil, farkl

sistemler uygulayan ulkelerden yapilmigtir.
Arastirmanin Varsayimlari

Aragtirmada neden-sonu¢ iligkisini ortaya koyan goériusme yontemiyle
katilimcilarin dusdncelerini almanin daha uygun olacaglr ve bilimsel yéntem
acgisindan yeterli olacagi varsayilmistir. Arastirma verilerinin, gegerli, glvenilir ve

objektif olarak elde edildigi varsayilmistir.
Arastirmanin Yoéntemi

Aragtirma konusu olan Turkiye’de 6zel guvenlik teskilatinin 6ncelikle mevcut
durumu incelenmistir. Turkiye érnedinin aciklanabilmesi i¢in konuyla alakal Turkce
ve yabanci dilde yayimlanmis eserlerin kaynak taramasi yapiimistir. Bu sekilde
dinyada, Avrupa ve Turkiye'deki gelismeler tespit edilmis, konular siniflandirilarak

ele alinmigtir.

Calismamizda; gesitli veri toplama araglari kullaniimistir. Oncelikle; konuyla
ilgili olarak literatir degerlendirmesi yapilarak yazili veya s6zli malzemenin

sistematik olarak incelenmesi yapilmig, 6zel glvenlik teskilati ile ilgili olarak cesitli
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yayinlar akademik camiada kapsamli olarak yer almadigindan konuyla ilgili olarak
internet kaynaklari arastirilmis konuyla ilgili ulasabildigimiz eserler temin edilerek
bilgi notlari hazirlanmistir. Ayrica galismada; arastirma kitaplari, dijital ve basili diger
tum yayinlar ile alanla ilgili tez, makale, konferans, sempozyum ve bildiriler temin
edilmistir. Veri toplama yontemlerimizden bir digeri gérusme yontemi olmustur.

Bdylelikle sektorin temsilcileri ile gérusulerek sektdrin sorunlari tespit edilmistir.

Gorisme yonteminde 8 soruluk gérisme sorulari hazirlanmigtir. Bu sorular
eklere konulmustur. Goriisme Oncesi gérismeye katilanlara arastirma hakkinda bilgi
verilmis ve milakat yapilacak kisinin izni alinarak, bu gérismeler ses kayit yontemi
kullanilarak yapilmistir. Toplamda gorismelere 6 yetkili katiimis, ses kaydiyla birlikte
yazili not tutma yontemi kullaniimistir. S6z konusu gorismeler; Emniyet Genel
Mudirligu Ozel Glvenlik Daire Bagkan Yardimcisi Asim BULAT, 6zel givenlik
hizmeti satin alan Gelisim Universitesi idari ve Mali isler Daire Bagkani Zekeriya
SAHIN, Gelisim Universitesi glvenlik hizmeti ihalesini alan Akbey Givenlik
yoneticisi Tuncay GUNDUZ, Gelisim Universitesi Givenlik Personellerinden
Sorumlu Proje Miidiirii Selami KOCOGLU, Ozel Giivenlik Sorumlusu ismail ERGUN
ve son olarak (niversitede (i¢ senedir giivenlik goérevlisi olarak calisan ilayda

COMLEKCI ile dzel giivenlik sektorii merkezinde yapilmistir.

Goérusmeler timden gelim ydéntemi kullanilarak yapilmistir. Yapilan bu
milakatlar sonucunda; sektoérin icinde bulundugu durum, ézel givenlik sirketleri,
egitim kurumlari ve 6zel guvenlik calisanlarinin sorunlari, ¢ézim Onerileri ile
sektorden beklentileri Gzerine degerlendirmeler yapilmistir. Gortismelerde taraflara
ekte sunulan 8 soru sorulmus talepleri ve goérisleri alinmistir. Boylelikle sektériin her
kesiminden yoOneticilerle goérugllerek ortak sorunlarin neler oldugu ortaya
cikarilmigtir. Mllakatlarda sorulan sorular ve sektor degerlendirmeleri ortaya ¢ikan

¢6zUm onerileri detaylandirilarak ¢alismamiza eklenmistir.
Arastirmanin Bulgular

Calismamizda 6zel guvenlik kavramina agiklik getirilmis, 6zel guvenligin
dunyada ve Turkiye'deki tarihsel geligsimi incelenmis, guvenlik hizmetlerinin kismen
Ozel guvenlige devredilme sureci Uzerinde durulmusg, Ozel guvenlik kuruluglari
detaylariyla anlatilmistir. Ayrica 6zel givenligin faaliyet alani, yetkileri, denetlenmesi
ve egitiminden detayli bir sekilde bahsedilmis, Turkiye 6zel guvenlik sistemi, Avrupa
Birligi Ulkeleri 6zel guvenlik sistemleri ile gesitli yonlerden karsilastirilarak sektorin
yapisi, isleyisi, tanitimi ve sahada ortaya ¢ikan sorunlari ele alinarak bu sorunlara

¢6z0m Onerileri sunulmus, sektérin gelisimine katkida bulunulmustur.



Avrupa Ulkeleri 6zel guvenlik egitim sisteminde mevzuat yoninden
Turkiye’den cok ileride degildir. Profesyonelligi yakaladiklari ve Turkiye'yi gectikleri
husus organizasyon becerileridir. COESS ve UNI-Europa gibi sistemler olusturarak
bu sistemler Uzerinden tim Avrupa’yl kapsayacak sekilde c¢ergeve kanunlar
yapmislardir. Ayrica bu kurumlar Gzerinden standardi yiksek egitimler vererek tim
personelin kolluk kuvvetleri olclistinde egitim almasi saglanmistir. Turkiye'nin bu
noktada en onemli eksikligi ne yazik ki egitim kalitesinin sadece teoride kalmasi,
egitimin hizlandirilmis kurslarla verilmesi, pratie gereken 6nemin verilmemesi,
egitimin 6zimsenmemesi, sadece sertifikaya yonelik egitim alinmasidir. Bunda

dusuk Ucret politikasinin ve toplumsal alginin da etkili oldugu aciktir.

Ozel givenlikten verim alinabilmesinin (¢ temel sarti sudur; alaninda yetkin
firmalarin faaliyet gostermesi, teorik ve pratik egitimin dengeli bir sekilde verilmesi,
disiplini saglayacak denetimin hakim kilinmasidir. Bu (¢ unsur beraber

gelistiklerinde ortaya basarili bir i¢ gluvenlik sistemi ¢cikmaktadir.
Arastirmanin Planlanmasi

Ozel Guvenlik Tegkilati ele alinarak Tirkiye teskilatlanmasi Avrupa Ozel
Guvenlik Sistemi ile kargilastirilarak aktarilmig, sonucunda ise sektériin gelisimi,

sorunlari ve daha iyi noktalara gelmesi i¢in ¢6zlim Onerilerinde bulunulmustur.

Guvenlik kavramindan yola c¢ikilarak guvenligin tarihsel sureci ele alinmis,
Tarkiye’de guvenlik faaliyetleri siniflandirilarak, genel ve 6zel kolluk birimleri detayl
bir sekilde aciklanmig, 6zel glvenlik teskilatinin konumu ve faaliyet alanlari

incelenmistir.

Tarkiye’de 6zel givenlik tegkilati ele alinarak, tarihsel slireg igerisinde
gelisimini kanuni diizenlemeler ve gincel gelismeler 1siginda ele alip yetki, egitim ve

denetimleri konulari detayli olarak agiklanmigtir.

Tarkiye’'deki 6zel guvenlik sirketleri goérev alanlariyla birlikte ele alinmisg,
Avrupa 6zel guvenlik sistemi belirli Ulkeler Uzerinden detayli olarak incelenmigtir.
Ayrica bu sistemlerle Turkiye Ozel guvenlik sistemi arasinda kargilastirmalar
yapilmig, tespit edilen sorunlar konularina gére siniflandirilarak sektérun daha iyi
noktalara gelmesi agisindan sorunlara ¢ézum onerileri sunulmustur. Daha sonraki

kisimda kaynakca ve eklerden olusmaktadir.



BiRINCi BOLUM
GUVENLIK

Guvenlik sbézcugu yalin tabirle muhtemel endise, tehdit ve tehlikeden uzak
durma, korunma dusuncesi olarak ifade edilebilir. Bu dogrultuda guvenlik; insanlarin
toplum icindeki diger bireylere verebilecedi zararlardan uzak olmasi ve glvende
oldugunu hissettigi i¢ rahatlik olarak da tanimlanmaktadir." Bu tanimlamayla beraber
guvenlik sézcugunu detayh inceleyerek bu ydnde aciklamalarla birlikte tarihsel

surecte dénidsimini ele alacagiz.
1.1. Guvenlik Nedir

TDK'ye goére guvenligin; “Toplum yasaminda kanuni dlizenin aksamadan
yurdtilmesi, kisilerin korkusuzca yasayabilmesi durumu, emniyet ” seklinde tanimi
yapilmaktadir.? Séz konusu sdzlikkte emniyet; “giiven, inanma, itimat”, “polis isleri”

olarak acgiklanmistir® Givenlik sdzctigl, toplum icinde “giivenlik géreviisi

anlaminda kullanilabilmektedir.

Guvenlik; devlet idaresinin olusturulmasi, devlet kurumlarinda sorunsuz iglev
gorulmesi, devletin kendisine ait sorumluluklarini yerine getirmesi, devletin (hak ve
Ozgurluklerdeki sinirlarin korunmasi sartiyla) birey 6zgurligiunu saglamasi, can, mal
ve namuslarinin korunmasi anlaminda kullaniimaktadir.* Devlet bu hizmeti kolluk

vasitasiyla yerine getirmektedir.

Gulvenlik kavrami ile ilgili DPT’nin 2001’de yayimladigi “8. Bes Yillik
Kalkinma Plani’nda yer alan guvenlik hizmetleriyle ilgili raporda ayrintili bilgi
verilmektedir. Buna goére glvenlik kavramiyla asayis ve guvenlik birlikte
kastedilmektedir. ~ Guavenlik, kigilerin hak ve o6zgurlikleri  g¢ergevesinde
sorumluluklarin yerine getirilmesi, namus, mal, can ve yasama guvenliklerinin
saglanmasi, sosyal ve ekonomik kurumlar ile birlikte devletin tim kurumlarinin
engelsiz bir sekilde calismasi ve tim bunlari ifade eden devlet otoritesinin
tartismasiz bir sekilde tesis edilmesidir. Devletin daimi olan ana amaci toplumda
guvenligin tesis edilmesidir. Asayig ise insanlarin, toplumun ve devletin guvenligine

zarar verebilecek faaliyetlerde bulunan, sorumluluklarini yerine getirmeyen, kendi

! Fatih Dogan, Polis ve Jandarma Teskilatlari Agisindan i¢ Giivenlik Yénetimi, Sorunlari ve Degisimi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara Universitesi, Ankara, 2010, s.16 (Yayimlanmamis Yiiksek lisans
Tezi).
2http://www.tdk.qov.tr/index.php’?optionzcom gts&arama=gts&quid=TDK.GTS.59b82f6f2dfe84.384231
25 (Erisim Tarihi: 12.09.2017).
3Fttp://www.tdk.qov.tr/index.php’?option:com gts&arama=qgts&quid=TDK.GTS.59b82f6ab49e09.15417
631 (Erisim Tarihi: 12.09.2017).

Sekizinci Bas Yillik Kalkinma Plani, Giivenlik Hizmetlerinde Etkinlik Ozel ihtisas Komisyonu Raporu,
Devlet Planlama Teskilati, 2001, Ankara, s.5.
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haklarini asan ve toplumsal hayatta birlikte yagsamin tesisi i¢in olusturulmus kurallara
kars! ¢ikan kisi veya Kisilerin yakalanmasi ve bu tur faaliyetlerin dnlenmesidir. Ayni
zamanda sugun tespiti, su¢ delillerinin toplanmasi ve suphelilerin ilgili yargi
makamina sevk edilmesi ve yasalar c¢ergevesinde cezalandiriimasinin
saglanmasidir. Daha kisa bir tanimlamayla guvenlik su¢ iglemenin engellenmesini
anlamina gelirken, asayis bu suclari isleyenlerin delilleriyle birlikte yargi énine

cikariimasini ifade etmektedir.”

Onemle anlatilmak istenen “giivenlik” tanimi ile belirli kurallar dogrultusunda
yasayan insanlarin huzurlu, glvenli ve korkusuzca yasayabilecegi bir imkanin

saglanmasi anlatilmaktadir. Bu husus devletin en blyik sorumlugudur.

Guvenlik ihtiyacinin anlam ve dneminin daha iyi anlasiimasi igin bir 6rnek
verecek olursak Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisi kurami incelenebilir. Abraham
Maslow 1943 yilinda ortaya koydugu “intiyaglar Hiyerarsisi” kuraminda insanin
yasam igerisinde motivasyonunu olusturan bir sisteminin olduguna ve bunlarin bes
ana grupta toplandigini belirtmistir. Bes ana grup incelendiginde fizyolojik
ihtiyaglarin pesinden ikinci sirada guvenlik ihtiyacinin geldigi gorilmektedir.
Gelecegin guvende hissedilmedigi zamanlarda kigilerin fizyolojik zararlar gérdikleri
sdylenebilir. Buna neden olan faktorin kisilerin risk orani yiksek islere karsi temkinli

olma esiklerinin yiikselmesi olarak gdsterebiliriz.°®

Guvenlik en basit anlamiyla, huzurlu, tehlikesiz ve i¢ huzurun saglanmasi igin
kurumlar veya toplumca olusturulan mevzuat butinudir. Vatandas agisindan

guvenlik, kendini emniyette hissetme ve i¢ huzur halidir.
1.2. Guvenligin Onemi

Gegmis cadlardan gunimize kadar insanlar glvenlie ve kendini
savunmaya ihtiya¢g duymustur. insanoglu givenligi ilk caglardan itibaren yirtici
hayvanlara ve diger kabilelere karsi korunmak olarak algilamig, yuksek kesimlere
yerleserek, dayanikli sur ve setler inga ederek korunma ihtiyacini kargilayip

korkularini gidermeye yonelik savunma stratejileri gelistirmiglerdir.

Guvenlik, insanin dogumu ile baslayan ve yasami boyunca devam eden bir
gercektir. Guvenligi ele aldigimizda dogumdan itibaren basladid1 ve 6lime kadar

devam ettigi gorilmektedir. Cocuklarin guvenligi, bina guvenligi, sirket gluvenligi,

® Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, a.g.e., s.5.
® hitps://www.guncelpsikoloji.net/kisilik-kuramlari/maslowun-ihtiyaclar-hiyerarsisi-5-temel-intiyac-
h5577.html (Erisim Tarihi: 13.09.2017).
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devlet guvenligi, kisisel guvenlik kapsaminda ele alindiginda gunluk hayatimizin her

alaninda 6nemli bir guvenlik arayisinin oldugu gorulmektedir.

Gulvenlik algisi kisi ve kuruma gore degisiklik gosterebilir. Birey igin givenlik,
ailesi, yakinlari, can ve mallarinin gavenliginin saglanmis olmasinin verdigi i¢
huzurdur. Kurumlarda ise ticaret yaparak faaliyet gosterdigi alanin guvenliginin
saglanmasidir. Glvenli bir gevrenin surdurilebilmesinde kisi ve kurum Gzerinde i¢
rahathgin devami agisindan temel kaygi durumunda oldugu goértilmektedir. Bireyler
s6z konusu kaygilar 6lgclsinde bir savunma olusturur ve hayatlarini bu kapsamda
sekillenen dnlemlere gére organize ederler. Bunlara érnek olarak; barinak saglama,
barinagi dogal afetlerden veya “diger’lerden koruma, icerisinde hayatini idame
etmeye yarayacak donanimi surekli kima gibi kaygilar toplumdaki geligimi
etkilemedi mi? Vahsi hayvanlardan yasadigi mekani koruma amaciyla atesi kullanan
insandan, evini yabanci guvenlik sirketine teslim eden insanlari birbirinden ayiran

bircok sey varsa da giivenlik anlayisi higbir zaman degismemistir.”

Guvenlik kavraminin slre¢ igerisinde anlam degistirdigi, daha oOnceki
¢aglarda; kisi guvenligi ve toplum glvenliginin én plana ¢iktigi, zamanla itibarinin
dizelerek bu olumsuz durumdan artik ginUmuzde siyrildigi ve olmazsa olmazimiz

durumuna gelerek huzurlu bir toplumun vazgegilmezi oldugu gorulmektedir.

Toplumlarda yasalar aksamadan ilerledigi zaman glvenlikten bahsedilebilir.
Kisiler bulunduklari konumda bir tehdit veya baskiyla ylzlesmeden 6zgirlik ve
haklarini korku duymaksizin yagiyorsa guvenlik saglanmig anlamina gelmektedir.

Bu iki durum etkilesimli olarak birbirini cekmektedir.
1.3. Guivenligin Tarihsel Suregte Geligimi

Devlet teskilati igerisinde gulvenligin saglanmasi; ic ve dis guvenlik
unsurlarinin - kurulmasina baghdir. Tlrkiye’de guvenlik teskilati genel olarak
incelenerek diger ulkelerin glvenlik teskilatlarindan ve zamanla degisen givenlik

suirecinden bahsedilecektir.

Guvenlik, tarihsel sureg igerisinde buyuk imparatorluklardan, ulus devletlere
kadar her ulkenin mevcudiyetinin temel yapi taslarindandir. Guvenlik ayni zamanda
bireyin yagam hakkini givenceye alan, insanin huzurla yagamasina imkan saglayan
en onemli 6n sarttir® Gecmis zaman dilimlerinde insanlar kendilerini vahsi

hayvanlardan ve tabiattan korumayi 6grenmiglerdir. ilk insanlarda giniimiizde ilkel

Berll Dedeoglu,Uluslar Arasi Giivenlik ve Strateji, Yeni yiizyil Yayinlari, istanbul, 2008, s. 21.
® Gizem Bilgin Aytag, Ugiincii Diinya Giivenligi ve insani Miidahale, Dezanj Yayinlari, istanbul,
2014, s.9.
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tabir edilen ates, ok, mizrak vb. silahlarla kendilerini koruduklarina dair bulgular elde
edilmistir. GUnUimuizde ise guvenlik tedbirleri modern silah ve ydntemlerle
saglanmaktadir. insanlar her seyden énce kendilerini savunmayi égrenmislerdir.
Yasadidi sureg igerisinde disaridan gelebilecek saldirilara karsi taktik ve becerilerini

geligtirmiglerdir.

insan dogasinda sosyal bir varliktir. insanlar gogalarak aileler, gruplar
olusturmustur. Bu birliktelikler sonucunda toplumlar olusmustur. Bu toplumlar siire¢
icerisinde guvenlik ihtiyaclarini géz 6niinde bulundurarak, belirli bir disiplin, program
ve duzen dogrultusunda surekli blylyerek devlet ve imparatorluklar gibi intiyaclarina
karsilik verecek kurumlar olusturmuslardir. Guvenlik sistemleri kralliklar ve
devletlerin olusumlariyla buginki haline ulasmistir. Glvenligin zaman igerisinde
degismesi ve sekillenmesi hi¢ de kolay olmamistir. Kaleler, barut, top, mizrak, kilig
vb. aletlerin tim0 glvenligi saglama icin birer ara¢ olmustur. Toplumsal ve siyasi
gelismeler ile ekonomik cikar, dinsel inanig, sosyal yapilar ve birgok konu tarihsel
sureg icinde birbirinden etkilenmistir. Bu etkilenme bircok seyi oldugundan farkli ve
surekli gelisim icerisinde giinimUze kadar getirmis birgok uygulama gec¢misten ders
¢ikartilarak yok olmustur. Ana kirilma noktalari olarak; Kavimler Goégl, Hagli
Seferleri, I. ve Il. Dlinya Savaslari sayllmakta olup bu olaylar tim dinyanin kaderini
etkilemig, devletlerin glvenlik konusunda Onlemlerini artirma ihtiyacini
hissetmelerine neden olmustur. GuUnuimuizde i¢ karigiklik nedeniyle Ulkelerde
guvenlik sorunlar olusabilmekte, bu da devletleri savunma ve guvenlik konusuna

agirlik vermeye, kendini zamanin sartlarina gére degistirmeye zorlamaktadir.’

Gulvenlik zaman icerisinde sekil degistirmis ve gunumuzde siber guvenlik
tarinsel siire¢ igerisinde vyerini almistir. internet (zerinden yapilan yayinlarla
toplumun yapisi olumsuz etkilenebilmektedir. Olumsuz yayinlar gengleri esir
almakta, toplumun temel yapi taslarinin degismesine yol agmaktadir. Bu sebeple
cesitli alanlarda guvenlik agigi olugsmakta, devletler bu alanda surekli gelisim

gOstererek siber guvenlik alaninda galigsmalar yapmaktadir.
1.4. Diinya’da ve Avrupa’da Guvenligin Geligimi

[I. DUnya Savaginin bitmesi ile iki kutuplu dizen ortaya ¢ikmigtir. Yeni dinya
dizeninde Ustunlugund yitiren Avrupa’nin soguk savas donemine ait guvenlik
teskilati incelendiginde; Sovyet tehdidi ve Almanya’nin silahlanmasinin diger tlkeler

tarafindan kontrol edilme istedi, nukleer—biyolojik silah tehdidi, Fransa ve

® Gokhan ilhan, Ozel Giivenlik Orgitlerinin Yonetsel Sorunlari ve Céziim Onerileri: Ozel Givenlik
I_:_’ersonelinin_i§ Memnuniyetiyle ilgili Bir Alan Arastirmasi, Sosyal Bilimler Enstitisl, Gelisim
Universitesi, Istanbul, 2015, s.18 (Yayimlanmamisg Yiiksek Lisans Tezi).
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ingiltere’nin Avrupa lideri olmak igin cekismesi, NATO icerisinde ABD ve Avrupali
Ulkelerin pazar payini paylasma sorunlari 6ne c¢ikmaktadir. Sdregte Avrupalilar
guvenliklerini saglayacak dizenlemeler yapmis, ancak bu dizenlemeler ya
tamamlanmamis veya NATO ve ABD’nin etki olarak ¢ok gerisinde kalmistir. Bu da
gelisim gostererek Avrupalilarin guvenlik Uzerine yatirnm yapmalarini beraberinde

getirmistir.*

Globallesme ile beraber yeni glvenlik ihtiyaclari ortaya c¢ikmis, tehdit
olusturan olgular artmistir. Bununla beraber teknolojinin ilerlemesi Ulkelerin
sinirlarinin énemini yitirmesine yol agmis, kiresel saldirilara kargi 6nlem alma
zorunlulugunu beraberinde getirmigtir. Belirtilen hususlar géz 6niine getirildiginde
cesitli alanlarda guvenlik zafiyetinin oldugu ve olacagi gorilmekte, bu da guvenligin,
sosyo-kiilturel, teknik, bilim ve ekonomik gibi kavramlarin gelismesini saglayacag

gorulmektedir.

20. yuzyllin kiresellesmeyle birlikte devletlerin diger Ulkelerden bagimsiz
olamayacagi, tek basina glvenlik saglayamayacagi, sinirlarin dnemsiz oldugu
gercegi anlasiimisgtir. Globallesen dinya sisteminde gugli devletler liderliginde
kiresel guvenligi saglama ve koruma, sorunlara ¢6zim bulma, ekonomik, sosyal,
kalturel kaynasmayi saglama amagclanmigtir. Bu yuzden oncelikle Birlegsmis Milletler
1945 yilinda kurulmus, devaminda NATO gibi birgok Ust kurumlar olusturulmaya
baslanmistir. Bu olusumlar ile birlikte dinya sorunlari olarak; iletisim ve saglik
problemleri ile elektronik, ¢cevresel, kiltirel, etnik catismalar, milteci sorunlari, insan
ticareti, go¢ gibi sorunlar evrensel glvenligi tehdit etmeye baslamis ve bu sorunlar
Ulke gindemlerine yer almaya baslamistir. Bahse konu sorunlar nedeniyle yeni
kurum ve kuruluglar olusturma ihtiyaci dogmus, bu dodgrultuda; Dinya Saglik
Orgiitli, ASEAN, Diinya Bankas! gibi kuruluglar kurulmus fakat misyonlari itibariyle

diger kurumlarla birlikte istenilen dizeyde basari saglayamamistir.

11 Eylll saldirilari akabinde diinya tekrar terérizm ile karsilasmis; Ulkeler
terdrin belirsizligini anlamis ve bu korku ile yuzlesmeye baslamistir. Bunun dogal
sonucu olarak 21. yuzyilda teror kuresel guvenligi tehdit ederek onemli bir unsur

oldugunu tim danyaya hatirlatmistir.

ABD ve Avrupa’da son gelisen olaylar insanlarin guvenlik korkusunu
tetiklemis, yasanan olaylarla birlikte burada yasayan insanlarda yeni farkindalk ve

hassasiyetler olusturmustur. Bu hassasiyet ve farkindaliklarin neler oldugu sorusuna

Merve irem Yapici, Avrupa Giivenlik ve Savunma Politikasi Ekseninde AB-ABD ili_§kileri, iktisadi
Arastirmalar Vakfi Unal Aysal Tez Dederleme Yarismasi 2005/6, Promat Basim Yayin, istanbul, Aralik
2005, s. 173.
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cevap olarak; bireylerin daha 6nceki hayatlarina oranla guinimuize gore daha ¢ok
guvende olma ve guvenli yasami arzuladigi gérilmektedir. Bu talep dogal olarak
insanlarda ticareti ikincil plana iterek daha guvenli bir hayat yéninde adimlar

atmalarini saglayacaktir.'*
1.5. Guivenlik Hizmetleri

Gecmisten ginumuze devlet ve sorumlulari toplum icerisinde yasayanlarin
huzurunu muhafaza etmek, dizen ve iradesini korumak, mevcudiyetini saglamak,
topraklarini muhafaza etmek Uzere i¢ glivenlik sistemleri gelistirdikleri ve c¢esitli

isimlerle teskilatlar kurduklari goéraimustar.

Dinyada bu ihtiyacglari korumak Uzere jandarma ve polis kuvvetleri ile i¢
guvenlik teskilatlari olusturularak bu yo6nde alt birimler ile gereksinimleri

karsilanmaktadir.*?

Dinyamizda temel konulardan birisi olan glvenlik; seviyesi ne olursa olsun
oncelikli konularin basinda gelmektedir. Givenlik ana degerdir ve bu deger
kaybedildiginde her seyin yitirilecegi algisi bireyler Uzerinde olusmaktadir. Bu
nedenle bireyler guvenligini saglama ve tehdit olusturacak sorunlari ortadan

kaldirma gayesiyle en iyisini yapma cabasindadir.*®

Bir baska sekilde belirtimek gerekirse diinyada her devlet vatandaglarinin
sukunet ve guvenligini saglayacak kanunlara ve kanunlari uygulayacak olan devlet
gorevlilerine ihtiya¢ duymustur. “Kolluk” teskilatlarinin ve diger glvenlik gérevlilerinin

ortaya cikis amaci budur.*

Gulvenlik, devletlerin temel gorevlerinin baginda geldigi, devletin bunu
saglayarak devamliligini givence altina alabildigi goérilmektedir. Devletlerin
varolabilmesi ve mevcudiyetini korumasi acgisindan bu durum ihmale gelmeyecek
kadar 6nemlidir. Bu 6nem Uzerine birgok devlet guvenligi tesis amaciyla genel kolluk

hizmetlerinden yararlanirken 6zel kolluk teskilatlarinin gelismesini de saglamaktadir.

Gegmisten glinUmize yasanmis aci olaylar g6z dnunde bulunduruldugunda
guvenligin sadece savas ve saldirilari Onlemeyle saglanamadigi daha genis

dugunulmesi gerektigini ortaya koymustur. Devletler guvenlik so6zcugunu

H Ceylan Gazi Uggun vd., Ozel Giivenlik Sektériiniin Tiirkiye’ deki Rolii ve Diinya’daki Konumu,
Electronic Journal Of Vocational Colleges. 2012, 22-30, s. 29.

2 Arin Hiinler, i¢ Givenlik Hizmetlerinde Ozellestirme ve 5188 Sayili Kanun, Ankara Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitisu, Ankara, 2010, s.1 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

13 patrick M Morgan, International Security Problems and Solutions. Washington, DC: CQ
Pres.2006, p.1.

¥Nevzat Sonmez, Emniyet Teskilati ve Polis Meslek Hukuku ile Polisin Gérev ve Yetkileri, Seckin
Yayinlari, Ankara, 2005, s.65.
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benimsemeli, guvenligi kisi odaklh degil, karsilikli diyalog, ortak hedef ve ig birligi
icerisinde, sorunlara uluslararasi ¢ézimler getirecek atilimlarla degerlendirmeli,
kaos ortamini ortadan kaldirmali ve glvensizlik ortamina ¢dézim aramali, guvenlik
hizmetlerinde proaktif* yonelimlere agirlik vermelidir. Buradan g¢ikartiimasi gereken
sonug; her devlet bireylerin guvenliklerini saglamali, guvenlikle ilgili sorunlara ¢ézim
bulmali, aktif, igbirlikgi projeleri gelistirmeli ve olusan ihtiyaca yonelik c¢alismalar

yapmalari gerekmektedir.
1.5.1. Guivenlik Hizmetleri Kavrami

Guvenlik hizmeti kavram olarak Ulkenin i¢c savunmasindan bagslayarak dis
guvenliJe kadar genis kapsamli, devlet icinde adalet, given ve huzurun

saglanmasina varincaya dek genis bir alani icermektedir.

Genel anlamda bu kavramla hukukun uygulanmasi, sugun aydinlatiimasi ve
suclularin adalete teslimi, sucun engellenmesi akla gelmektedir. Ayni zamanda
islenmesi planlanan sucga ve planlayanlara midahale etmek de bu kavramin iginde

degerlendirilmektedir.*

Gulvenlik hizmetleri 24 saat esasina gore ifa edilmekte, her Ulkenin kendi
guvenlik ihtiyaci dogrultusunda olusturdugu kuvvetlerce bu ihtiyag yerine

getirilmektedir.

Tarkiye'de guvenlik hizmetlerine bakildiginda; genel ve 6zel kolluk olarak
ikiye ayrildigini gérmekteyiz. Tlrkiye’de genel kolluk; Polis, Jandarma ve Sabhil
Guvenlik olarak siralanabilirken, 6zel kolluk ise; Belediye Zabitasi, Ozel Guvenlik,

Gumruk ve Orman Koruma olarak siralanmaktadir.

Gelismis Ulkelerde guvenlik teskilatinin (¢ ana goérevi vardir. Bunlardan ilki,
Onleyici guvenlik hizmetidir. Burada amag; su¢ islenmesini 6nlemek, caydiric
Onlemler almak ve guvenlik gorevlilerinin géranurlidind saglamakla beraber
kanunlari 6nleyici olarak diizenlemek ve uygulamaktir. ikincisi izleyici anlayistir ki
ayni dogrultuda olmakla beraber sugun islenmesi akabinde takibini ve neticesini
tespit etmektir. Son olarak glvenlik hizmetinin bir diger faktéri de yol gosterici,

yardim edici, sorun ¢6zicu hizmetler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Guvenlik ihtiyacinin surekli sekilde artis gdstermesi, devlete ek yukler
getirmesi, insanlarin bireysel guvenliklerini saglamak igin talepleri, devletlerin

tasarruf istegi beraberinde 6zel ihtiyaglara yonelik guvenlik ihtiyacinin 6zel firmalar

15 Ozcan Karaman ve Kazim Seyhan, “Olumlu ve Olumsuz Yanlari ile Ozel Giivenlik Hizmetleri “Polis
Bilimleri Dergisi, 2001,Cilt:3, 149-173, s.149. )
*Sug gerceklesmeden dnce icra edilen guvenlik sistemi. Onleyici guvenlik.
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tarafindan gideriimesine yol agmistir. Bu gelismeler zamanla 6zel guvenlik

hizmetlerinin dogmasina ve faaliyetlerini siirekli arttirmasina neden olmustur.*®

Ozetlemek gerekirse; giivenlik kavraminin ézellikleri olarak i¢ ve dis glvenlik
arasindaki ayrim buylk o6lgctide ortadan kalkmistir. GUnimuz sisteminde guivenlik
algisinin Ulke topraklarinin savunulmasinin ¢ok 6tesinde anlamlar kazandigi
gorulmektedir. Devlet ile sahis guvenligi ayni anlami tasir hale gelmesi, kuresel
sistemin getirmis oldugu gerceklerden biridir. Glvenlik kavrami bu taleplerin
karsilanmasi ve ydnlendiriimesi bakimindan surekli degisen dinamik bir sireg¢
anlamina gelmekte olup ihtiyaglar 6l¢tstinde sirekli olarak artan ve gelisen bir slirec

olmak zorundadir.*’
1.6. Guvenlik Hizmetlerinin Tegkilatlanmasi

Her Ulke kendi iginde halkinin glvenligini, huzur ve refahini saglamak lzere
olusturdugu guvenlik teskilatlari bulunmaktadir. Bu teskilatlarin  ¢ogunlugu
profesyonel olarak devlet eliyle karsimiza ¢ikarken kimi zaman da 6zel tesebbusler

aracihigiyla vacut bulmaktadir.

Ulke glvenlik sistemlerini tasnif edilirken giivenlik kavrami i¢ ve dis glvenlik

seklinde ikiye ayrilabilir.

ic glvenlik; kamu diizeninin saglanmasi, istihbaratin tespiti, emniyetin
saglanmasi ve asayis goérevlerinin yapilmasi igin érgltlenmis birimlerden
olusmaktadir. Ulusal savunma dig guvenlik ihtiyaci veya istihbarat érgutlerinin bu
yonde olusturdugu birimlerle saglanmaktadir. Ginimize kadar ¢ok farkl evrelerden
gecen guvenlik anlayisi ve hizmetleri farkl uygulamalarla karsimiza ¢ikmis ve

zaman igerisinde mevcut halini almistir.

Kollugun gelisim evresine baktigimizda antik caglardan bugline kadar
glivenligi saglamak Uzere topluluklarin organizasyonlar yaptiklari gériilmektedir. ilk
organizasyonlar, kisilerce yapilan uygulamalarla sinirliyken zaman igerisinde
degisim gostererek devletlerce olusturulmus ve alaninda uzman birimler haline

gelmigtir.'®

% Uggun vd.,a.g.e., s.23.

7 Beril Dedeoglu, Yeniden Guvenlik Toplulugu: Benzerliklerin Karsilikh Bagimhhgindan Farkliliklarin
Birlikteligine, Uluslararasi iligkiler, 2004, cilt:1, 1-21, s.7.

8 Fisun Sokullu Akinci, Polis- Toplumsal Bir Kurum Olarak Gelismesi, Polis Alt Kiiltiirii ve insan
Haklari, Giimiis Basimevi, istanbul, 1990, s.23.
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1.6.1. Diinyada i¢ Giivenligin Tarihi Geligimi

Devlet, bireylerin hayatlarini devam ettirmesi igin gereksinim duydugu
emniyet, asayis ve dizeni saglamak icin guvenlik teskilatlarina ihtiya¢c duyar ve bu

kurumlari olustururlar.

Gulvenlik anlayisi dunya genelinde degistidi gibi, kollugun sorumluluklari ile
igleyisi de degisime ugramigtir. Ordudan ayrilan i¢ guvenlik teskilati 6ncelikle
toplumda guiven ve asayisi saglama gayesini tasimis, bu sekilde dizeni saglamada

onemli rol Ustlenmistir.

Uluslararasi sistemdeki degisimler gulvenlik algisini degistirmis, ancak
onemini azaltmamistir. Toplum iginde askeri bir tanim olarak kabul edilen givenlik
algisi nihayetinde siyasi, ekolojik, sosyolojik ve ekonomik yénden detayl olarak ele
alinmaya baslamistir. Guvenlik hizmetlerinde sinirlarin kalkmasi ve kuresel hale
gelmesi ile birlikte birgok glivenlik sorunu da Ulkelerin bireysel ¢cabalariyla degil, is
birligi ile ¢dzecekleri sorunlar haline gelmigstir. Uluslararasi politikalarin énemi gun
gectikce daha da artmaktadir. Uluslararasi teror, cevre Kkirliligi, aclik, multeci ve
asayis sorunlari ile siber glvenlik ihtiyaci bu yeni donemde, birlikte hareket etmeyi

zorunlu kilmaya baslamistir.*®

Sonugta, Avrupa’da i¢ guvenlik teskilatinin ginimuizdeki duruma gelmesi
yaklasik olarak iki yuzyil gibi uzun bir surede gerceklestiriimistir. 200 yillik bu sire
zarfinda guvenlik kimi zaman devletlerin baski araci olarak da kullaniimig, bazen de

yalnizca sug islenmesini 6nleyen idari unsur olarak karsimiza gikmistir.?
1.6.2. Tiirkiye’de i¢ Giivenligin Tarihi Geligimi

Dinya odlgeginde i¢ guvenlik gelisimi yukarda 6zetlendigi Uzere ic ve dis
glvenlik ayrimina gidilmesiyle baslamigtir. Polis ve ordunun ayri gbrev yapmasi,
bélumlere ayriimis olmasi, profesyonelligi ve etkinligi beraberinde getirmigtir. Ayni

durum Turkiye guvenlik mekanizmasi incelendiginde ortaya gikmaktadir.

Osmanli  Devleti doéneminde Istanbul'da yenigeriler givenlik yukini
sirtlarken, istanbul disindaki yerlerde sancak merkezi adi verilen sancakbeyi,

kadiyla beraber sehirlerin gtivenliklerinden sorumlu olmuslardir.

1826’da Yeniceri Ocaginin kaldiriimasiyla, Anadolu’ya kagan birgok yenigeri

taskinlik gikarmis ve isyanlarla birlikte birgok hirsizlik olaylarina da karismistir. Bu

¥ Kadir Sancak, “Glvenlik Kavrami Etrafindaki Tartismalar ve Uluslararasi Giivenligin Donigimi”
Sosyal Bilimler Dergisi, Trabzon, 2003,Sayi: 6, 124-134, s.132.

20 Ceyhun Girkan, “Kameralizm: Merkantilizm ve Fizyokrasi ile Bir Karsilastirma”, Ekonomik
Kurumlar ve Kavramlar Sézliigii, Der: Fikret Bagkaya ve Aydin Ordek, Ozgiir Universite, Ankara,
2008, s. 627-629.
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donemde i¢ guvenlik sarsiimig, Osmanli Devleti'nde i¢ glvenlik bu dénemde

oturtulamamistir. Bu karisikliklar 1845 yilina kadar stirmustir. #

Osmanli Devleti gilivenligin saglanamamasi lzerine istanbul’da givenligi
saglama amaciyla 10 Nisan 1845’te ginumuz “polis” teskilatina denk zabita teskilati
kurularak hazirlanan nizamnamede gorev ve yetkileri belirtiimistir. Sonrasinda, 24
Haziran 1929’da batin yurtta gorev icra etmek icin Milli Polis Tegkilati kurulmustur.
Cumbhuriyetin  kurulmasiyla bu kurum kaldirilarak yerine Emniyet-i Umumiye
Mudurliga kurulmustur. Bu yapi varligini Cumhuriyetin ilk dénemlerine kadar bazi
degisiklikler ile devam ettirmistir. Yapilan degisiklikler sonucunda “Polis Vazife ve
Salahiyet Kanunu” 1934’de yayimlanmis, son olarak 1937 yillarinda 3201 sayil
“Emniyet Teskilati Kanun”u kabul edilmis ve yapilan dizenlemelerle Turkiye'deki i¢

glvenlik yapisi bugiinkii haline kavusmustur.?

2! Halim Alyot, Tiirkiye’de Zabita (Tarihi Gelisimi ve Bugiinkii Durumu), Kanaat Basimevi, Ankara,
1947, s.69.
22HUnIer, a.g.e., s.29.
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Tablo- 1 Tirkiye'de i¢ Giivenligin Tarihi Gelisimi %

Tayi HayemiRevemat Gorevi
. Yenicen Ocaig'nm | ic givenlk Yemgen Ocaip’ nm kaldmbsma
_ Kaldmimas: kadar ordu tarafmdan saiianmeshr
- i givenlip saglama gorevi 1926 yimda disap
18261945 Birsap Nerareli- Sipahder et
18791909 . Ulke gﬂnuiu:_le _jrel_:i_ ¢ givenik bmm
gabsmalanm simdimisiin.
Yelkilen kstanhad B2 sowbde Ancak girevies
1681 Polis Teskilak o Sile i et
1007 Pokic i FnE;,Ifln vinlta yellkil olaak kabal eddmig
yedkisi ayrmbh ele alnmeste
1009 Emniyeti Umammiye | Dahiiye Nerareline bah olwak tom ywilla
Mudmiign yelia sahiis olmak icmn kanuldu
1913 PoT e ; R o -
Iml.ﬂlm- Im- ilﬂ.- B -
19401923 Il Poks Teskiah - tm yula yekd
olarak lnsulmushe
1923 _ _ __j_ ; il Pols Tegkial'nm Yeme kundmashe:
19 249 sanh Pobs Tegklah | Pols fedalaimen kamulegu ve polism girev ve
Polisin  givev  ve ki | -
1934 231 Sayh Pobs Varde ve| o\ chwan  ve holen ywmikte  olan
direniemeds
1937 FH1 Saph Eniyet Teskdah | Polis feskdalmen dan yapessw direnleyen ve
Kammu halen yimrhikie olan dienlemeds.
19451979 Fahda Teskiah istanbaf da gitveniity safflamak irere kunddu

% Hanler, a.g.e. s.30.
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1.7. Turkiye’de i¢ Giivenlik Hizmetlerinin Orgiitlenmesi

Guvenligin temel amag¢ ve gorevi toplum huzuru, kamu masumiyeti ve
ammenin istirahatinin saglanmasi ve bu sayede saglanacak barisin muhafaza
edilmesidir. Turkiye'deki glvenlik yapisina bakildiginda daginik bir yapi géze garpsa
da ashnda birimler birbirine baglidir. Turkiye'deki yapilanma genelde Fransiz
sisteminden etkilenmis olup, birimler Uzerinde merkezi yénetimin etkin oldugu

g6zlemlenmektedir.

Tarkiye'deki gluvenlik kuvvetleri cesitli kanuni dizenlemelerle olusturulmus,
bunlardan 3201 sayili “Emniyet Teskilati Kanunu’nda kolluk, 6zel ve genel olarak
siniflandiriimistir.  Genel kolluk; suclarin islenmesini 6nleme faaliyetlerini icra
ederken, sucgun islenmesinden muteakip asamalari adli kolluk takip etmektedir.
Genel kolluk diginda 6zel kolluk kuvvetleri de bulunmakta ve 6zel yasa ile gercevesi
cizilen ve belli gorevleri yerine getiren giivenlik kuvvetleridir. Ozel kanun ve
yonetmeliklere tabi olarak genel kolluk birimlerine yardimci olarak kurulan; koy
muhtari, kir bekgileri, kdy koruculari, garsi bekgisi, mahalle bekgcileri de 6zel kolluk

sinifina girmektedir.

Tarkiye’de 1981 yilinda yayimlanan 6zel kurumlar ve kamuya ait kuruluslarin
korunmasi amaciyla hizmet sunan 2495 sayili yasayla kurulan 6zel glvenlik
kuruluslari 6zel kuvvet kapsaminda sayilarak genel kolluga yardimci niteliginde
hizmet vermeye baslamigstir. Olusan talep sektorin blyimesiyle birlikte s6z konusu
kanunda dizenlemeye gidilerek yerine 2004 yilinda yasalasan 5188 sayili yasa

yurarlige girmig ve 2495 sayili yasa yururlukten kaldiriimigtir.

Toplum icinde guvenligi ve asayisi saglamakla goérevli bulunan kolluk
kuvvetlerine (Genel ve Ozel kolluk) anayasaya dayali olarak yetki veren

kanunlardan bazilari asagida belirtiimigtir. Bunlar;
2559 sayil Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu,
3201 sayili Emniyet Tegkilati Kanunu,
2803 sayili Jandarma Teskilat Gorev ve Yetkiler Kanunu,
1481 sayili Asayise Miiessir Bazi Fillerin Onlenmesi Hakkinda Kanun,
1918 sayili Kagakgiligin ve Men ve Takibine Dair Kanun,
3713 sayili Terérle Mucadele Kanunu,
6136 sayili Atesli Silahlar ve Bigak ile diger Aletler Hakkinda Kanun,

2911 sayili Toplanti ve Gosteri Yuruyusleri Kanunu,
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2495 sayili Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve Guvenliklerinin

Saglanmasi Hakkindaki Kanun,

6831 sayili Orman Kanunu,

5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun,

442 sayili Kdy Kanunu olarak dizenlenmistir.
1.7.1. Kolluk Tegkilati

Kolluk hizmetleri zaman kavramini da kapsamaktadir. GUnuin 24 saat dilimini
kapsayan gece-gindiz olmak Uzere kesintisiz devam eden hizmetleri sunar.
Sureklilik arz etmektedir. Glvenlik hizmetleri sire ve mekan kisitlamasi olmaksizin
verildigi takdirde tam olarak guvenlikten bahsedilebilecektir. Kolluk goérevini ifa

edenler zor kullanma yetkisi ve kanunlarin gicu ile donatiimistir.

Bu hizmeti ifa eden goreviiler silah tasirlar ve uniforma giyerler. Bu
calismada gulvenlik hizmetlerini; genel kolluk, kamu 6zel kolluk, yardimci kolluk,

gonulli kolluk ve 6zel kolluk olarak genis bir yelpazede ele alacagiz.

Tarkiye'deki kolluk teskilatinin yapisi genel olarak 6zel ve genel kolluk
seklinde belirtilmistir. Genel ve 6zel kolluk teskilatinin daha iyi anlagilabilmesi

acisindan oncelikle ikisi arasindaki farkliliklar ve benzerlikler tizerinde durulacaktir.
1.7.1.1. Genel Kolluk

Genel kolluk insanlari koruyan kanunlarin verdigi gucle gorevlerini yapan
birimlerdir.** Genel kolluk; genel emniyet ve asayisi saglayan, kanunun vermis
oldugu glgle genel ahlak ve stikuneti koruyan ve diger kanunlar istikametinde gérev
ifa eden kurumlardan olusmaktadir. Genel kolluk hizmetlerini yiriten kurumlar,
gobrev alanlari ayni fakat cografi alanlari dedisik olan polis, jandarma ve sahil

guvenlik olarak siralanabilir.

Bu bilgilerden anlagilacagi Uzere genel kolluk, jandarma ve polis
birimlerinden olusmaktadir. Zaman icerisindeki diizenlemelerle birlikte bu birimlere
ek olarak sahil guvenlik birimlerinin genel kolluk yapilanmasina dahil edildigi

goriilmiistiir.®> Calismamizda sahil glivenlik de genel kolluk igerisinde belirtilecektir.

% Orhan Filiz, Tiirkiye' de Ozel Guvenlik Yonetimi, inonii Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Malatya, 2006, s.115-116 (Yayimlanmamig Doktora Tezi).

%% Onder Mutlu, Kamu Diizeninin Saglanmasinda Jandarma - Polis iligkileri, Kahramanmaras Siitgi
imam Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiistu, Kahramanmaras, 2006, s. 11 (Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi).
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1.7.1.1.1. Polis

Polis; silahli gorev yapan, devlet gorevlisidir. Polisin tanimi ve gorevleri 2559
saylll PVSK’de ayrintih olarak belirtiimistir. Polis; asayisi saglayan, asayis
bozulduktan sonra da diizeni temin eden, bu dogrultuda gerekli dnlemleri alan silahli

bir kuvvettir.

Polisin tanimi 2559 sayili “Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu’nda ayrintili
olarak ifade edilmektedir. Polis, kisilerin mesken dokunulmazligini korumak, sahis
ve kamu asayisini, emniyetini saglamakla goérevlidir. Ayrica halkin rahatini temini
yani sira mal, can ve irzini korumak ve alil ile acizlere, yardima muhta¢ olan
cocuklara ve genel anlamda buitlin yardim isteyenlere gerekli yardimlari yapmakla

gorevli oldugu belirtilmistir.?®

Polis, Glke genelinde teskilatlanarak géreviendirilimistir. Tegkilat yapisi olarak;
illerde il Emniyet, ilcelerde iice Emniyet Midirligi veya ilge Emniyet Amirligi,
bucak, iskele ve istasyonlarda ise Emniyet Komiserligi olarak gérevlendiriimis olup,
gorev ve yetkileri detayli olarak 3201 sayili “Emniyet Teskilati Kanunu’nda
belirtilmistir. Polis tesgkilatinin bulunmadigi merkez disinda kalan kirsal bélgelerde bu

yetkileri jandarma tarafindan yuruttilmekte ve ayni yetkiler kullaniimaktadir.
Genel emniyet ile ilgili polisin gorevleri ikiye ayrilir:

(1) Yasa, tuzik, hikimetin emirlerine, ydnetmelik ve genelgelere aykiri is ve

islemlerde bu fiiller ger¢ceklesmeden énlemini almak,

(2) islenen sug ile ilgili hakkinda 5271 sayili “Ceza Muhakemesi Kanunu” ile

diger yasalarda belirlenmis olan gérevleri yapmaktir.?’

Genel anlamda polisin 6nleyici roll ve sug islenmesini muteakip adli polislik
gibi kanunda farkl goérevler verildigi gorilmektedir. Bu gorevleri Proaktif ve reaktif
polislik olarak belirtebiliriz. Proaktif polislik, su¢ unsuru olusmadan 6nce, sugun
islenmesine engel olma konusunda yapilan genel emniyet 6nlemleridir. Buna karsin
reaktif polislik ise sucun islenmesinden sonra suclunun tespit edilmesi,
yakalanmalari ve sug ile ilgili kanit 6zelligi tagiyan tUm belgelerin arastirilarak adli
birimlere gdénderilip takip edilmesini konu edinir. Genel toplum yapisini koruyan,
sistemin devami i¢in su¢ dncesinde alinacak tum tedbirler polisin idari gorevini,

sugun igslenmesinden sonra icra edilen gérev ise adli gérevi iginde yer almaktadir.”®

%5 Resmi Gazete, Sayi: 2751, 04 Temmuz 1934, 2559 Sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu, Md. 1.
27 2559 Sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu, a.g.e., Md. 2.
8 Sénmez, a.g.e., s.168.
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1.7.1.1.2. Jandarma

Jandarmanin gérevleri 2803 sayili “Jandarma Teskilat, Goérev ve Yetkileri
Kanunu’nda (JTGYK) ayrintili olarak belirtimektedir. Jandarma, islenmis sugclarla
ilgili tahkikat yapmak, ceza infaz kurumlarn ve tutukevlerinin dig korunmalarini
yapmak, su¢ islenmesini onlemek igin gerekli tedbirleri almak ve uygulamak,
kagakgiligli men etmek, takibini yapmak ve tahkik etmek, asayisi, emniyeti ve kamu
dizenini saglamak, korumak ve kollamakla yukimli silahli kolluk kuvvetidir.
Jandarma belirtilen faaliyetlerini, il, ilgce ve belediye sinirlari disinda kirsal bolgelerde

icra etmekle sorumludur.” seklinde tanimlamistir.?®

Jandarma kanunda belirtilen gorevlerini, il, ilce ve belediye sinirlari disinda
kirsal alanda icra etmekle gorevlidir. Jandarma Ulke icinde polis ile beraber genel
guvenligi, asayis ve kamu dizenini korumakla gorevli ve kendisine kanunlarda

tanimlanan gorevleri bu kanunlar ol¢isuinde kullanmaktadir.

Goriuldugu Uzere polis ve jandarma benzer uygulamalari yapmalarina
ragmen goérev sahalar farklidir. Jandarma organizasyon semasi olarak merkezde
Jandarma Genel Komutanli§i, tasrada ise Jandarma Boélge Komutanliklari, il

Jandarma Komutanligi ve ilge Jandarma Komutanliklari olarak gérev ifa etmektedir.

668 sayili Kanun Hukminde Kararname ile Jandarmanin, emniyet ve asayis
kurumlari ile birlikte kamu duzenini saglayan ve diger kanunlarin verdigi is ve
islemleri yerine getiren silahli bir genel kolluk goérevlisi oldugunu belirtmigtir. Ayrica
Jandarma Genel Komutanliginin icisleri Bakanligina bagh oldugunu belirterek 657
saylli “Devlet Memurlari Kanunu’nda hizmet siniflari baslikh kisimda degisiklik
yaparak VIII-JANDARMA HIiZMETLERI SINIFI olarak diizenleme yapilmistir.*

1.7.1.1.3. Sahil Giivenlik

Sahil guvenlik hizmetleri; sahillerde, kara sularinda, korfez ve limanlarda
emniyet ve asayisi saglamak, kacakhdin men ve takibi, su¢ isleyenlerin

yakalanmasini saglama ile goérevlendirilmis teskilat Sahil Guvenlik kurumudur.

Sahil Guvenlik Komutanhginin goérevleri: “Tlrkiye Cumbhuriyeti tim sabhil,
Marmara Denizi ile Canakkale ve Istanbul bogazlarinda karasu, kérfez ve

limanlarda, ulusal ve uluslararasi hukuk kurallarina gére denetim ve egemenlik

29 Resmi Gazete, Sayi 17985, 12 Mart 1983, 2803 sayili, Jandarma Teskilat, Gorev ve Yetkileri
Kanunu, Md. 7.

%0 Resmi Gazete, Sayi: 29783, 27 Temmuz 2016, 668 Sayili Olaganiisti Hal Kapsaminda Alinmasi
Gereken Tedbirler ile Bazi Kurum ve kuruluslara Dair Diizenleme Yapiimasi Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararname, Uglincii Balim.
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altinda olan deniz alanlarinda yasalarda kendine tevdi edilen gérevleri uygulama ve

15 31

yetkileri kullanma” ** olarak ifade edilmistir.

668 sayii KHK ile Sahil Guivenlik Komutanhgi, asayis ve emniyet
kurumlariyla kamuda dizeni saglayan ve diger yasalarin verdidi isleri yerine getiren
kolluk gérevlileri oldugu belirtilmistir. Ayrica Sahil Givenlik Komutanligi igisleri
Bakanhgina bagli oldugunu belirterek 657 sayih “Devlet Memurlari Kanunu’nda
hizmet siniflari  baslikli kisimda degisiklk yaparak IX-SAHIL GUVENLIK
HIZMETLERI SINIFI olarak diizenleme yapmistir.*?

1.7.1.2. Ozel Kolluk

Ozel kolluk gdrevlileri, jandarma ve polis organizasyonlari disinda olup 6zel
kanunlar ile kurulabilen, kuruldugu hizmet merkezlerinde temel goérevi glvenligi
saglamak olan kolluk kuvvetleri olarak gérev tanimi yapilmaktadir. Ozel kolluk
gorevlilerinin gorevleri, bulunduklari alan icin dizenlenmis olup yasalarla sinirhdir.
Ozel kolluk kuvvetlerine ilgili kanunlarca belirli sartlari tasiyanlar icin silah tasima
yetkisi de verilmistir. Bununla birlikte 6zel kolluk, genel kollugun ilgilenmesi gereken
bir vukuat olustugunda bu birlikler gelene kadar, olaylari inceleme ve gereken

koruma énlemlerini alarak delilleri muhafaza etme gibi gérevleri bulunmaktadir.®

“‘Jandarma Tegkilati Gorev ve Yetkileri Yonetmeligi’nin 3. maddesine gore
Ozel kolluk caliganlari, diger tuzel kisiler tarafindan, 6zel yasalar ile kurulup guvenligi
tesis etmek icin ve kendi yasalarina goére silah tasima ve kullanma hakkina sahip,

polis ve jandarma disinda kolluk kuvveti seklinde tanimlanir.

Ozel kolluk kuvvetleri, hangi kurum ve sahislardan olustugu Uzerine tam
olarak bir mutabakatin bulunmadi§i s6ylenebilir. Ozel kolluk, genel kollugu olusturan
polis, jandarma ile sahil glvenlik disinda fakat yasalarla kurulmus olan ve belli
gorevleri ifa eden guvenlik kuvvetidir. Polis, jandarma ve sahil givenlik kuruluslarina

yardimci olarak gérevlerini ifa ederler.®

Konunun daha iyi anlagiilmasi acgisindan c¢alismamizda, 6zel kolluk
gorevililerini tasnif ederken bu gérevlileri Kamu Ozel Kolluk Gérevlileri ve Kamu
Disinda Kalan Ozel Kolluk Gérevlileri seklinde agiklanacaktir. Ozel kolluga ek olarak
goénulli kolluk faaliyeti yurGten kigiler Uzerinde durarak Turkiye’deki 6zel kolluk

teskilatini genis kapsamli olarak ele alacagiz.

%1 Resmi Gazete, Sayi 17753, 13 Temmuz 1982, 2692 sayili, Sahil Giivenlik Komutanh§i Kanunu,
Md.4.

%2 Resmi Gazete, 668 Sayili Kararname, a.g.e., Dordinci Balim.

% Dogan, a.g.e., s.33. )

Al Kuyaksil ve Osman Akcay, “Turkiye’ de Mesleklesme Olgusu Olarak Ozel Guvenlik Hizmeti”,
Polis ve Sosyal Bilimler Dergisi, 2005, 83-101, s. 88.
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1.7.1.2.1. Kamu Ozel Kolluk Gorevlileri

Kamu 6zel kolluk kuruluglari; polis ve jandarma disinda kalan, kamu
icerisinde gorev ifa eden, genel kolluk tegkilati icerisinde tamamlayici hizmetlerde
bulunan, Glkenin glvenligini saglamada guvenlik ihtiyacini karsilamak igin kurumlar
icerisinde ¢cogu zaman Ozel kanunlarla veya 0Ozel yonetmeliklerle yetkilendirilen

birimlerdir.

Tlrkiye’de goérev ifa eden genel kolluk teskilatini glvenlik saglamada
tamamlayacak sekilde faaliyetlerde bulunan; kamu ile dogrudan ilgisi bulunmayan
ancak dolayli organik bagi olan 6zel kolluk icerisinde sayilan yardimci kolluk

kuruluslarina deginecegiz.

Bir diger ifadeyle kamu 6zel kolluk kuruluslari, genel kolluk disinda kalan ve
dzel kanunlara gére kurulup 6zel vazifeler géren kuvvetlerdir. Ozel kolluk, genel
kollugun gérevine giren bir olayla karsilastiginda genel kolluk gorevlileri intikal

edene kadar olaya el koyar ve delilleri muhafaza eder.
1.7.1.2.1.1. Belediye Kollugu

Belediye zabitasi kanunlarla verilen vazifeleri gorevli olduklari yer icerisinde
ifa eder. Zabitanin vazifesi, gbérev yaptidi il ve ilgede; saglik, huzur ve dizenin
saglanmasini bdylelikle kanunlarin iglemesini saglamaktir. Belediye zabitasi; bu
amacla belediye meclisi tarafindan alinan kurallari uygulamakla yukumlu olup aksi
yonde hareket edenlere karsi ise belediye kanunlari ve 5326 sayili “Kabahatler
Kanunu”’nda kendisine verilen yetkiler o6lgclsinde ilgili ceza ve yaptirimlari
uygulamakla yetkilidir. Zabita personeli goérevini icra ederken mukavemet ile
karsilastiklarinda mukavemet gdsterenler hakkinda, kolluk kuvvetlerine karsi

gelenler gibi hiikiim tesis edilerek cezalandirilir. *

Belediye gorevlileri; gorevli olduklari boélgenin saglik, trafik, tarim, hayvan
sagligi, sosyal yardim, koruma alanlarinda gorev ifa ederler. Genel kolluk diginda

kalan 6zel kanunlarla gorev ifa eden bir kolluk ¢esididir.

ilgili ydnetmelikte belediye kollugunun gérev alani, belediye sinirlari olarak
belirlenmigtir. Diger alanlarda ise zabita, sadece belediyeye 6zel hizmetlerde kanuni

yetki ve sorumluluk cergevesinde hareket edebilecedi belirtiimistir. Guvenlik

*2/7/1993 tarih ve 484 sayih KHK'nin 1'inci Md.si ile Maliye ve Gumruk Bakanhdinin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiukmuinde Kararnamenin adi "Maliye Bakanhginin Tegkilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname" olarak degistiriimistir. b) Bu KHK de gegen "Maliye ve
Gumruk Bakanli@i" ibareleri 2/7/1993 tarih ve 484 sayill KHK'nin 12 .Md.’si ile "Maliye Bakanhgi" olarak
degistiriimis ve metne islenmistir.

% Resmi Gazete, Sayi: 25874, 03.07.2005, 5393 Sayili Belediye Kanunu.
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hizmetlerinin yapisi ve sdrekliligi élcistinde, belediye kollugu olan zabitanin gérev

siiresinin vardiyalar halinde 24 saat oldugu ifade edilmektedir.>®
1.7.1.2.1.2. Orman Koruma

Tarkiye’de ormanlarda kigilerin ve ormanlarin givenligini saglamak icin 6zel
kanunlarla gorevliler olusturulmustur. Orman muhafaza goérevlileri ormanlara yapilan
usulsliz midahaleleri engelleme ve yapanlari yakalama yéninde ¢alisma yapmakla
gorevlidir. Ayrica sug isleyenleri ve olusturulan kurallara uymayanlari yakalamak ve

ilgili makamlara teslim etmekle yetkilidir.

Ormanlarin korunmasi gorevi “Orman Genel Mudurluigu Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hikminde Kararname” ile orman kolluguna verilmistir. Ayni
yonetmelikte orman muhafaza memurlarinin gérev yaptiklari alana goére Orman
Bolge Basmudurlikleri veya Orman Bolge Seflikleri'ne bagh calisanlar olarak
belirtiimistir. Orman muhafaza memurlari ayni zamanda silah kullanma yetkisiyle
donatilmis, kanunlarin belirtmis oldugu sart ve kosullar olustugunda silah

kullanabilmektedirler.®’

‘Orman Kanun’unda teskilata mensup olanlarin gérevleri detayli olarak
belirtiimistir. Orman sugclarini igleyenleri yakalamak, sugun islenmesi akabinde sug¢
delillerini bir tutanakla belirlemek, sug¢ aletlerini tespit etmek, sug isleyenleri
yakalamak, av tezkeresi bulunmayanlari ve orman idaresinden izin almamis olanlari
tespit etmek, ormanlarda ve orman derelerinde avlanma sekil ve sartlarini
diizenlemekle gérevlidir.*® Bunlara ilave olarak, endistri islerinde kullanim amaciyla
hastalikli yash agaglar tespit etme, kesim, nakliye, depo ve tomruklama, orman
yanginlarini 6nleyici faaliyetlerde bulunmak, olusan yanginlari acilen genel kolluga

bildirmek gorevleri yer bulunmaktadir.
1.7.1.2.1.3. Gumriik Muhafaza Memurlari

GUmrik kollugunun goérev alani, deniz ve hava meydanlarinda, gumrik
kapisi olan serbest bolge niteligindeki yerlerdir. ilgili kanunda gérevleri; kendilerine
verilen gumrukle ilgili gorevleri yapma, kacakg¢ihgi engelleme ve takip ederek

sorusturmasini yapma seklinde sayilmistir.*®

% Hasan Hiiseyin Cali, Avrupa Kentsel Sarti Cergevesinde Giivenli Kent ve Yerel Yonetimler, Tiirk
Idare Dergisi, 2012, say1:475, 9-32, s.14.

%" Resmi Gazete, Sayi: 18435, 29.01.1984 Sayili Orman Genel Mudirligiu Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname.

% Resmi Gazete, Sayi 9402, 08 Eylil 1956, 6831 sayili, Orman Kanunu.

*Resmi Gazete, Sayi: 2680, 14.12.1983 Sayili Maliye Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hukminde Kararname.
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GUmrik muhafaza memurlari; kara ve gimrik sinirlarindaki isleyisi, hava-
deniz limanlarinda, serbest bdlge, antrepo ve i¢ guvenlik alanlarinda kagakgihgin
Onlenip izlenmesi, sorusturulmasi goérevleriyle yukuamludur. Gumrak mustesarligina

bagli olan bu gérevliler 1918 sayili kanuna gore silah da kullanabilmektedirler.*
1.7.1.2.1.4. Liman Kollugu

618 sayili kanunla limanlarda genel emniyet ve duzeni saglamak, deniz
kiyllarina acilacak tesislerin gerekli izinlerini vermek, denizlere mudahaleyi,
limanlarin daraltiimasini engellemek, is ve islemlerin isleyis ve dizenini saglamak
Uzere kurulmustur. Bu kurum Liman Baskanhdi’'na baglh olarak goérev ifa

etmektedir.*

618 sayili kanun ile kurulan liman kollugu halihazirda uygulamada faaliyet
gostermemekte, bu kollugun yapmis oldugu goérevleri; Kiyi Emniyeti Genel

Mudurlagua, Sahil Glvenlik Tegkilati ve GUumrik Muhafaza goérevlileri yapmaktadir.
1.7.1.2.1.5. Garsi ve Mahalle Bekgileri

Belediye sinirlari iginde gorev ifa eden “Carsi ve Mahalle Bekgileri” 1966
tarih ve 772 sayili “Carsi ve Mahalle Bekgileri Kanunu”’na gére goérevilendirmistir.
Kanunda goérev ve yetkileri de belirtilmistir. Carsi ve Mahalle Bekgileri sorumluluk
olarak vilayetin mdulki amirinin emrinde genel kolluga yardimci silahli bir
organizasyon g¢esididir. Genel kolluga yardimci olmakla goéreviendiriimis olan
yardimci kolluk sinifinin altinda, c¢arsi ve mahalle bekgileri ile kdy muhtarlarinin
bulundugu gérulmektedir. Bununla birlikte bek¢i kuruluglari Emniyet Teskilati
bulunan il ve ilgelerde konuslandiriimis ise mesleki amiri, polisin ilgedeki en blylk
amiri olmaktadir. Ancak bekgi kuruluslari jandarmanin gérev sahasinda cgalisan
belediye sinirlari icerisinde ise meslek amiri iice Jandarma Birlik Komutani
olmaktadir. Bekgilerin i¢ guvenlik gorevlerinde en temel 6zellikleri gece mesaisine

tabi olmalaridir.*?

Carsi ve mahalle bekgileri, gorevleri ilgili kanunda belirtildigi Uzere esasen
genel kolluga yardimci olmaktir. Ayrica; can, mal, irza saldirma ve tehditleri
onlemek, saniklari suglustu yakalamak, goOsteri ve yuruyusler igin tedbir almak,
mahallede ikamet edenlerin istirahat, saglik ve selametini saglamak olarak
belirtilmistir. Ancak buna ragmen bekgiler ginimuzde asli gérevlerin disinda polis

merkezlerinde pasif olarak goérevlendiriimektedir. Guvenlik tedbirlerinin artiriimasi

“° Derdiman, a.g.e., s.41.
“! Derdiman, a.g.e., s.43.
“2Dogan, a.g.e., 5.34-35.
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nedeniyle son bir sene igerisinde birgcok dizenleme yapilarak sayilari azalan ve
uzun zamandir personel alimi yapilmayan bu teskilata birgok yeni kadro verilmis ve
yeni personellerin goreve baslamasiyla tegkilata can suyu verilmigtir. GUnumuzde
bekgilerin vazifeleri sirasinda kendilerine bir polis memuru verilerek mahallelerde
devriye atma, sabit uygulama gibi sug Onleyici hizmetlerde kullanimi iyice
yayginlastiriimistir. Son dénemde yayinlanan ulusal haberlere de bakilacak olursa
bekgilerin polisler ile birlikte kullaniminin gittikge yayginlagsmakta oldugu ve bu
yonde uygulamalarin hizla arttigi, devletin givenlik politikasinin bu yénde gelistigi

goriilecektir.*®
1.7.1.2.1.6. Koy Koruculari-Kir Bekgileri

Tarkiye'nin Batisinda hemen her kdyde bir bekg¢i bulunurken, Dogu ve
Guneydogu'da koy bekgisi ile koy korucusu birlikte gorev yapmakta ve artan
guvenlik ihtiyacina gore sayilari gun gectikce artmaktadir. Bu gorevliler 442 sayili
“Koy Kanunu’nun 68 ve 82. maddelerinde yer alan hukumlere tabidir. Silah
kullanma yetkileri bulunmakta olup bu husus anilan kanunda 73. maddede agik¢a
belirtiimistir. 1985 yilinda kanunda yapilan degisiklikle “gegici kdy koruculugu” tanimi
getirilmistir. Kéy bdlgesinde halkin irz, can ve mal guvenligini saglamak icin koy
koruculari gorev ifa etmektedir. Koyun nufusu bin kisiden fazla olmasi durumunda

her 500 kisi igin 1 korucu daha goérevlendirilir.

Korucular, kéy muhtarinin emrindedirler. Olaganusti durumlarda valinin
teklifi ve igisleri Bakanr'nin onayi ile yetkilendirilirler. Kir Bekgileri ise, “Kir Bekgileri
Hakkinda Kanun” ile kurulmustur. ileriki tarihlerde kanunda degisiklikler yapilmis
olup kanunda belirtildigi Uzere kir bekgileri kdy-kasaba diginda emniyet ve asayisi
saglamak ve binalarla ekili alanlari korumakla gérevilendiriimiglerdir. Anilan kanunda
bekgilerin goérevleri ¢iftci mallarini korumak ve zarar verenler hakkinda islem
yapmak, seklinde belirtilmistir.** Son zamanlarda gegici olarak bekgilik sistemi gibi
bir sistemle kolluk teskilati binyesinde surekli hale getiriimesi yonunde calismalar
devam etmektedir. GUnumuzde ise kir bekgileri yerlerini kdy korucularina

birakmislardir.
1.7.1.2.1.7. Giftgi Mallarini Koruma Bekgileri

Ciftci Grunleri 4081 sayili “Ciftgi Mallarinin Korunmasi Hakkinda Kanun” ile
ayrintili olarak verilmistir. Kanuna gore; bahge ve tarla yollari, duvar ¢it ve emsalleri,

bent, setler ve hendekler, her ¢esit menkul ve gayrimenkuller ve ziraatla alakal olan

3 http://www.sabah.com.tr/yasam/2017/08/15/istanbulun-bekcileri-goreve-basladi  (Erisim  Tarihi:
22.09.2017).
“ Ali Safak ve Vahit Bigak, Ceza Muhakemesi Hukuku ve Polis. Liberte, Ankara, 1999, s.81.
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su arklari, Orman Kanunu kapsamina girmeyen agaclar ve agdacliklar ile
kendiliginden yetisen dikili veya ekili butin bitki ve turevleri ile ¢ift¢i Grlnlerini

olusturmaktadir.*® Séz konusu kanun kdylerde uygulanmaktadir.

Ciftci mallan koruma bekgisinin vazifeleri, ¢iftgilerin malini koruma, giftginin
malina zarar verilmesi durumunda 24. maddede yer verilen karsiligi ile bu yasada
belirtilen diger goérevleri yapmak*® olarak belirtilmistir. Silah ve cephaneleri devletge
temin edilen koruma bekgileri 442 sayili kanunun 77. maddesinde izah edilen
durumlarda silah ve zor kullanmaya yetkilidir. Ginimuizde bu kanunda yer verilen
gorevlilerin aktif olmadigi bu goérevlerin ilgili kurumlar ile jandarma ve polisge

yapildigi gorulmektedir.
1.7.1.2.1.8. Koy Muhtarlan

KOy muhtart koéyldn amiri olup emir verme yetkisine sahiptir. Kolluk
gorevlilerinin bulunmadi§i zaman kolluk goérevlerini ifa eden kisi olarak 6n plana
cikar. Koyde kamunun ilgili is ve islemlerini gerceklestirmekle gorevli olan muhtarlar,
ayni zamanda duizeni korumak ve asayisi saglamak da gorevleri arasinda
sayllmistir. Muhtar su¢ ve suglulari ilgili mercilere bildirmekle sorumlu tutulmus, bu

yoénde yetkileri “Kdy Kanunu’nda ayrintili olarak belirlenmistir.*’
1.7.1.2.1.9. Gemi Kaptanlari

“Turk Ticaret Kanunu”nda belirtildigi Gzere yabanci Ulke deniz veya kara
sularinda bulundugu sirada gemide su¢ gerceklesmesi halinde, gemi kaptaninin
gorevlendirecegi bir kisi sucun kanittanmasina yarayacak delilleri dogru ve tam
olarak koruma, tespit etme, arama yapma, ifade alma yetkisiyle donatiimistir. Ayrica
kagma ve delilleri yok etme tehlikesi bulundugunda kaptana gézalti yetkisi dahi
verilmistir. Kaptanin alacagi onlemlere aykiri davrananlar ayni kanuna goére

cezalandirilirlar. Gemi kaptanlarinin ayrica silah tasima yetkisi de bulunmaktadir.*®
1.7.1.2.1.10. Cezaevi Kollugu

Cezaevi kullugu, Adalet Bakanligrna bagli Ceza infaz Kurumlari ve
Tutukevlerinde gorevlendirilen ceza evi miuduru, infaz koruma bas memuru, infaz
koruma memuru ve mustahdemlerden olusmaktadir. 5725 sayili “Ceza ve Guvenlik
Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun”da yer alan, kurumun i¢ gtvenligi ile ilgili 30.

maddede; Ceza infaz Kurumlari iginde giivenlik ve diizeni saglama gorevinin ceza

%5 Resmi Gazete, Sayi: 4856, 10 Temmuz 1941, 4081 sayil, Ciftci Mallarinin Korunmasi Hakkinda
Kanunu, Md. 1.

“% Ciftci Mallarinin Korunmasi Hakkinda Kanun, a.g.e., Md. 12.

" Resmi Gazete, Sayi: 68, 18 Mart 1924, 442 sayili, Kdy Kanunu.

“8 Derdiman, a.g.e. s.42.
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evi kolluguna ait oldugu belirtiimistir. Gerekli kosullar olugtugunda jandarmanin ifa
ettigi dis glivenlik personeli ile is birligine gidebilecegi ifade edilmistir.*® Bunlara
ilave olarak; yasada belirtilen tutuklu ve hukdmldlerin isitiimasi, giydiriimesi,
temizliklerinin yapilmasi, egitiimesi, calistiriimasi, mektuplarin okunmasi vb.

gorevleri yerine getirmektedirler.
1.7.1.2.1.11. Tekel Takip Memurlari

Tekel takip memurlari; tekel maddeleri olan gay, kahve, titin mamulleri gibi
Urdnlerin kacakgiligini engellemek, izlemek ve incelemekle gérevlidirler. Dogrudan
bagh bir birimi yoktur, ancak dolayli olarak Tekel ve Gimrik Bakanligina baghdir.
Bu memurlarin sugustl durumlarinda yakalama, zor kullanma yetkileri bulunmasina

ragmen silah kullanma yetkileri yoktur.
1.7.1.2.2. Kamu Digindaki Ozel Kuruluglara Bagh Ozel Kolluk Gérevlileri

Ozel kolluk, devlet ile yetkili kamu tiizel niteligine sahip kisiler tarafindan 6zel
yasalarla kurularak, organize edilmis olan, hizmet alanlarinda guvenligi saglama,
yasalara gore silah kullanma ve tasima yetkisi olan jandarma ve polis disinda genel
kolluga yardimci goérevlilerdir. Ozel kollugun halkin genel givenligini saglamak

amaci yoktur, tamamen gérevlendirildikleri alanlarda sorumlugu Gstlenmektedirler.

2495 sayili “Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve Guvenliklerinin
Saglanmasi Hakkinda Kanun” ile 6zel givenlik teskilati ilk olarak dizenlenmis fakat
ihtiyaglara cevap verememesi uUzerine kanun kaldirilarak yerine 5188 sayili kanun

getirilmis ve 6zel glvenlik teskilatlari olarak guivenlik faaliyetlerinde bulunmusglardir.

5188 sayili kanun, silahli veya silahsiz olsun, 6zel glvenligin isverenin kendi
iscileriyle veya bir givenlik kurulugsundan hizmet satin almak tzere bu ihtiyaci yerine
getirebilecegi ve bu alanda 6zgiirlik tanidigi belirtilmistir.>® Ozel kolluk teskilatindan
Ozel guvenlik gorevlileri, bu gdrevlilerin temini noktasinda 6zel guvenlik sirketleri ve
diger hususlar hakkinda detayl bilgiler ikinci bolimde verilecedinden burada bilgiler

kisaltilmistir.
1.7.1.2.2.1. Gonilli (Fahri) Kolluk

Bu gorevliler gonillu olarak goérev ifa ederler. Fahri anlami Ucretsiz olarak
gorev ifa etmek anlamindadir. Turkiye’'de kendini fahri trafik mufettisligi ve fahri av
mufettigligi olarak gdstermektedir. Bu konuda Emniyet Tegkilati ve diger ilgili

kurumlar yonetmeliklerde duzenleme yaparak bu kurumun is ve iglemlerini

9 Resmi Gazete, Sayi: 25685, 13 Aralik 2004, Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun.
0 Resmi Gazete_, Sayi: 25606, 07 Ekim 2004, 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun
Uygulanmasina lligkin Yénetmelik.
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belirlemistir.  Gonulli  mdafettislik olarak tanimlayabilecedimiz  fahri  kolluk
uygulamasinin belirli sartlara ve ydnetmeliklere bagli olarak hizmet vermesi ¢ok
yerinde bir karar olmustur. Zira bu organizasyonun takip edilmemesi halinde bu
asayisi saglamayi kendine gorev addedebilecek kisiler meydana cikabilecegi gibi
“cete”, “mafya” olusumlarina sebep olabilecek, kendilerini polisin yerine koyabilecek
gruplar bu aciktan faydalanabilecektir. Dolayisiyla bu hususlara azami dikkat

edilmesi ve bosluga yer veriimemesi yerinde olmustur.
1.7.1.2.2.1.1. Fahri Trafik Mufettisligi

Tarkiye’de gonulli kolluk hizmeti veren kuruluslardan birisi de Fahri Trafik
Mufettisligidir. Bu kurum kapsaminda hizmet eden miufettisler, polisin bulunamadigi
yerlerde kurallara uymamay! aliskanlik haline getirenler hakkinda islem

yapmaktadirlar.

Fahri Trafik Mifettisligi gorevlileri, kurallara uymayan surtculerle ilgili trafik
su¢ ihlal tutanagini dizenleyip bunu en yakindaki trafik birimine goénderirler. Bu
gorevi yapacak kisilerin en az kirk yasinda olmasi, 10 yillik strlcu belgesi ve taksirli
suglardan ceza almamis olmasi, en az ylksekokul mezunu olmasi sartlari
bulunmaktadir. Ayni zamanda bu kigilerin bes yil icinde 100 ceza puani uygulamasi

neticesinde siiriicli belgesinin geri alinmamis olmasi gerekmektedir. >
1.7.1.2.2.1.2. Fahri Av Mufettisligi

Doga koruma ve milli parklari koruma adina, yaban hayatinin korunmasi ve

surdurdlebilir aveilik igin fahri av mifettisleri kullaniimaktadir.

Mufettisler, avlaklarda supheli gordikleri kisileri takip eder, av suglarinin
islenmemesi i¢in calisma yaparak ava ¢ikan vatandaslara avin kurallari hakkinda
rehberlik yapar, kabahati igleyenler hakkinda delilleri toplar, ilgili mevzuat
hikumlerine aykiri is ve iglemlerde tutanak tanzim ederek orman idaresine veya
genel kolluk gorevlilerine teslim eder. Bu gorevlilerin sug veya kabahat araglarina av
hayvanlarina el koyma yetkileri yoktur, bu gibi durumlarda en yakin kdy muhtari, kdy
ve kir bekgileri av koruma memurlari veya genel kolluk gorevlilerine bilgi vermekle

sorumlu tutulmuslardir.>

®! Resmi Gazete, Sayi: 22976, 01 Mayis 1997, Fahri Trafik Miifettisligi Gorev ve Calisma Yonetmeligi
Md.5.

2 Resmi Gazete, Sayi: 25511, 03 Temmuz 2004 Fahri Av Mufettislerinin Sec¢imi, Egitimi, Gorev ve
Yetkileri ile Calisma Esas ve Usullerine Dair Yénetmelik.
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1.7.2. Genel Kolluk—Ozel Kolluk iligkisi ve Farkhliklari

Turkiye’de kamu givenliginin yerine getiriimesi konusunda gérev igigleri
Bakanligina verilmigtir. 3201 sayil “Emniyet Teskilatt Kanunu” 1. maddeye goére;
tilkenin genel asayis ve emniyetinden igisleri Bakani sorumludur. Bu sorumluluklari
yerine getirebilmek icin zabita teskilati, Jandarma Genel Komutanligi ve &6zellikle
Emniyet Genel Mduadurlugu’nden gerekli yardimlari alarak bu gorevini yerine

getirmektedir.>®

ilgili kanunun 3. maddesine gére asayisi saglamakla yukimli olan kolluk
kuvvetleri genel ve 6zel olmak Uzere ikiye ayriimaktadir. Bunlardan genel kolluklar,
silahli kuvvetler olan jandarma, polis ve sahil glvenlik goérevlilerini ifade ederken,
Ozel kolluklar ise polis ve jandarma disinda kalan, 6zel kanunlar gergevesinde
olusturulup sorumluluk alanindaki gorevleri yerine getiren gorevliler olarak

diizenlenmistir. ilerleyen bélimde bu gérevlileri detayli olarak inceleyecegiz.

Ozel kolluk ve genel kolluk arasinda bir farklilik bulunmasina ragmen esas
olarak bircok alanda birbirleri ile etkilesim icerisindedirler. Genel kolluk Ulke
genelinde faaliyetlerde bulunan ve sorumlu olan kolluktur. Ozel kolluk ise gérev

aldigi yer itibariyle gorevini ifa etmektedir.

Ozel kolluk igin belirlenen gorevler, genel kolluk igin belirlenmis olan gérev
alani disindaki gorevleri kapsamaktadir. Ayrica, meydana gelen olaylarda delilleri

genel kolluk gorevlileri gelene kadar muhafaza etme gdrevleri bulunmaktadir.

Ozel ve genel kolluk arasindaki iliskide yetki ve iligkiler agisindan karigikliklar
olabilmekte, bu karisikliklari acgiklarken 6zel ve genel kollugu; bagh olduklari
teskilatlar cihetinden, gérev alani agisi ile yetki bakimindan degiskenlikler seklinde

Uce ayirarak inceleyecegiz.
1.7.2.1. Bagh Olduklarn Yer Bakimindan Degiskenlikleri

Genel kolluk olarak nitelendirilen jandarma, polis ve sahil glvenlik kurumlari
igisleri Bakanligina baghdir.>* Bu baghlik merkez teskilatinin tasra kisminda kendini
miilki amir olarak gosterir. Ozel kolluk ise, diger bakanlik, milki ve mahalli idare gibi
bagll bulundugu mulki amirlikler diginda genel muadur, fabrika yénetim kurulu
baskani  gibi  6zel kurum  yetkillerine  baglanmis  olabilmekte  ve

cesitlendirilebilmektedir.*®

°3 Resmi Gazete, Sayi: 3629, 12 Haziran 1937 Tarihli 3201 Sayili Emniyet Teskilati Kanunu md.1.
* Feridun Yenisey, Kolluk Hukuku, Beta Yayinlar, istanbul, 2009. s.16.
*® Yasar Yilmaz, Polis Meslek Hukuku, Mustafa Kitapevi, Ankara, 2008, s.22.
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1.7.2.2. Gérev Alani itibariyle Degiskenlikleri

Genel kolluk yurtici ve diginda goérevliyken goérev alani olarak igisleri
bakanhgina bagli olup 6zel kolluk gorevlileri bagl oldugu bakanlida ve hizmet geregi
bulundugu yerle sinirli bir alanda gérevini ifa eder. Ozel giivenligin gérev alani kimi
zaman aligveris merkezi olarak karsimiza g¢ikarken kimi zaman da bir bakanhgin

tasrasinda karsimiza ¢ikmaktadir.
1.7.2.3. Yetki Bakimindan Degiskenlikleri

Adli olaylara mudahale, su¢ sorusturmasi yuritme ve sugun takip yetkisi
genel kolluga verilmis olmasina karsilik, 06zel kollugun bdyle bir vyetkisi
bulunmamaktadir. Ozel kolluk goérevlileri dnleyici olarak gérev almakta ve sahada

guvenligi tesis etmeyle ilgili galisma yurutmektedirler.

Genel kolluk icin tanimlanan gérev alani genis ve detaylidir. Ancak o6zel
kolluk icin sinirli ve dardir. Genel kollugun parmak izi, ifade alma, silah kullanma vb.

su¢ sonrasi yetkileri bulunurken 6zel kollukta ise bu yetkiler bulunmamaktadir.
1.8. Tiirkiye’de Ozel Giivenligin Faaliyet Alanlan

Guvenlik faaliyetleri, bu hizmetlere ihtiyac duyan bireylerin is ve toplumsal
yasamina dair her konuda givenliginin saglanmasidir. Ozel guvenlik hizmetlerinin
hayatin sartlarina, glncel sartlarin degisim ihtiyacina goére surekli bir degisim

icerisinde oldugu sdylenebilmektedir.

GUnUmuzde guvenligin saglanmasi igin, para ve kiymetli evraklarin
sevklerinde guvenlik 6nlemlerinin alinmasi, liman gavenligi, guvenlik sistemlerinin
kurulmasi, bakim ve ydnetimi, alarm sistemleri ve elektronik gbzetim ile onleyici
tedbirler alinmaktadir. Sosyal etkinliklerde 6zel glvenlik ve koruma tedbirlerinin
alinmasi, sivil havacilikta guvenligin saglanmasi gibi alanlarda 6zel guvenlik
sistemleri kurulmustur. GuUnumuizde genis bir konsensis olusturan guvenlik
danigsmanhgi, guvenlik yonetim ve arastirma hizmetleri 6zel guvenlik kuruluglari
icerisinde yer almigtir. Anlasilacagi Uzere guvenlik hizmetleri genis bir cesitlilige
sahiptir. Ornek verecek olursak; koruma hizmeti, spor karsilasmalari, téren, cenaze
ve toplu alanlardaki 6zel guvenlik hizmetleri ile para ve kiymetli evrak guvenligi
bulunmakta, her faaliyetin ayri bir organizasyon ve is plani gerektiren

islemlerdendir.*

% Zehra Goniil Balkir, Kerem Colak, “Ozel Givenlik Calisanlarinda Mesleki Egitim ve Is Giivenligi
Egitim Hakki”, ll.Ulusal Giivenlik Sempozyumu Kitabi, Kocaeli, 2005, s.258.
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Ozel glvenlik sisteminin kurulmasinin énemli gerekgelerinden birisi de
bireylerde tehlike hissinin olusmasi, guvensizlik ortaminin yayginlasmasi, mala karsi
islenen suglarin artmasi gibi hususlardir. Bireylerdeki bu hissin artmasi 6zel glvenlik
hizmetlerinin surekli olarak artarak ve gunun sartlarina gore degiserek blyimesine
sebebiyet vermektedir. Ozel giivenlik hizmetlerinin daha iyi anlasilabilmesi igin

hizmet alanlarini belirtmek gerekmektedir.
1.8.1. Turkiye’de Ozel Giivenlik Hizmetleri

Ozel guvenlik hizmetleri sirketler araciligiyla organize ediimekte ve kanunlar
dlclisinde hizmet vermektedir. Ozel glivenlik hizmetleri veren sirketler U¢ sinifa
ayrilabilir. Bunlar: maddesel ve mekanik hizmet sunan firmalar, elektronik hizmet

veren firmalar, insan giiciine dayali firmalar olarak siralanabilir.®’
1.8.1.1. Elektrik ve Elektronik Hizmetler Sunan Sirketler

Alarm sistemleri, dedektorler, kontrol panelleri, agma ve kapama devreleri
gibi sistemleri Ureten, satisini yapan ve montajini yapan sirketler bu kapsamda

degerlendiriimektedir.
1.8.1.2. Maddesel ve Mekanik Hizmetler Sunan Sirketler

Kilit ve kasalar kuvvetli betonarme duvarlar, givenlik camlari, tel 6rga,
guvenlik kamera sistemleri gibi hususlari temin eden servis imkani sunan firmalar bu

kapsamda degerlendiriimektedir.
1.8.1.3. insan Giiciine Dayanan Sirketler

Devriye sistemi, alarm halinde acil midahale, para nakil ve kontrol sistemleri,
arastirma ve danigma sistemleri guvenlik sisteminde 6zel glvenligin kullanildigi

batdn ihtiyaglari karsilayan firmalar bu kapsamda degerlendirilir.
1.8.2. Ozel Giivenlik Sisteminin Uygulama Alanlari

Ozel glvenlik organizasyonunun uygulama alanlari arasinda, is ve sosyal
yasama dair guvenliginin saglanmasi vizyonu bulunmaktadir. Olabilecek butin
tehlikeleri minimize etmek veya bitrmek Uzere yayillan genig bir cergeveyi
kapsamaktadir. Ozel glvenlik hizmetleri bltin diinyada, Avrupa ve Turkiye'de

genellikle su alanlarda yapilmaktadir;

(1) Tehlike Planlari ve Acil Durum,

> Aytekin Geleri, Ozel Giivenlik Temel Egitim Kitabi, Sozkesen Matbaacilik, Ankara: 2005, aktaran;
ibrahim Erkalaycioglu, Tirk Hukukunda Ozel Giivenlik Gérevlilerin Koruma Tedbirlerine Bagvurma ve
zor Kullanma Yetkisi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bahgesehir Universitesi, Bursa, 2013 s.53-54
(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).
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(2) Silahli Kurye, Zirhl Arag,

(3) Guvenlik Danigmanligt,

(4) Liman Guvenligi,

(5) Yangin Tahliye, Séndirme Organizasyonlari,

(6) Alarm Sistemlerinin Planlanmasi, Bakimi,

(7) Tramvay, Metro, Rayl Sistemler Guvenligi,

(8) Arag Guvenlik Sistemleri,

(9) Ozel Dedektiflik,

(10) Cevre ve Site Apartman Guvenligi,

(11) Ozel ve Kurumsal Mallarin Giivenligi,

(12) Kamuya Acik Yerlerin Giris ve Cikisinin Kontrolli ve Korunmasi,
(13) Ozel Cezaevi,

(14) Elektronik Glivenligi, Veri iletisimi ve Posta Givenligi,
(15) Risk Analizi ve Guvenlik Projeleri Organizasyonlari,
(16) Devriye Gorevleri,

(17) Teknolojik Guvenlik Hizmetleri,

(18) Yakin Koruma Hizmetleri,

(19) Arag Muayene istasyonlari

(20) Yapi Denetim,

(21) Teknik C6zUmleme Laboratuvarlari,

(22) Celik Kasa Hizmetleri,

(23) Ozel Marka-Patent Telif Haklari Hizmetleri,

(24) Ozel Tlketici Haklari Koruma Hizmetleri,

(25) Ozel Cevre Kirliligi Olgiim istasyonlari,

(26) Orgit Etkinlikleri (Vakif, Dernek, Konser, Sportif Etkinlikler) gibi hizmetler

bu kapsamda degerlendiriimektedir.

Ayrica belirtmemiz gerekir ki bu organizasyonlar hizla gelisen gunimuzde,
her gin yeni bir alana, yeni bir 6zel guvenlik konusunun eklenmesini saglamakta,

Ozel gulvenlik birimlerinin  kullandigd1 teknik cihazlar degisen kosullara uyum
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saglamak (izere gesitliligini arttirmaktadir. Ornek olarak; dnleyici ekipmanlar, ev, is
yeri koruma sistemleri, elektronik detektorler, bilgisayar bilgilerinin ¢alinmasini

énlemek maksadiyla yapilan elektronik giivenlik faaliyetleri verilebilir.>®

Ozel glvenlik sistemi artik sadece para tasiyan, bilyilk magaza ve aligveris
merkezlerinde guvenlik saglayan kisilerden ibaret degildir. Kisacasi bu sektor

glnimuzde profesyonel bir is kolu haline gelmistir.

%8 Hiiseyin Ulas, Ozel Giivenlik Hizmeti Uygulamalarinda Kalite Glivencesi ve Toplam Kalite Yonetimi
Standardinazasyonu, Adli Tip Enstitisu, Istanbul Universitesi, Istanbul, 2008, s.11 (Yayimlanmamis
Yuksek Lisans Tezi).
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IKINCi BOLUM
YENIi BiR ORGANIZASYON OLARAK TURKIYE’DE OZEL GUVENLIK
2.1. Ozel Giivenlik

Ozel giivenlik; bireyi, kurumlari, 6zel miilkiyetleri tehlikeye karsi koruyup
kendi namina kar elde eden kisi ve sirketler bitiinidir.>® Ozel givenlik, giivenlik
hizmetlerinin 6zel kisi veya kurumlarca yerine getiriimesi ya da, 6zellestirme yontemi
ile kolluk gérevililerinin yapmis oldugu isi icra etmesi, uygulamasi, plan ve politikalari
icra etmesidir. Ozel glivenlik genel kolluktan farkli olarak, glvenlik icrasiyla gérevli

olan ozel kesim vazifeliler olarak tanimlanabilir.
2.1.1. Ozel Giivenlik Kavrami

Ozel guvenlik kavram olarak, 6zel ve kamu sektdriine bagh kuruluslarin
guvenligini saglama, bireysel guvenligi saglama amaci ile personel saglayan
kuruluglardir. Ozel giivenlik kollugun giiciine tamamlayici olmasi agisindan,

MGK’nin tavsiyesiyle 2495 sayili kanun ile diizenlenmistir.*

Bu kavram hakkinda birgok agiklama bulunmaktadir. Ozel giivenlik tanimi
Uzerinde tam bir fikir birligi olusmamistir. ABD’de yayimlanan “Rand Raporunda”
Ozel guvenlik, “Kanun kuvvetlerinde yapilmayan butiin koruma ve giivenlik (kayiptan
korunma) iglerini yapan kuruluglar” olarak belirtimektedir. Burada tipki bizde oldugu
gibi guvenlik hizmetini tamamlayici bir gorev Ustlendigi belirtiimistir. Baska bir
tanima gore 6zel guvenlik; belli bir kisi veya kigilerin, 6zel mulkiyetlerini, ¢alistiklar
sirketleri ve kurumlari, kurumlarda calisanlari tehlikelere kargi Ucrete binaen
koruyan, kisi veya kuruluslar bitiiniidir.** Tanimda da belirtildigi (izere giivenlik

ihtiyaci talep halinde Ucret karsiliginda icra edilmektedir.
2.1.2. Ozel Giivenligin Onemi

insanlarin toplum olarak birlikte emniyet, giiven ve huzur iginde bulunma
ihtiyaglari, 6zglrlik ihtiyacindan gok daha eskilere dayanmaktadir. insanlar asirlarca
Ozgurlukleri olmadan yasayabilmiglerdir. Ancak duzenin olmadigl, guvenligin
saglanamadigi yerlerde hayatlarini devam ettirememiglerdir. Devletlerin en 6nemli

gorevlerinden birisi, ulkenin ve toplumun guvenlik ve huzurunu saglamasidir.

% Ali Yiimaz, Giivenlik Hizmetlerinin Etkinligi Acisindan Ozel Givenlik Sistemi, izmit 9 Eylil

Universitesi idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Izmir, 1999, s.49 (Yayimlanmamig Doktora Tezi).
®Ahmet Hamdi Aydin, ‘Giivenlik Hizmetinde Ozel Giivenligin Yeri ve Onemi’ Kocaeli Universitesi
Hereke Omer ismet Uzunyol Meslek Yiiksekokulu ve izmit ticaret Odasi, 1. Ulusal Ozel Giivenlik
Hizmetleri Sempozyumu, Ekim 2004, s.58, aktaran; Serdar Ekinci, Devletin Dondsimunin Givenlik
Alanina Yansimasi: Tirkiye’ de Givenlik Yénetisimi, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Ankara, 2011, s.485 (Yayimlanmamig Doktora Tezi).

61 James S Kakalik and Sorrel Wildhorn, The Rand Report, Santa Monica, U.S.A, 1971, s.34.
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Toplumun gereksinimi olan diger hizmet cesitleri, zamanla ortaya gikarken

glvenlik ve huzurun sadlanmasi gereksinimi en az devlet kadar eskidir.®?

Ozel givenligin 6nemli hale gelmesinde dért ana nedenin oldugu ileri
surdlebilir. Bunlar; su¢ alaninin genislemesi, su¢ islenmesi konusunda endiselerin
artmasi ve devletin i¢c glvenlikteki harcamalarin azalacadi inanci olarak

siralanabilir.®®

Emniyet Mudiri Mustafa Gillct, “Ozel Guvenlik Hukuku” adh basiimis
kitabinda “Bu giin gelinen noktada 6zel glivenligi istisnai ve énemsiz bir uygulama
olarak gbérmemek, &zel glvenligin olmadigi bir kamu glvenligi sisteminin
diisiiniilemeyecedini belitmek gerekir®® diyerek 6zel giivenligin énemini isaret

etmektedir.

Kamu duzeni ve guvenliginin saglanmasi ulkeler icin hayati onem
tasimaktadir. Sanayilesme, modernlesme, sehirlesme, su¢ oranlarinin artmasi
dogustan gelen guvenlik ihtiyacinin karsilanmasini zorunlu kilmaktadir. Devletler bu
noktada vatandaslarinin guvenlik ihtiyacini karsilamali ve bu kaygilari en disuk
seviyeye indirgemelidirler. Bu kapsamda devletler bu ihtiyacglari karsilamak Gzere
kendi sorumlulugunda olan guvenlik 6nlemlerini 6zel guvenlik kurulumlari eliyle

kismen uygulama yéntemini kullanmistir.

Gulvenlik ihtiyacinin her alanda gelismesiyle birlikte can ve mal glvenligini
tehdit eden eylemlere midahale etmede gecikme olmasi, telafisinin ¢ok zor olacagi
blylk zararlara neden olabilecektir. Bunun dogal sonucu olarak, gelismis tlkelerde
oldugu gibi sahis ve kuruluglarin givenligini 6zel tesebbls ile karsilama yoluna
gitmis, hikimetler de 6zel glvenligin kurulmasi igin tegvikler saglamis sonug olarak
dzel giivenlik kuruluslarindan hizmet alinmasina izin vermislerdir.®* Devletler bu

sekilde glvenlik gereksinimini kargilama yoninde politikalar izlemislerdir.
2.1.3. Ozel Giivenligin Amaci

Ozel givenlik; devletin savas giiciine ya da milli ekonomiye énemli oranda

katki sunan, 6zel veya kamuya ait kurum ve kuruluslarin yangin, soygun, yikma,

%2 Deniz Dagdeviren, Ozel Giivenlik Sistemi Kapsaminda Giivenlik Uzmanhgl Konsepti, Kocaeli

Universitesi, Hereke Omer ismet Uzunyol Meslek Yulksek Okulu, izmit, 2003, s.4 (Yayimlanmamis
Yuksek Lisans Tezi).

®3 Hallcrest II, The State of Security — Amerian Society for Industrial Security, 1990, s. 2, aktaran; Onur
Onur Murat Képriili, Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Orglitlenmesi ve Giivenlik Sistemleri, Istanbul
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2002, s. 117 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).
® Mustafa Glilcl, Ozel Giivenlik Hukuku, Kardesler Matbaacilik, 1. Baski, istanbul, 2004, s.26.

%5 Al Safak, Tirkiye’de Ozel Giivenlik Sirketi Kurma Girisimleri ve Yasal Durumu, Polis Bilimleri
Dergisi, Ankara, 2000, Say::.7-8, , s.2.
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yagma, sabotaj ve zorla alikoyma gibi tehlike, tehdit ve saldirilara kargi korunmasi

ve giivenliklerinin saglanmasi amaciyla kurulmustur.®

Dunyada ve Turkiye’'deki 6zellikle sanayi kuruluglari, bankalar basta olmak
Uzere sahis ve kurumlar guvenlik hizmetlerini 6zel guvenlik kurumlari tarafindan
saglamak istemiglerdir. Ozel giivenlik sektoriiniin olusum nedeni; sanayilesmenin ve
bununla beraber gelisen hizli kentlesme olarak gdsteriimektedir. Bu agiklamaya
goére; sanayilesmenin sonucu ortaya c¢ikan hizli nufus artisi ile yerlesimlerde
yasanan buyume birgok glivenlik sorunlarini beraberinde getirmistir. Bu sorunlar
karsisinda kamusal glvenlik gugleri yetersiz kalmis ve devlet disi guvenlik aktorleri
ortaya cikmistir.®” Ozel giivenlik gorevlileri ve teskilatlari bu noktada genel kolluga
yardimci olmakta ve olusan istikrarsizligi ortadan kaldirmaya calismakta ve bulyuk

bir boslugu doldurmaktadir.

Ozel glvenlik, glivenligin saglanmasi, kisi ve kurumlarin tehlike riskinden
korunmasi ile mallarin korunmasina dair hizmeti kullananlarca Ucreti karsilanan kigi
ve kuruluglardir. Ozel glvenlik, miilkiyetlerini tehlikelere karsi Ucret karsiigi
koruyan, menfaatine yarar guden kuruluslar butinddidr. Bu tanima goére dzel
guvenlik hizmetleri kar amaciyla kurulup hizmeti kullananlar tarafindan ucretleri
ddenerek yararlanilabilen olusumlardir. Ozel giivenlik hizmetini saglayanlar devletin
guvenlik kuvvetinden bagimsiz galismakla birlikte organik baglari her daim vardir.
Zira 6zel glvenlik sektoriinin is ve isleyisleri kanunla belirlenmistir. Ozel givenlik
hizmetleri hizmeti isteyenin talebi {izerine yerine getiriimektedir.®® Bununla beraber
devletin kolluk kuvvetlerinin vatandaglarin givenligini her alanda saglamada yeterli
olamadigi goérisu hakim olmustur. Bunun dogal sonucu olarak 6zel glivenlik ortaya

cikmigtir.
2.2. Ozel Giivenligin Tarihsel Siiregte Geligimi

Calismanin ilk kisminda islendigi gibi i¢c glvenlik hizmeti 6ncelikle kolluk
icinde olusmusg, muteakiben kolluktan ayrilmis olan birimlerle i¢ guvenlik saglanmis,
devaminda kolluk kuvvetleri kurulmustur. Son dénemlerde kolluk tarafindan icra
edilen i¢c guvenlik hizmetine ilave olarak bu gorevlerin bir kismi 6zel guvenlik

personelleri tarafindan da yerine getiriimektedir.

66 Tirkiye Polis Dergisi, Temmuz 2006, s.29, aktaran; Alpaslan Giney, Tirkiye’de Ozel Giivenlik
Tegkilatlarinin Yetkilerinin Analizi, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlis(, istanbul, 2006, s.31
gYaylmIanmamlg Yuksek lisans Tezi).

" Ozcan Karaman |, “Turkiye ve Cagdas Ulkelerde Ozel Giivenlik Sirketlerinin Sayisinin Artisinin
Degerlendiriimesi” http://ozelguvenlikkongresi.com/arsiv/2004.asp?kategori=&sayfa=3, (Erisim Tarihi:
06.08.2007), aktaran; Esra Kaya, 1980 Sonrasi Donemde Kentsel Alanda Degisen Guvenlik Anlayisi:
Ozel Giivenlik Uzerine Bir inceleme, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kocaeli Universitesi, Kocaeli, 2008, s.57
gYaylmIanmam|§ Yiiksek Lisans Tezi).

8 Yilmaz, a.g.e., s.49.
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Polis, 6zel mulkin korunmasi ve guvenligi saglama konusunda devriye
¢ikartmada istekli olmamasi, polisin Uzerinde ¢ok fazla sorumluluk oldugu seklinde
dustncenin olusmasi ve 6zel givenligin polise yardimci olmasi gerektigi disincesi
yayginlik kazanmistir. Ayrica 6zel mulklerin sahipleri kendilerine ait mallarin
korunmasi konusunda 6zel glvenligi tercih etmelerinin sonucunda 6zel guvenlik
sistemleri gelismeye baglamistir.*® Bu gibi sebeplerle 6zel giivenlik sektériniin her

gecgen gun daha da geliserek bluylidigu gézlenmektedir.
2.2.1. Ozel Giivenligin Diinyadaki Geligimi

Guvenlik ihtiyaci insanlik kadar eski gecmisi olan bir kavramdir. Yerlesik
hayata gecilmesiyle beraber glvenlik ihtiyaci ordu ile karsilanmis, zamanla kolluk
kuvvetlerine donuserek gelismis ve siniflandirilmistir. Bu siniflandirma beraberinde
bircok yenilik getirmis, devletin asli gorevlerinden olan kamu guvenligi ve dizenini
saglamak konusunda yetersizliklerin gortilmesi tzerine 6zel glvenlik anlayisi gln

gectikce gelismigtir.

Ticaretin yapilabilmesi i¢in en buyuk gereklerden biri kuskusuz guvenliktir.
Guvenligin de koklu bir gecmisi vardir. Ozel milkin ve kisilerin korunmasi antik
Roma’da “The Vigiles” adi verilen ve “sehri gozetleyen gorevliler” manasina gelen

kisiler gece bekgiligi yapmakta ve Ortacag boyunca mevcudiyetini korumuslardir.”

200 yil 6nce Amerika Kitasinda “Vahsi Batrda” altin arayan Amerikalilarin,
baskinlar yapan kovboylara karsi olusturduklari “posta arabalarini koruma timleri” ile
ortaya cikan ilk 6zel glvenlik ihtiyaci tarihsel slreg igerisinde geliserek énemli bir
sektér haline gelmistir. Ozel glvenlik gérevlileri zamanla yabanci sermayeli
isletmelerin yaninda, askeri boélgelerde, buyidk kurum ve Kkuruluglarda, kamu
kurumlarinda, bankalarda istihdam edilmeye baslamistir.”* Giivenlik hizmetlerinin
dzel kisi veya kurumlarca karsilanmasi énce ABD’de, akabinde ise Ingiltere’de
goérulmus, devaminda ise Avrupa ve tum dunyaya yayilmig, gun gectikge gelisimine

devam eden kiresel bir sektor haline gelmistir.

18. ylzyilda Sanayi Devrimi’yle birlikte ev ve tarimsal alanda yapilan
uretimlerin bir kismi, sehirlerdeki fabrikalarda yapilmaya baslanmis ve buharl
teknolojilere gecis yapilmistir. Geligmis urlnlerin ve teknolojik metotlarin farkl

kullanimi nedeniyle 6zel guvenlik konusundaki talepler olusmus ve olusan glvenlik

% (Ozcan Karaman, “Turkiye ve Cagdas Ulkelerde Ozel Guvenlik Sirketlerinin Sayisinin Artisinin
Degerlendirilimesi”, Kocaeli Universitesi Hereke Omer ismet Uzunyol Meslek Yiiksekokulu ve izmit
Ticaret Odasi, 1. Ulusal Ozel Giivenlik Hizmetleri Sempozyumu, Ekim 2004, s.125-136.

® Evren Haspolat, “5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun Baglaminda Ozel Giivenlik
Olgusunun Degerlendiriimesi” Memleket Mevzuat Aylik Yerel Yénetim Dergisi, 2005, Sayi: 6, s.22.
™ Vadim Volkov, Between Economy and the State: Private Security and Rule Enforcement in
Russia, Sage Pablicatiins, 2000, 28(4), 2000, p.485.
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riski nedeniyle bu talepler giin gectikge artmigtir. Ozellikle tekstil ve pamuk alaninda
calisan iscilerin is esnasinda glvenligi ve kayip kagak hususlarin dnlenmesi
acgisindan geligtirilen mikro guvenlik énlemleri sektérin ilk uygulamalari arasinda

sayllabilmektedir.

Dunyada 6zel glvenlik hizmetleri dncelikle kamu kuruluslarinda kullaniimis,
demir yollarindaki 6zel gézetim memurlariyla elektrik enerjisi dagitimi i¢in istihdam
edilenler? 6zel giivenligin kamudaki ilk uygulamalari olarak ortaya cikmistir. Buna
benzer sekilde 19. ylzyll boyunca gbézetim ve 06zel bekgilik hizmetlerine mulk

sahipleri tarafindan bagvuruldugu gérilmastar.”

Dunyada 6zel guvenlik sirketlerinin ilk érnekleri incelendiginde, 6zel glivenlik

alaninda faaliyet gésteren isvigre ve ABD'yi 6rnek olarak gosterebiliriz.

Ozel guvenlik sistemlerinin ortaya cikmasinda rolii olanlardan bahsedecek
olursak dinyada ilk érneklerini incelemek faydali olacaktir. Ozel glivenligin énciileri
olarak ABD’de Allan Pinkerton, Avrupa’da ise Philip Sorenson adli isveglidir. Bugiin
dinyanin en eski ve en buyulk glvenlik teskilati Allan Pinkerton’in 1850’de kurdugu
Pinkerton Ajansi girketidir. Halen faaliyetine devam eden sirketin bugin dunyanin

birgok yerinde yaklasik 40 bine yakin calisani bulunmaktadir.”

1858 yilinda Edwin Holmes hirsizlik olaylarina kargi, tarihte ilk olarak alarm
sistemini gelistirmis ve bu alanda bir ilk gergeklestirerek sektérin onctlerinden
olmustur. Devaminda ise 1909 yilinda ilk yangin kontrol ve alarm sistemleri alaninda
faaliyet gosteren ilk glvenlik sirketi olan Baker Sirketi  kurulusunu

gerceklestirmistir.”

Dinyada sug istatistiklerine genel hatlariyla gézden gecirildiginde, 1950’li
yillarda organize suclarda hizl bir artigin oldugu gézlenmektedir. Bunun en gecerli
sebebi ise kugkusuz kolluk sayisinin az olmasidir. Organize suglar, beyaz yaka
suglari ve firma suglari denilen mali suglarin yayginlasmasiyla kolluk gorevlileri bu
alana yogunlasmis ve asli gorevlerinden olan asayisi saglama, banka subelerini
koruma vb. alanlardan zamanla ¢ekilmek zorunda kalmistir. Futbol karsilagsmalari,
para tasinirken yapilan koruculuk goérevi, mizik gdsterileri, muhtelif toplanti ve

gOsteriler sebebiyle olugan kalabaliklarin kontrolu gibi gorev sahalari gittikce artan

2 Les Johnston, The Rebirth of Private Policing, Mackays of Chatham, Kent, 1992, s.80, aktaran;
Mehmet Ali Bal, “Ozel Giivenlik Alaninda Yeni Gelismeler ve Yeni Vizyonlar”, I. Ulusal Ozel

Giivenlik Sempozyumu, Kocaeli Universitesi, Kocaeli, 2004, s. 147. Exeter Crime Prevention,
Exeter Crime Prevention Panel, Exeter, 1992, s. 5-6.

3 Bal, a.g.e, s.147.

& Sigmund A Lavine ve Allan Pinkerton. America's First Private, Hammond & Company, New York,
1965, p. 33.

S Ali Yilmaz, Ozel Giivenlik Sistemi, Okyanus Dagitim, Malatya, 1996, s. 105.
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oranda 6zel guvenlik hizmet 6rgutlerine gegmigtir. Bu gegigin giderek yayginlagmasi
ve gesitlenmesine neden olarak kugkusuz 6zel guvenlik hizmet orgutlerinin ayni igi
daha az butcge ile etkin bir sekilde ifa etmeleridir. Ayni zamanda polisin bu gorevleri
personel eksikligi ve adli suglara yogunlasmasi nedeniyle ihmal etmesi de 6nemli bir
etkendir.”

2.2.2. Ozel Giivenligin Tiirkiye’deki Gelisimi

Ozel guvenlik teskilatlarinin ortaya c¢ikis siireci tam olarak bilinmemekle
birlikte bazi glvenlik 6nlemlerinin asirlardir kullanildigi bilinmektedir. Kilit ve
parmaklikh  pencereler gibi koruma tekniklerinin tarihi bile tam olarak
bilinmemektedir. Ulkeler gelistikge devlet olgusunun gerekleri ve dlglleri degismis,
aktif guvenlik hizmetleri devlet tarafindan yerine getiriimeye baslanmistir. Endustri
ve sanayilesme ile birlikte kentlerdeki su¢ oranlarindaki artis karsisinda kamu
gucunun, bazi birey ve kuruluslarin guvenlik taleplerini karsilamada yetersiz kalmasi

sonucu, 6zel giivenlik hizmetleri ortaya ¢ikmistir.”’

Ozel glvenligin tarihcesi Tirkiye'de ¢ok eskiye dayanmaktadir. Ancak ézel
guvenligin kanuni alt yapisinin olusturulmasi ve kanunlagsma sureci, 24.07.1981°de
¢ikarilan 2495 sayili, “Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve Guvenliklerinin
Saglanmasi Hakkinda Kanun” ile kurulmus olan 6zel guvenlik kurumlari o gunden
bu yana oldukga buytuk ilerlemeler gdstermistir. Bu yasanin gelisen sireg igerisinde
olusan ihtiyaca cevap vermeyecek hale gelmesi lzerine, 10.06.2004'te TBMM’den
blylk bir uzlagiyla bu alanda dnde gelen tim kuruluglarin ortak ¢alismasiyla 5188
sayilll “Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun” yasalasmis ve ihtiyaca cevap

verecek seviyeye ulagsmistir.

Ozel givenlik hizmetlerinin Tirkiye'de oldukga uzun bir gegmisi ve bununla
beraber tecriibesi vardir. islam éncesi Tirk tarihine kadar uzandigi belirtilen “ahilik”
bir esnaf 6rgiti olmakla beraber bazi guvenlik hizmetlerinde sorumluluk aldigi
gorilmistir.”® Ahilik sistemi esnafin kurmus oldugu teskilat olmasina ragmen, kendi
Uyelerinden ziyade toplum menfaatlerini koruma gorevi gérmus, bir ¢cesit mali polis

islevi gormustar.

®p. Armstrong and George Garson, “The Use of Private Security in Public Housing: A Case Study",
Journal of Security Administration, 1994, Vol. 17, No. |, p.53-60, aktaran; Hiiseyin Ulas, Ozel Giivenlik
Hizmeti Uygulamalarinda Kalite Giivencesi ve Toplam Kalite Yonetimi Standardizasyonu, Adli Tip
Enstitiis, istanbul Universitesi, istanbul, 2008, s.3 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

" Mehmet Naci Efe, Tirkiye' de Yonetim Fonksiyonlari Agisindan Ozel Giivenlik Hizmetlerinin
Orgiitlenmesi ve Bir Uygulama, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul, 2009, s.84
sYaylmIanmam|§ Yuksek Lisans Tezi).

8 yusuf Ekinci, Ahilik, Sistem Ofset Yayincilik, Ankara, 1989, s.11.
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Tarihimiz boyunca birgok devlet kurmus ve koklu bir devlet gelenegine sahip
olan milletimiz, kamu duzen ve guvenligini milli savunma ile birlikte yaruttiklerinden
Ozel guvenlik sistemleri tarih sireci icinde tam olarak gelisememistir. GUnimuzin
guvenlik sorunlari arasinda goérilen, konulara askeri anlayigla yaklasiimasinin

sebebi budur.

Geceleri mahalleyi gezen, sabaha kadar yaya olarak dolasan, suphelileri
arastiran, ¢arsi ve pazar yerlerini koruyan ve karsiliginda diikkan sahiplerinden belli
bir Ucret alan, Arapga bir kelime olup anlami “bekgi” olan “asesler” (gece bekgileri),
esnaf teskilatlarinin aldigi inzibati dnlemlerdendir.”® Yol giizergahlarinda énemli
noktalarin ve eskiya soygununa maruz kalinmasi muhtemel bdlgelerin korunmasi,
yeni yerlesimlerin glvenligi gorevini Ustlenen der (gecit), ve bend (tutma)
kelimelerinin  birlesiminden tireyen “derbentci’ler goreviendiriimistir. Derbend
tesisleri, dort tarafi duvarla cevrili kiglik bir kale seklindedir. Halkin glvenlige
katkilari gesitli tarikatlar araciligiyla da olmustur. Bunlarla beraber kéy imamlari ve
muhtarlar da kendi bolgelerini korumakla gorevilendirilmistir. Kervanlarin ve
tlccarlarin guvenligini saglama maksadi ile goéreviendirilen “kervansa’lar, isyan
olmasi halinde kendilerini savunma igin kurduklari bir 6rgut olan “ilder’ler, bir diger
adiyla da “il eri” olarak bilinen “ilbey’ler gesitli Tirk tarihindeki 6zel glvenlik

mekanizmalari igerisinde sayilabilmektedir.?°

Ozel glvenlik kavraminin Tirkiye’de uygulanmasi 1957 yillarina kadar
dayanmaktadir. Tuarkiye'deki 6zel glvenlik kavram ve ihtiyacinin baglangici
barajlarin korunmasiyla ortaya ¢ikmistir. Hirfanli baraji ingaati sirasinda 1957-1958
yillarinda bazi sabotaj olaylari meydana gelmistir. Barajlarda yanginlarin meydana
gelmesi ve beton bir kolonun yikimi sonrasi polis olaya mudahale etmis, bu sirada
jeneratorlere yapilan saldirilar polis tarafindan engellenmistir. Konuyla ilgili polis
yaptidi ¢alismada Yugoslavya ve Bulgaristan gd¢menleri arasindan devsirilen
sabotajcilar yakalanmigtir. Bu olaylar neticesinde barajlarin guvenligi Ulke
guindeminde genis yer almistir. Boylece 6zel guvenlik konusu ilk kez 31 Ocak
1966’da, Milli Guvenlik Kurulu’nda bu vesileyle goriusulmus, MGK’nin 97 sayih karari

ile barajlarin glivenliginin korunmasi ilk kez Tirkiye glindemine girmigtir.®*

1970-1980 tarihleri arasinda teror eylemlerinin olmasi bununla beraber kolluk

kuvvetlerinin kamu kurum ve kuruluglarin guvenliginin saglanmasi hususunda

™ Hikmet Tongur, Tiirkiye’ de Genel Kolluk teskil ve Gérevlerinin Gelisimi, Kanaat Basimevi,
Ankara, 1946, s.37-94. . ) )

8 Cengiz Orhonlu, Osmanli Imparatorlugunda Derbent Tegkilati, Ist Yayin Evi, Istanbul, 1964, s.9-
59.

8 Mustafa Giilcii, Tirkiye’ de Modern Ozel Givenligin Tarihgesi, Polis Dergisi, 2004,Sayi: 37, ss.2-
15, s.3.
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zorlanmasi Uzerine kollugun yukinu hafifletmek amaciyla, Milli Guivenlik Kurulu

tavsiyesiyle hazirlanan kanunla “6zel guvenlik” kavrami Ulke literatirimuze girmistir.

Buradan hareketle 6zel glvenlik kurum ve Kkuruluglarinin yayginlagsma
surecinin bagladigi gérilmektedir. Ozellikle 1960 yilindan sonra, blyiik sehirlerin
hizla sanayilesmesi neticesinde, is gucu ihtiyacindan dolayr hizli bir nafus artigi
yasanmigtir. Bununla beraber 6zel sanayi kuruluglar kendi guvenliklerini saglama
yoluna gitmelerinden otira 6zel glvenlik sirketlerinin sayisinda hizli bir artis

olmustur.

Milli Glvenlik Kurulu vermis oldugu tavsiye karari dogrultusunda olusan fiili
durumla ilgili olarak aksaklklari gidermek Uzere 6zel bir guvenlik teskilatinin
kurulmasi i¢in kanunun hazirlanmasi c¢alismalari hikumetge baslanmistir. Bunun
Uzerine yapilan calismalar neticesinde, 6zel guvenlik kurumlarinin dinyadaki
ornekleri incelenmis, ozellikle ABD kanunlarindan etkilenen 2495 sayili kanun®

hazirlanmistir. Bu kanunla birlikte bu faaliyetler yasal zemine oturtulmustur.

Sanayi kuruluglarinin ve dahi diger esnaf ve kuruluslarin gtvenliklerini
korumaya calismalari ve olusan fiili durum karsisinda 27.07.1981’de yayimlanarak
yurarlige giren 2495 sayih “Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve
Guvenliklerinin Saglanmasi Hakkinda Kanun” ile hukuki bir zemin kazanmistir. 2495
sayili kanunun 1. maddesinde nerelerde 6zel glvenlik tegkilatlarinin kurulabilecegdi
ve gérevleri belirtiimektedir. ilgili kanuna gére; devletin savas giiciine ya da milli
ekonomiye dnemli oranda katki sunan kurumlarin, gegici bir zaman icin dahi olsa
calismalarinin durdurulmasini, hasara ugratiimamalarina yardimci olmak goérevleri
arasinda sayilmistir. Bununla beraber, kurumlarin tamamen veya kismen
yikilmalari, toplum hayati, Ulke ekonomisi veya llke guvenligi agisindan olumsuz
sonuglar olusturabilecek kamuya veya 6zel kisilere ait kurum ve kuruluslarin yagma,
soygun, hirsizlik, yangin ve sabotaja ugramamasini saglamaktir. Ayrica, burada
bulunanlarin guvenliklerinin saglanmasi, sagliklarinin tehlike ve tehditlere karsi
korumasi, zorla isten alikoyma ve yurt disina giris ¢ikis yapilan gumrik kapilarinda
aranan ve giris ¢iIkigl yasaklananlarin resmi guvenlik gorevlilerine teslimi, giris ¢ikis
islemlerinin yapilmasi, giris ve cikisa yarayan belgelerin kontrolinin saglanmasi

gorevleri arasinda sayillmigtir.

Anilan kanunda; Emniyet Tegkilatina ait kurum ve kuruluglaria, Milli istihbarat
Teskilati Miistesarligi ve askeri kurum ve kuruluglarin korunmasi 6zel mevzuatlara

tabidir” denilerek bu kurumlarda hangi sartlarda kurulacagi ve hizmetleri belirtiimigtir.

82 Resmi Gazete, Sayi: 17401, Tarih: 24.07.198, 2495 Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve
Guvenliklerinin Saglanmasi Hakkinda Kanun.
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Bu kanun devaminda personel istihdamini dncelikle sanayi kuruluslariyla
birlikte bankalar tercih ederek uygulamigtir. Burada dikkat edilmesi gereken husus
Tarkiye’deki 6zel guvenlik kuruluglarinin - olusumunun sanayi Ulkelerindeki
olusumdan ve olusum nedeninden farkli olarak ortaya gikmasidir. Cunku sanayi ve
tarim Ulkelerinde asil ortaya ¢ikis nedeninin mal ve insanlari koruma, hirsizliga,
yangina, sabotaja ve sair olaylara kargl glvenli§i saglama amaci tasir iken
Tlrkiye’de daha c¢ok terdr olaylarindan dolayr gindeme gelmistir. Ornegin;
Avrupa’da miuzeler ve sanat galerilerini korumak, turistlere yardimci olmak gibi
amaglari varken Turkiye’de 6zel gulvenlik ihtiyacinin terér neticesinde dogdugu
sdylenebilmektedir. ABD’de yasanan 11 Eylul saldirilari ve Turkiye’de Sabanci is
kulelerinin 25’inci katinda merhum Ozdemir Sabancrya diizenlenen suikastin

ardindan bu yénde gelisimin ivme kazandig sdylenebilir.®®

Tarkiye’'de 6zel guvenlik kuruluslan 2495 sayili ve 24.07.1981 tarihli “Bazi
Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Guvenliklerinin Saglanmasi Hakkinda Kanun”
ile ortaya cikmistir. Tlrkiye’de olusan ihtiyac ve yetersizlikler nedeniyle 5188 sayili
ve 10.06.2004 tarihli “Ozel Glvenlik Hizmetlerine Dair Kanun” diizenlenerek dzel

glvenligin alani genisletilmis ve mevcut halini almistir.

8 Murat Yalabik, Tirkiye’ de Ozel Givenlik Teskilatinin Egitimi ve Verilen Hizmetler icindeki Roli
Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlsu, Istanbul, 2006, s.39 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi).
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Tablo- 2 Tirkiye'de Ozel Giivenligin Tarihi Siirecte Gelisimi®*

Tarlh Kurumn/Mevauat Goreyvl
Osman  Devieli  dineminde Kervan
girergahlarinda kervansalann i
1964 derbertzilenn, varhikh kigiler larafindan ise
- bekcilerin  calistinlmasr  soz konuso
almustur,  ldeder  we  asesleri g2 bu
kap=aima dihil edebiliriz.
o . Bargjlann kounmasma  yionelik  Eesie
1C5E Mdilk Siwanlik Eurulw L
karan venlmistic
. . ‘Mimsseselepde Ozel Karuma Tegkdal
Eneri ve Tabi kKagmaklar
1566 Buridmazi  Hakkinda  Kanun  Tasaris”
Bakanlgi
hazianmisbr.
Baralar Kerurna Yareimealig
1EGE Bakanlar Kurulu
yaymlanmuglir,
I fnkara Sikiyanetim “Cmal  Mubafaza  Teskilat  Kanuno®
Kamuranhdg hazimanmas: lalep edlmistn
‘Mimssesalerde Ozel Karuma Tegkial
1673 kigden Gabarhdi Kurdma=z Hakkinda HKanun Tasans®
hazimanmishr.
“‘Carka ve Diger Furum ve Kurulusgdann
p— k: Ginvenlik Beandinasyon Karummas we Sivenliklernin Sadglanmasi
Furudu Hakkinda  Karmun  Tasans®  kunlea
hazianmishr.
2495 samh “Dam Kurum ve Kurulogdann
1641 Milk Giivenlik Karsayi Farummas we Givenlikkermin Sadlanmas
Hakkirda Kanun®™ pirodoge girmistr,
2495 Sayili Kanun'da Dedigiklik
2002 Bakanlar Burulu Yapilmasina  lishin  Tasan  TOMM'ye
s lmugiur.
“Gmal Govenlk Hizmetdenne Dar Kanon®
2004 TEMM prirife girerek 2405 Sagil Kanun'u
yuriiriikten kalkmughr.

8 Hunler, a.g.e., s.73.
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2.3. Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Hizmetleri

Ozel giivenlik hizmetinin gérev tanimi, icerisinde is ve sosyal yagsama dair
her seyin givenliginin saglanmasi ilkesini barindirmaktadir. Ozel giivenlik hizmeti,
yasalarla polis, jandarma ve sahil gtvenlige verilen temel gdrevlerin diginda kalan,
kamu duizeninin saglanmasi diginda 6zel amag¢ igin goérev ifa eden 6zel veya
kamuya ait yerler icin guvenlik 6énleminin alinmasi amaci ile ortaya ¢ikan, genel
kolluga destek veren kuruluglardir. Bu yardimci nitelikte yapilan is ve islemlerde

zaman igerisinde uzmanlasma oldugu ve siniflandirmalarin oldugu gortlmektedir.

5188 sayili “Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanunu'nun 1. maddesinde,
“...kamu glvenligini tamamlayici mahiyetteki 6zel glivenlik hizmetleri....” seklinde
gecen ifade; 6zel guvenlik hizmetlerinin kamu guvenligini tamamlayici nitelikte

oldugunu acgik¢a gostermektedir.

Bu kanuna gore 6zel guvenlik teskilati; “ 6zel giivenlik sirketlerinden hizmet
satin alinmak suretiyle, kurum veya kurulugs blnyesinde 6zel glvenlik birimi
kurularak ve kisiler tarafindan 6zel glivenlik gérevlisi istihdam edilerek

saglanabilmektedir.
Ozel giivenligi hizmetini maddeler halinde kisaca inceleyecek olursak;

(1) Ozel giivenlik hizmetlerinden 6zel kisiler ve kuruluslar yararlanmakta ayni
zamanda kamu kurumlari da istege ve Ucrete bagh olarak satin almaktadir.

(2) Ozel guivenlik hizmetleri arz talep dengesi ile yerine getirimektedir.

(3) Ozel guvenlik hizmetleri kar amaciyla Uretilir hizmetten yararlanan
Ucretini 6demektedir.

(4) Ozel Givenlik hizmetlerini yuritenler 6zel kuruluslar® seklinde

belirtebiliriz.
2.3.1. Tiirkiye’de Ozel Giivenligin Giivenlik Hizmetleri igerisindeki Yeri

Genel glvenligin taniminda oldugu gibi 6zel guvenligin tanimi yapilirken de
Uzerinde fikir birligi olugan bir tanim yapilamamistir. Zamana ve ihtiyaca gére bu

tanim da degiskenlik gostermektedir.

Genel kolluk ve 6zel kolluk arasinda bulunan 6zel kolluk gorevilileri ile genel
kolluk gorevlilerini kargilastirmak konunun daha iyi anlagiimasi agisinda uygun
olacaktir. Bu dogrultuda 6zel guvenlik ve genel kolluk gorevlileri arasindaki iligkiyi

kisaca belirtmekte yarar gorlimektedir. Bu karsilastirmaya, c¢alisan personeller

8 Ali Yilmaz, Giivenlik Hizmetlerinin Etkinligi Acisindan Ozel Giivenlik Sistemi, Okyanus Dagitim
Yayinlari, Malatya, 1994, s.49.
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agisindan bakildiginda, genel kolluk goérevlilerinin meslege giris kosullari agisindan,
Ozel glvenlik gorevlilerine goére sartlarinin ¢gok daha agir oldugu gdértlmektedir.
Genel kollugun belirli bir egitimden gectikleri, belirli bir egitim seviyesinde olduklari
gbzlemlenirken 6zel givenlik goérevlilerinin daha kolay kosullarda meslege alindidi,
bunun da calisma hayatlarinda bazi olumsuzluklara neden oldugu gortulmektedir.
Ozellikle 6zel giivenligin ani gelisen olaylarda olaylara yaklagim konusunda iletisim,
hukuk ve yakin savunma teknikleri konusunda zaafa dustlkleri gézlenmektedir.
Calismanin  Ug¢lincli  bdliminde vyasanan sorunlar Kkarsisinda Onerilerde

bulunulacaktir.

Ozel glivenlik gorevililerini, meslege giris kosullari agisindan inceledigimizde;
Ozel kolluk goérevlilerinin genel kolluk gorevlilerine nazaran daha basit sartlarda
meslege alindiklari gérilmektedir. Bu da beraberinde toplum icindeki sayginlik ve

itibarin1 zayiflatmaktadir.

Ozel glvenligin silah tasima yetkisinin gérevli oldugu yerle sinirli oimasindan
otiri  bu durum, ozel guvenlik gorevlileri bakimindan eksiklik olarak

algilanabilmektedir.

Genel kolluk goérevlilerine nazaran 6zel guvenlik gérevlilerinin personel, arag
ve techizat bakimindan zayif olmasi, gorevi gerceklestirme noktasinda ayristiklari

bir diger noktadir.

Ozel givenlik gorevlileri ile genel kolluk gorevlileri arasinda is bolimu ve
yetki konusunda farklilik olmasi, yetersiz egitimlerin yol actidi sorunlar beraberinde
iletisimsizligi, bilgi eksikligini getirmektedir. Ayni zamanda genel kolluk goérevlilerine
Ozel kolluk tegkilati hakkinda yeterli bilgi veriimemesi de birgok sorunun kaynagini

olusturmaktadir.®
2.3.2. Tiirkiye’de Ozel Giivenligin Kanuni Alt Yapisi Ve Geligim Siireci

Ozel glivenlik hizmetlerindeki hizli gelisimin iki temel sebebi vardir. Birincisi,
polis 6zel ikametlerin korunmasi icin 6zel mulklere devriye gdnderme konusunda
yetersiz kalmaktadir. ikinci olarak, 6zel miilk sahipleri, sahip olduklari mallarin daha

iyi korunmasi konusunda 6zel giivenligi tercih etmektedir.®’

Ozel glvenligin kanuni alt yapisi ele alinirken tarihsel sirec igerisinde
degerlendirmenin  konunun anlagiimasi agisindan daha saglikli olacagi
dugsunulmektedir. Bu baglamda tarihsel sureg icerisinde 6zel guvenligi ele alirken

degindigimiz Osmanli déneminde asesler 10 Mayis 1914’te c¢ikarilan carsi ve

8 Filiz, a.g.e., s.57.
8 Nicholas R. Fyfe, Policing The City, Urban Studies. 1995, Vol.32, Nos 4-5, s.759-778.
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mahalle bekgileri hakkindaki “Kanun-1 Muvakkat” ile kaldirilarak yerine bekgi kurumu
olusturulmustur. Olusturulan bu kurumun toplumda énemli bir yer aldigi géraimustar.

Bu tarihten itibaren bekgilik kurumu yari 6zel glvenlik birimi olarak gérev yapmistir.

Ozel giivenlik uygulamalari Tirrkiye’'de mevzuat bakimindan incelendiginde
Ozel guvenligin ilk olarak, Ulke ekonomisinin korunmasinda &6nemli kurum ve
kuruluglari her gesit sabotaj durumuna karsi koruma ile ilgili Bakanlar Kurulunun
4/685 sayili 30.04.1953 tarihli “Sabotajlara Karsi Korunma ve sabotajlari Onleme
Hakkinda Talimat’inda rastlanmaktadir. Bu talimatin devaminda 1988 tarihli
“Sabotajlara Karsi Koruma Yénetmeligi” resmi gazetede yayimlanarak dizenlendidi,
bu yonetmeligin tamamen 1953 yilinda Bakanlar Kurulunun talimat ve eklerinin bir
metinde birlestiriimesinden ibaret oldugu gorilmustir. Buradan c¢ikartiimasi gereken
husus Turkiye’de 6zel guvenlik hizmetlerinin kanuni alt yapisinin 1953 yilinda
cikartilan bu yonetmelik oldugu 6zel glvenligin yapisi hakkinda bilgilerin ilk olarak

yer aldigini gormekteyiz.

[Tl

1988 tarihindeki “Sabotajlara Karsi Koruma Yénetmeligi’nin 3. maddesinde;
Ozel kurulug: 6zel sektor, 6zel hukukun hikimlerine bagh kigilerin kurarak islettigi
kuruluglar seklinde belirtiimistir. “Sabotajlara Karsi Korunma Tedbirleri” bashkh 11.
maddede korumayla gorevli gorevlilerin 6zellikleri belirtiimistir. Buna gore;
yetistiriimis 6zel kopeklerin bulundurulmasi ve bekgi, koruma veya devriye gibi
gorevlilerin kullaniimasi yonunde ilgili bakanhgin gerekli tedbirleri alacagini, risk
faktorlerinin g6z 6nunde bulundurularak énem derecelerine gore oncelikli dnlemler

alinabilecegini belirtmistir.

Ayni kanunun 13. maddesinde 6zel glvenlik gorevlilerinin  nasil
gorevlendirilecegdi belirtiimistir. Buna gore; gorevlilerin guvenlik igleriyle sorumlu olan
kollugun talebi halinde bu gorevlilerden yararlanilabilecegi, 6zel guvenlik hizmeti
alan  kuruluslarda bu goérevlilerin  kullanilacadi, olaylara mudahalede
bulunabilecekleri, bu hususta, el feneri, dudik, silah, ikaz araglari, 6zel kdpekler gibi
uygun bulunan araglarla donatilacagini, gorevlilerin 24 saat esasina goére
calisacaklarini belirterek bekgi ve diger gorevlilerin haricindeki gruplarin koruma

gorevi diginda asli gérevlerine devam edeceklerini belirtmistir.®®

Daha once de belirtildigi uzere 6zel guvenlik konusu ilk kez 31 Ocak 1966
yllinda MGK’de géruligsmuis Milli Guavenlik Kurulunun 97 sayih tavsiye karan ile
barajlarin korunmasi konusunda gindeme gelmistir. Bu baglamda sadece teror

eylemlerine kargl 6nlem almak icin ortaya ciktigini belitmek yanhs olmayacaktir.

8 Resmi Gazete, Sayi: 1625, Tarih: 16.10.1988, 2591 Sabotajlara Karsi Koruma Yénetmeligi.
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Devaminda 1960 tarihinden sonra blyuk sehirlerin hizla sanayilesmesi sonucu
burada olusan nufus artisi ve guvenlik zafiyeti devletin guvenlik personeli ve
butcesindeki kisitlari ileri surerek Ozel sanayi kuruluslarinin kendi guvenligini
saglamaya yodnlendirme ve yerine gore zorunluluk ydninde irade goéstermesi, yer

yer tesvik etmesi 6zel glvenligin gelismesini ve yayllmasini saglamistir.

1973 yilinda olusan bu ihtiyaglar nedeniyle igisleri Bakanhginca diizenlenen
“Miesseselerde Ozel Koruma Teskilati Kurulmasi Hakkinda Kanun Tasarisi”
incelemeye sunulmus; ancak ¢alisma anayasaya aykiri oldugu glvenligin devletge
saglanmasi gerektigi gerekgesiyle reddedilmistir. 1977 yilinda igisleri Bakanhgi
tasarinin yenilenerek tekrar gindeme gelmesini teklif etmis; devaminda tekrar ayni
nedenlerle reddedilmistir. 1978 yilinda tasarinin tekrar goértsulmesi igcin komisyon
olusturulmus, 33 maddelik “Banka ve Diger Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve
Guvenliginin Saglanmasi Hakkinda kanun Tasarisi” hazirlanmig, ancak 1980 yilinda
tekrar reddedilmistir. Reddedilmesinin ana gerekgelerinden birkagi gulvenlik
ihtiyacinin devlet tarafindan karsilanmasi gerektigi bu yetkinin 6zel tesebbusler
tarafindan karsilanamayacagi, polis yetkisinin 6zel kisilere verilemeyecedi, bunun
sakincalarinin olabilecegi, imtiyazli bir sinifin olusturulamayacagi gibi gerekceler

belirtilmistir.®°

1970-1980’li yillarda kamu ve &zel sektdre ait sinai, ticari kurum ve
kuruluglar, barajlar, askeri tesisler, ulastirma ve haberlesme tesisleri, santiyeler gibi
korunmasi gereken 6énemli yerlerin givenliginin 6zel bir sekilde yapilmasina dair ¢ok
miktarda ¢alismalar yapiimistir. En sonunda, jandarma ile polis glglerinin ylkdna
hafifletmek amaciyla Milli Glvenlik Konseyi tavsiyesiyle hazirlanan 22.07.1981 tarih
ve 2495 sayili “Bazi Kurum ve kuruluslarin Korunmasi ve Giuvenliklerinin
Saglanmasi Hakkindaki Kanun” ile 06zel guvenlik nihayet yasal dayanaga
kavusmustur.®® Bu kanunda da eksiklikler bulunmasi ve olusan ihtiyaca cevap
vermemesi Uzerine buyuk bir uzlasi ve uzun emekler neticesinde mutabakat
saglanarak hazirladigi kanun taslaginin meclis karariyla onaylanmasiyla 5188 sayili
“Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun” ile 6zel guvenlik teskilatinin tim yénleriyle
kanuni alt yapisi duzenlenmistir. Bu kanunun hazirlanma asamasina toplumun bu
alandaki her kesimine s6z hakki verilmig, Ozellikle 6zel guvenlik dernegi olan

GUSOD (Guvenlik Servisleri Organizasyon Birligi Dernegdi) bu konuda Avrupa

8 TBMM Kanunlar Mudiirligi, Dénem 4 Toplanti 1, “Miesseselerde Ozel Koruma Teskilati Kurulmasi
Hakkinda Kanun Tasarisi” TBMM Arsivi Devre IV, Dosya 110. ; TBMM Kanunlar Midurligi, Dénem 5
Toplanti 3, “Banka ve Diger Kurum ve kuruluslarin Korunmasi ve Givenliginin Saglanmasi Hakkinda
Kanun Tasaris” TBMM Arsivi Devre V, Dosya 145, aktaran; Mustafa Giilcii, Ozel Giivenlik Hukuku,
Kardesler Matbaacilik, 1. Baski, istanbul, 2004, s.141-143.

% Resmi Gazete, 2495 Sayil Kanun, a.g.e.
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ulkeleri ile dunya orneklerini detayli inceleyerek gerekli tercimeler yapmis ve

mecliste olusturulan komisyona katki saglamigtir.

Sureg icerisinde 5188 sayili kanun Uzerinde yapilan bazi degisiklik ve
dizenlemelere deginirsek 6zel glvenlik teskilatinin mevzuat ve kanuni alt yapisinin
anlasilabilmesi agisindan yerinde olacaktir. Bakanlik bu kanuna ek olarak doért adet

genelge yayimlayarak kanunun eksikliklerini tamamlama yoluna gitmigtir.

Bunlardan ilki 22.07.2004 tarih ve 2004/152 numarali genelge, yénetmelik

cikarilincaya kadar bazi hususlari mulki idare amirinin yetkisine birakmistir.

ikincisi; 27.04.2005 tarihli 2005-32 sayili genelge ézel glvenlik sirketlerinin
kurucu ve yoneticilerinin, 6zel glivenlik egitim kurumlarinin ise sadece yoneticilerinin
guvenlik sorusturmasi ve arsiv arastirmalari hakkinda cikariimistir. 6 Ocak 2017
tarih ve 680 sayilli KHK ile bu konuda degisiklik yapilmis; buna goére gulvenlik
gorevlileri ile egitici olarak 6zel egitim kurumlarinda goérevlendirilen kigilerin arsiv
arastirmasi ve glivenlik sorusturmasindan gegcirilecegi belirtilmistir. ilgili KHK sonraki

bolumlerde agiklanacadi icin burada detayli belirtiimemigtir.

Uglincli genelge olarak; 08.11.2005 tarih ve 2005/117 sayili genelde ile 6zel
guvenlik egitimi ve sinavina iliskin olusan baz teredditlerin gideriimesi

amaglanmistir.

Dorduncu ve son genelge ve aralarinda en kapsamlisi olani da; 22.05.2006
tarih ve 2006-47 sayilli genelgedir. Kanun ve yodnetmeligin kugkuya vyer
birakmayacak sekilde daha &énceki kanunlarda ihmal ettigi denetim konusunda
gerekli duzenlemeleri yapmak amaciyla yayimlanmistir. Bu genelge; sirket ve egitim
kurumlarinin yilda bir kez denetlenmesini, denetimin g kisilik bir heyet tarafindan ve
valilik oluruyla yapilmasini ve muhakkak yiksek okul mezunu amir sinifi bir
personelin baskanhdinda olmasini sart kogsmustur. Bu genelgede ayrica; 6zel
guvenlik hizmeti veren kurumlarin, hizmet alan yerlerin izinlerinin nasil yapilacagi

konusunda hukimler ayrintili bir sekilde verilmigtir.

2004 yilindan itibaren surekli olarak ek genelge ve yonetmeliklerle sektor
sorunlari hakkinda dizenleme yapilmakta, ama sorunlara karsi kanuni dizenleme
yapilamamaktaydi. 6 Ocak 2017 tarihinde yayimlanan 680 sayili Kanun Hukmunde
Kararname ile sektor hakkinda onemli degisiklikler yapilarak bircok alanda
dizenlemeye gidilmistir. Sonrasinda Emniyet Genel Miudurligu de 18 Ocak 2017
tarininde 680 sayilli “Kanun Hikminde Kararname'nin Uygulanmasina iligkin

Genelge’yi dizenleyerek sektdr hakkinda takip edilmesi gereken yeni degisiklikleri
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yayimlamistir. Bu konuda detayl bilgiler yapilan degisiklikler tarihsel sureg icerisinde

verilecektir.
2.3.2.1. 2495 Sayil Kanun Dénemi

Yasanan terdr olaylari ile Turkiye giindemine giren 6zel guvenlik anlayigi,
aradan gecen yillarla orantili olarak siirekli bir sekilde artis géstermistir. Oyle ki dzel
guvenlik personel sayisi zamanla emniyet teskilati polis sayisini dahi geride
birakmistir. Bu dénemde guvenlik konusunda her alanda dizenleme yapilmis, 6zel
guvenlik teskilati icin ise 22.07.1981 tarihli ve 2495 sayii “Bazi Kurum ve
Kurulusglarin Korunmasi ve Guvenliklerinin Saglanmasi Hakkinda Kanun” yurdrlige
konmustur. 2495 sayili kanun 33 maddeden ibaret olup, 5188 sayili kanuna zemin
olusturmustur. O dénemlerde gerceklestiriien soygunlar devleti bu yénde bir calisma
yapmaya sevk etmistir. Bu paralelde Turkiye'de cikartilan bu yasa ile kurumlar igin
Ozel guvenlik teskilati kurulmasi ve guvenliklerini kendileri saglamalari konusunda
imkan ve tesvik saglanmistir. Kanunun amaci olusan guvenlik zafiyetini azaltmak ve
her alanda glivenlik hizmetlerini sunmaktir. Maalesef bu kanun da olusan ihtiyaci

karsllayamamis ve zaman igerisinde yetersiz kalmistir.

2495 sayili kanun ile birlikte ekonomik, stratejik ve toplumsal olarak duyarlilik
iceren kisi, kurum ve kuruluglarin guvenliklerinin saglanmasi yonunde gerekli
tedbirlerin alinmasi noktasinda 6zel givenlik tegskilati yetkilendiriimistir. Ozel
guvenlik teskilatlar bagli oldugu kurulusu bu kanun hikimleri dairesinde korumak
ve guvenligini saglamakla goérevli ve yetkileri bu kanunla sinirli 6zel bir kolluk kuvveti
olarak tanimlanmistir.’* Bu kanun hazirlanirken en énemli eksiklerinden bir tanesi de
yasa hazirlama slrecine 6zel glvenlik goérevlilerinin dahil edilmemesi, kamuoyunun
fikirlerinin alinmamig olmasidir. Zira bu yasaya goére Ozel guvenlik gorevlilerinin

toplanma ve orgutlenme 6zgurlugu bulunmamaktadir.

2495 sayili kanunun getirmis oldugu en 6nemli anlayis, demokratiklesme
surecine 6nemli bir katki saglamasidir. Clnku ilk defa 6zel alanin guvenligine
kanunda vurgu yapilmis, kisi hak ve 6zgurllkleri net bir sekilde belirtilmigtir. S6z
konusu kanunla Turk hukuk sistemindeki yerini alan 6zel guvenlik sektoru, genel
kolluk yetkisinde olmakla birlikte, toplumsal olarak 6nemli yerlerin korunmasini
saglamak amacina binaen hazirlanmigtir. Ayni zamanda bu kanunla 6zel guvenlik

gorevlileri ilk kez 6zel bir kolluk kuvveti olarak belirtilmigstir.

Ozel guvenlik sektdriinin diizenlenmesi ve hukuki bir alt yapi saglanmasi

maksadi ile 2495 sayii kanun c¢ikarilmistir. Ancak sektérin gin gectikge

1 Resmi Gazete, 2495 Sayili Kanun, a.g.e., Md. 8.
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blylmesiyle zaman igerisinde bu kanunun yetmedidi ve eksik kaldigi anlagiimigtir.
2495 sayili yasanin kapsaminda degerlendiriimeyen; bazi kamu kurumlarinin
yalnizca gbzetleme ve koruma hizmeti yapma amaci ile ehil olmayan kisi ve
kurumlarca giivenligini karsilamasi, igisleri Bakanhginin miidahalesine yol agmis ve
bu yonde bircok adim atilarak genelgeler yayimlanmigtir. Ancak bu da ¢6zim
olamamistir. 2495 sayili kanunun genigletilmesi ve bu 6zel guvenlik kuruluslarinin
denetime alinmasi konusu dnemini her gegen gin daha da artirmistir. S6z konusu
2495 sayili kanunun yeterli olmamasi ve gelisen sartlara uyum saglayamamasi
Uzerine toplumun tim kesiminin katihmiyla bir bagka kanunun hazirlanmasina karar

verilmigtir.
2.3.2.2. 5188 Sayili Kanun Donemi

5188 sayih kanunun 1. ve 2. maddelerinde amaci “Kamu givenligini
tamamlayici mahiyetteki 6zel glivenlik hizmetlerinin yerine getiriimesine dair esas ve
usulleri belirlemek”, “6zel glvenlik izninin denetlenmesine iliskin hususlar” seklinde

belirtiimigtir.

5188 sayili yasayla, 1990’lardan itibaren 6zel koruma gibi isimler alan higbir
yasal dayanagi olmaksizin 6zellikle temizlik sirketleri altinda faaliyet yuriten ve bu
alanda hizmet vermeye calisan kurumlari denetim altina almak icin calismalar
yapiimistir. Bu amagla “Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun” adiyla gikartilarak

10.06.2004 tarihinde yurarluge girmigtir.

5188 sayili kanun 4 bélim ve 29 maddeden olugmustur. Ozel givenlik
sektdrinin uzunca bir zaman bekledigi kanun, 10 Haziran 2004’te Turkiye Buyuk
Millet Meclisince onaylanarak yururluge girmistir. Zaman icinde artan teror ve
hirsizlik gibi suclar karsisinda c¢odu banka ve aligveris merkezinin kendi
personelinden olusturdugu guvenlik goérevlileri ile baglayan bu yénde kanun ihtiyaci,
2495 sayili “Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve Guvenliklerinin Saglanmasi
Hakkinda Kanun”un ylrurlige girmesine neden olmustur. Ancak yasal olmamasina
ragmen temizlik ve turizm sektérinde hizmet veren kuruluslarin 6zel glvenlik
hizmeti vermeye baglamasi, yetki alani ve sorumluluk alanlarindaki problemler, ihlal
edilen haklar ve birgok diger sorunlarla ilgili olarak igisleri Bakanhgi ve Emniyet
Genel Mudurligunun resmi yazi ve genelgeler yoluyla ¢6zim aramalarina sebebiyet
vermekte ancak yeterli olmamaktaydi. Bundan dolay da geligsen sartlar goz 6nunde

bulundurularak 5188 sayili kanun onaylanarak kabul edilmistir.

Kanunun kabul edilme sirecine bakildiginda; kanun tasarisi Igisleri

Komisyonu’'nun 26.05.2004 tarihli yazisi ile Meclis Baskanligina sevk edildigi
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gorilmektedir. Komisyon raporundaki en &énemli bdlim olan genel esas ve
gerekgeler sdyle ifade edilmistir: “2495 sayili 22.07.1981 tarihli Ozel giivenlik
hizmetlerini belirleyen Birtakim kuruluglarin givenligini saglayan kanun yetersiz
kalmigtir. Zikredilen kanun, sahislarin 6zel korunmasi konusundaki diizenlemeleri
kapsamamasi, kanunda belirtilenler disindaki kuruluslarin kendilerine ait 6zel
guvenlik kuramamalari, kanun kapsaminda yer alan kurumlarin &6zel glvenlik
birimlerini kurmalarin mecbur tutulmasi, buna uymayan kurumlara yaptirim

getirilmesi sebebi ile uygulamada sorun meydana gelmisgtir.”

5188 sayil kanunun bir ve ikinci maddesiyle; kamu glcini tamamlayici
mahiyette olmasi agisindan izin verilmistir. Bu kanunla 6zel glvenlik hizmeti
verilirken takip edilecek usul ve esaslar belirtimistir. Ozel givenliklere iznin
veriimesi, bu hizmeti verecek firmalarin ruhsatlandiriimasi ve bunlarin
denetlenmesiyle ilgili hususlar 5188 sayili yasayla hukuki zemine kavusmustur.
5188 sayili kanunun 1. maddesinde amag olarak; “kamu giivenligini tamamlayici
olarak &6zel glvenlik hizmetlerini yerine getiriimesine iliskin esas ve usulleri
belirlemektir.” seklinde belirtiimigtir. Burada kamu guvenliginin saglanmasinda

yardimci ve tamamlayici rold oldugu vurgulanmistir.

Genel guvenligin kollukca saglandigi ve tum alanlarda etkin oldugu bu
yasada belirtilmistir. ilgili yasanin uygulanmasi konusunda yayimlanan yénetmeligin
8. maddesinde 6zel guvenlik izni hakkinda duzenleme yapilmistir. Buna gore; genel
guvenligin  mumkun oldugu, kamunun &zgurlugunin korunmasinin tehlikeye
girebilecegi durumlarda, bu gibi yerlerin korunmasinda &zel guvenligin
kullanilabilecegdini belirtmistir. Bu dogrultuda kamu kurum, kurulug ve kisilerin genel
guvenligin saglanmasinda 6zel glvenlik firmalarinin personel ¢alistirmalarina imkan
verilecegi belirtiimigti. Kanunda belirtildigi Uzere 6zel glvenligin kamunun
guvenliginin saglandigi yerlerde onu tamamlama Ustune kurarken, bu yonetmelik

genel giivenligin miimkiin bulunmadigi alanlarda 6zel giivenlige izin vermektedir.”

5188 sayili kanunun 26. maddesi geregince kanunun uygulanmasina dair
yonetmeligin c¢ikacagi belirtiimis, bunun UGzerine 07.10.2004 tarihinde 5188 sayili
“Ozel Glvenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina iligkin Yénetmelik” adiyla
Resmi Gazete’de yayimlanmigtir. Boylelikle kanunun uygulanmasi noktasinda

detaylar bu yonetmelikle yarurlige konulmustur. Bu kanunla mevcut kanuni alt yapi

*28/04/2004 tarihli ve 5149 sayili Spor Misabakalarinda Siddet ve Dizensizligin Onlenmesine Dair
Kanun ve bu kanunun Uygulanmasina lligkin Yénetmelik.
°2 Hiinler, 2010, a.g.e., .87-88.
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tamamlanmis ve glnimuzdeki son halini alip hizmetler bu yénde sekillenmigtir.

Yonetmelik 50 madde ile dizenlenmis ve faaliyete girmigtir.
Kanunun bolumleri agagidaki sekilde dizenlendigi goralmuagtar.

1. Bolum: Genel Hukumler: kapsam, amag, Ozel guvenlik komisyonu,
guvenlik izni, 6zel glvenlik firmalar ile ek tedbirleri iceren 1-6 maddelerini

icermektedir.

2. Bolim: Ozel givenlik gorevini yapanlar, 6zel givenlik calisanlarinin
sorumluluklari, silah tasima ve bulundurma yetkileri, gorev alanlari, calisanlarda

aranan nitelikler, kiyafet, egitim, kimlik, tazminatla alakali hikidmler bulunmaktadir.

3. Bolim: Ceza hukUmleri, yasaklar, gorev disi calistirma yasaklari,
gorevden uzaklastirma, grev yasagl, adli cezalar, idari cezalarla ilgili yasal hukimler

16-20 maddelerinde duzenlenmigtir.

4. Bolum: Farkh hukim, 6zel guvenlik sorumluluk sigortasi, ruhsat harci,
ceza uygulamasi, denetim, yeniden derleme oranlarin uygulanmasi, yururlikten

kaldirilan yasa ve yurutmeyi iceren 21-29 numarall maddeleri icermektedir.

Bu yasa ile birlikte, 6zel guvenlik komisyonu ve 6zel guvenlik kurumlarinin
kurulus amac ve prosedurleri belirlenmis, 6zel guvenlik goérevlilerinin gorev ve
yetkileri ile kimlik, kiyafet, egitim, tazminat, silah bulundurma ve tasima izni ve
yetkisi, 6zel guvenlik personelinin disinda calistirma, grev ve lokavt yasaklar ile
yasanin ihlali karsisinda uygulanacak cezalari belirten hikidmler, sigorta, denetim,
ruhsat ve ceza artirmina dair kurallar ile yUrurluk ve yuritme maddeleri ayri ayri

belirlenmisgtir.
2.3.2.2.1. 5188 Sayilh Kanunun Amaci

5188 sayili kanunun yasalasma sureci uzun istisareler neticesinde, sebep
sonug¢ iligkisi igerisinde hazirlanmistir. Bununla ilgili olarak bu kanunun amaci

yasama organinda gerekgelendigi gorulmektedir.

Yasada 6zel ve tuzel kisiler yalnizca kendileri i¢in taginir ve tagsinmazlarini
koruma maksadiyla ise alacaklari silah tagimayan sahislar igin izin alma zorunlulugu
olmadigi, 6zel guvenlik saglamanin kisi ve kurumlarin hur iradelerine birakiimig
oldugu ifade edilmigtir. Bu konularda meydana gelebilecek olumsuzluklarin yasal
duzenlemelerle giderilecegi 5188 sayili kanunda belirtiimis olup 6zel guvenlik girketi
kurmak maksadiyla izin alanlarin hizmetlerini ifa etmeleri igin, 6zel guvenlik birimini
kurma, personeli istihdam etme yonlinde gerekli bilgiler yine bu kanunla

dizenlenmistir.
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5188 sayili kanun vasitasiyla 6zel sektore, devletin oluru ve denetimi altinda
Ozel guvenlik egitimini sunma olanagi getirilmistir. Ayrica bu kanunla 6zel guvenlik
sirketlerine; téren, konser, toplanti gibi kisa sireli organizasyonlar ile degerli esya ve
para gibi nakil edilmesi gereken konularda 6zel guvenlik gorevlendirme yetkisini
dizenlemistir. Ayrica kanunda, 6zel koruma ile glvenlik personelin Gglnci tarafa
zarar vermeleri durumunda zararin giderilmesi i¢cin mali sorumluluk sigortasini
zorunlu kilmis, hizmetleri sunarken izinsiz faaliyetler konusunda agir cezalar

ongorilmustir.*

Devletler glivenlik sorunu odlglsiinde sug¢ onleyici kolluk tedbirlerine agirlik
vermis, bu yonde yasal dizenlemeler gergeklestirmislerdir. Bu diizenlemelerden bir

tanesi de 5188 sayil “Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun”dur.

Bu kanun ile “Turk Ticaret Kanunu’na goére kurulan &zel guvelik

kuruluglarinin faaliyetleri yasal bir zemine oturtulmus,

Tlrkiye’de yeni bir istihdam alani olusturulmus, gen¢ nifusun énemli bir

kismi calisma hayatina kazandiriimis,
Yeni ekonomik alanlar aciimig, devlete yeni ek vergi geliri imkani saglanmisg,
Kamu glvenligi ydninde devletin harcamalarinin bltgedeki yuka azaltiimisg,

Ozel giivenlik sektériindeki tim is ve islemler tespit edilerek kayit altina

alinmig, bununla beraber denetim altina alinarak kontroll saglanmistir.

Ozel glvenligin kurulmasi, yasamin normal akisinin sirmesi, glvenligin
saglanmasi ve kamu dizeninin korunmasi agisindan son derece faydali olmustur.
Ozel guvenligin hangi alanlarda hizmet verdigi asagida belirtiimistir. Bunlar;
santiyeler, depolama tesisleri, trafolar, enerji nakil hatlari, enerji santralleri, akaryakit
istasyonlari ve nakil hatlari, rafineri istasyonlari, endUstri bdlgeleri, organize sanayi
bolgeleri, kiiglk sanayi siteleri, belediye park bahgeler, spor misabakalari, edlence
merkezleri, organizasyon ve etkinlikler, konut-lojmanlar, aligveris merkezleri,
muzeler, saglik kurumlari, Universiteler, ilk ve ortadgretim kurumlari, otel ve tatil
koyleri, turistik tesisler, gar ve terminaller, metro, deniz limanlari, hava meydanlari,
orman alanlari, deniz kiyilari, nehir kiyilari gibi yerlerde istihdam edildikleri

goriilmektedir.**

% Alpaslan Giiney, Tirkiye’de Ozel Giivenlik Tegkilatlarinin Yetkilerinin Analizi, Beykent Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisi, istanbul, 2006, .90 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

9 Ceylan Gazi Ugkun vd. Ozel Giivenlik Gérevlilerinin Egitiminde Yakin Savunmanin Yeri ve Onemi,
3.Ulusal Ozel Giivenlik Sempozyumu 1-2 Mart 2013 Gaziantep, s.255-256.
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Bu kanunla birlikte 6zinde 6zel guvenlik hizmetlerinin ¢cagdas olabilmesi
amaglanmis ve gelisen dinyaya ayak uyduracak, devletin oluru ve denetimi altinda

etkin bir sekilde yerine getiriimesi hedeflenmistir.
2.3.2.3. 2495 Sayili Kanun ve 5188 Sayili Kanunun Karsilagtirmasi

2495 ve 5188 sayili kanunun hangi gerekgelerle ve hangi suregleri takip
ederek yururlige girdigini belirtmistik. Her iki kanunu daha ayrintili incelemek ve
konunun daha iyi anlasilabilmesi icin daha sonra cikarilan 5188 sayili kanunun
hangi alanlarda dizenleme yaptigini, 2495 sayili kanunun hangi eksikligini giderdigi

Ozetle aktarilacaktir.

2495 sayili kanunda OG goérevililerinin sadece yakalama ve gozaltina alma
yetkisine yer verilmistir.*® Buna karsilik kimlik sorma, arama, el koyma yetkilerine hig
deginilmemistir. Kanunun deginmedigi yetkiler OG géreviileri tarafindan yaygin bir
surette kullaniimaktadir. CMK diyalektiine goére bir ¢dézim yolu aranmis,
anayasanin 13. maddesine uygunluk ve kamu hurriyetlerinin glivenceye alinmasi
bakimindan bu yetkilerin neler olduguna ve kullanma kosullarina net olarak yer
vermesi gerekirken bu dizenlemelere 2495 sayili yasada deginilmemis ve kanunun

en énemli eksikliklerinden biri olmustur.®

5188 sayili kanun ile 6zel glvenlik komisyonu ve 6zel givenlik sirketlerinin
kurulus ve prosedurleri belirlenmis, idari para ceza oranlari belirtiimis, 6zel glvenlik
gorevlilerinin gorev ve yetkilerinin ne oldugu, kimlik, kiyafet, egitim, tazminat, silah
bulundurma ve tasima izni usul ve esaslarini ayri bagliklar halinde agiklanmistir.
Ayrica 6zel guvenlik personeli caligstirma, grev ve lokavt yasaklari ile yasanin ihlali
karsisinda uygulanacak cezalari belirten hikimler; sigorta, denetim, ruhsat ve ceza
artinmina dair duzenlemeler detayli olarak belirtilerek 2495 sayili kanunun

eksiklikleri giderilmistir.

2495 sayili kanunda 6zel guvenlik kuruluglarinin kurulmasi yer almadigindan
uygulamada sorunlar yasatmigtir. Olusan ihtiya¢g temizlik kuruluslari bunyesinde
kurulan olusumlarla giderilmeye calisiimistir. Bu uygulamalarin zaman igerisinde
personel denetiminin yapilamamasi, kayit altina alma zorluklari ve personel egitimi

konusunda olumsuzluklara yol agtigr gorulmustar.

2495 sayili kanun cergevesinde gelisen 6zel guvenlik sektorl olugsan

guvenlik ihtiyacini kargilamak Uzere ortaya ¢ikmisti. Ancak gelinen noktada yeni

% Resmi Gazete, 2495 Sayili Kanun, a.g.e., Md. 9/b.
% Mustafa Gllci, Ozel Guvenlik Goérevlilerinin Kimlik Sorma, Arama, El Koyma Yetkileri, Polis Dergisi,
2003, s.34.
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ihtiyaglar ile birlikte gelisen dunyaya ayak uydurmak, gelismeleri takip etmek

amacilyla bu yasanin yetersiz oldugu anlasiimigtir.

5188 sayili kanunun getirmis oldugu en bulylk farklilik 6zel guvenlik
sektorindn kanuni alt yapi sorununu ortadan kaldirmasidir. 2495 sayilh kanun
uygulamada karsilagilan gereksinimleri kargilayamaz hale gelmis, ornek olarak ise
2495 sayih kanunda, kisilerin 6zel korunma talebi ile ilgili hi¢bir dizenlemede
bulunulmamistir. Kanunda sayilanlarin disindaki kurum ve kuruluglarin ise 6zel
guvenlik 6rgutind kurmalarinin  zorunlu olmasi; bu zorunluluga uymayanlarin
yaptirnmla karsilasmalari gibi konular nedeniyle yeni dizenleme yapma geregi

dogmustur.”’

5188 sayili kanun ile hukuk literatirimuze ilk defa 6zel guvenlik kuruluslari
girmis ve 6zel guvenlik personelinin 6zel editim kuruluslarinca egitime tabi tutulacagi
ilk defa belirtilmistir.

2495 sayili kanunda, detayli bir sekilde 6zel givenlik hizmetlerinin amag ve

kapsami agiklanirken, 5188 sayili kanunda, “...6zel glivenlik hizmetlerinin, kamu

giivenligini tamamlayici mahiyette...” oldugu belirtilmistir.%®

2495 sayih kanunda yasal olarak kurulmus olan herhangi bir 6zel glvenlik
teskilatinin, faydasinin ve maksadinin ortadan kalkmasi halinde Bakanlikga
kaldirilabilecegi belirtilirken®™ 5188 sayili kanunda bu husus belirtiimemistir. Bununla
beraber 5188 sayili kanunda 6zel guvenlik sirketlerinin ortadan kaldiriimasina iliskin
sartlar belirlenmistir. Ayrica sirketleri denetleme esnasinda dikkat edilmesi gereken

hususlar belirtilerek denetim konusunda dizenlemelere yer verilmistir.

5188 sayili kanun sadece 6zel guvenlik hizmetlerinin yuratdlmesiyle ilgili
sirket kurulabilecegi belirtiimis, baska alanlarda faaliyet gésteren temizlik firmalari
turizm firmalari binyesinde 6zel glvenlik hizmeti sunulmasini yasaklamistir. Bu
hizmeti yapacak kuruluslarin belirlenmis sartlar dahilinde izin ve ruhsat alabilecekleri
bu kanunda agikga belirtilerek 6zel glvenlik hizmetinin profesyonellesmesi yoninde

blyuk bir adim atilmistir.

2495 sayil kanunla gerekli karar ve izinleri veren “Ozel Glvenlik Teskilat il
Koordinasyon Kurulu’nun ismi, 5188 sayili kanun ile degistirilerek “Ozel Guvenlik

Komisyonu” olarak degistiriimistir. Bununla beraber 06zel guvenlik sirket

7 Miisliim Akinca,"Ozel Givenlik Kolluguna lliskin Denetim ve Yaptirim Diizeni”, Polis Dergisi, 2002,
sayl:43, s.74.

% Resmi Gazete, 5188 Sayili Kanun, a.g.e, Md. 1.

% Resmi Gazete, 2495 Sayil Kanun, a.g.e, Md. 6.
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yoneticilerinin 4 yillk ylUksek okul mezunu olma sarti getirilerek bu alanda hizmet

edecek kurumlarin vizyonunun olmasi ve egitimli olmalari saglanmigtir.

5188 sayili kanun ile birlikte 6zel guvenlik gorevlilerinin yetkileri acik ve
anlagilir bir bicimde belirtiimigtir. Bu duzenlemeye gore, gorev alaniyla sinirli
olmakla birlikte kimlik sorma, teknik cihaz, ara¢ ve techizatlarin kullaniimasi ile
arama ve kontrol yapma, sugusti halleri ile gérev alani dahilinde igslenen suglara

iliskin yakalama yetkisi getirilmistir.*®

2495 sayili kanunla meydana gelen olaylarla ilgili olarak sug¢ delillerinin
muhafazasi konusuna deginiimemis, bu eksiklik 5188 sayili kanunla giderilerek 6zel
guvenlik gorevlilerinin olay yerinin korunmasinda aktif rol Ustlenmesine olanak

saglamistir.

Sektériin  hizmet kalitesini artirmak ve uzmanlasmasini saglamak
maksadiyla 2495 sayili kanunla ortaokul duzeyinde olanlarin 6zel glvenlik gorevlisi
olabilecekleri hukmu en az lise mezunu olmasi seklinde degistirilmistir. Bununla
birlikte askerlik sarti 5188 sayili kanunla kaldiriimis ve personel temini noktasinda
alan acmis, yapilan dizenlemeyle egitim sartinin lise olarak belirlenmesiyle egitim

seviyesinin yiikseltimesi amaglanmistir.’®*

2495 sayih kanunda Ozel glvenlik gorevlisi olabilmenin 6n kosulu, yiz
kizartici ve terdr suglarindan dolayl hUikimli bulunmamak iken 5188 sayili kanunla
su¢ kapsami gelistiriimis ayrica saglik sartlari ayrintih olarak agiklanmistir. 5188
sayill kanunla 6zel glvenlik gorevlisi olabilmek i¢in 120 saatlik 6zel glvenlik temel
egitiminin basar ile tamamlanmis olmasi gerektigi belirtilmistir.’®> Ayrica 6zel
guvenlik gorevlileri, sirketleri, egitim kurumlari ve ydneticilerinin ¢alisma izinleri belirli
bir stre ile sinirlandiriimig, bu sire 5 yil olarak belirlenmistir. 5 yilin sonunda
“yenileme egitimi” ve belgelerin yenilenmesi sarti getirilerek denetim ve islevsellik
konularinda sistemlesme yoluna gidilmis ve bes yilda bir glivenlik gorevlilerinin bilgi
ve becerilerini yenilemeleri kanunen sart kosulmustur.'®® Béylece egitim, saglk ve
diger kosullara iligkin olarak on kosullar getiriimis ve 6zel guvenlik gorevlilerinin

niteliklerinin genel kolluk seviyelerine gelmesi amaglanmistir.

2495 sayili kanun ile 6zel guvenlik gorevlilerine tekduze kimlik kartlari
verilmemekteydi. 5188 sayili kanunda bu ihtiyag da giderilerek valilikce tekduze

kimlik karti verilmesi, silahsiz veya silahli gorev yapan gorevlilerin personel

190 Resmi Gazete, 5188 Sayili Kanun, a.g.e, Md. 7.

101 Resmi Gazete, 5188 Sayili Kanun, a.g.e, Md. 10.
102 Resmi Gazete, 5188 Sayil Kanun, a.g.e, Md. 10.
103 Resmi Gazete, 5188 Sayil Kanun, a.g.e, Md. 11.
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kartlarina bu hususu islemeleri ve guvenlik gorevlisi karti olmayanlarin yetkilerini

kullanamayacagi diizenlenmigtir.

Son olarak 2495 sayili kanunda goreviilerin egitimi ve gelisimi igigleri
Bakanhgi bunyesine verilmis iken 5188 sayili kanunda bu hususta 6zel guvenlik
kurumlarinin egitim faaliyeti vermek Gzere kurulabilecegi ve bu islevi yerine
getirebilecekleri belirtilerek bu hususta egitim yontemine ve igleyigine dair detayl

hidkimler getirilmistir.
2.3.2.4. 680 Sayih Kanun Hiikmiinde Kararname ile Yapilan Degisiklikler

06.01.2017 tarihli 29940 Mukerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 680
saylll KHK ile 5188 sayili “Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun”un maddelerinde
duzenlemeler yapilmistir. Yapilan dizenleme ile birgok konuya aciklik getirilmistir.
Ozel giivenlik teskilatinin kétilye kullanima agik yapisi engellenmeye calisiimis, bazi
noktalara acgiklik getirilmistir. Ayrica disiplin yonunden duzenlemeler yapilarak

disiplinli bir yapi olusturulmasi amagclanmistir.

S6z konusu duzenlemeler KHK’nin 66, 67, 68, 69, 70, 71 ve 72.
maddelerinde diizenlenmis ve belirtilen alanlarda diizenlemeler yapilmigtir.**
Duzenlemeler kategorize edilerek basliklar halinde acgiklanmig, bdylelikle konunun

daha da iyi anlagilmasi saglanmaya caligiimistir.
2.3.2.4.1. Egitim ile ilgili Diizenlemeler

Ozel giivenlik kurum yoneticilerinin ilave olarak lisans diizeyinde diplomalari
olmasi ve 14. maddenin beyan ettigi 6zel glvenlik temel editiminde basarili olmasi

gerektigi dizenlenmigtir.

Ozel glivenlik kurum veya kuruluslarin subelerinde ya da 15 ve Uzeri 6zel
glvenlik gorevlisinin istihdam edildigi yerlerde asgari bir “glivenlik sorumlusu”nun
olmasi gerektigi belirtiimistir. Bu sorumlularin en az iki yilhk 6n lisans mezunu
olanlari gerektigini belirtmigtir. Dizenlemeyle 6zel guvenlik personellerinin egitim
seviyesinin yukseltiimesi amacglanmig, personelin kendini gelistirmesi amaglanmigtir.

Yapilan bu dizenleme sektorin gelisimi agisindan dnemli bir dizenleme olmustur.

2.3.2.4.2. Sektorde Goreviendirileceklerde Aranacak Kriterler Hakkinda

Diizenlemeler

680 saylli KHK ile galisma izni hususunda da degisiklikler yapilmigtir.

Yapilan degisiklikle sektorde calisacak personelin, valilikge yapilacak olan guvenlik

104 Resmi Gazete: 6 Ocak 2017 Sayi: 29940, Karar Sayisi: KHK/680, Olagandisti Hal Kapsaminda
Bazi Diizenlemeler Yapilmasi Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname, Md. 66,67,68,69,70,71,72.
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sorusturmasinin  kapsami genigletilerek arsiv arastirmasinin yapilmasi da bu
maddeye eklenmistir. Burada konunun daha net anlagilabilmesi icin daha detayl

olarak bu kavramlari incelemenin faydali olabileceg@i degerlendirilmektedir.

Guvenlik sorusturmasi ifadesi; kisinin kolluk kuvvetleri tarafindan adli
makamlarca aranmasinin olup olmadigi, genel kolluk¢a ve istihbarat kurumlarinca
ilisigi ile adli yonden kaydinin ve hakkinda herhangi bir sinirlama, teror orgutleri ile
ilgisi ve ilisiginin ilgili kurumlarin kayitlarindan arastiriimak suretiyle tespiti ve

degerlendirmesidir.

Arsiv arastirmasi ifadesi; ilgili kisinin genel kolluk tarafindan hala aranmakta
olup olmadigi, istihbarat ve kolluk kuvvetlerince adli sicil kaydl, ilisigi ve kendisi ile

ilgili bir tahdit olup olmadigi konusunun kayitlardan belirlenmesi islemidir.

Yapilan bu degisikligin Tirkiye’deki glvenlik politikalarinin degismesine ve
teror mensuplarinin bu alana yerlesmelerinin onlenmesi amaciyla yapildigini
belirtebiliriz. Normal sartlarda yukarida belirtilen gulvenlik sorusturmasi ve arsiv
arastirmasi islemi, kamuda gizlilik gerektiren birimlere alinacak memur, polis ve
asker gibi kadrolarda istihdam edilecek adaylar icin uygulanmaktaydi. Bu durumda
Ozel guvenlik calisanlari, egitmenleri ve sirket yoneticilerine de devlet memurlugu
kadrolarina alinanlara uygulanan arastirma prosedurlerinin aynisi uygulanacaktir.
Bu kanunla, silahli veya silahsiz, tim &zel glvenlik personellerini kapsayacak
sekilde bu degisiklik yapiimistir. Bu degisiklikle glvenlik hizmetlerinin énemi bir kez
daha ortaya ¢ikmistir.

Bu kanunla argiv arastirmasi ve glvenlik sorusturmasinin bes yilda bir
yapilmasi 6n gérulmustir. Bu kural ve sorusturmalar ayni sekilde, kuruluglarda
egitmen, temsilci ve kurum ve kuruluglarin ortaklarinda aranacagi belirtiimistir. Bu
degisiklikle kimliklerin iptal edilmesi hususunun kapsami genigletiimig, 6zel guvenlik
gorevlisinin yanina kurucu, yonetici, egitici, temsilci gibi diger statller de eklenmistir.
Ayrica hakkinda uyusturucu madde kullanmak ve bunun gibi adli suglarda kayitlari
olanlar hakkinda 6zel guvenlik izni veriimeyecegi belirtiimis ancak sorusturma
sonunda beraat etmeleri halinde neticesine gore bilgilerinin guncellenecegi de ilgili

kanunun uygulanmasina dair genelgede belirtiimistir.'*

Ozel givenlik goreviilerinde aranacak sartlar konusunda degisiklikler
yapilmistir. Buna goére; TCK 53. madde hapis cezasi mahkumiyetinin kanuni sonucu

olarak bu cezanin infazi tamamlanincaya kadar, kisinin belli haklari kullanmasindan

105 18.01.2017 Tarih ve 47227715-88025-63246-6 sayilh 680 Sayili KHK’nin Uygulanmasi Hakkinda
Genelge.
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yoksun birakilmasi konusunu iglemektedir. 5188 sayili kanunun 10. maddesinin (d)
bendinde yapilan degisiklikle, TCK 53. maddede belirtilen streler gecmis olsa da,
sartina ek olarak “hikmdin agiklanmasinin geri birakilmasina karar verilmig olsa bile”
cumlesi eklenmistir. Burada hikmiin acgiklanmasinin geri birakilmasi ne demek
sorusunu kisaca aglklamak gerekirse; sanik hakkinda hikmolunan cezanin belli bir
denetim suresi icerisinde tekraren suc islememesi gibi; 6rnegin sahsin bes yil
suresince kasith olarak bir sug islememesi ve yikimliliklere uygun davranmasi
sonucu islenen sucgun ortadan kalkmasi olarak aciklayabiliriz. Yapilan yeni
duzenlemeyle kasitll olarak islenen bir sugtan dolayi bir yil veya lizeri siireyle hapis
cezasi almamig olmak hikmi aynen korunmustur. Af kapsaminda bulunmasina
ragmen belirtilen suclari isleyenlerin 6zel guvenlik gorevlisi olamayacagini belirleyen
suclara, 6zel hayata ve hayatin gizli alanina karsl islenen suglar ile uyusturucu veya

uyarici madde suclari eklenmistir. *%

Ayrica yeni eklenen bir madde ile 6zel glvenlik gorevlisinin glvenlik
sorusturmasinin olumlu olmasi sartinin getiriimesidir. Bu maddeyle bir kisi icin diger
butun sartlar tam olsa bile 6zel guvenlik gorevlisi olabilmesi igcin devletin emniyet ve
istihbarat birimlerinin yapacagi guvenlik sorusturmasinin olumlu sonuglandiriimasi
gerekmektedir. Godrevli olarak istihdam edilecek olan kisiler ve 6zel guvenlik
sirketlerinde, alarm izleme merkezlerinde ve egitimin verilecek oldugu kurumlarda
egitici, yonetici ya da kurucu vasfinda calisacak olan adaylar konusunda valilikge
arsiv arastirmasi ve glvenlik sorusturmasi yapilacagi sart kosulmustur. Sorusturma
sonucu olumlu sonuglananlar, ézel guvenlik editimini basarili sekilde bitirmis olmak

kosulu ile valilik tarafindan ¢alisma izin saglanacagi belirtiimigtir.

Yukarida bahsedilen arsiv arastirmasi ve guvenlik sorusturmasinin bir ay
icinde tamamlanacag! belirtiimistir. Arsiv arastirmasi ile glvenlik sorusturmasi
isleminin kimlik verilmesi esnasinda veya gerekli olmasi durumunda yenilenebilecegi

ifade edilmistir.

Yonetici veya 6zel guvenlik goérevlisi olma kosullarini tasimayan ve bu
kogullardan birini sonradan kaybeden Kkisilerin 6zel guvenlik kimliklerinin iptal

edilecegi belirtiimistir.

Egitmenlerde ve sirket tlzel kisi ortaginin yetkilendirdigi temsilcilerde
guvenlik arastirmasi ve arsiv arastirmasi yapilmasi zorunlu olacagi belirtilmigtir.
Boylelikle terorle ilgisi bulunanlarin bu kurumlarda egitici olmalari veya egitim

sertifikasi alabilmelerinin 6nU kapatiimigtir.

106 Editor Yazilari, 11.01.2017, 680 KHK’nin 69. maddesinin incelenmesi, https://ozelguvenlik.net/kose-

yazilari/680-sayili-khknin-69-maddesinin-incelenmesi, (Erisim Tarihi: 22.12.2017).
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Sirket yoneticilerinin sadece bir faaliyet izni belgesinde yodnetici unvani
alabilecekleri duzenlenmigtir. Ayni Kigilerin birden ¢ok yerde yonetici olmalar
engellenmis, denetimin surekliligi esas alinmistir. Yoneticiler sadece bir faaliyet izin

belgesinde ybnetici unvani alabileceklerdir.

5188 sayili kanunun 10. maddesinin birinci fikrasinda yapilan duzenlemeyle
daha 6nce 6zel glivenlik gorevlisi, kurucu ve ydneticileri icin aranan guvenlik sartlari
ve gerekli sartlar hususu, egitici, temsilci ve sirket ortagi tlzel kisi ortaklarini

107

kapsayacak sekilde genigletilmistir.
2.3.2.4.3. Gorev Alani / Kisi Glivenligi Hakkinda Diizenlemeler

5188 sayili kanunda belirtilen gorev alani konusunda degisiklik yapilmistir.
Buna go6re; bu personellerin, silahlarini  goérev yaptiklari  alanlarda
kullanabileceklerini, bu alanlar disina c¢ikaramayacaklarini, bir sugun igslenmesi
halinde suc isleyen Kkisinin yakalanmasi, takibi, dis saldirilara karsi tedbirlerin
alinmasi, para nakilleri, cenaze térenleri gibi glizergah ifade eden durumlarda tim
guzergah boyunca gorevli olarak kabul edilecedi belirtilmistir. Ayrica goérev alaninin
komisyon karari ile genigletilebilecegini, kigsi guvenliginden sorumlu gorevlilerin
korumasini sagladigi kisi ile birlikte ise Ulke geneli oldugu, yaninda korudugu kKisi
bulunmadidi takdirde ise il sinirlari oldugunu belirtmistir.'® Béylelikle kanuna aykiri
olarak kisi korumasinda bulunan ve uygulamada silah tasimada cikan teredditler

ortadan kaldiriimistir.

5188 sayili kanunun 7. maddesinde agiklanan yetkileri kullanabileceklerin,
kesin ifadeyle belirlenmesi amaglanmig, bdylece anlam karmasasina yol agmamak
adina tedbir alinarak bu goéreviiler ibaresi yerine 6zel giivenlik gbreviileri ibaresi
kullanilmistir. Devaminda kisi koruma hizmeti genel olarak tanimlanan ve maddede
sayllan diger hizmetlerle birlikte, glzergah boyunun goérev alani olarak belirlendigi
tanim icerisinde yer alirken, yapilan degisiklikle, diger hizmetlerden ayrilarak yeni ve
daha net bir gorev alani tanimi yapilmistir. Burada amag¢ guvenlik gorevlisinin Kisgi
korumasi gorevini yaparken yasalara uygun silah tasimasinin saglanmasidir.
Boylelikle ozel guvenlik kisi guvenligi gorevlerinde galisan personellerin gorev

yaptiklari esnada gayri resmi uygulamalarina yasal bir alt yapi getirilmigtir *%°

5188 sayili kanunun 6. maddesinde Miilki idare Amirlerinin yetkilerine iligkin
kapsam artmigtir. SOyle ki; “Miilki idare amirleri; kamu glivenliginin gerektirdigi

hallerde 6ézel guivenlik izni verilen yerlerde alinan 6zel glivenlik tedbirlerini

197 680 Sayili KHK’nin Uygulanmasi Hakkinda Genelge, a.g.e.,Md. 70.

108 680 Sayili KHK’nin Uygulanmasi Hakkinda Genelge, a.g.e. Md. 68.
199 680 Sayili KHK’nin Uygulanmasi Hakkinda Genelge, a.g.e.,Md. 68.
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denetlemeye ve yetersiz buldugu takdirde ek Onlemler aldirmaya yetkilidir.”
denmektedir. Yapilan degisiklikle malki amirin yetkileri genigletiimis ve ayni
degisiklikte yer alan glivenlik énlemlerini yetersiz buldugu takdirde cumlesi ile
yetkileri artiriimistir. Ornek verecek olursak; faaliyet izni bulunan bir kurulusta,
personel sayisinin artinimasi veya degigtirilmesi, fiziki guvenlik tedbirlerinin
artirlmasi veya degistiriimesi talimatlari verebilecektir. Genel kolluk kuvvetlerine
Ozel glvenlik alanina giren faaliyetler icin ek tedbirler aldirabilir denilerek bu

konularda bu maddeyle ek yetkiler verilmistir.**°

2.3.2.4.4. Ozel Giivenlik ile ilgili Adli-idari Diizenlemeler

5188 sayili kanunun “idari Para Cezasi ve Yaptirim Gerektiren Fiiller” baglikli
20. maddesinde yapilan dizenleme ile para cezaslI miktarlari artiriimis, birgok
cezanin artirimasina karar verilmistir. idari para cezalarinin hangi miktarda
artirildiklar ve ozellikleri karsilagtirmali olarak sonraki bagsliklarda agiklanmistir. Bu

sebeple burada ayrica deginilmeyecektir.

Adli makamlarca su¢ odagi haline geldigi tespit edilen veya terdr orgutleriyle
aidiyet, iliski veya irtibati oldugu belirlenen kuruluglarin faaliyet izinleri iptal edilir. Bu
sekilde calisma izinleri iptal edilen firmanin kuruculari, yénetici ve temsilcilerinin bu

alanda faaliyetlerde bulunamayacaklari ifade edilmistir.***

Bir diger yeni degisiklik ise; basin yayin organlarina bircok defa yansiyan
Ozel guvenlik gorevlilerinin genel kolluk mensuplarina kargi ast ve Ust iligkilerinde
sikintilar yasanmasi konusunda* dizenleme yapildidi goérulmustur. 5188 sayili
kanunun 20. maddesi “h” bendinde yapilan dizenlemeyle; kendisine yetki verilen
genel kolluk kuvvetlerinin, gorevlerini yapmasina mani olan, direnen veya tehdit
eden yoneticiler veya 6zel glvenlik gorevlisi hakkinda olaya taraf olan yetkili genel
kolluk tarafindan tanzim edilecek adli tahkikat evrakinin, Ozel Givenlik Sube
Mudurligane gonderilecegi ve kimlik kartinin iptali hususunun valilikge

2

degerlendirilecegi belirtilimistir.'** Béylelikle genel kolluk gérevlilerinin yetkileri

artinlmistir.
2.4. Ozel Giivenlik Gorevlisi istihdaminda Aranan Kriterler

5188 sayili kanunda Ozel guvenlik gorevlisi olabilme sartlari su sekilde

belirlenmigtir: Turkiye Cumhuriyeti vatandagi olma, silahli olmayan sekilde gorev

110 680 Sayili KHK’nin Uygulanmasi Hakkinda Genelge a.g.e.,Md. 67.

11680 Sayili KHK’nin Uygulanmasi Hakkinda Genelge a.g.e.,Md. 72.
*http://www.hurriyet.com.tr/ozel-guvenlik-gorevlisine-polis-dayaginda-yeni-gelisme-40280569  (Erisim
Tarihi: 22.12.2017).

12 680 Sayili KHK’nin Uygulanmasi Hakkinda Genelge, a.g.e.
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alacaklar igin asgari 8 yil temel egitim ya da ortaokul, silahli sekilde gbrev alacaklar
icin asgari lise veya dengi okuldan mezun olma, 18 yasini tamamlamis olma, TCK
53’te belirtilen sidreleri asmis olsa da, kasten isledigi suc¢tan bir yil veya daha fazla
hapis cezasi alan ve affa bile ugrasa devlet glvenligine karsi islenen suglar,
dolandiricilik, hirsizlik, risvet, irtikap, zimmet gibi kamunun saghgdina karsi islenen
suglardan mahkum olmama, akil ve vucut sagligi yerinde olmak seklinde

siralanmaktadir.**®

6 Ocak 2017 tarihinde yayimlanan 680 sayili KHK ile degisiklikler yapiimis ve
yukarida da belirtildigi Gzere arsiv arastirmasi ve glivenlik sorusturmasindan olumiu

sonug almak seklinde ek hususlar getirilmistir.***

Ozel giivenlik ¢alisanlarinin isledigi gérev sugu sebebiyle kamu gérevlerine
verilen ceza gibi cezalandirilacadi, gorevi sebebiyle kendine karsi islenmis olan
suclarin, kamu calisanina karsi islenen suc olarak sayilacagi belirtimistir.**> Bu
madde ile 6zel glvenlik gorevlilerin ifa ettikleri gorevin kamu hizmeti statlisiinde
oldugu ifade edilmistir. Ceza hukuku acgisindan bu madde ile kamu gorevlisi olarak
kabul edilse dahi 5188 sayili yasada bu c¢alisanlarin yasal statist 11. maddede
belirtilen “galisma izni” ifadesiyle ve 15. maddedeki “is sézlesmesi” ve ‘toplu is
sézlesmesi” ifadeleriyle 6zel hukuk gorev hizmet sdzlesmesi ile is¢i statisinde

oldugu gériilmektedir.**®
2.5. Ozel Giivenligin Yetkileri

Ozel glivenlik gorevlilerine getirilen yetkilerin 5188 sayili yasa ile arttig

anlagiimaktadir. Bu yetkiler;

(1) Guavenligi ve korumasini saglamis olduklari alana girmek isteyen Kkisileri
duyarli kapilardan gegirmek, bu sahislarin Gzerlerini detektér yardimi ile aramak,

esyalarini X-ray cihazi ya da benzeri sistemlerden gecirmek,

(2) Sahne gosterisi, spor misabakasi, konser, toplanti gibi etkinliklerle dugun
ve cenaze torenlerinde duyarli kapidan gecirmek, kimlik sormak, Ustlerini detektor

yardimiyla aramak, egyalari X-ray cihazi ya da benzeri sistemlerden gegirmek,
(3) Ceza Muhakemesi Kanunu 90. maddesine uygun yakalamak,"*’

(4) Gorev yaptiklari mahalde, haklarinda yakalama veya mahkumiyet

kararinin verildigi sahislari aramak ve yakalamak,"*®

113 Resmi Gazete, 5188 Sayili Kanun, a.g.e. Md. 10.

114 Resmi Gazete, 680 Sayili KHK, a.g.e., Md. 69-70.

15 Resmi Gazete, 5188 Sayili Kanun, a.g.e. Md. 2-3.

116 Resmi Gazete, 5188 Sayili Kanun, a.g.e. Md. 11-15.

" Resmi Gazete, Sayi: 25673, 04/12/2004, 5271 Ceza Muhakemesi Kanunu, Md. 90.
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(5) Deprem, yangin gibi dogal afet durumunda ve yardim istenmesi

durumunda gdrev yaptidi alanlarda konut ve isyerlerine girmek,

(6) Terminal, istasyon, gar, liman ve hava alani gibi toplu ulagim yerlerinde

kimlik sorma, duyarl kapidan gecirmek, sahislarin Gzerlerini aramak,

(7) Arama esnasinda suga konu veya kanit olabilecek veya su¢ olmamakla
birlikte tehlikeye neden olabilecek esyalari teslim alarak genel kolluk kuvvetlerini

hemen bilgilendirmek,

(8) Sahsin saghgr ve vicudu ile ilgili bir tehlikeden koruma maksadiyla
yakalamak,

(9) Olay yeri ve kanitlari korumak amaci ile CMK 168’e uygun sekilde

yakalamak,*°

(10) Medeni Kanun 981 maddesi, Borglar Kanunu 52. maddesi ve TCK 24-
25. maddelerine goére zor kullanmak,

(11) Kanitlari ve olay yerini korumak, bu sebeple CMK 168’e uygun

k120

yakalamak™"olarak siralanmistir.

2.5.1.Kimlik Sorma

Onleme aramalarinda makul sebebin veya makul siiphenin var olmasi
gerektigini belirtmistik. Makul siphe* kavrami her olayda farkhlik arz etmektedir.
Guvenlik personeline verilen olaylara yaklagim tarzinda belirleyici etkisi olan makul

suphe kavraminin keyfi davraniglara da yol agabilecedi distintlmektedir.

OG gorevlileri goérev alani igerisinde 6nleyici glvenlik kapsaminda sug
islenmesini énlemek amaci ile kimlik sormaktadir. Zor kullanma yetkisini kullanma
halinde ayrica kimlik sorma yetkisi dogmaktadir. Gorevli oldugu mahalde gerekli

kayit islemleri icin giris ¢ikista kimlik kontroll yapabilmektedir.
Ozel glivenlik goérevlisi kimligi tespit etme yetkisini 1774 sayih “Kimlik
Bildirme Kanunu’ndan almaktadir.’®® Bu kanuna istinaden kimlik sorma yetkisini

goérev alaniyla sinirh olmasi sartiyla ifa etmektedir.

118 Resim Gazete, Sayi: 26781, 5728 Temel Ceza Kanunlarina Uyum Amaciyla Cesitli Kanunlarda ve
Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun, Md. 544.

119 Resmi Gazete, 5728 Sayili Kanun, a.g.e., Md. 544.

120 hittp:/ivww.ozelguvenlik.pol.tr/Sayfalar/ogg-yetki-ve-gorevleri.aspx (Erigim Tarihi: 23.12.2017).

2L Ahmet Mericli, A’dan Z’ye Ozel Giivenlik Yénetici ve Personeli igin Basvuru Kitabi, Rengin

Basimevi, istanbul, 2004, s.99.
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2.5.2. Arama

5188 sayili yasanin 7. maddesi aramay! ve aramayi yapacak gorevlinin
hangi durumlarda hangi araglarla arama yapabilecegini agiklamistir. Buna gore; 24.
maddede kanun hikmi veya amirin emriyle 25. maddede zorunluluk ve mesru

midafaa halinde bu yetkisini kullanabilecegi belirtiimistir.

Ozel giivenlik gorevlilerinin detayll arama yapabilmeleri noktasinda kanunda
bosluk oldugu gorilmektedir. Emniyet Genel Mudurligli bu hususta gerekli
dizenlemeleri yapmistir. Emniyet, 2007/107588 sayili emir yazisinda belirtilmigtir.
Buna gore; kisilerin Ustlerini veya esyalarinin aranmasi ancak elektronik sistem ve
cihazlarla mumkin olabileceginden, fillen bunu uygulamanin zor olacagini, ancak
genel kollukla birlikte gorev yapilacagindan, genel kollugun goézetiminde olmak
kaydiyla, bu yéntem ve cihazlar olmaksizin arama ve kontrol yapabileceklerini
belirtmistir. Ayrica gorev esnasinda kesinlikle sirtismeye mahal verilmemesini, 6zel
guvenlik goérevlilerinin koordinasyonunun genel kolluk gorevlilerinde oldugunu, talep
olmasi halinde genel kollugun emrine girerek verilen gorevi yapacaklari belirtilmistir.

Ozel glvenlik gorevlileri gérev alanlari igerisinde birisini durdurarak soru
sormalari veya yakalamalari s6z konusu degildir. OG gorevlileri bu kisiden
suphelenmesi halinde suphelinin tehlikeli olduguna kanaat getirdiginde sadece el ile
sivazlama yoluyla sahsi arayabilir. Oncelik her zaman el dedektorii ile arama
yapmak olup, sinyal alinirsa kaba Ust aramaya gegilmesi gerekir. Ancak detayli
aramay! kesinlikle yapamamaktadir. Sinyal alinan sahsin ilgili alana girisi
engellenme yolu izlenmelidir. Kademeli olarak bu yol izlenmelidir."?* Buradan
hareketle elle aramanin kanuna aykiri olacaginin degerlendirildigi aciktir. Gegerli bir
nedeni yok iken aramaya, énleme aramasi ile muhatap olmak istemeyen ve 6zel
guvenlik alanlarina girme konusunda kararini degistiren Kigi veya kisilerin aranmalari
gobrev alanlarinda olmayan bireyin aranmasi, agir cezay! gerektirecek sugustu hali

disinda yasaya aykiridir.*?®

24.05.2003 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanip yururlige konan 25117 sayili
“Adli ve Onleme Aramalari Yénetmeligi'nin 18. madde “g” fikrasi 6zel giivenlik
personeline 2495 sayili yasada verilmeyen arama yetkisi verilmigtir. “Umuma agik
veya acik olmayan Ozel igletmelerin, kurumlarin veya tegebblslerde... arama,
esasta 6zel giivenlik géreviileri tarafindan yerine getirilir.” *** denilmistir. Ayrica ayni

ybnetmeligin doérdincti maddesinde 5188 sayili “Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair

122 Giilcy, 2004, a.g.e., 5.213.
123 Faruk Unsal, Ozel Giivenlik Tedbirleri, Roma Yayinlari, Ankara, 2005, s.103.
124 Resmi Gazete, 2495 Sayili Kanun, a.g.e.

68



Kanun”a gore valiliklerce ¢aligma izni verilen, 26.09.2004 tarih ve 5237 sayili “Turk
Ceza Kanunu’nda uygulanmasinda kamu gérevlisi sayilan ve gérev alanlarinda
yetkili olan kigiler oldugunu belirtilmistir. Boylelikle 6zel glvenlik teskilatinin yasal

olarak yetkileri kullanabilecegi belirtilmistir.

Ceza Muhakemesi Kanunu 90. maddesinde 6zel glvenlik gorevlilerin yapmig
oldugu kanuna uygun yakalama sonucunda yakalama iglemi; kisinin kagmasini,
kendine ya da bagkasina zarar vermeyi Onleyecek &nlemleri almasi seklinde
olacagi, bu onlemler icin de (st aramasinin oldugu kabul edilmektedir. Madde 7’nin
“d” bendindeyse 6zel gulvenlik goreviilerin gérev yaptigi alanlarda, haklarinda
yakalama, tutuklama ya da mahkumiyet karari verilen sahislari arama ve yakalama
yetkisinin oldugu kabul edilmistir. 01.06.2005 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan
25832 sayili yonetmelikte, 6zel glivenlik personeline yakalama yetkisi veren “Ceza
Muhakemesi Kanunu’nun 90. maddesine atifta bulunulmakta, 5 ve 6. maddelerde
yakalama yetkisi verilmigtir. Ayrica 6zel glvenlik gorevlilerine “Yakalanan kisinin
kagmasini, kendisine veya baskalarina zarar vermesini 6nlemek amaciyla kaba (st
aramasl yapilarak, silah ve bunun gibi unsurlardan arindirilmasi saglanir’: denilerek

bu goérevlilere {ist arama yetkisinin tanindigi anlasilmaktadir.**®

Ozel guvenlik gorevlisi gérev alanlarinda mal ve can guvenligi ile kamu
dizenini saglama, sug islemesini 6nleme, bulundurulmasi ya da tasimasi yasak olan
su¢ esyalarinin tespit edilmesi amaci ile dedektdr ile x-ray makinesinden gegirip
veya yasada belirtilen hallerde gerekli kosullarda Ust aramasini yapabilir
denmektedir. Kamuya agik yerlerde Ust aramalarini “Adli ve Onleme Aramalari
Yénetmeligi’ne gére yapar. Kamuya agik yerlerdeki Ust aramalarini genel kollugun
denetim ve go6zetiminde yapacagi belirtimigtir. Ozel guvenlik gorevlileri yapmis
olduklari arama neticesinde elde etmis olduklar su¢ delillerini tutanak karsiligi genel
kolluk gorevlilerine teslim edecegi, aramanin kisinin ayni cinsiyetindeki gorevli

tarafindan yapilacagi belirtiimistir.**

5188 sayili kanunun igleyisine iligkin yonetmelikte 6zel glvenligin Onleyici
arama yapabilecegi degerlendiriimektedir. “Kanunda belirtilen durumlarda st
aramasi yapabilir’ denilmistir. Fakat énleme maksadi ile yapilan aramada OGG'nin

el ile arama yapma vyetkisi yoktur. Ust aramasi kamuya agik yerlerde “Adli ve

125 Ekinci, 2011, a.g.e., s.544.

*Makul Siiphe, aramanin yapilacagi zaman, yer ve ilgili kisinin veya onunla birlikte olanlarin davranis
tutum ve bicimleri, kolluk memurunun tasindigindan sutphe ettidi esyanin niteligi gibi sebepler goz
onunde tutularak belirlenir. Makul siphede ihbar ve sikayeti destekleyen emarelerin var olmasi gerekir.
Somut olgulara dayanmasi sarttir.

126 Resmi Gazete, Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina lligkin Yénetmelik, a.g.e.
Md. 14.
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Onleme Aramalari Yénetmeligi’ne gore yapilmaktadir. Onleme aramalarinin kolluk
gugleri tarafindan da yapilabilir olmasi kamuya agik veya acik bulunmayan &zel
yerlere girislerde yapilan 6nleme amacli aramalar, buralara girmeyi isteyen kigilerin

iznine baglidir. Arama yapilmasini reddedenler bu gibi yerlere alinmaz.
2.5.3. Zor Kullanma Yetkisi

Gulvenlik gorev ve hizmeti zor kullanma yetkisini beraberinde getirmekte olup
yapilan isin dogal faaliyetlerindendir. Bu sebeple 6zel ve genel kolluk goérevlileri belli
durum, sart ve zamanlarda zor kullanma yetkisine haizdir. Zor kullanma, saldiri ve
direnme derecesine, mahiyetine goére etkisiz duruma getirecek bicimde kademeli
sekilde artan oranda bedensel kuvvet, yasal sartlar, maddi gli¢ gerceklestiginde her

tarla silahi kullanma yetkilerini de igermektedir.

Ozel giivenlige de genel kollukta oldugu gibi zor kullanma yetkisi
verilmistir.*?” Zor kullanmanin sartlari ve hangi yasal cerceve igerisinde ele alindi!
2559 sayili “Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu’nda belirtimektedir.*?® Yalnizca
polisler icin degil diger kolluklari, dolayisi ile 6zel glvenligi de ilgilendirmekte ve
kapsamaktadir. Ozel givenlik gorevlilerinin zor kullanma yetkisi 5188 sayili
OGHK’nin 7. maddesinin “k” bendinde belirtilmistir.

Ozel glvenlik personelinin zor kullanma yetkisi, genel kolluk yetkilileri kadar
genis degildir. Ozel glvenligin zor kullanma yetkisi yalnizca sorumlu oldugu bélge,
kurum ve Kkisiye yapilan saldiriyla sinirh  tutulmustur. Goérev alani disinda

karsilastiklari her tarli mukavemet konusunda ise genel hikimlere tabidir.
2.5.4. Silah Kullanma ve Tasima Yetkisi

Ozel giivenlik ¢aliganlari kendisine Ozel Kimlik ve Silah Tagima Belgesi'yle
verilmis olan silahi yalnizca goérev aldig1 yer itibariyle tagiyabilirler. Bunun tek
istisnasi savas hali ve sikiydnetim emrine verilen 6zel guvenlik personelleridir. 5188
sayili kanunla devletin genel kolluk 6rgutinidn tabi oldugu sinirlamalara uymak
sartiyla zor kullanmanin en 6nemli unsurlarindan biri olan silah tasima yetkisi 6zel

guvenlik gorevlilerine taninmigtir.

5188 sayili kanunun “Silah Bulundurma ve Tasima Yetkisi” baslhkh 8.

73

maddesine gore; “...hangi koruma ve glivenlik hizmeti igin ne miktar ve &6zellikte
atesli silah bulundurulabilecegi komisyon tarafindan belirlenir.” denilerek burada bir

denetim saglanmistir.

127 Resmi Gazete, 5188 Sayili Kanun, a.g.e., Md.7, k bendi.
128 Resmi Gazete, 2559 Sayili Kanun, a.g.e., Md. 25.
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Kamunun dizen ve guvenliginin saglanmasindan sorumlu olan genel ve dzel
kolluk gorevlileri gorevlerinin ifasi sirasinda silah kullanmak yetkisi ilgili kanunlarca
verilmistir. Ozel glivenlik gérevlileri egitim kurumlari, saglik tesisleri, sans oyunlari
isletmeleri ve ickili mekanlarda silahli givenlik personeline izin veriimez. Bununla
beraber spor musabakalari ve sahne gosterilerinde silahli olarak goérev

yapamazlar.'*

Ozel givenligin silah kullanma vyetkisini kullanabilmesi i¢in bazi sartlarin
gerceklesmis olmasi gerekmektedir. Ozel giivenlik personeli, kendi nefsini miidafaa
etmek amaciyla, baskasinin can ve irzina saldiri halinde, baska turli dnlenmesi
mimkin olmayan durumlarda saldirtyr def etmek amaciyla, silahla midahalede
bulunabilir. Ayrica kendini korumak amaciyla veya korumayla goérevlendirildigi alana,
silaha veya guvenligini saglamayla gorevli oldugu kuruma, yahut bireylere karsi
yapilan saldirtyr farkli sekillerde giderme olanadi yoksa silahla midahalede
bulunabilir. Ayrica silah kullanma yetkisi; agir cezayi gerektirmeyen herhangi bir
suctan aranan sahis veya sahislarin kagmak igin saldirmasi veya kacmaya
tesebbls etmesi halinde genel kolluk gdrevlilerin de talebiyle bu saldiriyr kiracak

olclide silah kullanabilmektedir.**°
2.6. Ozel Giivenlik Gorevlisi istihdami, Egitimi ve Denetim Siireci
2.6.1. istihdami

Ozel glvenlik gorevlileri gérevlerini icra ettikleri kurum ve kuruluslarda 6zel
guvenlik gorevlisi olarak genel kolluga yardimci ve guvenlik ihtiyacini tamamlayici
pozisyonunda istihdam edilirler. istihdam konusunda dénemin igisleri Bakani
Abdulkadir Aksu; ilgili yasanin yeni is imkanlari saglayacagini belirterek bir dergide
yapmis oldugu konusmasinda “...6zel guvenlikle ilgili faydanin, guvenlik
hizmetlerinin belirli oranda 6zellesmesiyle, kamuya bagvurularin azalacagini, yeni
kuruluglarin kurulmasiyla devletin gelirlerini artacagini, yeni bir calisma sahasi

olusturacagini, bu kanunun devletin bu alana inancini gésterdigini belirtmistir.***

intiyac duyulan her alanda talep eden kisilerce (crete mukabil
goreviendirilecegi belirtiimigtir. Ozel glivenlik sektoriniin gelismesi beraberinde
uzman personel ihtiyacini da getirmistir. Bu sorun kargisinda Universiteler devreye

girmig ve ilk olarak Kocaeli ilinde bulunan Hereke Omer ismet Uzunyol MYQO’da &zel

129 Resmi Gazete, 5188 Sayili Kanun, a.g.e., Md. 8-2.

130 Resmi Gazete, 2559 Sayili Kanun, a.g.e., Md. 16.

181 Ozel Givenlik Meslek Dergisi, Yeni Yasa Tirk Ozel Sektoriine Devletin Duydugu Giivenin
ifadesidir.” Ozel Sayi, 15.01.2005, s.5, aktaran; Serdar Ekinci, “Devletin Déniisimiiniin Giivenlik
Alanina Yansimasi: Tirkiye'de Givenlik Yénetisimi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Ankara, 2011, s.582-583 (Yayimlanmamig Doktora Tezi).
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glvenlik egitimi verilmeye baslamistir.’** Bugiin birgok (iniversitede bu alanda
bolumler agiimakta ve her yil cogalarak yeni bolumler ile birlikte egitim faaliyetlerinin
akademik olarak surddraldigd goértlmektedir. Bu dniversitelerden mezun olan
dgrencilere ve genel olarak on lisans mezunlarindan OG temel egitimi sarti
aranmayacagi belirtilmigtir. Silahli olarak vazife ifa edecek kigilerin ise temel egitim
alma zorunlulugu devam edecektir. Universitelerde bu egitimi veren béliimlerden
mezun olanlarin OGG olarak is imkani bulduklari, sektérde faaliyet gdsteren
kuruluslarda OG sorumlu ve yoneticisi olabildikleri gérilmektedir. Universitelerde
akademik olarak bu egitimlerin verilmesi sektérin kalifiyeli eleman ihtiyacini
karsilamak ve daha da ileri gitmesini saglamak noktasinda ¢ok dnemli katkilari

olacagi dustnulmektedir.
2.6.2. Egitimi

Egitim, toplumu meydana getiren bireyleri toplumsal hayata kazandirmak ve
hazirlamak amaciyla; bilgi, beceri ve anlayis kazandirma, kisiliklerini gelistirmelerine
yardimci olmak, karakter, yetenek ve bilgi bakimindan gelismelerini saglamak

amaciyla yiritiilen faaliyetler toplamidir.**®

GUnumuzde bilim ve teknolojinin hizli gelistigi, her alanda gelisim ve degisim
yasandigi bir dénemde toplumumuzun da bu dedisim ve gelisime ayak
uydurabilmesi kuskusuz her alanda gerceklestirilecek nitelikli egitimlere baghdir.
Bireyler kendilerini gelistirdikleri oranda kisilikli ve saygin olabilmektedir. Ozel
glvenlik gorevlileri egitim slrecinden gecgerek basarili olmalari halinde 6zel gtivenlik

gorevlisi olmaya hak kazanirlar.

Ozel glvenlik gorevlilerinin tarinsel sireg igerisinde egitim faaliyetleri
incelendiginde ilk olarak; 2495 sayili kanuna gére egitimi icisleri Bakanliginca
verildigi gorilmektedir. Bakanlik bu egitimi Emniyet Teskilati araciigi ile vermekte
ancak yetersiz kalinmasi nedeniyle 5188 sayili kanun ile egitim faaliyetlerinin bu
yonde agilan egitim kurumlarinda gorilebilecegi amir hukim olarak belirtilerek bu

konuda gesitlilige gidilmis egitimlerin artirnimasi saglanmistir.***

Ozel guvenlik géreviileri gercevesi gizilmis egitim mifredati ile birlikte
istihdam edilecekleri alanlar dogrultusunda ek egitimler alabilmektedir. Ozel glivenlik

editiminden amac ve egitimden beklenen hususlar sunlardir; bir olayin ortaya

132 Hidir Akpinar, Meslek Yiiksekokullarinda Ozel Giivenlik Egitimi, Tiirk Standartlari Enstitiisii-TSE
Standart Dergisi, 2008, s.84-87.

133 Ali Basogul, Tirkiye’de Ozel Giivenlik Hizmetleri ve 5188 Sayili Kanun, Mugla Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitisu, Mugla, Haziran, 2007, s.39 (Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi).

13 Resmi Gazete, 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina lligkin
Yoénetmelik, a.g.e., Md. 31.
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¢cilkmasindan ©6nce engellemesi ve Onleyici gbérev yapmasi, bu suglari
engelleyemezse dahi sahislari erken teshis ederek genel kolluk kuvvetlerine destek
olmasi, bu basarilamaz ise olaylar gerceklestiginde hizli karar verecek seviyeye

gelerek duyarlilik igerisinde gbrev almasinin saglanmasi seklinde belirtebiliriz.

Egitim faaliyetlerinin bir bagka amaci su gekilde izah edilebilir; personelin
mesleki ve genel bilgilere sahip olmasi, amir Ust ast iligkisini 6grenmesi, hizmetin
gerektirdigi bedeni, fikri ve fiziki kabiliyetlere hakim olmasi ve bunun gelistiriimesidir.
5188 sayili yasanin on dérdiincii maddesinde OG personelinde egitimin nasil ve ne

sekilde yapilacagini amir hikim olarak belirtmistir.

Ozel glvenlik goéreviilerinin  sirekli olarak egitim faaliyetlerini takip
etmemeleri, is degistirmeleri gibi nedenlerle egitim konusunda bircok eksiklerin
yasandigi bunun da vatandaslarimizla sorunlara yol actigi gorilmektedir. Turkiye'de
son yillarda Ozellikle devlet okullarinda ve 06zel okullarda on lisans dizeyinde
okullarin pesi sira agilmasinin bu alandaki nitelikli personel agigini, hem de egitim

kalitesini Avrupa standartlarina ulastirmasi bakimindan baytk énem tasimaktadir.

Ozel glvenlik gorevlilerinin egitim faaliyetleri “Ozel Giivenlik Hizmetleri
Kanunun Uygulanmasina Dair Yoénetmelik”te detayli olarak belirtiimistir. Buna gore;
Ozel glvenlik temel egitiminin 120 saatten olusacagl ve bunun igcinde silahli egitim
ve atisin yer alacagi belirtiimistir. Ancak silahli gérev yapmayacak 6zel guvenlik
personelinin atis ve silah egitimini almalarina gerek olmadigi belirtilmistir. Glvenlik
egitimi; teorik, pratik ve silah egitimi seklinde (¢ kisimdan olusmaktadir. Ozel
glivenlik gorevlilerin aldigi egitimlere bakildiginda bunlar; OG mevzuati ile kigilerin
hak ve 6zgurlukleri, alet ve techizatlari, yangin guvenligi, ik mudahale egitimleri,
olay yerinin guvenligi, etkin iletisim, kisi koruma ve silah bilgisi bagsliklari altinda

egitimler aldiklari gérilmektedir.**®

Ozel guvenlik gérevlileri 6zel glvenlik temel egitimini bitirdikten bes yil sonra
yenileme egitimi almalari gerekmekte ve buna iligkin sertifikalarini igisleri
Bakanligina valilikler kanaliyla gondermek zorundadirlar. Aksi halde bes yilin
sonunda &zel giivenlik kimlik kartlari valilikge iptal ediimektedir.**® Burada egitimin
devamliligi saglanmak istenmis ve personelin surekli olarak denetimi ve kendini

gelistirmesi amaglanmigtir.

1%5 Resmi Gazete, 5188 Sayili Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina iliskin
Yonetmelik, a.g.e., Md. 33.
1% Resmi Gazete, 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina lligkin
Yoénetmelik, a.g.e., Md. 34.
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2.6.3. Denetimleri

5188 sayili kanunun 22 ve 43. maddelerinde denetimlerin nasil yapilacagi
belirtilmistir. Buna gére; igisleri Bakanliinca yetkilendirilen valilerin ve denetleyici
diger gorevlilerin guvenlik sektorinin uygulayicilarini  denetlemeyle gorevli
olduklarint ve denetlemeleri zaman belirtmeden her zaman yapabileceklerini
belirtmistir. Ayni kanunun denetim araclarini da; 6zel glvenlik izninin olup olmadigi,
arsiv arastirmasi ve guvenlik sorusturmasi, etkinlik izni, silah ve ara¢ gereg izni,
galisma izni ve iznin yenilenmesi, kayit ve bildirim yoluyla denetim, inceleme yoluyla
denetim, dogrudan denetim olarak siralamak mumkindir. 680 sayili KHK ile mulki
amirlere yeni yetkiler verilerek bu hususta mulki amirin tedbirler alabileceklerini

belirtiimigtir.

19.04.2005 tarihli EGM’'nin 2005/42 sayili genelgesinde, 5188 sayili yasa
kapsaminda kurumlarda, 6zel guvenlik hizmet yonetimi ile guvenlik godrevlilerin
denetimi amaciyla 6zel glvenlik birimlerinin personel sayisina goére yeterli guvenlik
ve koruma amiri, guvenlik ve koruma muduria gibi sorumlu kisileri olusturmalari
gerektigini belirtmistir. 680 KHK ile 15 kisiden fazla calisilan yerler ile sirketlerin
subelerinde “glvenlik sorumlusu” tayin etme zorunlulugu getirilmigtir. Belirtilen
unvanlari tasiyanlar ihtiyaca binaen istihdam edilip sorumlu olduklar alanlarda
asayisi temin etmek Uzere gorev yapacak, tespit ettikleri eksiklikleri kurum yetkilisine
bildireceklerdir.**’

Denetimlerde o6ncelikli sorumlugun ilgili sirkete ait oldugu kanunda
belirtiimistir. S6z edilen husus 22.05.2006 tarihli Emniyet Genel Mudurlugunin
2006/47 sayili genelgesinde acikga belirtilmistir. Genelgeye gore; OGG’nin bagh
oldugu sirkete karsi sorumlu oldugunu, gorevi ile ilgili sorun ve aksakliklarda kurumu
ile arasinda yaptigi akit dogrultusunda sorumlulugun kuruluslara ait oldugunu
belirtmigtir. Ozel glivenlik goérevlisinin anilan kanun geregince hizmetin ifasi
sirasinda goreviyle alakali, bagli bulundugu sirkete karsi sorumluk tasidigi

gorulmektedir.

Gelisen kosullar dikkate alindiginda sayilan artan 6zel guvenlik
kuruluglarinin denetim ve egitimleri konusunda aksakliklarin ortaya ¢iktigi
anlasiimaktadir. Bu nedenle 3 Subat 2009 tarihli 2730 sayili karar ile “Ozel Givenlik
Daire Baskanli@i’nin kurulmasi hususu Resmi Gazetede yayimlanarak yurarlige
girmistir. Bu birim araciligiyla 6zel glvenligin denetlenmesinde daha duizenli ve

koordineli olarak yapilmasi saglanmigtir. Ancak blyuk Olc¢ekli kuruluslarin giderek

137 EGM, Ozel Guvenlik Daire Baskanligi, Genelgeler.

http://ozelguvenlik.pol.tr/images/genelgeler/2005-42.doc. (Erisim Tarihi: 28.10.2017).
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artmasi ve sayilari artan girket ve personellerin denetlenmesi zaman almakta ve
emniyet teskilatinin personel sikintisi dolayisiyla etkin denetim yapilamadigi bunun

da cesitli kayit digilik gibi olumsuzluklara yol actigr gorulmektedir.

2.7. 5188 Sayili Kanun ve 680 Sayili KHK Kapsaminda idari Para Cezasi ve

Yaptirnm Getiren Fiiller

5188 sayili kanunda adli ve idari dizenlemeler yapilmistir. 2004 yilinda
yapilan dizenlemeler ginimuiz sartlarina uyum saglayamadigindan etkili bir
denetim ve kontrol mekanizmasinin saglanmasi hususunda yapilan tespitler Gzerine
680 Sayili KHK yayimlanmis olup bir¢ok alanda dizenleme yapilmistir. 680 sayili
KHK ile 5188 sayil kanuna ek yaptirmlar getirerek bazi maddelere diizenleme
getirmis olmasi nedeniyle her iki kanun ayri ayri cezalar ve yaptirimlar yonunden ele

alinacaktir.

2.7.1. 5188 Sayili Kanun Kapsaminda Getirilen idari Para Cezasi ve Yaptirim
Getiren Filler

OG gérevlileri TCK’nin uygulanmasinda kamu gérevlisi kabul edilecegi ve bu
kapsamda degerlendirilecegi belirtiimigtir. Bunlara karsi gérev alani ile sinirli olacak
sekilde gorevleriyle ilgili mukavemet edilmesi halinde kisi veya Kkigilerin kamu

gorevlilerine karsi sug islemis gibi cezalandirilacaklar belirtiimistir.

5188 sayili kanunun Uuglncli boliminde vyasaklar ile ceza hikimleri
belirtilmistir. ilgili bolim incelendiginde; 6zel giivenlik goérevlilerinin giivenlik ve
koruma disinda herhangi bir iste calistirlamayacaklari, grev ve lokavt
yapamayacaklari gibi hikidmler belirtiimistir. Buna ek olarak 680 KHK ile de cesitli

dizenlemeler yapilarak cezalarda artirrma gidilmistir.

5188 sayili kanunda adli su¢ ve cezalar konusundaki dizenlemelerine
bakildiginda bir bolimin tamamen buna ayrildigi goérilmektedir. Yaptirimlar

incelendiginde ise;

(1) izin almadan dzel giivenlik istihdam eden kisi ile kurulus yoéneticileri igin 6

bin TL ve 6 aya kadar hapis cezasi verilecegi,

(2) Calisma izni olmayan 6zel glvenlik personeli istihdam eden kisi, kurulus
veya sirketlere, istihdam ettikleri her personel karsihdinda 3 bin TL cezai yaptirim
uygulanacagini, bu gorevlilerin silahli bir sekilde istihdami yapilimig ise bu miktarin 6

bin TL olarak uygulanacagi,

(3) Galisma iznine sahip olmadan, faaliyete baslayan firma kurucu ve

yoneticilerine, 6zel glivenlik birimlerini kuran kurum ve kurulus yoneticilerine, egitim
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verme izni olmadan egitim veren kurum ve kurulug yoneticilerine 20 bin TL para

cezasi ile bir yila kadar para cezasi verilmesi ve yoneticilikten men edilecegi,

(4) Caligma izni almadan 6zel guvenlik egitimi veya hizmeti verdigini reklam
yapan ve ilan eden Kisi kurulus veya sirket yoneticileri icin 50 giinden az olmamak
kosulu ile Gg¢linci maddede belirtilen para cezasinin yaninda hapis cezasinin da

verilecegini bu sdrenin de 6 ay oldugunu,

(5) izin almadan &zel givenlik gorevlilerini galistiran kisi veya kurulusg

yoneticilerinin adli para cezasi veya 1 yila kadar hapis ile cezalandirilacagi,

(6) Yasada belirtildigi gibi calisma izni almadan 6zel guivenlik ile ilgili calisma
yapan sirket ve egitim veren sirket yoneticileri icin adli para cezasinin verilecegini,
bu miktarin 5 bin glne kadar oldugu, buna ek olarak 1 yil hapis cezasi verilecegi
belirtiimistir. Ayrica bu sahislarin bir daha 6zel glvenlik firmalarinda ve gulvenlik

egitiminin verildigi kurumlarda yonetici ve kurucu olamayacaklari,

(7) Faaliyet izni olmaksizin 6zel guvenlik elemani calistiran kurum ve Kisilerin
3 ay ile 1 yil arasinda hapisle cezalandirilacaklarini bu Kkisilerin silahli gérev

yapmalari halinde ise surenin bir kat arttirilacag,

(8) Mali glvenlik sigortasi olmadan 6zel glvenlik istihdam eden kisi, kurum
veya sirket yoneticileri igin istihdam ettikleri kisi bagina 150 giin adli para cezasina

carptirilacagi,**®

(9) Ozel glivenlik goérevlilerinin, dernek, siyasi parti Uyeligi ve sendikalara tye
olamayacaklari, bu yasagda aykiri davrananlar hakkinda valilikge goérevine son

verilme islemi yapilacag belirtilmistir.**

Belirtilen cezalarla ilgili olarak ihlalin gergeklestigi yerin muilki amiri tarafindan
bu cezalarin takip edileceg@i ve alacaklari ise 6183 sayili kanun ¢ercevesinde Maliye

Bakanliginca tahsil olunacagi hUkme baglanmistir.
2.7.1.1. Ozel Giivenlik Gorevlilerinin Mali Sorumluluk Sigortasi

Ozel hukuka bagh kigiler ile OG kuruluslari, blnyelerinde bulunan OG
gorevlilerine gorev yaptiklari esnada meydana gelebilecek olaylarda dg¢uncu kigilere
zarar vermesi halinde 0Ozel guvenlik gorevlilerinin sigortalandirilarak zararlarin
tazmin edilmesi amaciyla mali sorumluluk sigortasini yaptirmak zorunda olduklarini
ilgili kanunda belirtiimistir. Ayrica 5188 sayili kanunda sO0z konusu sigortanin yetkili

sigorta sirketleri tarafindan yaptirilacagi, bu yikimlaligu yerine getirmeyen sigorta

138 Resmi Gazete, 5188 Sayil Kanun, a.g.e., Md. 19.
139 Resmi Gazete, 2495 Sayil Kanun, a.g.e., Md. 21.
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sirketlerinin 8 bin TL ile cezalandirilacagi hikmu belirtiimistir. Bununla beraber 6zel
guvenlik gorevlilerine sorumluluk getirilmis ve olusabilecek tazminat talepleri igin

garanti saglanmistir.

2.7.2. 680 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Getirilen idari Para Cezalan

ile Yaptirnm Getiren Filler

680 sayll KHK ile gelen vyaptinmlarla idari para cezalari yeniden

dizenlenmistir. Buna gore;

(1) OG personel kartinin tclinct sahislara kullandiriimasi halinde 3 bin TL
para cezasinin verilecegi, ayrica valiliklerce bu gorevlilerin kimlik kartlarinin iptal
edilecegi ve bir daha bu alanda calisamayacaklari belirtiimistir. Bu maddenin daha

onceki halinde 1.000 TL idari para cezasi olarak on gorulmekteydi.

(2) Sirketlerden yurittikleri faaliyetleri belirtilen zamanlarda ilgili kurumlara
bildirmeyen OG kuruluslarina her ihlal i¢in 3 bin TL idari para cezasinin verilecegi
belirtiimistir. Bu miktar daha 6nceki her ihlal igin 1.000 TL idari para cezas! olarak

uygulanmaktaydi.

(3) 680 sayili KHK’nin 6. maddesinde belirtilen mulki amirin 6n gérdigu ek
tedbirleri almayan, kisi, kurum ve kuruluslarin veya firmalarin yoneticilerine 6 bin TL
idari para cezasinin verilecegini belirtmistir. Burada talimatlara kesin riayet edilmesi

saglanmak istenmistir.

(4) Mulki amirin veya diger denetleyicilerin talimatlarina aykiri hareket eden
veya herhangi bir sucun olustugunu 6grenmesine ragmen yasal sureler igerisinde
bildirimde bulunmayan OG gdrevilileri ve yoneticilerinin ayrica belirtilen mukavemeti
sergileyen personelin bagh oldugu sirket yetkililerinin, bir yil sireyle 6zel guvenlik
alaninda gérev alamayacaklari belirtilmistir. Bu madde ile 6zel glivenlik gérevlilerinin
sorumluluklari tereddite yer verilmeyecek sekilde arttirilarak 6zellikle genel kolluk
gorevlileri ile aralarinda yasanacak olumsuzluklara karsi onlem alindigi

gorulmektedir.

(5) Yapilacak denetimlerde guvenlik sorumlusunu gorevlendirmeyen talep
edilen bilgi ve belgeleri gosteremeyen kisi ve kuruluglara 5 bin TL, s6z konusu
denetimlerde tespit edilen ve giderilmesi istenilen hususlari gidermeyenlere ise 6 bin

TL idari para cezasinin verilecedi belirtilmigtir.

(6) OG goérevlilerini gérev alani diginda caligtiran ve bagka islerde
gorevlendiren, Uniformasiz veya izin verilen teghizat disinda aletlerle galistiran Kigi

ve firmalara her tespit icin 3 bin TL idari para cezasi verilecegi belirtiimistir. 6.
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maddenin degisiklikten 6énceki halinde 2 bin Tirk lirasi idari para cezasi 6n

gorulmekteydi bu cezanin bin Turk lirasi arttirildigi géralmektedir.

(7) 680 sayih KHK’nin 11 ve 12. maddelerinde belirtilen bildirimleri siresinde
yapmayanlara 3 bin TL idari para cezasinin verilecegini belirtmistir. Maddenin
degisiklikten 6nceki halinde 2 bin TL olarak 6n gorulmekte olan cezanin bin Turk

lirasi arttinldig1 gorilmektedir.

(8) Genel kolluk gorevlilerine karsi mukavemet ve cebir gésteren, tehdit
eden, OG ydneticisi ve gorevlilerinin, ayrica gdrev silahlarini gérev alani disinda
tasiyan, kullanan, Uniformasi ile toplanti ve ylriyislere katilan OG gorevililerinin
Ozel guvenlik kimlik kartinin ilgili kurumca iptal edilecegi ve bir daha 6zel gtvenlik

alaninda g¢alisamayacaklari belirtilmistir.

(9) Grev yasagina aykiri hareket eden OG goérevlilerinin 6 ay sireyle OG
alaninda gorevlendirilemeyeceklerini belirtiimistir. Bu madde ile 6n gorilen cezalarin
milki amir tarafindan verilecegi belirtilmistir.**° 5188 sayili kanunda belirtilen idari
duzenlemelerin timunde artirnrm yapilmadigi ek suglar ile daha énce 6n gorilen bazi
yaptirnmlarin ve para cezalarinin arttirildigi diger maddelerin ayniyla devam ettigi

anlasilmistir.

igisleri Bakanligi ile valilikler 6zel giivenlik birimlerini, 6zel giivenlik sirket ve
bu yonde egitim veren kurumlari denetlemeye yetkilendirilmistir. Denetimin kapsami,

usul ve esaslari yonetmeliklerle belirtilmistir.

Tarkiye’de 6zel glvenlik teskilatini detayli olarak; amaci, énemi, hukuki alt
yapisi, gorev ve yetkileri ile tarihsel stre igerisinde gecirmis oldugu siregle birlikte
ele aldik. Uglincii bolimde ise Tirkiye'de uygulanan 6zel glvenlik teskilat ile
Avrupa’da olusturulan 6zel glvenlik teskilatlarini belirli Glkeleri baz alarak
karsilastiracak, sonucunda ise tespitlerimize yer verilerek sorunlar ve oOnerileri

sunulmak suretiyle teskilatin gelisimine katkida bulunulacaktir.

140 Resmi Gazete, 680 Sayili KHK, a.g.e., Md. 71.
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UGUNCU BOLUM
AVRUPA BIRLIGI MEVZUATINDA OZEL GUVENLIK iLE TURKIYE OZEL
GUVENLIK TESKILATININ KARSILASTIRMASI

Her Ulkenin kendi tarihsel surecinin olmasi, sosyal ve hukuki yapilarinda
farkhliklar olmasi, guvenlik risklerinin degiskenlik gdstermesi gibi nedenlerle
Ulkelerin guvenlik sistemleri buna paralel olarak farkliliklar géstermektedir.
Dolayisiyla 6zel glvenlik alaninda tek tip standart olusturulamamistir. Sadece 6zel
glvenligin kurulus felsefesi ayni olmaktadir. Ulkelerin 6zel givenlik alani
incelendiginde kimi Ulkelerde hicbir kanuni dizenlemeye yer verilmez iken,
bazilarinda kismen veya tamamen kimisinde ise sert kanuni diizenlemeler yapildigi

gézlenmistir.***

3.1. Avrupa’da Ozel Giivenlik Hizmetleri

Avrupa’da 06zel guvenlik sektérini inceledigimizde; 6zel glvenlik
teskilatindan yararlanildigi gérilmektedir. Ozel giivenlik olarak istihdam edilenlerin
yas arali§1 konusunda herhangi bir standardin olmadigi, birgok Ulkenin ilk bagvuruda
18 yas sinirini temel aldigi, bazi Ulkelerin ise bu siniri 21 yas olarak belirledigini

g6zlemlemekteyiz.

Avrupa’da 6zel glvenlik personeli aliminda Turkiye'’de oldudu gibi 6zel
guvenlik gorevlisi olmak isteyen adaylarin belirli bir egitimden gecmesi sart
kosulmaktadir. Butin Ulkelerde egitimden gegen 6zel glvenlik personelinin daha
sonraki yillarda tekrar yenileme egitimi gibi egitimler aldig1, ancak surenin Turkiye'de
oldugu gibi 5 yilda bir degil yilda bir veya gonulli olarak her zaman yapilabilecegdi
seklinde diizenlendigi gorilmektedir. Ucret konusunda Tirkiye'de asgari Uicret veya
daha az miktarda maas 6demeleri yapilmaktayken Avrupa ulkelerinde belirli bir
standart olmamasiyla birlikte genelde asgari Ucret veya Uzerinde bir Ucret verildigi

goriilmektedir.**

Calismamizda Avrupa Ulkeleri 6zel glvenlik hizmetlerine dair bir takim
sayisal veriler verilmigtir. Bu Ulkelerden bir kagini detayh olarak inceleyecegiz.
Olusturulan tabloda tim Avrupa Ulkeleri degil farkli uygulamalar igerisinde bulunan
ulkelerin istatistik bilgileri alinmigtir. Avrupa 6zel guvenlik sistemine bakildiginda,
genel hatlariyla 6zel guvenlik anlayisinin; tlkelerin refah seviyesi, gelismislik duzeyi

ve tehlike riskine baglh olarak degisiklik arz ettigi ve standartlarin olmadigi

L Filiz, a.g.e., s. 78.

142 http://www.sihaguvder.com/?Syf=22&MkI=787651&pt=TURGAY%20YILDIZ&AVRUPADA-
%C3%96ZEL-G%C3%ICVENL%C4%BOK (Erisim Tarihi: 15.12.2017).
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gorilmektedir. Dulzenlemeler farkli olmakla birlikte genel itibariyle mevzuat
yoninden dizenlemeler yapilarak ise kabul siregleri, personel egitimi, saghk

sartlari, Ucret gibi konulara hassasiyetle yaklastiklari gérilmektedir.

Tablo- 3 Bazi AB Ulkelerindeki Ozel Giivenlik Sirketleri ve Personel Sayilari**®

Ulke Sirket Sayisi Eleman Sayisi
Avusturya 200 6.790
Belgika 146 18.321
Cek Cumhuriyeti 2.210 28.101
Danimarka 413 5.250
Estonya 70 4.900
Fransa 4.700 117.000
Finlandiya 250 6.000
Almanya 3.000 170.000
Macaristan 3.900 80.000
italya 1.240 55.000
Luksemburg 10 2.200
Polonya 3.600 200.000
Portekiz 92 28.000
ispanya 998 89.449
Hollanda 818 30.000
ingiltere 1.700 150.000
isvigre 300 8.000
isveg 280 17.000.

143 Tirkiye Odalar Ve Borsalar Birligi (TOBB), Tiirkiye Ozel Giivenlik Hizmetleri Meclisi Sektér
Raporu 2014, TOBB Yayinlari, TOBB Yayin No: 2014/234, Ankara, s. 4.
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3.2. Avrupa Birligi Ozel Giivenlik Kurumlari

Gunlik yasamda guvenligin saglanmasi; gelisen teknoloji, i¢c karigikliklar ve
savaglar nedeniyle olduk¢a zorlasmistir. Ayni zamanda teknolojinin gelismesi
insanlarin isiltil hayatlari daha ¢ok gérmelerine neden olmus, bireylerin bu hayatlara
6zenmesi beraberinde risk faktdériint getirmistir. Gordikleri hayati yasamak isteyen
insanlar bu tur hayatlari yasayan insanlarin guvenliklerine, mal ve can emniyetlerine

kasteder hale gelmistir.

Bu noktada 6zel alaninin korunmasi amaciyla, her ne kadar Ulkeler kolluk
sistemleri ve glvenlik politikalariyla énlem alsalar da alinan &nlemler yeterli
olmamaktadir. Avrupa’da sakin bir hayat slrdlirmeye alismis olan bireyler;
ekonomik sartlarin zorlugu, ic gocler gibi nedenlerle gelisen risklere karsi 6zel

guvenlige daha fazla basvurmaktadirlar.

AB 0zel guvenlik sektorinde etkin olan kurumlara g6z atacak olursak
bunlarin en basinda; CoESS (Avrupa Ozel Giivenlik Hizmetleri Konfederasyonu) ve
UNI-Europa’nin  (Avrupa Birligi isci ve Calisanlar Sendikasi Birligi) geldigi

g6rilmektedir.

Avrupa ulkelerinin 6zel guvenlik sistemlerini daha detayli inceleyelim.
CoESS ve UNI-Europa kuruluglarinin ayni kapsamda hizmet vermeleri nedeniyle

calismamizda birlikte ele alinacaktir.
3.2.1. CoESS ve UNI-Europa Kurumlari

COESS (Confederition of European Securty Services-Avrupa Ozel Giivenlik
Hizmetleri Konfederasyonu) 26 Ekim 1989'da italya’nin Roma kentinde diger Avrupa
Ulkelerinin  katimi ile kurulmus, devaminda ise Uni-Europa kurulmustur. Bu
kuruluglarin amaglari; Avrupa’da faaliyette bulunan 6zel glvenlik sirketlerinin ve
sunmus olduklari hizmetlerin tek bir merkezde toplanmasidir.*** Bu ilkelerle diinyaya
acilma hedefleri vardir. Bu yonde ulke temsilcileri bulunmaktadir. Turkiye’de COESS
kurulusuna Turkiye'yi temsilen Guvenlik Servisleri Organizasyon Birligi Dernegi
uyedir. Avrupa birliginin Turkiye’deki 6zel guvenlik anlayigindan ayrildigi nokta 6zel
guvenlik sistemini kar amaciyla degerlendirmeyip politikalarina buna gore

sekillendirmeleridir.

Her iki kurumun gerceklestirdikleri en 6nemli atihmlar; Avrupa 6zel guvenlik
etigi olusturmalari, yapilan dizenlemelere uyumu sart kosmalari ve geligtiriimesi

hususunda ¢alisanlar ve isverenler Gzerinde etkili olmalarndir.

%4 Mine Zeynep Solak, Ozel Giivenlik Sirketleri ve AB Uygulamalari, izmir Ticaret Odasi Dergisi, Dis

iliskiler Mudiirliigii AB Masasi, Temmuz 2006, izmir, s.3.
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CoESS ile UNI-Europa’nin toplumdan beklentileri ve amaglarini
belirtmemizin Avrupa Birliginin 6zel guvenlik sektorine bakis agisini ortaya

cikartacagini degerlendirmekteyiz.
3.2.1.1. Amaglar

CoESS ve UNI-Europa kurumlarinin ortak amaglari; guvenlik alaninda
eksiklikleri tamamlamak, calisanlarin ¢alisma kosullarini gelistirmek, 6zel guvenlik
hizmetlerinin glvenli bir c¢evreyi olusturmak (zere ortak rolini oynamasini
saglayarak ulusal dizeyde sorumlu vyetkililerle calismak ve 06zel guvenlik
kuruluslarinin yapici diyalogunu giclendirmektir. Esasen en blylk amaclarindan bir
tanesinin bu oldugunu belirtebiliriz. Bu kurumlarin gorevlerini temel Avrupa ilke ve
kurallari  Olgusunde; sektdorin korunmasi, gelismesi, egditiimesi konularinda

calismalar yapmak, kurumlarla temsili gériismeler yapmak olarak siralayabiliriz.**®

Her iki kurumun genel amaglarini belirtirken esasen Temmuz 2003 yilinda
Avrupa Ulkelerince kabul edilen Ozel Giivenlik Sektori icin Etik ve Davranis Kurali
isimli calismaya g6z atmakta yarar vardir. Ozel glivenligin, AB’de 600 bin personeli
oldugunu bu gorevililerin 10 bin sirketi temsil ettigini, AB’nin gelecekteki
genislemesinin géz énudne alindiginda bu kanunun 20 bin sirket ve 1 milyon 100
¢alisani kapsayacagini belirtmistir. Ayni zamanda 6zel glvenlik personellerinden
Ozel kigiler disinda kamunun da gittikce daha fazla yararlandigini, teknolojiyle
beraber bunun daha karmasik bir hal aldigi, gelisim kargisinda OG gérevlilerinin
gelisebilecek riskler karsisinda her turli amatdrlikten arinmalari, her gecen gun
profesyonelliklerinin artirilmasi gerektigini belirtmistir. Bunun mimkin olmamasi
halinde gelecekte hizmet veremeyeceklerini, 6zel glvenlik sektérinin AB’nin tim

mensuplari ve vatandaslari icin 6nemli bir konumda oldugunu belirtmistir.*°

AB’nin iki 6nemli kurulusu olan "CoESS” ve “UNI-Europe” sektériin Avrupa
seviyesinde gelismesini engelleyici bazi problemleri tespit etmistir. Kanuni
duzenlemeler kimi zaman yetersiz veya hi¢ bulunmamakta ve sektor igin gerekli olan
profesyonel anlayisin gelismesine olanak tanimamaktadir. Buna ilaveten, ulusal
dizenleme konusundaki farklar, sektérde Avrupa ile butlinlesme etkisinden istifade

etmeyi engellemektedir. UNI-Europe ve CoESS, AB’nin gelecekte genislemesinin

145
146

Solak, a.g.e., s.3.
http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/ozel-guvenlik-sektoru-icin-etik-ve-davranis-kurali.html
(Erisim Tarihi: 14.01.2018)
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g0z onunde bulundurularak 6zel guvenlik sektorid hakkinda Avrupa seviyesinde

uyumlu kanuni diizenlemeler yapiimasinin daha uygun olacag! ifade edilmistir. %’
3.2.1.2. Geligimi ve Faaliyet Alanlar

UNI-Europe ve CoOESS Avrupa Birligi'nin gug¢li kurumlarindandir. Bu
kurumlar Avrupa Birligi Sosyal Diyalogu ile koordineli ¢alisarak 6zel guvenlik
sektorinun gelisimine katki saglamiglardir. Bu dogrultuda; egitimler duzenlemis,
organizasyonlar yaparak, hizmet Kkalitesini arttirmaya yodnelik adimlar atmis,
konferanslar vermis guvenlik sektériinin gelismesi igin sorumluluk almislardir. Bu
sorumluluk ile sektérin gelisiminde aktif rol Gstlenmis basarili sonuglar almistir.
Bahsi gecen kurumlar sektériin gelismesi icin bircok antlasmaya imza atmislardir.
Bunlardan bazilari; 1996 yilinda verilen lisans egitimleri, 1998'de kamuda 6zel
guvenligin istihdami icin yapilan sézlesme, 1999'da s6z konusu her iki kurumun
Avrupa Sosyal Diyalogunca taninmasina yonelik anlasma, 2000 senesinde
imzalanan is toplanti ve olusumlarinin modernlesme sdézlesmesi, 2001 yilinda
sektorin standartlarinin Avrupa seviyelerine ulasmasinin saglanmasi gibi birgok

basarili sbzlesmelere imza atmistir.*®

S6z konusu antlagmalar ile 6zel guvenlik sektérinin genel gercevesi cizilmis
ve kisa zamanda olumlu sonuglar vermeye baslamistir. UNI-Europe ve COESS
kurumlari, hikimetlerin 6zel glvenlik sektéri hakkindaki dizenlemelerinde, etik
kurallarini diizenleyen sézlesmelerin kabul edilmesinde kulis c¢alismalari yaparak
katki saglamistir. Bazi Avrupa devletleri bu sekilde ¢ati olusumlara sahip olmasalar
da sektdriin dogru sekilde goérevini slrdirmesinde bu gibi kurumlara kesin ihtiyac
oldugu seklinde gittikge artan farkindalik olusturmustur. Orta ve buyuk élgekli birgok
Ozel glvenlik firmasi, ¢alisanlari icin iyi yasam kosullarini olusturmanin énemini ve

gerekli oldugunu anlamistir.

CoESS ve UNI-Europa kurumlarinin sektérde hakim kilmaya calistiklar
ilkeleri ve faaliyet alanlarini kisaca belirtmenin Avrupa’da sektériin nasil bu kadar
profesyonel ve duzenli oldugunu daha net anlamamiza katki saglayacagini

umuyoruz.

CoESS ve UNI-Europa kurumlarinca yuritulen faaliyetler; sektorde
uygulanacak hukuki duzenlemelere saygi gosterilmesi, firmalarda ortaya konan
sistemin ve metotlarin seffafligi, yetki ve izinler ile personel istihdami ve ise almada

baglayici kriterler belirlemesi, profesyonel mesleki egitim, uzmanlk ve surekli

147 Ozel Givenlik Sektorii icin Etik ve Davranis Kurali, Gev. Yusuf Vehbi Dalda, Polis Dergisi,

Say:37-41, 2004, s.1-5, Ankara.
18'S0lak, a.g.e., s.2.
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egitimlerin verilmesi, sirketteki sosyal iligkilere katki saglanmasi, ¢alisma saatlerinde
standartlarin olusturulmasi, Ucret ve gelirlerde adaletin saglanmasi, saglk ve is yeri
emniyeti, is glvenliginin saglanmasi, firsat esitligi ve ayricalikli davraniimasini
engelleme, is 6rgltlenmesini saglama, 6zel glvenlik hizmeti alanlarla iligkiler, 6zel
guvenligin kolluk ile iligkileri, 6zel glvenlik sirketlerinin kendi aralarindaki iligkileri gibi

alanlarda organizasyonlar yapmak ve bunlari koordine etmektir.**

3.3. Avrupa Birligi Ulkelerinde Ozel Giivenlik Uygulamalar

Avrupa Birligi Uyesi Ulkelere bakildiginda Ulkelerin kendilerine has 6zel
glvenlik sistemlerinin oldugundan soéz edebiliriz. Ozel glvenlik teskilatlari,
devletlerin tarihine goére farklliklar gésterebilmektedir. Ornegin, ispanya’da metro
agi 6zel alan kabul edilirken buralarin kesif ve denetiminden 6zel glvenlik hizmeti
veren sirketler sorumludur. Avusturya’da gisesi olmayan otoyollarda buralari

kullanan suriculerin aidatlarini ddemelerini takip etmektedir.

Ozel guvenlik hizmetlerindeki artis, bireyleri tehdit eden suclarin sayi ve
sekillerindeki artma, kiresel tehditler, insanlari glivenlik konusunda endiseye sevk
etmistir. Durum bdyle olunca guvenlik ihtiyacinin saglanmasi icin 6zel guvenlik
ortaya c¢ikmig ve varhdini giderek genigleten ancak olgunlasmasini halen

tamamlamamis bir sektdr halini almigstir.
3.3.1. ingiltere

ingiltere’de 6zel giivenligin 18. yiizyilin baglarinda demiryollarinda hirsizlik
ve sug¢ oranlarinin artmasiyla bu alanda sirketlerin kendi givenligini saglamaya
calismasiyla basladigi sdylenebilmektedir. ingiltere, Avrupa Ulkeleri arasinda devlet
sorumlulugunda olan birgok yetkiyi 6zel guvenlik kurumuna veren ulkelerin basinda
gelmektedir. Tutuklu sahislarin nakledilmesi, ev hapsinde ve gézaltinda olan
sahislarin denetim ve yonetimi, sug igleyen araclara ceza yazilmasi, park yonetimi
ve trafikten men edilme gibi goérevieri bu sektére devretmistir. Ceza evlerinin
guvenligi 6zel guvenlik kuruluslari tarafindan saglanmakta olup, ceza evlerinin
glvenligi ve igletmesi de bu kurumlarca saglanabilmektedir. ingiltere’de faaliyete
baglayan Community Force olarak adlandirilan toplulugun gugleri adinda kolluk
kuvvetlerinin yetkilerine sahip sekilde, devriye gezen, polis ile dogrudan irtibati

bulunan birimler faaliyete gegmistir.**°

19 palda, a.g.e., s.1-5.

%0 Trevor Jones. Tim Newburn, “Urban Change and Policing: Mass Private Property Re-Considered”,
European Journal On Criminal Policy and Research, 7, (1999), s.131.
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ingiltere, Avrupa (lkeleri arasinda en gok 6zel givenlik personeli istihdam
eden ulkedir. Guvenlik gorevlisi olabilmek igin adayin belirli bir egitimden gegmesi
zorunludur. Bu egitimden sonra lisans alma sarti bulunmakta ve U¢ yilda bir
yenilenmesi gerekmektedir. Lisans Ucreti sirket tarafindan karsilanarak hizmeti alan
kuruma fatura edilmektedir. Ozel giivenlik gorevlilerini ve kuruluslarini denetleyen
kurum “Guvenlik Sanayi Otoritesi’dir. Ozel givenlik kuruluslarinin faaliyetlerinde
képek ve at kullanma imkanlari bulunmaktadir. Guvenlik gorevlileri igin diger
iilkelerde oldugu gibi sabika kaydi ve arsiv sorusturmasi yapilmaktadir.™*
ingiltere’de 6zel guvenlik sokaklarda devriye hizmeti verebilmektedir. Bu yetki

Turkiye’de halen tartisiimaktadir.

ingiltere’de  glivenligin daha kaliteli olmasi ve egitimlerin  surekli
verilebilmesinin saglanmasi igin devlet bir glvenlik teskilat otoritesi ve bagimsiz bir
teskilat olan SIA (Giivenlik Sanayi Otoritesi) kurulmustur. Bu konuda “Ozel Giivenlik
Teskilati Kanunu” diizenlenerek 2001 yilinda SiA faaliyete baslamistir. SiA (Security
Industry Authority) glvenlik sanayisinin standartlarini ylikseltmek ve kalitesini
artirmakla sorumlu tutulmustur. Kurumun baskani ve Uyeleri devlet bakaninca
goéreviendiriimektedir. Ulkede &zel guvenlik kuruluglarinin lisans alma sarti
kosulmakta ve belirli yillarda yenilenmesini istemektedir. Bu kurum &6zel glvenlik
kuruluglarinda egitimi 6n planda tutmaktadir. Amag, 6zel guvenlik personellerinin

olusacak risklere hazirlikli olmasi, toplumun giivenlik ve refahinin saglanmasidir.*

SIA egitim kurslar diizenlenmekte, bu egitimleri sadece ingiltere igin degil
diger Ulkelerin kullanimina da agmistir. Bunlardan 2 hafta stren vip koruma kursu ile
4 gunle sinirh tutulan kapi guvenligi ve ilk yardim egitimleri 6nde gelen
kurslardandir. Diger egditim kurslarini belirtecek olursak; Gulvenlik Lisans Egitimi,
Kapi Denetgisi Lisans Egitimi ile Nakit ve Degerli Egyalari Tagima, Kamu Alanini

Gozetleme, Yakin Koruma Egitimleri seklinde siralayabiliriz.*>
3.3.2. Almanya

Ozel guivenlik hizmetleri Almanya’da 1901 yili baslarinda olusmaya baglamis
ve 1973'ten 1990l vyillara ve gunumulze kadar geligimini surdurmugtir. Bu

hizmetlerin ilk olarak Munih tren istasyonlarinda sivil gorevlilerin ¢aligmasiyla

151

19 http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/ingilterede-ozel-guvenlik.html (Erisim Tarihi: 15.12.2017).

Jean Gleizal, Gatti Domench, Claude Journes. Bati Demokrasilerinde Polis. Cev: Mustafa Kandemir
2000, Fransa Universite Yayinlari, s.345.

133 http://m.avrupaajansi.com/haberler/3201-londra%E2%80%99da-yakin-koruma%2C-
g%C3%BCvenlik-ve-ilk-yardim-kurslari.html (Erisim Tarihi: 16.12.2017).
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basladigi bilinmektedir."** Guivenlik personelinin egitimi 24 saat siirerken,

yoneticilerin egitimi 40 saat sirmektedir.

Almanya’da faaliyet gOsterecek firmalarin lisans veya faaliyet izin belgesi
almalari sarttir. Personel Ucretleri asgari Ucret nispetinde 6denmektedir. Almanya’da
Ozel guvenlik sektoru kanunla duzenlenmigtir. Profesyonel meslekler yasasi olarak
gecmektedir. Bu kanun uyarinca silahli hizmet sunulmasina izin verilir. Turkiye'de
oldugu gibi 6zel glvenlik kuruluslarinin gorevleri calistiklari yer ve konuma goére
degisiklik arz etmektedir. Ozel givenlik kuruluslari icin bazi kurallar konulmus,
sirketlerin Ticaret Bakanligindan 80 saatlik bir sertifika almalarini zorunlu kilmis,
ayrica mali yeterliliklerinin olmasi istenmistir. Ayrica glivenlik gorevlisi olmak igin 6z
gecmis taramasi ve 40 saat egitim sarti kosulmaktadir. Kamu hizmetlerinde
gorevlendirilecekler icin 6zel bir sinav yapilmakta ve 18 yasini gegmis her bireyin

Ozel guvenlik gorevlisi olabilecedi duzenlenmistir.

Tirkiye’de oldugu gibi kiyafet konusunda kolluk kuvvetleri kiyafetleri ile
benzerlik olmamasi sarti aranmaktadir. Gérev ve yetkiler konusunda 6zel glvenlik
gorevlilerinin diger Ulkelerde oldugu gibi sade vatandasin oldugu kadar yetkisi
vardir. Ek yetkilerle donatiimamistir. Bu kapsamda sinirli bir arama ve yakalama
yetkisi vardir. Ozel giivenligin denetim sorumlulugu Ticaret Bakanhgindadir.'*®
Almanya’da 6zel guvenlik gorevlileri sokaklarda devriye atabilmektedirler. Cogu
zaman polise ihbarlarla destek olarak birgok sugun igslenmeden dnline gegilmesine

katkida bulunmusglardir.
3.3.3. Belgika

Belcika’da 0Ozel guvenlik gorevlileri F-90-1326 sayili “The Low In House
Guarding Companies. Security Compaies and Private In House Guarding Service”
(Ev, Sirket ve Ozel Koruma Kanunu) adli kanunla diizenlemistir. Bu kanunun saglkli
bir sekilde yuritilmesinden igisleri ve Savunma Bakanligi ile adli makalar ve polis
sorumludur.™® Ozel giivenlik kuruluslarinin teknik ve mali kurallari tamamlamadan
Ozel guvenlik izni alamayacaklari kanunda belirtiimistir. Kanunda bu iznin bes yil
sure ile gecerli oldugu devaminda yenilenmesi gerektigi belirtiimistir. Kanunda 6zel

guvenlik gorevlisi olabilmek i¢in 21 yaginda olmak gerektigi belirtiimistir.

154 Brunst und Korell, Private Sicherheitsuntermehmen und Polizei

http://www.safercity.de/2001privat.html (Erisim Tarihi: 16.04.2013).

55 http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/almanyada-ozel-quvenlik-duzenlemeleri.html (Erigim Tarihi:
15.12.2017).

' Hakan Cora, Avrupa Birligi Surecinde Tirkiye'de Ozel Guvenlik Hizmetleri Yapisi ve Uyum
Sorunlari, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlsu, istanbul, 2010, s. 34 (Yayimlanmis Yiiksek
Lisans Tezi).
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Belgika'da dzel glvenlik ile ilgili izinler igisleri Bakanh@inca veriimektedir. izin
sartlarinda 6zel guvenlik kuruluglarinin hukuki olarak neler yapmasi gerektigi,
faaliyetleri, teknik islemler ile mali sart ve kosullari agikga belirtiimigstir. Sirketler izin
belgesi alabilmek igin oncelikle Adalet Bakanligina yeterlilik raporu géndermekle
yukimli tutulmustur. Belgika faaliyet izni konusunda kati kurallar benimsemistir. izin
belgesine sahip olmayan higbir kurulusun kamu veya sivil alanda g¢alisamayacagi
belirtilmistir. Sz konusu izin belgesinin suresi bes yil ile sinirhdir. izin sireci
Belgika’da kisa slirece sonuglanamamakta ve bes yilda bir yenilenmektedir. NATO
merkezinin Briksel'de olmasi, ticaret sektorinin genel mudirlik ve blylk
bankalarin merkezlerinin burada olmasi AB’nin bircok kurumunun Birukselde
konumlanmasi guvenligin énemini artiran unsurlar olmustur. Bu sebeple ulke tehdit
altinda bulunmakta sonucunda ise guvenlik konusuna azami 06zen
go6steriimektedirler. Belgika acgisindan giivenlik hassas bir konudur. Ulke giivenlik
konusunda uzmanlasmaya yonelik calismalar yapmakta ve  surekli
gelistirmektedir.”®’ Belcika’da yapilan kanuni degisiklikler kati olup, dzel giivenlik

hizmeti veren kurulusglara kargl vatandasin korunmasina dnem vermislerdir.
3.3.4. Danimarka

Danimarka’da &6zel glvenlik kurumlarinin  kurulug tarihleri  eskiye
dayanmaktadir. Modern anlamda 6zel guvenlik sisteminin ortaya c¢ikmasi,
Danimarka Parlamentosunun 1926 yilinda ¢ikardigi yasayla bagladigi bilinmektedir.
Bu kanunda belediyelerin yanginlari énlemek amaciyla kendi iginde birimler
olusturabilecekleri, sarthameler ile bu personeli istihdam edebilecekleri belirtilmistir.
ilk olarak bu dénemde o6zel goérevlilerin kullanildigi séylenebilmektedir.
Danimarka’da Mayis 1986 tarihli 266 sayili “Guvenlik Hizmetleri Hakkinda Kanun”
ve bu kurallarin uygulanmasina dair 26 Aralik 1986 tarih ve 936 sayili yonetmelik ile
dzel guvenlik faaliyetleri icra ediimektedir. Danimarka'da ltfaiye hizmetleri ile
baslayan 6zel guvenlik sektdorl zamanla diger alanlari da etkilemis ve buyime

gostererek bugiinki halini almistir.**®

Gunumuzde Danimarka’da saglik, trafik, adliye gibi kamusal alanlarin
guvenliginin, 06zel guvenlik teskilatlari tarafindan saglandigi goérulmektedir.
Danimarka’da 6zel guvenlik gorevlileri silah tagiyamazlar. Ancak cop, kelepge gibi
onlemleri alabilmektedirler. Bu durum ulkenin geligmislik dizeyi ile ilgilidir. Zira

kolluk kuvvetleri dahi hafif nitelikte silah tagimaktadir. Danimarka 6zel glvenlik

" flhan, a.g.e., s.63.

'8 Ceylan Gazi Uykun, Tirkiye'de ve Diinya'da Ozel Giivenlik
http://www.bpsguvenlik.com.tr/duyurular/turkiyede-ve-dunyada-ozel-guvenlik/ (Erisim Tarihi:
20.12.2017).
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kuruluslarinda herhangi bir denetim saglanmasi konusunda bir otorite belirlememis,
bu alan tamamen 6zel givenlik kuruluglarina birakilmistir. Ulkede 6zel givenlik
kuruluslarinda istihdam edilecek gorevlilerde ve sgirket kurucularinda aranacak
sartlara g6z atildiginda; sirketler igin ydnetim kadrosunun 25 yasinda olmasi, adli
sicil kayitlarinin bulunmamasi, mali yeterliliklerinin olmasi, adli 6zel guvenlik

gbrevlilerinin en az 18 yasinda olmasini sart kosmustur.**
3.3.5. Hollanda

Ozel glivenligin diinya genelinde gelisimi Hollanda’ya yansimis ve bu durum
hizli bir stre¢ yasatmistir. Sektérin olusturulmasinda en 6nemli etkiler; ticaret ve
sanayinin gelismesi, artan nifus ve go¢ sorunu olarak belirtilebilmektedir. NUfus
yogunlugunun olusmasiyla artan riskler sebebiyle 6zel milkiyetin korunmasi
gundeme gelmistir. Bununla beraber glvenlik konusunda onlemler arttiriimigtir.
Hollanda'da polis tarafindan yuratilen bazi hizmetler 6zel glivenlige devredilmis
polisin asli goérevine yogunlasmasi hedeflenmistir. City Wardens yani sehrin
gorevlileri bir diger adiyla sehrin bekgileri kurumu olusturulmustur. Ancak bu
gorevlilerin esasen guvenlik ile ilgili olarak bir vatandastan daha ¢ok yetkisi yoktur;
polise yardimci olarak gérev ifa etmekte™® birgok bolgede polis ile ortak calismalar
yapmaktadir. Hollanda’da denetimler Adalet Bakanhdi Uzerinden yapilimaktadir.
Ozel guvenlik gérevlisinin sug islemesi halinde tahkikat polis tarafindan yapilarak
Adalet Bakanligina sevk edilir. Hollanda’da &6zel glvenlik sirketi agmak isteyen
yetkililerin yoneticilik egitimi almalari gerekmektedir. Ayrica gorevlilerin 6zel guvenlik
hizmeti verirken gerekli kurslar aldiktan sonra kolluk kuvvetlerine gegcis
yapabildikleri, ayrica basarili olmalari halinde kendi sirketlerinde gerekli sertifikalari
aldiktan sonra egitimci veya yonetici olarak gorevlendiriime imkanlarinin oldugu
belirtiimistir. Sektérde 6zel guvenlik gorevlisine yukselme imkani verilmesi sektorin
glclenmesi ve personel memnuniyeti agisindan énemli bir karardir. Hollanda 6zel
guvenlik gorevlilerine silah tagima ve kullanma yetkisini uygun gérmemistir. Ayrica
O0zel gulvenlik sirketlerine kurulug izin yetkisi Adalet Bakanligi tarafindan

verilmektedir.

%9 COESS ve UNI-Europa Misterek Konferansi Calisma Kitapgigi, “Yasal Cergevenin
Uyumlandiriimasina Yonelik CoESS ve UNI-Europa Ortak Stratejisi”, Briksel, 2001, s.10.

180 Alison Wakefield, Selling Security The Private Policing of Public Space, Willan Publishing, First

Published, 2003, s.41-53.
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3.3.6. Fransa

Ozel glvenlik kuruluslar; degerli esya tasima hizmeti veren sirketler
hakkindaki 12 Temmuz 1983 tarih ve 83-629 sayili kanun, 1986 vyl idari
yetkilendirme ve personel alimi kararnamesi ile 1986 yili malzeme, dokiman,
Uniforma gibi sembollerin kullaniimasina dair kararname ile 31 Ekim 2001 tarihli 6zel

glivenlik hakkindaki kanunlar kapsaminda faaliyet géstermektedir.*®*

Fransa'da 6zel glivenlik gérevlilerinin silah kullanma yetkisi sadece para ve
degerli esya nakli hizmetleri esnasinda verilmektedir. Glvenlik goérevlisi
istihdaminda o&ncelikle sabika kaydinin bulunmamasi, zorunlu egditimi basariyla
tamamlamasi, 18 yasini gegmis olmasi sartlari aranmaktadir. Ozel givenlik
Uniformasinin kolluk Gniformasindan belirgin sekilde ayri olmasi sarti Turkiye’deki
gibidir. Ozel giivenligin denetimi icisleri Bakanliginca yapilmaktadir. Kanuni olarak
dzel guvenligin at ve koépek kullanimina dair yetkileri vardir. Ozel giivenligin arama
ve yakalama yapamayacaklari belirtilmistir. Yoneticiler i¢in zorunlu uzmanlik egitimi

yoktur, personeller icin temel koruma egitimi almalari sart kosulmustur.*
3.3.7. ispanya

ispanya’da d6zel giivenlik teskilati, 23/1992 sayili kanun ile bu kanunun
uygulanmasina dair 2364/1994 sayili kraliyet karari dogrultusunda faaliyet
géstermektedir. ispanya’da 6zel giivenlik kuruluslarinin lisans almalari zorunludur.
Ozel glvenlik olarak calisacak olan kisilerin lisans bedelleri sirketlerce degil
Tarkiye’de oldugu gibi glvenlik goérevlisi olarak g¢alismak isteyenlerce karsilanir.
Ozel glvenlik hizmetlerinde silah kullanma ve tasimaya imkan verilmektedir.
Yasanin denetimi icisleri Bakanligi sorumlulugundadir. Ozel giivenlik gérevlilerinde
tibbi ve psikoteknik testlerden basarili olmak, adli sicil kaydi bulunmamak, 18-55 yas
araliginda bulunmak zorunlu temel egitimi almis olmak gibi sartlar vardir. Guvenlik
gorevlilerine sinirli sekilde arama ve yakalama yetkisi taninmistir. Kolluk ile ig
birligine 6nem verilmistir. ispanya genel olarak 6zel giivenlik gérevlilerinin egitimine
buyuk énem vermis, yenileme egitimlerinin her sene ve 20 saat olarak verilmesi

yéniinde diizenlemeler yapmigtir.'®®

181 hitp:/iwww.ozelguvenlikdunyasi.com/fransada-ozel-guvenlik-duzenlemeleri.html

gEri§im Tarihi:20.12.2017).

82 http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/fransada-ozel-guvenlik-duzenlemeleri.html ~ (Erisim  Tarihi:
15.12.2017).

183 http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/ispanyada-ozel-guvenlik.html (Erisim Tarihi: 15.12.2017).
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3.3.8. italya

italya’da dzel glivenlik sektéri igin yasal alt yapi olusturulmustur ve sektérde
bulunan sirketler 1931 tarihli TULPS “Birlestiriimis Kamu Esenligi Yasas!”
kapsaminda faaliyet gostermektedir. Ayrica diger kanunlar olan 26.09.1935 ve
06.05.1940 tarihli dizenlemelere gore faaliyette bulunurlar. Kanunda silah kullanim
izni sinirli tutulmustur. Kanunlar uygulama ve denetim yetkisi Turkiye’de oldugu gibi
icisleri Bakanhdi koordinasyonunda olup, bakanlik bu yetkisini kolluk (izerinden
gerceklestirmektedir. Sirket kurmak ve personel olabilmek igin kisilerin glvenlik ve
arsiv kayitlarinin temiz olmasi istenir. Calisma izinlerinin Turkiye’deki gibi valiliklerce
verildigi, meslege baslama yasinin 18 oldugu belirtiimistir. Ozel givenlik
gérevlilerine arama ve yakalama yetkisi veriimemistir. Ozel glivenlik lisans sireleri 5
yil olarak diizenlenmistir. Ozel giivenlik gorevlilerinin temel egitim almalari zorunlu
tutulmus, egitimlerin 6zel giivenlik kuruluslarinca verilecegi n gérilmustir.** italya
ve Turkiye 6zel guvenlik sistemleri arasinda benzerlikler diger llkelere oranla daha

coktur.
3.4. Avrupa Ulkelerinde Ozel Giivenlik Teskilatinin Faaliyet Alanlari

Avrupa geneli incelendiginde 6zel guvenlik alaninda c¢esitlilik gbze
carpmaktadir. Sanayinin gelismesiyle birlikte fabrika ve trenlerin korunmasi
glindeme gelmis ve bu ihtiyaca binaen ortaya c¢ikan 6zel glvenlik serlveninin
glinimizde toplumun her alaninda kendine yer bulmaya basladigi, cesitlilik
gOstererek gelistigi gézlenmektedir. Farkh uygulamalar igerisinde bulunan sekiz
Avrupa Ulkesi kisaca belirtilmigtir. Bu dogrultuda Avrupa genelinde 6zel guvenlik

faaliyetlerine g6z atacak olursak;

GUnUmuzde bircok alanda faaliyet gdstermekle birlikte hali hazirda 6zel
guvenlik gorevlileri; 6zel guvenlik hizmetlerinde, itfaiye hizmetlerinde (bu hizmetler
belediyeler adina yuratalir), ambulans hizmetlerinde (burada musgteriler Saglhk
Bakanhgi, belediyeler, 6zel kisi ve kurumlar olmaktadir.) faaliyet gosterdikleri
gOzlenmektedir. S6z konusu faaliyetler genel olarak kamu kurumlarini, 6zel kisi,
kuruluglar ve hatta polis érgutlerini dahi kapsamaktadir. Ozel giivenlik gorevlileri
gorev yaptiklari alanlarda; sabotaj, yangin ve hirsizlik gibi olaylara karsi, alarm,

elektronik kilit sistemleri gibi ekipmanlari kullanarak guvenligi saglarlar.

Avrupa’da 6zel guvenlik kuruluglari; ¢alinmis veya terk edilmis ara¢ ve
egyalari polis adina toplar. Trafik kazasina karisan araclari polis adina trafikten

¢eker, trafik kazalarinda ilkyardim hizmetlerini verir. Trafik kazalarinda dlen kigilerin

184 http:/Avww.ozelguvenlikdunyasi.com/italyada-ozel-guvenlik.html (Erisim Tarihi: 15.12.2017).
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cenazelerini olay mahallinden kaldirir, ayrica cenaze hizmetleri verir, yaralilari saglhk
kuruluglarina nakleder. Yogun kis sartlari ve diger afetler sirasinda karayollarinin
trafige acgllmasi galismalarini yapar. Gerektiginde askeri birliklerle igbirligi yapar;
Ozel sbzlesmelere dayanarak, yasl ve bakima muhtag olanlara, araglari
arizalanarak yolda kalanlara, psikolojik kriz hallerinde, acil hallerde doktora goétirme,
hastaneden eve nakletme, acil ilaglarin eczaneden temin ederek getirme ve evcil

hayvanlarla ilgili her tiirlii hizmetleri yerine getirmektedirler.®

Bununla beraber; ¢esitli riskler icin yedek anahtarlarin emanette muhafazasi,
hirsizlik olaylarina karsi koruma, su baskininda zarar goéren yerlerin tamiri,
cocuguna sut vermesi gereken ancak sit salgilama problemi olan annelere bu
durumu gidermek icin gelistirilen makine ile hizmet vermek gibi sosyal alanlarda
hizmetler vermektedir. Ayrica ¢evreye blyuk zarar veren kullaniimis piller ve benzeri
atiklari toplayarak guvenli sekilde yok edilmesini saglamaktadir. Agir hastalik ve
6lim olaylarinda hizmet vermek.’®® Bazi lilkelerde 6zel kanunlarla yetki verilerek
cezaevlerinin korunmasi hatta 6zel ceza evleri kurulmasi, mahkumlarin adliyeye
sevk edilmesi gibi birgok alanlarda 6zel guvenligin faaliyet gosterdigi gorulmektedir.
Listenin uzatilmasi mumkun olup, her giin yeni bir 6zel guvenlik kurulugu agiimakta

ve yeni alanlarda hizmet vermeyi surdirmektedir.
3.5. Ulkelerin Ozel Giivenlik Yapilari Hakkinda Genel Degerlendirme

Ulkeler arasinda tam bir fikir birligi oldugu séylenememektedir. Bazi Ulkelerin
yas siniri ve egitim konusunda, bazilarinin ise sirket kurulug ve personel alimi
konularinda ayristiklari gdzlenmigtir. Belirtilen faaliyetlerin  koordinasyonunda
CoESS ve Uni-Europa kuruluglarinin olmasi ve dizenleyici etik kurallar belirlemis
olmasi Avrupa’da neden 6zel givenligin bu kadar gelistigi ve profesyonellesebildigi
sorusuna kargi cevap vermektedir. Her ne kadar Ulkeler arasinda farkli uygulamalar
bulunmakta ise de st kurumlar aracihdi ile Ulkeler arasi koordinasyon saglanmis ve
uygulamada birlik saglamiglardir. Ust kuruluslarin olusturulmasi ve bu yénde etik
kurullar ile egitim ve denetim konusunda kurallar belirlenmesi sektérin gelisimine

katki saglamigtir.

Ozel guvenlik kurulularinin bir Gye (lkede faaliyet gostermesi ile ilgili
standartlar genel olarak asagidaki hususlarin saglanmasina yonelik olarak
tasarlanmigtir. Bunlar; mali agidan guvenilir yapiya yonelik islemler ile sirketin

sahip/yénetim kadrosunun sayginhgina yonelik denetimler seklindedir.

185 http://ogf.org.tr/kamu-ve-ozel-guvenlik-isbirligi-ab-ulkelerindeki-uygulamalari
SErisim Tarihi:20.12.2017).
66 Yalabik, a.g.e., s.88-89.
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ingiltere ve Almanya‘nin 6zel glivenlik mevzuatlari ve uygulamalari benzerlik
géstermektedir. ingiltere’de Tirkiye'de oldugu gibi kuliip, disko, magaza, banka ve

benzin istasyonu gibi yerler 6zel guvenlik gorevlilerince korunmaktadir.

Avrupa Birliginde Turkiye’deki gibi 6zel glvenlik meslegine cok ragbet
edilmedigi gbrilmektedir. Bunun ana sebeplerinden en énemlisi ise diugik Ucretlerle
istihdam saglanmasidir. Sektor az beceriye sahip veya herhangi bir beceriye sahip
olmayan kisilere is firsatlari sundugu igin kriz zamanlarinda bir can simidi goérevi
gbrmektedir. Avrupa Ulkelerinde verilen Ucretlere bakildiginda birkag llke disinda
O6zel guvenlik gorevlilerinin  genelde dustk Ucretlerle istihdam edildikleri
g6zlenmektedir. Eskilere dayanan sosyal diyalog gelenedi ve calisanlarin yiksek
sendikalasma oranindan dolayl maaslar isvec¢’te 2.200 Euro civarindadir. isveg
Ucret konusunda bircok Ulkeden ayrismaktadir. Bununla beraber Avrupa’nin geri
kalaninda Uicretler ¢ok daha diisuktir. Fransa’da 1.200 Euro, ispanya’da 1.275
Euro, Birlesik Krallikta 1.170, Avusturya’da 1.470 Euro’dur. Almanya’da maaslar
toplu sozlesmelerle bolgesel dizeyde belirlendidi icin bir bdlgeden digerine
degismektedir. Genel olarak hesaplamak gerekirse, Almanya’nin dodusunda yer
alan eyaletlerde verilen maaslar batidaki eyaletlere oranla daha dusuiktir. Bu
farkhlk Glke icinde sikintilara yol agmaktadir. Yasam standardinin daha disik
oldugu Dogu Avrupa ulkelerinde aylik maaslarin Bati Avrupa ulkelerine goére daha
az oldugu gorulmektedir. Diger Avrupa ulkelerinden Macaristan ile Bulgaristan'da
Ozel glvenlik gorevlilerinin maaslarinin 200 Euro, Polonya’da 360 Euro oldugu,

Romanya’da ise 160 Euro civarinda oldugu gézlenmistir.*®’

Avrupa ulkelerinin 6zel guvenlik mevzuatlari incelendiginde; her Ulkenin
guvenlik anlayisi ve faaliyet alanlari farkli oldugundan uygulamada yaptiklari
yasalarin birbirinden farkli olduklari goriilmektedir. Ornegin Belgika’da kanunlar kati
iken, Almanya’da daha esnek, Hollanda gibi Ulkelerde ise orta sertlikte
uygulanabildigi gorulmektedir. Ancak gelisen ve degisen diunyada her an her kanun
sartlarla birlikte degisebilmektedir. Zira bir terér saldirisi birgok konunun
degismesine yol acgabilmektedir. Ornek verecek olursak; Fransa’da 7 Ocak 2015
tarihinde Charlie Hebdo adli derginin Paris’teki ofisine dizenlenen silahli saldiriyla,
ulkede uzun bir donem Ust duzey siki guvenlik Onlemleri alinmig, bu tedbirler

medyada siklikla yer almistir.*®®

Uye Ulkeler arasinda 6zel glvenlik alaninda faaliyet gdstermek isteyen

kuruluglarin uymasi gereken sartlarin farklilik gésterdigi gézlenmistir. Birgok Ulke,

167 15 Aralik 2008, Paris. 1. Avrupa Ozel Giivenlik Zirvesi.
188 http:/Avww.bbc.com/turkce/haberler/2015/01/150108_charlie_operasyon (Erigim Tarihi: 20.12.2017).
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dzel glvenlik kuruluglar igin izin sartini kosmaktadir. Ozel givenlik endistrisinin
bagl oldugu belirli bir yasal duzenlemenin bulunmadigi Ulkelerde (Almanya ve
Avusturya) ticaret kanunlarinin hakim oldugu, yeni sirketlerin, mali agidan sadlam
olduguna ve sahiplerinin/yonetim kadrosunun saygin bir gegmiginin olduguna dair

delilleri sunmasini sart kostuklari gdézlenmistir.

Avrupa Ulkeleri 6zel glvenlik yapilanmalarinda genel olarak; 6zel sektérde
gorev alacak kisilerde adli sicil kaydinin bulunmamasi, arsiv sorusturmasinin temiz
olmasi, 6zel guvenlik sirket veya kuruluslarini kuran Kigilerin itibarli olmasi
kosullarinin arandigi goértlmektedir. Bircok Ulkede, yukaridaki sorusturma ve
incelemeleri savcilik, kimi durumlarda ticaret odalari veya &zellikle personel
yetersizligi donemlerinde durustligi veya dogrulugu konusunda kafada soru
isaretleri dogurmakla birlikte sirketlerin kendileri tarafindan yapilmaktadir. Bazi
Ulkeler adli kayitlar1 biraz daha gevsek tutabilmekte iken bazi Ulkeler, adli kayitlar
baz alarak ret kararlari vermektedir. Bu durumda, 6zel glvenlik hizmetleriyle ilgili
suclarda duslk sureli hapis cezalari dahi sektore alimda ret kriteri olarak kabul
edildigi gértlmastir. Ayni zamanda ulkeler arasinda adli sicil kaydi kapsaminin nasil
yapilacagi nelerin baz alinacagi konusunda énemli farkhlklar bulunmaktadir. Strekli
olarak yapilmasi 6n gérilen arastirma ve incelemelerin belirli periyotlarla yapiimasi

on gorilmus bu sdreler tlkeden Ulkeye farklilik géstermigtir.

Yas siniri, bircok Ulke tarafindan belirlenmistir. Genellikle bu sinir 18
olmasiyla beraber Danimarka ve Belgika’da sirket yonetimleri igin yas siniri farklilik

arz etmektedir.

Avrupa ulkelerinden ¢ogu 6zel givenlik gorevlileri istihdaminda temel egitimi
almayi sart kogsarken bazi Ulkelerde bu egitimin gonulli olarak icra edildigi
gorulmektedir. Temel egitim saatleri ve icerigi, bir Gye ulkeden diger Uye ulkeye
farklilik gostermektedir. Benzer olarak, egitmenlerin ve egitim kuruluslarinin yeterlilik

sertifikasi edinme sartlari farklilik gosterebilmektedir.

Sektorin profesyonellesmesi amaciyla egitim konusunda zorunlu asgari
standartlarin olusturulmasinin tercihe bagli olacagi gérilmektedir. CoESS ve Uni-
Europa gibi kurumlarin, koruma gorevlilerinin temel egitim standartlarinin

gelitirilmesi siirecine katkida bulundugu gayet aciktir.*®

%9 John G.Grant. ‘Principal of the Institute of Professional Investigator” Report on The Discussion

Paper On the Private Security Industry. England, 1992, s.3, aktaran; Murat Yalabik, “Turkiye’'de Ozel
Guvenlik Teskilatinin Egitimi ve Verilen Hizmetler Igindeki Rold, Istanbul,2006, s.79 (Yayimlanmamig
Yuksek Lisans Tezi).
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Uniforma konusunda uygulamalar Avrupa (lkeleri arasinda farklilk
gOstermektedir; genel uygulama olarak birgok Ulke, 6zel guvenlik goérevlilerince
Uniforma kullanimini zorunlu tutmaktadir. Tim Ulkelerin en hassas olduklari konu ise
uniformanin kolluk kuvvetleri Uniformasiyla benzerliginin olmamasidir. Bunun en tabi
nedeni yapilabilecek hatalarin kolluk kuvvetlerine mal edilmesinin 6nlne

gegcilmesidir.

Atesli silahlarin tasinmasina izin veren birgok Ulke, bu tur silahlari tasiyacak
olan guvenlik goérevlilerinin belirli bir egitimden gegmesini sart kosmaktadir. Sadece
Belgika hali hazirda goérev disindayken atesli silahlarin 6zel dizenlemeye tabi
cephaneliklerde saklanmasini gerektiren bir diizenleme getirmistir. Birgok llke atesli
silah kullanimina belirli alanlarda izin vermektedir (genellikle tasinan nakdi

degerlerin ve kisilerin veya askeri yerlesimlerin korunmasi sirasinda).

AB Uyesi Ulkeler 6zel guvenlik hizmetlerinde belirli gorevierde kopeklerin
kullanimina izin vermektedir. Farkli uygulamalar, gerekli olan izinlerde ve kdpekten
sorumlu kisilerin egitimlerinde gorilmektedir. Her Ulkenin sart ve kosullarda farkh

kaideler koyduklari gozlenmektedir.

Tarkiye'deki cogu kanun, Avrupa Ulkeleri kanunlarindan daha iyi ve ayrintili
olmasina ragmen, kanunlarin sonugclari agisindan basarili olamayabilmektedir. Diger
Avrupa ilkelerinde denetleyici kurum olmamasina ragmen (6rnek Ingiltere uzun
zaman sistemi kontrol eden bir mekanizma olmadan bu ihtiyaci gidermigtir) sistem
cok daha etkin isleyebilmektedir. Burada uygulamadaki basarinin nedenlerinin

mevzuatlardan ¢ok toplumsal yapiyla ilgili oldugunu gdstermektedir.

Tarkiye’de polisin gorev ve sorumlulugunda olan birgok hizmetin Avrupa
Ulkelerinde bizzat polisin kendisi tarafindan, esasen yapmasi gereken islere daha
cok vakit ve kaynak ayirmak gerekgesiyle 6zel guvenlik kurumlarina devredilmis
oldugu goézlenmigtir. Turkiye’de henuz gelisen ve ¢ogu silahli olarak faaliyet
gOsteren 6zel guvenlik teskilatlarinin iyi organize edilmesi gerekli ve zorunlu olmakla
birlikte bu konuda emniyet teskilatina ek ylkler ylklenmesinin esas hizmetlerde

aksakliklar yaratacag degerlendirimektedir.'
3.6. Tiirkiye Ozel Giivenlik Hizmetleri

Tuarkiye, Ozel guvenlik personel sayisi bakimindan Avrupa ulkelerini
gecmistir. Turkiye'de 0zel guvenlik personel sayisi polis sayisini gegmektedir. Ancak
kaliteli egitimden gegirilmis profesyonel 6zel guvenlik personeli sayisi ¢ok daha

disuk seviyelerdedir. Bu acigi kapatmak icin Universitelerde bu alanda bdélimler

170 Kakalik and Wildhorn, a.g.e., s.18.
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aciimaktadir. Gelecekte bu egitim kurumlarindan mezun olanlar guvenlik amir,
madar ve son 680 sayili KHK’de getirilen “glvenlik sorumlusu” kadrolarinda
degerlendirilecegi 6n go6riimektedir. Devletimiz yapmis oldugu dizenleme ile
guvenlik amirligi yapacak olan kisilerin en az 6n lisans mezunu olmasi gerektigini

belirterek sektorun egitim kalitesine olumlu katki saglayacak bir degisiklik yapmistir.

Ozel Givenlik Daire Bagkanligi verilerinden temin edilen 2017 6zel glivenlik

istatistiklerine gore;

Tablo- 4 2016- 2017 Yillari Ozel Giivenlik istatistik Mukayesesi'"*

Yillar 2016 2017
Gorev Yapan Ozel Giivenlik Gérevlisi 256.273 283.431
(Polis /Jandarma)

Kimlik Alan Kisi 137.903 97.617
Sertifika Alan Kisi 159.439 141.784
Sirket 1.400 1.432
Egitim Kurumu 454 443
Alarm Merkezi 248 283
Kisi Koruma 295 288

istatistik tablosu incelendiginde giincelleme ve iptaller neticesinde sayilar
degdiskenlik gostermekle birlikte bir dnceki yila oranla 6zel glvenlik girket sayisi, 6zel
guvenlik sertifikasi alan personel sayisi, kimlik karti alan personel sayisi ile alarm
merkezi sirketi sayisi ve kisi koruma gorevlilerinin sayisinda artis meydana geldigi,
bu sayinin her sene artarak devam ettigi gorilmistir. icisleri Bakanliginin son
verilerine gore Turkiye'de Ozel guvenlik personel sayisi 284 bin 399 olarak bilgi
edinme bagvurusu neticesinde agiklanmistir.'’? Tirkiye'de 6zel giivenlik sayisinin
igisleri Bakanliginin agikladigi verilere gore 261 bin 427 olan polis sayisini gegtigini

soylemek mumkundur. Avrupa ulkeleri ve Turkiye’'de 6zel guvenlik sektorun gelisme

1 Ozel Giivenlik Daire Baskanligi, 2016-2017 istatistik, 20.12.2017 tarihli gérisme Ozel Guvenlik
Daire Baskan Yrd. Gazi Asim Bulat.

172 hitp://Iwww.ogghaber.net/haber/1922/284-hin-399-ozel-guvenlik-gorevlisi-calisiyor-rekor-
istanbulda.html (Erisim Tarihi: 24.12.2017).
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kaydettigi ortaya c¢ikmistir. Sektérin her sene artarak buyudduglu ve gelisim

gOsterdigi anlasiimaktadir.

5188 sayili kanun ve uygulanmasina iliskin yonetmelige gore 6zel guvenlik
kuruluglari sunlardir; 6zel guvenlik birimleri, 6zel glvenlik sirketleri, alarm merkezleri
ve Ozel glvenlik egitim kuruluglandir. Bu kuruluslar daha énceki bdlimde ayrintili

belirtildigi icin burada sadece bagliklar halinde belirtilecektir.
3.6.1. Turkiye Ozel Giivenlik Sirketleri

Ozel giivenlik kuruluslari, Turk Ticaret Kanunu maddelerine gére kurulmakla
birlikte Uc¢lncli taraflara glvenlik ve koruma hizmeti veren kurumlari
tanimlamaktadir.*”® Ozel giivenlik kuruluslarini 6zel kisi ile kurumlar tarafindan kar
amaci guden, talep eden kisi ve kurumlar tarafindan Ucreti mukabilinde guvenlik

hizmeti sunan sahis ve kurumlar olarak nitelendirebiliriz.

Ozel glivenlik hizmetinin icra edilebilmesi icin dncelikle bir talebin olmasi
gerekmektedir. Ozel giivenlik hizmetleri kamusal hizmetten 6te 6zel fayda hususunu
6n planda tutmakta, kisi, kurum givenligini esas almaktadir.'™® Ozel givenlik
hizmetinin kurumsallasmasini saglamistir. 5188 sayili kanunun 5. maddesi, 6zel
glvenlik kuruluslarinin ézel giivenlik hizmeti verebilmeleri icin igisleri Bakanligindan
izin almalarini sart kosmaktadir. igisleri Bakanliginin calisma izni verebilmesi igin
sirket hisselerinin sahis namina ticaret odasina kaydedilmesi ve sirketlerin ¢alisma
alanlarinin 6zel givenlik olmasi gerekmektedir. Ozel glvenlik kuruluslarinin tGgiinci
kisilere hizmet verebilmeleri ig¢in valilikten ayrica c¢alisma izni almis olmalari
gerekmektedir. Yonetmeliklerde belirtilen belge ve bilgilerin incelenmesi sonucunda
yasada 6ngorilen kosullari tasidigi belirlenen kuruluslarin yoénetici ve kuruculari ile
ilgili guvenlik sorusturmasi yapilarak sorusturma sonucunda galisma iznini almaya
hak kazananlara “Ozel Giivenlik Sirketi Faaliyet izin Belgesi” verilir. Bu belgeyi

alabilen sirketler TUrkiye'de faaliyet gdstermeye bagslayabilmektedirler.

2495 sayili kanun ile birgok kurulusa glvenlik Uzerine faaliyet gosterme
imkani saglanmistir. Sonrasinda 5188 sayili kanunla sadece guvenlik sirketleri
olarak kurulan kuruluglarin glvenlik alaninda faaliyet gd&sterebileceklerini
duzenleyerek 0zel guvenlik kuruluglarinin uzmanlagsmasini saglamaya yonelik adim
atmistir. Yasal olarak guvenlik girketi kurulmasina imkan saglanmasi beraberinde
sektorin gelismesi ve etkinligini getirmistir. Ayni zamanda 5188 sayili kanunla

guvenlik kuruluslarinin yasal alt yapisi tamamlanmigtir.

13 5188 Sayili Yasanin Uygulanmasina lliskin Yénetmelik, a.g.e., Md.4.

% Kuyaksil, Akgay, a.g.e., Ekim 2005, s.87.
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5188 sayili kanuna gore, kisi veya kisilerin silah tasiyan personel tarafindan
korunmasi, kurum blnyesinde 6zel glvenlik birimlerini kurmalar veya guvenlik
hizmetlerinin sirketlerce yurutilmesi karari 6zel givenlik komisyonunca alinacak
karara baglanmistir. Ayrica bu hizmetlerin; sahne gosterileri, konser, toplanti ve
benzeri etkinliklerde degerli esya ve para nakil gibi acil veya gegici durumlarda
komisyon karari olmaksizin vali tarafindan izin verilebilecedi belirtiimigtir. Ayni
zamanda 5188 sayili kanunla Turkiye Cumhuriyeti vatandasi olmayanlarin sirket
kurmalarinin 6nu acilmis ve mitekabiliyet esasina bagl olarak bu faaliyetlerde

bulunabilecegi belirtilmistir.*”

Guvenlik tim devletlerin en 6nde gelen sorumluluklarindandir. Guvenlik
hizmetlerinin 6zel sirketler aracihigiyla yuratilmesi yeni bir kazang kapisi acmis,
zamanla guvenlik sektoru geliserek buginkl halini almistir. Glinimuzde Avrupa ve
Tuarkiye’de 6zel guvenlik gorevlilerinin sayisi mevcut kolluk goérevlisi sayisini astigi

gorulmektedir.
3.6.1.1. Ozel Giivenlik Sirketlerinin Gérev Alanlari

Ozel glvenlik kuruluglari; aligveris ve is merkezleri, dzel toplanti, fabrika,
mulze, spor musabakalari, sirket binalari, konser, eskortluk hizmetleri, siteler, doviz
bifeleri, kuyumcular, otobis terminalleri, 6zel hastaneler, sanayi bdlgeleri, oteller,
Ozel egitim kurumlar gibi birgok alanda hizmet gdstermektedir. Turkiye’de 6zel
guvenligin faaliyet gosterdigi alanlarin Avrupa’yl temel aldigimizda yeteri kadar

gelismedigini belirtebiliriz.

Tarkiye 6zel glvenlik teskilati her gegen gun gelismektedir. Milli Egitim
Bakanhgi okullarda artan guvenlik riski nedeniyle polisin yetersiz kalmasi sonucunda
okullarda giivenligin saglanmasi icin Igisleri Bakanligi ile birlikte ortak calismalar
yapmaktadirlar. Okullarda siklkla disiplinsizliklerin meydana gelmesi, 6gretmen ve
mudurlere siddet, 6grenciler arasi siddet haberlerinin artmasi, ilgili bakanliklari konu
hakkinda galisma yapmaya sevk etmistir. Bu dogrultuda 06.10.2017 tarihinde Milli
Egitim, Calisma ve Sosyal Politikalar Bakanlari ile igigleri Bakaninin ortaklasa
galismasiyla “Daha Guvenli Bir Egitim Ortami igin Toplum Yararina Program
Protokolu’nu imzalayarak okullarda guvenlik personeli istihdam etmeye karar
verilmigtir. Buna gore; ilk etapta okullarda 47 bin 850 hizmetli, 9 bin 473 guvenlik
gorevlisi olmak uzere 60 bine yakin kiginin gorevlendirilecegi, ayrica 760’1 askin

okulda giivenlik kamera sistemi kurulacadi belirtiimistir.'® Bu uygulamalar géz

75 Resmi Gazete, 5188 Sayili Kanun, a.g.e., Md. 3-5.
176 http:/Avww. hurriyet.com.tr/okul-guvenligi-icin-uc-bakanlik-harekete-gecti-40606636 (Erisim Tarihi:
21.12.2017).
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onune alindiginda 6zel guvenligin Turkiye'de tegvik edildigi ve vazgecilmez bir hal

aldigi ortaya ¢ikmistir.

Yeni bir faaliyet alani olarak okullarda 6zel guvenlik hizmetinin verilmesinde
personellerin gérev tanimi, calisma saatleri ile giyecekleri kiyafetler konusunda soru
isaretleri meydana gelmistir. Bu dogrultuda Ankara Valiligi Ozel Giivenlik Komisyonu
24.11.2017 tarih ve 2017 /1118 kararla gorevlilerin calisma saatlerini 45 saat olarak
o6ngormus ve alinan kararin 81 ilde gecerli olacagi belirtiimistir. Ayrica diger iller ve
okullarda gorev alacak personeller icin komisyon karari almanin gerekli olmadigi,
giivenlik gérevlilerin ayni tip kiyafetle gérev alacaklari diizenlenmistir.*”” Milli Egitim
Bakanhgi aldigi kararla 81 ilde bulunan okullari givenli hale getirmeyi amaclamistir.
imzalanan protokol sonrasi icisleri Bakani Sileyman Soylu basina yaptigi
aciklamada, okullarda goérevlendirilecek 6zel giivenlik personelinin ilgili kurumlarinca
egitimden gecirilecegini, egitimlerde asayis, terdr, uyusturucu madde kullanimi
konularinda deneyimli ve egitimli Kkisilerin gorevlendirildigini 6zel guvenlik
gorevlilerine bu yonde egitimler verildigini belirtiimistir. Bu kapsamda bin 637 kisiye
bu zamana kadar egitim verildigini, konunun Glke ve egitimimiz i¢cin ¢ok dnemli
oldugunu belirterek 6zel guvenlik personellerinin  egitimden gecirilecegini
vurgulamistir.'”® Bu gelismeler 6zel giivenlik sektdriiniin hangi asamalara geldigini

go6stermesi bakimindan ¢ok énemilidir.
3.6.1.2. Ozel Giivenlik Sirketlerinin Yetki Alanlari

Dinyada ve Turkiye'de 6zel guvenlik sirketlerine kisi ve kurumlarin, 6zel
mulklerin gUvenliklerini saglama konusunda hukuki yetki taninmigtir. Vatandaslar;
girisim, mulkiyet konularinda guvenlik risklerinin meydana gelmesiyle devletin
sagladig guvenlik olanaklarini yetersiz gorerek, kendileri igin 6zel glvenlik hizmeti
satin almak isteyebilmektedir. Bu gereksinimin engellenmesi ve kisitlanmasi s6z
konusu degildir. Kollugun yetki ve sorumlulugunda olan birgok hizmet glinden gine
Ozel guvenlik kuruluslarina devredilmekte ve sirekli buytyerek gelismektedir. Birgok
Avrupa Uulkesi, Turkiye ve ABD’de egemen devletin sorumlulugunda olan birgok
guvenlik hizmetinin 6zel guvenlik kuruluglarina devredildigi ve sorumluluk
paylasimina gidildigi gorilmektedir. Ulke politikalarinin bu sekilde gelismesiyle 6zel

guvenlik kuruluslari giderek buyumus ve etki alanlari gelismistir.

Ozel glvenlik sistemi liberal ekonomiye gére sekillenmigtir. Ozel giivenlik

kuruluglari kar amaciyla kurulmus kuruluslardir. Ozel giivenlik kuruluslar sadece

177

178 Ankara Valiligi, Ozel Giivenlik komisyon Karari, Karar No: 2017/1118, Karar Tarihi: 24.11.2017.

http://www.hurriyet.com.tr/okul-guvenligi-icin-uc-bakanlik-harekete-gecti-40606636 (Erisim Tarihi:
21.12.2017).
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guvenlik hizmeti satin alanlarin guvenliklerini saglayacak, yeri geldiginde amme
hizmetini de ifa edecek gekilde dizenlenmistir. Bu kapsamda Turkiye’de 5188 sayil
kanun kapsaminda dizenlemeler yapilarak 6zel guvenlik gérevlilerinin 6zellikle sug
sonras! delil korumasinda, suglularin yakalanmasinda ve su¢ Oncesi Onleyici
hizmetler konusunda vyararlanmak istemis ve bu konuda yetkiler vererek

duzenlemeler yapmistir.
3.6.1.3. Ozel Giivenlik Sirketlerinin Denetimi

icisleri Bakanhginin 6zel giivenlik kuruluslarini her zaman denetleyebilecegi

ikinci bolimde belirtildigi icin ayrica bu hususa detayli olarak deginilmeyecektir.

5188 sayii kanunun 6. maddesi mdlki idare amirlerine; istasyon, gar,
gumruk, liman ve havalimanlarinda gorev yapan 06Ozel guvenlik kuruluslarini
denetleme yetkisi vermistir. Kanun ayrica kamunun guvenligini ilgilendirdigi
durumlarda ilave onlemlere gitme yetkisi vermektedir. Bu dogrultuda mulki idare
amirlerine 5442 sayil “il idaresi Kanunu” ve 680 sayili KHK ile denetleme ve tedbir

noktasinda yetkiler verilmis 6zel glvenlik gorevlileri denetim altina alinmistir.

Emniyet Genel Mudurligunin 22.05.2006 tarih ve 2006/47 sayil
genelgesinde; kamu guvenligini tamamlayici nitelikte gorevlendirilen 6zel givenlik
faaliyetlerinin mevzuat istikametinde icra edilmesi, toplumun guvenligini zafiyete
digsirmemesi, tam tersi tutum ve davranig sergileyenlerin belirlenmesi ve
cezalandirilmasi i¢in denetimler yapilmasi, Ullke ¢apinda uygulamalarda standart
olusturulacagini dizenlemistir. Kanunda denetleme ile ilgili hususlar kati bir sekilde
belirtiimesine ragmen emniyet teskilatinin tespitlerinde yeknesaklik ve diger

hususlarda sorunlar olustugu anlasiimistir.

“5188 sayili Kanunun Uygulanmasina iligkin Yénetmeligin® 22. maddesinin
denetim baslikh altinci béliminde; OG kuruluslarinin yilda bir kez veya ihtiyag
duyulmasi halinde her daim denetime tabi tutulabilecegini ifade etmigtir. llgili
yonetmeligin 44. maddesinde; 6zel guvenlik kuruluslarinin faaliyet izninin,
gorevlilerin ¢alisma izninin, mali sorumluluk sigortasinin, so6zlesmenin usulline
uygunlugunun, gérev alani kontrold, silah tasima yetkisi, defter kayitlarinin kontrold,
kanun ve yonetmeligin diger hukumlerine uyulup uyulmadiginin denetlenmesi

hususlari belirtilmigtir.

Denetim konusunun Onem arz etmesi nedeniyle Turkiye'’de bu konuda
gerekli duzenlemeler yapiimig 5188 sayili kanun ile bu kanunun uygulanmasina dair
yonetmelikte denetimin kim tarafindan ne sekilde yapilacagi hakkinda detayl

dizenlemeler yapilmistir. Denetimlere ayrica 6nem verilmesinin ana sebepleri;

99



varlik nedeni kar etmek olan 6zel guvenlik kuruluslarinin denetimsizlik nedeniyle
kamu vyarari dusuncesinden uzaklasabilecekleri tehlikesinin  bulunmasidir.
Denetimlerin artirilmasi ve bu hususta standartlarin belirlenmesi amaciyla 3 Subat
2009 tarih ve 27130 sayii Resmi Gazetede yayimlanan Bakanlar Kurulunun
2008/14596 sayil karari ile Ozel Givenlik Daire Baskanh@ kurulmus ve
denetimlerin tek elden organizesi saglanmistir. Ozel Givenlik Daire Bagkanligi 81
ilde yapilandirilarak denetim ve diger hususlarda sektorin koordinasyonunda énemli

hizmetlerde bulunmaktadir.
3.6.2. Ozel Giivenlik izni ve Ozel Giivenlik Komisyonu

Tirkiye'de 6zel guvenlik faaliyet izni ve kimlik karti onaylari igisleri
Bakanlhiginca yapilmaktadir. icisleri Bakanhgi bu yetkisini valiler ve 6zel glvenlik
komisyonlari araciligiyla yerine getirmektedir. Komisyonlar tarafindan verilen ret ve
izin kararlari valinin onayiyla yirirlige girer ve karar defterine islenir. izin almak
onemli bir husustur zira apartman ve siteler 6zel glvenlik izni almaksizin guvenlik
gorevlisi hizmetlerini alamamaktadir. Apartman yonetim kurulu valilige basvurarak
gerekli izinleri aldigi takdirde bu hizmetten yararlanabilmektedir. Komisyonun
tespitine gore gerekli sayida giivenlik elemani izni verilmektedir.!”® 5188 sayil
kanunun 8. maddesinde kamuya agik alkollii alanlarda silahsiz olmasi sartiyla 6zel
guvenlik gorevlisi istihdam edilmesine izin verilebilecegi belirtiimistir. Bu
dizenlemeyle izin ve kararlar icin yetkinin 6zel guvenlik komisyonuna verildigi

g6rilmektedir.

Bahsi gecen Komisyonun ilgili yénetmelikte: illerde vali yardimcisi
baskanliginda; il Emniyet Midiri, il Jandarma Komutani, Ticaret Odasi Baskani ve
Sanayi Odasi Bagkani temsilcilerinden meydana gelerek olugmasi gerektigi
belirtilmistir.’® 5188 sayili kanunun 3. maddesine goére ozel glvenlik izni, 4.
maddesinde ise komisyonun ¢alismalari dizenlenmigtir. Buna gore; “Kigilerin silahli
personel tarafindan korunmasi, kurum ve kuruluslar blinyesinde 6zel glivenlik birimi
kurulmasi veya glvenlik hizmetinin girketlere gérdirilmesi &6zel glivenlik
komisyonunun karari lzerine valinin iznine tabidir... Bir kurulus bilinyesinde 6zel
glvenlik birimi kurulmug olmasi ihtiya¢ duyuldugunda ayrica glivenlik sirketlerine
hizmet gérdiiriilmesine mani degildir.” iigili maddeye gére, dzel givenlik faaliyetleri
asgari bir ay oncesinden muracaatin yapilmasi koguluyla, komisyon karari ve valinin

onaylyla sona erebilmektedir.

179 Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina lliskin Yénetmelik, a.g.e., Md.5-8.
180 Bzel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina lligkin Yonetmelik, a.g.e., Md.4.
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5188 sayili kanunda “Toplanti, konser, sahne gésterileri ve benzeri
etkinliklerde; para veya degerli esya nakli gibi gecici veya acil hallerde, komisyon
karari aranmaksizin valilik tarafindan 6zel glivenlik izni verilebilir...” denmektedir.
Taninmis olan bu iznin bitmesi igin bir karara gerek duyulmadigi nettir. 19.04.2005.
tarih 2005/42 sayili genelgeyle “...Kanunun 3. maddesi ile kurumu ve kurulug/ara
6zel giivenlik uygulamasini sona erdirme hakki taninmigtir. Ozel kanunlarinda
aksine bir hikim bulunmadigi takdirde, uygulamanin sona erdiriimesi hususunda
takdir hakki ile ilgili kurulusa ait olup komisyonlarin ve valiliklerin 6zel glivenlik
uygulamasinin stirdiiriilmesinde israr etme yetkisi bulunmamaktadir.” denilip konu

acikhga kavusturulmustur.
3.6.2.1. Ozel Giivenlik Komisyonunun Gérevleri

Konumu veya faaliyetleri nedeniyle korunmaya gereksinim duyan sahislarin
talepleri Gzerine, 6zel guvenlik istihdam etmek veya 6zel guvenlik kuruluslarindan
hizmet almak isteyen kurum veya kuruluslarin talebi Uzerine, is yeri, ¢alisan ve
tesisler icin 06zel guvenlik birimi kurulabilmektedir. Boéylece 06zel gulvenlik
kuruluslarindan hizmet satin almak isteyen kisi ve kurumlarin 6zel glvenlik
komisyonlarina basvurmalari gerektigi belirtilmistir. Ozel giivenlik komisyonu;
istihdam edileceklerin sayisini, bulundurulacak veya tasinacak techizat ve silahin
niteligi ve miktarn 6zel guvenlik komisyonunca belirlenmektedir. Ayrica gerekli
goruldugunde, 6zel guvenlik birimi veya 6zel guvenlik kuruluglarinin faaliyetlerini de
belirlemektedir. Bununla beraber guvenlik ve koruma hizmetlerinin yerine getirilecegi
alanlari belirleme ve mecburi durumlarda gérev alanlarini genisletme, degerli esya
veya paralarin sevki, cenaze merasimleri gibi hususlarda sinirlandirici karar alma
yetkileri arasindadir. Ayrica denetimler sonunda gerekli yaptirmlari uygulama,
valinin talebiyle ek tedbirler aldirma, yasa ve yodnetmeliklerde belirlenen diger
konularla vali tarafindan goérlsulmesi talep edilen basliklari goérismeye

181

yetkilendirilmigtir.
3.7. Avrupa ve Tiirkiye Ozel Giivenlik Sisteminin Kargilagtirmasi

Avrupa Uulkelerinde silahli 6zel guvenlik hizmetleri ile ilgili olarak tek bir
uygulama s6z konusu degildir. (")rnegin, Avrupa ulkelerinden, Hollanda, ingiltere,
Norveg, irlanda ve Danimarka’da silah tagimanin yasak oldugu gézlenmistir. Ancak
Fransa’da yalnizca para nakli esnasinda silah tasinmasina izin verilmigtir. Diger
alanlarda silahl 6zel guvenlik gorevlilerine imkan saglanmamistir. Turkiye’de 5188

sayili kanun geregi 6zel glivenlige izin verilerek hangi alanlarda silahl 6zel guvenlik

81 5188 Sayili Kanunun Uygulanmasina lliskin Yénetmelik, a.g.e., Md. 6.
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elemani bulundurulacadi tespit edilmigtir. Bu alanda kisitlayici hikimler olmakla

birlikte genel bir yasaklamaya gidilmemistir.
3.7.1. Egitim Kapsaminda Karsilagtirma

Ozel glivenlik sisteminin kurulug asamalari analiz edildiginde; Turkiye’'de 6zel
guvenlik tegkilatinin kurulma agsamasinin sancili oldugu; ancak daha sonra toplumun
her kesiminin katilimiyla detayli bir tegkilat alt yapisinin  kuruldugu
sdylenebilmektedir. En son yayimlanan ve halen cesitli dizenlemelerle varligini
koruyan 5188 sayili kanun ve bu kanunun uygulanmasina dair yonetmelikte bu
hususta dizenlemeler yapiimistir. Ozel givenlik sektdrli, zaman ve sartlarin
gereksinimlerine gore sekillendigi gérilmustir. Ozellikle denetim ve egitim
konularinda ¢ok 6nemli degisiklikler yapilarak sektor Uzerinde devletin surekli bir
otokontrol saglamak istedigi ve bu yonde diuzenlemeler yaptigi gozlenmektedir.
Tuarkiye’nin diuzenlemelerle guvenlik yetkisini kismen bu sektére devretmesindeki
amag, kazan kazan ilkesi olgustinde toplumun her kesiminin guvenlik ihtiyacini
karsilamaktir. Dolayisiyla 6zel guvenligin egitimine ve denetimine ayrica 6nem

verildigi gorulmektedir.
3.7.1.1. Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Gérevlileri Egitimi

5188 sayili kanunun 14. maddesinde 6zel glvenlik gorevlilerinin egitimlerinin
teorik ve uygulamalari silah egitiminden olusmak Uzere toplamda 120 ders saati
oldugu, 5 yilda bir yenilenmesi gereken egitimin ise 60 ders saatinden az olmamak
Uzere dizenlendigi gorilmastir. 60 ders saati iceren mifredatta genel olarak teorik
ve uygulamali derslere yer verilmistir. iigili kanunda giivenlik egitimi ile ilgili glincel
degisiklikler ve vyargi ictihatlarinin miufredatta yer aldigi goézlenmistir. Bununla
beraber son yillarda Tuarkiye’de Universitelerde 6zel glvenlik ve koruma alaninda
bolimler aciimaktadir. Bu bolimlerden dgrenciler 6grenimlerini tamamlayarak iki yil
sonunda mezun olmaktadir. Universitelerin tegvik edilmesi amaciyla yapilan
duzenlemeyle bu okullardan mezun olanlarin bes yil sireyle silah egitimi hari¢ 6zel
guvenlik temel egitimi almak sartt aranmadigi belirtiimisti. S6z konusu
dizenlemelerle kanunda belirtildigi Uzere Ozel guvenlik egitiminin dnemine vurgu
yapilmistir. ilgili kanunda 6zel giivenlik temel egitiminin egitim (creti mukabilinde
Ozel egitim kurumlar tarafindan verilecegi 6n goralmustur. Yeterli personel, arag,
gereg ve bina olmasi kogulu ile 6zel guvenlik egitimi valilik izni ile verilebilecegi

belirtiimigtir.

Ozel guvenlik hizmetlerinde faaliyet gdsterebilmek igin dzel givenlik egitim

kurumlarindan gerekli sertifikayr almak sarttir. Ancak istisna olarak Universitelerdeki
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guvenlik ve koruma bolumlerinden veya iki yillik meslek yuksek okullarindan mezun
olanlardan silah egitimi digsinda temel egitim sarti aranmayacagi, ayica genel kolluk
kuvvetlerinden ve milli istinbarat tegkilatlarindan emekli olanlardan da 6zel glivenlik

temel egitim kosulu aranmayacag! belirtilmistir.**?

26 Eylil 2009 tarih ve 27358 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Ozel
Glvenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina iliskin Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik” ile 120 saatlik temel egitimde silah ve atis egitiminin
20 saate indirildigi belirtiimistir. Silah tasimayacak gorevlilerin egitim saati asgari 100
saate cikariimistir. Ayni yonetmelikle ayrica egitimlerde gorilen derslerde olay yeri
koruma ve patlayici madde dersleri mifredattan c¢ikartilarak yerine genel kollukla
iliskiler dersi eklenmistir. Yapilan dizenlemeyle 6zel glivenlik gorevlilerinin daha ¢ok
kolluk gorevlilerince icra edilen olay yeri ve patlayici maddeler derslerinden
uzaklastirilarak bu goérevlilerin genel kolluk ile iligkilerine daha ¢ok 6nem verildigi
gérilmektedir. Ozel glivenlik temel egitim programi ile 6zel glivenlik yenileme egitim
programi yonetmelikte belirtildigi Uzere tablo halinde calismamizda yer verilmigtir.
S6z konusu mufredatta hangi derslerin goérildigunu, dersleri veren egitmenlerde

bulunmasi gereken niteliklerin neler oldugu belirtiimektedir.

182 5188 Sayili Kanun, a.g.e., Md.14-17.
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Tablo- 5 Ozel Giivenlik Temel Egitimi Programi*®®

2ira | Uzman Oreticinin
No Ders Saat | Yontemi . Program
Niteligi
5184 sayil Yasa, dzel
giivenlik gdrevlisinin
yetkilen, yelkilerin
Asqgan 5 yil meslek kullanis gartlan,
) tecribesine sahip malki | yetkiler kargisinda kisi
Ozel idare amiri, hakim, haklan, is Kanunu ve
Ginvenlik . .. |=awel, avukatve dért  |isci hakdan, 2559 sayil
T | Hukukuve | 20 (TmeraKAT e nesek okl Polis Vazife ve
Kisi Haklan mezunu olan genel Salahiyet Kanunu, dzel
' kolluk galisanlan ve | giivenlik yetkilerinin
bunlarin emekdiler. asiimasi durumunda
Tirk Ceza Kanununa
gore uygulanacak
vaptinmiar
Kontrol, nokta ve
devriye hizmetler
yakalama, arama, el
koyma, zor kullanma,
4 yillik yiksekokul tutanak dizenlenmesi,
15 saat
Gitvenlik P MEezunu ulan?re genel | temel LF&I'E'?’_[U"fEU
2 o 20 ' kollukta asgari 5 il madde bilgilen, olay
Tedbirleri saat . L . o
hizrmet tecribesi sahibi | yering ilk gelen ekibin
uygulama . . . .
olanlar. gorever ve olay yerinin
onemi, iphel sahis,
paket ve pogetierde
alinmasi gereken
tedbirer
Kapi ve El tipi metal
dedektonl, X-HAY
Elektrik veya Elekironik | cihazi, ¢evre givenlik
Givenlik Tiiemii Mihendisi veya sistemlen, CCTV,
3 | Sistemve 5 giivenlik sistemlerinin - | CACS,
Cihazlan Uygulama her birisi ile ilgili patlayiciuyusturucu
sertifika sahibi olanlar | koklama dedektoni ve
gincel teknolojik
sistemier.

183

5188 Sayili Kanunun Uygulanmasina Dair Yénetmelik a.g.e., Ek: 1

http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/yonetmelik/7.5.7190%20ekler.doc (Erisim Tarihi: 14.12.2017).
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Tip doktoru veya ilk

[lkyardimin tamm,
amaci, olay ver
degerlendimmesi, temel
yasam destedi;

vardim editici kanama, sok ve
- b safat sertifikasina sahip 4 varalanmalar; yanik,
Temel lIk 10 teorik, 4 yillk yuksek okul donma ve sicak
“ardim ﬁ:;tulama MEZunu §aﬁllk carpmalan; knk, gikik
personeli veya ve burkulmalar; koma,
paramedik olmak zehirlenmeler, hasta ve
yarall tagima tekniklen,
hayvan ve bocek
Isirmalan
Itfaiye teskilleri, yanma
Ve yangin, yangin
sebepler, dogalgaz,
Yangin Asgar 2 yillik hizmet LPG, akaryakit
Gitvenligi ve tecribesine sahip vanginlari, dnleyici
Tabil , .. | ifaiveci veya 4 willk tedbirer, sdndinicd
Felaketlerde § | Interakdf yilkzekakul mezunu maddeler, sindirme
Midahale olan sivil savunma ilkeler, sondirme
Tarzi UZmani cihazlar, yangin
dolaplan, yangin tirder,
tabii felaketlerde yardim
ve kurtanma yontemler
4 yillk yiksekokul
Uyusturucu mezunu olan ve genel | Uyusturucu madde
Madde 2 |interaktif | kollukia asgari 5 yil tireri ve genel olarak
Bilgileri hizmet tecriibesi sahibi | taninmasi
olanlar.
Rehberlik ve Psikolajik
Damzmanhk, Halkda
lliskiler, Psikoloji veya
letigim alamnda 4 yilhk | . . I
Etkiiletigim | 12 |interaktif | viksekokulmezuny | o3 (okniKler,

olmak veya bu
konularda yiiksek lisans
yada doktora yapmig
olmak

empati, sempati
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4 yillik yiksekokul
mezunu olan ve genel

Teorik olarak Toplum
psikolojisi, grup
dinamigi, catisma
nedenlen ve onleme

dsaal |y lkaasgaiSyl | yontemled, kalabalik
Kalabalik teorik ders, | . . L
8 | .. 10 hizmet tecribesi veya | olusumu ve ozellikler;
Yonetim Gs3al |\ onuylailgl hizmetigi | Pratik olarak nleme ve
uyguiams eqitim serfifkas) sahibi | miidahale esaslan, cop
olanlar kullanma, goz yasartici
gazlann dzelliten ve
korunma yontemler
4 yillik yiksekokul
mezunu olan ve genel | Korumanin ilkeler,
. kollukia asgari 5 yil suikastlar, yaya ve
. T . .
9 |Kisikoruma | 9 - hizmet tecribesi veya | aragla koruma
konuyla ilgili hizmet ici | teknikder, oncd
editim serlifikas) sahibi | calismas)
olanlar
Genel Kollugun girey,
vetki ve sorumlulukdar,
genel kolluk-ozel kolluk
iligkdleri ve bunun sug
A yillk yiksekokul onlemedeki ver ve
Genel mezunu alan ve genel | dnemi, dzel glvenligin
10 |Kollukla 4 |interakif | kollukla asgari 5 il genel kolluga yardime
ili§kiler hizmet tecriibesi sahibi | olma yikimldligi,
olanlar genel kollugun dzel
givenlik alanina
girerken uymasi
gereken kurallar ve
1stiznai durumlar
4 ik yiksekokul
mezunu olan ve genel
15 saat kalluk ile TSK muharip | Silah mekanigi, silah
Silah Bilgisi teorik, 5 | simflannda asgar 3yl | temizfigi ve bakimi, atis,
1 20 . Lo L
ve Alis saat hizmet tecriibesi veya | giivenlik agisindan
uygulama | konuyla ilgili hizmet ici | dikkat edilecek hususlar

eqitim serfifikas) sahibi
olanlar




Tablo- 6 Ozel Giivenlik Yenileme Egitimi Programi*®*

tira ) i Uzman Ogreticinin
" Cers Saat| Yontemi o Program
o Hiteligi
G188 =sayili Yasa, czel
giuvenlik  gdrevlisinin
yaikileri, yetkilerin
Aspar 5wl meslek | kullambs sarilam,
tecribesine sahip milki [ yetkiler karsisinda kigi
Orzel Govenlik idare  amimn, hakim, | kaklan, ls Kanunu wve
Hukuky e i . savol, avukat we dir|isci haklan, 255% sanh
L 10| Intersktf yiksekokul | Folis  Vazile  we
Kisi Haklan mezunu alan  genel | Salahiyet Kanunu, &zel
kalluk ¢ahzanlan  ve | givenlik yeikilerinin
bunlanin emekilzri. astimas)  dururaunda
Tirk Ceza Kanununa
gore uygulanacak
yaphnmiar
Kontrol,  nokta  we
dewriye hizrnetlzri;
yakalama, arama, el
kayrna, =zar kullanma,
7 caat 4 yilik yiksekakul | utanak dizenlenmesi,
S - mezunu olan ve genel | temel uyustunucy
2 |Goek | o | 3| Smger § i matdebigi, oy
ulara hizmet tecribesi sahibi| yerna ilk gelen ekibin
el olanlar. gorevler ve olay yerinin
Gneri, sipheli zahis,
pakst we pasetlerde
allnmasi gerskan
tedkirler
Kapt wa El ftipi metal
Giwenlik Tiimil E-li?g: e o oy | SStEMerCCTV
S ]

3 E:::I;“ ve| 3 Uygulama |giwenlik sistemlerinin gaﬁifr;mfuyruﬂumcu
hEE:.tI;L.rEuEi ilgil sertifika koklama dedektdri we
safibl glaniar giincsl taknalaijik

sistemler.
184 5188 Sayil Kanunun Uygulanmasina Dair Yoénetmelik a.g.e., Ek

http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/yonetmelik/7.5.7190%20ekler.doc

(Erigim Tarihi: 14.12.20174).
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Temel ilke
Yardim

2 ezt
tearik, 2
53at
uygulama

Tip dokioru weya ik
yardim egitici
serlifikasina sahip 4
willk  yoksek  akul
mazunu eaglk
per=oneli, dis  hekimi
vaya paramedik clrak

ilkeyardimin tanimn,
amaci, olay yeri
deperendirriesi, temal
yasam dest=3i;
kanama, sok e
yardlanmalar,  yank,
donma Ve sicak
garpmalan; knk, qikak
ve burkulmalar, koma,
zehirlenmeler, hasta we
yarall tasima tekniklari,
hsywan we  bocsk
Isirmalan

Yangmn
Ghvenligi ve
Takii
Felakeilerde
Midzhala
Tarzi

interaktif

Asgari § willk hizmet
tecrobesine eship
itfaiyecd weya 4 wlhk
yiksakokul MEZUNU
olan =il savunma
uzmani

[tfaiye  teskiller,
yanma w=  yangin,
yangin sebapl=ri,
dopalgaz, LPG,
dkanyakit  yangunlam,
Gnleyici tedbirl=r,
sindirdcd  maddeler,
sdndirme ilkalzri,
sandirme cihazlam,
yangin dolaplan, yangn
idreri, {ahii felaketlerds
vardim w2 kurarma
yantermnleri

Liyustumucay
Madde
Bilgilari

interaktif

4 ik yDOksakakul
mezunu clan we genel
kallukia asgari & wil
hizmet tecribesi =ahibi
clanlar.

Llyusturuca madde
idrderi we g=nel aolarak
faminmasi

Etkili il=tigim

interaktif

Rehk=rlik ve
Psikalajik Damismanhk,
Halkla llickiler, Psikoloji
waya lletisim alaninda 4
willik yuksekakul
mezunu almak waya bu
konularda yiiksek lisans

yva da dokiora yapmis
almak

lafigim  teknikderi,
em pati, sempati

Kalabalik
Yonetimi

2 caat tearik
dars, 2 saat
uyqulamsa

4 wllk yiksakakul
mezunu olan ve genel
kallukia asgad & wil
hizmeai tecnibsci waya
kanuyla ilgili hizmet igi
editim sertifikasi cahibi
alanlar

Teork alarak
Toplum psikolojisi, prup
dinamigi, ratisma
nedenlzri wa oOnlemes
yantamleri,  kalabalk
clusumu ve dzelliklar;
Pratik clarak dnleme ve
midahale esaslan, cop
kullanma, goz yasartici
gazlann czellider we
komnma yonternler
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B | Kigi karuma

Timil
uygqulama

2 yillk yoksekakul
mezunu olan ve genel
kollukia asgan & wil
hizmet tecribaci veya
konuyla ilgili hizrmst ici
eqitim sertifikasi zahibi
alanlar

Korurnamin ilkslzr,
sulkastlar, yaya we
aragla koruma
teknikler, anci
gahsmasi

Genel Kolluklz

o ligkiler

Interaktif

4 yilhk yoksekokul
mezunu olan ve genel
kollukta aspan & wil
hizmet tecribesi =shibi
olanlar

Genel  Kollugun
gorey, yatki  we
sorumiuluklan,  genel
kolluk-czel kelluk
iliskileri we bunun sug
onlernedeki  yeri  we
nermi, dzel ghvenligin
genel kolluga yardime
olma  yikimidkigo,
genel  kollugun  dzel
givenlik alanina
girerken uymasi
gereken  kurallar  ve
istisnai dururnlar

1 Silah Bilgisi ve
Atc

10

5 caat

tearik,
5aat
uygqulama

5

4 yilhk yoksekaokul
mezunu olan ve genel

kalluk ile TSE muhsarip
siniflannda asgan 3 yil
hizmet tecribeci vaya
konuyla ilgili hizmet ici
eqitim serifikasi zahibi
olanlar

Silah  mekanidi,
silah temizligi ve bakim,
ahe, govenlik agisindan
dikkat edilecak hususlar

Belirtildigi Uzere 6zel guvenlik mifredatinda egitimle ilgili detayli bilgiler yer

almaktadir. Ancak egitimlerin yeterli olmadigi ve uygulamada egitimsizlikler
nedeniyle sorunlar yasandi§i gézlenmektedir. Ozel glivenlik egitimi konusunda
faaliyette bulunan kuruluslar disinda Turkiye’'de kalifiye personel yetistirme amaci ile
Universitelerde “Savunma ve Guvenlik” ve “Ozel Koruma ve Glvenlik” bélimleri

aciimig ve sayilari her gegen gun artmaktadir.

Universitelerde glvenlik sektérii hakkinda egitim faaliyetlerinin veriimesi
blylk 6nem arz etmektedir. Universitelerde egitimlerin verilmesiyle; 6ncelikle
topluma guvenlik alaninda kaliteli hizmet sunulmasi, bu vizyonla 6zel guvenlik
gorevlileri ve 6zel guvenlik yoneticileri yetistirmek, ¢agin ilerleyen teknolojisini

yakalayan ve gelecegin 6zel glivenlik gorevlilerini yetistirmek amacglanmaktadir.
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Ozel givenlik personellerinin basindan gézlemlendigi kadariyla dénem
donem Asayis Daire Bagkanhgi araciligiyla egitime alindigi; ancak bu egitimlerin
mikro diizeyde kaldi§i genele yaylamadigi gérilmektedir. Ornek olarak o&zel
guvenlik  gorevlilerine  toplumsal olaylara mudahale egitimleri  verildigi
g6zlenmektedir.'® Egitimin bir toplumun ve toplumla i¢c ige olan &zel glvenlik
kurumunun olmazsa olmazi oldugu aciktir. Egitimin ihmal edilmesinin telafisi
muimkin olmayacak sikintilara yol acgabilecedi degerlendiriimektedir. Teknolojinin
surekli gelistigi ve guncellendigi diinyamizda 6zel guvenlik sektériinin bu degisime

ayak uydurmasi gerekmektedir.
3.7.1.2. Avrupa’da Ozel Giivenlik Gérevlileri Egitimi

Avrupa ulkelerinde egitim konusu incelendiginde 6zel glvenlik istihdamindan
once belirli bir egitim surecinden gegmeleri gerektigini gdozlemlemekteyiz. Avrupa

Ulkelerinde egitim kosullarini inceledigimizde;

Almanya’da Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin dizenledigi bir mesleki sinav veya

40 saatlik bir egitim kursu sartinin arandigu,

Macaristan egitim konusunda en uzun egitimleri veren uUlkedir. Burada 6zel
guvenligin gorev yapacag! alana gore degismekle birlikte 6rnedin koruma, para
transferi, refakat, 6zel koruma gibi alanlarda olmak Uzere 320 saat ile 430 saat arasi

egitim sartinin arandig,

ispanya’da 180 saatlik egitimin 6n gorildigi, yenileme egitimi seklinde
glincellendigi bunun 20 saat oldugu ve yilda en az bir kez gorevlilerin egitimden

gegctikleri,

Letonya’ da 160 saatlik egitimin sart kosuldugu,

Romanya’da secilen alana bagli olarak 90 ile 360 saat arasi zorunlu egitimin
6n goruldagd,

Polonya’da 146 saatlik teorik ve 114 saat olarak da pratik egitim olmak Uzere
toplamda 260 saat egitimin verildigi,

Portekiz’de 130 saat egitimin oldugu,

Danimarka’da 111 saat egitimin oldugu,

Finlandiya’da 100 saat egitimin oldugu,

Slovakya’da 70 saat ile 90 saat arasi egitimin sart kosuldugu,

185 hitps://www.haberler.com/universitelerin-guvenlik-gorevlilerine-toplumsal-10157360-haberi/ (Erisim

Tarihi: 15.01.2018)
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Fransa’'da 70 saatlik bir egitim kursunun sart kosuldugu,

Belcika'da isciler icin 66 saat, yoneticiler icin 72 saat egitim sarti arandidi,
ayni zamanda 6zel guvenlik gorevlileri icin yenileme egitiminin 6n goruldugu zaman

araliginin bes yilda bir 32 saat seklinde gerceklestirildigi,

Hollanda'da 3 haftalik temel egitimin uygulandigi devaminda 12 ayda bir
yapilan “Temel Glvenlik’ sinavindan bagarili olanlarin 6zel guvenlik gorevlisi olarak

gorev alabildigi,
Bosna Hersek’te 40 saat teorik, 10 saat uygulama egitiminin verildigi,

Bulgaristan'da 6 gln sidren bir egitim programinin  uygulandigi

goriilmektedir.'®®

Gorlldugu tzere Avrupa’da egitim surelerinde tek bir uygulama olmadigi,
Ulkelere gore farkliliklar oldugu goézlenmektedir. Ayni sekilde dinyada 6rneklerine
baktigimizda egitim surelerinin Ulkeler arasinda farkhliklar gosterdigi gortlmastir.
Bununla beraber egitimin verilmesi, denetlenmesi uygulamalarinin llkeler arasinda

degistigi ve uygulamada birlik olmadigi gézlenmektedir.
3.7.2. Yas Sinint Kapsaminda Karsilagtirmasi

Tum Ulkeler yas siniri belirlemistir. Ozel guivenlik kuruluslari yoneticileri igin
asgari 18-30 ve maksimum 62 olarak yasin belirlendigi gozlenmigtir. Silah
bulundurabilmek icin yas sinirinin 21 oldugu, Avrupa ulkelerinde 6zel glvenlik olmak
icin yas araliginin 18-65 olarak belirlendigi tespit edilmistir. Sadece ingiltere’de ise
baslama yasi 21 olarak dizenlenmigtir. TUurkiye’deki yas sinirina bakildiginda; is
yasasl gergevesinde ¢alisma yasinin belirlendigi, silahli givenlik olmak icin en az
lise mezunu olma kosulu arandigi gdézlenmigtir. Turkiye'de silahli 6zel guvenlik
olmak i¢in en az lise mezunu ve 21 yasinda olma, silahsiz 6zel guvenlik goérevlisi

olabilmek igin 18 yas ve en az ortaokul mezunu olmak gerekmektedir.
3.7.3. Silah Bulundurma ve Kullanma Agisindan Karsilagtirmasi

ingiltere, Hollanda, isveg, irlanda, Yunanistan ve Danimarka silah kullanma
ve tasimayi kesinlikle yasaklamistir. ispanya, Liksemburg ve Almanya’da gérev
sirasinda silah tagimak mecburidir. Lilksemburg, ispanya, italya, Finlandiya’da para

nakil sirasinda silah bulundurulmasini zorunlu tutmustur.

18 Confedaration of European Security Services- (COESS), “Private Security and its role in European

Security” December 2008. http://www.coess.org/pdf/COESS-INHES White Paper

Private Security.pdf. (17.03.2010), aktaran; Serdar Ekinci, “Devletin Dénisuimunin Guvenlik alanina
Yansimasi: Tirkiye’de Giivenlik Yénetisimi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara,
2011, s.582-583 (Yayimlanmamis Doktora Tezi).
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Silah kullanma ve bulundurma hakkinin gerekgelendiriimesi ve kesin sartlara
baglanmasi gerekir. Genelde silah kullanma ve tasima talepleri bunlari kullanacak
kuruluglardan gelmektedir. Silah tasima izninin verilmesi belirli kosullara
baglanmistir. Bu kosullar, adli su¢ sabikasinin olmamasi, silah kullanimina dair
egitim almis olmasi, atis talimlerini surekli yapmasi ve talepte bulunan 6zel guvenlik
kurulusunda is akdinin bulunmasidir. Genelde silah tagima izni gérev alani ile sinirli
tutulmustur. Silah, hizmetin bitiminde goérev icra edilen kurulusun blinyesinde
muhafazaya alinmaktadir. Ozel guvenlik géreviisi, sorumlu oldugu birimde
calismadigi durumda tasima ve bulundurma izni geri alinabilir. Silah kullanma ve
bulundurma izninin Avrupa ulkelerinde genel olarak Adalet Bakanligi, polis ve

valilikler tarafindan verildigi gézlenmistir.

ispanya, Liksemburg, Fransa ve Belgika’da silah satin alma ve bulundurma
konusunda 06zel kosullar istenmektedir. Yurlrlikte olan mevzuata uyulmadigi
durumlarda veya sartlarin ihlal edildigi hallerde silah tasima ve bulundurma ruhsati

iptal edilerek silahlar geri alinabilmektedir.

Tarkiye’de silah kullanma ve bulundurma yetkisi ise 5188 sayili kanunla
dizenlenmigtir. 5188 sayili kanuna goére hafif silahlar (tabanca) igin valilik
makaminca izin verilmekte, daha agir silahlar icin Genelkurmay Bagkanligindan izin

alinmasi gerektigi belirtilmistir.*®’

3.8. Tiirkiye ve Avrupa Ozel Giivenlik Sisteminin Genel Degerlendirmesi

Avrupa Ulkelerinde 6zel glvenlik gorevlilerine verilen egditim ile Tlrkiye’de
verilen egitim sireleri detaylariyla agiklanmistir. incelendiginde; Avrupa’nin birgok
Ulkesinde egitim konusunda farkli uygulamalar oldugu, ancak hepsinde 6zel
guvenlik gorevlileri istihdaminda 6zel glvenlik temel egitimi almanin sart kosuldugu
gorulmektedir. Bu egitimlerin saat araligina bakildiginda Avrupa ulkelerinin
bircogunda uzun egitim sureleriyle egitimlerin verildigi gozlenmistir. Birgcok Ulkede
Ozel guvenlik gorevlilerinin yenileme egitimleri almalarini zorunlu kildiklari, birkag
ulkede tek seferlik temel egitimden gectikten sonra Turkiye’de oldugu gibi yenileme
sertifikalarini talep edildigi, bazi Ulkelerde yenileme sertifikasinin ¢ok kisa saatleri

kapsadigi, kimi tUlkelerde ¢ok daha uzun sireleri kapsadigi gézlemlenmistir.

Avrupa Ozel guvenlik sisteminde ilk goze garpan husus Ozel guvenlik
konusunda tekduzen bir uygulamanin mevzuatlarda olugmadigi, belirli bir standardin

saglanamadigidir. Normal sartlarda yagsanan olumsuzlugun dezavantajlarinin olmasi

187 Avrupa Ulkelerinde Para Nakli Mevzuati http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/citl.html (Erigim

Tarihi: 14.12.2017)
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gerekirken, Avrupa Ozel guvenlik sisteminin bagarili olmasinin nedenleri su sekilde

aciklanabilmektedir.

Avrupa Ulkeleri 6zel guvenlik egitim sisteminde mevzuat yoninden
Tarkiye’den c¢ok ileride dedillerdir. Profesyonelligi yakaladiklari ve Turkiye'yi
gectikleri husus organizasyon becerileridir. CoESS ve UNI-Europa gibi sistemler
kurarak bu sistemler tzerinden tim Avrupa’yl kapsayacak sekilde gergeve kanunlar
dizenlemislerdir. Bununla beraber bu kurumlar tzerinden standardi ylksek egitimler
vererek tim personelin kolluk kuvvetleri élgisiinde egitim almalari saglanmistir.
Bununla beraber sektérde istihdam edilenlerin ve 06zel guvenlik kuruluslarinin
teknolojiyi takip etmeleri ve hayat boyu egitimlerini karsilamalari Avrupa glvenlik
sisteminin en 6nemli avantajlarindan olmustur. Turkiye’nin bu noktada en 6nemli
eksikligi egitim kalitesinin sadece teoride hizlandiriimis kurslarla verilmesi, pratige
gereken 6nemin veriimemesi, egitimin 6zimsenmemesi, sadece sertifikaya yonelik
egitimlerin alinmasidir. Bunda duistk Ucret politikasinin ve toplumsal alginin etkili

oldugu aciktir.

Avrupa Birligi Ulkelerinde 6zel guvenlik sektorinun ulkelere dagilimi ile ilgili
cesitli farklihklar bulunmaktadir. Ozel giivenlik ve koruma faaliyetleri Avrupanin
Kuzey bdlgesinde yodun olarak icra edilmektedir. ingiltere, Aimanya, Lilkksemburg,
Danimarka, isveg gibi Kuzey (ilkelerinde yer alan lkeler ézel givenlik sektérinin
liderligini yapmaktadir. Avrupa Giivenlik Servisleri Konfederasyonuna gore isveg ve
Danimarka guvenlik hizmetlerine en fazla yatinmi yapan Ulkelerdir. Almanya ve
ingiltere ise Avrupa’daki ézel giivenlik istihdaminin %60’ in1 saglayarak bu alanda

onde gelen iilkelerden olmustur.'®

Ozel glivenlikten verim alinabilmesinin (¢ temel sarti sudur; alaninda yetkin
kuruluglarin faaliyet gostermesi, teorik ve pratik egitimin dengeli bir sekilde
verilmesi, disiplini saglayacak denetimin hakim kilinmasidir. Bu U¢ unsur beraber
gelistiklerinde ortaya basarili bir i¢ glvenlik sistemi c¢ikmaktadir. Elbette yeterli
egitim almamis kisilerin glivenlik hizmetini icra etmeleri mimkun degildir. Ancak son
zamanlarda egitim eksikliginin bir sonucu olarak ozellikle bankalarda yaralama ve
oldirme olaylarinin artmasi bu konunun aciliyetini gozler onune sermektedir. Bu
sebeplere binaen devletin 0zellikle denetim gorevini yerine getirerek 6zel guvenlik

hizmeti veren kurum ve kuruluglari denetlemesi gerekmektedir. Ancak Turkiye'de

'8 Jaap De Waard, “The Private Security Industry In International Perspective”,
http:\\www.springerlink.com/content/ w84p6u8887226952/fulltext.pdf?page=1 (Erisim Tarihi:
16.12.2017).
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denetimlerin yetersiz kalmasiyla 6zel guvenlik teskilatlarinin egitimleri yeterli lgtide

yapilamadigi gozlenmektedir.
3.9. Ozel Giivenlik Teskilatimizda Karsilagilan Sorunlar

Basliklar halinde 6zel guvenlik teskilatinin problemleri gunlardir; mevzuatla
ilgili eksiklikler, genel kollukla arasinda yetki ve gorev hiyerarsisi, mesleki riskler,
profesyonel personel bulma zorlugu, denetim eksikligi, yiksek rekabet sonucunda
kar elde edilemeyen ihaleler, personelin magdur edilmesi, c¢alisanlarin asgari
Ucretle, hatta daha dlslk Ucretlerle calistiriimasi, isten haksiz olarak ¢ikariima,
taseron sistemi nedeniyle gelecedi gérememe, mobbing ve tim bunlara baglh olarak

ortaya cikan psikolojik sorunlar olarak siralayabiliriz.*®°
3.9.1. Egitimle ilgili Sorunlar

Tarkiye’de guvenlik hizmetleri konusunda personele verilen egitim; kisa,
teorik ve yetersizdir. Bu nedenle gérev konusunda sorunlar olusmaktadir. Gérev ve
yetkilerinin ne oldugunu bilmeyen guvenlik gorevlisi, olaylara muidahalede ya
cekimser kalmakta veya saldirgan bir tutum igerisine girerek kisi hak ve
Ozgurliklerini  kisitlama yolunu segmektedir. Bu nedenle glvenlik gulglerinin
sayginligina golge dusurebilmektedir. Turkiye'’de 6zel guvenligin egitimi konusunda
sistemli bir egitim programi uygulanamadigi, tamamen sertifika almaya dayali bir
sistem Uzerine bina edildigi, isin dig goruntl ve merasim boyutu ile ilgilenildigi

goriilmektedir.*®

En &6nemli sorunlar egitim konusunda yasanmaktadir. Personelin
yetistiriimesi agamasinda, sadece silahli egitim ile ilgili olarak talimler yapiimakta ve
haricinde derste uygulama yapilmamaktadir. Ogrenmenin en etkili yolu pratik
yapilmasidir. Uygulamadan yoksun egditim sisteminin basarili olamayacagi acgiktir.
Bunun yaninda 6zel savunma teknikleri egitimi hi¢ verilmemektedir. Sugla surekli i¢
ice olan sektdr calisanlarinin kendini korumalari amaciyla savunma alaninda

egitimlerden gegmeleri gerekmektedir.

Ozel givenlik egitim kurumlarinin uygulanabilirligi ve kalitesi konusunda
tereddutler oldugu ortaya ¢gikmistir. Bu konuda sektor icinde 6zel egitim kurumlarinin
tamamen para kazanma amaclh kurumlar oldugu, bircok kurumda egitime devam
mecburiyeti olmadigi, doksan saatlik egitimin bile dogru duzgin verilemedidi,

dolayisiyla verimli olmadigi anlagiimistir. Ozellikle blylksehirler disinda, tasrada

¥ jlhan, a.g.e., s. 97-98.

* hitp://iwww.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7190&Mevzuatlliski=0&sourceXmISearch

0 Hidir Akpinar, “Guvenirlilik ve Egitim”, Private Security, Istanbul, VPA Basim, Sayi 29, 2009, s. 58-
59.
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egitim konusunda c¢ok sikinti oldugu, sikintilarin ana sebeplerinden en énemlisinin
egitim kurumlarinin denetimlerden wuzak bir sekilde yapilanmasi oldugu

vurgulanmigtir.***

Egitim sistemiyle ilgili sorunlar Turkiye’nin genel sorunlarindan bir tanesidir.
Ne yazik ki bu husus 6zel guvenlik teskilatina sirayet etmis bulunmakta ve ihmal
edilerek geri planda birakilmistir. OG personelleri meslege kabul ediimeden énce
deneyimli, emekli polis ve asker uzman egiticileri araciligiyla 6zel guvenlik egitim
merkezlerinde temel egitim goérdikten ve basarili olduktan sonra hizmete

baslamakta bes yil sonra tekrar bu egitimi yenileme adi altinda gtincellemektedir.
3.9.1.1. Temel Egitimin Verilmesinde Yagsanan Sorunlar

Temel egitim ders miufredati incelendiginde genel olarak uygulamaya c¢ok
o6nem verilmedigi, teorik bilgilerin agirhkh oldugu ders iceriklerinin ¢ok fazla oldugu,
mevzuatsal bilgiler ile dolu oldugu, kisa zamanda c¢ok alanda bilgi veriimeye
calisildigi gorulmektedir. Glvenlik alaninda hizmet verecek olan personellerin,
uygulama egitimlerini ¢cok daha fazla almasi gerekirken buna daha az yer

verilmesinin olumsuz sonuglara yol actigi gdzlenmektedir.

5188 sayili OGHDK'nin 14. maddesi ile 6zel guvenlik hizmetlerinde kurs
suresinin 120 saat olarak dizenlendigi, 30 saatinin silah bilgisi ve atis talimi, 90
saatin ise 0Ozel gulvenlik hizmetlerine dair kanunun uygulanmasina iligkin
yonetmelikte belirtildigi Gzere teorik agirlikli derslerle verilecedi belirtiimistir. On
gorulen bu surelerde orta okul veya lise mezunu olan 6zel guvenlik goérevlilerine;
idare hukuku, hukuk ve anayasa bilgisi ile 6zel guvenlik ve 6zel guvenlik
gorevlilerine yetki veren mevzuatlari detayll olarak verildigi gorulmektedir. Henlz
meslegin basinda olan bu kigilere mevzuat agirlikli derslerin verilmesi bunun kisa bir
sure icerisinde tamamlanmaya c¢aligsiimasinin uygun olmadigi ve verimli
olamayacag! degerlendiriimektedir. Daha basit, baslangi¢ seviyesinde egitimler

verilmeli kisa surede bu kigilerin kanuni terimlerle bogulmamasi saglanmalidir.

Gulvenlik goérevi yapacak olan personelin sahada karsilagsabilecegdi
mukavemetlere kargi midahale tarzi olusturulmasi, ulke genelinde ayni egitimlerin
verilerek olaylara mudahale yontemleri savunmaya dayali uygulamali egitimlerin
verilmesi gerekmektedir. Surekli sug ve suglularla karsilagsma tehlikesi altinda olan

sektor calsanlarina bu kapsamda savunmaya yonelik egitim on gorilmemistir.

1 Cumhur Sinan Ozdemir, Ozel Giivenlik Personeli Ozel Giivenlik isverenleri is Kanunu ve Ozel

Giivenlik Kanunundan Dogan Yiikiimliiliikleri Soru Cevapli Uygulama Rehberi, Ankara, Adalet
Kitapevi, 2008, s.118.
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Yakin savunma teknikleri, olaya mudahale gibi uygulamali egitimlerin temel egitim

programinda yer almamasi buyulk bir eksiklik olarak géze ¢carpmaktadir.

OGHDK’nin Uygulanmasina lliskin Yénetmelikte 6zel givenlik egitimi
verecek olan egiticilerin sahip olmasi gereken nitelikler siralanmistir. Egitici olmak
icin aranan sartlar arasinda, lisans seviyesinde diploma sahibi olmak, genel kolluk
mensubu olmak, en az bes yillik meslek tecribesine sahip olmak, egitime haiz
olduguna dair sertifika sahibi olmak seklinde siralandi§i gérilmistir.**> Bu
Ozelliklere sadece bes yillik meslek tecriibesinin temel alinmasi buylk bir eksikliktir.
Zira bes yillik meslek tecriibesinin yaninda uzmanlik egitimlerin bulunmasinin kosul
olarak aranmasi gerekmektedir. Genel kollugun her mensubu her konuya hakimdir
seklinde bir algi uygun degildir. Alaninda uzmanlasmis ayrica sertifikalandiriimis
kisilere bu egitimin verdiriimesi gerekmektedir. Ornegin uyusturucu ve tiirevleri
hakkinda bilgileri tesgkilatin her mensubunun bilmesi mumkin degildir. Kalabalik
yonetimi konusunu cevik kuvvet personeli kadar kimse bilemeyebilmektedir. Bu
sebeple mevzuatta belirtilen 5 yillik meslek tecrtbesinin ilgili alan kapsaminda

detaylandiriimasi gerekmektedir.

120 saatlik kurs mifredatinda disiplin dersinin olmadigi, anayasa ve yasalar
kavrami, insan haklari konularinin ylizeysel iglendigi gozlenmistir. Mufredatta;
arama esaslari, yakalama, silah kullanma hususlarina yeteri kadar yer verilmedigi
tespit edilmistir. Ozellikle 6zel glivenlik personelinin meslek ici hal ve hareketlerini
dizenleyici ve kurum ic¢i disiplin konusunda ydnetmelikte hikim olmamasi bu

sektorle genel kolluk arasindaki olumsuz farklardan birkacgidir.
3.9.1.2. Yenileme Egitiminin Verilmesinde Yasanan Sorunlar

Yenileme egitiminin bes yilda bir yapiimasi en biylk sorunlardan biridir.
Teskilat mensuplarina bir seferde temel egitim verilip bes yil sonra tekrar yenileme
egitimi verilmesi ve bunun ¢ok kisa surede yapilmasi blylk eksikliktir. Yenileme
egitiminin 60 ders saatinden olusacadi ve 10 ders saatinin silah bilgisi ve atig
dersine ayrilacagi belirtiimistir. Yenileme egitimini bagsariyla tamamlayanlar 5 sene
sonra tekrar bu egitimi almak zorundadirlar. Bu egitimler 5’er yil araliklarla devam

etmektedir.'®®

Yenilime egitiminin bes yilda bir olmasi ¢ok uzun bir sureyi kapsamaktadir.
Bu surenin bu kadar uzun tutulmasi guvenlik gorevlilerinin yaptiklari bir hatay! 5 yil

boyunca devam edecekleri anlamina gelmektedir. Egitimsiz gecen bu surede

102 Qzel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanunu Uygulanmasina Dair Yonetmelik, a.g.e., Ek:11.
193 Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanunu Uygulanmasina Dair Yonetmelik, a.g.e., Md.:34-41.
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bilgisizligin telafisi imkansiz sonuclara yol acabilecegi degerlendiriimektedir. Egitim
bir Ulkenin ve kurumun olmazsa olmazidir. Egitim ile insanlar sekillenir. Bu surenin

daha da kisaltiimasi gerekmektedir.
3.9.2. Mevzuat Yoniinden Sikintilar

Mevzuat bir alan ile ilgili olarak onu ilgilendiren her kanunun, yonetmeligin,
genelgenin, bildirinin toplamdaki adina denmektedir. Mevzuat denildiginde o alanla
ilgili olarak yapilan dizenlemelerin timu akla gelmektedir. Mevzuatta 6zel glvenlik
yetkilerinin tam olarak belirtimedigi gérilmektedir. Ozel glivenlik gérevlilerinin silah
tasima, kullanma, genel kolluk ile iligkileri, kurum ici disiplin ve genel kolluk ile
arasindaki iligkilerde disiplin konularinda cezalandirma hususlari gibi konularda

kanuni dizenlemelerin bulunmadigi gézlenmistir.

Ozel guvenlik temel egitimi alanlarin ézel glivenlik sektéri icinde istihdam
edilmek icin gerekli asgari kosullari saglamis olmasi gerekmektedir. Fakat bundan
sonraki asamalar igin ilgili dizenlemeler halen yapilmamigtir. 5188 sayili kanun
geregdi, OGG olabilmek icin gereken ruhsat harci, kurs parasi vb. harcamalarin
sektorde galisanlar tarafindan ylksek oldugu dusindimektedir. Bu harglarin uygun

seviyelere ¢ekilmesi gerekmektedir.

Calisan personelin igin hali hazirdaki mevzuatta g6z yasartici sprey ve gaz
gibi aletleri kullanamayacagi aciktir. Bu durum ozellikle toplumsal olaylara
midahalelerde gaz kullanmasi yasak olan personelin hangi kosullarda bu yetkiye
sahip oldugu veya silah kullanabilme becerisine haiz olup olmadigdi tartisiimaktadir.
Bununla beraber zor kullanma yetkisini tam olarak bilmeyen personellerin oldugu,
kademeli zor kullanma, olaylara midahale sart ve sekillerinin tam olarak

6grenilmedidi anlasiimaktadir.
3.9.3. Yapisal Sorunlar

Ozel guvenlik teskilatinda yapisal sorunlar yasanmaktadir. Oncelikle
sektorin birbirinden bagimsiz olmasi, her sirketin ayri egitim programi, igleyisi ve
kurumsal yapisi olmasi bunun sahada farkli uygulamalar olarak karsimiza ¢iktigi

goriulmektedir.

Ozel glvenlik teskilatinin en biiylik yapisal sorunlarindan bir tanesi kendini
anlatamama, temsiliyetinin kurumsallasamamis olmasidir. Bunun nihai sonucu
olarak Ozel guvenlik kamuoyu nezdinde sahipsiz kalmakta ve hakkinda kamuoyu
olusturamamaktadir. Ozel glvenlik sisteminin 6énemi ve Turkiye'ye katkilarinin
ayrintih olarak topluma izah edilmesi gerekmektedir. Kimlik, har¢ gibi degerli

kagitlarin bedelleriyle hazineye, sinav Ucretleriyle polis akademilerine, heyet raporu
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ile saglik kurumlarina, O0zel guvenlik mali sorumluluk sigortasi nedeniyle sigorta
kuruluslarina ve benzeri birgcok alana dolayli katkilari belirlenerek yayinlanmalidir.
Bununla beraber; neredeyse sayilari bir milyonu bulan c¢alisanlarin yazlik ve kislk
Uniformalarini diken hazir giysi atdlyeleri, Uniformaya takilan armalari Ureten nakis
izleme merkezleri, kemer, duduk, kelepge, cop gibi aletleri kargilayan yerleri, alarm,
kamera, telsiz, dedektor gibi cihazlari tedarik eden bayilere, mermi ve silah Ureten
temsilcilere saglanan maddi durumun kamuoyuna anlatiimasi gerekmektedir.
Sektordeki isverenler, 6zel glvenlik hizmetlerinin kamu dizeni, Ulke ekonomisi,
devlet isleri ve toplum hayatina verdigi katkilar halka agiklanmalidir.*** Bu sekilde
toplumun 6zel glvenlie bakis acgisinin degistiriimesi ve olumlu imaj vermesi

saglanmaya calisiimalidir.
3.9.4. Orgiitlenmeye iligkin Sorunlar

5188 sayili OGHDK'de genel kolluk gorevlileri gibi belirli bir hiyerarsi
icerisinde gorev yapmak zorunda olan kurum igin hiyerarsik drgutlenme hususunda
diizenleme olmadigi anlasilmistir. Bu tir eksiklerin gideriimesi acisindan igisleri

Bakanlhigi genelgeyle “koruma ve giivenlik midirid”, “amiri”, ya da “sefi’ seklinde
unvanlar olusturulabilecegi belirtilmistir.®> Bu diizenlemenin genelge ile degil daha
detayli bir kanunla dizenlenmesi gerekmektedir. Ozel glvenlik hakkinda kanunda
genel olarak guvenlik kuruluglari ile ilgili dizenlemeler ve vyaptirmlar 6n
gorulmusken sektdrde istihdam edilen 6zel glvenlik gorevlileri hakkinda herhangi bir
disiplin konusuna deginiimemis bu ydnde dizenlemeler kuruluslarin kendi

prosedurlerine birakilmistir. Bunun da sahaya olumsuz yansimalari olmaktadir.
3.9.5. Yonetsel Sorunlar

Orgltlenmeye iligkin problemlerin olmasi teskilat yapilanmasinin kanunen
olusturulmamasi neticesinde kuruluglarda ayri ayri sistemler uygulanmaya
calisilmig, polis ve askeri teskilattanma o6rnek alinacak sekilde yapilanmaya
gidilmistir. Bazi kuruluglarda 10 binlere varan personelin hangi sart ve disiplin dizeni
icinde calisacagi énemli bir noktadir. Bu hususun gelecekte sikintilara yol agacagi

aciktir. Bu yonde duzenleme yapilmasi gerektigi degerlendiriimektedir.
3.9.6. Bigimsel Sorunlar

Ozel guvenlik gérevlilerinin  kiyafetlerinin - genel kolluk kiyafetlerine
benzememesi gerektigi kanunlarda dizenlenmigtir. Emniyet teskilati bu konuda

denetimler yapmakta ve uyarilarda bulunmaktadir. Ancak bunlara ragmen bir¢ok

%% Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, a.g.e., s.30.

1% Basogul, a.g.e., 5.72.
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kurulugsun kiyafetlerini genel kolluk kiyafetlerine benzetmeye c¢alistiklar ve standart
digi uygulamalara gittigi goézlenmistir. Kuruluglarin burada amaglari vatandaglarca
kendi personellerinin talimatlarina uyulmasini kolaylagtirmaktir. Ancak bu durum
yapilacak hatalarda éncelikle kollugun sorun yasamasina ve imajinin sarsiimasina
sebebiyet vermektedir. Bu tir olumsuzluklarin yasanmamasi igin emniyet teskilati

sik sik uyarilar yapmakta, bu yénde denetimlerde bulunmaktadir. *%
3.9.7. Ozel Giivenlik Gérevlilerinin Haklari Agisindan Sorunlar

Ozel glivenlik kuruluslar ve 6zel guvenlik hizmeti satin alan kurumlar 6ézel
guvenlik  personellerini  goérevleri disinda baska is ve islemlerde
degerlendirebilmektedir. 5188 sayili kanunun 16. maddesinde “b6zel givenlik
personeli, Kanunda belirtilen koruma ve giivenlik hizmetleri diginda baska bir iste
calistirllamaz.” diyerek koétiye kullanimi engellemistir. Ancak uygulamada buna
uyulmadigi goézlenmistir. Birgok zaman hastanelerde hastalarla ilgilenen 6zel
guvenlik gorevlileri, bankada gise arkasinda islem yapan, telefonlara bakan o6zel
guvenlik gorevlileri ile karsilasmak mumkindir. Bu olumsuzluklarin yasanmamasi
icin 6zel guvenlik personellerinin 6rgutlenmelerine firsat verilmeli, g¢alisan haklar

agisindan sendikalagsmanin énd agiimalhidir.

Ozel giivenlik gorevlilerinin birgogunun gorevlerini degistirmek istedigi, baska
alanlara gegmek icin ¢cabalari bulundugu, is doyumlarinin oldukg¢a disik oldugu, bu
durumun hem parasal hem toplumsal bakis agisindan kaynaklandigi
g6zlemlenmistir.®” Genelde giivenlik personelinin calisma ilkeleri, tcret ile ilgili
konular, sosyal guvenlik haklari kanunlarda detayl olarak belirlenmemistir. Glvenlik

personelinin galisma sartlari tamamen isverenin istegine birakilmistir.
3.9.8. Yetkilerde Karsilasilan Sorunlar

Devletin tamamen kontrol ve denetimi altinda bulunan genel kolluk
kuvvetlerinin islevleri bircok mevzuat ile dizenlenirken, 6zel sektérin olusturdugu ve
kamu duzeni acgisindan son derece onemli gorevler Ustlenen 6zel guvenlik
orgutlerinin kisa ve ayrintiya inmeyen kurallarla dizenlendikleri gorulmektedir. Bu
husus dogal olarak gogu zaman yetki konusunda ve diger hususlarda sikintilara yol
acmaktadir. Ayni zamanda 6zel guvenlik gorevlilerinin yetkileri hakkinda bilgi sahibi
olmamalari hangi konuda nasil davranmalari gerektigi ve ig prosedurleri hakkinda
bilgi sahibi olmadiklari gérulmektedir. Sahada sugla i¢c ice gbrev yapan ve risk

altinda olan personelin yetkileri ve gorev sorumluluklarini en iyi sekilde 6grenmeleri

19 http://www.ozelguvenlik.pol.tr/Sayfalar/k%C4%B1yafet-katalogu-rehber.aspx (Erisim Tarihi:
17.12.2017)
7 Cora, a.g.e., 5.86.
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esastir. Bu alanin ihmal edildigi gorevlerini tam olarak bilmeyen personelin kimi
zaman yetki sinirini agarak mudahalelerde bulundugu, kimi zaman da bilgisizlikten

ge¢ miudahaleler yapabildigi goéralmastr.
3.9.9. Denetimle ilgili Sorunlar

Ozel glvenlik kurumlarinin denetimleri yetersiz kalmaktadir. Bunun sonucu
olarak birgok kurum ve kurulusta, 6zel glvenlik goérevlilerini bagka isler yaparken
gbérmek mumkindir. Bankadaki glvenlik gorevlisini, bankanin musteri yéninden
kalabalik oldugu glnlerde, bilgisayarin basinda miusterilere bankacilik hizmeti
verirken kimi zaman guvenlik gorevlisini, araba yikarken veya cay tasirken gérmek

mumkindir. Bunlar givenlik gérevlisinin yapmamasi gereken islerdendir.

Ozel glivenlik hizmetlerinin olumsuz yénleri konusunda karsimiza ¢ikan en
onemli konulardan biri, 6zel glivenlik hizmetlerinde denetim mekanizmalarinin tam

ve etkin olarak gorev yapamamasi ve dolayisiyla denetlenememesidir.

3.9.10. Genel Degerlendirmeyle Ozel Giivenligin Sorunlarina Géziim Onerileri

ve Sektoérun Talepleri

Ozel givenlikle ilgili kapsamli bir kanun diizenlemesi yapilmadidi surece 6zel
guvenlik kuruluglarinin sayisi kontrolstiz bir sekilde ve hizla artacaktir. Bu durum
verilen hizmetteki kalitenin digsmesine neden olmaktadir. Mevcut durumda faaliyette
bulunan 6zel glvenlik kuruluglarinin gogu 2495 sayili kanun kapsaminda kurulmus
olusumlardir. Bu nedenle 6zel glvenlik kuruluglarinin uymasi gereken standartlar

biran dnce olusturulmali, kurumlarin standartlara uygunlugu denetlenmelidir.

Ozel glvenlik goérevlilerinin gérdigu egitimin gdrevlerini etkin bir sekilde
yerine getirmelerine olanak verecek sekilde ihtiya¢c duyduklari bilgi ve yetenekleri
karsllayacak seviyede olmamasi nedeniyle temel egitimin iceriginin tekrar gézden
gegciriimesi, verilecek derslerin konu ve surelerinin tekrar degerlendiriimesi
gerekmektedir. Polis akademisi; egitim surecine dahil edilebilir, egitim kurumlari
koordinasyonunda goérevliler egitimden gecirilebilir, sektorde c¢ati bir olugsum
kurdurularak egitim kapsaminda zorlayici ve tesvik edici kararlar alinabilir bu
uygulamalarin gerceklestiriimesi halinde sektorin ¢ok daha iyi noktalara gelebilecegi

degerlendiriimektedir.
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Sektorde orta ve Ust kademe yoneticilerin yetistirildigi ayri bir programa
ihtiyag vardir. Ote yandan sektériin yalnizca polis ve jandarma sektérii olmadigi

bilinmeli ve bu alanda giivenlikle ilgili egitim almis diger kisilere imkan verilmelidir.**®

Ozel glvenlik personelinin aldigi mesleki egitim dizeyi, toplumsal olaylar
karsisinda profesyonel anlamda midahale edecek igerik ve bilgiden yoksundur. Bu
sorunun ortadan kaldiriimasi icin egitim mufredatina ek ders takviyesi yapilarak

mesleki egitime agirlik verilmesi gerekmektedir.

Tlrkiye’de yatirm tesvik sisteminde 6zel givenlik sektéri icin yatirimda
bulunmak isteyenlere prim ve vergi muafiyeti gibi tesvikler veriimelidir. Ozellikle
hayat sartlarinin zor oldugu bdlgeler icin sektor isletmeleri ve personeline katki

verecek adimlar atilmalidir.

Ozel giivenlik gdrevlilerinin is motivasyonunun artirilmasi yéniinde calisma
yapillmasi hem 6zel guvenlik personelinin hem ¢alistigi kurumun guvenligi agisindan
dnemlidir. Ozel glivenlik gérevlilerine gerekli egitim verildiginde, is motivasyonu
artinldiginda ortaya mispet neticeler cikacagi kesindir. Ozel giivenlik gorevlilerinin
onemi ve topluma katkisi ¢ok fazladir. Guvenlik Servisleri Organizasyon Birligi
Dernedi (GUSOD) Ankara Bilkent Otel'de 29 Mart 2017 tarihinde diizenledikleri
organizasyonda basari kategorisinde  birgok  6zel guvenlik  gorevlisini
onurlandirmistir. Basari 6dulu alan Avni ERTAS isimli guvenlik goérevlisi calistigi
sitede bir cocugun evlerinin ¢atisinda dolastigini gérmesiyle cocugu takibe almis,
devaminda ¢ocugun diusmesiyle havada gocugu yakalamis ve hayatini kurtarmistir.
Bu Ornekler her an yasanmakta ve 6zel guvenlik gorevlilerinin Gstlendikleri misyonu

anlamak agisindan énemli ve giizel gelismeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.*®

Her gegen gln gelisen teknoloji dikkate alinirsa polisin 6zel guvenlik
kuruluglari ile teknoloji konusunda bilgi aligverigi igerisinde olmasi gerektigi
gOrilecektir. Bugun tim bati Glkelerinde 6zel guvenlik kuruluglari polis ile isbirligi
icerisindedir. Halkla butinlesmis polis 6rgutinun basgari orani daima daha yuksek

olmaktadir.

Ozel guvenlik hizmetlerinin birgok olumlu yéni vardir. Olumlu ydnlerin
basinda, alinan hizmetin kalitesi ve maliyet hesabi gelmektedir. Glvenlik hizmeti

alan maugteri, kriterlerini ortaya koyup bu kriterlere gore hizmet isteyebilmektedir.

198

33.
199

Hidir Akpinar, “Gelecegin Universiteli Giivenlikgileri”, Private Security, Kasim 2009, Say 28, s.32-

http://gusod.com.tr/gusod-haberleri/ozel-guvenligin-yildizlari-belli-oldu.html (Erisim Tarihi:
14.12.2017).
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intiyaci oldugunda ek giivenlik hizmeti talep edebilmekte veya ihtiyag fazlasi olan

guvenlik hizmetinden vazgecebilmektedir.

OG gorevlerinde hizmet edecek personelin gérev ifa edecedi alandaki
risklere gdre egitimlerden gegirilmesi hizmet verimliligini arttiracaktir. Ornek olarak;
konut, hastane, adliye, isyeri, sahis guvenligi, yakin koruma ve benzeri gibi branslar

olabilmektedir.

Tlrkiye mevcut kanunlari; Avrupa Ulkelerinden ve sektor ihtiyaclari goéz
onlnde bulundurularak hazirlanmistir. Ancak llkenin toplum yapisi ve Turk hukuk
sistemine uyumu g6z ardi edilmis, bunun sonucu olarak uygulamada yetki
karmasasi ortaya c¢ikmistir. Bunun c¢6zimi olarak Tirkiye'ye uygun mevcut
uygulamalar izlenerek ihtiyaglar analiz edilmeli, akil ve bilimin énciliginde modern,

uygulamali ders igerikli egitim odakl calismalarin yapiimasi saglanmalidir.

Egitim hizmetinde bulunan kurumlarda egitim strecinden gecgen gérevlilerin
yaptigi hata ve bilingsiz davraniglar zaman zaman kamuoyuna yansimaktadir.
Kamuoyuna vyansiyan bu hatalarla sektorin imaji zedelemektedir. Bu gibi
olumsuzluklarin yasanmamasi acisindan Ozel guvenligin egditilerek
profesyonellesmesinin saglanmasi gerekmektedir. 5188 sayili kanuna gére dzel
guvenlik gorevlisi egitimi, 6zel sektdrce yapiimaktadir. Ozel glvenlik gérevlisinin
egitimini tamamen Universiteler tarafindan verilmesi  sektérin  gelisimini
saglayacaktir. Universitelerde glivenlik alaninda egitim veren bélimlerin arttiriimasi
ve kalifiyeli personelin yetistiriimesi gerekmektedir. Hatta polis akademisine bagli
Ozel guvenlik MYO’da aclilabilecegi veya mevcut Polis Meslek Egitim Merkezleri

binyesinde bir 6zel guvenlik bélimleri olusturulabilecedi disinidlmektedir.

Metropollerde hayat sartlarinin  zor oldugu, diaslik Ucret sebebiyle
biaylksehirlerde gorev almak isteyen 6zel guvenlik personelinin sayisinda azalma
olmasi ve bu yuzden buyuk sehirlerde calistirilacak elemanlarin bulunamamasi,
Turkiye’de uygulanan disUk fiyat politikalariyla belirlenen personel Ucretleri hizmetin

kalitesini dusurmektedir.

Guvenlik faaliyetleri disiplinli ve hiyerarsik bir gcalisma gerektirmektedir. Bu tur
kuruluglarin 6zel disiplin kurullari ve kurallarinin olmamasinin olumsuz sonuglari
olacaktir. Bu sebeple 6zel guvenlik gorevlilerinin gorev, galisma usul ve sekillerinin,
Ozel guvenlik gorevlilerinin disiplin cezasi gerektirecek eylem, islem, tutum ve

davraniglarini belirleyecek bir disiplin tizGgunun hazirlanmasi elzemdir.

Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina iligkin

Yénetmeligin 11. maddesini teskil eden mitekabiliyet esasinin uygulanmasinda
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sorunlarin oldugu tespit edilmigtir. Turkiye’de 6zel guvenlik sektorine hizla yabanci
sermaye ve sirketlerin girdigi gértlmektedir. Gin gectikgce yabanci sermayeli firmalar
Ozel guvenlik kuruluslarini satin alarak Turkiye’de bliylumeye devam etmektedirler.
Bu konuda yerli 6zel glvenlik kuruluslan yurtdisinda faaliyet sOrddrmekte
zorlanmaktadir. Caligmamiz esnasinda yurt diginda faaliyet gosteren yerli bir firma
tespit edilememistir. Yénetmeligin 11. maddesi mutlak suretle takip ediimelidir.*®
Hangi Ulke bize bu sektérde hangi haklari taniyorsa, Turkiye de ayni haklari tanimali
ve miutekabiliyet esasina goére karsihdini almalidir. Turkiye'de faaliyet gosteren
bliylk yabanci firmalarin faaliyetlerine gerekirse son verilerek bu alanda yerli

sermayeye alan agilmahdir.

Ozel glvenlik personelinin egitim seviyesinin yeterli oimadigi ve temel egitim
mifredatinda vyeterli egitim faaliyetlerinin  bulunmamasindan o6tliri  sahada
gorevlilerin olaylara midahalede ve halkla iligskilerde yetersiz kaldigi anlasiimigtir.
Bu kapsamda oncelikle 6zel guvenlik personellerinin surekli halkla i¢ ice olmalari,
galistiklari is yerlerinde ve devlet dairelerinde vitrin gorevi gérmeleri, ayrica gorev
yaptiklar girketler hakkinda ilk izlenim konusunda en etkili yerde gorev ifa etmeleri
nedeniyle bu gdrevlilerin egitimlerinin yeterli dizeyde olmasi gerekmektedir.
Oncelikle bu gérevlilere 6zgliven kazandirici, kendi hak ve yetkilerini 6grenmeleri
saglanmali, bununla beraber olaylara midahale ydntemlerinde profesyonel sekilde
hareket edebilmeleri agisindan yakin savunma ve kalabalik yénetimi, halkla iligkiler
ve iletisim konularinda egitimler verilmeli, ayrica ek takviye kurslar ve egitim

sertifikalariyla bu egitimler profesyonel kurumlarca yapilmalidir.

Atesli silahlar konusunda egitim yetersizlikleri vardir. Silah egditiminin bes
yilda bir yenilenmesi yetersiz bir uygulamadir. Polis gibi 6zel kolluk goérevlilerinin de
genel kollugun godzetiminde yilda iki defa atig egitiminden gegiriimesi ve hazirlikli

olmasi saglanmahdir.

Yabanci Ulkelerde oldugu gibi 6zel guvenlik kuruluglarinin ortak bir
platformda toplandigi 6zel bir komisyon kurulmali, sirketler bu suretle birbirlerinden
haberdar olmalidir. Turkiye’de en buylUk sorunlarin baginda organizasyon eksikligi
gelmektedir. Avrupa’da oldugu gibi denetleyici ve koordinasyonu saglayici bir
kurumun olmamasi sektoriin ana sorunlarindandir. Esasen organizasyon eksikliginin
ana sebebi budur. Organize olunamamasi, meslek etiginin olugturulamamasinin
onundeki en buylk engel Avrupa’daki CoOESS ve UNI- Europa gibi bir kurumlarin
Turkiye’de kurulmamis olmasidir. Avrupa’da bu kurum 6zel glvenlik kuruluglarini ve

calisanlari kayit altina almakta, denetimlerde bulunmakta, i¢ isleyisi saglamakta,

20 5188 Sayili Kanunun Uygulanmasina lliskin Yénetmelik, a.g.e., Md.11.
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personeli ve yoneticileri ulusal, hatta uluslararasi gecerliligi bulunan egitimlerden
gecirerek sertifikalandirmaktadir. Egitimin belirli yillarda degil surekli olarak
uygulanmasi yéninde politikalar gelistirmektedir. En blyuk basarilarindan bir tanesi
Ozel guvenlik etigi olusturmasi ve sirketler arasinda standartlar olusturmayi

basarmasidir.

Tarkiye’de 6zel guvenlikten sorumlu, diizenleyici alt kurallari belirleyecek, bu
konuda yasama organina sektorin ihtiyaclarini belirleyici 6nerilerde bulunacak, etk
kurallari belirleyecek ve bunlari takip edecek, sirketler, egitim kurumlari, yoneticiler
ve guvenlik gorevlileri hakkinda goéris ve énerilerde bulunacak merkezi bir kurumun
kurulmasi sarttir. Bu kurum olustuktan sonra 6zellikle denetim ve kayit altina alma
ile 6zel guvenlik etiginin olusturulmasi egitim konularinda surekli egitim ilkesi
icerisinde faaliyetlerde bulunmasi sektériin diinyaya acilmasi agisindan etkinligini
artiracaktir. AB Ulkelerinde oldugu gibi Turkiye'de 6zel glvenlik sirketlerinin
tamaminin ortak bir platformda toplandigi 6zel bir komisyon kurulmali, sirketler bu

suretle birbirlerinden haberdar olmalidir.

Tarkiye’de boyle bir kurumun ilgili yasalarda én gorilmemis olmasi buyuk bir
eksikliktir. Bu eksikligin ana sebebi sektorin bu kadar buylyeceginin 0On
goérilememis olmasidir. Zira sektdr her gegen giin gelismektedir. Sektdrin strekli
guncellenmeye, zamanin ihtiyaglari élcistnde faaliyetlere ihtiyaci vardir. Dinyadaki
gelismeleri bu kurum takip etmeli ve ihtiyaglar belirlenerek sektérde uygulamaya
gecilmelidir. Olusturulacak bir konsensusle bu ydnde ilgili derneklerin ve

Universitelerin de destegdiyle bu kurumun olusturulmasi gerekmektedir.

S0z konusu sorunlara ¢6zum onerileri ile ilgili Turkiye’de calismalarin devam
etmekte oldugu bu alanda birgok organizasyon yapildigi gorilmektedir. Ozel
Guvenlik Daire Baskanhgi koordinesinde 11-15 Aralik 2017 tarihleri arasinda
Antalya ilinde Ozel Givenlik Hizmetlerini Gelistirme Calistayl Programi'na; sektor
temsilcileri, sendika temsilcileri, Calisma Bakanlhgi temsilcisi, Kocaeli Universitesi
Koruma ve Glvenlik Bslimi égretim tyesi, Ozel Glivenlik Denetleme Baskanligi ve
Ozel Guvenli Daire Bagkanlidi personellerinin katilimiyla genis capli bir ¢alistay

gerceklestirilmistir.

Calistay programi incelendiginde; genel olarak yeni yayimlanan ve o6zel
guvenlik sirketlerine kisitlayict hukumler getiren 680 sayilli KHK ile yapilan
degisiklikler goze carpmaktadir. Bu degisiklikler; egitim ve sinav hizmetleri ile kisi

koruma konusunda yasanilan sikintilar, sirketlerle ilgili sorunlar, kiyafet yonetmeligi
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hususunda sorunlar, denetimlerde yasanilan sikintilar, sektdr sorunlari gibi birgok

alanda ilgililerin sunumlariyla ¢alisma yapildigi gérilmustir.”®*

S6z konusu c¢alisma programinda genel ve dlzenleyici bir kurumun
ihtiyacindan bahsedilmemis, Avrupa ve dinya uygulamalari hakkinda galismalar yer
almamis, bu yénde dizenleme ihtiyaci hissedilmemistir. Oysa galistay programinda
Dunya Ornekleri ile sektorun vizyonu ve denetimi ile ilgili olarak duzenleyici bir
kurumun alt yapisinin olusturulmasi tartisilabilirdi. Bu konuya deginilmemis olmasi
Uzlcu olsa da bu tur genis kapsaml toplanti ve organizasyonlarin yararl oldugu
degerlendiriimekte, yilda iki kere olacak sekilde sayisinin artiriimasinin sektériin
gelisimi Gzerinde etkili olacagi ve bunun sonucunda sektériin cok daha iyi yerlere

gelecegdi degerlendiriimektedir.

Sektorle ilgili denetleyici kurumlara ve egitim faaliyetlerine agirlik verilmesi
0zIik haklarinda yasal duzenlemelerin yapilmasi olduk¢ga Onemlidir. Ayrica
personele meslek bilinci gibi egitimlerin verilmesi, genel dlzenleyici kanuni
duzenlemelerin sadece sirketler ve yoneticilerle ilgili oldugu, halen 6zel guvenlik
gorevlilerinin i¢ hiyerarsisini tam olarak belirleyen bir disiplin tzGdundn olmadigi ve

acilen bu konuda bir diizenlemeye gidilmesi gerektigi dusunidlmektedir.

Calismada ifade edilen problemler ve uygulamalarin gbézler &nline
serilmesiyle, 6zel guvenlik sektdrinde faaliyette bulunan kuruluslarin ve bu
konularla yakindan ilgili kuruluslarin dikkati ¢cekilmek istenmigtir. Sektorde kurum ve
kuruluglarda eksiklerin oldugu, egitim ve mevzuat yéninden sikintilarin bulundugu

ve bu yonde gelisim gostermeleri gerektigi anlasilmigtir.

3.10. Ozel Giivenlik Tegkilatinin Mensuplari ve Hizmet Satin Alanlarla Yapilan

Goriusmeler

Bu calismada 6zel guvenlik hizmetlerinin genel olarak degerlendiriimesi
maksadlyla sahada gdérusmeler yapiimistir. S6z konusu gérismeler; Emniyet Genel
Midarliga Ozel Guvenlik Daire Bagkan Yardimcisi Gazi Asim BULAT, 6zel guivenlik
hizmeti satin alan Gelisim Universitesi idari ve Mali isler Daire Bagkani Zekeriya
SAHIN, Gelisim Universitesi glvenlik hizmeti ihalesini alan Akbey Givenlik
ybneticisi Tuncay GUNDUZ, Gelisim Universitesi Guvenlik Personellerinden
Sorumlu Proje Miidiirii Selami KOCOGLU, Ozel Giivenlik Sorumlusu ismail ERGUN

20 ht://www.ozelguvenlik.pol.tr/Duyurular/Sayfalar/11-15-Aral%C4%B1k-2017-tarihleri-

aras%C4%B1nda-Antalya-ilinde-yap%C4%B1llacak-olan-%C3%96zel-G%C3%BCvenlik-Hizmetlerinin-
Geli%C5%9Ftirme-%C3%87al%C4%B1%C5%9Ftay%C4%B1-Program.aspx (Erisim Tarihi:
18.12.2017).
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ve son olarak Universitede (i¢ senedir glivenlik gorevlisi olarak calisan ilayda

COMLEKCI ile dzel giivenlik sektdrii merkezinde yapilmistir.

Yapilan gorigmeler timden gelim yontemi kullanilarak yapilmigtir.
Gorusmelerde 6zel guvenlik sirketlerinden hizmet satin alan kurumlar, sirket
temsilcileri, 6zel glvenlik personeli ile denetimlerden ve organizasyonlardan
sorumlu gorevlilerle gbérismeler yapilarak sektériin sorunlarinin sahaya yansimalari
incelenmistir. Yapilan miulakatlar sonucunda; sektorin icinde bulundugu durum, 6zel
guvenlik sirketlerinin, egitim kurumlarinin ve 6zel glivenlik ¢alisanlarinin sorunlari,
sektorden beklentileri tGzerine degerlendirmeler yapilmistir. Gorismelerde taraflara
ekte sunulan sekiz soru sorulmus talepleri ve goérisleri alinmistir. Boylelikle sektérin
her kesiminden yoneticilerle gorisuilerek ortak sorunlarin neler oldugu ortaya
¢ikariimistir. Mulakatlarda sorulan sorular ve sektor degerlendirmeleri ortaya ¢ikan

¢OzUm onerileri detaylandirilarak ¢alismamiza eklenmistir.

Emniyet Genel Mudurligi Ozel Giivenlik Daire Bagkan Yardimcisi Gazi
Asim BULAT ile yapilan goérismede; egitim sireleri ve kalitesi ile ilgili sorumuzla
ilgili, gelisen teknoloji karsisinda guvenlik yontemlerinin surekli gelistidi, buna paralel
olarak guvenlik gorevlilerinin sudrekli olarak egitimden gegirilmeleri gerektigi
belirtmistir. Yasada givenlik goérevlilerinin bes yilda bir yenileme egitimlerine tabi
tutuldugu, bu uygulamayla bilginin taze tutuldugu ancak bu sdrenin bes yilda bir
olmasinin yeterli olmadigi bu sirenin birer yil arayla yapilmasinin daha uygun
olacagini séylemistir. Bununla beraber ders konularinin genel olarak yeterli oldugu
ancak insan haklari, patlayici maddelerin taninmasi, afet gibi derslerin mifredatta
yer almasi gerektigini belirtmigtir. Ayrica egitimlerde siniflandirma yapilmasi
gerektigi, guvenlik personelinin gdrev yapacagl yere gore egitiimesinin uygun
olacagi, 6rnegdin; baraj, nukleer tesisler, Aselsan, banka vb. yerler i¢in 6zel egitimler
aldinimasinin  uygun  olacagi, ©0zel guvenlik gorevlilerinin  meslekte

uzmanlasmalarinin yetersiz oldugunu belirtmistir.

Avrupa 0Ozel guvenlik sistemi hakkinda dusuncelerine yodnelik sorumuza;
Avrupa veya diger Ulkelerdeki 6zel guvenlik tegkilatlarinin Tarkiye 6zel guvenlik
sisteminden cok ileride oldugunu dugunmedigini, Turkiye’de sadece egitim ve
uzmanlk alanlarinin belirlenmesinde sorunlar yasandigini bu sorunlarin ¢ozumuyle

daha iyi noktalara gelebilecegini dugindugunu belirtmistir.

Yabanci firmalarin Turkiye’de vermis olduklari 6zel givenlik hizmetini olumlu
bulup bulmadigina yonelik sorumuz karsisinda, drnek vererek; bir futbol takimini

disinmemizi, yabanci oyuncularin katkisi oldugu gibi olumsuz taraflarinin
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olabilecegini, bu nedenle bu tir olugsumlarin disiplin altina alinarak surekli
denetlemesi gerektigini sdylemigtir. Ayrica bu kuruluglarin faydali olabilecegini

sektorin kalitesini ve rekabet ortamini saglayacagini belirtmistir.

Daire Bagkanligi olarak basarili personeli motivasyon edici uygulamalarinin
olup olmadigina yoénelik sorumuza; zaman zaman basina yansiyan konularda
basarili faaliyetlerde bulunan 06zel guvenlik gorevlilerine tesekkir yazilari
yazdiklarini, telefon ile memnuniyetlerini sunduklarini, ayrica denetimlerde yapilan
basarili uygulamalar igin tebriklerde bulunduklarini belirtmistir. Ozel glivenlik
gorevlilerinin goérevlerini meslek olarak distinmediklerini bunun sorunlara sebebiyet
verdigini, kendilerini bu alanda uzmanlastirmadiklarini belirterek s6z konusu
sorunlara ¢6zum getirildiginde sektorin ¢ok daha guzel vyerlere gelecegine
inandigini sdylemistir. Bununla beraber, 6zel guvenlik gorevlilerinin 6zluk haklarinin
yetersiz oldugunu bu alanda diizenleme yapilmasi gerektigini, 6zellikle personelin
goérev yaptigi alana goére egitimden gecirilmesini belirterek branslasmanin dnemini

vurgulamistir.?%?

Gelisim Universitesi idari ve Mali isler Daire Bagkani Zekeriya SAHIN ile
yapilan gorismede; Universitelerinde 26 bin é6grencinin egitim gérdigind, bine yakin
personellerinin oldugunu, Universite olarak guvenlige c¢ok ©6nem verdiklerini,
insanlarin ¢ocuklarini, ailelerini kendilerine teslim ettiklerini, bunun bilincinde olarak
glvenlige ayrica 6nem verdiklerini, genel kolluk gérevlilerinin trafikten kaynakl ve is
yogunlugunun bulunmasi nedeniyle olaylara ge¢ mudahale edebildiklerini, strekli
Universitede sabit bulunamadiklari gibi nedenlerle 6zel guvenlik hizmeti satin
aldiklarini, Gniversite genelinde 65 6zel glvenlik goérevlisi istihdam ettiklerini, tim
giris ve cikiglarin kontrol altinda tutuldugunu, Universitenin her alanina son sistem
110 adet guvenlik kamera sistemi takildigini, bunlarin 24 saat esasina gére kamera
odasinda takip edildigini, olaylara aninda mudahale edildigini, Universiteye gece
belirli saatler disinda girigin yasaklandigini, Gniversite yonetiminin dahi belirli saatler
disinda Universiteye giris yapamadigini givenligin bu denli siki uygulandigini, buna
paralel guvenlik ihalesinde Oncelikle sirketlerin referanslarina bakildigini, isinin
uzmani, referanslari saglam, tecrubeli firmalara oncelik verdiklerini, personelin
egitimleri hususunda Ozel guvenlik kuruluglari ile ortak caligtiklarini, personelin
motivasyonu igin kendileriyle ilgilendiklerini, g¢esitli hediyeler verdiklerini, is
motivasyonlarini artirmayi amacladiklarini, guvenlik personellerinin kendi sirketlerine
bagl olmasinin kendileri icin dnemli olmadigini, bu personelleri sahiplendiklerini,

kendi personellerinden ayirt etmediklerini, sirketin guvenlik personelleri diginda

202 20 Aralik 2017, Ozel Giivenlik Daire Baskan Yardimcisi Asim Bulat ile Yapilan Gorisme.
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koordinasyonun saglanmasi agisindan dniversitede &6zel glvenlikten sorumlu
maddarlerinin - gérevlendirildigini, sirket guvenlik amiri ile koordineli c¢alisildigini

belirtmigtir.

Ozel glvenlik gérevlilerinin  egitim kalitesi ve gelistirilmesi yoninde
universitenin calismalari olup olmadigina yonelik sorumuza Zekeriya Bey; oncelikle
Universitede gorevlendirilecek personellerin; halkla iligkiler, kalabalik yénetimi ve
patlayici maddeler Uzerine egitimlerden gecirilmesi gerektigini, buna ¢ok 6nem
verdiklerini séylemistir. Ozel glivenlik personelinin muhatap oldugu kesimin egitim
seviyesinin ¢ok daha ylksek oldugunu bu acigi kapatabilmek icin kendilerinin de

egitim faaliyetlerinde bulunmalari gerektigini belirtmistir.

Sektér hakkinda ve gelisim Universitesinin glivenlik perspektifine iliskin
sorumuza yonelik olarak; guvenlik personellerinin 6zlik haklari ile diger islemlerinin
bagh olduklar sirket tarafindan yapildigini, personelin kilik kiyafet ve disiplini
konularina dikkat ettiklerini, kurumun imajini temsil ettiklerini ve buna 6nem
verdiklerini, 6zel guvenlik personelinin egitimlerine ¢gok 6nem verdiklerini belirtmistir.
Zira olusabilecek bir olumsuzlukta kendilerinin Universite olarak muteselsil
sorumlulugunun bulundugunu, bu sebeple Ustlerine disen denetim ve egitim
sorumluluguna dikkat ettiklerini belirterek guvenligin dnemine, egitimin gerekliligine

vurgu yapmigtir. 2%

Akbey Givenlik yoneticisi Tuncay GUNDUZ ile vyapilan gdrismede;
sirketlerinin kurumsal bir firma oldugunu, firma olarak egitim konusuna ¢ok énem
verdiklerini, Universitelerde gorevlendirdikleri personeli belirlerken egitim konusuna
oncelik verdiklerini belirtmistir. Personel segiminde deneyimli ve egitim seviyeleri
yuksek kigilere Oncelik verdiklerini, Universitelerde hizmet alanlarin egitim
seviyelerinin yluksek oldugunu bu sebeple iletisimi kuvvetli, halkla iliskiler egitimi

almis personelleri tercih ettiklerini belirtmistir.

Personel dagihmini ise projeye gore belirlediklerini, ihtiyaca gére personel
yonlendirdiklerini belirtmistir. Ozel glvenlik temel egitiminde verilen derslerin
yetersiz oldugunu, sahada karsilasiimayan ders ve mevzuatlarla dolu oldugunu, ozel
guvenlik temel egitiminde; hizlandirilmig bir egitimin verildigini, bu egitimin asla
yeterli olmadigini, sektorde egitim konusunda ¢ok sikinti yasadiklarini, bu sorunu
kendi ¢ozimleriyle asmaya calistiklarini  aktarmigtir.  Ornegin  Geligim
Universitesinde gérevlendirilen personele gruplar halinde patlayici maddeler,

uyusturucu kullanimi ve risk analizleri yapma konusunda egitimler verdiklerini ve bu

203 22.12.2017 Tarihli, Gelisim Universitesi Idari ve Mali isler Daire Bagkani Zekeriya Sahin ile yapilan

goOrusme.
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acigl kapatmaya calistiklarini aktarmistir. Ayrica bu konularda personele goérevleri
esnasinda farkindalik olusturmaya c¢alistiklarini, gdérev yaptiklari projelerde
denetimler yapilabildigini, denetimlerde genel olarak; kimlik ve defter kontrold,
faaliyet izinleri kihk kiyafet yonetmeligi, gercek guvenlik gorevlisi calistirilip
calistinimadigi gibi idari hususlara dikkat ettiklerini belirtmistir. Kl¢lk sitelerde gérev
yapan personeller ile Universiteler gibi buyuk alanlarda go6reviendirilecek
personellerin farkl egitimlerden gectiklerini agiklamistir. Bu tir yerlerde gorev alan
personelin egitimine ayrica énem verdiklerini séylemektedir. Ayrica 6zel glvenlik
temel egitim kalitesinin ¢ok disuk oldugunu, kalifiyeli personel ihtiyacinin oldugunu,
Ozel gluvenlik personelinin fiziki yeterlilige sahip olmasi gerektigini, ek dersler olarak;
halkla iligkiler, insan haklari, iletisim, kalabalik yonetimi, koruma yontemleri, vip/kigsi

koruma gibi derslerin verilmesi gerektigini belirtmistir.

Genel degerlendirmeyle sektériin daha iyi noktalara gelmesi igin goruslerine
yonelik sorumuza karsin; personellerinin gelisimi icin motivasyon artirici faaliyetlere
onem verdiklerini, anket teknikleriyle personelinin sorunlarini belirleyerek bu
sorunlara ¢ozum getirmeye caligtiklarini, 6zel guvenlik sisteminin Turkiye’de halen
sorunlarinin oldugunu, sirketler arasinda etik kurallarin belirlenmesi gerektigini, nasil
ki Birlesik is Adamlari Dernegi, ticaret odalari gibi odalar bulunuyorsa bu imkanin
Ozel guvenlik sektort icin de devlet koordinasyonunda saglanmasi gerektigini,
kisisel uygulamalar ile dernekler Uzerinden faaliyetlerin ragbet gérmedigini, bunlarin
daha c¢ok menfi hareket edebildigini, bunun katiimi azalttigini, personelinin
memnuniyetinin saglanmasi i¢in oncelikle Ucret doyumunun olugmasi gerektigini,
devletin destediyle sirketler agisindan ihalelere qiris sartlari ve teklif sartlari
konusunda etik kurallarin belirlenmesi gerektigini, bunun da ihalelerde en bastan
saglanmasi gerektigini, birgok firmanin sifir karlarla ihaleler aldigini, neticesinde kar
olmadan sureklilik de olmayacag: i¢in bu firmalarin zaman igerisinde iflas ettiklerini,
sorunu yine hizmet alanlarin yasadigini, bununla beraber mevzuatlarda yapilan
degisiklikler gorev ve yetki konusunda takiplerinin oldugunu bu ybnde personeli
bilgilendirici egitimler verildigini, sirketlerine personel aliminda ge¢mis adli
kayitlarina dikkat edildigini, bu yOonde alimlar vyaptiklarini, tespit edilen
olumsuzluklarda idari cezalandirmalar yaptiklarini, sektorin daha ileri gidebilmesi
icin oncelikle devletin koordinasyonunda birlestirici bir kurum olusturulmasi
gerektigini, guvenlik sektdrtne ticari ydonden bakisin bu kuruma zarar verdigini, fiyat
kalite iliskisinin ¢ok 6nemli oldugunu, fiyatlarin daha da ylkseltiimesinin basari

konusunda énemli oldugunu, bunun ortak kararlarla olabilecegini vurgulamigtir.®*

204 23.12.2017 Tarihli Akbey Givenlik yoneticisi Tuncay Gunduz ile yapilan gérisme.
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Gelisim Universitesi Giivenlik Personellerinden Sorumlu Proje  Midiri
Selami KOCOGLU ve Ozel Giivenlik Sorumlusu Ismail ERGUN ile birlikte yapilan
goriismede; uzun vyillardir Gelisim Universitesinde givenlik amirligi yaptiklarini,
Universite yodnetiminin givenlik konusuna ¢ok dnem verdigini, Universitenin her
kisminda gorunti kalitesi yliksek kameralarin bulundugunu, kamera odasindan bir
gorevli araciligiyla bu gérintilerin 24 saat izlenebildigini, personellerin denetimi ve
isleyisinden sorumlu olduklarini belirtmislerdir. Egitim konusunda; kendilerine
patlayici ve uyusturucu maddeler konusunda editimlerin sirketleri tarafindan
verildigini, iki ayda bir bu egitimlerden gruplar halinde yararlandiklarini
sdylemislerdir. Bununla beraber glivenlik personelinin glivenlik anlayisinin gelisimi,
farkindalik dlzeylerinin artirilmasi konusunda egitimler aldiklarini, ancak egitimlerin
temel egitim safhasinda alinmasi gerektigini, hizlandiriimis temel egitim kurslarinin
hicbir fayda saglamadigini, kurslarda sektorde karsilasmadiklari gok detayli gereksiz
bilgiler aldiklarini belirtmiglerdir. Ayni zamanda, polis ve askerlere verilen uzun
egitimler gibi egitimler verilmesi gerektigini soylemiglerdir. Ayrica guvenlik
konusunda; meslek bilincinin olusmasi gerektigi, glvenlik personelinden beklentinin
¢ok ylksek oldugunu, bir personelin mevcut durumda; ¢ok iyi bir ilk yardimci, polis,
asker, itfaiyeci ve guvenlik uzmani olmasinin beklendigini bunun da olumsuzluklara
yol actigini her seyin bilinmesinin mimkdn olmadigini belirtmislerdir. Ayni zamanda
guvenlik personellerinde branglasma konusuna énem veriimesi bu ydnde alan
egitimlerinin  verilmesi, godrevlilerin her isi yaptigini ancak isin profesyoneli
olmadigini, yangin tipund dahi kullanamayan personellerin oldugunu belirtmiglerdir.
Buna ¢6zim olarak uzmanlagsma egitimlerinin verilmesi, glvenlik goérevlilerinde
aidiyet duygusunun arttirilmasi, bunun 6zlik haklarinin gelistiriimesiyle, Ucret

doyumunun saglanmasiyla yapilabilecegi séylemiglerdir.

Ayrica, taseron sistemi nedeniyle gelecek kaygilari oldugunu, bunun
problemlere yol actigini, guvenlik sektoriine yarini olmayan bir meslek goziyle
bakildigini, bunun diuzelmesi gerektigini, sirketlerin kurumsallagmasi ve is garantisi
verilmesinin personelin i¢ huzurunu saglayacagini, bunun sonucunda Kkalitenin

gelecegini vurgulamislardir.”®

Gelisim Universitesinde (¢ senedir glivenlik gérevlisi olarak galisan ilayda
COMLEKCI ile yapilan gériismede; is memnuniyetinin oldugu, egitim konusunda
kendini geligtirdigini, 6zel glvenlik temel egitiminde aldigi derslerin yetersiz

oldugunu, hizlandirilmis bir kurs olmasi nedeniyle bir aylik bir sturede verimin tam

205 22.12.2017 Tarihli Gelisim Universitesi Glivenlik Personellerinden Sorumlu Proje Midiirii Selami

Kogoglu ve Ozel Giivenlik Sorumlusu ismail Ergiin ile yapilan gériisme.
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olarak alinamadigini sOylemistir. Ayrica bu derslerin, ylzeysel kaldigini,
universitede c¢alisan guvenlik gorevlilerinin egitimli olmalarinin gerektigini belirtmigtir.
Bu yonde kendilerine patlayici maddeler ile uyusturucu konularinda egitimler
verildigini, ayrica empati ve psikoloji konularinda egitimler verilmesinin faydali
olabilecegini, ¢alisma sartlari ve 6zlik haklarinin gelistiriimesinin meslek bilincinin
olusmasi agisindan etkili olabileceg@ini aciklamigtir. Ayrica sektérde bayan guvenlik
gorevlilerinin oldugu ancak sayilarinin yetersiz oldugunu, gelisim Universitesinde
toplamda bes bayan olarak goérev yaptiklarini agiklamistir. Bununla beraber,
guvenlik sektérinin bayanlara c¢ok hitap etmedigini, ancak faydalarinin ¢ok
oldugunu, bayanlara muidahale konusunda bu kisilerle daha iyi anlasabildiklerini,
polislerin cogu zaman kendilerinden yardim istedigini arama kontrollerine birgok
kere katildigini soylemistir. Ayrica sektorin daha iyi noktalara gelmesi icin is
motivasyonunun saglanmasi ve egitimlere 6nem verilmesi gerektigini; ornegin
hastanelerde ve (Universitelerde calisacak personele calisacaklarina alanla ilgili
tehditler yoniinden egitim verilmesi personelin yeteneklerine gére buralarda istihdam

edilmesinin hizmet verimliligini artiracagi vurgulamistir.?%

Yapilan gorismelerde ortak sorunun; profesyonel egitimler verilmemesi,
temel egitimde verilen derslerin ihtiyaca cevap vermedigi, disik Ucret politikasinin
olumsuz sonuglarinin oldugu, sektdriin etik kurallarinin olusturulmasi gerektigi, is
motivasyonunun saglanmasi, meslek bilincinin olusmasi, 6zlik haklarinin
saglanmasi, taseron sisteminin olumsuzluklari ve sektére yansimalari Uzerine
yogunlastigi anlasiimigtir. Taraflarca bu konularda ¢6zUm &nerileri getirilerek

sektorin sorunlarina katki saglanmaya ¢ahlgiimistir.

206 22.12.2017 Tarihli Gelisim Universitesi Ozel Giivenlik Goérevlisi ilayda Coémlekgi ile yapilan

goOrusme.
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SONUG

Avrupa Birligi ve Turkiye’de guvenlik konusu her donemde en Onemli
ihtiyaglardan biri olmugtur. ABD’de yasanan 11 Eylul saldinsindan sonra tim
dunyay! saran guvenlik endisesiyle baglayan Orta Dodudaki karisikliklar, i¢ savaslar
ve goclerle ortaya gikan tehlike riski, devletleri ve bireyleri guvenlik konusuna
egilmeye sevk etmis ve kontrol mekanizmalarini gelistirmeye mecbur etmistir. Bizde
bu calismamizda bu denli dnemli olan bir konuyu kapsamli bir sekilde irdeleyerek

alana katki saglamaya calistik.

Bu calismada Turkiye'de uygulanan guvenlik sistemi detayli olarak
incelenmis, tim yonleriyle ele alinmistir. Arastirmamizda Turkiye’de goérev yapan
Ozel guvenligin, gorunurluk saglayip onleyici hizmet sunarak genel kollugun yikunu
hafiflettigi, kamunun guvenlik alaninda harcamalarinin butcedeki yukinu azalttigi,
genel kollugun asil gorevine yogunlagsmasina katki sagladidi ortaya ¢ikmistir. Ayrica
Ozel glvenligin ekonomiye ¢ok ciddi katki sundugu gérilmustir. Sektoérin birgok is
alani yaratmasi ile devlete ek vergi geliri olusturmus, nifusun istihdam edilemeyen
baylk kismi bu sektér icinde c¢alismaya baslamistir. Bununla beraber &zel
guvenligin mal ve esyanin korunmasina ¢ok ciddi katki sagladigi gézlemlenmistir.
Kanunun verdigi gorevler istikametinde uygun tedbirleri alarak mal ve esyaya, sahis
ve topluma yonelik risk ve saldirilar buyuk 6lgide engellenmis ve gunluk hayatta

guvenligi temin etme konusunda dnemli katkilar saglanmistir.

Calismamizda guvenlik hizmetinin anlam, énem ve o6zellikleri incelenmis,
kolluk cesitleri siniflandirilarak ézel guvenlik teskilatinin yeri ve énemi Uzerinde
durulmustur. Ozellikle 2495 sayili “Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve
Guvenliklerinin Saglanmasi Hakkindaki Kanun”un yerine 10 Haziran 2004 tarihinde
yurirlige giren 5188 sayili “Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun’un getirdigi
yenilikler ile bu kanunla kurulan 6zel guvenlik tegkilatlarinin, egitim, kurulus, gorev,
yetki, hak ve sorumluluklari belirtilmistir. 5188 sayili “Ozel Giivenlik Kanunu”nda 6n
gorulen egitim mufredatt ve Avrupa Birligi 6zel guvenlik egitim calismalari

karsilastirilarak farkliliklarin ortaya konulmasi saglanmistir.

Bununla beraber arastirmamizda 6zel guvenligin gunumuzdeki konumu,
etkileri, hukuki dayanaklari, toplumsal bakis acisi aktariimig, kamu ve 6zel hukuk
acisindan genel ve 6zel kolluk kavramlari kargilastirilarak 6zel kollugun su anki yeri
belirtilmistir. Kolluk goérevlilerinin ¢cok net olan kimlik sorma, arama, yakalama, el
koyma ve zor kullanma yetkilerinin 6zel glvenlik goérevlilerince kullaniimasinda

yasanan sorunlara deginilmis ve bu konuda agiklamalar yapiimistir.
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Tarkiye ile Avrupa Birligi Uye Ulkelerinin 0zel guvenlik sistemleri
karsilastirmali bir sekilde incelenmistir. Avrupa Birliginin bu ydnde olusturdugu Ust
kurumlar analiz edilmigtir. Sektor hakkinda detayll arastirma ve incelemeler
yaplimig, son zamanlarda yapilan kanuni dizenlemeler ile drnegin 6zel guvenligin
Milli Egitim Bakanligina bagh okullarda istihdami gibi guncel kararlara deginilmis,
sektorin hangi noktalara geldigi gozler online serilmistir. Calismamizin sonug
béliminde ise sektér calisanlarinin sorunlari belirtilerek, bu sorunlara ¢6zim
Onerileri sunularak gelisimine katki saglanmis, bununla beraber sektor talepleri

belirtilmis, sektériin daha iyi noktalara gelebilmesi icin 6énerilerde bulunulmustur.

ifade edilen bu problemler ve uygulamalarin gézler éniine serilmesiyle, gerek
Ozel guvenlik sektoriinde faaliyette bulunan sirketlerin ve gerekse de bu konularla
yakindan ilgili olan kuruluslarin dikkati ¢ekilmeye calisiimis ve guvenlik sektérinin

verdigi hizmetlerin en etkin ve verimli sekilde yerine getiriimesine katki sunulmustur.

5188 sayili kanun ile mevzuatlarin arastiriimasi ve sektérin uygulamalari
kontrol edilerek sektdrde yasanan sikintilar tespit edilmis ve bu sorunlara ¢6zim
Onerilerinde bulunulmus, tim sorun ve taleplerin tek merkezden toplanmasi

saglanmistir.

Ozel glvenligin gelecegdin teskilati olmasi hasebiyle hakkinda pek g¢ok
arastirma vyapilacagl kanaatindeyiz. Yaptigimiz bu c¢alismanin, Turkiye 06zel
guvenliginin daha iyi islemesine ve ilerde yapilacak akademik calismalara katki
sunacagini umuyoruz. Ayrica bu ¢alisma genel hatlariyla bu alani tanitmis ve ilerde

yapilacak akademik galismalara zemin olmasi hedeflenmistir.

Yaptigimiz aragtirma Turkiye 6zelinde 6zel guvenlik sistemini ele almig ve bu
sistemin isleyisi ve sunumu konusunda meydana gelen problemler Uzerinde
durulmustur. Oniimiizdeki 20-30 yil iginde 6zel givenlik sektdriinde tiim dinyada
ciddi blylme olacagi ve bu blyimenin takip eden vyillarda da surecegi
ongorulmektedir. Bu nedenle oOneriler dogrultusunda alinmasi gereken tedbirdiler

toplumsal guvelik agisindan 6nem ve aciliyet arz etmektedir.
Oneriler

Turkiye'de Ozel guvenligin bazi problemleri oldugu gozlemlenmigtir. Bu

problemler ve ¢ézimune dair dnerilerimiz sunlardir:

5188 sayil kanun gergevesinde yapilan Ozel guvenlik meslegi guvenlik
alaninda hizmet vermektedir. Guvenlik konusu disiplinli ve hiyerarsik bir galisma

gerektirmektedir. Bu nedenle 6zel guvenlik gorevlilerinin gorev, calisma usul ve
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sekillerini, 0zel guvenlik gorevlilerinin disiplin cezasi gerektirecek eylem, iglem,

tutum ve davraniglari ile ilgili bir disiplin tzGgUu hazirlanmasi uygun olacaktir.

5188 sayili kanunun yayimi itibariyle gok fazla sayida sirket kurulmus, halen
de kurulmaya devam etmektedir. Bu durum sektor denetimlerinde zafiyetlere yol
acmig, takibini zorlastirmistir. Sirketlerin kurulus sartlarini, mali teminatlarini
yukselterek kuruluslarini zorlagtirma yoluna gidilerek nitelikli kurumlarin sektorde yer

almasi saglanmalidir.

Ozel glvenlik personeli 120 saat temel egitim almaktadir. Ancak bu yeterli
degildir. Mufredat tekrar godzden gecirilerek sure, icerik ve konular yeniden
degerlendirilmelidir. Mesela; halkla iligkiler, etkili iletisim, insan haklari, yakin
savunma teknikleri, diksiyon, insan ve topluluk psikolojisi, meslek etigi, disiplin
konularinda ek derslerin verilmesi, 6zgiven kazandiriimasi, kendisinin yetkilerini ve

hakkini tam bilmesine ydnelik temel konulari iceren derslerin verilmesi gerekir.

Calismamizda 6zel glvenlik egitim kurumlarinin siki denetime tabi tutulmasi
gerekliligi ortaya c¢ikmistir. Bunlarin bir ¢ogu ticari gaye guden, devam
zorunlulugunu takip etmeyen derslerde uygulamadan uzak teorik derslere
yogunlasan egitim kurumlarindan olusmaktadir. Bu konudaki denetimler
yogunlastirilarak amacina uygun faaliyet gdstermeleri icin gerekli idari ve yasal

dizenlemeler yapiimahdir.

idarecilerin genelde emekli polis ve askerden olusmasi ve ¢gogu zaman eski
aliskanliklarini strdirmek istemeleri sonucunda herhangi bir yeniligi sektoére
kazandiramamakta ve genel kolluk anlayisindan uzaklasamamaktadirlar. Bu
sebeple sektérde yeni acilima gidilememektedir. Bunun yaninda, bu durum yeni
yoneticilerin yetismesine de engel olmaktadir. Ancak bununla birlikte bu kigilerin

tecrubelerinden de yararlanilmasi gerekmektedir.

Yoneticilerde meslek igi yetisen personele agirlik verilmesi sektorin
gelisimine katki saglayacaktir. Bu yonde kanuni dizenleme yapilarak dniversitelerin
Koruma ve Ozel Givenlik alanlarinda 6grenim gérmis kisilere éncelik saglayarak

egitim vermeleri tesvik edilmelidir.

Egitici olarak gorevlendirilecek kigilerin mesleki yeterliliklerine ek olarak
“egitici egitimi” programina tabi tutulup bu programda nitelikli egitim almalari
personelin gelisimi agisindan saglikli olacaktir. Yonetmelikle diger niteliklere ek
olarak “egitici egitimi” almis olmak sarti istenmeli ve kisa surede bu alanda egitim
kurslari planlanmalidir. Bu sertifikaya sahip olmayanlarin bu alanda egitici olmalari

engellenmelidir.
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Ayrica alan egitimleri verilmeli, branglagsma yoluna gidiimelidir. Ozel givenlik
elemanlarinin banka guvenligi egitimi, spor guvenligi egitimi, okul guvenligi egitimi
gibi egitimlerden gecirilmesi gerekmektedir. Alan egitimlerinin verilmesi, branglasma
saglayacagi icin 6zel guvenligin meslek haline gelebilmesi acisindan biyik bir adim
olacaktir. Bu uygulamalarin planlanma sireci ne kadar saglikli gegerse sonrasinda

daha net sonuglar ortaya ¢ikacaktir.

Mevcut ydénetmelikte yenileme egitimleri bes yilda bir olup, sinav basarisina
bakilmaksizin kimlik yenilenmesi yapiimaktadir. Bu durum yenileme egitimini
amacindan saptirmakta ve katiimcilari da kilfete sokmaktadir. Egitime devam
zorunlulugunun getirilmesi, egitimin ¢esitlendirilerek iki yilda bir yapiimasi ve
egitimin brans konularinda sahaya yodnelik olmasi bu problemin ¢ézimine katki

saglayacaktir.

Ozel giivenlik personeli diisiik Ucret aldigindan birgok personel bu isi kisa
sureli olarak yapmay! planlamakta ve kisa sure i¢cinde daha yuksek Ucretli is bulunca
baska islere gegmektedir. Bu sebeple lcret stratejisinin degistiriimesi elzemdir.
Bunun saglanabilmesi igin kamu adina acilan ihaleler ile diger sektérlerin actigi
ihalelerde taban ayliklarin belirlenmesi ve ihaleye girecek sirketlerin bu Ucretin

verilmesini pesinen kabul etmesinin saglanmasi Ucret sorununa ¢ézim getirecektir.

Ozel glvenlik egitim merkezlerinde talep halinde alan egitimleri her zaman
verilebilmeli, egitim cesitliligi saglanmalidir. Ayni zamanda 6zel glvenlik sirketleri
hizmet ici kurslarla personelini sdrekli gérevlendirildikleri alana goére egditimden

gecirmeli, egitim faaliyetlerinin devamliligini saglamalidir.

Ozel Glvenlik Daire Baskanligi koordinesinde 81 ilde yapilan denetimlerde
yapilacak i¢ ve dis denetimler kagit Uzerinde olmamali, rehberlik edici, hizmet
kalitesini arttirici, sektort ileriye tasiyacak sekilde olmali ve denetleyicilerin bu
noktada bilinglendirilmesi gerekmektedir. Ozel glvenlik sirketlerinin denetimlerinin
kollugun is yogunlugundan vyapilamadigi, yetistirilemedidi, bunun da olumsuz

sonuglara yol actigi gorulmektedir.

“Ozel Glvenlik Hizmetlerine Dair Kanun’un 6ziinde glvenlik hizmetlerinin
finansmaninin devletin butcesine yuk olmamasi esas kilinmigtir. Buradan yola
cikilarak yeminli 6zel guvenlik denetim sirketleri kurulmalidir. Bu birimlerin 6zel
guvenlik daire bagkanhdi koordinesinde planlanmasi yapilmali, haberli (egitim ve
aksakliklarin gideriimesini amaglayan), habersiz (ikazlara ragmen aksakliklarini

gidermeyenlerin tespiti ve cezalandiriimasini amaclayan) denetimler yaptiriimaldir.
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Bu hususta yonetmelik yayimlanarak dizenleme vyapilmali, bu alanda kolluk

kuvvetlerine ek denetim mekanizmasi olusturulmalidir.
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Ceylan Gazi Uykun, Tirkiyede ve Dinyada Ozel Givenlik
http://www.bpsguvenlik.com.tr/duyurular/turkivede-ve-dunyada-ozel-guvenlik/
(Erisim Tarihi: 20.12.2017).

Editor Yazilari, 11.01.2017, 680 KHK’nin 69 maddesinin incelenmesi,
https://ozelguvenlik.net/kose-yazilari/680-sayili-khknin-69-maddesinin-incelenmesi,
(Erisim Tarihi: 22.12.2017).

EGM, Ozel Guvenlik Daire Bagkanhgt, Genelgeler,
http://ozelguvenlik.pol.tr/images/genelgeler/2005-42.doc. (Erigsim Tarihi: 28.10.2017)

http://gusod.com.tr/gusod-haberleri/ozel-guvenligin-yildizlari-belli-oldu.html
(Erisim Tarihi: 14.12.2017).

http://m.avrupaajansi.com/haberler/3201-londra%E2%80%99da-yakin-
koruma%2C-g%C3%BCvenlik-ve-ilk-yardim-kurslari.html (Erisim Tarihi: 16.12.2017)

http://ogf.org.tr’lkamu-ve-ozel-guvenlik-isbirligi-ab-ulkelerindeki-uygulamalari
(Erisim Tarihi:20.12.2017).

http://www.bbc.com/turkce/haberler/2015/01/150108 charlie operasyon
(Erisim Tarihi: 20.12.2017).

http://www.hurriyet.com.tr/okul-quvenligi-icin-uc-bakanlik-harekete-gecti-
40606636 (Erisim Tarihi: 21.12.2017).

http://www.hurriyet.com.tr/ozel-guvenlik-gorevlisine-polis-dayaginda-yeni-
gelisme-40280569 (Erisim Tarihi: 22.12.2017).

http://www.mevzuat.qov.tr/MevzuatMetin/yonetmelik/7.5.7190%20ekler.doc
(Erisim Tarihi: 14.12.20174).

http://www.ogghaber.net/haber/1922/284-bin-399-ozel-quvenlik-gorevlisi-
calisiyor-rekor-istanbulda.html (Erigim Tarihi: 24.12.2017).

http://www.ozelguvenlik.pol.tr/Duyurular/Sayfalar/11-15-Aral%C4%B1k-2017-
tarihleri-aras%C4%B1nda-Antalya-ilinde-yap%C4%B1llacak-olan-%C3%96zel-
G%C3%BCvenlik-Hizmetlerinin-Geli% C5%9Ftirme-
%C3%87al%C4%B1%C5%9Ftay%C4%B1-Program.aspx (Erigim Tarihi:
18.12.2017).

http://www.ozelguvenlik.pol.tr/Sayfalar/k%C4%B1lyafet-katalogu-rehber.aspx
(Erisim Tarihi: 17.12.2017).

http://www.ozelguvenlik.pol.tr/Sayfalar/ogg-yetki-ve-gorevleri.aspx (Erisim
Tarihi: 18.

http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/almanyada-ozel-guvenlik-
duzenlemeleri.html (Erisim Tarihi: 15.12.2017).

http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/fransada-ozel-guvenlik-
duzenlemeleri.html (Erigsim Tarihi:20.12.2017).

http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/fransada-ozel-guvenlik-
duzenlemeleri.html (Erisim Tarihi: 15.12.2017).

http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/ingilterede-ozel-guvenlik.ntml  (Erigim
Tarihi: 15.12.2017).

http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/ispanyada-ozel-guvenlik.html  (Erigim
Tarihi: 15.12.2017).

http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/italyada-ozel-quvenlik.html (Erisim
Tarihi: 15.12.2017).
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http://www.sabah.com.tr/lvasam/2017/08/15/istanbulun-bekcileri-goreve-
basladi (Erisim Tarihi: 22.09.2017).

http://www.sihaguvder.com/?Syf=22&MkI=787651&pt=TURGAY%20YILDIZ
&AVRUPADA-%C3%96ZEL-G%C3%9CVENL%C4%B0OK (Erisim Tarihi:
15.12.2017).

http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=qts&quid=TDK.GT
S.59b82f6f2dfe84.38423125 (Erigim Tarihi: 12.09.2017).

http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com gts&arama=qts&guid=TDK.GT
S.59b82f6ab49e09.15417631 (Erisim Tarihi: 12.09.2017).

http:\\www.springerlink.com/content/
w84p6u8887226q52/fulltext.pdf?page=1 (Erisim Tarihi: 16.12.2017).

https://www.guncelpsikoloji.net/kisilik-kuramlari/maslowun-ihtiyaclar-
hiyerarsisi-5-temel-ihtiyac-h5577.html (Erisim Tarihi: 13.09.2017).

https://www.tobb.org.tr/Documents/yayinlar/2014/ozel guvenlik meclisi int.p
df (Erisim Tarihi:17.12.2017).

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7190&Mevzuatlliski
=0&sourceXmlSearch (Erigim Tarihi:25.12.2017).

http://www.ozelguvenlikdunyasi.com/ozel-guvenlik-sektoru-icin-etik-ve-
davranis-kurali.html (Erisim Tarihi: 14.01.2018)

https://www.haberler.com/universitelerin-quvenlik-gorevlilerine-toplumsal-
10157360-haberi/ (Erigim Tarihi: 15.01.2018)

RESMI YAYINLAR

Ankara Valiligi, Ozel Giivenlik komisyon Karari, Karar No: 2017/1118, Karar
Tarihi: 24.11.2017.

Genelge, 18.01.2017 tarih ve 47227715-88025-63246-6 sayili 680 Sayili
KHK’nin Uygulanmasi Hakkinda Genelge.

Genelge, 2006/47, 22.05.2006, Ozel Giivenlik Sirketleri, Egitim Kurumlari
ve Birimlerinin Denetlenmesinde Gozetilecek Esaslar.

Resim Gazete, Sayi: 26781, 5728 Sayili, Temel Ceza Kanunlarina Uyum
Amaciyla Cesitli Kanunlarda ve Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun.

Resmi Gazete, 28.04.2004 tarihli ve 5149 sayili, Spor Miisabakalarinda
Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanun ve bu kanunun
Uygulanmasina iligkin Yénetmelik.

Resmi Gazete, Sayl 17753, 13 Temmuz 1982, 2692 sayili, Sahil Giivenlik
Komutanhg Kanunu.

Resmi Gazete, Sayl 17985, 12 Mart 1983, 2803 sayili, Jandarma Teskilat,
Gorev Ve Yetkileri Kanunu.

Resmi Gazete, Sayi 9402, 08 Eylul 1956, 6831 sayili, Orman Kanunu.

Resmi Gazete, Sayi: 1625, Tarih: 16.10.1988, 2591 Sayili, Sabotajlara
Karsi Koruma Yonetmeligi.

Resmi Gazete, Sayi: 17401, Tarih: 24.07.198, 2495 Sayili, Bazi Kurum ve
Kuruluglarin Korunmasi ve Giivenliklerinin Saglanmasi Hakkinda Kanun.
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Resmi Gazete, Sayi: 18435, 29.01.1984 Sayili Orman Genel Mudiirlagii
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname.

Resmi Gazete, Sayi: 22976, 01 Mayis 1997, Fahri Trafik Miifettisligi Gorev
ve Calisma Yonetmeligi.

Resmi Gazete, Sayi: 25511, 03 Temmuz 2004 Fahri Av Miifettislerinin
Secimi, Egitimi, Gorev ve Yetkileri ile Calisma Esas ve Usullerine Dair
Yonetmelik.

Resmi Gazete, Sayi: 25606, 07 Ekim 2004, 5188 Sayili Ozel Giivenlik
Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina lligkin Yonetmelik.

Resmi Gazete, Sayi: 25673, 04.12.2004, 5271 Sayili, Ceza Muhakemesi
Kanunu.

Resmi_Gazete, Sayi: 25685, 13 Arallk 2004, Ceza ve Giivenlik
Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun.

Resmi Gazete, Sayi: 25874, 03.07.2005, 5393 Sayili, Belediye Kanunu.

Resmi Gazete, Sayi: 2680, 14.12.1983 Sayili, Maliye Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname.

Resmi Gazete, Sayi: 2751, 04 Temmuz 1934, 2559 Sayili, Polis Vazife ve
Salahiyet Kanunu.

Resmi Gazete, Sayi: 29783, 27 Temmuz 2016, 668 Sayili, Olaganiistii Hal
Kapsaminda Alinmasi Gereken Tedbirler lle Bazi Kurum ve kuruluslara Dair
Diizenleme Yapilmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname.

Resmi Gazete, Sayi: 3629, 12 Haziran 1937 Tarihli, 3201 Sayili, Emniyet
Tesgkilati Kanunu.

Resmi Gazete, Sayi: 4856, 10 Temmuz 1941, 4081 sayili, Ciftgi Mallarinin
Korunmasi Hakkinda Kanunu.

Resmi Gazete, Sayi: 68, 18 Mart 1924, 442 sayili, Kéy Kanunu.

Resmi Gazete: 6 Ocak 2017 Sayr: 29940, Karar Sayisi: KHK/680,
Olaganiistii Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler Yapilmasi Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname.

GORUSMELER

20 Aralik 2017 tarihinde, Ozel Glivenlik Daire Bagkan Yardimcisi Asim Bulat
ile yapilan gériasme.

22.12.2017 tarihinde, Gelisim Universitesi idari ve Mali isler Daire Baskani
Zekeriya SAHIN ile yapilan gorigsme.

22.12.2017 tarihinde, Gelisim vUniversi’g.esi Glvenlik Personeller_inden
Sorumlu Proje Mudirt Selami KOCOGLU ve Ozel Guvenlik Sorumlusu Ismail
ERGUN ile yapilan gériasme.

_22.12.2017 tarihinde, Gelisim Universitesi Ozel Guvenlik Goreviisi llayda
GCOMLEKGCI ile yapilan gérisme.

23.12.2017 tarihinde, Akbey Glivenlik Yoneticisi Tuncay GUNDUZ ile yapilan
goérisme.
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EKLER LISTESI
EK-A

MULAKAT YAPILAN SAHSIN

Adi Soyadi

Gorevi, Unvani

Mulakat Tarihi

SEKTOR TEMSILCILERINE VE GALISANLARINA SORULACAK SORULAR

1

Temel Egitim siiresinin 120 saat olmasi ve yenileme egitiminin ise 5
yilda bir olmasi ve 60 saat olmasi, bunun da 10 saatinin silah bilgisi ve

atis olarak yer almasini nasil degerlendiriyorsunuz?

Temel Egitimde verilen derslerin igerikleri hakkinda ne

diisiiniiyorsunuz ilave olarak eklenmesini istediginiz konular var midir?

Ozel giivenlik gérevlilerinin meslekte uzmanlasmalari sizce yeterli

midir?

Ozel giivenlik teskilatini Avrupa iilkelerindeki 6zel giivenlik teskilatlari
ile karsilastirdigimizda Tirkiye’de hangi konuda eksiklikler oldugunu

diislinliyorsunuz?

Yabanci firmalarin Tiirkiye 6zel givenlik sisteminde faaliyet

gostermeleri hakkinda ne diisiinilyorsunuz?

Personel aliminda dikkat ettiginiz hususlar nelerdir, personelin egitimi

konusunda ¢aligmalariniz nelerdir?

Ozel giivenlik personelinin is motivasyonu var midir? Personele

yonelik motivasyon artirici taktikler konusunda galigmalariniz var mi?

Sektoriun daha iyi noktalara gelmesi igin oneri ve talepleriniz nelerdir?



EK-B

TURKIYE’'DE OZEL GUVENLIK SEKTORUNUN
YAPISI VE SORUNLARI KONUSUNDA GORUSME YAPILAN KiSILER

SIRA GOREVI/UNVANI MULAKAT
NO TARIHi
1 Emniyet Genel Midurliigi Ozel Givenlik Daire Bagkan | 20.12.2017

Yardimcisi Asim Bulat

2 Gelisim Universitesi idari ve Mali igler Daire Bagkani | 22.12.2017
Zekeriya SAHIN

3 Gelisim Universitesine hizmet veren AKBEY Giivenlik | 23.12.2017
Sirket Yetkilisi Tuncay Gindiz

4 Gelisim Universitesi Glivenlik Personellerinden Sorumlu | 22.12.2017
Proje Mudiri Selami Kogoglu

5 Gelisim Universitesi Ozel Giivenlik Sorumlusu Ismail | 22.12.2017
Ergln

6 Gelisim Universitesi Ozel Givenlik Personeli ilayda | 22.12.2017
Comlekgi




EK-C

T.C
............... Valiligi “
OZEL GUVENLIK @
EGITIM SERTIFIKASI O
QO
-/
TC Kimlik No
Belge No
Belge Sahibinin Adi
Egitim Kurumunun Adi
Egitim Tara
Dizenleme Tarihi
Gegerlilik Stresi
Sertifika Tara
Bu belge T.C. .......... Valiligi tarafindan yukarida ismi belirtilen kisiye 5188

sayili Kanun ve Uygulama Ydnetmeligine gore dizenlenmistir.

(imza)

VALI



OZGEGMIS

1989 yilinda Mardin’in Mazidag ilgesi Atlica kdyunde dogdu, ilkdgrenimini
Mardin’in Derik ilgesinde, orta ve lise 6grenimini de Mazidagi ilgesinde gérdd. 2007
senesinde Celal Bayar Universitesi Muhasebe bdliimii ve ayni sene Siikrii Balci
Polis Meslek Yuksek Okulunu kazandi. Tercihini Emniyet Tegkilatindan yana

kullanarak sektére ilk adimini atmis oldu.

Bu zamana kadar teskilatin birgok alaninda goérev yapmis, halen de emniyet
teskilatina hizmet etmektedir. Goérev yaptigi sure zarfinda birgok basari ve Ustlin
basari belgeleri alarak taltif edilmistir. Egitim faaliyetleri kapsaminda; &ncelikle
Atatiirk Universitesi Giivenlik Bilimleri Fakiltesinden Guvenlik Calismalari alaninda
lisans diplomasini almis, devaminda Anadolu Universitesi Adalet Boéliminden

mezun olmustur.

Tapu Kadastro Bolge MudurlUklerinde, tapu mudir ve mudar yardimcilarina,
Emniyet Teskilati personellerine meslek ici kurslarla; Dublér Kullanimi (Benzerlik
Sahteciligi) ve Resmi Belgelerde Sahtecilik konularinda cesitli egitimler vermis, bu
alanda konferans ve seminerlere katilim saglamistir. Halen sektérde guvenligin
gelismesi ve sahteciligin erken tespiti, farkindalik konularinda caligmalari devam

etmektedir.



