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OzZET

Girig: Egitim ve o6gretimin temeli sayilan ilkokul, her insanin hayatinda
oldukgca dénemli bir yere sahiptir. Gelecegimizin sekillendigi bu dénemin en énemli
mimarlari hi¢ kuskusuz 6gretmenlerdir. Bu kutsal gorevi yerine getiren égretmenlerin
sadece akademik yonden gerekli donanima sahip olmasi yeterli oimamaktadir. Bu
kisilerin gerek fizyolojik gerekse de psikolojik ydnden saglikli olmasi gerekir. insani
egitme gorevine talip olan 6gretmenlerin; empati kurabilmesi, baskalarinin ve kendi
duygularini anlayabilmesi, duygularini anlasilir sekilde ifade etmesi ve saglikh
iletisim kurabilmesi oldukga 6nem arz etmektedir. Duygusal Zeka tanimi igcinde de
gecen bu kavramlar, bize Ogretmenlerin duygusal zekasinin yiiksek olmasinin ne
kadar gerekli oldugunu goéstermistir. Meslegini yerine getirdigi sirada hayatindan
memnun olan ve yasam doyumu yiUksek bireylerin yetistirdigi gocuklar daha aydinlk
yarinlara kavugsmamizi saglayabilir. Bu da dédretmenlerin éznel iyi olus dizeylerinin
yuksek olmasinin ne denli dnemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Amag: Bu arastirmanin amaci, ilkokulda gérev yapan brans ve sinif
o6gretmenlerinin duygusal zeka dizeyleri ile 6znel iyi oluslari arasinda nasil bir iligki
oldugunu incelemektir.

Gere¢ ve Yontem: Arastirmada Kisisel Bilgi Formu, Schutte Duygusal Zeka
Olcegi ve Oznel lyi Olus Olgedi kullanilmistir. Yararlanilan élgekler sayesinde elde
edilen verilerin, alt hedeflere uygun istatistiksel yontemlerle analizi yapilmistir.
Uygulanan 6lgeklerden elde edilen veriler kodlanip SPSS (Statistical Package for
Social Sciences) for Windows 21.0 paket programiyla bilgisayar ortamina gegirilmis
ve istatistiksel islemler yapiimistir.

Bulgular: Arastirma igerisinde Kkisisel bilgi formunu ve olgek sorularini
cevaplayan 300 kisilik 6gretmen grubunun 204’G (%68) kadin ve 96’si (%32)
erkeklerden olusmaktadir. 30 yas ve altindaki 6gretmenler 99 (%33), 31- 41 yas
arasindakiler 148 (%49,3) ve 41 yas ve Uzeri olan 6gretmenlerin sayisi 53’ tur
(%17,7). Ogretmenlerin 236’ si (%78,7) evli ve 64’ U (%21,3) bekardir. Yine bu
Ogretmenlerin 197’ sinin (%65,7) cocugu varken, 103’ Undn (%34,3) ¢ocugu
olmadigi gérilmustir. Ogretmenlerin meslekteki tecriibelerine baktigimizda, 5 yil ve
daha az zamandir g¢alisan sayisi 56 (%18,7), 6-10 yil arasinda g¢alisan sayisi 106
(%35,3), 11-15 yil arasi ¢alisan sayisi 70 (%23,3) ve 16 yil ve daha Uzeri yiIl meslek
tecribesi olan &gretmen sayisinin 68 (%22,7) oldudu tespit edilmistir. Bu

ogretmenlerden 219 (%73) tanesinin sinif 6gretmeni ve 81 (%27) tanesinin de diger



brang (ingilizce, Rehberlik, Din Kiiltiri ve Beden) Ogretmenlerden olustugu tespit
edilmistir.

Sonuglar: Oznel iyi olus dlgedi toplam puan ortalamasinin duygusal zeka
Olcedi toplam puan ortalamasindan ylksek oldugu goérilmustir. Duygusal zeka ile
Oznel iyi olus arasinda pozitif ydnde orta guclikte bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bu
demektir ki; 6gretmenlerde duygusal zek& arttikga 6znel iyi olug dizeyi de
artmaktadir. Duygusal Zekd Toplam puaninda kadinlarin ortalamasi erkeklerin
ortalamasindan; Oznel toplam puan kadinlarin ortalamasi erkeklerin ortalamasindan
yiksek oldugu bulunmustur. Oznel iyi olusun meslekteki calisma siresi arttikca
azaldigi tespit edilmistir. Diger brans oOgretmenlerin duygusal zeka duzeyi

bakimindan sinif 6gretmenlerinden yiksek oldugu gorilmustar.

Anahtar Kelimeler: ilkokul Ogretmeni, Duygusal Zeka, Oznel iyi olus



SUMMARY

Introduction: The primary school which is considered as the basis of
education and training plays a very important role in every person's life. The most
important architects of this era in which our future is shaped are undoubtedly
teachers. It is not enough for teachers who perform this sacred duty only by having
the necessary equipment in the academic direction. These people should be healthy
both physiologically and psychologically. To empathize, to understand others' and
their own feelings, to express their feelings clearly, and to have healthy
communication are very important for teachers who devote himself or herself to the
task of educating the people;. These concepts, which are also included in the
definition of Emotional Intelligence, have shown us how much the emotional
intelligence of Teachers is necessary. Children who are raised by people who are
with high life satisfaction and satisfied with their life can provide us with more bright
tomorrows when they fulfill their profession. So this shows the importance of having
high subjective form for teachers.

Aim: The aim of this research is to examine the relationship between
emotional intelligence levels and subjective well-being of primary school teachers
and branch teachers who work in primary schools.

Materials and Methods: Personal Information Form, Schutte Emotional
Intelligence Scale and Subjective Well-Being Scale were used in the study. Data
which were obtained from the scales were analyzed with statistical methods
appropriate to the sub-targets. The data obtained from the applied scales were
coded and transferred to a computer environment with SPSS (Statistical Package
for Social Sciences) for Windows 21.0 packet program and statistical processing
was performed.

Findings: 204 (% 68) female and 96 (% 32) male students of 300 teachers
who have answered the personal information form and scale questions in the
research. 99 (33%) are teachers in the age group of 30 and below, 148 (49.3%) are
between the ages of 31 and 41, and 53. (17.7%). 236 (78.7%) of the teachers are
married and 64 (21.3%) are single. Again, it has been seen that 197 (% 65,7) of the
teachers have children while 103 (34,3%) do not. When we look at the teachers'
professional experience, the number of employees who has worked for 5 years or
less is 56 (18.7%), the number of employees between 6-10 years is 106 (35.3%),
the number of employees between 11-15 years is 70 (23.3% and 68 (22.7%)
teachers with 16 years and more years of professional experience. It is determined
that 219 (73%) of these teachers are primary teachers and 81 (27%) are teachers of
other branches (English, Guidance, Religion Culture and physical Education).

Results: The subjective well-being scale has been found to be higher than
the total score average of of the emotional intelligence scale. It has been found that
there is a medium difficult relationship between emotional intelligence and subjective
well-being in the positive direction. It means that; As the emotional intelligence of
teaachers increases, the level of subjective well-being increases. it has been found
that the total average of women's emotional intelligence score and subjective well-
being scores are higher than the average of men. It has been found that subjective



well-being decreases as the duration of work in the profession increases. The levels

of emotional intelligence of other branch teachers have been found higher than
primary school teachers’.

Key Words: Primary School Teacher, Emotional Intelligence, Subjective
Well-Being
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ONsOz

Bu tezin hazirlanma slrecinde desteklerini her an yanimda hissettigim
degerli hocam Sayin Yrd. Dog. Dr. Fatih Bal’ a sonsuz tesekkuirl bir borg bilirim.
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GiRiS

Gelecegimizin teminati olan c¢ocuklarimizi yetistiren 6gretmenler hig
kuskusuz diinyanin en kutsal mesleklerinden birini yapmaktadir. Ozellikle sinif
ogretmenleri, cocugun egitim-6gretim hayatinda ilk temelleri atan ve gogumuzun
hala daha isimlerini hatirladigimiz bir meslektir. Bu meslegi icra edenlerin aklen,
bedenen ve ruhen sagdlikli olmasi, bizleri aydinlik yarinlara kavusturacak nesillerin
yetisebilmesi igin oldukga 6nemlidir.

Ogretmenler de diger biitiin insanlar gibi gerek is hayatinda gerekse de 6zel
hayatinda yasami boyunca birgok sikinti ile karsilasir. Hayatta karsilasilan
zorluklarla bas edebilmek icin de zekaya ihtiyacimiz vardir. Zeka sayesinde Kigiler;
gevreye uyum saglama, uyarilari algilama, algilanan uyarilari degerlendirme,
diistinme, 6grenme ve kavramlastirma gibi birgok yetiye sahip olur.

insan hayatinda basari ve mutlulugun elde edilmesi icin entelektiiel zekanin
(IQ) yaninda duygusal zekénin (EQ) oldukga énemli bir yere sahip oldugu yapilan
bircok arastirma sonucu ortaya konmustur. Ozellikle iletilisimin yodun sekilde
kullaniimasi gereken o6gretmenlik mesledinin basarili bir sekilde icra edilebilmesi
icin, ogretmenlerin; duygusal zekdnin taniminda da yer alan kendisin ve
karsisindakinin duygularini anlama, duygu uretme, duslnceleri destekleme ve
duygulari diizenleme yetenegine sahip olmasi biiyiik énem arz eder.?

Duygulardan tamamen arindiriimis bir insan hayatindan s6z etmek oldukga
zordur. Cunkud sahip oldugumuz duygular; hareketlerimiz, digtncelerimiz,
planlarimiz, sorunlari ¢b6zme becerimiz, iletisim yetenedimiz, sahip oldugumuz
zihinsel becerileri hayata gegirebilme kapasitemiz ve sosyal ¢evremizi sekillendiren
iliskilerimize varincaya kadar bircok alanda neler yapabilecegimizi® belirler.
Yaptigimiz isi severek yapmamiz ve basariya ulasmamiz ya da tersi durumlar
tamamen duygularimizla ilgilidir. Bu agidan duygusal zeka diger batun becerilerimizi
kérelten veya parlatan en temel yeteneklerden bir tanesidir.’

Duygusal zeka iki 6nemli yetenekten olugur. Bunlardan biri duygusal ve
digeri sosyal yeteneklerdir. insan, bu yetenekleri sayesinde kendi duygulari anlar,
kontrol eder, yobnetir ve karsi tarafa anlasilir bir sekilde ifade eder. Ayrica
baskalarinin duygularini tanimlar ve bu sayede onlarla saglkli ve gugli iliskiler
kurabilir. Bu sayede farkli durumlara kolay adapte olabilen kKisiler, degisen durumlari

yonetip kendi problemlerini ya da kigiler arasi sorunlara ¢ézim bulma noktasinda

1 Adnan Erkus, Psikoloji Terimleri S6zliigii, Doruk Yayinlari, Ankara, 1994, s. 95.

> Peter Salovey, Vd., Emotional Intelligence: Key Readings on the Mayer and Salovey Model,
Cambridge University, National Professional Resources, inc, Newyork, 2004, s. 46- 49.

% Daniel Goleman, Duygusal Zeka, Varlik yayinlari, Altinci Basim, istanbul, 1998, s. 71.
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beceri sahibidirler. Bunun yaninda birini motive etme ve iyi ruh hali olugturma
becerisine de sahiptirler.*

insanlarin, ilk ¢aglardan beri kisiler, yontemler, olaylar, mekan ve zaman
degisse de degismeyen bir tek sey var; o da mutlu olmak igin c¢abaladiklar
gercegidir. is hayatlarinda ve ozel hayatlarinda her insan mutlu olmak ister.
Sokrates’e gore; mutluluk butiin insani arzu ve isteklerin asil hedefi ve insanin
caglar boyu en ylksek amaci olmustur. Mutlu olmakla erdemli olmayi da bir tutar.
Ona go6re, erdem bilgiye, bilginin dodru olani ise eylemin dogru olanini
gergeklestirerek insanin mutlu olmasini saglar.”

insanin iyi olus cabasi ve mutluluk hedefi psikolojinin her zaman yogun
mesai harcadigi konular arasinda olmustur. lyi olus kavrami gegmisinden memnun
olma ve geleceginden umutlu olma kavramlariyla direk iligkilidir. Yapilan bir ¢ok
arastirmada iyi olus kavraminin yaninda benzer anlamlara gelen farkh ifadeler
kullanildigi goérulmektedir. Bunlar; olumlu duygulanim, yasam doyumu, iyilik durumu,
psikolojik iyi olus, hayat kalitesi ve memnuniyet hali gibi ifadelerdir. Kullanilan bu
kelimeler benzer anlamlara gelen ifadeler olsa da 6ziinde hepsi birbirinden farkhdir.
Fakat hepsi, kisilerin olumlu faaliyetlerde bulunmasi ve nihai hedef olan mutlulugu
elde etmesini saglayan durumlarla ilgilidir.®

lyi olma durumu bircok digsal sebebe bagli da olsa kisinin tamamen
kendisine 6znel bir durumdur. Oznel iyi olma durumunu arastiran psikologlar,
insanlarin yasamlarini neye goére degerlendirdigini anlamaya calisir. Yapilan
arastirmalar ortaya koymustur ki, insanlar yasamlarini degerlendirirken; var olan
bilissel yargilari, olumlu veya olumsuz duygulari ya da istemeyen duygularin (aci ve
keder gibi) yogunlugunu kullanir. insanlar hayatlarina dair  yaptiklari
degerlendirmelerinde toplumsal alanlardan ziyade duygusal ve biligsel gibi 6znel
alanlari kullanir. Kargilastigi her durumu kendisinde var olan duygusal semaya goére
degerlendirerek, mutlu veya mutsuz olacagina karar verir. Bu ¢ogu kez farkinda
olmadan ve istemsizce gerceklesir.’

Kisacasl, insan yetistirme yonuyle toplumdaki en 6nemli meslek kollarindan
biri olan ogretmenlik meslegini icra eden bireylerin Ozellikle ruhsal yonden iyi

olmalari ve gesitli becerilere sahip olmalari gerekmektedir. Ogretmenlerin; égrenci,

* Kiirsad Sertbas, Research on Emotional Intelligence of Students in The School of Physical Education
and Sports in Terms of Various Variables, Sakarya University, International Journal of Academic
Research , 5 (6), Sakarya, 2013, s. 200-206.

5 Bayram Yildiz, Aristoteles Ethikiinde “Mutluluk Ve Erdem, Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitisl, Erzurum, 2002, s. 23. (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans).

® Meliha Tuzgdl Dost, Oznel lyi Olus Olgedinin Gelistirimesi: Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi, Tiirk
Psikolojik Danigma ve Rehberlik Dernegi. Cilt:3 Sayi:23 Mart 2005, s. 27- 34.

" Unsal Yetim, Toplumdan Bireye Mutluluk Resimleri, Baglam Yayinlari, istanbul, 2001, s. 120.
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veli veya meslektaslari ile olumlu iligskiler kurmasi, hayatta yasadigi zorluklarla
mucadele edebilmesi, kendini ve c¢evresini dogru anlayarak hislerini anlagilir bir
sekilde ifade edebilmesi ve bitliin bunlari yaparken 6zel hayatinda ve is hayatinda
mutlu olabilmesi duygusal zekasina ve 6znel iyi olusuna baghdir. Kisi éznel iyi
olusun Uzerinde her zaman dusunmese de ruhsal durumunda meydana getirdigi
etkileri agisindan devamli hissettigi biri durumdur. Ogretmenlerin hayatindaki olumlu
duygu durumlarini arttirarak iyi hissetmelerinin duygusal zekalar ile iligkili oldugu

arastirmaci tarafindan disinulmektedir.



BiRINCi BOLUM

1.1. Arastirmanin Problemi

ilkokul égretmenlerinin duygusal zeka diizeyleri ile 6znel iyi oluslari arasinda
anlamh bir iligki var midir?

1.2. Arastirmanin Alt Problemleri

1. ilkokul &gretmenlerinin Schutte Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlar ve
toplam puani ile Oznel iyi Olus Olgegi alt boyutlari ve toplam puanlari arasinda
anlamh bir iligki var midir?

2. llkokul dgretmenlerinin Schutte Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlari ve
toplam puani ile Oznel lyi Olus Olgegdi alt boyutlari ve toplam puanlarinin cinsiyet
degiskeni agisindan anlamli farklihk var midir?

3. ilkokul égretmenlerinin Schutte Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlari ve
toplam puani ile Oznel iyi Olus Olgegi alt boyutlari ve toplam puanlarinin yas
degiskeni acisindan anlamli farkhihk var midir?

4. fjlkokul dgretmenlerinin Schutte Duygusal Zeka Olcegi alt boyutlari ve
toplam puani ile Oznel iyi Olus Olgegdi alt boyutlari ve toplam puanlarinin medeni
durum degiskeni agisindan anlamh farklilik var midir?

5. ilkokul égretmenlerinin Schutte Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlari ve
toplam puani ile Oznel Iyi Olug Olgegi alt boyutlari ve toplam puanlarinin Cocugu
olup olmamasi degiskeni agisindan anlamli farkhlik var midir?

6. ilkokul égretmenlerinin Schutte Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlari ve
toplam puani ile Oznel lyi Olus Olgegi alt boyutlari ve toplam puanlarinin
Ogretmenlikteki toplam hizmet siresi degiskeni agisindan anlamli farklilik var midir?

7. ilkokul égretmenlerinin Schutte Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlari ve
toplam puani ile Oznel lyi Olus Olgegi alt boyutlari ve toplam puanlarinin brans
degiskeni agisindan anlamli farklihk var midir?

1.3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, ilkokul &gretmenlerinin duygusal zeka
diuzeyleri ile 6znel iyi oluslari arasindaki iligkiyi incelemektir.
1.4. Arastirmanin Onemi

Gelecegimizin mimarlarini yetistiren o6gdretmenler toplumdaki en saygin
mesleklerden birini icra etmektedirler. Saglikli ve guglu nesiller yetisebilmesi igin yol
gosterici konumdaki O6gretmenlerin de aklen, bedenen ve ruhen saglikh olmasi
gerekir. Hayatindan memnun olan, sinifina girdiginde 6zel hayatinda yasadigdi
sorunlari sinifin kapisinda birakabilecek derecede profesyonel davranan, gelecek

kaygisi yasamayan, ge¢mis pismanliklarina bogulmayan, sorunlara kolayca ¢6zim
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bulan, saglikli iligkiler kuran, bagkalarinin ve kendi duygularini anlayan ogretmenler;
hem duygusal zeka diizeyi yiksek hem de 6znel iyi olusu beklenilen seviyede olur.

Aragtirmanin  6zellikle kiginin egitim hayatinin temelini atan ilkokul
o6gretmenlerine yénelik olmasi onlar hakkinda fikir sahibi olmak agisindan énemlidir.
Arastirma batin evreni temsil etmese bile sorunlara cevap veren 300 Kisilik
orneklem ile evren hakkinda yordanacak bir goris olusturmasi yonuyle ve gelecek
calismalara yol gostermesi acisindan énemlidir.
1.5. Sayiltilar

1. Arastirmanin érneklem grubunun evreni temsil ettigi varsayiimistir.

2. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, Kisisel Bilgi Formu, Schutte Duygusal
Zeka Olgegi ve Oznel iyi Olus Olcegi'nde yer alan sorulari gergek durumlarini
yansitacak sekilde cevap verdikleri varsayiimistir.
1.6. Sinirhiliklar

Bu arastirma;

1. istanbul ilinin Pendik ilcesinde bulunan Ergenekon, isa Yusuf, Milli Egitim
Vakfi, Gilizar Zeki Obdan, Ertugrulgazi, Ogretmen Eveleri, Buhara, Namik Kemal ve
Fuat Koprilii ilkokulunda gérev yapan 300 6gretmenden elde edilen verilerle
sinirlidir.

2. Elde edilen veriler Schutte Duygusal Zeka Olgegi ve Oznel lyi Olus Olcegi
ile sinirhdir.
1.7. Tanimlar

Duygusal Zeka: Kendi his ve yeteneklerini bilme, zayif ve gugli yonlerinin
farkinda olup yeniliklere acik olma, hedeflerine motive olma, ilgi ve ihtiyaglarini
anlamak ve buna gore bir gelecek plani ¢izmek, diger insanlari ciddiye alarak
saglikli iletisimler kurmak, basarili iknalar yapmak ve kendisi disindaki insanlarin
duygularini anlama gibi yeteneklerdir.?

Oznel lyi Olus: Hayati degerlendirme asamasinda kullanilan, mutluluk, 6z
saygl, memnuniyet, yasam doyumu, nese ve basarma hissi gibi duygulari igine alan

genis bir kavramdir.’

8 Selen Dogan ve Faruk Sahin, Duygusal Zeka Tarihsel Gelisimi Ve Orgitler icin Onemine Kavramsal
Bir Bakis. Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 16(1), Adana, 2007, s.231- 252.
° Ed Diener, Frequently Asked Questions (FAQ's) ,About Subjective Well-Being (Happiness and Life
Satisfaction), https://internal.psychologye.illinois.edu/~ediener/faq.html, (Erisim Tarihi: 09.09.2017)
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iKiNCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE

2.1. ZEKAILE ILGILI KAVRAMLAR

2.1.1.Zeka Tanimi

Bilim insanlarinin Gzerinde en ¢ok arastirma yaptigi, en fazla tartismalara ve
fikir ayriliklarina neden olan konularin basinda hi¢ stiphe yok ki zeka gelir. Bu
konuda c¢ok farkli fikirler dile getirilmistir. Zeka, hangi zeka testini kullanmissaniz
onun Olctigu seydir. Her bilim insani kendi zekd anlayisindan bahseder ve diger
zekd gorusleriyle kimi yerde ayni paydada bulusurken, kimi yerde ayri
diismektedir.*

TDK’ in zeka tanimi ise su sekildedir: “Isim, ruh bilimi insanin diisiinme, akil
ylriitme, objektif gercekleri algilama, yargilama ve sonuc¢ c¢ikarma yeteneklerinin
tamami, anlak, dirayet, zeyreklik, feraset.™

Zeka konusunda daha bilimsel bir tanima ulasmak icin Psikoloji Terimleri
sbzlugune baktigimizda zeka: “Uyaranlari algilama, algilananlari degerlendirme,
kavramlastirma, diaslinme, 6grenme, 6grenilenler ve deyimler arasinda baglanti
kurma ve bunlari sorun ¢ézme ve cevreye uyum amaciyla kullanabilme yetilerini
icerir” diye tanimlamaktadir.*?

Zeka, ilk baslarda insanin tabiatla bas edebilme cabasi ve becerisi olarak
gorulurken, ozellikle 19. Ylzyildan itibaren psikoloji biliminin kurulmasiyla daha
bilimsel bir cercevede incelenmeye baslanmistir.™

Zeka konusunda ¢ok fazla farkl fikir gikmasindan dolayi bilim insanlari bu
konuyu daha bilimsel verilerle agiklama geregi duymuslar. Sonuglarin objektif olmasi
ve herkes tarafindan gecerli olmasi igin zekayi dlgen bir takim testler gelistirmisler.

Zeka testlerinin oncusl Alfred Binet’ tir. 20. Yy’ nin bagslarinda ilk zeka testini
hazirlamig ve zekayi; farkh durumlara uyum saglamak, hedefe ulagmak igin zorluklar
karsisinda direnmek, elestiriye tahammdal etmek, eksikliklerinin farkinda olmak ve
belirli bir hedefe yénelmek diye tanimlamigtir.™

Zeka alaninda en c¢ok kullanilan testlerden ikisi Wechsler Erigkin Zeka Olgegi
(WAIS) ve Wechsler Cocuklar igin Zeka Olgegi (WISC)’ dir. Bu testlerde hem sozel

hem de performans ol¢ekleri oldugundan dolay: iki beceri turi hakkinda ayri bilgi

®Hasan Bacanll, Geligim ve Ogrenme, 7. Baski, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2003, s. 58.

Y http://www.tdk.gov.triindex.php?option=com_gts&arama=gts&kelime=zek%C3%A2&uid=58140&quid
=TDK.GTS.592aedb05def72.93357616 , (Erisim Tarihi: 29.05.2017)

" Erkus, a.g.e., s. 95.

133, Arslan Karakuguk ve Elif Oral, Egitim Psikolojisi ve Egitimde Bireysel Farkliliklar, E. Lisans
Yayincilik, istanbul, 2007, s. 61.

14 Akt. Adnan Kulaksizoglu, Ergenlik Psikolojisi, Remzi Kitabevi, istanbul, 2004, s. 135.
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http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&kelime=zek%C3%A2&uid=58140&guid=TDK.GTS.592aedb05def72.93357616

edinilmesine imkan tanir. Binet ve Wechsler Olgekleri bireyseldir ve bu konuda
egitim almis kisilerce uygulanabilir.®

Zeka odlgumlerinin daha objektif olmasi i¢in galisan psikologlardan biri de
Alman Psikolog William Stern’ dir. Her yastaki bireyin zekalari hakkinda veri elde
edebilmek igin farkli bir standart getirmistir. BOylece Zek& konusunda olgim
standarti olarak IQ (Intelligence Quotient) kabul edilir olmustur.*®

Thorndike zekayi 3 ayirir ve 3 farkl boyutu oldugunu iddia eder. Buna goére,
mekanik zeka, soyut zekd ve sosyal zekadan olusmakla birlikte; hiz, dizey ve
genislikten olusan 3 boyutu oldugu goriisiinii savunur.” Farkl zeka tiirlerini dlcmek
icin calismalar yapan Thorndike’ nin acgtigi yoldan giden diger bilim adamlari daha
sonra duygusal zeka ve coklu zeka konularini daha derinlemesine ele aldi.*®

Zeka konusunda cok fazla farkh fikir olmasi, bu konuda bircok kuramin
ortaya c¢lkmasina neden olmustur. Konunun daha anlasilir olmasi adina bu

kuramlardan birkagina bakmak faydali olacakitir.

2.1.2.Baslica Zeka Kuramlari

Her bilimsel ¢calismada oldugu gibi zekd konusunda da yapilan her arastirma
ya kendinden sonrakine ilham olmus ya da kendinden sonraki ona bir elestiri olarak
ortaya cikmistir. Bu bdlimde zekad ile ilgili bashca kuramlar agiklanmaya
cahlisiimistir.

2.1.2.1. Piaget’in Zeka Kurami

Piaget, zekanin yalnizca zeka testlerinden alinan puanlarla tespit edilmesinin
dogru olmadigini savunmustur. Zekayi gelisimsel olarak ele alarak; zihnin kendini
yenileme ve degisme konusundaki guicl olarak tanimlar. Kisi, dis diinyadaki olaylari
ve nesneleri algilar, degerlendirir ve kullanima hazir hale getirir. Algilanan bu
bilgiler, bilissel fonksiyonlari degisime ugratir ve gelistirir.'°

Piaget, zihinsel gelisim icin yalnizca biyolojik olgunlagsmanin yeterli

olmadigini, bunun yaninda yasantilarin da buyuk oneme sahip oldugunu vurgular.

15 Richard C. Atkinson ve Rita Atkinson, Psikolojiye Girig 2, Sosyal Yayinlari, istanbul, 1995, s. 529.
16 Mahmut Akin, isletmelerde Duygusal Zekanin Ust Kademe Yéneticiler ile Astlari Arasindaki
Catismalar Uzerindeki Etkileri, Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eskisehir, 2004, s. 34
(Yayinlanmamig Doktora Tezi).

17 Ziya Selguk vd., Goklu Zeka Uygulamalari, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2004, s. 3-6.

18 Ozlem Giirol, ilkégretim okullarinda gérev yapan égretmenlerin duygusal zeka diizeyleri ile stresle
basa gikma becerileri arasindaki iligki, Yeditepe Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitlsi, istanbul, 2008,
s. 16 (Yayinlanmamis Yuksek Lisans Tezi).

19 Akt. Selguk vd., a.g.e., s. 3.



Daha ¢ok ¢ocukluk déneminde zaman gectikge bilgileri kavrama ve problem ¢ézme
yetisinde bariz ilerlemeler oldugu gdzlenmistir.*°

Piaget’ e gbre organizma blylUmek igin cevresiyle etkilesimde bulunmak
zorundadir. Bu konuyu 6ziimleme ve uyma diye iki terimle agiklar. Oziimleme;
insana dis ¢evreden bir¢ok bilissel uyaran gelir ve kisi bu uyaranlari kendisinde var
olan bilissel semaya uyarlayarak sindirir. Uyma ise; insanin kendisinde var olan
bilissel semasini dis c¢evreden gelen uyaricilara goére degistirip o uyaricilara
uydurmasidir.?*

Piaget; kisileri birbirinden farkli yapan en mihim zihin islevinin olan zekanin
ana ozelliklerini 3 ana baslikta toplar.?

o Zihinsel yapi ile cevrede meydana gelenler arasinda surekli bir dedisim
sureci oldugu igin; zeka, bir denge durumudur.

e insan bilgi edinmek icin hareket etmelidir. Bu sebepler zeka bir tiir zihinsel
islemler sistemi gibidir.

e Cevre ile surekli etkilesimde olmak zorunda olan bireyde bir uyum durumu

s6z konusudur. Bu uyumun 6zel haline zekayi olusturur.

2.1.2.2. Spearman’in Tek Faktor Kurami

Spearman birgok arastirma yapmis ve insanin bitlin zihinsel faaliyetlerinde
ortak bir nokta oldugu hipotezinde bulunmustur. Ogrencilerin zeka seviyelerini
Olcmek istedigi bir okulda; 6grencilerin kendi aralarindaki degerlendirmelerini ve
ogretmenlerin kanaatlerini temel almistir. Bu degiskenler arasinda oldukga yuksek
bir kolerasyon bulmasinin genel zeka faktoru ile ilgili oldugunu sdylemistir. Kendisi
bir faktér analizi gelistirmis ve yaptidi analizlerin sonucunda zihinsel faaliyetlerin

[T}

tamaminda zihni bir enerji oldugunu tespit etmis ve buna “g” faktéri adini vermistir.

[T}

Bireyi, kendisinde var olan “g” faktoru ile ilgili olarak parlak ya da sonlk olarak

tanimlamak mumkinddr. Zeka testlerinde sonucu belirleyen en énemli etken “g”
faktoridur. Bunun yaninda “s” faktoru denilen ve bazi yetenek ve testlerde
belirleyici etken olan 6zel faktorler de bulunur.?®

Ozel faktor, her denemede degisebildigi gibi kisiden kisiye de degisim
gosterir. Stres, heyecan, sosyal ¢evre ve okul gibi faktorler bu degisimde etkilidir.

[T}

Fakat genel “g” faktérinde durum biraz daha farkhidir. Sonug tipki 6zel faktor “s” gibi

20 Akt. Minire Erden ve Yasemin Akman, Geligim ve Ogrenme, 13. Baski, Arkadas Yayinevi,
Ankara, 2004, s. 64.

2L ibrahim E. Basaran, Egitim Psikolojisi, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2005, s. 149.

22 Kulaksizoglu, a.g.e., s. 136.

2 Akt. Isil Oren, Ogretmenlerin Duygusal Zeka Diizeyleri lle Kisisel Yénelimleri Arasindaki lliski, Mugla
Universitesi, E§itim Bilimleri Enstitist, Mugla, 2011, s. 14. (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).
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kisiden kisiye degisir ama her denemede sonug¢ aynidir. Genel faktorler, 6zel

faktorlerin gelismesinde rol oynar. Her bir etkinlikte iki faktériin de miktari farkhdir.*

2.1.2.3. Sosyal Zeka Kurami

Bu kuram ilk defa zekay biligsel boyutlardan ayri olarak degerlendirmistir.
Zekanin sosyal, soyut ve mekanik olmak Uzere 3 ana pargadan olustugunu ilk kez
belirten yine Thorndike olmustur. Bu kavramlari kisaca aciklayacak olursak: Sosyal
zeka, insanlara dogru tepkiler verebilme, onlari anlayabilme ve aralarindaki iligkileri
¢dzumleyebilmedir. Mekanik zeka, kinestetik ve goérsel becerilerden olusur. Soyut
zeka ise, sozel ve analitik yeneneklerin bilesiminden olusur.”® Thorndike’nin zekayi
bu sekilde kategorilestirmesi her birinin ayri olarak degerlendiriime imkani vermigtir.
Daha ¢ok sosyal zeka ile ilgili fikirleri dne ¢ikmistir. Halbuki Mekanik ve soyut zeka
hakkindaki fikirleri de oldukca énem arz eder.?

Thorndike, zekanin yukarida belirttigimiz U¢ ana pargasinin haricinde Ug¢
farkh yonu oldugunu soyler. Zekada yapilan isin zor olma durumunu gosteren
seviye, bu isin kapsamina paralel olarak farkl islevleri yerine getirebilmeyi ifade
eden geniglik ve igin gabuk bitirilmesini belirten hiz diye 3 yon oldugunu ifade eder.

Bu (i¢ yon bir arada olmasiyla zekanin tanimlanabilecegini belirtir.?’

2.1.2.4. Guilford Cok Faktor Kurami

Guilford’'un ortaya attigi bu modelin igleyisi tipki bilgisayar sistemini gibidir.
Ve zekanin {ic boyu vardir. Sirasiyla girdi, islem ve giktilar diye bir diizen vardir.”®
Girdi; simge, mana, degerlendirme ve davranis ile ilgili bélimlerden olusur. islem;
hafiza, bilis, ayristirici ve buUtlnlestirici disiinme ve degerlendirme sireglerinin
butintdar. Cikti diger adi Urln ise; sistem, grup, iliskiyi farkh hallerde formiile
eder.”

Guilford yukarida belirtilen boyutlardan birinin bile eksik olmasi durumunda

zihni etkinlik yok olur. Zihinsel islemin meydana gelmesi icin igerige ihtiyac duyulur.

24 akt. Oren, a.g.e., s. 14.

% Ugur Dogan, Lise Ogrencilerinin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Problem Cézme Becerilerinin Bazi
Degiskenlere gore incelenmesi, Mugla Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitisii, Mugla, 2009, s. 10
gYaylnIanmam|§ Yiiksek Lisans Tezi).

® Murad Yiiksel, Duygusal Zeka ve Performans lliskisi, Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiist,
Erzurum, 2006, s. 7 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

2 Sebnem Aslan, Duygusal Zekd Déniisiimcii ve Etkilesimci Liderlik, Egitim Yayinevi, Konya,
2013, s. 10.

% Emine Yasarsoy, Duygusal Zeka& Gelisim Programinin, Editilebilir Zihinsel Engelli Ogrencilerin
Davranis Problemleri Uzerindeki Etkisinin Incelenmesi, Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitisl, Adana, 2006, s. 11 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

2 Ozcan Demirel Vd., Egitimde Coklu Zeka Kuram ve Uygulama, Pegem A Yayincilik, Ankara,
20086, s. 9.
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Daha sonra igerik ilgili Griin elde edilir. Yani girdi(igerik) olmadan haliyle ¢ikti(Griin)

da olmaz.*°

2.1.2.5. Thurstone-Bilesik Faktorlii Coziimleme

Thurstone zek& kavramini, psikanaliz egilimini temel alarak tanimlar. Bu
tanimlamadan haraketle zeka, bir yetenektir ve insanin ddrtisel tepkiler vermesini
Onler goérusunu ileri surer. Thurstone’a gore zeki insanlar durtisel tepkiler vermezler
ve dirtiilerinin éniine gecebilirler.®

Ozellikle faktdr analizi teknikleri gelistikten sonra, zeka ile ilgili ¢oklu faktor
galismalari artmistir. Thurstone, zihinsel beceriyi merkez alan bir teori ortaya atar ve
zeka gelen bir faktor degildir der.®

Thurstone’a gore zihin etkinligi icin lazim olan igler gruplandirilabilir. Her
grupta bulunan is icin ayri zihin glclne ihtiyag duyulur. Thurstone zeka igin 7 6nemli
faktor oldugunu soyler.®

Bellek Faktorii: Manasiz seyleri, s6zel, sayisal siralari ve arag gerecleri
ayrintili olarak akilda tutabilme gibi faktérlerden olusur.

Yer-Mekan lliskileri: Hayal edebilme, géziinde canlandirabilme, cesitli
durumlari tasarlayabilme ve yer-mekan gibi durumlari algilayabilme yeteneklerinden
olusur.

Sayisal yetenek: Aritmetik islemlerden basit olanlarini hizli ve dogru
yapabilme yetenegidir.

Soézel yetenek: Kelime bilgisi, okudugunu anlama, kelimeler arasinda var
olan iligkileri tespit etme ve farkli kelimeler Uretebilme yetenegidir.

Algisal Faktorler: Gorsel olarak sunular sekiller arasinda benzer ve farkl
yonleri hizli bir sekilde algilama yetenegidir.

Kelime Akiciligi: Bir dusuncenin dile getiriimesi surecinde ¢ok sdzcik
kullanma yetenegidir.

Genel Muhakeme Yetenegi: oOruntllerde eksik birakilan tamamlamayi
bulma, sozel veya sayisal testlerde uygun olani timevarimsal dusinme metoduyla

akil yuraterek bulma yetenegidir.

¥ Yildiz Kuzgun ve Deniz Deryakulu, Egitimde Bireysel Farkliliklar, Nobel Yayin Dagitim, Ankara,
2006, s. 23.

3 Akt. Sibel Sonmaz, Problem Cozme Becerisi ile Yaraticilik ve Zeka Arasindaki iligkinin incelenmesi,
Marmara Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitlist, Istanbul, 2002, s. 32 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi).

32 stefan Konrad ve Claudia Hendl, Duygularla Giiglenmek, Hayat Yaylnla_rl, istanbul, 2005, s. 46.

% Rengin Akboy, Egitim Psikolojisi ve Coklu Zeka, Kanyilmaz Matbaasi, |zmir, 2005, s.117.
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2.1.2.6. Gardner Coklu Zeka Kurami

Gardner’'in bu kurami 1980’li yillarinin basinda ortaya ¢ikmistir. Ona goére
zekanin tek bir alani yoktur. Asagdida kisaca deginece@imiz ¢ok sayida zeka alani
mevcuttur. Gardner, Kigilerde bu alanlardan bir ya da bir kaginin baskin olabilecegi
g6riisiinii savunur.®

Gardner i¢cin zeka, hayat boyunca karsilasilan sorunlara Uretilen etkili
¢dzumler, farkli kilttrlerde degerli olan bir trlin ortaya koyabilme yetisidir ve objektif
bir sekilde olcllemez. Ona goére zeka, tek bir faktorle aciklanamayacak kadar
karmasiktir ve cok sayida yetenek icerir.®®

Gardner, 1983’ de yayinlanmis olan ‘Zihin Cergeveleri’ (Frames of Mind)' adl
eserinde birbirinden farkli yedi evrensel kapasite tavsiyesinde bulunmustur. Bu
kapasiteler ve zekalari bireyler dogustan edinir ve farkh kultir ortamlarinda degisik
hallerde ortaya cikar. Ornegin dogustan elde edilen dil zekasi bitin kiltirler icin
evrensel bir kapasitedir. Fakat bazi toplumlar bu 6zelligini konusma seklinde dile
getirirken bazi toplumlar yazma plani éne cikar.*

Gardner, 8 farkli beceriyi zeka olarak tanimlar. Bu beceriler; miziksel-ritmik,
goérsel- mekansal,sozel-dilsel, kisisel- i¢sel, mantiksal- matematiksel, bedensel-
kinestetik, kisilerarasi-sosyal ve dogaci zeka olarak isimlendirilir.®” ilk baslarda
zekénin sadece 7 alani oldugu distnulse de, 1993 yilinda doda zekanin da alana
dahil edilmesiyle, zeka alanlarinin daha da artabilecegine bir isaret alarak
algilanmigtir. Hatta daha sonra varolussal zek& ve ruhsal zeka adinda iki zeka turd
de aday zekalar olarak modele yerlestirimistir.®®> Gardner n ileri siirdigii zeka

alanlari sunlardan olusmaktadir:

2.1.2.6.1. Miziksel-Ritmik Zeka
Yeni mazik Urtnleri ortaya koyma ve var olan muzigi anlama becerisi olarak
da kabul edilir. Beste yapma, ritimleri tanima, var olan miuziksel yapilar

degerlendirebilme, miizigi icra etme ve besteleme gibi yeteneklerden olusur.** Bu

% Bacanli, a.g.e., s. 121.

35 Ahmet Saban, Coklu Zeka Teorisi ve Egitim, Nobel Yayinlari, Ankara, 2003, s. 4- 5.

36 Nilay T. Bimen, Okulda Coklu Zeka Kurami, Pegem A Yayincilik, Ankara, 2005, s. 4- 5.

3 Ayse Giiler, ilkégretim Okullarinda Goérev Yapan Ogretmenlerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile
Problem Cbézme Becerileri Arasindaki fliskinin Incelenmesi, Yeditepe Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisi, istanbul, 20086, s. 16 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

% Ulag Cakar ve Yasemin Arbak, Modern Yaklagimlar Isiginda Degisen Duygu- Zeka iliskisi ve
Duygusal Zeka, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, izmir, 6(3), 2004, s. 29.
% Zilft Demirtas ve Adem Duran, ilkdgretim Okulu 6., 7. ve 8. Sinif égrencilerinin coklu zeka
alanlarinin gelismislik duzeyleri, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi,
http://www.sdu.dergipark.gov.tr/download/article-file/69943, s.210, 2007 (Erisim Tarihi: 08.09.2017).
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zekd tard baskin olan kisiler; mizisyen, sarkici veya besteci gibi alanlara daha
yatkindir.*°

2.1.2.6.2. Gorsel - Mekansal Zeka

Gorsellerden olusan dinyayi dogru sekilde algilayabilme, imgeler hakkindaki
becerisi ve var olan gorsel yasantilarini tekrardan insa edebilme kapasitesi olarak
tanimlamak mumkuandur. Dogayi gézlemleyerek bicim, renk ve dokunuslari dogru bir
sekilde gérme ve bunlari tuvale ya da farkh bir somut Urine yansitma yetenegi
oldugunu séylemek mimkiindar.**

Bu zekd turd baskin olan Kkisilerin hayal gugleri olduk¢a gelismistir.
Zihinlerinden olusturduklari durumlari somutlastirarak resme donuUsturebilirler. Harita
okuma ve renkleri etkili kullanma becerileri vardir.* Ug boyutlu diisiinme becerisi
gelismis olan bu kisiler; denizde rotasini ¢izebilen iyi bir kaptan, uzay boslugunda
dolasan iyi bir astronot, basarili bir satrang oyuncusu, UnlG bir grafiker, iyi bir

tasarimci ve heykeltiras olabilir.*®

2.1.2.6.3. Sozel-Dilsel Zeka

Siir okuma ve yazma, mizah yonu kuvvetli, kelimelerle diglnebilen ve
dusunduklerini glzel ifade edebilen, guizel hikaye anlatan, mecazi anlatimi ve tesbih
yonu kuvvetli olan, karmasik olaylari dizenli bir sekilde sunabilen, dilde var olan zor
anlamlari dogru c¢ozen, dili Ureten ve etkili kullanan kisilerin sahip oldugu zeka
becerisidir.** Bu zekasi baskin olan kisiler; yabanci dilleri kolay 6grenir, anilarini
kolay hatirlar, gok okur, konugkandir, iyi bir dinleyicidir, olaylari ayrintilari ile anlatir
ve yazmay! sever.”

Bu zekadaki kigiler genelde avukat, 6gretmen, politikaci, bilim adami, yazar,

sair ve gazeteci gibi meslekleri segerler.*®

40 Ahmet Buga, ilkogretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile
Catisma Yonetimi Stratejileri Arasindaki iliskinin incelenmesi, Gaziantep Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitisl, Gaziantep, 2010, s. 15 (Yayinlanmamisg Yiiksek Lisans Tezi).

4 ligin Bagaran, Etkili Ogrenme ve Coklu Zeka: Bir inceleme, Ege Egitim Dergisi, (5), izmir, 2004, s.
7-15.

“2 Elif Akbas, istanbul ili Fatih iigesi ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Duygusal Zeka Diizeylerinin
Belirlenmesi, Gaziantep Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Gaziantep, 2010, s. 44
sYaylnIanmamlg Yiiksek Lisans Tezi).

® Yiksel Ozden, Ogrenme ve Ogretme, Pegem Yayincilik, Ankara, 1999, s. 44.

* Kudret E. Yavuz, Egitim ve Ogretimde Goklu Zeka Teorisi ve Uygulamalar, 2. Baski, Se-Ba
Ofset, Ankara, 2001, s. 16.

% Ziya Selguk, Gelisim ve (")grenme, 12. Baski, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2005, s. 78.

40 Ayhan Aydin, Geligsim ve Ogrenme Psikolojisi, Alfa Yayinlari, Istanbul, 2003, s. 242.
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2.1.2.6.4. Kisisel - igsel Zeka

Bireyin kendisinde var olan duygulari, motivasyonlari ve korkulari anlama ve
degerlendirme kapasitesidir. Kisi nelere becerisi oldugu, kim oldugu, zayif ve gugcli
yonleri ile iyi ve kétii ydnleri gibi biitiin potansiyelinin farkindadir.*’

Ozellikler yapitlarinda kendi igsel zenginliklerinden bolca sunan roman
yazarlari, manevi yénu gugld olan din adamlari, insani ruhuna derinlemesine inen

psikolog ve filozoflarin igsel zekalarinin gelismis oldugunu sdylemek miimkiindiir.*®

2.1.2.6.5. Mantiksal - Matematiksel Zeka

Elestirel distnebilen, mantiksal iligkiler kurabilen, problem ¢ézme becerisi
gelismis, hipotezler Uretebilen ve sayilarla distnebilen kisilerin sahip oldugu zeka
tiridir.* Bu zeka tiriindeki insanlar; ayrintiy1 sever, sayilarla arasi iyidir, neden-
sonug iligkilerinin pesine diser, bilgisayar ve mantik oyunlarina meraklidir, bilim
projelerine ilgisi fazladir, astronomiyi takip eder ve analitiktir.>

Bu zeka turine sahip bireyler bilimsel dislncenin temelini olusturan
timevarim ve tiumden gelim metoduyla ¢ikarimlarda bulunur, kavram ve sayilari
ustaca kullanir.>* Bu kisiler daha cok matematikci, fizikci, istatistikci, bilim insani,

bilgisayar programcilig gibi mesleklere yatkindir.>?

2.1.2.6.6. Bedensel - Kinestetik Zeka

Bireyin, yasadigi duygu ve aklindan gecen dusunceleri, butin bedeni ile
ifade etme becerisi veya bir doktorun ameliyat esnasinda ellerini kullanma
cabuklugu ya da bir sporcunun hizli ve gevik hareket yetenegine denir. Bu zekaya
sahip bireyler; hassas ve c¢abuk el, denge, hiz, gug, esneklik ve kordinasyon gibi
dzelliklere gogunlukla sahiptir.*®

Bu kigiler, ruhunda macera vyukli olan, alet kullanmayl seven,
konusmalarinda jest ve mimiklerini bolca kullanan, yarislara katiimaktan zevk duyan,

dans, bahce isleri, tiyatro, cesitli sporlara katilmayi seven insanlardir.>* Bu zeka

7 Ozden, a.g.e., s.42.

8 Akt. Feride Giiney, Okul Yéneticilerinin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Catisma Yénetimi Stratejileri
Arasindaki iliski, Yeditepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlisu, Istanbul, 2009, s.10 (Yayinlanmamis
Yuksek Lisans Tezi).

“ Birol Vural, (")grenci Merkezli Egitim ve Coklu Zeka, Hayat Yayincilik, istanbul, 2004, s. 241.

0 Selguk a.g.e., s. 78.

®1 Howard Gardner, Goklu Zeka, Enka Okullari Yayinlari, Iistanbul, 2004, s. 52.

*2Buga a.g.e., s. 15.

*% Giizin Akamca ve Hiilya Hamurcu, Coklu Zeka Kurami Tabanl Ogretimin Ogrencilerin Fen Basarisi
Tutumlar ve Hatirda Tutma Uzerindeki Etkileri, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 28,
Ankara, 2005, s. 178-187.

> Selcuk, a.g.e., s. 78.
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tirine sahip kisiler genellikle, sporcu, oyuncu, heykeltirag, aktér gibi meslekleri

yogun sekilde tercih ettigi goriilmektedir.>

2.1.2.6.7. Kigilerarasi - Sosyal Zeka

Bu zekayi kisaca, insanlari anlama yetenegi olarak tanimlamak midmkundur.
Bu zekaya sahip insanlarin akil ylritme ve disinme becerileri oldukga gelismigtir.
Sosyal zekasi gelismis insanlar, insan iligkilerinden akillici davranir ve bagkalarini
kolaylikla anlayabilir.>®

Kolay iligki kurabilen, grup calismalarinda etkin ve farkli roller alabilen,
davraniglarini farkh ortamlara gore kolaylikla ayarlayabilen, etkin dinleme yapan,
kargisindaki insanin jest ve mimiklerinden ne anlatmak istedigini anlayabilen
insanlarin kisilerarasi- sosyal zekasi gelismistir denilebilir.”’

Bu zeka tlrine sahip insanlarin yogun olarak sectigi mesleklere; psikolog,

dgretmen, politikaci ve avukatlar 6rnek gésterilebilir.>®

2.1.2.6.8. Dogaci Zeka

Dogaya ve havyalara karsi ilgi Ust dlzeydedir. Kiglk ya da buyldk capta
cevrede var olan dediskenleri agiklamaya calismak, vahsi yasami gdzlemleme
istegi, park, bahge ve toprak ile ugrasma sevgisi, dogayi inceleme ve fotograf cekme
gibi davranislari barindiran bir zeka tiiriidiir.*

Bu zekd tlrine sahip insanlar, cevrenin g6ze carpan Ozelliklerini tanir,
siniflandirir ve dizenler. Bitkileri, hayvanlar, kayalari, mineralleri ve c¢imenleri

tanima, gézleme ve siniflandirma becerisine sahiptirler.60

2.2. DUYGUSAL ZEKA ILE ILGILI KAVRAMLAR
2.2.1.Duygunun Tanimi
Duygu kelimesinin, Latincede “movere” (hareket etme) kokunden turedigi

[Tl

bilinmektedir. Bu sézclige “e” 6n ekini ekledigimizde ise, “Oteye hareket etmek”
anlamina gelir. Bu tanimdan hareketle g¢ikarilabilecek sonug, bir duygunun her
zaman bir davranis egilimi gésterdigidir.®*

TDK’ In duygu tanimi ise su sekildedir: “Belirli nesne, olay veya bireylerin

insanin i¢ dlinyasinda uyandirdigi izlenim, nesneleri veya olaylari ahlaki ve estetik

>Akt. Ahmet Kaynak, Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Duygusal Zeka Diizeyleri Ille Saldirganlik
Diizeyleri Arasindaki lliskinin Bazi Degiskenler Agisindan incelenmesi, Gaziantep Universitesi, Egitim
Bilimleri Enstitlist, Gaziantep, 2013, s. 14 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

* Ozden a.g.e., s. 34.

" Demirel ve ark., a.g.e., s. 38- 39.

%8 Sule Ercetin, Orgiitsel Zeka, Nobel Yayincilik, Ankara, 2001, s. 9- 10.

% Akamca ve Hamurcu, a.g.e., s. 42.

® Demirtas ve Duran, a.g.e., s. 211.

® Konrad ve Hendl, a.g.e., s. 17.
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ybnden degerlendirme yetenegdi, Kendine 6zgl bir ruhsal hareket ve hareketlilik.”
Olarak tanimlanmaktadir.®

Psikoloji terimler s6zlugunun duygu tanimlamasi su sekildedir: “Duygu ve his
Tirkgcede es anlamli kullaniimaktadir. His bir seye kargi igte olusan bir duygusal
veya heyecansal tepkinin farkinda olustur. Duygu ya da heyecan ise, derin
duygudan yliksek gerilime kadar degisebilen genel uyariimiglk halleridir, diye
tanimlanabilir.”®®

Duygunun 4 bilesenden olustugunu sdylemek mimkindir. ilk bilesen
duygulari ses tonu, bedenin durusu ve anlatilanlarin igeri ile karsi tarafa ifade etme
becerisidir. ikincisi, sahip oldugumuz duygulari bilingli sekilde tanimamizdir.
Uclinclisi duygunun diizenlenmesi durumudur. Ve son olarak dérdiinciisi ise
baskalarinda var olan duyguyu tanima becerisidir.®*

Duygu, farkinda oldugunuz bir hissin giderek gli¢lenip, biling diizeyinizde ve
bedeninizde genel bir uyariimishk hali olusturmasi durumudur.®® Bireylerde cesitli
sinyaller gelir. Bu sinyallere cevap vererek iletisim kurulmasini saglayan igsel
rehberlere duygu denir. Duygularimiz tamamen fiziksel bir var olma durumundan
uzak degillerdir. Modern bilim ilerledikge duygularin tipki diger algilar kadar biligsel
olduklarini kanitliyor. insan giin iginde sahip oldugu enerjiyi, samimiyeti ve
gldisiini giiniin her dakikasi duygularindan edinir.®®

Duygu, batin tutkularimiz, isitilen ve duyumsadigimiz her sey, sevgi, ask,
kiskanglik gibi genel hallerimiz, heyecanlarimiz, genel veya i¢cgldisel sekilde var
olan egilimlerimize verilen genel bir ad oldugunu séylemek de mimkiindiir.®’

Kisiler, duygusal ve akilci olmak Uzere iki zihne sahiptir. Bu iki zihin ¢ogu
zaman birbiriyle uyum icinde ve farkli durumlari kendi iclerinde kaynastirip kisiye
yardimci olurlar. Her ikisi de birbirinin igleyisine katkida bulunur, bazen verileri
sekillendirir ve bazen de reddeder. Duygusal ve akilci zihinler tamamen birbirine
bagl degil, yari bagimsiz becerilerdir. Her ikisi de beyindeki farkli devreleri isletir.
Ama birbiriyle siirekli baglantidadirlar.®®

Goleman, duygulari boyut veya kiimeler olarak dugundr. Zevk, utang, 6fke ve

uzuntu gibi baslica kumeleri bize duygusal hayatimizin ne kadar sonsuz bir

62http://tdk.qov.tr/index.php?option:com gts&arama=gts&gquid=TDK.GTS.593c7b5091d6e5.29412661,
gSErisim Tarihi: 11.06.2017).

Erkus, a.g.e., s. 63.
% Ozlem Mumcuoglu, Emotional Quentitent Inventory’nin Gegerlik ve Givenirlik Calismasi, Marmara
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlist, istanbul, 2002, s. 4-26 (Yayinlanmamis Yiiksek lisans Tezi).
®5 Akt. Ali M. Siinbiil, Egitime Yeni Bakislar, Egitim Kitapevi, Istanbul, 2008, s. 49.
% Akbas, a.g.e., s. 74-76.
87 Ahmet Cevizci, Felsefe So6zliigii, Paradigma Yayinlari, istanbul, 2000, s. 290.
% Daniel Goleman, Duygusal zeka Neden IQ’dan Daha Onemlidir?, Varlik Yayinlari, istanbul, 2009,
s. 36.
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cesitlilige sahip oldugunu kanitlar. Her bir kiimenin 6zinde, ana bir duygusal
cekirdek vardir ve bu g¢ekirdekten asil olan duygudan tlreyen akrabalar sayisiz
kopyalar halinde gogalir ve yayilir. Ruh halleri en dig halkadadir. Duyguya goére
daha kalici ve sessiz olurlar. ( Sinirlendiginizde buatun gun 6fkenin atesine nadiren
kapilinz fakat saldirgan ve sinirli bir ruh halinde olma durumu o kadar da nadir

gorilen bir durum degildir.)*®

2.2.2.Zeka ile Duygu Arasindaki iligki

Duygularimiz, beyin ile kalp arasinda badglantiyi saglar ve bir tir ikisi
arasindaki konusmaya benzetilebilir. Duygular, icimizde olusur ve neye ihtiyacimiz
oldugunu bizlere fisildar.”

Bilim insanlari ylzlerce yil duygudan arindiriimis akil ile ilgili calismalar
yaptilar. Aklin tim duygulardan Ustin oldugunu kanitlamak icin adeta siraya girdiler.
Cunkl onlara goére, duygular insanin aciz ve zayif yonini olusturuyordu. Duygunun
daha ¢ok kadinsal, aklin ise erkeklere 6zgu oldugu yakistirmasi yapildi. Sanki duygu
sadece annelere, sgairlere veya sanatgilara goreydi. Bir komutan veya lider gibi
kisilerin iradeleri gucli olmasi gerektidi icin duygudan uzak olmasi gerektigi gibi
yanhs bir kani olusturuldu.” Halbuki gogu zaman hislerimiz diisiincelerimize baskin
¢ikar. Goleman’ a gdre, insanlar 1Q’ nun 0Ol¢tigu salt zekaya gereginden fazla deger
vermektedir. Zeka, duygular olmadan dogru ile yanhsi ayirt etmede kesinlikle
basarili olmayacaktir.””

Daha sonralari psikoloji konusunda yapilan ¢agdas arastirmalar acgikga
ortaya koymustur ki; duygudan arindiriimis bir aklin sezgileri olmadan higbir anlam

ifade edemez.”

2.2.3.Duygusal Zekanin Tanimi

Bu kavram dilimize ingilizceden gegmistir. ingilizce’de“Emotional Intelligence
- EI” veya “Emotional Quotient - EQ” olarak tanimlanan ve Turkgeye “Duygusal Zeka
- DZ” olarak gevrilir. Bu yeni zek& kavraminin ortaya konmasiyla duygu ve zekanin

bir arada oldugu arastirmalar giderek artmigtir.”

% Goleman a.g.e., s.17.

® Kudret E. Yavuz, 0-12 Yas Dénemi Cocuklarda Duygusal Zeka Gelisimi, Meter Matbaasi, Ankara,
2004, s. 18.

"> Erdal Atabek, Bizim Duygusal Zekamiz, 2.Baski, Altin Kitaplar, istanbul, 2000, s. 11.

"2 Goleman, a.g.e., s. 18.

" Fusun Acar, “Duygusal Zeka ve Liderlik’, Sosyal Bilimler Enstitlisii Dergisi, (sayi:12), 53-68,
Kayseri, 2002, s. 56.

" Dogan ve Sahin a.g.e., s. 231-252.
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Duygusal zeka; Grup calismalarinda diger uyeler ile gereken iletisim, kendi
his ve yeteneklerini bilme, zayif ve guglu yonlerinin farkinda olup yeniliklere agik
olma, hedeflerine motive olma, ilgi ve ihtiyaglarini anlamak ve buna gdére bir gelecek
plani ¢cizmek, diger insanlari ciddiye alarak saglikli iletisimler kurmak, basaril iknalar
yapmak ve kendisi disindaki insanlarin duygularini anlama gibi yeteneklerdir.”

Duygusal zekayi, insanin kendisinden var olan duygularla bas etme yetenegi
olarak tanimlayan Mayer ve Saloner; duygusal zekanin, duygulari anlama,
muhakeme etme, yonetme ve denetleme gibi 6zelliklerin belli bir dizene konmus
hali oldugu fikrini savunurlar.”

insanin disiince ve duygular hayattaki becerilerini etkileyen en énemli
unsurlardandir. Yani insan hayatini verimli ve etkili gecirmek igin bilissel zekaya
oldugu kadar duygusal zekaya da ayni oranda ihtiyac duyar.”” Hayatta basariyi elde
etmek isteyen birey, bir takim yeteneklere gerek duyar. Basariyl bluyluk oranda
belirleyen yeteneklerin butinu duygusal zeka olarak ele alinmaktadir. Basari
kelimesi ile anlatiimak istenen sadece Ust mevkilere gelmek veya zengin olmak
degildir. Kisinin hayatta diger insanlarla guzel iligkiler kurmasi, hayatindan keyif
almasi, yasamaktan mutlu olmasi ve kendini iyi hissetmesi bagariyi etkileyen 6nemli
etkenlerdir.”

Dr. Reuven Bar-On, duygusal zeka tanimi su sekildedir: “cevresel baski ve
taleplerle etkin bir sekilde basa ¢ikma becerisini etkileyen bilissel olmayan
kapasiteler, yeterlilikler ve beceriler diizeni’”®

Duygusal zekaya; Kisinin kendisiyle ya da baskalariyla bas etmesini
saglayan duygulari bilme ve bunlari etkili bir sekilde kullanma becerisi demek de
muamkindir. Diger insanlarin ne istediklerini anlama, zayif ve gugli yoénlerini bilme
ve insanlarin etraflarinda gérmeyi arzuladiklari gibi biri olabilme becerisidir.2°

Psikanaliz alaninin énde gelen isimlerinden Eric Erikson’a gére duygusal
zeka; bireyin kisiliginde var olan farkli yonleri birlestirme ve benlik biitiinltigidir.®*

Duygusal zekayi Ozellikle Gardner ve Salovey ayrintili olarak tanimlar. Bu

tanimlamaya, duygusal zeka alaninda 6nemli yere sahip olan Daniel Golemanin

® Firdevs Mabogoglu, Duygusal Zeka ve Duygusal Zekanin Gelisimine Katkida Bulunan Etkenler,
Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2006 (Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi).

® Sevda Yilmaz, Duygusal Zeka ve Akademik Basgari Arasindaki iligki, Atatiirk Universitesi, Sosyal
Bilimleri Enstitlist, Erzurum, 2007 s. 37 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

"Yavuz, a.g.e., s. 40.

"8 Selen Dogan ve Ozge Demiral, Kurumlarin Basarisinda Duygusal Zekanin Rolii ve Onemi, Yénetim
ve Ekonomi, cilt: 14, Manisa, 2007, s. 1.

" Akt. Esra ismen, Duygusal zeka ile problem ¢ézme. Marmara Universitesi, Atatiirk Egitim Fakiiltesi
Egitim Bilimleri Dergisi, 13, istanbul, 2001, s. 111- 124,

80 Zuhal Baltas, Duygusal Zeka, Remzi Kitabevi, istanbul, 20086, s. 7.

8 Ozlem Bayraktar, Universite Ogrencilerinin Algilanan Sosyal Destek Diizeyleri lle Duygusal Zekalari
Arasindaki iliskinin incelenmesi, Selguk Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitisl, Konya, 2011, s. 41.
(Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).
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1995 yilinda yayinlanan “Duygusal Zeka Neden IQ dan Daha Onemlidir’ adl
kitabindan ulasmak mumkinddr. Bu kitapta, ilerdeki konulardan biri olan duygusal
zekd modellerinde aciklanacagi i¢in buraya almadigim duygusal zekaya dair 5
boyuttan bahseder. Bunlar: Ozbilng, kendine ¢eki diizen verme, motivasyon, empati
ve sosyal becerilerdir.*

Yapilan bittn tanimlardan da anlasilacagi Uzere duygusal zeka(EQ), bilissel
zeka diye tabir edilen analitik zekadan(IQ) ayri dedil aksine onu tamamlayan bir
beceriler kimesidir. Bu yonuyle duygusal zekayi 1Q’ ya bir alternatif veya bir rakip
gibi gébrmek ya da sadece duygu denetiminden ibaretmis gibi distinmek oldukca
yanls olacaktir. Tam tersi duygusal zekd, analitik zekadnin guclendiricisi ve
tamamlayicisidir. Daha basit anlatimiyla duygusal zeka, duygularin daha akilci

sekilde kullanilmasidir.®

2.2.4.Duygusal Zekanin Tarihgesi

Duygusal zekanin tarihini oldukga geriye dayandirabilmek mumkuinddr. Bu
tabiri Platon’ un sdyledigi gibi “tim 6grenme sureci aslinda duygusal bir temele
dayanir’ s6zU dikkate alinacak olsa, duygusal zekanin bundan iki bin yil éncesinde
bile farkinda olunan bir kavram oldugunu gériisii savunulabilir.®

ik bilim insanlari zeka kavramini sadece biligsel becerilere gére agiklarken,
daha sonralari yapilan arastirmalar géstermistir ki, zeka tanimina kisinin gevresiyle
uyumu ve gevresinde bulunan kisilerle var olan iligkisinin boyutlari da bu tanima
dahil edilmelidir.®®

Duygusal zekanin ortaya ¢lkma nedenleri arasinda ¢ok seyi saymak
mumkunddr. Ama 6zellikle yirminci ylzyilda akil ve mantikla elde edilen teknolojik
gelismelerin insanlari mutlu etmeye yetmedigi anlasimistir. insanlarin hedefleri,
hayalleri veya kendi potansiyelleri pesinde kogsmaya iten, icinde var olan sevgi ve
Ozlem gibi degerleri harekete geciren ve bu konuda aklindan gegenleri hayatinda
pratige déniistiiren sey duygusal zekadir.®

Thorndike ve Wechsler gibi bazi bilim insanlari zekénin biligsel olmayan bir

yonu de oldugunu ve bu yonu ile bireylerin basari elde etme ve uyum saglama gibi

82 Cakar ve Arbak, a.g.e., s. 30.

8 Daniel Goleman, Iisbaginda Duygusal Zeka (Cev.: Handan Balkara), Varlik Yayinlari, istanbul,
2000, s. 23.

* Pinar Giin, Okul Oncesi Ogretmenlerinin Duygusal Zeka Yeterlilikleri ile Ogretimsel Liderlik
Davraniglari Arasindaki iligkinin incelenmesi, Gaziantep Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Gaziantep, 2012, s. 12 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

% Acar, a.g.e., s. 54.

% Giirol, a.g.e., s. 17.
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ozellikleri yerine getirdigini belirtmislerdir.’” Bu yéniyle bakildiginda duygusal
zekanin koklerinin 1920 yillarinda Thorndike’ nin gelistirdigi; insanlar anlama ve
onlarla iyi iligkiler gegirme yetene@i olarak tanimlanan sosyal zekd kavramina
dayandig sdylenebilir.®®

Thorndike’dan sonra 1948 yilinda R.W.Leeper'in adina duygusal dusince
dedigi kavramin mantikli distinceye katkilari oldugunu belirtse de yaptiklari pek ilgi
gérmemistir.®

1980 yillarinda Howard Gardner Ozellikle I1Q yaklagsiminin sorgulanmasi
gerektigini belirtmistir. Ozellikle "Frames of Mind" isimli eserinde, zeka tirlerinin
daha genis bir yelpazede ele alinmasi gerektigini belirterek basari icin tek bir zeka
tirl olmadigi gorisint savunmustur. Ayni dénemlerde Robert Sternberg’ de basari
icin yuksek 1Q’ nun mutlaka olmasi gerektigi ama diger alanlar igin bunun tek basina
yeterli olmadigini savunmustur. Belli standartlar cergevesinde basarilyl yakalamis
insanlar sadece tek alanda zekasi olan insanlardan ziyade her alanda yetenek
sahibi olan ve bu yeteneklerini uygulayan kisiler olduklari gérilmustiir.%

Duygusal zeké kavraminin tam olarak kullanimi 1985 yilina dayanmaktadir.
ingilizce karsihgi “Emotional intelligence (EQ)” olan bu kavram, ilk olarak ABD’ de
doktora o6grencisi olan Wayne Leon Payne tarafindan “A study of emotion:
Developing Emotional intelligence; Self-integration; Relation to fear, Pain and Desire
(Theory, Structure of reality, Problem — Solving, contraction, expansion, tuning
infcoming out/letting go” isimli doktora tezinde gegmektedir. “Emotional
intelligence(EQ)” yani duygusal zeka ismi akademik ortamda ilk kez bu doktora
tezinde kullanilmistir.®*

Harvard Universitesi'nden psikolog Peter Salovey ve New Hampshire
Universitesi'nden psikolog John Mayer 1990 senesinde "Emotional Intelligence"
konusuyla ilgili iki tane makale yayinladilar. Yayinlanan bu makaleler sayesinde
duygusal zeké& kavrami alan yazina girmis olur. Her iki bilim adami, insanin duygusal
alandaki becerilerini bilimsel metotlarla 6lgmeye calismiglardir. Garner'in Coklu

Zekd Kurami ile 1920 yihinda Thorndike tarafindan olusturulan sosyal zeka

% Baltas, a.g.e., s. 6.

8 Dogan ve Demiral, a.g.e., s. 212.

% Fatma Yanci, Ortadgretim Okulu Ogretmenlerinin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Orgiitsel Vatandaslk
Davraniglari Arasindaki lliski, Harran Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sanliurfa, 2011, s. 11
SYaylnIanmamlg Yiiksek Lisans Tezi).

OAkt. Eray Beceren, Duygusal Zekad Nedir? Duygusal Zeka Kavraminin Geligimi,
http://duygusalzeka.net/icsayfa.aspx?Sid=7&Tid=3 (Erisim Tarihi: 12.08.2017).

! Eray Beceren, Kurumsal Duygusal Zeka, http://duygusalzeka.net/icsayfa.aspx?Sid=87&Tid=87
(Erisim Tarihi: 12.08.2017).

19


http://duygusalzeka.net/icsayfa.aspx?Sid=7&Tid=3
http://duygusalzeka.net/icsayfa.aspx?Sid=87&Tid=87

kavraminina goére temellendirdikleri ¢alismalarinda duygusal zekayi dlgmek igin iki
tane test gelistirmislerdir.”

Yukarida bahsedildigi gibi duygusal zekénin tarihi ¢cok eskilere dayansa da
1995 yilinda Goleman’ In galismalari bu alanda bir déniim noktasi olmustur. ilk
basta duygusal okuryazarlik alaninda bir kitap yazmayi planlayan Goleman, bu
amacla ziyaret ettigi okullarda Salovey ve Mayer'in makalelerine rastlar ve yazacag
kitabin ismini "Duygusal Zek&" olarak degistirir. Bu sayede kavram yayginlasir ve
akademik cevrenin disindaki okuyucu Kkitlesi ile de bulusmus olur. Daha sonra
cikarttigi "Duygusal Zeka, Neden 1Q'dan Onemlidir?" isimli kitabi bu alanin en

dnemli eserlerinden biri olmustur.”

2.2.5.Duygusal Zeka(EQ) ile Biligsel Zeka(1Q) iligkisi

insanlarda uzun yillar boyunca 1Q arttikga bagarinin da arttigi kanisi hakimdi.
Fakat yapilan arastirmalar sonucu EQ’ nun yani duygusal zekanin da basarida ¢ok
onemli bir vyeri oldugu kanitlanmistir. 1Q ile kisinin zek& fonksiyonlari
degerlendiriimekteyken; EQ ile kiginin tespit, duygusal sentez ve fonksiyonlari ortaya
koyulmaktadir.®* IQ verileri ile insanlarin gelecekteki basarisi hakkinda fikir yiriitme
¢abalarina iligkin ¢ok fazla istisnai durum saymak mimkundur. 1Q tek basina kiginin
basarisina etkisi %20 iken, kalan %80 i diger faktorlerin belirledigi ifade
edilmektedir.®

IQ ile EQ dusinillenin aksine zit kavramlar degildir. Kisi karsilagilan énemli
bir sorunu ¢ézme asamasinda veya dénemli bir karar verme durumunda 1Q sunu
kullanirken duygusal zekasindan da yardim alirsa sonu¢ daha kisa slirede ve daha
basarih olur. Duygusal zekd 1Q i¢in olmazsa olmazdir. Bireylerin dogustan
getirdikleri 1Q yeteneklerinin haricinde basarilarini etkileyen bitun etkenleri duygusal
zeka ile aciklamak miimkiindir.®

Duygusal zeka ile biligsel zeka etkilerinin yordanmasi i¢in yapilan ¢ok sayida
arastirma vardir. Bunlardan bir tanesi de is basarisinin hangi zeka tirinden daha
cok etkilendigi ile ilgilidir. Cikan sonugclara goére is basarisi %27 oraninda duygusal

zeka ile ilgiliyken; yalnizca %6 oraninda biligsel zekanin etkisi oldugu gorulmustir.

%2 Fisun Acar, Duygusal Zeka Yeteneklerinin Goreve ve insana Yénelik Liderlik Davraniglari ile iligkisi,
istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul, 2001, s. 24 (Yayinlanmamig Doktora Tezi).
% Ceyda Yedikardaglar, Hemsirelerin Catisma Yonetimi Stratejilerinde Duygusal Zekanin Rolu, Ege
Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, izmir, 2009, s. 27 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

* Yasemin Dogan, Organizasyonlarda Pozitif Ve Negatif Duygusaligin Calisanlarin Gérev Ve
Baglamsal Performanslar Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Kayseride Bir Arastirma, Erciyes
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kayseri, 2005 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

% Goleman, a.g.e., s. 62.

% Robert Cooper ve Ayman Sawaf, Liderlikte Duygusal Zeka: Yénetim ve Organizasyonlarda
Duygusal Zeka (EQ), (Cev: Zelal Bedriye Ayman ve Banu Sancar), Sistem Yayincilik, istanbul, 2003,
S. 41.
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Bu deneyin érneklemi su sekildedir: 1940 yilinda Harward Universitesinden mezun
olan 95 égrenci orta yaslara kadar bir dizi deneysel amagl orta yaslarina kadar takip
izlenmistir. Okulu dereceyle bitiren 6grencilerin, kendilerinden basari bakimindan
daha alt siralarda olan arkadaslarina gére maas ve kariyer gibi konularda ¢ok da
ilerde olmadiklari gézlenmistir. Hatta 1Q’ su yiksek diye disunulen bu basarih
bireyler dzellikle ask, arkadaslik ve aileleri ile aralarindaki iligkilerde ¢ok da basarili
olmadiklar tespit edilmistir.”’

Psikolog Jack Block California Universitesinde “Benligin Dayanikhlidi” adini
verdigi kavram ile duygusal zekdya c¢ok benzeyen bir olglit kullanmistir. Bu
Olgutinde 1Q" su yuksek kisilerle duygusal vyetenekleri ilerlemis Kisileri
karsilastirmistir. Ortaya su sonuclar cikmistir: zihin diinyasinda en etkili argiman 1Q
gibi gorinse de, bireysel hayatta kisiye yetersiz bir entelektiiel gorinim vermekten
ileri gitmez.%®

Duygusal zeka, bilissel zeka gibi dogustan gelen bir kazanim degil de yasam
boyunca gelistirilebilir bir yetenek olmasi tim insanlara esit ve 6nemli bir firsat
sunmaktadir.*

IQ basari icin bir zemin hazirlar. Mesela, bazi meslek dallarinda ¢alisabilmek
icin yuksek duzeyde 1Q’ ya ihtiya¢ duyulur. Bilim adami, doktor veya bir sirkette Ust
dizey yonetici olabilmek icin belli bir duzeyde zekaya sahip olmaniz gerekir. Aksi
takdirde bu alanlarda bagarih olamazsiniz. Bu tanimlamadan vyola g¢ikilarak
denilebilir ki; 1Q basari icin ¢ok édnemli bir belirleyici etkendir. Ama IQ’ lari birbirine
yakin ve ayni meslek dallarinda ¢alisan insanlarin farkh basarilar gdstermesi
duygusal zeka diizeyleri arasindaki farktan kaynaklanir.*®

IQ" nun gelisimi ilk gocukluk ddoneminde olur ve genetik olarak sabittir.
insanlar yasamlari boyunca edindikleri tecriibelerinden dersler gikardikga duygusal
zeka gelisme egilimi gosterir. Toronto, Buffalo ve New York'ta Multi Health System
tarafindan 3831 kisi Uzerinde yapilan arastirmadan edinilen sonuglara goére, yas
ilerledikce duygusal zekad artmaktadir. Daha sonra Bar-on tarafindan gelistirilen
duygusal zeka olcedi ile cesitli yas gruplari Uzerinden arastirmalar yapilmistir. Bu
arastirma sonucuna gore; duygusal zeké&nin yasa paralel olarak belli oradan

yukseldigi ve 6zellikle 50’ li yaslarda en Ust ¢iktigr goralmastir. 1Q igin ise ayni seyi

" Baltas, a.g.e., s. 7.

% Dogan ve Demiral, a.g.e., s. 24.

% Baltas, a.g.e., s. 8.

19 Mark Davis, Duygusal Zekanizi Ol¢iin(Cev. Solina Silahh), Alfa Yayinlari, Istanbul, 2004, s.8- 9.
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sOylemek imkansizdir. IQ’ da durum tam tersi olarak 20’ li yaslarda en Ust seviyeye
cikarken, yas ilerledikge IQ’ nun diistigi gérilmistir.'o*

2.2.6.Duygusal Zeka Modelleri

Duygusal zeka ile ilgili gok fazla tanim yapmak mumkun olsa da duygusal
zekd modelleri ile ilgili 6zellikle yetenek yaklagimi ile karma yaklasim dne ¢ikan ikKi
onemli yaklasimdir. Her iki yaklasimin duygusal zek& tanimlamasi farkhdir.
Duygusal zeka, yetenek yaklasimi tarafindan yetenekler grubu diye tanimlanirken,
karma yaklasim onu sosyal beceriler ve davranislarla birlikte agiklamaya calisir.
Duygusal zek& modelleri doért tanedir. Bunlar: John D. Mayer ve Peter Salovey
Modeli, Robert K. Cooper & Ayman Sawaf modeli, Daniel Golemanin Duygusal
Zeka Modeli, Reuven Bar-On Modeli’ dir. Bunlar arasinda sadece Mayer ve Salovey’
in modeli yetenek yaklasimina sahip modelken, diger ¢l karma (mixed) yaklasima

sahip modellerdir.**?

2.2.6.1. John D. Mayer ve Peter Salovey Modeli

John D. Mayer ve Peter Salovey e gdre duygusal zeka, sahip olunan
duygulari degerlendirirken hata yapmama, bu duygululari dogru sekilde ifade
edebilme, ihtiya¢ duyuldugunda kolaylikla ulagabilme, duygusal bilgiyi anlayabilme
yetenegi ve cesitli durumlara gére duygulari ayarlayabilme yetenegidir.'*

1990 yilinda yaptiklari bu ¢alismalarda daslncelerini Gardner'in ¢oklu zeka
kurami ile temellendirmiglerdir. Mayer ve Salovey, duygusal zekayi, sosyal zekanin
bir tird oldugunu ve bireyin kendisinde ve g¢evresindeki diger insanlarda var olan
duygulari algilama, yénetme ve denetleyebilme, bu duygulari birbirinden ayirma,
kendi davranis ve duslncelerinde rehber olarak kullanabilme becerisi olarak
tanimlamislardir.*®*

Yukarida da belirtildigi gibi bu duygusal zekéd modeli bir yetenek yaklasimina
sahip ve dort boyuttan olusur. Birincisi, duygularin dogru olarak tanimlanmasi ve
algilanmasidir. ikincisi, daha iyi bir diisiinme ve mantik yiiriitme gergeklestirebilmek

icin duygulardan vyararlaniimasidir. Uglinclsl, duygularin dilini anlayabilmektir.

101 Anil Oztekin, Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Yoéneticilerin Duygusal Zek& Becerilerini Okul

Yénetiminde Kullanma Dizeylerinin Degerlendirilmesi, Balikesir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiis,
Balikesir, 2006, s. 17-18 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

192 cakar ve Arbak, a.g.e., s.34.

103 Zeynep Kalyoncu, Duygusal Zeka ile Orgiitten Kaynaklanan Stres Arasindaki iliskinin incelenmesi:
Hemsireler Uzerinde Bir Arastirma, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2011, s.
41. (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

194 Akbas, a.g.e., s. 30.
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Dorduncusu, bagkasina ait veya kendisindeki duygulari yonetme yetenegidir. Bu
yeteneklere asagida kisaca deginilmistir.*®

Birinci Boyut Duygulan Algilama: Duygusal acidan kendisinde veya
cevresinde var olan diger insanlarin veya sanat eserlerindeki duygulari tanimasi ve
ifade edebilmesidir.**®

Bu boyuttaki kisilerin su yeteneklere sahip olmasi beklenir: Farkli duygulari
ifade edebilme, kendi ihtiyaclarini aktarabilme ve ifade edebilme ya da kendisinde
veya baskalarinda var olan duygulari dogru anlama ve ifade edebilme yeteneklerine
sahip olmasi beklenir.*”’

ikinci Boyut Duygulan Kullanma: Bu boyutta Mayer vd. duygular bilissel
sisteme nasil girer ve dusunceye yardimci olabilmek igin var olan bilisi nasil
degistirir sorularina yanit aranmaya calisilir.®

ikinci boyuttaki kisiler; duygulari ile dikkati ydnetme, farkl bakis acilarindan
yararlanma ve duygular ile farkli problem ¢6ézme yaklasimlari denemeyi tesvik
eder.'®®

Uciincii Boyut Duygulari Anlama: Duygular ile disiinebilmek ve onlari
anlamay! iceren boyuttur. Sahip oldugu duygularin farkinda olan kisi, insan yapisini
ve sosyal iligkileri dogru anlar.**°

Uglincli boyuttaki yetenekler su sekilde siralanabilir: Duygular arasinda var
olan gecisleri anlama, karmasik olaylari dogru yorumlamak, duygularin icerigini
kavramak ve karsilikli iliskilerinde sahip olunan bilgiyi anlamaktir.***

Doérdiincii Boyut Duygularn Yonetme: Kendisi ve gevresi ile olan geligimi
saglamak icin duygusal iligkileri ydnetebilme yetenegdi olarak tanimlamak
mimkiindir.**?

Duygulari yonetme denilen doérdincu boyut yetenek alanlar igin sunlari
sdylemek mumkundur: Hosuna giden veya gitmeyen her turli duyguya agik olmak,
duygularin olumlu etkisini artirip, olumsuz etkisini azaltma, duygulari zihinsel
gelisiminde kullanabilmek veya birlestirebilmek ve baskalarinin duygularini

yénetmek sayilabilecek birkag yetenektir.'*®

105

106 Kalyoncu, a.g.e., s.12.

Cakar ve Arbak, a.g.e., s. 35.

07 Kalyoncu, a.g.e., s.12.

198 cakar ve Arbak, a.g.e., s. 35.

199 Kalyoncu, a.g.e., s.12.

10 Cakar ve Arbak, a.g.e., s. 35-36.
M1 Kalyoncu, a.g.e., s. 12-15.

M2 Akt. Kaynak, a.g.e., s. 19.

3 Kalyoncu, a.g.e., s. 12-15.
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2.2.6.2. Robert K. Cooper & Ayman Sawaf modeli

Cooper ve Sawaf (2003) duygusal zekayl su sekilde tanimlar; “Kisilerin
enerjisini, iligkilerini, bilgisini, duygularin hizi ve gicini algilayislarini anlama ve
etkili bir sekilde kullanma becerisine duygusal zeka denir™**

Cooper ve Sawaf bu modellerinde duygusal zeka ile liderlik arasindaki iligkiyi
incelerken, duygusal zekadyl orgut ve yonetim bazinda irdeler. Bu model zihinsel
yeteneklerin disinda da bir takim kavramlari barindirdi§i igin karma bir modeldir.
Ornegin duygusal duristligin yaninda gelecegi yaratmak da vardir. Bu model
dzellikle isletmelerde duygusal zekanin énemi konusunda bir takim bilgiler verir.**®

Duygusal zekayr dort kose tasi dedikleri modeller agiklayan bu bilim
insanlarinin bahsettigi kdse taslari sunlardir: Duygulari 6grenmek, duygusal zindelik,
duygusal derinlik ve duygusal simya olmak ulzere dort baglkta kisaca agiklamaya
calisacagim.*'®

Birinci Kose Tasi, Duygulann Ogrenmek: Bireyin duygusal manada
kendisinde var olan potansiyelin bilincinde olmasi ve bu farkindahgini iligkilerinde
kullanabilmesidir. Duygulari 6grenmek; duygusal durastlik, duygusal enerji,
duygusal geribildirim ve pratik sezgiden olusur.

ikinci Kose Tasi, Duygusal Zindelik: Zindelik, viicut icin fiziksel anlamda
gli¢ ve esneklik ifade etmek icin ¢okca kullanilirken duygusal manada da kalpte tam
bir iyilik halini ifade eder. Bu zindelik haline sahip olabilmek igin; birey, duygusal
olarak sahip olduklarini ifade eden 6z varliga, olusturdugu guvenilir ortamini belirten
gliven gemberine, hognut olmadidi durumlari iyilestirici manada eyleme doénustirme
¢abasini belirten yapici hosnutluga, yenilenebilirlige ve esneklige sahip olmalidir.

Ugiincii Koése Tasi, Duygusal Derinlik: Bireyin karakterinin olusumu
esnasinda kendisinde var olan potansiyelin, etkin olma durumunun ve butunlagun
gelismesine katki saglamaktir. Kiginin kendi amaglariyla orgutin amacglarini
koordine etme cabasina dayanir. Duygusal derinlik; 6zgin potansiyel ve amag,
adanmiglik, durustlugu yasamak, yetki oimadan etki 6gelerinden olusmaktadir.

Dordiuncu Koése Tasi, Duygusal Simya: Simya, kelime olarak basit ve
degersiz bir maddeyi, degerli bir madde haline getirme gucu ve iglemidir. Birey;
maziyi, simdiyi ve gelecegi istegine gore zihninde canlandirabilmesi anlamina gelen

duygusal degisimi, gelecegi planlayabilmesi, 6nune gelen firsatlari hissedebilmesi

14 Akt. Akbas, a.g.e., s. 33.

15 Cakar ve Arbak, a.g.e., s. 17.

18 Ulkem Altay, Yoneticilerin duygusal Zeka Dizeylerinin Karar Verme Stillerine Etkisi ve Bir
Arastirma, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlisu, istanbul, 2011 s.30 (Yayinlanmamis
Yuksek Lisans Tezi).
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ve akici zekdayi igeren bir karigim yani simya dretir. Duysal zekanin kisinin

yaraticiligini arttiran yonutne bakar.

COOPER VE SAWAF’IN
DORT KOSE TASI MODELI OGELERI

Duygusal durustlik
Birinci Kose Tasi Olan Duygusal eneriji
Duygulari Ogrenmek Duygusal geribildirim

Pratik sezgi

Oz Varlik

ikinci Kége Tasi Olan Giiven Cemberi

Duygusal Zindelik . Yapici Hognutsuzluk

. Esneklik ve Yenilenme

. Ozgiin Potansiyel
Ugiincii Kése Tasi Olan . Adanmiglik

. DUrtstligl Yasamak
. Yetki Olmadan Etki

. Sezgisel Bakis

Duygusal Derinlik

Pl A 0 N P A ONPRP AN P

T 2. Dusuncesel Zaman
Dordinciu Koése Tasi Olan N
) Degisimi
Duygusal Simya
2. Firsati Sezinlemek

3. Gelecegi Yaratmak

117

Sekil 1: Cooper ve Sawaf’ in Dért Kése Tasl Modeli

2.2.6.3. Daniel Goleman’ in Duygusal Zeka Modeli

Bu zeka modeli, kigilik Ozelliklerini, sosyal becerileri,, motivasyonu ve
yetenekleri kapsayan karigik bir modeldir. Goleman bu modeli gelistirirken Mayer ve
Salovey'in temel yetenek modelinden esinlenmistir. Bu modele ek olarak bireyin
kendinde var olan duygularin farkinda olmasi ve kendini motive edebilmesi
kavramlarini eklemistir.**®

Goleman, performans Uzerine kurulu bir duygusal zekd kurami oldugunu
soyler. Goleman, duygulari, kigisel ve sosyal yeterlilikler olmak Gzere ikiye ayirir.
Kisinin gevresinde ve is hayatinda sahip oldugu role iliskin yapici davraniglarda

bulunma yetisine kisisel yeterlilikler denilirken; sosyal yeterlilikler, kisinin etrafindaki

17 Cooper ve Sawaf, a.g.e., s. 21.

18 Cakar ve Arbak, a.g.e., s.41.
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insanlarla olan iligki bigimini ve basarisini belirler. Sosyal yeterlikler, Kkisisel
yeterlikler olmadan gelisemezler.'*

Goleman, c¢ikardigi ‘is Basinda Duygusal Zeka' isimli kitabinda duygusal
zekay! 5 boyut altinda agiklar.™*°

1. Ozbiling: Kisinin kendisini taniyabilmesi igin hislerinin her an farkinda
olabilmesi gerekir. Duygusal zekanin temeli, duygu hentz yeni filizleniyorken fark
edebilme yani kendini tanimadir.

2. Duygulan kontrol edebilmek: Var olan bilin¢g temelinin Gstinde gelisen
bir yetenektir. El aldigi durumlar; kisinin belli durumlarda kendisini telkin etmesi,
alinganlik ve karamsarlklardan kurtulma becerisi ve basarisizlik durumunda
olusacak sonugclardir. Duygulari kontrol edebilme becerisi az olan kisiler devamli bir
huzursuzluk durumu yasarken; bu yetenegi gucli olanlar yasanacak olumsuz
durumlarda kendi daha kolay toparlayabildikleri gorulmektedir.

3. Kendini harekete gegirmek: Ozellikle yaraticilik igin gereklidir.
Duygularini bir amaca yonelik toparlama, dikkatini duzenleme ve harekete
gecebilmek icin elzemdir. Bagari icin gerekli olan 6zelliklerden olan; fevri tavirlarin
onune gecebilme ve tatmin olma istegini erteleyebilmenin altinda yatan 6zelliktir. Bu
yetenege sahip olanlar calistiklari alanlarda yeni seyler ortaya koyan ve etkili
Kisilerdir.

4. Baskalarinin duygularini anlamak: Saglikli sosyal iligkilerin olmazsa
olmazi olan empatidir. Bu becerisi gelismis insanlar, diger kisilerin s6zIi veya
sbzsuz iletisim( beden dili veya jest ve mimikler gibi) metotlariyla verdikleri sinyalleri
iyi anlar ve dogru tepkiler verir.

5. iligkileri yiiriitebilmek: Bagkalarini idare edebilme ve onlarin
duygularina hakim olmayi igeren bir beceridir. Toplumda ¢abuk siyrilan, cokca dne

cikan ve liderlik 6zelligi gdsteren kisilerin bu yetenegi geligmistir.***

2.2.6.4. Reuven Bar-On Modeli
Bar-On’ a gore duygusal zeka, bireyin bagarisini mutlak surette etkileyecek
ve hayatinda var olan baski ve arzularla bas etmek icin kullandigi biling digi

yeteneklerin bir ayrimidir.**

19 Akt. Isil Oren, Ogretmenlerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Kisisel Yénelimleri Arasindaki iligki,
Mugla Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitist, Mugla, 2011, s. 43 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi).

120 Goleman, a.g.e., s. 394. _

! Daniel Goleman, Duygusal Zeka (29. basim),( Cev.: Banu Seckin), Varlik Yayinlar, Istanbul,2005,
s. 73-74.
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Danimarka ve israil de ¢cok sayida enstitiide baskanlik gérevleri yapan Bar-
On, “Duygusal Bolum” (EQ) terimini ilk kez kullanan ve bu isim altinda duygusal
zekay ilk dlgen kisidir. Bu modele gére basari bir kapasite meselesidir. Basari ve
performansa ulagmak adina kullanilan yoldan ziyade sonuca odaklanir. Bazi
insanlarin digerlerine oranla ¢gok daha basarili olmasi, bu modeli arastirmaya iten en
temel problemdir. Reuven Bar-On modeline gore, kigi kendisinin ve diger insanlarin
duygulari ile empati kurma, sahip oldugu duygularla diger insanlarin hislerini
aclklayabilme, zor duygularla savasabilme, karsilastigl sorunlara odaklanarak onlari
cozme yeteneklerinden olusan sosyal ve duygusal becerilerin yapilandiriimasidir.*?

Bar-On’ un duygusal zek& modeli 5 beceriden olusan bir modelden olusur.
Bu beceriler asagidaki gibi kategorilere ayriimistir.*?*

1-Kisisel Beceriler: Bireyin kendi i¢ dunyasinda olup bitenlerin farkinda
olmasi, kendi glciundn ve sinirhliklarinin farkinda olmasini ifade eder. Kisinin, bir
olay karsisinda ne hissettigini, neden dyle hissettigini anlamasi ve duygularina olan
farkindaligi olarak da tanimlanabilir. Ayrica bireyin kendine olan saygisi, kendini
ifade edebilmesi, baskasina bagli olmadan yasayabilmesi ve kendinde var olan
potansiyelleri ortaya koyabilmesini de igerir.'?

2- Kigiler Arasi Beceriler: Kisilerin birbiri ile olan iligkilerinde ortaya konan
becerileri ve faaliyetleri kapsar. Sosyal sorumluluk bilinci yiksek, empati yetenegi
gelismis ve insanlarla iyi iligkiler kurabilen bireyler, toplumda sorumluluk sahibi olan
ve diger bireylerle glizel gecinen kimseler olurlar. Diger insanlari anlayan ve onlarla
iyi gecinebilen bu insanlar takim c¢alismalarinda, yonetim islerinde, musteri
iliskilerinde ve liderlik pozisyonlarinda basaril olurlar.**®

3-Uyum Saglayabilirlik: Kisiye gevresinden surekli bir takim talepler gelir.
Bu taleplerle bas etme yetenegine uyumluluk denir. Cevresi ile olan iligkilerinde
esnek olabilen, problemleri ¢gbzebilen ve kendi gordugu ile gergeklik arasindaki farki

olusturan, bireyin gercekligi test edebilme becerilerinden olusur.**’

122 Ayse Oztiirk, Okul Oncesi Ogretmenlerinin Duygusal Zeka Yetenekleri is Doyumlari Ve Tiikenmislik

Diizeylerinin Bazi Degiskenler Agisindan Karsilastirmali Olarak incelenmesi, Selguk Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitlisi, Konya, 2006, s. 33 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

2 Tuba Kayserili, Okul Oncesi Ogretmenleri Ve Odretmen Adaylarinin Duygusal Zekalari ile Okul
Oncesi Ogretmenligine iliskin Tutumlarin incelenmesi, Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiis,
Erzurum, 2009, s. 44 (Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi).

124 pcar, a.g.e., s. 31.

1% yiiksel a.g.e., s. 25.

126 Acar, a.g.e., s. 121.

27 Mumcuoglu, a.g.e., s. 49.
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Bu boyuta ylksek oranda sahip olan kisiler, gunluk hayatta kargilastiklari
problemlere dogru ¢dézimler bulur, gercekgi davranir, problemli durumlari anlar ve
etkin davranirlar.*?®

4- Stres Yonetim: Bir kisinin stresli durumlarla nasil micadele ettigi ve basa
¢ilkmak icin kullandigi yeteneklerden olusur. Bireyin strese olan toleransi ve
tepkilerini kontrol etme becerileri de bu boyutun igine girmektedir.**

Stres yonetiminden yuksek skor almis olanlar genelde sogukkanli olurlar.
Fakat nadiren de olsa fevri hareket ettikleri gorilebilir. Stresli durumlarda caresizlik
hissetmeden ve kontrollerinin yitirmeden bu durumla bas edebilirler. Bu boyutu
gelismis kisiler yogun stres gerektiren islerde oldukga basarili olabilirler. Ornegin:
polislik, itfaiyecilik, ambulans s6fori veya acil tip teknisyenligi gibi islerde c¢ok
basarili olabilir.**°

5-Genel Ruh Saghgi: Bu boyut iyimserlik ve seving duygularindan olusur.
Bireyin hayatiyla ilgili sahip oldugu memnun olma durumu ve hayata genel olarak
nasil baktigi yine genel ruh sagligi bashgi altinda incelenir.***

Genel ruh saghgdindan yiksek spor almig kisiler, umutlu, neseli, iyimser ve
hayatindan zevk almaya c¢alisan kigilerdir. Bu kisiler calistiklari ortamlarda pozitif bir
hava olusturmakta oldukga yeteneklidirler. Clnkl insan iligkilerinde birlestirici,

problem ¢6zme becerisi yiiksek ve stres toleranslari gelismistir.**

2.2.7.Duygusal Zekanin Egitimdeki Yeri

Yaptigim tezin konusu ilkokul o&gretmenlerini kapsadidi icin, duygusal
zekanin egitimdeki ve egitimcilerdeki yeri oldukga énem arz etmektedir. Basarili bir
insan, kuvvetle muhtemel basgaril bir 6gretmene denk gelmigstir. Kisinin ilk 6gretmeni
anne-babasi dahil olmak Uzere hayatinda ona bir seyler dgreten butiin dgreticiler
basarisinda veya basarisizliginda pay sahibidir. Bu yuzden bilissel zekada genetik
faktorler ne kadar 6nemliyse duygusal zeka da ¢evre o kadar 6nemlidir.

insanin duygularini yitirmedigi ve kalbi calistigi siirece duygusal zekadan s6z
etmek mimkindar. Caglar ilerledikge, insanlar daha mantikgi oluyor gibi gériinse de
koparip atamayacag! ya da uygun sartlar saglandiginda herkeste ortaya gikabilen
duygusal bir yon oldugu yadsinamaz bir gergektir. Duygusal zeka ile ilgili yapilan
arastirmalar ortaya koymustur ki; bu zeka turt gelismis insanlar, hem is hem de 6zel

hayatinda gayet basari olmaktadir. Cevremizde akademik ydnden ilerde, is

128 acar, a.g.e., s. 122.

29 Mumcuoglu, a.g.e., s. 50.
130 yiiksel, a.g.e., 5.32.
1 Mumcuoglu, a.g.e., s. 53.
1% viiksel, a.g.e., s. 32.
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hayatinda basarili ama sosyal iligkileri oldukga kétl olan ya da tam tersi sosyal
iliskileri gayet basarili ama akademik olarak ¢ok vasat durumda olan ¢ok sayida
insan bulmak mdmkdndur. Bu durumu arastiran uzmanlar bilissel zeka (1Q)'nin
kisinin hayattaki basarisini etkileme oranini en kétimser varsayimla %4 ve en
iyimser varsayimla %20 oldugunu tespit etmiglerdir. Fakat Ozellikle son yillarda
¢ocuklarda yapilan 1Q testleriyle dlgllen zeka puanlari artmakta ama duygusal zeka
olarak devamli bir kétlye gitme durumu oldugu gérilmektedir. Toplumun gelecegi
konusunda endiselenen uzmanlar, yeni nesilde duygusal zekdnin 6nemine isaret
ederek nasil gelistirilebilecegi konusunda arastirmalar yapilmaya baslanmistir.**

Duygusal zekada ilk temel ailede atilir. Daha sonraki okul yasantisinda
edinilen kazanimlar duygusal zekd icin en az o kadar 6nemlidir. Cocugun ilk
etkilesimde bulundugu aile fertleri ile olan minasebetleri onun duygusal zeka
konusundaki temelini olusturur. Daha sonra hayatli devam ederken ailede yasanan
sorunlar aile istemese bile ¢ocuga yansir ve bu durum c¢ocugun yeni olusmaya
baslayan karakterini degisik sekillerde etkiler. Bu ydniyle duygusal zeka olarak
saglikl bireylerin yetisebilmesi igin ailede verilen egitim oldukca énem arz eder.***

Okula baglayan ¢ocuk igin anne ve babanin yerini 6gretmeni alir. Bu ylzden
o6gretmenin niteligi cok édnemlidir. Cocuk 6gretmenin her hareketini ve her davranisi
model almaya baslar. Bu evreden sonra 6gretmenin gocugun duygusal yasantisini
etkileme orani aileden bile fazla olmaya baslar. Okulda c¢ocuga saglanan
demokratik ve ozgur ortamlar, onun daha guvenli ve bagmsiz duygular
kazanmasini saglar. Okulda 6gretmen ile 6grenci arasinda sevgi- saygl temeline
dayanan giivenli ortamlar saglanmalidir.**

Ogretmen sinifta olumlu bir atmosfer olusturdugu zaman; égrencilerin sinifa
aidiyetleri artar, kendilerini daha iyi hisseder, 6grenmeye daha fazla odaklanir, agik
ve samimi bir sekilde 6gretmenle 6grenci arasinda cift yonlu bir iletisim gerceklesir.
Bu sekilde oldugunda o6grencinin okulda olmaktan, arastirmaktan, 6grenmekten
zevk duydugu ve bu pozitif duygularin 6grenme dizeyine olumlu olarak etki edecedi
belirtiimektedir.”*® Ogrencilerde duygusal zekanin gelismesinde égretmenlerin payi
oldukga fazladir. Ozellikle 6grencilere deger veren, farkh fikirlere saygl duyan,

ogrenme ortamlarini dizenlerken ogrencilerin yeteneklerini ortaya c¢ikaracak,

133 Binnur Yesilyaprak, Duygusal Zeka ve Egitim Acisindan Dogurgulari, Kuram ve Uygulamada

Egitim Yonetimi Dergisi, 25, Ankara, 2001, s. 141-142.

137 seden Tuyan, Egitimde Duygusal Zeka, http://duygusalzeka.net/icsayfa.aspx?Sid=70&Tid=3,
$3I’55ri§im '[arihi: 09.09.2017)

16 Akt. Oren, a.g.e., s. 50.

53.

Binali Tung ve Ark., Sinif Yonetimi,Teori ve Pratik Uygulamalar, Kriter Yayinevi, istanbul, 2008, s.
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problem ¢bzme becerilerini gelistirecek ve &zguvenlerini artiracak degisiklikler
yapmasi 6grencilere giiven vererek verimli bir 6grenme ortami saglayacaktir.**’

Duygusal zekd duzeyi yiuksek olan okullarda verimlilik tst dizeyde olur.
Bdyle okullarda personel arasi iligkilerde surtismeler olmaz, herkes birbirine anlayis
gosterir, yardimlasma en Ust dizeyde olur, ortak hedefler secilerek bu yénde c¢aligilir
ve heyecan ve giiven duygulari yogun olarak yasanir.**®

Yesilyaprak’ in, duygusal zek& hakkindaki pek ¢ok arastirmayi sentezleyerek
egitim acisindan yaptigi ¢cikarimlari asagidaki gibi 6zetlemek mimkuindur:

¢ Egitim, duygusal zeka yeteneklerini arttirir.

e Her 6grencide duygusal zeka kapasitesi mevcuttur fakat egitim surecine
farkh zeka dizeyleri ile katihm saglar.

e Ogrencilerin zeka alanlari farkli da olsa 6gretmenler esit 6nem géstermeye
calismalidir.

¢ Duygusal zekanin gelisimi egitimin her kademesinde 6nemlidir.

¢ Duygusal zekanin ders etkinlikleri planlanirken etkin bir sekilde kullaniimasi
6grenmeyi daha zevkli kilarak kalicihgi arttiracaktir.

¢ Bir okulda duygusal zeka calismalari ihmal edildigi zaman psikolojik ve
sosyal sorunlar ile disiplin problemleri artis gosterir.

e Akademik basarinin artmasi i¢in duygusal zekanin gelismesi gerekir.

 Duygulardan bagimsiz bir égrenmenin gergeklesmesi imkansizdir.**

2.2.8.Duygusal Zeka ile ilgili Yapilan Arastirmalar

2.2.8.1. Yurt iginde Yapilan Arastirmalar

Bu konuda yapllan literatlr taramasinda gorulmastir Ki; yurt icinde duygusal
zeka ile ilgili 6zellikle tezlerden olusan ¢ok sayida akademik ¢alisma mevcuttur.
Fakat yazilan Kkitaplarin ¢ogu bireysel c¢alismadan ziyade c¢eviri eserlerden
olusmaktadir. Bu bolimde 6zellikle duygusal zekanin 6gretmenler veya egitim ile
iliskisini konu alan ¢alismalarin 6zetlerine yer veriimeye c¢alisiimistir.

Balci, “ilkdgretim  Okulu Yéneticilerinin - Duygusal Zekd Becerilerini
Kullanabilme Diizeyleri Konusunda Yéneticilerin ve Ogretmenlerin Gorusleri” isimli
¢alismasini Sanhurfa ilinin merkezinde gorev yapan 45 ilkdgretim muduria ve 909

o6gretmenle galisma yapmistir. Arastirmaya goére égretmenlerin empati yapmakta ve

137 Giiler, a.g.e., s. 18.

138 Serkan Canbulat, Duygusal Zek&'nin Calisanlarin Is doyumlari Uzerindeki Etkisinin Arastiriimasi,
Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlisii, Ankara, 2007, s. 86 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi).
139 Yesilyaprak, a.g.e., s. 144-145.
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bagkalarinin duygularini yénetmekte zorlandidi, bu sebeple dgretmenlerin 6zelikle
sene sonu ve sene basl aldiklari hizmet igin egditimlerde iletisim becerileri ve
duygusal zeka konularinda egitim almalari tavsiye edilmistir.**°

Tunca’ nin, “Meslek lisesi 6gretmenlerinin duygusal zekalari ile problem
¢dzme becerisi arasindaki iliski” isimli arastirmasina gore: problem ¢ézme becerisi
ile duygusal zeka arasinda zayif ve olumsuz bir iligki vardir. Meslek lisesinde ¢alisan
ogretmenler, bir problem yasamalari durumda ilk olarak herkesin aklina gelen
¢6zim yollarini uyguladiklarini tespit etmistir. Ayrica problem ¢6zme becerisinin
kidem ve yasa go6re farklilik gosterirken, duygusal zekanin cinsiyete bagli
degismedigi ise Tunca’nin ulastigi bir baska sonuctur.***

Gliler, arastirmasini ilkokul 6gretmenleri lzerinde yapmistir. “ilkdégretim
Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Duygusal Zekd Diizeyleri ile Problem
Cozme Becerileri Arasindaki iliski incelenmesi” isimli arastirmasinda istanbul’'un
Fatih semtinde gorev yapan 200 6gretmeni 6rneklem olarak almistir. Duygusal zeka
ve problem c¢cdzmeye iligkin tutum Olgegi kullandigi arastirmasinda ¢ikan sonuca
gore; problem c¢cbézme ile duygusal zekd arasinda anlaml bir iligki tespit ederek,
ilkokul 6gretmenlerinin  duygusal zekd duzeylerinin yuksek oldugu sonucuna
varmigtir.*2

Ergin (2008)130, arastirmasini Malatya ilinde 20 ilkégretim okulundaki 654
dgretmenden olugsan kapsamli bir 6rneklem grubuna uygulamistir. Orneklemin
blylk olmasi evren hakkinda daha guvenilir bilgiler verecedinden bu arastirmanin
sonucunun 6nemli oldugunu duastndyorum. “Okul yonetiminde duygusal zeka ve
donusumsel liderlige iligkin 6gretmen algilar” isimli galismasinda Duygusal Zeka
Olgegi ve Donlisimsel Liderlik Olgegini kullanmistir. Bu arastirmanin sonucuna
gére; Ogretmenlerin duygusal zekalar, déniisimsel liderlige iliskin diisiinceleri ile
dusuk seviyede ve anlamli bir iliski oldugu tespit edilmigtir.

Buga, arastirmasini, Gaziantep ilindeki rastgele secilen 310 6gretmenden
olusan bir drneklem grubuna uygulamistir. “ilkégretim Okullarinda Gérev Yapan
Ogretmenlerin Duygusal Zeka Duzeyleri ile Catigma Yoénetimi Stratejileri Arasindaki

iligkinin incelenmesi” konulu arastirmaya gére; catigma yonetimi stratejileri arasinda

140 inci Balcl, ilkégretim Okulu Yéneticilerinin Duygusal Zeka Becerilerini Kullanabilme Diizeyleri

Konusunda Yéneticilerin ve Ogretmenlerin Gériisleri, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiis,
Ankara, 2001, s. 58 (Yayinlanmamis Doktora Tezi).

11 Meryem M. Tunca, Meslek Lisesi Ogretmenlerinin Duygusal Zekalari ile Problem Cézme Becerileri
Arasindaki iligkinin Aragtirilmasi, Marmara Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, istanbul, 2004, s. 29.
gYaylnIanmam|§ Yiiksek Lisans Tezi).

2 Giiler, a.g.e., s. 10- 16.
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bulunan butunlestirme, uzlasma ve uyma puanlarinin duygusal zeka duzeyi yuksek
olan dgretmenlerde daha yiiksek oldugu gériilmistir.**

Torun, aragtirmasini Gaziantep ilinde gorev tapan 130 fen ve teknoloji
dgretmeni drneklemi tizerinde yapmistir. “Fen Ve Teknoloji Ogretmenlerinin Elestirel
Disinme Egilimleri ile Duygusal Zeka Dlzeyleri Arasindaki iligki” isimli arastirmada
verileri toplamak igin Duygusal Zeka Olgegi, California Elestirel Diigtinme Egilimleri
Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu kullanmistir. Bu arastirmanin sonucuna gére, duygusal
zekanin alt boyutlari ile 6gretmenlerin elestirel disinme egilimlerinin bazi alt
dlcekleri arasinda anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.***

Erdemirin, “ilkégretim dgretmenlerinin  duygusal zeka dizeyleri ile
yasadiklari psikolojik yildirma (mobbing) arasindaki iliski Gzerine bir arastirma” isimli
yiksek lisans tezinin érneklemini Gaziantep ili Sahinbey ve Sehitkdmil merkez
ilcelerinde bulunan ilkdgretim okullarinda goérev yapan random yontemiyle secilmis
olan 357 dgretmen olusturmaktadir. Bu galismanin sonucuna gore; Duygusal zeka
duzeyi yuksek olanlarin dusuk ve orta dlizey duygusal zekaya sahip olanlara goére
mobbing algilari daha yuksektir. Ayrica o6gretmenlerin duygusal zeka duzeyi
yukseldikge, mobbing olcegi iletisim engelleri alt boyutuna daha fazla maruz
kaldiklar séylenebilir.**

Soykan'’in, “Psikoloji bdlimi ve muhendislik-mimarlik bdlimlerinde okuyan
ogrencilerin duygusal zeka dizeylerinin karsilastirilmasi” isimli yiksek lisans tez
calismasinin érneklemini Beykent Universitesi ve Yeditepe Universitesi'nde 3. ve 4.
sinifta 6grenim goren psikoloji ve muhendislik-mimarlik bélumunden, 91’i kiz 54’Un(
erkek olan, 145 6grenci olusturmaktadir. Bu arastirmadan elde edilen sonuca gore;
Duygusal zeka diizeyi puanlari cinsiyete gore karsilastirildiginda énemli bir farklihk
gostermedigi bulunsa da erkeklerin kizlara oranla kendini gerceklestirme
duzeylerinin daha yuksek oldugu saptanmistir. Ayrica bireylerin hangi boéliumde
okuduklar arasinda kisiler arasi iligkiler 6lgedi puani agisindan anlamli fark

bulunmaktadir. 4

143

s Buga, a.g.e., s. 16.

Nimet Torun, Fen ve Teknoloji Ogretmenlerinin Elestirel Diisinme Egilimleri ile Duygusal Zeka
Duzeyleri Arasindaki liski, Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Adana, 2011, s. 17
(Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

5 Siimeyye Erdemir, llkogretim Ogretmenlerinin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Yasadiklari Psikolojik
Yildirma (Mobbing) Arasindaki lliski Uzerine Bir Aragtirma, Gaziantep Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitisl, Gaziantep, 2013, s. 29 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

“® Hande Soykan, Psikoloji Bolimii Ve Miihendislik-Mimarlik Bolimlerinde Okuyan Ogrencilerin
Duygusal Zeka Diizeylerinin Karsilastiriimasi, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul,
2015, s. 24 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).
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2.2.8.2. Yurt Diginda Yapilan Arastirmalar

Yurt diginda duygusal zeka ile ilgili arastirmalarin birgogunun ABD’de
yapildigr gorulmastar. Duygusal zekanin tarihgesine degindigim bashkta bu
arastirmalarin bir kagina yer verilmistir. Bu baslk altinda ise farkli olarak éne birkag
tanesine yer verilecektir.

Vasserman, “Universite égrencilerinin duygusal zekalari ile yurtici iglevier
ve psikolojik saglamlik arasindaki iliski” isimli arastirma sonucuna goére, duygusal
zekanin bir zihinsel yetenek oldugu belirtilmistir. Ayrica duygusal zeka ile psikolojik
saglamlik arasinda anlamli bir iliski olmadigi sonucuna varilmistir.**’

Kafetsios ve Loumakou, arastirmasini 475 6gretmenden olusan bir 6rneklem
grubu Uzerinde yapmistir. “Duygusal zekd ve duygulari diizenlemenin, iste yasanan
duygular ve is doyumu ile iligkisi” isimli calismasinda Bar-On’'un Duygusal Zeka
Olgegini (EQ) kullanmistir. Bu arastirmanin sonucuna gére, duygusal zekada
bulunan “genel ruh hali” boyutunun, is hayatinda hissedilen duygulari tanimlamak
icin anlaml bir fikir vericisi oldugu ve oOzellikle genc 6gretmenlerde duygulari
diizenlemenin, is doyumu arasinda anlamli bir iliski oldugu gérilmustir.**®

Abramovitz ’in, “Duygusal zekanin sosyal olaylar Gzerindeki etkileri” isimli
arastirmasinda 15 yasindaki bir lise 6grencisinin 13 kisiyi yaralamasini 6rneklem
olarak almistir. Meydana gelen bu vakanin nedeni olarak, bu égrencinin fiziksel
Ozelliklerinden dolayi arkadaslari tarafindan asagilanmasi, asiri sekilde dislanmasi
ve bu iziicli olayin duygusal zeka eksikliginden kaynaklandigi gérilmiistir.**

Van Der Zee, Thijs ve Schakel, 116 Universite 6grencisi drneklemi Gzerinde
yaptiklari arastirma, “Duygusal zeka ile akademik zeka ve kisilik arasindaki iligki”
ismini tagsimaktadir. Bu arastirmada dgrencilerden gerekli verileri elde etmek igin,
kisilik Olgekleri, duygusal zekd ve akademik zeka Olgekleri kullaniimistir. Bu
arastirmanin sonucuna gore, akademik zeka ile duygusal zeka arasinda diusik de
olsa bir iligki oldugu ve kisilik dlcekleri ile duygusal zekd arasinda guglu bir iligki
oldugu sonucuna variimistir.**

Maliha,N. ve Rehana,M. 'nin, Uluslar arasi islamabad islam Universitesi'nde
yaptiklari “Ogrencilerin cinsiyet, yas ve akademik basari ile duygusal zeka

arasindaki iligki” isimli ¢aligmalarinda, duygusal zekayi élgmek igin Bar-on’'un EQ

147 Akt. Kaynak, a.g.e., s. 42.

® Konstantinos Kafetsios ve Mary Loumakou, A comparative evaluation of the effects of trait
emotional intelligence and emotion regulation on affect at work and job satisfaction, International
Journal of Work Organisation and Emotion, 2(1), United Kingdom, 2007, s. 71-87.
149 A

Akt. Oren a.g.e., s. 73.

1 llkay Ulutas, Anasinifina Devam Eden Alti Yas Gocuklarinin Duygusal Zekalarina Duygusal Zeka
Egitiminin incelenmesi, Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara, 2005, s. 48
(Yayinlanmamig Doktora Tezi).

33



testi uygulanmigtir. Daha sonra akademik basarinin yordanmasi igin égrencilerin
genel not ortalamalari alinmistir. Bu arastirmanin sonucuna goére, akademik basari
ile duygusal zekad arasinda anlamli bir iligki oldugu goérdimustir. Ayrica yas ile
duygusal zekd arasinda anlamli bir iliski olmadidi tespit edilmistir. Ortalama
duygusal zekad puanlarinda kiz ve erkek o6grenciler arasinda anlamh bir fark
bulunmamistir. ™!

Newsome, Day ve Catano, arastirmasinda Kanada Universitesinde okuyan
118'i bayan ve 62 tanesi erkekten olusan toplam 180 kisilik bir érneklem grubu
kullanilmistir. Bu arastirmada duygusal zekanin basari performansi Uzerinde etkili
bir yetenek olarak gortlmesinin dogruluk derecesini bulmaya calismiglardir.
Duygusal zekayl tespit etmek icin, Bar- on’'un Duygusal Zekd Olgegini
kullanmiglardir. Ayrica bilissel zekdnin tespit edilmesi icin, c¢esitli testler
kullaniimigtir. Analiz edilen verilerden c¢ikan sonuglara gére, hem Kigilik hem de
bilissel yetenek, akademik basari ile oldukga guclu bir iliski icerisindedir. Fakat
duygusal zekanin faktér puanlari ile akademik basari arasinda kayda deger bir iligki

bulunamamistir.*>?

2.3. OZNEL iYi OLUS KAVRAMI
Bu bélimde 6znel iyi olusun tanima, 6znel iyi olus ile ilgili kuramlara var

konuyla ilgili yapilan yurt i¢i ve yurt digi arastirmalarina yer verilmigtir.

2.3.1.0znel iyi Olusun Tanimi

insanlarin hayatlarini nasil degerlendirdiginin bilimsel adi éznel iyi olustur. Bu
degerlendirme, bireyin kendi kendine olusturdugu standartlarin karsilastirmasi ile
olur. Bu standartlar, insanlarin hayatlari hakkindaki genel fikirlerilyasam doyumu
veya basarili olma hissi gibi), yasam alanlari(is ya da evlilik gibi), veya tam suan ne
hissettigine dayanarak gesitli yorumlar yapabilmelerini kapsar. Oznel iyi olus, hayati
degerlendirme asamasinda kullanilan, mutluluk, 6z saygi, memnuniyet, yasam
doyumu, nese ve basarma hissi gibi duygulari igine alan genis bir kavramdir.’*®
Oznel iyi olug kavraminda dis gevre referans alinmaz. Kisi iyi oldugunu sdyliyorsa
bu Kisi iyi olug yagiyordur. igsel duygularla ifade edilen OIO, olumlu duygulanim,
sikintinin olmamasi, depresyon yoklugu, yasam doyumu ve duygu durumlari gibi

birgok degiskenden olusmaktadir.™>*

5L Akt. Kaynak, a.g.e., s. 41.

%2 Shaun Newsome ve Victor M. Catano, Assessingthe Predictive Validity of Emotional Intelligence”,
Personality and Individual Differences, , (Vol: 29), Canada, 2000, s. 1005- 1016.

3 Diener, a.g.e., s. 74- 86.

' yetim, a.g.e., s. 134.
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Kiginin yagam alanlarini dederlendirmesi ve bir sonuca varmasi olarak da
tanimlana bilen 6éznel iyi olusan Gg¢ bileseni vardir. Bunlar: yasam doyumu, olumlu
duygulanim ve olumsuz duygulanimdir. Asagida da deginecedimiz yasam doyumu;
Ozne iyi olugun biligsel bilesenidir. Bireyin hayatta farkh alanlardaki doyumuna dair
degerlendirmesidir. Olumlu duygulanim; seving, ilgi, Umit ve guven gibi duygular
belirtirken, olumsuz duygulanim; nefret, sucluluk ve 0Gzintd gibi olumsuz
duygulardan olusur. YUuksek 6znel iyi olusa sahip olan kigiler, hayatta hosuna giden
yasantilari fazlaca deneyimlerken, hosa gitmeyen yasantilari daha az deneyimler.
Bu paragrafi 6zetleyecek bir 6znel iyi olus tanimi yapilmak istenirse; bireyin hayatini

duyusal ve bilissel olarak degerlendirmesidir denilebilir.*>®

Seligman, olumlu
duygular Gzerinde etkili tanimlar yapmaktadir. Bu duygularin (¢ ana zaman dilimi
olan gegmis, simdiki ve gelecek zamanda farkl olabilecedini ifade eder. Gegcmise
dair olumlu duygular; anilardan hosnut olma, doyuma ulasma, gecmisiyle gurur
duyma ve pismanlik hissi yasamama gibi duygulardir. Simdiki zamanda yasanan
olumlu duygular; giizel hissetme, sicak davranma, neseli olma ve rahathk gibi
duygularken, gelecek zamani ifade eden olumlu duygular; gtiiven duyma, iyimser ve
umutlu olma gibi duygulardir. Yasamdaki doyum bu ¢ zaman dilimindeki olumlu
duygulara baghdir.**

Cok sayida literatirde mutluluk, ©&znel iyi olma durumu olarak
tanimlanmaktadir. Mutluluk ve 6znel iyi olug ginimuizde pozitif psikoloji konulari
arasinda yer almaktadir. Oznel iyi olug kavramini ilk kullanan Bradburn’dur. 1969 da
Oznel iyi olusu, pozitif ile negatif duygu arasindaki denge olarak tanimlamistir. Bu
tanimda kullanilan negatif duygu; stres, mutsuzluk, anksiyete ve kizginlik gibi kotu
duygulardan olusurken, pozitif duygu ise; bireyin enerjik, kararli, arzulu ve iyi
hissettigi biitiin durumlardan olusmaktadir.™’

Oznel iyi olus ile ilgili calismalarda éne gikan birkag énemli dzellik vardir.
Birincisi, OIO yalnizca umutsuz olma veya depresyon gibi istenmeyen durumlari
kapsamaz. (")rnegin; hayatta az mutlu olan insanlari, kendisinden biraz daha mutlu
olan insanlarla ya da ¢ok fazla mutlu insanlardan farkh kilan ne gibi faktorler
oldugunu tespit etmek de OIO konusu igine girer. Ikinci olarak, dznel iyi olusun

degerlendirmesi yapilirken dis gergeveden bakma degil, bireyin icsel deneyimlerine

155 Ali Eryilmaz, Basa Cikma Stratejilerinin Kisilik Ozellikleriyle Ergen Oznel lyi Olusu Arasindaki Araci

Rolii, Ankara Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara, 2011 (Yayinlanmamig Doktora Tezi).

1% Hidayet Canbay, Lise Ogrencilerinin Oznel lyi Olus Diizeyleri ile Sosyal Beceri Diizeyleri Arasindaki
lligkinin Incelenmesi, Dokuz Eylil Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiist, Izmir, 2010, s. 10 (
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

7" Akt. Nihal Sancaktar, Yeni Evienen Ve Uzun Siredir Evli Olan Ciftlerin Evlilikte Problem Gézme
Becerisi Diizeylerinin Oznel lyi Olus Ve Evlilik Doyumu Diizeyleri ile lliskisinin incelenmesi, Beykent
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2016, s. 30 (Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi).
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gére tanimlama yapilir. insanlarin birgogu, normal hayatlar ile ilgili kendilerinde
olanlar hakkinda iyi ya da kotl bir degerlendirme yapabilir. Bu ylzden insanlar
farkina varmadan ve (zerine diusinmeden de olsa bir 6znel iyi olus dizeyine

sahiptirler.™®

2.3.2.0znel iyi Olus ile iligkili Kavramlar

Yasam doyumunu 6znel iyi olus ile ilgili olan ilk kavram olarak alabiliriz. Bu
kavramda doyum kelimesinin ne anlam ifade ettigi oldukga énemlidir. Bireyin hayata
karsi ihtiyag, arzu ve beklentilerinin karsilanmasi onun doyuma ulasma seviyesini
belirler. Kisinin hayatinda bir mevcut durum, bir de beklenilen ya da arzulanilan
durum vardir. ikisinin karsilastirimasi ile elde edilen sonug bize yasam doyumunu
verir. Eger var olan durum beklentileri karsiliyorsa yasam doyumu gerceklesmis
denilebilir. Yasam doyumu, tek bir kavram veya olaya dair bir doyum dedgil, hayatinin
tim alanlarinda meydana gelen doyumu ifade eder.®®® Yani birey hayatini
degerlendirirken olumlu duygu ve dusunceleri ne kadar ¢ok ise Oznel iyi olus
seviyesi o kadar yiiksek denilebilir.*®

Oznel iyi olug kavraminin kapsadi§i ikinci kavram da iyilik halidir. Genel
olarak, kisinin sosyal, bedensel ve ruhsal ydnlerden igler olmasinin amaglandigi

yasam sekline iyilik hali demek mimkiindir.**

iyilik hali, ruh, beden ve aklin
biitiinlestigi ideal diizeyde bir saglik durumunu ifade eder. lyilik hali tam olan bir kisi,
hayatini daha dolu gegirmeyi hedefleyen, sosyal ve Kkisisel c¢evresi dahil tim
alanlariyla tam islevsel yasam amaglar.'® Sagligin kisinde meydana getirdigi
psikoloji veya fiziksel degisiklikler bu kavrami 6zne iyi olus i¢cin dnemli kilmaktadir.
Bu konuda saglikh kisiler ile hemodiyaliz hastasinin yasam doyum puanlari
karsilastirilarak bir arastirma yapiimig. Bu arastirmadan c¢ikan sonuca gore
bireylerin psikoloji yonden iyi olmalari saglik durumlarina bagh olarak anlamli bir

sekilde degismektedir.'®

158 Akt. Yasar Kuzucu, Duygulari Fark Etmeye Ve ifade Etmeye Yénelik Bir Psiko-egitim Programinin,

Universite Ogrencilerinin Duygusal Farkindalik Diizeylerine, Duygulari ifade Etme Egilimlerine,
Psikolojik Ve Oznel lyi Oluslarina Etkisi, Ankara Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara, 2006,
s. 19 (Yayinlanmamisg Yiiksek Lisans Tezi).

159 Bzlem O. Karabulut ve Melek Ozer, Yaslilarda Yasam Doyumu, Turkish Journal of Geriatrics,
2,(6), izmir, 2009, s.72-74.

160 Zeynep C. Cankaya, Oz belirleme modeli: Ozerklik destegi, ihtiyag doyumu ve iyi olma, Gazi
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitlisii, 2005, s. 56 (Yayinlanmamig Doktora Tezi).

81 Tiirkan Dogan, Universite Ogrencilerinin lyilik Halinin Maneviyat ve Serbest Zaman Boyutlarinin
incelenmesi, Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Dergisi, 3 (26), Ankara, 2006, s. 1-16.

182 Jane Emyers ve Ark., lyilik Hali Galisma Kitabi, Cev. Fidan Korkut, Ani Yayinevi, Ankara, 2004, s.
63.

183 Binay B. Annak, Sosyal Destek, Sosyal A§, Yasam Kalitesi Ve Yasam Doyumu: Duygudurum Ve
Anksiyete Bozuklugu Tanisi Alan Kisiler Ve Diizenli Hemodiyaliz Tedavisi Géren Hastalar Agisindan
Bir Kargilastirma, Mersin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin, 2005, s. 33 (Yayinlanmamig
Yuksek Lisans Tezi).
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Yasam kalitesi de 6znel iyi olusun iginde ele alinan Gglncu kavram olarak
distnmek mumkundur. Kiginin ekonomik ve toplumsal yonlerden iyi olmasi yagsam
kalitesini en fazla etkileyen faktoérlerdendir. Bireyin yasadigi ¢evre veya toplumla
bltiinsel olarak iyi iligkiler kurma konusundaki ¢abalari yasam kalitesi galismalarini
olusturur. Hayattaki tecriibeler ve kosullar yasam kalitesi icinde degerlendirilir.*®*

Medeni durum ve egitim duzeyini de, 6znel iyi olusu etkileyen doérdunci
kavram olarak ele almak muimkdnddr. Yapilan birgok arastirmada evli olmanin
bekarliga kiyasla 6znel iyi olusu daha olumlu etkiledigi tespit edilmistir. Bu testlere
gore evli bireyler bekarlara gére daha mutlu ve 6znel iyi olus puanlari daha yuksek
cikmaktadir. Ayni sekilde kisinin egitiminde kendine koydugu hedeflerine dogru
ilerlemesi ve aldigi editimler cercevesinde degisimler gdstermesi onun 6znel iyi
olusuna olumlu katkida bulunurken, tam tersi egitim arttikga beklentinin artmasi ve
daha karmasik durumlarda mutlu olunabilmesi gibi faktorler de egitimin 6znel iyi olus
lizerindeki olumsuz etkilerine 6rnek verilebilir.'®® Fakat bircok arastirma egitim
diizeyinin artmasinin 6znel iyi olusu olumlu etkiledigini kanitlamistir. Ornegin; Tuzgdl
Dost"un yaptigi calismada akademik yénden basarili olan édrencilerin 6znel iyi olus
puanlarini yiiksek bulmustur.*®®

Oznel iyi olusu etkileyen besinci kavramin cinsiyet oldugu sdylenebilir. Bu
konuda vyapilan farkli arastirmalarda farkli sonuglar elde edilmistir. Kimi
arastirmalarda erkekler lehine sonuclar ¢ikarken, kimi arastirmalar kadinlar lehine
ya da dusik dizeyde bir etkisi oldugu sonucuna varmiglardir. Ornegin: Ercan ve
Eryilmaz’in 2011 yilinda yapmig oldugu arastirmada kizlarin 6znel iyi olus duzeyinin

erkeklerden daha diisiik oldugu bulunmustur.*®’

2.3.3.0znel lyi Olusg Kuramlari

Oznel iyi olusu agiklayan birkag kuramin agciklamalarina asagida yer
verilmigtir. Bu kuramlar: Erek (Telic) Kurami, Etkinlik (Activity) Kurami, Uyum
(Adaptation) Kurami, Sosyal Karsilastirma Kurami, Ryff'in Psikolojik iyi Olug Kurami,
Tavandan- Tabana (top-down) ve Tabandan —Tavana (Bottom- up) Kuramlari, Akis
Kurami ve Cok Yonlu Uyusmazlik Kurami (Multiple Discrepancy Theory) olmak

uzere 8 tanesine deginilecektir.

%4 Annak, a.g.e., s. 30.

185 Akt. Sancaktar, a.g.e., s. 33.

% Meliha Tuzgdl Dost, Universite Ogrencilerinin Oznel lyi Olus Diizeyleri, Hacettepe Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitlisi, Ankara, 2004, s. 41 (Yayinlanmamig Doktora Tezi).

" Eryilmaz, a.g.e., s. 24.
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2.3.3.1. Erek (Telic) Kurami

Bu kuram, hayatta hedeflere ulasildiinda ya da ihtiyaclar giderildiginde
mutluluga ulasildigini séyler. Giderilen ihtiyaclar yasam doyumunu saglarken aksi
durumlarda mutsuzluklarin ortaya c¢iktigini belirtir.'®® Bireyin hayatina bazi hedefler
koymasi onun yasaminin daha anlamli kilinmasini ve daha planli yasamasini
saglar. Bir amaci olan insan, gunlik karsilastigi sorunlarla daha kolay bas eder. Bas
edemedigi durumlarda bile hedeflerine odaklanmasi sayesinde 0Oznel iyi olusu
devam eder. Kisi 6znel iyi olusunu ylksek dizeyde tutmak istiyorsa koydugu
amaglar yapilabilir, makul ve glnlik hayatini kolaylastiracak cinsten olmalidir. Bu tir
hedeflerin konulmasi amaglarin surdirilebilir olmasi agisindan olduk¢a énemlidir.
Hedeflerin ylksek secilmesi uygulanilabilirligini disurdiglinden mutlulugu da tehdit
eder. Mevcut durum ile hedeflenen durum arasindaki ugurum buytdikce Umitsizlik
artar ve caba azalir. Bu yiizden kisi erisebilecedi ve gercekci hedefler segmelidir.**

Hedeflere ulasmak igin atilan adimlar ve secilen yollarin tamami karmasik
insan davraniglarindan gecer. insan davranisinin sekillenmesi ve bir &rinti
kazanmasi o davranisin amacina baglidir. Orintili ve 6rgutli yapiya sahip olan bu
tir amacgh davraniglarda; duygusal, davranigsal ve bilissel &geler bulmak
mamkindir. Amaglar kisisel projeleri de icine alan bir kavramdir. Belirledikleri
hedefleri gevreleri tarafindan desteklenen bireyler bu projelerini hayata gecirirken
daha ¢ok gudilenmekte ve daha eglenceli bir sire¢ yasamaktadir. Hedeflenen
diizeye gelindiginde &zellikle hazci bireyler mutlu olmaktadir.*”

Kisiler hedeflerini belirlerken kilttiirden oldukca fazla etkilenmektedir. Bireysel
kiltdrlerde toplumun beklentilerinden ziyade bireyin hedeflerine ulasmasi ve 6znel
iyi olusunu arttirmasi énemlidir. Fakat topluluk¢u toplumlarda durum farklidir. Kisi
hedeflerini belirleme esnasinda gevresinin isteklerini, beklentilerini, yararini ve diger

bireyleri esas alir.*"

2.3.3.2. Etkinlik (Activity) Kurami

Bu kurama gore yeterli beceriye sahip olan kigiler, yapilan etkinlik esnasinda
ya da etkinlige kargi koyan durumlardan haz alacaktir. Bunun yanina etkinlik kisinin
yeteneklerine gore zorsa asiri stres olugtururken, kiginin yeteneklerine gore kolaysa

sikici olmasi muhtemeldir. Etkinligin zorlugu ile beceri birbirine yakin ise haz

1% Akt. Sule Gelik, Lise Ogrencilerinin Oznel lyi Oluslarinin Duygusal Zeka Agisindan incelenmesi,
Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlisi, Konya, 2008, s. 44 (Yayinlanmamig Yiiksek Lisans
Tezi).

%9 post, a.g.e., s. 20.

% yetim, a.g.e., s. 12-15.

' Akt. Sancaktar, a.g.e., s. 33.
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artacaktir. Bu kuram bireysel farklihgin mutlulugu disirebildigi belirtilir.""* Bu
kurama gore haz ilkesi sonucu degil sireci esas alir. Kigiler hedeflerine ulagsmak ve
istediklerini elde etmek igin harcadiklari cabadan doyum saglarlar.*”

Etkinlik kuramlari mutlulugun tanimi noktasinda hedef kuramlardan ayrilir.
Diener“e gore etkinlik kuramlari mutlulugun insan davraniglarinin ana gayesi degil
yan Urdnd oldudunu savunur. Hayatinda o&nemli hedeflere yodunlasan Kisinin
mutlulugu zaten elde edecegini savunur. Ornegdin, bir dagcinin tirmanma etkinligi
sirasina duydugu mutluluk zirveye ulastigindan daha fazladir. Bu kuramin
oncillerinden olan Aristo, erdemli etkinliklerle mutlulugun elde edilecegini belirtir.
Aristo, mutlulugun, hobi ve sosyal faaliyet gibi bazi insani becerilerin tam manasi ile

yerine getiriimesi sartiyla elde edilebilecegini savunur.*”

2.3.3.3. Uyum (Adaptation) Kurami

Bu kuram gegmise takili kalmanin mutlulugu olumsuz etkileyecegini, standart
sekilde herkeste var olan ge¢gmisin simdiki zamanda yapilan etkinliklerle asildiginda
mutlulugun elde edilecegini 6ngérir. Ornegdin kisi, ailesinde veya kendisinde var
olan bir basari diizeyinin (istiine ¢iktiginda mutlu olabilir.*”

Uyum kuramina gore; bireyler hayatta kargilastiklari farkh olaylarda gugli ve
farkh tepkiler verseler de her gegcen zamanda tepkileri yine ilk ve alisagelmis haline
déner. Ornegin cok sevindigi bir haberi alan bir kisinin morali ilk anda ¢ok fazla
yukselse bile her gegen zamanda eski haline dénmesi kuvvetle muhtemeldir. Bu
kurama goére insanlar olaylara dogal tepkiler vermek yerine o anda karsilagilan
etkenlere gére degerlendirir.*"®

Uyum kurami bireylerin, hayatinda slrekli dedisen durumlara ve olaylara
uyum saglamak icin yeterince guclu oldugunu belirtir. Bu glglerinden dolay! kigiler
¢ok UzUntuli bir olay dahi yasasalar, bunu Uzerlerinden zamanla atabilmektedir.
Aksine mutlu olunan durumlarda da bu durumlari uzun siireli oimaz.*”’

Bireyler hayatlarinda sureklilik arz eden durumlara uyum saglarlar. Bu 6znel
iyi olug hakkindaki modern kuramlarin ortak fikridir. insanlarin degisen dis kosullara
uyum sagladigini belirten evrim teorisi, vicudumuzun degisen sicakliga veya rakima

uyum saglayabildigini belirtir. Tipki bunun gibi degisen ruh hallerine de bir uyum

2 yetim, a.g.e., s. 12-15.

173 Celik, a.g.e., s. 77.

174 Mehmet A. Yildiz, Ergenlerde Anne-Babaya Baglanma ile Oznel iyi Olus Arasindaki lliskide Duygu
Diizenleme ve Bas Etme Yontemlerinin Coklu Aracilik Rolii, Mersin Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitisl, Mersin, 2014, s. 30 (Yayinlanmamig Doktora Tezi).

5 yetim, a.g.e., s. 12-15.

7% Celik, a.g.e., s. 31.

" Dost, a.g.e., s. 20.
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saglama durumu vardir. Ne seving ne de Uzuntl surekli olmaz. Gergeklesen her
yeni olayda duygu sistemimiz gugli tepkiler verse de zamanla bu tepkilerde azalma
olur. Kiginin dznel iyi olusu Gzerinde en son yasanan olayin etkisi, gegmiste yasanan
olaya nazaran daha giigliidiir.'"

Yukarida degindigimiz 6znel iyi olusu etkileyen faktorlerden olan; saglik,
cinsiyet, yas, egitim durumu, basari ve gelir gibi faktérlerin kisinin hayatini
etkiledigini fakat zamanla gergceklesen duruma uyum saglandigi gordlmustar.
Kisacasl uyum saglama, insanlarin saglikh bir yasam gecirmelerinde en énemli

etkenlerden biridir.*"®

2.3.3.4. Sosyal Karsilagtirma Kurami

Bu kuramin oncusi Festinger’ dir. Buna gore insanlar cevresindeki diger
bireyleri kendisine kistas olarak alir. Kisinin kendisini kiyasladigi kisiler ya kendi
standartlarinin altinda ya da Ustlindedir. Kisi kendisinden yukaridakilerle bir
karsilastirma yaptiginda; dusmanlik, kiskanglik ve dusuk o6zguven hissederken,
kendisinden asagi oldugunu dusinddgl insanlarla kiyaslama yaparken 6éznel iyi
olma durumun yiikseldigi gériilmustir.*®® Ornegin, kisinin: “Benden daha kétiiler var,
demek ki ben gorindigum kadar kot degilim hatta daha iyiyim” demesi mutsuz
olmasini engelleyebilirken; baskasi da benimle ayni sorunu yasiyor anlaminda
kullanacagi: “ Bu sorunu yasayan sadece ben dedilim, tipki benim gibi ayni
sorunlarla miicadele edenler var” diisiincesi kisiye rahatla hissi verir.*®!

Bu kuramin bir bagka 6ncisu Easterlin’e gére, her ulusun igindeki insanlar
kendisiyle ilgili bir karsilastirma yaparken baska bir ulusta yasayan bir insani degil
yine kendi ulusunda olan insanlari baz alir. Bu ylzden uluslarin gelir durumlari
birbirinden farkh oldugu igin zengin milletlerin 6znel iyi oluslari, fakir milletlerde
yuksektir demek oldukga yanlistir. Buradan g¢ikacak sonug uluslarin 6znel iyi oluslari
arasinda bir farkliik olmadigidir.*®

Cetinkaya, insanlarin vicudundaki organlardan memnuniyet dereceleri ile
sosyal kargilastirma duzeyleri arasinda anlamli bir iligki tespit etmistir. Bu
arastirmanin sonucuna gore insanlarin organlarindan memnun olma duzeyi arttikga
daha c¢ok sosyal karsilastirma yapmaktadirlar. Ayrica insanlarin benlik saygisi

arttikga diger insanlarla kendilerini daha fazla kiyasladigi bulgulanmistir. Yine bu

8 Yildiz, a.g.e., s. 32.

9 sancaktar, a.g.e., s. 38.
180 Akt. Annak, a.g.e., s. 45.
%L yetim, a.g.e., s. 12-15.
%2 Celik, a.g.e., s. 31.
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arastirmaya gore, sosyal karsilastirma dizeyindeki artig, yasam doyumlarinda da

artisa neden oldugu tespit edilmistir.*®

2.3.3.5. Ryff’in Psikolojik lyi Olus Kurami

Temelini klinik psikoloji ve gelisimsel psikolojideki kavramlardan alan bu
kurama gbre, hayatinin bazi alanlarinda olumlu islevselligi olan kigiler psikoloji
olarak saglikli olur. Ryffin saydigi bu alanlar asagida verilmistir.'®*

1. Digerleriyle Olumlu lligkiler: Ryffin buraya iliskin tanimi: Sevgi duygular

besleme, empatik olma, baskalariyla karsilikli guvenilir ve acik iliskiler kurmak
seklindedir. Karslilikli iliskilerde durUstligin ve samimiyetin ne kadar onemli
oldugundan pek ¢ok teori bahseder. Bunlar arasinda Adler, Rogers ve diger birgcok
kuramciyi saymak mumkuindur. Zihin saghgi icin, sevebilme yetenegini oldukcga fazla
bir 6neme sahiptir. Bu yluzden psikolojik iyi olus i¢in baskalariyla olumlu iligkiler
kurmak dnemlidir.'®

2. Kendini_Kabul: Bireyin kendisine dair olumlu tutumlara sahip olmasi

anlamina gelir. Kisinin olgunluk ve kendini gergeklestirme gibi psikolojik ve zihin
saghg icin olmazsa olmaz bir kavramdir. Erikson’'un yasam boyu gelisim teorisi d
kisinin benligini ve gec¢misini bir butlin olarak kabullenmesinin énemi Uzerinde
durur.'®

3. Cevresel Hakimiyet: insanlarin kendilerinde var olan ruhsal kosullara

uygun bir ¢cevre segcme yetenedine gevresel hakimiyet denir. Kisinin hayat boyunca
cevresinde bir cok aktivite olur. Bunlardan olumlu olanlarina katimasi onun
olgunlugunu gosterir. Cevre hakimiyeti gelismis olan kisi zorlu hayat sarlarini kontrol
altinda tutarak kendisinde var olan yeteneklerle gevresini sekillendirebilir.*®’

4. Otonomi: Bu kavram kendini gergeklestirme, kendi kararlarini verme,
bagimsiz olma ve bireysellesme gibi 6zellikleri igerir. Toplumda var olan sosyal
baskiya direnerek badimsiz hareket edebilen insanlarin kendini gerceklestirme
potansiyeli daha yuksektir. Otonomi yetenegi gelismis kisiler yaptiklari

degerlendirmelerde bagkalarindan onay almaya ihtiyag duymadan kendi Kigisel

18 Hatice Cetinkaya, Beden imgesi, Beden Organlarindan Memnuniyet, Benlik Saygisi, Yasam

Doyumu ve Sosyal Karsilastirma Dizeyinin Demografik Degiskenlere Goére Farklilasmasi, Mersin
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin, 2004, s. 40 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

184 Bzlem Ozen, Ergenlerin Oznel lyi Olus Diizeyleri, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Ankara, 2005, s. 36 (Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi).

18 Akt. Celik, a.g.e., s. 29.

186 Akt. Celik, a.g.e., s. 29.

187 Akt. Celik, a.g.e., s .29.
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standartlara gore yapabilirler. Burada birey davraniglarini sosyal kural yiginlarina
gore degil icsel gliclere gore diizenler.*®®

5. Kisisel Gelisim: Kisinin kendisinde var olan potansiyelleri cercevesinde

biylme ve gelisme becerisidir. Bu gelisimin temelinde, kendini gergeklestirme
donanimi ve buna ne kadar ihtiyag duydugu vardir. Bu tur kisiler, farkli tecribelere
acik, surekli ve uygun gelisimi temel alir. Yasam boyu gelisim kuramlari da hayatin
farkli donemlerinde meydana gelen kriz durumlariyla uygun miicadele ve gelisim
gbrevlerinin 6nemine isaret eder.*®

6. Yasamin Amaci: Bireylerin hayati anlama ve amaci konusundaki fikirleri

ruh sagliklarinin temelini olusturur. Yasamdaki amacimiz bizlere bir yon belirler.
Yasam boyu gelisim kuramcilarina( Erikson, Buhler ve Junh) gore; kisinin duygusal
batunligdunu saglayabilmesi icin, yaratici ve Uretken olmasinin yaninda hayattaki

hedeflerinin cesitliligi de oldukga énemlidir.**°

2.3.3.6. Tavandan- Tabana (Top-Down) Ve Tabandan —Tavana (Bottom-
Up) Kuramlan

Tavandan- tabana kuramina gére mutluluk insanin kisiliginde bulunan igsel
bir dzelliktir. insanlarin olaylara verdigi tepkiler farkli farkli olur. Bu farklilik insanlarin
bu kisilik 6zelligine gdre sekil alir. Kisinin ¢gevresinde meydana gelen digsal olaylari
degerlendirmesi tamamen kendisinde var olan i¢sel potansiyelle olur. Bu potansiye
kisinin mutlu olma veya olmama durumu belirler.*** Bireyin, hayatinda karsilastig
olumlu veya olumsuz durumlara verecegi tepkiler igin hazirlikli olmasi éznel iyi olus
ile saglanir.®> Mutlu bir diinya gériisii olusmasi igin gereken siire¢ tavandan- tabana
yani yukaridan- asagi bir gelismeyi dogrular niteliktedir. Bu kuramin savunuculari ile
felsefeciler: Mutluluk igin odak noktasinin tutumlar oldugu fikri konusunda ortak
noktada bulusurlar.*®®

Tabandan —tavana faktorleri 6znel iyi olus ile ilgili olusturulan ilk kuramlardan
biridir. Bu gorUgte birey yasadigi hayatta kargilastigi durumlarda o anda yaptigi aci
ve haz degerlendirmesiyle kendisini mutsuz ya da mutlu gorur. Mutlu anilar birikerek

mutlu yasami saglar. Bu kuramin temellerini atomistik felsefi yaklagimlar veya

18 Akt. Celik, a.g.e., s. 29.

189 Akt. Celik, a.g.e., s. 30.

190 Akt. Celik, a.g.e., s. 30.

191 Akt. Selin isleroglu, Lise Ogrencilerinde Oznel lyi Olusun Benlik Saygisi, Sosyal Yetkinlik Beklentisi
ve Duygulari ifade Etme Egilimine Gére Yordanmasi, Ege Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, izmir,
2012, s. 28 (Yayinlanmamig Yuksek Lisans Tezi).

192 Tahsin Ilhan, Oznel lyi Olusa Dayali Mizah Tarzlari Modeli, Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitlis(, Ankara, 2005, s. 24 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

3 yetim, a.g.e., s. 12-15.
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Locke’nin indirgemeci fikri olusturur.*** Bu kuram birgok mutlu an yasayan
bireylerin mutlu ve 6znel iyi oluglarinin yiksek duzeyde olacagini belirtir. YUksek
Oznel iyi oluga sahip bireyler, hayatin édnemli alanlarindan olan kigisel, aile, is ve

arkadaslik durumlarindan memnundur.'®

2.3.3.7. Akig Kurami

Bu model Csikszentmihalyi tarafindan ortaya atimis ve etkinlik kurami
icerisinde yer alir. Buna gore, bir etkinlige katilan insanlar dikkatlerini yogun bir
sekilde vermelidir. Katildiklari etkinlikten baska hicbir seyi 6nemsemeyen bu
insanlar, cok keyif aldiklari etkinliklere katilabilmek icin zorluklarla micadele
edebilirler. Bireylerin yaptiklari iglerde butin bilincini oraya verdigi ve i¢ hayatini
denetleyip mutluluga ulasmasi sirasinda yasanan surece akis denir. Akis kuramina
gore, butin dikkatini yaptigi ise veren kisinin zaman duygusu degisir ve 0z
farkindahigi kaybolur. Bilincinin neler icerdigini kontrol edebilen insanlar mutlu
olabilirler. Cevresiyle surekli etkilesim halinde olan insan, var olan bu kultirel
programlamadan bagimsiz hareket edebildidi sturece mutlulugu yakalayabilir.
Disarida gerceklesen her ne olursa olsun, bilincinde olanlari degistirebilen insanin
kendini mutsuz veya mutlu etme yetenegi vardir. Hayatta basarali olmanin ve zevk
almamanin yolu var olan engellere karsi sabir gdsterip c¢abalamaktan geri
durmamaktir.'

Aristo da etkinlik kuramcilarindan bir tanesidir. Ona gére, erdemlik etkinlikler
kusursuz bir sekilde yerine getirilirse mutlulugun ortaya cikmasi kaginilmazdir.*®’

Bu kuram kigilerin mutlu olmasi icin farkli etkinliklere katilmasi gerektigini
belirtir. Cok fazla etkinlige katilan bireylerde zorluk becerileri arasinda bir denge
olusmaya basglar. Hayatindaki duygulari tam olarak yasayan bireyler yasamlarini
guzel bir deneyim olarak hatirlar ve algilar. Etkinliklerin ylksek dizeyde olmasi
kisiler icin dnemlidir. Eger az etkinlik varsa ilgi ¢ekici olmazken, asir fazla etkinlik de
kisiler icin kaygi verici olablir. Fakat yeteneklerine paralel sekilde dengede olan

etkinlikler, kisilerde pozitif bir iyi olug saglar.'*®

2.3.3.8. Gok Yonlii Uyusmazlik Kurami (Multiple Discrepancy Theory)
Michalos’e gore, insanlar mutlu olup olmadigini belirlerken bazi olgutlere

gore hareket eder. Bu dlgutler; hedef, ihtiyac, gegmis hayat, istek ve diger insanlarin

1 vetim, a.g.e., s. 12-19.

5 post, a.g.e. s. 21.

19 Mihaly Csikszentmihalyi, Akis Mutluluk Bilimi, HYB Yayincilik, istanbul, 2005, s. 63.
Y7 yetim, a.g.e., s. 12-17.

198 Akt. Celik, a.g.e., s. 31.
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durumlandir. Bu standartlarin Ustinde veya altinda olmasina gore mutlu ya da
mutsuz olurlar. Hedeflenen veya arzulanan kosullar ile mevcut durum arasindaki

disiik ise dzne iyi olus yiiksek, fark yiiksek ise 6znel iyi olus diisiik olur.*®®

2.3.4.0znel iyi Olus ile ilgili Arastirmalar
Bu konuda yapilan literatlir taramalarinda agikga gordimustir ki; 6znel iyi
olus hakkinda yurt disinda yapilan arastirmalar Ulkemizde yapilanlara gére daha

fazla ve daha kapsamlidir.

2.3.4.1. Yurt iginde Yapilan Arastirmalar

Tuzgdl-Dost, calismasini  Universite ogrencileri  Uzerinde yapmistir.
“Universite 6grencilerinin 6znel iyi olus diizeyleri” isimli arastirmada, inang ile 6znel
iyi olus seviyeleri arasindaki iligkisi tespit edilmeye calisiimistir. Calismasini,
Hacettepe Universitesindeki cesitli fakiltelerin 2. ve 3. Sinifa devam eden 700
dgrenci ile yapmistir. Oznel iyi olus diizeylerini dlgmek igin kendi gelistirdigi 6znel lyi
Olus dlgegini kullanmigtir. Yapilan bu arastirmadan g¢ikan sonuca gore, 6grencilerin
dini inaniglari ile 6znel iyi-olug duzeyleri arasinda anlamh bir farkhlik bulunmustur.
Dini inanci olmayanla dini inancina gére hayati dizenleyen veya inanci olsa da
hayatinda pek yer vermeyenlerin kiyaslandigi arastirmaya goére inanci olanlarin
dznel iti olug diizeyleri olmayanlardan daha yiiksek oldugu belirlenmistir.?®

ilhan, mizah tarzlari ve dznel iyi olusu inceledigi arastirmasinda; éznel iyi
olusun mizah tarzlari ile oldukg¢a duslk dizeyde aciklanabildigi bulunmustur. Bitln
mizah tarzlarinin 6znel iyi olusa etkisi olmadigi sadece kendini gelistirici mizahin
dolayli da olsa iyi olusa katki sagladigi belirtiimistir. Bu ¢alismaya gére, tutarli bir
duygusallik sergileyen, 6z-yeterliligi yiksek ve disa donuk kisilerin 6znel iyi olusu da
yiksek olur. Yine ayni yilda yapilan arastirma yapan Ozen (2005); 188 ergenlerin
Oznel iyi oluglarini inceledigi aragtirmasinda, kisinin algiladigi akademik arastirmasi
ile algiladigi ekonomik durumu yuksek oldugunda 6znel iyi olugunun da ylksek
oldugu tespit edilmistir.”®*

Dogan’in, arastirmasini yine universite ogrencileri olugturmaktadir. Bu
calismandan elde edilen sonucglara gore: iyilik hali yuksek olan bireylerin;
cevresinden(ailesi ve arkadaslar) yeterince destek alan, gelecegine dair olumlu

fikirleri olan ve fiziksel egzersiz yapan kisiler oldugu bulunmustur. Bu arastirmaya

199 Akt. Isleroglu, a.g.e., s. 35.
2 Dost, a.g.e., s. 24.
*lhan, a.g.e., s. 18.
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goére iyilik halinin serbest zaman boyutu ile maneviyat arasinda anlamli bir fark
bulunmustur.?*?

Cenkseven ve Akbas, calismalarinda &znel iyi olusa nelerin etki
edebilecegini arastirmiglardir. 500 Universite 6grencisi Uzerinde yaptiklari ¢calismaya
gbre: Oznel iyi olusu yordayan faktorleri; cinsiyet, 6grenilmis gulglik, nevrotizm,
akademik basaridan hosnut olma dizeyi, sosyo-ekonomik statli, bos zaman
etkinlikleri konusundaki hosnutlugu, algilanan saghk durumu, iligkilerinden
hosnutlugu, anne ve babasiyla iligkileri hakkinda algiladigi hosnutluk olarak
bulmustur.?®®

Ozer (2009)191 calismasini 404 kadin, 234 erkekten olusan toplam 638
kisilik Universite 0Ogrencisinden olusan bir oOrneklem grubunda yapmistir. Bu
galismada, 6z-belirleme kurami ¢ergevesinde, ihtiya¢c doyumu, i¢csel gudulenme ve
baglanma stillerinin Universite 6grencilerinin 6znel iyi oluglarina olan etkileri ortaya
konmaya calisiimistir. Arastirmaya uygun cesitli dlceklerin kullanildi§i arastirmada
ihtiyagc doyumunun 6znel iyi olusu agiklamada buylk dneme sahip oldugu ortaya
konulurken; digsal gudilenme, igsel gudulenme ve gudilenememe ile 6znel iyi olus
arasinda olumlu yonde ve anlaml bir iligki belirlenmistir. Ayrica guvenli baglanma ile
Oznel iyi olug arasinda anlamli ve olumlu yoénde bir iligki bulunurken; korkulu
baglanma, saplantih badlanma ve kayitsiz baglanma ile 6znel iyi olus arasinda
olumsuz(negatif) yénde anlamli bir iliski bulunmustur.?®

Canbay’in, liselerin 9,10 ve 11. Siniflarina devam eden 445 ergen orneklemi
Uzerinde yaptigi arastirmada, ergenlerin éznel iyi oluglari ile sosyal beceri dizeyleri
arasinda iligki tespit edilmeye calisiimigtir. Bu ¢alismada, sosyal beceri ve 6znel iyi
olus dizeyleri arasinda pozitif yonde ve anlaml bir iligki ortaya konmustur. 222 kiz
ve 223 erkek ile yapilan c¢alismada sosyal beceri dizeyleri bakimindan
kiyaslandiginda kiz 6grencilerinden elde edilen ortalamalarin erkek ogrencilerden
yuksek oldugu bulunmustur. Ayrica o6grencilerin katildiklari etkinlikler, aile gelir
duzeyleri, sosyal yetenekleri, anne-baba tutumlari ve akademik bagari durumlari ile
dznel iyi oluslari arasinda anlamli farkhliklari tespit edilmistir.?%°

Eryilmaz ve Aypay 'in yaslari 14 ila 17 arasinda degisen, lise 6grenimi goéren
255 ergen Uzerinden yaptigi arastirmada ergen 0znel iyi olusu ile kimlik statuleri ve

cinsiyet arasindaki iligkileri tespit edilmeye ¢alisiimistir. Bu galismada daha subjektif

202 Dogan, a.g.e., s. 24.

%% Fulya Cenkseven ve Turan Akbas, Universite Ogrencilerinde Oznel ve Psikolojik iyi Olmanin
Yordayicilarinin incelenmesi, Tiirk Psikolojik Danigma ve Rehberlik Dergisi, 3 (27), 2007, s. 43-62.
294 Gozde Ozer, Oz-belileme Kurami Cergevesinde Ihtiyag Doyumu, Igsel Gudillenme ve Baglanma
Stillerinin Universite Ogrencilerinin Oznel lyi-Oluslarina Etkileri, Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitlis(, Ankara, 2009, s. 27 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

% Canbay, a.g.e., s. 19.
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sonuglar elde edilebilmesi icin kiz erkek sayilarinin birbirine yakin olmasina 6zen
gOsterilmistir. Bu sebeple 131 kiz ve 124 erkek Uzerinde calisma yapilmistir. Bu
c¢alismadan elde edilen sonuca gére; 6znel iyi olus ile basarili ve ipotekli kimlik
statiisine sahip olma arasinda anlamli bir iliski oldugu gértlmistir. Ergenlerde
cinsiyetin 6znel iyi olus Uzerinden anlamli bir farkhlasma géstermedigi bulunmustur.
Ayrica ipotekli kimlige sahip oldugu dusunulen bireylerin 6znel iyi oluglari duserken,
basarill kimlik statlisine sahip oldugu dusunilen ergenlerin 6znel iyi oluslari
yiikselmektedir.?%

Melbas, dgretmen adaylarinin mikemmeliyetgilik dizeylerinin ret duyarlihdi
ve Oznel iyi olus dlzeylerine gore incelenmesi” isimli ylksek lisans tez ¢alismasinin
drneklemini On dokuz Mayis Universitesi Egitim Fakiltesi'nde 6grenim goéren 692
kiz, 317 erkek toplam 1009 égretmen adayi olusmaktadir. Bu ¢alismada Ogrenim
gérdikleri bélim tirine gdére égrencilerin Ret Duyarligi ve Oznel iyi Olus Olcegi
puanlari arasinda anlamh bir farklilik bulunmamaktadir. Ayrica Kiz ve erkek
dgrencilerin  Ret Duyarh@ Olgedi puanlari arasinda anlamli  bir farklihk
bulunmamaktadir. Kizlarin Oznel lyi Olus Olgegi puanlari erkeklere goére anlamli
diizeyde yiiksek bulunmustur.?’

Ozturk’iin, “Uludag Universitesi egitim fakiltesi 6grencilerinin dznel iyi olus
dizeyleri ile tinsellik, iyimserlik, kaygi ve olumsuz duygu dizeyleri arasindaki iligki”
isimli ylksek lisans tezinin drneklemini 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Uludag
Universitesi Egitim Fakdltesinin gesitli bolimlerinden 587 kadin, 288 erkek olmak
Uzere toplam 875 6grenci olusturmustur. Bu arastirmadan ¢ikan sonuca gore;
Universite égrencilerinin 6znel iyi olus dizeyleri ile arastirmaya konu olan psikolojik
degiskenler arasinda iliski bulunmustur. Bunun yaninda arastirmaya katilanlar
arasinda 6znel iyi olug duzeylerinin 6grenim gordukleri bolumlere ve cinsiyete goére
anlaml bir farkllik gésterdigi goriilmiistiir.2%®

Duman’in “Universite 6grencilerinin 6znel iyi olus ve benlik saygisinin stresle
basa c¢ikma tarzlariyla arasindaki iliskinin incelenmesi” isimli yliksek lisans tezinin
drneklemini istanbul ilinde rastlantisal olarak secilen 160 kiz, 140 erkek Universite
ogrencisine, toplamda 300 kisi olusturmaktadir. Bu arastirmadan elde edilen

sonuglara gore; kizlarin erkeklere oranla 6znel iyi olus dizeylerinin daha yuksek

206 Al Eryilmaz ve Ayse Aypay, Ergen Oznel lyi Olusu ile Kimlik Statiisii iliskisinin incelenmesi, Dicle

Universitesi Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi Dergisi, 16, Diyarbakir, 2011, s. 167-179.

207 Melda M. Erbag, Ogretmen Adaylarinin Mikemmeliyetgilik Diizeylerinin Red Duyarliigi Ve Oznel
iyi Olug Diizeylerine Gore Incelenmesi, Ondokuzmayis Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisi,
Samsun, 2012, s. 34 (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

208 Ahmet Oztiirk, Uludag Universitesi Egitim Fakiltesi Ogrencilerinin Oznel lyi Olug Diizeyleri ile
Tinsellik, lyimserlik, Kaygi Ve Olumsuz Duygu Diizeyleri Arasindaki iligki, Uludag Universitesi, Egitim
Bilimleri Enstitlsl, Bursa, 2013, s.49 (Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi).
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oldugu ve yas arttikga 6znel iyi olus duzeyinin arttigi gorulmustur. Ayrica psikoloji
bdliminde okuyan bireylerin diger bélimlere oranla 6znel iyi olug dizeylerinin daha
yuksek oldugu ve ilk ¢ocuklarin digerlerine oranla benlik saygisinin daha yuksek

oldugu bulunmustur.?*®

2.3.4.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Daaleman, arastirmasini 80 hasta Uzerinde gergeklestirmistir. Bu hastalar en
az 18 yasinda ve ayakta tedavi goérenlerden olusmaktadir. Bu arastirmada
dindarligin iyi olusa etkileri ortaya konmaya calisiimistir. Bireyin Tanri ile arasinda
olan iligskisindeki doyum derecesi ve olumlu duygulanimi bu iyi olugsun tanimi olarak
verilmigtir. Bu arastirmadan elde edilen sonuglara gore; insanlarin sevgi gosterdikleri
ve ¢ok buyuk gugleri olduguna inandiklari Tanri hakkindaki inanclari 6znel iyi
oluslarina bilissel algilarina olumlu etki eder.?*

Katja ve digerleri, Finlandiya yaptiklarini arastirmalarinda 245 lise 6grencisini
orneklem olarak almiglardir. Bu arastirmalarinda, okul doyumu ve sadlikli
davraniglar ile 6znel iyi olus arasindaki iliski incelenmeye caligiimistir. Bu ¢calismada
6znel iyi olus blgeginin ergen formu kullaniimigtir. Arastirma sonucuna gore, kizlarin
yasam doyumu erkeklerden disik olsa da bu fark istatiksel olarak anlamli
ctkmamistir.

Zheng, Sang ve Lin, arastirmalarini Cin’deki Gniversite 6grencileri Uzerinde
yapmislardir. Bu arastirmada, égrencilerin 6znel iyi olus dizeyleri, sosyal uyum ve
kisilik 6zellikleri agisindan karsilastirilmistir. Arastirmaya gore, sosyal ve bilissel
uyumun 0Oznel iyi olus varyansina ek katki sagladigi gorulurken, kaderci ve nevrotik
yonelimlerin 6znel iyi olugun anlamli belirleyicileri oldugu bulunmustur. Ayrica, orta
duzeyde 6znel iyi olugan sahip 6grencilerin; gelecekteki haz duygularini su anki haz
duygularindan Onde tuttuklarini ve ortaklasa uyuma bireysel uyumdan daha c¢ok
tercih ettiklerini tespit etmistir.?*?

Quinn ve Duckworth, calismalarini 257 06grenci Orneklemi Uzerinde
yapmisglaridir. 6znel iyi olus ve okul basarisi arasindaki iligkinin nedenselligini
arastirdiklari galismalarinda; yas, cinsiyet, aile gelir dizeyi, 1Q ve etnik koken

degiskenlerini kullaniglardir. Bu ¢alismadan ¢ikan sonuca gore, cinsiyet ile 6znel iyi

209 Sevil Duman, Universite Ogrencilerinde Oznel lyi Olus Ve Benlik Saygisinin Stresle Basa Cikma
Tarzlariyla lliskisinin incelenmesi, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiis(i, Istanbul, 2016, s. 47
gYaylnIanmamlg Yiiksek Lisans Tezi).

10 Timothy P. Daaleman, Belief And Subjective Well-Being in Outpatient, Journal Of Religion And
Health, 38 (3), Kansas City, 1999, s. 219- 228.

2L Akt. Dost, a.g.e., s. 30.

212 Akt. Erbas, a.g.e., s. 51.
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olus ve aile gelir durumu ile IQ arasinda bir iligki tespit edilmigtir. Ayrica akademik
performansin dznel iyi olus hakkinda bir yordayici oldugu ortaya konmustur.*?

Papousek ve Schulter, galismalarini Universite 6grencileri Uzerinde yapan bir
bagka arastirmacilardir. Bunlar arastirmalarinda; Universite 6grencilerine yonelik
egitim programlarindan duygu durumu degistirmeye yoénelik olanlarin, bu
ogrencilerin  6znel iyi oluslarini ne duzeyde etkiledigini ortaya koymaya
calismiglardir. Bu arastirmadan elde edilen sonuglara gore, uygulanan egitim
programindan sonra Ogrencilerin 6znel iyi olus dizeyleri yikselmekte, neseliligi
artmakta ve stres duizeyleri dismektedir. Ayrica neselilik halindeki artisa paralel
olarak dznel iyi olusun da yiikseldigi tespit edilmistir.?**

Seder ve OQishi'nin, arastirmalari ginimizde hayatin odak noktasini
olusturan sanal alem ile ilgilidir. Bu arastirma, Dunyadaki milyarlarca insanin
kullanicisi oldugu Facebook’ ta birinci sinif Universite 6grencilerinin  katildigi
arkadaslik aglarinin, etnik homojenlikleri ile 6znel iyi oluslari arasindaki iligki
incelenmeye calisiimistir. Arastirmadaki her katiimciya Avrupali olan Amerikalilar
veya dedil seklinde bir kod verilmigtir. Arastirma toplam 73 &gdrenci érneklemi ile
gerceklesmistir. Arastirma verileri degerlendirilirken, katilan égrencilerin olumlu veya
olumsuz duygularina, hayattan memnuniyetlerine ve dodru veya yanlis anlasiima
durumlar baz alinmistir. Bu arastirmadan cikan sonuca gére; Avrupali olmayan
Amerikalilarin 6znel iyi oluglarindaki homojenlik ve dostluk aglari arasinda iligki
bulunamazken, Avrupali olan Amerikali katilimcilarin dostluk aglarinin daha
homojen, yasam doyumlari daha ylksek ve yanlis anlama dizeylerinin duisik
oldugu gérilmustir.?*®

Derdikman-Eiron ve digerleri, caligmalarini anksiyete ve depresyon belirtileri
goOsteren ergen orneklemi Uzerinde yapmislardir. Bu belirtileri gosteren ergenlerde;
benlik saygisi, 6znel iyi olug ve psikososyal isleyis sirasinda cinsiyetin farkliligi
ortaya konmaya calisiimigtir. Bu g¢alismadan elde edilen sonuca gore; erkeklerde
anksiyete ve depresyonun yayginlik oraninin kizlara gore daha duguk oldugu
bulunmustur. Ayrica yine erkeklerde dusuk benlik saygisi, dusuk o6znel iyi olus,
sosyal iligkilerdeki sorunlar ve akademik basarisizlik ile anksiyete ve depresyon

arasindaki iliskinin kizlara gére daha giiclii oldugu tespit edilmistir.?*®

2Bakt. Oztirk, a.g.e., s. 36.

24 |lona Papousek ve Giinter Schulter, Effects of a Mood-Enhancing Intervention on SubjectiveWell-
Being and Cardiovascular Parameters, International Journal of Behavioral Medicine, 15, 2008, s.
293-302.

215 patrick J. Seder ve Shigehiro Oishi, Ethnic ve racial homogenity in college students Facebook
friendship Networks and subjective well-being, Journal of Personality, 43, (3), 2009, Virginia, s. 438-
443,

1% Akt. Erbas, a.g.e., s. 56.
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Kim ve Lee’nin, yine ginimuze internet ve sana alem ¢agina oldukga hitap
eden internet kullanimindan olan Facebook paylasim sitesindeki arkadasliklarin
kisileri nasil etkiledigine dair yapilan ¢aligma, konu ile ilgili verdigim son yurt digi
arastirmas| ornegi olacak. Bu arastirma yine uUniversite Ogrencileri orneklemi
Uzerinde yapilmistir. Bu d6grencilerin facebook kullaniminda arkadas sayilari ve
kendini sunma stratejileri ile éznel iyi olug dizeyleri arasindaki iligki arastirmanin
konusunu teskil eder. Arastirmadan elde edilen sonuca goére; facebookta arkadas
sayllari artanlarin 6znel iyi olus dizeyleri yikselse de sosyal destegin bu iligki
Uzerinde anlamli bir etkisi bulunamamistir. Kisacasi, kisilerin kendisini olumlu olarak
sunmasi ile facebooktaki arkadas sayilarinin fazlaliyi 6znel iyi olus dizeyini
yukselttigi ve kendisini durist sunan bireylerin facebooktaki arkadaslarindan

aldiklari sosyal destek ile daha mutlu olduklari tespit edilmistir.?*’

217 Junghyun Kim ve J. Roselyn Lee, The Facebook Paths to Happiness: Effects of the Number of

Facebook Friends and Self-Presentation on Subjective Well-Being, CyberPsychology, Behavior &
Social Networking, 14/6, 2011, s. 359- 364.

49



UGUNCU BOLUM
YONTEM

Bu boélimde, arastirmanin modeli, érneklemi, kullanilan veri toplama araglari

ve veri analiz teknikleri ile ilgili bilgiler verilecektir.

3.1. Arasgtirmanin Modeli

Bu arastirma ilkokulda goérev yapan 6gretmenlerin duygusal zeka dizeyleri
ile 6znel iyi oluslar arasindaki iliskinin cesitli degiskenler acgisindan arkhlasip
farkhlasmadiginin  belirlenmesine yonelik iliskisel tarama modeline gore
desenlenmistir. Arastirma betimleyici arastirma modelinde tasarlanmigtir.

Arastirma sonucun evrene genellenebilmesi ve net sayisal veriler elde

edilebilmesi icin nicel arastirma ydntemi kullanilmistir.?*8

3.2. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin érneklemini, istanbul ili Pendik ilgesinde bulunan Ergenekon,
isa Yusuf, Milli Egitim Vakfi, Gllizar Zeki Obdan, Ertugrulgazi, C")gretmen Eveleri,
Buhara, Namik Kemal ve Fuat Koéprili ilkokullarinda gérev yapan géniilli 300

ilkokul 6gretmeni olusturmaktadir.

3.3. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araglari

3.3.1.Kigisel Bilgi Formu

Ogretmenlerin  sosyo-demografik ozlerliklerini tespit etmek amaciyla
hazirlanan formda Kkisilere, cinsiyetleri, yaslari, medeni durumlari, ¢ocugu olup
olmamasi, meslekteki toplam hizmet slreleri ve branslarindan olusan 6 soru

yoneltildi.

3.3.2. Schutte Duygusal Zeka Olgegi

Ogretmenlerin duygusal zeka dizeylerini tespit etmek amaciyla Schutte,
Malouff, Hall, Haggerty, Cooper, Golden ve Dornheim (1998) tarafindan gelistirilen
ve Austin, Saklofske, Huang ve McKenney tarafindan 2004 yilinda revize edilen ve
Turkceye uyarlanmasi gecerlilik, glvenilirlik analizi Arkun ve arkadaslar tarafindan
yapilan Schutte Duygusal Zeka Olgegi kullaniimistir. Bu 6lgek iyimserlik / Ruh
Halinin Dizenlenmesi, Duygularin Degerlendiriimesi ve Duygularin Kullanimi olmak

Uzere ¢ boyuttan olusmaktadir. Olgegin tamami 41 sorudan olugmakta olup;

218 rfan Erdogan, Pozitivist Metodoloji Bilimsel Aragtirma Tasarimi istatistiksel Yontemler Analiz

ve Yorum, Pozitif Yayincilik. Ankara, 2007, s.138.
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lyimserlik / Ruh Halinin Dizenlenmesi boyutu 21, Duygularin Degerlendirilmesi
boyutu 13 ve Duygularin Kullanimi boyutu da 7 sorudan meydana gelmektedir.
Olgek, orijinaline sadik kalinarak “1 = Kesinlikle Katiimiyorum” ve “5 = Kesinlikle
Katiliyorum” olmak Uzere besli Likert tipi olgek ile uygulanmistir. Alt boyutunu
olusturan maddeler ve ters maddeler asagidaki gibidir.

° iyimserlik/ruh halinin dizenlenmesi: 21, 25, 37, 18, 38, 30, 27, 29,

19, 33, 31,7, 36,9, 2,11, 16, 5, 15, 1, 32.

¢ Duygularin degerlendirilmesi: 22, 40, 6, 17, 39, 35, 8, 24, 26, 3, 41, 28, 12

¢ Duygularin kullanimi: 34, 13, 14, 10, 4, 20, 23

e Ters Yonlu Maddeler: 3, 4, 6, 8, 10, 12, 13, 14, 17, 20, 22, 23, 24, 25, 26,
28, 34, 35, 39, 40, 41**°

o

3.3.3.0znel lyi Olus Olgegi

Bireylerin hayatlari hakkindaki bilissel degerlendirmeleri yapabilmeleri
amaciyla gelistirilmistir. insanlar, hayatlarinda var olan pozitif ve negatif duygularin
yogunlugu tespit etmede de bu dlcegi kullanabilir. Oznel iyi olus diizeyini belirlemek
icin, 2005 yilinda Meliha TUZGOL DOST tarafindan gelistirilmistir. %2

46 maddeden olusan Oznel lyi Olus Olgegi, 5'li likert sistemi ile
degerlendiriimektedir. Her ifade icin "(5) Tamamen Uygun", "(4) Cogunlukla Uygun",
"(3) Kismen Uygun", "(2) Biraz Uygun" ve "(1) Hi¢c Uygun Degil" olarak begli
derecelendirme ile olglimlenir. Olcek maddelerinin 26 tanesi olumlu, 20 tanesi
olumsuz ifade seklindedir. Olumsuz ifadelerin puanlamasi tersine g¢evrilerek
yapiimaktadir. Gegerlik ve glvenilirlik calismalari tamamlanmigtir. Olgegin alt
boyutlarina sirasiyla faktérlere yasamini kendi ge¢gmisi ve bagkalarinin hayati ile
kiyaslama, olumlu ve olumsuz duygular, amaglar, kendine glven, iyimserlik, ilgi
duyulan etkinlikler, arkadaglik iligkileri, gelecede bakis, aile iligkileri, bagkalarinin
yasamina imrenme, yasamin zorluklariyla bas etme ve karamsarlik isimleri
verilmistir. Olgekten en diigiik 46 puan alinabilirken en yiiksek puan 230 puan
alinabilir. Alinan diguk puan kiginin 6znel iyi olug dizeyinin, mutlulugunun az
seviyede oldugunu belirtirken, yuksek puan ise Oznel iyi olusun artis durumunda

oldugunu ve yagam doyumunun olumlu derecede ilerledigi seklinde ifade edilir. ***

219 Arkun Tatar Vd., Gdzden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgeginin Tirkge'ye Uyarlanmasi ve
Psikometrik Ozelliklerinin Incelenmesi, Klinik Psikofarmakoloji Biilteni, Cilt: 21, Say:: 4, 2011, s. 37-

46.
220

Dost, a.g.e. s. 31.
221

Dost, a.g.e. s. 31.
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3.4. Veri Analiz Teknikleri

Arastirmada kullanilan kigisel bilgi formu ve oélgeklerden elde edilen veriler
bilgisayar ortamina aktarilarak analizler icin hazir hale getirilmigtir. Uygulanan
Olceklerden ve Kisisel bilgi forumundan elde edilen veriler kodlanip SPSS (Statistical
Package for Social Sciences) for Windows 21.0 paket programiyla bilgisayar
ortamina gegirilmis ve istatistiksel iglemler yapilmistir. Verilerin analizinde,
degiskenler arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadidini saptamak amaciyla
Pearson Korelasyon Katsayisi Analizi kullanilmistir. Bagimsiz iki gruba ait
Olcimlerin ortalamalari arasindaki farkin anlaml olup olmadigini saptamak amaciyla
Bagimsiz Orneklemler icin t-testi kullaniimistir. ikiden fazla olan bagimsiz gruplara
ait olgimlerin ortalamalari arasindaki farkin anlamli olup olmadigini test etmek
amaciyla Tek Yonlu Varyans Analizi Teknigi kullaniimistir. Ortalamalar arasi farkin
anlamli oldugu durumlarda bu anlamhligin hangi gruplardan kaynaklandigini
saptama amaciyla LSD Testi (Least Significant Difference) kullaniimistir.???
Denencelerin test edilmesinde gézlenen sayisal farklarin anlamh olup olmadigi

0.05'lik hata pay! dikkate alinarak belirlenmisgtir.

222 Sener Blyukoztirk, Bilimsel Arastirma Yontemleri, Pegem Akademi Yayincilik. Ankara, 2009, s.

57-65.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Arastirmanin  bulgular  béliminde, vyapilan arastirmanin  hedefleri
cercevesinde ulasilan verilerin istatistiksel ¢ézimleri yapilarak elde edilen bulgular
ve bu bulgulardan hareketler yapilan yorumlar yer almaktadir.

Arastirmanin érneklemini, istanbul ili Pendik ilgesinde bulunan Ergenekon,
isa Yusuf, Milli Egitim Vakfi, Gillizar Zeki Obdan, Ertugrulgazi, Ogretmen Eveleri,
Buhara, Namik Kemal ve Fuat Koprill ilkokulunda gérev yapan 300 &gretmen
olusturmaktadir. Bu 6gretmenlere uygulanan Goézden Gegirilmis Schutte Duygusal
Zeka Olgegi ile Oznel iyi Olus dlgedi sonuglarinin ve bu katilimcilarin demografik
Ozellikleri SPSS 21. 0 programi ile bilgisayar ortaminda degerlendirilmigtir.

ilk olarak katilimcilarin demografik 6zelliklerinin elde edilebilmesi amaciyla
frekans analizleri yapilmistir.

ikinci olarak alt amaglardaki sorulara cevap bulabilmek icin katilimcilarin
duygusal zekd puanlarinin demografik dediskenlere goére farklilik gosterip
gOstermedigi istatistiksel analizler yapilarak incelenmeye caligiimigtir.

Bir sonraki adimda ise; Oznel iyi olus ile ilgili alt problemlerin cevaplarinin
bulunabilmesi igin Oznel iyi olus ile demografik degiskenler arasinda anlamli iligki
olup olmadidinin tespit edilmesi amaciyla istatistiksel analizler yapilimistir.

Son olarak da duygusal zeka ile Oznel iyi olug arasindaki iliski, korelasyon

analizi yapilarak incelenmigtir.

4.1. Demografik Ozellikler ile ilgili Bulgular

Bu baslik altinda arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerini
(cinsiyeti, yasi, medeni durumu, ¢ocugu olup olmamasi, 6gretmenlikteki toplam
hizmet suresi ve brangi) betimleyici frekans ve yuzde dagilimlari ¢ikarilarak tablolar

halinde sunulmustur.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskeni icin Frekans

ve YUzde Degerleri

Gruplar f % Gec. % Yig. %
Kadin 204 68,0 68,0 68,0
Erkek 96 32,0 32,0 100,0
Toplam 300 100,0 100,0
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Tablo 1.’de géruldagu Uzere, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin
204’0 (%68,0) kadin; 96’s1 (%32,0) erkek olmak Uzere toplam 300 o6gretmen
olusmaktadir. Arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerin sayisi erkek 6gretmenlerden

108 kisi daha fazladir. Kadin sayisi erkek sayisinin iki katindan fazladir.

Tablo 2: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yas Degiskeni i¢in Frekans ve
Yuzde Degerleri

Gruplar f % Gec. % Yi1g. %
30 ve daha az yas 99 33,0 33,0 33,0
31-41 yas 148 49,3 49,3 82,3
41 ve lizeri yas 53 17,7 17,7 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Tablo 4.2 ’de goruldugu Uzere, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin
99'u (%33,0) 30 ve daha az yas grubunda, 148l (%49,3) 31-41 yas grubunda ve
53’0 (%17,7) 41 ve Uzeri yas grubunda yer almaktadir. Arastirma yapilan okullarda

geng ve orta yas gruplarindaki 6gretmenleri daha yogunlukta oldugunu sdylemek
muamkundur.

Tablo 3: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Medeni Durum Degiskeni icin
Frekans ve Yuzde Degerleri

Gruplar f % Gec. % Yi18. %
Evli 236 78,7 78,7 78,7
Bekar/ Bosanmig 64 21,3 21,3 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Tablo 3.te goéruldugu Uzere, o6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin
236’s1 (%78,7) Evli ve 64’0 (%21,3) Bekar/ Bosanmis Grubunda yer almaktadir.

Tablo 4: Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Cocugu Olma Degiskeni igin
Frekans ve YUzde Degerleri

Gruplar f % Gec. % Yi18. %
Var 197 65,7 65,7 65,7
Yok 103 34,3 34,3 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

54



Tablo 4.'te goruldigu Uzere, drneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin 197’

sinin (%65,7) ¢cocugu varken; 103’Undn (%34,3) cocugu yoktur.

Tablo 5: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Meslekteki Toplam Hizmet

Siresi Degiskeni igin Frekans ve Yuzde Degerleri

Gruplar f % Gec. % Yig. %
SAgﬂ veDaha oo 18.7 187 18.7
6- 10 Y1l 106 35,3 35,3 54.0
11-15 Yl 70 23.3 23.3 773
16 Yil ve

N 68 22,7 22.7 1000
Toplam 300 1000 1000

Tablo 5.te goruldugu Uzere, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin,
56’s1 (%18,7) 5 yiIl ve Daha Az, 106’sI (%35,3) 6-10 Yil, 70’i (%23,3) 11-15 Yil ve
68'i (%22,7) 16 Y1l ve Daha Uzeri Yas gruplarinda yer almaktadir.

Tablo 6: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Brans Degiskeni icin Frekans ve

Yuzde Degerleri

Gruplar f % Gec. % Yig. %
Smif Ogr. 219 73,0 73,0 73,0
Diger 81 27,0 27,0 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Tablo 6.’da goruldigu Gzere, 6rneklem grubunu olusturan égretmenlerin:
219'unu (%73,0) Sinif Ogretmenleri olustururken; 81’ini de (%27,0) Diger branstan

olan égretmenler olusturmaktadir.

4.2. Ogretmenlere Uygulanan Duygusal Zeka ve Oznel iyi Olus testlerine Dair

istatistiksel Degerler

Bu boélimde arastirmada kullanilan ve &6gdretmenlere uygulanan Gézden

Gegcirilmis Schutte Duygusal Zeka Olcegi ile Ozne Iyi Olus Olgegine (OI00) dair kisi

sayilarina (N), ortalamalara(x) ve Standart Sapmalara (ss) yer verilmistir.

Tablo 7: Duygusal Zeka Olgegine iligkin istatistiksel Degerler

Duygusal Zeka Alt Boyutlari

N X

SS
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iyimserlik Ruh Halinin Diizenlenmesi 300 47,27 5,656

Duygularin Kullanimi 300 21,50 4,117
Duygularin Degerlendirilmesi 300 36,91 6,959
Duygusal Z. Toplam 300 154,71 19,420

Tablo 7.‘de goérildigu Uzere, Gézden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka
Olgeginin lyimserlik Ruh Halinin Diizenlenmesi alt boyutu ortalamasi X= 47,27;
Standart sapmasi ss=5,656; Duygularin Kullanimi alt boyutu ortalamasi X=21,50;

Standart sapmasi ss= 4,117; Duygularin Degerlendiriimesi Alt Boyutu ortalamasi
X = 36,91; Standart sapmasi ss= 6,659 ve Duygusal Zeka Toplam Puani ortalamasi

X = 154,71; Standart sapmasi ss= 19,420 olarak hesaplanmistir.

Tablo 8: Schutte Duygusal Zeka Olgegi (SDZO) Alt Boyutlarinin Kendi

Aralarindaki ve Toplam Puan Arasindaki iliskiler icin Yapilan Pearson Analizi

Sonuglari
)
— (0]
Duygusal Zeka < 3 % =
Olgeginin Alt & E c _ €35 S
Boyutlari = O s E g5 >
L .ECc S S5 = IS
wee S 29 <
> A ax [a)a) [
r 1 401 459 769
lyimserlik Ruh
Halinin Dlzenlenmesi P ,000 ,000 ,000
N 300 300 300 300
r 1 665 774
Duygularin Kullanimi P ,000 ,000
N 300 300 300
r 1 864
Duygularin
¥o P ,000
Degerlendiriimesi
N 300 300
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Toplam puan P

N 300

Tablo 8.’de gériildiigl lizere, Schutte Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlar ve
toplam puani arasindaki iligkiler icin yapilan Pearson analizi sonucunda, Duygusal
Zeka Olgegi (SDZO) liyimserlik Ruh Halinin Diizenlenmesi alt boyutu ile Duygularin
Kullanimi alt boyutu (r=,401;p<,001) arasinda pozitif yo6nde; Duygularin
Degerlendiriimesi alt boyutu (r=,459;p<,001) arasinda pozitif ydnde ve Toplam puan
ile (r=,769;p<,001) yine pozitif yonde bir iliski oldugu gortlmustir.

Ustteki paragrafa gére, iyimserlik Ruh Halinin Diizenlenmesi alt boyutu ile
Duygularin Kullanimi ve Duygularin Degerlendiriimesi alt boyutlari arasinda orta
guclikte (30<r<,70) bir iliski gozlenirken toplam puan ile arasinda gugcli bir iligki
(r>,70) tespit edilmigtir.

Duygularin Kullanimi alt boyutu ile Duygularin Degerlendirilmesi alt boyutu
(r=,665;p<,001) arasinda pozitif yonde ve Toplam puan ile (r=,774;p<,001) yine
pozitif yonde bir iliski oldugu goralmustr.

Ustteki paragrafa gére, Duygularin Kullanimi alt boyutu ile Duygularin
Degerlendiriimesi alt boyutu arasinda orta guglikte (30<r<,70) bir iliski gézlenirken

toplam puan ile arasinda guglu bir iligki (r>,70) tespit edilmistir.

Tablo 9: Oznel lyi Olug Olgegine (OIO0) iligkin istatistiksel Degerler

0i00 Alt Boyutlari " ! >

Ila;aasr:!::a Kendi Gegmisi  ve Baskalariyla 300 22.65 6,048
Olumlu- Olumsuz Duygular 300 18,91 4,194
Amaglar 300 15,56 3,075
Kendine Giiven 300 16,39 2,475
lyimserlik 300 2355 | 4,742
ilgi Duyulan Etkinlik 300 14,11 3,169
Arkadaslik iligkileri 300 15,08 2,993
Gelecege Bakis 300 11,98 2,150
Aile lligkileri 300 11,99 2,401
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Bagkalarina Imrenme 300 7,07 2,321
Yasamin Zorluklariyla Bas etme 300 11,68 2,258
Karamsarhk 300 7,16 2,122
Oznel top 300 176,12 | 26,592

Tablo 9.’ da gorildigl Uzere; 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin Oznel
lyi Olus Olgegi’ nin (OIO0) Yasamini Kendi Gegmisi ve Baskalariyla Kiyaslama alt
boyutu ortalamasix =22,65; standart sapmasi ss= 6,048; Olumlu- Olumsuz
Duygular alt boyutu ortalamasi * = 18,91; standart sapmasi ss= 4,194; Amaglar alt
boyutu ortalamasi x= 15,56; standart sapmasi ss = 3,075; Kendine Gulven alt
boyutu ortalamasi x= 16,39; standart sapmasi ss= 2,475; iyimserlik alt boyutu
ortalamasi ¥ = 23,55 standart sapmasi ss = 4,742; ilgi Duyulan Etkinlik alt boyutu
ortalamasi ¥ = 14,11; standart sapmasi ss = 3,169; Arkadaslik iligkileri alt boyutu
ortalamasi x= 15,08; standart sapmasi ss =2,993; Gelecege Bakis alt boyutu
ortalamasi ¥ = 11,98; standart sapmasi ss =2,150; Aile iligkileri alt boyutu ortalamasi
£=11,99; standart sapmasi ss=2,401; Baskalarina imrenme boyutu ortalamasi
x=7,07; standart sapmasi ss=2,321; Yasamin Zorluklariyla Bas Etme alt boyutu
ortalamasi x =11,68; standart sapmasi ss =2,258; Karamsarlik alt boyutu ortalamasi
%=7,16; standart sapmasi ss =2,122; Oznel lyi Olug Olgegi toplam puani ortalamasi

x=176,12; standart sapmasi ss=26,592 olarak hesaplanmistir.

Tablo 10: Oznel iyi Olus Olgegi (OIO0) Alt Boyutlarinin Kendi Aralarindaki

ve Toplam Puan Arasindaki iligkiler igin Yapilan Pearson Analizi Sonuglari

, 5 @
Oznel £ K
<Y ©
. 2 o o
>
lyi g A x _ £ =
© ~ = o 5 o}
Olusg ] 5 c = = on ‘é =
S| 2 g bl = 3 = |35 £
Olgegi 92 5 =1 c = m = ®© N x ©
— e O] © x © <o c = Q|
= Q - © = 3| »| ©| = |5 < 8 °
Alt Bo- g = © c S > © @ o | 3 c @ =
= = =3 5 o 3 o o = | & £ = ko)
& £ ® 2 I o S 2 o | o e o c
yutlar © 2 £ o ES Is) = @ = @ 3 £ T N
> O < X > = < O < om > o X O
r 1 470 ,641 420 232 676 549 247 569 ,642 250 626 797
Yasami-
ni p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Kiyaslam
a
N 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
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1 ,506 379 ,397 ,560 ,486 ,329 ,420 ,342 472 489 724
Olumlu-
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Oumsuz
Duygular
300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
1 ,533 ,465 ,595 ,560 424 ,480 ,346 ,506 ,488 797
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Amaglar
300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
1 512 ,381 446 557 ,530 195 ,613 214 676
Kendme ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000
Given
300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
1 ,331 ,348 ,525 ,357 ,069 ,565 ,203 ,619
Iylmse r- ,000 ,000 ,000 ,000 ,236 ,000 ,000 ,000
lik
300 300 300 300 300 300 300 300 300
1 ,629 ,308 481 487 ,334 626 784
lgi
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Duyulan
Etkinlik
300 300 300 300 300 300 300 300
1 ,349 ,548 373 ,432 ,523 746
Arkadasg-
Ik
e s . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
iligkileri
300 300 300 300 300 300 300
1 ,361 ,102 546 ,148 ,559
- ,000 ,077 ,000 ,010 ,000
Gelecege
Bakis
300 300 300 300 300 300
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r 1 379 375 373 698
Aile P 1000 ,000 ,000 ,000
liskileri
300 300 300 300 300
N
r 1 110 ,500 549
Bagkalar
na p ,058 ,000 ,000
Imrenme
300 300 300 300
N
r 1 232 627
Yasamin
Zorluklari p ,000 ,000
yla Bag
etme
300 300 300
N
r 1 ,654
Karam- p ,000
sarlik
300 300
N
r 1
Oznel p
Toplam
300
N

Tablo 10.’da gériildiigi tizere, Oznel lyi Olus Olgegi alt boyutlari ve toplam
puani arasindaki iliskiler icin yapilan Pearson analizi sonucunda, Oznel lyi Olus
Olcegi (OI00) Yasamini Kendi Gecmisi ve Baskalariyla Kiyaslama alt boyutu ile
Olumlu- Olumsuz Duygular alt boyutu (r=,470;p<,001) arasinda pozitif ydnde;
Amaclar alt boyutu (r=,641;p<,001) arasinda pozitif yonde; Kendine Glven alt
boyutu (r=,420;p<,001) arasinda pozitif ydnde; lyimserlik alt boyutu (r=,232;p<,001)
arasinda pozitif ydnde; ilgi duyulan Etkinlik Alt boyutunda (r=,676;p<,001) arasinda
pozitif ydnde; Arkadaslik iligkileri alt boyutu (r=,549;p<,001) arasinda pozitif yénde;
Gelecege bakis alt boyutunda (r=,247;p<,001) arasinda pozitif ydnde; aile iligkileri
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alt boyutunda (r=,569;p<,001) arasinda pozitif yonde; Baskalarinda imrenme alt
boyutu (r=,642;p<,001) arasinda pozitif yonde; Yasamin zorluklariyla bas etme alt
boyutu (r=,250;p<,001) arasinda pozitif ydnde; Karamsarlik Alt boyutu
(r=,626;p<,001) arasinda pozitif yénde ve son olarak da Oznel Toplam puan
(r=,797;p<,001) arasinda pozitif ydnde iligkiler bulundugu saptanmistir.

Ustteki paragrafa gére Yasamini Kendi Gegmisi ve Baskalariyla Kiyaslama
alt boyutu ile diger alt boyutlar arasinda genel olarak orta gugcliikte bir iliski ortaya
cikmistir(,30<r<,70 Orta giiclikte iliski). Ayrica lyimserlik, Gelecege Bakis ve
Yasamin Zorluklariyla Bas etme alt boyutlari arasinda zayif iliski tespit edilmistir
(r<,30 zayif iliski). Yalnizca Yasamini Kendi Gecgmisi ve Baskalariyla Kiyaslama alt
boyutu ile Oznel Toplam puan arasinda guglu bir iliski oldugu goérilmustir (r>,70
guclu iliski).

Olumlu- Olumsuz Duygular alt boyutu ile Amaglar alt boyutu (r=,506; p<,000)
arasinda pozitif ydonde; Kendine Glven alt boyutu (r=,379;p<,001) arasinda pozitif
yonde; lyimserlik alt boyutu (r=,397;p<,001) arasinda pozitif yénde; ilgi duyulan
Etkinlik Alt boyutunda (r=,560;p<,001) arasinda pozitif ydnde; Arkadaslik iliskileri alt
boyutu (r=,486;p<,001) arasinda pozitif yonde; Gelecede bakis alt boyutunda
(r=,329;p<,001) arasinda pozitif yonde; Aile iligkileri alt boyutunda (r=,420;p<,001)
arasinda pozitif ydnde; ;Baskalarinda imrenme alt boyutu (r=,342;p<,001) arasinda
pozitif ydbnde; Yasamin zorluklariyla bas etme alt boyutu (r=,472;p<,001) arasinda
pozitif ydnde; Karamsarlik Alt boyutu (r=,489;p<,001) arasinda pozitif ydénde ve son
olarak da Oznel Toplam puan (r=,724;p<,001) arasinda pozitif yénde iligkiler
bulundugu saptanmistir.

Ustteki paragrafa gére Olumlu- Olumsuz Duygular alt boyutu ile bitiin alt
boyutlar arasinda orta guglikte bir iligki oldugu goértlmustur (,30<r<,70 Orta guglikte
iliski). Yalnizca Olumlu- Olumsuz Duygular alt boyutu ile Oznel Toplam puan
arasinda guglu bir iligki oldugu tespit edilmistir (r>,70 guglu iligki).

Amaclar alt boyutu ile Kendine Guven alt boyutu (r=,533;p<,001) arasinda
pozitif yonde; lyimserlik alt boyutu (r=,465;p<,001) arasinda pozitif yénde; ilgi
duyulan Etkinlik Alt boyutunda (r=,595;p<,001) arasinda pozitif yonde; Arkadaslik
iligkileri alt boyutunda (r=,560;p<,001) arasinda pozitif ydnde; Gelecede bakis alt
boyutunda (r=,424;p<,001) arasinda pozitif yénde; Aile iligkileri alt boyutunda
(r=,480;p<,001) arasinda pozitif yénde; ;Baskalarinda imrenme alt boyutu
(r=,346;p<,001) arasinda pozitif ydonde; Yasamin zorluklariyla bas etme alt boyutu
(r=,506;p<,001) arasinda pozitif yonde; Karamsarlik Alt boyutu (r=,488;p<,001)
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arasinda pozitif yénde ve son olarak da Oznel Toplam puan (r=,797;p<,001)
arasinda pozitif yénde iligkiler bulundugu saptanmigtir.

Ustteki paragrafa gére Amaglar alt boyutu ile biitiin alt boyutlar arasinda orta
guclukte bir iligki oldugu gorulmustur (,30<r<,70 Orta guglukte iligki). Yalnizca
Amaglar alt boyutu ile Oznel Toplam puan arasinda gicli bir iliski oldugu tespit
edilmistir (r>,70 gugla iligki).

Kendine Giliven alt boyutu ile iyimserlik alt boyutu (r=,512;p<,001) arasinda
pozitif yonde; llgi duyulan Etkinlik Alt boyutunda (r=,381;p<,001) arasinda pozitif
yonde; Arkadaslik iligkileri alt boyutu (r=,446;p<,001) arasinda pozitif yénde;
Gelecege bakis alt boyutunda (r=,557;p<,001) arasinda pozitif yonde; Aile iliskileri
alt boyutunda (r=,530;p<,01) arasinda pozitif ydénde; ;Baskalarinda imrenme alt
boyutu (r=,195;p<,01) arasinda pozitif yéonde; Yasamin zorluklariyla bas etme alt
boyutu (r=,613;p<,05) arasinda pozitif yonde; Karamsarlik Alt boyutu (r=,214;p<,05)
arasinda pozitif ydbnde ve son olarak da Oznel Toplam puan (r=,676;p<,001)
arasinda pozitif yonde iligkiler bulundugu saptanmistir.

Ustteki paragrafa gére Kendine Giiven alt boyutu ile Bagkalarinda imrenme
alt boyutu ve Karamsarlik Alt boyutu arasinda zayif iligki (r<,30 zayif iligki) tespit
edilirken; diger batin alt boyutlar ve Oznel toplam puan ile arasinda Orta glgliikte
bir iligki oldugu goérilmustar (,30<r<,70 Orta gUglukte iligki).

lyimserlik alt boyutu ile ilgi duyulan Etkinlik Alt boyutu (r=,331;p<,001)
arasinda pozitif ydénde; Arkadaslik iligkileri alt boyutu (r=,348;p<,001) arasinda
pozitif ydnde; Gelecege bakis alt boyutunda (r=,525;p<,001) arasinda pozitif yénde;
Aile lliskileri alt boyutunda (r=,357;p<,001) arasinda pozitif yénde; ;Baskalarinda
imrenme alt boyutu (r=,069;p>,001) arasinda pozitif ydnde; Yasamin zorluklariyla
bas etme alt boyutu (r=,565;p<,001) arasinda pozitif ydnde; Karamsarlk Alt boyutu
(r=,203;p<,001) arasinda pozitif yonde ve son olarak da Oznel Toplam puan
(r=,619;p<,001) arasinda pozitif ydnde iligkiler bulundugu saptanmistir.

Ustteki paragrafa gore lyimserlik alt boyutu ile Bagkalarinda imrenme alt
boyutu ve Karamsarlik Alt boyutu arasinda zayif iligki (r<,30 zayif iligki) tespit
edilirken; diger btln alt boyutlar ve Oznel toplam puan ile arasinda Orta giiglikte
bir iliski oldugu gorulmustir (,30<r<,70 Orta gugclikte iligki).

ilgi duyulan Etkinlik ile Arkadaslik iliskileri alt boyutu (r=,629;p<,001)
arasinda pozitif yénde; Gelecege bakig alt boyutunda (r=,308;p<,001) arasinda
pozitif yonde; Aile iligkileri alt boyutunda (r=,481:p<,001) arasinda pozitif ydénde;
Baskalarinda imrenme alt boyutu (r=,487;p<,001) arasinda pozitif ydnde; Yasamin

zorluklariyla bas etme alt boyutu (r=,334;p<,001) arasinda pozitif yonde;
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Karamsarlik Alt boyutu (r=,626;p<,001) arasinda pozitif yonde ve son olarak da
Oznel Toplam puan (r=,784;p<,001) arasinda pozitif yénde iligkiler bulundugu
saptanmistir.

Ustteki paragrafa gére, ilgi duyulan Etkinlik ile Arkadaslik iligkileri, Gelecege
bakig, Aile iligkileri, Bagkalarinda imrenme, Yasamin zorluklariyla bas etme ve
Karamsarlik alt boyutlariyla Orta glglikte (,30<r<,70 Orta gUglikte iligki) bir iligki
g6zlenirken; Oznel Toplam puan ile arasinda gucli bir iliski oldugu tespit edilmistir
(r>,70 guglu iliski).

Arkadasglik iligkileri alt boyutu ile Gelecege bakis alt boyutu (r=,349;p<,001)
arasinda pozitif yonde; Aile lligkileri alt boyutunda (r=,548;p<,001) arasinda pozitif
yonde; Baskalarinda imrenme alt boyutu (r=,373;p<,01) arasinda pozitif yénde;
Yasamin zorluklariyla bas etme alt boyutu (r=,432;p<,001) arasinda pozitif yonde;
Karamsarlik Alt boyutu (r=,523;p<,001) arasinda pozitif yonde ve son olarak da
Oznel Toplam puan (r=,746;p<,001) arasinda pozitif ydnde iligkiler bulundugu
saptanmistir

Ustteki paragrafa gére, Arkadaslik iligkileri alt boyutu ile Gelecege bakis, Aile
iliskileri, Baskalarinda imrenme, Yasamin zorluklariyla bas etme ve Karamsarlik alt
boyutlariyla Orta gucliikte (,30<r<,70 Orta glgcliikte iliski) bir iliski g6zlenirken; Oznel
Toplam puan ile arasinda gugla bir iligki oldugu tespit edilmistir (r>,70 gUgla iligki).

Gelecege bakis alt boyutu ile Aile iliskileri alt boyutu (r=,361;p<,001)
arasinda pozitif yénde; Bagkalarinda imrenme alt boyutu (r=,102;p>,001) arasinda
pozitif ydbnde; Yasamin zorluklariyla bas etme alt boyutu (r=,546;p<,001) arasinda
pozitif ydnde; Karamsarlk Alt boyutu (r=,148;p>,001) arasinda pozitif ydénde ve son
olarak da Oznel Toplam puan (r=,559;p<,001) arasinda pozitif yonde iligkiler
bulundugu saptanmistir.

Ustteki paragrafa gére, Gelecege bakis alt boyutu ile Aile iligkileri, Yasamin
zorluklariyla bag etme alt boyutlari ve Oznel Toplam puan arasinda Orta glgliikte
(,30<r<,70 Orta guglikte iligki) bir iligki gozlenirken; Baskalarinda imrenme ve
Karamsarlik Alt boyutlariyla zayif iliski (r<,30 zayif iligki) tespit edilmigtir.

Aile iligkileri alt boyutu ile Bagkalarinda imrenme alt boyutu (r=,379;p<,001)
arasinda pozitif yonde; Yasamin zorluklariyla bas etme alt boyutu (r=,375;p<,001)
arasinda pozitif yonde; Karamsarlik Alt boyutu (r=,373;p<,001) arasinda pozitif
yénde ve son olarak da Oznel Toplam puan (r=,698;p<,001) arasinda pozitif yénde

iligkiler bulundugu saptanmistir.
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Ustteki paragrafa goére, Aile iligkileri alt boyutu ile Bagkalarinda imrenme,
Yasamin zorluklariyla bas etme, Karamsarlik Alt boyutlari ve Oznel Toplam puan
arasinda Orta guglukte (,30<r<,70 Orta gUglukte iligki) bir iliski gdzlenmisgtir.

Bagkalarinda imrenme alt boyutu ile Yasamin zorluklariyla bas etme alt
boyutu (r=,110;p>,001) arasinda pozitif ydnde; Karamsarlik Alt boyutu
(r=,500;p<,001) arasinda pozitif ydénde ve son olarak da Oznel Toplam puan
(r=,549;p<,001) arasinda pozitif yonde iligkiler bulundugu saptanmistir.

Ustteki paragrafa gére, Baskalarinda imrenme alt boyutu ile Karamsarlik Alt
boyutu ve Oznel Toplam puan arasinda Orta glgcliikte (,30<r<,70 Orta gliglikte iligki)
bir iliski gbzlenirken; Yasamin zorluklariyla bas etme alt boyutuyla zayif iliski (r<,30
zayif iliski) tespit edilmistir.

Yasamin zorluklariyla ile Karamsarlik Alt boyutu (r=,232;p<,05) arasinda
pozitif iliskiler bulundugu gorilirken; Oznel Toplam puan (r=,627;p<,001) ile
arasinda pozitif yonde iligkiler bulundugu saptanmistir.

Ustteki paragrafa gére, Yasamin zorluklariyla bas etme alt boyutu ile
Karamsarlik Alt boyutu arasinda zayif iliski (r<,30 zayif iliski); Oznel Toplam puan ile
arasinda Orta guglukte (,30<r<,70 Orta gUglikte iligki) bir iliski tespit edilmistir.

Tablo 11: Schutte Duygusal Zeka Olgegi (SDZO) Alt Boyutlari ve toplam
puani ile Oznel lyi Olus Olgegi (OIOO) Alt Boyutlar ve toplam puani Arasindaki

iliskiler icin Yapilan Pearson Analizi Sonuclari

Oznel iyi Olus Olgegi Alt Boyutlar
) i
© ~ € >
; £ |5 - | 2
S c @ ©
Duygus S | u c s | 2 o £ =
al Zeka s | @ 5] i & = E 2 £
Olgegi 2 |8 3 c = = = - s | o £
: = S
ced |2 o} 3 | = o | s £ N £ S
Alt c O = = = S = = = c9 w o
c T & 5 o = 3 [ Ry X~ © =g o =
boyutl E |235| S | £ % 3 g | & | S £E E
oyutla O =3 S o = © o E
© ED @ i) 2 =) @ @ = X © ] [}
rn > | §= £ < o S 9 ° ) o O c
© 25 £ Ul = S = [} = © c o © N
> | oA < X = = < () < M >aof ¥ O
lyimserl | ¢
. 264 265 365 408 264 ,203 320 321 268 195 308 185 ,398
ik Ruh
Halinin p
. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,001 ,000
Duzenl
enmesi
N 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
Duygul |
474 226 317 ,193 ,105 ,318 ,359 ,159 ,281 ,364 ,024 ,343 ,395
arin
Kullani p
mi ,000 ,000 ,000 ,001 ,069 ,000 ,000 ,006 ,000 ,000 677 ,000 ,000
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N 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
r
Duygul 534 ,363 457 ,264 123 1425 433 176 ,332 ,530 ,086 1494 515
arin
Degerle |P
g ,000 ,000 ,000 ,000 ,033 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 1139 ,000 ,000
ndiril-
mesil N 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
r
511 ,366 A79 369 228 ,395 458 282 ,359 444 ,188 411 546
Duygus
al Zeka p
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000
Toplam
puan
N 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300

Tablo 11'de géruldigu gibi, Duygusal Zeka Olcegi (SDZO) Alt
Boyutlari ve toplam puani ile Oznel lyi Olus Olgegi (OI00) Alt Boyutlari ve toplam
puani Arasindaki iligkiler icin Yapilan Pearson Analizi Sonuglarina gére: lyimserlik
Ruh Halinin Dlzenlenmesi alt boyutu ile Yasamini Kiyaslama alt boyutu
(r=,264;p<,001) arasinda pozitif yonde zayif iliski; Olumlu- Olumsuz Duygular alt
boyutu ile (r=,265;p<,001) pozitif yonde zayif iligki; Amaclar alt boyutu ile

(r=,365;p<,001) pozitif ydonde orta gulglikte iliski; Kendine Glven alt boyutu ile
(r=,408;p>,001) pozitif yonde orta glglilkte iligki; lyimserlik alt boyutu ile
(r=,264;p<,001) pozitif ydénde zayif iligki; ilgi Duyulan Etkinlik alt boyutu ile
(r=,203;p<,001) pozitif yonde zayif iligki;  Arkadaglk iligkileri alt boyutu ile
(r=,320;p<,001) pozitif ydonde orta guglikte iliski; Gelecege Bakis alt boyutu ile
(r=,321;p<,001) pozitif yénde orta giliikte iligki; Aile iligkileri alt boyutu ile
(r=,268;p<,001) pozitif yénde zayif iligki; Baskalarina imrenme alt boyutu ile
(r=,195;p<,01) pozitif ydonde zayif iligki; Yasamin Zorluklariyla Bas etme alt boyutu
ile (r=,308;p<,001) pozitif yonde orta gulglikte iligki; Karamsarlik alt boyutu ile
(r=,185;p<,01) pozitif yonde zayif iliski; Oznel Toplam puani ile (r=,398;p<,001)
pozitif ydonde orta guglukte bir iliski oldugu goérulmustar.

Duygularin  Kullanimi alt boyutu ile Yasamini Kiyaslama alt boyutu
(r=,474;p<,001) arasinda pozitif yonde orta guglikte iligki; Olumlu-Olumsuz
Duygular alt boyutu ile (r=,226;p<,001) pozitif ydonde zayif iligki; Amaclar alt boyutu
ile (r=,317;p<,001) pozitif ydnde orta gugclikte iliski; Kendine Glven alt boyutu ile
(r=,193;p>,01) pozitif yénde zayif iligki; lyimserlik alt boyutu ile (r=,105;p>,05)
aralarindaki iliski anlamsizdir; ilgi Duyulan Etkinlik alt boyutu ile (r=,318;p<,001)
pozitif ydonde orta gulclikte iliski; Arkadaslik iligkileri alt boyutu ile (r=,359;p<,001)
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pozitif yonde orta gugclikte iliski; Gelecede Bakis alt boyutu ile (r=,159;p<,01) pozitif
yénde zayif iligki; Aile iligkileri alt boyutu ile (r=,281;p<,001) pozitif yénde zayif iligki;
Baskalarina imrenme alt boyutu ile (r=,364;p<,001) pozitif ydnde orta glglikte iligki;
Yasamin Zorluklariyla Bas etme alt boyutu ile (r=,024;p>,05) aralarindaki iligki
anlamsizdir; Karamsarlik alt boyutu ile (r=,343;p<,001) pozitif ydnde orta guglikte
iliski; Oznel Toplam puani ile (r=,395;p<,001) pozitif ydnde orta giiglikte bir iligki
oldugu goérulmustar.

Duygularin Degerlendiriimesi alt boyutu ile Yasamini Kiyaslama alt boyutu
(r=,534;p<,001) arasinda pozitif yonde orta gulclikte iliski; Olumlu-Olumsuz
Duygular alt boyutu ile (r=,363;p<,001) pozitif yonde orta glclikte iliski; Amaclar alt
boyutu ile (r=,457;p<,001) pozitif yonde orta gugclikte iliski; Kendine Gliven alt
boyutu ile (r=,264;p>,001) pozitif yénde zayif iliski; lyimserlik alt boyutu ile
(r=,123;p>,05) aralarindaki iliski anlamsizdir; ilgi Duyulan Etkinlik alt boyutu ile
(r=,425;p<,001) pozitif ydonde orta guglikte iliski; Arkadaslik iligkileri alt boyutu ile
(r=,433;p<,001) pozitif yonde orta glclikte iliski; Gelecege Bakis alt boyutu ile
(r=,176;p<,01) pozitif yénde zayif iligki; Aile iliskileri alt boyutu ile (r=,332;p<,001)
pozitif ydnde orta gicliikte iligki; Bagkalarina imrenme alt boyutu ile (r=,530;p<,001)
pozitif yonde orta guglikte iliski; Yasamin Zorluklariyla Bas etme alt boyutu ile
(r=,086;p>,05) aralarindaki iliski anlamsizdir; Karamsarlik alt boyutu ile
(r=,494;p<,001) pozitif yénde orta guglikte iliski; Oznel Toplam puani ile
(r=,515;p<,001) pozitif ydbnde orta gugclikte bir iligki oldugu goériimustar.

Duygusal Zekd Toplam puan ile Yasamini Kiyaslama alt boyutu
(r=,511;p<,001) arasinda pozitif yoénde orta guUglikte iligki; Olumlu-Olumsuz
Duygular alt boyutu ile (r=,366;p<,001) pozitif ydonde orta glglikte iliski; Amaglar alt
boyutu ile (r=,479;p<,001) pozitif ydonde orta guglikte iligki; Kendine Glven alt
boyutu ile (r=,369;p>,001) pozitif ydnde orta gligliikte iligki; iyimserlik alt boyutu ile
(r=,228;p>,001) pozitif yénde zayif iligki; ilgi Duyulan Etkinlik alt boyutu ile
(r=,395;p<,001) pozitif yonde orta guglikte iligki; Arkadaslik iligkileri alt boyutu ile
(r=,458;p<,001) pozitif yonde orta gulclikte iliski; Gelecege Bakis alt boyutu ile
(r=,282;p<,01) pozitif ydnde zayif iligki; Aile lligkileri alt boyutu ile (r=,359;p<,001)
pozitif yénde orta guiglilkte iligki; Baskalarina imrenme alt boyutu ile (r=,444;p<,001)
pozitif yonde orta guglikte iligki; Yasamin Zorluklariyla Bas etme alt boyutu ile
(r=,188;p<,01) pozitif yonde zayif iliski; Karamsarlik alt boyutu ile (r=,411;p<,001)
pozitif yonde orta gigclikte iliski; Oznel Toplam puani ile (r=,546;p<,001) pozitif
yonde orta guglikte bir iliski oldugu gorilmustir.
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4.3. Ogretmenlerin Duygusal Zeka Diizeylerinin ve Oznel lyi
Oluslarinin Demografik Degiskenlere Goére incelenmesi

Ogretmenlerin  Gézden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgeginden
aldiklar puanlarin alt amagclarda sorular dogrultusunda demografik degiskenlere
gore anlamli bir degigkenlik gosterip gostermedigini bulabilmek amaciyla bilgisayar
ortaminda SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for Windows 21.0

programi kullanilarak analiz edilmigtir.

Tablo 12: Duygusal Zeka Olgegi Alt Boyutlarinin ve Toplam Puanin
Cinsiyete Gére Farkllasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz

Grup t Testi Sonuglari

{ Testi
Duygusal Zeka Olgegi Alt Boyutlari | Gruplar | N X SS Sh .
t |[Sd| P
Kadin
iyimserlik Ruh Halinin Diizenlenmesi 204 4782 =S 418 2485 | 208 ,014
Erkek 96 | 46090 | 4753 | 485 |~

Kadin 204 | 2214 | 3972 | 278

Duygularin Kullanimi - 4028 | 298 ,000
96 20,14 4,108 ,419
Kadin
Duygularin Degerlendirilmesi e 37,90 e’ 450 ,000
Erkek 3,686 | 298
96 34,79 7,584 774
Kadin
Duygusal Zeka Toplam puan 204 158,20 18812 L317 4,691 | 298 | ,000
Erkek 96 | 147,30 | 18686 | 1,907

Aritmetik ortalamalar arasindaki farkin test edilmesinden 6nce Levene’s testi
ile iki dagilimin varyanslarinin homojen olup olmadigi hipotezi sinanmis,
varyanslarin homojen oldugu saptanmigtir. Bu iglemin ardindan ortalamalar
arasindaki farkin test edilmesi islemlerine gecilmistir

Tabloda gérildiugl Gizere, Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlarinin ve toplam
puaninin cinsiyet degiskenine gore farkhlasip farklilasmadigini belirlemek Uzere
yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, iyimserlik Ruh Halinin Dizenlenmesi alt
boyutunda kadinlarin ortalamasi erkeklerin ortalamasindan (t=2,485;p<,05)
dizeyinde; Duygularin Kullanimi alt boyutunda kadinlarin ortalamasi erkeklerin
ortalamasindan (t=4,028;p<,05) duzeyinde; Duygularin Degerlendiriimesi alt
boyutunda kadinlarin ortalamasi erkeklerin ortalamasindan (t=3,686;p<,05)
dizeyinde ve Duygusal Zekd Toplam puaninda kadinlarin ortalamasi erkeklerin

ortalamasindan (t=4,691;p<,05) dlzeyinde anlamli bulunmustur.
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Tablo 13: Oznel lyi Olus Olgegi (OIOO) Alt Boyutlarinin ve Toplam Puaninin
Cinsiyete Gére Farklilagip Farklilagsmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz

Grup t Testi Sonuglari

i . L { Testi

Oznel lyi Olus Olcegi Gruplar N e sS Sh.

Alt Boyutlari X

t Sd p

Kadin 204 23,58 5,672 ,397

Yasamini Kiyaslama 3,985 298 ,000
Erkek 96 20,67 6,370 ,650
Kadin 204 19,16 4,370 ,306

olumlu-Olumsuz 1,509 | 208 | 132

9 Erkek 96 18,38 3,759 384

Kadin 204 15,77 2,955 ,207

Amaglar 1,754 298 ,080
Erkek 96 15,10 3,288 ,336
Kadin 204 16,44 2,623 ,184

Kendine Giiven ,521 298 ,602
Erkek 96 16,28 2,136 ,218
Kadin 204 23,35 3,796 ,266

iyimserlik -1,032 298 ,303
Erkek 96 23,96 6,303 ,643
Kadin 204 14,40 3,071 ,215

ilgi Duyulan Etkinlik 2,371 298 ,018
Erkek 96 13,48 3,296 ,336
Kadin 204 15,28 2,878 ,201

Arkadaslik iligkileri 1,716 298 ,087
Erkek 96 14,65 3,199 ,326
Kadin 204 12,13 2,181 ,153

Gelecege Bakig 1,796 298 ,074
Erkek 96 11,66 2,056 ,210
Kadin 204 12,07 2,498 , 175

Aile iligkileri ,827 298 ,409
Erkek 96 11,82 2,181 ,223
Kadin 204 7,33 2,196 ,154

Baskalarina imrenme 2,807 298 ,005
Erkek 96 6,53 2,492 ,254
Kadin 204 11,64 2,312 ,162

Yasamin Zorluklariyla -460 208 646

Bas etme
Erkek 96 11,77 2,150 ,219
Kadin 204 7,22 2,037 ,143

Karamsarlk ,622 298 534
Erkek 96 7,05 2,300 ,235
Kadin 204 178,37 25,757 1,803

Oznel Top 2,147 298 | ,033
Erkek 96 171,34 27,824 2,840
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Aritmetik ortalamalar arasindaki farkin test edilmesinden énce Levene’s testi
ile iki dagilimin varyanslarinin homojen olup olmadigi hipotezi sinanmis,
varyanslarin homojen oldugu saptanmigtir. Bu iglemin ardindan ortalamalar
arasindaki farkin test edilmesi islemlerine gegilmigtir.

Tabloda gérildiugi tzere, Oznel lyi Olus Olgegi (OI00) alt boyutlarinin ve
toplam puaninin cinsiyet degiskenine goére farkllasip farkhlasmadigini belirlemek
Uzere yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, Yasamini Kiyaslama alt boyutunda
kadinlarin ortalamasi erkeklerin ortalamasindan (t=3,985;p<,05) dizeyinde; ilgi
Duyulan Etkinlik alt boyutunda kadinlarin ortalamasi erkeklerin ortalamasindan
(t=2,371;p<,05) diizeyinde; Baskalarina Iimrenme alt boyutunda kadinlarin
ortalamasi erkeklerin ortalamasindan (t=2,807;p<,05) diizeyinde ve Oznel toplam
puan kadinlarin ortalamasi erkeklerin ortalamasindan (t=2,147;p<,05) dizeyinde
anlamli bulunmustur. Diger alt boyuttaki gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki

farkhihk anlamli bulunmamistir (p>,05).

Tablo 14: Duygusal Zeka Olgegi Alt Boyutlarinin ve Toplam Puaninin Yas
Degiskenine Gére Farklilagip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonli
Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

f , X ve SS Degerleri ANOVA Sonuglari
Duygusal
ok At [Grup N| % | ss pank [KT sd | KO | F | P
Olgegi Alt T
Boyutlari
30 ve daha|99 [47,8 |5,655 [Gruplar-|70,894 2 35,447
Arasi
azyas 6
I 148 | 46,7 |6,136 _Gruplar 9495,772 (297 |[31,972
iyimserlik |31-41yas 9 ici
Ruh Halinin 331
Diizenlenm 1,10 '
esi lizeri
41 ve Uzeri|53 |[47,4 |3,989 Toplam 9566,667 | 299 9
yas 9
300 (47,2 |5,656
[Toplam .
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30 ve daha|99 |21,4 [4,538 |Gruplar- |98,949 2 49,474

Arasi
az yas 0

148 (21,9 |3,845 |Gruplar |4968,048 | 297 |16,727

31-41 yas ici
Duygularin 6 053
Kullanimi 295 |
41 ve Uzeri|53 |20,3 |3,864 Toplam 5066,997 | 299 8
yas 8

300|215 |4,117
[Toplam

30 ve daha|99 [36,8 |8,168 |Gruplar- |26,197 2 13,099

Arasi
azyas 0

148 |37,1 |6,256 |[Gruplar |14453,18 | 297 |48,664

31-41 ya ici
Duygularin yas 7 Ici 9
Degerlendir| , 764
imes 41 zeri |53 |[36,3 |6,449 14479,38 | 299 269

ve Uuzeri , , Toplam , )
yas 8 7
300 | 36,9 |6,959
[Toplam
1

30 ve daha|99 |155, |21,615 |Gruplar- [417,060 |2 208,53

azyas 71 Arasi 0

3141 148 | 154, |19,136 (Gruplar [112350,2 (297 (378,28

- a H
Duygusal yas$ 92 ici 87 4
Zeka
577
Toplam
puan 41 ve Uzeri|53 [152, |15,650 T 112767,3 | 299 ,551
oplam
yas 28 47
300 | 154, |19,420
[Toplam

71

Tabloda gorildugl tzere, Duygusal Zeka Olgeginin alt ve toplam puaninin
Yas degiskenine goére anlamh bir farkhhk gdsterip gdéstermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik

ortalamalar arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p>,05).
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Tablo 15: Oznel lyi Olus Olcegi (OI0O) Alt Boyutu Puanlarinin Yas
Degiskenine Goére Farklilasip Farklilagsmadigini Belilemek Uzere Yapilan Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

f , X ve SS Degerleri ANOVA Sonuglari
Oznel lyi
Olus Olgegi Grup N X SS  |var. K. KT Sd | KO F p
Alt Boyutlari
30 ve daha az Gruplar-
99 | 22,39 | 6,664 |Arasi 63,355 2 | 31,677
yas
Gruplar 10875,19
31-41 yas 148 | 23,08 | 5,705 (igi 297 | 36,617
Yagamini 2 865 492
Kiyaslama ' '
41 ve uzeri 10938,54
53 | 21,01 | 5,782 [foplam 299
yas 7
Toplam 300 | 22,65 | 6,048
30 ve daha az Gruplar-
99 | 19,43 | 5,157 |Arasi 53,861 2 | 26,931
yas
Gruplar
Olumlu- 31-41 yas 148 | 18,80 | 3,565 (igi 5205,525 | 297 | 17,527
Olumsuz 1,537 217
Duygular
41 ve Uzeri
53 | 1823 | 3,750 [TOPlam [ 5259 387 | 209
yas
Toplam 300 | 18,91 | 4,194
30 ve daha az Gruplar-
99 | 15,69 | 3,325 |Arasi 2,752 2 1,376
yas
Gruplar
31-41 yas 148 | 15,51 | 2,931 (igi 2825,285 | 297 | 9,513
[Amaclar ,145 ,865
41 ve Uzeri
53 | 1543 | 3,035 [foPlam 5898037 | 299
yas
Toplam 300 | 15,56 | 3,075
30 ve daha az Gruplar-
. 99 | 16,40 | 2,614 |Arasi ,309 2 ,154
Kendine yas 025 | 975
Giiven
Gruplar
31-41 yas 148 | 16,41 | 2,449 igi 1831,061 | 297 | 6,165
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41 ve Uzeri
53 | 16,32 | 2,319 [ToPlam [ 1831370 [ 299
yas
Toplam 300 | 16,39 | 2,475
30 ve daha az Gruplar- 112,54
99 | 24,66 | 6,041 |Arasi 225,099 | 2
yas 9
Gruplar
31-41 yas 148 | 23,28 | 3,708 |igi 6497,248 | 297 | 21,876
Iyimserlik 5,145 | ,006
41 ve Uzeri Tool
53 | 22,23 | 4,159 [|'OPldM {6722 347 | 299
yas
Toplam 300 | 23,55 | 4,742
30 ve daha az Gruplar-
99 | 14,48 | 3,315 |Arasi 23,109 2 | 11,554
yas
Gruplar
liigi Duyutan 31-41 yas 148 | 13,98 | 3,096 ([igi 2979,478 | 297 | 10,032 1150 217
Etkinlik ’ ’
41 ve Uzeri
53 | 13,75 | 3,082 [ToPlam | 3002 587 [ 299
yas
Toplam 300 | 14,11 | 3,169
30 ve daha az Gruplar-
99 | 15,32 | 3,053 [Arasi 41,508 2 | 20,754
yas
Gruplar
Arkadasiik 31-41 yas 148 | 15,20 | 2,932 |igi 2637,729 | 297 | 8,881
i 2,337 ,098
liligkileri
41 ve Uzeri
53 | 14,28 | 2,977 [ToPlam | 2679 237 [ 209
yas
Toplam 300 | 15,08 | 2,993
30 ve daha az Gruplar-
99 | 12,22 | 2,117 |Arasi 14,919 2 7,459
yas
Gruplar
5 31-41 yas 148 | 11,97 | 2,123 |igi 1366,961 | 297 | 4,603
Gelecege
1,621 ,200
Bakis
41 ve Uzeri
53 | 11,57 | 2,258 [ToPlam [ 1381 880 [ 299
yas
Toplam 300 | 11,98 | 2,150
o ie oo .| 30 ve daha az Gruplar-
Aile lligkileri 99 | 11,93 | 2,549 |Arasi 6352 | 2 | 3176 | 50 | 578
yas
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Gruplar

31-41 yas 148 | 12,12 | 2,438 (igi 1716,618 | 297 | 5,780
41 ve Uzeri Tonl
53 | 11,74 | 1,992 ['OP!@m 11722 970 | 299
yag
Toplam 300 | 11,99 | 2,401
30 ve daha az Gruplar-
99 6,89 2,551 |Arasi 7,961 2 3,981
yas
Gruplar
31-41 yas 148 | 7,24 2,199 igi 1602,425 | 297 | 5,395
Baskalarina 738 479
fimrenme
41 ve Uzeri
53 | 6,96 | 2,210 [foPlam | 1610387 | 299
yas
Toplam 300 | 7,07 | 2,321
30 ve daha az Gruplar-
99 | 12,00 | 2,162 |Arasi 20,621 2 10,311
yas
Yagsamin Gruplar
Zorluklariyla 31-41 yas 148 | 11,43 | 2,324 igi 1504,296 | 297 | 5,065 2,036 132
Bas Etme
41 ve Uzeri
53 | 11,81 | 2,202 [foPlam | 1504917 | 299
yas
Toplam 300 | 11,68 | 2,258
30 ve daha az Gruplar-
99 7,17 2,204 |Arasi 4,724 2 2,362
yag
Gruplar
Karamsarhk 31-41 yas 148 | 7,07 2,009 igi 1342,273 | 297 | 4,519 523 594
41 ve Uzeri
53 | 7,42 | 2,201 [TOPIam | 1346 997 | 299
yas
Toplam 300 | 7,16 2,122
30 ve daha az 178,6 Gruplar- 835,16
99 28,427 |Arasi 1670,329 2
. yag 0 4
Oznel 1,182 | ,308
Toplam
176,0 Gruplar 209767,3 706,28
31-41 yas 148 25,646 |igi 297
7 51 7

73




41 ve iizeri 171,6 211437,6
53 25,531 |Torlam 299
yas 4 80

176,1
Toplam 300 26,592

Tabloda goérildigu Gzere, Ogretmenlerin Oznel Iyi Olus Olgeginin alt ve
toplam puaninin Yas degigkenine gore anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yoénli varyans analizi (ANOVA) sonucunda,
aritmetik ortalamalari arasindaki fark; lyimserlik alt boyutunda (F=,006; ;p<,05);
dizeyinde gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farkliliklar anlamli bulunurken;
diger alt boyutlari igin gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farkhliklar anlamh
bulunmamistir (p>,05). Bu sonucun ardindan farklliklarin hangi gruplardan
kaynaklandigini belirlemek amaci ile post-hoc analizlere gecilmistir. Hangi post-hoc
teknigin kullanilacagina karar vermek icin oncelikle varyanslarin homojenligi
denetlenmisg, varyanslarin homejen oldugu saptanmistir. iyimserlik alt boyutu icin (Lg
=2,630; p>,05) oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle LSD testi kullaniimistir ve elde

edilen sonuglar asagida sunulmustur.

Tablo 16: Oznel lyi Olgegi (OIOO) ) Alt Boyutu Puanlarinin ve Toplam
Puaninin Yas Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Farklilastigini Belirlemek
Uzere Yapilan LSD Testi Sonuglari

Oznel lyi Olus Olgegi

Alt Boyutlan Gruplar (i) Gruplar (j) X —X; Sh . p
31-41 yas -,687 ,786 ,383
30 ve daha az
I ,488 1,030 ,636
41 yas ve Uzeri
Yasamini Kendi 30 ve daha az ,687 , 786 ,383
Gegmisi ve
Bagkalariyla 31-41 yas
Kiyaslama 41 yas ve (izeri 1,175 ,969 ,226
30 ve daha az -488 1,030 636
41 yas ve
tzeri 31-41 yas -1,175 ,969 ,226
,637 544 ,242
Olumlu-Olumsuz 31-41 yas
Duygular 30 ve daha az
. 1,208 ,713 ,001
41 yas ve Uzeri
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30 ve daha az -637 544 ,242
31-41 yas
R ,571 ,670 ,395
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az -1,208 ,713 ,091
41 yas ve
Uzeri 31-41 yas -571 ,670 ,395
31-41 yas ,173 ,400 ,665
30 ve daha az
- ,253 ,525 ,630
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az -173 400 ,665
Amaglar 31-41 yas
P ,080 ,494 872
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az §eos 1525 ,630
41 yas ve
Gzeri 31-41 yas -,080 494 ,872
31-41 yas -,001 ,322 ,997
30 ve daha az
.l ,083 423 ,844
41 yas ve Uzeri
31-41 30 ve daha az ;001 322 ,997
Kendine Giiven “alyas
P ,085 ,397 ,831
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az -083 423 844
41 yas ve Uzeri
31-41 yas -,085 ,397 ,831
31-41 yas 1,380 ,607 ,024
30 ve daha az K
P 2,430 , 796 ,002
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az -1,380 607 024
iyimserlik 31-41 yas
R 1,051 ,749 ,162
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az -2,:430 796 ;002
41 yas ve
uzeri 31-41 yas -1,051 , 749 , 162
31-41 yas ,505 411 ,220
30 ve daha az
ilgi Duyulan
Etkinlik 41 yas ve Uzeri 730 539 177
-,505 411 ,220

31-41 yas

30 ve daha az
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P ,225 ,507 ,658
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az - 730 /539 77
41 yas ve Uzeri
31-41 yas -,225 ,507 ,658
31-41 yas 127 ,387 742
30 ve daha az .
- 1,040 ,507 ,041
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az -127 387 742
Arkadaslik iligkileri 31-41 yas
P ,913 ATT ,057
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az -1,040 507 041
41 yas ve
Uzeri -
uzeri 31-41 yas ,913 ATT ,057
31-41 yas ,256 279 ,359
30 ve daha az
i ,656 ,365 ,073
41 yas ve Uzeri
-,256 279 ,359
Gelecege Bakig By ve dahagge
31-41 yas
A ,400 ,343 ,245
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az ~656 365 073
41 yas ve
Uzeri 31-41 yas -,400 ,343 ,245
31-41 yas -,192 312 ,538
30 ve daha az
I ,193 ,409 ,637
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az 192 312 /538
Aile iligkileri 31-41 yas
R ,386 ,385 317
41 yas ve Uzeri
30 ve daha az -193 409 637
41 yas ve
uzeri 31-41 yas -,386 ,385 317
31-41 yas -,348 ,302 ,250
30 ve daha az
41 yas ve lizeri -073 395 853
Bagkalarinin yas
Yagsamina Imrenme
30 ve daha az 348 302 250
31-41 yas
274 372 ,461

41 yas ve Uzeri
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30 ve daha az 073 395 853
41 yas ve
uzeri 31-41 yas -,274 , 372 ,461
31-41 yas 574 ,292 ,050
30 ve daha az
41 yas ve Uzeri ,189 ,383 ,623
30 ve daha az -,574 ,292 ,050
31-41 yas
41 yas ve Uzeri -,386 ,360 ,285
Yagsamin Zorluklariyla
Bas Etme
30 ve daha az -,189 ,383 ,623
41 yas ve
uzer 31-41 yas 386 360 285
31-41 yas ,104 276 706
30 ve daha az
41 yas ve Uzeri -,243 ,362 ,502
30 ve daha az -,104 ,276 ,706
31-41 yas
41 yas ve Uzeri -,348 ,340 ,308
Karamsariik 30 ve daha az 243 362 502
41 yas ve
2=l 31-41 yas 348 340 308
31-41 yas 2,528 3,451 464
30 ve daha az
41 yas ve Uzeri 6,954 4,523 ,125
30 ve daha az -2,528 3,451 ,464
31-41 yas
41 yas ve Uzeri 4,426 4,254 ,299
Oznel Toplam
30 ve daha az -6,954 4,523 ,125
41 yas ve
uzer 31-41 yas -4,426 4,254 299

Tablo 16’ da goruldugu
Oznel lyi Olus Olgeginden aldiklari puanlarin yas degiskenine gére hangi gruplar
arasinda anlamh farklilik gdsterdigini belilemek amaciyla yapilan LSD testi
sonucunda s6z konusu farkliligin, lyimserlik alt boyutunda, 30 ve daha az ile 31-41
yas grup arasinda 30 ve daha az grup lehine (p<,05); 30 ve daha az ile 41 yas ve

uzeri grup arasinda 30 ve daha az grup lehine (p<,01); dizeyinde; Arkadaslik
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iligkileri alt boyutunda séz konusu farklihgin 30 ve daha az ile 41 yas ve Uzeri grup
arasinda 30 ve daha az grup lehine (p<,05); dizeyinde gerceklestigi gérilmektedir.
Diger gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farkhliklar ise anlamh bulunmamigtir
(p>,05).

Tablo 17: Duygusal Zeka Olgegi Alt Boyutlarinin ve Toplam Puanin Medeni
Duruma Gére Farkllasip Farklilasmadigini Belilemek Uzere Yapilan Bagimsiz

Grup t Testi Sonuglari

{ Testi
Duygusal Zeka Olgegi Alt Boyutlari Gruplar N X SS Sh -
t |Sd| P
. Evli 236 | 4721 | 5790 | 377
lyimserlik Ruh Halinin Diizenlenmesi : - * ,729
Bekar -,347 | 298
64 47,48 5,173 ,647
Evli
Duygularin Kullanimi 236 21,49 el 257 ,940
Bekar -,076 | 298
64 21,53 4,717 ,590
Evl 236 | 3695 | 6572 | 428
Duygularin Degerlendirilmesi - : : ,839
Bekar ,203 | 298
64 36,75 8,287 1,036
Evli
Duygusal Zeka Toplam puan 285 154,76 19,474 08 ,084 | 298 | ,933
Bekar 64 | 15453 | 19374 | 2,422

Aritmetik ortalamalar arasindaki farkin test edilmesinden dnce Levene’s testi
ile iki dagiimin varyanslarinin homojen olup olmadidi hipotezi sinanmig,
varyanslarin homojen oldugu saptanmigtir. Bu iglemin ardindan ortalamalar
arasindaki farkin test edilmesi islemlerine gecilmistir

Tabloda gérildugl tizere, Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlarinin ve toplam
puaninin Medeni Durum degiskenine goére farklilagip farklilagmadigini belirlemek
uzere yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, aritmetik ortalamalari arasindaki

farklilik anlamh bulunmamistir (p>,05).

Tablo 18: Oznel lyi Olus Olcegi (OI0OO) Alt Boyutlarinin ve Toplam
Puaninin Medeni Duruma Gore Farkllasip Farkllasmadigini Belirlemek Uzere

Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuglari

(o] 1 iyi Olus Olgegi (et
znel lyi Olug Olgegi d
Alt Boyutlari Gruplar | N X SS Shy
t Sd p
Evli
Yasamini Kiyaslama 236 22 90 5895 384 1,409 298 160
Bekar ’ '
64 21.70 6.546 818
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Olumlu-Olumsuz Evli
Duygular Soiar 236 1910 4288 279 1,516 | 298 | ,130
64 18.20 3.776 472
Evli
Amaglar 236 1554 3 056 199 -154 | 208 877
Bekar ' '
64 1561 3.170 396
. . Evli
Kendine Giiven 236 16.28 2 499 163 1428 | 208 | .154
Bekar
[ 16 78 2 360 295
. . Evli
lyimserlik 236 2349 4847 315 ~a16 | 208 678
Bekar ' '
64 23.77 4,382 548
. - Evli
ligi Duyulan Etkinlik 236 1412 3138 204 170 208 865
Bekar
64 14.05 3.307 413
e L Evli
Arkadaslik iligkileri 236 14 87 3037 198 -2,328 298 ,021
Bekar
64 15.84 2715 339
o Evli
Gelecege Bakis 236 12 01 2131 139 ,505 298 614
Bekar
64 11.86 2.232 279
T Evli
Aile iligkileri 236 12,03 2,425 ,158 ,608 298 ,544
Bekar
64 11.83 2.320 290
i Evli
Baskalarina Imrenme 226 721 2972 148 1.933 208 054
Bekar ' '
64 6.58 2.448 306
Yasamin Evli
Zorluklariyla Bas _ 238 1168 2173 141 -017 | 298 | ,987
etme Bekar
64 11.69 2569 321
Evli
Karamsarlik 236 718 2108 137 229 298 819
Bekar ' '
64 211 2.190 274
=l 236 176,42 26,319 1,713
Oznel Top ’ ' i 374 298 | ,709
Bekar
64 175,02 27,761 3,470

Aritmetik ortalamalar arasindaki farkin test edilmesinden dnce Levene’s testi
ile iki dagilimin varyanslarinin homojen olup olmadigi hipotezi sinanmis,
varyanslarin homojen oldugu saptanmigtir. Bu iglemin ardindan ortalamalar
arasindaki farkin test edilmesi islemlerine gegilmistir.

Tabloda gérildigi tizere, Oznel lyi Olus Olgegi (OI00) alt boyutlarinin ve
toplam puaninin cinsiyet degiskenine goére farklhlasip farkhlasmadigini belirlemek
Uzere yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, Arkadaslik iliskileri alt boyutunda
Bekar olanlarin ortalamasi Evli olanlarin ortalamasindan (t=-2,328;p<,05) duzeyinde
anlamh bulunmustur. Diger alt boyuttaki gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki

farkhhk anlamli bulunmamistir (p>,05).
Tablo 19: Duygusal Zeka Olgegi Alt Boyutlarinin ve Toplam Puanin

Ogretmenlerin  Cocugu Olup Olmadigi  Degiskenine  Gdre  Farklilagip

Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuglari
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{ Testi
Duygusal Zeka dlcegi Alt Boyutlar Gruplar| N X SS Sh .
t |Sd| P
Var
iyimserlik Ruh Halinin Diizenlenmesi 197 47,25 5,663 403 076 298 | ,940
Yok 103 47,30 5,672 ,559 '
Var
Duygularin Kullanimi 197 21,40 4,114 293 585 | 298 ,559
Yok 103 21,69 4,135 ,407 '
Var
Duygularin Degerlendirilmesi 197 36,60 6,865 489 042 | 208 ,298
Yok 103 37,49 7,133 , 703 '
Var
Duygusal Zeka Toplam puan 197 1 154,26 19,724 | 1405 -560] 298 | ,576
Yok 103 | 15558 | 18,890 | 1,861

Aritmetik ortalamalar arasindaki farkin test edilmesinden énce Levene’s testi
ile iki dagihmin varyanslarinin homojen olup olmadidi hipotezi sinanmis,
varyanslarin homojen oldugu saptanmistir. Bu islemin ardindan ortalamalar
arasindaki farkin test edilmesi islemlerine gegcilmistir

Tabloda géruldigu tzere, Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlarinin ve toplam
puaninin  Ogretmenlerin Cocugu Olup Olmadigi Degiskenine Goére farklilagip
farkhlasmadigini belirlemek Gzere yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, aritmetik

ortalamalari arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir (p>,05).

Tablo 20: Oznel lyi Olus Olgegi (OIOO) Alt Boyutlarinin ve Toplam Puaninin
Ogretmenlerin  Cocugu Olup Olmadi§i  Degiskenine  Gdre  Farklilagip

Farkhlagmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuglari

Oznel iyi Olus Olgegi {rest
znel lyi Olug Olgegi <
Alt Boyutlar Gruplar N X SS Sh X T S D
Yasamini Kiyaslama var 197 2255 5908 427 389 208 | 697
Yok 103 22.83 6.169 608
Olumlu-Olumsuz Var 197 1876 3 644 260
Duygular -,858 298 ,391
Yok 103 1919 5,001 502
Amaglar Var 197 1542 2079 219 1,004 | 208 | 275
Yok 103 15.83 3.066 302
Kendine Giiven Var 197 16 35 2 448 174 -433 208 ,665
Yok 103 16 43 2535 250
iyimserlik Var 197 23 49 4998 356 -274 | 208 | 784
Yok 103 23.65 4,230 417
ilgi Duyulan Etkinlik Var 107 1383 3 1/7 226 2123 | 208 | 035
Yok 103 14.64 3118 307
Arkadaslik iligkileri Var 197 1475 3065 218 2671 | 208 | o008
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Yok 103 15.71 2.757 272
Gelecege Bakis Var 107 1204 2132 152 618 208 | 537
Yok 103 11.87 2.190 216
Aile iligkileri var 197 11,83 2,436 174 1576 | 208 | 116
Yok 103 12.29 2.312 228
Baskalarina imrenme Var 107 715 2329 166 762 208 | 447
Yok 103 6.93 2.311 228
Yasamin Var
Zorluklaryla Bas 197 1174 2162 154 ,612 298 | 541
etme Yok 103 1157 2440 240
Karamsarlik Var 107 704 2181 155 1,445 | 208 | 150
Yok 103 241 1.992 196
L Var 197 174,92 26,182 1,865
Oznel Top -1,078 298 ,282
Yok 103 178,41 27,344 2,694

Aritmetik ortalamalar arasindaki farkin test edilmesinden 6nce Levene’s testi
ile iki dagilimin varyanslarinin homojen olup olmadigi hipotezi sinanmis,
varyanslarin homojen oldugu saptanmistir. Bu islemin ardindan ortalamalar
arasindaki farkin test edilmesi islemlerine gecilmistir.

Tabloda géruldiugu tzere, Oznel lyi Olus Olcegi (OI00) alt boyutlarinin ve
toplam puaninin Ogretmenlerin Cocugu Olup Olmadigi Degiskenine Gére farklilasip
farklilagsmadigini belirlemek Uzere yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, ilgi
Duyulan Etkinlik alt boyutunda Cocugu olmayanlarin ortalamasi Cocugu olanlarin
ortalamasindan (t=-2,123;p<,05) duzeyinde; Arkadaslik iligkileri alt boyutunda
Gocugu olmayanlarin ortalamasi Cocugu olanlarin ortalamasindan (t=-2,671;p<,05)
duzeyinde anlamli bulunmustur. Diger alt boyuttaki gruplarin aritmetik ortalamalari

arasindaki farkhhk anlamli bulunmamistir (p>,05).

Tablo 21: Duygusal Zekd Olgegi Alt Boyutlarinin ve Toplam Puaninin
Ogretmenlikteki Toplam  Hizmet Siresi Degiskenine Goére  Farklilagip
Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuglari

f , X ve SS Degerleri ANOVA Sonuglari

Duygusal

zeka Olgegi Grup N X SS Var. K. KT Sd KO | F p
JAlt boyutlar
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| ve Dah Gruplar-
Syl VAe aha | 56 | 47,80 | 5751 | Arasi 32,107 3 [ 10702
V4
_ 6-10vi | 106 | 47,04 | 7,216 [Cruplarieil 9534 560 | 206 | 32,211
lyimserlik
Ruh Halinin 332 802
Diizenlenme |  11-15 V)| 70 | 46,96 | 3,888 | TOPIam | 9566667 | 299 '
Si
16YilveDaha | gg | 47,50 | 4,241
Uzeri ' '
Toplam 300 | 47,27 | 5,656
5vil ve Dah Gruplar-
yi vAeZ aha | 56 | 22,02 | 4,110 | Arasi 128,022 3 | 42674
6-10Yil | 106 | 21,44 | 4,345 [Cruplaricil 4935 975 | 206 | 16,686
2,558
Duygularin 055
Kullanimi 11-15 Vil 70 | 22,20 | 3,700 | TOPIam | 5066997 | 299 '
16 Yilve Daha| gg | 20,43 | 4,012
Uzeri ¥ '
Toplam 300 | 21,50 | 4,117
5 vil ve Dah Gruplar-
yi \fz aha | 56 | 38,23 | 6,860 | Arasi 202,854 3 | 67618
6-10Yil | 106 | 36,66 | 7,622 |Cruplaricil 14576 533 [ 206 | 48,232
Duygularin 1,402
32%?"9""'"' 1115y | 70 | 37,31 | 5901 | ToPlam | 14479387 [ 299 242
16Yilve Daha| gg | 3578 | 6,895
Uzeri ' '
Toplam 300 | 36,91 | 6,959
158,4 Gruplar- 574,02
SylveDaha | gg 19,696 Arasi 1722,063 3
Az 3 1
153,8 . ] 111045,28 375,15
6-10yn | 106 22,637 |Gruplar lgi 296
1 4 3
Duygusal 1,530
s 156,2 112767,34
Zeka Toplam 11-15 Vil 70 15,475 | Toplam 299 ,207
puan 3 7
16 Yl_l_ ve Daha 68 151,5 17.008
Uzeri 0 '
154,7
Toplam 300 19,420
1

Tabloda gorildugl tzere, Duygusal Zeka Olgeginin alt ve toplam puaninin

Ogretmenlikteki Toplam Hizmet Siiresi degiskenine gére anlamii bir farkllik gdsterip
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gOstermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA)

sonucunda, aritmetik ortalamalari arasindaki fark anlamh bulunmamigtir (p>,05).

Tablo 22: Oznel iyi Olus Olgegi (OI0OO) Alt Boyutu Puanlarinin
Ogretmenlikteki Toplam Hizmet Siresi Degiskenine Gére Farklilagip

Farklilagsmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuglari
f , X ve SS Degerleri ANOVA Sonuglari
Oznel lyi
Olus Olcegi Grup N | X SS | var.k. KT |Sd| KO |F P
Alt Boyutlari
5 vil ve Dah Gruplar-
vl VAeZ aha [ 56 [ 2352 | 5,569 Arasi 117,608 3 39,203
6-10yil | 106 | 22,58 | 6,523 [Cruplaricil 10850 939 [ 206 | 36,557
1,072
[Yagamini | 361
Kiyaslama 11-15 Vil 70 | 23,00 | 5,804 | ToPlam 10938 547 | 299 ’
16Yilve Daha| gg | 2166 | 5,889
Uzeri ' :
Toplam 300 | 22,65 | 6,048
5 il ve Dah Gruplar-
yi vAeZ ana | 56 1995 | 5,697 [ Arasi 157,804 | 3 | 52,601
6-10vi | 106 | 19,30 | 3,838 [Gruplaricil 5101 583 | 206 | 17,235
Olumlu- 3,052
Olumsuz Toplam ,029
Duyaular 11151 | 70 | 17,94 | 3,493 5259,387 | 299
16YilveDaha| gg | 1843 | 3,723
Uzeri ' '
Toplam 300 | 18,91 | 4,194
Gruplar-
5y'|\fDaha 56 [ 16,21 | 2,852 | Arasi 62,757 | 3 | 20,919
z
6-10yn | 106 | 15,82 | 3,177 [CruPlarlgil >765 280 | 206 | 9,342
2,239
Amaglar 11415y | 70 | 156 | 3,029 | TOPIaM | 2858 037 | 299 o6
16 Yilve Daha| gg | 1501 | 3,054
Uzeri ' '
Toplam 300 | 15,56 | 3,075
5 vil ve Dah Gruplar-
. yilve Daha | 56 | 1639 | 2,768 Arasi 8,833 3 2,944 478
Kendine Az
© 698
Gliven
6-10Yyi | 106 | 16,60 | 2,483 [Cruplarleil 1855 537 | 296 [ 6,157
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11-15 VIl 70 | 16,19 | 2,155 | Toplam [ 1831 370 | 299
16Yilve Daha| gg | 1626 | 2,543
Uzeri ' '
Toplam 300 | 16,39 | 2,475
Gruplar-
5Y"VAeDaha 56 | 24,45 3,602 | Arasi 207,267 | 3 | 69,089
z
6-10vil | 106 | 24,24 | 5,882 [Cruplaricil e515079 | 206 [ 22,010
_ 3,139
lyimserlik 1115y | 70 | 22,74 | 3,760 | TOPIaM | 6722347 | 299 026
16 Yilve Daha| gg | 2256 | 4,155
Uzeri ' '
Toplam 300 | 23,55 | 4,742
Gruplar-
5yll\szaha 56 | 14,86 | 2,963 | Arasi 89,724 3 | 29,908
6-10Yil | 106 | 14,45 | 3,237 [Gruplarlgil 5915 865 | 2096 | 9,841
[ilgi Duyulan - 3,039 029
Etkinlik 11-15 Y1I 70 | 13,60 | 3,062 | 'OP!@M | 3002587 | 299 ’
16YilveDaha| gg | 1347 | 3,193
Uzeri ' '
Toplam 300 | 14,11 | 3,169
5 vil ve Dah Gruplar-
V'VAe aha [ 56 [ 1584 | 2,782 Arasi 82,961 3 27,654
z
6-10yn | 106 | 15,36 | 2,903 [GruPlarlgi 5596275 | 206 | 8,771
[Arkadaslik | 3,153 025
litiskiteri 11-15 VIl 70 | 14,71 | 2,984 | Toplam [ 5579237 | 299 ’
16Yilve Daha| gg | 1438 | 3,032
Uzeri ' '
Toplam 300 | 15,08 | 2,993
Gruplar-
5yI|VAeZDaha 56 | 12,23 | 2,098 | Arasi 28,204 3 9,401
6-10yn | 106 | 12,25 | 2,080 [Gruplarleil 1353676 | 206 | 4,573
§ 2,056
Gelecege Tool 106
Bakis 11-15 Yl 70 | 11,81 | 1,936 | 'OP'@m | 1381880 | 299 ’
16 Yilve Daha| gg | 1151 2,440
Uzeri
Toplam 300 | 11,98 | 2,150
| ve Dah Gruplar-
SylveDaha | 56 [ 1177 | 2,601 | Arasi 21,041 3 7,014 | 1,220
Aile iligkileri Az 303
6-10yn | 106 | 12,31 | 2,500 [Cruplarigil 1701929 | 206 | 5750
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Toplam

11-15 Yl 70 | 12,00 | 2,353 1722,970 | 299
16 Yilve Daha| gg | 1166 [ 2,070
Uzeri ' '
Toplam 300 | 11,99 | 2,401
Gruplar-
5Y"VAeZDaha 56 | 7,43 | 2,303 | Arasi 12,024 3 | 4,008
6-10vi | 106 | 6,86 | 2,447 [Cruplaricil 1595 350 | 296 | 5,400
Baskalarina 142
i Toplam 528
|imrenme 11-15 Yl 70 | 7,10 | 2,093 1610,387 | 299
16YilveDaha| gg | 7,09 | 2,367
Uzeri ' '
Toplam 300 | 7,07 | 2,321
Gruplar-
5yll\fDaha 56 12,11 | 2,129 | Arasi 37,064 3 | 12,355
z
6-10yn | 106 | 11,01 | 2,266 [Cruplarleil 1487853 | 2096 | 5,027
Yagsamin 2,458
Zorluklariyla ,063
Bas Etmey 11-15 Vil 70 | 11,14 | 2,004 | TOPIam | 1554917 | 299
16 Yilve Daha| gg | 1154 2,434
Uzeri
Toplam 300 | 11,68 | 2,258
Gruplar-
5yllvAezDaha 56 | 7,73 | 1,804 | Arasi 28,517 3 9,506
6-10vi | 106 | 7,01 | 2,206 |Cruplaricil 1315479 | 296 | 4,454
2,134
Karamsarlik ,096
11-15 VIl 70 | 6,84 | 2,005 | TOPlam | 1346 997 | 209
16 YilveDaha| gg | 726 | 2,290
Uzeri
Toplam 300 | 7,16 | 2,122
5vil Dah 182,4 Gruplar-
y ‘f aha | gg 24,194 | Arasi 5909,957 | 3 |1969,986
z 8
178,7 « | 205527,72
6-10Yl | 106 28,893 [Gruplar li 296 | 694,350
" 0 3 2,837
Oznel
,038
Toplam
172,2 211437,68
1115y | 70 24,431 | Toplam 299
4 0
170,8
16 Yll ve Daha 68 251770
Uzeri 5
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176,1
Toplam 300 26,592

Tabloda 22 de géruldigi tzere, Ogretmenlerin Oznel lyi Olus Olgeginin alt
ve toplam puaninin Yas degiskenine gore anlamli bir farkhlik gésterip géstermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yoénli varyans analizi (ANOVA) sonucunda,
aritmetik ortalamalar arasindaki fark; Olumlu-Olumsuz Duygular alt boyutunda
(F=3,052; p<,05); diizeyinde; lyimserlik alt boyutunda (F=3,139; p<,05); diizeyinde;
igi Duyulan Etkinlik alt boyutunda (F=3,039; p<,05); diizeyinde; Arkadaglik iligkileri
alt boyutunda (F=3,153; p<,05); diizeyinde ve Oznel Toplam Boyutunda (F=2,837;
p<,05) gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farkhliklar anlamli bulunurken;
diger alt boyutlari igin gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farkhliklar anlamh
bulunmamistir(p>,05). Bu sonucun ardindan farkliliklarin hangi gruplardan
kaynaklandigini belirlemek amaci ile post-hoc analizlere gecilmistir. Hangi post-hoc
teknigin kullanilacagina karar vermek icin oncelikle varyanslarin homojenligi
denetlenmig, varyanslarin homejen oldugu saptanmstir. lyimserlik alt boyutu igin (Lg
=2,630; p>,05) oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle LSD testi kullaniimistir ve elde
edilen sonuglar asagida sunulmustur.

Tablo 23: Oznel lyi Olgegi (OIO0) ) Alt Boyutu Puanlarinin ve Toplam
Puaninin Ogretmenlikteki Toplam Hizmet Siiresi Degiskenine Gére Hangi Gruplar

Arasinda Farklilastigini Belirlemek Uzere Yapilan LSD Testi Sonuglari

Oznel lyi Olus
Olgegi Alt Gruplar (i) | Gruplar (j) X —X; Sh, p
Boyutlari
6-10 Yl ,933 ,999 ;351
5 yil ve Daha Az 11-15 il 518 1,084 ,633
16 Yil ve Daha
Yasamini Kendi Ozeri 1.856 1.091 090
Gegmisi ve
Bagkala"yla 5Yil ve Daha Az -,933 ,999 ,351
Kiyaslama
11-15 il -415 ,931 ,656
6- 10 Yl
16 Yil ve Daha
. 1923 ,939 327
Uzeri
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5 Yil ve Daha Az -,518 1,084 633
1115 Vil 6-10 il 415 ,931 ,656
16 Yil ve Daha
) 1,338 1,029 ,195
Uzeri
5 Yil ve Daha Az -1,856 1,091 ,090
16 Y1l ve Daha 6-10 Yl -,923 ,939 327
Uzeri
11-15 Yl -1,338 1,029 ,195
6-10 Yil ,645 ,686 ,348
5 yil ve Daha Az 11-15 Yl 2,004 744 ,008
16 Y1l ve Daha .
) 1,520 749 ,043
Uzeri
5Yil ve Daha Az -,645 ,686 ,348
11-15 Yl 1,359 ,639 ,034
6- 10 Yil
16 Y1l ve Daha
Olumlu- > 875 ,645 176
Olumsuz Uzeri
Duygular
5 Yil ve Daha Az -2,004" 744 ,008
1115 Y1l 6-10 Yil -1,359 ,639 ,034
16 Y1l ve Daha
. -,484 , 7107 ,494
Uzeri
5 Yil ve Daha Az -1,520" ,749 ,043
16 Yl ve Daha 6-10 Yl -875 645 176
Uzeri
11-15 Yl 484 707 ,494
6-10 il ,394 ,505 436
5 yil ve Daha Az 11-15 Yl 1,057 548 ,055
Amaglar 16 Yl ve Daha )
) 1,200 552 ,030
Uzeri
6- 10 Yl 5 Yil ve Daha Az -394 ,505 ,436
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11-15 Y1l ,664 471 ,160
16 Yil ve Daha
. ,806 475 ,091
Uzeri
5Yil ve Daha Az -1,057 ,548 ,055
1115 Vil 6-10 Yl -,664 A71 ,160
16 Yil ve Daha
. ,142 ,520 ,785
Uzeri
5Yil ve Daha Az -1,200° ,552 ,030
16 Y1l ve Daha 6-10 Yil -,806 475 ,001
Uzeri
11-15 Y1l -,142 ,520 ,785
6-10 Yl -,211 ,410 ,607
5 yil ve Daha Az 11-15 Y1l ,207 ,445 ,642
16 Yil ve Daha
. ,128 ,448 775
Uzeri
5Yil ve Daha Az 211 410 ,607
11-15 Y1l ,418 ,382 275
6- 10 Yl
16 Yil ve Daha
. ,339 ,386 ,380
Kendine Giiven Uzeri
5Yil ve Daha Az -,207 ,445 ,642
11-15 Y1l 6-10 Yil -,418 ,382 275
16 Yil ve Daha
.. -,079 423 ,852
Uzeri
5Yil ve Daha Az -,128 ,448 775
16 Yil ve Daha 6-10 Yl -,339 386 380
Uzeri
11-15 Y1l ,079 423 ,852
. 6-10 Yil 211 775 , 786
Iylmserllk 5 yil ve Daha Az
11-15 Y1l 1,704* ,841 ,044
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16 Yil ve Daha

) 1,888 847 ,027
Uzeri
5 Yil ve Daha Az -,211 775 , 786
11-15 Yl 1,493 723 ,040
6- 10 Yil
16 Yil ve Daha N
. 1,677 729 022
Uzeri
5Yil ve Daha Az -1,704° ,841 ,044
11-15 Vil 6-10 YIl -1,493 723 ,040
16 Y1l ve Daha
. ,184 , 799 ,818
Uzeri
5 Yil ve Daha Az -1,888" 847 027
16 Y1l ve Daha 6-10 Yl -1,677 729 022
Uzeri
11-15 Yl -,184 ,799 818
6-10 YIl 404 ,518 436
5 yil ve Daha Az 11-15 VIl 1,257 562 ,026
16 Yl ve Daha 1,387 ,566 ,015
lzari
5Yil ve Daha Az -,404 518 436
6- 10 YIl 11-15 Y1l ,853 ,483 ,079
. 16 Yl ve Daha ,982 487 ,045
ligi Duyulan ..
Etkinlik )
5Yil ve Daha Az -1,257 ,562 ,026
11-15 Vil 6-10 Yl -,853 483 ,079
16 Y1l ve Daha
. ,129 ,534 ,809
Uzeri
5 Yil ve Daha Az -1,387" ,566 ,015
16 Y1l ve Daha 6-10 Yl .,982" 487 045
Uzeri
11-15 Yl -,129 534 ,809
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6-10 Yil ,481 ,489 ,327
5 yil ve Daha Az 11-15 Y1l 1,125 ,531 ,035
16 Yil ve Daha N
. 1,457 ,534 ,007
Uzeri
5Yil ve Daha Az -,481 ,489 327
11-15 Y1l ,644 ,456 ,159
6- 10 Yil
16 Yil ve Daha .
Arkadasghk . 1976 460 ,035
s : Uzeri
lligkileri
5Yil ve Daha Az -1,125' 531 ,035
11-15 Vil 6-10 VI -,644 ,456 ,159
16 Yil ve Daha
.. ,332 ,504 511
Uzeri
5 Yil ve Daha Az -1,457 534 ,007
16 Y1l ve Daha 6-10 Yl -,976" 460 ,035
Uzeri
11-15 Y1l -,332 ,504 511
6-10 Yl -,023 ,353 ,949
5 yil ve Daha Az 11-15 Y1l ,418 ,383 277
16 Yil ve Daha
. 717 ,386 ,064
Uzeri
5Yil ve Daha Az ,023 ,353 ,949
Gelecege Bakis 11-15 Y1l 440 329 182
6- 10 Yil
16 Y1l ve Daha .
. ,740 332 ,027
Uzeri
5Yil ve Daha Az -,418 ,383 277
11-15 Y1l 6-10 Yl -,440 ,329 ,182
16 Yil ve Daha
. ,300 ,364 411
Uzeri
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5Yil ve Daha Az =717 ,386 ,064
16 Y1l ve Daha 6-10 Yil -,740° 332 027
Uzeri
11-15 Yl -,300 364 411
6-10 Yl -,543 ,396 171
5 yil ve Daha Az 11-15 Yl -,232 1430 ,590
16 Yil ve Daha
. ,106 433 ,806
Uzeri
5Yil ve Daha Az ,543 ,396 171
11-15 Yl 311 ,369 ,400
6- 10 Yl
16 Y1l ve Daha
. 4 ,650 ,373 ,082
Aile lligkileri Uzeri
5 Yl ve Daha Az 232 430 ,590
¥ A 6-10 Yl -,311 ,369 ,400
16 Y1l ve Daha
P ,338 ,408 ,408
Uzeri
5 Y1l ve Daha Az -,106 ,433 ,806
16 Y1l ve Daha 6-10 Y1l -,650 373 ,082
Uzeri
11-15 Yl -,338 ,408 ,408
6-10 Yil 570 ,384 1139
5 yil ve Daha Az 11-15 Yl ,329 417 431
16 Y1l ve Daha
. ,340 419 418
Uzeri
Baskalarinin
Yagamina 5 Yil ve Daha Az -570 384 139
Imrenme
11-15 Yl -,242 ,358 ,500
6- 10 Yl
16 Y1l ve Daha
. -,230 ,361 525
Uzeri
1115 vil 5 Yil ve Daha Az -,329 417 431
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6-10 Yl 242 ,358 ,500
16 Y1l ve Daha
. ,012 ,396 ,976
Uzeri
5Yil ve Daha Az -,340 ,419 418
16 Y1l ve Daha 6-10 Yil 230 361 525
Uzeri
11-15 Yl -,012 ,396 ,976
6-10 Yil ,201 ,370 587
5 yil ve Daha Az 11-15 Yl ,964 ,402 ,017
16 Y1l ve Daha
. ,563 ,405 ,165
Uzeri
5Yil ve Daha Az -,201 ,370 ,587
11-15 YIl ,763" ,345 ,028
6- 10 YIl
16 Y1l ve Daha
. ,362 ,348 ,300
Uzeri
Yagamin 5 Vil ve Daha Az -,964" 402 017
Zorluklariyla
Bas Etme 1115 Y1l 6-10 Yl -,763 345 028
16 Y1l ve Daha
. -,401 ,382 ,294
Uzeri
5 Yil ve Daha Az -,563 ,405 ,165
16 Y1l ve Daha 6-10 Yil -,362 348 ,300
Uzeri
11-15 Yl 401 ,382 294
6-10 il 723 ,349 ,039
5 yil ve Daha Az 11-15 Yl ,889 ,378 ,019
16 Y1l ve Daha
. 467 ,381 221
Uzeri
5Yil ve Daha Az 723 ,349 ,039
Karamsarhk
6- 10 Yl
11-15 Yl 167 325 ,609
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16 Yil ve Daha
. -,255 ,328 437
Uzeri
5Yil ve Daha Az -,889° ,378 ,019
1115 Y1l 6-10 Yl -,167 325 ,609
16 Y1l ve Daha
. -,422 ,359 241
Uzeri
5Yil ve Daha Az -,467 ,381 ,221
16 Y1l ve Daha 6-10 Yl 1255 328 437
Uzeri
11-15 Yl 422 ,359 241
6-10 Yl 3,784 4,353 ,385
5 yil ve Daha Az 11-15 Yl 10,239 4,724 ,031
16 Yil ve Daha .
) 11,629 4,755 ,015
Uzeri
5 Yil ve Daha Az -3,784 4,353 ,385
11-15 Yl 6,455 4,058 113
6- 10 Yil
16 Y1l ve Daha
. 7,845 4,094 ,056
Uzeri
. 5 Yil ve Daha Az -10,239° 4,724 ,031
Oznel Toplam
1115 Vil 6-10 Yil -6,455 4,058 113
16 Y1l ve Daha
) 1,390 4,487 757
Uzeri
5Yil ve Daha Az 11,629 4,755 ,015
16 Yil ve Daha 6-10 Yl 7,845 4,094 ,056
Uzeri
11-15 Yl -1,390 4,487 757

Tablo 23’ de géruldagu Gzere, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin
Oznel lyi Olus Olgeginden aldiklar puanlarin Ogretmenlikteki Toplam Hizmet Siresi

degiskenine goére hangi gruplar arasinda anlamli farklilk gdésterdigini belirlemek
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amaciyla yapilan LSD testi sonucunda s6z konusu farkliligin, Olumlu-Olumsuz
Duygular alt boyutunda, 5 yil ve daha az ile 11-15 yil gruplari arasinda 5 yil ve daha
az grup lehine (p<,05); 5 yil ve daha az ile ile 16 yiIl ve daha Uzeri grup arasinda 5
yil ve daha az grup lehine (p<,05); 6-10 yil ile 11-15 yil gruplari arasinda 6-10 yil
grup lehine (p<,05); Amaglar alt boyutunda, 5 yil ve daha az ile 16 yil ve daha Uzeri
grup arasinda 5 yil ve daha az grup lehine (p<,05); lyimserlik alt boyutunda, 5 yil ve
daha az ile11-15 yil gruplari arasinda 5 yil ve daha az grup lehine (p<,05); 5 yil ve
daha az ile16 yil ve daha Uzeri grup arasinda 5 yil ve daha az grup lehine (p<,05);
6-10 yil ile 11-15 yil gruplari arasinda 6-10 yil grup lehine (p<,05); 6-10 yil ile 16 yil
ve daha Uzeri gruplari arasinda 6-10 yil grup lehine (p<,05); ilgi Duyulan Etkinlik alt
boyutunda, 5 yil ve daha az ile11-15 yil gruplari arasinda 5 yil ve daha az grup
lehine (p<,05); 5 yil ve daha az ile 16 yil ve daha Uzeri grup arasinda 5 yil ve daha
az grup lehine (p<,05); 6-10 yil ile 16 yil ve daha Uzeri gruplari arasinda 6-10 yil
grup lehine (p<,05); Arkadaslik iliskileri alt boyutunda, 5 yil ve daha az ile11-15 yil
gruplari arasinda 5 yil ve daha az grup lehine (p<,05); 5 yil ve daha az ile16 yil ve
daha Uzeri grup arasinda 5 yil ve daha az grup lehine (p<,05); 6-10 yil ile 16 yil ve
daha Uzeri gruplar arasinda 6-10 yil grup lehine (p<,05);Gelecege Bakis alt
boyutunda, 6-10 yil ile 16 yil ve daha Uzeri gruplari arasinda 6-10 yil grup lehine
(p<,05);Yasamin Zorlulariyla Bas Etme alt boyutunda, 5 yil ve daha az ile11-15 yil
gruplari arasinda 5 yil ve daha az grup lehine (p<,05); 6-10 yil ile 11-15 yil gruplari
arasinda 6-10 yil grup lehine (p<,05); Karamsarlik alt boyutunda, 5 yil ve daha az ile
6-10 yil gruplari arasinda 5 yil ve daha az grup lehine (p<,05);5 yil ve daha az ile11-
15 yil gruplari arasinda 5 yil ve daha az grup lehine (p<,05); Oznel Toplam
Boyutunda, 5 yil ve daha az ile11-15 yil gruplan arasinda 5 yil ve daha az grup
lehine (p<,05); 5 yil ve daha az ile 16 yil ve daha Uzeri grup arasinda 5 yil ve daha
az grup lehine (p<,05); duzeyinde gercgeklestigi goérulmektedir. Diger gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farkliliklar ise anlamli bulunmamistir (p>,05).

Tablo 24: Duygusal Zeka Olgegi Alt Boyutlarinin ve Toplam Puanin Brans
Degiskenine Gére Farklilagip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz

Grup t Testi Sonuglari

. { Testi
Duygusal Zeka Olgegi Alt -
boyutlar Gruplar| N X SS Sh X
t |Sd| P
iyimserlik Ruh Halinin SInfO. | 219 | 4721 | 5563 | 376 208 | 759
Diizenlenmesi Diger -,308 '
81 47,43 5,935 ,659
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Sinif O.

Duygularin Kullanimi — 28 1 2133 4.297 250 - 208 | 12°9
Diger 81 | 2104 | 3572 | 307 |1131
Sinif O.

Duygularin Degerlendirilmesi — 219 36,09 7,216 488 - 298 ,001
Diger 81 | 39,11 | 5600 | 632 |3.395
Sinif O. 3

Duygusal Zeka Toplam puan - 219 | 15316 1 20,041 1 1,354 2294 298 | ,022
Diger 81 | 15891 | 17,048 | 1804 |

Aritmetik ortalamalar arasindaki farkin test edilmesinden dnce Levene’s testi
ile iki dagilimin varyanslarinin homojen olup olmadigi hipotezi sinanmisg,
varyanslarin homojen oldugu saptanmistir. Bu islemin ardindan ortalamalar
arasindaki farkin test edilmesi islemlerine gecilmistir

Tabloda géruldigu tzere, Duygusal Zeka Olcegdi alt boyutlarinin ve toplam
puaninin  Ogretmenlerin Cocugu Olup Olmadi§i Degiskenine Gére farkllasip
farkhlasmadigini belirlemek (zere yapilan badimsiz grup t testi sonucunda,
Duygularin Degerlendiriimesi alt boyutunda Diger Brans Ogretmeni olanlarin
ortalamasi Sinif Ogretmeni ortalamasindan (t=-3,395;p<,01) diizeyinde; Duygusal
Zeka Toplam puaninda Diger Brans Ogretmeni olanlarin ortalamasi Sinif Ogretmeni
ortalamasindan (t=-2,294;p<,05) diizeyinde anlamh bulunmustur. Diger alt boyuttaki

gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farklilik anlamh bulunmamistir (p>,05).

Tablo 25: Oznel lyi Olug Olgegi (OIO0) Alt Boyutlarinin ve Toplam Puaninin
Brans Degiskenine Goére Farklilagip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan

Bagimsiz Grup t Testi Sonuglari

{ Testi

Oznel lyi Olus =

P Gruplar N X SS Sh.

Olgegi Alt Boyutlari X

ceg Y t sd p

Sinif O. 219 22,27 6,368 ,430

Yasamini

Kiyaslama -1,761 | 298 ,079
Diger 81 23,65 4,983 554
Sinif O. 219 18,52 3,717 ,251

Olumlu-Olumsuz

Duygular -2,680 | 298 ,008
Diger 81 19,96 5,151 572

Amaglar smfo. | 219 15,34 3,079 208 1,003 | 208 | 047
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Diger 81 16,14 3,007 334
Sinif O. 219 16,46 2,347 ,159

Kendine Giiven 819 208 414
Diger 81 16,20 2,799 311
Sinif O. 219 23,61 4,819 ,326

lyimserlik 364 208 716
Diger 81 23,38 4,551 ,506

. Sinif O. 219 13,91 3,193 ,216

llgi Duyulan

Etkinlik -1,786 298 ,075
Diger 81 14,64 3,059 ,340
Sinif O. 219 14,91 2,990 ,202

Arkadaslik iligkileri 1550 | 208 120
Diger 81 15,52 2,975 ,331
Sinif O. 219 12,02 2,109 ,143

Gelecege Bakig 506 208 | 613
Diger 81 11,88 2,266 ,252
Sinif O. 219 12,05 2,296 ,155

Aile lligkileri 660 208 510
Diger 81 11,84 2,671 ,297
Sinif O. 219 6,89 2,430 ,164

Baskalarina

imrenme 2,260 | 298 | ,025
Diger 81 7,57 1,923 214

Ya§am|n Sinif O. 219 11,71 2,196 ,148

Zorluklariyla Basg 308 2908 750

etme
Diger 81 11,62 2,432 ,270
Sinif O. 219 6,95 2,186 ,148

Karamsarlik 2837 | 208 005
Diger 81 7,73 1,837 ,204
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Sinif O. 219 174,64 26,873 1,816
Oznel Top -1,590 298 ,113

Diger 81 180,12 | 25,551 2,839

Aritmetik ortalamalar arasindaki farkin test edilmesinden 6nce Levene’s testi
ile iki dagihmin varyanslarinin homojen olup olmadigi hipotezi sinanmis,
varyanslarin homojen oldugu saptanmistir. Bu islemin ardindan ortalamalar
arasindaki farkin test edilmesi islemlerine gecilmistir.

Tabloda géruldiugu tzere, Oznel lyi Olus Olcegi (OI00) alt boyutlarinin ve
toplam puaninin Ogretmenlerin Cocugu Olup Olmadigi Degiskenine Gére farklilasip
farkhlasmadigini belirlemek tzere yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, Olumlu-
Olumsuz Duygular alt boyutunda Diger Brans Ogretmeni olanlarin ortalamasi Sinif
Ogretmeni ortalamasindan (t=-2,680;p<,01) diizeyinde; Amaglar alt boyutunda
Diger Brang Ogretmeni olanlarin ortalamasi Sinif Ogretmeni ortalamasindan (t=-
1,993;p<,05) dizeyinde; Bagkalarina Imrenme alt boyutunda Diger Brans
Ogretmeni olanlarin ortalamasi Sinif Ogretmeni ortalamasindan (t=-2,260;p<,05)
diizeyinde; Karamsarlik alt boyutunda Diger Brans Ogretmeni olanlarin ortalamasi
Sinif Ogretmeni ortalamasindan (t=-2,837;p<,01) diizeyinde anlamli bulunmustur.
Diger alt boyuttaki gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farklilik anlamli

bulunmamigtir (p>,05).
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BESINCi BOLUM
TARTISMA VE SONUG

Aragtirmaya Pendik ilge Milli Egitim Bakanlhgina bagh 9 devlet okulunda
calisan 334 ilkokul dgretmeni katiimistir. Verilen olgeklerdeki veri eksikligi edeniyle
34 anket calisma digi birakilmistir. Arastirmaya katilan 204 Kadin égretmen ile 96
erkek 6gretmene kisisel bilgi formu, Schutte Duygusal Zeka Olgegi ve Oznel iyi Olug
Olgegi uygulanmistir. Calismada kullanilan kisisel bilgi formunda 6gretmenlere;
cinsiyet, yas, medeni durum, gcocugu olup olmama, meslekteki toplam hizmet suresi
ve brans sorulari yoneltilmis ve bu degiskenler gruplandirilarak kendilerine en uygun
grubun isaretlenmesi istenmistir.

Aragtirmaya katilan o6gretmenlerin demografik Ozellikleri incelendiginde:
cinsiyet degiskeni agisindan; kadinlarin sayisi(%68), erkeklerinden sayisinin(%32)
iki katindan daha fazla olmasi arastirma yapilan ilkokullarda calisan bayan
ogretmenlerin erkeklere oranla fazla oldugu ya da bayanlarin gcalismalara katiima
konusunda erkeklerden daha fazla gonulli oldugu seklinde yorumlanabilir. Yas
Degiskeni agisindan; arastirmaya katillan 6gretmenlerin neredeyse yarisi (%49,3)
31-41 yas gurubundadir. Bu sonugla arastirma yapilan okullarda orta yas
gruplarindaki 6gretmenlerin daha yogunlukta oldugunu sdylemek mumkudnddr.
Medeni Durum degigkeni agisindan; arastirmaya katilan 6gretmenlerin  buyuk
cogunlugunun (%78,7) evli olmasi, arastirma yapilan ilkokullarda c¢alisan
o6gretmenlerin yarisindan fazlasinin orta yas ve ustl grubundan olmasiyla dogru
orantill oldugu seklinde yorumlanabilir. Cocugu Olma Degiskeni agisindan;
arastirmaya katilan 6gretmenlerin blyldk c¢ogunlugunun (%65,7) ¢ocugu olmasi
%78,7’sinin evli olmasiyla dogru orantili oldugu seklinde yorumlanabilir. Meslekteki
Toplam Hizmet Siresi Degiskeni acgisindan; gruplar arasinda ¢ok fazla farkhihgin
olmadigi ancak 6-10 yil ¢galisma stresi olan grubun 106 Kisi (%35,3) ile toplam Kisi
sayisinin Ugte birini barindirmasi bakimindan 6ne c¢ikmaktadir. Brans Degiskeni
acsindan; arastirmanin ilkokullarda yapiliyor olmasindan dolay! arastirmaya katilan
o6gretmenlerin 219'u (%73) sinif dgretmeninden olusmaktadir.

Duygusal zek& sirasiyla; iyimserlik ruh halinin duzenlenmesi, duygularin
kullanimi ve duygularin degerlendiriimesi alt boyutlarindan olugmaktadir. Duygusal
zeka oOlcegine iligkin istatistiksel sonuglara baktigimizda, en ylksek ortalamanin

iyimserlik ruh halinin diizenlenmesi alt boyutunda(X = 47,27) oldugunu gériiyoruz.

Ayrica grubun toplam duygusal zeka puani X = 154,71 olarak tespit edilmistir.
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Oznel iyi olug 6lgedi sirasiyla; Yasamini Kendi Gegmisi ve Baskalariyla
Kiyaslama, Olumlu- Olumsuz Duygular, Amaglar, Kendine Glven, lyimserlik, ilgi
Duyulan Etkinlik, Arkadaslik iligkileri, Gelecege Bakis, Aile iligkileri, Bagkalarina
imrenme, Yasamin Zorluklariyla Bas Etme ve Karamsarlik alt boyutu olmak tizere
toplam 12 alt boyuttan olugsmaktadir. Bu alt boyutlardan en ylksek ortalama

iyimserlik(x = 23,55) alt boyutundadir. Benzer ortalamanin duygusal zeka 6lgcegdinde

de yuksek cikmasi, arastirmaya katilan 6gretmenlerin genel olarak iyimser bir ruh

halinde oldugunu gosterir. Ayrica 6znel iyi olus toplam puani ortalamasi x= 176,12

olarak tespit edilmistir. Oznel iyi olus dlgeginde en diisiik puan 46 iken en yiiksek
puanin 230 olabilir. Ayrica say! arttikga 6znel iyi olusunda ylksek oldugu yorumu

yapilir.??®

Arastirmaya katilan dgretmenlerin  6znel iyi olus toplam puan
ortalamalarinin yuksek olmasi genel olarak yasam doyumlarinin yuksek oldugunu
gosterir.

Duygusal zeka ile 6znel iyi olus arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla,
Schutte Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlari ve toplam puani ile Oznel iyi Olus Olgegi
alt boyutlari ve toplam puani arasindaki iligkiler icin yapilan pearson analizi
sonuglarina gore: duygusal zekd alt boyutu olan lyimserlk Ruh Halinin
Duzenlenmesi alt boyutu ile 6znel iyi olus alt boyutu olan yasamini kendi gegmisi ve
baskalarinin hayati ile kiyaslama alt boyutu arasinda anlamli bulunan pozitif yénde
zayif iligki tespit edilmigtir. Buna gore, 6gretmenlerin ruh halini dizenleme becerisi
arttikga hayatini gegmisinde yasadiklariyla ya da baskalarinin hayatlariyla zayif
derecede de olsa bir kiyaslama igine girdikleri goruliyor. Ayrica Olumlu- Olumsuz
Duygular alt boyutu ile pozitif yonde zayif iligki, amagclar alt boyutu ile pozitif yonde
orta guglukte iliski, kendine given alt boyutu ile pozitif ydénde orta guclikte iligki,
lyimserlik alt boyutu ile pozitif yénde zayif iligki, ilgi duyulan etkinlik alt boyutu ile
pozitif ydnde zayif iliski, arkadaslik iligkileri alt boyutu ile pozitif ydnde orta guglikte
iliski, gelecede bakis alt boyutu ile pozitif yonde orta glglikte iliski, aile iligkileri alt
boyutu ile pozitif yonde zayif iliski, baskalarina imrenme alt boyutu ile pozitif yénde
zayIf iliski, yasamin zorluklariyla bas etme alt boyutu ile pozitif ydnde orta glglikte
iliski, karamsarlik alt boyutu ile pozitif yonde zayif iligki, 6znel toplam puani ile pozitif
yonde orta guglikte bir iliski oldugu goralmustar.

Duygusal zeka alt boyutu olan duygularin kullanimi ile Oznel iyi Olus Olgegi
alt boyutlari arasindaki iliski genel olarak pozitif yonde orta guglikte ¢ikmistir.
Duygularin kullanimi ile yagsamini kiyaslama alt boyutu arasinda pozitif ydonde orta

guclukte iligki, olumlu-olumsuz duygular alt boyutu ile pozitif yénde zayif iligki,

% pDost, a.g.e., S. 28.
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amaglar alt boyutu ile pozitif yonde orta guglikte iliski, kendine given alt boyutu ile
pozitif ydnde zayif iligki, iyimserlik alt boyutu ile pozitif yonde orta glglikte iliski,
arkadaslik iligkileri alt boyutu ile pozitif yonde orta guglukte iligki, gelecege bakig alt
boyutu ile pozitif ydnde zayif iligki, aile iligkileri alt boyutu ile pozitif ydnde zayif iligki;
bagkalarina imrenme alt boyutu ile pozitif ydnde orta gUglikte iliski, karamsarlik alt
boyutu ile pozitif yénde orta guclikte iliski, 6znel toplam puani ile pozitif yonde orta
gliclikte bir iliski oldugu gérilmustir. Ayrica Duygularin kullanimi ile lyimserlik ve
Yasamin Zorluklariyla Bas etme alt boyutu arasindaki iliski anlamsiz ¢gikmistir.

Duygusal zeka alt boyutu olan duygularin degerlendirilmesi ile Oznel lyi Olus
Olgegi alt boyutlari arasindaki iliski genel olarak pozitif yonde orta giiclikte ¢cikmistir.
Duygularin degerlendirilmesi alt boyutu ile yasamini kiyaslama alt boyutu arasinda
pozitif yonde orta guglikte iliski, olumlu-olumsuz duygular alt boyutu ile pozitif yénde
orta guclukte iliski, amaclar alt boyutu ile pozitif yonde orta guiclikte iliski, kendine
guven alt boyutu ile pozitif ydonde zayif iliski, ilgi duyulan etkinlik alt boyutu ile pozitif
yonde orta guclikte iliski, arkadaslik iliskileri alt boyutu ile pozitif yonde orta guglikte
iliski, gelecege bakis alt boyutu ile pozitif ydnde zayif iligki, aile iligkileri alt boyutu ile
pozitif ydonde orta guclikte iliski, bagkalarina imrenme alt boyutu ile pozitif yénde
orta gugclukte iliski, karamsarlik alt boyutu ile pozitif yonde orta guglikte iligki, 6znel
toplam puani ile pozitif yonde orta glgclikte bir iliski oldugu goérGimustir. Ayrica
duygularin degerlendirilmesi ile lyimserlik ve Yasamin Zorluklariyla Bas etme alt
boyutu arasindaki iliski anlamsiz ¢ikmistir.

Duygusal Zekd Toplam puan ile Yasamini Kiyaslama alt boyutu arasinda
pozitif ydnde orta guglikte iliski, olumlu-olumsuz duygular alt boyutu ile pozitif yénde
orta gUglukte iliski, amaglar alt boyutu ile pozitif ydnde orta guglikte iliski, kendine
glven alt boyutu ile pozitif yonde orta guglikte iligki, iyimserlik alt boyutu ile pozitif
yonde zayif iligki, ilgi duyulan etkinlik alt boyutu ile pozitif yonde orta guglukte iliski,
arkadaslik iligkileri alt boyutu ile pozitif yonde orta glglikte iligki, gelecede bakis alt
boyutu ile pozitif ydnde zayif iligki, aile iligkileri alt boyutu ile pozitif yénde orta
guglukte iligki, bagkalarina imrenme alt boyutu ile pozitif ydnde orta guglikte iliski,
yasamin zorluklariyla bas etme alt boyutu ile pozitif ydnde zayif iliski, karamsarlik alt
boyutu ile pozitif ydnde orta guglikte iliski, 6znel toplam puani ile pozitif yonde orta
guclukte bir iligki oldugu gorulmustur. Bu sonu¢ Ogretmenlerin duygusal zeka
dizeyleri arttikca Oznel iyi oluglarl, yagsam doyumlari ve psikolojik saglamhk
oranlarinda artig olacagi seklinde yorumlanabilir. Psikoloji saglamlik durumu ile

duygusal zeka arasindaki pozitif iliski Vasserman (2008)'1n arastirmasini destekler
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niteliktedir.”** Ayrica Celik (2008Yin arastirmasinda lise égrencilerinin 6znel iyi olus
dizeyleri ile duygusal zeka puanlari arasinda pozitif yénde anlamli bir iligki
bulunmustur.?®®

Duygusal zekanin cinsiyet degiskenine gdre farklilasip farklilagsmadigini
belilemek amaciyla yapilan analiz sonucuna gore; duygusal zeka alt boyutlari ve
toplam puaninin tamaminda kadinlarin ortalamalar erkeklerden ylksek ¢ikmistir.
Bu sonuca gore; kadinlarin duygusal zeka dizeyinin erkeklerden fazla oldugu ve
kadinlarin erkeklere nazaran duygularini daha basaril kullanabildiklerini séylemek
muamkindir. Bu durum Tunca (2004)nin arastirmasina ters dismektedir. Clnku
Tunca'ya gore duygusal zeka cinsiyete gore farklilik géstermedigi belirtiliyor.?2

Oznel lyi Olusun cinsiyet degiskenine gére farklilasip farklilasmadigini
belirlemek amaciyla yapilan analiz sonucuna goére; kadinlarin erkeklere oranla
yasamini kendi gecmisi ve baskalariyla daha fazla kiyasladigi tespit edilmistir.
Ayrica ilgi duyulan etkinlik ve baskalarina imrenme bakimindan yine kadinlarin
ortalamasi erkeklerden vyuksek c¢ikmistir. Kadinlarin yasamini  baskalariyla
kiyaslama sonucu kendilerinden herhangi bir konuda Ustin goérdikleri kisilere
imrendikleri sdylenebilir. Oznel iyi olusun diger alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine
go6re anlamli bir farkhlik bulunmamigtir. Genel olarak 6znel toplamin yine erkeklere
oranla kadinlar lehine yuksek ciktigr gorulmastir. Bayan oOgretmenlerin erkek
Ogretmenlere gobre daha iyi hissettikleri ve yasam doyumlarinin daha ylksek
oldugunu sdylemek mumkinddr. Bu durum Canbay (2010)'in 445 ergen ile yaptigi

227

¢alisma’ ile Erbas (2012)'in 1009 6gretmen adayi olan érneklem Uzerinde yaptigi

arastirmada®®

oldugu gibi kadinlarin éznel iyi olus puanlari erkeklere oranla anlamli
dizeyde ylksek ¢ikmaktadir.

Duygusal zekanin yas degiskenine goére anlamli bir farklilk gdéstermedigi
gérulmustur. Ogretmenlerin yaslar degisse de duygusal zekalarinda herhangi bir
degisme olmadigi tespit edilmistir. Toronto ve Buffalo tarafindan 3831 kisi Uzerinde
yapilan arastirmadan edinilen sonucglara gore, yas ilerledikge duygusal zeka
artmakta ve 6zellikle 50’ li yaslarda en st ¢ikti§i gériisiinii desteklememektedir.?

Oznel iyi olugun yas degiskenine gore farklilasma diizeyine bakildiginda;
lyimserlik alt boyutunda yas ilerledikge, iyimserlik oraninin dustugu gorulmustar.

Ayrica 30 ve altinda yasa sahip olanlarin 41 yasindan buyuk ogretmenlere gore

224 pkt. Kaynak, a.g.e., s. 42.

2% celik, a.g.e., s. 18.

Tunca, a.g.e., s. 21.

Canbay a.g.e., s. 12.

% Erbas, a.g.e., S. 28.

229 Akt. Oztekin, a.g.e., s. 17-18.

227
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arkadaslik iligkilerinde daha basarili olduklari tespit edilmistir. Oznel iyi olusun
cinsiyete gore farkinin anlamh oldugu alt boyutlarda yas ilerledikge 6znel iyi olugun
azaliyor olmasi ve 6znel iyi olus toplam puanin yas degiskenine gore anlamli bir
farklilik gostermemesi Duman (2016)'1n yas arttikca 6znel iyi olus dizeyi de artar
goriisiinii®® desteklememektedir.

Duygusal zekanin medeni durum degiskenine gdore anlamh bir farkhlik
g6stermedigi gérilmistir. Bu durum, Ogretmenlerin evli ya da bekar olmalarinin
duygularini  kullanma becerilerine herhangi bir etkisi olmadigi seklinde
yorumlanabilir. Ayni sonucu, yoneticiler Gzerinde arastirma yapan Gliney (2009) de
bulmustur. 2%

Oznel iyi olusun medeni durum degiskenine gére farklilasma dizeyine
bakildiginda; bekar ogretmenlerin evli 6gretmenlere gore arkadaslik iligkilerinde
daha basarili olduklarn gériulmistir. Ozellikle bekarken daha 6zgiir oldugumuz
varsayildiginda arkadaslara daha fazla vakit ayirmamiz mimkindir. Bu da daha
gucli arkadaslik iliskileri kurmamizi saglar. Diger alt boyutlarda anlamli bir faklilik
bulunmamistir. Bu konuda, okul ydneticileri Uzerinde arastirma yapan, Sesveren
(2015)’e gore; evli okul yoneticilerinin 6znel iyi olus duzeyleri, bekar olanlara gore
yiksek cikmistir.?*?

Duygusal zekanin Ogretmenlerin Cocugu Olup Olmadigi degiskenine gére
anlamh bir farklilik géstermedigi gértulmistir. Bu durum, égretmenlerin ¢ocuk sahibi
olduklarinda duygularini kullanma becerisinde herhangi bir artis ya da azalma
olmadigi seklinde yorumlanabilir. Evli ¢iftler Gzerinde arastirma yapan Karduz
(2009)’un aragtirmasinda da gocuk sahibi olan giftlerin duygusal zeka dizeyleri ile
¢ocugu olmayan ciftlerin duygusal zek& dizeyleri arasinda anlamli bir farklilk
bulunmamistir.?*

Oznel iyi olusun Ogretmenlerin Cocudu Olup Olmadigi degiskenine gore
farklilasma duzeyine bakildiginda; 6dretmenlerin gocuk sahibi olduktan sonra ilgi
duyulan etkinliklerde ve arkadaslik iligkilerinde gcocugu olmayan 6gretmenlere gore
anlamli dusus yasadigi gorulmustur. Butun aktivitelerin ailenin yeni Uyesi olan

gocuga gore planlandigi, eslerin genellikle calistigi yeni nesil ailelerde; is yuku

230 Duman, a.g.e., s. 23.

%1 Giiney, a.g.e., s. 30.

*235eda Sesveren, Okul Yoneticilerinin Etkili Liderlik Ozellikleri lle Oznel lyi Olus Diizeyleri Arasindaki
iligkinin incelenmesi, Erciyes Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisi, Kayseri, 2015, s. 38
gYaylnIanmamlg Yiiksek Lisans).

* Firdevs Adam Karduz, Evli Ciftlerin Duygusal Zeka Duzeyleri ile Cift Uyum Duizeyleri Arasindaki
iliski, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya, 2009, s. 40 (Yayinlanmamis Yiiksek
Lisans).
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mumkin mertebe esit paylasiimakta ve farkli etkinliklere katihm ile arkadaslariyla
daha ¢ok zaman gecirme slresi daha da kisalmaktadir.

Duygusal zekanin Ogretmenlikteki Toplam Hizmet Siresi degiskenine gore
farkhlasip farklilasmadidini belirlemek amaciyla yapilan analiz sonucuna gore;
hizmet suresinin artmasi ya da azalmasinin 6gretmenin duygularini kullanma
becerisinde meydana getirdigi degisimlerin anlamli olmadigi gérilmastir. Dogustan
bir kazanim olmayan ve hayat boyunca gelistirilen duygusal zekanin bu 6zelliginden
dolay! hizmet siiresi arttikca duygusal zekanin da artmasi beklenir.?* Bu sonuc
Glney(2009) ve Canbulat(2007) arastirmasini destekler niteliktedir. Clnku ikisi de
arastirmalarinda duygusal zeka alt boyutlari ile mesleki kidem arasinda anlamli bir
iliski elde edememistir.?®®> Ayrica bu sonuca gére, Ogretmenlerin meslekteki
kidemleri arttikca kendilerini daha az gelistirdikleri, hemen her sene o6grencilere
benzer ya da birebir ayni seyleri anlattiklari ve monoton bir hayat surdurdukleri
soylenebilir. Ozellikle sinif gretmenlerinde 7 senelik meslek hayatimda gérdiigim
kadariyla hitap edilen yas seviyesinin kicuk olmasi, her ders ayni sinifa giriliyor
olmasi ve her sene benzer konular anlatilmasi gerektigi gibi bircok nedenden 6tiirl
mesleklerine katki sunabilecek kisisel gelisim veya akademik calismalara katiima
konusunda ¢ok fazla istekli olmadiklari gérulmustur.

Oznel iyi olusun Ogretmenlikteki Toplam Hizmet Siresi degiskenine gore
farkllasma dizeyine bakildiginda; meslekteki hizmet siresi arttikca olumlu-
olumsuz duygulardaki yogunlugun arttigi goérilmustir. Ogretmenlerin meslekteki
kidemi arttikga hayata dair amaclari azalmakta, yasadigi durumlara iyimser
yaklasma orani dismekte, daha az etkinlige ilgi duymakta, arkadaslariyla daha
sinirli iligkiler kurmakta, gelecege daha karamsar bakmakta ve hayatin zorluklariyla
bas ederken daha fazla zorlanmakta oldugu goérulmastiur. Diger alt boyutlarinda
anlamli bir farklihk gértlmemigstir. Genel olarak 6znel toplam puanina bakildiginda
mesleginin basinda olan dgretmenlerin, yasi ve kidemi ilerlemis 6gretmenlere gore
yasam doyumunun yuksek oldugu soylenebilir.

Duygusal zekanin brang degiskenine goére farkhlasip farkhlagsmadigini
belilemek amaciyla yapilan analiz sonucuna gore; diger branstaki ogretmenlerin,
sinif 6gretmenlerine goére duygularini degerlendirme bakimindan daha basarili
olduklari gorulmustur. Ayrica diger branglardaki ogretmenlerin duygusal zekalari
sinif 6gretmenlerinden yuksek ¢ikmigtir. Sinif 6gretmenlerinin her ders ayni sinifa
girmesi ve meslek hayati boyunca belli yaslardaki kig¢uk c¢ocuklara hitap ediyor

olmasi nedeniyle kendilerini ¢ok gelistirmedikleri goértlmastir. Fakat brans

% Baltas, a.g.e., s.8.

2% Giiney ve Canbulat, a.g.e., s. 43.
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ogretmenlerinin; farkli siniflara, degisik yastaki ¢ocuklara hatta farkh okullara gidip
ders verme gibi ihtimalleri ve imkanlari olmasi kendilerini daha fazla gelistirme
geregini dogurmustur. Bu durum Cooper ve Sawaf (2003)in iddialarini
dogrulamaktadir. Onlara gore, bireylerin dogustan getirdikleri 1Q yeteneklerinin
haricinde bagarilarini etkileyen butin etkenleri duygusal zekd ile agiklamak
mimkiindir. %

Oznel iyi olusun brans degiskenine gére farklilasma diizeyine bakildiginda;
diger branstaki 6gretmenler, olumlu-olumsuz duygular sahip olma, hayata dair
amaglari  olmasi, baskalarina imrenme ve karamsarlik acgisindan sinif

ogretmenlerine gore bu duygulari daha ¢ok yasadiklari géralmuastar.

ONERILER

1) Gelecegin mimarlarini yetistiren égretmenlerin duygusal zeka duzeylerini
artirici egitimler verilmeli, buna katki saglayacak akademik calismalara tesvik edici
yasal duzenlemeler yapilmalidir. Ayrica her sene basi ve sene sonu yapilan seminer
g¢alismalarina bu yonde yararli egitimler konulmalidir.

2) Ogretmenlik gibi kutsal bir meslegi icra edenlerin dznel iyi oluslarini
arttirmak igin, toplumun go6zinde- Ozellikle son donemde- ¢ok dusen degeri
artinlmali, maddi kaygilari en aza gekilmeli, farkli sanatsal etkinliklere faal olarak
katilmasi saglanarak yasam doyumlari yukseltiimelidir. Ayrica 0Oznel iyi olusu
artirmaya yonelik egitim programlari geligtirilebilir.

3) Ogretmenlerin saglikli bir bedene sahip olmasi ne kadar dnemliyse
saglkh bir ruha sahip olmasi da o kadar énemlidir. Bu sebeple 6gretmenlerin kisisel
sorunlarina ¢are bulmalari ve psikolojik iyi hale kavusup 6znel iyi oluslarini arttirarak
odrencilerine daha yararh olabilmeleri icin alandaki istedikleri psikiyatristen veya
psikolog hizmetinden piyasadaki fiyatindan daha uyguna yararlanabilmelerine imkan
saglanmalidir.

4) Diger yapilan arastirmalarin aksine bu c¢alismada yas arttikca 6znel
olusun anlamli sekilde farkhlagmiyor olmasi; 6zellikle yasi ilerlemis 6gretmenlerin
gelecek kayginsini azaltici ve meslek verimliligi distigi yaslardan sonra yetersizlik
hissedip yasam doyumunun azalmamasi icin farkli pozisyonlara yonlendiriimesi
gerekiyor.

Arastirma sonucu dogrultusunda arastirmacilara su dneriler sunulabilir:

» Daha verimli sonuglar elde edilebilmesi icin daha genis bir 6rneklem

grubu ile evrene daha yakin bir arastirma yapilabilir.

23 Cooper ve Sawaf, a.g.e., s. 41.
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» Literatir taramasinda 6zellikle duygusal zekd konusunda Turkge kaynak
az oldudu icin yabanci kaynaklara basgvurabilir.

> Ogretmenler ile ilgili yapilacak bir calismada; ¢ok fazla kaybeden oldugu
icin dlgeklerden bolca ¢ogaltilmali, genelde anket ¢calismalarina katilma konusunda
¢ok gbnulstz olduklar icin mimkin oldugu kadar ¢ok sayida okula basgvurulup
gonullu 6gretmenler bulunarak arastirmanin guvenilirligi arttinimalidir.

> Arastirmanin benzeri saglik, 6zel sektor ve farkli egitim basamaklari gibi
alanlarda yapilarak kurumlar veya sektérler arasinda karsilastirmalar yapilabilir.

> Arastirmanin aynisi farkli bir bélgede farkh bir il 6rnegi alinarak yapilabilir

ve sonugclari karsilastirilabilir.
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EK-A

EKLER

EK 1

Degerli Ogretmenler,

Bu arastirma Gelisim Universitesi, Sosyal Bilimleri Enstitiisi, Klinik Psikoloji
Yiiksek Lisans programi égrencisi Recep ERDIL tarafindan yiiksek lisans tezi olarak
Yrd. Dog¢. Dr. Fatih BAL in danismanhginda yapilmaktadir. Arastirmanin amaci
“llkokul Ogretmenlerinin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Oznel lyi Oluslan
Arasindaki iliskinin incelenmesi” dir. Elde edilen kisisel bilgiler kesinlikle bilimsel
amaglar i¢in kullanilacak ve gizlilik esas alinacaktir. Bu nedenle adinizi yazmaniza
gerek yoktur. Arastirmanin guvenilirligi sizlerin verecegi cevaplarin i¢tenligine bagh
olacaktir. Bu yizden lGtfen sorulari cevaplarken objektif olmaya ve sorular Gzerinde
fazla dusunmeden cevap vermeye 6zen gosteriniz.

Gosterdiginiz ilgi ve isbirligi icin tesekkir ederim.

Recep ERDIL
Yiiksek Lisans Ogrencisi
Latfen, asagida size uygun olan seceneklerden sadece bir tanesine ( X )

isareti koyunuz.

1. CINSIYETINiZ: 5. OGRETMENLIKTEKI
TOPLAM HIZMET
l.Kadin ()  2.Erkek ( ) SURENIZ?
2. YASINIZ: 1) Syl vedahaaz( )
2) 6-10 y1l( )
1) 30 ve daha az( ) 3) 11-15yil( )
2) 31-41 yas( ) 4) 16-20 yil( )
3) 41-51( ) 5) 21 y1l ve daha tizeri ( )

4) 51 ve tizeri( )
6. BRANSINIZ:

3. MEDENIi DURUMUNUZ: )
1) Smf Ogretmeni ( )

1) Evli( ) 2) Diger ()
2) Bekar( )
3) Bosanmuis/dul( )

4. COCUGUNUZ:

1) Var( ) 2) Yok( )
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EK 2

Gozden Gecirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi

EK-B

Sayin uygulayict maddeleri anlamaniz ve size hitap eden kutucugu dogru

isaretlemeniz anket sonucunun giivenilirligi ve gecerliligi agisindan Onem arz

etmektedir. Asagidaki ifadeler kutularin igerisindeki sayilara esdegerdir. Yazili

metnin yanindaki 1' den 5'e kadar numaralandirilmis cevap kutucuklarindan birini

secerek (X) isareti koyunuz.

1-Kesinlikle katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Fikrim yok, 4-Katiliyorum,

5-Kesinlikle katiliyorum

Sorularin tek bir dogrusu veya yanlisi yoktur. |, §| § X~ E |, E

Bu nedenle ifadeyi okudugunuzda aklinizaik [ &| & | > S E 3

gelen cevap sizin tutumunuzu en iyi yansitan |5 E E £ .

olacaktir. O N = 5 € B
S8 [ N4 N4

1.Kigisel sorunlarimi bagkalari ile ne zaman (1) (2) (3) (4) (5)

paylasacagimi bilirim.

2.Bir sorunla kargilastigim zaman benzer Q@ | Q| @] 06

durumlari hatirlar ve Ustesinden gelebilirim.

3.Genellikle yeni bir sey denerken basarisiz (1) (2) (3) (4) (5)

olacagimi dasunuram.

4.Bir sorunu ¢gozmeye ¢aligirken ruh halimden (1) (2) (3) (4) (5)

etkilenmem.

5.Diger insanlar bana kolaylikla glivenirler. (O I ) B ) I A ) I I ()

6.Diger insanlarin beden dili, yiz ifadesi gibi @[ @ | Q| @ | (6

so6zel olmayan mesaijlarini almakta zorlanirim.

7.Yagsamimdaki bazi 6nemli olaylar neyin

onemli neyin dnemsiz oldugunu yeniden 1) ) 3 4) ®)

degerlendirmeme yol acti.

8.Bazen konugtugum kimsenin ciddi mi @[ @ | Q| @ | (6

oldugunu yoksa saka mi yaptigini anlayamam.

9.Ruh halim degistiginde yeni olasiliklari (1) (2) (3) (4) (5)

gOrarim.

10.Duygularimin yagsam kalitem Gzerinde etkisi (1) (2) (3) (4) (5)

yoktur.

11.Hissettigim duygularin farkinda olurum. @@ |G| @ | 6
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EK-B

12.Genellikle iyi seyler olmasini beklemem. @@ 3| @ 6B
13.Bir sorunu ¢ézmeye calisirken mimkun (1) (2) (3) (4) (5)
oldugunca duygusalliktan kaginirim.

14.Duygularimi gizli tutmayi tercih ederim. @1 @ Q| @ | 6B
15.Guzel duygular hissettigimde bunu nasil (1) (2) (3) (4) (5)
sonlandiracagimi bilirim.

16.Baskalarinin hoslanabilecegi etkinlikler (1) (2) (3) (4) (5)
dizenleyebilirim.

17.Sosyal yagsamda neler olup bittigini siklikla (1) (2) (3) (4) (5)
yanlis anlarim.

18.Beni mutlu edecek ugrasilar bulmaya (1) (2) (3) (4) (5)
calisirim.

19.Baskalarina gonderdigim beden dili, yuz (1) (2) (3) (4) (5)
ifadesi gibi s6zsuz mesajlarin farkindayim.

20.Bagkalari Uzerinde biraktigim etkiyle pek (1) (2) (3) (4) (5)
ilgilenmem.

21.Ruh halim iyiyken sorunlarin Ustesinden (1) (2) (3) (4) (5)
gelmek benim i¢in daha kolaydir.

22.insanlarin ylz ifadelerini bazen dogru (1) (2) (3) (4) (5)
anlayamam.

23.Yeni fikirler Gretmem gerektiginde (1) (2) (3) (4) (5)
duygularim igsimi kolaylastirmaz.

24.Genellikle duygularimin nigin degistigini (1) (2) (3) (4) (5)
bilmem.

25.Ruh halimin iyi olmasi yeni fikirler Gretmeme (1) (2) (3) (4) (5)
yardimci olmaz.

26.Genellikle duygularimi kontrol etmekte (1) (2) (3) (4) (5)
zorlanirim.

27 Hisettigim duygularin farkindayim. @@ G| @ G
28.insanlar bana, benimle konugmanin zor (1) (2) (3) (4) (5)
oldugunu sodylerler.

29.Ustlendigim gérevlerden iyi sonuglar (1) (2) (3) (4) (5)
alacagimi hayal ederek kendimi gudulerim.

30.1yi bir seyler yaptiklarinda insanlara iltifat (1) (2) (3) (4) (5)
ederim.

31.Diger insanlarin gdnderdigi s6zel olmayan (1) (2) (3) (4) (5)
mesajlarin farkina varirim.

32.Bir kisi hayatindaki dnemli olaydan

bahsettiginde ben de aynisini yasamis gibi @ @] | @ 06
olurum.

33.Duygularimda ne zaman degisiklik olsa (1) (2) (3) (4) (5)
aklima yeni fikir gelir.

34.Sorunlari ¢dzme bigimim Uzerinde (1) (2) (3) (4) (5)

duygularimin etkisi yoktur.
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35.Bir zorlukla kargilastigim zaman umutsuzluga OIHANOMAOME
kapilirim.

36.Diger insanlarin kendilerini nasil hissettiklerini sadece OIHANOMAOME
onlara bakarak anlayabilirim.

37.insanlar tizgiinken onlara yardim ederek daha iyi OIHANOMAOME
hissetmelerini saglarim.

38.lyimser olmak sorunlar ile bas etmeye devam OIHANOMAOME
edebilmem i¢in bana yardimci oluyor.

39.Kisinin ses tonundan kendini nasil hissettigini OIHANOMAOME
anlamakta zorlanirim.

40.Insanlarin kendilerini neden iyi ya da kot OIAIOMONG
hissettiklerini anlamak benim icin zordur.

41.Yakin arkadasliklar kurmakta zorlanirim. M@ |B|M@ |6
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EK-C

Bu dlcekte kKisiliginizin ve yasaminizin gesitli yonlerine

iliskin ifadeler bulunmaktadir. Bu ifadeleri tek tek okuyarak,
ifadenin size ne derece uygun olduguna karar veriniz.
ifade size “ tamamen uygunsa” (5); “cogunlukla uygunsa”
(4); “orta derecede uygunsa” (3); “biraz uygunsa” (2); “hi¢
uygun degilse” (1) numarali boslugun altina (X) isareti
koyunuz. Lutfen tim ifadelere bos birakmadan cevap
veriniz.

o

HiC UYGUN DEGIL

BIRAZ UYGUN

KISMEN UYGUN

COGUNLUKLA
UYGUN
TAMAMEN UYGUN

Gelecege yonelik planlar yapmaktan hoglanirim.

Yasamimda zevk alarak yaptigim etkinlik sayisi azdir.

Genel olarak kendimi neseli hissediyorum.

Geriye donip baktigimda istediklerimin ¢cogunu elde

edemedigimi goruyorum.

Kigilik 6zelliklerimden genel olarak memnunum.

istedigim nitelikte ve sayida arkadasim olmamasina

uzulbyorum.

Gunluk yasamimdaki sorumluluklarimi basariyla yerine

getiririm.

Ulasmak istedigim ideallerim var.

iigi ve yeteneklerime uygun etkinliklerin yasamimdaki

yeri istedigim Ol¢tdedir.

10.

Klguk sorunlari bile buyatirim.

11.

Kendimi genel olarak canli ve enerjik hissederim.

12.

Yakin gelecekte yasamimda guzel gelismeler

olacagina inantyorum.

13.

Kigilerarasi iligkilerde siklikla hayal kirikhgi yastyorum.

14.

Yasamima beni ona baglayacak anlamlar katmakta

zorlanmam.

15.

Beni eglendiren faaliyetlere yeterince katilamiyorum.

16.

Umutlarimin gerceklesecegine inaniyorum.

17.

MUmkun olsa gegmis hayatimi degistiririm.

18.

Ailemle olan iligkilerimden memnunum.

19.

Genelde hizinlu ve dusunceliyim.
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20.

Yasamimda yapmam gerekenleri dusunmek hoguma
gider.

21.

Kendimi yalniz hissediyorum.

22.

Amaglarima ulagsmak i¢in cevremdeki olanaklari etkili

bir sekilde kullanabilirim.

23.

Genel olarak kendimi huzurlu hissediyorum.

24.

Bagskalarinin mutlu gérinduigu kadar mutlu olmayi

isterdim.

25.

Sorunlari yagsamin 6gretici ve dogal bir parcasi olarak

gorarim.

26.

Cevremdeki insanlarin yagamlarina imreniyorum.

27.

Amagclarima ulasmak icin yeterince kararli

davranabilirim.

28.

Yasamimi genel olarak monoton ve sikici buluyorum.

29.

Sosyal iliskilerimdeki giriskenlik yanimdan hosnutum.

30.

Kendime hedefler koymakta zorlaniyorum.

31.

ic diinyamin zaman gegtikge zenginlestigini

hissediyorum.

32.

Tanidigim insanlarin gogundan daha fazla sikintim

var.

33.

Yasamin zorluklariyla bas etme glicime guveniyorum.

34.

Sevilen ve guvenilen biri oldugumu hissediyorum.

35.

Gecgmiste yaptigim hatalardan dolayi yogun sugluluk

duygusu yasiyorum.

36.

Serbest zamanlarimda zevkle vakit gecirecek bir

ugras! bulurum.

37.

Yasamim basarisizliklarla dolu.

38.

Guglukler karsisinda gabuk pes ederim.

39.

Cevremde ihtiya¢c duydugumda destek alabilecedim

insanlar var.

40.

Siklikla Gmitsiz ve ¢okkun hissediyorum.

41.

Okumak ve galismak benim icin zevkli ugrasilardir.

42.

isteklerime ve degerlerime uygun bir hayat siiriiyorum.

43.

Ailemle olan iligskilerimde sorunlar yasiyorum.
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44. Yasama iyimser bir agiyla bakabilme yoniumden

memnunum.

45. Arkadaslarima kendimi istedigim gibi ifade

edemiyorum.

46. Baskalarina yardim edebilme ve onlara destek olma

becerimden hognutum.
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OLGEKLERIN KULLANIM izNi

1) Oznel iyi Olug Olgegi Kullanim izni

Meliha TUZGOL DOST <mtuzgol@hacettepe.edu.tr> @ 11 Tem . -
W Alici: bana [+

Recep Bey merhaba,
Olgegi calismanizda kullanabilirsiniz ama yetiskin grup oldugu igin ekte gdnderecegim tezde yapiimis olan gegerlik givenirlik calismalarini referans gostermeniz gerekir
Kolayliklar dilerim.

MTD

On 071017 11:15 PM, recep erdil <recepekinoks@gmail.com> wrote:
Melina Hanim Iyi Aksamlar.

Geligim Universitesi Kiink Psikoloj Yiksek Lisans Orencisiyim.
Adim Recep ERDIL.

"[LKOKUL OGRETMENLERININ DUYGUSAL ZEKA DUZEYLERI iLE OZNEL Y1 OLUSLARI ARASINDAKI {LISKININ
INCELENMESI" konulu tezim i¢in izniniz olursa Oznel Iyi Olug Olgegini kullanmak istiyorum.

Tegekkiir eder saygilar sunanm..

Dog. Dr. Meliha TUZGOL DOST
Hacettepe Universitesi

Egitim Fakultesi

Psikolojik Danisma ve Rehberlik A.D.
06800 Beytepe / ANKARA

Tel: (312) 297 8551/ 111

Faks: (312) 299 20 27

2) Gézden Gegirilmis Schutte Duygusal Zeka Olgegi Kullanim izni
Goizden Gegirimis Schutte Duygusal Zeka Olgegi KULLANIM IZNI Geen sy« ®

recep erdil <recepekinoks@gmail.com> 9Nis LR
Alict: arkuntatar, atatar [+

Arkun Bey lyi Aksamlar.

Gelism Universitesi Kiink Psikoloj Yiksek Lisans Ogrencisiyim.
Adim Recep ERDIL.

"[LKOKUL OGRETMENLERININ DUYGUSAL ZEKA DUZEYLERT {LE OZNEL 1¥] OLUSLARI ARASINDAKI LISKININ
INCELENMESI" konulu tezim iin 1zniniz olursa Gdzden Gegirilmig Schutte Duygusal Zeka Olgegint kullanmak tstivorum.

Tesekkiir eder sayglar sunanm..

&. Arkun Tatar <arkuntatar@yahoo.com> @ 10Nis N
Alici: bana [+

Recep,
Tzine ihtiyag yok. Istedigin gibi kullanabilirsin. Dosyalar ekledim.

Tyi galigmalar,



OZGEGMIS

KiSISEL BILGILER

Adi Soyadi
Uyrugu

Dogum Yeri ve
Tarihi

Medeni Durumu

Adres

E-Posta

Telefon
EGITIM

Lise

Lisans

On Lisans

: Recep ERDIL
: TC

. Konya/ 14.07.1987

: Evli

. Esenyali Mahallesi, Ayvaz Sokak, Ségut Apt., No:8/15

Pendik/ISTANBUL

: recepekinoks@gmail.com

: 0(507) 447 47 87

: Gemlik Lisesi (2004)
. Kocaeli Universitesi/ Sinif dgretmenligi Bélimu (2008)

: Anadolu Universitesi/ Sosyal Hizmet Bolumu (2014)

MESLEKi DENEYIM

2014-

2013- 2014

2011- 2013

2009- 2010

. Pendik Milli Egitim Vakfi ilkokulu- Sinif Ogretmeni/

ISTANBUL-Pendik

. Ogretmen ihsan Ozdemir ilkokulu- Sinif Ogretmeni/

SANLIURFA- Eyyiibiye

. Ortabag ilkokulu- Sinif Ogretmeni / SIRNAK- Uludere

. Gedelek ilkokulu- Sinif Ogretmeni / BURSA- Orhangazi
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