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OZET

Istanbul Gelisim Universitesi (IGU), 6z degerlendirme ¢alismalarinin nemli bir ¢iktis1 olarak yil iginde
gerceklestirilmis olan faaliyetlerini raporlamak amaciyla 2024 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)’nu
‘KIDR 3.2.1” siiriimiine uygun olacak sekilde hazirlamustir.

IGU, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) kurumsal degerlendirme siirecini tamamlanustir. 2024
yihinda ise Kurumsal Akreditasyon (KAP) kapsaminda 24 — 27 Kasim 2024 tarihinde degerlendirmeye
alimmustir. Degerlendirme sonucunda geri bildirimler ve YOKAK kurumsal akreditasyon &lgiitleri goz
oniinde bulundurularak ¢aligmalar stirdiiriilmiistiir. 2023 Kalite Glivence Sistemi planlamas1 ve uygulanmasi
sirasinda, tamamlanan 2019-2023 Stratejik Plam1 degerlendirme sonuglar1 ve hazirlanmakta olan 2024-2028
Stratejik Plam1 dikkate ahnarak olusturulmustur. 2024 KIDR hazirliklart cercevesinde IGU Kalite
Koordinatorliigii'niin  6nerisiyle, tiim akademik ve idari birimlerden temsilciler secilmistir. Segcilen
temsilcilerden olusan KIDR hazirlik ¢ahsmalar1 ekibi ise Rektorliik tarafindan gorevlendirilmistir.

Kalite Komisyonu, KIDR alt bashklarim c¢ahsmak {izere alt ¢cahsma ekipleri olusturmustur. Igeriklerin
diizenlenmesinde akademik ve idari birimlerin hazirladigit ABIDR (Akademik Birim I¢ Degerlendirme
Raporu) ile s6z konusu olan bu raporlarin ilgili kanitlar1 dikkate alinmistir.
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TARIHSEL GELISIM

Kurucu vakif, "Gelisim Egitim Kiiltiir Saghk ve Sosyal Hizmet Vakfi" tarafindan 2008 yihnda, "istanbul
Gelisim Meslek Yiksekokulu" adiyla bir Meslek Yiiksekokulu kurmak {izere girisimde bulunulmustur. Milli
Egitim Bakanligi’min 08.07.2008 tarihli ve 17261 sayih yazisi {izerine, Bakanlar Kurulu tarafindan
14.07.2008 tarihinde, 2547 sayih Kanun’un Ek 2’nci maddesine gére Meslek Yiiksekokulu kurulmus ve
egitim-Ogretime baslanmistir. 29 Temmuz 2008 tarihli ve 26951 sayih Resmi Gazete'de yayimlanan
Bakanlar Kurulu karariyla, 17.02.2011 tarihli ve 6114 sayih Kanun ile "Istanbul Gelisim Universitesi"
kurulmus ve 7 Fakiilte, 1 Enstitii, 1 Yiiksekokul ve 2 Meslek Yiiksekokulu ile egitim-6gretim faaliyetlerini
stirdtirmektedir.

Tiirkiye’nin ve diinyamin ihtiyac1 olan her alanda “Gelisim” ilkesini benimseyen IGU, bugiine kadar sahip
oldugu akreditasyonlarin ilke ve esaslarina uygun yetkinliklerle mezunlar yetistirmistir. {GU; on lisans,
lisans, yiiksek lisans ve doktora 6grencilerini uluslararasi1 diizeyde donanima sahip olarak yetismeleri i¢in
tesvik etmektedir.

IGU; Tiirkiye’nin ve diinyanin finans, ticaret merkezlerinden biri olan Istanbul’ da yer alan kampiis alaninda,
2024 yil sonu itibariyla 1 enstitii (Lisanstistii Egitim Enstitiisti), 7 fakiilte (Mihendislik ve Mimarhk,
Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler, Giizel Sanatlar, Saghk Bilimleri, Dis Hekimligi, Uygulamali Bilimler, Spor
Bilimleri) 1 yiiksekokul (Yabanc1 Diller Yiiksekokulu) ve 2 meslek yiiksekokulu (Istanbul Gelisim Meslek
Yiksekokulu ve Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu) ile toplam 11 akademik birimde egitim
vermektedir. Lisans diizeyinde 94 program (69 Tiirkce, 25 Ingilizce), on lisans diizeyinde 69 program ve
lisansiistii diizeyde 91 (11 doktora, 80 yiiksek lisans) program bulunmaktadir. Lisans programlari
arasindan 65 program uluslararas1 akreditasyona sahiptir.

IGU 2024 yili sonu itibartyla toplam 37.932 6grenciye sahiptir. Universite biinyesinde 22 Uygulama ve
Arastirma merkezi bulunmaktadir. Universite yerleskeleri icinde 1 merkez ve 4 sube kiitiiphanesi
bulunmakta ve tim kiitiiphaneler tniversitenin egitim ve arastirma kapasitesini desteklemektedir. 145
laboratuvar ve atélyeden olusan egitim ve aragtirma olanaklarini 6 grencilerinin hizmetine sunmaktadir.

MISYON, ViZYON, DEGERLER VE HEDEFLER

Misyon

IGU’ niin misyonu, toplumsal gelisim ve degisime katki saglamak i¢in uluslararasi nitelikte &zgiivenli
bireyler yetistirmek ve siirdiirtilebilirlik ilkesiyle egitim — arastirma faaliyetleri yiriiterek insanhiga hizmet
etmektir.

Vizyon

Egitim, bilim, teknoloji ve sanatta deger iireten, stirdiiriilebilirlik anlayisim benimsemis yenilik¢i ve 6ncii bir
diinya tiniversitesi olmak.

Temel Degerler

e  Siirekli gelisim

e Yenilik¢ilik ve girisimeilik
e Akademik liyakat

e Etik degerlere baglihk



e Siirdiriilebilirlik anlayis1

e Toplumsal ve ¢evresel duyarlihk
e Uluslararasilasma

e Paydas odaklilik ve katihmcihk
o Aciklk ve seffaflik

Yukarida belirtilen temel stratejik amaglar dogrultusunda, 2014-2028 IGU Stratejik Plan1’nin 8. sayfasinda
yer alan stratejik amaglar, hedefler ve gostergeler bulunmaktadir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yapi

IGU’de, uzmanlagsmanin getirdigi verimlilik bilinciyle ‘Egitim-Ogretim’, ¢ Arastirma-Gelistirme® ve ‘Kalite,
Akreditasyon ve Uluslararasilagsma’dan sorumlu olmak tizere tic ayr1 Rektdr Yardimcist makamm
bulunmaktadir. Kurumun organizasyonel semasi1 hazirlanmistir ve izleme sonuglarina gore
iyilestiritmektedir. 1GU Teskilat Semas1 internet sayfasinda seffaf olarak paylasilimaktadir (OD4). Teskilat
semasinda yapilan iyilestirmeler ‘A.3.2 Insan Kaynaklari Yonetimi’ olgiitinde detayh olarak
anlatilmaktadir. Go6rev tanimlari, tespit edilen ihtiyag ve gelismelere gore kalite yonetim sistemleri
aracih@iyla gézden gegirilmig, giincellenmis ve Quality Document Management System (QDMS) isimli
belge yonetim programina yiiklenmistir [1_OD4].

IGU “Yonetisim Politikas1® temel degerlerinden biri olan ‘Siirekli Iyilestirme’ ¢ahsmalari kapsaminda
akademik ve idari birimler, koordinatorliikler, kurul ve komisyonlardaki yasal diizenlemeler ¢er¢cevesinde
gerceklestirilen iyilestirme ¢aligsmalarina 2024 yihnda da devam edilmistir. Bu baglamda;

e 13.11.2024 tarihli Yonetim Kurulu karariyla iiniversite Rektorliigiine bagh olarak “Kurumsal Iletisim
Koordinatorliigii (KIK)” adinda yeni bir birim kurulmasina, Kurumsal Iletisim ve Tanitim Daire
Baskanhg1 biinyesinde bulunan “Kurumsal Iletisim Miidiirligii” biriminin kapatilmasina, yiiriitiilen tiim
gorev ve sorumluluklarin mevcut personelleriyle birlikte yeni kurulan “Kurumsal {letisim
Koordinatorligii” birimine aktarilmasina; Kurumsal letisim ve Tanitim Daire Baskanlig birim adimn
“Halkla Iliskiler ve Tanitim Daire Baskanh@1 > olarak degistirilmesine karar verilmistir [2_OD4].

e Uygulama ve Arastirma Merkezi teskilatlanmasinda yapilan iyilestirme ¢ahsmalart dogrultusunda;
Rektorliige bagh olarak “Sanat ve Tasarim Uygulama ve Arastirma Merkezi” olarak yapilan basvuru
revize edilmis ve kapsamu genisletilerek “Sanat Tasarim ve Inovasyon Uygulama ve Arastirma
Merkezi (IGU-STIUAM)” olarak agilmasi konusunda Yiiksek Ogretim Kurumu’na miiracaat
edilmigtir. 8§ Temmuz 2024 tarthinde Resmi Gazete’de yayimlanan 32596 sayili yonetmelik
dogrultusunda agilis gerceklestirilmistir.

e 12.01.2024 tarihli Senato karariyla “Orta Asya-Kafkasya Uygulama ve Arastirma Merkezi” ad1 altinda
bir merkezin kurulmas: ve merkez acihs dosyasiyla yonetmeliginin Yiiksekogretim Kurulu (YOK)
Baskanhgi’na sunulmasina karar verilmistir [3_OD4].

e IGU arastirma faaliyetlerine yonelik yapilan bir diger yenilik ise Rektorliige bagh “Psikoloji Uygulama
ve Arastirma Merkezi” kurulmasi ¢ahsmalarinin baslatilmis olmasidir. 28.08.2024 tarihli senato
karartyla merkezin kurulus ve isleyisiyle ilgili calismalarin baglatiimasina karar verilmistir [4_OD4].

e 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu’nun 51. maddesinin a. bendine gore Rektor Yardimciligina bagh
olarak ‘Afet ve Acil Durum Koordinatorligi’ kurulmustur [S_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalart izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.
Kamitlar

o [11(AA.1.1-Iy1lestiriimis_Gorev_Tanimi_Ornekleri.pdf

e [2](4)A.1.1-Kurumsal Iletisim Koord Senato Karari.pdf



https://gelisim.edu.tr/tr/gelisim-teskilat-semasi
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](4)A.1.1-Iy%C4%B1lestirilmis_Gorev_Tanimi_Ornekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[2](4)A.1.1-Kurumsal_Iletisim_Koord_Senato_Karari.pdf

e [31(4)A.1.1-Orta Asya-Kafkasya UAM_Senato Karari.pdf
e [4](4)A.1.1-Psikoloji UAM_Senato Karari.pdf
e [SI4AA.1.1-Afet ve Acil Durum Koord Senato Karari.pdf

2. Liderlik

IGU’de akademik y1l, Rektor liderliginde diizenlenen akademik acihs toplantisiyla baglamaktadir ve bu
toplantida akademik personelin goriis ve Onerileri degerlendiriimektedir [1_OD3]. Aymi siire¢ tim
akademik birimlerde agihs akademik kurul toplantilariyla devam etmektedir. Universitenin kalite siiregleri
‘Kalite Giivence YoOnergesi’ ¢ercevesinde yiriitiilmekte ve Kalite Komisyonu, Kalite Alt Komisyonlar1 ve
Birim Kalite Kurullar1 arasinda etkin bir koordinasyonla siirdiiriilmektedir.

Rektorlitk, dekanliklar, miidiirliikler ve idari birimler arasinda ag¢ik iletisim ve koordinasyon, Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS), e-posta gruplart ve QDMS araciligiyla saglanmaktadir. Bu sistemler
yoluyla birimler arasinda hizlh ve etkili bilgi paylagimu yapilabilmektedir.

2023 yilinda insan Kaynaklari Daire Bagkanligi (IKDB) tarafindan gelistirilen ‘Y®&neticiden Cahsana’,
‘Calisandan Yoneticiye’ ve Y oneticiden Yoneticiye” olmak tizere yetkinlik tabanh bir Performans Y 6netim
Sistemi uygulamasina 2024 yilinda da devam edilmistir. Ayrica, performans yonetimi sistemi uygulamalari

degerlendirmesi sonucunda IKDB tarafindan yoneticilerin ve yonetici adaylarimin liderlik becerilerini
iyilestirmek amaciyla ‘Liderlik Gelisim Programu Egitimi® diizenlenmistir[2_OD4]. IKDB tarafindan
gergeklestirilen liderlik egitimi, oryantasyon egitimleri ve kurum kiiltiirii egitimleri {iniversitenin liderlik
kapasitesini gliclendirmek ve yonetim sireglerini daha etkili hale getirmek i¢cin 6nemli katkilarda
bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltlirtiniin
gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kamtlar

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

2024 yihnda, 2024-2028 Stratejik Plan1 hazirhk ¢ahismalarinda tiim riskler ve degisim gereklilikleri g6z
Oniine alinmistir. Bu dogrultuda stratejik planda yer alan kurum misyon, vizyon ve degerleri yeniden
gozden gegirilerek giincellenmistir. Planda, kurumsal degisim i¢in gerekli adimlarin atilmasi, tiim faaliyet
alanlarinda is stire¢lerinin iyilestirilmesi, degisim siirecine ¢aligan katihmimin saglanmas1 ve i¢-dis paydas
katthmmmin artirilmas1  amaciyla hedef ve performans gostergeleri belirlenmistir.  Gilincellemeler
gerceklestirilirken; Kalkinma Plani, Yeni Ekonomi Programi (Orta Vadeli Program) ve Orta Vadeli Mali
Plan gibi st politika belgeleri analiz edilmistir. Yiiksekogretim ekosistemi igindeki degisimler, kiiresel
egilimler, ulusal hedefler ve paydas beklentileri, Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Komisyonu’nun
caligsmalart sonucunda Stratejik Plan’a entegre edilmistir. 2024 y1h sonunda ulasilmayan gosterge hedefleri
icin birimler bazinda kok neden analizi ve iyilestirme ¢aligsmalari kararlagtirilmistir [1_OD4].

IGU, stratejik planda belirtilen ‘Yonetisim Politikas1® temel degerlerinden biri olan *Siirdiiriilebilirlik’

kapsaminda 2024 yihnda kurumsal doniisiim ¢ahigmalarina hiz kazandirmistir. Bu kapsamda; 2024 yilinda

Birlesmis Milletler (BM) Siirdiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA) raporu 2023 yihnda 5 amag i¢in
yazilirken 2024 yilinda 6’ya yiikseltilmis ve sustainability.gelisim.edu.tr isimli web sayfas1 kurularak hayata

gecirimistir (OD4). Bu iyilestirme ¢alismalar1 sonucunda IGU, kayda deger bir basar elde ederek ilk kez
THE Diinya Universiteleri Siralamasi'nda genel kategoride listelenmistir. Diinyada 1001-1200 bandinda
derecelendirilirken Tiirkiye tiniversiteleri arasinda 13’tincii ve vakif tiniversiteleri arasinda 8’inci sirada yer

almistir. Ayrica Ul GreenMetric Diinya Universite Siralamasi 2024 listesinde Tiirkiye vakif iiniversiteleri
siralamasinda 15 inci sirada, Tiirkiye tiniversiteleri arasinda 70’ inci sirada ve diinya siralamasinda 677’ inci

sirada yerini almistir.

2024 yilinda yapilan ¢ahsmalarla siirecleri etkin hale getirmek amaciyla yeni ERP modiilleri kullanilmaya
baglanmistir. Birimlerde tekrarlayan iglemleri ortadan kaldirmak ve is giiciiniin daha verimli kullanilmas1
amactyla ‘Kurumsal Kaynak Planlamas1 Sistemi’ (ERP) satin alinmis olup, entegrasyon siirecine devam


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[3](4)A.1.1-Orta_Asya-Kafkasya_UAM_Senato_Karari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[4](4)A.1.1-Psikoloji_UAM_Senato_Karari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[5](4)A.1.1-Afet_ve_Acil_Durum_Koord_Senato_Karari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](3)A.1.2-Akademik_Acilis_Toplantisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[2](4)A.1.2-Liderlik_Gelisim_Programi_Egitim_Aktarim_Formu.pdf
http://sustainability.gelisim.edu.tr
https://kalite.gelisim.edu.tr/tr/idari-icerik-surdurulebilirlik

edilmektedir. 2024 yilinda insan Kaynaklar1 ve Satin Alma birimlerinde modiiller aktif olarak kullanilmaya
baslanmistir. ERP sayesinde tiniversitede kurumsal biiylimeyle birlikte karmasiklasan operasyonlarin
otomatiklestirilmesi, kullanic1 hatalarinin en aza indirilmesi ve elde edilen raporlarla kurumsal kaynaklarin
gelecekte daha etkili planlanmas1 hedeflenmektedir [2_ OD4].

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalart
izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

Kamtlar

e [1](4)A.1.3-Insan Kaynaklari Gostegeleri ve Kok Neden Analizleri.pdf
e [2](4)A.1.3-ERP_Kanitlari.pdf

4. ¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan

Kalite Komisyonu faaliyetlerini tanimlayan “IGU Kalite Giivence Yonergesi” yapilan iyilestirmelerle
16.01.2024 tarihli 2024-02 say1li Kalite Komisyonu Toplantisinda giincellenmistir [1_OD4]. Ayrica, ‘iIGU

Kalite Giivence Yonergesi’ kapsaminda tiim birimlerde birim Kalite Kurullari ve temsilcileri
gorevlendirilmistir. Birim Kalite Kurulu toplantilarinin diizenli ve verimli sekilde yiiriitiilmesi icin EBYS
tizerinden toplant1 tutanaklar1 kaydedilmekte ve Kalite Koordnatorliigii tarafindan takip edilmektedir. Kalite
Komisyonu, iki haftahik periyotlarla tist yonetim, idari personel, akademik personel ve 6grenci temsilcileriyle

diizenli olarak toplantilar yapmakta ve iyilestirme-aksiyon siireglerini uygulamaktadir. Kalite Komisyonu
toplantilarinda ilgili birimler belirli periyotlarda izlenen gostergelerin analizlerini sunar. Ayrica, komisyon

tiyelerinin iyilestirme ihtiyac1 gordiigii konulara iliskin talepleri dogrultusunda Kalite Komisyonu Giindemi
belirlenmektedir. Bu sunumlar sonucu komisyon tiyeleri tarafindan iyilestirme calismalart Onerilmektedir.

Onerilen iyilestirmeler i¢in Kalite Koordinatérliigii organizasyonunda QDMS modiilleri kullanilarak aksiyon
veya diizeltici faaliyet gahgmalan yiiriitiilmektedir [2_OD4]. Ayrica, Kalite Komisyonu toplant1 tutanaklari,

kurumun seffaflik ilkesi geregince ve kalite kiiltiiriiniin kurum geneline yayginlastiriimas: amaciyla Kalite

Koordinatorliigli internet sitesinde yayimlanmakta ve yayimlandigi bilgisi e-posta araciligiyla birimlere

duyurulmaktadir.

Kalite Komisyonu, Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) alt baghklarini ¢ahismak iizere alt calisma
ekipleri olusturmaktadir. KIDR, olusturulan bu ekiplerle birlikte katihme1 bir anlayisla hazirlanmaktadir.
Igeriklerin diizenlenmesinde akademik ve idari birimlerin hazirladigt ABIDR (Akademik Birim I¢
Degerlendirme Raporu) ve IBIDR (idari Birim i¢ Degerlendirme Raporu) ile s6z konusu olan bu raporlarin
ilgili kanitlar1 dikkate ahnmaktadir.

Kalite siireclerine kurum ¢aliganlarimin entegrasyonun saglanmas1 amaciyla Siire¢ Y onetimi ve Performans
Gostergeleri siireclerinin yiiriitiildiigii Ensemble Programu erisim linki Kalite Koordnatorliigii web sayfasina
eklenmistir (OD4). Kalite Koordinatorliigii ¢ahsmalarinin i¢ ve dis paydaslar ile paylasim etkinliginin
artirilmas1  amaciyla 2024 yihnda IGU internet sayfasinin ana meniisine "Kalite" sekmesi

eklenmistir (OD4).

IGU’de iyilestirmeler, QDMS diizeltici faaliyet modiilii ve aksiyon modiiliiyle planlanmakta ve kayit altina
alinmaktadir [3_OD5]. Aym1 zamanda ‘Planla- Uygula- Kontrol et- Onlem al (PUKO)’ formuyla da
iyilestirmelerin gergeklestirilmesi miimkiindiir. 2024 yilinda diizeltici faaliyet modiilii ve PUKO formundaki
terimlerin eslestirilmesiyle birlikte kullanim sirasinda yasanan karisikliklar ortadan kaldirilmistir. Yapilan
iyilestirmelerin etkinliginin takip edilmesi ve trend analizlerinin gergeklestirilebilmesi icin PUKO formuyla
yapilan iyilestirmelerin dijital olan diizeltici faaliyet modiiliine kaydedilmesi karart alinmistir [4_OD4].

01.08.2023 tarihli 16 sayih Kalite Komisyonu kararyla kurulan “Anket Komisyonu” 2024 yihnda da
¢alismalarina devam etmistir. Bu dogrultuda ‘O gretim Elemam ve Ders Degerlendirme Anketi® ve O grenci
Memnuniyet Anketi’ iyilestirilmistir. ‘Ogrenci Memnuniyet Anketi Analizi® komisyon iiyeleri tarafindan

gerceklestirilmistir.

Kalite yonetim sistemlerinin i¢sellestiriimesi amaciyla 2024 yilinda akademik ve idari birim kalite
temsilcilerine Kalite Koordinatorligti tarafindan QDMS Dokiiman Y6netimi, Aksiyon ve Diizeltici Faaliyet
Modiili ile ilgili egitim dizenlenmistir [S_OD4]. Kisisel Verileri Koruma Kanunu (KVKK) siiregleri,
Dokiiman Yo6netim Modiiliine entegre bir sekilde yiirtitiilmektedir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](4)A.1.3-Insan_Kaynaklari_Gostegeleri_ve_Kok_Neden_Analizleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[2](4)A.1.3-ERP_Kanitlari.pdf
https://kalite.gelisim.edu.tr/tr/idari-anasayfa
https://gelisim.edu.tr/tr/gelisim-anasayfa

IGU, cesitli fakiiltelerinde akredite edilmis programlariyla uluslararas1 standartlara uyum saglama
konusundaki kararlligim ortaya koymaktadir. Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi (IISBF),
Uygulamah Bilimler Fakiiltesi (UBF), Saghk Bilimleri Fakiiltesi (SBF), Gtizel Sanatlar Fakiiltesi (GSF),
Spor Bilimleri Fakiiltesi/Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Miihendislik ve Mimarhk Fakiiltesi (MMF) ile
Yabanc1 Diller Yiiksekokulu (YDYO), AQAS, AHPGS ve ABET gibi uluslararas1 akreditasyon kuruluslar
tarafindan onaylanmistir. Akreditasyon siireleri biten bazi bolimlerin yeniden akreditasyonlart i¢in saha
denetimleri ilgili akreditasyon kuruluslar1 tarafindan gerceklestirilmisti. Bu kapsamda, 2023 yihnda
hazirlanmaya baglanan bolim 6z degerlendirme raporlart ve 2024 yilinda gergeklestirilen bolim
akreditasyon degerlendirmeleri, kurum i¢in 6nemli i¢ ve dis izleme verileri saglamis ve iyilestirmeler i¢in
temel olusturmustur. Akreditasyon saha degerlendirmeleri sonucunda ise iyilestirme ¢alismalart baslatilmis
ve bir kismi tamamlanmistir.

Akademik birimlerde akreditasyonun tesvik edilmesi ve tst yonetim tarafindan desteklenmesinin yami sira
idari birimlerde de yonetsel belgelendirme ve sertifikasyon stirecleri desteklenmektedir. Bu baglamda 2023
yilinda “ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi Yonetimiv e “ISO 10002:2018 Miisteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi” dis denetimler tarafindan degerlendirilmis ve sertifikalarin devamhhgi saglanmistir.

Basta 6grenciler olmak iizere, paydaslarin dilek ve sikayetlerinin alinarak ¢6ziim sunuldugu IGU iletisim
Merkezi (IGUMER)/ Coziim Merkezi (COZUMER) olarak isimlendirilen sistemler ile QDMS entegre
cahsmaktadir. Ahnan Onlemlerin ve ¢oziimlerin etkinligi degerlendiriimekte ve iyilestirme c¢ahgmalar
yapilmaktadir. ‘A.4 Paydas Katthmi’ 6lgiitiinde detayli olarak anlatiimaktadir.

2023 yihinda stratejik yonetim anlayisinin tabana yayilmasi baglaminda kurulan Stratejik Plan Komisyonu’
tarafindan katilime1 bir anlayisla <2024-2028 IGU Stratejik Plan1” hazirlanmustir. 2024-2028 iGU Stratejik
Plan1 ‘A.2 Misyon ve Stratejik Amaglar’ 6l¢titiinde detayh olarak anlatilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

o [1](4)A.1.4-2024 02 Sayili Kalite Komisyon Toplanti Tutanagi.pdf
[2](4)A.1.4-QDMS_PUKO_DOF_Ornekleri.pdf
[3]1(5)A.1.4-lyilestirme Raporu Ornekleri.pdf
[4](4)A.1.4-Tyilestiriimis PUKO Kayit Formu.pdf
[5]1(4)A.1.4-QDMS _Egitimi Imza Listesi.pdf

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

IGU’niin ulusal ve uluslararas1 tanitimiyla kamuoyunun bilgilendirilmesi, KiK tarafindan yiiriitiilmektedir.
Akademik ve idari birimlere gorsel igerik, basih materyal, fotograf ve video destegi sunulmakta;
tiniversitenin  kurumsal sosyal medya hesaplari yonetilmekte ve internet sitesinin  diizenlenmesiyle
giincellenmesine destek verilmektedir. Ayrica, ulusal ve uluslararas1 medya kanallarina bilgi akis1 saglanarak
basin ¢aligmalar1 ve medya iliskileri de yiirtitiilmektedir.

2024 yihnda asagidaki iyilestirme ¢ahsmalar1 yapilmistir:

-Universitenin siirdiiriilebilirlik politikalarim giiclendirmek ve BM SKA dogrultusunda hareket etmek
amaciyla__ sustainability.gelisim.edu.tr web sayfasi hayata gegirilmisti. Bu platform; tiniversitenin
stirdiiriilebilirlik hedeflerini destekleyen projeleri, politikalar1 ve akademik ¢alismalar1 icermektedir ve IGU
ana sayfaya entegre edilmistir [1_OD4].

-2025 Ocak ay1 itibariyla tiniversitenin dijital gortintirliigiinii artirmak ve web sayfalarinin erisilebilirligini
iyllestirmek amaciyla SEO analiz ve gelistirme siirecleri baslatilmis, bu dogrultuda; Ahrefs, Microsoft
Clarity ve Majestic SEO gibi araglar satin ahnarak kullanilmaya baglanmistir. SEO ¢ahsmalarinin bir
pargasi olarak, Ahrefs baslangi¢ skoru 23 iken teknik analizler sonucunda ¢esitli diizenlemeler yapilmistir.

Cift slash (/) hatalarinin diizeltilmesi, sayfa hiz optimizasyonu, gorsellerin diizenlenmesi ve optimizasyonu,

404 hatalarinin giderilmesi (dosya ve sayfalar), Sitemap gilincellenmesi, Canonical URL diizenlemeleri gibi
calismalar sonucunda Ahrefs skoru 37'ye ylikselmistir [2_OD4].
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Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar

o [1]1(4)A.1.5-Surdurulebilirlik Web_Sayfasi.pdf
e [2](5)A.1.5-SEO_Kanitlari.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

IGU; egitim, bilim, teknoloji ve sanatta deger iireten, siirdiiriilebilirlik anlayisin1 benimsemis, yenilik¢i ve
oncii bir diinya {iniversitesi olma vizyonuna sahiptir. IGU’niin misyonu, toplumsal gelisim ve degisime katki
saglamak i¢in uluslararasi nitelikte Gzgiivenli bireyler yetistimek ve sitirdirtlebilirlik ilkesiyle egitim-
aragtirma faaliyetleri yiiriiterek insanhiga hizmet etmektir. 2024 yihinda Stratejik plan ¢alismalar1 kapsaminda
vizyon, misyon ve temel degerleri paydas katihmu ile giincellenmistir [1_OD4]. Universite misyon, vizyon
ve temel degerleri tiniversite web sayfasinda yayimlanmaktadir (OD3).

Vizyon, misyon ve temel degerlerin {iniversite genelinde i¢sellestiriimesi amaciyla ilgili gorsel, oncelikli
olarak birim yoneticisi ofislerine ve goriiniir alanlara asilmustir [2_OD3]. Universite oryantasyon
programlarinda  vizyon, misyon, politikalar ve uygulamalar ise yeni baslayan calisanlara
aktarilmaktadir (OD3).

IGU; siirekli gelisim, yenilikgilik, girisimeilik, etik degerler ve akademik liyakat gibi cagdas yaklagimlari
temel degerleri olarak benimsemistir. Siirdirilebilirlik, toplumsal ve ¢evresel duyarlilik, uluslararasilagma,
acikhk ve seffafhik gibi degerleri 6nemsemekte, paydaslarla kurulan iligkilerde katthme1 bir yaklagim
desteklemektedir. Bu baglamda IGU, yiiksekogretim alaninda dikkat ¢ekici bir politika ¢esitliligi sunarak,
genis bir yelpazede sosyal, ¢evresel ve akademik sorumluluklarini ortaya koymaktadir. Akademik 6zgiirliik,
bilim ve arastirma etigi, ¢evre yOnetimi, insan haklar1 ve firsat esitligi gibi konulara yonelik kapsamli
politikalaryla tiniversitenin bu alanlarinda sistematik bir yaklagim sergilemektedir. Stirdirilebilirlik, agik
erigim, Ogrenci destek mekanizmalart ve uluslararasilasma gibi ¢agdas onceliklere yonelik belirlenen
politikalar ise tiniversitenin hem yerel hem kiiresel diizeydeki egilimlere cevap verme c¢abasimi ortaya
koymaktadir (OD3).

IGU Kalite Politikas1 ise; ulusal ve uluslararas1 kalite standartlarinda egitim-6gretim hizmeti sunabilmek,
ogrenci merkezli egitim anlayisini stirdiirebilmek, i¢ ve dis paydaslarla etkin iletisimin yaninda i birligiyle
kalite kiiltiirtiniin yayginlasmasini saglamak, kalite giivence sistemlerinin iyilestirilmesini temin ederek
sistemin siirdiriilebilirligini saglamlastirmaktir [3_OD4]. Ayrica, IGU ‘Calisan Memnuniyet Anketi’nde
vizyon ve misyona ait sorular bulunmaktadir [4_OD3]. Boylece tiniversiteye bir biitiin olarak amaglar1 ve
degerleri konusunda goriis ve 6neri sunulabilmektedir.

Universitenin SKA’ya katki saglayan paydas goriisleri cercevesinde diizenlenmis amac¢ ve hedefleriyle
uyumlu olarak belirledigi politikalar, kurumun internet sitesinde kamuoyuyla paylasilmaktadir. Bu politikalar,
gelisen ihtiya¢ ve kosullara uygun olarak diizenlenmekte ve gelistirilmektedir. 2024 yilinda politikalar
stratejik plan cergevesinde ve paydaslarin katihmiyla gézden gecirilmis ve dokiimantasyon ydnetim
sistemine dahil edilerek giincel sekli paylasilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler ahnmaktadir.

Kamtlar

1](4)A.2.1-Stratejik Plan Toplanti Tunanaklari.pdf
2](4)A.2.1-Ofislerde_ve Gorunur Alanlara Asilmis Vizyon Misyon.pdf

31(4)A.2.1-Dis_Paydas Kanitlari.pdf
[4](3)A.2.1-idari_Calisan Memnuniyet Anketi Vizyon Misyon Sorulari.pdf

2. Stratejik amag ve hedefler
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IGU’niin basariyla uyguladigi 2019-2023 Stratejik Plam1 dogrultusunda gelistirilen 2024-2028 Stratejik Plan
¢alismalarina, kalite anlayis1 ve paydas katihimiyla Agustos 2023 te baslanmustir. 2024-2028 IGU Stratejik
Plani, Stratejik Plan Komisyonu tarafindan 2024 yilin ilk yarisinda tamamlanmustir.

Performans gostergelerinde yer alan egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki alanlarindaki
hedeflerin ulagilabilirlik durumlart  degerlendirilmis, yeni stratejik planda 2024 yih hedefleri bu
degerlendirmeler dogrultusunda olusturulmustur. 2024-2028 iGU Stratejik Plani, 4 temelStratejik Amac
cergevesinde yapilandirilmistir. Toplamda 18 Stratejik Hedefbelirlenmis, bu hedeflere yonelik olarak 126
Anahtar Performans Gastergesi SKA ile uyumlu sekilde hazirlanmistir.

IGU 2024-2028 Stratejik Plani’nda belirlenen performans gostergeleri dogrultusunda iiniversite olarak
benimsenen amaglar sunlardir:

Bireyleri mesleki ve beseri bilgilerle donatarak egitimde niteligi ylikseltmek.

Ulusal ve uluslararas1 standartlar ¢er¢evesinde bilimsel ve teknolojik arastirma kiiltiirti ve yetkinligini
artirmak.

Stirdiiriilebilirligi merkeze alarak ¢ok yonlii toplumsal faydayr daha etkin kilmak.

o Kurumsal kapasiteyi giiclendirmek.

Universite bazinda olusturulan ‘Anahtar Performans Gostergeleri’ birimlere indirgenmistir. Birimler
performans gostergelerine ulagabilmek i¢in alacaklar1 aksiyonlar1 belirlemis ve dokiimante etmistir. Onceki
stratejik planda yer almayan bu iyilestirme c¢alismalari sayesinde, hedeflerin izlenmesi ve sonuglarin
degerlendirimesi daha etkin bir sekilde yiiratilmiistir [1_OD4]. 2024 sonunda birimler ger¢eklesmeyen
performans gostergeleri icin kok neden analizi yapmis ve hedefe ulasmak i¢cin aksiyonlarini belirlemistir.
Universite genel hedefleri ve performans gostergeleri gozden gecirme ¢cahsmalar devam etmektedir.

Ayrica 2024 yihnda [ISBF’de ¢alismalarina baslanan ve uygulamaya konan, Kalite Puanlama Sistemi gibi
pilot uygulamalara destek vererek stratejik planda yer alan tiim gostergelerin akademik birimlerce
icsellestirilmesine dnem vermektedir. Boylece akademik birimler plana uygun kalite takvimlerini olugturarak
stratejik planin gerekleri i¢in aksiyon alabilmektedir. Universite, bu uygulamalarin izlenmesini, gelistirilmesini
ve uygun gorildiigi takdirde kalite kiiltiiriine entegre edilmesini desteklemektedir [2_OD?3].

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek
gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

o [1](4)A.2.2-Akademik Birim Anahtar Performans Gstrg Aksiyon Tablosu.pdf
e [2](3)A.2.2-1ISBF_Kalite Puanlama Sistemi.pdf

3. Performans yonetimi

Universitede uygulanmaya baslanan 2024-2028 Stratejik Yonetim Plan1 ¢ergevesinde, oncelikle hedefler iist
yonetim tarafindan belirlenir ve ilgili stratejik plan akademik birimlere iletilir. Stratejik plana uyum
cercevesinde, list yonetim tarafindan belirlenen gosterge hedeflerine ulasabilmek i¢in birimler ve tist
yonetim, birim hedefleri tizerinde uzlasir. Birimler tarafindan y1l sonunda ger¢eklesen gosterge degerleri {ist
yonetimle degerlendirilerek paylasilir. Ust yonetim tarafindan gergeklesen birim gostergeleri degerlendirilir
ve gerekli goriilmesi durumunda revizyonlar gergeklestirilir. 2024 yihinda bu siire¢ igin Ensemble programi
kullanilarak stire¢ akisi olusturulmus ve yayimlanmistir [1_OD3].

Stratejik plana bagh performans gostergelerinin takip edilebilmesi amaciyla djjital yontemlerle (Ensemble
Programi) izlenme yoluna basvurulmustur. Boylece performanslarin sistematik olarak izlenmesi ve gerekli
iyilestirmelerin diizenli olarak yapilmasi hedeflenmisti. Bu dogrultuda 2024-2028 IGU Stratejik Plani
Anahtar Performans Gostergeleri, Ensemble Programina tantmlanmis ve gerekli altyap:r 2024 yilinda aktif
olarak kullanilmaya baglanmistir [2_OD4]. Ensemble programiyla diger yazihmlarin entegrasyonu saglama
calismalart devam etmektedir. Bu ¢ahisma tamamlandiginda gosterge izleme periyotlar1 kisaltilabilecek ve
zamaninda iyilestirme aksiyonlar1 alinabilecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalart
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](4)A.2.2-Akademik_Birim_Anahtar_Performans_Gstrg_Aksiyon_Tablosu.pdf
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Kanitlar

e [1](3)A.2.3-Ensemble Performans Sureci Akisi.pdf
e [2](4)A.2.3-Ensemble_Performans_Gostergeleri_izleme Kaniti.pdf

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

IGU’niin stratejik hedeflerine uygun olarak birincil politikas1 iiniversiteyi uctan uca elektronik ortama
tagimaktir. Tiim is ve iglerin birincil konusu olan bilgi giivenligi icin /SO 27001 Bilgi Yonetim Sistemi
Sertifikas: almmustir [I_OD3]. Ayrica, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kurumu (BTK) ve Ulusal Siber
Olaylara Miidahale Merkezi’nden (USOM) gelen yonlendirmelere dikkat edilerek onlemler ahnmaktadir.
Bilgi islem alt yapis1 7/24 takip sistemleriyle izlenmekte, olagan dis1 durumlar i¢cin sistem bildirimler
yapmaktadir. Ek olarak dis paydas kuruluslariyla her yil zafiyet taramasindan gegirilerek olasi durumlar i¢in
tedbirler alinmaktadir.

IGU’de kullamlan yazilimlarin ¢ogunlugu Bilgi islem Daire Bagkanligi (BIDB) yazilim ekibi tarafindan
gelistirilmistir ve bu yazihmlar ortak tek bir veri tabami iizerinden yonetilmektedir. BIDB’ye iletilen tiim

talep, istek vs. ticket sistemiyle yonetilir ve tim istekler anhk olarak izlenip takip edilir. E-Kap1 adresi

iizerinden, BIDB tarafindan hazirlanan ve dis paydaslardan temin edilip iiniversite biinyesinde kullanilan

tim yazihmlara erisim saglanabilmektedir. E-Kap1 aracihigiyla tiim sifre islemleri tek noktadan giivenli ve

kesintisiz bir sekilde yapilmaktadir.

Kurumdaki bilgi iglem altyapisi, 6grencilerin egitim ihtiyaglarini karsilamak anlayisi tizerine kurgulanmus ve
siireklilik esasina gore isletilmektedir. Sistemin erisilebilir ve stirdiiriilebilir olmas1 i¢in belirli gostergeler
aracihgiyla izlenmektedir. Bu gostergeler incelenerek degisiklik veya genisleme planlamalart yapilmaktadir.
Bu islemler i¢in zabbix, GLPI, surelog gibi performans 6lgen tool kullaniimaktadir [2_OD3].

Kullanilan tool sonucu;

e WAF ihtiyaci tespit edilmistir. WAF hizmeti alinip devreye alinmistir [3_OD4].

e Veeam One monitoring sistemi devreye ahinmistir [4_OD4].

e Yonetilebilirlik ve arsiv agcisindan zor olmasindan dolayr bu iyilestirmenin yapilmas1 gerektigi tespit
edilmistir. KIK ve Saghk, Kiiltir ve Spor Daire Baskanhig (SKSDB) birimlerinin ¢ekmis oldugu
gorsel ve videolar i¢in ortak alan saglanmistir.

A Blok'taki gilivenlik kamera izleme odasi, daha verimli bir izleme saglamak amaciyla Kule 13. Kat
otomasyon sistemine taginarak izleme siireci daha etkin ve performanslh hale getirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e [1](3)A.3.1-ISO27001 Sertifikasi.pdf

e [2](3)A.3.1-Zabbix GLPI Superlog.pdf
o [3]1(4HA.3.1-WAF.pdf

o [4](4)A.3.1-VeeamOne.pdf

2. insan kaynaklan yonetimi

IGU; kurum olarak insan kaynaklar1 yonetiminde esitlik, seffafik, performans odaklilik ve siirekli gelisim
ilkelerini benimsemektedir.

Ogrencilerin pratik deneyimler kazanmalar1 ve kariyerlerine erken bir adim atmalarina destek olmak
amactyla "Asistan Ogrenci Prograni'na 2024 yihinda da devam etmistir(OD3). Program kapsaminda,
2024 yihinda IGU’ de istihdam edilen 6grenci sayis1 39’dur [1_OD3].

Ise ahm siireclerinde yetkinlik odakh ve ¢coklu miilakat yontemleri kullanilmaktadir. IGU’de uluslararas1 bir
istihdam yapis1 bulunmakta olup, farkh iilke vatandaslarindan calisan sayisi her yil artmaktadir. Bu
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dogrultuda, ise ahm politikasinin uluslararasi platformda tesvik edici ve tercih edilen bir ¢alisma ortam
sundugu gozlemlenmektedir. 2024 yili itibariyla aktif olarak gorev yapan yabanci uyruklu ¢alisan sayisi
50’dir [2_OD3].

IGU, cinsiyet ayrimciigim onlemeye ve toplumsal cinsiyet esitligini desteklemeye yonelik bir istihdam
politikas1 izlemekte, ig ilanlarinda yer verilen bilgilendirici notlar aracihgiyla da adaylara seffaf bir sekilde
bilgi verilmektedir. 2024 yihnda giincellenerek yayginlastirilan "Toplumsal Cinsiyet Esitligi Politikas1"
kapsaminda, kadin ¢alisan sayis1 740’a ulasms, toplam ¢alisanlar icinde kadinlarin orani ise %52,1 olarak
kaydedilmistir [3_OD3-4]. Ayrica, kadin ¢alisanlarin dogum sonrasi islerine doniis siireclerinde esneklik
ve kolaylik saglanarak istthdamlarimin devamhhgi desteklenmektedir.

Insan kaynaklari yonetiminin temel unsurlarindan biri olan egitim ve gelisim siirecleri, kurum igi
performansin artirilmas1 ve ¢alisanlarin yetkinliklerini gelistirmede kritik bir rol iistlenmektedir. ise yeni
baslayan her ¢alisana, oryantasyon siirecinde egitim politikalar1 detayh sekilde aktariimaktadir [4 OD3].
Bu kapsamda, 2023 KiDR’da bilgisi verildigi iizere egitim ve gelisim siireci “Egitim Prosediirii”
kapsaminda ‘Egitim Ihtiyac Analiz Anketi’yle ¢ahsan ve yoneticilerin egitim beklentilerini olcerek
baglamakta, anket sonug¢larimin analiziyle gerekli iyilestirmeler yapilarak yilhik egitim planlamasi
tamamlanmaktadir [S_OD3]. 2025 y1h i¢in y1llik egitim plan1 hazirlanarak yiirtirlige alinmistir [6_OD3-4].

Gergeklesen tim egitimler sonras1 ‘Egitim Degerlendirme Anketi’ egitimin performansim 6lgmektedir
[7_OD3]. Egitimler, ¢alisanlarin kigisel ve profesyonel gelisimlerini desteklemenin yani sira kurum
kiiltiiriine baghliklarim artirmak ve ig siireglerine katki saglamalarim tesvik etmek amaciyla tasarlanmistir.
2024 yilinda; kisisel gelisim, hizmet i¢i ve mesleki egitimler kapsaminda ortalama 636 calisan toplam 183,5
saat egitim almstir.

Dijitallesme siiregleri kapsaminda zorunlu egitimler ilgili yonetmeliklere uygun olarak, IGU E-Ogrenme
Platformu (LMS)’na aktarimistir. Belirli periyotlarda tekrar edilmesi gereken egitimler (ISG egitimleri
IGU’de kullamlan sistemleri tanitic1 egitimler ve kisisel gelisim egitimleri gibi) IGU LMS ¢evrim ici egitim
platformu tizerinden erisime agilarak egitime ulasilabilirlik ve verimlilik artirilmistir [8_OD4].

Egiticinin Egitimi konusu ‘B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi’ 6l¢iitinde detayl sekilde anlatildig1 gibi
siirdiriilmekte ve iyilestirilmektedir.

2023 KiDR’da belirtilen “Akademik Personel Performans Sistemi” sonuglarinin degerlendiriimesiyle
performans notu yiiksek akademik personelin odiillendiriimesi hedefi 2024 yilinda tamamlanmistir. 21
Mayis 2024 tarihinde “Akademik Performans Odiil Toreni” gergeklestirimistir]9 OD4]. Akademik
Personel Performans Sistemi, ‘C.3.2. Ogretim Elemani/Aragtirmaci Performansimn Degerlendirilmesi’
olctitiinde detayll bir sekilde anlatilmistir.

“Idari Personel Performans Yonetim Sistemi” icin ‘YoOneticiden Cahsana’, ‘Cahsandan Yoneticiye’ ve
‘Yoneticiden Yoneticiye’ olmak iizere yetkinlik tabanh bir Performans Yonetim Sistemi 2023 yihnda
tamamlanmis, 2024 yilinda sistem calistirilmaya devam etmistir. Katihmcilara “IGU Idari Personel
Performans Yonetim Sistemi Rehberi” sunularak, en dogru degerlendirmenin yapilmasi amaglanmistir
[10_OD3]. Her degerlendirme kademesi i¢in ilgili puanlama ¢aligsmasiyla birlikte, puanlamaya tabi olduklar
yetkinlik ve degerlendirme derecelerini agiklayan iIGU Performans Yonetim Sistemi Yetkinlik Kilavuzlar
bulunmaktadir [11_OD3]. 2024 yihnda Idari Performans Yonetim Sistemi’nin birinci degerlendirme
calismas1 tamamlanmistir. Elde edilen veriler, tinvan ve kademe diizenlemelerinde, Ocak 2025 {icret
revizyonunda ve 2024 yih Yillik Egitim Plani’nin olusturulmasinda kullanilmistir.

IGU’de terfi ve atamalar titizlikle gerceklestirilmektedir. Bu siirecte ¢alisanlarin performans degerlendirme
sistemi sonuglari, yetenekleri, uzmanhk alanlar1 ve kurum kiiltiirine uyumlar1 detayll bir sekilde
incelenmektedir. Terfi ve atama siireclerinde seffafik, adil degerlendirme ve siirekli gelisim ilkelerine siki
sikiya bagh kalarak, ¢ahsanlarin motivasyonunu artirmayr ve kurum kiiltiirinii daha da gliclendirmeyi
hedeflemektedir. 2024 yih iginde terfi alan akademik personel sayisi 24, idari personel sayist 57’dir
[12_OD4]. 2024 y1l itibarryla IGU idari personeli kademe yapis1 ¢alismas1 tamamlanmustir. Organizasyon
semasindaki tiim idari gorevlilerin linvanlari; uzman yardimcist / uzman / kidemli uzman / midiir
yardimecist / midir kademelerine ayrilmisti. Bunun sonucunda idari caligsanlarin kariyer rotast
olusturulmus, ticret diizenlemeleri ve diger ¢alismalar bu dogrultuda ger¢eklestirilmistir.

Universitede her yi1l ¢ahsan memnuniyetini 6lgmek ve ilgili iyilestirme adimlarini planlamak amaciyla



“Calisan Memnuniyet Anketi” yapilmaktadir [13_OD3]. 2024 yili ‘Calisan Memnuniyet Anketi'ne gore,
tiim ¢ahsanlar acisindan toplam memnuniyet puanminda bir artis egilimi gozlemlenmis; genel memnuniyet
oranlar1 akademik personel icin %78,8 (2023) seviyesinden %79,6'ya, idari personel i¢in ise %80,4 (2023)

seviyesinden %83,9'a yiikselmistir. Idari personel arasinda en yiiksek puanlama, %93,5 ile “Yaptigi

Gorevin Uygunlugu” alaninda saglanirken; akademik personel icin en yiiksek puanlama ise %88,3 ile “Ust
Yonetimin Liderlik ve s Birligi” alaninda gozlemlenmistir. Anket sonuglarina gore, “Sosyal Olanaklar” ve
“Cahisma Alanlar” konularinda ise iyilestirmelere devam edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar

4](3)A.3.2- IGU _Egitim _ Proseduru, pdf
S1(3)A.3. 2-Eg1t1m Ihtlyac Anahz Anketi.pdf

[11](3)A.3.2-IGU_Yetkinlik_Kilavuzlari.pdf
12](4)A.3.2-Terfi Alan Calisan Listesi.pdf
131(3)A.3.2-Calisan Memnuniyet Anketi Raporu.pdf

3. Finansal yonetim

IGU’de, egitim-6gretim donemine ait gelir ve gider kalemleri 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu’na uygun
ve genel kabul gormiis muhasebe standartlar ¢ergevesinde hazirlanmaktadir. 2023 yilinda satin ahinan ERP
otomasyon programiyla birimler arasi iletisim saglanarak veri akisi hizlandirilmistir. 2024 yihnda yeni
modiiller kullanilmaya baslanmistir. ERP sisteminin kullanilmasiyla birlikte daha 6l¢iilebilir ve etkin olarak
yuritiilmektedir.

Insan kaynaklari, bordro ve muhasebe birimlerinde ayr1 ayr1 girilen personel bilgileri, {i¢ birimin de tek
yazilim {tizerinden veri girisi yapip takip edebilecedi ekranlara taginmustir. Satin alma birimi otomasyona
dahil edilerek entegrasyon tammlamalar1 yapilmig, satin almalarin es zamanh muhasebe hesaplarina
aktarilmas1  saglannistir. Ogrenci faturalandirma birimi  faturalari aym otomasyon {izerinden
faturalandirmaya baslamistir ve ara bir programa ihtiya¢c kalmadan muhasebelestiriimeye baglanmistir.
Finans birimi tarafindan gercgeklestirilen 6deme ve tahsilat iglemleri otomasyon sistemine entegre edilmis,
boylece muhasebeyle ayni ekrandan igslem aktarinm saglanarak siire¢ daha hizh ve verimli hale getirilmistir
[1_OD4].

Yilik biitge planlamasi asamasinda gecmis donem biitgeleri referans alinmakla beraber, yapilmasi
planlanan yatirim kararlari, yonetim goriisleri, ulusal ve uluslararast ekonomik giindem Ongoriileri de
dikkate ahnmaktadir. Biit¢e planlamalarinda herhangi bir sapma olmamasi adina ayhk denetimler
gergeklesmektedir ve karsilastirmali tablolar diizenlenerek diizenli kontroller saglanmaktadir.

Yeni donem faaliyetlerine yon verecek mali yapiy1 olusturmak amaciyla, donem oncesinde diger birimlerle
is birligiyle biitce ¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu ¢alismalar, ihtiyag duyulan yatirnm ve hizmetlerin niteligine
gore detaylandirilarak uygun formlara dontstiiriilmekte ve yonetimin onayina sunulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin ynetim stirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

o [1](4)A.3.3-ERP_Kanitlari.pdf

4. Siirec¢ yonetimi


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](3)A.3.2-Kismi_Zamanli_Calisan_Ogrenci_Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[2](3)A.3.2-IGU_Yabanci_Uyruklu_Calisan_Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[3](3,4)A.3.2-Toplumsal_Cinsiyet_Esitligi_Pol_ve_Kadin_Calisan_Sayisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[4](3)A.3.2-IGU_Egitim_Proseduru.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[5](3)A.3.2-Egitim_Ihtiyac_Analiz_Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[6](3,4)A.3.2-Egitim_Ihtiyac_Analiz_Anket_Sonuclari_ve_Yillik_Egitim_Plani.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[7](3)A.3.2-EgitimEgitimciyi_Degerlendirme_Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[8](4)A.3.2-2024_LMS_Egitim_Katilim_Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[9](4)A.3.2-Akademik_Personel_Performans_Sistemi_Odul_Toreni_Daveti.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[10](3)A.3.2-IGU_Idari_Personel_Performans_Yonetim_Sistemi_Rehberi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[11](3)A.3.2-IGU_Yetkinlik_Kilavuzlari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[12](4)A.3.2-Terfi_Alan_Calisan_Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[13](3)A.3.2-Calisan_Memnuniyet_Anketi_Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](4)A.3.3-ERP_Kanitlari.pdf

Siire¢ akiglart onceki yillarda cesitli Office programlariyla ¢izilmis ancak akislarin kullanilmasi etkin
olmadig1 icin PUKO hazirlanmis ve siiregler Ensemble programiyla kabul edilmis kriterlere gore yeniden
olusturulmustur [1_OD4]. Boylece tiim ilgililerin ¢evrim i¢i olarak siire¢ akislarina ulagimi saglanmstir.

Ensemble programinda olusturulan akis semalar1, performans izleme ve dokiimantasyon sistemiyle entegre
edilmigtir. Sistem, akislara baglanan kaynaklara dogrudan erigim saglayan baglantilar icermektedir. Bu
program sayesinde akis semalar1 ve performans izlemeleri eslestirilebilecek, boylece siireclerin durumu tiim
paydaslar tarafindan anhk olarak takip edilebilecektir. Ornegin; is akis1 sirasinda kullanlan bir dokiimana,
ilgii basamak iizerinden tiklanarak QDMS dokiiman modiili entegrasyonu aracih@iyla erigim
saglanabilmektedir [2_OD4].

Kurum ¢alisanlarinin kalite siire¢lerine entegrasyonunu saglamak amaciyla, Stire¢ Y6netimi ve Performans
Gostergeleri stireclerinin yiriitildigii Ensemble Programi'nin erigim linki, Kalite Koordinatorliigii web
sayfasina eklenmistir (OD4). Siireglerin performans izlenmesi ‘A.2.3 Performans Yonetimi® Olgiitiinde
detayh olarak yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirimektedir.

Kamtlar

e [1]1(4)A.3.4-Sure¢_Yonetimi PUKO.pdf

o [2](4)A.3.4-Siirec Yonetimi Cizilen Surecler.pdf

4. Paydas Katilimu
1. ¢ ve dis paydas katihmm

En 6nemli dis paydas olan 6grencilerle diger anketlerin yam sira Kalite Koordinatorliigii tarafindan O grenci
‘Memnuniyet Anketi’ ve ‘Ogretim Eleman1 ve Ders Degerlendirme Anketi’ ¢alismalari diizenli olarak
yuritilmektedir [1_OD3][2_OD3-4]. Bu anketler sonucunda iyilestirme faaliyetleri gerceklestirilmistir
[3_OD4].

Ogrenciler, temsilcileri aracihgiyla katildiklar1 kurul ve komisyon toplantilar1 sayesinde, IGU 2024 KiDR
‘B.1 Programlarin Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi’ ve ‘B.2 Programlarin Yiirtitilmesi
(Ogrenci Merkezli O grenme, Ogretme ve Degerlendirme)’ boliimlerinde kanitlariyla da belirtildigi gibi karar
alma siireglerine dogrudan katthm saglamaktadir [4 OD4]. Kalite Komisyonu’'nda 6grenci temsilcileri
bulunmaktadir. Bu 6grenciler aym zamanda ‘Gelisimde Kalite Toplulugu’ tiyesidir ve bu topluluk, kendi
tasarladig1 anketler aracihigiyla 6grencilere yonelik ¢alhismalar yiiriitmektedir. Anket sonuglart ve 6grenci
geri bildirimleri, 6grenciler tarafindan Kalite Komisyonu'na sunulmakta ve bu dogrultuda iyilestirmeler
planlanarak hayata gecirilmektedir [S_OD4].

D1s paydaslarla gerceklestirilen toplantilarin ardindan paydaslara dis paydas anketi gonderilmektedir
[6_OD3]. Dis paydas anketi sonuglarinin analizi sonrasinda, gerekli goriilen durumlarda ilgili aksiyonlar
ahnmaktadir [7_OD4]. Ayrica gesitli is birliklerine yonelik protokoller imzalanmistir [§_OD3].

Dekanhk, 6grenci kuliipleri, rektorlik, midurlik ve idari birimler tarafindan paydaslarla birlikte etkinlikler
diizenlemekte ve SKSDB’nin web sitesinde diizenli olarak yayimlanmaktadir. 1GU2023-2024 Etkinlikleri
de bu kapsamda yer almaktadir. Etkinlikler sirasinda paydaslardan geri bildirimler alinarak iyilestirmeler
planlanmaktadir [9_OD3].

Akademik ve idari personelden geri bildirim almak amaciyla uygulanan ‘Akademik/idari Personel
Memnuniyet Anketi’, kurumun siirekli iyilestirme ve gelistirme siireclerine onemli katkilar saglamaktadir. i¢
paydas anketleri kapsaminda ¢ Akademik/idari Personel Memnuniyet Anketi’ kullanilarak hem idari hem
akademik alanlarda katihmcilarin geri bildirimleri, kurumun siirekli iyilestirme ve gelistirme siireclerine katki
saglamaktadir ve detaylar ‘A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi® 6lgiitiinde detayh olarak anlatilmistir.

Akademik birimler, kendi dis paydaslar i¢in olusturduklan anketler ve diizenledikleri etkinlikler aracihgiyla
dis paydaslardan geri bildirim almakta; bu geri bildirimler dogrultusunda gerceklestirdikleri iyilestirmeleri
tyilestirme formu, miifredat icerik giincelleme ve degisiklik formlariyla birlikte Kalite Koordinatorligii'ne


https://kalite.gelisim.edu.tr/tr/idari-anasayfa
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](4)A.3.4-Sure%C3%A7_Yonetimi_PUKO.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[2](4)A.3.4-S%C3%BCre%C3%A7 Y%C3%B6netimi %C3%87izilen Surecler.pdf

rapor etmektedir [10_OD4].

Kalite Komisyonu ve birim kalite kurullar1 i¢ ve dis paydaslarin kalite siireclerine etkin bir sekilde katilimim
saglamaktadir. Bu ¢ahsmalarin detay1 ‘A.1.4 i¢ Kalite Giivence Mekanizmalar1® 6lgiitiinde detayh olarak
anlatilmstir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalar 1nin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gergeklestiril
mektedir.

Kamtlar

2. Ogrenci geri bildirimleri

04.11.2020 tarihli ve 2020/21 sayih Universite Yonetim Kurulu toplantisinda alinan karar dogrultusunda
kurulan ve resmi olarak faaliyetlerine baglayan “Ogrenci Dekanhig” birimi, tim paydaslarin taleplerini
“Ogrenci Dekanhg1 Prosediirii” cercevesinde belirlenen yontem, esaslar ve sorumluluklar dogrultusunda
degerlendirmektedir [1_OD?2]. Taleplerin kaydedilmesi, takibi ve ¢6ziim siireci, QDMS’in “Dis Paydas
Sikayet Islemleri” modiilii aracihgiyla yonetilmeye devam etmektedir.

Ogrenci Dekanh@ tarafindan paydaslardan alinan “Memnuniyet, Sikayet, Dilek, Istek ve Oneri” geri
bildirimleri IGU 2023 KIDR 16. sayfada belirtildigi gibi ayni1 yontemlerle devam etmektedir:

e Yiiz Yiize Goriismeler: Ogrenciler, Ogrenci Dekanlig1 ofislerini ziyaret ederek memnuniyet, sikayet,
dilek ve onerilerini Tiirkge veya Ingilizce olarak paylasabilirler.

e E-Posta ile Talepler: Tiirkce talepler icin ogrencidekanligi@gelisim.edu.tr, Ingilizce talepler
icin deanofstudents@gelisim.edu.tr adresleri kullanilarak iletilen bildirimler, IGUMER sistemine
kaydedilip ilgili birimlere yonlendirilir.

o Telefon Goriismeleri:  Opgrenci Dekanh@i ofislerindeki dahili telefonlar aracihifiyla paydaslar
taleplerini iletebilir, gerektiginde bu talepler IGUMER 'e kaydedilir.

e COZUMER: Ogrenciler, telefon ve sosyal medya aracihigiyla bilgi alabilir. Anhk yamt verilemeyen
talepler IGUMER e aktarihr.

o IGUMER: iGU b6grencileri, mezunlar1 ve tiim paydaslar i¢in olusturulmus resmi iletisim sistemidir.
Bagsvurularin takibi IGUMER web sayfas1 iizerinden yapilmakta olup, sistemde IGUMER bagvuru
akis semas1 yer almaktadir [2_OD2]. Talepler yalnizca yetkili personel tarafindan incelenir ve
gerektiginde iyilestirme ¢alismalart QDMS modiilii izerinden yiiriitiikiir [3_OD4].

Ogrenci Dekanhgi, IGU Kalite Komisyonu’na her ayin ilktoplantisinda, bir dnceki aya ait verileri
sunmaktadir [4_OD3]. Kalite Komisyonu tarafindan gerekli iyilestirme aksiyonlari QDMS {izerinden
baslatilmaktadir [S_ODS].

Ogrenci talep ve sikayetlerini almak, ¢6ziimlemek ve memnuniyetini saglamak amaciyla yiiriitiilen yonetim
sistemi 2022 yihnda TSE tarafindan "ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Belgesi ile
tescillenmistir. 31.07.2024-02.08.2024 tarihleri arasinda yapilan denetimde uygunsuzluk almadan belgenin
devamhlig saglanmstir.

Akademik donem agihsinda yeni kayit yaptiran tim 6grencilere 6zel olarak gergeklestirilen 2024-2025
Akademik Y1h Oryantasyonu i¢in etkinlik sonras1 sadece dijital ortamda bulunan bir anket formu yeni kay1t
yaptiran tiim 6grencilere e-posta araciligiyla gonderilen baglanti linkiyle sunulmaktadir [6_OD3]. Etkinlik
hakkinda geri bildirimlerin alinmas1 diizenli ve sistematik olarak saglanmaktadir [7_OD3]. 2024 yilinda da


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](3)A.4.1-Ogrenci_Memnuniyet_Anketi_Analiz_Tablosu_Oranli.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[2](4)A.4.1-Ogretim_Elemani_ve_Ders_Degr_Anketi_Sonuclarina_Bagli_Iyilestirmeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[3](4)A.4.1-OMA_Iyilestirme_Kaniti.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[4](4)A.4.1-Ogrenci_Kurul_Toplantilari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[5](4)A.4.1-Kalite_Toplulugu_Kaniti.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[6](3)A.4.1-Dis_Paydas_Toplantilari_Anketler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[7](3)A.4.1-Dis_Paydas_Izleme_PUKO.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[8](3)A.4.1-Protokoller.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[9](3)A.4.1-SKS_Etkinlikler_Geribildirimleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[10](4)A.4.1-Dis_Paydas_Toplanti_Tutanaklari.pdf
mailto:ogrencidekanligi@gelisim.edu.tr
mailto:deanofstudents@gelisim.edu.tr
https://kalite.gelisim.edu.tr/tr/idari-icerik-kalite-komisyonu-toplanti-tutanaklari
https://gelisim.edu.tr/tr/gelisim-haber-igu-tse-iso-10002-yonetim-sistemi-belgesi-yenilendi
https://kurumsaliletisim.gelisim.edu.tr/tr/idari-haber-%E2%80%9C2024-2025-akademik-yili-ogrenci-oryantasyonu%E2%80%9D-basariyla-gerceklesti

2024-2025 Akademik Yih Oryantasyonu’ etkinliginde geri bildirim siirecine titizlikle devam edilecektir
(IGU KIDR 2023 A.4.2 ss: 18).

Ogrencilerden anket yoluyla alinan geri bildirimler ‘A.4.1 I¢ ve Dis Paydas’ katthmu &lciitinde detayh
olarak anlatilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar

11(2)A.4.2-Ogrenci_Dekanligi Prosedur.pdf

2](2)A.4.2- IGUMER_Basvuru Akis_Semasi.pdf
3](4)A.4.2-lyilestirme Calistirmalari.pdf
4](3)A.4.2-Ornek Veri Sunum.pdf
51(5)A.4.2-Aksiyonlar.pdf

6](3)A.4.2-Oryantasyon Programi Mailing.pdf
71(3)A.4.2-Oryantasyon Programi Ogrenci Geri Bildirim.pdf

3. Mezun iliskileri yonetimi

IGU, mezunlariyla siirekli iletisimde olmayr onemsemekte ve bu siireci Mezunlar ve Mensuplar
Koordinatorliigi (MMK) araciligiyla yiiriitmektedir. Mezun bilgileri, Mezun Takip Sistemi (METSIS)
tizerinden diizenli olarak izlenmektedir (OD3).

2024-2025 akademik yihinda MMK yeniden yapilandirilmistir ve akademik birimlerde Kariyer ve Mezun
Komisyonlar1 kurulmustur [1_OD3].

2024 yihnda da mezunlar, Mezun kartiyla i{GU’niin anlasmali oldugu kurumlardan faydalanmaya devam
etmektedir. Bunun yani sira, kayith mezunlarla ilgili istatistikler diizenli olarak olusturulmakta ve 2024
itibartyla ‘Mezun Memnuniyet Anketi’ sistematik bir sekilde uygulanmaktadir (OD3). Kariyer giinleri,
seminerler ve mezunlar giinii etkinlikleri diizenlenmistir [2_OD3].

Stire¢ iyilestirmeleri kapsaminda, MMK 2024 y1h itibartyla mezun verilerinin periyodik raporlarim Kalite
Komisyonu’na sunmaktadir [3_OD3]. Mezunlarla etkilesimi giiglendirmek amaciyla ‘Mezun Temsilciligi’
programu baglatilmstir. Mezun olan 6grenciler goniillii olarak bu programa katilabilmektedir. Programin
amaci, yurt digindaki ve sehir disindaki mezunlarla iletisimi artirmak ve mevcut 6grencilere mesleki
deneyim ve hedefleri konusunda yardime1 olmaktir (OD3). iIGU, mezunlarim kendi is yerlerini kurmaya
tesvik etmekte ve girisimci olmak isteyen mezunlarinin girisimlerini destekleyerek, onlara giiclii bir
girisimecilik  ekosistemi  sunmaktadir (OD3). 2024 yih itibariyla 41 firmayla is birligi protokolii
imzalanmistir, boylece mezunlarin istihdam olanaklar1 artmistir [4_OD2]. MMK, mezunlarin profesyonel
diinyaya adim atmalarim desteklemek amaciyla istihdam ve kariyer fuarlarina aktif katihm saglamaktadir.
Bu fuarlar, sektérle dogrudan iletisim kurma ve yeni kariyer firsatlarim kesfetme olanagi sunmaktadir
[S_OD2]. LinkedIn ve Instagram gibi sosyal medya kanallarinda aktif olarak is ilanlar1, etkinlikler ve mezun
basar1 hikayeleri paylagilmaktadir [6_OD3]. Ayrica, 'Mezun Hikayeleri' projesiyle mezunlarin kariyer
yolculuklart kamuoyuyla paylasilmaktadir.

2024-2028 IGU Stratejik Plam sayfa 61 Amac¢ 1 Hedef 4te belirtildigi gibi 2024 te 7.000 ve 2025’te 10.000
mezunun sisteme dahil edilmesi hedeflenmistir ve 2024 yilinda 6.917 mezun kaydi yapilarak belirlenen
hedefin %99’ una ulagilmistir [7_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.

Kamtlar

e [2](3)A.4.3-Mezun Bulusmasi Foto EBYS Form.pdf
e [31(3)A.4.3-Ust Yonetim Rapor.pdf

e [4](2)A.4.3-Protokol Imzalanan Firmalar.pdf

e [5](2)A.4.3-Istihdam Fuari Foto.pdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](2)A.4.2-Ogrenci_Dekanligi_Prosedur.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[2](2)A.4.2-IGUMER_Basvuru_Akis_Semasi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[3](4)A.4.2-Iyilestirme_Calistirmalari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[4](3)A.4.2-Ornek_Veri_Sunum.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[5](5)A.4.2-Aksiyonlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[6](3)A.4.2-Oryantasyon_Programi_Mailing.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[7](3)A.4.2-Oryantasyon_Programi_Ogrenci_Geri_Bildirim.pdf
https://metsis.gelisim.edu.tr/tr/mezun-giris
https://mezun.gelisim.edu.tr/tr/idari-icerik-mezun-karti-avantajlari
https://mezun.gelisim.edu.tr/tr/idari-icerik-mezun-karti-avantajlari
https://tr.surveymonkey.com/r/VMF3VXT
https://gelisim.edu.tr/tr/gelisim-mezun-temsilciligi-basvuru-formu
https://gelisim.edu.tr/tr/gelisim-duyuru-ogrencilerimize-buro-mobilyasi-imk%c3%a2ni
https://www.youtube.com/channel/UCISck__aQYcGf7Vvi3jSz4w
https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2024/dokumanlar/iguwebsite/2024-2028-stratejik-plan_1a0967282c1d4afcad15b86c7772af47.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](3)A.4.3-Akademik_Birimlerde_Kariyer_Mezun_Komisyonu_Kurulmasi_EBYS_Yazilari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[2](3)A.4.3-Mezun_Bulusmasi_Foto_EBYS_Form.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[3](3)A.4.3-Ust_Yonetim_Rapor.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[4](2)A.4.3-Protokol_ Imzalanan_ Firmalar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[5](2)A.4.3-Istihdam_Fuari_Foto.pdf

e [6](3)A.4.3-LinkedIn Instagram Arayuz.pdf
e [71(3)A.4.3-Mezun Takip Sistemi Formu.pdf

5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

danigmandan olusan bir ekiple ¢ahismalarini siirdiirmektedir. [2_OD2].

UDIO-K, kiiresel 6l¢ekte kapsayici bir yaklasim benimseyerek diinya genelindeki tiniversiteleri iceren genis
kapsamh uluslararas1 is birligi ag1 olusturmustur. Bu cercevede, "Ikili Is Birligi Protokolii" sayis1 2023
yihnda 59 iken, 2024 yihnda 80’e yiikselerek %36 oraninda bir artis gostermistir. Is birligi ag1, kitalar arasi
bir perspektifle genisletiimis; Giiney Kore’den Japonya'ya, Kanada’dan Tanzanya'ya kadar uzanan farkh
cografyalardaki tniversitelerle stratejik ortakhklar kurulmustur. Bu kapsamda imzalanan protokoller,
akademik ve bilimsel is birliklerini gliclendirmeye yonelik somut adimlarin atilmasimi saglamaktadir
[3_OD4].

UDIO-K tarafindan 2024 yilinda bircok faaliyet gerceklestirilmis ve bu faaliyetler, {iniversitenin
uluslararasilagsma hedeflerine katki sagladigim ortaya koymustur [4 OD4]. Gergeklestirilen faaliyetlerin
etkinligi, 6grenci ve personel memnuniyeti tizerinden, yararlanict modiilii araciligiyla doldurulan anketlerle
olctilmektedir [S_OD3].

UDIO-K, Ekim 2022 itibariyla gerceklestirdigi faaliyetleri ic ve dis paydaslara yonelik Ingilizce ve Tiirkce
dillerinde aylhk biiltenler yayimlamaya baglamistir. Bu biiltenler araciligiyla, kurum i¢indeki paydaslarin

yani sira uluslararasit dis paydaslarin da faaliyetler hakkinda diizenli olarak bilgi edinmesi saglanmuis,

boylece faaliyetlerin izlenebilirligi artirtlmistir [6_OD3].

Erasmus+ KA131 basvuru sonuglarina gore, 2024 yihnda ayrilan 45.591.650 Avroluk kaynagin

dagitiminda biitgesini 6nemli 6l¢tide artirarak yaklagik %60 biiytime saglamistir. Konuyla ilgili daha detayh

bilgilere A.5.3. Uluslararasilasma Performansi’ 6lciitiinden ulasilabilir. 2024 dénemi Erasmus+ KA-171

Ana Eylem 1 Bireylerin Ogrenme Hareketliligi kapsaminda, Programla iliskili Olmayan Ugiincii Ulkeler ile
Yiiksekogretim Ogrenci ve Personel Hareketliligi faaliyeti cercevesinde sunulan proje teklifi kabul edilen
IGU, uluslararas1 tanmirh@ini artiran 6nemli bir basariya imza atmistir. Proje yazim siireglerinde yapilan
iyilestirmeler sonucunda biitce siralamasina gore iIGU, hibe almaya hak kazanan 117 {iniversite arasindan

42’nci sirada yer alirken; vakif tiniversiteleri arasinda 6’nci olmustur. Bu proje sayesinde ABD,

Azerbaycan, Urdiin, Endonezya, Giircistan, Bosna-Hersek, Kosova, Arnavutluk, Ukrayna ve Banglades’e
ek olarak Rusya ve Japonya’da da kendi adim1 duyurabilecek, farkh iilkelerdeki tiniversitelerle akademik is

birlikleri ve ortak arastirma projeleri gelistirebilecektir (OD4).

IGU, 2024 yihnda ilk kez Erasmus+ Karma Yogun Program kapsaminda partner olarak yer almis ve bu
stiregte onemli bir deneyim kazanmistir. Litvanya'da bulunan Vilnius College of Technologies and Design
ev sahipliginde ger¢eklestirilen program, hem ¢evrim i¢i hem yiiz yiize olarak uygulanmis ve tiniversiteden
12 6grencinin katithmiyla basariyla tamamlanmustir. Bu basar1, IGU’de ilk kez hayata gecirilen Erasmus+
Karma Yogun Program i¢cin degerli bir deneyim olmus ve gelecekteki benzer projeler icin saglam bir temel
olusturmustur (OD3).

Universitenin tanittim1 amaciyla 2024 yilinda Fransa'min Toulouse sehrinde diizenlenen Avrupa'min en

biiylik yiikseké gretim fuart olan EAIE’ye katihm saglannms ve {iniversite etkin bir sekilde tanitilmigtir. Fuar

siiresince, Norveg, Belcika, Fransa, Hollanda, Almanya, Ispanya, Cekya, Hirvatistan, Romanya,
Yunanistan, Giircistan, Pakistan, Filipinler, Japonya ve Hindistan gibi bir¢ok tilkeden tiniversitelerle is birligi
goriismeleri gerceklestirilmis ve gesitli alanlarda karsihkl anlasmalar yapilmistir. IGU, uluslararas1 egitimde
daha giicli bir konuma ulagsmay1 hedefleyerek her yil diizenli olarak uluslararasi fuarlara ve konferanslara

katilmaktadir (OD3).

UOM, uluslararas1 6grenci kabul siirecini her yil diizenli olarak gozden gecirmekte ve siirekli olarak
iyilestirmektedir. Bu siireg, YOK kabul kriterlerine tam uyumlu sekilde yiiriitiilmekte ve {iniversitenin
akademik ve idari standartlarina uygun olarak giincellenmektedir [7_OD3].

2024 yilinda, UOM tarafindan uluslararas1 grencilere yonelik "IGU ik Y1l Ogrenci Kilavuzu" ile destek
saglanmaya baglanmistir. Bu kitapg¢ik, uluslararasi 6grencilerin Tiirkiye'ye gelmeden 6nce ya da egitimlerine


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[6](3)A.4.3-LinkedIn_Instagram_Arayuz.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[7](3)A.4.3-Mezun_Takip_Sistemi_Formu.pdf
https://www.gelisim.edu.tr/tr/gelisim-haber-2024-proje-yili-erasmus-ka-171-projesi-basvuru-sonuclari-aciklandi
https://udio-k.gelisim.edu.tr/tr/idari-haber-istanbul-gelisim-universitesi-fransadaki-eaie-2024-fuarinda-yer-aldi
https://www.gelisim.edu.tr/tr/gelisim-haber-fransadaki-eaie-fuarinda-yer-alan-igu-avrupadaki-is-birliklerini-gelistiriyor

basladiktan hemen sonra Tiirkiye'deki egitim sistemi hakkinda bilgi sahibi olmalarin1 saglamaktadir.
Iceriginde; Tiirkiye'deki iiniversite yasami, YOK tarafindan kullamlan terimler, ders sistemleri ve diger
onemli konular hakkinda kapsamli bilgiler bulunmaktadir. Bu kitapcik yoluyla 6grenciler Tiirkiye'deki
egitim hayatlarina daha kolay adapte olabilmekte ve akademik siireclere daha hizh uyum saglamaktadir.
Kitapg¢ik, 6grencilerin egitim yolculuklarinda ihtiyag duyacaklar1 temel bilgileri sunarak, onlarin tiniversite
deneyimlerini daha verimli ve basarih hale getirmeyi amaglamaktadir [§ _OD4].

UOM, tiniversitenin uluslararasilasma politikasinin bir parcasi olarak, tiniversitenin tanimirligim artirmak ve
yabanc1 uyruklu 6grenci sayisim yiikseltmek amaciyla 2024 yihnda 41 yurtdis1 ve yurtici tamtim fuarina
katthm saglamistir. 2023 yilinda yurticinde ve yurtdisinda toplam 49 etkinlik diizenlenirken, 2024 yih
itibartyla bu say1 146'ya cikarilmistir [9_OD4]. Her fuara katihm sonrasi, etkinliklerin etkinligini
degerlendirebilmek i¢cin "Fuar Degerlendirme Raporu" hazirlanmakta ve bu raporlar titizlikle analiz
edilmektedir. Raporlardan elde edilen sonuglar dogrultusunda, bir sonraki yil hangi fuarlara katihm
saglanacagi belirlenmekte ve fuar faaliyetlerine yonelik gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir [10_OD4].

UDIO-K ve UOM, birim kalite kurulunda, birimlerinin siireglerinde iyilestirilmesi gereken alanlari
belirlemekte ve bu alanlara yonelik ¢6ziim 6nerileri gelistirmektedir [11_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

11(2)A.5.1-UDIO-K_Organizasyon Semasi.pdf

2](2)A.5.1-UOM_Organizasyon Semasi.pdf
[3](4)A.5.1-Ikili_is_Birligi Protokolu Listesi.pdf

4](4)A.5.1-2024_Yili_UDIO-K_Tarafindan_Gerceklestirilen Faaliyetler.pdf
[5](3)A.5.1-Orenci_Personel Katihmei_Anketi Ornegi.pdf
[6](3)A.5.1-UDIO-K 2024 Kasim Biilteni.pdf

71(3)A.5.1-UOM_2023-2024 Uluslararas1_Ogrenci_Kabul Kriterleri.pdf

8](4)A.5.1-IGU_IIk Yil Ogrenci Kilavuzu.pdf
91(4)A.5.1-UOM 2024 Yili Faaliyet Raporu.pdf

10](4)A.5.1-Fuar_Degerlendirme Raporu.pdf
11](4)A.5.1-Birim_Kalite Kurulu Toplanti Tutanaklari.pdf

2. Uluslararasilasma kaynaklan

Etkinlikler ve Fuarlar icin Ayrilan Kaynaklar: Miitevelli Heyeti ve Rektorliik onayiyla uluslararasi
etkinlikler ve fuar katihmlan igin 6zel kaynak ayirilmaktadir. Rektorliikk, bu kaynaklarin kullanimim
denetleyerek tiniversitenin uluslararasilasma hedeflerine ulasmasinda verimli ve stirdiiriilebilir bir yaklagim
sergilenmesini saglamaktadir.

Biitceler ve Hareketlilik Kontenjanlari: Tirkiye Ulusal Ajansi tarafindan Erasmus+ Degisim Programi
kapsaminda tahsis edilen biitce, her sézlesme doénemi igin Dbelirlenen hareketlilk sayisinin
gerceklestirilmesinde kullanilmaktadir. Bu siirecte, kontenjan tespiti ve ilanmyla hareketliliklerden en yiiksek
fayda saglanmasi amaglanmakta ve stratejik planlamaya katki saglanmaktadir. Biitgenin izlenmesi ve
degerlendiriimesi, Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan Avrupa Komisyonu'na bagh Yararlanici Modiilii
tizerinden yapilmakta [1_OD3], bu sayede siirecler seffafhik ve verimlilik ¢ercevesinde yonetilmektedir.
Ayrica, biitcenin etkin kullanimi Tiirkiye Ulusal Ajansi’na sunulan ara ve nihai raporlarla takip edilmekte ve
yapilan harcamalarin yonetimi diizenli olarak denetlenmektedir.

Kurumsal Destek Hibeleri Erasmus Programi'na ait kurumsal destek hibelerinin, programin
goriintirligiinii artirmak ve katthmini tesvik etmek amaciyla etkin bir sekilde kullanilmasi, kaynaklarin ¢ok
yonli bir sekilde degerlendirilmesini saglamaktadir. Bu hibeler, {iniversitenin uluslararasilasma stratejileri
dogrultusunda, Erasmus+ programinin tanitim faaliyetleri, 6grenci ve personel hareketliliklerini artirmak, is
birligi aglarin1 gii¢lendirmek ve programin etkisini genisletmek i¢in kullanilmaktadir. EBYS {izerinden talep
olusturularak, iist yonetimin onayiyla gerekli kaynaklar ayriimaktadir [2_OD4].

Proje Cesitliligi : UDIO-K'min farkh hareketlilik projelerine bagvuruda bulunmasi, Erasmus+ Programu
kapsaminda hareketlilik biitgesini ¢esitlendirmek ve tiniversitenin uluslararasilasma hedeflerine daha fazla


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](2)A.5.1-UDIO-K_Organizasyon_Semasi.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[9](4)A.5.1-UOM_2024_Yili_Faaliyet_Raporu.pdf
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katki saglamak adina onemli bir stratejik adimdir. 2024 yihnda uygulamaya gecirilen KA-171 projeleri, EIT
projeleri ve konsorsiyum projeleri, IGU’niin sadece &grenci ve personel degisim programlariyla sinirh
kalmayip, ayn1 zamanda farkli alanlarda da uluslararasi is birlikleri gelistirdigini ve liderlik ettigini
gostermektedir [3_OD4].

Uluslararasilasmaya Ayrilan Fiziki ve Beseri Kaynaklar: Uluslararasilasma siirecinde kullanilan fiziki,
beseri ve mali kaynaklar, tniversitenin stratejik hedeflerine hizmet etmek amaciyla verimli bir sekilde
yonetilmektedir. UDIO-K ve UOM, iiniversitenin uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi icin gerekli
altyapiya sahiptir. Universitenin sagladigi ofis olanaklart da bu faaliyetlerin etkin bir bigcimde
gerceklestirilmesini saglamaktadir. IGU; uluslararas: yiiziinii temsil eden UDIO-K ve UOM aracihgiyla,
uluslararas1 6grenci ve personelin ihtiyaglarim karsilayan birimlerin yam sira, ikili anlagmalar ve is birlikleri
icin gelen kurum yetkililerini agirlayacak modern ve yeterli salon donanimina da sahiptir. Bu kapsamda;
tiniversite biinyesinde bulunan fiziki altyap1 ve beseri kaynaklar, uluslararasilasma hedeflerine ulagsmak i¢in
onemli bir destek saglayarak tiniversitenin global diizeydeki etkilesimini gii¢lendirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e [1](3)A.5.2-BM_Yararlanici Modeli Butce Izleme Degerlendirme Ornegi.pdf
o [2](4)A.5.2-Kurumsal Destek Butce Harcama EBYS_Talebi.pdf
e [3](4)A.5.2-2024 Yilinda Uygulanan_Projeler Kapsaminda Butce Dagilimi.pdf

3. Uluslararasilagsma performansi

IGU 2024-2028 Stratejik Plam kapsaminda belirlenen uluslararasilasma hedeflerine ulasmak amaciyla
kapsamh ve ¢ok yonli faaliyetler yiirtitmektedir. Bu faaliyetler, tiniversitenin kiiresel akademik is birliklerini
giiclendirme, uluslararas1 6grenci ve akademisyen sayisini artirma, yurtdisi egitim ve arastirma projelerine
daha fazla dahil olma gibi temel stratejik onceliklerini icermektedir. Bu kapsamda IGU, 2024 yili igin

belirlenen hedeflere ulasmistir [1_OD4].

2024 yil itibartyla uluslararasi is birliklerini giiclendirme ve kiiresel akademik etkilesimi artirma hedefi
dogrultusunda o6nemli bir ag olusturmustur. Bu kapsamda; Erasmus+ Programi c¢ergevesinde
175 {iniversiteyle aktif is birligi siirdiiriilmektedir. Erasmus Dis1 Ikili Is Birligi Protokolii kapsaminda ise 80
saygin tiniversiteyle akademik ve bilimsel is birlikleri yiiriitiilmektedir. Bu ortakhklar, 6grenci ve akademik
personel degisim programlarim desteklemenin yani sira, arastirma projeleri, ortak diploma programlarn ve
kiiltiirel degisim faaliyetleriyle tiniversitenin uluslararasi alandaki konumunu gii¢lendirmektedir [2_OD?3].

IGU, uluslararasilasma alaninda énemli bir performans sergileyerek 2024 yil itibartyla nemli basarilar elde
etmistir. 2024 yih Erasmus+ KA131 bagvuru sonuglarinda 45.591.650 Avro’luk kaynagin dagitiminda
%060 biytime saglamistir ve 280.980 Avro ile en yiiksek biitceye sahip {iniversiteler arasinda yer almustir.
IGU; 262 kurum arasinda yapilan hibe dagihminda genel siralamada 50’nci sirada yer ahrken, vakif
tiniversiteleri i¢inde ise 7’nci sirada yer almistir. Ozellikle personel hareketliligi hibe biitcesi agisindan vakif
tiniversiteleri arasinda Tiirkiye'de 1”inci siraya yerlesen IGU, genel siralamada ise 7’ nci olmustur (OD4).

IGU'niin yiiriitiiciisii oldugu CyberShield Innovators projesi, Avrupa’nmin cesitli iilkelerinden yapilan 97
proje basvuru arasindan Tiirkiye'den desteklenen tek tiniversite olmustur. iIGU’niin CyberShield Innovators
ve Proficiency Institute ortakligiyla gelistirdigi CyberShield Innovators projesi, Avrupa Inovasyon ve
Teknoloji Enstitiist’niin (EIT) Deep Tech Talent Initiative kapsammnda 2024 Egitim Teklif Cagrisi’nda
146.497,50€ fon hibe almaya hak kazanmistir. Tirkiye'den projesi kabul edilen tek iiniversite olarak,
uluslararasi i birliklerini giiclendirme ve derin teknoloji alanindaki bilgi birikimini Avrupa’ya yayma adina
biiyiik bir adim atmistir (OD4).

UDIO-K, uluslararasilasma performansini izlemek ve siirdiiriilebilir iyilestirmeler saglamak amaciyla ¢esitli
gostergeler kullanmaktadir. Bu gostergeler arasinda, Tiirkiye Ulusal Ajansi'na yapilan proje bagvurularinin
ve raporlamalarinin zamaninda ve eksiksiz tamamlanmasi, giden ve gelen Ogrenci ile personel
basvurularinin belirlenen takvime uygun sekilde eksiksiz bir sekilde gergeklestiriimesi gibi temel kriterler yer
almaktadir. Ek olarak i¢ ve dis paydaslarla yiiriitilen iletisim siireclerinde saglanan iyilestirmeleri
degerlendirmek amaciyla diizenlenen toplantilar, gergeklestirilen projelerin sayisi ve etki analizleri de
performans takibine katki sunmaktadir. Siirekli gelisimi desteklemek adina; birim kalite kurulu ¢alismalari,
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hareketlilik siirecinin her agsamasinda 6grenci ve personele saglanan bilgilendirme metinleri, katilimcilara
yonelik diizenlenen anket sonuglart gibi somut veriler, uluslararasilagsma performansinin izlenmesine yonelik
kanitlar olarak degerlendirilmektedir. Tiim bu ¢alismalar, uluslararasilasma siireglerini sistematik bir sekilde
takip etmeyi ve siirekli iyilestirme adimlarini belirlemeyi amaglamaktadir [3_OD4].

2024 yih boyunca 60 farkh iilkede fiziki ve ¢evrim i¢i olarak gerceklestirilen etkinliklere aktif katthm
saglanmig, bu kapsamda toplamda 50’ye yakin egitim fuar1 ve kurum ziyareti gerceklestirilmistir. Ayrica,
her fuar ve ziyaret sonrasinda hazirlanan degerlendirme raporlan dogrultusunda stratejik iyilestirmeler
planlanarak, gelecekteki organizasyonlarin daha etkili hale getirilmesine yonelik aksiyonlar alhinmistir.

Uluslararasilasma performansim etkin bir sekilde izlemek ve degerlendirmek amaciyla, UOM tarafindan
2024 yilina ait kapsamli bir faaliyet raporu hazirlanmistir. Bu rapor; tiniversitenin uluslararasilagsma
hedeflerine ulagsma yolundaki ilerlemesini, yapilan etkinlikleri, is birliklerini, 6grenci ve personel
hareketliliklerini kapsamaktadir [4_OD4]. Bunun disinda, katilm saglanan her fuar sonrasinda, fuarin
etkinligini ve verimliligini analiz etmek amaciyla detayll degerlendirme raporlart hazirlanmistir. Bu raporlar,
fuarin genel organizasyonu, katithmeci sayisi, {niversitenin tamitim etkinliklerinin etkisi, potansiyel
ogrencilerle kurulan baglantilar ve elde edilen geri bildirimler gibi unsurlar1 kapsamaktadir [S_OD4].

Universite biinyesinde 2024 yihinda toplam 37 uluslararasi etkinlik diizenlenmisti. Bu etkinlikler
kapsaminda, aday Ogrencilere 06zel olarak Universitenin tanittm sunumlart ve fakiilte gezileri
gerceklestirilmistir. Etkinliklere katilan 6grencilerden gelen geri bildirimler ve bagvuru yapmayr diisiinen
aday ogrenci kitlesi g6z 6niinde bulundurularak, “Etkinlik/Fuar Degerlendirme Portali” (OD4) ve aday
ogrencilerle irtibatta kalabilmek i¢in “Biz Sizi Arayalim” formu olusturulmustur (OD4).

YOK tarafindan yayimlanan istatistiksel verilere gore, 2023 yihnda iiniversitede 5.387 aktif uluslararasi
ogrenci bulunurken, bu rakam 2024 yilinda %40,2 oraninda bir artigla 7.551'¢ yiikselmistir (OD3). Bu
artig, Universitenin uluslararasilasma stratejilerinin ve uygulamalarimin basarisint ve kiiresel oOlgekteki
taninirhginin yiikseldigini kanitlamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar
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B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarim ve onayl

Program Tasarimi ve Uygulama Siireci 1GU programlarimn tasarim; Tiirkiye Yiiksekogretim

Yeterlilikler Cercevesi (TYYC), Ulusal Cekirdek Egitim Programlart (UCEP) ve Yiksekogretim Kalite
Kurului (YOKAK) tarafindan belirlenen standartlara ve ulusal/uluslararasi akreditasyon kurumlarinin

[Agency for Quality Assurance through Accreditation of Study Programs (AQAS), Accreditation Board
for Engineering and Technology (ABET), Accreditation Agency in Health and Social Sciences (AHPGS),
Sivil Havacilik Genel Mudurligi (SHGM)] gerekliliklerine uygun olarak yapilandirilmaktadir. Programlarin
ogrenme ¢iktilari, ders kazanimlari ve yeterlilik-ders iligkileri, Gelisim Bilgi Sistemi (GBS) aracilhigiyla i¢ ve

dis paydaslara duyurularak akademik seffafiik saglanmaktadir (OD3).

Akreditasyon Siirecleri 2024 yih itibariyla iGU, YOK tarafindan yayimlanan 'Universite Izleme ve
Degerlendirme Genel Raporu-2024" verilerine gore, 65 akredite programla ulusal diizeyde 6ncii konumuyla
Tirkiye’deki tiniversiteler arasinda 1’ inciligini stirdiirmektedir. 2024 yilinda, 5 y1llik akreditasyon siiresinin
tamamlanmasimin ardindan ABET, AQAS ve AHPGS akreditasyonlarinin yenilenmesi i¢in yapilan
bagvurular, ilgili kuruluslar tarafindan degerlendirilmistir. Ilk degerlendirmeler sonucunda, son bes y1l iginde
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gergeklestirilen iyilestirmeler takdir edilmis, sertifikalar ve sonug raporlar1 ulagsmaya baglamistir (OD4).

Yeni Agilan Programlar ve Onay Siireci 2024 yili itibartyla yeni akademik programlarin agilmasi i¢in
ilgili akademik birimler tarafindan gerek¢eli program agilis dosyalari, paydas ve sektor gerekliliklerine gore
hazirlanmistir. Senato tarafindan onaylanarak YOK basvurulari ger¢eklestirimistir [1_OD3].

IGU 2024-2028 Stratejik Plam kapsaminda, akademik cesitliligi artirmaya yonelik hedefleri arasinda “H1.1
Egitim programlarimt  zenginlestirmek” bashgm belirflemis olup disiplinler arasi programlarin
yayginlastirilmasi, sektorel talepleri karsilayan boliimlerin agilmas1 ve uluslararasi akreditasyon standartlart
ile uyumlu miifredat gelistirilmesi i¢cin ¢caligmalarim yiiriitmektedir. 2024 yihnda Enstitii/F akiilte/Meslek
Yiiksekokullart degerlendirmeleriyle yeni 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlar i¢in gerekgeli acihis
dosyalar1 YOK’e sunulmustur. 2024-2025 Egitim-6gretim y1hnda;

« Dis Hekimligi Fakiiltesi - Dis Hekimligi (Ingilizce)

Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi - Uluslararas1 Ticaret ve Isletmecilik (Ingilizce)
Istanbul Gelisim Meslek Yiiksekokulu - Bilgisayar Programcilig: (ingilizce)

Istanbul Gelisim Meslek Yiiksekokulu - Insans1z Hava Arac1 Teknolojisi ve Operatorliigii
Istanbul Gelisim Meslek Yiiksekokulu - Mahkeme Biiro Hizmetleri

Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu - Fizyoterapi (Ingilizce)

Miihendislik ve Mimarhk Fakiiltesi - Yazihm Miihendisligi (Ingilizce)

Uygulamah Bilimler Fakiiltesi - Yeni Medya ve Iletisim (ingilizce)

programlart dgrenci ahmina baglamistir. 2023 yihnda 9 adet olan doktora program sayisi %22 artis
saglayarak 11’e ulasmustir. Ote yandan, 2023 yilinda 77 yiiksek lisans programina sahip olan IGU, 3 yeni
program acarak 2024 yihna ait “2.4.4. Yiiksek lisans program sayis1” anahtar performans gostergesindeki
hedefi olan 80 sayisina basariyla ulagsmistir [2_OD3].

IGU, stratejik amaglar1 arasinda bulunan “SA.1. Bireyleri mesleki ve beseri bilgilerle donatarak egitimde
niteligi yiikseltmek™ ¢alismalar1 kapsaminda siirekli gelisimini siirdiirmektedir. Bu kapsamda 2024 yihnda
fakiilte say1sinda artisa giderek Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu’na ait egitim siireglerini Spor Bilimleri
Fakiiltesi olarak devam ettirmektedir [3_OD?3].

Uzaktan Egitim ve Orgiin Egitim Dengesi IGU 2023 KiDR'da belirtilen bélimlerden is Saghg ve
Giivenligi Tezsiz Yiiksek Lisans Progranu, Isletme Tezsiz Yiiksek Lisans Programi ve Isletme (Ingilizce)
Tezsiz Yiiksek Lisans Programi, 2024 yilinda da uzaktan egitim yontemiyle yiiriitiilmeye devam etmistir.
Universite genelinde verilen derslerin arasinda uzaktan egitim dersleri %39 oraninda yer almaktadir. 2023
yilina gore %5 artis saglanarak, 6grenciye programini olustururken uzaktan egitim ve yiiz ylize ders
secebilmesi i¢in esneklik saglanmigtir.

Pedagojik Formasyon Egitimi IGU biinyesinde 2023 yilinda baslatilan Pedagojik Formasyon Egitimi,
2024 yilinda da devam etmekte ve ilgili egitimlerin kapsami genisletilerek daha fazla 6grenciye erisim
saglanmaktadir. 2024 yilinda 316 6grenci ‘Pedagojik Formasyon’ egitimi almistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar
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2. Programun ders dagilim dengesi

Ders Dagilim Ilkeleri Derslerin dagilimu; dgretim elemanlarina ders atamasi, ders koordinatdrii atamast,
derslerin izlenmesiyle ilgili siireglere iliskin ayrintili bilgi, 2023 IGU KIDR’da yer alan ‘B.1.2. Progranun
Ders Dagilim Dengesi (ss: 24)’ alt 6lgiitiinde detaylica anlatilmistir.

IGU programlarinin ders dagihmina iliskin bilgiler ve tiim akademik programlarin ders bilgi paketleri GBS
aracih@iyla i¢ ve dis paydaslara agik bir sekilde sunulmaktadir. Programlarin ders dagihmlari “Egitim-
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Ogretim” ana siireclerinin altinda yer alan ve 2024 yihinda olusturulan Ensemble isimli platformdaki siirec
kartlarina eklenerek sorumlularca takip edilmesi kolaylastirilan “Ders Dagilim Detay Siireci’ne gore
akademik birimlerden gelen oOneriler dogrultusunda Dekanlik/Miidiirliklerin yam sira Egitim-O gretim
Planlama Koordinatorliigii (EOPK) aracihgiyla yiiriitiilmektedir [1_OD3].

IGU Kalite Komisyonu'nda, 2024-10 sayili ve 4 Haziran 2024 tarihli Kalite Komisyonu Toplantisi'nda
alinan 2024-10-03 nolu kararla kurulan Akademik Birim Egitim-Ogretim Komisyonlari, ders dagilim
dengesini izlemekte ve iyilestirmektedir [2_OD4].

Ders Dagilum Siireci ve Akademik Takvim iGU’de 2024 yili sonu itibariyla 79 profesér, 55 dogent, 342
doktor 6gretim iiyesi, 225 6gretim gorevlisi ve 155 arastirma gorevlisi bulunmaktadir. Bu akademik yapi,
ders dagihm planlamalarinda esneklik ve uzmanhk sunmaktadir. Akademik personellerden mezun olduklar
alan, transkript bilgileri, uzmanlhklarina iliskin seminer ve belgeler gibi bilgileri igeren yetkinlik bilgi formlart
ahinmakta ve ders dagilimlar1 yapilirken bu formlar bolim baskanlarina kilavuzluk etmektedir [3_OD3].
Ders dagilimi sirasinda, mevcut 6gretim tiyeleri ve gorevlileri g6z 6niinde bulundurularak, ihtiyaca gore
6zel uzmanhk alam gerektiren dersler i¢in 2547 sayili Kanun’un 31. maddesi kapsaminda disaridan Ders
Saat Ucretli (DSU) 6gretim elemant istihdan da gergeklestirilmektedir ve 2024 y1linda gorevlendirilen DSU
ogretim elemanlarina iliskin yazilar kanitlarda yer almaktadir [4_OD3].

IGU, ders sayisini ve haftalik ders saatini, 6grencilerin akademik olmayan etkinliklere de katilimlarini
rahat¢a saglayabilmelerini amaglayarak diizenlemektedir. Bu dogrultuda 6grenciler programlarindaki uygun
gin  ve saatlrde hem akademik birimlerin hem IGU cesitli birimlerinin  diizenledigi
soylesi/atolye/seminer/eglence vb. etkinliklere katilabilmektedir. 2024 yilinda IGU’de diizenlenen
faaliyetlere iliskin detayl bilgilere ‘B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler’ alt 6l¢iitiinde yer verilmistir.

Ders Secme Esaslari ve Ogrenci Yonlendirme Siireci iGU 6grencileri, programlarinin zorunlu ve
se¢meli ders havuzlarindan se¢im yaparak egitim siire¢lerini kisisellestirebilmektedir. Zorunlu derslerin yani
sira, farkh disiplinlerden se¢gmeli ders alma olanagi sunularak, ogrencilerin disiplinler arasi yetkinlikler
kazanmas tesvik edilmektedir. 2024 yithnda IGU genelinde toplam 1298 segmeli ders ag1lmistir. Akademik
birimler, program ders dagihmlarini izleme siiregleri kapsaminda her yil segmeli ders havuzlarim gézden
gecirmekte ve giincellemelerini yapmaktadir. 2024 yilinda ¢esitli birimlerde yapilan degerlendirmeler sonucu
tyilestirmeler gergeklestirilmis ve segmeli ders havuzlarina yeni dersler eklenmistir. Eklenen derslere iliskin
orneklere ‘B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi’ 6lciitinde deginilmistir. Siirecin ayrilmaz bir
parcgas1 niteliginde olan ¢ift ana dal ve yan dal programlarina yonelik katithm stiregleri ve sayisal verilerine
iliskin detayh bilgilere ‘B.2.3. Ogrenci kabulii, 5nceki 6 grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi’ 6lgiitiinde
yer verilmistir.

IGU, ogrenci damismanhk sistemi aracihiiyla damsmanlarin &grencileri ders segimi konusunda
yonlendirmesini saglamaktadir. Bu sistemin daha izlenebilir olabilmesi i¢in, Egitim-Ogretim siireclerinden
sorumlu Rektor Yardimcis1 bagkanhginda iyilestirme ¢ahsmalarina baglanmstir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

3. Ders kazammlarimn program ¢iktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ¢iktilariyla ders
kazammlar1 eslestirilmistir. Her bir dersin hangi oranda hangi 6grenme ¢iktisim karsiladigr besli likert tiph
bir 6lcek iizerinden eslestirilmekte ve s6z konusu bu degerler GBS’de ilan edilmektedir. O grenciler dersi
basartyla tamamladiklarinda kazanacaklar1 6ngoriilen yetkinliklerin, program ¢iktilariyla iliskisi her ders
kapsaminda eslestirilmektedir. Programlarin TYYC ile uyumu dikkate ahnarak, program ¢iktist iliski
matrisleri dersi ylirtiten akademik personel tarafindan diizenli olarak tanimlanmaktadir. Sonug olarak GBS
puanlamalari; ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumunu degerlendirir ve bu degerlendirmelerin
detaylarina ulasmak i¢in 6grencileri yonlendirir.
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Tim derslere ait ders bilgi paketlerine, boliim web sayfasindaki miifredat boliimiinden erisilebilir. 2024
yilimin Nisan ayina kadar ders bilgi paketleri, her donem basinda dersi veren 6gretim iiyesi tarafindan
gerektiginde giincellenmistir. Bu tarihten itibaren siireg iyilestiriimis, akis semalar1 ve gerekli dokiimantasyon
olusturularak uygulanmaya baslanmustir. Béliim Kurulu ve Fakiilte/Yiiksekokul Egitim-O gretim Komisyonu
tarafindan kontrol edilip onaylanmakta, paydas katilimi ve stirecin ayrintilar1 “GBS Ders Paketi Degisikligi
Takip Formu” ile kayit altina alinmaktadir. Akis semalart ve ilgili dokiimanlar, ‘B.1.5. Programlarin
izlenmesi ve giincellenmesi’ alt dlgiitiinde ayrintih olarak sunulmustur.

Ogrencilerin ders kazanimlarina ulasmasimin degerlendirilmesinde uygulama agirhklh beceri, atolye ve
laboratuvar dersleri 6nem tasimaktadir. Ogrencilerin ders miifredatlarinda; alanda (sektorde) birebir
uygulama firsati sunmak amaciyla interaktif bir sekilde 6grenme siireglerinin desteklendigi yariyil i¢i
mesleki uygulamalar ve yaz staji dersleri yer almaktadir. Detayl bilgiye ‘B.2.1. Ogretim yontem ve
teknikleri’ alt Slgtitiinde yer verilmistir.

MMF de her donem diizenli olarak uygulanan sinavlarda, her bir soruya ait verilerin islendigi ve soru
diizeyinde 6grenci basarisinin analiz edildigi basari oranlar1 tablosu kullanilmaktadir [1_OD4]. Sinav
kagitlarinda yer alan sorularin, ilgili ders kazanimlar1 ve program ¢iktilariyla iliskisini belirlemeye yonelik
uygulamamin, diger akademik birimlere yayginlastirilmas1 amaciyla 2024 yilinda ¢calismalar baglatihmistir.

Program ders ve 6grenim c¢iktilarinin izlenmesine yonelik birimlerde asagida belirtilen 6rnek ¢ahgmalar
ytirtitiilmektedir. Bu uygulamalarin tiniversite genelinde yayginlagtirilmasi i¢in planlamalar yapilmaktadir.

2024 yihnda Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (SHMYO)’nda dis paydas anketleri degerlendirmesi
sonucunda 14.05.2024 tarih ve 2024-06-3 sayih Kalite Kurulu'nda ahnan kararla &grencilere mesleki
uygulamaya gitmeden once paydas beklentilerini iceren “Sahaya Cikis Oryantasyonu” diizenlenmeye
baslamistir [2_OD3]. Bu oryantasyona katilim, ders degerlendirme kriterlerine eklenmistir [3_OD4].

UBF’nin “Taninan Okul” statiisiinde olan béliimlerinde, YOK iin belirflemis oldugu esaslar ¢er¢evesinde
Avrupa Birligi Standartlari, SHY/ EAS A Part-66 Hava araci Bakim Personeli Yonetmeligve SHY/ EASA
Part-147 Hava arac1 Bakim Egitim Kuruluslar1 Y6netmeligine uygun egitim verilmektedir. Bu yonetmelikler
geregi ilgili boliimlerin ders planlar, 6gretim elemanlarinin yetkinlikleri diizenli olarak kurum tarafindan
denetlenmektedir. Ogrencilerin kazanmas1 gereken bilgi ve beceriler icin TASK Egitimleri ve Modiil
sinavlariyla sektorde gergeklestirecekleri islerin birebir uygulamalari yapilmakta ve bu uygulamalar da
denetlenmektedir [4_OD3].

SHMYO biinyesinde faaliyet gosteren Egitim-Ogretim Kurulu, ders kazanimlarina ulasiip ulasiimadigini
incelemek amaciyla 2024-2025 Giiz yarniyilinda pilot bir uygulama baslatmistir. Bu kapsamda, her program
icin bir alan dersi secilmig, derslerin tamamlanmasinmin ardindan 6grencilere 6grenme ¢iktilarina ulagsma
diizeylerine iliskin bir anket uygulanmis ve elde edilen veriler dogrultusunda raporlar hazirlanmistir
[S_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestiritmektedir.
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4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Derslerin tasariminda, her dersin 6ngoriilen kazanimlarla uyumlu olmas1 ve 6grencilerin toplam i ytikiini
dengeli bir sekilde yiirtitmesi hedeflenmektedir. Tim derslerin AKTS degerlerine bolimlerin web
sayfasindaki miifredat sekmesi {izerinden erigilebilmektedir (OD3). Her dersin izlencesinde tanimlanan
ogrenci is yiikleri, GBS internet sayfasinda paydaslarin erigimine sunulmaktadir.

Is Yiikii Degerlendirme ve Geri Bildirim Mekanizmast Derslerin is yiikii diizeyinin 6grenciler
tizerindeki etkilerini izlemek amaciyla diizenli olarak geri bildirim alinmaktadir. Her donemin sonunda


https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2024/dokumanlar/shmyo/24-06-shmyo-kalite-kurulu-toplanti-tutanagi_8340aa5ce570471f9ea0d29b6c84fddc.pdf
https://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/sht_66_01_sinav.pdf
https://web.shgm.gov.tr/doc5/shy-147.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](4)B.1.3-MMF_Soru_Kagitlari_ve_Basari_Tablosu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[2](3)B.1.3-SHMYO_Dis_Paydas_Geribildirimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[3](4)B.1.3-SHMYO_Sahaya_Cikis_Oryantasyonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[4](3)B.1.3-SHT_147_Taninan_Okul_Sertifika.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[5](3)B.1.3-SHMYO_Ogrenme_Ciktisi_Anket.pdf
https://mmf.gelisim.edu.tr/tr/akademik-bolum-mekatronik-muhendisligi-mufredat

ogrenciler tarafindan doldurulan ‘Ogretim Elemani ve Ders Memnuniyet Anketi’ sonucuna gore ilgili
derslerin 6grenci is yiikiine yonelik iyilestirme ¢ahsmalar gerceklesmektedir. “Dersin igerigi, kapsam ve
yogunlugu AKTS ile uyumlu olarak hazirlanmigti.” ifadesine iligkin genel sonuglarda 2023-2024 Bahar
doneminde 3,82; 2024-2025 Giiz déneminde ise 3,90 olarak belirlenmistir. ¢A.4.2. Ogrenci geri bildirimi’ alt
Olciittinde detayh anlatilan geri bildirim mekanizmasina gore 5 iizerinden 3 puanin altinda alan 6gretim
elemanlarina aksiyon ac¢ilmis ve ilgili sorunun kok neden analiziyle birlikte iyilestirmeler gergeklestirilmistir
[1_OD4].

Uygulamali Ders ve Staj Is YiikiiUygulamal dersler ve stajlar, 6grencilerin mesleki becerilerini gergek
ortamda deneyimlemesini saglayacak sekilde planlanmistir. Bu baglamda uygulamal ders ve staj is yiikleri
AKTS olarak belirlenmis ve program toplam is yiikiine dahil edilmesine 6zen gosterilmistir. Uygulamah
ders ve staj degerlendirme raporlariyla uygulamalarin etkisi analiz edilmektedir [2_OD4]. Mezun
Ogrencilerin egitim-6gretim hayati boyunca basariyla tamamlamus oldugu is yiikii kredisini g6steren ve
ogrencilerin yeterliligini kanitlayan diploma eki verilmektedir [3_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimu giincellenmektedir.

Kamtlar
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5. Programlarn izlenmesi ve giincellenmesi

Program Izleme ve Giincelleme Yéntemi iGU, programlarin etkinligini ve 6grenci kazammlarinin
yeterliligini izlemek i¢in diizenli ve sistematik bir yaklasim benimsemektedir. Bu kapsamda, ders bazli ve
genel program degerlendirmeleri her yariyihn baginda ve sonunda yapilmakta ve elde edilen geri bildirimler
1s181nda gerekli iyilestirici adimlar uygulanmaktadir.

2024 yilinda fakiilte ve yiiksekokullarda saptanan ihtiyaglar dogrultusunda bir¢ok programin miifredatinda
deglslkhk yapilmistir [1_ OD3] Kalite Koordinatorliigii tarafindan ‘Ders Igeriklerinin Giincellenmesi, Yeni
Ders Onerme ve Hazirlama Is Akisi® hazirlanmuis ve ilgili siireglere yonelik tim adimlar net sekilde
belirlenmis, Ensemble platformuna yiiklenerek tiim akademik ve idari personelin erisimine agilmistir

[2_OD3].

Yeni Derslerin Miifiedata Eklenmesi ‘Ders Igeriklerinin Giincellenmesi, Yeni Ders Onerme ve Hazirlama
Is Akisi’nda yer alan ‘Yeni Ders Oneri Takip Formu’ sayesinde siire¢ bastan sona izlenebilmekte ve
iyilestirme calismalart  gergeklestirilebilmektedir [3_OD4]. IGU’de miifredat giincellemelerine iliskin
tyilestirme calismalart katihmci bir anlayisla ve paydaslardan ahnan geri bildirimler dogrultusunda her
egitim-6gretim yariyih baginda gergeklestirilmektedir [4 ODS].

Ders ve Program Iceriklerinin GiincellenmesiDers iceriklerinde tespit edilen eksikliklerin giderilmesi ve
giincellenmesi, ilgili akademik kurullar tarafindan degerlendirilip uygulanmaktadir. ‘Ders Igeriklerinin
Giincellenmesi, Yeni Ders Onerme ve Hazirlama Is Akis1® ¢ergevesinde, giincellenmesi gerekli goriilen ders
iceriklerine yonelik Oneriler, Bolim Akademik Egitim-Ogretim Kurului’nun onayindan gecerek GBS
iceriginde diizenlenmektedir. “GBS Ders Paketi Igerik Giincelleme Takip Formu” aracihgiyla bu siireg
bastan sona izlenmekte ve Kalite Koordinatorligt tarafindan yapilan iyilestirmeler kayit altina alinmaktadir
[S_OD4][6_ODS5].

Ogrenci ve Dis Paydas Geri Bildirimi Ogrencilerin ders icerigine iliskin memnuniyetleri diizenli olarak
izlenmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu dogrultuda; her akademik yilin sonunda gergeklestirilen
‘Ogrenci Memnuniyet Anketi’ ve her yartyihn sonunda uygulanan ‘Ogretim Elemani ve Ders
Degerlendirme Anketi’ sonuglariyla alinan 6grenci geri bildirimlerinin yani sira i¢ ve dis paydas gorisleri
de dikkate alinarak miifredat ve ders igeriklerinde iyilestirme yapilmaktadir [7_OD4].

IGU’de izleme ve iyilestirme siireglerinin takibinin siirekli saglandigi PUKO cevrimleri, kapsamh program
giincelleme siireglerinde de kullanilmaktadir. Akademik birimler uzun siireli izleme ve kontrol
mekanizmasina ihtiya¢ oldugunu tespit ettigi programlara iligkin, tiim ilgililerin bulundugu genis ekipler ile bu
PUKO cevrimleri olusturmaktadir [8§_OD4].
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Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

1. _Icerik _Ders
31(4)B.1.5-Yeni_Ders_Oneri Takip_ Formu.pdf
4]1(5)B.1.5-Yeni Ders Oneri Formu Ornegi.pdf

4)B.1.5-GBS Ders_Icerigi Degisiklik Takip Formu.pdf

|(5)B.1 .5—GBS:Icerik_Degistirme_Formu_Orn_ekleri.pdf
71(4)B.1.5-Ders_Icerigi lyilestirmeleri.pdf
8](4)B.1.5-Program_ve ders_guncellenme PUKO.pdf
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6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimine iliskin; IGU egitim-6gretim yonetmelik ve yonergeleri, uyulan esas
ve ilkeler ve siirecin yonetiminden sorumlu organizasyonel yapiya dair tiim detayl bilgilere 2023 KIiDR ss.
28’de yer verilmistir.

Di1s paydas geri bildirimleri goz oniine ahnarak, 2024-10 sayili ve 4 Haziran 2024 tarihli Kalite Komisyon
Toplantisinda ahnan 2024-10-03 nolu iyilestirme karariyla her akademik birimde olusturulmasi
kararlastirilan Egitim ve Ogretim Komisyonlar1 kurulmustur ve Kalite Komisyonu tarafindan faaliyetleri
izlenerek iyilestirilmektedir [1_OD4].

Egitim ve Ogretim Siireclerine Iliskin Is Akislart 2024 yihinda, egitim ve dgretim siireglerinin daha etkin
yiritiilmesi ve iyilestiriimesi adina, ilgili stiregler gézden gegirilmis ve bu stireclerin is akislari, uluslararasi
formata uygun sekilde tekrar diizenlenmistir. {lgili tiim personelin erisimine agilan ve bu raporun ilgili alt
Olciitlerinde detaylandirilan is akislari sayesinde, bir siirecin yiriitiilmesi icin gerekli i¢ ve dis kaynakh
dokiimanlar, birincil ve ikincil mevzuatlar, ilgili sistemler, internet sayfalari ve izlemenin saglanmasi icin
gosterge verilerine tek bir akis {izerinden ulasilabilmektedir [2_OD4].

Akademik Birimlerin Veri ve lyilestirmelerini Raporlamasi 2023 yilinda hazirlanan ve 2024 yilindan
itbaren hayata gecirilen 2024-2028 IGU Stratejik Plani’nda yer alan “SA1. Bireyleri Mesleki ve Beseri
Bilgilerle Donatarak Egitimde Niteligi Yikseltmek” stratejik amacina yonelik anahtar performans
gostergelerine iliskin yi1lhik hedefler belirlenmistir. Bu hedefler, akademik birimler bazinda her yeni takvim
yih itibariyla belirlenmekte ve izlenmektedir. Akademik birimler, anahtar performans gosterge hedeflerine
ulasamadiklan takdirde, her bir gostergedeki sapmanin kdk neden analizini ger¢eklestirmektedir. Ayrica,
sonraki takvim yilina ait hedef degerlerini ve bu hedefe ulasmak i¢cin almay1 planladiklar1 aksiyonlari
belirtmektedir [3_OD4].

Her yil diizenli olarak hazirlanarak Kalite Koordinatorliigii'ne sunulan ABIDR, ilk asamada bolimler
bazinda, boliimlerin sagladigi veriler ve hedefler araciligiyla da fakiilte/yliksekokul tarafindan hazirlanarak
Kalite Komisyonu’na sunulmakta ve akademik birimlerin web sayfasinda yayimlanmaktadir [4_OD?3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kamtlar
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2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

Mevzuat ve i§lc{}/i§ Ogrenim yontem ve teknikleri ile ilgili tiim siire¢lerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve
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gerekli Onlemlerin alinmas1 sistematik olarak degerlendirilmektedir. Siirece iliskin ilke ve kurallar,
mevzuatlar, yonetmelikler ve siirecin yonetimine dair detayh bilgiler 2023 KiDR’da yer almaktadir.

Ogretim Yontem ve Teknik Cesitleri Ders programlari, teorik bilgilerin uygulamali deneyimlerle
desteklenmesi temeline gore yiiriitiilmektedir. Ozellikle miihendislik, saghk ve sosyal bilimler gibi alanlarda
laboratuvar ¢ahsmalari, saha uygulamalar1 ve pratik projeler, 6grencilerin edindikleri bilgiyi pekistirmelerini
saglamaktadir. Universite biinyesindeki tammli 6grenme-6gretme etkinlikleri: Derse On Hazirhk ve Ders
Sonras1 Pekistirme, Arazi Calismasi, Grup Cahsmasi/Odevi, Laboratuvar, Okuma, Odev, Proje
Hazirlama, Seminer, Staj, Teknik Gezi, Web Tab. Ogrenme, Uygulama, Yerinde Uygulama, Mesleki
Faaliyet, Sosyal Faaliyet, Tez Hazirlama, Alan Calismasi, Rapor Yazma, Final Sinavi, Final Sinavi
Hazirhg, Ara Sinav, Ara Sinav Hazirhg, Kisa Sinav, Kisa Sinav Hazirhg olmak tizere cesitli
yontemlerden olusmaktadir. Ogretim yontemlerinin dagilinina iliskin veri ve siirecler izlenmektedir ve
stirekli olarak iyilestirilmektedir. Ttim bu metotlar, GBS’de ders bilgi paketlerinde ifade edilmekte ve tiim
paydaslara a¢1k sekilde paylasilmaktadir.

Ders Yionteminin Giincellenmesi O grenme yontem ve teknikleriyle ders bilgi paketlerinin dersin amacim
gerceklestirebilmeye yonelik islerligi dekanhk/miidiirliikler tarafindan takip edilmekte ve ilgili donemde dersi
vermesi beklenen dgretim elemani, ‘Ders Igeriklerinin Giincellenmesi, Yeni Ders Onerme ve Hazirlama Is
Akist’ akis semast dogrultusunda ders bilgi paketlerini kontrol ederek iyilestirme ve revizyonlar
yapmaktadir. Bu konuda, dekanhk/miidiirliiklerden hatirlatict e-postalar gonderilmektedir. Strecle ilgili
detayll bilgi ‘B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi’ alt oOlgiitiinde verilmistir. Siirece iliskin
hazirlanan ve onaylanan ders igerigi degisiklik talep formu drnekleri sunulmustur [1_OD4].

Staj ve Uygulamali Derslerin Yiiriitiilmesi Bircok programin miifredatinda, IGU Staj Yonergesinin
tammladig1 sekliyle, uygulama temelinde 6grenmeyi destekleyici staj ve bitirme projesi gibi ¢aligmalar
bulunmaktadir. Ornek olarak; MMF programlarinda 8. yariyilda yer alan “Bitirme Projesi” kapsaminda
ogrenciler 4 y1l boyunca 6grenmis olduklari teorik bilgilerin pratikte nasil kullanilmas1 gerektigini uygulama
yaparak ogrenmektedir. Bununla ilgili her sene sonunda mezun olacak 6grenciler, ¢esitli igletmelerde gergek
bir uygulama yaparak “Bitirme Projesi” ¢ahismalar1 hazirlamakta ve boylece vaka ve uygulama temelinde
ogrenme saglanmaktadir [2_OD3].

Uygulamalr Derslerin Subelendirilmesi Uygulamal dersler basta olmak iizere, programlarda ydriitiilen
bazi dersler, IGU Egitim Politikasibelgesinde tanimlandig1 sekliyle 6grenci odakh yaklaginu giiclendirmek
ve uygulamalarin 6grenimdeki etkinligini artirmak i¢cin subelendiriimektedir. Subelerde ve aym kodlu
derslerde her ders i¢cin bir koordinatér atanmaktadir. Koordinator; dersin islenis seklini ve miifredata
uyumunu ek olarak sinavlarin aym olmasini saglayarak subeler arasindaki uyumlulugu saglamaktadir. 2024-
2025 Egitim-Ogretim Giiz yariyihinda yapilan uygulama dersi subelendirme oOrnekleri ilgili kamtta
sunulmustur [3_OD3].

Proje Temelli Ogrenim Ogrencilerle birlikte yiiriitillen arastirma projeleri, kurumun Ggretim yontem ve
teknikleri acisindan onemli bir yere sahiptir. 2023 yilinda toplam 72 adet proje, 2209-A - Universite
Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi kapsaminda destek almaya hak kazanmisken 2024
yih bagvurulari, TUBITAK tarafindan heniiz degerlendirme asamasindadir. Bu destekler, 6gretme yontem
ve tekniklerine énemli katkilar sunmaktadir [4_OD3]. Ogrenci projeleriyle ilgili detayh bilgi ‘C.1.2. I¢ ve
Dis Kaynaklar’ alt 6lgiitiinde yer almaktadir.

Ogretim Materyallerinde Standartlasma 2024 yiinda, ders sunum slaytlarinin icerik ve tasarim
acisindan standartlastirilmasina yonelik 6nemli iyilestirmeler gerceklestirilmistir. 30.07.2024 tarihli ve 13
sayill Kalite Komisyonu Toplantisinda alinan 2024-13-02 nolu karar dogrultusunda gergeklestirilen bu
tyilestirme sayesinde, ders materyallerinin 6grenciler i¢in daha anlasihr ve erisilebilir hale getirilmesi
saglanmstir. Bu sablonda; ‘ALMS’, ‘AVESIS’, ‘LMS’, ‘Ogretim Eleman: Iletisim Bilgileri’, ‘Ders Giinii
ve Saati’, ‘14 Haftahk Ders Konular1’, ‘Haftalk Ogrenim Kazanimlar1’, ‘Onceki Ders Hakkinda Ozet’,
‘Giinlik Akis’, 'Bugiin Neler Ogrendik?', ‘Onerilen Haftahk Cahsmalar’, ‘Kaynakga’, ‘Bir Sonraki Ders
Hakkinda Bilgi’ ve 'Soru ve Oneriler' boliimleri yer almaktadir[S_OD4]. Standart sablonlar ve igerik
diizenlemeleri, her dersin temel kazanmimlarin1 vurgularken gorsel tutarliik da sunmaktadir. Ayrica, bu
slaytlarin dijital platformlara entegre edilmesiyle uzaktan egitim siiregleri daha etkili hale getirilmistir. Ilgili
slayt sablonlar1 Kurumsal {letisim Koordinatérliigii web sitesnde yer almakta ve tiim paydaslar tarafindan
kolayca erisilebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katithmiyla
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tyilestirilmektedir.
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2. Olgme ve degerlendirme

Ilke ve Kurallar Kurumda, ders kazamimlar1 ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun sinav
yontemleri planlanmakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi (6rgiin/¢evrim i¢i sinavlar,
dezavantajh gruplara yonelik sinavlar) ile 6grencilerin basarisin1 6lgme ve degerlendirme siireclerine yonelik
ana ilke ve kurallar belirlidir. Bu ilke ve kurallar “iIGU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav

Yonetmeligi” ile “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmelikler?’, “Istanbul Gelisim Universitesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu Ve Hazirhk Simfi Egitim-Ogretim Yonetmeligi® tarafindan giivence altina
ahnmustir. Ayrica, birimlerin egitim-6gretim ve dlgme degerlendirme sistemlerindeki farklihklar dikkate

alinarak, “IGU Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonergesi” , “IGU Tiirk¢e Ve Yabanci Dil

Uygulama Ve Arastirma Merkezi Tiirkce Hazirlik Siniflani Egitim-O gretim Ve Sinav Yénerges? gibi ek
yonergeler ile ylirtitme saglanmaktadir.

Ol¢me ve Degerlendirme Cesitleri Olgme ve degerlendirme siiregleri, yonerge ve yonetmeliklere uygun
sekilde uluslararas1 akreditasyon standartlart dogrultusunda uygulanarak egitim programlarinin kalite
giivencesi saglanmaktadir. Universitede sinavlar, “Egitim-Ogretim Gelistirme Rehberi” dogrultusunda,
Egitim ve Ogretim Sinav Yonetmelikleri dogrultusunda dersin niteligine ve dersin ¢iktilarina uygun olarak
yazih, ¢oktan segmeli, uygulama sinavi ve proje teslimi olarak yapilmaktadir [1_OD?3]. Proje, 6dev, kisa
sinav ve uygulama sinavi gibi 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin yani sira mesleki egitim uygulama
derslerinde bu yontemlere ek olarak kurumlara giden 6grencilerle ilgili kurumda sorumlu olan uzmanlardan
alinan geri bildirimlere gore puanlama yapilan bir degerlendirme sistemi uygulanmaktadir [2_OD3].

Birimlerde, dersin 6gretim iiyesi egitim-dgretim doneminin ilk haftasinda derse iliskin 6lgme degerlendirme

kriterlerini 6grenciyle paylagsmakta ve Ogrencilerin GBS {izerinden de ulasabilecegi sekilde ders bilgi
paketinde belitmektedir. Ayrica Personel Bilgi Sistemi (PERSIS) iizerinden dersin notlandirma
sekmesinden vize, final, 6dev, quiz uygulamalarimin puanlarin1 belirleyerek sistem {tizerinden ilan

edilmektedir. Béylece ders baslangicinda 6grenci dersin 6lgme ve degerlendirme sisteminin nasil olacagim

seffaf sekilde grenmektedir. Olgme ve degerlendirme uygulamalarimin zaman ve kisiler arasinda tutarlihg

ve glivenirligi saglanmaktadir. Egitim-6gretim siiregleriyle ilgili gelismeler birimlerin web sayfalarinda duyuru

seklinde de paylasiimaktadir [3_OD3]. ‘Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme Anketi’ aracihgiyla,
Oleme ve degerlendirme siireclerine iliskin 6grenci memnuniyeti efektif olarak izlenmektedir.

Uzaktan Egitimde Swinav SiireciSinav programlarinin hazirlanma siireci, Uzaktan Egitim Uygulama ve

Arastirma Merkezi (UZEM) ve OEPK ve birimlerinin atamis oldugu ekipler tarafindan siirdiiriilmektedir
[4_OD3]. Ilgili birimlerin fakiilte/yiiksekokul sinav sorumlular1 kontroliinde sisteme girisleri yap1lmakta ve

sinavlarin sorunsuz yliriitiilmesi saglanmaktadir. Sinav siirecinde UZEM ile senkron yiiriitillen ¢cahsmalar
sonucunda, iyilestirme faaliyetleri devam etmektedir. Sinav siireclerinde yasanan aksakhklar bir rapor

halinde ilgili birimlere iletilmekte ve ¢6ztimlenmektedir [S_OD3].

Dezavantajli Gruplar Icin Sinav DiizenlemeleriDezavantajli ve 6zel destege ihtiyag duyan Sgrencilerin
sinavlarla ilgili gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik uygulamalar ‘IGU Engelli Ogrenci Mevzuatiyla
giivence altina ahnmaktadir. IGU’de 6grenim goren dezavantajh Ogrencilerin 6grenim yasamlarim
kolaylastirmak amactyla gerekli 6nlemleri almak ve bu yonde diizenlemeler yapmak i¢in Engelli Danmisma ve
Koordinasyon Birimi’nin yapilanmas1 ve c¢alisma esaslari, Engelli Dayanisma ve Koordinasyon Birimi
Yonergesi’'ne uygun olarak belirlenmekte ve yapilan tiim iyilestirmeler kamuoyuyla paylasilmaktadir.
Ozellikle gorme dezavantaji olan 6grenciler icin sinavlarda biiyiik punto soru kagidi ve isaretleyici destegi
saglanmaktadir [6_OD3]. G6rme dezavantajli Ogrenciler i¢cin hem kiitiiphanelerde hem laboratuvar
bilgisayarlarinda ekran okuyucu bulunmaktadir. Buna ek olarak yazma becerisinde zorluk yasayan
Ogrenciler i¢cin sinavlara atanmms ek gozetmenler tarafindan yazi yazma ve isaretleme destegi de


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[1](4)B.2.1-Yontem_Degisikligi_GBS_Degisiklik_Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[2](3)B.2.1-Bitirme_Tasarim_Projesi_Ders_Bilgi_Paketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[3](3)B.2.1-Subeli_Ders_Ornekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[4](3)B.2.1-2209_A_Ogrenci_Ropartaji.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2024/ProofFiles/[5](4)B.2.1-Ders_Sunum_Sablonlari_Iyilestirmesi.pdf
https://resim.gelisim.edu.tr/YONETMELIK_YONERGE/onlisansvelisansegitim-ogretimvesinavyonetmeligi_03_09_2023.pdf
https://resim.gelisim.edu.tr/YONETMELIK_YONERGE/lisansustuegitim-ogretimvesinavyonetmeligi_09_04_2017.pdf
https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2018/dokumanlar/iguwebsite/Yabanci_Diller_Yuksekokulu_Ve_Hazirlik_Sinifi_Egitim-ogretim_Yonetmeligi_25d9f8a4cd7b4e42ba8cd74836641d71.pdf
https://resim.gelisim.edu.tr/YONETMELIK_YONERGE/dishekimligifakultesiegitim-ogretimvesinavyonergesi_20_04_2022.pdf
https://resim.gelisim.edu.tr/YONETMELIK_YONERGE/turkcehazirliksiniflariegitim-ogretimvesinavyonergesi_11_08_2021.pdf
https://gelisim.edu.tr/tr/gelisim-icerik-engelli-ogrenci-mevzuati
https://resim.gelisim.edu.tr/YONETMELIK_YONERGE/engellidanismavekoordinasyonbirimiyonergesi_06_12_2019.pdf

saglanmaktadir.

Dezavantajli  gruplarin iginde yer alan hiikiimlii 6grenciler i¢in de {iniversite genelinde planlama
yapilmaktadir. Sinav ve dersler i¢in hiikkiimlii 6grencinin kurumundan tniversiteye talep geldikten sonra
gerekli yazismalar saglanarak ders ve sinav bilgileri hitkiimlii 6grenci ve kurumuna bildirilir. Kurumdaki
olanaklar elverigliyse ¢evrim i¢i dersler hiikiimliniin bulundugu kurumda, degilse tniversitede derslerin
takibi yapilmaktadir [7_OD3]. Ayn1 zamanda ¢evrim i¢i sinavlar i¢in de olanak saglanmaktadir.

IGU dijital doniisiim stratejileri gergevesinde ve siirekli iyilestirme anlay1s1 kapsaminda, 2024 yilinda 6lgme
ve degerlendirme siireclerine iliskin iyilestirmeler ger¢eklestirilmigtir. Paydas geri bildirimleri sonucunda,
mesleki uygulama staj siireci ve degerlendirilmesine iligkin manuel olarak yiiriitiilen agamalarin timii dijitale
aktarilmistir [§_OD4].

Uluslararast Akreditasyonlarla Uyum ABET, AQAS, AHPGS ve diger uluslararas1 akreditasyon
kuruluglarinin geri bildirimleri ve kriterlerine uygun olarak 6lgme ve degerlendirme yontemleri stirekli
tyilestirilmektedir. Bu dogrultuda, 6lgme araglarimin gegerliligi ve giivenilirligiyle 6grenci performanslarinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi diizenli olarak gézden gecirilmekte ve giincellenmektedir [9_OD4].

Akademik Birimlerde Gergeklestirilen iyile§tirme CalismalarnBirimlere 6zgii 6lgcme ve degerlendirme
siirecleri, stireglerin izlemesi ve iyilestirilmesi ¢ahsmalar1 asagida 6rmegi verildigi sekilde detaylandirilmistir.

YDYO biinyesindeki Planlama ve Materyal Gelistirme Komisyonu, sinavlarin §grenme ¢iktilarina uyumunu
degerlendirmekte ve iyilestirme gerektiginde sinavin yeniden diizenlenmesi i¢in ¢ahsmalar yapmaktadir. Bu

stireg, birimin belirledigi farkh degerlendirme 6lgiitleri kapsaminda yiirttiilmektedir [10_OD3]. Sinav

stireglerinin giivenirligi icin subjektif degerlendirme gerektiren sinavlarda standart 6lgekler kullanilmakta ve

egitim-6gretimin  standardizasyonu konusunda iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu sinavlar, iki bagimsiz

degerlendirici tarafindan incelenmekte ve sonuglar, karsilagtirma amaciyla bir denetleme sistemi {izerinden

kontrol edilmektedir [11_OD3]. Degerlendiricilerin benzer kararlar vermesini saglamak adina akademik y1l

boyunca 6lgek kullammuyla ilgili standardizasyon egitimi Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan
saglanmaktadir [12_OD3].

GSF gibi uygulama ders esash birimler, béliimlerinin miifredatinda yer alan uygulamali derslerde, fakiilte
kurulu ve tiniversite senatosunda kabul edilen “GSF Uygulama ve Degerlendirme Esaslari” kullanilmaktadir
[13_OD3]. Final sinavlart sirasinda uygulama derslerine giren 6gretim tyeleri, 6grencilerin yaptiklari
uygulamah sinavlan belirlenen kriterlere uygun olarak degerlendirmektedir. Bu kriterler onayh oldugu i¢cin
degistirilemez ve her uygulama dersinden her Ogrenci i¢cin aym yiizdelere sahip, aym kriter 6lcegi
kullanilarak degerlendirme yapilmaktadir [14 _OD3]. Fakiilte bazinda verilen uygulamali dersler i¢in
“Uygulama Sinavi Degerlendirme Formu” olusturulmakta ve bu formlarin periyodik olarak takibi ve
giincellenmesi saglanmaktadir [15_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i
paydaslarin katthmiyla iyilestirilmektedir.

Kamtlar
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2. 1 Staj Sureci lyi
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3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci Kabul Siirecleri ve Uygulama IlkeleriOgrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar, yiikseko gretim
mevzuatiyla uyumlu, IGU yonetmelik ve yonergeleriyle belirlenmis ve iiniversite resmi internet sayfasinda
ilan edilmistir. Ayrica {iniversite biinyesinde bulunan tiim programlarin 6grenci kabul kosullarit GBS
tizerinden herkese ag1k sekilde paylasiimistir [1_OD3]. Gerekli goriilen durumlarda Senato ya da Y 6netim
Kurulu tarafindan ahnan kararlar da aym sekilde kurumun resmi internet sayfasinda yayimlanmaktadir
[2_OD3].

Ogrencinin kabulityle ilgili tiim siirelerde acik ve tutarh kriterler vardir. Olgme, Segme ve Yerlestirme
Merkezi Baskanligi (OSYM) tarafindan gergeklestirilen Yiiksekogretime Gegis Sinavi ve Dikey Gegis
Sinavi sonuglart dogrultusunda, tercih ve yerlestirme islemleri yine OSYM tarafindan yapilmaktadir.
YOK’iin Yatay Gegis kriterleri gercevesinde, IGU Muafiyet - Intibak Islemleri ve Yatay Gecis Esaslar
Yonerges i ile uyumlu olarak kurum i¢i ve kurum d1§1 yatay gegis yoluyla 6grenci alimm yapilmaktadir.

YOK iin belirledigi Yatay Gegis, Yabanc1 Uyruklu Ogrenci Sinavi, Cift Ana Dal Progranu (CAP) ve Yan
Dal 6grenci kabullerine iliskin uygulanan kriterler dogrultusunda, hem kurum i¢i hem de kurum dis1 6grenci
alimlar1 gergeklestirilmektedir. Bu yerlestirmeler, OSYM puam ve gecis kriterleri dikkate alinarak
yapilmaktadir. Yabanci uyruklu 6grenci kabullerine iliskin ilke ve kurallar ise IGU Yurtdisindan veya
Yabanc1 Uyruklu Ogrenci Kabulii Yonergesi ¢ercevesinde belirlenmistir.

2024 yihnda tniversiteye 4789 6n lisans, 5206 lisans, 1316 yiksek lisans, 80 doktora 6grencisi kaydi
yapilmistir ve 2635’1 uluslararas1 6grencidir. Uluslararasilasma hedefiyle ilerleyen 1GU, 2024 yihnda
uluslararas1 6grenci kabuliinde bir onceki yila gore genele oranla %35,4 oraninda bir artis gdstermesi bu
hedefine daha da yaklastigim ispatlar niteliktedir [3_OD3]. Uluslararas1 6grenci kabul siiregleri, akademik
yeterliliklerin degerlendirilmesi, dil yeterlilik belgeleri ve diploma denkligi gibi kriterlere dayah olarak
yapilmaktadir. Bu siireclere iliskin detayh bilgiler 2023 KIDR’da yer almaktadir.

Muafiyet Siireglerini Iyilestirme i¢ ve dis paydaslar tarafindan alinan geri bildirimler dogrultusunda;
lisansiistii 6grencilerin  daha once baska tniversitelerde aldiklar1 derslerin muafiyet basvurulariyla ilgili
manuel siireglerin tamamu  dijitallestiriimistir [4 _OD4]. Ayrica, yabanci uyruklu 6n lisans, lisans ve
lisansiistli 6grencilerin daha Onceki {iniversitelerde aldiklar1 derslerin muafiyet islemleri de tamamen
dijitallestirilerek stirecin daha seffafligini, stirdiiriilebilirligini ve takip edilebilirligini artirmistir [S_OD4].

Yatay/Dikey Gegis ve Muafiyet Siireclerinin Yiiriitiilmesi Yatay ve dikey gegis gibi yerlestirmelere
iliskin basvuru, degerlendirme ve sonuglara iliskin tiim duyurular {iniversite ana sayfasinda ve Ogrenci Isleri
Daire Baskanligi (OIDB)web sayfasinda yayimlanmaktadir. IGU 2024 yili dikey gegis kayit islemlerine
iliskin duyuru ve IGU 2024-2025 Giiz Dénemi Egitim-O gretim Y1h Yatay Gegis Sonuglari’na iliskin duyuru
paylasilmistir [6_OD3][7_OD3]. Yatay gecis basvurular1 ¢evrim ici olarak yapilmakta, adaylar “On Kayit
Basvuru Sistemi” tizerinden bagvurularim kolaylhkla tamamlayabilmektedir [§_OD3].

2024 yihnda, yatay gecis hakki kazanan 957 6grenci kayit yaptirmis olup bu oran 6nceki yillara kiyasla
%28 oraninda artis gostermistir. Ayrica, dikey gecis basvurulart kapsaminda 346 6grenci kabul edilmis ve
bu alanda %5 oraninda artis gozlemlenmistir.

Kayit yapan 6grencinin herhangi bir egitim gecmisi varsa ders muafiyet talebinde bulunabilmektedir. Ders

muafiyetleri Muafiyet - Intibak Islemleri ve Yatay Gecis Esaslari Yonergesi uyarinca yapilmaktadir. Bu

yonergenin amac1; yatay gecis esaslar1 dogrultusunda IGU’ye kayit yaptiran grencilerin, YOK tarafindan
taninan ve denkligi kabul edilen bir yiiksekdgretim kurumundan aldig1 ve basarili/kosullu basarih olduklar

derslere iliskin muafiyet ve intibak esaslarini diizenlemektir. Fakiiltedeki boliimlere yatay gegis, dikey gecis

ya da genel kontenjan yoluyla yerlesen 6grencilerin ders intibak ve muafiyet islemleri ilk olarak dekanlik
sekreterligi tarafindan bolim baskanliklarina iletilmektedir. Bu bilgilendirmenin ardindan bolim bagkam

PERSIS iizerinden muafiyet ve intibak islemlerini tamamlamaktadir. Tamamlanan intibaklar Birim Intibak
Komisyonlar1 tarafindan incelenmekte ve kontrollerin ardindan iist yazisi yazilarak ilgili birime
aktarilmaktadir.

Ingilizce Hazrlik ve Erasmus+ Intibakiingilizce Hazirhk Programi cergevesinde 6gretim dili ingilizce
olan 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans programlarinda zorunlu ingilizce hazirlik egitimi verilmesinin yani
sira 6grenciler istege bagh olarak da hazirhk egitimi tercih edebilmektedir. Bagka bir yiliksek6gretim
kurumunda Ingilizce hazirhk programim basariyla tamamlanus olan  grencilerin, Yiiksekokul
Yonetmeligi’nde belirtilen sartlarin tamamim saglamalan halinde, bagvurular incelenmekte ve intibaklart


https://gbs.gelisim.edu.tr/icerik/gelisim-bilgi-sistemi-1
https://resim.gelisim.edu.tr/YONETMELIK_YONERGE/muafiyet-intibakislemleriveyataygecisesaslariyonergesi_29_11_2019.pdf
https://resim.gelisim.edu.tr/YONETMELIK_YONERGE/yurtdisindanveyayabanciuyrukluogrencikabuluyonergesi_10_01_2024.pdf
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https://ebasvuru.gelisim.edu.tr/OnKayit/YatayGecis/Login#:~:text=%C3%9Cniversitemize 2024%2D2025 E%C4%9Fitim%2D%C3%96%C4%9Fretim,%C3%B6%C4%9Frencilerin %C3%BCniversitemize gelmelerine gerek yoktur.
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https://hukuk.gelisim.edu.tr/tr/idari-haber-istanbul-gelisim-universitesi-yabanci-diller-yuksekokulu-ve-hazirlik-sinifi-egitim-ogretim-yonetmeligi

yapilmaktadir [9_OD?3].

Erasmus+ programiyla giden 6grencilerin kredi kaybi yasamamasi i¢cin hareketlilik kapsammnda gidecegi
kurumda alacagi dersler, bolim miifredatinda eslesen derslere intibak edilmektedir [10_OD3]. Boylece
ogrenci, Erasmus+ programindan dondiikten sonra herhangi bir kredi kayb1 yasamamaktadir. Bunun i¢in
ogrenci, gitmeden once ‘intibak I Formu’ diizenler ve karsi kurumda ders acilmamasi gibi durumlar
yasandi1ginda, "During Mobility" kapsaminda bu form giincellenir. Ogrenci dondiikten sonra ise ‘Intibak 11
Formu’ diizenlenerek, kars1 kurumda almis oldugu dersler Erasmus+ Y Onergesi’ne gore harf karsiliklariyla
muaf tutulur.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmas1 ve kredilendirilmesine iliskin siiregler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.
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4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma

Ogrencilere yonelik diizenlenen sertifika, diploma ve belgeler; “Istanbul Gelisim Universitesi Diploma,
Diploma Defteri, Mezuniyet Belgesi ve Sertifika Diizenleme Esaslar Yonergesi’nd€ belirtilen 6lgiitlere
uygun hazirlanmaktadir. Kuruma bagh akademik birimlerde ve cift ana dallyan dal programlarini
tamamlayan 6grenciler i¢cin hazirlanacak olan diploma, gecici mezuniyet belgesi, diploma eki, onur belgesi,
yiiksek onur belgesi, sertifika ve katihim belgeleriyle diploma defterlerinin diizenlenmesine iliskin ilkelere
uygun olarak hazirlanmaktadir. Akademik birim Yonetim Kurulu kararlar1 dogrultusunda mezuniyete hak
kazanan 6grencilerin islemleri, OIDB tarafindan yiiriitiilmektedir. O grenciler, “Gegici Mezuniyet Belgeleri’ni
e-devlet uygulamasi tizerinden alabilmektedir. Ayrica, OIDB tarafindan verilen gecici mezuniyet belgeleri ve
diploma aslhna iliskin takip islemleri de yine OIDB biinyesinde gerceklestirilmektedir.

Cift Ana Dal ve Yan Dal IGU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y6netmelighiikiimlerine
bagh olarak ana dal lisans/6n lisans programlarinda kayith olan ve 6grenimlerini {istiin basariyla yiiriiten
ogrenciler, isterlerse ikinci bir dalda lisans veya 6n lisans diplomasi1 almak iizere 6grenim gormelerini
saglayan Cift Ana Dal Programi’na iliskin kosullariGU Cift Ana Dal Yonergesi cercevesinde
saglanmaktadir. 2024 yihnda ¢ift ana dal programina kabul edilen toplam 6grenci sayis1 575’tir. Ana dal
lisans programlarim ustiin basariyla yiiriiten 6grencilerin istedikleri takdirde ikinci bir lisans dalinda yan dal
sertifikas1 almak {izere 6grenim gormelerini saglayan Yan Dal Programina iliskin kurallar ise IGU Yan Dal
Yonergesinde belirlenmigtir. Cift ana dal programlarina kabul edilen ve bagan sartlarim saglayan 6 grencilere
ikinci bir ana dal diplomasi verilir; yan dal programina kabul edilen ve basar sartlarim saglayan 6grencilere
ise “Yan Dal Sertifikas1” verilmektedir [1_OD?3].

Paydagslar tarafindan alinan geri bildirimler dogrultusunda, ¢ift ana dal programina iliskin bagvuru ve kayit
islemlerinin iyilestirilmesine yonelik BIDB tarafindan projeler gergeklestirilmis, manuel olan tiim islemlerin
dijital ortama aktarilmas1 saglanmistir [2_OD4].

T.C. Saghk Bakanhg Saghk Hizmetleri Genel Miidiirliigii’ niin Resmi Gazete’de yayimlanan 10.07.2018
tarih ve 30474 sayih Kararnamesi kapsaninda, lisans saglik meslek mensuplarimin diplomalari istanbul il
Saghk Miudiurligii’'ne onaylatilmaktadir. Lisanstistii Egitim Enstitiisi’'nden mezun olan 6grencilerin
diplomalar1 Saghk Bakanligi Saghk Hizmetleri Genel Midiirliigiine onaylatilmaktadir{3_OD3]. YDYO
programlarini basartyla tamamlayan 6grencilere, talep etmeleri durumunda, tamamlanan kurlarin Avrupa
Dilleri Ortak Cergeve Programn (CEFR) diizeylerini de igeren bir transkript ve basari belgesi
saglanmaktadir [4_OD3]. Yaz okulunda ve &zel 6grenci statiisiinde; baska iiniversitelerden IGU’de ders
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alacak olan 6n lisans, lisans veya yiiksek lisans 6grencileriyle baska bir iiniversiteden ders alacak olan IGU
on lisans, lisans veya yiiksek lisans dgrencilerine iliskin husus ve hiikiimler ise Ozel O grenci Y6nergesinde
belirtilmektedir.

Belge ve Sertifikalar Mezun 6grencilerden mevzuat geregince Onur-Yiiksek Onur Belgesi almaya hak
kazananlar i¢in ilgili belgeler diizenlenerek 6grencilere teslim edilmektedir. 2024 yilinda 1303 Onur Belgesi,
231 Yiiksek Onur Belgesi verilmistir [S_OD3]. Hazirlanan belgelerin OIDB, Dekanlar/Miidiirler ve Rektor
tarafindan paraf/imza iglemlerini hizlandirabilmek ve is yiikiinii azaltmak amaciyla Diploma, Onur ve
Yiiksek Onur sertifikalarimin EBYS tizerinden imzalanmasina yonelik ¢alismalar da devam etmektedir.
SHGM tarafindan verilen TASK sertifikalar1 6grencilerin  gerekli sartlari saglayarak mezun olmasi
sonucunda verilmektedir [6_OD3].

Mezuniyet sonrasi ilisik kesme siireclerinin manuel olarak yiiriitiilmesi nedeniyle artan Ggrenci geri
bildirimleri {izerine, BIDB tarafindan yapilan iyilestirmelerle tiim siirecler dijital ortama tasinmustir
[7_ODA4].

IGU Siirekli Egitim Merkezi (SEM) tarafindan verilen egitimler sonucunda basarili olan kursiyerler icin de
ayrica sertifikalandirma yapilmaktadir. 2024 yihnda SEM’de 75 egitim yapilmis ve yapilan egitimler

sonucunda toplamda 460 sertifika ve 2525 katilim belgesi verilmistir [§_OD3]. Tiirk¢e Dil Hazirlik sinifina

kayit yaptirip basariyla tamamlayan 6grencilere bagar sertifikas1 verilmektedir. 2024 yihnda 51 6grenci

basan sertifikas1 almaya hak kazanmistir [9_OD?3].

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve taniml siiregler iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e [1](3)B.2.4-Yandal Sertifika Ornegi.pdf
[2](4)B.2.4-CAP_Sureci_lyilestirme.pdf

31(3)B.2.4-Saglik Bakanligi Diploma Tescili.pdf
[4](3)B.2.4-YDYO_Transkript ve Basari Belgesipdf
[5](3)B.2.4-Onur_ve Yuksek Onur_Belgesi Ornegi.pdf
[6](3)B.2.4-SHGM _ Sertifikasi.pdf
[7]1(4)B.2.4-Mezuniyet Ilisik Kesme lyilestirme.pdf
[8](3)B.2.4-2024_SEM_Sertifikali_Egitimler.pdf
[9]1(3)B.2.4-TYUAM _Sertifika Ornegi.pdf

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Ogrenim Ortam ve Kaynaklarimi Tanitma iGU’ de derslerin islenmesi, 6lgme ve degerlendirme sistemi,
sinav takvimi ve ders se¢imleriyle ilgili duyurular 6grencilere kisa mesaj, O grenci Bilgi Sistemi (OBIS), web
sitesi ve sosyal medya hesaplart araciligiyla yapilmaktadir [1_OD?3].

Ayrica dgrencilerin tiniversiteye geldikleri ik andan itibaren, mevcut 6grenme ortamlarim ve kaynaklarim
taniyabilmeleri adina akademik birimler tarafindan hazirlanan “Ogrenci El Kitaplari” web sayfasi
araciligiyla paylasiimaktadir [2_OD3]. Ogrenciler bu kitapgikta idari kadro, yerleskeler, donemler, ilgili
kurul ve komisyonlar, program baskanlari/akademik danigmanlar ve iletisim bilgileri, programlarin
kulland1g1 laboratuvarlar, staj islemleri vb. gibi birgok 6nemli konunun ayrintisina ulagabilmektedir. IGU
her y1l diizenli olarak egitim-6gretim y1li baslangicinda O grenci Dekanlig1 araciligiyla merkezi bir “O grenci
Oryantasyonu” diizenleyerek yeni gelen oOgrencilere kurumun ortam ve kaynaklarini tanitmaktadir
[3_OD3].

IGU EOPK; ders programlarimn ilanin1 6grencilereOBIS , akademik personele PERSIS {izerinden
saglamaktadir. Boylece akademik personel, uygulamah derslerin haftalk dagihmina ve yerine PERSIS
tizerinden erisebilirken, 6grenciler ise laboratuvar ve atolye derslerini OBIS araciligiyla takip etmektedir.
Ders ve derslik eslesmeleri yapihirken, tiniversitenin sahip oldugu tesis altyap1 kapasitesine gore 6zenle
gergeklestirilmektedir [4_OD3]. Laboratuvarlar Koordinatorligii, LABSIS yazilmiyla tiim iiniversitedeki
laboratuvar ve atolyelerdeki ders dagilimimi doénem/ blok/ akademik personel/ laboratuvar adi gibi alt
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kategoriler tizerinden takip etmektedir.

Laboratuvarlar ve Atélyeler O grencilerin ve akademisyenlerin laboratuvarlar: etkili bir sekilde kullanmalari

icin EOPK, ilgili dekanhk/miidiirlikler ve Laboratuvarlar Koordinatorligii’yle es zamanh g¢ahsmalar
yiriitilmektedir. Laboratuvar kullanimi i¢in gerekli taleplerin toplanmasi ve onaylanmasiyla ilgili gerekli

dokiimanlarin tamam, QDMS ve web sitesi aracthgiyla tiim paydaslarin erigimine sunulmaktadir.

Laboratuvarlarin durumu detayh bir sekilde izlenip analiz edilmekte [S_OD3], ihtiyaca ve paydas geri

doniislerine gore kapasite artis1 saglanmaktadir. Buna gore 2024 yihnda; Istanbul Gelisim Meslek

Yiiksekokulu (IGMYO) biinyesinde, 210-Elektrik-Elektronik Laboratuvar1 ve 310-Elektromekanik Sistemler
Laboratuvari kurularak hizmete agilmistir]6_ OD4][7_OD4]. Ayrica, i¢ ve dis paydaslardan alinan geri

bildirimler dogrultusunda laboratuvarlarda yer degisikligi ve gerekli iyilestirmeler yapilmakta ve kayit altina

alinmaktadir [8_OD4]. Universitede bulunan atolyelerle ilgili detayl bilgilere web sitesinden erigim

saglanmaktadir.

2023-2024 Egitim-Ogretim yili Bahar yariyih itbariyla kullamm Omriinii tamamlanus laboratuvar
bilgisayarlar1 belirlenmis ve bu dogrultuda toplam 340 adet laboratuvar bilgisayar1 yenilenmistir. Mac
Laboratuvar Adobe lisans ihtiyac1 belirlenerek 100 adet lisans satin ahnmustir.

Ayrica, laboratuvarlarin kullanimi ve isleyisiyle ilgili donem iginde oryantasyon egitimleri yapilmaktadir
[9_OD3].

Uzaktan Egitim Olanaklan UZEM tarafindan 2023-2024 Egitim-Ogretim Bahar yariyih ve 2024-2025
Egitim-O gretim Giiz yariyihnda uzaktan egitim aracihgiyla gerceklestirilen derslere iliskin ilke, kurallar ve
isleyis ayn1 sekilde yiiriitiilmektedir. Konuya iliski detayh bilgi 2023 KIDR’da ayrintil sekilde anlatilnustir.

Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerin ALMS’yi etkin bir sekilde kullanabilmeleri icin 2023-2024 Giiz
yartyihnda, ¢evrim i¢i ders faaliyetlerine iliskin UZEM tarafindan Tiirkge/Ingilizce olmak iizere egitim
videolart hazirlanmistir. Hazirlanan videolar, {iniversite drive klasorinde ve LMS’de paylasilmistir
[10_OD3]. Ogrencilerden alinan geri bildirimler dogrultusunda 2024 yihnda, LMS’de yapilan
giincellemelere yonelik 6grencilerin sisteme uyumunu saglamak amaciyla kilavuz paylasilmistir [11_OD4].

Uzaktan/karma egitim siireglerine yonelik YOK Baskanhg tarafindan alinan Kkararlar gergevesinde,
belirlenen ilgili Senato Karar1 geregince ders materyalleriyle ilgili eksiklikler UZEM tarafindan raporlarla
tespit edilerek; fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ve lisansiistii egitim miidiirliiklerine génderilmis ve
tamamlanmas1 saglanmstir.

Kiitiiphane Olanaklan Kiitiphane yonetimi ve kullanimina yonelik tim ilke, yonerge ve siiregler 2023
KIDR’da detayhca anlatilmistir.

Universite yerleskelerindeki kiitiiphaneler; Merkez Kiitiiphane, Saglik Bilimleri Kiitiiphanesi, Yabanc1 Diller
Yiiksekokulu Kitiiphanesi, Meslek Yiiksekokulu Kiitiiphanesi, Enstitli Kiitiiphanesi olmak {izere 5
kiitiphaneden olusmaktadir. IGU kiitiiphanelerinde basili ve elektronik kaynaklar “Istanbul Gelisim
Universitesi Kiitiiphanesi KOHA Kiitiiphane Katalog Tarama Sistemi’ne kaydedilmektedi{12_ODZ3].
Kullanicilar, web_sayfas1 aracihgiyla kaynak taramalarim Tiirk¢e/Ingilizce arayiiziinii kullanarak kolayca
yapabilmektedir.

31.12.2024 tarihi itibariyla basih kitap sayis1 190.235, siireli yayin sayis1 16.500, e-kitap sayis1 3.899.287,

CD, DVD, ses kaseti vb. kaynak sayis1 3200’dir. Yillara gore kaynak sayisindaki degisim tablosu
kanitlarda verilmistir. Bu tabloya basih ve elektronik tiim kaynaklarla CD, DVD, ses kaseti gibi kitap dis1
materyaller dahil edilmistir. Toplam kaynak sayisi 8.094.907°dir [13_OD3]. Kullanicilarin elektronik
kaynaklara yonelik giderek artan talebi dogrultusunda, IGU veri tabamndaki kaynak sayisi siirekli
artmaktadir. 2024 yihnda 6grencilere, akademik ve idari personele 6diing verilen kaynak sayis1 19.420’dir.

Bu rakam, onceki yila kiyasla %3,49 oraninda artis gostermistir [14_OD3].

Bu amaclar dogrultusunda sunulan hizmetlerin hedefine ulasabilmesi i¢in, ‘Kiitliphane Kullanici
Memnuniyet Anketi’ ve ‘Ogrenci Memnuniyet Anketi’ ile geri bildirimler alinmakta, ayrica cesitli
yontemlerle paydaslardan gelen geri doniisler toplanarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. I¢ ve dis
paydaslardan alinan geri bildirimler dogrultusunda;

o F Blok Enstitii Kiittiphanesi alan ve kaynak yetersizligiyle ilgili paydaslardan alinan geri bildirimlerden
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sonra gerceklestirilen iyilesmeyle birlikte; alan sayis1 8, kaynak sayisi ise 5 kat artinlmistir
[15_OD4].

e 2024 yih i¢cinde Kurumsal Ac¢ik Erigim Sistemi’nde iyilestirme siirecinin ardindan siirlim 6.2’den
7.6.1’e ylkseltimisti. Bu ¢ahisma, sistemin hiz ve giivenlik agisindan teknolojik gelismelere ayak
uydurabilmesini saglamak amaciyla 6zellikle ic paydas geri doniisleri dogrultusunda ger¢eklesmistir.
Cagdas arayliz https://acikerisimarsivi.gelisim.edu.tr sayfasindan hizmet vermeye baslamistir. Bu
sistemde 31.12.2024 itibariyla toplam 8843 kayit bulunmaktadir [16_OD4].

e Gelisinde Kalite Toplulugu ogrencilerinin talep, sikayet ve goriisleriyle ilgil, IGU Kalite
Komisyonu'nda yaptiklart sunum sonucunda degerlendiriimis ve kiitiphane c¢alisma saatlerinin
genisletilmesi konusunda iyilestirmeler yapilmistir [17_OD4].

Egitim-6gretim siireglerini desteklemek amaciyla gerceklestirilen bu iyilestirmelerin yam sira, kiitiiphane
kullanicilarinin  bilisim kaynaklarina erisimini artirmak adina kiitliphanede 20 adet yeni bilgisayar
konumlandirilmis ve bilgisayar kapasitesi genisletilmistir.

Yayincilhik faaliyetlerinin koordinasyonu, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg (KKDB)
tarafindan yiiriitiilmektedir. IGU Yayinlari, 2012 yilinda T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi'ndan yayincilik
sertifikasinin alinmasiyla kurularak ¢ahsmalarina baslamistir. Yayinevinin akademik kitap yayincihgiyla

ilgili faaliyetleri artarak devam etmektedir, yillara gére yayin dagihm kanitlarda yer almaktadir. Basilan

yayimnlar 6279 sayill Cogaltilmis Fikir ve Sanat Eserlerini Derleme Kanunu uyarinca ilgili kurumlara ve
akademik kiitiiphanelere gonderilmektedir. 2014 yihndan bu yana Pandora Yayinevi ile imzalanan anlagsma

uyarinca satisa ¢ikartlmaktadir. 31.12.2024 itibariyla 135 kitap yayimlanmistir ve bunlarin 30°u serbestge

indirilebilir elektronik kitaplardir.

IGU 2024-2028 Stratejik Planinda “Stratejik Hedef 6: Ogrenme ortamn ve egitim kaynaklarim
zenginlestirmek™” bolimiinde yer alan, kiitiphane alan ve kaynak imkénina iligkin anahtar performans
gostergelerinin 2024 yilina ait hedeflerine iligkin veriler kanitta sunulmustur [18_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullaninina yonelik izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir.

Kanitlar

3. E RS i Egi .
11](4)B.3.1-LMS_Ogrenci Kullamm Kﬂavuzu pdf
12](3)B.3.1-KOHA Kutuphane Otomasyon Sistemi.pdf
13](3)B.3.1-Kutuphane Kaynak Bilgi Degisim Tablosu.pdf
14](3)B.3.1-Yillara Gore Odunc_Alim Tablosu.pdf
15](4)B.3.1-F_Blok Enstitu Kutuphanesi lyilestirme.pdf
16](4)B.3.1-DSpace Surum_Guncellemesi.pdf
17](4)B.3.1-Kutuphane Saatleri lyilestirmesi.pdf
18](4)B.3.1-Kutuphane Anahtar Performans Gostergeleri.pdf

2. Akademik destek hizmetleri

Akademik Damismanlik IGU Akademik Destek Hizmetleri kapsaminda, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek
Yiiksekokulu ve Lisansiistii programlarina kayith her 6grenci i¢in, akademik dénemin basinda “Akademik
Danismanlik Yonergesine” gore boliim/program bagkanlari tarafindan danigsman atamasi yapilmaktadir ve
ogrencilere duyurulmaktadir. Her boliimde 6grencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren,
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan danisman §gretim tiyeleri tarafindan danismanhk
toplantilar1 yliz ylize ve cevrim i¢i olarak yiirtitiilmekte, siireg LMS ve e-posta duyurulariyla takip
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edilmektedir. Danigsmanlk saatleri, her 6gretim tiyesinin ofis kapisinda asih olan duyurularda belirtiimekte
ve ayrica bolim web sitelerinde de paylasiimaktadir [1_OD3]. Ayrica, 6gretim {iyelerinin ofis kapilarinda
asih olan haftaik program formlan {izerinde de damsmanhk saatleri yer almakta olup, acgik kapi
uygulamasiyla 6grencilerin $gretim elemanlarina her an erisebilmeleri hedeflenmektedir [2_OD3]. Buna ek
olarak, Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi (GELSIS) iizerinden de danisman atamalar1 sisteme islenmekte olup
ogrencilerin OBIS tizerinde de gorebilmeleri saglanmaktadir [3_OD3].

IGU’de yatay gecis ve cift ana dal yapan 6grencilere ders se¢im siireclerinde rehberlik etmek tizere C AP
ve yatay gecis danigmanlar1 gorevlendiriimektedir [4_OD3]. Gorevlendirilen danmigsmanlara LMS’de 6grenci
atamalar1 yapilarak “CAP ve Yatay Gegis Danismanhk” dersi acilmistir. Bu platform aracihgiyla
ogrenciler ile danigsmanlarin siirekli iletisimde kalmas1 saglanmistir [S_OD3].

Ayrica akademik birim bazinda, 2024-2025 Giiz yariyihna iliskin “Danigmanhk Saatleri Geri Doniis Analizi
Raporu” hazirlanmistir [6_OD3]. Bu raporda, danigsmanhk faaliyetlerinin kapsamu, etkisi ve belirli
istatistiklere dayal analizler ger¢eklestirilerek danmgmanhk hizmetinin izlenmesi amaglanmstir.

Akademik damsmanlik siirecinin elektronik ortamda ve daha etkin yiiriitiilmesi i¢in Egitim-O gretim’den
sorumlu Rektor Yardimcist baskanhginda olusturulan kurul tarafindan iyilestirme c¢alismalarina
baglanmustir.

Genel Damismanlik Hizmetleri Her egitim-6gretim yih basinda 6grencilere; sehir, iniversite, yiirtitiilen
sistemler ve mevzuata iliskin bilgilerin yer aldig1 6grenci el kitab1 hazirlanarak, akademik birimlerin kurumsal
web sayfalarindan paylasilmaktadir [7_OD3].

Ogrenci Dekanhi g tarafindan akademik dénem basladig1 zaman oryantasyon toplantilari, serbest zaman
degerlendirecek mesleki gelisim programlari yapilmaktadir [8_OD3]. Ilgili oryantasyonlar ayrica Ogrenci
Dekanhg web sitesinde duyurulmaktadir. Her akademik yil basinda; yeni 6grenciler igin tiniversite,
akademik siirecler ve sehir yasami hakkinda bilgilendirme i¢eren kurum bazh oryantasyon programlarinin
diizenlenmesinin yani sira birimler bazinda da oryantasyonlar ger¢eklesmektedir (OD3).

Oryantasyonlarin efektifligini ve memnuniyetini izleme ve iyilestirme adina kurum ve birim bazinda
‘Oryantasyon Memnuniyet Anketleri’ diizenlenmektedir [9 _OD3]. Ogrencilere sunulan hizmetlere iliskin
geri bildirimler, ogrenci dekanhgiyla koordineli sekide IGUMER ve QDMS iizerinden
alnmaktadir (Detayh bilgi ‘A.4. Paydas Katihmi’ 6lgiitiinde verilmistir.).

IGU biinyesinde faaliyet gosteren Akran Mentér Programi gibi olusumlarla dgrencilerin birbirlerine,
akademik ve sektorel hayata adaptasyonuna yonelik adimlar atilmaktadir [10_OD3].

Kariyer Yénlendirme Uygulama ve Arastrma Merkezi FaaliyetleriKariyer Y 6nlendirme Uygulama ve
Arastirma Merkezi (KARYON) tarafindan yiiriitiilen ulusal staj ve istihdam destek programlari, 6grencilere
mezuniyet sonrasi kariyer hedeflerini gergceklestirmeleri konusunda yardimci olmaktadir. Bu hizmetler,
ogrencilerin egitim siirecindeki basarilarimi artirmalarina, mezuniyet sonras1 i diinyasina daha hazirhkh
olmalarina katki saglamaktadir. 2024 yihnda, is diinyasiyla baglantilann giliclendiren yeni is birligi
anlagsmalar1 yapilmms ve Ogrencilere kariyerlerinde bir adim o6ne c¢ikacak etkinlk ve faaliyetler
diizenlenmistir. O grenciler, bu etkinliklerde alaminda uzman kisilerle birebir goriisme firsatina sahip olmakta
ve staj/is bagvurular1 hakkinda yonlendirmeler almaktadir [11_OD3].

KARYON, mezun &grencilere yonelik memnuniyet anketi uygulamaktadir[12_OD3]. Ayrica fakiilteler
bazinda Kariyer Merkezi destegiyle mezunlarla kariyerleri {izerine etkinlikler de gerceklestirilmektedir. Bu
etkinlikler her boliimden se¢ilen Kariyer Danismanlarinin dnciiliigtinde diizenlenmektedir [13_OD?3].

Psikolojik Danismanlik Hizmeti Psikolojik Danmsmanlhk ve Rehberlik Birimi (PDRB) 6grenci ve
personelin bireysel, sosyal ve akademik gelisimini desteklemek amaciyla psikolojik danigsmanhk hizmetleri
sunmaktadir. PDRB, 6grencilerin ve personelin ihtiyaclar1 dogrultusunda danigsmanhk destegi alabilecekleri
birimdir. Ogrenciler ve personeller PDRB’ye e-posta veya c¢evrim i¢i randevu sistemi {izerinden
ulasabilmektedir. 2024 yihinda 146 6grenci ve 7 personel olarak toplam 153 danisan ile toplamda 294 saat
gorisme gergeklestirilmistir [14_OD3].

Ogrencilerin akademik destek hizmetlerine iliskin memnuniyetlerini 6lgmek adina cesitli geri bildirim
yontemleri uygulanmaktadir. ‘A.4.2 Ogrenci Geri Bildirimleri® alt 6lgiitinde detaylica aktarilan ‘O grenci
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Memnuniyet Anketi’ ile genel memnuniyetin yani1 sira kariyer destegine iliskin memnuniyet Ol¢iilmekte,
‘Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme Anketi’yle ise dersi veren dgretim elemam bazinda akademik
destek ve kariyer yonlendirme alanlarindaki memnuniyet tespit edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek
hizmetleri tammbh ilke ve kurallar dahilinde yiriitilmektedir.

Kamtlar

1](3)B.3.2-Bolum_Danismanlik_Saati Duyurusu.pdf
2](3)B.3.2-Sinif Danismanlik Formlari.pdf

31(3)B.3.2-PERSIS Danismanlik Sistemi.pdf
3)B.3.2-CAP ve Yatay Gecis Danismanligi.pdf
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51(3)B.3.2-ALMS Yatay Gecis Danismanligi Egitimi.pdf
6](3)B.3.2-Danismanlik _Saatleri Geri Donus Raporu.pdf
71(3)B.3.2-Kurum_Geneli_Oryantasyon Takvimi.pdf
8](3)B.3.2-Birim Oryantasyon Toplanti Ornegi.pdf

91(3)B.3.2-SHMYO_Oryantasyon Anket Analizi.pdf
e [10](3)B.3.2-Akran_Mentor Programi.pdf

e [11](3)B.3.2-KARYON_ Ogrenci Firma Isbirligi.pdf
e [12](3)B.3.2-KARYON_ Mezun Memnuniyet Anketi.pdf

e [13](3)B.3.2-Kariyer Danismanlari.pdf
e [14](3)B.3.2-PDR_Sayisal Veriler.pdf

3. Tesis ve altyapilar

Fiziksel Altyapt ve Kampiis Olanaklar Tesis ve altyap1 yonetimine iliskin prosediirler, talimatlar ve
uygulanmakta olan siireglere dair tiim detayl bilgiye 2023 KIDR’da genisce yer verilmistir. Yerleskelerde
bulunan derslikler, laboratuvarlar, atdlyeler, spor alanlari ve sosyal tesislere iliskin detayh bilgilere
tiniversitenin resmi internet sayfasi tizerinden erigilebilmektedir.

Gergeklestirilen lyilestirmeler 2024 yilinda; K blokta hem konfor seviyesini yiikseltmek hem enerjiyi daha
verimli kullanmak i¢in baslatilan otomasyon ¢alismasi tamamlanmistir. Tasaritmuni MMF’de gorev alan
akademisyenlerin yaptig1 sirkiilasyon alanlarinda yenileme ¢alismalarinin bir kismu tamamlanmistir. Paydas
goriisleri dogrultusunda K blokta yer alan mescit i¢cin kapasite artirimui ger¢eklestirilmistir. Gelen talepler
dogrultusunda birgok 6gretim elemant odasi, sinif ve laboratuvarda yenileme ve iyilestirme ¢aligmalari
yapilmistir [1_OD4].

Saglik Hizmetleri ve Revir Olanaklart SKSDB biinyesinde, 6grencilerin ve personelin saghk
hizmetlerine erisimini kolaylastirmak amaciyla, tniversite yerleskelerinde revirler ve saglk ekipleri
bulunmaktadir. I¢ paydaslardan ahnan geri bildirimler dogrultusunda, revir sayisi iki artirilarak farkl
lokasyonlarda toplamda tice ¢ikarilmistir. Ayrica, personel sayisi da bir kisi artirilarak toplamda bes
kisiye ulagsmistir (OD4) .

Destek Hizmetleri Daire Baskanlig1 Faaliyetleri Universitenin temizlik, atik yonetim, ulasim ve tedarik
siirecleri Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi (DHDB) tarafindan yriitiilmektedir.

Gelisimde Kalite Toplulugu tarafindan 08.10.2024 tarihli ve 2024-17 sayil Kalite Komisyon Toplantisi’nda
gergeklestirilen ve 6grenci geri bildirimlerinin yer aldigi sunum sonucunda, 2024-17-04 nolu kararla
tiniversite genelinde bulunan tuvalet ve lavabolarin hijyen standartlarinin 6lgiilmesi ve kullanici
memnuniyetinin artiritlmas1 amaciyla bir proje gelistirilmistir. Bu proje kapsaminda, tuvaletlere karekodlar
yerlestirilmis ve kullanicilarin karekodu okutarak temizlikle ilgili geri bildirimde bulunabilmeleri saglanmstir.
Yapilan geri bildirimler dogrudan DHDB’ye iletilerek temizlik standartlarinin iyilestirilmesi saglanmaktadir
[2_OD4].

Ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda, lavabolarda yasanan el kurulama kagid1 eksikligi tizerine iyilestirme
calismasi baglatilmistir. Tedarik siirecindeki aksakliklar nedeniyle, daha siirdiiriilebilir bir ¢6ziim olarak
160 adet el kurutma cihazi temin edilerek iiniversitenin tiim akademik ve idari birimlerinde kurulumu
gergeklestiriimistir [3_OD4].
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Spor ve Sosyal Tesisler Universitenin spor tesisleri ve sosyal alanlari, 6grencilerin fiziksel ve sosyal
gelisimlerini desteklemek iizere modernize edilmistir. Universite takimlarinin antrenman ve maglarinin
yapildigi spor salonunda tiim Ogrenciler istedikleri zaman Ogretim gorevlileri ve antrenorler esliginde
caligsma olanag bulmaktadir.

Universitede, diizenlenen tiim etkinlikler i¢in toplamda 1391 kisilik 5 ayr1 toplant1 ve konferans salonu, 1920

m?’den fazla 4 ayr1 fuaye alan1 bulunmaktadir.

Biligim altyapisinda olusan aksakliklara zamaninda miidahale etmek, izlemek ve iyilestirmek i¢cin GLPI
(Ticket Sistemi) kullanilmaktadir. Bilisim altyapisina iliskin detayl bilgi ve ger¢eklestirilen iyilestirmeler
“A.3.1. Bilgi yonetim sistemi’ alt 6l¢iitiinde detaylandirilmistir.

Geri Bildirim Mekanizmalart 1GU, tesis ve sosyal alanlara dair ic ve dis paydaslardan ahnan geri
bildirimler dogrultusunda siirekli olarak iyilestirmeler yapmaktadir. Bu geri bildirimler EBYS, QDMS
Sikdyet Modiilii ve e-posta aracihigiyla alindigi gibi, ‘Mezun ve Ogrenci Memnuniyet Anketi’ne gore de
ilgili birimlere diizeltici faaliyet talep ederek uygunsuzluklann gidermektedir. Bu konuda 9 iyilestirme
calismas1 QDMS platformunda kayithdir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kamtlar

4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli 6grencilerinin akademik yasantilarim1 kolaylagtirmak ve egitim-6gretim siireclerine tam
katithmlarimin saglanmas1 amaciyla ilgili yonetmelik ve yonergelere iliskin ayrintili bilgiye 2023 KIDR’da
yer verilmistir.

2023 yilinda kurulan Engelli Danisma ve Koordinasyon Birimj {iniversite biinyesindeki engelli 6grenci ve
personele yonelik izleme ve iyilestirmeleri gerceklestirmekle sorumludur. 2024 yih itbariyla iIGU
biinyesinde; fiziksel dezavantajh Ogrenci sayis1 36, gorme dezavantaji Ogrenci sayisi 13, isitme
dezavantajh 6grenci sayis1 27 ve diger dezavantajlara sahip 6grenci sayist 76 olmak {izere toplamda 183
dezavantajh Ogrenci aktif olarak 6grenim gormektedir. Ayrica, 2024 yihnda yeni kayit yaptiran 6grenci
sayis1 58’dir. Dezavantajh olan 6grencilerin bilgileri tiniversite yonetimi tarafindan kayit altina alinmakta ve
sakli tutulmaktadir [1_ODZ3].

Engelli Ogrencilere Yonelik Fiziksel ve Akademik Destekler iGU, dezavantajli 6grencilerin egitim
hayatlarim kolaylagtirmak amaciyla kampiis i¢i fiziksel diizenlemeleri siirekli iyilestirmektedir. Paydas geri
bildirimleri sonucunda IGMYO binasina engelli asansérii kurulumu gergeklestirilmistir [2_OD4].

IGU; dezavantajh, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, ekonomik durumu kisith, azinlik, gd¢men
vb.) egitim olanaklarina esit erisimini saglamak amaciyla kapsayicihik, ¢esitlilik ve hakkaniyet ilkeleri
dogrultusunda ¢esitli calismalar yiiriitmektedir. Uzaktan egitim altyapisi, bu gruplarin ihtiyaglart dikkate
alinarak tasarlanmistir. Her canli dersin kaydi LMS’ye yiiklenerek 6grencilerin sesli olarak dersleri tekrar
edebilmesine olanak taminmaktadir. Ayrica, ders materyalleri PDF formatinda sisteme yiklenerek
ogrencilerin erisimine sunulmaktadir (ilgili kamit ‘B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari® alt 6lgiitiinde
sunulmustur).

Her sinav donemi oncesinde, dezavantajh ogrencilerin aldig1 dersler, ilgili fakilte/yiiksekokul yetkililerine
bildirilmekte ve uzaktan egitim derslerinin sinav sorumlular1 e-postayla bilgilendirilmektedir. Gorme
dezavantajh Ggrenciler i¢in biiyik puntolu sinav kagidi hazirlanmakta, talep eden Ogrencilere sinav
sirasinda okuyucw/isaretleyici destegi saglanmaktadir (ilgili kamt ‘B.2.2. Olgme ve degerlendirme’ alt
Olgiitinde sunulmustur).

Her sene oldugu gibi 2024 yihinda da IGU biinyesinde dezavantajh bireylere yonelik bircok etkinlik
gergeklestirilmistir [3_OD3].
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Maddi Olanaklan Kisith Ogrencilere Destek Programlar iGU, ekonomik agidan dezavantajh
ogrencilere yonelik ¢esithi burs tiirleri sunmakta olup bu burslar, bagar1 durumu ve sosyal ihtiyac kriterlerine
gore belirlenmektedir (OD3). Ayrica, kismi zamanh ¢ahsma olanaklar gelistirilerek 6grencilerin gelir elde
etme olanaklar1 artinlmistir. 2024 yihinda 39 6grenci, tiniversitenin idari birimlerinde kismi zamanh olarak
caligmaya baglamstir.

Hiikiimlii 6grencilerin egitim-0gretim hayatlarina devamlihigi saglamak adina siirdiiriilen uygulamalar ‘B.2.2.
Olgme ve degerlendirme’ alt 6lgiitiinde aktarilnmstir.

“Engelsiz Universite” Odiilleri 2023 yilinda YOK'iin egitinde firsat esitligini saglamak amaciyla

tiniversitelerin erisilebilirlik diizeylerini degerlendirmesi sonucunda verilen Engelsiz Universite Odiillerinden

‘Mekanda Erisilebilirlik Odiili’ olan ve turuncu bayrag: almaya hak kazanan SBF ve IGMYO'nun ardindan
2024 yilinda yeni bagvurular ger¢eklestiriimisti. GSF ve MMF 'nin yer aldig1 J Blok Tower Yerleskesi,

gerceklestirdigi ¢ahigmalarla ‘Mekanda Erisim’ kategorisinde ‘Turuncu Bayrak® o6diilii almaya hak

kazanmistir (OD3). 1iSBF, ‘Mekanda Erisim’ kategorisinde ‘ Turuncu Bayrak’ aday1 olurken, ‘Egitimde
Erisim’ kategorisinde ‘Yesil Bayrak’ aday1 olmustur. IGMYO ise ‘Egitimde Erisim’ kategorisinde ‘Yesil

Bayrak’ aday1 olurken; UBF ‘Mekanda Erisim’ kategorisinde ‘ Turuncu Bayrak’ aday1 olmustur (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve
dezavantajh gruplarin gortisleri de ahnarak iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e [1](3)B.3.4-Engelli Ogrenci Veri Tablosu.pdf

e [2](4)B.3.4-Engelli Asansoru Kurulum Uygulamasi.pdf
e [3](3)B.3.4-Engelli Farkindalik Etkinlikleri.pdf

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci Kuliipleri ve Sosyal Etkinlikler iGU’de sosyal, kiiltiirel damsma ve rehberlik ile spor
ihtiyaglarina yonelik planlama, yiiriitme, izleme ve iyilestirme siirecleri SKSDB tarafindan yiiriitiilmektedir.

SKSDB’ye bagh olan 6grenci kuliipleri sayis1 2023-2024 Egitim-Ogretim yilinda 76 olmustufQD3).
Sosyal, spor ve kiiltiirel alanlarda ilgi duyduklar1 ya da mesleki yetkinliklerini artirma amagclariyla kuliip
agcmak  isteyen  Ogrenciler  ise Ofrenci  Kuliipleri Yonergesi dogrultusunda  basvuruda
bulunabilmektedir. Ogrenci kuliipleri ve akademik birimler, faaliyetlerin planlanmasi ve uygulanmasinda
etkin bir rol oynamaktadir [1_OD?3].

Gergeklesen etkinlikler, tiniversitenin “Etkinlikler” sayfasinda duyurulurken (OD3), gerceklesen etkinliklere
ve gelismelere iliskin detayl bilgiler “Haberler” sayfasinda yer almaktadir (OD3). Ayrica akademik
birimlerin biinyesinde ger¢eklesen etkinliklere iliskin duyuru ve haberler; birimlerin internet sayfalarinda,
sosyal medya hesaplarinda ve ayhk e-biiltenlerinde yayimlanmaktadir (OD3).

Sportif Faaliyetler IGU Spor Bilimleri Fakiiltesi tarafindan paydas goriismeleri, akademik toplantilar ve
egitimler gerceklestirilmekte ve katithm saglanmaktadir. Ayrica ulusal veya uluslararasi spor miisabakalarin
paydasi olarak sportif faaliyetlerin yayginlasmas1 ve gelismesine katkida bulunulmaktadir [2_OD3].

IGU Spor Kuliibii’'nde basketbol, futbol, jimnastik, voleybol ve tenis basta olmak iizere bircok bransta
sporcu yetistirilmektedir. Diizenli araliklarla spor okullar1 agilarak sportif faaliyetlere katki saglayacak
egitimler gerceklestiriimektedir (OD3).

Kiiltiirel Faaliyetler ve Sanatsal Gelisim O grencilerin sosyal ve akademik yetkinliklerini artirmalarinin
yani sira aktif 6grenme yontemlerini benimsemelerini saglamak amaciyla ¢esitli faaliyetler yirtitiilmektedir.
Bu faaliyetler, 6grencilerin kendi gelisimlerinde aktif rol almalarini saglamaktadir. Ogrenci Dekanhig
tarafindan yritiilen “Kiiltiirel Gelisim, Sanatsal Gelisim, Sportif Gelisim, Coffee Talks, Kariyer Gelisim
Serisi ve English Speaking Activity” gibi etkinlikler bu amag i¢in yapilan iyi uygulama 6rnekleridir [3_OD?3].
S6z konusu faaliyetler, Ogrenci Dekanh@ web sayfasinin “Etkinlikler” boéliimiinde giincel olarak
duyurulmakta ve faaliyetlere iliskin haberler kamuoyuna ag1k sekilde paylasiimaktadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat
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esitligine dayah olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

e [1](3)B.3.5-Etkinlik Listesi.pdf
e [21(3)B.3.5-SBF Sportif Kulturel Faalivet Listesi.pdf

4. Ogretim Kadrosu

1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Ogretim elemam atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri, yiiriirlikte olan mevzuat ve iiniversite ici
politikalar ¢er¢evesinde yliriitiilmektedir. Akademik personel atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireglerine
ve diger ozliik islemlerine iliskin is akis semalar1 web sayfasinda yayimlanmaktadir. DS U’lii olarak yapilan
gorevlendirmeler ‘B.1.2. Programin ders dagilhm dengesi’ alt 6lgiitiinde agiklanmustir.

Ogretim elemanlarimin ders yiikii ve ders dagihmi, uzmanhk alanlar1 dikkate alinarak planlanmakta ve
Boliim Kurulu toplantilarinda 6gretim elemanlariyla paylasilarak karar altina ahnmaktadir. Boliim/Program
Bagkanhklar tarafindan yapilan bu planlamalar, Dekanhk/Miidiirliik Makamina sunularak onaylanmaktadir.
EOPK tarafindan, Universite genelinde derslikler ve ders saatleri, 6grencilerin ders dagihminda ¢akismalari
onlemek tizere planlanmakta ve Ogrencilere ilan edilmektedir. Universite akademik birimlerinde verilen
derslerin miifredat, ders yiikleri, i¢erikleri, seffaflik ilkesine uygun sekilde web sayfasinda yayimlanmakta;
ayrica ders veren Ogretim elemanlar1 ders materyallerini diizenli olarak AVESIS ve/veya ALMS
platformlarina yiikleyerek 6grencilerin erigimine sunmaktadir. Kurumda gérev yapan arastirma gorevlileri
2024 yih itibaniyla doktora 6grenimini tamamladiktan sonra uzmanhk alanlarina gore ilgili derslerin
yiiriitiilmesinde gorevlendirilmis ve ilgili mevzuata gore atamas1 gergeklestirilmistir [1_OD4].

2547 sayih Yiksekogretim Kanunu’nun 34. maddesi uyarinca, {iniversitede s6zlesmeyle gorevlendirilecek
yabanc1 uyruklu &gretim elemanlarimin atamalar1 “Yabanci Uyruklu Ogretim Elemam Istihdanmiyla Ilgili
Usul ve Esaslar” yonergesine gore yapilmaktadir. Bu atamalar 6zellikle uluslararasilagsma hedeflerine katki
saglayacak iyilestirmelere yonelik yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem
sonuglart degerlendirilerek dnlemler ahnmaktadir.

Kamitlar
e [1](4)B.4.1-Yonetim Kurulu Karar Ornegi.pdf
2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim elemanlarimin yetkinliklerinin gelistirilmesi ve gelisiminin artirilmas1 amaciyla IGU biinyesinde

egitimler verilmekte ve siire¢ izlenmektedir. ilgili egitimler; IKDB, UZEM ve SEM is birliginde uzman
Ogretim eleman: tarafindan verilmektedir ve tiim stiregler kayit altina alinmaktadir. Egitimler yiiz yiize veya

cevrim i¢ci olacak sekilde ALMS’ye yiiklenmektedir.

Periyodik olarak planlanan “Egiticinin Egitimi” programinin iyilestirme ¢aligmalar1 Pedagojik Formasyon
Egitimi Program Koordinat6rligi tarafindan 2024 yihnda yiiriitilmistir. Bu kapsamda, akademisyenlere
farkh alanlarda teorik bilgi ve pratik beceriler kazandirilmas1 hedeflenmistir.

Egitim i¢erigi su bashklar1 kapsamaktadir:

1. Etkili Stmf Yonetimi (4 saat): Sinif dinamiklerini yonetme ve verimli bir grenme ortami olugturma
becerilerini kapsar.

2. Ogretim Ilke ve Yontemleri (4 saat): Etkili ders tasarimi ve yenilik¢i 6gretim yaklagimlarini igerir.

3. Ogretim Teknolojileri (4 saat): Dijital araglarin egitimde kullanimi ve teknoloji entegrasyonunu
kapsar.

4. Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme (4 saat): Basan olgiitleri ve degerlendirme araglarinin etkin
kullantmni kapsar.
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5. Farkhhklarin Yénetimi (Yabanc1 Ogrenciler) (4 saat): Cesitliligi kucaklayan bir egitim ortam
olusturmayi igerir.

6. Yetiskin Psikolojisi (2 saat): Yetiskin 6grenme siireclerini anlama ve desteklemeyi igerir.

7. Psikolojik Dayamkhilk ve Yasam Boyu Ogrenme (2 saat): Akademisyenlerin kisisel gelisimi ve
stres yonetimini kapsar.

Toplam 24 saatlik bu program, katihmcilarin hem bireysel hem mesleki gelisimlerine katkida bulunarak
tiniversitelerdeki 6gretim kalitesini artirmay1 amaglamistir. Bu egitim ¢evrim i¢i olarak ALMS platformunda
mevcut ve yeni baslayan egitimcilere sunulmustur [1_OD4].

Akademik siireglerin etkinligini artirmak amaciyla 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim siireglerine iliskin
performanslar1 her yariy1l sonunda ‘Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi’yle 6l¢iilmektedir. Ek
olarak 2025 yili i¢in Akademik Birim Egitim ve Ogretim Komisyonlarinca dgretim elemanlarimin egitim ve
Ogretime yoOnelik performanslarinin incelenmesi, degerlendiriimesi ve gelistirilmesi amaciyla sistem
olusturulmasina yonelik calismalar yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonuglart 6gretim elamanlan ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar

o [1](4)B.4.2-Egiticinin_egitimi_LMS.pdf

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Akademik Personel Performans Sistemi (APS1S2023 yihnda kurum tarafindan kullaninina baglanmisgtir.
Performans degerlendirme kriterleri 2023 yihinda daha ¢ok arastirma-gelistirme faaliyetlerine odaklanmistir.
2024 yilinda i¢ paydaslarla yapilan degerlendirme c¢alismalarinin sonuglart dogrultusunda bu kriterlere
egitim-6gretim  faaliyetleri  eklenmistir (OD4). Boylece 2024 yihnda gergeklestirilen performans
degerlendirmesi egitim-6gretim faaliyetlerini kapsamistir. 2024 yilinda da aktif olarak kullanilan bu sistem,
akademik personelin performansini tek seferlik tesvik 6demelerinin 6tesine tasiyarak uzun vadeli bir izleme
ve degerlendirme mekanizmasi olusturmustur. Bu dogrultuda 2024 yilinda akademisyenlerin katilimiyla
gerceklestirilen 6diil toreninde, 50 akademik personel ddiillendiriimistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklarn

1. Arastirma siireclerinin yonetimi

IGU Arastirma-Gelistirme Politikas1, Akademik Ozgiirliik Ilkeleri, Bilim ve Arastirma Etigi Politikas1 ve
Stirduriilebilirlik Aragtirmalar1 Politikasi, tniversitenin bilimsel arastirma vizyonunu yansitan temel
dokiimanlar kamuya ag¢ik sekilde sunulmustur (OD3).

Universitenin arastirma siirecleri, Arastirma ve Gelistirme’den sorumlu Rektor Yardimeis1 baskanhginda
yiiriitilmektedir. Bu siire¢; Bilimsel Aragstirma Projeleri Koordinatorliigii (BAP-K), Uygulama ve Arastirma
Merkezleri Koordinatorliigii (UAM), Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve IGU Teknoloji Merkezi
(TEKMER) ile is birligi i¢inde stirdiiriilmektedir. Bu birimlerden asagida detayh olarak bahsedilmektedir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii (BAP-K):Xurum i¢i ve kurum dis1 ulusal ve uluslararasi
proje stireglerinin  koordinasyonu BAP-K tarafindan gergeklestiriimektedir. Koordinatorligin isleyis
siiregleri; ‘YOK Bilimsel Arastirma Projeleri Yonetmeligi’, ‘IGU Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama
Yonergesi’ ve ‘IGU BAP-K Uygulama Usul ve Esaslarinda’ yer aldig1 sekilde BAP Komisyonu tarafindan
yuriitilmektedir (OD3)(OD3). BAP-Komisyonu farkh akademik disiplinlerde gorev alan 11 &gretim
tiyesinden olugmaktadir (OD3).

Ekim 2022’de kurulan BAP-K, {istlendigi misyon dogrultusunda, arastirma kapasitesini artirma hedefiyle
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calismalarim stratejik planla uyumlu sekilde yiirtitmektedir (OD2). 2023 yili itibartyla, kurum iginde
aragtirma siireclerinin yonetimini giiclendirmek amaciyla uygun modeller olusturulmustur. 2024 yilinda bu
modellerin uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik ¢ahsmalar devam etmistir. Bu kapsamda;
AVESIS kullamminin yayginlastirilmas:, ulusal ve uluslararasi proje bagvurularimn artirilmasi, i¢
kaynaklarla desteklenen bilimsel aragtirma projelerinin etkin sekilde yonetiimesi i¢in Bilimsel Aragtirma Proje
Stiregleri Yonetim Sistemi (BAPSIS) kullaniminin genisletilmesi ve sosyal sorumluluk projelerinin diizenli
takibinin saglanmas1 yoniindeki ¢cahsmalar stirdiiriilmektedir. Akademisyenlerin bu sistemleri daha verimh
kullanabilmesi i¢in e-posta yoluyla ve web sayfasindan bilgilendirmeler yapilmig ayrica yazilimlarin
kullanimina iliskin egitimler gergeklestirilmisti. AVESIS'de degerlendirilecek veriler ve puanlama,
paydaslarin katilmlar ve katkilartyla iyilestirimistir [1_OD4]. I¢ kaynaklarla desteklenen bu projeler,
BAPSIS iizerinden dijital olarak izlenmeye devam edilmekte ve siire¢ yonetimi saglanmaktadir (OD3).

Kurum dis1 ulusal ve uluslararasi proje basvurularinin izlenebilirligini ve takibini saglamak amaciyla ‘Kurum
Dis1 Proje Bagvurusu Takip Formu’ olusturulmus ve tiim akademisyenlere konu hakkinda e-posta yoluyla
bilgilendirme yapilmistir (OD3). Kurum dis1 proje bagvurulari, ilgili akademik birimler tarafindan e-posta
aracihigiyla yiritiilmektedir ve siireclerin takibi dijital kayitlarla saglanmaktadir. E-imza gerektiren proje
basvurularinda, Rektorlik makaminin imza stirecinde koordinatorliik ile ig birligi yapilmakta ve bagvurular
koordinatorlikk tarafindan Rektorlik makamina sunulmaktadir. Koordinatorlige ulastirilan ‘Kurum Dis1
Proje Bagvurusu Takip Formlar1® derlenerek bir dosya olusturulmus ve bu basvurular bilgisayar ortamina
aktarilarak izleme sistemi gelistirilmistir [2_OD4]. Boylece tiim kurum disina yapilan proje bagvurularn tek
bir tablo tizerinden takip edilebilmektedir. Ayrica, bu tabloda bagvurularin hangi agsamada olduguyla ilgili
akademisyenlerle periyodik olarak iletisime gecilmekte ve projelerin ret/kabul/tamamlandi gibi durumlar
giincellenmektedir. Reddedilen projelerle ilgili akademisyenlerle gortismeler yapilarak geri bildirim
saglanmakta ve kurumun arastirma potansiyelini artirmaya yonelik ¢calismalar stirdiiriiimektedir. Kurum dis1
proje basvurularinda reddedilen 6grenci/akademisyen projeleri i¢in farkh hibe programlar1 hakkinda
degerlendirme toplantilart yapilmaktadir (OD4).

Ayrica Sosyal Sorumluluk Projeleri (SSP)’nin takip edilmesi icin de koordinatorlikk tarafindan ‘Sosyal
Sorumluluk Projeleri Takip Formu’ olusturulmustur. Bu form Dekanlik ve Miidiirliiklere e-posta yoluyla
gonderilmis ve gergeklestiriimis projelere yonelik bilgilerin yi1l sonunda doldurularak koordinatorlik ile
paylagilmasi istenmistir. Bu dogrultuda 2024 yih SSP listesi olusturulmustur [3_OD3].

Uygulama ve Arastirma Merkezleri (UAM):Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin agilmasi,
faaliyetlerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve kapatilmasi siire¢lerini diizenlemek amaciyla 02.10.2024 tarihli
Senato karariyla "Uygulama ve Arastirma Merkezi A¢ma, izleme, Degerlendirme ve Kapatma Y&nergesi"
yiiriirliige girmistir [4_OD2]. 27.12.2024 tarihli 2024/21 sayili Universite Yonetim Kurulu toplantisinda,
2547 sayilh Yiksekogretim Kanunu’'nun 51. maddesi ve ilgili yonergenin 4. maddesi kapsaminda,
Uygulama ve Aragtirma Merkezleri Koordinatorligii (IGU-UYGARMER) kurulmasina karar verilmis olup,

31.12.2024 tarihi itibartyla resmen faaliyete baglamistir [S_OD3].

Koordinatorliikk; Koordinator ve toplam yedi tiyeden olusan Koordinasyon Kurulundan olugmaktadir.
Koordinasyon Kurulu Baskani, Ar-Ge’den sorumlu Rektér Yardimeisidir. Diger liyeler ise Koordinator ile
Fen, Spor, Saghk, Sosyal Bilimler ve Mimarlk-Giizel Sanatlar alanlarindan bes Ogretim iiyesini
icermektedir.  Koordinator ve  Koordinasyon  Kurulu iyelerinin  atamalari  yapilmistir
[6_OD3]. Koordinasyon Kurulu iiyelerinin uzmanhk alanlarina gore, uygulama ve arastirma merkezlerinin
faaliyetlerini izlemesi, degerlendirmesi ve ulastigi sonuglart Koordinasyon Kuruluna sunulmasi
planlanmaktadir.

Teknoloji Transfer Ofisi (TTO): TTO’nun isleyis stiregleri; ‘Yiksekogretim Kurumlart Teknoloji
Transfer Ofisi Yonetmeligi’, ‘IGU Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi’, ‘IGU Fikri ve Sinai Miilkiyet
Haklart Yonergesi’ ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde belirlenmistir (OD2). Siire¢ ve dokiiman yonetimini
diizenleme ¢ahsmalarina baglanms ve ‘IGU Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 Yonergesi® kapsaminda gesitli
iyilestirmeler ~ gerceklestirilmistir (OD4). TTO’nun vyiiriittiigii faaliyetler IGU TTO Yonetim Kurulu
tarafindan denetlenmekte ve degerlendirilmektedir. TTO Yonetim Kurulu, Arastirma ve Gelistirme’den
sorumlu Rektor Yardimcisi baskanh@inda, TTO siire¢ ve faaliyetleri konusunda deneyimli 5 6gretim
tiyesinden olugmaktadir

IGU TTO, akademik ve idari personelin yami sira grenci ve paydaslarina da destek sunmaktadir
[7_OD3]. Universitenin stratejik gelisimine sagladig1 katkilara ek olarak kamu kurumlarinin ¢ahstaylarina
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katthm saglayarak, Ar-Ge temelli tecribbe ve bilgisini kamu yararina kullanmayr hedeflemistir. TTO,
personelin fikri miilkiyet haklar1 konusunda bilinglendirilmesi amaciyla diizenlenen egitimlerin artirilmas1 ve
tiniversite-sanayi i birliklerinin ¢esitlendiriimesi konularindaki iyilestirmelerine devam etmistir [8 _OD3].

Kamu kurum ve kuruluslari, kurumsal firmalar ve girisimciler ile goriismekte, diger teknoloji transfer
ofisleriyle ortak amag giiderek ¢alismalar ger¢eklestirmektedir [9_OD3].

Fikri ve sinai miilkiyet haklar1 ve mevcut patentlerin ticarileserek akademik bilgi birikiminin sanayi ile
bulusturulmasina yonelik ¢alismalar kapsaminda ¢esitli fuarlara katihm saglamistir. Tturk Patent ve Marka
Kurumu tarafindan diizenlenen fuarda 16 bulusun tanitimim gergeklestirilmis ve bu buluglar, 2 altin ve 3
bronz madalya kazanmistir [10_OD3]. 2023 yilinda birincilik elde edilen TUSAS Hangar Kampiis
yarigsmasinda, 2024 yilinda final agsamasina yiikselerek bagarisim stirdiirmiistiir.

Gelisim Universitesi Teknoloji Merkezi A.S. (IGU TEKMER)TEKMER, iGU’niin Ar-Ge ve
inovasyon siireglerinin gelistirilmesine katki saglayarak girisimeilik, sirketlesme ve ticarilesme konularinda
hizmet vermektedir. Bu hizmetler; biyoteknoloji, elektrik-elektronik, yazilim, saglk, tarim ve benzeri
alanlardaki Ar-Ge ve inovasyon icerikli proje basvurulart kapsaminda  degerlendirilerek
sunulmaktadir (OD2). Bu hizmetlerden tiniversitedeki tiim akademisyenler, personel, §grenciler, mezunlar
ile kurum disindaki girisimeiler, sirketler ve 6zel’kamu kurumlari yararlanabilmektedir. iGU TEKMER
faaliyetlerini, ‘5746 sayilt Aragtirma Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun’,
‘Arastirma  Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesine iliskin  Uygulama ve Denetim
Yonetmeligi’ ve TEKMER Destek Programi Uygulama Esaslari’na gore yiiriitmektedi. TEKMER Y 6netim
Kurulu, Istanbul Gelisim Universitesi ve Entertech Istanbul Teknokent yoneticilerinden
olugmaktadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligi ile iliskili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
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2. i¢c ve dis kaynaklar

Kurumun i¢ kaynaklariyla yiiriitiilen faaliyetlerin biit¢esi Idari ve Mali Isler Daire Baskanhg tarafindan takip
edilmekte ve yonetilmektedir; altyapi faaliyetleri Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanhg (YIDB) ile
Laboratuvarlar Koordinatorligii tarafindan yiriitiilmektedir.

IGU, akademisyenlerin ve 6grencilerin bilimsel, teknolojik ve sosyal arastirma-gelistirme c¢alismalarina
olanak tanimayr ve bu alandaki kapasitesini artirmayr hedeflemektedir. Bu dogrultuda, {iniversite
arastirmacilara faydalanabilecekleri ¢esitli i¢ kaynaklar sunarak arastirma faaliyetlerini desteklemektedir.
Arastirma kapasitesinin giiclendirilmesi amaciyla, BAP-K araciligiyla farkh kategorilerde i¢ kaynaklar
saglamaktadir. Bu arastirma destek kaynaklar1 asagida siralanmistir (OD3). Bu projelere yonelik biitgeler,
aragtirma faaliyetlerini daha fazla tesvik etmek amaciyla her yil artinlmakta ve siirekli olarak
gelistirilmektedir.

e Lisans Ogrenci Katlimli Arastrma Projesi (LKP) Lisans 6grencilerinin arastirmalara katilimint
tesvik etmek amaciyla sunulan proje destek tiirtidiir.

o Lisansiistii Tez Projeleri (LTP-YL ve LTP-DR) Lisansiistii programlara kayith ogrencilerin
tezlerini desteklemek amaciyla sunulan proje destek tiirtidiir.

o Hizli Destek Projesi (HZP): Normal Arastirma Projesi’ne doniisme potansiyeli bulunan kisa siireli ve
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kiigiik biitgeli proje destek tlirtid{ir.

o Kariyer Baslangi¢c Projesi (KBP) Kariyerine yeni baslayan ogretim iiyeleri i¢in saglanan proje
destek tiirtidiir.

o Normal Arasairma Projesi (NAP): Ulusal ¢apta aragtirma projeleri gergeklestirmek amaciyla 6gretim
tiyelerine saglanan proje destek tlirtidiir.

o Kapsamli Arastrma Projesi (KAP) Arastirmalarin genis c¢apta desteklenmesini amaglayan proje
destek tiirtidiir.

o Cok Disiplinli Arastirma Projesi (CAP): Farkl disiplinleri kapsayan arastirmalar i¢in saglanan proje
destek tiirtidiir.

e Giidiimlii Projeler (GDM) Universite ve iilke icin stratejik 6neme sahip konularda, uzman bilim
insanlarina yonelik olarak ¢cagrih proje destek tiiriidiir.

Bu projelere bagvuru ve destek islemleri, BAPSIS iizerinden yapilmaktadir. BAPSIS, arastirmacilarin
projelerini bagvuru agsamasindan sonug¢landirmaya kadar izlemelerine ve yonetmelerine olanak tanimaktadir.
2023 yihnda BAP-K tarafindan desteklenen proje sayis1 4 iken, 2024 yihinda bu say1 37'ye yiikselmistir
[1_OD4]. Bu artis, tiniversitenin arastirma kapasitesini artirmaya yonelik gosterdigi kararlihg ve stirekli
gelisen destekleme politikalarini yansitmaktadir.

Ayni sekilde i¢ kaynaklarin etkin kullanilmasini saglamak ve akademisyenlerin arastirma stireglerindeki
destek mekanizmalarim1 artirmak amaciyla, TTO biinyesinde gergeklestirilen ¢ahsmalar {ist yonetim
tarafindan desteklenmektedir. 2024 yih itibariyla sanayi ile is birligi goriismeleri artinilmis, dis paydas
edinim ¢alismalar1 gergeklestirilmistir (OD3).

TTO aracihgiyla ulusal diizeyde 124, uluslararas1 diizeyde ise 35 patent basvurusu gerceklestirilmistir.
Bagvurusu geemis yillarda gergeklesen 19 bulus ve 4 faydali model, ulusal olarak kabul almistir. Ayrica
2024 yihnda bagvurusu kabul edilen 13 tasarim bulunmaktadir [2_OD?3].

IGU’de arastirma potansiyelinin artirilmas1 amaciyla projelerin ve fikri miilkiyet desteklerinin yam sira,
akademisyenlerin bilimsel {iretkenliginin tesvik edilmesi i¢in ¢esiti mekanizmalar uygulanmaktadir.
Kurumdaki tiim akademik ve idari personelin, IGU adresli kurumsal e-postalariyla gerceklestirdikleri ulusal
ve uluslararas1 diizeydeki akademik ve bilimsel ¢ahsmalar tesvik edilmekte ve odiillendirilmektedir. Bu
tesviklerin kapsami, degerlendirme &lciitleri ve uygulama esaslart IGU Akademik Arastirmalari ve Yayinlari
Degerlendirme ve Tesvik Yonergesinde ayrintih olarak belirtilmis olup, yonergede tanimlanan kurallar
cercevesinde uygulanmaktadir (OD3).

2024 yili boyunca, akademik arastirmalarin tesvik edilmesi amaciyla yapilan aragtirma makaleleri, bilimsel
yayinlar ve atiflar i¢in belirlenen destek miktarlar1 6gretim elemanlarina 6denmeye devam etmistir. Tesvik

siireclerinin daha sistematik hale getirilmesi ve iglemlerin hizlandirilmas1 amaciyla, 2024 yili itibariyla

APSIS’e yeni bir modiil eklenmis ve tesvik bagvuru siireci ¢evrim i¢i ortamda yiiriitiilmeye baglannustir.
Bu modiil yoluyla, Scopus veri tabaninda taranan arastirma makalelerine iliskin islemler APSIS iizerinden
cevrim i¢i olarak yapilmaktadir. Diger indekslerde taranan makaleler i¢cin bagvuru ve degerlendirme siiregleri

manuel olarak devam etmektedir [3_OD?3].

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleriyle uyumlu olarak, ¢gretim elemanlarimin tiniversite dis1 ulusal ve
uluslararas1 kaynaklara yonelmeleri tesvik edilmektedir. Ayrica, 6gretim elemanlar1 ve idari personel de bu
stirecte desteklenmekte ve tesvik edilmektedir. Bu amagla, 2023 yi1linda baslatilan ve EBY S’ de olusturulan
‘iGU BAP-K Akademik Personel Proje Basvurusu Tesvik Basvuru Formu’ ile ‘BAP-K idari Personel
Proje Bagvurusu Tesvik Basvuru Formu’ araciligiyla, yiiksek biitceli fonlara bagvuru yapan kurum
calisanlarina 4.000 TL mali destek verilmektedir. Tesvik 6demeleri 2023 yilinda 19 kisiye yapilmisken,
2024 yihnda 36 kisiye yiikselmistir. Tesvik verilecegi konusunda kurum g¢ahsanlarinin tamamina e-posta
yoluyla bilgilendirme yapilmistir [4_OD3].

IGU, arastirma kaynaklarini siirekli olarak zenginlestirip artirarak &grenci ve Ogretim elemanlarinin
kullammina sunmaya devam etmektedir. KDDB, 6grenci ve 6gretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerini
desteklemek amaciyla "E-dergi" Veri Tabanlari, "E Kitaplar", "E-Referans Kaynaklar1 ve "Deneme Veri
Tabanlar1" gibi gesitli aragtirma servisleri sunmaktadir. ‘B.3.1 Ogrenme Ortam ve Kaynaklar1® 6lgiitiinde
detaylar1 anlatilmistir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin yayimlanabilecegi 5’1 hakemli bilimsel dergi olmak {izere toplamda 6
adet dergi diizenli araliklarla yayimlanmaktadir:
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International Journal of Engineering Technologies (IJET) (OD3).

IGU Saghk Bilimleri Dergisi IGUSABDER) (OD3).

IGU Sosyal Bilimler Dergisi (IGUSBD) (OD3).

Journal of Sustainable Economics and Management (ECOMAN) (OD3).
ART/icle: Sanat & Tasarim Dergisi (OD3).

e TARCIN Dergisi (OD3).

Ogrenciler ve 6gretim elemanlar1, dis kaynakli fonlara basvurmalari icin yonlendirimektedir. Yapilan
etkinlikler ve bilgilendirme seminerlerinin ardindan, o6grenciler TUBITAKBilim Insam Destekleme
Programlari Baskanh @ tarafindan yiiriitillen, 2209-A Universite O grencileri Arastirma Projeleri Destekleme
Programu kapsaminda ve IGU BAP-K tarafindan desteklenen projelere yonlendirilmistir. 2023 yilinda 72
adet proje destek almaya hak kazamrken, 2024 yih i¢in proje bagvurulart yapilmstir ve TUBITAK
tarafindan degerlendirme asamasindadir (OD3).

Kurumun altyap: iyilestirme ¢alismalart kapsaminda 2023 yilinda 144 adet olan laboratuvar sayisi, 2024
yilinda artirilarak 145’ ¢ ulasmistir (OD3).

Kurumun aragtirma altyapisinin iyilestiriimesi de atilan Onemli adimlardan biri, UAM’da gorevli
aragtirmacilarin ¢ahigmalarina uygun ofis alt yapilar1 2024 yihnda iyilestirilmistir [S_OD4].

Tiim bu ¢alismalara paralel olarak kurumun proje sayilarinda 2024 yilinda belirgin bir artis gdzlemlenmistir
(OD3). Kurum i¢i ve kurum dis1 kabul edilen ve devam eden projeler de diizenli olarak kurum tarafindan
takip edilmektedir. 2024 yi1linda da kurumun proje sayis1 AVESIS tarafindan izlenebilmekte ve istikrarini
korudugu goriilmektedir [6_OD3].

2023 yilinda yapilan egitim/seminer/etkinlik ¢esitliligiyle birlikte kurumun aragtirma projelerinde goriilen
artis nedeniyle 2024 yihnda arastirma ve gelistirmeyle ilgili egitim/seminer/etkinlik ¢esitliligi devam ettirilerek
artirilmistir. Buna ek olarak, yapilan etkinliklerin ardindan memnuniyet anketi gergeklestirilerek, anket
sonuglarina gore gerekli iyilestirmeler yapilmistir [7_OD?3].

Universitenin istirak kurulusu olan IGU TEKMER, KOSGEB’e bagh olarak hizmet saglamakta ve kendi
gelir elde etme modeli disinda Ust Yonetimin kararlar1 dogrultusunda i¢ kaynaklar ile desteklenmektedir.
KOSGEB tarafindan saglanan olanaklarla dis kaynak destegi almaktadir. I¢ ve dis kaynaklarin ortak
kullaninu sonucunda, IGU TEKMER biinyesinde ¢esitli iyilestirme ¢alismalar1 gergeklestirerek altyapi
donanimu giiglendirilmis, kapah alan kullanim miktar1 artirilmis ve yapisal dizenlemeler yapilmistir
[8_OD4]. iGU TEKMER, biinyesinde bulunan firma sayisini 2023 yihna kiyasla %100 artirmustir.
2024’te biinyesinde 30 firma ve 7 kulugka girisimi bulundurarak doluluk oramm %97’ye ulagtirmig, tam
kapasite olarak hizmet vermeye devam etmektedir [9_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar
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6](3)C.1.2-Avesis Kurum Proje Takip Ekrani.pdf
71(3)C.1.2-BAPK_Memnuniyet Anketi.pdf

8](4)C.1.2-IGU_TEKMER lyilestirme Calismalari.pdf
[9]1(4)C.1.2-IGU_TEKMER Firma Sayisi ve Kulucka Girisimi Sayisi.pdf

3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

1GU,2024-2028 Stratejik Plam dogrultusunda ‘ Arastirma Universitesi’ vizyonuyla hareket etmeye devam
etmektedir. Bu kapsamda, lisansiistli programlarinin nicelik ve niteliginin artirilmasina 6nem verilmekte ve
bu konuda calismalar stirdiiriilmektedir. Mevcut programlara bagvuru siireclerinde, aday Ogrencilere ve
programlara kayith grencilere yonelik ¢ahsmalar titizlikle takip edilmektedir. Mezun 6 grencilerle iliskiler ise
MMK is birligiyle devam ettirilmeye c¢ahsilmaktadir. Lisansiistii Egitim Enstitiisii (LEE) biinyesindeki
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doktora programlarinin tamamu {icretsiz olup 6n bagvuru yapan 6grenciler arasindan Akademik Personel
ve Lisansiisti Egitimi Giris Sinavi (ALES) + Genel Agirlikli Not Ortalamast (GANO) + Yabanci Dil
puanina gore siralama yapilarak kontenjan dahilinde kayitlar yapilmaktadir (OD3). Buradaki amag, daha
istekli ve caliskan 6grencileri doktora yapmaya tesvik etmektir. Doktora Ogrencilerinin, egitim siirecinde
makale ve aragtirma yapmalan tesvik edilmektedir. Bu konuda BAP Koordmnatéorliigii, 6grencilerle stirekli
iletisim halindedir. Mezun doktora Ogrencilerinin akademik c¢aligmalarina da maddi ve manevi anlamda
tesvik saglanmaktadir. Ozellikle doktora programlarina kayith ogrenciler i¢in bu calismalar devam
etmektedir. 2023 yilinda 9 olan doktora programu sayisi, 2024 yilinda 11°e ¢ikarilmistir (OD4). Boylece
2023 yihnda 170 olan doktora 6grenci sayis1 2024 yihnda 151°1 Tirk, 81’1 yabanct uyruklu olmak tizere
232 ogrenciye yiikselmistir [I_OD3]. Doktora programlarina kayith ogrenciler i¢in, anabilim dah
bagkanlan tarafindan 6nerilen ve Enstitii Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan danisman 6gretim tiyeleri,
ogrencilerin doktora yeterlik siirecinden itibaren damigmanlik yapmaktadir. Doktora programim basariyla
tamamlayan 134 6grenci, 2024 y1h itibariyla doktor tinvanim alarak mezun olmustur [2_OD3].

Lisansiistii egitimleri boyunca 6grencilerin tez c¢alismalarim1 gerceklestirebilmeleri amaciyla kurum igi
kaynaklarla Lisansiistii Tez Projeleri ad1 alinda BAP-K destekli hibe firsati bulunmaktadir. Bu hibelere
BAPSIS iizerinden damsman Ogretim iiyeleri ile basvuru yapilabilmektedir. Lisansiistii Tez Projeleri
(Yiksek lisans / LTP-YL ve Doktora / LTP-DR) i¢in 2024 yihnda LTP-YL i¢in 30.000 TL, LTP-DR i¢in
ise 45.000 TL olmustur. Boylece lisansiistii tez ¢aligsmalarinda arastirma olanaklarinin artirilmasi i¢in daha
fazla biitge ayrilmistir. BAP-K internet sitesinde bulunan ‘BAP Uygulama Usul ve Esaslari’ nda proje
tirleri ve ilgili bilgiler yer almaktadir (OD3). Diger taraftan kurum dis1 hibe programlanyla ilgili duyurular
da BAP-K internet sitesinde ve e-postalar tizerinden enstitiiyle iletisime gecerek yapilmakta ve basvuru
siirecine dair bilgilendirme semineri gergeklestirilmektedir (OD3). 2023 yihnda herhangi bir LTP bagvurusu
sifirken 2024 yilinda toplamda 7 adet basvuru yapilmistir (6 adet LTP-YL ve 1 adet LTP-DR) ve bu
basvurularin tamanu kabul edilmistir. Ayrica 3 adet LTP-YL de basariyla tamamlannustir [3_OD3]. iIGU,
doktorasini heniiz tamamlamis akademisyenler icin ise BAP-K tarafindan i¢ kaynaklarca desteklenen
Kariyer Baslangi¢ Projesi’ne basvuru olanagi sunmaktadir [4_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikas1, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlart ve doktora sonras1 imkanlar ytirtitilmektedir.
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2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurum birimleri, ulusal ve uluslararas1 bilimsel arastirmalarin yapilmasim ve yayginlagtirilmasimi saglamak,
disiplinler aras1 ve uluslararasi is birliginin gelistiriimesini saglamak amaciyla da ¢ahsmalar yiiritmektedir.
Bu amagla ¢esitli egitimler, seminerler, ¢calistaylar ve proje yarigsmalar diizenlemekte ve bu tiir aktivitelere
katithm saglamaktadir.

Kurum i¢inde arastirma ve gelistirmeden sorumlu birimler ¢esitli kademelerde ve her bir kademenin kendi i¢
dinamiklerine yonelik olarak ¢alhismalar yapmstir. Buna gore:

e AP-K, 6n lisans ve lisans seviyesindeki 6grencilerin kurum i¢i (IGU BAP-K destekli LKP) ve kurum
dis1 (TUBITAK 2209-A ve B) proje olanaklarina yonlendirilmesi amaciyla, 2023 yihnda oldugu gibi
2024 yihnda da iki ayrn1 akademik donemde (Bahar ve Giiz donemleri) bilgilendirme seminerleri
diizenlemistir (OD3).

e BAP-K'nin bir hedefi, 6grenci projelerinin artmasini saglamak ve ogrenciler arasinda bu kiltiirt
yayginlastirmaktir. Bu dogrultuda, 2023 Giiz doneminde SKSDB ile bir 06gretim {iiyesi
danmigmanhginda ve lisans Ogrencisi baskanhginda bir kulip kurma girisimi baglatilmistir. 2024
yiinda ise BAP-K Koordinatér Yardimcist damsmanhiginda BAP  Ogrenci  Kuliibii
kurulmustur (OD3), (OD3). Kuliip; 6grencilerin bilimsel arastirma projeleri yazma kiiltiirtiini
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gelistirmesi, i¢ ve dis kaynakh hibe programlarini tanimalari, bu programlara bagvurmalar1 ve
ogrencilik siireglerinde bir projede aktif gorev alarak ©Onemli bir yetkinlik kazanmalarin
hedeflemektedir.

2023 yihnda toplam 72 6grenci projesi TUBITAK tarafindan desteklenmeye hak
kazanmistir (OD3). BAP-K ve BAP Ogrenci Kuliibii is birligiyle verilen seminerler sayesinde 2024
yilh Bahar ve Giiz dénemlerinde bagvuru sayilart heniiz net olmasa da desteklenmeye hak kazanacak
Ogrenci projelerinin sayis1 bir 6nceki donemden daha fazla olmasi beklenmektedir. Diger taraftan,
BAP-K Uygulama Usul ve Esaslari’nda yer LKP ile ilgili mevzuatta revizyon yapilmistir. 2024 yilinda
8 adet bagvuru yapilmis ve hepsi desteklenmeye hak kazanmistir [1_OD4]. Boylelikle hem 6gretim
elemanlarinin hem de 6grencilerin, 6grenci projelerine olan ilgisinin devamhihg saglanmistir. Bir
sonraki donemde Ogrenci projelerini tamamlayan 6gretim elemanlarina ve 6grencilerine bir 6diil
toreniyle tesekkiir belgesi verilmesi planlanmaktadir.

BAP-K tarafindan 6gretim elemanlarina yonelik egitimlere devam edilmistir. Katilimcilardan alinan
geri bildirimler sonucunda bu ¢aligsmalarin ¢alistay seklinde yiiriitilmesinin daha faydah olacagina
karar verilmistir. Calistay katthm formu hazirlanarak, formu dolduran 50 6gretim tiyesi ile ¢alistay
gergeklestirilmistir (OD4).

Cahstayda Sakarya Universitesi (SU) BAP Koordinatorii ve SU Arastirma Dekanhg Dekan
Yardimcis1 egitimei olarak 2 giinlik bir proje yazma ve hazirlama egitimi vermistir (OD3). Tam
katihmla gerceklestirilen ¢alistayin ardindan katihmcilardan memnuniyet anketini doldurmalar
istenmistir [2_OD3]. Yapilan anketin sonucuna goére, proje basvurulart sirasinda dikkat edilmesi
gereken konularla ilgili yeni bir egitim diizenlenmistir (OD4).

BAP-K tarafindan kurum i¢i ve kurum dis1 hibe programlariyla ilgili proje basvurulan i¢in destekleyici
egitimler gerceklestirilmis, uzmanlar davet edilerek ulusal ve uluslararast hibe programlarinin
tanitimlar1 yapilmistir (OD3). 2023 yilinda egitimler verilirken 2024 yilinda bir adim daha atilarak
egitim sonrasinda basvuru yapmak isteyen aragtirmacilar ile kurum dis1t uzmanlar bire bir goriismeler
saglamis ve proje bagvurular i¢in toplantilar gergeklestirmislerdir (OD3).

Akademisyenlerin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek amaciyla sertifikali ve sertifikasiz
olmak iizere iicretsiz ¢evrim ici/yiiz yiize egitimler (SPSS, BAP Proje Yazma Egitimi, APSIS ve
BAPSIS Kullanic1 Egitimleri TUBITAK Programlari Bilgilendirme Seminerleri) diizenlenmistir.
Diizenlenen birebir bilgilendirme goriismeleri sistematik bir sekilde ger¢eklestirilmistir ve bazi egitim
videolar1 IGU LMS’te paylasiimistir [3_OD3].

Akademisyenlerin sirketlestirilmesi icin de IGU biinyesinde yer alan IGU TEKMER ile irtibatta
olunmaktadir. Akademisyen ve Ogrencilerin girisimlerini desteklemek i¢in egitimler ve etkinlikler
diizenlenmektedir (OD3).

18 Arahk 2024 tarihinde UAM miidiirlerinin katthmyla EBYS Koordinatérii tarafindan EBYS’de
UAM modiilityle atama/atama onerisi yapilmas1 ve EBYS’de ortak birim klasoriine evrak dosyalama
hakkinda ¢evrim i¢i bilgilendirme toplantis1 yapilmistir. Bu kapsamda UAM midiirlerinin EBYS de
kendilerine tammlanmig atamaya iligkin yetkileri etkin kullanma diizeyleri artirilmis ve evraklarin ortak
birim klasoriine kaydedilerek kurumsal hafizanin devamliligi amag¢lanmistir (OD3).

Her y1l, akademik ve idari personel icin ders verme ve egitim alma hareketliligi olanaklari, UDIO-K
tarafindan yonetilmektedir. Bu hareketlilikten yararlanmak isteyen 6gretim elemanlari, web sayfasi
tizerinden basvuru siireclerini tamamlamaktadir. 2024 yihnda Erasmus+ personel hareketliligine
katilnus personel sayis1 99°dur. Ayrica IGU’ye gelen personel sayis1 ise 59°dur (OD3).

IGU KDDB tarafindan arastirma yetkinligine ve gelisimine yonelik olarak TUBITAK ULAKBIM
tarafindan sunulan Wiley Oku ve Yayinla Anlasmasi kapsaminda altin erisime sahip dergilerde
licretsiz yayin olanag igin iiyelik ger¢eklestirilmistir. Bu konuda ¢esitli bilgilendirmeler ve seminerler
yapilmistir. {lgili dergilerin listesine ve anlasmaya KDDB’nin web sayfasinda yer verilmistir (OD3).
Ayrica TUBITAK ULAKBIM kanahyla sunulaSpringer Nature platformunun dergileri igin de ayni
anlagsma yapilmistir. Benzer bir anlagsma Oxford veri tabaninda yer alan dergiler icin de mevcut olup
akademisyenlerin Oxford Journals Online (OJO) Dergi Koleksiyonunda yer alan dergilerde makale
yayimladiklarinda ek ticret (APC) talep edilmemistir(OD3). Her ti¢ anlagsmanin kurumsal duyurusu
periyodik  olarak  yapilmaktadir. =~ Bu  anlasmalarin  detaylarina ~ web  sayfasindan
erigilebilmektedir (OD3).

TTO, arastirma yetkinliklerini gelistirmek ve akademik is birliklerini artirmak amaciyla diizenlenen
cesitli etkinlikler ve egitim programlariyla teknoloji transfer siireglerini desteklemektedir. TTO’ nun
sanayi ile is birligini artirmaya yonelik stratejileri dogrultusunda SAHA EXPO, MUSIAD EXPO ve
ISIF fuarlarina katthm saglanmistir.[4_OD3]. SAHA EXPO fuarinda bir firma ile is birligi s6zlesmesi
imzalanmis (OD3), MUSIAD fuarinda girisimcileri ~ destekleyen tamtim  faaliyetleri
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gergeklestirilmis (OD3). ISIF Fuarinda ise 6n lisans ve lisans dgrencilerinin de aralarinda yer aldigi
akademisyenlerle gelistirilen 16 bulus temsil edilerek 2 altin, 3 bronz madalya kazanilmistir (OD3).

Ayrica TTO, Ar-Ge Kkiiltiiriiniin grenciler {izerindeki etkisini artirmak amaciyla IGMYO ile koordineli
olarak, sanayi firmasi tarafindan Miihendislik ve Mimarhk fakiiltesinin yer alan derslikte 205 kisinin katild1g1

bir egitim gerceklestirmistir (OD3). IGU, 6grencilerle iletisim kurarak toplantilar ve ¢alistaylar diizenlemis,
aragtirma yetkinligini artirmay1 amaglamistir. Bu dogrultuda, 6grencilere 6rnek olabilmek i¢in idari personel

ve akademisyenlerle ortak cahsmalar gergeklestiriimistir ve 12 adet akademik makale yayimlanmistir

[S_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar 6gretim elemanlan ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kamtlar

o [1](4)C.2.1-BAPK Destekli LKP_Listesi.pdf

e [2](3)C.2.1-Calistay Memnuniyet Anketi.pdf
e [3]13)C.2.1-LMS_Egitim Arayuzu.pdf

o [4](3)C.2.1-Fuar_Katilim_Sertifikalari.pdf
e [5](3)C.2.1-2024 Patent Faydali Model ve Tasarim Listesi.pdf

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universitede ulusal ve uluslararas1 kurumlar/kuruluslar ile is birligi ve disiplinler arasi girisimleri 6zendirecek
mekanizmalar kurulmustur ve bu yonde aktif cahsmalar siirmektedir. Uluslararas1 ¢alismalar UDIO-
K tarafindan yiirtitiiliirken 2024 yihnda Uygulama ve Arastirma Merkezleri de benzer uluslararas1 ve ulusal
is birlikleri protokolleri gergeklestirmistir (OD3).

Kurumda ikili is birlikleri kapsaminda 2023 yihinda toplamda 26 protokol ve anlagsma imzalanirken, 2024
yilinda 29 olmustur. ikili is birligi cercevesinde yurtdisi iiniversiteleriyle 2024’te Erasmus+ Progranmm
kapsaminda toplamda 29 protokol ve anlagsma imzalanmistir [1_OD?3].

Yapilan uluslararas1 is birlikler kapsaminda Almanya’dan Proficiency Institute ortakhgiyla bir proje
gergeklestirilmis ve EIT Deep Tech’e basvuru yapilmistir. Talent Initiative Egitim Teklifleri Cagrisi
sonuglar1 agiklanmis ve 97 basvuru arasindan desteklenen 15 projeden biri olmaya hak kazanmistir (OD3).

BAP-K tarafindan aragtirmacilarin uluslararas1 kurumlara bagvuru yapmalarim destekleyici ¢cahsmalar da
gerceklestirilmigtir. Egitimin yam sira tiniversite 2024 yihnda ik kez EuropeAID numaras1 alinmis ve bu
sayede 2024 yihnda ilk defa bu numarayla 3 farkh projede (1 yiiriitiicli, 2 proje ortagi) olacak sekilde

basvuru yapilmistir (OD4). Ayrica uluslararasi ortak ya da bireysel aragtirmalarin birimler arasinda

yayginlastiriimasi i¢in de TUBITAK ERC biriminden bir uzman davet edilmis, énce genel sonrasinda ise
Ozel toplantilarla birimler aras1 sinerji olusumunu tesvik etmek hedeflenmistir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurum i¢i ve kurumlar aras1 ortak programlar
ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

Kamtlar

e [1](3)C.2.2-UDIOK_Ikili Is_Birligi ve Anlasma_Listesi.pdf

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

2024-2028 Stratejik Plani’nda yer alan stratejik amaglardan; ulusal ve uluslararas1 standartlar ¢ergevesinde
bilimsel ve teknolojik arastirma kiiltiirii ve yetkinligi artirmak i¢in hedefler ve 40 anahtar performans
gostergesi olusturulmustur. Bu gostergelerin izlenmesine Ensemble programu ile 2024 yihnda aktif olarak
baglanmistir [1_OD3]. Aym zamanda arastirma ve gelistirmede siire¢ akislart Ensemble programinda
olusturulmustur. Erigilemeyen hedefler i¢in akademik birimler kok neden analizleri ve iyilestirme planlarini
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olusturmustur [2_OD4]. “Arastirma Universitesi” vizyonuyla ilerleyen IGU, ulusal ve uluslararas: belirli
kiyaslama (benchmarking) kuruluslarimi (Webometrics / The Impact / RUR / GreenMetric / URAP vb.)
takip ederek bu siralamalardaki bilinirligini, goriiniirliigiinii ve performansinmi izlemektedir. Diinyadaki

{iniversitelerin web sayfalarina gére siralama yapan Webometrics’te IGU, 2024 diinya siralamasinda 2249.

siraya yerlesmistir; 2024 Tiirkiye siralamalarinda ise 58. sirada listelenip son bes yildir Webometrics

tarafindan yayimlanan tiim kategorilerde yiikselme basaris1 gostermisti. Webometrics Diinya

Siralamalari’nda; Webometrics Aciklik  (Seffafik) Kategorisinde 1909’uncu, Miikemmeliyet
Siralamalari’nda 1853’ tincti, Etki (Goruniirliikk) Siralamalari’nda 6269’ uncu sirada yer almistir (OD3).

2024 yihnda kullanilmaya baslanan AVESIS Ar-Ge Ag ile kurumun arastirma performansina anlik olarak
ulasilmaktadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

2. Ogretim elemany/arastirmaci performansmin degerlendirilmesi

APSIS’in calistirilmas1 i¢in performans verileri AVESIS’te tiim akademik personel kullanici olarak
tanimlanmistir ve performans veri girisi yapmalar1 saglanmistir. “Akademik Performans Degerlendirme
Uygulama Usul ve Esaslari” nda yer alan puanlandirma sistemine gore bu veriler, satin alinan APSIiS
yazilimina i{GU BIDB ve BAP-K is birligiyle entegre edilmis, performans puam 6l¢iim ve izleme alanlari
tamamlanmistir.

Arastirmacit performansinin artirilmasina yonelik tesvik ve takdir mekanizmalart igin performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi amaciyla APSIS uygulamasi kullanilmaya devam
etmektedir. Ogretim elemanlarimin akademik g¢ahsmalarina yonelik yaymn/atif icin tesvik 6denmeleri
yapilmaktadir. Bunun yaminda akademik performanslarimin belirlenerek ek tesvik 6demeleri APSIS
tizerinden takip edilerek yapilmaktadir. Sistem sonucunda 2023 y1h itibariyla, akademik performans verileri
elde edilerek izlenmeye baslanmisgtir [1_OD3].

2024 yilinda da yapilan gelistirmelerle akademik ve idari performans yonetim sistemleri ¢alistirilmaya
devam edilmistir. 21 Mayis 2024 tarihinde “Akademik Performans Odiil Toreni” gergeklestirilmistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini izlemek
ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir.

Kamtlar
e [1](3)C.3.2-APSIS_2023 2024 Performans_Verileri_izleme.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

IGU’de toplumsal katki siirecleri, 2018 yihnda belirlenen ve giiniimiize kadar giincellenerek siirdiiriilen
politikalar dogrultusunda yiiriitiilmektedir (OD2). iIGU, toplumsal katki siireclerinin organize edilmesi ve
ytiriitiilmesi amaciyla is birligi i¢inde oldugu birimler i¢in dokiimante edilmis yonergeler olusturmus ve bu
yonergeleri web sayfalarinda yayimlamistir (OD2). iIGU, topluma hizmet faaliyetleri kapsaminda ¢esitli
kuruluslarla igbirlikleri ger¢eklestirmistir [1_OD3].

Universite genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere erisim ve firsat esitligi saglanarak 6grencilerin
kisisel gelisimi desteklenmektedir. 2024 yilinda, toplamda 76 6grenci kuliibii aracihiiyla farkh alanlarda
etkinlikler diizenlenmistir. Bu etkinliklerin duyurulari, tiniversitenin web sayfasi araciligiyla tiim paydas ve
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ogrencilerle paylagilmakta, yapilan ve yapilmasi planlanan etkinlikler hakkinda bilgilendiriimektedir (OD3)._

Her hafta diizenli olarak gerceklestirilen Coffee Talks etkinlikleri, dogrudan SKA dogrultusunda
planlanmakta ve farkl fakiiltelerin sorumlulugunda, uzmanhk alanlarina gére konu bashklaryla
diizenlenmektedir. Etkinlikler, 6gretim tiyeleri ve dgrencilerin katihmyla gergeklestiriimekte ve belirlenen
SKA ekseninde diizenlenen konuya yonelik bilgi paylasimi yapilmaktadir [2. OD3]. Aym1 zamanda
IGU’de gerceklestirilen tiim etkinlikler, SKA dogrultusunda paydaslarla is birligi icinde planlanmakta ve
ogrencilere toplum hizmeti bilinci kazandirilmaktadir. Gergeklestirilen etkinlikler incelendiginde, kurumun
farkhi alanlarda toplumsal fayda saglayan nitelikli etkinlikler yuriittiigti goriilmektedir [3_OD3]. Toplumsal
Cinsiyet Esitligi dogrultusunda 2024/1 Senato Kararn ile Toplumsal Cinsiyet Esitligi Eylem Plam
olusturulmustur [4_OD3].

Bagimhhkla miicadele, 6zellikle sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirligin 6niindeki en biiyiik engellerden biri
olarak kabul edilmektedir. 2024 yihnda BMK tarafindan gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetleri
kapsaminda 6 at6lye ¢alismasi ve 3 seminer diizenlenmistir [S_OD3]. Toplumsal farkindaligi artirmayi
amaclayan ve bu kapsamda one ¢ikan derslerden biri olan 'Bagimliliklarin Onlenmesi', onemli bir egitim

modiiliidiir (OD3).

2023 yili KIDRda yer verilen ‘Engelsiz Universite’ ¢alismalarina 2024 yihnda da devam edilmistir ve
konuya iligkin bilgilere ‘B.3.4. Dezavantajli Gruplar’ 6l¢iitiinde detayh olarak yer verilmistir.

IGU, SKA’y1 benimseyerek cevresel siirdiiriilebilirlik basta olmak iizere her alanda siirdiiriilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda 6nemli bir adim atmis ve bu kapsamda 'Dijital Arsiv Projesi' ¢aligsmalarina 19 Agustos 2024
tarthinde baglamistir. Proje kapsaminda, kisa bir siire icinde 131.656 dosya ve 339.049 belgeyi dijital
ortama aktarmay1 basarmistir (OD4). Bu yenilik¢i yaklasim sonucunda kagit kullanimini azaltarak ¢evresel
etkileri minimize etmeyi ve arsivleme siire¢lerini modernize etmeyi hedeflemektedir. IGU Arsiv Miidiirliig,
DAYSIS dijital arsiv sistemi kullanmaktadir ve sisteme yetki dahilinde erisim saglanmaktadir. Universitenin
resmi belgelerinin saklanmas1, diizenlenmesi ve erisilebilir olmas1 IGU’niin dijitallesme hedeflerindendir.
DAYSIS dijital arsiv sisteminin kullanilmasiyla birlikte; 6grenciler, akademisyenler ve idari personel arsiv
belgelerine ¢evrim i¢i olarak, istedikleri zaman istedikleri konumdan erigim saglayabilmektedir [6_OD4].

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhigi (KKDB):iGU kitiiphaneleri, yilda yaklasik 500
bireysel dig kullanic1 tarafindan ziyaret edilmektedir. Ayrica, kiitiiphaneleri ziyaret eden toplu gelen
heyetlerle birlikte, toplam dis kullanic1 sayis1 3000 civarina ulasmaktadir. IGU, Kurumsal Ag¢ik Erisim
Arsivi aracihgiyla, tUniversite mensuplarinin yayinlarint agik erigim olarak hizmete sunmaktadir (OD3).
2024 yihinda baslatilan Kiitiiphane Konferanslariisimli etkinlik serisiyle kullanicilar merak edilen
konularda bilgilendirilmektedir. =~ Konferanslar ¢evrim i¢i ortamda gergeklestirilmektedir ve daha sonra
YouTube kanalhinda yayimlanmaktadir. 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla 7 web konferansi ve 1 egitim
diizenlenmistir [7_OD3]. Kiitiiphane olanaklari hakkinda detayh bilgiye ‘B.3.1. Ogrenme Ortam ve
Kaynaklar’ 6l¢iitiinde yer verilmistir.

Dis Hekimligi Fakiiltesi (DHF): DHF, toplumun farkli kesimlerine yonelik onemli saglik hizmetleri
sunmus ve sosyal sorumluluk projeleri hayata gecirmistir. Gergeklestirilen bu faaliyetler, halk saghgim
korumaya, toplumda agiz ve dis saghgi bilincini artirmaya ve saghk hizmetlerine erigimi kolaylastirmaya
yonelik 6nemli adimlar atilmasim saglamaktadir.

Topluma katki faaliyetleri kapsamminda, anlagsmali kurumlarin ¢aliganlart ve mensuplarina indirimli dis tedavi
hizmetleri sunulmaktadir. 2024 yili itibariyla, bu hizmetten ti¢ farkh anlagsmali kurum yararlanmistir (bkz:
[1][3][D.1.1] kamt1) Bu indirimli hizmetler, kurumsal sosyal sorumluluk anlayisiyla sunulmus ve kamu
yararina yonelik saglik hizmetlerine erisimi artirmay1 amaglamaktadir. Ayrica, 2024 yih i¢ginde sekiz farkh
kurumda agiz ve dis saghgi taramalar1 yapilmis ve konuya iliskin egitimler diizenlenmistir [§ _OD3].

Ek olarak Agiz ve Dis Saghgi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nde (ADSUAM), 4. ve 5. simf
ogrencilerine yonelik belirlenen islemler kapsaminda ticretsiz agiz ve dis saghgr hizmeti sunulmaktadir.

Siirekli Egitim Uygulama ve Arasarma Merkezi (SEM):SEM, SKA ile uyumlu sekilde, dezavantajh
gruplart da igeren toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina yanit verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerine aktif olarak katilmaktadir. Ulusal ve uluslararasi1 diizeyde kurumsal igbirlikleri, ¢esitli kamu
kurum ve kuruluglarina yapilan gorevlendirmeler yoluyla ve tiniversitenin biinyesindeki akademik birimler
aracih@iyla toplumsal katki faaliyetleri siirdiirmektedir. Bu dogrultuda 2024 yihnda; toplamda 75 egitim
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diizenlenmigtir; bunlardan 32'si sertifikah egitim, 54'i ise katihm belgesi verilen egitimlerdir. Ek olarak iki
seminer, ki panel ve iki at6lye faaliyeti gergeklestirilmistir [9_OD3].

Halkla iliskiler ve Tanmitim Miidiirliigii (HITM):HiTM; SKA ile uyumlu, dezavantajli gruplari igeren
toplumun ve ¢evrenin ihtiyaclarina yanit verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde

bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurumsal is birlikleri ve ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina
yapilan gorevlendirmelerle, kurumda yer alan birimler aracihigiyla egitim, hizmet, aragtirma ve damgmanlik
faaliyetleri yuriitiilmektedir. Bu faaliyetler arasinda tiniversite gezileri, seminerler, demo dersler, deneme

sinavlari, fuarlar ve kurumun ihtiyaclarina gore gelistirdigi 6zgiin uygulamalar da yer almaktadir. Ayrica

rehber 6gretmen ziyaretleri, rehberlik ve arastirma merkezi ¢calismalari, aday 6grenci ve velilere yonelik
kariyer gelisim akademileri gibi toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. Bu ¢ahsmalarla ilgili olarak bilgi
formlan, talep formlari, davet metinleri ve KVKK’ya uygun ahnan gorseller basih ve dijital olarak
arsivlenmektedir [10_OD3]. Her etkinlik i¢cin yetkilendirilen kisiler, etkinlik sonunda bir ‘Etkinlik Raporu’

doldurmaktadir. Fuarlar, deneme sinavlari, tiniversite gezileri ve seminer etkinlikleri sonrasinda doldurulan

bu formlar aracihgiyla, etkinliklerin iyilestirilmesi gereken yonleriyle ilgili geri bildirimler alinmaktadir
[11_OD3]. Hem fiziksel sartlar hem de etkinlik icerigi ile ilgili gelistirilebilecek alanlar tespit edilmekte ve
gerekli aksiyonlar ahnmaktadir [12_OD3]. 2024 yihnda firma ve liselere yonelik 2082 ziyaret
gergeklestirilmis ve 132 protokol imzalanmistir [13_OD3]. Gergeklestirilen bu ¢cahigmalar sirasinda 11.175

ogrenci ‘Genel Kayit Formu’ ve etkinliklerden sonra 272 kisi ‘Etkinlik Degerlendirme Formu’ doldurmustur
[14_OD3].

HITM tarafindan her yil diizenlenen Lise Kis Akademisi ve Lise Yaz Akademisi etkinlikleriyle lise
ogrencilerine ¢esitli akademik ve sosyal firsatlar sunulmaktadir. Lise Yaz ve Kis Akademisine 2024 yihnda
1832 6grenci bagvurmustur. Her iki program da 6grencilerin akademik gelisimlerine katkida bulunmay ve
tiniversite yagsamim deneyimlemelerini saglamay1 amaglamaktadir [15_OD3].

Burslar: 2023 KIDR’da belirtildigi gibi, 2019 yihnda hayata gegirilen Come to Gelisim Projesi; yetenegi,
deneyimi, fikri ya da projesiyle basarilara imza atmak isteyen 6grencilere 2024 yilinda da ek burs olanaklart
sunmaktadir (OD3)._

Aday 6grencilerin egitim yolculuklarinda tiniversite olarak destek olabilmek adina Esenyurt ilce Milli Egitim
Miidiirliigii is birliginde “Saghkcilar Yarisiyor” yarismasi gerceklestirilmistir. Ik iice giren toplam 5
Ogrenciye derecelerine gore burs verimistir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile
iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler ahinmaktadir.

Kamtlar

1@3)D.1.1-Is_Birlikleri Listesi.pdf
2](3)D.1.1-Coffee Talks.pdf
3]1(3)D.1.1-SKS _Etkinlik Listesi.pdf
3)D.1.1-Toplumsal Cinsivet Esitligi Evlem Plani.pdf

[ ]

[ ]

[ ]

o [4

o [5](3)D.1.1-Bagimlilikla Mucadele Koordinatorlugu Calismalari Listesi.pdf
e [6](4)D.1.1-DAYSIS Kanitlar.pdf

e [71(3)D.1.1-Kutuphane FEtkinlik Listesi.pdf

e [8](3)D.1.1-ADSUAM_ Kanitlari.pdf

e [9](3)D.1.1-SEM_Kanitlari.pdf

e [10]3)D.1.1-HITM_Etkinlik Listesi2024.pdf

[ ]

[11](3)D.1.1-HITM_Etkinlik_Raporu2024.pdf
o [12](3)D.1.1-2025HITM _Iyilestirme Plani.pdf

e [13](3)D.1.1-IGUSIS_Ziyaret Lise Raporu_ve_Protokol Sayisi.pdf
e [14](3)D.1.1-2024Genel Kayit Formu ve Etkinlik Deg Formu.pdf

e [15]3)D.1.1-Yaz ve Kis Akademisi.pdf

2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerinin yiiritiilmesi, ilgili etkinlik tarihinden en az 15 giin 6énce EBYS {izerinden
etkinligin  SKSDB’ye bildirimesiyle gerceklestirili. SKSDB etkinlik ihtiyaclarina yonelik kaynaklar
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konusunda destek saglamaktadir. Etkinlik tamamlandiginda etkinligin diizenleyicisi SKSDB’ye etkinlikle
ilgili raporunu teslim eder. Bunun disinda, SKSDB'nin yetki alan1 disinda kalan kaynaklar i¢in, gerektiginde
Rektorliikk ve Miitevelli Heyeti Baskanlig1 tarafindan destek olmak amaciyla kaynak saglanabilmektedir.

IGU’de planlanan toplumsal katki projeleri kurum icinde BAP-K tarafindan finanse edilir. SSP’nin takip
edilmesi i¢in de Koordinatorliik tarafindan Sosyal Sorumluluk Projeleri Takip Formu’ olusturulmustur. Bu
form Dekanlik ve Midiirlikklere e-posta yoluyla gonderilmis ve gerceklestirilmis projelere dair bilgilerin y1l
sonunda doldurularak Koordinat6rliik ile paylasilmasi istenmistir. Bu dogrultuda 2024 yih SSP listesi
olusturulmustur [1_OD3].

Sosyal girisimeilik fikirleri olan lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyindeki 6grencilerin desteklenmesi
hedeflenmektedir. Ayrica, 6grencilerin sosyal girisimcilik, sivil toplum ve sosyal etki alanlarina olan ilgilerini
artirmak ve kapasitelerini gelistirmek amaciyla atolyeler, soOylesiler ve film gosterimleri de
gerceklestirilmektedir [2_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

Kamtlar

e [1](3)D.1.2-SSP_Takip_Listesi ve BAPK_Gostergeler.pdf
e [2](3)D.1.2-Kisa Film_Gorselleri.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansimin izlenmesi ve degerlendirilmesi

IGU, 2024-2028 Stratejik Plani’nda yer alan “Siirdiiriilebilirlizi Merkeze Alarak Cok Yonlii Toplumsal
Faydayr Daha Etkin Kilmak” amaci dogrultusunda yeni hedefler belirlemistir. Bu hedefler; sosyal
sorumluluk projelerinin nitelik ve niceligini artirmak, siirdiiriilebilir ¢evre yonetim sisteminin etkinligini
artirmak, yerel ve bolgesel kurum ve kuruluslarla is birligi seviyesini yiikseltmek ve topluma hizmete yonelik
faaliyetleri artirmaktir. S6z konusu hedeflere ulagsmak ve toplumsal katki performansini takip edebilmek
amaciyla stratejik hedeflere yonelik performans gostergeleri olusturulmustur. 2024 yihnda takibi saglanarak
izlenmistir.

Toplumsal katkinin izlenebilirligi, tiniversitenin GELSIS, PERSIS ve EBYS gibi dijital sistemler aracihgiyla
alman raporlarla saglanmaktadir. Ayrica, 2024 yihnda tiim gilincel faaliyetler, e-biiltenler aracihigiyla
paydaslarla iletilmistir. Sosyal sorumluluk, egitim, damsmanhk, saghk, kiiltiir ve ¢cevre projeleri gibi farkh
alanlarda gergeklestirilen toplumsal katki ¢aligsmalari, belirlenen mekanizmalarla diizenli olarak izlenmekte ve
stirekli iyilestirme ¢alismalariyla desteklenmektedir.

IGU, SKA kapsaminda 17 alandaki kategori dogrultusunda uygulamalarin yer aldig1, 2022 yihindan itibaren
her y1l yayimlanan Surdiiriilebilirlik Durum Raporu 2024 yili igin 2025 yilinda yayimlanacaktir (OD3).

Yesil kampiis ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik tizerine ¢alismalar yapan, ¢evre bilinci konusunda kiiresel bir
farkindahk olugturmay1 amaglayan GreenMetric tarafindan 2024 yilinda gergeklestirilen siralamada Tiirkiye
genelinde tiim iiniversiteler arasinda 70. sirada yer alan IGU; Tiirkiye vakif {iniversiteleri arasinda 15.
olmustur (OD3).

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig tarafindan baslatilan "Sifir Atik Projesi" kapsaminda 22
Nisan 2024 tarihinde, "Sifir Atik" projesinin basarilar1 ve 6neminin vurgulandig: bir panel diizenlenmistir.
Ek olarak yapilan rutin denetimlerle sifir atik uygulama projesi siirekli olarak denetlenmekte ve ilgili
tyilestirmeler yiiriitiimektedir. Bu baglamda gerekli iyilestirmelerin yapilabilmesi amaciyla 2024 yihnda
siirecle ilgilenen personellere egitim diizenlenmistir. Universite genelinde, sifir atik projesi kapsaminda her
ay en basaril boliimler belirlenmektedir. "Ayin En Bagarth Bolimii" 6diilii, kutlama esliginde verilir ve bu
odiil, sifir atik uygulamalarim tesvik etmek ve siiregteki iyilestirmeleri desteklemek amaciyla "Sifir Atik
Basar1 Sertifikas1" ile takdim edilmektedir [1_OD4].

YIDB biinyesinde Su Verimliligi Yonetimi Birimi tarafindan iyilestirme ¢alismalar1 yiiriitiilmektedir. Birimin
yurittigii su tasarruf yatirimlan kisi basina diisen tiiketim miktarim azaltmistir. Kisi bas1 su tiiketim
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miktart; 2018 yilinda 1,84 m3, 2019 yilinda 1,54 m3, 2020 yilinda 0,84 m>, 2021 yilinda 1,48 m3, 2022

yihnda 1,37 m3, 2023 yihnda 0,77 m3 ve 2024 yilinda ise 0,90 m3 olarak belirtimigtir. 2024 yilinda su
tiiketim miktar1 toplamda 34.847°dir (bkz: [1][3][D.2.1]).

IGU, YOK Universite Izleme ve Degerlendirme Genel Raporu’nda da belirtildigi iizere yenilenebilir enerji
kaynaklar1 iiretiminin en yiiksek oldugu {niversitelerden biridir. 2023 yihnda planlanan aydinlatma
sisteminin %90’ 1nin LED panellerle saglanmas1 hedefine 2024 yi1linda ulagilmistir.

IGU, bu siralamada yer alarak, kendi siirdiiriilebilirlik calismalar1 ve SKA’ya verdigi katkilarla ulusal ve
uluslararas1 diizeydeki performansim kanitlamaktadir. Ayrica, THE Etki Siralamasi degerlendirmeleri,
tiniversitenin siirdiriilebilirlik hedeflerine yonelik eksiklikleri tespit etmeye ve bu alanlarda iyilestirmeler
yapmaya yonelik bir firsat sunar (OD3). Boylelikle, tiniversite hem global 6lgekte daha etkili bir sekilde
taninmakta hem de stirdiirtilebilirlik alanindaki ¢ahsmalarini stirekli olarak iyilestirmeye yonelik adimlar
atmaktadir. {GU, 2018 yilindan itibaren her yil belirli SKA kapsanunda iiniversitede gergeklestirilen
faaliyetleri analiz ederek raporlamaktadir. Bu siiregte, {iniversitenin egitim, arastirma, toplumsal katki ve
yonetigim alanlarindaki ¢alismalar1 incelenerek, belirlenen SKA dogrultusunda yillik raporlar hazirlanmakta
ve ilgili paydaslarla paylagilmaktadir. 2022 yihnda bes farkh SKA kapsaminda ¢ahsmalar ylirtitiiliip
raporlanitken, 2023 yih itibariyla bu say:r altiya ¢ikarilmistir. Bu genigleme, tniversitenin siirdiirilebilir
kalkinma hedeflerine yonelik taahhiidiinii gliclendirmis ve daha fazla alanda toplumsal fayda saglamaya
yonelik adimlar atildigim gostermistir. Boylece 1GU, siirdiiriilebilir kalkinma cercevesinde gerceklestirdigi
faaliyetleri daha kapsamh bir bakis agisiyla ele alarak, ulusal ve uluslararas1 diizeyde siirdiirtilebilirlik
¢aligmalarina katkisini artirmaya devam etmektedir. Ayrica IGU, 2018 yihndan itibaren her yil konuyla
ilgili raporlarin1 Ag¢ik Erisim’de yayimlayarak, seffafhik saglamakta ve bu c¢alismalarin takibini miimkiin
kilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)D.2.1-Sifir Atik Kanitlari.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Liderlik, Yonetisim ve Kalite

IGU, kuruldugu giinden itibaren gelisen ve biiyiiyen yapisiyla orantih olarak nitelikli ve yetkin insan giiciinii
biinyesine katmistir. IGU Teskilat Semasi’nda diizenlemeye gidilmis, yeni yapilara iliskin detaylar internet
sayfasinda seffaf olarak paylagilmstir.

IGU’niin 2024-2028 Stratejik Plani olusturulmasina kalite anlayis1 ve paydas katithmiyla Agustos 2023’te
baglanmig ve 2024 yihnin ik yarisinda tamamlanmistir. Stratejik plan c¢alismalarn kapsaminda tiim
paydaslara iletimistir. Universite bazinda olusturulan ‘Anahtar Performans Gostergeleri® birimlere
indirgenmistir. Birimler performans gostergelerine ulagsabilmek i¢in alacaklart aksiyonlart belirlemis ve
dokiimante etmistir. Onceki stratejik planda yer almayan bu iyilestirme calismalar1 sayesinde, hedeflerin
izlenmesi ve sonuglarin degerlendirilmesi daha etkin bir sekilde yiirttiimiistiir. 2024 sonunda birimler
gerceklesmeyen performans gostergeleri icin kok neden analizi yapmus ve hedefe ulasmak i¢in aksiyonlarim
belirlemistir.

Temmuz 2022 itibaryla iki haftada bir yapilan Kalite Komisyonu toplantilarina 2024 yihnda da sistematik
olarak aksatilmadan devam edilmistir. 2024 yihnda performans verilerinin degerlendirilmesi ve 6zellikle
iyilestirme ¢ahgmalarinin planlanmas1 hiz kazanmistir.

BIDB yazihm ekibi tarafindan bircok siirec elektronik ortama tasinarak hata onleyici mekanizmalar
olusturulmus ve izlenmesi miimkiin olmustur. QDMS programu kullanilarak dokiiman ve KVVK yonetimi,
aksiyon ve diizeltici faaliyet prosesleri 2024 yilinda yayginlastirilarak yiiriitiilmistiir. Bu uygulamalarin yani

sira IGU birimlerinde tekrarlayan islemleri ortadan kaldirarak, is giiciiniin de daha verimli kullamlmasi
amactyla Kurumsal Kaynak Planlamas1 (ERP) Sisteminin kullanilan modiillerin yani sira yeni modiilleri de
kullanilmaya baglanmistir.
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IGUde 2024 yilinda YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programu saha degerlendirmesi gergeklestirilmistir.
2024 yilinda birgok boliim 6z degerlendirme raporunu hazirlayarak ikinci akreditasyon degerlendirilmesine

girmistir. Bu saha degerlendirmeleri bagariyla tamamlanmistir. Akreditasyon ve yeniden akreditasyon

sertifikalandirilmas1  gerceklestiriimigtir. Denetimlerden gelen geri bildirimler hizla degerlendirilmis,

tyilestirme ¢ahigmalar1 planlanmis ve uygulamasina baglanmistir.

Heniiz gen¢ bir iiniversite olmasina ragmen IGU; ulusal ve uluslararass THE, QS, Scimago, RUR,
Webometrics, URAP, Greenmetric gibi diinya {iniversite siralamalarinda kendine yer edinmistir.

Siralamalardaki yerini benimsememis, her gecen yil daha {ist bir siraya yerlesmeyi basarmistir. 1GU, 2024

yilinda THE Diinya Universiteleri Siralamasi’nda ik defa yer almistir. Bu siralama sonucuna gore;
diinyada 1001-1200 bandinda derecelendirilirken Tiirkiye {tniversiteleri arasinda 13’tincii ve vakif
tiniversiteleri arasinda 8’inci sirada yer almistir.

Ogrenci ve diger paydaslarin dilek, istek ve sikayetlerinin ainmas1 ve ¢6ziimlenmesi amaciyla olusturulan
IGUMER ve COZUMER son derece etkili bir sistem olarak hizmet vermeye devam etmistir. Dis ve i¢
paydas goriislerinin tarafsiz sekilde alinmasim saglayan ve iyilestirme ¢alismalarina veri kaynagi olan bu
sistem 1yi bir uygulama 6rnegi olmustur.

Akademik personelin performans yonetim icin verilerinin AVESIS programina girisini saglannstir.
Hazirlanan “Akademik Performans Degerlendirme Uygulama Usul ve Esaslari’nda yer alan puanlandirma
sistemine gore bu veriler, APSIS programinda degerlendirilmis ve diillendirilme gerceklestirilmistir. Idari
Personel Performans Yonetim Sistemi, ‘Idari Personel Performans Yonetim Sistemi Rehberi’ kullanilarak
yiiriitiilmeye devam edilmistir.

Egitim ve Ogretim

Program yeterliliklerinin ve ders 6grenme ¢iktilarimin gézden gecirilmesi ve gerektiginde revize edilerek
tyilestirilmesi i¢in is akis semalar1 olusturularak yayimlanmistir. Fakiilte ve yiiksekokullar s6z konusu is
akislar1 ve dokiimantasyonu kullanarak y1l icinde bir¢ok iyilestirme faaliyetleri ger¢eklestirmistir.

2023 yihnda olusturulan Anket Komisyonu, anketlerin daha etkin yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi igin
calismalarina devam etmistir. 2024 yilinda akademik birimlerde Egitim Komisyonlar1 olugturulmus ve
caligsmalarina baglamistir.

IGU Kiitiphanesi'nde (KOHA) Kiitiiphane Otomasyon Programu kullanilmaktadir. Boylelikle 1GU
Kitiiphanesi, Tirkiye'nin KOHA kullanan ik kiitiiphanelerinden birisidir. Kitiiphane koleksiyonu,
universitede yer alan bolimlerin  mifredatina  uygun sekilde yapilandirilmistir  ve  stirekli
cesitlendirimektedir.

Dezavantajhi gruplar i¢in alt yap1 ve siireg iyilestirmeleri ger¢eklestirilmistir. Ayrica uluslararasi fuarlara aktif
olarak katilim saglayarak tanitim faaliyetleri ger¢eklestirerek uluslararas1 6grenci sayisini arttirmistir.

Egitim-O gretim alaninda ¢agin gerekliliklerine ayak uydurmak adina BiDB tarafindan koklii iyilestirme
calismalart gerceklestirilmistir. Buna gore; ¢ift ana dal programlarina iliskin basvuru ve kayit sildirme
stiregleri, mezuniyet ve ilisik kesme siirecleri, lisansiistii program basvurularina iliskin muafiyet stireci,
mesleki uygulama staj basvuru ve onay siirecleri ve yabanci uyruklu 6grencilerin bagvurularina iliskin
muafiyet stireci tamamyla dijital ortama tasinmus olup bu sistemler hakkinda personel ve 6grenciye gerekli
egitimler verilmistir.

Arastirma ve Gelistirme

2023 yih itibariyla, kurum iginde arastirma siireglerinin yonetimini gii¢lendirmek amaciyla uygun modeller
olusturulmus olup, 2024 yihnda bu modellerin uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendiriilmesine y6nelik
¢alismalar devam etmistir. Bu kapsamda; AVESIS kullanininin yayginlastiriimasi, ulusal ve uluslararasi
proje bagvurularimin artirilmasi, i¢ kaynaklarla desteklenen bilimsel arastirma projelerinin etkin sekilde
yonetilmesi icin BAPSIS kullamminin genisletilmesi ve sosyal sorumluluk projelerinin diizenli takibinin
saglanmas1 yoOniindeki c¢ahsmalar siirdiiriilmektedir. Akademisyenlerin  bu sistemleri daha verimli
kullanabilmesi i¢in e-posta yoluyla ve web sayfasindan bilgilendirmeler yapilmis ayrica yazilimlarin
kullaminuna iliskin egitimler gergeklestirilmisti. AVESiS'de degerlendirilecek veriler ve puanlama,
paydaslarin katihmlar1 ve katkilariyla iyilestirilmistir. I¢ kaynaklarla desteklenen bu projeler, BAPSIS
tizerinden dijital olarak izlenmeye devam edilmekte ve silire¢ yonetimi saglanmaktadir.



YOK Bagkanhgr’nin “E-75850160-199-38614” sayih “Uygulama ve Arastirma Merkezleri Faaliyetleri”
konulu resmi yazis1 dogrultusunda, Uygulama ve Aragtirma Merkezlerinin ag1lmasi, faaliyetlerinin izlenmesi,
degerlendiriimesi ve kapatilmas1 siireclerini diizenlemek amaciyla 02.10.2024 tarihli Senato karariyla
"Uygulama ve Arastirma Merkezi A¢ma, izleme, Degerlendirme ve Kapatma Yonergesi" yiiriirlige girmistir

IGU TTO, akademik ve idari personelin yam sira 6grenci ve paydaslarina da destek sunmaktadir.
Universitenin stratejik gelisimine sagladigi katkilara ek olarak kamu kurumlarimn ¢ahstaylarina katihm
saglayarak, Ar-Ge temelli tecriibe ve bilgisini kamu yararina kullanmayi hedeflemistir. TTO, personelin fikri
miilkiyet haklar1 konusunda bilinglendirilmesi amaciyla diizenlenen egitimlerin artirilmasi ve {iniversite-
sanayi ig birliklerinin ¢esitlendirilmesi konularindaki iyilestirmelerine devam etmistir.

Aragtirma kapasitesinin giiclendirilmesi amaciyla, BAP-K aracihigiyla farkli kategorilerde saglanan i¢
kaynaklar artirilmistir. Yiiksek biitceli fonlara bagvuru yapan ve bilimsel yayin gergeklestiren kurum

cahsanlarina mali destek saglanmaktadir. Ogrenciler ve Ogretim elemanlar1, dis kaynakh fonlara

basvurmalant i¢in yOnlendiriimektedir. Yapilan etkinlikler ve bilgilendirme seminerlerinin ardindan,

ogrenciler TUBITAKBIilim insani Destekleme Programlari Baskanlig: tarafindan yiiriitiilen, 2209-A

Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Progranmm kapsaminda ve IGU BAP-K tarafindan
desteklenen projelere yonlendirilmistir.

Toplumsal Katki

IGU, SKA’y1 benimseyerek cevresel siirdiiriilebilirlik basta olmak iizere her alanda siirdiiriilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda 6nemli bir adim atmis ve bu kapsamda 'Dijital Arsiv Projesi’ ¢alismalarina 19 Agustos 2024
tarihinde baglamistir. Bu yenilik¢i yaklasim sonucunda kagit kullammmim azaltarak ¢evresel etkileri minimize
etmeyi ve arsivleme siireclerini modernize etmeyi hedeflemektedir. IGU Arsiv Midiirligii, DAYSIS dijital
arsiv sistemi kullanmaktadir ve sisteme yetki dahilinde erigim saglanmaktadir.

IGU kiitiiphaneleri, yilda yaklasik 500 bireysel dis kullanici tarafindan ziyaret edilmektedir. Ayrica,
kiitiphaneleri ziyaret eden toplu gelen heyetlerle birlikte, toplam dis kullanici sayist 3000 civarina
ulagsmaktadir. 2024 yilinda baslatilan Kiitiiphane Konferanslariisimli etkinlik serisiyle kullanicilar merak
edilen konularda bilgilendirilmektedir. Konferanslar ¢evrim i¢i ortamda gerceklestirilmektedir ve daha sonra
YouTube kanahinda yayimlanmaktadir. 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla 7 web konferansi ve 1 egitim
diizenlenmistir.

DHEF, toplumun farkli kesimlerine yonelik 6nemli saghk hizmetleri sunmus ve sosyal sorumluluk projeleri
hayata gecirmistir. Gergeklestirilen bu faaliyetler, halk saghgini korumaya, toplumda agiz ve dis saghg
bilincini artirmaya ve saghk hizmetlerine erisimi kolaylastirmaya yonelik 6nemli adimlar atilmasini
saglamaktadir.

SEM, SKA ile uyumlu sekilde, dezavantajh gruplart da iceren toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina yanit
verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerine aktif olarak katilmaktadir. Ulusal ve uluslararasi
dizeyde kurumsal isbirlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler yoluyla ve
tiniversitenin biinyesindeki akademik birimler aracihgiyla toplumsal katk: faaliyetleri stirdiirmektedir.


https://tubitak.gov.tr/tr/bideb
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