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CALISTAY PROGRAMI

13:00-13:15: Karsilama, Kayit ve Yonlendirme
13: 15-13:20: Saygi Durusu ve Istiklal Mars1
13:20-13:40: Acis Konusmalari

Kalite, Uluslararasilasma ve Akreditasyondan Sorumlu Rektor Yardimcisi Prof. Dr. Arda
OZTURKCAN

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Miidiirii Prof. Dr. Mustafa NIZAMLIOGLU
Tibbi Hizmetler ve Teknikler Boliim Bagkani Dr. Ogr. Uyesi Nazh YUCEOL
13:40-15:00: Oturum I

Grup dagilimlarinin yapilmasy;

o Oncelikle her grup kendi icerisinde ayrilacak ve bir moderatér /
kolaylastirici ilgili gruba atanacaktir.

o Ilk grup calismasi tamamlanacaktir.

o Sunum yapmak lizere grup temsilcisini sececek ve sunumlar
tamamlanacaktir.

o Her gruba, grup ¢alismasi icin 20, sunum icin 5-10 dakika arasinda siire
verilecektir.

15:00- 15:15- Cay Kahve Molasi
15:15-16:35: Oturum II

ikinci oturumda 6grenci, mezun, kurum ve akademinin karma olarak birlikte calisacag
ekipler olusturulacaktir.

o Ekipler ayni sorulari bu kez karma ekipler ile birlikte ele alacaktir.
o 20 dakika ekip calismasi ve ardindan 5-10 dakika arasi sunumlar
yapilacaktir.

16:35-17:00: Kapanis konusmasi, sonug bildirgesi sunumu ve katilim belgeleri takdimi
ile program sonlandirilacaktir.
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KATILIMCILAR

Prof. Dr. Mustafa NiZAMLIOGLU

Istanbul Gelisim Universitesi Saghk
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Miidiiri

Dr. Ogr. Uyesi Nurcihan TAN ERKOC

Istanbul Gelisim Universitesi Saghk
Hizmetleri Meslek Yiksekokulu Midir
Yardimcisi

Dr. Ogr. Uyesi Nazli YUCEOL

Istanbul Gelisim Universitesi Saghk
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Tibbi
Hizmetler ve Teknikler Boliim Baskani

Dr. Ogr. Uyesi Ilksen SARI O

Otopsi Yardimciligl Program Baskani

Dr. Ogr. Uyesi Ayse DUSUNUR

Anestezi Programi Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Zehra SEYITOGLU

Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik
Programi Ogretim Elemani

Ogr. Gor. Emel CAKAR

ilk ve Acil Yardim Programi Ogretim
Elemani

Ogr. Gor. Aylin KOC

Sa¢ Bakim ve Giizellik Program Baskani

Duygu BAL

SHMYO Fakulte Sekreteri

Meryem Canan CELIK DOGAN

SHMYO Sekreteri

Yesim KALAYCI Tibbi Laboratuvar Teknikleri Programi
Mezunu

Ceren SEN Anestezi Programi Mezunu

Kerem CAVUS Otopsi Yardimciligl Programi Mezunu

Pembe Oykii DEMIRKAYA Optisyenlik Programi1 Mezunu

Burak Sanh Tibbi Gorlintiileme Teknikleri Programi
Mezunu

Mertcan SOYLER ABAT Tip Merkezi Miidiirii
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Elif GUVEN ABAT Tip Merkezi Egitim Hemgiresi

Cagla BAKUMDI ERDURAN Ozel Elit Klinik Tip Merkezi -Egitim
Hemsiresi
Giil ENGINTEPE BHT Klinik istanbul Tema Hastanesi-

Egitim Hemsiresi

Havane TEMBELO istanbul il Saglik Miidiirligi-Egitim
Birimi Sorumlusu

Ahmet KOYAN Istanbul il Saglik Miidiirligii - Egitim
Birimi

Senay BEKAR Medilab Laboratuvar ve Gorilintiileme

Merkezi Genel Koordinatori

Merve Gokcenur KOCAK Otopsi Yardimcilifi Programi Ogrencisi

Berra Sila KURDOGLU Anestezi Programi Ogrencisi

Unzile DURMAZ Tibbi Gériintiileme Programi Ogrencisi

Semih BIROL Fizyoterapi Programi Ogrencisi

Meliha YANIK i1k ve Acil Yardim Programi Ogrencisi

Dr. Ogr. Uyesi Onur DIRICAN Tibbi Hizmetler ve Teknikler Béliim
Baskan Yardimcisi

Dr. Ogr. Uyesi Vesile KUCUK Radyoterapi Program Baskani

Dr. Ogr. Uyesi Nihan UNLU Optisyenlik Program Baskani

Ogr. Gor. Basak GOKSEL Tibbi Gériintiileme Program Baskani

Ogr. Gor. Sibel SEKMAN ilk ve Acil Yardim Program Bagkani

Ogr. Gor. Sibel HAKLI Ameliyathane Hizmetleri Program
Bagkani

Dr. Ogr. Uyesi Negin AZARABADI Gida Kalite Kontrolii ve Analizi Program
Baskani

Dr.Ogr. Uyesi Pelin OZGUNAY BORAN Sa¢ Bakim ve Giizellik Programi Ogretim

Uyesi




Ogr. Gor. Esra Nur YASA

Gida Kalite Kontrolii ve Analizi Programi
Ogretim Elemani

Ogr. Gor. Ozge UNSEVER

Cocuk Gelisim Programi Ogretim Elemani

Ogr. Gor. Dr. Ezgi GENC YILMAZ

Gida Kalite Kontrolii ve Analizi Programi
Ogretim Elemani
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ACILIS KONUSMASI

Sayin Rektor Yardimcim, Sayin Miidiiriim, Sayin Mudiir Yardimcim, Degerli Hocalarim ve
siz kiymetli konuklarimiz,

Istanbul Gelisim Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Tibbi Hizmetler ve
Teknikler Bolimii ev sahipliginde diizenlenen “Mezunlar, Kurumlar, Ogrenciler ve
Akademi Bulusuyor: Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Tibbi Hizmetler ve Teknikler
Boliimii 1. Siire¢ lyilestirme Calistay1”’na hepiniz hos geldiniz. Sizleri iiniversitemizde
agirlamaktan mutluluk duyuyorum.

Bu calistay, Istanbul Gelisim Universitesi Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu egitim
stireglerinin siirekli iyilestirilmesini ve gelistirilmesini saglamak iizere, i¢ ve dis paydas
geri bildirimlerini almay1 hedeflemektedir. Calistayin amaclarindan bir digeri,
mezunlarimizin is giiciine daha nitelikli ve hazir bireyler olarak katilimini saglamaktir.
Mezunlarimiz, kurumlar, 6grencilerimiz ve akademisyenler bir araya gelerek egitim-is
diinyasi is birligini giiclendirecek, staj ve istihdam streclerini iyilestirecek ve sektoriin
beklentilerine daha uygun bir egitim modeli olusturmak icin dneriler gelistirecektir. Bu
etkilesimli platform, saglik sektoriinde egitim ve is yasami arasindaki uyumu artirmaya
yonelik somut adimlar atilmasini hedeflemektedir. Bir diger taraftan ¢alistayin geleneksel
hale getirilmesi ve her yil diizenli olarak gerceklestirilmesi hedeflenmektedir. Istanbul
Gelisim Universitesi, kalite giivencesi sistemini kurumsal diizeyde benimsemis ve bu
dogrultuda siirdiriilebilir, sistematik ve yerlesik uygulamalar gelistirmistir. Bu
cercevede, Tibbi Hizmetler ve Teknikler Bolimi de kalite kiltirini tim faaliyet
alanlarina entegre etmis; egitim-6gretim, idari siirecler ve paydas iliskilerinde stirekli
iyilestirme anlayisini esas alan bir yaklasim benimsemistir.

Ic ve dis paydaslarin goriislerinin diizenli, gecerli ve giivenilir bicimde alinmasim
saglamak amaciyla yapilandirilmis geri bildirim mekanizmalarn kullanilmaktadir.
Ogrenci, mezun, akademik ve idari personel ile sektorel is birlikcilerden periyodik olarak
elde edilen geri bildirimler analiz edilmekte, iyilestirme siireclerinde veri temelli kararlar
alinmakta ve uygulamaya gecirilmektedir. Sizlerden aldigimiz kiymetli geri donitsler ile
miifredata eklenmis dersler, staj 6ncesi adaptasyon oryantasyonlari ve daha pek cok
alinmis aksiyon bulunmaktadir. Tibbi Hizmetler ve Teknikler Bolimiiniin kalite
giivencesi siireclerine aktif katilimi, liniversitemizin stratejik hedefleriyle uyumlu bir
bicimde, siirdiiriilebilirlik, hesap verebilirlik, seffaflik ve stirekli gelisim ilkeleri
dogrultusunda devam ettirilmektedir.

Bu calistay, birimimizin ve Universitemizin kalite odakli yaklasimini somutlastiran,
paydas katilimm esas alan 6nemli bir adimdir. i¢ ve dis paydaslarimizdan alinan
goruslerin sistematik bicimde degerlendirilerek karar stireclerine yansitilmasi, kalite
giivencesi kiiltiiriimiiziin temel dayanaklarindan biridir. Buglinkii bulusmamizin da bu
anlayis1 pekistirecegine, is birligimizi giiclendirecegine ve iyilestirme alanlarina yonelik
degerli katkilar saglayacagina ytlirekten inaniyorum. Farkli bakis acilariyla zenginlesecek
tartismalarin, birimimiz 6zelinde strdiiriilebilir gelisimi destekleyecegine inaniyorum.



Katiliminizla bu strece giic ve deger kattiginiz i¢in hepinize tesekkiir ediyor; verimli,
etkilesimli ve ilham verici bir ¢alistay gecirmemizi temenni ediyorum.

Hepiniz tekrar hos geldiniz.

Dr. Ogr. Uyesi Nazh YUCEOL

Tibbi Hizmetler ve Teknikler Boliim Baskani



OTURUMI

1. Masa -Mezunlar Grubu:
Moderator: Ogr. Gor. Aylin KOC
Katilimcilar:

Yesim KALAYCI - Tibbi Laboratuvar Teknikleri Programi1 Mezunu
Ceren SEN - Anestezi Programi Mezunu

Kerem CAVUS - Otopsi Yardimcilig1 Programi1 Mezunu

Pembe Oykii DEMIRKAYA - Optisyenlik Programi1 Mezunu

Burak SANLI - Tibbi Gortintiileme Teknikleri Programi Mezunu

Mezunlarimizin Is Giiciine Gecis Siirecini Nasil Daha Verimli Hale
Getirebiliriz?

Mezunlarimizin sektore adaptasyon siirecinde yasadigi en biiyiik
zorluklar nelerdir?

e Atama konusunda kontenjan yetersizligi, bu hususta YOK ile beraber
iletisim halinde olunarak kontenjan planlamasi yapilabilir.

e s basvurularinda égrenciler hocalarindan referans olmasini talep etmeli.

e Ogrencilere mezuniyet dncesi “Mobbing” ile ilgili bilgilendirme egitimi
yapilmali. Mobbing nedir ve karsilasildiginda neler yapilmalidir?

e Ogrenciler mezuniyet 6ncesi bir yetersizlik hissine kapilabiliyor. Yetersizlik
disiincesinin asilabilmesi icin neler yapilabilecegi ile ilgili destek
mekanizmalari olusturulabilir.

Egitim programimiz, sektorde karsilasilan gercek is kosullarina ne
kadar uygun?

e Staj stirelerinin uzatilmasi deneyim kazanma ve daha fazla uygulama
yapma noktasinda fayda saglayabilir. Ornegin haftada 1 giin degil de daha
fazla ya da yaz staj1 30 giin yerine daha uzun olabilir.

e Tibbi Gorlintileme Teknikleri Programi o6zelinde laboratuvar
olusturulmasi gerekmektedir. Ek uygulama alani yaratilmahdir.

Mezunlarimizin Kkariyer gelisimini desteklemek icin okul-sonrasi
hangi mekanizmalar olusturulabilir?

e Mezuniyet oOncesi CV hazirlama ve CV’'nin nasil daha nitelikli hale
getirilebilecegi hususunda egitim verilebilir.



e Istihdami destekleyecek, mezunlarimiz icin fark yaratacak sertifikal egitim
programlari olusturulabilir.

e Anlasmali kurumlarin is ilanlar1 i¢in mailler atilmalidir. Ortak bir
mekanizma olusturulabilir.

e Mentorlik programlari yaratilmali ve 6grencilere mezuniyet 6ncesi mentor
destegi saglanmall.

2. Masa- Kurumlar Grubu:

Moderatér: Dr. Ogr. Uyesi Ayse DUSUNUR / Ogr. Gor. Zehra SEYITOGLU

Katilimcilar:

Mertcan SOYLER - ABAT Tip Merkezi Miidiirii

Elif GUVEN - ABAT Tip Merkezi- Egitim Hemsgiresi

Cagla BAKUMDI ERDURAN - Ozel Elit Klinik Tip Merkezi Egitim Hemsiresi

Giil ENGINTEPE - BHT Klinik istanbul Tema Hastanesi- Egitim Hemsiresi

Havane TEMBELO - Istanbul 11 Saghik Midiirliigii-Egitim Birimi Sorumlusu

Ahmet KOYAN - Istanbul il Saghk Midiirligii — Egitim Birimi

Senay BEKAR - Medilab Laboratuvar ve Goriintiileme Merkezi Genel Koordinatori
Saghk Sektoriiniin Beklentilerine Uygun Mezunlar Yetistirmek Icin Hangi
Adimlar1 Atmaliyiz?

Mezunlarimizin mesleki ve teknik yeterliliklerini nasil
degerlendiriyorsunuz?

e Mezunlarin iletisim problemleri ve 6zgliven gelisimi hususunda streg
hakimiyeti ve gelisim mekanizmalari saglanmalidir.

e Teorik ve uygulama dengesi saglanmalidir.

e Mezuniyet Oncesi 6grenciler saglik kurumlarinda kalite standartlarina
hakim olmalidir. Saglikta Kalite Standartlar1 mutlaka bilinmelidir.

e Hasta giivenligi, hasta haklar1 ve bir saglik calisan1 olarak kendi haklari
hakkinda bilgi sahibi olmalar1 saglanmalidir.

e Zaman yonetimi hususunda eksikleri mevcut bu eksiklerin giderilmesini
saglamaya egilmek gereklidir.



Staj siireclerinin 6grencilerin mesleki yetkinlik kazanimina katkisi
yeterli mi? Degil ise neler yapilabilir?

e Ortak standart olusturabilmek adina ortak kiyafet kullanilmahdir.
Universitenin Logolu ortak kiyafeti olabilir ve buradan staja giden tiim
ogrenciler bu formay1 kullanabilir.

e Mesleki uygulama zamani (giin sayisi ) arttirilabilir. Bu sekilde 6grencilerin
entegrasyon saglanabilir.

e QOkuldan bir hoca esliginde degerlendirme yapilabilir.

e Kurum oryantasyonu Ogrencilere verilmektedir ve bu biitiin kurumlar
tarafindan ortak oryantasyon verilmelidir.

Universite-sektor is birligini giiclendirmek icin neler yapilabilir?

e Kurumlarda iiniversitelerden hoca destegi alabilir. Ornegin kurumda
verilecek bir egitim i¢in universiteden hoca talep edilebilir. Buna ilaveten
planlanan egitimler icin salon kullanimi konusunda iiniversite destegi
saglanabilir.

e Staja gonderilen o6grencilerin liste degisimi yapildiginda ortak mail
atilabilir.

3. Masa-Ogrenciler Grubu:
Moderatér: Ogr. Gor. Emel CAKAR
Katilimcilar:
Merve Gokcenur KOGAK - Otopsi Yardimciligi Programi Ogrencisi
Berra Sila KURDOGLU - Anestezi Programi Ogrencisi
Unzile DURMAZ - Tibbi Gériintilleme Programi Ogrencisi

Semih BIROL - Fizyoterapi Programi Ogrencisi

Meliha YANIK - ilk ve Acil Yardim Programi Ogrencisi

Egitim Siireci ve Staj Deneyimlerini Daha Etkili Hale Getirmek Icin Neler
Yapilabilir?

Teorik ve uygulamali ders dengesinin yeterli oldugunu diisiiniiyor
musunuz?

e Uygulamali olan dersler tip fakiiltesi olmamasi nedeni ile yetersiz, saglikei
olarak mezun olacak 06grenciler i¢in daha fazla uygulama alam
yaratilmalidir.



e Uygulama siireglerinin (mesleki uygulama giin sayis1) uzatilmasi gereklidir.

e Uygulama derslerinde o6grenciler subelere ayrilmaktadir. Ancak bu
gruplardaki 6grenci sayilar1 ¢ogu zaman fazladir. Sayilarin azaltilmasi
6grencinin uygulama yapma sansini artirabilir.

e Programlara o6zel olarak hasta psikolojisi dersi verilmelidir. Ozellikle
iletisim ve psikoloji gibi genel derslerin program 6zelinde ele alinmasi daha
verimli ¢iktilar saglayacaktir.

e Ogrenci mezun olmadan onceki son dénemde teorik degil yalmzca
uygulamali egitim verilebilir.

e Ogrencilere is/istihdam konusunda destek olunmali.
Staj siuireclerinde karsilasilan baslica zorluklar nelerdir?

Staj siiresi uygulama yapma ve sahada olma bakimindan kisa, bu siirenin
uzatilmasi 6grenciler agisindan fayda yaratacaktir.

e Mezuniyet sonrasi is bulma siirecinde karsilasilabilecek zorluklari en
aza indirmek icin hangi destek mekanizmalari gelistirilebilir?

e Uygulamali bolimlerde uygulama agirlikl sertifikali egitim olmali, bu
sayede mezunlarin rakipleri ile arasinda belirgin farklar yaratilabilir ve
rekabet avantaji saglanabilir.

4. Masa-Akademik Kadro Grubu:
Moderator: Dr. Ogr. Uyesi ilksen SARIO
Katilimcilar:

Dr. Ogr. Uyesi Onur DIRICAN
Dr. Ogr. Uyesi Vesile KUCUK
Dr. Ogr. Uyesi Nihan UNLU
Ogr. Gor. Basak GOKSEL

Ogr. Gor. Sibel SEKMAN

Ogr. Gor. Sibel HAKLI

Miifredat ve Ogretim Yéntemlerini Sektérle Daha Uyumlu Hale Getirmek
Icin Neler Yapabiliriz?

Egitim programi sektordeki giincel gelismeleri ne dl¢iide yansitiyor?

e Miifredat glincel mi. Son teknolojik gelismeler teknolojik uygulamalar ve
sektordeki trendler goz onlinde bulundurularak sektorde lider kisiler ve
akademik kadro ile desteklenerek mezun basarilari saglanarak miifredatlar
glincellenmeli.



e Dersicerikleri yapay zeka ve sektordeki trendleri kapsamalidir.
e Miifredatlar giincellenirken sektor temsilcisi ile isbirligi icerisinde olup
olmadig1 kontrol ve teyit edilmelidir.

Mezunlarin is yasamina adaptasyon siirecini hizlandirmak i¢in neler

yapilabilir?

e Adaptasyon strecinin hizlanmasi i¢in staj ve uygulama siireclerinin kalitesi
incelenebilir.

e Yol gostericiler yani sektorel isbirlikcileri ve mentorler ile bulusma
saglanabilir.

o Sertifikasyon programlarina 6grencilerin tesvik edilmesi gerekir.

e Miilakat siireci, miilakat teknikleri ve cv hazirlama ile ilgili 6grencilerin
mezuniyet 6ncesi bilgi edinmesi saglanabilir.

e Paydas tiim taraflar ile iletisim saglanabilir.

e (Girisimcilik, inovasyon, teknoloji ve isveren destekli seminerler ile
desteklenmeli

e lyi yerlere gelmis mezunlar ile bulusmalar diizenli periyotlar halinde
gerceklestirilebilir.

Sektorle daha yakin is birligi icin akademi ve kurumlar arasindaki
etkilesim nasil artirilabilir?

Mezunlar ag1 olusturulabilir.
Teknolojik ag olusturulabilir.
Sertifikasyon egitimleri giincel teknolojiler ile saglanabilir.
Mentorlik ve kocluk programlari ile bulusma saglanabilir.

5. Masa-Kalite Grubu:
Moderator: Dr. Ogr. Uyesi Nurcihan TAN ERKOC
Katilimcilar:

Dr. Ogr. Uyesi Negin AZARABADI

Dr. Ogr. Uyesi Pelin OZGUNAY BORAN
Ogr. Gor. Esra Nur YASA

Ogr. Gor. Ozge UNSEVER

Ogr. Gor. Ezgi GENC YILMAZ

Saghk Meslek Yiiksekokulu olarak Egitimde Kaliteyi ve Siire¢c Verimliligini
Artirmak Icin Hangi Adimlar: Atmaliyiz?



Ogrenci, mezun ve isveren geri bildirim mekanizmalar1 nasil daha
verimli hale getirilebilir?

Ele alinan temel sorular: SHMYO olarak egitimde kaliteyi saglamak i¢in hangi
adimlar atilabilir? Ogrenci mezun ve isveren mekanizmalari nasil verimli hale
getirilebilir? Sirec iyilestirme icin 6grenci isveren ve akademisyenleri bir
araya getirmek icin neler yapilabilir? Universitenin hedefledigi 6l¢iide
calismalan gerceklestirmek iizere calismalarimizi yiiriitmekteyiz. Isveren
ogrenci ve mezunlardan alinan geri bildirimler ile iyilestirme calismalari
yapilmaktadir. Ancak kurumlara geri doéniis yapilmadigl i¢in bu alanda
calismalar baslatildi. Bu noktada oncelikle SHMYO’da yapilan siireg
iyilestirmeleri ile ilgili olarak kurumlara geri bildirim verilebilir.

Kurumlarn verecegi etkinlikleri kurum kalitesini arttirmak adina iyilestirmek
adina kurum ve akademik personel bir araya getirilerek calismalar yapilabilir.
Bitilinsel kalite anlayisi ile her boliimiin her alanda ortak kalite ¢alismalari
yapmak lizere devam etmesi gerektigi kanaatine varilmaktadir. Her bélimiin
kendine ait i¢ dinamikleri dikkate alinmaktadir.

IGUMER sistemi mevcuttur. Her paydas istedigi geri bildirimi yapabilmektedir.
Kullanihirligi arttirmak oénemli bir hedeftir. Isim gizliligi esastir. Kalite
kurulunda geri bildirimler degerlendirilmektedir. Ancak bu mekanizmalar:
kullananlar 6ncelikle kimlik bilgilerinin gizliliginden emin olmadiklarindan
mekanizmalar1 kullanmaktan geri durabilmektedir. Bu bilgilendirmenin
saglanmas1 6nemlidir. Ayrica sistemi kullananlar siirecin ilerleyisi ile ilgili
duizenli geri bildirim talep etmektedir.

Akademik bilinirlik arttirlmahdir. iletisimde bulunabilecek etkinlikler
arttirllmahidir 6grencilerle. Sosyal sorumluluk calismalari daha fazla dikkate
alinmalidir.

Paydaslar ile iletisim kurulacak etkinlikler periyodik olarak yapilmalidir.

IGU STORE iiriinleri olusturulmahdir. Bu kapsamda tiniversite logolu tiriinler
ile (kupa, tshirt, swetshirt, kalem, defter vb.) kuruma aidiyet ve baghlik
olusturulabilir.

Bahar senlikleri yapilarak 6grenci motivasyonunu artirmak 6nemlidir. Bu tiir
organizasyonlar 6grencilerin, mezunlarin, akademinin bir araya gelmesi ve
iletisimin kuvvetlenmesi bakimindan degerlidir.

Calistaylarin 6nceden belirlenen bir takvim ile olusturulmasi saglanabilir.

Siireg iyilestirme calismalar1 adina mezunlari, isverenleri, 6grencileri ve
akademiyi bir araya getirmek uizere baska hangi calismalar yapilabilir?

Dis paydaslardan 6grencilere ve akademisyenlere yonelik sektor mentorleri ile
goriismeler yapilabilir.

Ogrenci kuliipleri her bélim icin kurularak bélim bazh calismalar
olusturularak kaliteye dahil edilebilir.



OTURUMII

1.MASA

Moderator: Ogr. Gor. Aylin KOC

Katilimcilar

Yesim KALAYCI - Tibbi Laboratuvar Teknikleri Programi Mezunu

Cagla BAKUMDI ERDURAN - Ozel Elit Klinik Tip Merkezi Egitim Hemsiresi

Merve Gokcenur KOCAK - Otopsi Yardimciligi Programi Ogrenci

Dr. Ogr. Uyesi Vesile KUCUK

Dr. Ogr. Uyesi Negin AZARABADI

Mezunlarimizin Is Giiciine Gecis Siirecini Nasil Daha Verimli Hale Getirebiliriz?

Mezunlarimizin sektore adaptasyon siirecinde yasadigi en biiyiik
zorluklar nelerdir?

e Mezunlarin sektore adaptasyon siirecinde yasadigi en biiyiik problem 6zgliven
eksikligidir. Saglik sektériinde yogun tempoya uyum sorunu i¢in simiilasyon
egitimi ve vaka analizi yapilabilir. Bunlar i¢in ise simiilasyon tekniklerinin
kullanimini mimkiin kilan teknolojik altyapi olusturulmali 6grencilerin bu
yontem ile daha fazla uygulama yapmasi ve ayni zamanda dijital teknolojiler ile
daha yakindan temas etmesi miimkiin olabilir. Bir diger taraftan vaka analizi
tim programlar icin ayr1 isimle bir ders olarak eklenebilir. Ornegin,
Radyoterapide Vaka Analizi, Anestezide Vaka Analizi vb. gibi isimler ile se¢cmeli
ders havuzuna eklenebilir.

e CV giiclendirilmesi acisindan egitimlere tesvik olabilir. Imaj ve iletisim kurslar
da bu stirece dahil edilebilir. Her alanin kendine yonelik katki saglayacak
alanlara yonlendirilerek 6grencilerin belge ve sertifika almasi saglanabilir.
Ayrica mezun olmadan 6nce 6grencilerin mutlaka topluluk 6niinde konusma
ve sunum yapma tecriibesi edinmesi gereklidir.

e Empati kurma, etkili iletisim stratejileri, hasta psikolojisi egitimleri veya
dersleri verilebilir program ézelinde de degistirilebilir. Ornegin programa 6zel
bir iletisim dersi “iletisime giris” dersinin yerine eklenebilir. Bu sayede her
program kendi 6zelinde o alana 6zgl iletisim kurallar1 ve ozellikleri ile
donatilarak mezun edilebilir.

e Dersler kapsaminda 6grencilere rol play teknigi kullandirilabilir.

e Ogrenciler proje katihmlarina tesvik edilebilir (TUBITAK, TEKNOFEST vb.).
Egitim programimiz, sektorde karsilasilan gercek is kosullarina ne kadar
uygun?
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Teori uygun ancak staj boliimlemeleri yapilabilir. Orn. anestezi programi
bircok sektor alaninda g¢alisabilir rotasyon programlari yapilabilir. Bu
biitiinligli saglamak icin daha fazla staj yaptirilabilir. Béliimler arasi
entegrasyon saglanabilir.

Mezunlarimizin kariyer gelisimini desteklemek icin okul-sonrasi1 hangi
mekanizmalar olusturulabilir?

Staj oryantasyon programlari Universitede 6grenci staja ¢ikmadan Once
uygulanmaktadir. Ancak kariyer iyimserliginin saglanabilmesi adina bu
programlara mezun olmus ve kendi sektoriinde ilerleme kaydetmis mezunlar
daha fazla davet edilebilir. Bu sayede 6grencilerin motivasyonu ve 6zgiiveni
desteklenebilir.

Tiim bu siiregleri ile 6grenci mezun olmadan 6nce destek saglanmis olacaktir.

. MASA

Moderatér: Dr. Ogr. Uyesi Ayse DUSUNUR / Ogr. Gor. Zehra SEYITOGLU

Katilimcilar

Ceren SEN - Anestezi Programi1 Mezunu

Giil ENGINTEPE - BHT Klinik istanbul Tema Hastanesi- Egitim Hemsiresi

Unzile DURMAZ - Tibbi Gériintilleme Programi Ogrencisi

Dr. Ogr. Uyesi Nihan UNLU

Dr. Ogr. Uyesi Pelin OZGUNAY BORAN

Saghk Sektoriiniin Beklentilerine Uygun Mezunlar Yetistirmek Icin Hangi
Adimlar1 Atmaliyiz?

Mezunlarimizin mesleki ve teknik yeterliliklerini nasil
degerlendiriyorsunuz?

Uygulama dersleri sirasinda laboratuvarlarin kapasitelerinin dersin subeleri
arasinda dengelenmesi gereklidir. Daha kii¢lik gruplar ile 6grencilerin daha
fazla laboratuvar uygulamasi yapmasi saglanabilir.

Komisyonlardan ¢ikan kararlarin 6grencilere aktarimi yapilmalidir. Ogrenciler
egitim aldiklar1 tUniversiteden yapilan iyilestirmeler ile ilgili bilgi sahibi
olmaldir.

Saglkta kalite, saglik kurumlarinda kalite vb. gibi dersler verilmelidir. Ogrenci
mezun olup kuruma geldiginde bunlar ile ilgili sifir noktasinda olmamaldir.
Mezunlarin en biliyiik sorunlarindan biri zaman yonetimidir. Bu sorun

miifredata bir ders eklenmesi veya var olan dersin agilmasi seklinde ortadan
kaldirilabilir.

10
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Mezunlarin en biuiytik eksiklerinden biri ¢6ziim odakl olmaktir. Saghk sektort
gin icerisinde birden fazla problem ile karsilasilan karmasikhigi oldukca
yuksek bir alandir. Bu alanda c¢alisacak olan mezunlarin ¢6ziim odakli bakis
acisina sahip olmalari ve problem ¢6zme yetkinligini tagimalar gerekmektedir.

Staj siireclerinin ogrencilerin mesleki yetkinlik kazanimina katkisi
yeterli mi? Degil ise neler yapilabilir?

Oncelikle staj siireclerinde 6grenciler biirokratik engellere takilmakta ve daha
staj baslamadan bu siiregten yorulmaktadir. Cok fazla evrak ve imza siirecinin
olmasi buirokrasiyi artirmaktadir. Biirokratik stireclerin dijitallesmesi hem hiz
kazandiracak hem de siirecin staj siirecinin her bir paydasi i¢in verimliligini
artiracaktir.

Universite-sektér is birligini giiclendirmek icin neler yapilabilir?

Sektor temsilcilerini aktif olarak katilim sagladig1 sempozyum, panel, soylesi,
calistay vb. gibi etkinliklerin sayisi artirilmalidir. Ogrenciler kurumlar ile daha
fazla bulusturulmalidir.

Anlasmali kurumlar, 6grenciler ve hocalarin bir araya gelebilmesi gereklidir.
Bu sayede fikir alisverisinde bulunulabilir, siireglerin iyilestirilmesi adina
birlikte hareket edilebilir.

Ogrencilerin anlagsmali kurumlari bilmesi énemlidir.

AR-GE ¢alismalarinin yiritiilmesi gereklidir.

Meslek Yiiksekokulunuz biinyesinde ya da tniversite genelinde 6grencilerin
bildigi, goruntr, kullanisly, is ilanlarinin paylasildigi bir ag ya da platform
olusturulmahdir.

. MASA

Moderator: Ogr. Gor. Emel CAKAR

Katilimcilar

Kerem CAVUS - Otopsi Yardimcilig1 Programi-Mezun

Mertcan SOYLER - ABAT Tip Merkezi Miidiirii

Elif GUVEN - ABAT Tip Merkezi Egitim Hemsiresi

Berra Sila KURDOGLU - Anestezi Programi Ogrencisi

Ogr. Gor. Basak GOKSEL

Ogr. Gor. Esra Nur YASA
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Egitim Siireci ve Staj Deneyimlerini Daha Etkili Hale Getirmek Icin Neler
Yapilabilir?

Teorik ve uygulamali ders dengesinin yeterli oldugunu diisiiniiyor
musunuz?

e Uygulamali derslerin siiresi yeterli degil. Bu derslerin stiresi uzatilmali. Ayrica
derste Ogrenci sayisi fazla oldugunda 6grencinin uygulama yapma siiresi
kisalmakta. Bu sebeple hem subelerdeki 68renci sayilarini az tutmak hem de
sureleri uzatmak bu duruma ¢6ziim getirebilir.

Staj siireclerinde karsilasilan baslica zorluklar nelerdir?

e Birincisi staj siirelerinin kisa olmasidir. Siireler daha uzun olabilir. Ornegin
ogrenci haftada bir yerine iki veya daha fazla gidebilir.

e Birdiger zorlukise kurum gelen 6grenciyi kabul etmekte ve sonrasinda bu siire
icerisinde yetistirmeye c¢alismaktadir. Ancak bir sonraki dénem farkh
ogrenciler geldiginde tiim siire¢ her iki taraf icinde basa sarmaktadir. Ayni
6grenciler ayni staj kurumunda devam edebilirse hem 6grenci hem de kurum
acisindan ¢ok daha verimli ¢iktilar elde edilebilir.

Mezuniyet sonrasi is bulma siirecinde karsilasilabilecek zorluklari en aza
indirmek icin hangi destek mekanizmalari gelistirilebilir?

e s gorenlerin goérev yaptiklar birime gore bir gérev tanimi bulunmaktadir.
Ancak mezunlarin calistigl bazi kurumlarda bazen gorev taniminin disinda
kalan isler talep edilmektedir. Gorev yetkilerinin disinda is istenmemesi ve
buna dair bir ortak standart belirlenmesi s6z konusu olabilir.

e Mezuniyet 6ncesi her bir program icin goérev ve sorumluluklarin kapsamina
dair bir bilgilendirme toplantis1 program baskani tarafindan yapilabilir. Bu
sayede mezun c¢alismaya basladiginda neyin goérev tanimi icinde neyin disinda
kaldig1 konusunda bilgi sahibi olarak mezun olabilir.

e Mezuniyete hazirlik dersi miifredata eklenmelidir. Hatta bu ders zorunlu ders
kategorisine eklenmeli ve tiim programlardan tiim 6grencilerin programlarina
0zgu olarak bu dersi almalar1 saglanabilir.

e Milakat teknikleri egitimi verilmelidir. Cogu 6grenci CV hazirlamay1 ve
miilakatta neler yapmasi gerektigini bilmeden mezun olmaktadir. Hatta bu
egitimin sonuna bir sinav ya da uygulama eklenmeli ve katilimcilarin pratik
yapmasi saglanmalidir.

12



4. MASA

Moderator: Dr. Ogr. Uyesi ilksen SARIO

Katilimcilar

Pembe Oykii DEMIRKAYA - Optisyenlik Programi Ogrencisi

Havane TEMBELO - Istanbul i1 Saghik Midiirligi-Egitim Birimi Sorumlusu
Ahmet KOYAN - [stanbul il Saghik Mudiirligi-Egitim Birimi

Semih BIROL - Fizyoterapi Programi Ogrencisi

Ogr. Gor. Sibel SEKMAN

Ogr. Gor. Ozge UNSEVER

Miifredat ve Ogretim Yontemlerini Sektérle Daha Uyumlu Hale Getirmek Icin
Neler Yapabiliriz?

Egitim programi sektordeki giincel gelismeleri ne 6l¢iide yansitiyor?

e Sektor fuarlarinin program bazh olacak sekilde daha fazla yapmak ve 6g8renci
katilimini tesvik etmek sektor ve akademi uyumunu artiracaktir.

e Ogrencilerin calistigr alanlar ile ilgili dogal afet egitimleri almalar1 zorunlu
olmaldir.

e Ogrencinin kendini gelistirmesi icin yapay zekanin egitim programlarina daha
fazla entegre edilmesi son derece 6nemlidir. Teknoloji ¢aginda kurumlarin
mezunlardan en biiyiilk beklentilerinden biri dijital teknolojileri
kullanimlaridir. Bu noktada yapay zekayr miifredatlara entegre ederek bu
konuda daha donanimli mezunlar verilmesi saglanabilir.

Mezunlarin is yasamina adaptasyon siirecini hizlandirmak i¢in neler
yapilabilir?

e Staj suiresi kesinlikle uzatilmalhdir.

e Ogrencilerin mezuniyetten sonra alisma siiresi icin farkli birimlerde staj
yapmasi gereklidir. Bu neden kurumlarda rotasyon zorunlu hale getirilebilir.
Bu sayede 6grenci staj esnasinda daha fazla birimi goriip deneyimleyebilecek
ve mezun oldugunda hangi alanda daha verimli ¢alisacagina karar verebilir.

e Ogrenciler daha fazla sosyal etkinlige davet edilmelidir. Bu sayede daha kolay
iletisim kurabilen, daha sosyal ve daha o0zgiivenli hale gelmeleri
desteklenebilir.

e Ogrencilerin staj degerlendirme siirecinde 6zel degerlendirmeleri olmaldir.
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Sektorle daha yakin is birligi icin akademi ve kurumlar arasindaki
etkilesim nasil artirilabilir?

Ozellikle il saghk ile bulusmalar yapilmali ve o6grenciler ile bir araya
gelinmelidir.

Kurumlar ile ortak projeler yiiriitiilmeli ve siireg iyilestirmelerinde daha fazla
birlikte ¢alisilmasi saglanmalidir.

Sektor onderleri ile ise alim siirecleri lizerine ¢alismalar yapilmali ve bunlar
raporlanarak mezunlarin donatilmasi gereken nitelikler diizenli olarak gozden
gecirilmelidir. Bu sayede sektoriin beklentilerine daha uygun mezunlar
kazandirlabilir.

Bolumlerde derece yapan ogrenciler anlasmali kurumlara iletilmeli ve bu
ogrencilerin ise alim siiregleri kolaylastirilmalidir. Bir nevi 6dil mekanizmasi
seklinde kullanilmalidir.

Ders igerikleri giincellenirken mutlaka dis paydas goriisi alinmali ve
revizyonlarda bu goriislere yer verilmelidir.

5.MASA

Moderator: Dr. Ogr. Uyesi Nurcihan TAN ERKOC

Katilimcilar

Burak Sanli - Tibbi Gériintiileme Programi1 Mezunu

Senay BEKAR - Medilab Laboratuvar ve Goriintiileme Merkezi Genel Koordinatori

Meliha YANIK - i1k ve Acil Yardim Programi Ogrencisi

Ogr. Gor. Sibel HAKLI

Ogr. Gor. Ezgi GENC YILMAZ

Dr. Ogr. Uyesi Onur DIRICAN

Saghk Meslek Yiiksekokulu olarak Egitimde Kaliteyi ve Siire¢c Verimliligini
Artirmak Icin Hangi Adimlar: Atmaliyiz?

Ogrenci, mezun ve isveren geri bildirim mekanizmalar1 nasil daha
verimli hale getirilebilir? Siirec iyilestirme calismalar: adina mezunlari,
isverenleri, ogrencileri ve akademiyi bir araya getirmek iizere baska
hangi calismalar yapilabilir?

Ogrenci, mezun ve isveren mekanizmalar1 daha etkin ve verimli sekilde
kullanilmali ve bu taraflarin daha sik bir araya gelmesi saglanmalidir.
Sektor temsilcileri uygulamali derslere dahil edilebilir.
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Staj siirecinin herhangi bir doneminde kurum, 6grenci ve akademisyen bir
araya gelerek degerlendirme yapilmali ve bir durum degerlendirmesi ortaya
koymalidir.

Mezun istihdami i¢in mezuniyet Oncesinde anlasmali kurumlarin insan
kaynaklar1 birimleri ile iletisime gecerek bir planlama yapilabilir ve bu
kurumlarda staj yapmis olan 6grenciler istihdam saglanabilir.

Mezunlar ve 6grenciler kariyer giinleri, kariyer fuarlar1 ve mezun bulusmalari
disinda da bir araya gelerek kurum ziyaretlerinde bulusturulmahdir.

Kurum ici is istihdam stireci icin sosyal platform olusturulabilir. A¢ilan bu
ilanlar 6grencilerle paylasilabilir ve yonlendirilebilir.

Ogrencilere kurumlardan ve okuldan mentérler atanabilir. Bu mentérler ile
ogrenciler bir araya getirilerek kariyer siireclerinde destek mekanizmalari
olusturulabilir.
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I. Oturum Genel Degerlendirme:

Hazirlayan: Dr. Ogr. Uyesi Nazli YUCEOL
Calistay kapsaminda I. Oturma ait genel degerlendirme ve sonug;

e Egitim-6gretim stireclerinin gelistirilmesi ve paydaslar arasi is birliginin
gliclendirilmesine yonelik 6neriler gelistirilmistir.

e Katilimcilar, 6zellikle staj ve istihdam siireglerinde kurumlar ile Universite
arasindaki iletisimin giiclendirilmesi gerektigini vurgulamistir.

e Ogrencilerin mesleki becerilerinin artirilmasi, is diinyasinin beklentilerine
daha etkin yanit verebilmeleri ve mezun takip sisteminin daha sistematik hale
getirilmesi yoniinde 6neriler sunmustur.

e Program c¢iktilarinin sektor ihtiyaclariyla uyumunun artirilmasi, miifredatin
giincel uygulamalara gore revize edilmesi i¢in sektor ile diizenli araliklarla bir
araya gelinmesi onerilmistir.

e Ders iceriklerinde dijital yeterlilikler ile iletisim becerilerine daha fazla yer
verilmesi gerekliligi 6ne cikmistir.

e Staj siireclerinde kurum kimligini yansitmak tzere 6grencilere staj formasi,
kart vb. ekipmanin okul tarafindan temin edilmesi 6énerisi kurumlar tarafindan
gelmistir.

e Ogrencileri is hayatina hazirlayacak ders veya etkinlikler diizenlenmeli,
ornegin mobbing gibi 6zellikle saglik kurum ve kuruluslarinda sik karsilasilan
konular hakkinda 6grenciler is hayatina atilmadan bilgi sahibi olmalidir. Ek
olarak cv hazirlama ile ilgili 6grencilerin bilgi sahibi olmasi saglanmaldir.

Sonu¢ olarak; Oturumun genel degerlendirmesinde, sektor-liniversite is
birliginin siirdiiriilebilir hale getirilmesi, mezunlarin kariyer gelisimini
destekleyecek mekanizmalarin olusturulmasi ve paydaslarin diizenli araliklarla
bir araya gelecegi platformlarin kurulmasinin 6nemine dikkat c¢ekilmistir.
Katilimcilarin gortsleri, gelecekte yapilacak siirec iyilestirme ¢alismalari icin yol
gosterici nitelikte olup, egitim programlarinin kalite glivencesi kapsaminda strekli
gelisime katki saglayacaktir.
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YOL HARITASI/ YAPILABILECEKLER

"
o

I be [\

Dis paydaslar ile yliz ylize veya ¢evrimici olarak diizenli bir periyot belirlenerek
bir araya gelinmesi ve goruslerinin alinmasinin saglanmasi

Program ciktilarinin ve miifredatlarin sektoriin ihtiyaglarini karsilayabilmesi
adina gorus alisverisinde bulunulmasi

Dijital yeterliliklerin aritilmasi amaci ile yapilmasi gerekenler icin bir araya
gelinmesi ve onerilerin gelistirilmesi

Ogrencileri is hayatina hazirlamak adina mobbing, is yasaminda iletisim ve
davranis, cv hazirlama teknikleri gibi egitimler diizenlenmesi

Kuruma ait logolu kiyafet uygulamasi icin gerekli birimler ile iletisime gecilmesi
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II. Oturum Genel Degerlendirme

Hazirlayan: Dr. Ogr. Uyesi Ilksen SARI O
Calistay kapsaminda II. Oturma ait genel degerlendirme ve sonug;

e Mezunlarin sektore gecis suirecinde karsilastiklar1 temel zorluklarin buyik
olciide egitim programindaki uygulama eksikligi oldugu gorilmistiir. Ayni
zamanda Ozgiiven yetersizligi, iletisim ve zaman yo6netimi sorunlar tespit
edilmistir. Egitim programlarinin teorik acgidan gii¢lii olmasinin yani sira
uygulama ve staj stirelerinin yetersizligi ayni zamanda icerik ve degerlendirme
yontiinden gelistirilebilecegi tespit edilmistir.

e Ogrencilerin mezuniyet éncesinde sektorel deneyim kazanmalarini saglayacak
rotasyon temelli (rotasyona uygun programlar) uzun dénem staj modelinin ve
simiilasyon destekli egitim yontemlerinin uygulanmasinin, mesleki
adaptasyon siirecini 6nemli 6l¢iide hizlandiracagini belirtmislerdir.

e Ayrica, miifredatin yalnizca mesleki becerilerle sinirli kalmamasi; iletisim,
empati, problem ¢6zme, dijital okuryazarlik ve yapay zeka farkindalig1 gibi ¢ok
yonli yetkinliklerle desteklenmesi gerektigi vurgulanmistir. Bu dogrultuda
vaka analizi, proje temelli 6grenme gibi etkilesimli 6gretim yontemlerinin
yayginlastirilmasi 6nerilmistir.

e Universite-sektdr is birliginin giiclendirilmesi icin kurum ziyaretleri, sektor
bulusmalari, mezun soylesileri ve ortak Ar-Ge ¢alismalar1 gibi etkinliklerin
artirllmasi gerektigi; ayrica 6grencilerin istihdam siireclerini desteklemek
amaciyla dijital bir is ilan1 ve mezun platformu olusturulmasinin yararh olacagi
ifade edilmistir.

Sonuc olarak; simiilasyon tabanli egitim altyapisinin kurulmasi, rotasyonlu ve uzun
ddnem staj modelinin gelistirilmesi, dijital déniistim ve yapay zekd entegrasyonunun
hizlandirilmasi, sektérle stirekli iletisim ve ortak karar mekanizmalarinin
olusturulmasi, mentérliik ve kariyer destek sisteminin giiclendirilmesi, uygulama
temelli miifredat ve vaka analizine dayali ders yapisinin yayginlastirilmast gibi
eylemlerle bir yol haritasi olusturarak stireci iyilestirilebilecegi sonucuna varilmigtir.

YOL HARITASI/ YAPILABILECEKLER

Ders miifredatlarina 6zellikle uygulamamali derslere vaka takdimi iceren haftalik
konular eklenebilir.

Empati, hasta iligkisi, kendini ifade etme becerisi, etik temelli se¢meli dersler
eklenebilir.

METSIS'i (Mezun Takip Sistemi) tiim program baskanlarina tanitilmali ve
ogrencilere yonlendirilmeleri gerektigi bildirilmelidir.

Staj programlar gozden gecirilmeli 6zellikle rotasyona uygun programlarin

donem ic¢i stajinda farkli kurumlarda veya aymi kurumda farkli boliimlerde
uygulama yapmasi1 (Agiz dis, anestezi vb. 5+5 veya 4+4 gibi) saglanabilir.
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CALISTAYDAN FOTOGRAFLAR*

* Tim fotograflar, 6698 sayili kanun geregince KVKK onay1 alinarak ¢cekilmistir.
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