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BEYAN

Bu tezin hazirlanmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugu, bagkalarinin
eserlerinden yararlanilmasi durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta
bulunuldugu, kullanilan verilerde herhangi tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir
kisminin bu iiniversite veya bagka bir tiniversitedeki baska bir tez olarak sunulmadigini

beyan ederim.
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OZET

Universite 6grencilerinden yakin iliskiler kurabilme, sosyal cevreye Ve
akademik hayata uyum saglama, olumlu kimlik olusumu devam ettirme gibi ¢esitli
gelisim gorevlerini basari ile tamamlamalar1 beklenmektedir .Bu gelisim gorevlerini
basarmaya calisirken bireyler, kisiler arasi iliskilerde islevsel olmayan tutumlar
olusturabilmekte, kisilerde olumsuz duygular olusabilmekte ve bdylelikle iyi
oluglarina olumsuz yonde etki edebilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda, bu
arastirmada tiniversite 6grencilerinin kisiler arasi1 problemlerin 6znel iyi olusa etkisi

incelenmistir.

Arastirmaya farkli illerde egitimini siirdiiren 330 {iniversite 6grencisi katilmistir.
Arastirmada iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmada veri toplama araci
olarak arastirmacinin olusturmus oldugu Kisisel Bilgi Formu, kisiler aras1 problemleri
dlgmek i¢in Kisiler Aras1 Problemler Envanteri ve iyi olusu dlgmek i¢in Perma Olgegi
kullanilmistir. Veriler SPSS.21 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin
¢oziimlenmesinde Bagimsiz T Testi, Anova, Pearson Korelasyon testi, Regresyon testi

ve Post hoc testi kullanilmistir.

Arastirma sonucunda tiniversite 6grencilerinin kisiler aras1 problemleri cinsiyete
gore farklilasirken, cinsiyet ve 6znel iyi olus arasinda anlamli iliski bulunmamustir.
Kisiler arasi problemler ve iyi olus ile egitim durumu arasinda anlamli iliski
saptanmistir. Aragtirmanin  sonucunda iiniversite Ogrencilerinin  kisilerarasi
problemleri ile 6znel iyi oluslar1 arasinda anlamli bir iligki saptanmistir. Kisiler arasi
problemlerin iyi olusa etkisi incelendiginde, aralarinda negatif yonlii anlamli bir iligki

saptanmustir.

Bu arastirmanin ortaya koydugu sonuglar dogrultusunda, bireylerin iyi olusunu
saglamak adina, kisiler arasi iliskileri gelistirmek ve problem ¢ozmeye yonelik
yapilacak psikoegitim ya da psikoterapinin bireyler i¢in faydali olabilecegi

distiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Oznel Iyi Olus, Kisiler Aras1 Problemler



SUMMARY

University students are expected to successfully complete various developmental tasks
such as establishing close relationships, adapting to social and academic life,
maintaining positive identity formation. In trying to achieve these developmental
tasks, individuals may form dysfunctional attitudes in interpersonal relationships,
negative emotions may occur in people and this may negatively affect their well-being.
In this context, the effect of interpersonal problems on subjective well-being of

university students was examined in this study.

330 university students who continued their education in different provinces
participated in the study. Relational screening model was used in the research. In the
study, in order to collect sociodemographic data and to measure interpersonal
problems and well-being; the Personal Information Form created by the researcher, the
inventory of interpersonal problems and the perma scale were used. Data were
analyzed using Program 21 Data SPSS. Independent T test, Anova, Pearson correlation

test, regression test and Post hoc test were used to analyze the data.

As a result of the study, while interpersonal problems of university students differed
by gender, there was no significant relationship between gender and subjective well-
being. A significant relationship was found between interpersonal problems and well-
being and educational status. As a result of the study, a significant relationship was
found between interpersonal problems of university students and their subjective well-
being. When the effect of interpersonal problems on well-being was examined in the

study, a significant negative relationship was found between them.

In line with the results of this study, it is thought that in order to ensure the well-being
of individuals; psychoeducation and psychotherapy to improve interpersonal

relationships and problem solving skills may be beneficial for them.

Key Words: Subjective Well-Being, Interpersonal Problems
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ONSOZ

Yapmis oldugum arastirma siiresince, ¢alismanin etik kurallar ¢ergevesinde ilerlemesi
adina kiymetli zamaninmi ayirarak, bilgi donanimi ile sabirla yanimda olan igtenligini ve
destegini her zaman hissettigim degerli tez danismanim Ogr. Uyesi Dr. Deniz YILDIZ a en

icten tesekkiirlerimi sunarim.

Akademik hayatim boyunca heyecan verici bu yolda, benimle beraber yiiriiyen,
yollarimi aydinlatan, donanimlar1 ve tecriibeleriyle bana kattiklart her sey icin biitiin

hocalarima tek tek tesekkiirlerimi sunuyorum.

Hayatim boyunca her yasimda maddi ve manevi destegini her zaman yanimda
hissettigim babam Nevzat BAHAR’a, akademik yolda bana sagladig: tiim destekler i¢in ablam
Selin BAHAR’a ve aileme tiim kalbimle tesekkiir ederim.

Biisra Gok¢e BAHAR



GIRiS

Psikoloji biliminin ortaya c¢ikti§i giinden bu yana psikopatoloji alaninda
caligmalar negatif duygular1 azaltmak veya yok etmeye odaklanmistir. Bu sebeple
bireylerin mutluluklarma odaklanmak yerine neden mutsuz olduklarinin arastirildig:
calismalar daha fazladir (Diener, 1984). 20’nci yiizyildan itibaren bilhassa Ikinci
Diinya Savasi’ndan sonra yasanan kayiplar, psikolojik rahatsizliklar ve rahatsizliklarin
¢Ozlimleri arastirilmis ve psikoloji biliminin olumsuzluklara odaklanmasina sebep
olmustur. Kisinin olumlu ve gii¢lii yanlarin1 ortaya ¢ikarma ve gelistirme konular

ihmal edilmis ve bu durum pozitif psikoloji ekolii ortaya ¢ikmistir (Seligman, 2005).

Pozitif psikoloji hiimanist bir bakis a¢is1 benimser. Pozitif psikoloji kisilerin
yasadigt olumsuz duygular1 yok saymamakla birlikte kisilerin olumlu ve giiglii
yanlarimi gelistirerek potansiyellerinin {ist diizeyde kullanmalarina katki saglar.
Bireylerin olumlu yanlarini giiglendirerek, olumsuz duygu durumlara kars1 miicadele

ederek kisiyi gelistirmeyi hedef alir. (Seligman, 1998).

Modern psikoloji biliminin en ilgi géren alanlarindan birisi olan 6znel iyi olus,
son 20 yilda pozitif psikoloji alaninda bir ¢ok arastirmacinin dikkatini ¢ekerek bu
alanda arastirmalar yapmislardir (Diener,1984; Ryff, 1989-1995; Tuzg6l Dost 2004-
2007; Diener, Suh ve Qishi, 1997; Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000; Diener,2009;
Giilagt1, 2009, Malkog 2011; Tiirkdogan, 2010, Oktan, 2012).

Pozitif psikolojinin 6nemli konularindan biri olan 6znel iyi olus mutluluk olarak
tanimlanirken, mutluluk kavraminin ortaya ¢ikist ilk Cag filozoflarima kadar
dayanmaktadir. Aristo’ya goére mutluluk, “hayatin anlami ve amaci, insan var
olmasinin biitiin amac1 ve sonucudur” (Lyubomirsky, 2007). Psikolojide 6znel 1yi olus
mutluluk kavramu ile agiklanmaktadir (Eryilmaz, 2012). Oznel iyi olus diizeyi yiiksek
olan kisinin olumlu duygulari daha ¢ok yasarken; olumsuz duygulari, olumlu

duygulara gore daha az yasamasi beklenir (Yetim, 2001).

Iletisim, sosyoloji, sosyal psikoloji, psikoloji gibi sosyal bilimlerin pek ¢ok
alanda kisiler arasi iletisim ve iliskiler lizerine arastirmalar yapilmistir. Psikoloji bilim
dalinda ise kisiler arasi iligkiler; kisilerin bilissel, duygusal ve ruhsal ozellikleri
incelenmektedir (Giiriiz ve Eginli, 2012). Sosyal bir varlik olan insan, baska kisilerle

cesitli nedenlerle ihtiya¢ duyar ve iligki kurar. Bu kisiler arast iliskiler, kisilerin yasami



icin olumlu ve destekleyici bir nitelik tasirken, sikint1 yaratan problemli iliskiler olarak
da ortaya ¢ikabilmektedir (Cabuk, 2015). Yasamin pek ¢ok alanindan etkilenen kisiler
arasi problemler, yasamin bir¢ok alanini da olumsuz etkileyebilmektedir. Bu sebeple
kisiler aras1 problemler, psikoterapiye bagvuran hastalarin esas sebepleri arasinda yer

almaktadir (Horowitz, 1979).

Universite 6grencilerinden yakin iliskiler kurabilme, sosyal ve akademik hayata
uyum, olumlu kimlik olusumu devam ettirme gibi ¢esitli gelisim gorevlerini basari ile
tamamlamalar1 beklenmektedir (Kii¢iikarslan ve Gizir, 2014). Bu gelisim goérevlerini
basarmaya calisirken bireyler, kisiler arasi iliskilerde islevsel olmayan tutumlar
olusturabilmekte (Hamamci, 2002), kisilerde olumsuz duygular ortaya ¢ikabilmekte
(Ugur ve Murat, 2014) ve boylelikle iyi oluslarina olumsuz yonde etki edebilecegi
diisiiniilmektedir. Tiirkiye’de yapilan arastirmalar incelendiginde, kisiler arasi
problemlerin iyi olusa etkisini birlikte ele alan bir probleme rastlaniimamaktadir.
Yukarida yapilan aragtirmalar ve aktarilmis bilgiler dogrultusunda kisiler arasi
problemler ve 6znel iyi olus kavraminin iligkili olabilecegi diistinlilmiistiir. Bu
arastirmanin amaci kisiler arasi problemlerin iyi olusa etkisinin incelemek olarak
belirlenmistir. Yapilan arastirmalar sonucunda literatiirde daha 6nce bu iligkilendirme
caligsmasi yapilmamis oldugundan ve bu arastirma sonunda bu iliskilendirme ile ilgili

bir tartigma konusu dogacagindan, 6nemli sonuglar ortaya koyacagi diisiiniilmektedir.



BIRINCIi BOLUM
GENEL BILGILER
1.1.iYI OLUS KAVRAMI

Psikolojik iyi olus kuramini ortaya atan Ryff (1989) iyi olusu, kisinin 6ziini
kavrayarak kendi potansiyelini gerceklestirme arayisi olarak tanimlanmaktadir.
Psikolojik iyi olus kurami; c¢evresel hakimiyet, kisisel gelisim, olumlu iliskiler,
ozerklik, yasamin amaci ve kendini kabul seklinde alt1 boyuttan olugsmaktadir (Ryff,
1989). Oznel iyi olus kurami ise kisilerin hayatlar1 hakkinda hem duyussal hem de
bilissel degerlendirmeleri icermektedir (Tuzgol-Dost, 2004). Diener vd.(2003) gore
0znel 1yi olus, yasam doyumu ile olumlu ve olumsuz duygulanimin birlesmesi olarak
degerlendirilirken, bireyler iyi olusu mutluluk ile es deger olarak diisinmektedirler
(Shmotkin, 1998). Diener (1984) 6znel iyi olusu duygulanim, erdem ve yasam doyumu
ile tanimlamaktadir. Vaillant (2003) gore; ruhsal agidan saglikli olmak 6nemli olmakla
birlikte olgun olma, kendilerinin iyi hissetmeleri ve yasama uyum saglayabilmeleri

demektir.

Oznel iyi olusa dair birgok tanim bulunmaktadir. ilhan (2005) 6znel iyi olusu,
kisi ve yasamini degerlendirmesi ve sonuca ulagsmasi olarak tanimlamistir. Cihangir
Cankaya (2009) 6znel iyi olusu, kisiden kisiye farklilagmakla birlikte hayattan alinan
doyum olarak tanimlamistir. Bununla birlikte 6znel iyi olus kisinin ruh sagliginin

pozitif yoniinii temsil ettigi belirtilmektedir (Bray ve Gunnell ,2006).

Oznel iyi olus hazc1 bakisina gore; mutlu hissetmek ve yasamdan zevk almak
olarak kabul edilmektedir. Oznel iyi olus, yasamdan doyum ve olumlu duygularn
olumsuz duygular1 daha az yasamay1 ifade etmektedir (Diener, Suh, Lucas ve Smith,
1999). Bu goriis ¢ogunluk tarafindan kabul goriirken bir¢ok diisiiniir ise mutlulugun
1yl olusun temeli olarak goriilmesine karsi ¢ikarak, mutluluktan daha iist diizey bir
kavram olarak bireyin potansiyelini gerceklestirmesi olarak kabul eden psikolojik iyi
olus, hazcilig1 elestirmektedir (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002; Ryan ve Deci, 2001).
Bu yaklagima gore iyi1 olus kisinin kendini gerceklestirmesi ve tam islevde bulunmasi
ve i¢ gorii kazanmasi olarak tamimlanmistir (Deci ve Ryan, 2008). Iyi olusun
temellerini uyumlu yasam ve kisinin gergek benligi olusturdugu vurgulanmaktadir
(Waterman, 1993).



Oznel iyi olus, kisinin hayatinmn iyi olduguna dair inanglar1 ve kendilerini iyi
hissetmelerine yénelik bir kavramdir. Oznel iyi olus diizeyi yiiksek olan birinin mutlu
oldugunu diisiiniirken kisinin hayatinda doyum ve nese gibi olumlu duygulari, liziintii
ve nefret gibi olumsuz duygulara gére daha fazla yasadig1 diisiiniilmektedir. Kisi sik
sik 6fke ve kaygi gibi olumsuz duygulari yasiyor ise, hayatindan hosnut degilse 6znel
iyi olus diizeyi diisiik olarak nitelendirilir (Diener vd., 1997 s.24-25). Oznel iyi olus,
bireylerin ruh sagliginin izlenilmesi, degerlendirilmesi ve tedavisi ruh sagligi alani igin

onemli bir kriterdir (Koivumaa-Honkanen ve Kaprio,2005).

Oznel iyi olus kavraminda Diener (1984) ii¢ nitelik iizerinde durmustur. Bu
niteliklerden birincisi 6znel iyi olusun kisisel olmasidir, kisinin kendi deneyimleri yer
almaktadir. Yagsamdan alinan doyum, hayatin amac1 kisinin kendini kabul etmesi vb.
ozellikler de yasam i¢in gerekli iken, iyi olusun ikinci niteligi; pozitif duygu
kaynaklaridir. Kisilerin hissettikleri duygularin olumlu veya olumsuz oldugunun
dl¢iilmesidir. Oznel iyi olusun iigiincii niteligi ise; Kisi 6znel iyi olusunu olustururken
yasamini biitiiniiyle ele alir, hayatinin bir parcasina odaklanmaz. is hayat, aile hayati,

okul hayat1 vb. biitiin alanlar1 kapsamaktadir (Diener, 1984:543).

Oznel iyi olusta, bireyin yasamini bilissel ve duyussal agidan degerlendirmesi ve
yasam doyumu s6z konusudur. Bu anlamda 6znel iyi olus, yasamdan doyum alma,
olumlu duygulart daha stk ve olumsuz duygulart daha az yasama seklinde
tanimlanmaktadir (Diener, 1984). Bu tanim, 6znel iyi olusun bilissel boyutunu
olusturmaktadir. Oznel iyi olusun duyussal boyutunda ise, heves, onur, ilgi, nese,
seving, heyecan ve giiven gibi duygular olumlu duygular olarak tanimlanirken; utang,
sugluluk, nefret, 6fke, kin, doyumsuzluk gibi duygular olumsuz duygular olarak
tamimlanmaktadir (Ben-Zur,2003). Oznel iyi olus diizeyi yiiksek olan kisinin olumlu
duygulari, hazlar1 ¢ogunlukla yasarken; olumsuz duygulari, olumlu duygulara goére

daha az yagamasi beklenir (Yetim, 2001).
1.2. TURKIYE’DE iYI OLUS KAVRAMI

Son yillarda iyi olusun insan ve toplum iizerindeki etkisi, devletlerin,
politikacilarin ve cesitli kurumlarin da ilgisini ¢ekmistir. Ekonomik Kalkinma ve Is
Birligi Teskilat: (OECD) Iyi Yasam Endeksi’nin (OECD, 2019) iyi olus raporuna gore
Tiirkiye 5.5 puanla 38 iilke igerisinde 34. sirada yer almaktadir. Uluslararas1 Ogrenci

Degerlendirme Programi (PISA) sonucuna gore ise; 2015 Iyi Olus Raporunda (OECD,



2017) da Tiirkiye 6.12 puanla OECD ortalamasi olan 7.31’in oldukga geride kalmis ve

katilan 49 iilke arasinda sonuncu olmustur.

Tiirkiye Istatistik Kurumunun (2020) verilerine gore; 18 yas ve iizeri mutlu
oldugu beyan eden kisilerin orani, 2019 yilinda %52,4 iken 2020 yilinda %48,2
olmustur. Mutsuz oldugunu beyan eden kisilerin orani ise 2019 yilinda %13,1 iken
2020 yilinda %14,5 olmustur. Mutlu oldugunu beyan eden erkeklerin orani, 2019
yilinda %47,6 iken 2020 yilinda %43,2 oldu. Mutsuz oldugunu beyan eden kadinlarda
ise bu oran, 2019 yilinda %57,0 iken 2020 yilinda %53,1 olmustur. Evli bireylerin,
evli olmayan kisilere gére daha mutlu oldugu goriilmektedir. Mutlu oldugunu belirten
evli kisilerin orani, 2020 yilinda %51,7 iken evli olmayanlarda ise bu oran, %41,3
olarak gerceklesmistir. Evli olanlarin mutluluk diizeyi cinsiyete gore incelendiginde;
evli erkeklerin %46,7'sinin, evli kadmlarin ise %56,8'inin mutlu oldugu
gozlenmektedir. Egitim durumuna gore mutluluk diizeyi incelendiginde; 2020 yilinda
en yiiksek mutluluk orani, %54,4 ile bir okul bitirmeyenlerde goriillmektedir. Bunu
sirastyla; %50,3 ile ilkokul mezunu, %46,8 ile lise ve dengi okul mezunu, %46,1 ile
yiiksekdgretim mezunu ve %44,2 ile ilkdgretim veya ortaokul mezunu bireyler takip
etti. Bireylerin mutluluk kaynagi olan degerler incelendiginde;kendilerini en ¢ok
saglikli olmanin mutlu ettigini ifade edenlerin orani, 2020 yilinda %70,9 olurken bunu

strastyla; %12,8 ile sevgi, %8,8 ile basari, %4,6 ile para ve %2,3 ile is takip etmektedir.
1.3. OZNEL IYI OLUSU ETKILEYEN FAKTORLER

Literatiire baktigimizda 6znel iyi olus daha ¢ok yetiskin bireyler lizerinde ele
alindig1 goriilmektedir. Bu calismalara bakildiginda 6znel iyi olusu etkileyen,
demografik faktorler, genetik yatkinlik, amach etkinlikler olmak {izere {i¢ onemli
degisken grubu bulunmaktadir (Lyubomirsky, Sheldon ve Schade, 2005; Myers ve
Deiner, 1995). Cinsiyet, egitim, yas ve gelir vb. degiskenler, demografik faktorlerin
icerigini olustururken; yetiskin 6znel 1y1 olusun %10’unu demografik degiskenlerin
acikladig1 belirtilmektedir (Lyubommirsky, 2001). Bedensel istekleri doyurmak,
eglenmek, dini inanglarin gereklerini yerine getirmek, insanlarla etkilesime girmek
amagch etkinliklerin icerisine girerken; amach etkinliklerin de 6znel iyi olusun %40’ 11
acikladigr belirtilmektedir (Lyubomirsky, Sheldon ve Schade, 2005). Sorumluluk,
duygusal dengesizlik, disa doniikliik, yumusak baslilik gibi kisilik 6zellikleri genetik
faktorii olusturmaktadir (Kagan, 2003; Robinson, Emde ve Corley, 2001). Yapilan



arastirmalarda genetik yatkinligin bireylerin 6znel iyi oluslarini belirlemede etkisinin

%50 oldugu sonucuna varilmistir (Lyken ve Tellegen, 1996).

Yapilan arastirmalara baktigimizda 6znel iyi olus ve cinsiyet arasinda anlamli
iliski oldugu gosterilirken (Cenkseven ve Akbas, 2007), baz1 arastirmalar ise iyi olus
ve cinsiyet arasinda anlamli bir iligski olmadigini1 gostermektedir (Katja, Paivi, Marja-
Terttu ve Pekka, 2002; Tuzgdl Dost, 2006). lyi olus dl¢iimlerinde, demografik
degiskenlerin iyi olusun ¢ok az bir kismim agikladigi goriilmektedir (Diener vd.,
2003).

Kisilerin 6znel iyi oluslarini cinsiyet faktoriiniin nasil etkiledigi pek c¢ok
arastirmada ele alinmistir. Bati toplumlarindaki bireyler {izerinde gergeklesen
arastirmalarin cogunlugunda, kisilerin 6znel iyi oluslar: iizerinde cinsiyet faktoriiniin
anlamli bir iliskisi olmadigi bulunmustur (Fujita, 1991). Bununla birlikte, cinsiyet
faktoriiniin 6znel iyi olusla iliskisinin incelendigi aragtirmalarda birbiriyle tutarli
olmayan sonuglar elde edildigi goriilmektedir (Acock ve Hurlbert, 1993; Andrews ve
Withey, 1976) Akt.(Eryilmaz ve Ercan,2011).

Eryilmaz ve Ercan’in (2011) 14-17, 19-25 ve 26-45 yas gruplarini ele alarak
yaptigi bir calismada, sadece 26-45 yas grubunda yer alan erkek yetiskinlerin kadinlara

oranlara daha yiiksek 6znel iyi olusa sahip oldugu tespit edilmistir.

Reisoglu (2014), yaptig1 aragtirmada kadinlarin 6znel iyi oluslarinin erkeklere
gore daha yiliksek oldugu sonucuna ulasmistir. Erbas (2012), tarafindan 6gretmen
adaylarina yonelik yapilan ¢alismanin sonucunda, kadin 6gretmen adaylarinin erkek

O0gretmen adaylarina gore iyi oluslar yiiksek ¢ikmustir.

Yas ile ilgili iyi olusun ilk degerlendirmeleri, (Wilson, 1967; Bradburn ve
Caplovitz, 1965; Kuhlen, 1948; Wessman, 1957) geng olmanin iyi olus tizerinde giiglii
bit yordayicisi oldugu ileri siirtilmekle birlikte cagdas calismalar (Herzog ve Rodgers,
1981;Costa, McCrae ve Zonderman, 1987;Horley ve Lavery, 1995) yasam
memnuniyetini  genellikle yasla arttigini ya da en azindan azalmadigim

gostermektedir. Akt.(Gencer,2018)
Oznel iyi olus ve yas degiskenin iliskisine literatiire baktigimizda bazi
calismalarda, 6znel 1yi olus diizeyinin yas arttik¢a arttig1 goriilmiis ve bir yastan sonra

diismedigi sonucuna ulasilmistir (Ryff, 1989). Mroczek ve Spiro (2005), bireysel



farkliliklar olmasi ile birlikte, yasam memnuniyetinin 40 ile 65 yaslar1 arasinda

arttigint , fakat 6liimiin yaklagsmasina yakin bir noktada azaldigini bulmuslardir.

Eryilmaz ve Ercan’in (2011) yaptig1 aragtirma sonucuna gore, 6znel iyi olusa
yas degiskenine gore bakildiginda, hem 14-17 yas grubundaki kisilerin hem de 26-45
yas grubundaki kisilerin ,19-25 yas grubundaki kisilere oranla 6znel iyi olus
diizeylerinin daha yiiksek diizeyde oldugu bulunmustur. Sahin vd. (2012)’in yaptig1
arastirma Verilerine gore ise; yas ile 6znel iyi olus arasinda anlamli bir iliski olmadigi

saptanmistir.

Uluslararasi diizeyde bakildiginda, 6znel iyi olus ve yas arasinda tutarl bir iliski
bulunmamaktadir; birlikte, daha yoksul iilkelerde yas ile birlikte yasam doyumu daha
hizl bir gerileme egilimi sahiptir (Deaton, 2008).

Oznel iyi olus ve yas iliskisi hakkinda daha fazla calisma yapilmasi
gerekmektedir.

Birgok calisma kisinin iyi olusu i¢in kisiligin énemini dogrulamustir. Oznel iyi
olusun tutarliligin1 boylamsal olarak olgen calismalarda ¢ift ya da tek yumurta
ikizlerinin iyi olus diizeylerinin birbirine ¢ok benzer olmasi 6znel iyi olus igin

kalitimin etkisini ispatlamistir (Tellegen vd.,1998).

Uluslararasi ¢alismalar disa dontiklerin daha ¢ok olumlu duygular yasadiklarim
ve daha yogun bir sekilde yasamaya egilimli olduklar1 goriilmektedir (Diener ve

Biswas-Diener, 2008).

Yapilan arastirmalarda 6znel iyi olusu yordayan kisilik 6zellikleri disadoniikliik
ve nevrotiklik olarak belirlenmistir. Bes faktor kisilik modelinin diger alt boyutlar
sorumluluk, deneyime aciklik, yumusak baslilik ile 6znel iyi olus arasinda pozitif
yonde fakat diisiik diizeyde iliskiler bulunmustur (Eryilmaz ve Ogiilmiis, 2010; Lu ve
Hu, 2005).

Oznel iyi olus ve disaddniikliik arasinda pozitif yonde, 6znel iyi olus ile
nevrotiklik arasinda negatif yonde anlamli iliski saptanmistir. Nevrotikligin 6zellikle
olumsuz duygulanimi diizeyde, disadoniikliigiin ise olumlu duygulanimi yiiksek ve
anlaml1 diizeyde yordadig1 saptanmistir (Lucas ve Fujita, 2000). Nevrotiklik kisinin
duygularin1 olumsuz etkilemektedir. Diirtiisellik, fazla korkma ve fazla duygulu olma
gibi ozellikler bireylerin ¢abuk olumsuzluk duygusuna ve mutsuz olmasina sebep

olabilir (Hidalgo, vd., 2010: 102).



Mutlulugun kisilikle olan iligkisini inceleyen calismalarda, nevrotizm yerine
duygusal denge kavraminin kullanildig1 arastirmalarda mutlulugu yordayan en giiglii

kisilik 6zelliginin duygusal denge oldugu goriilmiistiir (Hills ve Argyle, 2001).
1.4. PERMA 1Yi OLUS MODELI

Seligman’i (2011) gelistirdigi PERMA Iyi Olus Modeli’ne gére, iyi olus tek bir
kavrami Slgmek miimkiin degildir. Iyi olus farkli bilesenlerin olustugu bir yapidir.
Perma Olgegi; olumlu duygular, saglik, olumsuz duygular, baglanma, iyi iliskiler,
olumlu iligkiler, anlam ve basar1 alt boyutlarinin bir araya gelerek olusturdugu ¢ok
boyutlu bir yap: olarak tanimlanmaktadir. PERMA kelimesi, modelin Ingilizce alt
boyutlarinin bas harflerinden olusan kisaltmasidir (Lovett ve Lovett, 2016). (Positive
emotions (olumlu duygular), Engagement (Hayata Baglanma), Relationship(lyi
Iliskiler), Meaning(Yasamin Anlami), Accomplishment (Basar1) ifade etmektedir.
PERMA lyi Olus Modeliyle tanimlanan iyi olus, iyi olusla ilgili kuramlarin bir araya
gelmesiyle olusturulmustur. Olumlu duygular 6znel iyi olusu; akis amag ve etkinlik
kuramlarini; 1yi iligkiler hem sosyal iyi olusu hem de psikolojik iyi olus; anlam ve
basarilar ise psikolojik iyi olusu ifade etmektedir Akt.(Demirci, Eksi, Dinger, Kardas,
2017).

1.5.PERMA BAGLAMINDA OZNEL iYi OLUS

1.5.1.0znel Iyi Olus ve Olumlu-Olumsuz Duygular ( Positive and Negative

Emotions)

Duygular yasama dair degerlendirmelerle ilgili biiyiik nem tasidigi i¢in iyi olus
i¢cin de 6nemli bir yere sahiptir (Yetim, 2001,5.137). Olumlu duygular simdiki ana,
gecmise ve gelecege yonelik; bireylere zor zamanlarinda destek olan kaynaklardir

(Seligman, 2002).

Olumlu duygular heyecan, mutluluk vb. olumlu duygulari igerirken; tiztintii ve
nefret vb. duygular olumsuz duygular icerir. Bireylerin duygusal yanlarini olumlu ve
olumsuz duygular ifade ederken (Saha vd., 2010, s.150), bireylerin hayata dair
memnuniyeti ise yasam doyumu olarak tanimlanmistir (Ma ve Huebner, 2008, $.177).
Olumlu duygular kisiyi iyi hissetmesini saglarken olumlu ve olumsuz duygularin
dengesi, kisinin yasam doyumu hakkinda algilarini olusturur (Fredrickson ve Joiner,
2002, 5.172).



Oznel iyi olus, bireylerin hayatinin bilissel ve duygusal degerlendirmesi olup
olumlu ve olumsuz duygu, yasam doyumu boyutlarindan olugmaktadir (Diener &
Diener, 1996; Diener, 2000). Oznel iyi olusta duygularin ¢ok énemli olmasinin sebebi
bireylerin tiim yasamlarindaki duygularin haz igeren onemli bir degere sahip
olmasidir. Oznel iyi olusu degerlendirmede, duygular tartisgitlamayacak kadar
onemlidir. Oznel iyi olus diizeyleri yiiksek olan bireylerin, yasam doyumu algisinin
yiiksek olmasi, siklikla olumlu duygular ve nadir de olsa tziintii, 6fke, keder gibi
olumsuz duygular1 yasamasi beklenmektedir. Oznel iyi olus diizeyi diisiik olan
kisilerin yasam doyumu; az diizeyde iyi duygular, daha siklikla tiziintli, 6fke, keder

gibi olumsuz duygular yasamasi beklenmektedir (Giilact1,2009).

Duygudurum ve duygulanim olarak adlandirilan duygular bireyin o andaki
hayatinda olan olaylara iliskin degerlendirmelerini ortaya koymaktadir. Oznel iyi olus
aragtirmacilar1 ise, anlik hissedilen duygulara oranla uzun donemli hissedilen
duygudurum kavramiyla ilgilenmektedirler. Kisinin 6znel iyi olusu kisinin kendine
bakis agistyla Olgiilmektedir. Kisiler kendi kapasiteleri hakkinda goriis bildirirken
fiziksel ve duygusal durumlarin1 géz 6niine almaktadirlar. Kisilerin kendilerinin sahip
oldugu iyi olma haline dair inanglar1 6znel olusunu etkiler (Diener, Suh ve QOishi,
1997).

Oznel iyi olus, anlik duygulardan gok genel ve uzun siireli duygudurumla
ilgilenmektedir. Anlik duygulanimlar, genel degerlendirmeyi temsil edememektedir.
Kisiler genel degerlendirmeyi yaparken silire¢ boyunca en yogun yasanilan anlara
odaklanmakta ve siirecin sonuna odaklanmaktadir (Diener, Suh ve Oishi, 1997).
Siire¢ pozitif sonuglandiginda olumlu bir sekilde hatirlanmaktadir (Fredricson ve
Kahneman, 1993, s.45). Lucas ve Diener (2000) iyi olusu degerlendirmede yasanan
duygunun yogunlugundan ziyade duygunun sikligina dayandigini ifade etmektedir.
Yogun olumlu duygularin, uzun dénemde iyi olus i¢in ¢ok 6nemli olmadigi One
stiriilmiistiir. Olumlu duygulanimlar1 yogun yasayan bireyler olumsuz duygulanimlari

da yogun bir sekilde yasayabildikleri goriilmektedir (Diener ve Lucas, 2000, s.66).

Olumlu duygular bireylerin farkindaligin1 artirmakla birlikte acgik bir zihin
olusturmaktadir. Olumlu duygular1 deneyimleyen bireyler yaratici test sonuglar1 daha
yiiksek, daha biitiinciil diisiinebildikleri, sira dis1 baglantilar kurabildikleri, 1yi bir
dikkatlerini oldugu, problem ¢6zme ve stresle bas etme becerileri, iiretken ve verimli

olduklar1 goriilmektedir. Olumlu duygular fiziksel saglik ve ruh sagligini arttirdigini,
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kisinin mutlulugunu arttirdigin1 vurgulanmaktadir (Frederickson, 1998, 2001,2011,
2013).

1.5.2.0znel lyi Olus ve Hayata Baglanma (Engagement)

Baglanma 6gesi, kisinin herhangi bir aktivite esnasinda ana odaklanmasi ve
giiclii yonlerini kullanmas1 (Kaczor, 2015); vaktin nasil gectigini anlamayacak kadar
yaptig1 etkinlige kaptirmayi ifade eder (Butler ve Kern,2015, 2016). Bu bireyler

kendilerinin yaratici, enerjik ve dikkatli olarak goriirler (Stamp, 1991).

Oznel iyi olus diizeyleri yiiksek olan kisiler, hayatlarma dair olumlu
degerlendirmeler yaparken, 6znel iyi olus diizeyleri diisiik kisiler yasamlarindaki
etkenleri olumsuz ve engelleyici bir yapida degerlendirme yapmaktadirlar (Diener,
1994).

Yiiksek diizeyde 6znel iyi olusun, bireylerin yasam kalitesini olumlu yonde
etkiledigi goriilmektedir. Oznel iyi olus diizeyi yiiksek olan kisiler; kisiler arasi
iligkilerde daha basarili olduklari, daha iyi bir bagisiklik sistemine sahip olduklar1 ve
bununla birlikte yasam siiresin uzadigini, daha ¢ok para kazandiklari, daha sosyal ve
yaratici olduklari, daha iyi vatandas olduklari, stresle daha iyi basa ¢ikabildikleri ve is
hayatinda daha iiretken olduklar1 sonuglarina varilmistir. (Deiner 1984; Diener ve

Seligman 2002; Diener ve Seligman 2004; Lyubomirsky, Sheldon ve Schkade, 2005).
1.5.3.0znel Iyi Olus ve Tyi iliskiler (Relationships)

Iyi iliski, bagkalar1 tarafindan sevilme, degerli gérme ve destek demektir. Bu
sebeple 1yi iliskilere sahip olmak, iyi olmanin ve iyi hissetmenin énemli bir pargasidir
(Butler ve Kern,2015, 2016) Sosyal iliskiler yasam i¢in temeldir (Berscheid ve Reis,
1998). Sosyal destek, daha az depresyon ve psikopatoloji, daha iyi fiziksel saglik, daha
diisiik mortalite riski, daha saglikli davramiglar ve diger olumlu sonuglarla

iliskilendirilmistir (Tay ve ark., 2012; Taylor, 2011).

Sosyal iligkiler, insanlar sosyal bir varlik oldugu icin olduk¢a 6nemlidir. Kisiler
hayatlarin iliski kurarak siirdiiriir (Yesiltepe ve Celik, 2014) ve ait olma ihtiyacim

karsilar (Appau, Churchill ve Farrell, 2018).

Oznel iyi olus diizeyi yiiksek olan kisiler daha yiiksek &zgiivenli, sicak, lider
ruhlu, arkadas canlis1 ve sosyaldirler. Oznel iyi olus diizeyi yiiksek olan kisiler, kendi
sosyal desteklerini saglarlar (Cunningham, 1988) Akt Gencer (2018).
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Saglam ve Topstimer (2019) ‘in dijital oyun oynama davranisinin, kisilerin 6znel
iyi oluglarina etkisine iligskin yapilan alan arastirmasi sonucuna gore merak ve sosyal

iliski 6znel iyi olus iizerinde anlaml1 bir etkisi oldugu belirlenmistir.

Yiiksek 6znel 1yi olus, sosyal olma ile tutarli bir iligki igerisindedir. Aile iliskisi
ve arkadaslar1 daha fazla sayida olan kisiler daha yiiksek bireysel iyi olusa sahip olma
egilimindedir. Baslangigta 6znel iyi olusu daha yiiksek olan kisiler, baslangigta diisiik
yasam doyumu olan kisilere gore daha yakin ve daha iyi sosyal iliskilere sahip olma

egilimindedir (Diener ve Biswas-Diener, 2008).

Bireylerin giinliik etkilesimleri ve sosyalligi 6znel iyi olusu etkileyen bir
faktordiir. Pek ¢ok arastirma bireylerin giin icerisindeki en iyi vaktin, kisilerin sosyal
etkilesim igerisinde olduklar1 zaman oldugunu gostermektedir. Kisiler diger kisilerle

sosyallestiklerinde daha mutlu olmaktadirlar (Kahneman ve Krueger, 2006).

Cok sayida arkadas ve aile liyelerine sahip olan kisilerin 6znel iyi oluslar1 yiiksek
oldugu belirtilmektedir (Diener ve Ryan, 2009). Sosyal destek kisiyi stresten koruyucu
bir yan1 vardir (Cohen ve Wills,1985). Kisiye sosyal destek saglandiktan sonra
kisilerin stresli durumlarla basa ¢ikma durumu artmustir, fiziksel ve psikolojik iyi olus
gerceklesmistir (Goldsmith, 2004). Kisinin sosyal iliski kurmasi fiziksel ve psikolojik
saglik i¢in 6nemlidir. Yalmzlik ve yalitilmislik duygusu olan kisiler daha fazla saglik

problemi yasadigi belirtilmistir (Niederhoffer ve Pennebaker, 2002).

Tiirkiye’deki caligmalara baktiginizda kisilerin iyi oluslart ile sosyal destek
arasindaki iliskiyi arastiran ¢aligmalar artmistir. Bu arastirmalarda iyi olus, yasam
doyumu ve 6z saygi gibi kavramlarla sosyal destek kavrami arastirilmigtir. Bununla
birlikte depresyon ve yalmzlik gibi kavramlar da ele alinmigtir. Oznel iyi olus
caligmalarina baktigimizda (Cevik, 2010) yasam doyumu (Yalgin, 2011) ve 6zsaygi
(Siyez ,2008); aile, arkadas, 6gretmen gibi 6nemli kisilerden alinan sosyal destekle
pozitif iliskili olurken; sosyal destek ve depresyon (Eldeleklioglu, 2006) ve yalnizlik
(Duru ,2008) degiskenlerin arasinda negatif yonde iliski bulunmustur.

1.5.4.0znel Iyi Olus ve Yasamin Anlami (Meaning)

Anlam duygusu, yasamda yon sahibi olmak, kendinden daha biiyiik bir seyle
baglanti kurmak, hayatinin degerli oldugunu hissetmek ve ne yaptiginin bir amaci
oldugunu hissetmek a¢isindan tanimlanmistir (Steger, 2012). Seligman (2011) anlamu,

bireyin kendinden daha biiyiik bir seye aidiyet hissetmek ve ona hizmet etme arzusu
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duymak olarak tanimlamistir. Anlam, kisinin hayatinin énemli oldugu hissini verir.
Daha iyi fiziksel saglik, daha diisiik 6lim riski ve daha yiiksek yasam doyumu ile
iliskilendirilmistir (Boyle, Barnes, Buchman ve Bennett, 2009; Steger, 2012).

Anlam, kisinin kendisini yansitacak etkinlikte bulunmasi ve baska Kkisilere
yararli olmak i¢in ¢alismasidir (Baumeister, Vohs, Aaker ve Garbinsky 2013). Bireyin
amaglarina ulagsmasi i¢in gii¢lii taraflarii kullanmasidir. Bunlar; bireylere yardim,
¢evreyi koruma galismalari, bir sivil toplum kurulusunda ¢alismay1, kendi ilgileri ve
hedefleriyle ilgili galismalar yaparak yeni bir seyler 6grenmelerini igerir (Kun, Balagh
ve Krazsh, 2016).

1.5.5.0znel Iyi Olus ve Basar1 (Accomplishment)

Basar1 6gesi, kisinin hedeflerine ulagmasi i¢in ¢alisma, zorluklarin iistesinden
gelme, tamamlama vb. duygularin olmasini ifade eder (Kern, Waters, Adler ve White,
2014). Basari, belirli alanda iist diizeyde yetkinlik motivasyonu (Jayawickreme vd.,
2012) ve belli becerilerde ustalasmay1 da igerir. Basari, hedef belirlemek ve hedefler
i¢in caliymak gerektirmektedir. Oz yeterliligi ve belirli becerilerde uzmanlasmay1
getirebilmektedir (Lovett ve Lovett, 2016). PERMA’nin basari 6gesi, hedeflere
ulasmak i¢in ¢aligmayr ve gilinlik sorumluluklarini  yerine getirmeyi

degerlendirmektedir (Butler ve Kern, 2015, 2016).

Dost (2010) yaptig1 ¢alismada bireylerin algiladigi akademik basarist yiiksek
tiniversite 0grencilerinin, algilanan akademik basaris1 diisiik olanlara gore 6znel iyi

olus algis1 daha ytiksek bulunmustur.
1.5.6.0znel Tyi Olus ve Saghk (Health)

Saglik; fiziksel olarak iyi olma, ruhsal olarak iyi olma ve sosyal olarak iyi olma
gibi farkli boyutlarin birlikte degerlendirilmesiyle sagligin boyutlarini olusturur.
Bireyin saglikli olmasi, yasam doyumunu saglamasina yardimci olarak aktivitelere
katilmasi, kendine vakit ayirmasi kisinin bireysel 6znel iyi olusunu etkiler. Kisinin
sagliginin iyi oldugunun farkinda olmasi ve saglik olmadiginda hayatini etkiledigini
ve bircok yasam gereklerini yerine getiremedigini bilmesi sagligin 6znel olusu

etkileyeceginin farkina varmasina sebep olur (Hidalgo vd., 2010).

Oznel iyi olusun, bireylerin saghgini ve yasam siiresini arttirdigma dair
calismalar bulunmaktadir. Oznel iyi olus diizeyi yiiksek olan kisiler daha az iyi

olmayan fiziksel belirtiler ve daha iyi saglik durumu belirtmektedirler (Roysamb ve
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digerleri, 2003). Katilimcilarin yakin zamanda soguk alginlig1 gegiren kisilerin, 6znel
iyi oluslart yiiksek olarak bildiren kisiler virlise karsi daha direngli ¢ikmislardir.
(Cohen vd., 2003). Yiiksek 6znel iyi olus bildiren bireyler, emniyet kemeri takma ve
giines kremi kullanma gibi daha saglikli davranis oriintiileri sergilemekte, daha az
bagimlilik gozlenmekle birlikte; daha giiclii bagisiklik sistemi ve daha iyi
kardiyovaskiiler saglhiga (daha az kalp krizi vs.) sahip olduklarini gézlenmektedir

(Diener ve Biswas-Diener, 2008).

Eid ve Larsen (2008) mutlu kisilerin giiglii bir viicut yapisina ve gii¢lii bir

bagisiklik sistemine sahip oldugunu ifade eder.
1.6.0YT OLUSLA ILGILI YAPILAN ARASTIRMALAR

Giirgan ve Giir (2019) tiniversite 6grencilerinde yaptig1 bir aragtirmada iyi olusla

depresyon ve umutsuzluk arasinda negatif bir korelasyon oldugu tespit etmislerdir.

Boyaci’ya (2019) gore, pozitiflik ve sosyal destek PERMA modelini anlamli bir
bicimde yordamaktadir.

Yiiksel Sahin ve Emre (2021) yaptiklari bir arastirmada mesleki doyumu yiiksek
olan psikolojik danigsmanlarin iyi olus puan ortalamasi, mesleki doyumu diisiik olan
psikolojik danismanlara gore iyi olus puan ortalamasindan anlaml diizeyde yiiksek
bulunmustur. Mesleki tiikenmisligi diisiik olan psikolojik danismanlarin iyi olus puan
ortalamasinin mesleki tiikenmisligi yliksek olan psikolojik danigmanlarin iyi olus puan

ortalamasindan anlamli diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur.

Garip ve Kablan (2019) Tirkiye’deki egitim fakiiltelerinde goérevli 6gretim
elemanlarinin iyi olus diizeylerinin belirlenmesi konulu arastirmasinda iyi olus
puanlari akademik unvani "Profesor" olan 6gretim elemanlarinin en yiiksek iken,
unvani "Arastirma Gorevlisi" olanlarin en diisiik puan ortalamasina sahip oldugu tespit
edilmistir. Ogretim gorevlisi unvanna sahip 6gretim elemanlarmin olumlu duygular
ve baglanma puan ortalamasi en yliksek olup, unvani arastirma gorevlisi olan grup en
diisiik ortalamaya sahiptir. Ogretim gdrevlisi unvammna sahip 6gretim elemanlar:
olumlu/iyi iliskiler puan ortalamasi en yiiksek olan grup iken, unvani1 doktor dgretim
iyesi olanlarin ise en diisiik ortalamalart oldugu tespit edilmistir. Anlam ve basari
puani en yiiksek olan grup profesor unvanina sahip 6gretim elemanlariyken, unvani

arastirma gorevlisi olanlar en diisiik ortalamaya sahip grup olarak tespit edilmistir.
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Terzi (2005) de 6znel iyi olus ve kendini toparlama giicii ile aragtirma yapmistir.
Arastirma sonucuna gore kendini toparlama giiciiniin 6znel iyi olus ile pozitif yonde

iliskisinin oldugu saptanmustir.

Cetinkaya ve Sarict Bulut (2019), lise 6grencilerinin 6znel iyi olusu artirma
stratejileri ile kendini toparlama giicii diizeyleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir
iliski saptanmigtir. Lise 6grencilerinde kendini toparlama giicii diizeyinin cinsiyete
gore anlamli bir farklilik olusturmadigr goriilmektedir. Kendini toparlama giicti
diizeyinin yasa, algilanan ekonomik diizeye, algilanan akademik basariya ve okula
yonelik tutuma gore anlamli bir farklilik gosterdigi gorilmiistiir. Cevreye pozitif tepki
vermek, kendini toparlama giicii ile en yiiksek iliskiye sahip strateji olarak tespit

edilmistir.

Akin (2009) Akilct Duygusal Davranis¢1 Terapi yontemiyle yaptigi grupla
psikolojik danisma programinin iiniversite dgrencilerinin psikolojik iyi olma ve 6z-

duyarlilik diizeylerini anlamli derecede arttirdig1 sonucunu elde etmistir.
1.7.KiSILERARASI PROBLEMLER
1.7.1.Kisiler Arasi Problemler Tanimi

Bireyin, hedefe ulasirken karsilastigi engeller problem olarak adlandirilirken,
karsilagilan engelleri ¢6zmek, ortadan kaldirmak icin ¢aba sarf etmek problem ¢6zme
olarak tammlanmaktadir (Bingham, 1998). Ogiilmiis (2001)’e gére nedenleri
farklilasmakla birlikte kisiler aras1 problem, "etkilesim i¢inde bulunan taraflardan en
az birinin, mevcut etkilesim bi¢cimi ile ideal etkilesim big¢imi arasindaki farkin
algiladigi, fark sebebiyle gerginlik hissettigi, gerginligi ortadan kaldirmak i¢in
girisimlerde oldugu, ancak girisimlerinin engellendigi bir durum™ olarak

tanimlanmaktadir.

Psikoterapinin baslangicinda hastalarin en ¢ok sdyledigi sikayetlerden biri
kisiler arasi problemlerdir (Horowitz, 1996). Sullivan (1953), Leary (1957) ve
Horowitz (1996) vb. kisiler arasi teorisyenler, uyumlu olmayan kisiler arasi
oOrtintiilerin tekrarlamasina sebep olan iligki dinamiklerini arastirmiglardir. Bu
tecriibeler cogunlukla ac1 verici olmakla beraber bireyler kendini korumak ve kaygidan

kaginmak i¢in kaliplar1 ¢cogunlukla tekrar ettiklerini sdylemislerdir (Horowitz, 1996).
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1.7.2 Kisiler Aras1 Problemler ve Problem C6zme

Psikoterapide en sik rastlanan problemlerinden biri olan kisiler arasi
problemlerin, arastirmalara gore problem ¢6zme becerileri etkili degilse ruhsal
belirtilerle iliskisi oldugu saptanmistir (Heppner ve Lee ,2002). Kisiler aras1 problemin
farkli sebepleri olabilmektedir. Bireyin o giinliik haline, algisina, tutumuna gore

degiskenlik gdsterebilmektedir.

Klinik ve danigmanlik alanlarinda giinliik problem ¢6zme durumlari i¢in sosyal
problem ¢6zme kavrami kullanilmaktadir (Bonner ve Rich,1992). Sosyal problem
¢ozme kavrami, kisisel problemler, grup problemleri, kisiler aras1 problemler, kisisel
olmayan problemler vb. bir¢ok ¢esit problem kavramiyla ilgilenmektedir (D’Zurilla
vd. ,1998; Londahl vd. ,2005). Kisiler arasi problem, sosyal problem ¢dzme
kavraminin alt kiimesidir (Ergin ve Dag,2013). Yasanilan zorluklarla basa ¢ikmadaki
en 6nemli etken problem ¢6zme becerisidir (Heppner ve Baker,1997). Problem ¢6zme
becerisi etkili degilse bireyde olumsuz sonucglar ortaya ¢ikarmakta ve ruhsal
uyumsuzluga yol agmaktadir (D’Zurilla ve Goldfried ,1971; Spivack,1976). Sosyal
Problem ¢6zme modelin temel alarak Cam ve Tiimkaya (2007) yaptiklar1 bir
calismalarinda, kisiler arasi problem ¢6zmenin bes farkli faktérden olustuklarini
belirtmektedir. Bunlar: sorumluluk almama, yapici problem ¢6zme, 1srarci-sebatkar

yaklasim, kendine giivensizlik ve olumsuz yaklagimdir.

Catisma bir problem durumudur. Bireyin, ¢atisma ¢dzme yaklagimi kisinin
problem durumuna yaklagma yontemidir. Bazi kisiler ¢atismadan kacarken, bazi
kisiler saldirir ve agresyon iceren davraniglar sergiler, bazi kisiler problemi ¢6zme
odakli iletisim halinde olurlar. Bu durum kisinin ¢atisma ¢dzmede sahip oldugu
yontem Ve saglikli ¢oziiliip ¢ozlilememesi ile ilgili davranis Oriintiileridir. Problem
¢ozme; yalnizca gatigma oldugunda degil, kisinin hayatinin biitiinii ig¢in gerekli bir
beceridir. Temelde problem kisinin amaca ulasirken engellenme durumuyla ortaya
¢ikan bir ¢atisma durumudur. Engellenme hali, amaca ulasmay1 zorlastirir. Problem
¢ozme, engeli asmak igin uygun en iyi bulma halidir. Morgan (1999), problem
¢ozmeyi tanimlarken karsilagilan engelleri agmak i¢in kullanilan bir yontem problem

¢6zme kavramini bir siire¢ olarak agiklamaktadir.

Davranis¢1 kuramlara gore; bireyler problem ¢6zme becerilerini uygulamaya

koydugu gozlenebilir davranis bigimlerinden problem ¢ézmede esas alir (Schultz,

15



1981). Bilissel kuramlar ise, problemi anlamak, hipotezleri olusturmak, ¢oziimleri
uygulamak ve kontrol asamalarindan olusur (Lange, 1993). Kisi, problemleri ¢6zerken
olagan olanaklar, hafizasindaki bilgiler, becerileri nasil kullanmasi gerektigini
diistiniir. Problem ¢6zerken algilama, imgeleme, yargilama gibi bilissel beceriler

kullanilir (Basaran, 2000, $.87).

Kisiler aras1 problem ¢dzmeyi zorlastiran olumsuz diislinceler olmakla birlikte
bunu kolaylastiran olumlu diisiinceler bulunmaktadir. Ogiilmiis (2001)’e gére birey;
kendisinin problem ¢6zecegine dair inanglarinin olmamasi, kendini yetersiz gormesi
ve caresiz gdrmesi, problemi ¢c6zme konusunda acele etmesi gibi durumlarin problem
¢Oziimiini engelleyen olumsuz diisiinceler olarak acgiklamaktadir. Problemin
¢Oziimiine iliskin olumlu diisiince ve iyi niyet, farkli ¢dzlimlerinin olabilecegine iliskin
inang, giic kullanmak yerine problem iizerine odaklasma, sorunun c¢oziimiinde
duygular1 6nemseme, probleme farkli agilardan bakmak, ¢6ziim sonucunda her iki
ferdin de kazanacagini diisiinme ¢6ziimii kolaylastiran etkenler olarak belirtilmektedir

Akt. (Cam ve Tiimkaya ,2006).

Birey, kisiler aras1 problemle karsilastiginda iiziintii, caresizlik ve karamsarlik
vb. hisleri sebebiyle probleme olumsuz yaklasir ve kendine giivensizlik, sorumluluk
almama, sorumluluktan kagmasi gozlenmektedir. Kisilerin yasadigi kisiler arasi
problemi etkili ve yapict bir sekilde ¢oziimlemesi yapict problem ¢oziime olarak
adlandirilirken, 1srarc1 davranarak problem ¢ézmek i¢in caba sarf etmesi 1srarci-
sebatkar bir yaklasim olarak ifade edilir. Etkisiz kisiler aras1 problem ¢6zme becerileri;
probleme olumsuz yaklasim, kendine giivensizlik ve sorumluluk almama olarak kabul
edilirken; yapici problem ¢ézme ve israrci-sebatkar yaklasim bigimi etkili bir kigiler
arast problem ¢6zme bigimi olarak ifade edilmektedir (Cam ve Tiimkaya,2007).
Johnson ve Johnson (1995)’e gore; bireylerin kisiler arasi problem veya ¢atigsmalari
¢ozmek amaciyla kullandiklar1 bes farkli yontem; giic kullanma, geri ¢ekilme,
ylzlesme, uzlasma ve yatistirma stratejileridir. Kisiler bir problemle karsilastiginda
farkli tepkiler gostermektedirler. Kisinin, kendi ve sorunlariyla ilgili bilisleri, tutumlari
ve inanglart; bireylerin probleme hangi sekilde tepki verecegini belirler. Kisinin
probleme verecegi tepki olumlu ya da olumsuz olabilmektedir. Probleme kars1 olumlu
tutum sergileyen kisiler, problemi dogru bicimde anlar ve algilar. Problemi hayatin bir
parcas1 olarak goriir ve karsilastiklart problemi ¢dzecegine dair inanct vardir.

Probleme olumsuz tutum igerisinde yaklasan kisiler ise, probleme karsi islevsel
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olmayan, olumsuz tutumlara sahiptir. Probleme dair olumsuz tutum sergileyen bu
bireyler, problemlerin sebeplerini ya kendilerine ya da bagka kisilere atfederler.
Problemin ¢6ziimiiniin ¢ok zor olduguna dair bir tutumlar1 vardir ve ¢oéziimlerinin gii¢
olduguna inanirlar. Bu bireylerin problem ¢6zmeye dair olan yetenek ve becerileri
hakkinda siiphe duyarlar, problemlerle karsilasinca hiisran ve tedirginlik hissederler
(DZurilla, Nezu ve Maydeu-Olivares, 2004).

Kendilerinin problem ¢6zme konusunda etkili olmadigimi diisiinen kisiler
genellikle problemlerin birdenbire yok olacagina dair inanglar1 vardir ve duygusal
odakli basa cikma stratejilerini daha sik kullanirlar. Bu kisiler, kisiler arasi
karsilasmalarda yogun duygulanim yasarken yardim almaya ihtiyag duyduklart
problemlerle daha sik karsilasir (Heppner, Witty ve Dixon, 2004). Problemlerini etkili
¢ozemeyen Kkisilerin, problemi etkili ¢6zme becerisine sahip kisilere gore, daha fazla
kaygili ve giivensiz olduklari, bagka kisileri anlamada zorluk cektikleri ve daha fazla
duygusal problemlerle karsilastiklart goriilmiistiir (Heppner, Baumgardner ve Jakson,
1985). Bununla birlikte etkisiz problem ¢6zmenin, stresli durumlara ve psikolojik

uyumsuzluklara sebep olacagi belirtilmistir (Heppner ve Baker, 1997).
1.7.3 Kisiler Arasi1 Problemler ve Kisilik

Universite siireci, kisilerin kisiliginin olusumunda 6nemli bir dénemdir. Bu
donemde kisiler, zihinsel, bedensel ve ruhsal degisimler yasamaktadir. Ik defa
ailelerinden ayr1 bir hayat siirdiirmeye baslayan bu bireyler, yeni bir ¢evreye
girmektedirler. Ebeveynlerine olan bagimliliklari azalirken, akranlariyla etkilesim
artmaktadir. Ogrenciler yeni bir sehre ve ¢evreye uyum saglamaya calisirken bununla
birlikte de yeni bir gruba ait olmanin getirdigi problemler yasamaktadirlar (Inang vd.,
2004; Yesilyaprak, 2007; Aktas, 1997). Ogrenciler, yasadiklar1 bu problemlere bir
¢Oziim bulmasi gerekmekte ve problem ¢dzmede 6nemli faktorlerden birisi de kisilik

ozellikleri olmaktadir. (Sardogan vd., 2006; Kenneth vd., 2002) Akt.Diindar(2016).

Literatiirde islevsel olmayan kisiler aras1 davranislarin, bir¢ok kisilik bozuklugu
ya da kisilik bozuklugu 6zelliklerin en temel 6zelligi oldugunu belirtmislerdir. Kisiler
aras1 psikologlar, kisilik bozuklugu olan kisilerde diger insanlarla siirekli uyumsuz bir
iletisim icinde olan kisiler olarak tanimlanmistir. Kisiler arasi teorisyenlerin bazilari
kisiligi kisiler arasi durumlarda ve tekrarlayan davranis olarak goérmiistiir (Leary,
1957; Sullivan, 1953).
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Kisiler arast problemler iizerine kapsamli bir kisilik kurami tanimlayan Harry
Stack Sullivan’e gore (1953), kisiligin yalnizca kisiler arasi iligkilerden yola ¢ikarak
bilimsel yolla varilacagi 6ne siiriilmiistiir. Sullivan’a gére (1953) ruhsal bozukluk
terimi  “kisiler aras1 iliskilerde yetersiz veya uygunsuz performans” olarak
tanimlanmistir. Hastalariyla yaptig1 arastirmada kisiler arasi terapi modelini sunan
Sullivan (1953), baska kisilerle kurdugumuz iligkinin insan kisilik ve gelisiminde ¢ok
onemli oldugunu ve kisilik bozuklugu ya da herhangi bir patolojiyi, kisinin yakin
kisiler arasi iliskilerinin eksikliginden kaynaklandigina inaniyordu. Harry Stack
Sullivan (1953) kisiligin sosyal bir baglamda gelistigini savunur. Kisilik, bireyin
hayatin1 niteleyen ve tekrar eden kisiler arast durumlari igine alan kalic1 davranig
ortintiileridir. Kisilik, kisiler arasi iligkilerden bagimsiz degildir. Sullivan, insanin
kisiligi hakkindaki bilgiyi yalmzca Kkisiler arasi iligkileri bilimsel tekniklerle
aragtirarak elde edilebilecegini savunmustur. Saglikl bir birey bagka kisilerle yakinlik
ve iliski kurar fakat kaygi, kisiler arasi iliskiler kurulmasini 6nleyebilir. Sosyal giigler
kisiligi belirlemektedir (Sullivan, 1953). Sullivan (1938) kisilerin, kisiler arasi
etkilesimden kopamayacagini one siirer ve kisinin zihni ve eylemleri ile degil, daha
cok diger bireylerle olan etkilesimleriyle var oldugunu one siirer. Kisilik sosyal
yasamda tekrar eden kisiler arasi davraniglarla sekillenir ve bu durum dikkate
alinmadikg¢a kisi anlasilmaz. Kisiler arasi siiregler iizerinde g¢alismalar ile kisinin
deneyimleri ve diger kisiler ile etkilesimleri kisiyi ve psikopatolojiyi sekillendirirken
benlik saygist ve giivenlik olarak isimlendirilen iki alan iizerinde vurgu yapar
(Sullivan, 1953). En anlamli degerlendirme alaninin kisiler aras1 durumlarin oldugunu
one siirer (Sullivan, 1953). Sullivan’in kisiler aras1 modeli kendinden sonra birgok

arastirmaciya da onciiliikk etmistir (6rn. Leary, 1953; Laing ve Esterson, 1970).
1.7.4 Kisiler Aras1 Dongiisel Model

Horowitz(1979) kisiler arasi problemleri degerlendirmeye yonelik ilk
caligmalar1 yapmistir. Yapilan bir arastirmada psikoterapi almak igin bagvuran
kisilerin ifadeleri ele alinarak 192 problem listelenmis ve 127°si kisiler arasi

problemler olarak tanimlanmistir (Horowitz, 1979).

Kisiler aras1 dongiisel model, kisilik ve kisiler arasi problemleri degerlendirmek
amaciyla gelistirilen envanterlere 6ncii olmustur. (Gurtman, 2009). Bu envanterlerden
en yaygin kullanilan1 Kisiler arasi Problemler Envanteri (KPE) (Horowit, Alden,

Wiggins ve Pincus, 2003) olarak bilinmektedir.
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Kisiler aras1 Kisilik Kuramina gore, kisiler arasi etkilesim igindeki tecriibeler
psikopatolojinin temel unsurlarini temsil eder. (Sullivan ,1953)’e gore kisilik, sosyal
hayatta tekrar eden kisiler arasi davramis Oriintiileri olarak tamimlanir. Kisilerin
birbirlerine kars1 davranislarini etkileyen kisiler arasi etkilesimde temel motivasyon
kaynag1 giiven ve Ozsaygi ihtiyacindan dogar. Sullivan’in kisiler arast kuramini
gelistiren Leary, Sullivan’in giiven ve 6zsaygi kavramlarina karsilik gelen sirasiyla
iliskisel yakinlik (affiliation) ve baskinlik (dominance) koordinatlarindan olusan

dairesel bir diizlem ile a¢iklamistir (Leary,1957).

(askn Kostrolol)
Raskn Kontrolci
ir

45° Arkadasga-Naskm
(Intrusa - Mubtay )

Dusmancs- askan 31 5°

(K- Dommerhe )

Baskinlik

H!l\iin / Yakinlik

W Arkadewa-Swak
(Apn Fodakar)

Divpmanca-Sofuk 20
{Soguk - Mesaloh)

Diyenanca-ltaathar 229

(Sowval Cokomk)

135* Arkadayga-lussthar

(Asn Uyambu)

| &F
Tasthar
(Hakkoee-Biknm Savunmayan)

Sekil 1.Kisiler Arasi Dongiiniin Boyut ve Kategorileri
Sekil 1’de Kisiler aras1 dongiiniin boyut ve kategorileri gosterilmektedir.

Sekil 1°de goriildiigii gibi, iliskisel “yakinlik” boyutunda kisiler aras1 davraniglar
diismanca-soguk davranis ve arkadasca-sicak davramig arasinda degiskenlik
gostermektedir. “Baskinlik” boyutundaki davranislar, itaatkar ve baskin-kontrolcii
davranig arasinda degismektedir. (Leary,1957) Kisiler aras1 davraniglart bu iki boyutun
kombinasyonlar1 agiklar. Bu model Kisiler aras1 Dongiisel Model olarak tanimlanirken
Kisiler aras1 Problemler Envanterinin yani sira kisiligin kisiler aras1 yoniinii inceleyen
pek ¢ok araglarin ortaya ¢ikmasina onciiliik etmistir. Dikey ve yatay eksenler sirasiyla
iligkisel “baskinlik” ve “yakinlik” boyutlarini olustururken, diizlemin cevresine 45°
actyla yerlestirilmis oktantlar ise bu boyutlarin kombinasyonlarindan ortaya ¢ikan

kisiler aras1 davranis tiirlerini tanimlamaktadir Akt.(Akyunus ve Geng6z,2016a).

Alden ve digerleri (1990)’nin iki temel eksenden olusan kisiler aras1 dongiisel

diizlemini 8 ayri kisiler aras1 problem alanini olusturan 8 béliime ayirmistir. Alden ve
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digerleri (1990) tarafindan olusturulan Kisiler aras1 Problemler Envanteri- Dongiisel
(IIP-C) (Interpersonal Problems Inventory-Circumplex) kisiler arasi islevselligi,
kisisel stres ve gii¢liikler boyutunda degerlendirmek amaciyla gelistirilmistir. (Alden
vd., 1990). Problem alanlari; dominant-kontrolcii, kinci-benmerkezci, soguk-mesafeli,
sosyal cekinik, kendine giivenmeme-girisken olmama, asir1 uyumlu, kendini feda ve
intrusif-muhtag olarak tanimlanmistir. Alt maddeler asagida agiklanmistir (Alden vd.,
1990).

1. Dominant-Kontrolcii: Kontrol etme istegi, manipiilasyon, saldirganlasma ve

baskalarini degistirmeye zorlama, baski kurma.

2.Kinci-Benmerkezci: Bagkalarinin  ihtiyaglarimi  ve = mutlulugunu

umursayamama, baska kisilere kars1 giivensizlik ve siiphe ile yaklasma.

3. Soguk-Mesafeli: Baska kisilere kars1 sevgisini gostermekte veya duygularim
belli etmekte zorlanma, sevgi hissedememe, comert olamama baskalarini

bagislamakta zorluk, s6z tutmakta zorluk yasama, comert olamama, anlagamama.

4. Sosyal ¢ekinik: Bagka kigilerin yaninda kaygili ve utang hissetme, sosyal
etkilesimi baslatmakla birlikte sosyallesmede zorluk, duygular1 ifade etmede zorluk

¢ekme.

5. Kendine giivenmeme-girisken olmama: otoriter yetkin rollerde rahatsizlik,
baska kisilere kars1 kati/ kararlilik gésterememe ve kendine giivenen davraniglarinda

bulunmakta giigliik.

6. Asir1 uyumlu: baska kisileri rahatsiz etmekten/giicendirmekten korktugu icin

ortama veya duruma uyum saglama, 6tkeyi ifade etmekte zorluk.

7. Kendini feda: Bagka kisileri memnun olmasini saglamak i¢in ¢caba harcarken
kendinden 6diin verme, yardimsever, iliskilerde comertlik, ¢abuk inanan, 6nemseyen

davraniglar sergileyen kisiler.

8. Intrusif-muhtag: Yalmz zaman gecirmekte zorluk, Uygunsuz sekilde kendini

ifsa etme/kendini agma.

1.8. KISILERARASI PROBLEMLERE YONELIK YAPILAN
ARASTIRMALAR:

Histriyonik kisilik inaniglarinin yakin-baskinlik, Bagiml kisilik inaniglarimin

yakin-itaatkar ve, Narsisistik ve Antisosyal kisilik inanislarinin diismancil-baskinlik,
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kagingan kisilik inaniglarinin soguk-itaatkar ¢eyreginde konumlandigini gostermistir
Alden ve Capreol, 1993; Gurtman, 1996; Soldz ve ark., 1993; Widiger, 2010; Wiggins
ve Pincus, 1989) Akt.( Akyunus ve Gengoz, 2016b).

Yas gruplar1 farkli olan katilimcilarin oldugu arastirmalarda, kisilerin uyum
diizeyleri, sosyo-demogafik 6zellikleri, kisilik 6zellikleri ve bazi biligsel degiskenler
ile problem ¢6zme becerileri arasinda anlamli iliskilerin oldugu gosterilmistir
(Heppner, Reeder ve Larson, 1983; Jerath, Hasija ve Malhotra, 1993; Cam, 1995;
Bilge ve Aslan, 2000; Gokgakan ve Nadir, 2001).

Otacioglu (2007), egitim fakiiltesinin 6grenim goren miizik ve psikolojik
danismanlik ve rehberlik boliimii 6grencilerinin problem ¢dzme becerilerini arastirdigi
bir ¢alismada, miizik boliimiindeki 6grencilerin problem ¢6zme becerisinin daha

yiiksek oldugunu tespit etmistir.

Yiiksel (2008) tiniversite 6grencilerinin kisiler arasi iliskilerinde yasadiklar
problemleri ¢ézme becerilerinin belirlenmesine iliskin yaptigi arastirma sonucunda,
cinsiyet faktoriiniin kisiler arasi iliskilerde problem ¢ozme becerilerinin anlamli

diizeyde farklilasmadig1 sonucuna ulagilmstir.

Koymen (2019) yaptigi bir arastirmanin sonucunda kisiler arasi problemler alt
boyutlarindan olan dominant-kontrolcti, kinci-benmerkezci, soguk-mesafeli, asiri

uyumluluk puanlar1 kadinlara gore erkeklerde daha yiiksek oldugu saptanmustir.

Abac1(2018) ebeveyn kabul-reddi ile psikolojik belirtiler arasindaki iliskide
duygu diizenleme ile kisiler arasi problemlerin rolii iizerinde yaptig1 bir arastirmada
kisiler arasi problemlerin; Katilimcilarin ka¢ kardes oldugu, kaginci kardes oldugu,
algilanan ekonomik seviye, babanin ve annenin egitim diizeyinin, en ¢ok yasamis

olduklar1 yer ile anlaml1 bir iligkisinin bulunmadig1 saptanmistir.

Demir (2016) evli ciftlerin baglanma stilleri ve kisilerarasi problem ¢dzme
beceri diizeylerinin evlilik uyumuna etkisini arastirmistir. Arastirma sonucuna gore;
giivenli baglanma stili ile evlilik uyumunun alt 6lgegi olan memnuniyet-doyum
arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski bulunmustur. Evlilik uyumu ile kisilerarasi
problem ¢dzme envanterinin alt 6l¢eklerinden olan 1srarci-sebatkar yaklagim ve yapici
problem ¢6zme arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler bulunmustur. Kisiler arasi

problem ¢6zme envanterinin diger alt 6lgeklerinden kendine giivenmeme, sorumluluk
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almama ve probleme olumsuz yaklagsma diizeyleri ile evlilik uyum diizeyleri arasinda

negatif yonlii anlaml iligkiler bulunmustur.

Hamarta (2009), arastirmasinda ergenlerin sosyal kaygilarinin kisiler arasi
problem ¢ozmeleri ve milkemmeliyet¢ilik ile iliskisini incelemistir. Sosyal kayginin
kisiler arast problem ¢ozme ve ergenlerdeki miikemmeliyetciligin bir yordayicisi

oldugu sonucuna ulagmistir.

Cam ve Tiimkaya (2006), tiniversite 6grencilerinin kisiler arasi problem ¢6zme
becerisini incelemistir. Arastirma sonucuna gore; kiz 6grencilerin Probleme Olumsuz
Yaklasma, ve Israrci-Sebatkar Yaklasim puan ortalamalarinin erkek dgrencilere gore
daha yiiksek; Kendine Giivensizlik puanlarinda erkek 6grencilerin kiz 6grencilerden
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yapict Problem Co6zme ve Sorumluluk Almama
puanlarina bakildiginda cinsiyete gore anlamli bir farklilik bulunmamistir. Yapici
Problem C6zme puanlari agisindan bakildiginda 23-30 yas grubundaki 6grencilerin
puan ortalamasinin, 18-20 yas grubunun ortalamasindan yiiksek oldugu gozlenmistir.
Sorumluluk Almama puanlarinda ise tersi bir bulgu saptanmustir. Ogrenim alanlaria
bakildiginda hicbir problem ¢6zme boyutu ile arasinda anlamli bir fark

bulunamamaktadir.
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IKINCI BOLUM
AMAC VE HIPOTEZLER
2.1. Arastirmanin Problemi
Universite 6grencilerinde Kisiler arasi problemlerin dznel iyi olusa etkisi nedir?
2.2. Arastirmanin Hipotezleri

Universite 6grencilerinin kisiler aras1 problemler ile cinsiyet arasinda anlaml1 bir

iliski vardir.
Universite 6grencilerinin iyi olus ile cinsiyet arasinda anlaml1 bir iliski vardir.

Universite grencilerinin kisiler aras1 problemler ile egitim durumu arasinda

anlamh bir iliski vardir.

Universite 6grencilerinin iyi olus ile egitim durumu arasinda anlamli bir iligki

vardir.

Universite 6grencilerinin kisiler arasi1 problemler ile dznel iyi olus arasinda

anlaml bir iliski vardir.
2.3. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci tiniversite 6grencilerinin kisiler arasi problemlerin 6znel

1yi olusa etkisini arastirmaktir.
2.4. Arastirmanin Sayiltilar:

1. Katilimer deneklerin kendilerine yoneltilen 6lgek sorularmma samimi bir

sekilde cevap verdigi varsayilmaktadir.

2. Arastirmada kullanilan dlgeklerin elde edilmeye ¢aligilan verileri toplamaya

yeterli oldugu varsayilmaktadir.

3. Orneklemi olusturan bireylerin evreni temsil etmeye yeterli oldugu

varsayilmaktadir.
2.5. Arastirmanin Simirhihiklar:

1. Bu aragtirma, 232 kadin ve 98 erkek ile olusan, 6n lisansta 6grenim goéren 40
Ogrenci, lisansta 6grenim goren 239 6grenci ve ylksek lisans yapan 51 {iniversite

ogrencisi toplam 330 kisi ile sinirlidir.
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2.Arastirma verileri 2020-2021 egitim ve dgretim y1li igerisinde 6grenim goren
tiniversite 6grencilerinden elde edilmis oldugundan arastirma bu belirtilen siire ile

stnirhdir.
3.Elde edilen veriler, kisiler aras1 problem 6lgegi ve perma 6l¢egi ile sinirhdir.

4. Arastirmada kullanilan 6l¢me ve degerlendirme araglarindan edinilen bilgiler
kisilerin bu odlgeklere verdigi samimi cevaplarla ve Ol¢eklerin Olgtiigii 6zelliklerle

sinirlidir.
2.6. Arastirmanimn Onemi

OECD, (2019) iyi olus raporuna gore Tiirkiye 5.5 puanla 38 iilke arasindan 34.
sirada yer almaktadir. Bu rapor sonucuna gore iyi olus caligsmalarinin tilkemizde
desteklenmesi gerektigi diisliniilmektedir. Mutlulugun kaynagi ve iyi olusla iligkili
faktorler arastirilirken iyi olus ¢alismalarinda ““ 6znel 1yi olus” kavrami 6ne ¢ikarak
arastirmalarda yerini almistir (Tuzgdl Dost, 2010). Iyi olus ve mutluluk kavramlarmin
tek bir kaynaginin olmadigi ve birgok farkli degiskenin mutluluk tizerinde etkisi
oldugu ifade edilmektedir (Deiner, 2013). Perma Olgegi bes boyutlu iyi olus 6lgegidir.
Literatiire baktigimizda Tiirkiye’de Perma Olgegi ile yapilan arastirmalarmn sayist
oldukca azdir. Iyi olus i¢inde yer alan bu bes dgeye ayr ayr bakildiginda; bu
Ogelerden olumlu duygular 6gesi, ge¢mise, gelecege ve simdiki ana yonelik olup;
insanlarin zor zamanlarinda onlara yardimci olan o6nemli destek kaynaklaridir

(Seligman, 2002).

Aragtirmanin bir diger degiskeni kisiler arasi problemlerdir. Psikoterapinin
baslangicinda hastalarin en ¢ok sOyledigi sikayetlerden biri kisiler arasi problemlerdir
(Horowitz, 1996). Yasamda insanlarin yasadiklari temel sorunlardan biri kisiler arasi
iligkilerdir. Kisiler arasi iliskilerde yasanan problemler kisileri oldukc¢a etkileyerek
giiniimiizde temel sorunlarindan biri haline gelmistir. Kisiler Arasi Problemler
Envanteri, farkli kisiler aras1 problem alanlarin1 degerlendiren bir 6l¢ektir ( Horowitz

ve ark., 2003).

Tiirkiye literatiiriine baktigimizda kisiler aras1 problemler ile ilgili arastirmalarin
sayis1 olduk¢a azdir.Ayni zamanda literatlire baktigimizda iyi olus ve kisiler arasi
problemlerin bir arada bulundugu bir calismaya rastlanilmamistir.Bu ¢alisma
degiskenler arasindaki iliskinin tespit edilmesi agisindan yapilacak yeni calismalara

yol gosterici nitelikte oldugu diisiiniilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu arastirmanin yontem boliimiinde arastirmanin evreni, 6rneklemi, modeli, veri
toplama araglari, verilerin toplanmasi icin belirlenen yollar ve elde edilen verilerin

analizi i¢in kullanilan istatiksel metotlar hakkinda bilgiler verilmistir.

3.1.Arastirmanin Modeli

Bu arastirmanin yontemi iliskisel tarama yontemi olarak belirlenmistir.
Belirlenen tarama yontemi, degiskenlere miidahale edilmeden degiskenler arasindaki
iliskiye bakmaktadir. iliskisel tarama y&nteminde iki degisken ayni anda artabilir,
azalabilir ya da bir degisken artarken digeri azalabilir. Iliskisel tarama modeli ile
ulagilan iligkiler hakkinda net bir neden sonug iligkisi vermemektedir. Ayn1 zamanda
degiskenlerin bir tanesinden yola c¢ikarak diger degiskenin yordanmasini

saglamaktadir (Karasar, 2012).

3.2.Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

2020-2021 egitim-6gretim yilinda 6n lisans, lisans ve yiiksek lisansta 6grenim
goren 330 tiniversite 6grencisi arastirmanin drneklemini olusturmaktadir. Katilimcilar
aragtirmaya goniillii katilm saglamiglardir.  Arastirmanin  6rneklem sayisinin
belirlenmesinde kullanilan Glgeklerin toplam madde sayisinin bes kati olmasi baz
alimmustir - (Biiyiikoztiirk, 2002). Orneklem ydntemi, kolay ulasilabilir-uygun
ornekleme metodudur. Arastirmayr hizlandiran ve pratiklestiren bu yontem
aragtirmaciya kolay ve hizli verilere ulagabilme imkani tanimaktadir (Yildirim ve

Simsek, 2008).

3.3.Veri Toplama Araglar

Bu arastirmada iiniversite 6grencilerinin kisiler arasi problemlerini 6lgmek
amaciyla Kisiler Arasi Donglisel Modele dayanilarak gelistiren Tiirkge formu
Akyunus ve Gengoz (2016a) tarafindan uyarlanmis Kisiler Arasi Problemler
Envanteri, iyi oluslarin1 tespit amaciyla Butler ve Kern (2015, 2016) tarafindan

gelistirilen ve Tirk¢eye Demirci vd. (2017) tarafindan uyarlanan ve ayni zamanda
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gecerlilik giivenirlik calismasi yapilan Perma Olgegi kullanilmistir. Arastirmact
tarafindan katilimcilarin demografik bilgilerine ulasmak amaciyla Kisisel Bilgi Formu
olusturulmus ve kullanilmistir. Asagida bu veri toplama araglarina dair detayh bilgiler

bulunmaktadir.

3.3.1.Kisilerarasi Problemler Envanteri (11P-C):

Kisileraras1 Dongiisel Modele dayanilarak gelistirilen KPE, (Horowitz ve ark.,
2003), farkli giicliik alanlarin1 degerlendiren 5°1i likert tipi bir 6lgektir. Bu envanter
her biri 4 maddeden olusan 8 alt dl¢ek ile toplam 32 maddeden olusmaktadir.
Envanterin asli 64 madde olan 6l¢egin yapist korunarak gelistirilen kisa formudur
(Leary,1957). Kisiler arasi gii¢lik diizeyini ve stresi 6lgen KPE’ nin alt 6l¢ekleri
Baskin-Kontrolcii (Domineering/Controlling), Intrusif-Muhta¢ (Intrusive-Needy),
Asir1 Fedakar (Self-Sacrificing), Asirt uyumlu (Overly Accomodating), Hakkini-
Fikrini Savunmayan (Nonassertive), Sosyal Cekinik (Socially Avoidant), Soguk-
Mesafeli (Cold-Distant) ve Kinci-Benmerkezci (Vindictive/ Self-centered) olarak
tanimlandirilmistir. Toplam 6lcek ve alt 6l¢eklerde alinan yiiksek puanlar kisiler arasi
stres diizeyini ve kisiler aras1 giigliiklerde ylikselmeyi gostermektedir. Bir¢ok dile
uyarlamast yapilmis olan KPE’nin Tiirk¢e formunu Akyunus ve Geng¢dz (2016a)
tarafindan yapilmis olup i¢ tutarlig: tiim 6lgek i¢in .86 olarak bulunurken, alt 6lgekleri
icin ise .66 ile .84 cronbach alfa arasinda degistigi bulunmustur. Test-tekrar test

giivenilirligi 0.78 olarak bulunmustur.

3.3.2.PERMA Olcme Aract:

Martin Seligman’in bes boyutlu iyi olug kuramini (olumlu duygular, baglanma,
olumlu iligkiler, anlam ve basarilar) 6l¢timii amaglayan Butler ve Kern (2015, 2016)
tarafindan gelistirilen PERMA Olgegi, gegerlilik giivenirlik ¢aligmasini1 yapan Demirci
vd., (2017) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. Olgek her boyutta 3 maddeden olmak
tizere 15 maddeden olugmaktadir. Perma dlgeginin degerlendirilmesi olumlu duygular,
baglanma, olumlu iligkiler, anlam ve basar1 boyutlarinin kendi i¢inde puan
ortalamasinin alinmasiyla olugsmaktadir. Butler ve Kern (2015, 2016) bu maddelere ek
olarak olgege 8 dolgu maddesi daha eklemistir. Bu maddelerden biri genel iy1 olusun
gostergesidir. Bunlarin  disinda Olgekte 7 dolgu maddesi bulunmaktadir. Bu
maddelerden 3" saglikli olma hissini, 3'i olumsuz duygular1 ve 1'i de yalmizlig1

olgmektedir. Olgekteki maddelerin faktor yiikleri .42 ile .89 arasinda degismektedir.
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Olgegin i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi .91 olarak hesaplanmistir. Olgegin alt
boyutlarinin i¢ tutarlilik giivenirlik katsayilar1 .61 ile .81 arasinda degismektedir.
Olgegin test tekrar test korelasyon katsayisi &lgegin tamamu icin .83 olarak
bulunmustur. Alt 6lgeklerin test tekrar test korelasyon katsayilar1 .61 ile .85 arasinda
degismektedir. Olgegin madde toplam puan korelasyon katsayilarmm .32 ile .70

arasinda degistigi gorilmiistiir.
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BULGULAR

Verilerin analizi SPSS.21 programi ile yapilmis ve %95 giiven diizeyi ile caligilmustir.
Maddeler i¢i Olgeklerden elde edilen basiklik ve carpiklik degerlerinin +3 ile -3
arasinda olmasi normal dagilim igin yeterli goriilmektedir (Groeneveld ve Meeden,

1984; Moors, 1986; Hopkins ve Weeks, 1990; De Carlo, 1997).

Tablo 1. Kisiler Aras1 Problemler Olgegi ve Perma Olgek Puanlariin Basiklik ve

Carpiklik Degerleri
Olgek Alt Boyut n Carpiklik Basiklik
Dominant/Kontrolciiliik 330 .867 341
Kinci/Benmerkezcilik 330 .719 -.008
Soguk/Mesafecilik 330 433 -.168
Kisiler Arasi Problemler Sosyal Cekiniklik 330  .607 -117
Olcegi Kendine Giivenmeme/Girigken 330 286 207
Olmama
Asir1 Uyumluluk 330 .287 -.347
Kendini Feda Etme 330 .050 -.658
Intrusif-Muhtaghk 330 470 -.249
Kisiler Aras1 Problemler Olcegi Toplam Puam 330 591 2.166
Olumlu Duygular 330 -.652 173
Hayata Baglanma 330 -.659 427
Olumlu Tliskiler 330 -.410 -111
Perma fyi Olus Olcogi Yasamin Anlami 330 -.520 -.334
Basarilar 330 -.671 .089
Saglik 330 -1.170 1.739
Olumsuz Duygular 330 -.075 -.627
Yalnizlik 330 .074 -1.078
Perma Iyi Olus Olgegi Toplam Puam 330 -.499 -.189

Puanlarmin ¢arpiklik ve basiklik degerleri -3 ile +3 arasinda oldugundan normal
dagilima uygun oldugu belirlenmistir. Puanlarin kategorik degiskenlere gore farklilik
gdsterme durumu parametrik olan test tekniklerinden bagimsiz gruplar t testi ve One-
Way ANOVA testleri ile analiz edilmistir. Puanlar arasindaki iliski Pearson
korelasyon testi ile analiz edilmistir. Puanlar arasindaki etki ise regresyon testi ile
analiz edilmistir.
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Tablo 2. Cinsiyet ve Yas Dagilimi

n %
o Kadin 232 70.3
Cinsiyet
Erkek 98 29.7
On lisans 40 12.1
Egitim Durumu Lisans 239 72.4
Yiiksek lisans 51 15.5

Katilimcilardan kadinlarin orami %70.3 iken erkeklerin orani %29.7; 6n lisans
tiniversite dgrencisi olanlarin oran1 %12.1; lisans {iniversite 6grencisi olanlarin orani
%72.4; yiiksek lisans liniversite 6grencisi olanlarin oran1 %15.5tir.

Tablo 3.Kisiler Aras1 Problemler Olgegi ve Perma Olgegi Puanlarina Ait Betimsel
Istatistikler ve Normallik Testi

Olgek Alt Boyut n Ort ss

Dominant/Kontrolciiliik 330 2.23 0.89

Kinci/Benmerkezcilik 330 2.18 0.90

Soguk/Mesafecilik 330 2.48 0.91

Kisiler Arast Sosyal Cekiniklik 330 2.34 0.92

Problemler Olgegi Kendine Giivenmeme/Girisken Olmama 330 2.55 0.87

Asirt Uyumluluk 330 2.56 0.87

Kendini Feda Etme 330 3.15 0.94

Intrusif-Muhtaglik 330 2.55 0.89

Kisiler Arasi Problemler Olcegi Toplam Puam 330 2.50 0.58

Olumlu Duygular 330 6.62 1.77

Hayata Baglanma 330 7.18 151

Olumlu Iliskiler 330 6.66 1.67

. . Yasamin Anlami 330 6.72 1.73
Perma Iyi Olus Olgegi

Basarilar 330 6.82 1.70

Saglik 330 7.82 1.71

Olumsuz Duygular 330 5.02 1.74

Yalnizlik 330 5.05 2.64

Perma Iyi Olus Ol¢egi Toplam Puam 330 6.81 1.39

31



Tablo 4 Kisiler Aras1 Problemler ile Perma Iyi Olusun Cinsiyet Agisindan
Incelenmesi

n Ortalama ss t p

Kadin 232 2.16 0.89
Dominant/Kontrolciiliik -2.287 .023*
Erkek 98 240 0.88

Kadin 232 2.07 0.89
Kinci/Benmerkezcilik -3.418 .001*
Erkek 98 243 0.86

Kadin 232 246 0.93
Soguk/Mesafecilik -0.708 .480
Erkek 98 254 0.87

Kadin 232 225 0.89
Sosyal Cekiniklik -2.589 .010*
Erkek 98 254 097

) . . Kadin 232 251 0.89
Kendine Giivenmeme/Girisken 1338 .182
Olmama Erkek 98 265 0.81
Kadin 232 253 0.85
Asirt Uyumluluk -1.138 .256

Erkek 98 265 0.93

Kadn 232 3.17 0.92
Kendini Feda Etme 0.521 .603
Erkek 98 3.11 0.97

) Kadin 232 255 0.92
Intrusif-Muhtaglik 0.139 .890
Erkek 98 254 0.83

. Kadin 232 246 0.56
Kisiler Arasi Problemler Ol¢egi -2.089 .037*
Erkek 98 261 061

Kadin 232 6.64 182
Olumlu Duygular 0.341 .734
Erkek 98 657 1.66

Kadin 232 7.15 159
Hayata Baglanma -0.601 .548
Erkek 98 7.26 1.28

. Kadn 232 6.70 1.67
Olumlu Iligkiler 0.675 .500
Erkek 98 6.56 1.65

Kadin 232 6.78 1.74
Yasamin Anlami 1.014 311
Erkek 98 6.57 171

Kadin 232 690 1.64
Basarilar 1341 .181
Erkek 98 6.62 1.83
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Kadm 232 7.75 1.69
Saglik -1.233 .218
Erkek 98 8.00 1.77

Kadin 232 494 1.76
Olumsuz Duygular -1.367 .172
Erkek 98 522 168

Kadin 232 5.19 264
Yalnizlik 1.478 .140
Erkek 98 472 2.63

. . Kadin 232 6.84 143
Perma lyi Olus Olgegi 0.674 .501
Erkek 98 6.73 1.30

*p<0,05
Kisiler Aras1 Problemler ile Perma Iyi Olusun Cinsiyet Agisindan Incelenmesi igin

yapilan t testi sonuclar1 agagida verilmistir.

Kadin ile erkekler arasinda Dominant/Kontrolciiliikk acisindan istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Sonuglar incelendiginde erkeklerin puan

ortalamasi anlamli sekilde daha biiyiiktiir.

Kadin ile erkekler arasinda Kinci/Benmerkezcilik agisindan istatistiksel olarak anlaml
ile farkliik bulunmaktadir (p<0,05). Sonuglar incelendiginde erkeklerin puan

ortalamasi anlamli sekilde daha biiyiiktiir.

Kadm ile erkekler arasinda Sosyal Cekiniklik acisindan istatistiksel olarak anlamli
farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Sonug¢lar incelendiginde erkeklerin puan ortalamasi

anlamli sekilde daha biiytiktiir.

Kadm ile erkekler arasinda Kisiler Aras1 Problemler Olgegi acisindan istatistiksel
olarak anlaml farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Sonuglar incelendiginde erkeklerin

puan ortalamasi anlamli sekilde daha biiytiktiir.

Kadin ile erkekler arasinda Perma Olgegi ve alt boyut puanlari agisindan istatistiksel

olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).

Tablo 5.Kisiler Arasi Problemler ile Perma Iyi Olusun Egitim Durumu Agisindan
Incelenmesi

n Ortalama ss F p
. e On lisans 40 223 0.88
Dominant/Kontrolcuiluk . 1.546 .215
Lisans 239 228 091
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Yiiksek lisans 51 203 0381
On lisans 40 242 093

Kinci/Benmerkezcilik Lisans 239 217 0.89 2451 .088
Yiksek lisans 51 200 0091
On lisans 40 256 094

Soguk/Mesafecilik Lisans 239 255 090 5.192 .006*
Yiiksek lisans 51 211 084
On lisans 40 235 092

Sosyal Cekiniklik Lisans 239 244 0.92 8.544 .000*
Yiiksek lisans 51 1.86 0.80
Kendine On lisans 40 237 0.70

Gilivenmeme/Girigsken Lisans 239 265 0.87 5580 .004*
Olmama Yiksek lisans 51 2.25  0.89
On lisans 40 228 084

Asirt Uyumluluk Lisans 239 269 085 9.414 .000*
Yiiksek lisans 51 220 0.86
On lisans 40 274 101

Kendini Feda Etme Lisans 239 329 0.89 11.116 .000*
Yiiksek lisans 51 278 0091
On lisans 40 2.37 0.93

Intrusif-Muhtaglik Lisans 239 260 0.89 1562 .211
Yiiksek lisans 51 244  0.86
. On lisans 40 241 0.56

giz‘:;r Arast Problemler ) joong 230 258 056 9.813 .000*
Yiiksek lisans 51 221 0.56
On lisans 40 6.65 2.13

Olumlu Duygular Lisans 239 6.46 1.76 5.132 .006*
Yiiksek lisans 51 733 134
On lisans 40 727 149

Hayata Baglanma Lisans 239 7.07 153 3.308 .038*
Yiiksek lisans 51 765 131
On lisans 40 669 164

Olumlu Iliskiler Lisans 239 650 166 6.202 .002*
Yiiksek lisans 51 739 154
On lisans 40 6.85 1.70

Yasamin Anlami Lisans 239 655 1.73 5.669 .004*
Yiiksek lisans 51 742 161
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On lisans 40 6.74 202

Basarilar Lisans 239 6.67 165 5.934 .003*
Yiksek lisans 51 756 148
On lisans 40 8.08 216

Saglik Lisans 239 7.70 172 2056 .130
Yiiksek lisans 51 816 1.16
On lisans 40 529 195

Olumsuz Duygular Lisans 239 485 1.71 4.754 .009*
Yiiksek lisans 51 561 155
On lisans 40 595 268

Yalnizlik Lisans 239 474 263 6.518 .002*
Yiiksek lisans 51 584 237
On lisans 40 6.86 1.46

Perma Iyi Olus Olgegi Lisans 239 6.66 1.37 7.627 .001*

Yiksek lisans 51 7.48 1.27

*p<0,05

Tablo 6.Egitim Durumu Icin Post Hoc Testi Sonuglari

Ortalama

Farki sh P
. Lisans 0,01 0,15369 0,998
On lisans . . .
” Yiiksek lisans ,44841 0,19001 0,049
Soguk/Mesafecilik P
Lisans On lisans -0,01 0,15369 0,998
Yiiksek lisans ,44027°  0,13877 0,005
. Lisans -0,09 0,15395 0,838
On lisans . .
o Yiiksek lisans 48725 0,19034 0,029
Sosyal Cekiniklik P
Lisans On lisans 0,09 0,15395 0,838
Yiiksek lisans ,57449*  0,13901 0,000
O li Lisans -0,28 0,14620 0,138
; n lisans
Kendine N Yiiksek lisans 012 018075 0,789
Gilivenmeme/Girisken Onli 0.28 0.14620 0138
Olmama Lisans n lsans. co '
Yiiksek lisans ,39749 0,13200 0,008
. Lisans -41119° 0,14534 0,014
On lisans .
Yiiksek lisans 0,07 0,17969 0,911
Asir1t Uyumluluk - "
Lisans On lisans 41119 0,14534 0,014
Yiiksek lisans 48521 0,13123 0,001
. Lisans -,55018° 0,15530 0,001
On lisans .
. Yiiksek lisans -0,04 0,19200 0,976
Kendini Feda Etme - "
Lisans On lisans ,55018 0,15530 0,001
Yiiksek lisans 50962  0,14022 0,001
On lisans Lisans -0,17 0,09610 0,184
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o Yiiksek lisans 0,20 0,11881 0,203
Kisiler Arasi _ On lisans 0,17 009610 0,184
Problemler Olgegi Lisans *

Yiiksek lisans ,37246 0,08677 0,000
. Lisans 0,19 0,29881 0,806
On lisans . .
Yiiksek lisans -0,68 0,36942 0,161
Olumlu Duygular —
Lisans On lisans -0,19 0,29881 0,806
Yiiksek lisans -,86376" 0,26979 0,004
. Lisans 0,20 0,25545 0,714
On lisans . .
Yiiksek lisans -0,39 0,31582 0,439
Hayata Baglanma —
Lisans On lisans -0,20 0,25545 0,714
Yiiksek lisans -,58665" 0,23065 0,031
. Lisans 0,20 0,28027 0,763
On lisans .
L Yiksek lisans -0,69 0,34650 0,113
Olumlu Iliskiler .
Lisans On lisans -0,20 0,28027 0,763
Yiiksek lisans -,89050° 0,25306 0,001
. Lisans 0,30 0,29177 0,556
On lisans .
Yiksek lisans -0,57 0,36073 0,250
Yasamin Anlami ———
Lisans On lisans -0,30 0,29177 0,556
Yiiksek lisans -,87672° 0,26344 0,003
. Lisans 0,07 0,28593 0,965
On lisans .
Yiiksek lisans -0,81 0,35350 0,057
Basarilar =
Lisans On lisans -0,07 0,28593 0,965
Yiiksek lisans -,88610" 0,25816 0,002
r Lisans 0,44 0,29339 0,286
On lisans y .
Yiiksek lisans -0,32 0,36273 0,647
Olumsuz Duygular —
Lisans On lisans -0,44 0,29339 0,286
Yiiksek lisans -,76640° 0,26490 0,011
. Lisans 1,2136° 0,44382 0,018
On lisans .
Yiiksek lisans 0,11 0,54870 0,979
Yalnizlik — —
Lisans On lisans -1,2136 0,44382 0,018
Yiiksek lisans -1,1067° 0,40072 0,017
. Lisans 0,21 0,23304 0,653
On lisans .
Perma Yiiksek lisans -0,61 0,28812 0,085
Lisans On lisans -0,21 0,23304 0,653
Yiiksek lisans -,81989° 0,21042 0,000

*p<0.05: Gruplar arasinda anlamh fark var

Kisiler Aras1 Problemler ile Perma Iyi Olusun Egitim Durumu Agisindan

Incelenmesi igin yapilan ANOVA testi ve ANOVA testi sonucunda anlamli fark

bulunan parametreler i¢in yapilan TUKEY post hoc testi sonuglar1 tabloda verilmistir.

Buna gore;

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Soguk/ Mesafecilik agisindan

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Analiz sonuglarina gore
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Soguk/Mesafecilik acisindan 6n lisans 6grenciler ile yliksek lisans 6grencileri ve lisans
ogrenciler ile yiiksek lisans 0grencileri arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Yiiksek
lisans 6grencilerinin Kisiler Aras1 Problemler 6l¢gegi Soguk/mesafecilik alt 6l¢geginden

aldig1 puanlar, 6n lisans ve lisans 6grencilerine gore anlamli olarak daha diistiktiir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Sosyal Cekiniklik agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Sosyal Cekiniklik
acisindan on lisans 6grencileri ile yiiksek lisans 6grencileri ve lisans 6grencileri ile
yuksek lisans 0Ogrencileri arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Yiiksek lisans
ogrencilerinin Kisiler Arasit Problemler 6l¢egi sosyal ¢ekiniklik alt dlgeginden aldigi

puanlar, on lisans ve lisans 6grencilerine gore anlamli olarak daha diistiktiir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Kendine Giivenmeme/Girisken
Olmama acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05).
Kendine Glivenmeme/Girisken Olmama agisindan lisans 6grencileri ile yiiksek lisans
ogrencileri arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Lisans 6grencilerinin puanlar yiiksek

lisanstan daha yiiksektir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Agirt Uyumluluk agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Asir1 Uyumluluk
acisindan on lisans 6grencileri ile lisans 6grencileri ve lisans 6grencileri ile yiiksek
lisans 6grencileri arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Lisans dgrencilerinin puanlari

diger gruplardan anlamli olarak daha ytiksektir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Kendini Feda Etme agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Kendini Feda Etme
acisindan oOn lisans 0grencileri ile lisans 6grencileri ve lisans dgrencileri ile yiiksek
lisans 6grencileri arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Lisans 6grencilerinin puanlari

diger gruplardan anlamli olarak daha ytiksektir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Kisiler Arasi Problemler Olgegi
acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Kisiler Arasi
Problemler agisindan lisans 6grencileri ile yiiksek lisans 6grencileri arasinda anlaml
fark bulunmaktadir. Lisans 6grencilerinin puanlar1 yiiksek lisans grubundan daha

yuksektir.
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Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Olumlu Duygular agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Olumlu Duygular
acisindan lisans Ogrencileri ile yiiksek lisans Ogrencileri arasinda anlamli fark

bulunmaktadir. Lisans 6grencilerinin puanlar1 yiiksek lisans grubundan daha diisiiktiir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Hayata Baglanma agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Baglanma agisindan
lisans Ogrencileri ile yiiksek lisans O6grencileri arasinda anlamli fark bulunmaktadir.

Yiiksek lisans 6grencilerinin puanlari lisans grubundan anlamli olarak daha yiiksektir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Olumlu iliskiler acisindan
istatistiksel olarak anlaml1 farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Olumlu iliskiler agisindan
lisans Ogrencileri ile yiiksek lisans 0grencileri arasinda anlamli fark bulunmaktadir

Yiiksek lisans 6grencilerinin puanlari lisans grubundan anlamli olarak daha yiiksektir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Yasamin Anlami agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Yasamin anlami
acisindan lisans ogrencileri ile yiiksek lisans Ogrencileri arasinda anlamli fark
bulunmaktadir. Yiiksek lisans 6grencilerinin puanlari lisans grubundan anlamli olarak

daha yiiksektir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Basarilar agisindan istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Basarilar acisindan lisans 6grencileri
ile yiiksek lisans Ogrencileri arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Lisans

ogrencilerinin puanlar yiiksek lisans grubundan daha diistiktiir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Olumsuz Duygular agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Olumsuz Duygular
acisindan lisans Ogrencileri ile yiiksek lisans Ogrencileri arasinda anlamli fark

bulunmaktadir. Lisans 6grencilerinin puanlari yiiksek lisans grubundan daha diistiktiir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Yalnizlik agisindan istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Yalmzlik acisindan o6n lisans
ogrencileri ile lisans 6grencileri ve lisans 0grencileri ile yiiksek lisans 6grencileri
arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Lisans ogrencilerinin puanlart 6n lisans

grubundan ve yiiksek lisans 6grencilerinden daha diistiktiir.
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Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Perma agisindan istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Perma agisindan lisans 6grencileri ile yiliksek
lisans Ogrencileri arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Lisans 6grencilerinin puanlari
yluksek lisans grubundan daha diistiktiir.

Tablo 7. Kisiler Aras1 Problemler ile Perma Iyi Olus Olgek Puanlar1 Arasindaki
[liskinin Incelenmesi

Olumlu Oluml Olumsuz
Duvaula Baglanm  u Anla  Basarlla Sagh Duvaula Yalmzh Perm
yrg a Tliskile m r k yrg k a
r
Dominant/Kontrolciili " -.130 -0.058 -0.099 -0.062 -0.065 167" -374 -.157 -0.106
k

p 0.018 0.293 0.073  0.260 0.237 0.002 0.000 0.004 0.054

r -0.083 -0.059 -0.105  -.131"  -145" -0.077 -112" -1200 -127"
Kinci/Benmerkezcilik
p 0131 0.284 0.056  0.017 0.009 0.161 0.043 0.029 0.021

r -258" -.246™ -377T -7 1297 184" -317" -281™  -.282™
Soguk/Mesafecilik y
p  0.000 0.000 0.000  0.002 0.019 0.001 0.000 0.000 0.000
r -3557 -.350™ -404™  -367"  -.304™ 21'3" -.338™ -3717 -.4227
Sosyal Cekiniklik '
p  0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Kendine ro -3147 -.238™ -308™ -332"  -.299" =354 -343™  -3577
- - 171
Giivenmeme/Girisken
Olmama p  0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.002 0.000 0.000 0.000
ro-2227 -.208™ -2477  -2857  -2417  -132°  -246™ -3577  -.283"
Asir1 Uyumluluk

p  0.000 0.000 0.000  0.000 0.000 0.016 0.000 0.000 0.000

r -0.097 -0.041 -0.047  -0.098 -0.022  -0.029 -.214™ -273”  -0.071
Kendini Feda Etme
p 0.079 0.463 0.391 0.075 0.697 0.595 0.000 0.000 0.198

r -0.053 -0.054 -0.039 -0.105 -.121" -0.084 -253" -232™  -0.089
Intrusif-Muhta¢hk
p 0334 0.324 0.481  0.056 0.028  0.128 0.000 0.000 0.106

.205™
p  0.000 0.000 0.000  0.000 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000

roo-294" -244™  -316™ -3017 -.2567 -429™ -415™  -3377

Kisiler Arast
Problemler Olgegi

*p<0,05; **p<0,01
Kisiler Aras1 Problemler ile Perma Iyi Olus Arasindaki iliskinin incelenmesi igin

yapilan Pearson korelasyon testi sonuglari agagida verilmistir.

Dominant/Kontrolciiliik ile Olumlu Duygular, Saglik, Yalnizlik arasinda negatif
yonli zayif bir iligki; Olumsuz Duygular arasinda negatif yonlii orta bir iliski
bulunmaktadir. (p<0.05).
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Kinci/Benmerkezcilik ile Yasamin Anlami, Basarilar, Olumsuz Duygular,
Yalnizlik ve Perma toplam puani arasinda negatif yonlii zayif bir iliski bulunmaktadir.
(p<0,05).

Soguk/Mesafecilik ile Olumlu Duygular, Hayata Baglanma, Yasamin Anlami,
Basarilar, Saglik, Yalnizlik ve Perma toplam puani arasinda negatif yonli zayif bir
iliski; Olumlu iliskiler, Olumsuz Duygular arasinda negatif yonlii orta bir iliski
bulunmaktadir. (p<0,05).

Sosyal Cekiniklik ile Olumlu Duygular, Hayata Baglanma, Olumlu liskiler,
Yasamin Anlami, Basarilar, Olumsuz Duygular, Yalnizlik ve Perma toplam puani
arasinda negatif yonlii orta bir iliski; Saglik arasinda negatif yonlii zayif bir iligki

bulunmaktadir. (p<0,05).

Kendine Giivenmeme/Girisken Olmama ile Olumlu Duygular, Olumlu Mliskiler,
Yasamin Anlami, Olumsuz Duygular, Yalnizlik, Perma toplam puanlari arasinda
negatif yonlii orta bir iliski; Hayata Baglanma, Basarilar, Saglik arasinda negatif yonlii

zay1f bir iliski bulunmaktadir. (p<0,05).

Asir1 Uyumluluk ile Olumlu Duygular, Hayata Baglanma, Olumlu iliskiler,
Yasamin Anlami, Basarilar, Saglik, Olumsuz Duygular ve Perma toplam puani
arasinda negatif yonlii zayif bir iligski; Yalnizlik arasinda negatif yonlii orta bir iliski

bulunmaktadir. (p<0,05).

Kendini Feda Etme ile Olumsuz Duygular, Yalnizlik arasinda negatif yonli

zayif bir iligki bulunmaktadir. (p<0,05).

Intrusif-Muhtaglik ile Basarilar, Olumsuz Duygular, Yalnizlik arasinda negatif

yonlii zayif bir iligki bulunmaktadir. (p<0,05).

Kisiler Arasi Problemler Olgegi ile Olumlu Duygular, Hayata Baglanma,
Basarilar, Saglik arasinda negatif yonlii zayif bir iliski; Olumlu liskiler, Yasamin
Anlami1, Olumsuz Duygular, Yalnizlik ve Perma toplam puani arasinda negatif yonlii
orta bir iligki bulunmaktadir. (p<0,05)
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SONUC VE TARTISMA

Calismamizda erkeklerin kadimlara gore Kisileraras1 Problemler Olgegi
puanlarmin  daha yiiksek oldugu ve Kisileraras1  Problemler  Olgegi
Dominant/Kontrolcii, Kinci/Benmerkezci ve Sosyal Cekiniklik alt boyutlarindan daha
yiiksek puanlar aldig1 saptanmistir. Literatiire bakildiginda; Koymen (2019) yaptig1 bir
arastirmanin sonucu gore, kisilerarasi problemlerin alt boyutlarindan olan dominant-
kontrolcti, kinci-benmerkezci, soguk-mesafeli, asir1 uyumluluk puanlar1 kadinlara
gore erkeklerde daha yiiksek oldugu saptanmistir. Benzer sekilde Akyunus-ince
(2012) yaptig1 arastirmada erkeklerde kadinlara gore, dominant-kontrolcii, kinci-
benmerkezci ve sosyal cekinik alt boyutlar ile kisilerarasi problemler toplam
puanlarinin daha yiiksek oldugunu bulmustur. Erkeklerin 6zellikle dominant alanlarda
yasadig1 kisileraras1 problemlerin kadinlara gore fazla olmasinin, toplum tarafindan
bicilen rollerle alakali olabilecegi diisiiniilmektedir. Abaci (2018) yaptig1 ¢alismasinda
kisilerarast problemlerin, katilimcilarin cinsiyetine gore anlamli bir sekilde
farklilagsmadig1 sonucuna ulagmis olmasina karsin, Lippa, 1995; Hennig & Walker,
2008; Horowitz ve dig., 2003; Gurtman & Lee, 2009 yaptiklar1 arastirmalara
baktigimizda; kisiler arast dongilisel modele gore erkeklerin diismanca-baskin,
kadinlarin arkadagca-itaat kadraninda bulunan problemleri daha fazla yasadigini
gosteren arastirmalar bulunmaktadir. Bu yoniiyle calisma bulgumuzun literatiirle

benzer dogrultuda oldugu goriilmektedir.

Calismamizda 1yi olus Olgegi agisindan cinsiyetler arast anlamli fark
saptanmamustir. Literatiir incelendiginde; Kermen ve arkadaslar1 (2016), yaptiklar
aragtirmada ergenlerin psikolojik iyi oluslarinin ve yasam doyumlarinin sosyal kaygi
tarafindan etkilenip etkilenmedigi incelenmistir ve yasam doyumu ve psikolojik iyi
olusta cinsiyete gore anlamli farklilasma bulunmamaistir. Saglam ve Topsiimer (2019)
ogrencilerin 6znel 1yi olus diizeyinin cinsiyet grubuna gore farkliligi istatistiksel olarak
%095 giiven diizeyinde anlamli olmadig1 belirlenmistir. Aragtirmaya ait bu bulgu,
Tuzgél-Dost’un (2010), Canbay (2010), Kermen, Ilgin Tosun ve Dogan (2016),
Yiiksel Sahin, ve Emre (2021), Ery1lmaz ve Aypay (2011), ve Creed ve Watson (2003)
arastirma bulgular ile tutarlilik gostermektedir. Cinsiyet ve iyi olug diizeyleri sik sik

incelenmistir. Calismalar kadinlar ve erkekler arasinda 6znel iyi oluslart agisindan
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onemli Olgiide farklilik olmadigini gostermektedir (Gencer,2018). Ancak Dilmag ve
Bozgeyikli (2009), Kuyumcu’nun (2012), Ertirk ve ark. (2016), Giindogdu ve
Yavuzer (2012) yaptiklari arastirmalarda kadinlarin iyi olus diizeylerinin erkeklere
gore anlamli olarak yiiksek oldugu sonucuna ulasilirken, Bergman ve Scott (2001),
Yurcu ve Atay (2015), Tiumkaya (2011) ise erkeklerin kadinlara gore iyi olus

diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Goriildiigii gibi cinsiyet ile iyi olus arasindaki iligski sik¢a incelenmistir.
Aragtirma sonuglar1 farklilik gostermektedir. Bu farkliligin sebebi olarak; iyi olusun
tek bir cinsiyet faktoriiyle degil ¢ok boyutlu bir 6l¢iim olmasindan kaynaklandig:
diistintilebilir. Fujita, Diener ve Sandvik (1991) yaptiklar arastirmayla cinsiyetin iyi
olusta etkisinin %]1'inden daha azin1 olustururken, duygusal deneyimlerin %13'tinden

fazlasini olusturdugunu gostermislerdir.

Calismamizda yiiksek lisans 6grencilerinde; soguk/mesafeli, sosyal ¢ekinik ve
kendine giivenememe puanlari anlamli olarak daha diisiik saptanirken, lisans
Ogrencilerinin asir1 uyumluluk ve kendini feda etme puanlari yiiksek lisans grubundan
anlamli olarak yiiksek saptanmistir. Yine lisans Ogrencilerinin yiiksek lisans
Ogrencilerine gore kisiler arast problemler puani yiiksek olarak tespit edilmistir.
Akyunus-Ince (2012) yaptign arastirmada egitim seviyesi arttikca kisiler aras
problemlerin genel olarak azaldigina iliskin bir sonuca ulagsmistir. Bu yoniiyle
bulgumuz literatiirle desteklenmekle birlikte, literatiirde bu alanda yapilmis daha fazla

arastirmaya ihtiyag vardir.

Yiiksek lisans 6grencilerinin lisans 6grencilerine gore olumlu duygular, hayata
baglanma, olumlu iliskiler, yasamin anlami, basari, olumsuz duygular ve perma
toplam puanlar1 daha yiiksek olarak saptanmigtir. Keser’in (2005) yaptig1 aragtirmada
egitim diizeyi yiiksek olan kisilerden yasam doyumlarini, alt diizeyde egitime sahip
olan kisilerden diisiik bulmustur. Bununla birlikte literatiirde farkli sonuglar da
bulunmaktadir. Deniz ve Yilmaz (2006) yaptig1 arastirmada egitim diizeyi yiiksek olan
kisilerin yagsam doyumlari, alt diizeyde egitime sahip kisilerden anlaml bir sekilde
yiiksek bulunmustur. Bununla birlikte literatiirde farkli sonuglar da bulunmaktadir.
Moe (2012) ise yapmis oldugu arastirmada kadinlarin psikolojik iyi oluslarini

etkileyen faktorleri incelemistir. Calisma sonuglarina gore; kadinlarin egitimleri,
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gelirleri ve sosyal destek diizeylerinin psikolojik iyi olusu anlamli olarak yordadig:
bulunmustur. Egitim seviyesi arttik¢a psikolojik iyi olug artmaktadir. Psikolojik sikinti
ya da stres ile psikolojik iyi olus arasinda negatif yonde giiglii bir iliski belirlenmistir.
Keyes ve dig.(2002) psikolojik iyi olma puanlari ile ilgili benzer bulgular bildirmistir.
Yiiksek egitim seviyesine sahip kadinlar diisiik egitim seviyesine sahip kadinlara gore
daha yiiksek iyi olusa sahip olduklar1 goriilmiistir. Marmot vd.(1998);ve Marmot,
Ryff, Bumpass Shipley ve Marks (1997); bireylerin daha fazla egitim ile daha yiiksek
genel psikolojik i1yi olusa sahip olduklarini tespit etmislerdir. Bu ¢alismalar
dogrultusunda egitim ile iyi olus arasindaki iliski bakimindan arastirma bulgularimiz
literatiirle uyumlu goriinmektedir. Ayrica ¢alisma sonuclarimiza gore yiiksek lisans
Ogrencilerinin lisans Ogrencilerine gore yalmzlik puanlar1 daha yiiksek olarak
saptanmistir. Bu alanda yapilmis ¢ok fazla calisma olmamakla birlikte Yilmaz ve
Altinok, (2009) Okul Yoneticilerinin Yalnizlik ve Yasam Doyum Diizeylerinin
incelemiglerdir. Aragtirma sonuglarina gore; lisansiistii egitime sahip okul yoneticileri,
hem lisans hem de 6n lisans mezunu okul yoneticilerine gore kendilerini daha az yalniz
hissetmektedirler. Okul yoneticilerinin yalnizlik duygulari 6grenim diizeyi diistiikge
artmaktadir. Diisiik 6gretim diizeyi bireyin yalnizlik yasamasina sebep olabilmektedir
(Sarthan, 2007). Bizim ¢alismamizin bu anlamda farkli sonuglar vermis olmasinda,
caligmalarin Orneklem grubunun azligi veya coklugu, caligmalarin metodolojik

farkliliklarinin etkili olabilecegi diisiiniilmektedir.

Calismamizda kisiler arasi problemler ile iyi1 olus arasindaki iliskiye dair;
kisileraras1 problemler Olgeginden alinan puan arttikca PERMA 6lceginden alinan
puanlarin anlamli olarak azaldigi saptanmistir. Kisilerarasi problemler 6l¢eginin
kinci/benmerkezci,soguk/mesafecilik, sosyal ¢ekiniklik, kendine glivenmeme/girisken
olmama ve asir1 uyumluluk alt 6lgeklerinden alinan puanlar arttikca, iyi olus puaninda
anlamli bir azalma meydana geldigi gorilmiistiir. Ayrica Kisilerarast problemler
Olceginin soguk/mesafecilik, sosyal ¢ekiniklik, kendine giivenmeme/girisken olmama
ve asir1 uyumluluk alt 6l¢eklerinden alinan puanlar arttikca PERMA 6lcegi tiim alt
boyutlari olan olumlu duygular, hayata baglanma, olumlu iliskiler, yasgamin anlami1 ve

basarilardan alinan puanlarda da azalma meydana geldigi goriilm{istiir.
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Calismamizda KPE alt boyutu Dominant/kontrolciiliik ile perma arasinda
anlamli iliski bulunamamistir. Yiiksel ve Emre (2021) yaptiklart bir aragtirmada
kontrol odakli yasam stilini benimseyen psikolojik danigmanlarin iyi olus puan
ortalamasi ile kontrol odakli yasam stilini benimsemeyen psikolojik danismanlarin iyi
olus puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamuistir. Ozpolat (2012) ise kontrol
odakli yasam stiline sahip kisilerin, iyi olus diizeylerinin yiiksek oldugunu tespit
etmistir. DeNeve (1999) mutluluk veya 6znel iyi olma ihtiyaglarini en fazla dile getiren
kisilerin hayatlarindaki olaylar1 kontrol edemedikleri hissine sahip olduklarini ifade
etmektedir. Kontrol odakli yasam stiline sahip kisiler, hayatlarmi aktif olarak
yonetmek isterler, diisiince ve davranislarini degistirmede esnek degillerdir (Ozpolat,
2011). Asic1 ve ikiz (2015) ve Aydinay-Satan’in (2014) yaptig1 arastirmalarda bilissel
esneklik ve 1yi olus arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.
Bizim c¢alismamizin bu anlamda farkli sonuglar vermis olmasinda, ¢alismalarin
orneklem grubunun azligi veya g¢oklugu, ¢alismalarin metodolojik farkliliklarinin

etkili olabilecegi diisiiniilmektedir.

Calismamizda KPE alt boyutu Kinci/benmerkezcilik agisindan alanda yapilmis
cok fazla calisma bulunmamaktadir. Oznel iyi olus, kisinin yasamindaki cesitli
alanlarinda duyulan memnuniyetinden olusan genel bir tatmin duygusuyla ortaya ¢ikar
ve Oznel iy1 olus diizeyi diisiik kisilerde 6tke, depresyon, endise gibi olumsuz duygular
ortaya ¢ikmaktadir (Myers ve Diener, 1995). Literatiirde 6znel iyi olusun depresyon
ile negatif yonde anlamli bir iligkisi oldugunu saptayan calismalar bulunmaktadir
(Alim 2018), (Dost.2005). Baron ve Hanna tarafindan yapilan arastirma sonuglarina
gore benmerkezcilikle depresyon arasinda anlamli bir iligki saptanmistir (Baron ve
Hanna,1990). Bu baglamda bakildiginda benmerkezcilikle 6znel iyi olus arasinda
negatif yonde bir iligki saptanmasi da sasirtict degildir. Benzer sekilde Aghayousefi
(2014) tarafindan yapilan ¢alisma sonucglarina gore de, benmerkezcilik ve iyi olus
arasinda negatif yonlii bir iliski saptanmistir. Bu kapsamda kinci/benmerkezcilik
alanindaki puanlar attikga permadan alinan puanlarin azalmasi bulgumuz literatiirle

uyumlu goriinmektedir.

Calismamizda KPE  Soguk/mesafecilik altboyutu alaninda literatiir

incelendiginde; Karabacak (2017), yapmis oldugu arastirmada bilissel ¢arpitmalar ve
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psikolojik iyi olus arasindaki iliskiyi incelemistir. Yakinliktan kaginma ile psikolojik
iyi olus arasinda negatif yonde bir iliski tespit edilmistir. Yakinliktan kaginma puani
artttkca psikolojik iyi olus puani azalmaktadir. Kisilerin yakinlik kurmaktan
kaginmalarina iliskin diisiinceleri psikolojik 1yi oluslarimi  olumsuz olarak
etkilemektedir. Sosyal iliskilerden kendini soyutlamasi gerektigine dair diigiinceleri
olan kisiler, bu diisiince sebebiyle kendilerini daha yalniz hissetmekte ve bireyin

psikolojik iyi olusu bu durumdan olumsuz etkilenebilmektedir (Karabacak ,2017).

Calismamizda KPE Sosyal c¢ekiniklik alaninda literatiir incelendiginde;
Cenkseven (2004:178) yaptigi arastirmada, iiniversite Ogrencilerinin 6znel ve
psikolojik 1iyi olmanin yordayicilarini incelemistir. Arastirma sonucuna gore
disadoniikliik iyi olusu yordamaktadir. Arastirmalar disadoniikliigiin olumlu duygu ve
yasam doyumunu ile iligkili oldugunu gostermektedir. Cooper, Okamura ve McNeil
(1995) disadoniikliik ile psikolojik 1yi olma arasinda olumlu yonde iligkisi oldugunu
tespit etmislerdir. Digadoniikligiin olumlu duygu ve yasam doyumu ile olumlu iliskisi
oldugunu ve disadoniikliigiin psikolojik iyi olma ile anlamli iligkisini gdsteren pek ¢ok
calisma mevcuttur (Diener ve Fujita, 1995; McCrae ve Costa, 1991; Rusting ve Larsen,
1997, Schmutte ve Ryff, 1997). Ayrica Kermen ve arkadaslari (2016:25), yaptiklari
aragtirmada ergenlerin psikolojik iyi oluslarinin ve yasam doyumlarinin sosyal kaygi
tarafindan etkilenip etkilenmedigini incelemislerdir. Calisma sonuglarina gore sosyal
kaygi, yasam doyumu ve psikolojik iyi olusu negatif olarak yordamaktadir. Bu
caligmaya gore, sosyal kayginin %6,1'1 yasam doyumu tarafindan agiklanmaktadir.
Yine benzer bir calisma, Fitria, Khan ve Almigo (2013) yasam doyumunun sosyal
kaygi iizerindeki etkisi incelenmis ve iki degisken arasinda negatif korelasyon
oldugunu tespit edilmistir. Yapilan bir arastirmaya gore, sosyal kaygi yasayan kisilerin
ozellikle sosyal hayatlarindaki bagarilarinin ve sosyal etkinliklerinin olumsuz
etkilendigi ve boylece yasam doyumu flizerinde bozucu bir etkiye yol agtigi
vurgulanmaktadir (Eng, Coles, Heimberg ve Safrend, 2005). Bu anlamda ¢alisma

bulgumuz literatiirle uyumlu gériinmektedir.

Calismamizda KPE Kendine gilivenememe/girisken olmama alt boyutu
acisindan literatiir incelendiginde; Erarslan (2014:58), yapmis oldugu arastirmada

tiniversite Ogrencilerinde psikolojik saglamlik ile depresif belirtiler ve yasam
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memnuniyeti arasindaki iliskide benlik saygisi, pozitif diinya goriisii ve umudun araci
roliinii incelemistir. Arastirma sonucunda; iiniversite 6grencilerinde benlik saygisinin
psikolojik saglamlik ile depresif belirtiler arasindaki iliskide tam araci rol, psikolojik
saglamlik ile yasam memnuniyeti arasindaki iliskide ise kismi araci rol {stlendigi
bulunmustur. Yani, bireylerin depresif belirtileri ve yasam memnuniyeti ile psikolojik
saglamlik diizeyleri arasindaki iliskiyi benlik saygisi seviyesinin etkileyebilecegi
soylenmektedir. Cecen (2008) benlik saygisinin yasam doyumunu yordayan 6nemli
degiskenlerden biri oldugunu tespit etmistir. Benlik saygisinin ise, kendine giiven ve
degerlilik boyutlarinin bilesiminden olustugu ifade edilmektedir (Sarkin 2012). Bu
dogrultuda bakildiginda, kendine giivenememe/girisken olmama alt boyutundan
alman puanlar artttkca, PERMA ve alt boyutlarindan alinan puanlarin azalmasi

sonucumuz literatiirle uyumlu gériinmektedir.

Calismamizda KPE Asir1 uyumluluk altboyutu alaninda literatiir incelendiginde;
Catarino ve Dig. (2014) insanlarin sevilmek ve deger gormek icin sefkatli
davranabilecekleri ve bu sefkatli yaklagimi sergilerken boyun egen bir tutum igerisinde
olduklarim1 varsayarak, boyun egici sefkat Olgegini gelistirmek icin bir ¢alisma
gerceklestirmisleridir. Bu g¢aligmanin sonucunda boyun egen bir sefkat davranisi
(begenilmek i¢in desteklemek), itaatkar davranis, utang, ego hedefleri, depresyon,
endise ve stres ile iligkilendirilmistir. Mamirova ve Yilmaz (2019)’1n gerceklestirmis
olduklar1 ¢alismanin bulgular incelendiginde ise boyun egicilik puanlari ile 6znel iyi
olusun tiim alt boyutlar1 arasinda, negatif yonde, yiliksek ve orta diizeyde iliskinin
oldugu goriilmiistiir. Boyun egicilik puanlar ile yasam doyumu, mental iyi olus ve
tyimserlik arasinda, negatif yonde, orta diizeyde iliski saptanmistir. On iki 6znel iyi
olus alt boyutu birlikte, boyun egicilik puanlarma iligkin toplam varyansin ytizde
66'si1 agiklamaktadir. Kendini sevdirme, iyi izlenim yaratma, kibirli kiistah ve ya
saldirgan goriinmeme gibi kazanimlar1 (O’Conner vd., 2000) olsa da, boyun egiciler
bu kazanimlarinin bedeli olarak mutluluklarini ve iyi oluslarin1 kaybetmektedir. Bu
bilgiler 151g1nda asirt uyumluluk alt 6l¢eginden alinan puanlar artarken, iyi olus dl¢egi
ve alt boyutlarindan almman puanlarin azalmas: bulgusu literatiirle uyumlu

goriinmektedir.
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Calismamizda KPE asir1 fedakarlik alt boyutuyla iyi olus arasinda anlamli bir
iliski bulunamamigtir. KPE Asin fedakarlik alt boyutu alaninda literatiir
incelendiginde; Skowron, Stanley ve Shapiro (2009) geng yetiskinlerde kendini ayirt
etme, kisilerarasi1 problemler ve psikolojik iyi olus iizerine yaptiklar1 bir arastirmaya
gore, kendini daha fazla ayirt etme, yani iligskilerde ‘ben’ pozisyonu alabilme becerisi,
psikolojik iyi olusla baglantili olarak bulunmustur. ‘Benlik’ daha fazla psikolojik iyilik
halini ve kisileraras1 yeterliligi saglamaktadir. Ote yandan Sag (2016), iiniversitede
O0grenim goren Ogrencilerin erken donem uyumsuz semalarla psikopatolojilerin
iliskisini inceleyen arastirmalarda erken donem uyumsuz semalar, depresyonla iligkili
oldugu bulunmustur. Bu semalar i¢inde kendini feda etme de yer almaktadir, bu
calismada da kendini feda etme alaninin psikolojik iyi olusla iligkili olmasi
beklenirken, bizim ¢alismamizda oldugu gibi psikolojik iyi olus ile herhangi bir iligkisi
saptanamamigtir. Bu sonug¢ Kdse (2009), Alipourchushaly ve Taghiloo (2015) ve
Unal’m (2012) c¢alismalariyla kismen tutarlilik gostermektedir. Unal (2012) ,
Ayricaliklilik/Yetersiz  Ozdenetim, Kendini Feda/ Cezalandirilma, Yiiksek
Standartlar/ Onay Arayicilik semalarina sahip kisilerin bagimli, itaatkar veya
misamahakar 6zelliklere sahip olmalarina ragmen, digerleriyle sosyal yakinlik kurma
konusunda nispeten sikint1 yagamadiklarindan, bu anlamdaki sosyal becerilerin bireyin
iyi hissetmesinde telafi edici yonii olabilecegini, boylelikle yasam doyumuyla negatif
yonde bir iliskide goriilmedigi belirtmektedir. Ayrica bulgulardaki bu farkliligin
sebebinin, kullanilan “ psikolojik iyi olus” 6l¢me araglarinin farkliligindan veya
secilen orneklem gruplariin farkli olmasindan ve kiiltiirel farkliliklardan kaynakli
olabilecegi diisliniilmektedir. Tiirkiye nin kiiltlir yapist géz oniine alindiginda sosyal
iligkilerin, comertligin ve fedakarligin 6n planda olmasi (Arslanoglu, 2005) ve
dolayisiyla kendini feda etme ve onay arama semalarinin ikincil kazang saglamasi

distiniilebilir.

47



ONERILER

Literatiirdeki arastirmalar incelendiginde, dogrudan kisiler arasi problemler ve
Oznel iyi olusu bir arada ¢alisan ¢ok fazla arastirmaya rastlanamamistir. Bu nedenle
calisma bulgularinin alan yazina 6nemli katki saglayacagi diistiniilmektedir. Arastirma

sonuglarmin genellenebilirligi i¢in yapilacak yeni arastirmalara ihtiyag bulunmaktadir.

Kisiler aras1 problemlerin bireylerin iyi olus diizeyleri ile negatif yonde bir
iliskisi oldugu bu arastirmayla ortaya konulduguna gore, bireylerin iyi olusunu
saglamak adina, kisiler arasi iligkiler ve problem ¢ozme becerilerini gelistirmeye
yonelik yapilacak psikoegitim ya da psikoterapinin bireyler i¢in faydali olabilecegi
diisiiniilmektedir. Bu baglamda alanda ¢alisan uzmanlarin, kisiler arasi iliskiler
psikoterapisi ve kisiler arasi problem ¢6zme becerileri egitimi yoluyla bireylerin iyi

olus diizeylerinin yiikselebilmesine fayda saglayabilecekleri diistiniilmektedir.

Yapmis oldugumuz bu ¢alismanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir. Calismanin
orneklemi tniversite 6grencileri ve 330 kisi ile smirhdir. Gelecek ¢alismalardaki
orneklem sayisinin arttirilmasi ve farkli 6rneklemler {izerinde yapilmasi sonuglarin

giivenilirliklerini ve genellenebilirligini arttiracagi 6n goriilmektedir.
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Cinsiyetiniz: - Kadin

Egitim Durumunuz : - Onlisans
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PERMA Olcegi

Liitfen asagidaki ifadeleri okuduktan sonra O ile 10 arasinda size en uygun olan segenegin iizerine ¢arp1
(X) isareti koyunuz.

1

Genel olarak, ne dl¢iide amacli ve anlaml1 bir hayat siirdiirmektesiniz?
Hig O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen

2 | Ne siklikla hedeflerinize ulagmak i¢in ilerleme kaydettiginizi hissedersiniz?

Hicbir zaman 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Her zaman
3 | Ne siklikla yaptiginiz ise kendinizi verirsiniz?

Higbir zaman 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Her zaman
4 | Genel olarak, saglik durumunuz nasil?

Cok Koti 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Miikemmel
5 | Genel olarak, ne siklikta neseli hissedersiniz?

Higbirzaman 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Her zaman
6 |Ihtiyacimiz oldugunda ne 6lgiide baskalarindan yardim ve destek alabilirsiniz?

Hig 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
7 | Genel olarak, ne siklikta endiseli hissedersiniz?

Higbir zaman 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Her zaman
8 | Kendiniz i¢in belirlediginiz 6nemli hedeflere ne siklikla ulasirsiniz?

Higbirzaman 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Her zaman
9 | Genel olarak, hayatinizda yaptiklarinizin ne 6lgiide degerli ve faydali oldugunu hissedersiniz?

Hig 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
10 | Genel olarak, ne siklikta olumlu hissedersiniz?

Hicbirzaman 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Her zaman
11| Genel olarak, ne 6l¢iide olaylara kars1 heyecanli ve ilgili hissedersiniz?

Hic¢ O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
12 | Glinliik yasaminizda kendinizi ne kadar yalniz hissedersiniz?

Hig O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
13 | Mevcut fiziksel saglik durumunuzdan ne kadar memnunsunuz?

Hic¢ O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
14| Genel olarak, ne siklikta 6fkeli hissedersiniz?

Hicbirzaman 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Her zaman
15 | Ne derecede sevildiginizi hissedersiniz?

Hic¢ O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
16 | Sorumluluklarinizi ne siklikla yerine getirebilirsiniz?

Hicbir zaman 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Her zaman
17 | Genel olarak, ne dl¢iide hayatinizin bir yonii oldugunu hissedersiniz?

Hig 0O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
18 | Kendinizi sizinle ayn1 yas ve cinsiyet grubuyla karsilastirdiginizda saglik durumunuz nasil?

CokKoti 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Miikemmel
19| Kisisel iliskilerinizden ne kadar memnunsunuz?

Hig 0O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
20 | Genel olarak ne siklikla ilizgiin hissedersiniz?

Hig 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
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21

Ne siklikla eglenceli bir seyler yaparken zamanin nasil gegtigini anlamazsiniz?
Hicbir zaman 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Her zaman

22 | Genel olarak ne 6lgiide memnun hissedersiniz?

Hig O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen
23 | Her seyi birlikte degerlendirdiginizde ne kadar mutlusunuz?

Hig O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tamamen

P olumlu duygular: p5+p10+p22

E baglanma: p3+pl1+p21

R olumlu iligkiler: p6+p15+p19

M anlam: p1+p9+p17

A basarilar: p2+p8+pl16

Mutluluk: p23

PERMA: p5+p10+p22 +p3+pll+p21+ p6+pl5+pl19+ pl+p9+pl7+ p2+p8+pl6+p23

H saglik: p4+p13+pl8

N olumsuz duygular: p7+pl14+p20
L yalmzlik: p12
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EKC
APPENDIX B: Inventory of Interpersonal Problems (11P-32) Turkish Form

Insanlar baskalariyla iliskilerinde asagida belirtilen problemleri yasadiklarini ifade
etmektedirler. Liitfen asagidaki ifadeleri okuyun ve her maddeyi hayatinizdaki
Herhangi Bir Onemli Kisiyle (aile bireyleri, dostlar, is arkadaslar1 gibi)
ILISKINIZDE sizin igin problem olup olmadigina gére degerlendirin. Problemin
SIZIN ICIN NE KADAR RAHATSIZ EDICI OLDUGUNU numaralandiriimig
daireleri yuvarlak igine alarak belirtiniz.

Asagidaki ifadeler baskalariyla iliskilerinizde yapmakta %
ZORLANDIGINIZ seylerdir. S =
G
AR I =
. - - > | Y| B| N
Benim i¢in, =l ol ol o &
1. Bagkalarina “hayir” demek zordur. 11213 |4]|5
2. Gruplara katilmak zordur. 11213 |4/|5
3. Birseyleri kendime saklamak zordur. 1123 |4]5
4. Birine beni rahatsiz etmemesini sdylemek zordur. 112(3|4]|5
5. Kendimi yeni insanlara tanitmak zordur. 112|3(4]5
6. Insanlari ortaya gikan problemlerle yiizlestirmek
112|345
zordur.
7. Bagkalarina kendimi rahatlikla ifade etmek zordur. 11213 |4/|5
8. Bagkalarma kizginligimi belli etmek zordur. 1123 |4]|5
9. Bagkalariyla sosyallesmek zordur. 112|3(4]5
10. insanlara sicaklik/ sevkat gdstermek zordur. 112|3(4]5
11. Insanlarla anlasmak/ gecinmek zordur. 112]13|4]|5
12. Baskalariyla iliskimde, gerektiginde kararl
. 1112|3415
durabilmek zordur.
13. Bagka birisi i¢in sevgi/ ask hissetmek zordur. 11213 |4/|5
14. Bagka birinin hayatindaki amaclari i¢in destekleyici
1112|3415
olmak zordur.
15. Bagkalarina yakin hissetmek zordur. 1112|3415
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16. Bagkalarinin problemlerini ger¢ekten umursamak

1123 |4]|5
zordur.
17. Basgkalarinin ihtiyaglarin1 kendi ihtiyaglarimdan 6ne
112|3(4]5
koymak zordur.
18. Baska birinin mutlulugundan memnun olmak zordur. | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
19. Baskalarindan benimle sosyal amagcla bir araya
L 1112|3415
gelmesini istemek zordur.
20. Baskalarinin duygularini incitmekten endise 1121314ls
etmeksizin kendimi rahatlikla ifade etmek zordur.
(5}
el
(b}
D s
- . Y | § =
Asagidaki ifadeler COK FAZLA yaptiginiz seylerdir. R 2
= S| €| 2§
T 0| O O =
21. Insanlara fazlasiyla agilirim/ i¢imi dokerim. 1|1 2| 3| 4| 5
22. Bagkalarina karsi fazlasiyla agresifim/ saldirganim. 112 3| 4| 5
23. Bagkalarint memnun etmek i¢in fazlasiyla ugrasirorm. | 1| 2| 3| 4| 5
24. Fark edilmeyi fazlasiyla isterim. 12| 3| 4| 5
25. Baskalarin1 kontrol etmek icin fazlastyla ugragirim. 11 2| 3| 4] 5
26. Siklikla (fazlasiyla) baskalarinin ihtiyaglarini kendi
o o 11 2 3| 4] 5
ithtiyaclarimin 6niine koyarim.
27. Bagkalarina karsi fazlasiyla ¢omertim 11 2| 3] 4] 5
28. Kendi istedigimi elde edebilmek i¢in bagkalarini
o . 112 3| 4| 5
fazlastyla yonlendiririm.
29. Bagkalarina kisisel bilgilerimi fazla anlatirim. 11 2| 3] 4] 5
30. Bagkalariyla fazlasiyla tartigirim. 112 3| 4| 5
31. Siklikla (fazlasiyla) baskalarinin benden
. - 112 3| 4| 5
faydalanmasina izin veririm.
32. Bagkalarinin 1zdirapindan/ magduriyetinden 11 21 3| 4l 5

fazlasiyla etkilenirim.

Maddelerin faktorlere gore dagilimi/ Altdlcekler:

Dominant/Kontrolciiliik: 22, 25, 28, 30
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Kinci/Benmerkezcilik: 14, 16, 17, 18
Soguk/Mesafelilik: 10,11,13,15

Sosyal Cekiniklik: 2, 5,9, 19

Kendine glivenmeme/ Girisken olmama: 4, 6, 7, 12
Asirt Uyumluluk: 1, 8, 20, 31

Kendini Feda Etme: 23, 26, 27, 32
Intrusif-Muhtaglik: 3, 21, 24, 29
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