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OZET

Pilates stiidyo isletmeciligi gilinlimiizde hizla gelisen ve biiyliyen bir sektor
haline gelmistir. Bu biiylime ve gelisme ile birlikte birtakim sorunlarin ortaya ¢iktig
ve isletmecilerin birtakim gereksinimlere ihtiya¢ duydugu gozlenmistir. Bu baglamda
pilates stiidyo isletmeciligini gerek isletmeciler ve gerckse de spor yoneticilerinin
bakis agisiyla incelemenin Onemli bir arastirma alam1 olarak One c¢iktig

degerlendirilmistir.

Bu degerlendirmeden hareketle, bu calismada pilates stiidyo isletmeciliginin
spor yonetimi bakis acisindan ele alinmasi ve bu kapsamda pilates stiidyo
isletmecilerinin ve spor yoneticilerinin goriislerinin incelenmesi amacglanmistir. Bu
amagla, Istanbul ilinde pilates stiidyo isletmesi sahibi olan ya da bu stiidyolarda
yOnetici/egitmen olarak gorevini icra eden veya kamuda spor yonetici olarak gorev
yapan 15 kisi ile miilakat yapilmistir. Elde edilen veriler igerik analizine tabi

tutulmustur.

Calisma sonucunda pilates stiidyo igletmecilerinin gerek isletmeciler ve gerekse
denetgiler agisindan uzmanliga ¢ok dnem verdikleri belirlenmistir. Adil bir rekabet ve
halk saglig1 agisindan ruhsatsiz ve kurallara uymayan isletmelerin engellenmesi
gerektigi tespit edilmistir. Pilates stiidyo isletmelerinin sorunlarina ortak ¢6ziim bulma
ve ¢esitli kararlarin alinmasi agisindan bir meslek orgiitiine sahip olmalar1 gerektigi

sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pilates, pilates stiidyo, isletmecilik, spor yonetimi.



SUMMARY

Pilates studio management has become a rapidly developing and growing sector
today. It is observed that a number of problems arise with this growth and development
and that the business managers need several requirements. In this context, it is
considered that pilates studio management stands out as an essential research area to

examine from the perspective of both the operators and the sports managers.

In this context, this study, it is aimed to discuss pilates studio management from
the point of view of sports management and to examine the opinions of pilates studio
managers and sports managers. Interviews were done with 15 people who have a
Pilates studio in Istanbul or who work as managers/trainers in these studios or work as
sports managers in public. The obtained data were analyzed by coding from qualitative

analysis techniques.

As a result of the study, it was observed that pilates studio operators attach great
importance to expertise in terms of both business and auditors. It has been determined
that unlicensed businesses that do not comply with the rules should be prevented in
terms of fair competition and public health. It has been observed that Pilates studio
enterprises should have a professional organization in order to find common solutions

to their problems and to make various decisions.

Keywords: Pilates, pilates studio, business administration, sports management.
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GIRIS

Pilates Stiidyo isletmeciligi giiniimiizde hizla biiyiimekte olan bir sektor olarak
giderek yayginlasmaktadir. Isletmeler acisindan stiidyolarin karsilastigi zorluklarin
basta yasal prosediirler olmak lizere cesitli devlet kurumlarmin sartlarmi yerine
getirilmesinin ve sinirlarinin belirlenmesine  yardimci olmak amaciyla ileride bu
sektor ile ilgili karsilasilabilecek sorunlara ¢oziim oOnerileri sunulmustur. Pilates
stiidyo isletmeciliginin sektorde hakettigi yerlere ulastirilmasi adina katilimcilarla
yapilan miilakatlardan elde ettigimiz bulgularin ve edinilen bilgileri, gelecekte
karsilagilmas1 muhtemel sonuglarin analizleri yapilarak sektor i¢in bu ¢alismamiz yol

gostermesi amaglanmustir.

Bu calismada elde edinilen bulgularin sonuglarindan yola ¢ikarak pilates
stiildyo isletmeciliginin eksik oldugu goriilen sorunlarina deginilmistir. Bunun
yaninda, gelecekte karsilagilacak ayni sorunlar karsisinda, g¢alismamizin sonuglar
degerlendirilerek bu sektdre girisim yapacak kisilerin bu bilgiler dogrultusunda bu

alana yonelik girisim yapmadan 6nce yardimei olacagi hedeflenmistir.



BiRINCi BOLUM
AMAC VE ONEM

1.1. Problem Durumu

Pilates stiidyo isletmeciligine yonelik ¢alismalarin giliniimiizde yok denecek
kadar az oldugu gozlenmistir. Oysa birgok pilates stiidyosunun gerek iilkemizde ve
gerekse diger ilkelerde isletildigi gozlenmistir. Bu alanda uygulamalar giderek
artarken, akademik caligsmalarin ayni1 hizda yapilmadigr gézlenmistir. Pilates stiidyo
isletmeciligine yonelik yapilacak bir ¢aligma bu alandaki isletmeciligin daha iyi
anlasilmasi, problemlere ¢oziimler sunulmasi, pilatesi tercih eden kitlenin taninmasi,
saglanan  kazanglarin  anlasilmasi  agisindan  6nemli  katkilar  sunacagi
degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeye dayanarak, baglamda pilates stiidyo
isletmeciliginin ¢ok yonlii bir sekilde spor yoneticilerinin géziinden incelenmesinin

onemli bir arastirma problemi oldugu degerlendirilmistir.

1.2. Alt Problemler

Bu arastirmanin ¢ikis noktasini pilates stiidyo isletmeciliginin spor yonetici
bakis acisiyla ele alinmasi olusturmustur. Bu noktadan yola ¢ikarak agsagidaki sorulara

yanit bulunmasi amaclanmistir.

1. Pilates stiidyo isletmeciligi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

2. Pilates stiidyo isletmecilerinin yetkinlikleri neler olmalidir?

3. Pilates stiidyo isletmeciligine 6zel yasal diizenlemeler var midir? Bu diizenlemeler
hakkindaki goriiglerinizi anlatir misiniz?

4. Pilates stiidyolarinin denetim siirecleri hakkindaki degerlendirmeleriniz nelerdir?

5. Pilates stiidyolarin1 denetlemekle gorevli bireylerin yetkinlikleri neler olmalidir, bu
yondeki goriislerinizden bahseder misiniz?

6. Pilates stiidyo isletmeciliginde karsilagilan zorluklar nelerdir?

7. Pilates stiidyo isletmeciligi yapmak isteyen girisimci kadinlar i¢in devlet tesvikleri
var midir? tavsiyeleriniz nelerdir?

8. Pilates stiidyo isletmeciliginin rekabet yapis1 hakkinda bilgi verebilir misiniz?

9. Pilates sektoriinde reklam ve tutundurma faaliyetlerinin yiiriitiilmesine iliskin

goriisleriniz nelerdir? Paylasabilir misiniz?



10. Sektorde isim yapmis stiidyo zincirleri i¢in diisiinceleriniz nelerdir? Zincirlesmenin
avantaj ve dezavantajlarini agiklayabilir misiniz?

11. Ulkemizde pilates stiidyo isletmeciliginin simdiki durumu ve gelecegi hakkinda ne
diigtinliyorsunuz?

12. Saglik ve spor ekseninde pilatesi nasil konumlandirirsiniz?

13. Pilates egitimcilerinin kisisel duruslar1 ve etigi nasil olmalidir?

14. Pilates 6grencisinin kisisel durusu ve etigi nasil olmalidir?

15. Ulkemizde yeni antrendr egitim sistemi ile ilgili goriisleriniz nelerdir? Yeni antrendr

egitiminin pilates egitmenlerinin yeterliligine iliskin 6ngoriileriniz nelerdir?

1.3. Arastirmanin Amaci

Bu calismada, pilates stiidyo isletmeciliginin spor yonetimi bakis acisindan ele
alinmas1 ve bu kapsamda pilates stiidyo isletmecilerinin ve spor yoneticilerinin
goriiglerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda pilates stiidyo
isletmecilerinin demografik 6zellikleri, pilates isletmeciligine yonelik deneyimleri,

goriigleri, bilgileri, karsilagtiklar1 zorluklar1 ortaya koymak hedeflenmistir.

1.4. Arastirmanin Onemi

Pilates stiidyo isletmeciligi bir spor tesisi isletmeciligi olarak giliniimiizde
giderek yayginlagsmaktadir. Ancak diger spor isletmelerinden farkli olarak pilates
stiidyo isletmeciligi lizerine yapilmis bir ¢aligmanin literatiirde olmadig1 gézlenmistir.
Bu agidan pilates stiidyo isletmeciliginin spor yoneticileri goziinden incelenmesinin
onemli oldugu degerlendirilmistir. Diger taraftan gilinlimiizde bu alanda yatirim
yapmak isteyen veya yoneticilik gérevinde bulunmak isteyen bireylerin daha 6nce bu
konuda deneyimleri olan kisilerin goriislerine ihtiya¢ duyacag: aciktir. Bu baglamda
bu tezin potansiyel stiidyo isletmecileri ve bu stiidyolarin yoneticileri agisindan 6nemli
bir bilgi kaynag1 olacagi degerlendirilmistir. Bu agidan bakildiginda pilates stiidyo
isletmeciligi bakimindan pilatesi icra etmek isteyen bireylerin ozellikleri, isletme
sahiplerinin deneyimledikleri sorunlar, elde ettikleri kazanimlari ve gelecege doniik
bakis acilariin ele alinmasi diger spor yoneticileri ve pilates stiidyo isletmeciligine

adim atmak isteyen bireyler i¢cin dnemli bilgiler saglayacaktir.



1.5. Arastirmanin Varsayimlari
Arastirmaya iligskin varsayimlar asagidaki ifade edildigi gibidir:

I.  Arastirmaya katilan pilates stiidyo isletmecilerinin ¢alisma evreninin tamamini

temsil ettikleri varsayilmaktadir.

ll. Arastirmaya katilan pilates stiidyo isletmecilerinin yar1 yapilandirilmis
goriisme formunda bulunan sorulara gercekgi bir yaklagimla, dogru ve eksiksiz

cevap verdikleri varsayilmistir.

iii.  Arastirmaya katilan katilimcilarin goniilliilik esasinda gore istirak ettikleri

varsayilmistir.

1.6. Arastirmanin Sinirhliklari

Bu ¢aligma pilates stiidyo isletme sahibi olan ya da bu stiidyolarda yonetici /
egitmen olarak gorev yapan veya kamuda spor yoneticiligi gorevini icra eden bireyler

ile sinirli tutulmustur.

1.7. Tamumlar

Pilates: Pilates bireyde lumbopelvik stabilite saglama esasina dayanan beden ve

zihin merkezleme metodudur (Muscolino ve Cipriani, 2004).

Spor: Spor, toplu ya da bireysel olarak icra edilen, bireyin zihinsel ve fiziksel
yetilerini giiclendiren, bir diger bireyle miicadele ya da ortaya konan bir hedefe erisme
dogrultusunda dnceden yazilmis kurallar kapsaminda icra edilen bedensel hareketlerin
tamamidir. Spor, grup olarak ya da miinferit bicimde icra edilen ve birtakim kurallara

istinaden siirdiiriilen bedensel faaliyetlerdir (Tanriverdi, 2012).

Spor Isletmeciligi: Spor isletmeciligi insanlarin spor gereksinimlerinin
karsilanmasia yonelik olarak spor hizmetleri sunan isletmelerin yonetimi olarak
tanimlanabilir. Bireylerin herhangi spor dalinda ihtiyaglarina cevap vermek amaciyla
kurulan isletmeler spor isletmeleri olarak adlandirilabilir (Ekenci ve imamoglu, 2002;

Watt, 2003).

Spor Yoneticisi: Spor faaliyet ve hizmetlerinin sevk ve idaresinde farkli rollerde
gorev yapan, s0z konusu faaliyet ve hizmetlerinin icra edilmesinde vazifeli kimselerdir

(Demirci, 1986).



Spor Yonetimi: Spor yonetimi, tiim toplumda kurumlagmis yoneten-yonetilen
hiyerarsisini spor 6zelinde yonetici-sporcu seklinde devam ettiren, hiyerarsik bir
otoriter diizenleme araciliiyla spor yaptiran bir makine (kurum, organizasyon vb.)
olarak ifade edilebilir (Fisek, 1983). Sporla alakali herhangi bir {iriin ya da isletmenin
tiretilmesinde, kolaylastirilmasinda, tanitiminda ya da organize edilmesinde katilim
gosteren biitiin bireylerin, etkinliklerin, isletmelerin ya da organizasyonlarin

incelenmesi ve uygulanmasidir (Pitts ve Stotlar, 2007).



IKiINCi BOLUM
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Spor Yénetimi ve Isletmeciligi
2.1.1 Yonetim ve Spor Kavramlan

Bu boliimde, kavramsal olarak yonetim ve isletmecilik olgusunun temel
kavramlar1 ele alinarak, spor yonetimi ve isletmeciliginin ana esaslart tizerinde

durulacak, spor yoneticinin kimligi ve gorev alanlar1 agiklanacaktir.

2.1.2. Yonetim Olgusunun Kavramsal A¢iklamasi ve Temel ilkeleri

2.1.2.1 Yonetim Olgusunun Kavramsal A¢iklamast

Yonetim, en kapsamli ifadeyle, amaglarin verimli ve etkin sekilde hayata
gegirilmesi dogrultusunda, bir topluluk igerisinde koordinasyon ve is birligi tesis etme
adma icra edilen faaliyetlerin tamami olarak belirtilmektedir (Tosun, 1992). Daha
kapsamli anlatimiyla yOnetim; Orgiit amaclarinin verimli ve etkin bigimde
gerceklestirilmesi adina koordinasyon, yiiriitme, oOrgilitlenme, planlama ve kontrol
fonksiyonlarina yonelik, model, teori, ilke, kavram ve tekniklerin bilingli ve sistematik
sekilde maharetle icra edilmesine iliskin faaliyetlerin tamamidir (Ozalp vd., 2002).
Y o6netimin bir diger ifade edilme bigimi de ortaya konmus hedeflere erisebilme adina,
evvela insan unsurunu goz oOniinde bulundurmak sartiyla hammadde, donanim
malzemeleri, maddi kaynak, diger destek unsurlari ile zamaninda, entegreli bi¢imde
etkin ve arzulanan seviyede degerlendirilmesiyle, uygulama ve karar verme siiregleri
toplami olarak belirtilebilir (Eren, 2011).

Yonetim, belirlenen amaglara erisebilme adina, insanlar 6ncelikli olacak sekilde
demirbaglari, hammaddeleri, zamani, parasal kaynaklari, donanimi1 ve yardimci aletleri
uyumlu kullanma, etkili kararlar alinmasi ve icra edilmesi sathalarinin birlesimidir.

2.1.2.2 Yénetim Olgusunun Temel Ilkeleri

Fayol, yonetimin ilkelerini agsagidaki gibi ifade etmektedir (Helvaci, 2007):

a. Grup Caligmasi,

b. Personelin Istikrari,



c. Intizam, Esitlik,

d. Insiyatif,

e. Yetki ve Sorumluluk,

f.  Yoneltme Birligi,

g. Emegin Karsiligin1 Vermek,
h. Iskala Zinciri,

i. Merkezlesme,

j. 1s Boliimii,

k. Disiplin, Kumanda Birligi,

I. Bireysel Cikarlarin Genel Cikarlardan Sonra Gelmesi.

2.1.2.3 Yonetimin Fonksiyonlar

Idarecilerin amaglara erisebilme dogrultusunda icra etmeleri gereken temel idari
gorevleri, yonetim fonksiyonlar1 seklinde isimlendirilmektedir. S6z konusu
fonksiyonlar, her nevi alan ve orgiit adina gecerlilik arz etmektedir (Ekenci ve

Imamoglu, 2002). Idarenin 6nde gelen fonksiyonlar1 asagidaki gibi ifade edilebilir;

a. Planlama: Icra edilecek faaliyetlerin dnceden tasarlanarak; nelerin, kimler
tarafindan ne ile ne zaman ve nerede yapilacaginin kararlastiritlmasi sathasidir

(Simsek, 2002).

b. Orgiitleme: Orgiit en temel anlatimla; ortaya konmus amaglara giden yolda
gayret gosteren ve degisik pargalarin bir biitiin meydana getirmesiyle teskil
edilen bir mekanizma seklinde ifade edilebilir (Giiney, 2001). Orgiitleme ise
toplu faaliyetlerde siirekli isleyen ve sistemli bir diizen seklinde belirtilebilir

(Efil, 2015).

C. Yonetme: Programlarin ve planlarin uygulanmaya baslanmasidir. Yonetme
islevi, mevcut fiziki ve beseri kaynaklari etkin bi¢cimde kullanarak, orgiitii

amaglara kanalize eder (Ekenci ve Imamoglu, 2002).

d. Koordinasyon: Orgiitiin faaliyetlerinde siireklilik ve diizenlilik tesisi adma
ortaya konan hedefler, is gorenler ve organlar arasinda beraber ¢alisma ortami

ve gerekli uyumun saglanmasidir (Geng, 2005).
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e. Denetleme: Orgiitiin amaglanan veya planlanan hedeflere erisip erisemedigini,
hangi seviyede erisebildigini, kurulus veya orgiit biinyesindeki yanlisliklarin,
hatalarin, aksakliklarin ve eksikliklerin ortaya c¢ikarilmasi adma tiim arag,
gere¢ ve malzemeler ile is gorenlerin, icra edilen tiim islerle beraber belirli

araliklarla kontrol edilmesi faaliyetidir (Oztekin, 2002).
2.1.3. Tsletmecilik/isletme Yonetimi

Isletmeler birtakim hedefleri olan ve bu hedefler dogrultusunda faaliyetlerini
(liretim, pazarlama, dagitim, tutundurma vb.) icra eden ve icra ettikleri faaliyetler
neticesinde karlilik saglamay1 amaglayan organizasyonlardir (Arslan, 2014). isletme
yonetimi ya da isletmecilik ise bu amag¢ dogrultusunda atilacak adimlara yonelik
kararlar alma, kontrol ve takip etme, planlama, kaynaklar tahsisi etme gibi birtakim
yonetsel aktivitelerin hayata gecirilmesidir. Isletme ydnetiminin etkinligi isletmenin
performansinda ve karlihiginda kendini gosterir. Isletme yonetim siirecleri finansal
kaynaklar, insan kaynaklari, demirbaslar, donanimlar, hammadde ve diger bazi

kaynaklarin etkin bir sekilde ve verimlilik icerisinde kullanimini igerir (Pasaoglu,

2013).

Isletme faaliyetlerinin sonuglari, potansiyeli ve rekabet giicii ile ilgili bir siirectir.
Bu nedenle, isletme faaliyetinin yonetimi, isletmenin tiim yonetim sisteminde lider bir
konuma sahip olmalidir, ¢iinkii isletme yonetimi isletmenin degerinin biiyiimesi i¢in
uygun kosullar yaratir. Isletme yonetimi terimi, mikro ve makro seviyelerde isletme
verimliligini stirekli olarak iyilestirmek i¢in her tiirlii mevcut kaynagin olusturulmasi,
dagitimi1 ve yeniden dagitimi i¢in yonetim biriminin mevcut planlara etkisi olarak
diisiiniilebilir. Isletme faaliyetlerinin ydnetimi, gesitli faaliyet alanlarmi kapsar. Bu
alanlar endiistriyel, finansal, yenilik¢ilik, sosyal, ¢evresel vb. olabilir. Ekonomi
literatiiriiniin bir analizinde, ¢ogu bilim insaninin is faaliyetlerinin yonetiminin iki ana

alanina odaklandigin1 gostermektedir. Bunlar (Hodiashchev, 2017):
a. Sosyo-ekonomik yonetim,
b. Ekonomik aktivitenin verimlilik yonetimidir.

Isletmelerin ticari faaliyetlerinin ydnetiminin birinci ydniiniin tanimlayici 6zii-
sosyo-ekonomik yonetim, beklenen genel etkiyi saglamaktir. Bu durumda, endiistriyel
ve ekonomik faaliyetlerin etkisi analiz edilir. Sosyal ve ekonomik yonetimin énemi,

ekonomik ve sosyal yonleriyle orantili olarak belirlenir. Bu baglamda, ekonomik yon,
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sirketin ilgili yapisal unsurlari tizerinde, yani personel, kaynaklar (mali, malzeme, bilgi
vb.) arasindaki iligkiler sistemi, sonu¢ yonetimi ilizerinde anlamli bir etki olarak
degerlendirilmektedir. Isetme ydnetiminin temel amaglari ise isletmenin etkinligi,
rekabet giicli, karlilik artisi vb. performans Olgiitlerinin artmasini saglamaktir.
Isletmelerin yonetimi tarafindan bu tiir eylemler dogru ydnetim, gelistirme hedefleri

ve bunlarin kullanimina ve kontroliine yonelik tedbirlerle yapilabilir.

Is faaliyetinin yonetim yontemleri, ydnetim kurulusunun (isletme) nesneyi
belirli bir amag i¢in etkileyebilecegi bir dizi yol ve arag¢ olarak kabul edilir. Ayrica
herhangi bir nesne yonetimi (is faaliyeti) iizerinde tam bir etki eylemini tanimlarlar

(Bursal, 2002; Eren, 2011).

Orgiitleme
Gorevleri yerine
getirmek i¢in

sorunlar
belirleme

Liderlik

Calisanlan
motive edecek
etkileri ortaya
koyma

Kavnaklar Planlama

vontrol Etme

insanlar, Amaglar segme Faaliyetleri
para, ve onlara denetleme ve
hammaddeler ulasma yollarim diizeltici

bilgi donanim belirleme snlemler alma

Basan Tespiti
Amaclara erisme
verimlilik/

arhihk/ etkinlik

Sekil 1. Isletme y&netimi fonksiyonlar
Kaynak: Eren, (2011).
[letme ydnetiminin bir takim temel fonksiyonlart mevcuttur. Bunlar yukaridaki
sekilde de ifade edildigi gibi planlama, liderlik, yoneltme, esgiidiim, degerlendirme ve
kontrol fonksiyonlaridir. Zira yonetim kavrami planlama, orgiitleme, yoneltme ve

kontrol yonetim siireci olarak da tanimlanabilmektedir. Dolayisiyla bu fonksiyonlarin



dogru bir sekilde uygulanmasi isletme yonetimi olarak da tanimlanabilir (Pasaoglu,
2013).

Isletmeler herhangi bir iiriinii {iretebilecegi gibi iiretilmis iiriinleri pazarlayabilir.
Diger taraftan spor gibi hizmetleri pazarlayan isletmeler de mevcuttur. isletmeler ¢ok
cesitli alanlarda faaliyet gosterebilir ve bu faaliyet alanlarma gore siiflandirilabilir.
Faaliyet alanlarma gore isletmelerin sanayi, ticari ve hizmet isletmeleri olarak
siniflandirilmas1 miimkiindiir. Diger taraftan hukuki durumlarina gore 6zel, kamu ve

yabanci sermayeli isletmelerin varligindan s6z edilebilir (Cemalcilar vd., 2000).
2.1.4. Spor Yonetimi ve Isletmeciligi

Spor; toplu ya da bireysel olarak icra edilen, bireyin zihinsel ve fiziksel yetilerini
giiclendiren, bir diger bireyle miicadele ya da ortaya konan bir hedefe erisme
dogrultusunda 6nceden yazilmis kurallar kapsaminda icra edilen bedensel hareketlerin
tamamidir. Spor, grup olarak ya da miinferit bigimde icra edilen ve birtakim kurallara
istinaden siirdiiriilen bedensel faaliyetlerdir (Tanriverdi, 2012). Yetim (2005), sporu,
insanlarin fizyolojik ve psikolojik acidan sagliklarini iist seviyede tutan, gosterdikleri
sosyal davranislari tertipleyen, zihinsel ve motor bakimdan belirli bir seviyeye getiren
sosyal, biyolojik ve pedagojik bir olgu olarak tanimlamaktadir. Spor, aletsiz, aletli,
bireysel veya takim olarak, kapali veya acik alanda, suda, karada veya havada,
uluslararasi veya ulusal seviyelerde, otoritelerce ortaya konmus kendine has kurallar

cergevesinde uygulanmaktadir.

Spor gliniimiiz toplumlarinda cazibesiyle ve ekonomik katkilar ile, tilkelerin
tanitimina katki saglayan bir faaliyet haline gelmistir. Spor yonetimi; sporda yonetimi
olusturan bilesenlerin isleyis ve kurulus seklini inceleyen, s6z konusu bilesenlerin
optimum diizeyde sevk ve idaresi adina ihtiya¢ duyulan yonetim teknigini belirlemeye

gayret eden spor biliminin bir alt bileseni olarak ifade edilmektedir. (Demirci, 1986).

Sporun bilim dali seklinde algilanmaya baslamasi, spor orgiitlerinin gelismesi,
organizasyonlarin ¢ogalmasi ve tesislerin yayginlagsmasi neticesinde miimkiin
olmustur. Basim ve Argan (2009) tarafindan ortaya konan tanima istinaden, sporda
yonetim; sporla alakali olarak teskil edilmis organizasyon veya Orgiitiin
(federasyonlar, spor malzemesi lretim firmalari, miisabaka, yarisma ve turnuva

organizasyonlari, kuliipler vb.) en verimli bigimde faaliyetlerini siirdiirebilmesi
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dogrultusunda, madde ve insan kaynaklarini uyumlu ve etkin kullanma stireci seklinde

tanimlanmaktadir.

Spor insan topluluklarini millet haline getiren kiiltiir bilesenlerindendir ve kisisel
oldugu diizeyde sosyal de bir olgudur. Toplumlarin kendilerini gelistirebilmelerinde,
kiiltiirlerini muhafaza etmeleri hususunda, diger yontem, metot ve araglar kadar, spor
ve sportif etkinlikler de belirleyici rol oynamistir. Toplumsal dayanismanin
gergeklestirilmesinde spor benzeri insanlar1 yakinlastirici, kaynastirict etkinliklerin
belirleyici bir etken oldugu ifade edilebilir. Davranis, bilgi ve yeterliliklerin artirilmasi
ve edindirilmesi adina icra edilen stirekli faaliyetler kiimesi durumundaki egitim, sporu
ve sportif etkinlikleri de ihtiva etmektedir. Spor bir sosyal olay olarak, egitim
kapsaminda ele alinmahidir. Egitim ve 6gretim alt yapisini inga edebilmis modern
toplumlarin sportif alanda kaydettikleri ilerleme, spor ortami, egitim ve cinsiyet ile

dogrudan iliskilidir (Ramazanoglu vd., 2005).

Giin gectikce, gelisimini hizlandiran bilim ve teknolojinin katkisiyla, spordaki
rekorlar tazelendikge, spor sahalarinda adeta yarisan takim ya da sporcularin temsil
ettikleri {ilkenin ekonomik, egitim, teknolojik ve teknik standartlar1 yarisir duruma
gelmistir. Sporun daha 6nemli hale gelmesinin baslica sebepleri asagidaki gibi ifade

edilebilir (Dogu, 2011):
a. Sporun endiistriyel hale gelmesi,
b. Sporun uluslararasi reklam araci seklinde kullanilmaya baglanilmasi,
c. Sosyo-psikolojik faktorlerin 6neminin artmast,
d. Teknoloji kullaniminin yayginlagmasi,
€. Yeni istithdam sahalarinin ortaya ¢ikmasi,
f. Sporun iilkeler arasinda siyasi bir gii¢ durumuna gelmesi,
g. Sporla alakali programlarin geligsmesi,
h. Spora yonelik bilgilerin ¢ogalmasi,
I.  Spor hizmeti verilen niifusun ¢ogalmasi, orgiitlerin artmasi.

Ulkeler; kisilere dolayisiyla da topluma her yonden etki eden sporu, iilkelerinde
yayginlastirmak maksadiyla spor hizmetlerini siirdiirecek kurumsal yapilar teskil

etmiglerdir. S6z konusu yapilarin maksadi toplumun biitiiniine spor yapma olanagi
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sunmak ve spor organizasyonlar1 tertiplemektir. Bahse konu kurumsal yapilar, ulusal

olabilmenin yaninda uluslararasi seviyede de olabilirler.

2.1.4.1. Spor Yonetimi Kavrami

Yonetim biliminin bir alt dali seklinde ifade edilebilen spor yonetimi, sporun i¢
dinamiklerinden esinlenerek spora iliskin problemlere uzun-kisa vadeli ¢oziimler
sunmaktadir. Temel amag, spor kurum ve kuruluslarinda yonetimle alakali
faaliyetlerin siirdiiriilmesidir (Dogu, 2011). Spor yonetimi, tiim toplumda kurumlasmis
yoneten-yonetilen hiyerarsisini spor 6zelinde yonetici-sporcu seklinde devam ettiren,
hiyerarsik bir otoriter diizenleme aracilifiyla spor yaptiran bir makine (kurum,
organizasyon vb.) olarak ifade edilebilir (Fisek, 1983). Pitts ve Stotlar (2007) spor
yonetimini, sporla alakali herhangi bir iiriin ya da isletmenin iiretilmesinde,
kolaylastirilmasinda, tanitiminda ya da organize edilmesinde katilim gdsteren biitiin
bireylerin, etkinliklerin, isletmelerin ya da organizasyonlarin incelenmesi ve
uygulanmasi seklinde ifade etmektedirler. Spor yonetimi ¢ok disiplinli bir kavramdir

ve bu nedenle asagidakilerin yonetimi ile alakalidir (Watt, 2003):
a. Partnerlerle ¢calisma yonetimi,
b. Etkinlik yonetimi,
C. Tesis yonetimi,
d. Geligim siiregleri yonetimi,
e. Insan yonetimi,
f. Isyeri,
g. Giinliik operasyonlar.

Bir diger tanimlamada spor yonetimi; kamu ydnetiminin spor alanina tatbik
edilmesi seklinde ifade edilirken, farkli bir tanimlamada ise sporda yonetimi olusturan
bilesenlerin kurulus ve isleyis seklini ele alan ve bu bilesenlerin optimum sevk ve
idaresi adina ihtiya¢ duyulan yonetim teknigini bulmaya gayret eden spor biliminin bir
kolu seklinde de ifade edilmektedir. Spor yonetimi direkt ya da endirekt bigimde insan1
ilgilendirmektedir. Sosyal bir kurum durumundaki spor yonetimlerinin en temel

nitelikleri bireyin sosyal, zihinsel, ruhsal ve fiziksel davraniglarini gelistirme, mutlu
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ve saglikli bir yasam siirdiirebilmelerine spor aracilifiyla toplumsal katkida

bulunmaktir. (Sunay, 2009)

Spor yonetiminin kendine 6zgii 6zellikleri bulunmasinin yani sira en gok kabul
goren yaygin goriis; yonetimin siire¢ boyunca farkli alanlarda genel gecer kabul goren
denetim, koordine etme, yliriitme, drgiitleme ve planlama benzeri farkli iglevsel boyutu
ve bunlarla alakali ilke ve usullerin, spor etkinliklerinde de gecerli olmasidir.
Dolayisiyla bu yaklasima istinaden spor yonetimi; genel yonetim kavraminin yontem,
ilke ve kaidelerinin spor alaninda da tatbik edilmesi seklinde belirtilmektedir

(Imamoglu, 1992)

Cagdas spor yonetimi konusunda iki form sz konusudur. lki sporla alakali
konularda yonetim ile alakali profesyonel ¢aligma alani, digeri ise akademik calisma
alanm seklinde ifade edilmektedir (Parks vd., 2013; Basim ve Argan, 2009). Spor
yonetiminde profesyonel ¢alisma alant Desensi ve digerleri (1990) tarafindan, {iriin ya
da hizmet iireten oOrgiitlerin liderlik, biitceleme, degerlendirme, kontrol, yoneltme,
organizasyon ve planlama becerilerinin birlesimi seklinde ifade edilmektedir. Spor
orgiitleri hem sivil toplum kuruluslart hem de isletme olarak, iiriinii mal ve hizmet
biciminde {iretmektedirler. Yonetimin tanimindan hareketle, spor yonetimi, spor
orgiitlerinin hedeflerine erisebilmeleri adina ihtiya¢ duyduklari insan ve madde
kaynaklarini kullanmalar1 seklinde ifade edilebilir (Dogu, 2011; Basim ve Argan,
2009). Ote taraftan North American Society for Sport Management (NASSM),
sektoriin pek ¢ok farkli alaninda kariyer gelisimini siirdiirme diislincesindeki bireyler
icin, gerekli uzmanlik egitimini saglayan alanin spor yonetimi oldugunu

savunmaktadir (Krotee ve Bucher, 2007).

Spor yonetimi konusunda farklilik arz eden, spor sektoriindeki kariyer yollari,
kurulusun finansal yapist ve sporun pazarlanmasi seklinde ifade edilen {i¢ husus s6z
konusudur. Bahse konu {i¢ husus, sporu diger kuruluslara nazaran farkli bir alan haline
getirmektedir. Bundan dolay1 da spor yonetimi profesyonel hazirlik ihtiyaci soz
konusu olan bir alan olarak kabul edilmektedir (Durdova, 2012). ifade edilen ii¢ hususa
ek olarak, spor yonetimi konusunda kaliteli bir bilgi yonetim agmin meydana
getirilmesi dordiincii bir husus olarak 6ne siiriilebilir. S6z konusu ag araciligiyla, spor
kuruluslar1 diinya capinda sporla alakali en giincel gelismeleri yakindan takip
edebilecek, boylelikle sportif yonden daha iyi bir pozisyon elde edebilme
dogrultusunda ihtiya¢ duyulan adimlari atma olanagi elde etmis olacaklardir.

13



Profesyonel hazirlik alani seklinde spor yonetimine yonelik gereksinim, 1957
senesinde ABD’de bir beyzbol kuliibii yonetim kurulu baskanligi yapan Walter
O’Malley’in, Ohia liniversitesinde gorevli bir akademisyen olan Dr. James Mason i¢in
kaleme aldig1 bir mektupla 6n plana ¢ikmistir. Bahse konu mektupta O’Malley spor
kuliiplerinde idarecilere olan gereksinimden ve organizasyonlardaki idareci
gereksinimlerine dek pek cok sahada spor idarecisine gereksinimin sdz konusu
oldugunu ifade ederek, bu problemin ne sekilde giderilmesi gerektigine yonelik sorular
sormustur (Parks vd., 2013). Takip eden siiregte Mason ve arkadaslari Ohio
Universitesi'nde diinyadaki ilk spor yonetimi master programini baslatarak akademik
spor yonetimi egitiminin 6nciileri olmuslardir (Parks vd., 2013; Jones vd., 2008; Basim
ve Argan, 2009; Chalip, 2006). Miiteakiben, spor yonetimi alaninda profesyoneller

yetistiren programlar diinya genelinde yayginlagsmaya baslamistir.

Belirtildigi lizere, sporun ruhsal, duygusal, zihinsel ve fiziksel etkileri, spor
oOrgiitli ve organizasyonunun yonetimini ve yapisini digerlerinden ayirmaktadir (Basim
ve Argan, 2009). Bilhassa spor yarigsma programlari benzeri unsurlar ile, spor ortamini
saglayan arag, tesis, egitici, sporcu, yonetici ve gereglerin bir araya gelmeleri

saglanmalidir (Dogu, 2011).

2.1.4.2. Spor Yonetiminin Onemi

Sporun ge¢misten bugiine deneyimledigi sathalar ve halihazirda edindigi onemli
degerler, bilhassa bu cercevedeki yonetim olgusunu degerli kilmaktadir. Ancak, spor
yonetimi amaglarima erismede, sporda arzulanan hedeflerin gerceklestirilmesi
maksadiyla yonetim bilimi ilkeleri, yontemleri ve kurallarinin dogru sekilde icra

edilmesi sart1 dnemli bir faktdr seklinde kabul edilmektedir (imamoglu, 1992).

Spor, diinya capinda milyonlarca insani istihdam etmekte, diinya niifusunun
cogunlugu tarafindan oynanmakta ya da izlenmektedir. Spor elit diizeyde, amator bir
eglence olmaktan Onemli bir endistriye ge¢mistir. Sporun biiylimesi ve
profesyonellesmesi, spor etkinliklerinin ve organizasyonlarinin her diizeyde tiiketimi,
tiretimi ve yonetiminde degisikliklere neden olmustur. Bunedenle 21. ylizyilin baginda
spor organizasyonlarint yonetmek, modern is diinyasi, hiikiimet ve kar amaci
giitmeyen kuruluslarin ¢ogunda goriilen teknik ve stratejilerin uygulanmasini igerir.
Spor yoneticileri stratejik planlamaya girer, ¢cok sayida insan kaynagini yonetir,

milyarlarca dolar degerinde yayin sozlesmeleriyle ugrasir, bazen ortalama g¢alisma
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ticretinin 100 katin1 kazanan elit sporcularin refahini yonetir ve ulusal spor

organizasyonlari, devlet kurumlari, medya sirketleri, sponsorlar ve toplum kuruluslar

uluslararas1 spor federasyonlarinin son derece entegre kiiresel aglarinda calisir. Bu

nedenle spor yonetimi giderek karmasik hale gelmekte ve bu yiizden Onem
kazanmaktadir (Hoye vd., 2015).

2.1.4.3. Spor Yénetiminin Ilkeleri

Yonetimin genel prensipleri dikkate alinmak sartiyla, spor yoOnetiminin

prensipleri agagidaki gibi ifade edilebilir (Erdemli, 2000; Dogar, 2019).

a.

Emek: Bireyin degeri tiim degerlerin iizerindedir. Bu yiice degerin {iriin veya

hizmet adina sarf ettigi emek de degerlidir.

Gii¢ Birligi: Takim caligsmasina olanak saglayacak bir ortamin olusturulmasi

elzemdir.

Ahlak: Spor ve ahlak birlikte degerlendirilmek durumundadir. Spor ve ona
0zgl durumdaki ahlak girift vaziyettedir. Diger bir ifadeyle, spordaki ahlak

spordan dolay1 ortaya cikar, spora entegre niteliktedir.

Esitlik: Calisma kosullari, yonetimdeki tiim bireyler i¢in ayni olmali, denk is

yapan calisanlara ayni seviyede 6deme gergeklestirmelidir.

Denklik: Is gdrenin yaptig is ile alacagi iicret arasindaki denklik iligkisi daima

muhafaza edilmelidir.

Yetistirme: Is gorenin isinde basar1 elde etmesi dogrultusunda, ydnetim

tarafindan hizmet i¢i egitim olanaklari saglanmalidir.

Yeterlilik: Ise alim ve her nevi gérevlendirmede liyakat gdz &niinde
bulundurulmali, personel, yeterlilik, yetenek, egitim, ilgi ve alakasina uyumlu

islerde istihdam edilmelidir.

Tarafsizlik: Yonetim, her nevi is ve islemlerde, sporcu ve calisanlarina karsi

tarafsiz davranmalidir.

Giivence: Calisanlar gorevlerini yasalara uyumlu ve verimli bicimde ifa

ettikleri taktirde, islerini yitirmeyeceklerini bilerek mesai yapmalidirlar.
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2.1.4.4. Spor Yénetimin Aywrt Edici Ozellikleri

Genel yonetimin bir pargast durumundaki spor yonetimini, genel yonetimden
ayr1 olarak ele almak olanaksizdir. Diger bir deyisle genel yonetimde faydalanilan
yontem ve kavramlar spor yOnetimi i¢in de birebir gegerlilik arz etmektedir. Spor
yonetimi bu noktadan yola ¢ikilarak, genel yonetimin kural, yonetim ve ilkelerinin
spor alanmna uygulanmasi seklinde de ele alinabilir. Temel maksadi da spor
etkinliklerinin bilimsel ve akilc1 sekilde siirdiiriilmesinin yontemlerini arastirmak,
bulmak ve elde edilen bulgular1 genel ilkelere evirerek tatbik etmektir. Diger bir
deyisle spor yoOnetiminin ilgi alani, spor alani ile alakali hedef ve kararlarin
gerceklestirilmesine yonelik etkinlikler olarak ifade edilebilir. Smith ve Stewart
(1999), spor organizasyonlarinin yonetiminin neden belirli yonetim tekniklerinin
uygulanmasim gerektirdigini anlamamiza yardimeci olabilecek sporun 6zelliklerinin
bir listesini sunmaktadir. Sporun essiz bir 6zelligi, spor takimlari, yarismalar veya
sporcular igin irrasyonel tutkular gelistiren insanlar olgusudur. Spor, performans
sonuclari, basar1 ve diger ekonomik ve sosyal faaliyet alanlarinda ortaya ¢ikmayan
basartya iligkin sembolik bir 6neme sahiptir. Spor yoneticileri, insanlarin etkinlikler
i¢cin bilet satin alma, bir kuliibe iliye olma, goniillii olmayan bir dernek yiiriitmeye
yardimc1 olmak i¢in zaman bagislama veya spor malzemeleri satin alma istegine hitap
ederek bu tutkular1 kullanmayr 6grenmelidir. Ayrica, spor tiikketimi ve katiliminin
nostaljik yonleriyle geleneklerin ve baglantilarin siirdiiriilmesine acik is mantig1 ve

yonetim teknikleri uygulamay1 6grenmelidirler.

Spor yonetiminin nitelikleri, sporun kendine 6zgii o6zellikleri goz Oniinde

bulundurularak asagidaki gibi ifade edilebilir (Mirzeoglu, 2003):

a. Spor dogrudan bireyi hedeflediginden dolayi, toplumun biitiin kesimlerinin
ilgi merkezi durumundadir. Toplumun tiim kesimleri sporun etkileme
giiciiniin bilincindedir. Dolayisiyla da kendi egilimleri ve degerleri
cercevesinde sporu yonlendirmek ve ondan istifade etmek ister. Biitiin siyasal
gruplar, 6zel ideolojilerini bireylere aktarmak ve ideallerindeki bireyi

meydana getirmek adina spordan faydalanmay1 hedefler.

b. Spor toplumsal bir kurum olmasi yoniiyle, bireylerin mutlu ve saglikli bir
hayat yasamalar1 adina, hareket sayesinde saglikli olmalarina katkida

bulunma sorumlulugunu {istlenmistir. Bahse konu durum, spor ile tibbin
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saglikli bir toplum ortaya c¢ikarilmast adina benzer sorumluluklar
paylastiklarini ortaya koymaktadir. Tip bir kurum olarak hastaliklar1 tedavi
etme sorumlulugunu iizerine almistir. Saglhigi muhafaza etme kapsaminda

topluma yonelik sorumluluklar1 vardir.

Sporlailgilenen ve sportif hareketleri direkt veya endirekt bigimde denetleyen
ve degerlendirenlerin sayisit oldukca fazladir. Dolayisiyla farkli birey ve
gruplarin beklentileri de degiskenlik arz edeceginden, bilhassa spor
yoneticileri oldukca ¢esitli ve degisik baskilar altinda faaliyetlerini
stirdiirmektedirler. Spor yonetimini diger yonetimlerden farkli kilan

ozelliklerden bir tanesi de sosyal bir kurum durumundaki sporun niteligidir.

Spor yonetimi direkt veya endirekt bicimde insanlarla alakali hizmetler
saglamaktadir. Insanin sosyal, ruhsal, zihinsel ve fiziksel davranislarinda
gerceklesen degisiklikler, toplumun beklentilerinden farklilastiginda farkls
catigsmalar ortaya ¢ikabilir, dolayisiyla spor teskilatlari, birtakim igletmeler
benzeri kati kurallara tabi degildirler. Spor yonetiminin hedefleri, egitim
yonetiminin hedeflerine benzer bigimde uzun vadeli oldugundan dolayi,
hedeflere kisa vadede erisilememesi bireyler iizerinde tahammiilsiizliige yol
acabilir. Bahse konu durum spor yapanlar arasinda ¢ogu zaman farkli
sorunlara neden olabilir. “Tegskilati iyi yOnetmenin kistaslart nelerdir?,
Yonetici, hakem  ve antrendr egitimleri ne seviyede doyurucudur?,
Kanunlarda gegen basarili sporcularin korunmasi ile alakali hususlar yeterli
seviyede midir?, Milletler aras1 kuruluslarla iliski diizeyleri ne dlgiidedir?,
Spor tesislerinin sayisi, cesitleri ya da Ozelliklerine istinaden yapimi ne
ol¢iide saglanmistir?, Amator spor hangi maksatla yaygin hale getirilmistir?,
Kimler basarili sporcudur?” tiim bu sorular i¢in somut cevaplar ortaya

koymak zor olabilmektedir.

2.1.5. Spor Isletmeciligi

Spor isletmeciligi insanlarin spor gereksinimlerinin kargilanmasina yonelik

olarak spor hizmetleri sunan isletmelerin yonetimi olarak tanimlanabilir. Bu baglamda

acik ve kapali spor tesislerinin kurulmasi ve isletilmesi spor isletmeciligine 6rnek

olarak verilebilir. Daha spesifik olarak fitness stiidyolar1, futbol sahalari, tenis kortlari,

yiizme havuzlar ve pilates stiidyolar1 gibi birgok tesisin igletilmesi spor igletmeciligi
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kapsamina girmektedir. Kisaca bireylerin herhangi spor dalinda ihtiyaglarina cevap
vermek amaciyla kurulan isletmeler spor isletmeleri olarak adlandirilabilir (Ekenci ve
Imamoglu, 2002; Watt, 2003). Spor isletmeciligi kar amagl olarak yapilabildigi gibi
halk yararina iicretsiz olarak da yapilabilmektedir. Bu baglamda 6zel sektor tarafindan
isletilen yerler oldugu gibi kamu tarafindan ya da STK’lar tarafindan isletilen spor
tesisleri de bulunmaktadir (Ramazanoglu ve Ocalan, 2005). Ancak bu calismada kar
amacli spor isletmeleri ele alindigindan spor isletmeleri kavrami kullanilirken kar

amaci giiden isletmelere atif yapilmig olacaktir.

Isletmelerin iginde bulunduklari is gevresinin yavas biiyiime hiz1 ve doyuma
ulasmis durumda bulunan pazar, artmakta olan uluslararasi rekabet gibi birtakim
ozellikleri barindirir. Spor igletmelerinin de bu sartlar altinda is yaptig1 goriilmektedir.
Bu baglamda spor isletmelerinin var olan aglar1 ile bu piyasa sartlarinda ayakta
kalmaya calistig1 goriilmektedir. Bu nedenle sosyal aglar1 gelismis diizeyde olan spor
isletmelerinin devamlilig: daha yiiksek olabilmektedir. Ozellikle aile, sosyal ¢evreleri,
is gevresi, liye olunan gruplarin genis olmasi isletmelerin siirdiiriilebilirligine olumlu
katki saglar. Bu sartlarda basari saglayabilmenin temel yolu, hizmet Kalitesinin
artirtlmast ve misteri memnuniyetini saglanmasidir. Bunun sayesinde rekabet

stlinliigli saglanarak siirdiirtilebilirlik elde edilebilir (Bas, Celik ve Solak, 2017).

Spor isletmeleri genel isletme yonetimi fonksiyonlarma sahip oldugu
goriilmekle birlikte sporun dogasina bagli olarak ilave fonksiyonlara sahip
olabilmektedir. Bu baglamda spor isletmelerinde asagidaki fonksiyonlarin varligindan

s0z edilebilir (Serarslan, 2005):
a. Pazarlama,
b. Satis,
c. Muhasebe,
d. Finansman,
e. Insan kaynaklari yonetimi,
f. Islemler yonetimi (hizmet iiretimi),

g. Spor departmani.
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Spor isletmelerinin hizmet sektoriindeki isletmeler benzer oldugu ifade
edilebilir. Buna gore spor isletmelerinin amagclari asagidaki gibi siralanabilir (Seraslan,

2005; Ekenci ve Imamoglu, 2002):
a. Kar saglamak,
b. Sosyal yarar saglamak,
C. Sporun yayginlasmasini hizmet etmek,
d. Farkli spor dallarinin tanitimina 6n ayak olmak,
€. Miisteri memnuniyeti saglamak,
f. Sosyal sorumluluk kapsaminda faaliyetler gostermek,
g. lIsletmenin imajin1 yukari ¢ikarmaktir.

2.1.6. Spor Yoneticiligi

2.1.6.1. Yonetici Kavrami

Yonetim kavrami toplumsal yasamda biiyiik kiiciik biitiin gruplarda, bigimsel
orgilit veya bigcimsel olmayan gruplarda, digerlerini etkilemek veya digerleriyle is
birligi gerceklestirerek belli ama¢ ya da amaclar gerceklestirmek maksadiyla
stirdiiriilen faaliyetleri ifade etmektedir (Eryilmaz, 2002). Bu tanimlardan hareketle
yonetimin en Oncelikli bileseninin, yonetim faaliyetlerini icra eden “ydnetici” oldugu
net olarak ifade edilebilir. Yonetim fonksiyonunu icra ederken bireyleri motive etme,
yonlendirme ve etkileme anlaminda yoneticide olmasi gereken niteliklerin ortaya
cikarilmasi ve yoneticilerin bireysel niteliklerinin 6rgiitsel basarida etki edecegi roller,

orgilitler adina oldukca 6nemlidir.

Yoneticiligin egitim ve 6gretim neticesinde edinilen bilgiye dayali bir slire¢ mi,
yoksa bir sanat mi oldugu konusunda, uzun zamandir siiregelen tartigmalar
bulunmaktadir. Isletmelerin giin gectikge biiyiimeleri, kompleks duruma gelmeleri,
islevlerinin farklilagmasi benzeri hususlar, s6z konusu kuruluslarin yonetiminde iyi
egitim almis ve deneyimli profesyonellerin yer almasini kacinilmaz kilmaktadir
(Giimiis, 2012). Orgiitlerde ilgili yonetim isini icra edenler ise 6zgiin problemlerden,
yaratici ve analitik tekniklerden beraber istifade ederek ¢ozen ve bu sekilde karar alan
yoneticilerdir (Barutgugil, 2006). Yoneticilerle alakali yoneticilik niteliklerini ifade

ederken, organizasyondaki biitiin kademe yoneticilerini géz onilinde bulundurmak
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gerekmektedir. Organizasyon kademelerine istinaden yoneticilerde olmasi beklenen
yetenekler; list kademe yOnetiminde kavramsal beceri, orta kademe yonetiminde
beseri iliskiler, analitik karar verme becerisi ve alt kademe yonetiminde ise, teknik ve
iletisim kabiliyeti olarak belirtilebilir (Efil, 2015). Bunlara ek olarak birtakim nitelikler
de her yoneticide mevcut olmalidir. Yazarlarin bir kismi, yetenek ve bilginin,
yoneticiligin temel 6zelikleri oldugunu ifade etmislerdir. Iyi bir ydnetici, etkili
iletisim, akilct kararlar verme ve planlama konusunda 6n plana ¢ikmalidir (Gilimiis
2012). Orgiitsel basar1 adma, séz konusu beceri ve ozelliklerle birlikte bireysel
niteliklerin de de etkili oldugu akildan ¢ikarilmamalidir. Barutgugil (2006)’in ifade
ettigi bireysel Ozellikler ile belirtilmek istenen ve is ortamindaki yetkinlik ve

davraniglara yansiyan unsurlar asagidaki sekilde gosterilmistir;

Takim

Sorun ¢ozme e Olumlu zihinsel fletisim kurma
becerisi vatkinhk tutum yetenegi
Lighe kmll.na Giriskenlik Kendine giiven Kararhhk
yetenegi
Dayamkhihik Liderlik Sabirh olma Sogukkanh olma
Rahat ve acik

Yaratici olma Yenilikc¢i olma

olma

Sekil 2. Yoneticilerin Bireysel Ozellikleri
Kaynak: Barutgugil, (2006).

2.1.6.2. Spor Yoneticisi

Spor yoneticisi; spor faaliyet ve hizmetlerinin sevk ve idaresinde farkli rollerde
gorev yapan, s6z konusu faaliyet ve hizmetlerinin icra edilmesinde vazifeli kimselerdir
(Demirci, 1986). Davis (1994) spor yoneticilerini, basarilt spor organizasyonlari, is
cevresi ve saglik orgiitleriyle, her nevi spor endiistrisini birbiri ile baglayan ve organize
eden bireyler seklinde tanimlamaktadir. Diger bir tamim kapsaminda da spor

yoneticisi, sporla alakali faaliyetler icra eden orgiitlerin hedeflerine erisebilmeleri
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maksadiyla, isgorenleri teskilatli bir yapida bir araya getiren, grup calismalar: icra
eden, emirler veren, sorumluluk iistlenen ve isleyisi kontrol eden kimseler seklinde

ifade edilmektedir (Sunay, 2009; Krotee ve Bucher, 2007).

Spor yoneticisi, modern bir yoneticinin sahip olmasi zorunlu olan niteliklerin
hepsine haiz ve bunlara ek olarak, yonetimi, sporu bilen, toplumu, sporcuyu ve insani
taniyan, spor yonetiminin amaglari gergevesinde bilerek, isteyerek ve severek,

fedakarca hizmet sunan kimse olarak tanimlanabilir (Yetim, 2005).

Spor kapsamindaki yoOnetici kavrami; spor organizasyon ve Orgiitiiniin ortaya
konmus amaglara erismesi adina, hammadde ve insan kaynaklarindan en uygun ve
verimli bigimde istifade eden, kisilere ve olaylara yon veren kimse seklinde de ifade
edilmektedir (Basim ve Argan, 2009).

Cagdas spor yoneticileri, karar alma ve yonetim yontem, ilkelerini bilen ve icra
eden, toplumsal sorunlar ile spor orgiitlerine karsi hassas ve problemlere ¢6ziim sunan,
sporu bilen, is gérenlerini motive ederken ceza ve 0diil sisteminden etkin bigimde
faydalanan, dahili ve harici iligkilerde alan uzmanindan istifade eden ve onlara
yonlendirme yapan, is iliskilerini idare etme, uluslaralar arasi iliskilerin dnemini
kavrama bilgi ve becerisine haiz bireylerdir (Sunay, 1998). Sunay (2009) tarafindan,

spor yoneticisinin 6zellikleri li¢ grupta ele alinmistir;
a. Genel kiiltiir,
b. Spor alani bilgisi ve
C. Spor yoneticiligi meslek bilgisi ile alakali niteliklerdir.

Tablo 1. Spor yoneticisinin nitelikleri

Nitelikler Aciklama

Genel Kiiltiir; spor | . Sporcularin  problemlerine karst duyarl
yoneticileri, birey ve toplum olmak, ¢6ziime kavusturulmasi adina gayret
ile  sporun problemlerini gostermek.

se'l.ptamaylt gozum | i Kurum i¢i ve kurum digi birey ve
yontemleri arastirmay, kuruluslarla is birligi gergeklestirmek
iilkenin kiiltiirel ve ‘

ekonomik kalkinmasina | 1il. Iletisim tesis edebilecek seviyede yabanci dil
katki saglamayr ve biling bilgisi olmak

kazandirmayr hedeflerler, | j,  Cevresiyle is birligi icerisinde hareket etmek
bundan oturd spor o o .
yoneticisinin genel kiiltiir ile | V- Kendisiyle barisik, 6z elestiriye ve elestiriye
alakali  olarak  belirtilen agik yapili olmak
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Nitelikler

Aciklama

niteliklere haiz olmasi

beklenmektedir vi.  Etkili bir iletisim kabiliyeti bulunmak
Vii. Bilgisayar kullanma konusunda yeterli
olmak
Spor Alan Bilgisi; spor | . Sporla alakali arag-gereg, tesis ve teknolojiyi
yOneticisi, spor bilimlerinin bilmeli, bunlar1 gelistirme ve kullanma
teorik ve uygulamali konusunda yeterli olmalidir.
a!ar_llarlnda so_sy./al, duyggsg L ii. Spor branglarinin taktik, teknik ve kurallar
zihinsel ve fiziksel gelisim . S ; .
. ile alakal1 bilgi ve becerilere haiz olmalidir.
saglamayr ve hayat boyu
spor yapma bilinci ve iii. Sporla alakali olarak icra edilen arastirma ve
niteliklerini  edindirmeyi incelemeleri  ~ takip  etmeli ve
hedefler. Spor yoneticileri; degerlendirmelidir. Insan organizmasinin
gorevleri ve yapist ile alakal bilgi sahibi
olmalidir.
iv. Sporun tarihi gelisimi ve tanimina iliskin
bilgi sahibi olmalidir.
V. Insan hareketlerini tahlil edebilecek seviyede
gozlem becerisine ve bilgiye sahip olmalidir.
Spor Yoneticiligi Meslek | i.  Halkla iligkileri bilmelidir.
B.!Igls.l; __Spor  yometicist, | Toplumun spor konusundaki ihtiyag, istek ve
yonetimin fonksiyonlar: ile o s i
N . . beklentilerinin bilincinde olmalidir.
kural, yontem ve ilkelerinin
spor alanina uygulanmas]na iil. Ceza ve 0dul sistemini zamaninda, yerinde
yardim edecek disiplin ve ve dengeli  kullanma  davraniglarim
niteliklerine iliskin olarak; sergileyebilmelidir
iv. Liderlik 0©zelliklerine sahip, disiplinli ve
giivenilir olmalidir.
V. Uluslararasi spor teskilatlaria iligskin olarak
bilgi sahibi olmalidir.
Vi. Spor teskilatin1 tanimali, onlarla iligkilerini
devam ettirebilmelidir.
vii.  Cevreye ve astlarina yonelik tutarl
davranislar sergilemelidir.
viii. Spor mevzuatin1 bilmeli, mevzuata hakim
olmaldir.
IX. Sportif etkinlikler tertipleyebilmelidir.
X. Yonetim kavraminin iglevlerinin bilincinde
olmalidir.
Xi.  Yoneticiligi sevme, benimseme ve spor

yonetimi  konularinda c¢alismaktan haz
almalidir.
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Nitelikler Aciklama

Xii.  Spor Ydneticisinin spor teskilati icerisindeki
konumunu, sorumluluk ve gorevlerini
bilmelidir.

Kaynak: Sunay, (2009).

Spor yoneticileri, farkli yetenek gruplar1 ve yetiskinler i¢cin spor kuliipleri,
rekreasyon programlari, okullarda spor ve profesyonel spor ile sporla alakali yatirim
alanlarindaki gorevleri idare etme ve rehberlik yapma kapsaminda yeterli diizeyde
organizasyon becerilerine gereksinim duyarlar (Parks vd., 2013). Yazma ve sozli
iletisim becerileri, bilgi yonetim boliimiinde ¢cok fazla 6neme sahiptir. Bilgi yonetimi,
gereksinim duyulan bilgilerin belirlenmesi, edinilmesi, saklanmasi ve siniflanmasi,
belirli formatlara doniistiiriillmesi, bilgi akist ve analizleri, bilgi {rlinlerinin
gelistirilmesi ve servisi ile bilgi kullanimi gorevlerini ihtiva etmektedir (McGee ve
Prusak, 1993). Cagdas spor iletisim uygulamacisi bunlarin yaninda, web tabanli
teknoloji kadar, bilgisayar teknolojisinde de iist diizey becerilere haiz olmalidir. Cok
yonlii bilgi yonetimi becerileri, spor yazarligi, medya iliskileri ve spor pazarlamasi

benzeri alanlarda 6nem arz etmektedir (Parks vd., 2013).

Spor yoneticileri sporla alakali her ¢esit organizasyonda gorev lstlenen, soz
konusu kuruluslarda yetkili kimselerdir. Pedersen ve Thibault (2014) tarafindan, ticari
kuruluslar, kar amaci glitmeyen kuruluslar ve kamu kuruluslar1 olarak ifade edilen ii¢

tiir spor organizasyonundan bahsedilmektedir;

a. Kamu kuruluslari: Bu tiir bir organizasyonu teskil eden kuruluslar arasinda,
devlet kurumlart ve parklarin, yiizme havuzlarinin, arenalarin ve spor
sahalariin bakimindan, bu devlet kurumlar1 biinyesindeki spor ve rekreasyon
programlarinin sunulmasindan sorumlu boélgesel ve yerel yonetim birimleri

vardir.

b. Kar amaci giitmeyen kuruluslar: Bu kuruluslarda (fahri veya gonilli
kuruluslar seklinde de bilinir), goniillii idareciler kuruluslarin yonetiminden ve
isletilmesinden sorumludur. Giinlikk isleri icra etmede yardimci olmast
maksadiyla iicretli personel istthdam edebilirler, fakat goniillii yoneticiler
kuruluglar icin stratejik yonelimler belirlemekten ve kararlar almaktan
sorumludur. Bahse konu kuruluslarda, cogunlukla yonetim kurulu ya da

yiirtitme kurulu iiyesi seklinde isimlendirilen goniillii yiirlitme iiyeleri, yardim
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calismalar1 ya da sporun yoniine iliskin olarak kararlar alir ve bu politikalari

icra etme ve degerlendirme isini, cogu zaman ticretli personel yapar.

C. Ticari Kkuruluslar: Ticari kuruluslarin temel hedefi karlilik oranim
yiikseltmektir. Spor tesisleri ve etkinliklerine sahip olan ve yoneten sirketler,
spor ekipmanlari iireticileri, spor yayinciligi iireticileri, spor veya sporla ilgili
hizmetler sunan kuruluslar, profesyonel spor kuliipleri ve medya sirketleri de

cogunlukla kar amac1 gliden, ticari maksatli isletmelerdir.

Cesitli ifadelerle anlatilmaya gayret edilen spor yoneticisi kavrami kapsamli
anlamiyla ifade edilecek olursa; spor yoOneticisinin, is ve insan iliskilerinde etkililik
bilgi ve becerisine sahip, orgiit i¢i ve dis1 iliskilerde alaniyla alakali uzmanlarla iletigim
tesis edip onlar1 yonlendirecek dlciide bilgi sahibi, personeli giidiileme adina ceza ve
odiil sistemini zamaninda ve yerinde kullanma bilgi ve becerisine haiz, sorunlar
bilimsel yontemle ele alip ¢oziim arayabilen, spor oOrgiitleriyle toplumsal sorunlara
yonelik duyarli, cagdas yonetim yontem, ilke ve kararlarini bilen, bunlar1 6zel ve yeni
durumlara tatbik edebilen ve uluslararasi iligkilerin 6neminin bilincinde olan bir

yapida olmas1 gerektigi one siiriilebilir (Sunay, 2009).

Sporun her agidan kalkinabilmesi, amaglarina erisebilecek seviyeye ¢ikmasi, iyi
bir teskilatlanmanin mevcudiyeti ile alakali oldugu kadar, problemlere objektif ve
bilimsel bakis agis1 getirecek pratik yonii giiglii spor yoneticilerinin bulunmasi ile de
baglantilidir. Diger alanlardakine benzer bi¢gimde, spor organizasyon ve kurumlarinda
kaliteli personel gereksinimi, bilhassa yonetici konumundaki bireyler i¢in 6nem arz
etmektedir. Spor yoneticiligi glinlimiizde bir meslek seklinde algilanmakta ve mevcut
spor potansiyeline karsin, sporun amatdrce yalnizca sevgiyle veya hevesle
yonetilemeyecegi kabul edilmekte, dolayisiyla spor alaninda gorev iistlenecek spor
yoneticilerinin isi sevmeye ek olarak spor yoneticiligi egitimi, mesleki bilgi, tecriibe
ve bireysel beceri sahibi olmalari kaginilmaz olarak goriilmektedir (Yetim ve Senel,
2001).

2.2. Pilates Stiidyo Isletmeciligi
2.2.1. Pilates Kavram

Pilates kavrami Joseph H. Pilates tarafindan gii¢lii bir zihin elde etmesinin ve

onu fiziksel bedeninde tam bir ustalik veya kontrol elde etmek i¢in saglikli bir insanin

24



hedefi olmasi gerektigi inanci ile gelistirilen viicut kondisyonlama sistemidir ve
kendisi tarafindan buna “Kontrol sanati” adi verilmistir. Bu nedenle, Joseph Pilates
tarafindan savunulan Pilates Yontemi, viicut i¢in fiziksel bir rejimden daha fazlasidir;
ayn1 zamanda zihni de giliclendirmek ve iyilestirmek icin dengeli bir rejimdir

(Gallagher ve Kryzanowska, 2000; Pilates ve Miller, 1945).

Pilates bireyde lumbopelvik stabilite saglama esasina dayanan beden ve zihin
merkezleme metodudur (Muscolino ve Cipriani, 2004). Pilates felsefesi, doviis
sanatlari, jimnastik, yoga, zen meditasyon, dans, Roma ve Yunan egzersizlerinden
esinlenmis ve bunlarin kombinasyonundan meydana getirilmistir (Kloubec, 2010;

Cruz-Ferreira vd., 2011).

Joseph Pilates yayinlamis oldugu iki kitabinda biitiinsel saglik ve dengeli refah
izerine genel felsefesini tutkuyla tarif etmis, ancak egzersiz yontemini agiklamamustir.
Pilates, kontrol olarak adlandirilan yonteminin zihni canlandirmak ve viicudu
etkilemek i¢in beyin hiicrelerini aktive edecegine inanmistir (Pilates ve Miller, 1945).
Son zamanlarda bilimsel arastirmalar, bu egzersizin bilisselligi, 6zellikle yiiriitiicii
islevi gelistirdigini dogrulamistir (Tomporowski, 2003; Coles ve Tomporowski,
2008).

Pilates’in yontemi, her bireyin o zamandaki ihtiyaglarina odaklanmistir. Pilates
hem aletli hem mat olmak {izere iki yontemi benimsemistir. Pilates aletlerini hareket
kaliplarin1 6grenmeye yardimci olarak icat etmistir. Mat pilates ise daha iglevsel ve
biitiinlestirici harekete gegis saglamak amaciyla metodun temel amaci olarak
belirlenmistir. Bireysellestirilmis egitim maliyetli ve zaman alict olabilmekte, ancak
uygun egitimli bir egitmen tarafindan saglandiginda, giivenli ve yararli olabilmektedir
(Muscolino ve Cipriani, 2004; Rydeard vd., 2006; Caldwell vd., 2009; Curnowvd.,
2009).

2.2.2. Pilatesin Gelisimsel Siireci

Pilates Yontemi ilk olarak adini almis oldugu Joseph H. Pilates tarafindan
gelistirilmigtir. Joseph Hubertus Pilates 1880'de Almanya'nin Diisseldorf sehrinde
dogmustur. Gorliniise gore rasitizm, astim ve romatizmal atesi olan hasta bir ¢ocukluk
donemi gecirmistir. Bir zamanlar tliberkiiloz gegcirebilecegine dair endiseler
oldugundan saglik spalarina gotiiriilmiis ve o zamanlar sagliksiz insanlar i¢in popiiler

olan egzersiz rejimleri verilmistir. Pilates antibiyotiklerin ve diger basarili ilaglarin
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ortaya ¢cikmasindan ¢ok dnce ve modern tibbin hayat kurtaran prosediirlerinden 6nce
hayatta kalmak, kisinin formda ve giicli kalmasi gerektigi anlamina geldigi
donemlerde yasamistir. Diizenli egzersiz, hasta sagligiyla miicadelede mevcut birkag
yoldan biri olmustur. Onun zamaninda saglik spalar1 ve saglik i¢in egzersiz Alman
yagaminin ortak bir pargasi haline gelmistir (Latey, 2001). Bu ge¢misinin Pilates’in
gelistirdigi sistemde etkisi oldugu ifade edilebilir.

Diger taraftan Pilates, modern toplumun insanlari dogal fiziksel ve zihinsel
canliligin1 soydugunu hissetmistir. Medeniyetin ve sedanter i¢ mekan yasaminin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte, faaliyetlerin bedeni yapilandirilmis ve dengeli bir sekilde
kullanmada basarisiz oldugunu fark etmistir. Buna ek olarak, hobiler, faaliyetler ve
rekreasyon yoluyla telafi edici ¢abalarin, viicudun gergekten iyi kontrol edilmesini
tesvik etmede dengesiz ve etkisiz sekillerde gerceklestirildigini gdézlemlemistir
(Gallagher ve Kryzanowska, 2000; Pilates ve Miller, 1945; Siler, 2000). Bunun
tizerine Joseph Pilates, Birinci Diinya Savasi sirasinda pilates sistemini gelistirmeye
baslamistir ve 1967'deki 6liimiine kadar gecen 50 yil i¢inde bu sistemi gelistirmeye ve

iyilestirmeye devam etmistir (Siler, 2000).

Sekil 3. Aletli pilates 6rnegi (Reformer)
Kaynak: Di Lorenzo, (2011).
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Joseph Pilates anatomi, viicut gelistirme, boks, giires, yoga, jimnastik ve doviis
sanatlarinda kendi kendine egitimler almistir. I. Diinya Savasi'nin patlak vermesiyle,
Ingiltere'de esir olarak yasamis ve hasta ya da yaralanan arkadaslarma hemsire-
fizyoterapist olmustur. Bu kapsamda yatak ortiileri almis ve onlar1 yatak ¢ergevelerinin
direklerine, basliklarina ve ayakliklarina yerlestirerek engelli hastalar i¢in direng tipi
ekipmana doniistiirmiistiir. Bu tasarimlar, evrensel reformer pilatesin (Sekil 3 ve Sekil
4) ve trapez masasmin ilk modelleri olmustur ve bugiin her Pilates stiidyosunda
referans cihazlar olarak kullanilmaktadir (Di Lorenzo, 2011).

i

Sekil 4. Trapez masasi

Kaynak: Di Lorenzo, (2011).

Bu dénemde metodun temellerini atan Pilates 1926 yilinda ABD’nin New York
sehrine taginmistir. Burada omrii boyunca kendisine eslik etmis olan Ann Clara

Zuener’le evlenmis ve Sekil 5’te goriilen ilk stiidyosunu esiyle birlikte New York’ta
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acmistir. Bahse konu stiidyo 1930’11 yillardan itibaren kareograflar ve dans egitmenleri
tarafindan ilgi ile takip edilmistir. Sik sik sakatlanmakta olan danscilar bu stiidyoda
Pilates sayesinde daha dayanikli ve direngli hale gelmislerdir (Latey, 2004; Di
Lorenzo, 2011; Kloubec 2011; Kloubec ve Banks, 2013).

"
r
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e
N

Sekil 5. J.H. Pilates New York Stiidyosu
Kaynak: Latey, (2004).

Joseph Pilates 1934'te, 1945'te iki kitap yayinlamig ve biitiinsel saglik ve dengeli
refah tlizerine genel felsefesini agiklamigtir. Resmi olarak yapilandirilmis bir 6gretmen
egitimi kursu olmamis ve sadece 1980'lerden bu yana ¢aligmalarinin resmi bir sekilde
yayilmasi olmustur (Latey, 2001). Ilk olarak 1980 yilinda yayinlanan P. Freidman, G.
Eisen ve W.J. Miller'in “Pilates Zihinsel ve Fiziksel Kosullandirma Y6ntemi” kitabi
yaymlanmistir (Friedman vd., 1980). Daha sonra, diinyadaki ¢esitli Pilates dernekleri
ve diger Pilates egitmenleri gruplari ¢esitli uzunluk, kalite ve derinlikte egitim kurslari
igerikleri meydana getirmistir (Latey, 2001). Bu viicut bakim yontemi 500 adet germe
ve giiclendirme egzersizlerinden meydana gelmistir. Bu egzersizler iki genis
kategoriye ayrilabilir. Bunlar: mat ve aparat egzersizleridir. Joseph Pilates tarafindan

gelistirilen ilk egzersizler, adindan da anlasilacagi gibi, yerdeki bir hasir iizerinde
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yapilan mat egzersizlerdir. Pilates daha sonra dirence karst bir egzersiz yapmayi
gerektiren bir dizi cihaz yaratmis, direng yaylar ve kasnaklar kullanilarak saglanmigtir

(Muscolino ve Cipriani, 2004).

Joseph Pilates'in 6liimiinden sonra, 6grencisi Romana Kryzanowska’nin, Clara
Pilates tarafindan Pilates Yonteminin sanatsal yorumunu ve yayilmasini siirdiirmek
icin secildigini belirtmek gerekir (Siler, 2000). Pilates adinin arsiv malzemeleri ve
ticari markas1 Sean Gallagher, P.T. tarafindan satin alinmistir. Yakin tarihli bir yasal
kararda, Pilates adin1 markalama hakki ve sonu¢ olarak Pilates egitmenlerinin tek
sertifika hakki ellerinden alinmig, bunun sonucunda Pilates Metodunun tam olarak ne
oldugunu ya da olmadigini tam olarak belirleyen bir sertifika ya da yonetim organinin
olmamas1 durumu ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak, Pilates'in uygulamas: ve yontemi,
altta yatan biyomekanik temel ile birlikte, son yillarda biiyiik 6lciide ayrismaktadir.
Pilates diinyasinda, bazilar1 Joseph Pilates tarafindan gelistirilen egzersiz sistemine ve

digerlerine degisiklikler katan pek ¢ok teknik vardir.
2.2.3. Pilates Egitiminin Temel Icerikleri

Pilates viicudun sekil almasi agisindan muhtesem bir yontemdir. Pilates yalnizca
belirli hareketlerin gelisigiizel bir sekilde yapildigi bir egzersiz metodu degildir.
Tersine kisiler i¢in 6zel olarak belirlenen, her yastan insanin rahatlikla yapabilecegi
bir egzersiz yontemidir. Pilatesi yeni baslayanlar, danscilar, ¢ocuklar, yaslilar,
sporcular dahil herkes yapabilir. Pilates fiziksel agidan gii¢ kazandirmakta ve stresi
azaltmakta, insanlarin iyilik hallerine olumlu katkilar vermekte, mental odaklanma
konusunda gelisim saglamaktadir (Isacowitz ve Clippinger, 2011; Alpers, 2011).

Pilates egzersizleri 6zellikle bireylerin;
a. Fiziksel (direng, giic, esneklik vb.),
b. Psikolojik (dikkat, odaklanma, iyi olus, motivasyon vb.) ve
€. Motor fonksiyonlari (statik, denge, genel koordinasyon ve postiir vb.)

Uzerinde olumlu etkileri oldugu ifade edilmektedir (Lange vd., 2000). Ayrica
diger faydalar1 incelendiginde Pilates’in kaslardaki yag miktarini diisiirdiigii, insan
hareketini daha islevsel hale getirdigi, spor performansini ylikselttigi, viicut

farkindaligin1 arttirdigl, spor yaralanmalarmmin azalmasma katki sagladigi, kan
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dolagimi, denge ve koordinasyon iizerinde kayda deger olumlu etkileri oldugu ileri

stirilmektedir (Segal vd., 2004).

Pilates ¢ocuklarin kas ve iskelet gelisimi {izerinde olumlu etkilerde bulunurken,
onlarin 6zgiiven kazanmalarina, kendilerini gii¢lii hissetmelerine imkan tanimaktadir.
Esneklik ve koordinasyon yeteneklerini gelistirmelerine katki saglamaktadir.
Yaglilarin ise viicutlarint yaslanmanin etkilerine karsi korumak agisindan faydalar
saglamaktadir. Bu nedenle yaslilar agisindan asagidaki faydalar1 sagladiginmi ifade

etmek mimkiindiir (Alpers, 2011):
a. Kalp, akciger ve dolagim siteminin diizenli ¢alismasina destek saglar,

b. Kemikleri daha giicli ve direngli hale getirir, eklemlerde ise esneklik

kazanilmasina katki saglar,
c. Denge ve koordinasyonu gelistirir, viicuda olan giiveni artirir.

Shedden ve Len (2006) yapmis oldugu arastirmada, pilatesin yararlarini
asagidaki sekilde ifade etmistir:

a. Daha ince, uzun ve dengeli bir viicut meydana getirir.

b. Eklemlerin tam bir hareket agisi ile ¢alismasina katki saglar ve esnekligi
gelistirir.

c. Dayaniklilik saglar ve kuvveti muhafaza eder ve arttirir.

d. Hareket esnasinda tam nefes aligverisi nedeniyle merkezi stabilizasyonun

gelismesine katki saglar.

e. Pilates egzersizleri sonrasinda bireylerin daha 1yi uyudugu ve dinlendigi

goriliir.

f. Sag ve sol bolgelerin dengeli bir sekilde ¢alismasindan dolayr denge

mekanizmasini gelistirir.

Byrnes ve digerleri (2018) yetiskin bir popiilasyonda ¢ok ¢esitli kosullarda bir
rehabilitasyon araci olarak Pilatesin etkinligi hakkindaki literatiirii incelemistir. Bu
kapsamda 2005-2016 yillar1 arasinda yayimlanan 23 ¢alisma incelenmistir. incelenen
calismalarda Pilates'in bel agrisi, ankilozan spondilit, multipl skleroz, menopoz sonrasi
osteoporoz, yapisal olmayan skolyoz, hipertansiyon ve kronik boyun agrisinin

rehabilitasyonundaki etkinligini degerlendirmistir. Calisma sonucunda arastirmacilar
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Pilates'in rehabilitasyon araci olarak kullanilmasia yonelik son bes yildaki klinik

calismalarin ¢ogunun, Ozellikle agr1 ve Ozirliiliiglin azaltilmasi alaninda istenen

sonuglarin elde edilmesinde etkili oldugunu bulmustur.

2.2.4. Pilates ilkeleri

Bu nedenle Pilates, birlikte giliclii ve esnek bir viicut ve viicudu kontrol

edebilecek giiclii bir zihin istegi yaratmayi amaglayan kapsamli bir germe ve

giiclendirme egzersizleri yontemi gelistirmistir. Pilates kapsamli ve cesitli bir

yontemdir ve birtakim temel ilkeleri mevcuttur. Bunlar: merkezleme, konsantrasyon,

kontrol, hassasiyet, nefes ve akistir. Kisaca asagida agiklanmistir (Liekens, 1997):

a.

Merkezleme, Pilates YoOnteminin ana odak noktasi olarak kabul edilir.
"Merkez", viicudun merkezini veya g¢ekirdegini belirtir ve genellikle "giic

merkezi "olarak bilinir.

Konsantrasyon, viicuda rehberlik eden zihin olmasi bakimindan énemlidir;

bu yiizden pilates egzersizleri yaparken odaklanmis konsantrasyon gereklidir.

Kontrol, bir egzersizin ¢alismasi1 merkezden konsantrasyonla yapildiginda,

gerceklestirilen hareketlerin kontroliinde olacaginiz anlamina gelir.

Hassasiyet, her egzersizi gelistirirken kullanilan Joseph Pilates'in
hassasiyetini ifade eder ve her egzersizin hassasiyetinin gergeklestirilmesi
gerekir. Pilates diinyasinda bunu gdsteren yaygin bir deyis vardir. Bu " Kag

tane degil, nasil" sorusudur.

Nefes ¢ok 6nemlidir, ¢linkii tiim egzersizler viicudun tiim dokularina oksijenli
kanin en uygun sekilde dolasiminmi saglamak amaciyla nefes alma ritmi ile

yapilmalidir.

Ve son olarak, akis, bir pilates seansi sirasinda bir egzersizin digerine zarif ve

akict hale gelmesini ifade eder.

Burada kisaca agiklana temel 6 ilke ve ilave bir takim pilates ilkeleri asagidaki

kisimda daha detayl: bir sekilde ifade edilecektir.

2.2.4.1. Nefes

Nefes Pilates agisindan ¢ok énemli bir unsurdur. Zira hayatin temeli olan nefes,

Pilates’e gore eger dogru bir sekilde kontrol edilmezse bir¢ok zararlara neden olabilir.
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Pilates tembel nefes kontroliiniin, akcigerleri hastaliklarin biriktigi, 61ii ve 6lmek iizere
durumda olan hiicrelerin mevcut oldugu diger bir takim zararl hiicrelerin de tiremesi
acisindan bir yer durumuna gelen bir mezarliga doniistiirdiigiinii ileri siirmektedir. Bu
nedenle diizgiin ve kontrollii nefes almak Pilates’e gore hayati dneme sahiptir. insan
kalbinin diizgiin ¢alismasi, gerginliginin azalmasi akcigerler ile yapilan diizgiin nefes
aligverisi ile ilgilidir. Diizglin nefes almak akcigerlere havay1 tam olarak doldurmak
ve bosaltma islemini igerir. Bu sayede viicuda bol miktarda taze oksijen girisi
saglanirken, nefes verme ile daha fazla karbondioksit atilir. Kan dolagimina asir1
miktarda oksijen niifuz etmesine bagl olarak, ilk basta fazla oksijen almak birey
tizerinde sersemletici bir etkiye sahip olsa da zaman igerisinde bu nefes aligveris
metoduna aligilabilmektedir. ilk baslarda kontrollii bir sekilde yapilan bu aligveris
zamanla otomatik olarak viicut tarafindan devam ettirilecektir. Bunun sonucunda
dolagimda daha fazla oksijenin olmasi sayesinde bireyde asiri yorgunluk hissinin

ontine gegilecektir (Pilates ve Miller, 1945).

Pilates egzersizlerinden diger bir¢ok egzersiz metodundan farkli olarak nefes
alip verirken karin bolgesi sisirilmeden alinan ve verilen nefesin gdgiis kafesinin
posterior ve lateral kisimlarina dogru dolmasi ve geri bosalmasi egzersizlerde derin
abdominal kaslarda kasilmaya imkan tanir (Kubec ve Banks, 2013). Karin bolgesinin
iceriye dogru hareketi esnasinda nefes verme oncesinde Transversus Abdominis ve
diyafram kaslar1 aktive olurlar. Bundan dolay1 da giiciin gerekli oldugu aktiviteler ile
icra edilen nefes verme, omurgada bulunan lokal kas stabilitesinin artig géstermesine
neden olur (Hodges vd., 1997; Allison vd., 1998).

Pilates egzersilerinde lateral ve posterior solunum yapilmasinin amaci derin
solunum yapilmasidir. Bu sayede kirli hava ve temiz hava olabildigince daha fazla yer
degistirir ve birey kendini daha canli hisseder (Karter, 2004). Pilates egzersizlerinde
solunum kisinin herhangi bir pozisyonunda 6grenilebilmektedir. Ancak genellikle
sirtlistli poziyonda hissederek solunum egzersizlerinin 6grenildigi gdzlenmektedir

(Kloubec ve Banks, 2013).

Karter (2004) “Pilates Lite” adl1 eserinde pilates solunumunu asagidaki sekilde
acgiklamaktadir:

a. Bagparmaklar kostalarin arkasina, diger parmaklar ise oniine gelecek bigimde

eller gogiis kafesine yerlestirilir.
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b. Alinan nefesin burundan bogaza ve omurgalara dogru gidisi, her bir kostanin
yanlara dogru tek tek genisleyisi, parmaklarin agilisi, akcigerlerin biitiiniiyle

hava ile dolmasi hissedilir.
c. Nefes verilirken agiz hafif bir sekilde agilir, dil ve ¢ene gevsetilir.

d. Gobek ice dogru cekilerek cigerlerdeki hava dogum giinii pastasinin mumlari
tiflenir gibi biitliniiyle bosaltilir.

Dogru nefes alisverisinde en kayda deger gosterge solunum esnasinda karin
bolgesinin sisip sismemesi durumudur. Karin bdlgesinin sismesinin Oniine gegmek
bakimindan derin solunum esnasinda kaburgalar genisletilir, diger taraftan nefes
verme esnasinda ise olabildigince karin diiz hale getirilir (Karter, 2004).

2.2.4.2 Merkezleme

Belki de Pilates yonteminin ana ilkesi merkezleme kavramidir. Joseph Pilates,
viicudun tim kaslarinin giliglendirilmesi ve gerilmesi gerektigine inanmaktadir
(Gallagher ve Kryzanowska, 2000; Pilates, 1945). Ancak bu konuda en biiyiik vurguyu
viicudun merkezinin veya g¢ekirdeginin kaslarina yapmaktadir (Selby, 2002; Siler,
2000; Winsor, 1999). Bu bolgeye bedenin gii¢ merkezi adin1 vermistir. Joseph Pilates,
asla gilic merkezinin tam parametrelerinin ne oldugunu yazili olarak belirlememistir.
Hala bugiin Pilates'in usta Ogretmenleri arasinda kesin bir anlasma olmadigi

goriilmektedir.

En basit sekilde tanimlandiginda, santralin (The Powerhouse) viicudun merkezi
oldugu ifade edilmektedir. Viicudun iist yarisi ile viicudun alt yarisi, sag taraf ve sol
taraf arasindaki tam noktadir. Bu noktanin tiim viicudun etrafinda uzanan ve gébegin
hemen altinda bulunan 6 inglik bir bant olarak tanimlayanlandigi da goriiliir. Bununla
birlikte, Sekil 6’da goriildiigii izere Pilates diinyasindaki birgok kisi merkezi daha
genis bir sekilde kabul etmekte ve onu pelvik tabandan yukar1 dogru gogiis kafesine

kadar olan bolge olarak tanimlamaktadir (Winsor, 1999).
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Sekil 6. Merkez belirleme yontemi (Pelvik taban ve gogiis kafesi arast)
Kaynak: Muscolino ve Cipriani, (2004).

Merkezleme konusu i¢in énemli olan bir diger terim kutudur. Kutu iki yatay
cizgi ile tanimlanir. Sekil 7°de goriildiigii lizere bunlardan biri bir omzun iistiinden
diger omzun iist kismina olan ¢izgidir ve diger ikinci ¢izgi ise bir kalga ekleminden
diger kalca eklemine dogru uzanan cizgidir (Liekens, 1997). Aslinda, kutu tiim
govdeyi ve pelvisi bir biitiin olarak birlestirir. Merkezleme kavrami, gévdenin geri
kalanini icerecek sekilde santralin Otesine genisletilebilir ve bu yapildiginda, kutu,
insan viicudunun daha genis bir merkezi olmasi1 bakimimdan merkez haline gelir.
Boylece merkezleme kavrami viicudun merkezini giiclendirmeyi ifade eder. Pilates
diinyasinda acik ve evrensel olarak kabul edilen sey, glic merkezinin viicudun giiciiniin

tiretildigi bedenin ¢ekirdegi olarak diisiiniilmesidir. Baska bir deyisle, gii¢ merkezi,
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periferik kas hareketlerinin gergeklestirildigi viicudun ¢ekirdek merkezidir (Winsor,
1999).

N

Sekil 7. Merkez belirleme yontemi (Omuz ve kalca arasi-Kutu yontemi)
Kaynak: Muscolino ve Cipriani, (2004).

Merkezleme kavrami sadece gii¢lii bir yapisal giic degil, ayn1 zamanda esnek bir
giic merkezi yaratmaktir. Buna bagli olarak, Joseph Pilates is maksatl kullandigi
kartvizitinde “Bir adam sadece omurgasi esnek olmadig1 derecede eskidir” deyisini
yazdirmistir. Pilates, viicudun gii¢lii ve esnek bir merkeziyle, gilinliik isleyisin
biitlinliigiiniin gelistirilecegini ileri siirmiistiir. Diger bir ifadeyle, esnek bir merkez ile
ginliik yasam aktiviteleri boyunca hareket etme ve calisma yetenegi optimize
edilecektir (Pilates, 1945; Siler, 2000), Pilates viicut kondisyonlama yontemi bir

kisinin kaslarini toplulagtirmay1 amaglamaz, bunun yerine bir kisinin durusunu ve kas
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sistemini giliclendirmeyi ve uzatmayi hedefler (Gallagher ve Kryzanowska, 2000;

Pilates, 1945; Selby 2002; Siler, 2000).

2.2.4.3. Konsantrasyon

Konsantrasyon egzersizleri yapmak icin gereken bilissel dikkattir (Latey, 2002).
Konsantrasyon viicuda tekrar odaklanmayi Ogretir. Konsantrasyon hareketlerin
kontrolden ¢ikmasini saglayabilecek dis problemlerden izole olmaya yardimci olur.
Konsantrasyon ayni zamanda insanlarin fiziksel olarak hareketlerine, nefes almalarina

ve glinliik islerini gerceklestirmelerine katkida bulunur (Fernandez, 2014).

Pilates metodu bir zihin-beden baglantisi gerektirdiginden zihnin beden {izerine
odaklanmasi gergeklesmeden pilatesin diger prensipleri basariyla yerine getirilemez
(Matty ve Burdell, 2006). Bir uygulayict hareketleri gergeklestirirken dikkatli
oldugunda beyin ve viicut ayn1 anda ¢alisir (Winsor, 1999). Kisinin bedenini eyleme
geciren zihindir, bu yiizden bir uygulayicinin zihniyle hazir bulunmasi, hareketlere
dikkat etmesi ve bir dizi hareketi yiiriitirken kaslarin dikkatine nasil tepki verdigini
not etmesi Onerilir. Bir alana odaklandiginda, zihnin giicli ile o alanin calistiginm
hissetmek miimkiindiir (Siler, 2000). Hareketler 6grenilmesi esnasinda zayif teknik ile
o0grenme tehlikesi bulundugundan, uygulama sirasinda her egzersize ve viicudun
calisan kismina odaklanmak 6nemlidir (Bass, 2004; Matty ve Burdell, 2006). Viicudun
belirli bir bolgesine konsantre olma yetenegi gelistiginde, hareketlerin kalitesi

dogrudan artar (Winsor, 1999).

2.2.4.4. Kontrol

Joseph Hubertus Pilates bu yontemi kontrol sanat1 olarak adlandirmigtir (Matty
ve Burdell, 2006). Pilates, insanlarin zihninin viicudun kontrolii {izerinde yeniden
egitmek i¢in kaslarin refleks hareketleri tarafindan yonlendirilmemesi gerektigini
diistinmiistiir (Fernandez, 2014). Pilates metodu, belirtilen tekrar sayisini kontrol
etmek i¢in gii¢ ve zihinsel yetenek saglayan bir dizi harekettir. Bu hareketler yapilirken
hizalama ve stabilite viicut ¢er¢evesinde tutulurken gosterilen parametreler yiirttiliir
(Bass, 2004; Winsor, 1999). Bu sinirlarin asilmasi yaralanmaya neden olabilir (Bass,
2004, Matty ve Burdell, 2006; Siler, 2000; Fernandez, 2014). Zira Pilates yontemini
yaralanmalarin baslica nedenlerini 6nlemek i¢in dikkatli ve diisiinceli hareketler

anlamina gelen kas kontrolii fikri iizerine insa etmistir (Siler, 2000).
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Kontrol egzersizler sirasinda viicudu asir1 zorlamamak i¢in ve durusun yonetimi
icin hareketlerin kalitesinin anahtar1 konumundadir (Latey, 2002). Viicudun bir
kisminin firlatma momentumu ile hareket ettirilmesi yerine, her hareket kontrollii bir

sekilde nefes alma, konsantrasyon ve germe ile gergeklestirilir (Bass, 2004; Winsor,

1999).

2.2.4.5. Kesinlik

Kesinlik kavrami, hareketin biitiiniiyle uygulanmasini agiklamak i¢in kullanilan
bir kavramdir (Isacowitz ve Clippinger, 2011). Pilates yapan bireylere bakildiginda en
kayda deger ozelliklerden biri olarak, her bir tekrarin biitiinliyle ayn1 sekilde icra
edilmesi one ¢ikar. Kesin hareketi yerine getirmek egiticiyi dinleyerek ayni1 zamanda
pratikleri yapmaya gayret gosteren 6grenciler agisindan alisilmamis kassal hareketleri
ve yeni solunum tekniklerini denemeleri nedeni ile zorlu bir gorev olarak goriliir
(Brignell, 2009).

Pilates sistemi birbiri igerisine ge¢mis olan sayisit yiizleri bulan egzersiz
formundan meydana gelmistir. Yeni baslayan kisilerden pilates egzersizlerini dogru
bir bigimde yerine getirebilmeleri maksadiyla “preegzersizler” icra etmeleri beklenir.
Burada gozetilen temel amag esgiidiim becerisinin yiikseltilmesi, baslangigta
yapilmakta olan beceriksiz hareketlerin yeterli uygulamayla nispeten daha akici/dogru
bir bigimde icra edilmesinin saglanmasidir. Pilateste 6grenme siirecinin son bulmasi
hareketlerin farkli sartlar altinda dogru bir bi¢imde yapilmasi ile saglanir (Meier,
2005).

Yeni 6grenilmis olan hareketler beyinde patern seklinde depo edilir. Ogrenme
stireci sonrasindaki asamada hareketlerin yapilmasi otomatik bir bigimde gergeklesir,
hareketin ne sekilde yapilacagina yonelik diisinmeye gerek duyulmaz. Fakat beyinde
yanlis bir bigimde depolanmis olan hareketler zaman igerisinde bir sorun haline gelir.
Bahse konu yanlis hareketlerin paternleri kassal imbalans meydana gelmesine yol
acabilir. Giinlimiizde egzersiz yapanlarin ¢ogu yapmakta oldugu hareketlerin
dogrulugu hakkinda tam olarak bilgi sahibi olmadan, kendi viicut farkindaliklarini
gelistirmeksizin egzersizleri yerine getirmektedir. Bundan dolayr da yanlis
hareketlerin paternlerinin beyinde depo edilmesi ve yeniden ve yeniden yapilmasi
ender karsilasilan bir durum degildir. Pilates egzersizlerinin daha ilk egitim

seanslarindan baslayarak dogru bir bi¢imde icra edilmesi gayet 6nemlidir. Zira daha
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baslangigtan yapilmis olan yanlis hareketlerin daha ileriki seviyelerde dogru hale
getirilmesi ¢ok uzun siirede saglanabilir. Bundan dolay ilk seanslardan baslayarak
hareketlerin dogru bir formda yapildigindan emin olunmasi 6nemlidir (Meier, 2005).
Pilates egzersizleri yapilirken hareketin nerede basladig1 ve nerede bittiginin bilinmesi
gereklidir. Biitiin pilates egzersizleri yapilirken viicudun parcalarinin ne sekilde
konumlandirilacag acik bir sekilde gosterilmektedir. O kadar ayrintili bir sekilde bu
pozisyonlar belirtilmistir ki, dirseklerin yerlesimi, bacaklarin agisi, bas ve boyun
pozisyonu, parmaklarin gérevi dahi tanimlanmistir. Bunlara uyarak kesin hareketin

yapilmasi saglanmaktadir (Herman, 2002).

Hareketin biitiiniiyle uygulanmasi ile, diger bir deyisle kesinlik prensibi ile birey,
hareketi icra ederken hangi kaslarin ¢alistigini ya da ¢alismasinin gerekli oldugunu
kavrayacak, viicut dizilimini dogru bir sekilde yapacak ve egzersiz hedeflerini daha iyi
algilayacaktir. Bunun sonucunda hedefe daha rahat bir sekilde ulasilip egzersizler ile
saglanan fayda maksimize edilecektir (Isacowitz ve Clippinger, 2011). Pilates
egitmeni ile caligmalara baslamay1 miiteakip kazanilan viicut farkindaligi ile postiiral
aligkanliklardan ileri gelen agrilar geger, birey viicudunda pozitif degisiklikleri
gozleyebilir. Bahse konu degisiklikler yalnizca fiziksel aliskanliklarin birey tarafindan
farkina varilmaya bagslandiginda ve hareketlerdeki kesinligin artmasindan sonra

meydana gelir (Herman, 2002).

Pilates (1945)’e gore birkag adet diizgiin siralama ile ve dengeli bir sekilde icra
edilen iyi bir sekilde dizayn edilmis hareket, saatler siiren gelisigiizel egzersizlere
nazaran daha degerlidir. Pilates egzersizlerinde kesinlik olmadiginda Pilates rutini

bozulur ve egzersizlerin sagladig1 deger azalir (Brignell, 2009).

Konsantrasyon, kontrol ve merkezleme konusunda deneyim edinmek biitiin
hareketlerin kesin ve biitiiniiyle dogru bir bicimde icra edilmesine katki sagladig
goriiliir. Kesinlik prensibinin tam olarak 6grenilmesi, viicuttaki her bir parganin
farkinda olarak viicudun dizilimini gozden gegirebilmek ve her bir egzersizi ayri ayri
kesin ve dogru bir sekilde icra etmek ¢ok fazla zaman ve sabir gerektirir. Bu prensibin
edinilmesinde ayna gibi egzersiz esnasindaki her bir hareketin goriilmesini saglayacak

araglarin kullanilmasi oldukga yardimci olabilmektedir (Brignell 2009, Page, 2010).
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2.2.4.6. Dengeli Kas Gelisimi

Pilates ayrica kisinin her zaman omurga boyunca esit olarak hareket etmesi
gerektigini ve kisinin tiim kaslarmin egzersiz yapmasi1 gerektigini disiinmiistiir.
Pilates’e gore dogal olarak kiiciik kaslarin gelistirilmesi, biiyiik kaslarin

giiclendirilmesine yardimci olur. (Pilates ve Miller, 1945).

Pilates metodunda dogru siralamayla hareket yaparak viicudun tiim kaslarinin
dengeli bir sekilde gelistirilmesi temel bir ilkedir. Bunun sonucunda durusta diizelme,

fiziksel kabiliyetlerde gelisme ve konforda iyilesme meydana gelir (Nora, 2004).

2.2.4.7. Ritim/Akict Hareketler

Akicilik kavrami hareketlerin diizgiin bir sekilde, kesintisiz ve devamli olarak
yapilmasi anlamina gelmektedir. Romana Kryzanowska tarafindan Pilates metodu
giiclii merkezden disa dogru akici olan hareketler seklinde tanimlanmistir. Akicilig
saglayabilmek agisindan hareketi tam manasiyla anlamak ve kas aktivasyonu ve

zamanlamanin eslesmesi gereklidir (Isacowitz ve Clippinger, 2011).

Pilates egzersizleri genellikle yogaya benzemektedir. Ancak yogadan farkli
olarak pilates egzersizlerinde bir pozisyonda sabit bir sekilde durulmamakta, bir
hareketten digerine dogru bir akis ve gegis mevcuttur (Herman, 2002). Hareketler
esnasinda viicudun akigkan ve ritmik olmasi gerekir. Germe ve yogadan ayri olarak,
cogu pilates egzersizi durma noktasi igermez. Pilates egzersizlerinde yavas ve devaml
surette bir hareket vardir. Hareketin son pozisyonunda ise baglangi¢ pozisyonu alinmis
olunur (Meier 2005). Bu ag¢idan ele alindiginda pilates dansa benzemektedir. Pilateste
egzersizleri akicilik igerisinde gergeklestirmek, hareket fazinda serbest bir sekilde
hareket etmek, hareketin son asamasinda ise hareketi kontrollii bir bigimde ve kesin
bir sekilde sonlandirmak gerekir (Herman, 2002). Akicilik her bir egzersizin tekrar
edilmesinden ve bir egzersizden diger egzersize gecise kadar devam eder, egzersizler
ve tiim tekrarlar devam eden bir biitiinii meydana getirir. Egzersizler ve tekrarlarin
aralarinda dinlenme araliginin olmamasi ve gegislerin kusursuz bir sekilde yapilmasi
gereklidir. Siiratli ya da yavas hareket edilmemesi gereklidir. Hareketler mesafe, siddet
ve siirat agisindan esit diizeyde yapilmalidir. Birgok bakimdan bu bir “hissetme”
konsepti olarak adlandirilabilir (Herman, 2002; Brignell, 2009). Viicudun ve beynin
beraber ¢alismasiyla akici hareketi saglayabilmeleri agisindan gerekli zamani vermek,

bireyin kendine kars1 sabirli olmas1 gereklidir (Page, 2010).
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Viicuttaki tiim kaslarin core bolgesinden itibaren baslayarak kesin bir sekilde,
tam diizgiin bir hareket ile, konsantrasyon ile, kontrollii bir bigimde ve dogru solunum
ile beraber ¢alismasi akici hareket paterni ve ritmi meydana getirir. Bahse konu husus
son derece verimli, akict ve dogru miktarlarda efor sarf ederek hareket edildigi
manasina gelmektedir (Page, 2010). Hareketlerin bu ritim ile icra edilmesi eklemler
ve kaslara kayda deger derecede esneklik saglar. Akici hareket kaslar, sinir sistemi,
eklemler arasinda entegrasyonun saglanmasina katki verir (Herman, 2002; Meier,
2005).

2.2.4.8. Tiim Viicudun Hareket Etmesi

Pilates metodunda viicudun tiim kisimlarmin akici, diizgiin ve entegre bir sekilde
hareket etmesi gerekmektedir. Bu sayede viicudun tiim kisimlari es zamanli olarak

gelisim gosterecektir (Nora, 2004).

2.2.4.9. Rahatlama

Pilates metodunda harcanan efor ile rahatlama arasinda kavranmasi gerekli olan
bir denge s6z konusudur. Egzersizin tam olarak yapilabilmesi i¢cin gereken efor
miktarinin gereginden fazla ya da az olmamasi gerekir. Boylece viicuttaki gereksiz
gerilim bosalir ve rahatlama gergeklesirken, hayatin diger aktiviteleri i¢in daha

konforlu, dingin ve akici olma saglanabilir (Nora, 2004).
2.2.5. Pilates Stiidyo Isletmeciligi

Caligmanin bu boliimiinde pilates stiidyo isletmeciliginin prosediirleri,
egitmenlerin egitimi gibi konulara yer verilecektir. Diger taraftan glinlimiizde kiiresel
salgin seklinde ortaya cikan bulasici hastaliklara karsi miisterileri koruyacak ve

isletmenin de devamliligin1 saglayacak dnlemler agiklanacaktir.

2.2.5.1. Operasyonel Prosediirler

Pilates isletmeciligi de diger tiim isletmelerde oldugu gibi ortak bazi
prosediirlere tabi olarak isletilmektedir. Finansal yapi, insan kaynaklari, pazarlama, is
saghigr ve glvenligi gibi konularda diger isletmelerde oldugu gibi birtakim
prosediirlerin isletilmesi gerekmektedir. Pilates stiidyo isletmeciliginde basarinin ve
karliligin saglanabilmesi agisindan riayet edilmesi gerekli olan birtakim prosediirler

asagida siralanmistir (Pilates Alliance, t.y.)
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Is Plani: Pilates stiidyo isletmeciliginde diger isletmelerde oldugu gibi bir is
planinin olmasi gereklidir. Bu plan1 hazirlarken profesyonel yardimin alinmasi

gerektigi gibi, pilates konusunda uzman kisilerin de katkis1 olmas1 gereklidir.

Finansal Plan: Bu, is planini destekleyen mali plan1 6zetlemeli ve baslangig
sermayesi ve kisisel net degerler hakkinda ayrmtili bilgi icermelidir. ilk ve
ongoriilen donemler i¢in nakit akis tablolarinin yani sira kar ve zarar tablolar
ve diger ilgili vergi detaylarinin da ayrintili olmasi gerekir. Yine, finansal
kurumlar, muhasebeciler ve finansal planlamacilar tarafindan yerlesim, dahil

etme ve dogru analizler i¢in ayrintili bilgi saglayabilir.

Isletme kaydi: Isletmenin bulunulan iilkedeki ticaret kanunlarmna tabi olarak

sicil kaydinin yapilmasi gereklidir

Calisanlarin sorumluluklar, ticret ve emeklilik gereklilikleri dahil, nakit akis1
icin finansal planlama, bordro ve ¢alisanlarin yasal prosediirleri, kayit tutma,
is sozlesmeleri, ¢cocuk koruma gereklilikleri, ¢catisma ¢d6zme prosediirleri,
personel toplanti prosediirleri, personel performans inceleme ve 6deme yapilari

konularinda uzman yardimi alinmalidir.

Sigorta gereklilikleri: Calisanlarin sigortalarinin ve tazminat gereksinimlerinin

eksiksiz bir sekilde yapilmas1 gereklidir.

Randevu sistemi: Miisteri rezervasyonlariyla ilgilenmek ve miisteriler ile olan
iliskilerin stireklilik igerisinde izlenmesi, isletmenin uzun vadeli basarisi igin
hayati bir anahtardir. Istemcilerin uygun bir randevu sistemi gereksinimi vardir
ve randevu kayitlarinin yillarca saklanabilece§i isletme i¢in hayati bir

sistemdir.

Randevu ve muhasebe sistemi iliskisi: Randevu sistemi muhasebe sistemi
birbirinden bagimsiz olarak ¢alismasi halinde, bilgilerin aktarilmasinin basit ve
zaman alic1 olmamasi gerekir. Diizenli bir hesap ve randevu dengesi saglamak,
bir isletmenin profesyonelce calismasini ve ongoriillemeyen kosullara uyum

saglayabilmesini saglayacaktir.

Reklam stratejileri: Bir logo tasarimi veya markasi tasarlamak ve gelistirmek
gerekir ancak yiiksek maliyetler vermeye gerek yoktur. Isletme igin bir logoya

gegmeden Once, logonun veya markanin diger stiidyolara veya ayni sehirdeki
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yakinlardaki diger stiidyolara ¢ok benzemediginden emin olmak gerekir.
Ayrica, markanin uygunluk durumunu ticaret sicilinden de kontrol edilmesi
gerekir. Logo veya isletme ad1 se¢iminde insanlarin fikirlerine basvurulmasi
iyi bir yoldur. Reklam ve pazarlamanin, kampanya gereksinimlerini ve
etkilerini karsilayabilecek sekilde planlanmasi gereklidir. Web siteleri ¢ok
onemlidir, ancak is ve is ihtiyaclarii etkileyen bir web sayfasi tasarimi
secilmesi gereklidir. Sosyal medya da is pazarlamasi i¢in giderek daha 6nemli
hale gelmektedir, bu yiizden siirekli glincelleme gerektirir. Diger taraftan bu
mecradaki reklamlara dikkat etmek gerekir zira olumsuz bir reklam kaynagi
olabilme tehlikesi vardir. Agizdan agiza pazarlama stratejileri de onemlidir.
Ciinkii pilates hizmeti almak isteyen bireyler diger bireylerden goriis almak

isteyeceklerdir.

Fiyatlandirma stratejileri: Banliyo, sehir, bdlgesel konum gercekei
fiyatlandirma stratejilerinde rol oynar. Ucreti karsilastirilabilir fiyatlar 6lgmek
icin web'in kullanilmas1 gerekir ve bolgedeki diger pilates ve saglik
kuruluslartyla dogrudan iletisim halinde olmak fiyatlandirma siirecinde
onemlidir. Hizmetler i¢in alinmasi diisiiniilen ticretleri belirlerken isletmenin
bir maliyet analizi yapilmas1 gerekir. Fiyat artislarinda TUFE'ye uyum

saglamak gereklidir

Stok gereksinimleri ve stok kontrolii: Miisteri tarafindan sarf edilen stok
kullaniminin (kagit mendil, tuvalet kagidi, kagit bardak, sivi sabun ve
dezenfektan veya bant yardimcilar1 gibi sarf malzemeleri.) siirekli olarak
kontrol edilmesi gerekir. Ayrica, bazi aparatlarin (bantlar, paspaslar, sihirli
daireler, Isvigre toplari veya benzeri) sl bir &mre sahip oldugunu
bilinmelidir. Isletme kiigiik cihazlar1 ev kullanimi i¢in miisterilere dagitmay1

planliyorsa, fiyata nakliye ve diger gerekli licretlerin dahil edilmesi gereklidir.

. Finansal diizenlemeler, kiralamalar, bilgisayarlar vb. Alan yonetimine iliskin
operasyonel prosediirler: Yukarida oldugu gibi, bu, profesyonel olarak isletilen
tiim isletmeler i¢in, isletme yapisi i¢cin merkezi 6nemde bir gerekliliktir. Yine,
bu, sahibinin igletmenin tiim yonleri hakkinda acik bir ¢aligma bilgisine sahip

olmasini saglayan gelisen bir el kitabi olmalidir.
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ISG gereklilikleri ve prosediirleri: Prosediir kilavuzlar1 herkes i¢in saglikli bir
calisma sahasi ve giivenli bir stiidyo saglamak icin tiim gereksinimleri
Ozetleyen merkezi bir belge veya kilavuzda yer almalidir. Bu gereklilikleri
korumak i¢in gerekli prosediirlerin agik ve kesin ayritilarmi igcermelidir.
Pilates stiidyosunun giivenli ¢aligmasinin 6nemli bir bileseni, diizenli

cihazlarin ve kontrol listelerinin ger¢eklestirilmesidir.

. Isletme ve miisteri kayitlar1 i¢in kayit tutma gereksinimleri ve prosediirleri:
Mali kayitlar hizmet verilen bdélgenin mevzuatina bagli olarak tutulmalidir.
Diger taraftan miisteri kayitlart da tutulmalidir. Miisteri kayitlarinin
tutulmasinda kisisel verilerin gizliligi ile ilgili mevzuata uygun hareket

edilmelidir.

. Belgelenmis risk analizi ve risk prosediirlerinin izlenmesi: Risk analizi, bir¢ok
isletmenin uygulamay1 ihmal ettigi bir alandir. Bununla birlikte, bir sigorta
talebi durumunda, goriiniir ve kapsamli bir risk analizi politikasinin varligi,

kiigiik ve biiytlik bir 6deme arasinda fark yaratabilir.

. Mesleki gelisim ve stres yonetimi yoluyla is ve personel igin yapilandirilmig
destek: Tiim kii¢iik isletmeler i¢in en biiyiik risklerden biri tilkenmislik veya
arizalardir. Pilates esasinda kolaylikla yapilabilecek bir istir. Ancak isin i¢ine
personel, cihazlar, mevzuat, finansal stres, zaman eksikligi gibi diger faktorler
dahil oldugunda isler karmasik hale gelebilmektedir. Bu durum stiidyo
sahibinde ve calisanlarinda mental problemlere sebep olabilmektedir. Bunun
oniline ge¢cmek acgisindan siirekli olarak tedbirler almak ve gelisim gostermek
gerekir. Pilates isletmecileri diger isletmeciler ile temasta bulunarak, ag
kurarak profesyonel gelisime katki saglayabilir, diger benzer diisiinen
profesyonellerle baglanti kurabilir ve egzersiz yapma, stresi azaltma

deneyimlerini paylasabilir.

2.2.5.2. Egitmenlerin Ozellikleri

Pilates stlidyo isletmelerinde egitimler sertifikali egitmenler tarafindan

verilmelidir. Ulkemizde egitmenlerin egitimler ve siniflandiriimalart Tiirkiye

Jimnastik Federasyonu tarafindan yayinlanan “Pilates Egitmenligi Talimati” ile

birtakim Kurallara baglanmistir. Buna goére bir egitmenin kursa katilabilmesi igin

asagidaki sartlar1 yerine getirmesi gereklidir (Tiirkiye Cimnastik Federasyonu, 2009):
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a. Egitmenlik kursuna katilacak bireyler asgari lise mezunu olmak,

b. Gorevi devamli bir sekilde yapmasina mani olacak akil hastaliginin

bulunmamak,
C. 18 yas lstii olmak,

d. Son ii¢ sene icerisinde bir defada alt1 aydan ¢ok ve/veya toplamda bir yildan

daha ¢ok ceza almamis olmak,

e. Taksirli suglarla kisa siireli hapis cezasina segenek yaptirimlara ¢evrilmis ya
da asagida sayilan suclar disinda tecil edilmis hiikiimler hari¢ olmak iizere, alt1
aydan fazla hapis veya affa ugramis olsalar bile devletin glivenligine karsi
suclar, Anayasal diizene ve bu diizenin igleyisine kars1 suglar, Devlet sirlarina
karst suglar ve casusluk, irtikap, zimmet, risvet, yagma, , hirsizlik,
dolandiricilik, giiveni kétiiye kullanma, sahtecilik, hileli iflas gibi yiiz kizartict
suclar ya da seref ve haysiyeti kirici sugtan ya da ihaleye fesat karigtirma,
sugtan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama, edimin ifasina fesat
karistirma, vergi kagakc¢iligi, kacakeilik ve haksiz mal edinme suglarindan

hiukimli bulunmamaktir.

Pilates egitmenligi belirli kademelere ayrilmistir. Her kademedeki egitmenin
yaptirabilecegi egitimler belirlidir. Alt kademe egitmenler iist kademe egitmenlerin
gorevlerini yapamazken, iist kademede bulunanlar alt kademe egitmenlerin gérevlerini
de yapmaya yetkilidir. Pilates egitmenlerinin siniflandirilmas: ve gorevleri asagida

aciklandig1 sekilde yapilmaktadir (Tiirkiye Cimnastik Federasyonu, 2009):

a. Pilates 1. Kademe (Yardimci Egitmen): Asgari bir kademe iist dlizey egitmenin
yaninda olmas1 sartiyla, baslangic diizeyinde Mat, Reformer ve Cadillac
egitimini icra ettirir,

b. Pilates 2. Kademe (Egitmen): Yalniz basina orta diizey Mat, Reformer ve
Cadillac egitimini icra ettirir,

c. Pilates 3. Kademe (Kidemli Egitmen): Ileri diizey Mat, Reformer ve Cadillac

egitimiyle birlikte Chair-Barrel egitimini icra ettirir.

d. Pilates 4. Kademe (Bas Egitmen): Tiim Pilates aletlerini kullanarak repertuar

icra ettirir
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e.

Pilates 5. Kademe (Usta Egitmen): Ozel bireylerle sakatliklarin tedavisine

iliskin egitimleri icra ettirir

2.2.5.3. Stiidyoda Bulasici Hastaliklara Karst Alinabilecek Onlemler

Ozellikle bulasic1 hastaliklarin ¢ok yaygin oldugu zamanlar dikkate alinarak

birtakim tedbirlerin de alinmasinin gerekli oldugu degerlendirilmektedir. Zira

miisteriler tarafindan ortak kullanilan malzemelerin hastalik bulastirma riski bilhassa

pandemi donemlerinde gozden kagirilmamalidir. Bu kapsamda asagidaki hususlara

dikkat edilmesi uygun olacaktir (Levi, 2020):

a.

Sadece biiyiik ekipmanlar, paspaslar ve aksesuarlar diizgiin bir sekilde
temizlemekle kalinmamali, ayn1 zamanda bunlar1 kullanmanin daha giivenli

yollariin da bulunmasi gerekir.

Her miisteri arasinda degistirebilen reformer ve trapez masasi i¢in ek dongii

setleri siparis edilmesi gerekir.

Pamuk vb iriinlerin yerine vinil iriinler alinmasi miisteriler arasinda

temizlenmesini kolaylastirir.

Mikroplarin yayilmasini1 en aza indirmek i¢in miisterilerin kendi bantlarini
satin almaya tegvik edilmesi gereklidir. Mat siniflar1 i¢in normalde mat verilir
ancak bahse konu donemlerde insanlardan kendi matlarin1 getirmeleri

istenebilir.

Stlidyo icerisinde mevzuatta belirlenen kadar miisteri ve calisan

bulundurulmalidir.

Gerekli dezenfektan malzeme ve temizlik tirtinleri her an kullanima hazir

bulundurulmalidir.

Pahali cihaz ve ekipmanlar1 temizlerken onlarin &zelliklerini ve yeni hallerini
bozmadan temizlenmesine dikkat edilmeli, kullanim kilavuzuna bakilarak

temizlik prosediirleri yapilmalidir.

Calisanlarin pandemi ve bulasict hastaliklar konusunda bilgilendirilmesi

gereklidir.
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2.2.5.4. Pilates Isletmeciligine Yonelik Arastirmalar

Pilates Metot ittifaki (Pilates Method Alliance-PMA) ve Pilates her zaman
(Pilates Anytime) tarafindan Pilates miisterileri, 6gretmenleri ve stiidyo sahiplerinin
bakis agisi ve tutumlarina yonelik bir arastirma yapilmistir. Calisma sonucunda
orneklemin Pilatese karsi siirekli bir baglilik ve adanma duygusunu tasidigi tespit
edilmistir. Bunu gosteren bazi faktorler, birgok katilimcinin Pilates'e harcadigi yillar
ve faaliyetleri yliriitmek i¢in harcanan kaynaklar olarak tespit edilmistir. Miisteriler,
O0gretmenler ve stiidyo sahipleri arasinda bir¢ok benzer duygu ve tutum olsa da, bazi
farklar da tespit edilmistir. Bu arastirmadan elde edilen bulgular asagida ifade
edilmistir (Pilates Method Alliance ve Pilates Antime, 2016):

a. Miisteri, 6gretmen ve stiidyo sahibi arasinda Pilates ile uzun siireli deneyim
tespit edilmistir. Miisterilerin yaklasik yarist (% 48) 6 veya daha fazla yildir
calistiklarini ifade etmistir. Ogretmenlerin% 49'u 6 veya daha fazla y1l boyunca
ogretmenlik yaptigini ifade etmistir. Son olarak, stiidyo sahiplerinin% 60'1
stiidyolarina 6 yil veya daha fazla siiredir stiidyoya sahip olduklarini ifade

etmistir.

b. Misteriler Pilates uygulamasinin birgok faydasina isaret ederken, genel fiziksel
kendini gelistirme kararlariin ardindaki temel motive edici faktor oldugu

gozlenmistir.

c. Maliyetlerin (% 50) Pilates'te insanlarin inaktif hale gelmesinin en 6nemli
faktorii oldugu gozlenmistir. Ancak, kararli pilates miisterileri icin endise
listelerinde maliyetin 6n siralarda olmadigi tespit edilmistir. Bu miisteriler i¢in

ogretim kalitesi ve temizlik maliyetten daha 6nemli oldugu tespit edilmistir.

d. Pilates'teki yeteneklerini giiclendirmek ve digerlerine benzer sekilde yardimci
olmak dgretmenler arasinda pilates 6gretimi i¢in tutarlt motive edici faktorler

olarak tespit edilmistir.

e. Yonlendirmeler (referanslar) (% 75) ve e-postalar (% 64) gibi daha geleneksel
yontemler, sahiplerin miisterilere ulagmasinin yaygin yollarindan birisi olarak
on plana ¢ikmistir. Facebook yayinlart (% 65) ve Instagram yaymlar1 (% 31)
gibi sosyal medya secenekleri kullanilan popiiler yeni medya secenekleri

arasinda oldugu tespit edilmistir.
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f. Katilimcilarin ¢ogunlugunun asagidaki sekilde goriildiigi iizere egzersizleri

pilates stiidyoda yapmayi tercih ettigi gézlenmistir.

Pilates stidyo | §29%

Bv  34%

Saglik kuliibii veya spor salonu = 10%
Toplum merkezi = 1%
Dans stidyosu | 19
Hastane veya Fiziksel Terapi Merkezi = 194

Acik hava

Otel Spa
Okul

Diger | 194

Sekil 8. Bireylerin pilates egzersizlerini yapmak istedikleri yerlere yonelik tercihleri
Kaynak: Pilates Method Alliance ve Pilates Antime, (2016).
g. Pilates stiidyosu sahiplerinin yillik ortalama net geliri 45 bin dolar olarak tespit
edilmistir ve on kisiden yaklasik dordii (% 38) yillik 50.000 dolar ya da daha

fazla kazandig1 gézlenmistir.

h. Pilates isletmecilerinin gogunlugunun 6zel bir stiidyosu oldugu ancak evinden

ya da bir spor merkezinden hizmet verenlerin de oldugu gozlenmistir.

i. Egitmenlere en ¢ok saat bagina tlicret politikasi (%40) ile 6demelerin yapildigi,
daha sonra ise miisterilerin 6demelerinden yiizde paylasilmasi (%31) seklinde

odemelerin yapildig: tespit edilmistir.

j.  Hemen hemen tiim stiidyo Sahipleri 6zel siniflar (% 99) ve biiyiik bir kism1 yar1
ozel smiflar (% 82) sunmustur. Grup Mat (% 61) ve grup Reformer (% 58)
dersleri stiidyo sahiplerinin yarisindan biraz fazlasi tarafindan sunuldugu

gozlenmistir.
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Kendilerine Ait Pilates stiidyo
Ev stidyo veya evin bir

balimii

Pilatesin yaninda yoga gibi diger

metotlarinda yapildig bir stidyo

Saglik kuliibii veya bir spor
salonunun iginde bir stidyo

Bir pilates stiidyo zincirinin bir
subesi

Bir otel veya Spa iginde bir
stidyo

Diger

54%

32%

27%

7%

5%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Sekil 9. isletmecilerin hizmet verdigi yerler

Kaynak: Pilates Method Alliance ve Pilates Antime, (2016).
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden olan derinlemesine goriisme
tekniginden istifade edilmistir. Bu teknik nitel aragtirmalarda ¢ok kullanilan bir teknik
olarak genellikle katilimcilarin bakis acisini, alanla ilgili bilgilerini, deneyimlerini ve
algilarin1 yansitmaya c¢alisir (Bogdan ve Biklen, 1992). Bu baglamda yar
yapilandirilmis gériisme formu ile katilimeilara sorular sorulmasi planlanmis ve elde
edilen cevaplardan 6ne ¢ikan temalarin ortaya konulmasi (Yildirim ve Simsek, 2008),
bazi cevaplarin dogrudan aktarilarak yorumlanmasi, katilimeilarin algi, goriis ve bakis
acilarmin yansitilmast planlanmistir. Elde edilen veriler, icerik analizine tabi
tutulmustur. Icerik analizi, ¢ogunlukla séz konusu igeriklerdeki temalar, driintiiler,
kaliplar ve sik gecen kelimeler gibi igerigin 6nemli oldugu diisiliniilen pargalarin
belirlemek ve analiz etmek icin kullanilir. Temalarin olusturulabilmesi amaciyla
kodlama tekniginden yararlanilmistir. Kodlama teknigi verinin muhtelif yonlerini
tespit ederek, kiiclik parcalar halinde isaretleme ya da etiketleme teknigidir. Kodlama,
metne c¢evrilen verinin anlamli bir sekilde parcalara ayristirilmast ve bu islem
yapilirken de bahse konu parcalarin arasinda anlam biitlinliiiintin korunmasi diger
taraftan metnin ya da gorsel verilerin kiiciik bilgi kategorilerinde toparlanmasi ve bir
calismada alman farkli cevaplardan saglanan kanitlarin incelenmesi siirecini igerir
(Miles ve Huberman, 2016; Saglam ve Kanadli, 2019). Bu baglamda kavramsal agidan

one ¢ikan konular bu teknik ile ortaya ¢ikarilmstir.

3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Istanbul ilinde pilates stiidyo isletmeciligi yapan
stiidyo sahipleri, egitmen ve kamuda gorev yapan uzman yoneticiler olmak tizere 15

kisi olusturmaktadir.
3.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmada verilerin toplanmasi amaciyla, arastirmaci tarafindan 1ilgili

alanyazin incelemelerine dayanarak hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme teknigine
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uyumlu bir soru seti, gériismelerin kayit altina alinmasini teminen ses kayit cihazi

kullanilmistir.

Pilates stliidyo isletmeciligi ve spor yoneticiligine yonelik yapilan literatiir
taramasi sonucunda arastirmaci tarafindan soru havuzu olusturulmus, olusturulan soru
havuzu i¢in uzman goriisii alinarak 15 soru belirlenmistir. Uzman goriisti alinarak

belirlenen goriisme sorular1 Ek-2’de sunulmustur.

Belirlenmis olan yar1 yapilandirilmis miilakat formunda bulunan sorular
dogrultusunda literatiir taramasi ile edinilen kaynaklara dayandirilarak ve arastirmak
istenen konular i¢in temalar ve teorik baglantilar1 olusturulmustur.

Verilerin toplanmasinda yukarida ifade edildigi gibi yar1 yapilandirilmis
goriisme formu yiiz yiize goriisme yapilarak doldurulmustur. Katilimcilarin gontilliiliik
esasina bagli olarak bu goriismeler yapilmistir. Goriigmeler ortalama 15-30 dakika
icerisinde tamamlanmistir. Goriismelerin  yapilmasinda gilinlimiizdeki pandemi
kosullar1 dikkate alinarak gerekli tedbir alinmis, bu konuda yetkili merciler tarafindan
belirtilen kurallara uyulmus, gerektiginde uzaktan goriintiilii gériisme ile miilakat

yapilmustir.

3.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizi esnasinda betimsel analiz ve derinlemesine igerik analizi
yontemlerinden istifade edilmistir. Bu baglamda elde edilen cevaplardan 6ne ¢ikan
temalar ortaya konulmus, bazi cevaplar dogrudan aktarilarak yorumlanmistir.
Dogrudan yapilmis alintilarda ¢arpict drnekler sunulmustur. Katilimeilarin gorisleri
ve bakis agilarmi deneyimleriyle birlestirilerek yansitilmaya caligilmig, 6ne ¢ikan

kategorilerin kodlama teknigi ile ortaya konmasi amaglanmuistir.

Gorlisme metinlerinin dijital olarak kayitlar1 yapilmis kodlarin ve temalarin
tanimlanmasinda Microsoft Word programi kullanilmistir. Katilimcilar ile yapilan
goriismeler sirastyla K1-K15 arasinda numaralandirilmistir.  Kodlar arasindaki
benzerlikler ve farkliliklar saptanarak iliskili kodlarin bir araya getirilmesi ile tema

basliklar1 belirlenmistir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

4.1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Katilmcilarin =~ demografik ~ 6zelliklerine iliskin  bilgileri Tablo 2’de
gosterilmektedir.
Tablo 2. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Degisken Aralik Frekans (n) Yiizde (%)
24-30 2 14
31-35 7 45

Yas 36-40 1 7
41-50 4 27
50 {izeri 1 7
Toplam 15 100
Lise 1 7
Onlisans 1 7

Egitim Lisans 10 66
Yiiksek Lisans 3 20
Toplam 15 100
BESYO 7 45
E‘ﬁﬁ?ﬁ ve Antrenman 2 14
Spor Y 6netimi 3 20

Mezuniyet isletme 1 7
Antrenorliik 1 7
Spor Lisesi 1 7
Toplam 15 100
Kamu 5 33

Kurum Pilates Stiidyo 9 60
Spor Salonu 1 7
Toplam 15 100
Uzman/Y 6netici (Kamu) 4 27

Gérev I‘Axntrenér (Kamu) 1 7
Isletme Sahibi 2 14
Pilates Egitmeni 1 7
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Pilates Antrenori 3 30

Isletme Sahibi/Ant./Egt. 8 42
Toplam 15 100
5-10 y1l 8 42
11-15 y1l 3 20
Is tecriibesi 16-20 y1l 2 14
20 y1l ve tistii 2 14
Toplam 15 100
1-5y1l 9 60
6-10 yil 4 26
Yoneticilik tecriibesi  11-15 yil 1 7
16-20 y1l 1 7
Toplam 15 100

Bu baglamda katilimcilarin 24-55 yas araliginda oldugu, egitim diizeylerine
bakildiginda %66’nin lisans, %45’inin BESYO mezunu oldugu ve bunun yanisira
pilates isletmecisi veya yoneticisinin %60, kamuda spor yoneticisi olan katilimcilarin

%33 oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin is tecriibelerine bakildiginda 5-10 yil is tecriibesi olanlarin orani
%42 yoneticilik tecriibelerinin ise 1-5 y1l arasinda %60 oldugu goériilmektedir.
4.2. Katihmcilarin Goriislerinin Analizi

Calismanin bu kisminda katilimcilarin miilakat sorularina verdigi cevaplar
kodlama teknigi ile analiz edilmistir. Bu baglamda verilen cevaplarda belirlenmis olan

kodlar ¢ikarilarak cevaplardaki 6ne ¢ikan temalar ortaya konmustur.

Tablo 3’te de verilen cevaplara ve ¢ikarilan kodlar baglaminda katilimcilarin

pilates stiidyo isletmeciligine yonelik goriisleri incelendiginde;

i.  Pilatesin bireysel egzersizlerinin grup olarak uygulanan egzersizlere gore

daha avantajli oldugu,

ii.  Genis toplum kesimlerine hizmet vermesi bakimindan sosyal faydalar
getirdigi,

iii.  Insanlarm sagliklarma kayda deger katkilarda bulunarak yasam kalitesini

arttirdigi,
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iIv.  Bilhassa giiniimiizde ¢ok hizli bir sekilde yayilarak giderek ticari bir sekilde

degerlendirilmeye baslandigi,

v. Isletmeciler agisindan keyifli ve huzur veren bir is olarak goriildiigii ifade

edilmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin pilates stiidyo isletmeciligine iliskin goriisleri

Metin

Kodlar

Katilimer 1: Ciinkii birebir ¢calismalarin hakikaten daha farkl
sonuglar verdigine inantyorum.

Katilimci 2: ... miisteri ile birebir muhatap oldugunuz i¢in biraz
daha aslinda hem zorluklar1 hem kolayliklar1 hem de giizellikleri
olan bir isletmecilik...

Birebir egitim imkani

Katilimer 3: Pilates isletmeciligi genis topluma hizmet saglamasi
acisindan, topluma hizmet veren bir birim olarak faydali isler
yapmaktalar.

Katilimci-4 ...toplum icin ¢ok omemli bir brans oldugunu,
Halkin hareket etmesine destek olan bir isletmecilik.

Toplumsal fayda

Katilimer 6: ... Once insanlara saghklh hizmet vermeyi
hedefliyoruz.... Her seyden 6nce ama kisinin saghgim goz ardi
etmeyerek hizmet etmek zorundayiz.

Saglik

Katilimer 7: Clinkii her oniine gelen artik pilateste ¢ok para
var...

Katilimei 8: Yani herkes pilates egitmenligini alip stiidyo agmas.

Katilimc1 9: Ciinkii oniine gelen su anda stiidyo sahibi oldu ve
stiidyo acti.

Katilimer 11: ...0 kadar ¢ok izin veriyorlar ki, hani adim basi
pilates stiidyosu goriiyorsunuz.

Katilimer 14: Nerdeyse bir¢ok yerde var. ...biraz keyfi bir
isletmecilik bu. Insanlar stiidyoyu, prosediirii tamamlamadan bile
aciyorlar.

Katilmcr 15: Yani buraya insanlar gelsin ben bir sekilde
kazanayim ama hangi tip kurallara gore hareket edip kazandigin
onemli degil diisiincesinde.

Kazang ve yayilma

Katilimer 10: ... Ama her seyi eger uydurursaniz, yani her seyi
diizenli yaparsaniz, biitlin planinizi programimizi ¢ok biiyiik
keyifle ¢alisacaginiz bir alan.

Katilimer 11: ...insanlarin hayatina dokunduk¢a bunun beni
mutlu ettigini fark ettim. Ve bana inanilmaz huzur verdi, amag
buydu.

Keyifli ve huzurlu

Katilimcilarin  6zellikle isletme sahiplerinin sektorde karsilastiklar1 bir¢ok

zorluga ragmen severek yaptiklar: vurgulanmigtir. Bu baglamda bazi katilimeilar (K-

10 ve K-11) bu meslegi keyifli ve huzur veren bir is olarak gordiigiinii agiklamstir.
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Ayrica diger taraftan mesleklerine yonelik olumlu bakis acist ve meslek sevgisi

tasidiklar1 anlagilmistir. Bilhassa liyelerine saglik agisindan fayda saglamanin getirdigi

haz isletme sahiplerinin de motivasyonunu arttirdig belirtilmistir.

Bunun yaninda (K-7, K-8, K-9, K-11, K-14, K-15) giiniimiizde pilates stiidyo

isletmeciliginin bir ticari kazang kapisi olarak goriildigii belirtilmistir.

Isletme sahiplerinin 6zellikle isletmecilik bilgisine sahip kisiler olmalar

beklenmektedir. Pilatesin yontemine, kullanilan ekipmanlarin bilgisine, egitimlerine

hakim, yetkin ve bilgili kisiler olmalarinin yanida isletme sahiplerinden temel saglik,

anatomi, fizyoloji konularinda bilgi sahibi olmalar1 gerektigi de ifade edilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin pilates stiidyo isletmecilerinin yetkinliklerine iligkin goriigleri

Metin

Kodlar

Katilimer 1: Yetkinlikleri her seyden dnce antrenérliik belgesi tabi
ki de.

Katilimer 6: ...her stiidyo isletmecisinin ve antrendriiniin mutlaka
beden egitimi okullarindan mezun olmasi gerekiyor...

Katilimer 4: ...en azindan spor akademisi mezunu herhangi bir
boliimden olabilir... bunun egitimini disaridan yetkin yerlerden,
gene federasyonlardan...

Katilime1 5: Tabi burada isini bilen ehli Kisiler tarafindan
belirlenen kurallar ¢erc¢evesinde...

Katilimer 7: hem egitim diizeyinin iyi olmasi1 gerekiyor, yeterli
bilgiye sahip olmasi lazim, hem antrenorliik belgelerini almasi
gerekiyor,

Katilime 8: ... ¢ok yetersiz olanlar da var, yeterli olanlar da var.
Dabha bilinglenip, o konu tizerine kendilerini yetistirmeleri lazim.

Katilime1 9: Isletmenin yaptig1 isin tamaminin kapsamim bilmesi
gerekiyor.

Katilimer 10: Bir kere isletmeci olmaniz icin yetkinlik belgesi
olmasi gerekiyor.

Katilimer 11: Sagliklarini riske atmayacak kadar bilgili ve bilingli
olmalar1 gerekiyor.

Katilime 13: Isletmecisinin, agan kisinin de ben BESYO mezunu
olmasin isterim.

Ehliyet, egitim ve

uzmanlik

Katilimer 1: Anatomi anlaminda, fizyoloji anlaminda ya da ne
bileyim antrenman bilgisi hakkinda kendilerini yetistirmeleri, daha
ileriye gotiirmeleri gerektigini. ..

Katilime1 7: ...saghk ile alakali ne bilgisi var, onlar1 6lgmelisin,
daha sonra zaten almalisin bu kisiyi.

Saglik
fizyoloji bilgisi

anatomi
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Katilme1r 9: Kiginin fizyolojisine, iste bireysel farkliligina,
anatomi bilgisi vs. yani hepsini o zaman kapsiyor.

Katilimei 2: ...siirekli yenilige acik olmasi gerekiyor... yani ders
verirken, meslegi icra ederken de gelisime ve egitime yatirim yepilise ve gelisime
yapan stiidyolar basarili olacaktir. acik

Katilime1 9: .. .yenilikei olmalar1 gerektigini diisiiniiyorum.

Katilimer 14: ...6ncelikle bir isletme yetkinliginin olmasi
gerekiyor.
Katihmer 15: Yapugim direktor yardimahg gibi. ... Isletmecilik bilgisi

Isletmecilik yaptiginda gelebilecek biitlin sorunlara hem ¢6ziimii
daha kisa zamanda bulabilsin

Katilimcilar pilates stiidyo isletmeciligine yonelik yasal diizenlemelerin
olduguna yonelik goriislerini bildirilmistir. Pilates stiidyo isletmeciliginin “Ozel
Beden Egitimi ve Spor Tesisleri Yonetmeligi’ne bagli olarak yapildigi ancak bu
yonetmeligin de yetersiz kaldig1 goriisiiniin hakim oldugu goézlenmistir. Bu baglamda
pilates isletmeciliinin tiim detaylarmi igerecek sekilde yeni bir diizenlemenin
gereksinimin  vurgulandign  gozlenmistir (K-4). Isletme sahiplerinin hangi
diizenlemeye tabi olduklarini tam olarak bilmedikleri ancak uymalari gereken yasal
prosediirleri farkli kaynaklardan Ogrendiklerini vurgulamislardir. Bu baglamda
ozellikle pilates Ozelinde bir yonetmelik veya diizenlemeye ihtiya¢c oldugu

belirtilmistir.

Tablo 5. Pilates stiidyo isletmeciligine yonelik yasal diizenlemelere iliskin goriisler

Metin Kodlar

Katilimer 1: Tabi ki de var, Ozel Beden Egitimi ve Spor Tesisleri
Yonetmeligimiz var zaten bizim.

Katilimer 3: Ayni bizim 6zel spor salonlarinin sekilde yetkileri

ve sorumluluklar: devam etmekte.

Ozel Beden Egitimi ve
Spor Tesisleri
Y 6netmeligi

Katilime1 4: Genglik Spor Bakanligi'nin 6zel tesisler yonetmeligi
var.

Katilimer 5: Ozel spor salonlar1 yonetmeligi var, o yonetmelik
kapsaminda siz faaliyet yapiyorsunuz.

Katilimc1 10: Genglik Spor Bakanh@ samirim bunun ile ilgili
calismalar yapiyor

Katilimer 8: Bu da ne yazik ki ¢ok yetersiz.
Katilimer 9: Yasal diizenlemeler evet var ama uyanlar icin var.  Yetersiz ve denetimsiz

Katilimci 12: Yasal diizenleme yok.

55



Katilimer 14: ... yani itfaiye raporu ile alakali sorunlar1 da ortadan
kaldirtyorsunuz, yangin ¢ikisi olmayan bir siirii isletme tantyorum.

Yapilan denetimlere iligskin goriislerin kodlamasi1 Tablo 6’da gosterilmektedir.
Pilates stiidyo isletmelerinin 6zellikle bu alanda uzman kisiler tarafindan denetimlerin
yapilmasi gerektigi vurgulanmistir. Bunun yaninda pilates stiidyo isletmelerinin
denetimlerinde yalnizca idari hususlara (yeterlilik belgesi, antrenorliik belgesi, hijyen
kurallar1, vergi levhasi, belediye ruhsati) yonelik denetimlerin yapildigi belirtilmistir.
Kamu kurumlarindan tarafindan uzman kisilerce yapilan denetimlere ek olarak
Ozellikle bu alanda egitimli, tim ekipmanlarin bilgisine sahip kisilerinde yapilan

denetimlerde bulunmasi gerektigi vurgulanmustir.

Tablo 6. Pilates stiidyo isletmelerinin denetimine iliskin gortsleri

Metin Kodlar

Katilimer 1: Yangin merdiveni ile ilgili tedbirleriniz halen devam
ediyor mu... hijyenik agidan halen eski kurallara riayet ediyor
musunuz...

Yangin merdiveni,
hijyen, vergi,

Katilimer 4: ...antrenérliik belgelerine bakiyoruz, is yeri ruhsat
belgeleri olsun, vize islemlerinin yapilip yapilmad ile alakali vs.

bunlara bakiyoruz.
A Ruhsat ve belgeler
Katilimer 6: Ilk 6nce ruhsath mi ruhsatsiz mi bunlar1 ayirmak

gerekiyor.... Yani ruhsath olmas: gerekiyor. Oncelik, kesinlikle
ruhsat.

Katilimer 2: ...biz hem Saghk Bakanhgi, Spor Bakanhgi, Spor
Ilce Teskilatlar, valilikler, zabitalar tarafindan denetleniyoruz

Katilmer 3: ...kovid ile ilgili glivenlik tedbirlerinin alinip
alinmadigim kaymakamhk, icisleri Bakanhgi, aym sekilde
denetim istediginden her giin denetimimiz var.

Katilime1 5: Bizim il¢e miidiirliigii olarak bizim memurlarimiz,
uzmanlarimiz, polis, zabita ve saghk c¢alisanlarindan olusan
komisyonumuz tarafindan rutin olarak 4 ayda bir denetim...
Katilimer 7: Saghk Bakanh@ geliyor, Genglik Spor geliyor,
polis geliyor, belediye geliyor.

Katilimc1 14: Bir kaymakamhktan bir kisi vardi, bir zabitadan,
bir de belediyeden bir kisi vardi.

Kamu kurumlari

Katilimer 3: ...kovid ile ilgili giivenlik tedbirlerinin alinip
alinmadigim

Katilimer 4: Tabi bu kovid déneminde birazcik artig gosterdi.
Katilimer 7: Kovid siirecinde bize sadece bir kez gelindi.

Katilimer 10: ... aslinda yeterli. Ama korona nedeni ile birazcik
daha farkli seyler oldu.

Pandemi denetimleri

Katilimer 13: bu donemde kovid donemi oldugu igin kovid
doneminde bunlara siklikla gidilmesi gerekiyor.
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Katilimer 8: ...bakan kisilerin azligindan kaynakli muhtemelen.

Gelip kontrol eden Kisiler ¢cok az sayida.

Katilimeir 11: Kimine soruyorum arkadaglarima, hi¢ denetime

gidilmiyor, kimine denetime gidiliyor.

Katilime1 12: Yani burada kimin birinci kademesi var, kimin ikinci
kademesi var, kimin egitim var yok, kimse bana sormadi

acikegasi.

Katilimer 14: Gelinmedi galiba, yani hatirlamiyorum. Sadece
denetlemek igin iste bu olusturulan ekiplerden bir ekip birkag defa

geldi. O da covidle alakali siireci denetlemek adina.

Katilimer 15: Ama su anda aksakhk var, denetleme sansi

kesinlikle ¢ok zor. Kolay degil.

Yetersiz

Katilime1 9: ... yilda 2 ya da 3 denetim siireci yeterli.
Katilimei 10: ... aslinda yeterli.

Yeterli

Kamu kurumlarinda ¢alisan katilimcilarin (6r: K-3, K-5, K-9) rutin olarak 4 ayda

bir denetleme yaptiklarini belirttigi ancak pandemi siirecinde denetimlerin ¢ok daha

sik1 bir sekilde hatta giinliik olarak dahi yapilabildigini ifade ettikleri tespit edilmistir.

Bahse konu denetimlerin her yerde esit siirelerde yapilmadigi (K-11) ve farkl

periyotlarda denetimler yapildig1 gozlenmistir. Katilimeilardan 4 aylik siireyi yeterli

bulanlar oldugu gibi (K-9), denetimlerin ¢ok az oldugunu diisiinenler (K-8) oldugu da

gozlenmistir.

Pilates stiidyo Isletme sahiplerinin yapilan denetimlere ek olarak 4 ayda bir

yapilan denetimlere alan bilgisine yonelik denetimlerinde eklenmesi gerektigi

belirtilmistir.

Tablo 7. Pilates stiidyo isletmelerinin denetiminde gorevlilerin yetkinlikleri

Metin

Kodlar

Katilmc1 2. Muhakkak ki denetleyecek olan kisinin spor
isletmecisi olmasi gerekir.

Spor isletmecisi

Katilimer 2: ...ekipmanlar bilecek tabi ki...

Katilimer  4: Yiksek lisansimi hareket antrenmandan
yapiyorum. Simdi ben kendimi aslinda bu anlamda yetkin
buluyorum.

Katilimer 5: Yani alaninda uzman olmak gerekiyor.

Katilimer 7: denetlemeye geliyorsa kisi pilates ile alakali bilgisi
olmasi gerekiyor.

Katilimer 8: ... biitlin makineden tutun, giris ¢ikislar, ka¢ kisi
egitim aliyor...hepsini bilmeleri lazim.

Ehliyet, egitim ve uzmanlik
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Katilmer 9: Yetkinlikleri, bir kere bizim igimizi bilmeleri
gerekiyor.

Katilimer 10: Ama bazen yetkin olmayan kisiler de gelebiliyor.

Katilimer 11: Bilgisiz insanlar bence. Neyi neden istediklerini
bilmiyorlar.

Katilimer 12: Bu kisilerin donamim bilgisi, egitim bilgisi,
egitim veren kurumlarin hangilerinin oldugu bilmeliler.

Katilimer 13: Genglik Spordan gelen bir kisi i¢in, mesela burada
birinci agidan gergekten yetkiliginin olmas1 gerekiyor.

Katilimec1 14: Evet bilirkisi lazim.... Sadece bu yasal islemler
degil de genel olarak igerideki isleyise bir bakmalari,
ekipmanlar...

Katilimer 15: ... basit anlamda bizim isimiz ile ilgili her seyi
biliyor olmalari gerekiyor

Denetleme yapan gorevlilerde olmalasi gereken yetkinliklere yonelik goriislerin
kodlamas1 Tablo 7’de gosterilmektedir. Buna gore katilimcilarin denetim yapan
kisilerin &zellikle bu alanda uzman olmalar1 beklenmektedir. Bu baglamda pilates
egitim icerigini bilen kisilerce yapilan denetimlerin isletmelerin her tiirlii eksikliklerini
dikkate alarak geribildirim de bulunmalar1 sektérde adil olmadan islerini yiiriiten

yerlerin tespiti acisindan faydali olacagi ifade edilmistir.

Pilates stlidyo isletmeciliginde karsilagilan zorluklara yonelik goriislerin
kodlamasi Tablo 8’de gosterilmektedir. Bu kapsamda pilates stiidyo isletmeciliginde

en ¢ok vurgulanan sorunlar asagidaki sekilde ifade edilmistir:
I.  Kagak ruhsatsiz isletmenin sayica fazla olmasi,
ii.  Fizibilite ¢aligmas1 yapmadan ise koyulma,
iii.  Biirokratik engeller,
iv.  Kalifiye insan kaynaginin az olmasi,
v.  Sakatlik riskinin bulunmasi
vi.  Meslek orgiitiiniin olmamasi,

Katilimcilar pilates stiidyo isletmeciliginde karsilastiklar1 zorluklara yonelik
gorislerinde kisa siirede elde edilen belgelerin yeterli diizeyde bilgi saglamadigi ifade
edilmistir. Bunun yaninda pilates egitimlerini tamamlamamis egitimsiz ve ehil

olmayan egitmenlerin refakatinde sakatliklarin siklikla yaganma ihtimalinin oldugu
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goriisii hakimdir. Daha da ileri katilimcilardan biri (K-9) ehil olmayan bir egitmenin

hatasinin 6liimle sonug¢landigini bildirmistir.

Tablo 8. Pilates stiidyo isletmeciliginde karsilasilan zorluklar

Metin Kodlar

Katilimer 1: ...en ufak bir harekette, en ufak bir yanlista kalic
hasarlar birakabilecek bir egzersiz ayn1 zamanda.

Katilime1 9: ...egitmen, O6grenciyi trapeze ¢ikardi ve oradan
kadini diisiiriip boynunu kirip kadinin 6lmesine sebep oldu.  gakathik

Katilime1 10: ... hem de yetersiz bir sekilde insanlar
sakatlayabiliyorlar veya yanlig ¢aligtirtyorlar.

Katilimer 11: Ben iste gittim beni sakatladilar.

Katilimer 2: Oyle kriterler var ki, yemin ediyorum, yani
karsilanmas1 miimkiin degil. Yani dedim ya devlet dairelerine

gidip gelmekten seye gelemiyorum. _
. o Biirokrasi
Katilimer 3: Isletmelerin iste yetki alirken federasyonla ya da

il miidiirliigiimiizle olan celiskilerinde ya da iste yasanilan
zorluklarda sikint1 yasiyor olabilirler.

Katilimer 2: ...stiidyom ile alakali bir sey oluyor. Mesela bir
sendikam yok. Mesela meslegimde benim hakkimi savunacak Meslek 6rgiitii olmamasi
kimse yok.

Katilimer 1: Onceden bir fizibilite galismas1 yaparak ondan
sonra tesislerin kurulmasi gerektigi, iste yangimn ile ilgili
tedbirleri alabiliyor mu, belediyeden ruhsat alabiliyor mu
burasi, mesken mi, igyeri mi vs. genelde bu tarz sikintilar
yaslyoruz.

Katilime1 3: Once salon igin bir yer ararken salonun uygun olup
olmadigimi kontrol edip belediye ruhsati alabiliyor mu,
belediye ruhsati almasi igin eksiklikleri var mi, salon buna
uygunsa ben ne yapacagim.

Fizibilite eksikligi

Katilime 6: .. .karsilasmamak i¢in ¢ok iyi arastirma yapmak
gerekiyor... Yani ¢ok iyi bir fizibilite ¢aligmas1 yaptiktan sonra
isletmecilik hakkinda biraz daha devam gelebilir.

Katilimc1 7: Su an bizim karsilagtigimiz zorluklar kagak
stiidyolar ile alakali,

Katilime 10: ... yetkin olmayan kisiler baz1 yerlerde stiidyolar
aciyorlar hatta insanlar evlerini kullaniyorlar, bir belgeleri Ruhsatsiz/Kagak stiidyo
yok.

Katilimer 11: ...her anlamda denetlenirken ruhsatsiz isyeri
sahipleri ¢ok duyuyorum.
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Katilime1 13: ... gergekten merdiven alti yerler var,
istemiyoruz yani. Ciinkii kafasina gére acan insanlar, bunu iste
belediyeden hala ruhsati olmayan

Katilimci 15: insan cahstirmak zor bash basina. Ciinkii sizler
birilerini egitip hazirlarsiniz, egitmen bir anda kagmaya ¢alisir.  Insan kaynag
Dogru egitimi almig insan bulmak cok zor.

Katilimcilar biirokratik engellerin, stiidyo agma siirecinde uzun zamana mal
oldugunu kriterlerin yerine getirilmesinde zorluklar yasandigini, bazi kamu kurumlari

arasindaki kurallarin birbirleri ile ¢eliserek sorunlarin yasandigini ifade etmislerdir.

Stiidyonun agilmasindan 6nce yeterli diizeyde fizibilite ¢aligmasinin yapilmadigi
bu nedenle devam eden siirecte yanlis yer se¢imi, Kriterlerin kargilanmamasi gibi

sorunlarin ¢iktig1 ve bu durumun da ilk yatirim maliyetlerini arttirdig1 gézlenmistir.

Pilates stiidyolarinin sayica fazla olmasina ragmen bir meslek Orgiitiine,
sendikaya ya da kendilerine 6zel bir odaya sahip olmadiklari goézlenmistir. Bu
durumun da fiyatlarin belirlenmesi, sorunlarin ortak c¢oziime kavusturulmasi,

haklarinin savunulmasi konularinda problemlere neden oldugu anlagilmistir.

Gliniimiizde gerek evlerde gerekse de ruhsatsiz bir sekilde stiidyolarda olsun
bircok kagak isletmenin var oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Bu
durumun kaliteyi diisiirdiigii, fiyatlarin manipiile edilmesine yol actig1, insan sagligin
tehdit ettigi ve insanlarin gilivenini sarstig1 ifade edilmistir. Bu sorunu engellemek

acisindan denetimlerin ise bu yonde yetersiz kaldig ifade edilmistir.

Pilates stiidyo isletmeciligi yapmak isteyen girisimci kadmlar i¢in devlet
tesviklerine yonelik goriislerin kodlamasi Tablo 9°da gosterilmektedir. Katilimcilar
pilates stiidyo isletmeciligi i¢in herhangi bir tesvik olmadigina yonelik goriislerini

bildirmislerdir.

Bunun disinda KOSGEB veya ISMEK gibi kuruluslarin saglamis oldugu
tesviklerin oldugunu ifade eden katilimcilarin da (K-1, K-2 ve K-4 gibi) oldugu ifade
edilmistir. Ancak daha 6nce KOSGEB egitimine katilmis olan bir katilimci (K-10) bu
alana yonelik tesvik verilmedigi i¢in egitim alsa da tesvik alamadigini bildirmistir.
Diger taraftan KOSGEB’e bagvuran baska bir katilimeinin ise (K-12) pilatesin ya da
herhangi bir spor faaliyetinin eglence amacli oldugu ileri stiriilerek tesvik verilmedigi

ifade edilmistir.
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Tablo 9. Pilates stiidyo isletmeciligi yapmak isteyen girisimci kadinlar i¢in devlet
tesvikleri

Metin Kodlar

Katilime1 1: KOSGERB falan ilgileniyorlar diye biliyorum.

Katilime1 2: ISMEK'ler KOSGEB'ler. Kosgeb mesela
destek veriyor.

Katilimc1 4: ...biitlin kadinlarin, herhangi bir iste
KOSGEB demistik, olabilir,

Katilime1r 6: Ama KOSGEB'ten pilates stiidyolar
yararlanamiyor diye biliyorum.

Katilimc1 9: Devlet tesviki var, soyle, KOSGEB var

mesela. .. KOSGEB, ISMEK

Katilimc1 10: Maalesef ben herhangi boyle bir tespit
gormedim. Daha o6nce KOSGEB egitimine gitmistim,
ama...

Katilimer 12: Ben KOSGEB'e gittim. KOSGEB'te pilates
ya da herhangi bir spor faaliyetinin, eglence amach
oldugunu, herhangi bir rehabilite ya da herhangi bir
zorunluluk, insan sagligi icin bir etkisinin olmadigini
sOylediler.

Pilates stiidyo isletmeciliginin rekabet yapisina iligkin goriislerin kodlamasi

Tablo 10’da gosterilmektedir.

Katilimeilar sektdrde rekabet yapisinda etkili olan unsurlarin hijyen, kalite,
serbest piyasa kosullari, ucuz is giiclii ve diisiik isletme maliyetleri, bolgesel fiyat
farkliklari, sosyal medya reklamlari, biiylik salonlarin varlig1 ve isletmeler arasindaki

mesafeler olduguna yonelik goriislerini bildirmislerdir.

Bu baglamda rekabet etmek isteyen bir isletmenin miisterisine giiven vermesi

belirli diizeyde bir hizmet kalitesini sunmasi gerektigi gozlenmistir.

Piyasada fiyatlarin serbest bir sekilde belirlendigi bu nedenle isletmeler arasinda
cok farkli fiyatlandirmalar olabildigi belirtilmistir. Bu farkliliklarin ise isletmelerin
bulundugu bolgeye ve isletme maliyetlerine gore degisebildigi tespit edilmistir.
Ozellikle diisiik iicretle calistirilan egitmenler, diisiik kiralarin 6dendigi apartman
daireleri gibi faktorler ile maliyet girdilerini diisiiren ¢ok sayida kacak ve ruhsatsiz
isletmenin sektorde fiyatlamalar {izerinde olumsuz etkiye neden oldugu ifade

edilmistir.
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Belirli bolgelerde ¢ok fazla isletme olmasinin fiyat konusunda rekabeti artirdigi

ve igletmelerin ¢ok fazla olmasi nedeniyle doluluk oranlarina olumsuz yonde etki ettigi

ifade edilmistir. Bu nedenle isletmeler arasi mesafelerin diizenlenmesine yonelik

gorislerin (K-11) oldugu da goriilmiistiir.

Tablo 10. Pilates stiidyo isletmeciliginin rekabet yapisi

Metin Kodlar
Katilimei 1: Giiven 6neml bu sektérde, eger ben antrendriime ..

. . . Giiven
giiveniyorsam ora ile devam ederim.
Katilimer 1: Temiz, hijyenik hizmet veriyorsam da bu tercih ..

- Hijyen
sebebidir.
Katilimei 1: Yonetmeligimizde bunun ile ilgili higbir sey yok.
Tamamen serbest piyasa. ]
Serbest piyasa

Katilimer 2: Mesela serbest piyasa seklinde oldugu igin fiyat
politikamiz yok.

Katilime1 2: Bagcilar'da 50 TL, Etiler'de 250 TL.

Katilime1 6: Mahalle olarak veya ilge olarak nerede oldugu
¢ok onemli.

Katilime1 7: ... herkes farkh fiyat veriyor.

Katilimer 8: Mevkii, oturdugu yer, iste diilkkan metre karesi,
geliri gibi gideri de 6nemli bu kisinin.

Katilimer 10: ... bence bir alt, iist ve bolgeye gore bir fiyat
politikasi1 aslinda olmali.

Bolgesel fiyat farkliliklart

Katilimer 3: Genelde hani sosyal medya {izerinden ya da tiye
potansiyelleri ile birbirine duyurarak rekabet ediyorlar diye
diisiiniiyorum.

Sosyal medya

Katilimer 10: Belgelerini almamis ve uzmanlik yapmamig
kisiler bu dersleri veriyorlar veya uzmanlik belgeniz var
yanlarinda ucuz olmasi i¢in bu yetkileri olmayan Kkisileri
caligtiranlar var.

Katilimc1 14: ...tam kapsamli agilmig bir stiidyonun higbir
zaman 2+1 dairedeki agilmis bir stiidyoyla rekabet etme gibi
bir sans1 yok

Ucuz i giicii ve isletme giderleri

Katilimc1 11: ... yan yana ¢ok yakin yerlerde pilates
stiidyosu acma izninin olmamasi lazim.

Katilimer 13: her yerde adim basi pilates salonu var. ....
Hani mahalle mahalle 6rnek veriyorum, bir mahallede kag tane
acilir,

Isletmeler aras1 mesafe
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Pilates stiidyo isletmeciliginde tutundurma ve reklam faaliyetleri konusunda
cogunlukla sosyal medya reklamlarindan faydalanildigi gézlenmistir. Bu durumun
hedef kitlenin sosyal medya takip¢isi olma durumuyla agiklanabilecegi
degerlendirilmistir. Ayrica sosyal medya reklamlarinin boélgesel olarak verilmesinin

isletmeler acgisindan fayda sagladigi vurgulanmstir.

Isletmelerin en etkin tutundurma yontemi olarak agizdan agiza pazarlama
yontemini kullandiklar1 ve referanslar1 cok 6nemsedikleri gozlenmistir. Zira memnun
kalan misterilerin kendileri igin en 6nemli referans kaynagi olduklari isletmeciler (K-

5, K-8, K-9, K-10 vs.) tarafindan ifade edilmistir.

Diger taraftan verilen hizmetin kalitesi, yapilan kurumsal anlagsmalar, dagitilan
el ilanlar, sticker ve brosiirler, diizenlenen kampanyalarin da birer tutundurma

faaliyeti olarak kullanildig1 belirtilmistir.

Tablo 11. Pilates stiidyo isletmeciliginde tutundurma faaliyetleri

Metin Kodlar

Katilmer 2: ...aylik 2000 TL ile 4000 TL arasinda sadece
instagram, facebook, google internet sitesi gibi seylere
harciyoruz.

Katilimer 4: Reklam, sosyal medya ayagi ¢ok dnemli bu iste.

Katilimer 5: ...tabi bugiin sosyal medya diye bir olusum var,
oradan degerlendirilebilir

Katilimer  6: ...sponsorlu reklami her sosyal mecrada
cikarabiliyorsunuz... Senin sponsorlu reklam vermen senin iyi bir
egitmen ya da kotli bir egitmen oldugunu gosterir mi, hayir
gostermez.

Katilimer 7: Su an pilates sektoriiniin reklam verdigi yer sosyal
medya. Sosyal medya reklamlari

Katilimer 9: Genelde sosyal medya iizerinden biz yiiriitiiyoruz bu
isi.
Katilimer 10: Bir kere sosyal medyay aktif olarak kullaniyorum.

Katilimer 11: Stiidyomun tanitimini sosyal medya ile yapiyorum
ben...

Katilimer 12: Sosyal medya, onun disinda en biiyiik reklam da
referans oluyor bizim i¢in.

Katilimer 13: Reklamda, simdi instagram adresinde insanlar o
kadar ¢ok reklam veriyor ki, instagram adresleri belki eskiden
daha da elverisliydi.
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Metin

Kodlar

Katilimer 14: Isletmenin reklam konusunda da su anda sosyal
medyalar kullaniliyor. O da kullanihiyor, Instagramda,
Facebookta gerekli reklamlar yapiliyor zaten

Katilimei 3: ...bence miisterinin de reklamdan ¢ok o isletmenin ne
kadar kalite ile is yaptigina bakmasi gerekiyor.

Katilimer 14: Tste isinizi dogru yaptigimzda insanlara bir fayda
sagladiginizda. ..

Kalite

Katilme1 5: Referans ¢ok oOnemli. ...Tavsiye ederse ayakta
kalirsiniz, memnun kalirsa, arkadasina tavsiye ederse siz de o
sekilde isletmeyi ayakta tutmus olursunuz.

Katilimei 8: Yani en giizel reklam tamidiktir.
Katilimer 9: En ¢ok geri doniisii referansla aliyoruz.

Katilimc1 10: Referanslar1 kullaniyorum. Uye baska iiyeler
getiriyor.

Katilimer 12: Sosyal medya, onun diginda en biiyiik reklam da
referans oluyor bizim igin.

Katilimer 14: Iste isinizi dogru yaptigmizda insanlara bir fayda
sagladiginizda o insanlar sizin yeterince reklaminiz1 yapiyor.

Katilimc1 15: ...insanlarin birebir yaptigi reklam aslinda daha
onemli. Ben o anlamda ¢ok sansliydim.

Referans kisiler

Katilimc1 10: Bir de ben kurumsal anlasmalar yapiyorum,
firmalar ile goriisityorum saglik sektoril ile ilgili olan ya da hig
olmayan yerlerle.

Kurumsal anlagsmalar

Katilimer 10: Bulundugunuz bolgeye gore ya da yani oranin alt
yapisina uygun bir sekilde daha sonra el ilanlari, stickerler, farkl
sekillerde pazarlamalar yapabilirsiniz. Ben bu sekilde
kullantyorum.

Brosiir, stickerler

Katilimer 13: Simdi kampanya baslatip, iste 10 kisi, ilk denemesi
ticretsiz. 1. denemelerimiz licretsiz

Kampanya

Pilates stiidyo =zincirlerine iliskin goriislerin  kodlamasi Tablo 12°de

gosterilmistir, Katilimcilar stiidyo zincirlerinde ¢alistirilan

egitmenlerinin

zincirlesmeyle birlikte egitim seviyelerinin takibinin zorlastigini bildirmislerdir.

Bunun yaninda egitmenlerinin egitim seviyelerinin yeterli diizeyde olmadigi, bunun

da sunulan hizmet kalitesini disiirdiigiine yonelik goriileri ifade edilmistir. Diger

taraftan liyelerine ekonomik paketler sunarak ciddi anlamda kazanglar elde edildigi,

pilatesin yayginlagsmasini destek olarak toplumsal fayda sagladig: ifade edilmistir.
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Tablo 12. Pilates stiidyo zincirlerine iliskin gortisler

Metin

Kodlar

Katilime1  1:  Islerini iyi yapiyorlar iyi para
kazamyorlar.

Katilimer 2: Pilates zenginleri, fitnes zenginleri,
bunlar Amerika'da var.

Katilimer 7: Zincir olan kisi hem maddi olarak
avantaji var.

Katilimer 8: Yani soyle olaya maddi olarak baktiginda
giizel bir sey.

Katilimer 13: Zincir bana gére tamamen ticaridir.

Katilimc1 15: Avantaj daha ¢ok kazang saglayabilir.

Maddi/Ticari kazang

Katilimet 3: ...insanlar spor salonlarinin bir kere fiyat
olarak ucuz oldugu i¢in tercih ediyorlar

Katilimer 5: Hem fiyat bakimindan hem de ortam
bakimindan tercih ediliyor.

Katilimci 11: Onlarin ¢ok insan az para mantigindan
nefret ediyorum. Yani ¢ok komik rakamlara orada
insanlar1 tek bagina birakmak faydali degil.

Ekonomik

Katilimer 4: Faydali da oluyorlar topluma hareket
etme ahiskanh@ kazandirma acisindan.

Toplumsal fayda

Katilimer 5: ...insanlarin kurumsal yapilara olan

ilgisi daha fazladir. Kurumsallik
Katilimei 10: Sadece eger iyi isim yapmigsa olumlu. Markalagma
Katilimec1 12: Tekel olusturma adina tabi ki bizim i¢in

. . - . Tekellesme
dezavantaj ama kendi stiidyolar1 i¢in avantajlari...
Katilimei 14: Zincir isletmelerde hem hizmet kalitesini
kotiilestiriyor hem  de  egitmen  Kalitesini Diisiik hizmet kalitesi

kotiilestiriyor piyasadaki.

Katilimcilarin pilates stiidyo isletmeciliginin durumu ve gelecegine iliskin

goriislerinin kodlamasi1 Tablo 13’te sunulmustur.

Pilates stlidyo isletmeciliginin

simdiki durumunu parlak gorenlerin sayica az oldugu (K-1), simdiki durumunu parlak

gormeyenlerin glinlimiizde yasanan pandami siireglerinde yasanilan kapanmalara bagli

oldugu ifade edilmistir. Bunun yaninda (K-2, K-3, K-4) pilates stiidyo isletmeciliginin

gelecegini parlak gormeyenlerin diislincelerinin, kontrolsiiz bir sekilde cogalan

stiidyolarin artmasi olduguna yonelik goriisleri ifade edilmistir. Cok fazla stiidyonun

65



acilmasi ile birlikte genelde kalitenin diistiigiine yonelik gortisleri de bildirilmistir. (K-
4, K-9, K-13).

Tablo 13. Pilates stiidyo isletmeciliginin simdiki durumu ve gelecegi

Metin Kodlar

Katilimei 1: Ben geleceginin parlak olacagini diisliniiyorum.

Katilimer 2: Bakirkdy de bu i icin giizel bir blge. Dolayisi ile  Parlak
gelecegi parlak gibi goziikiiyor yani.

Katilime 2: .. .takip ettigim 10'a yakin stiidyo kapandi

Katilimc1 6: Tam tersi su son 6 ay igerisinde o kadar fazla stiidyo
kapandi Ki. Kapanma

Katilimer 10: Eger pandemi dénemi bir an énce bitmezse bu 1-2 yil
daha boyle bir siire¢ devam ederse ¢ok fazla isletme batacak.

Katilime 2: Facia...
Katilime1 3: ... Cok i¢ acic1 goriinmiiyor.

Katilimer 4: Yani pilates stiidyo isletmeciligi su an ki durumu ¢ok
parlak goriinmiiyor.

Katimer 6: ... ¢ok iyi seyler diisiinmiiyorum. I¢ler acisi
durumday1z.

Katilimer 8: ...su an ki durum ¢ok kétii ilerleyecek zamanlarda

Ingallah bi an once toparlanur...

Katilimc1 9: Su anda gergekten kétiiye gidiyoruz. Kéti/parlak degil
Katilimei 10: Su andaki durumumuz ¢ok i¢ agici degil.

Katilimei  11:  Bu sekilde devam ederse...devamlihigi
olmayacaktir.

Katilimc1 12: Yani ¢ok bir sey beklemiyorum aslinda. ..
Katilimci 14: Cok vahim, iyi bir durumda degil.

Katilimei 15: Su anda her seyin dort dortliik yiiriidiigii bir sistem
yok, ortalik ¢ok karigik.

Katilimc 7: Pilates sektorii bu sekilde devam ederse zaten iilkenin
yarisindan ¢ogu pilates egitmeni olacak.

Katilime1 9: Ulkemizde maalesef her kise baginda bir stiidyo Yaygimlagma
acildi.

Katilimer 13: Simdiki durumu ¢ok fazla pilates salonu var.

Saglik ve spor ekseninde pilatesin konumlandirilmasina yonelik goriiglerin
kodlamas1 Tablo 14’te sunulmustur. Katilimeilarin pilatesi saglikla i¢ ige ve bir biitiin
halinde gordiikleri gézlenmistir (K-1, K-8, K-12, K-15). Diger taraftan zihinsel ve

fiziksel anlamda pilates egzersizlerinin, bireylerin ileriye yonelik yaptiklar1 giizel bir
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yatirim oldugu ifade edilmistir. Ayrica bagisiklik sistemini gii¢clendirerek hastaliklara

kars1 savunma mekanizmasi gelistirdigine yonelik gortisleride bildirilmistir.

Her yasa uygun olarak uygulanan pilates egzersizlerinin oncelikle saglik igin
yapilmasina yonelik goriislerin oldugu anlasilmistir. Bunun yaninda diizenli olarak
uygulanan pilates egzersizlerinin yagam kalitesini arttirdigina savunan katilimer (K-3)

da mevcuttur.

Tablo 14. Saglik ve spor ekseninde Pilatesin konumlandirilmasi

Metin Kodlar

Katilimer 1: Saglikla i¢ ice... Olmazsa olmaz gibi diisiiniin.
Katilimci 8: Saglik ikisi bir biitiin. .

I¢ ige/ikisi bir biitiin
Katilime1 12: Bence i¢ iceler.

Katilimer 15: Pilates %100 saglikla birlikte zaten, bir biitiin.

Katilime1 2: ...kesinlikle biz insanlarin saghgina yatirim
yaplyoruz.

Katilimci 4: Saghk olarak, bedensel olarak gercekten ¢ok biiytiik
faydalar1 var.

Katilimec1 6: ... insanlarin saghgina hizmet eden isletmecilik
sektoridir... Saghk denince benim aklima gelen ilk egzersiz sey
zaten pilatestir.

Katilimer 7: Zaten pilates simdi saghk, bagisiklik, kuvvetlenme,
dayanaklilik esneklik vs. vs. i¢in yapilir.

Katilime1 9: ... bagisikhigimizi ¢cok daha kuvvetlendirdigi igin
cok daha biiyiik bir yerde bizim igin Saglik

Katilimer 10: ... bence pilates saghk icin yapilan her yas igin,
herkes igin uygun bir egzersiz...

Katilimec1 11: Ona ¢ok iyi bakmamiz gerekiyor. O yiizden bence
(saghk) diinyanin en tepesinde olmali.

Katilmer 13: Saghk ekseninde dedigim gibi mesela Saglik
Bakanlig1 ile iste anlagsmali bir hastane ile anlagmali yapilirsa,
pilates psikolojik olarak da ayni zaman da saghk ve fiziksel
olarak gergekten iyi bir alan.

Katilimer 14: Simdi saghk ve spor ekseninde pilates temel fitness
kadar iyi yani hatta saghkh yonden baktiginizda pilates daha iyi.

Katilimer 3: Dedigim gibi bir yasam bicimi. Belki pilates

stiildyosuna gitmek degil sadece bu. Yasam bigimi

Pilates egitimcilerinin kisisel duruslar1 ve etigine iliskin goriislerin kodlamasi
Tablo 15’te gosterilmektedir. Katilimcilar pilates egitimcilerin egitimleri esnasinda

iletisim yeteneklerini dogru bir sekilde kullanmalar1 gerektigini vurgulamiglardir.
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Ozellikle egitimcilerin etkili iletisim kurmalari, {iyelerine kars1 samimi ama mesafeli
olmalari, dis goriintislerine 6nem vermeleri, giiler yiizlii ve pozitif olmalar gerektigi
belirtilmistir. Bunun yaninda egitimcilerin 6zgiivenli ve sosyal becerileri yiiksek, etik
sahibi, bilgili ve egitimli bireyler olmas1 gerektigi ifade edilmistir. Ayrica egitmenlerin

Ogrencilerine yapamayacagi seyleri vaat etmelerinin etik dist oldugu da belirtilmistir.

Tablo 15. Pilates egitimcilerinin kisisel duruslar1 ve etigi

Metin Kodlar

Katilimet 1: I¢ten, samimi ayn1 zamanda ve isini iyi yapan.
Katilime1 6: Samimi evet ama mesafeli

Katihmer 9: Ogrencimize karst bir kere sunu sdyleyeyim, Samimiyet, igtenlik
samimiyet.

Katilimer 13: Tabi ki samimi ve mesafeli, ayn1 zamana dogal.

Katilimer 1: Her seyden 6nce mesafeli.

Katilimer 6: Kesinlikle bence eger ¢ok boyle hani samimi olmadan
belli bir saygi cercevesi icerisinde derslerin yiiriitiilmesi lazim....
Samimi evet ama mesafeli.

Katilimer 9: ...egitimciligini orada goz oniinde bulundurman Mesafeli, saygili
gerekiyor. Bunu korumalisin ki onun da sana hem saygisi
olsun.

Katilimer 13: Tabi ki samimi ve mesafeli, ayn1 zamana dogal.

Katilimer 14: Bir egitmen zaten mesafeli olmas1 gerekiyor.

Katilimer 2: Pilates egitmeni oncelikle disiplinli olmali.

Disiplinli
Katilime1 15: ... kendi isi ile ilgilenip isinin geregini yapmal.
Katilimer 3: ...egitmen i¢in ¢ok etik ve dik bir durusu olmak
zorunda. . -
Etik sahibi

Katilimer 10: Durus olarak kesinlikle etik kurallara uymak
zorundalar.

Katilimer 4: Ticari kaygilar1 degil de daha ¢ok saglik ve egzersiz
olarak oyle bir duruslari olmas1 lazim.

Katilimer 8: ...fit bir egitmen benim i¢in ya da erkek igin fit ve

diizgiin bir egitmen gérmeyi isterim. Sporcu durusu/Fit

durus
Katilimei 11: o yiizden spor hocalarinin da kesinlikle o anlamda, hani

deli gibi kas kiitlesi olsun degil ama bakti@imz zaman hoca
denmeli.

Katilimei 5: Tyi bir iletisimde olmasi gerekiyor.

Katilimer 7: ... konusmasinda bir sikint1, yani iki lafi bir araya letisim becerisi ve
getiremeyen kem kiim yapan Kisiler, bu sekilde zaten antrendr de  S0Syal olma
alinmamali.
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Metin

Kodlar

Katilime1 10: Giiler yiizlii olmalar1 gerekiyor. Insanlari mutlu
etmeleri gerekiyor.

Katilmer 13: ...iyi bir arkadas, iyi bir psikolog, iyi bir saglike1
olmast gerekiyor.

Katilimer  14:  ...dis goriinlisiine, konusmasina, insanlarla
iletisimine dikkat etmesi gerekiyor.

Katilimc1 7: Durusu birazcik daha kendine ézgiivenli, giizel bir dis
goriiniise sahip olmasi gerekiyor diye diisiiniiyorum.

Katilimer 8: Soyle benim dikkat ettigim sey tamamen bilgisi.

Katilimer 10: Stirekli yeni eg@itimler, yeni kaynaklar okumal,
arastirmal.

Ozgiivenli

Bilgili/egitimli

Pilates 0grencilerinin kisisel duruslar1 ve etigine yonelik goriislerin kodlamasi

Tablo 16’da gosterilmektedir. Pilates 6grencilerinin egitimlerine disiplinli ve diizenli

katillm saglamalarmin egitimlerinin daha etkili sonuglar

verecegine yonelik

goriiglerini bildirmislerdir. Katilimeilar egitmenlerin 6grencilerine egitim esnasinda

uygulanacak egzersizleri egitim siiresince dinleyerek icra etmeleri gerektigini ifade

etmislerdir.

Tablo 16. Pilates 6grencilerinin kigisel duruslar ve etigi

Metin

Kodlar

Katilimct 2: ...hocasini dinleyen, antrenmanina diizenli gelen,
beslenmesine dikkat eden.

Katilmer 7: ... Sen 0Ogrenciye ne sdylilyorsan ne hareketini
yaptirtyorsan o, onu yapmak zorunda.

Katilimer 10: ... bizim verdigimiz seyleri en iyi sekilde yerine
getirmeye calismalilar ve saygili olmallar.

Katilimer 11: 10 dk ge¢ kaliyor. Onu bir kere yapiyor, iki kere
yapiyor, iiclinciide derse almiyorum mesela.

Katilimer 13: Birbirlerine saygili olsun.

Katilimer 14: Oncelikle kendi isine ve kendine saygi duyacaksin.
Sonra karsisindakine ve emegine saygi duyacaksimn.

Katilimci 15: Dogru mesafede durduklar: siirece problem yok.
Kendi mesafelerini onlar zaten belirleyici olmali.

Disiplinli, diizenli

Yeni antrenor egitim sistemi ile ilgili goriislerin kodlanmasi Tablo 17°de

gosterilmektedir. Katilimcilarin genelde antrendrliik yapacak kisilerin en az Beden

Egitimi ve Spor Yiiksek Okulu mezunu olmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Katilimcilarin bazilar1 yeni antrendr egitim sisteminde, gegmis
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egitimlerin bu alanda yeni egitim sisteminin daha faydali olacagi gorislerini
bildirmiglerdir (K-1, K-6, K-7, K-8). Bunun yaninda verilecek kisa bir egitim ile
yapilacak antrenorliigiin yeterli diizeyde ehliyet saglamayacagi goriisiiniinim One
ciktig1 tespit edilmistir. Yeni antrendr egitiminin ise yetersiz ve karmasik oldugu ve
bu konuda yapilan sinavlarda pilatese 6zel sorulardan ziyade genel sorular soruldugu
anlasilmistir. (K-2, K-4, K-14, K-15) Bunun yaninda yapilan bu sinavlara her branstan
antrendrler girmekte ve bu nedenle her bir antrenér kendi dali ile ilgisi olmayan sorular

ile karsilagsmaktadir.

Tablo 17. Yeni antrenor egitim sistemi ile ilgili gortisler

Metin Kodlar

Katilimci 1: Dogru bir hamle olarak goriiyorum ben.

Katilimer 6: Eskisinden daha iyi olacagmi diisiiniiyorum.

Oncesi yeterli degildi. ]
) Dogru ve faydali bir

Katihmer 7: yalniz, su anki birazeik daha iyi, ama daha da  gegigim

fazla toparlanabilir.

Katilimer 8: Yani bu olay da soyle ki ilerleme var gibi
goziikiiyor

Katilime1 2: Yani facia bir sistem. Sistem zaten kotiiydi, iyice
karmasik hale geldi.

Katilimei 4: ...¢ok bir sey sOylemek sey olur ama benim ¢ok )
hosuma gitmedi. Karmasik ve yetersiz

Katilimer 14: Yaptilar ama yani ¢ok yeterli degil.

Katilimei 15: Yeni antrendr sistemi birazcik karisik ve zor.

Katilimc1 2: Ayni sekilde bu isin ehli insanlarin yapmadigim
diisiiniiyorum.

Katilmer 3: 15-20 giinliik, 1 ayhk kurslarla bu islerin o
o o Bilgi eksikligi

olmayacagina inananlardan biriyim.

Katilimci 14: .. .ben pilateste saghk yoniinden bilgisi olmayan

birg¢ok insanin pilates yaptirdigini biliyorum ...

Katilime1 9: Sadece pilatese yonelik olmasi... Ciinkii biz bir
basketbolcunun, voleybolcunun girdigi smava neden girelim.
Ben kendi adima sadece iki tane kas grubu ile alakali soru
ciktl, onun disinda kas grubu ile alakali soru dahi ¢ikmadi.

Katilimer 10: ...tiim biitlin federasyonlar1 kapsayan bir egitim, Sinavlar alakasiz
sadece pilates egitimcilerini degil, fitnesi, boksu, iste
futbolu...

Katilimer 12: Sadece sorular biraz garipti. ... Cok da
egitmenlerin ihtiyac1 olmayan bilgilerle donatilmus.
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Katilmer 14: Aym smava girdiler. ... simdi bir pilates
egitimcisinin sizce o kadar bilgiyi bilmesine gerek var m1? En
azindan pilatesin bilgilerinin ayirarak, kisileri ona yonelik
caligtirarak girmeleri daha uygun olmaz miydi,

Yeni antrendr egitiminin pilates egitmenlerinin yeterliligine iliskin ongoriilerin
kodlanmasi Tablo 18’de yapilmistir. Yeni antrendr egitimlerinin genel anlamda pilates
egitmenleri i¢in yetersiz kalacaginin distiniildiigii tespit edilmistir (K-2, K-3). Zira
verilen kisa siireli egitimlere katilanlarin egitim sonunda sinavlara kisa bir siirede
calisarak, hatta ezberleyerek belge elde edebildigi ifade edilmistir. Bu egitimin de bir
egitmen i¢in yetersiz oldugu ve 6zellikle antrenman bilgisi olmayan adaylar agisindan

daha da yetersiz kalacagi ifade edilmistir.

Bir Kurum tarafindan pilates egitimi almis olan katilimcinin, almis oldugu
egitimin siiresinin uzun olmasinin faydasini gordiigiinii degerlendirmis ve olumlu
bulmustur (K-8). Bu konuda verilen egitim siirelerinin uzamasinin etkili oldugu ifade
edilmistir.

Tablo 18. Yeni antrendr egitiminin pilates egitmenlerinin yeterliligine iligskin
ongoriiler

Metin Kodlar

Katilimc1 2: bazi kurumlarin egitimlerinin yeterli oldugunu
diisiinmiiyorum. Eger yeterli olsaydi biz su anda egitim girketi
falan olamazdik, egitim veremezdik.

Katilimei 3: Yine yeterli olmayacak.

L . . : - . Yetersiz
Katilimer 10: Tabi ki! Su an online egitimlerin kesinlikle yetersiz

oldugunu diisiinityorum.

Katilimer 15: Su anda yetersiz goriiyorum ama ilerleyen
zamanlarda bunun degisecegine inantyorum.

Katilime1 7: Egitim siirelerinin uzamasi, egitimi alacak kisi i¢in

cok iyidir.

Katilimer 8: Ben federasyondan egitim almadim, 6zel bir egitim  p,p, faydal
kurumundan sertifika aldim ve bu siiregte de ben 4-5 ayda egitim

stirecimi tamamladim. Oyle olmasi ¢cok daha iyi ama devamui da

getirilir insallah.
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SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismada pilates stiidyo isletmeciligi spor yoneticileri bakis agisiyla
incelenmis ve yapilan analizler sonucunda elde edilen sonuglar asagida sunulmustur.

Ayrica bu alana yonelik yapilacak ¢alismalar agisindan gesitli Oneriler getirilmistir.

Bu arastirmanin, ¢alisma grubunu Istanbul ilinde calisma yasamini idame
ettirmekte olan spor yoneticileri olusturmaktadir. Katilimeilarla yapilan miilakatlarda;
arastirmaya katilan spor yoneticilerinin lisans ve lisaniistii diizeyde spor bilimleri
egitimi aldiklari, halen sahada isletme sahibi/yonetici/antrendr olarak 6zel sektorde ya

da kamuda gorevlerini icra ettikleri tespit edilmistir.

Yapilan miilakatlarda, katilimcilarin pilates stiidyo isletmeciligine yonelik bakis
acilarinin  olumlu oldugu saptanmistir. Bireysel olarak uygulanan pilates
egzersizlerinin ~ grup olarak uygulanan pilates egzersizlerine goére daha faydal
oldugu, bireylerin sagligina olumlu katkilarda bulundugu, bilhassa giinlimiizde ¢ok
hizli bir sekilde yayilarak ticari olarak degerlendirilmeye baslandigi ve isletmeciler
agisindan keyifli ve huzur veren bir is olarak goriildiigii sonucuna varilmistir. Pilates
stiidyo isletme sahiplerinin yaptiklar isi karsilastiklari birgok zorluga ragmen severek
yaptiklart kanisina varilmigtir. Grup olarak uygulanan egitimlerde kisilerin bireysel
ve fiziksel ozelliklerinin farkliliklart g6z Oniinde bulundurulmali ve her bireyin

ozelliklerine gore egitimler tasarlanmalidir.

Katilimcilarin  pilatese yonelik yasal diizenlemelerin eksikliginin farkinda
olduklar1 ve kendi alanlarin1 da kapsayan yasal diizenlemelere ihtiya¢ duyduklar: tespit
edilmistir. Buna ek olarak hangi yasal diizenlemeye tabi olduklarini tam olarak
bilmedikleri ancak uymalar1 gereken yasal prosediirleri farkli kaynaklardan
ogrendikleri sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda oOzellikle pilates 6zelinde bir

yonetmelik veya diizenlemeye ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir.

Pilatese yonelik yasal diizenlemeleri kapsayan prosediirlerin olusturulup
dokiimante edilerek ve pilates stiidyolar1 acilirken ilgili prosediirde belirtigi gibi
gerekli belgelerin tamamlanmasi neticesinde onay verilerek faaliyetine izin verilmesi

degerlendirilmelidir.
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Pilates stiidyo isletmecilerinin, pilatesin tim egitim igerigine hakim,
ekipmanlarmn kullanimi hakkinda bilgili ve yetkin kisiler olmalari gerektigi sonucuna
varilmistir. Bu alanda isletmecilerin, temel saglik, anatomi ve fizyoloji alaninda egitim

almis, bilgili ve gelisime ag¢ik egitmenleri istihdam etmesi hedeflenmelidir.

Pilates stiidyo isletmecilerinin Besyo mezunu ve sporcu gegmisine sahip
olmalar1 ve pilates egitmenliginin diginda isletme faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi icin
gerekli anrendrliik belgesine sahip olmalar1t gerektigi sonucuna varilmistir.
Stiidyolarda tecriibeli egitimciler tarafindan, egitim bilgisi yetersiz oldugu goriilen
yeni egitmenlere yonelik gelistirici egitimler verilmelidir. Bu faaliyetin hayata
gecirilmesinin, egitmenlerin bilgi seviyelerine artis saglayacagi diistiniilmelidir.
Stiidyolara normal sartlar altinda 4 ayda bir kez yapilan denetimlerin, pandemi
stirecinde siklastirildigi ve bu denetimlerde hijyen kurallarina uyulup uyulmadigina
bakildig1 tespit edilmistir. Ancak bazi katilimeilar yapilan denetimlerin her stiidyo
acisindan esit periyotlarla yapilmadigimi ya da daha az yapildigi yoniinde goriis
bildirmistir. Bu durumun; stiidyolarin sayica fazla olmasi ve denetim ekiplerinin bu

alana 6zel ekipler olmadigindan kaynaklandig1 goriisleri tespit edilmistir.

Denetim yapan kisilerin bu alanda yetkin kisiler olmas1 gerektigi siklikla ifade
edilerek pilates ekipmanlariin ¢alisma prosediirleri, pilates egitim icerigini bilen ve
isletmecilik  konusunda bilgili kisilerce denetleme yapilmasinin gerektigi

diistintilmelidir.

Isletmecilerin en ¢ok problemle karsilastigi alanlarda ise kagak ve ruhsatsiz
isletmenin sayica fazla olmasi, fizibilite ¢alismasi yapmadan ise koyulma, biirokratik
engeller, kalifiye insan kaynaginin az olmasi, Sakatlik riskinin bulunmasi ve meslek

orgiitiiniin olmamasi gibi konularin 6ne ¢iktig1 tespit edilmistir. Bu kapsamda,;

i.  Ozellikle kagak ve ruhsatsiz isletmelerin saglik agisindan risk olusturdugu,
sektore olan giiveni sarstigt ve rekabet konusunda dezavantajlar getirdigi

sonucuna varilmistir.

ii. Isletmelerin ilk kuruluslarinda fizibilite calismasinin detayli ve gerektigi gibi
yapilmamasinin ise ilk yatirim maliyetlerini ylikselttigi, biirokratik engelleri

arttirdig1 ve telafisi olmayabilecek hatalara neden oldugu sonucuna varilmastir.

iii.  Stiidyolarin agilmasinda biirokratik engellerin fazla oldugu ve yatirimin hayata

gecme siiresine uzattifi tespit edilmistir. Biirokratik olarak ortaya konulan
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kriterlerin yerine getirilmesinde zorluklar yasandigi, bazi kamu kurumlari

arasindaki kurallarin birbirleri ile ¢elistigi sonucuna varilmistir.

iv.  Pilates stiidyolarinin sayisinin sayica fazla olmasina karsin bir meslek orgiitii,
sendika ya da kendilerine 6zel bir odaya sahip olmadiklari tespit edilmistir. Bu
durumun da fiyatlarin belirlenmesi, sorunlarin ortak ¢oziime kavusturulmast,
haklarinin savunulmas gibi hususlarda kayda deger problemlere neden oldugu

sonucuna varilmistir.

Artan kagak ve ruhsatsiz igletmelerin gerek haksiz rekabetin Onlenmesi ve
gerekse de halk saglhigina tehdit olusturulmasmin Oniine gecilmesi agisindan
denetimlerin arttirilmasi diisiiniilmelidir. Denetimlerde gorevli denetgilerden pilates
alaninda uzman antrendrliik egitimlerini tamamlamis kisinin bulunmasinin mesleki
acidan stiidyolarda istihdam saglayan egitmenlerin yeterliliginin tespiti agisindan
distintilmelidir. Diger yandan uygunsuzluklarin tespitinin stiidyo diye tabir edilen
yerlere caydirici cezalarin uygulanmasi ile haksiz rekabetin ve halk sagligina tehdit
olusturacak 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Stiidyolarin ¢ok yonlii denetlenmesi,
sektorde istihdam saglayan kisilerin, uzmanlik alani1 kapsaminda daha iyi geligsim

saglayacag distintilmelidir.

Pilates stiidyo isletmeciligi yapmak isteyen girisimci kadinlar icin devlet
tesviklerinin olmadig1 tespit edilmistir. Her ne kadar KOSGEB ve ISMEK gibi
kuruluglarin tesvik verdigine yonelik goriisler bildirilmis olsa da bu tesvikler icin

bagvuranlara bu alanda girisim igin tesvik verilmedigi sonucuna varilmistir.

KOSGEB ve ISMEK gibi kuruluslarin tesviklerini arttirarak bu alanda kadinlar
girisim i¢in tesvik ederek devlete vergi geliri elde edinilecegi diistiniilmelidir.
Issizligin Oniine gegilmesinede katki saglayarak, kacak ve ruhsatsiz isletmelerin oniine

gecilerek sektoriin itibar kazanacagi degerlendirilmelidir.

Pilates stlidyo isletmeciliginin rekabet yapisinda etkili olan unsurlarin hijyen,
kalite, serbest piyasa kosullari, ucuz is giicii ve diisiik isletme maliyetleri, bolgesel
fiyat farkliklari, sosyal medya reklamlari, biiylik salonlarin varligi ve isletmeler

arasindaki mesafeler oldugu tespit edilmistir.
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I.  Rekabet agisindan bir isletmenin miisterisine giiven vermesi belirli diizeyde bir
hizmet kalitesini sunmasi igin 6zellikle hijyenin énemsendigi pilates stiidyo

isletmelerinde en 6nemli giiven unsurunun hijyen oldugu degerlendirilmelidir.

ii.  Piyasada fiyatlarin serbest bir sekilde belirlendigi bu nedenle isletmeler
arasinda ¢ok farkli fiyat farklar1 olabildigi, bu durumun ise isletmelerin
bulundugu bolge, isletme maliyetlerinden kaynaklandigi anlasilmistir.
Bilhassa diisiik ticretle calistirilan belgesiz egitmenler, disiik kiralarin
O0dendigi apartman daireleri gibi faktorler ile maliyet girdilerini diisiiren ¢ok
sayida kagak ve ruhsatsiz igletmenin sektdrde fiyatlamalar {izerinde olumsuz

etki yarattig1 degerlendirilebilir.

iii.  Belirli bolgelerdeki isletme sayisinin fiyat konusunda rekabeti artirdigi ve
isletmelerin ¢ok fazla olmasi nedeniyle doluluk oranlarina olumsuz etkide
bulundugu ve bu sebeple isletmeler aras1 mesafelerin diizenlenmesine yonelik

calismalarin yapilmasi degerlendirilmelidir.

Pilates stiidyo isletmeciliginde tutundurma ve reklam faaliyetleri konusunda
sosyal medya reklamlarinin 6ne ¢iktig1 tespit edilmistir. Bu konuda ulasilmak istenen
hedef kitlenin sosyal medya takipgisi olmasi1 ve bdlgesel reklam vermenin de etkili
oldugu sonucuna varilmistir. Diger taraftan en 6nemli ve etkili reklamin ise verilen
hizmet sonucunda memnuniyet yasayan misterilerin referanslari oldugu tespit
edilmistir. Ayrica geleneksel olarak el ilanlari, sticker ve brosiirler, kampanyalar ile de

tutundurma ve reklam faaliyetleri yapildigi sonucuna ulagiimustir.

Isletmecilerin sosyal medya reklamlarina ilave olarak geleneksel reklamlara ve
cevrimi¢i arama motoru reklamlarina da agirlhik vermesinin kayda deger sonuglar
almalarina neden olacag diisiiniilmelidir. Ozellikle giiniimiizde bolgesel olarak
verilebilen arama motoru reklamlar isletmeleri en 6n siralarda tiiketicilerin gozii

Ontine getirebilmelidir.

Pilates stiidyo zincirlerinin pilatesin ruhuna aykiri bir sekilde 6zellikle kar odakli
isletildigi, sunulan hizmet kalitesinin bu anlamda yetersiz kaldig: tespit edilmistir.
Stiidyo zincirlerinin bayileserek biiyiidiigii ve bu sayede takibinin de zorlastig
vurgulanmigtir. Katilimeilar bu stiidyo zincirlerinde istihdam saglayan egitmenlerin
egitim Dbilgilerinin yeterliligine ek olarak donanimli egitmenler tarafindan

desteklenmesi isletmelerin devamliligi agisindan Snemli Kriterleri arasinda oldugu
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diistiniilmelidir. Egitmenlerin bu yonlerini gelistirecek ve ekip ruhunu hissettirecek
egitimlerin belirli araliklarda uygulanmasinin motivasyonlarini arttiracagi goz oniinde

bulundurulmalidir.

Bunun yaninda bu zincirlerin  kurumsallasarak iiyelerin (miisterilerin)
ihtiyaclarim1  karsilayabilmeleri,  isimlerini  sektorde  duyurabilmeleri  ve
tutundurabilmeleri bakimindan {iye sayisinin arttiracak kriterlerin gozden

gecirilebilmesi degerlendirilmelidir.

Pilates stlidyo isletmeciliginin bilhassa giiniimiizde yasanan pandemi siirecine
bagli olarak alinan onlemler nedeniyle ¢ok zor giinler ge¢irdigi ve birgok igletmenin
kapandig1 ya da gayri resmi bir bigimde evlere tasindig: ifade edilmistir. Bu agidan
sektorlin giiniimiizdeki durumunun parlak olmadigi sonucuna varilmistir. Ayrica
kontrolsiiz bir sekilde ruhsatsiz ve kacak isletmelerin varliginin da sektérde kurallara

uygun olarak ig yapan isletmelerin gelecegini tehdit ettigi saptanmugtur.

Cok fazla stiidyonun kontrolsiiz bir sekilde agilmasi ile birlikte genelde hizmet
kalitesinin diistiigii sonucuna varilmistir. Ozellikle gerekli yasal prosediirlere gére
faaliyetlerine devam eden isletmelerin daha giivenilir ve kalict igletmeler olacagi

distinilmelidir.

Fiziksel ve ruhsal agidan bireylerde gelisim saglayan pilates egzersizlerinin
saglikli yasam bi¢imini destekleyerek, fiziksel aktivitelerini arttirdig1 kisilerin sedanter
yasam tarzindan uzaklastigi, daha diizgiin ve dengeli bir durus sagladigi goriisleri
bildirilmistir. Pilates egzersizlerinin tam konsantre bir bigimde anda kalinarak
uygulanmasinin bireylerde olusan zihin dinginliginin de 6nemi katilimcilar tarafindan
vurgulanmustir. Pilates egzersizlerinin devamliliginin saglanabilmesinin etkili iletisim
kurabilen egitmenler tarafindan olabilecegidir. Bunun yaninda bireylerin topluma daha
saglikli yasam siirmelerini destekleyecek, meslegini severek yapan egitmenler
tarafindan olacag1 g6z Onilinde bulundurulmalidir. Bu kapsamda egitmenlerin
kendilerini devamli gelistirmelerinin pilatesin ve isletmelerin siirdiiriilebilirligini

olumlu yonde arttiracaktir.

Pilates egitmenlerinin dncelikle samimi ama mesafeli kisiler olmalar1 gerektigi
tespit edilmistir. Bu sayede 6grenciler ile daha disiplinli ve verimli egitimlerin icra

edilebilecegini bildirilmistir.
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Egitmenlerin samimi, etkili iletisim kurabilen 6zgiiveni ve sosyal becerileri
yiiksek, dis goriinlislerine 6nem veren, fit bir durusa sahip bireyler olmasi isletmelerin

hizmet kalitesini de arttiracagi degerlendirilmelidir.

Pilates Ogrencilerinin ise disiplinli ve stiidyo kurallarina uyan kisiler olmalar1

gerektigi vurgulanmistir.

Pilates stiidyo Ogrencilerinin egitimlerine belirlenen giin ve saatte stiidyonun
program akisin1 bozmadan katilim saglamalar1 gerektigi vurgulanmistir. Stiidyo
ogrencilerinin egitimlerine diizenli katilim saglamalarinin, pilates egzersizlerinin
etkilerinin daha kisa siirede hissedilecegi ve diizenli uygulanan egitimlerin katkilarinin
olumlu olacagr degerlendirilmelidir. Egitmenlerin verdigi komutlara Kkarsilik,
uygulanmas1 planlanan egzersizlerin, kontrollii ve tam odakli bir sekilde anda
kalinarak icra edilmesinin dgrencilerin egitimlerinin daha verimli olacaginin sonucuna
vartlmistir. Zira pilates Ogrencilerinin bu 6zelliklerinin pilates egitimi agisindan

olmazsa olmaz konumunda oldugu diisiiniilmelidir.

Katilimeilarin genelde antrendrliik yapacak kisilerin en az Beden Egitimi ve
Spor Yiiksek Okulu mezunu olmasi gerektigini ifade ettigi ve kisa bir egitim ile
yapilacak antrenorliigiin yeterli diizeyde ehliyet saglamayacagi tespit edilmistir. Yeni
antrenOr egitiminin yetersiz ve karmasik oldugu ve bu konuda yapilan sinavlarda
pilatese 0zel sorulardan ziyade genel sorular soruldugu anlasilmistir. Zira yeni egitim
sisteminde de bu sinavlara her spor dalindan antrenérler girmekte ve bu nedenle her
bir antrendr kendi dali ile ilgisi olmayan sorular ile karsilasmaktadir. Bu durumun

uzmanlasma acgisindan yetersiz bir sistem dogurdugu sonucuna ulasilmstir.

Yeni antrendr egitimlerinin genel anlamda yetersiz kalacagi, zira kisa stireli
egitimlere katilanlarin egitim sonunda sinavlara kisa bir siirede calisarak ve hatta
ezberleyerek belge elde edebildigi tespit edilmistir. Bu egitimin de bir egitmen igin
yetersiz kalacagi ve Ozellikle spor kokenli olmayan adaylar agisindan ¢ok yetersiz
kalacagi sonucuna ulasilmistir. Diger taraftan eski sisteme nazaran egitim siirelerinin

uzamasinin daha iyi antrendr yetismesi agisindan faydali olacagi da vurgulanmistir.

Pilates antrendrlerinin egitiminde yapilan sinavlarda genel spor alanina yonelik
siavlardan daha ziyade pilatese yonelik sinavlarin yapilmasinin uzmanlik diizeyini ve

pilatese yonelik bilgi seviyesini arttiracagi degerlendirilmelidir.
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Bu calisma pilates stiidyo isletmeciligi spor yoneticileri géziinden ele alinmustir.
Gelecekte yapilacak akademik ¢aligmalarda pilates stiidyo dgrencilerinin bakis acilar

bu alandaki literatiire olumlu katkilar sunacagi degerlendirilmelidir.
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EKLER

Ek-1: Miilakat Formu

Istanbul Gelisim Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii'nde devam etmekte
oldugum vyiiksek lisans egitimim kapsaminda “Pilates Stiidyo Isletmeciliginin Spor
Yoéneticileri Bakis A¢isindan Incelenmesi” basliginda tez ¢alismasi yapmaktayim. Bu
baglamda kapsaminda tarafiniza pilates stiidyo isletmeciligine yonelik size bu formda
belirtilen sorular sorulacaktir. Bahse konu sorulara verilen cevaplar yalnizca bu tez
kapsaminda kullanilacak kimlik ve isletme bilgileriniz kesinlikle ti¢lincii sahislar ile

paylasilmayacaktir.

Goriisme Tarihi: .............
Gortisme Yapilan Yer: ............oooeeeen.

Gortistilen Kisi: .....ooooiiiiiiiiiii i, Gorilisme

Stresi ;...

KiSiSEL BiLGI FORMU

Yasimiz: ...
Egitim durumunuz: ... ...
Mezun Oldugunuz Alan: ......... ...

Calistigimiz KUFUM: ... e

GOYEVIIUZ veve et
Is Tecriibeniz: ........................ Yil
Yoneticilik Tecriibeniz: ............ Yil
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EK-2 MULAKAT SORULARI

10.

11.

12.
13.
14.
15.

Pilates stiidyo isletmeciligi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

Pilates stiidyo isletmecilerinin yetkinlikleri neler olmalidir?

Pilates stiidyo isletmeciligine 0©zel yasal diizenlemeler var midir? Bu
diizenlemeler hakkindaki goriislerinizi anlatir misiniz?

Pilates stiidyolarinin denetim siiregleri hakkindaki degerlendirmeleriniz nelerdir?
Pilates stiidyolarin1 denetlemekle gorevli bireylerin yetkinlikleri neler olmalidir,
bu yondeki goriislerinizden bahseder misiniz?

Pilates stiidyo isletmeciliginde karsilagilan zorluklar nelerdir?

Pilates stliidyo isletmeciligi yapmak isteyen girisimci kadinlar igin devlet
tesvikleri var midir? tavsiyeleriniz nelerdir?

Pilates stiidyo isletmeciliginin rekabet yapis1 hakkinda bilgi verebilir misiniz?
Pilates sektoriinde reklam ve tutundurma faaliyetlerinin yiiriitiillmesine iliskin
goriigleriniz nelerdir? Paylasabilir misiniz?

Sektérde isim yapmis stlidyo zincirleri i¢in diisiinceleriniz nelerdir?
Zincirlesmenin avantaj ve dezavantajlarini agiklayabilir misiniz?

Ulkemizde pilates stiidyo isletmeciliginin simdiki durumu ve gelecegi hakkinda
ne diisiinliyorsunuz?

Saglik ve spor ekseninde pilatesi nasil konumlandirirsiniz?

Pilates egitimcilerinin kisisel duruglar ve etigi nasil olmalidir?

Pilates 68rencisinin kisisel durusu ve etigi nasil olmalidir?

Ulkemizde yeni antrendr egitim sistemi ile ilgili goriisleriniz nelerdir? Yeni
antrendr egitiminin pilates egitmenlerinin yeterliligine iligkin Ongoriileriniz

nelerdir?
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