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OZET

Iletisim teknolojilerinden biri olan internetin ge¢misten bu yana siirekli gelistigi
goriilmektedir. Bilgisayar kullaniminin yayginlasmasiyla birlikte internetin kullanim
siklig1 da artmugtir. internetin yasadigi bu evrimsel doniisiimle birlikte kazandig
ozellikler, internetin kullanim alanlarmnin da genislemesine neden olmustur. Internetin

evrim siireci, 2000’1i y1llarda, sosyal medya mecralarinin ortaya ¢ikmasini saglamstir.

Akalli cep telefonlarinin hayatimiza girmesiyle birlikte kullanimi giderek artan sosyal
medya, insan hayatinin degisilmez bir pargast haline gelmistir. Gilinlimiizde tiim
diinyada yaygin bir sekilde kullanilan sosyal medya araglari, bireylerin tiiketim
aligkanliklarini, toplumdaki yerlerini ve giinliik yasantilarini belirlemede etkili bir rol
oynamaktadir. Sosyal medyanin kullanicilarina kazandirdigi o6zellikler arasinda
organize olma, anlik haberlesme, geribildirim iletme ve arkadas agi olusturma
ozellikleri siyasal katilim pratiklerini de degistirmistir. Son yillarda sosyal medya

aglar1 pek cok toplumsal harekette 6nemli rol oynamustir.

Bu calismada, sosyal medya siyaset iliskisi kapsaminda, sosyal medyanin siyaset
tizerindeki etkisi kanitlanmaya calisilmistir. Bu baglamda sosyal medyanin toplumsal
hareketlerde ve se¢im siireclerindeki etkileri Amerika 2008 ve 2012 baskanlik
secimleri, Arap Bahar1 ve Wall Street hareketi gibi yasanmig 6rnekler kapsaminda

incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Siyaset, Sosyal medya, Sosyal medya siyaset iliskisi



SUMMARY

It is seen that the internet , one of the communication technologies has been
continuously developing since its inception. With the widespread use of computers
.the frequency of internet use has also increased. The features that the internet has
gained with this evolutionary transformation have caused the usage of the internet to
expand. The evolutionary processes of the internet led to the emergence of social
media channels in the 2000s .

With the introduction of smart mobile phones into our lives ,the usage of social media
has become an indispensable part of human life. Social media tools which are widely
used all over the world today, play an effective role in determining the consumption
habits of individuals in the society and their daily lives. Among the features that social
media brings to its users , the disabilities of being organized, instant communication ,
sending Feedback and creating a network of friends have also changed the practices of
political participation. Social media Networks have Played an important role , in many

social movements in recent years.

In this study , it is tried to prove the effect of social media on politics within the scope
of social media politics relationship. In this context, the effects of social media on
social movements and election processes are examined within the scope of
experienced examples such as the USA 2008 and 2012 presidental elections, the Arab

Spring and the Wall Street movement.

Key Words: Politics, Social media, Media politics relations
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GIRIS

Gilinimiizde kamuoyunun olusumunda 6nemli unsurlardan birinin sosyal medya
oldugu kabul edilmektedir. Bireylerin siyasal tutumlarini yonlendiren ve etkileyen
sosyal medyanin etki alanlar1 her gecen giin genisletmektedir. Sosyal medyanin baslica
ozelligi, yorumlar1 ve olaylar1 kisa siirede ¢ok biiyiik kitlelere yayabilmesi ve boylece

kitlelerin diisiincelerine yon verebilme olanagina sahip olmasidir.

Cagimmizin en 6nemli iletisim araglarindan biri olan internetin en 6nemli kolunu
olusturan sosyal medya; politikadan ekonomiye, spordan ticarete kadar uzanan genis
bir alanda varligini stirdiirmekte ve 6zellikle de siyasetle olan iliskisinde kendini etkin
bir sekilde gostermektedir. Siyaset icerisinde yer alanlar sosyal medya araciligiyla
bireylerle etkilesime girme yollarin1 aramaktadir. Etkilesimlerin en fazla yasandigi
donemde sec¢im siireglerinde olmus, se¢gmenler ve siyasiler en ¢ok bu dénemde
yakinlagmistir. Bu anlamda siyasiler ile segmen arasinda bir koprii vazifesi goren

sosyal medya siyaset agisindan 6nemli bir gii¢ olarak kendini gostermistir.

Ote yandan her bireyin erisim saglayabildigi sosyal medya mecralari, bireylerin siyasi
ortamla ilgili icerik olusturmalarina, bu igeriklerin paylasilmasina ve yorumlanmasina
izin vermektedir. Siyasiler yasanan bu iletisim sayesinde segmenlere ulasabilir hale
gelmektedir. Soru-cevap seklinde olusturulan sosyal medya forumlariyla siyasiler,
se¢men beklentilerini algilayip se¢im kampanyalarini bu duruma gore belirleme

imkani1 elde etmistir.

Yeni iletisim araglarindan biri olan sosyal medyanin 6nemini fark eden siyasiler,
profesyonel destek alarak ya da bireysel olarak, sosyal medya mecralarini 6zenli bir
sekilde yiiriitmeye baglamislardir. Ciinkii artik propaganda, kamuoyu olusturma,
siyasal kampanyalar, bilgilendirme ve tanitim i¢in kullanilan en etkili iletisim araci
sosyal medya olmustur. Amerika ve Bati diinyasinda siyasal iletisim araci ve
demokratik katilim araci olarak kullanilan sosyal medya, Tiirkiye’de de etkisini

giderek artirmaktadir.

Siyaset ve sosyal medya birbiriyle iligki igerisinde olan 6nemli bir konumundadir. Zira
giiniimiizde sosyal medya, tiim siyasal mesajlar1 vatandaslara ileten bir kaynaktir.

Siyasi ideolojiler ve siyasi giindem, sosyal medya araciligiyla toplumlara



iletilmektedir. insanlar, teknolojinin ilerlemesiyle beraber diinyadaki tiim
gelismelerden haberdar olmakta ve diinyanin her yerinde olup biten siyasi olaylar

hakkinda bilgi edinme imkani1 kazanmistir.

Bu tez kapsaminda, Sosyal medya ve siyaset iligskisine deginilecektir. Caligmada
agirlikli olarak, siyaset ve sosyal medya iliskisiyle ilgili yazilmis olan dokiimanlardan
faydalanilacaktir. Konunun daha net anlasilabilmesi i¢in, oncelikle kuramsal ve
kavramsal ¢erceve tizerinde durulmustur. Daha sonra sosyal medya ile ilgili teoriler
incelenmistir. Tezin i¢lincii boliimiinde de, siyaset ve sosyal medya iliskisine yer
verilmistir. Son olarak da sosyal medyanin toplumsal hareketlerde ve se¢im
siireclerindeki etkileri Amerika 2008 ve 2012 baskanlik secimleri, Arap Bahar1 ve

Wall Street hareketi gibi yasanmis drnekler kapsaminda incelenmistir.



BiRINCI BOLUM
GEREC VE YONTEM

Bilim, baz1 yontem ve teknikler kapsaminda toplumsal ve dogal olgulari, bu olgularin
isleyisi, gelisimi ve yapisini, aralarindaki iliskileri inceleyip aciklik getirmeyi
amaclamaktadir (Arslan, 2012, s. 27). Bilim, bireyleri yasadiklari evrenin pargasi
olarak gercegi anlamak, agiklamak ve aragtirmak amaciyla yeni bilgi liretmeye ¢alisir.
Bilgi iiretim siirecinde de bazi teknik ve yontemlerden yararlanir. Bu yontemlerden
elde ettigi verileri, bilimsel tutum sergileyerek yorumlamaya ve analiz etmeye ¢alisir.
Bu tez calismasinda, dokiiman taramasi tekniginden yola ¢ikilarak, sosyal medya ve

siyaset iligkisinin analizi yapilmistir.

1.1. ARASTIRMANIN KONUSU

Iletisimdeki teknolojik gelismelerle birlikte kisiler, sosyal ve siyasi durumlarla ilgili
bilgileri yogun bir sekilde sosyal medyadan 6grenmektedirler. Radyo, televizyon,
sinema ve gazeteye internetin de katilmasiyla, bireyler her tiir bilgiye her an ulasabilir
duruma gelmistir. Sosyal medyay1 toplumun 6ziimsemesi sonucunda, sosyal medya
toplumu etkileyen 6nemli unsurlardan biri olarak bireyler i¢in vazgegilmez bir hale
gelmistir. Sosyal medyada en fazla yer alan konular, toplum tarafindan da 6nemli

konular olarak goriilmektedir.

Sosyal medyanin bireyleri etkileme acisindan nemli islevleri vardir. Oncelikle sosyal
medya kamuoyu olusturmada 6nemli bir etkiye sahiptir. Sosyal medya, kamuoyunun
diislincelerini ortaya ¢ikartarak, bireylerin toplumsal degerlerine yonelik standartlar
koyarak veya kamuoyunu yonlendirerek kamuoyu olusturmaktadir. Sosyal medyanin
elestirme ve denetleme islevi de mevcuttur. Sosyal medya siyasi aktorleri takip ederek,
onlar1 uyarabilir. Denetleme islevinin amaci siyasi iktidarin kullanilmasindaki kotii
uygulamalar ifsa ettiginden sosyal medyanin demokratik gorevidir. Sosyal medyanin
diger bir iglevi ise propaganda islevidir. Sosyal medyanin ekonomi i¢inde ortaya
cikardigr ticaret sektorii ile ekonomik islevinin de mevcut oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Son olarak sosyal medyanin islevlerinden biri toplumun en fazla
kullandig1 sosyal islevidir. (Kapani, 2002, s.147).



Gliniimiizde internet teknolojisinin hizlica yayginlagmasi ve gelismesiyle beraber
iletisim kapsaminda smnirlar ortadan kalkmistir. Sosyal medya, geleneksel medya
araclanyla karsilastirildiginda, bireyler arasinda hizli iletisimi saglamasi 6zelligiyle
geleneksel medya araglarina gére daha 6nemli ve etkin bir hale gelmistir. Siyasal hayat
kapsaminda, varligini iyiden iyiye hissettirir hale gelmis olan siyaset ve sosyal medya

iligkisinin incelenmesi bu ¢aligmanin ana konusunu teskil etmektedir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Bu ¢aligmanin temel amaci, sosyal medya ve siyaset iligkisinin incelenmesidir. Arslan
(2007) sosyal medyanin giiclinii soyle dile getirmektedir, “’basin (medya) bati
toplumlarinda yasama, yiiriitme ve yargidan da daha da gii¢lii bir konuma, toplumdaki
en biiyiik gii¢ haline gelmistir’” (Arslan, 2007, s. 111). Sosyal medyanin bu sekilde
etkin olmasi ve siyaset alaninda 6nemli bir role sahip olmasi nedeniyle giiniimiiz
diinyasinda, siyasal liderler ve siyasal partiler sosyal medya ile olan iliskilerine 6nem
verirler (Arslan, 2009, s. 56). Sosyal medya konusunda ¢alismalar yapan Rivers, sosyal
medyayi, “ikinci hiikiimet” (second government) olarak belirtmektedir (Arslan, 2006,
s.2). Bu denli giiclii olan sosyal medyanin, kisilerin siyasal kavrayislari, davraniglart
ve duygular ilizerinde dogrudan etkili oldugu yapilan caligmalarda agikga ortaya
cikmaktadir. Bu saptamalar dogrultusunda ¢alismada, sosyal medya ve siyaset iligkisi

irdelenecektir.

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Gliniimiizde, sosyal medyanin etkileri bireyler acisindan 6nemli boyutlara ulagmistir.
Bireyleri yonlendirme 6zelligine sahip olan sosyal medya, bunun yani sira bireyler
arasindaki iligkileri sekillendirme o6zelligine de sahiptir. Bununla birlikte sosyal
medya, toplumsal olgular1 ve olaylar1 resmederken, ayn1 zamanda bireylerin kisisel
hassasiyetlerine ve duygularmma da dokunur. Bu sebeple sosyal medya toplumda
olmasini istedikleri olaylarin, gergeklesmesi i¢in uygun bir zemin hazirlayarak,
toplumlar1 yonlendirme agisindan etkili bir silah haline gelir.

Sosyal medya, bireylere neredeyse sinirsiz mesaj iletmektedir. Bu sebeple sosyal
medya, neyin 6nemli oldugunu veya neyin énemsiz oldugunu tespit ederek; siyasi,

sosyal ve ekonomik yonlendirmeleri yapan kap1 bekgileri gibidir. Bunun yani sira
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bizlere yeni davranig ve tutum edinmemize imkan saglarken, nasil bir birey olmamiz
gerektigini, farkli sosyal siniflarla nasil bir iliski kurmamiz gerektigini, ayrica farkl
sosyal siniflardan kisilerin nasil bir yasam tarzlarinin oldugunu, hatta aile hayatimizi
nasil yasamamiz gerektigine kadar bizlere birgok seyi dikte eder (Newman, 2013, 74).
Sosyal medya, ayn1 zamanda bireylerin diinyasini yeniden sekillendirip yorumlayarak,
ona yeni boyutlar kazandirir (Arslan, 2018). Oyle ki sosyal medya, kendi kiiltiiriinii
yaratarak var olan siyasal ortami etkileyerek seyleri siyasallastirmada veya siyasal olan
seyleri de kamulastirmaktadir. Sosyal medya, siyasal iktidarin elde edilmesinde,
olusturulmasinda, mesruluguna inandirilmasinda ve korunmasinda, bireylerin siyasal
tercihlerini yonlendirmede konusunda oldukea etkilidir. Bu nedenle sosyal medya,
sadece siyasal yasantimizi etkilemekle kalmayip ayn1 zamanda hayatimiza miidahale
ederek yonlendirmektedir.

Ote yandan sosyal medya, siyasal iktidarin elde edilmesinde, korunmasinda ve
bireylerin siyasal tercihlerini yonlendirme konusunda oldukga etkilidir. Bu nedenle
kimi aragtirmacilar siyasal toplumsallagma siirecinde arkadas, yakin ¢evre, okul ve aile
gibi toplumsal ve bireysel faktorlere dikkat ¢ekerken; sosyal medyanin etkileri
konusunda hassasiyetle durmaktadirlar. Bu baglamda siyaset ve sosyal medya iliskisi

olduk¢a 6nem arz etmektedir.

1.4. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu c¢alismada, medyanin 6nemli iletisim araglarindan biri olan sosyal medya ve buna
baglh olarak siyaset lizerinde etkileri incelenmistir. Medya iletisim araglar1 oldukga
genis bir alam kapsadigi igin, bu ¢alismanin konusu sosyal medya ile
sinirlandirilmstir.

Sosyal medyanin siyaset iizerinde etkilerini incelemek amaciyla drnek olay incelemesi
kapsaminda Amerika 2008 ve 2012 baskanlik se¢imleri, Arap bahar1 ve Wall Street

hareketi ele alinacaktir.

1.5. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI

e Sosyal medyanin siyaset iizerinde etkisi bulunmaktadir.
e Sosyal medyanin halki yonlendirmede etkisi vardir.

e Siyasal katilimda sosyal medya etkilidir.



e Secim donemlerinde sosyal medya, bireylerin karar verme siirecinde etkilidir.

1.6. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu c¢alismada, ozellikle sosyal bilimlerde siklikla kullanilan nitel arastirma
tekniklerinden yararlanilarak Literatiir/dokiiman taramasi yapilmistir. Bu tarz
teknikler, nitel aragtirmalarda stire¢ler, kosullar, ortamlar gibi sayisal olarak 6l¢iilmesi
zor konular1 aragtirmak amaciyla (Arslan, 2012, 5.50-51) kullanilir. Bagka bir ifadeyle;
nitel arastirma; gozlem, dokiiman analizi ve gorlisme gibi nitel veri toplama
tekniklerinin kullanildigi, olaylarin veya algilarin, dogal ortamlarda biitiinciil ve
gercekei bir sekilde ortaya konulmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma
olarak belirtilebilir (Yildirnm ve Simsek, 2006, s. 39). Bu baglamda dokiiman
incelenmesi, aragtiritlmasit amaglanan olay ve olgular hakkinda bilgi iceren yazili
materyallerin analizini kapsar (Yildirim ve Simsek, 2006, s. 187).
Bu calismada, deskriptif-betimleyici tiirden bir aragtirma yapilmasi amaglanmistir. Bu
nedenle ¢alismada hipotezler yerine, arastirma sorularina yer verilmis ve bu sorulara
cevap aranmistir. Bu calismada cevap aranan sorular su sekildedir:

e Sosyal medya siyaset iizerinde etkili midir?

e Sosyal medya siyaset arasinda nasil bir iligki vardir?

e Sosyal medyanin halki yonlendirmede etkisi var midir?

e Siyasal katilimda sosyal medya ne kadar etkilidir?

e Siyasal katilim ile sosyal medya kullanimi arasinda nasil bir iligki vardir?

e Sec¢im donemlerinde sosyal medya, bireylerin karar verme siirecinde etkili

midir?

e Sosyal medya bireylerin siyasal tutumlarini nasil etkilemektedir?

1.7. ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Evren, aragtirmada gézlem alanina giren olgu, olay, obje veya kisilerin tiimii olarak
tanimlanirken, arastirmacinin i¢inde orneklem kiimesi sectigi ve ulastifi sonuglari
genelleyebilecegi grup (Arslan, 2012, s. 80) olarak da tanimlanabilir. Bu gruptaki
kisilerin tamamiyla dogrudan gériismek, gézlem, deney veya anket yapmak neredeyse
imkansizdir. Bu nedenle arastirmacilar genis kapsamli evrenden, kii¢iik 6rneklem

gruplar1 belirleyerek arastirmalarini  yapmaktadirlar. Arastirmanin  yapilacagi



orneklem, segilen evreni temsil edici nitelikte olmalidir (Newman, 2013, s. 41).
Arastirma konusunu kapsayan evrenden, belirli bir yontemle secilmis sinirlt sayidaki
olay, obje veya kisiler segilerek 6rneklem olusturulur.

Orneklem, bir evrende, kurallara gore belirlenmis ve secilen evreni temsil yetenegine
sahip oldugu kabul edilen kiiglik kiimeye denir (Arslan, 2012, s. 81). Evreni temsil
etmek amaciyla belirlenen 6rneklem grubu arastirmaciya para, zaman ve mekan
tasarrufu kapsaminda katkida bulunur (Yildirim ve Simsek, 2006). Evrenden secilen
orneklem grubundan elde edilen sonuclarin, evrenin genelini temsil ettigi kabul edilir.
Bu baglamda caligmada, siyaset ve sosyal medya iliskisi aragtirllmigtir. Siyaset ve
sosyal medya iliskisi kapsamli bir konu olmasindan dolay1, ¢alisma mekan boyutuyla
sinirlandirilarak, Amerika 2008 ve 2012 baskanlik sec¢imleri, Arap bahar1 ve Wall

Street hareketi konularinin arastirilmasina karar verilmistir.

1.8. VERIi TOPLAMA ARACI

Bilimsel bir arastirmada arastirmaci, verilerden elde ettigi bulgulari, kisilerin
kavrayabilecegi sekilde, anlamli ve tutarli bir dokiiman haline getirerek sunmalidir.
Dokiiman teknigi kapsaminda yapilan ¢alismalarda aragtirmaci, ihtiyag duydugu veriyi
goriisme ya da gozlem yapmadan elde edebilir (Yildirim ve Simsek, 2006). Elde edilen
veriler, yapilan bilimsel arastirmalar, ipuglar1 ve belgeler arastirmaci icin birer veri
kaynagidir. Bu veri (yazili sozciikler, metin, deyimler, goézlemler, semboller gibi)
kaynaklardan yararlanilarak, sosyal medya ve siyaset iligkisi iizerine yapilmis
caligmalar; kitap, bilimsel makale, arastirma raporu, dergi vb. kaynaklardan elde
edilmistir.

Bu calismada sosyal bilimlerde siklikla kullanilan nitel arastirma tekniklerinden
yararlanilarak  Literatiir/dokiiman taramasi gerceklestirilmistir. Bu calisma,
Literatiir/dokiiman arastirmasi temelli oldugu i¢in degisken bulunmamaktadir.
Siyaset ve sosyal medya konusu ¢alisma i¢in ele alindiginda olduk¢a kapsamli bir konu
oldugu goriilmektedir. Bu durumdaki ¢aligmalarin arastirilmasi olduk¢a zordur. Bu
nedenle, aragtirma mekan boyutuyla sinirlandirilarak, sosyal medyanin siyaset
tizerinde etkisini arastirmak amaciyla 6rnek olay incelemesi kapsaminda Amerika
2008 ve 2012 baskanlik se¢imleri, Arap bahar1 ve Wall Street hareketi konulari

tizerinde odaklanilmigtir.



IKiINCi BOLUM
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE:

SiYASET VE SOSYAL MEDYA

2.1. SIYASET KAVRAMI

Arapca kokenli bir kelime olan Siyaset “seyis” kelimesinden tiiretilmis ve at talimi, at
egitimi anlamima gelmektedir. Zira Bati’dan alinan ve aynmi kavrama karsilik gelen
“politika’> sozciigli ise Yunan kokenli kavramdir. Politika sozciigii “polis™
anlamindan gelen kent devleti kavramindan tiiretilmis ve ’devlete ait isler’” anlamini
tasimaktadir. (Kiglali, 2011, s. 17). Bu tanimlardan yola ¢ikarak politikac1 ya da
siyasetci denildiginde de, devlete ait isleri yapan bireyler akla gelmektedir.

Siyaset kavrami genel olarak iilkeyi veya devleti yonetmek ya da yonlendirmek ile
ilgili bir kavram olup, “yonetmek” eylemini vurguladigi belirtilebilir. Siyaset,
Littré’nin 1870 yili baskist Biiylik Sozliigiinde ’devletleri yonetme’ seklinde
belirtilmistir (Yalginkaya, 2011, s. 22).

Ote yandan siyaset “... bir dizi amaca ulasmak icin kullanilacak kaynaklara ulasmada
oncelikleri belirlemek ve bu oncelikleri elde etmek amaci ile karar alma siireclerini
etkileyerek gii¢ kullanmak” olarak ifade edilebilir. Bu tanim kapsaminda; karar alma
siireclerinin belirlenmesi agisindan yapilan vurgu, siyasetin bir ¢esit yonetme bi¢imi
oldugunu gostermektedir (Yalginkaya, 2011, s. 22).

Yine Tirk Dil Kurumu’'nun (TDK) Biiyilk Tirkge Sozligiinde siyaset-politika
sOzclgl, birinci anlamda “Devletin etkinliklerini amag, yontem ve igerik olarak
diizenleme ve gerceklestirme esaslarinin biitiinii, siyaset, siyasa” olarak tanimlanirken;
ikinci anlamda ise “davranis bicimi, diisiince yapisi” seklinde ifade edilmektedir
(TDK, 2018).

Tirkge literatiirde, politika ve siyaset kavramlari, es anlamhi olarak da
kullanilmaktadir. Zira, siyaset kavraminin, politika kavramindan daha fazla
kullanildigi goriilmektedir.  Iki kavramimda farkli kdken ve kiiltiirden geldigi
belirtilmektedir. Iki farkli kokenden gelen bu iki kavramin dilimize birlikte girmesi ve
Tiirk¢e ’de sik bir sekilde kullanilmasi, bu iki kavramin sinirlarini zorlamaktadir.
Yunanca kokenli politika ve Arapga kokenli siyaset kavramlarinin, Tiirk diline
girmesiyle beraber anlam paylasimi agisindan ayriliklarin yasandigi goriilmektedir.

(Isli, 2018, s. 9-10).



Sosyolojik acidan siyaset kavrami degerlendirildiginde, siyasetin bir kurum veya olgu
oldugu ifade edilmektedir. Siyaset kurum ya da olgu olarak degerlendirildiginde
yonetilen ve yoneten ayirimi karsimiza ¢ikmaktadir. Yonetilen-yoneten farklilagsmasi,
toplumlarin yapisina ve siniflarin giliciine gore sekillenmektedir. Bu agidan siyaset,
toplumdaki cesitli sosyal siniflarin miicadeleleri ve bu miicadele sonucunda kisiler

arasindaki boliisiim savasimi olarak da ifade edilebilir (Erjem, 2017, s. 259).

Yonetilen ve yoneten s6z konusu ise, devlet kapsaminda siyasal bir yapinin olustugu
iktidar miicadelesi karsimiza cikmaktadir. Iktidar miicadelesi sivil toplum
kuruluslarinin, siyasal partilerin, ¢ikar gruplarinin, sosyal siniflarin ve ortak veya karsi
goriiglere sahip siyasi aktorlerin iktidar miicadelesi olarak belirtilmektedir. Bu
miicadelenin nedeni, hiikiimet veya devlet giiclinii elde etme, onu elde tutma, toplumu
yonetme, toplumun biitiinline hakim olma ve toplumu diisiinceleri dogrultusunda

yonlendirme c¢abasidir (Kapani, 1998, s. 17).

Siyaset tek yonlii bir olgu degildir. Hem degerlerin toplum tarafindan paylasimi hem
de kaynaklarin kullanilmasina hizmet eden bir aractir. Siyaset toplumda uzlasma,
hosgorii ve biitlinlesmeyi amaclayarak, bireylerin yararina iletisimi yiiksek bir toplum
kurulmasi i¢in ¢aba harcamaktadir. Bir siyaset bilimci olan Van Dyke siyaseti,
“kamuyu 1ilgilendiren sorunlarda kendi tercihlerini kabul ettirmek, uygulatmak,
baskalarinin tercihlerinin ger¢eklesmesini engellemek {izere c¢esitli aktorlerin
yiiriittiikleri bir miicadele” seklinde ifade ederken, David Easton, “maddi ve manevi

degerlerin otoriteye gore dagitilmasi siirecini” siyaset olarak tanimlamaktadir (Ozkan,

2008, s. 221-222).

2.1.1. Siyasal Tutum ve Davranis
Davranig ve tutum konular1 psikoloji bilimi alanindadir. Daha kapsamli bir sekilde ise

sosyal psikoloji disiplini igerisinde bir ¢alisilma alanidir. Grup normu, itaat, uyma gibi
konularla da iligkilendirilerek iizerinde ¢alismalar yapilmaktadir. Burada sadece

davranig ve tutum tizerinde yiizeysel olarak durulacaktir.

Her toplumda bir siyasal hayat gercekligi mevcuttur. Toplumlardaki siyasal hayat
gercekligi de o toplumun siyasal kiiltiirii ile yakindan iligkilidir. Bireysel olarak ise
siyasal tutum ve davranislarla iliskilendirilebilir. Siyasal davranis ve tutumlarin ortaya

cikist ve gelisimi siyasal toplumsallasma ¢aligmalarinin ilgi alanlarindandir. Siyasal



davranig ve tutumlara gegmeden once davranig ve tutum hakkinda kisa tanimlamalar

yerinde olacaktir.

Kagitgibasi (1999, s.102) tutum kavramini Smith’den su sekilde aktarmaktadir:
Tutum, kisiye atfedilen ve onun bir psikolojik obje ile ilgili duygu, davranis ve

diisiincelerini diizenli bir sekilde olusturan bir egilimdir.

Bu tanimda da belirtildigi gibi bir egilim olarak tanimlanan tutum, davraniglar gibi
dogrudan gézlemlenemezler. Yo6nlendirme potansiyeline sahip bu egilimler duygusal,
davranigsal ve biligsel olarak ii¢ bilesenden olustugu goriilmektedir. Duygusal 6ge,
inanglara baglanmis, heyecansal duygulardan olusur. Davranissal egilim, belirli bir
bi¢cimde tepki gostermeye hazirliklidir. Biligsel 6ge ise tutum nesnesine iliskin bilgi,

inang ve kanaatlerden olusmaktadir. (Kavas, 2013, s. 144).

Erkus (2003, s. 154) ise tutumu, 6zel bir nesneyle karsilasildiginda, uygun olan ve
olmayan sekilde tepki vermek igin kisinin egilimli olmasini veya hazirlanmasini

saglayan, orta diizeyde yogunlugu olan heyecan seklinde tanimlamaktadir.

Ayrica tutum, bir konuda sahip olunan davranis ve algilarin kaynagini olusturan ve
birbirleri arasinda baglantiyr kuran bir siirectir. Algi ise, belirli bir zaman da yine
belirli bir duruma dair diisiincelerin tamamidir. Algi kapsaminda eyleme gecildiginde
davranilmig olacaktir yani davranig ortaya ¢ikacaktir. Psikoloji i¢in davranig, kisinin
dogrudan ya da dolayli olarak gozlenebilen eylemleridir. Kisi diigiince ve duygularini,

algis1 dogrultusunda eyleyince davranmis olmaktadir (Metin, 2014, s.62).

Giindelik yasamda ¢evredeki bireylerin  tutumlarmi  ve bunlarin  davranisa
doniismelerini, yapilacak gozlemler iizerinden belirlemek miimkiindiir. Kisi, glinliik
yasamda otoriter bir tutuma sahipse, siyasal davramiglarinda otoriter sekilde
davranmas1 muhtemeldir. Ornegin bu tarz kisiler aile ve diger sosyal alanlarda erkek
egemen anlayisa sahip olmaktadir. Disiplini dnem verip, hiyerarsiyi gozetirler. Bu
durum, hemen ortaya ¢ikmaz, toplumsallasma siireci bu konuda etkilidir. Kiginin
toplumsal ozellikleri toplumsallasma siireci ile kazanilmaktadir. Bu nedenle
tutumlarin ortaya ¢ikmasinda kisinin dogumla beraber getirdigi fiziksel ve biyolojik
ozelliklerinden ziyade toplumda kazandig: tecriibelerle toplumsallagsmasi belirleyici

olmaktadir (Metin, 2014, s. 62-63).



Literatiirde, siyasal tutumla ilgili, Freud’un bireydeki temel tutumlarin ¢ocukluk
yillarinda olustuguna dair ¢alismalarin oldukga sik oldugu goriilmektedir. Bu tutumlar

daha sonraki yillarda az bir degisime ugramaktadir.

Siyasal tutum, siyasal hayata dair, gerek kurumsal gerekse bireysel siyaset alaninda
sahip olunan davranislarin tamamidir. Bu davranislardan bazilar1 benzer yapilarda
olmalarindan dolay1 oriintiilesmeye uygundur. Eyleme doniistiiglinde yani davranis
olarak son buldugunda siyasal davranisi olusturacaktir. Kisinin yagaminda siyasal
alana yonelik eylemleri siyasal davranis olarak ele alinabilir. Elbette bu davranig diger
davraniglarda oldugu gibi etkilenmek ve etkilemek ftizere gerceklesecektir. Bu
baglamda Ozbudun’un tanimi aktarilabilir. Ozbudun (1975, s. 4) siyasal davranisi,
vatandaglarin yoresel ve merkezi devlet organlarinin personelini ya da kararlarini
etkilemek iizere kendilerince veya baskalarinca tasarlanmis, hukuki veya hukuk disi
basarili veya basarisiz eylemlere girismeleri olarak ifade etmektedir (Metin, 2014, s.
63).

Bireyin siyasal davranig ve tutumlarinin ortaya c¢ikmasinda en o6nemli olan
belirleyicilerden biri ailedir. Bireyin aileden edindigi temel davranis kodlari, yaygin
olarak aile sonrasindaki diger sosyal kurumlarda belirginleserek ve devam edecektir.
Bunlardan bazilar1 da siyasal hayata yonelik olanlardir. Ailede, otorite ve iktidar
yapilarina yonelik ebeveynlerin siyasal davraniglari 6rnek olarak alinmaktadir.
Ornegin, otoriter babani oglu genellikle otoriter bir kisilige sahip olacaktir ya da tam
tersi Ozgiirlik¢ii bir ebeveynin ¢ocugu bu 06zelligi tasiyacaktir. Kite iletisim ve
teknolojiler, egitim siirecleri, arkadas gruplari tutumlarin olusumunda etkili olacaktir.
Hatta bireyin yasadigi iilkede ki mevcut olan siyasal yapi, tutumlar1 daha da
keskinlestirecektir. Ulkede yasanan siyasal ve ekonomik kirilmalar daha &tesi yasanan
bir savas, tutumlan etkileyecektir. Boylelikle siyasal tutumlari, kisinin yasaminda
tecriibe ettigi tiim olaylar, etkilesimlerle karsilikli olarak hem kisiyi hem de kismen de

olsa bireyin kalabaliklara etkisi ile ortaya ¢ikacaktir (Metin, 2014, s. 64).

Bireylerde siyasi hayat kapsaminda gozlemlenebilen ilk siyasal davranig oy verme
seklinde gerceklesmektedir. Bu dogrultuda yapilan bir tanimda siyasal davranis:
Bireylerin, hiikiimet yetkililerinin se¢imini ve onlarin yaptiklari isleri dogrudan ya da
dolayli olarak etkilemek igin giristikleri yasal eylemler olarak ifade edilmektedir (Nie,

Verbe ve Converse, 1989, s. 2). Oy verme ya da segmen davranisi, kisinin Siyasal



toplumsallagma siirecinde edindigi siyasal tutumun davranisa doniismesinin en yaygin
bicimi oldugu soOylenebilir. Yine bir baska siyasal davranig bigimi olarak Baykal
(1970, s. 29-30) siyasal katilmay1 ornek olarak gosterir. Ona gore siyasal katilma her
seyden Once bir siyasal davranistir ve bu agidan da diger davraniglarinin isledigi genel
usullere gore ortaya ¢ikmaktadir. Baykal burada siyasal katilma davraniginin psikoloji
yaklasimlari i¢erisinde yer alan davranig-diirtii-ihtiya¢ bigimindeki yaklagima gore ele
alinabilecegini ifade etmektedir (Metin, 2014, s. 64).

Ote yandan protesto gosterilerine katilmak ya da destek eylemlerinde bulunmak bir
baska siyasi davranis bigimi 6rnegidir. Bu sekilde toplulukla yapilan eylemlerde itaat,
grup normu ve uyma gibi kavramlarda isin igerisine girmektedir. Enformasyon
teknolojilerinin gelismesi ile beraber destek ve protesto faaliyetleri farkli mecralara
dogru genislemistir. Bunlar internet araciligiyla sosyal medya ile gergeklesmektedir.
Bu mecralar ile gergeklestirilen siyasi faaliyetler, bu ¢alismanin temel konusunu

olusturmaktadir.

2.2. SOSYAL MEDYA KAVRAMI

Gilintimiizde sosyal medyanin genel kabul gormiis bir tanim1 mevcut degildir. Ancak
sosyal medya kavrami ve “Web 2.0” birbirlerinin yerine olduk¢a sikca
kullanilmaktadir. “Web 2.0” olguyu teknolojik acidan ele alirken, sosyal medya
kavrami olguyu sosyolojik boyutuyla agiklamaktadir (Akar, 2011, s. 21). Sosyal
medyayi, Bruns ve Bahnisch, “genis anlamda “Web 2.0 teknolojileri tizerine kurulan,
daha derin sosyal etkilesime, topluluk olusumuna ve igbirligi projelerini basarmaya

imkan saglayan Web siteleri” seklinde tanimlamaktadir (Agikel ve Celikol, 2012: 43).

“Wikipedia'da yer alan Kaplan ve Haenlein'in (2010) taniminda sosyal medya: “Web
2.0 tizerinde ideolojik ve teknolojik iceriklerin, yapilanmalarin kullanict merkezli bir
sekilde {iretilmesine ve gelistirilmesine izin veren Internet tabanli uygulamalarin
biitiniine” denilmektedir. Ancak her sekilde sosyal medyanin, kisilerin internette
olusturduklar1 paylasimlar, igerikler ve birbirleriyle yaptiklar1 diyaloglar sonucunda

ortaya ¢ikan bir kavram oldugu sdylenebilir.

Gilinlimiizde sosyal medya ile arkadaslik, paylasim, 6zgiirliik, iin, glivenlik gibi bircok

kavram yeni anlamlar kazanmaktadir. Sanal ortam paylasimlari, sanal ortamda
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stirdiiriilen iliskiler ve sahip olunan sanal 6zgiirliikler gergekligin yeni bir boyut
kazanmasina da sebep olmaktadir. Bunun yani sira sosyal medya geleneksel medyaya

kars1 kisilere siirsiz bir 6zgiirliik sunmaktadir (Okmeydan, 2013, s. 53).

Vural ve Bat'm (2010) Ege Universitesi dgrencileriyle yaptiklart bir calismada
tilkemizde sosyal medya kullanim oraninin gengler arasinda olduk¢a yaygin oldugunu
saptanmistir. Arastirma sonucuna gore Ogrencilerin tamaminin internet kullandigi,
%67,4'liniin her giin internete girdigi, %85,9'unun herhangi bir sosyal aga liye oldugu,

%69'unun sosyal aglarda yorum yazdig tespit edilmistir (Okmeydan, 2013, s. 54).

Sosyal medya dogru kisiye dogru icerigi ulastirabilmesi agisindan gliniimiizde 6nemli
bir pazarlama alan1 olarak goriilmektedir. Geleneksel medyada bir yaymin dogru
kisiye ulagmasi amaglanmadan milyonlarca kisiye ulagmasi beklenmektedir. Sosyal
medya araciligiyla ise kurumlar milyonlarca kisiyle iletisim kurabilme sansina
sahiptir. (Okmeydan, 2013, s. 54). Bu baglamda sosyal medya, geleneksel medyanin
yaptig1 siirecin tam tersini gerceklestirmektedir. Bireyler televizyon, basili medya veya
internet medyasinda ilgi duyduklar1 yayinlari ve kendileriyle ilgili olan igerikleri
gormek isterler. Ornegin “Sahibinden” ve “Gitti Gidiyor” gibi e- ticaret sitelerini
bireyler kendi ilgileri dogrultusunda kullanirken tiim sosyal platformlar iiyelerinin
cinsiyet, yasadigi bolge, yas gibi demografik 0Ozelliklerini veri bankalarinda
sakladiklari i¢in dogru kisiye, dogru reklami1 gonderebilmektedir. ( Okmeydan, 2013,
s.54) Boylece sosyal medya platformu kullanicilari siteye her girdiklerinde kendi yas,
cinsiyet ve ilgi alanlarma gore reklamlarla karsilasabilmektedir. Bu sekilde
spesifiklesen internet ortaminda sosyal medya, sosyolojik boyutlarinin yani sira

ekonomik boyutlariyla da kisilerin hayatinda yer almaktadir.

2.2.1. Sosyal Medya Araclari

Her gecen giin daha da artan sosyal medya araglar igerik ve islevleri agisindan
incelendiginde, kapsamli bir alana sahip oldugu goriilmektedir. Bu sebeple bu
calismada, benzer 6zelliklere sahip sitelerin siniflandirilmasi yapilmistir. (Kose, 2018,

S. 22)
Sosyal Medya araglarinin siiflandirilmasi su sekildedir (Bostanci, 2015, s. 58);
>“Sosyal Aglar”

> “Bloglar ”
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>“Microbloglar
>“Wikiler ”

>“Podcastler ”

2

>“Medya Paylasim Siteleri’
>“Sosyal Haber Siteleri
>*“Internet Forumlar1
>“Sanal Diinyalar ”
>“Sosyal Haber ve Sosyal Isaretleme Siteleri” (Bostanci, 2015, s. 58).

2.2.1.1. Sosyal Aglar

Giiniimiizde bir¢ok sosyal ag sitelerinin mevcut olmastyla birlikte bireyler arasindaki
etkilesim, iletisim sekli, bilgi edinme ve is birligi siireci degismistir. Farkli yas
grubundan bireyler sosyal sitelere farkli amaglar i¢in iiye olmakta ve giderek iiye
sayilar1 artmaktadir. Sosyal aglarin onemli gelisimiyle birlikte, kisilerin 6zel
hayatlarmn paylasilmasi oldukg¢a yaygin bir hale gelmistir. Ote yandan sosyal aglar,
giincel haberlerin paylasimi bakimindan da etkin bir haber alma kaynagi durumuna
gelmistir (Kose, 2018, s. 22).

Sosyal ag, teknolojiler araciligiyla bireyler tarafindan kullanilan aktiviteleri
icermektedir. Sosyal ag siteleri, sinirlart belirli olan bir sistem igerisinde bulunan {iye
bilgilerinin diger iiyelerin erisimine agik veya kismen agik oldugu, ag igerisinde
mevcut olan diger tiyelerin listelendigi ve tiim tiyelerin birbirleri arasinda bilgi
paylasimlarinin yapilabildigi web tabanli hizmetlerin tiimii olarak belirtilmektedir.
Sosyal aglardaki paylasimlar, sosyal igerik seklinde tanmimlanir. Sosyal igerik
cesitlerine video, resim, ses dosyasi, sunu, web siteleri, duyuru, etkinlik vb. medya

araglar1 6rnek olarak verilebilir (Giilbahar vd., 2010, s. 1).

Sosyal ag kavram olarak, 1954’de Barnes tarafindan, kisinin etrafinda bulunan diger
kisilerle karsilikli iligkilerini agiklamak amaciyla kullanilmistir. Giiniimiizde, internet
teknolojisinin yogun bir sekilde kullanilmasiyla beraber sosyal ag kavrami, web
ortaminda bilgi degisimini ve paylasimini grup haline getiren uygulamalar olarak ifade

edilmektedir. Diger bir tanima gore ise sosyal aglar; topluluklar ve bireyler arasindaki
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aktif etkilesimi kolaylastiran ve sosyal iliskileri saglayan yazilimlardir. (Bilen vd.,
2014, s. 116)

Glinimiizde sosyal ag olarak bilinen “Friendfeed”, “Facebook”, “Twitter”,
“MySpace”, “Frendster”, “Bebo”, “YouTube” gibi sitelerin iletisim kapsaminda ilk
baslangicinin “1CQ”, “IRC”, “Yahoo Messenger” ve “MSN Messenger’a” oldugunu
belirtebiliriz. Ancak giiniimiizdeki paylasim aglarindan farkli olarak, anlik haberlesme
islevlerinin ve kullanici bilgilerinin kayit altina alinabilecegi bir alana sahip

olmadiklarini sdyleyebiliriz (Karli, 2010, s. 203).

Bostanci’ya gore, sosyal ag ve sosyal medya kavramlari genellikle birbiriyle
karistirilmaktadir. Sosyal medyanin kapsami altinda olan sosyal aglar biiyiik bir sinifi
olustururken ayni zamanda sosyal aglar, diger sosyal medya araglarinin 6zelliklerini
de igeren hizmetler sunmaktadir. Bu sebeple sosyal ag siteleri ayn1 zamanda bloglama,
fotograf, video ve konum belirleme gibi igeriklerin paylasimini saglayabilir. Diinyada
en fazla kullanilan sosyal ag sitesi “Facebook” olmakla beraber, “Linked in”,

“Google+” ve “Hi5” diger sik kullanilan sitelerdir (Bostanci, 2015, s. 66).
Gilintimiizde ¢esitli kullanicilar1 hedefleyen pek ¢ok sosyal ag sitesi mevcuttur.
Bunlardan bazilarini su sekilde siralayabiliriz (Sonmez, 2016, S. 27);

> Genele agik sosyal aglar: “Facebook”, “Google+”, “MySpace”

> Profesyonel olan aglar: “Linked in”, “Xing.com”, “Ryze”

> Etnik olan sosyal aglar: “AsianAve” (Asya kokenli bireylere yonelik),

> Flort aglari: “Flirtic.com”, “Yonja.com”, “Islamievlilik.com”

> (Calisan kadinlara yonelik aglar: “Wibn.co.uk”, “Cdbizwomen.com”, “Viwbn.org”
> Yerel olan aglar: “ResidentsHQ.com”

> Dini motifli inanglara yonelik siteler: “MyPraize.com”, “MuslimSocial.com”
> Diger aglar gibi siteleri 6rnek olarak gosterebiliriz (Sonmez, 2016, s. 27).

Diinyada en fazla kullanilan sosyal ag sitesinden birisi olan Facebook, kayitli iletilerle

tiyelerin birbirleriyle baglantiya gecmelerini ve bagka iiyelerle paylasimi saglayan

sosyal ag sitesidir. Uyeler, “MySpace”, “Friendster” gibi ¢cevrimigi aglarda oldugu gibi
13



kendilerine profil olusturarak arkadas edinebilir, izin verildigi taktirde diger profillere
yorum yapabilirler (Giilbahar vd., 2010, s. 3).

Facebook, Harvard Universitesi’nde dgrenci olan Marc Zuckerberg tarafindan 2004 te
“The Facebook” adiyla kurulmustur. Daha sonra Harvard 6grencilerinin birgogu
Facebook’a iiye olmustur. Giderek kullanimi artmaya baslayan “Facebook”, baska
tiniversite 6grencilerinin de iiye olmalarina izin vermeye baslamistir. “Facebook’un”
2004 yilinda kullanici sayis1 bir milyon olarak tespit edilmistir. 2005 yilinda sitenin
ismi “Facebook.com” seklinde degistirilmistir. 2005 yilmin sonunda, ingiletere, ABD,
Avustralya, Kanada, Meksika, Irlanda ve Yeni Zelanda’ daki bircok iiniversite sisteme
katilmistir. 2006°da, 13 yas lizeri ve e-posta adresi olan bireyleri iiyelige kabul

etmistir. Bugiin ise “Facebook”, en ¢ok kullanilan sitedir (Karli, 2010, s. 205).

N
[} Facebook Pro o5

Home Xtra

1
Facebook tanidiklarinla iletigsim kurmani ve Kaydol

hayatinda olup bitenleri paylagmani saglar. Ucretsizdir ve her zaman Ucretsiz kalacaktrr.

= 0 Adin:

B L('_ ain L

s | - g
Q > 4 Soyadin:
)r) 0 =g E-Posta Adresi:

. E-postay: Tekrar
s(é‘ f) () Gir: |
Yeni Sifre:
Cinsiyetin:  Seg: L'

Dogum Giini: GUn:lJ Ay: Lj yil: _v_]

Dogum tarihimi vermem neden gerekiy ey

Kaydol'a tiklayarak Kogullanmizi ve Veri Kullanimi
Ilkami Losdisii va anladifung kahil atmic alur,

=

i

Sekil 1: Facebook Giris Sayfasi

Kaynak: http://www.nehaberankara.com/haberarsiv-4253.html, Erisim: 27.07.2020.

Arastirma sirketi olan “We Are Social” ve “Hootsuite’in” hazirladigi “Digital in 2017
Global Overview” raporuna gore, “Facebook” %57 {iye oraniyla, %65 orana sahip
Youtube’dan sonra gelmektedir. Ulkemizde ise, “Facebook” iiye sayisinin 48 milyona
ulastigi ve %88’in mobil araciligiyla Facebook’a giris yaptigi tespit edilmistir. Diinya
istatistiklerine gore, “Facebook’un” yogun olarak kullanildigi tlkeler arasinda

Tiirkiye’nin yedinci sirada oldugu tespit edilmistir (Dijital Ajanslar, 2017, s. 1).
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2.2.1.2. Bloglar

Jorn Barger tarafindan 1995 yilinda Weblog’un kisaltilmig hali olarak ortaya ¢ikan
Blog kavrami; bir bireyin ya da kii¢iik bir grubun isletebildigi, resmi olmayan ya da
sohbet niteliginde yazilarin yazildigi web siteleri veya web sayfalaridir (Hiiryasar,

2016, 5.52).

Bloglar, internet ortaminda bireylere ait giinliikklerin paylasildigi ve bu igeriklerin
tekrar eskiye dogru siralandigr bir gesit internet siteleridir. Bunun yani sira bloglar,
kullanicilarin teknik bilgiye sahip olmadan rahatlikla yararlanabilecekleri 6zellikler
sunmaktadir. Genel olarak bireysel amacgli kullanilan bloglarin yani sira politika,
fotograf ve yemek tarifleri gibi belirli konularin var oldugu pek ¢ok blog mevcuttur.
Birgok marka ve kurum miisterilerle iletisim kurabilmek i¢in bloglar olusturmaktadir.
Bunun yani sira bloglar diger sitelerle de entegreolarak kullanilabilmektedir.
Kullanicilarinin islerini kolaylastiran bloglar, Blogger”, “Wodpress”, “Livejournal”

ve “Blogcu” gibi pek ¢ok hizmet saglamaktadir (Bostanci, 2015, $.60).

M. Serdar Kuzuloglu

Hayatimi kolaylagtiran uygulamalar Q

ynimi gund ¢ Donanim
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+ Seyahat

¢ Video/ Ses

¢ Web Diinyas
Evernote ¢ Yazlim
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- B
=
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&
Sekil 2: Blog Sayfasi

Kaynak:http://Ih5.ggpht.com/-belk6y66JB4/UYEBbFuDpdI/AAAAAAAAIQO/f44-
nvtBIRK/s1600-h/m-serdarkuzuloglu8.png, Erisim: 23.07.2020.
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2.2.1.3.Wikiler

Hawaii dilinde Wiki, “hizli” anlamina gelmektedir. Bir sosyal medya araci olan
wikiler, kullanicilarimin yeni sayfalar olusturmalarini saglayan yazilimlaridir. Ag¢ik
kaynak kodlarina ulasabilen kullanicilar, ticretsiz olarak wikiler olusturabilmektedir.
Wikiler genellikle ansiklopedi amagli kullaniliyor olsa da, proje yonetimi, bilgi
paylasimi ve egitim amaciyla kullanilmaktadir. Ote yandan wikiler, film, resim ve

sesler ile multimedya sunumlari da olusturulabilmektedir (Bostanci, 2015, s. 64).

i Article  Talk
Visit the main page
WikisroiA l jnlvel sity of Oxford
ey Sy From Wikipedia, the free encyclopedia
(Redirected from Oxford university
Main page
Contents The University of Oxford (informally Oxford University or simply Oxford) is a collegiate research university located in C
Featured content evidence of teaching as far back as 1096 ['! making it the oldest university in the English-speaking world and the world's s
Current events Henry Il banned English students from attending the University of Paris 'l After disputes between students and Oxford tov

Random article
Donate to Wikipedia
Wikipedia store The university is made up of a variety of institutions, including 38 constituent colleges and a full range of academic departi

Interaction governing institutions as part of the university, each controlling its own membership and with its own internal structure and
Help instead, all the buildings and facilities are scattered throughout the city centre. Most undergraduate teaching at Oxford is ¢
About Wikipedia halls, supported by classes, lectures and laboratory work provided by university faculties and departments.

Community portal
Recentchanges
Contact page

established what became the University of Cambridge ¥ The two "ancient universities" are frequently jointly referred to as

Oxford is the home of several notable scholarships, including the Clarendon Scholarship which was launched in 2001('%I a
study at the university for more than a century.'®! The university operates the largest university press in the world!'% and |

= has educated many notable alumni, including 27 Nobel laureates, 26 British prime ministers (most recently David Camero!
10018

Sekil 3: Wikipedia Sayfasi
Kaynak: http://www.ox.ac.uk/news/2016-01-150xford-internet-institute-marks-15-
years-wikipedia, Erisim: 02.06.2020.

2.2.1.4. Sosyal Isaretleme ve Sosyal Haber Siteleri

Sosyal haber siteleri, bireylerin paylastiklar igeriklerin sunuldugu veya sitede mevcut
olan igeriklerin diger kullanicilar araciligryla oylanarak bu sitelerin n plana gelmesini
saglamaktir. Sosyal haber sitelerinde genellikle; “en”lerden olusan listeler, son dakika
haberleri, tartisma konulari, oynanan online oyunlar, fotograf ve video gibi icerikler

yer almaktadir (Sonmez, 2016, s. 45).

Ote yandan sosyal isaretleme siteleri ise, bireylerin paylasimlarini isaretleme yoluyla
sosyal medyada paylasma imkani tanimaktadir. Kullanicilar, paylastiklarini saklamak
yerine bu tarz sitelerde paylasabilmektedir. Dolayisiyla bireyler diledikleri zaman

paylasimlarina kolayca erismektedirler. “Pinterest” en sik kullanilan sosyal isaretleme
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sitesidir. Ayrica, “StumbleUpon” ve “Del.icio.us” gibi pek ¢ok site bulunmaktadir
(Bostanci, 2015, s. 76).

®

Pinterest'e Hos Geldiniz

Bir sonraki tutkunuzu kesfedin

a
f Facebook ile devam et

[  coogleite devam et

Bir isletme hesabi olugturun

Sekil 4: Pinterest Sayfasi

Kaynak:  https://www.webtekno.com/pinterest-nedir-nasil-kullanilir-h74649.html.
Erisim: 11.07.2020.

2.2.1.5. Fotograf ve Video Paylasim Siteleri

Sosyal medya araciligiyla kullanicilarin karsilikl iletisim yoluyla video paylasimini
saglayan, videolara begeni ve yorum yapma gibi ozellikleri kapsayan sitelerdir.
Bireysel kullanicilarin yani sira kurumsal kullanicilarin da kullandigi bu sitelerde
mevcut olan igerikler, kimler tarafindan, hangi oranda izlenme oranina sahip olduguna
yonelik bilgilerin mevcut olmasi, kurumsal miisteriler agisindan oldukg¢a 6nemlidir.
Mobil internetteki gelismelerle beraber bu igeriklere kullanicilarin istenildigi anda
ulasma imkani da saglanmistir. En sik kullanilan video paylasim sitesi “Youtube”

olmakla beraber “Vimeo”, “Vine” ve “Dailymotion” gibi pek ¢ok site mevcuttur.
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Sekil 5: Youtube Sayfasi

Kaynak: http://smallbusiness.chron.com/moviefacebook-status-30035.html, Erigim:
10.06.2020.

Ote yandan fotograf paylasim siteleri, kullanicilarin bu siteler araciligiyla yorum
yapmak, begenmek ve fotograf ¢ekmek gibi eylemlerin yapilmasini saglamaktadir.
Profesyonel fotograf siteleri disinda amator fotograf¢ilarin da paylasim yaptiklari
siteler mevcuttur. Bunun yani sira fotograf paylasim sitelerinin bir¢gogu baslik ekleme,
albiim olusturma o6zelliklerine sahiptir. Giintimiizde ise akilli telefonlarin fotograf
cekme ve paylasim oOzelligine sahip olmasi, fotograf paylagim sitelerinin hizla
artmasina neden olmustur. En sik kullanilan fotograf sitesi “Flickr” olmakla beraber,

“Fotokritik” ve “Instagram” gibi siteler de mevcuttur. (Bostanci, 2015, s. 68-71).
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Sekil 6: Instagram Sayfas1

144 likes
thomasguy #austin
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Kaynak: https://mobilegameroids.wordpress.com/2012/04/03/instagram-on-android-

now-photography/ Erisim: 07.07. 2020.

2.2.1.6. Sanal Diinyalar

Sanal diinya, gercek diinyaya benzer sekilde, genellikle ¢oklu kullaniciya sahip, ag

araciligiyla baglanilan sosyal ag ve eglence amacgl gelistirilmis, bilgisayar ile

olusturulmus ii¢ boyutlu ¢evre seklinde ifade edilmektedir. Bu aglarda kullanicilarin

tamami, kullanici tarafindan segilen veya sistem tarafindan atanan bir avalar tarafindan

temsil edilmektedir. Kullanicilar birbirleri ile sohbet kanallar1 araciligi ile veya sesli

iletisim kurabilir veya yazigabilirler (Kose, 2018, s. 29-30).
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Sekil 7: Match.com Sitesi

Kaynak: https://www.match.com/. Erisim: 22.07.2020.

Sanal diinyalar, kullanicilarin ilgilendigi alanlarda bilgi edinmelerini, bu ilgi alanlarini
baska kisilerle paylasarak onlar1 tanimalarini, ilgilendikleri konularla ilgili hayaller
kurmalarini ve daha sonra bu sanal diinyalarda yasananlar gercek diinyada hizmet ve
iiriinlerin satin alinmalarim saglayacaktir. Ornegin, oyun siteleri, gercek diinyadan
markalar tagiyan karakterlere sahiptir ve ticari mesajlar, oyunlarin akisi i¢erisinde yer
almaktadir. “Match.com” veya “HotJobs” gibi siteleri buna 6rnek olarak verebiliriz
(Hiiryasar, 2016, s. 100).

2.3. MEDYA ETKi TEORILERI

Medyanin toplum ve birey tizerindeki etkileri konusunda arastirmalar yapan Arthur
Asa Berger, glinlimiiz toplumlarinda medyanin etkileri konusunda yeni bir
simiflandirmaya gitmistir. Bu nedenle Berger’in medya etki teorileriyle ilgili olarak
yaptig1 siniflandirma bugiine kadar yapilan en kapsamli ¢caligmalardan birisidir (Isik,
2014, s. 78). S6z konusu teoriler; sosyalizasyon teorisi, giindem kurma teorisi, esik

bekgiligi teorisi, yetistirme teorisi, pekistirme teorisi, kiiltiirel/medya emperyalizm
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teorisi ve suskunluk (sessizlik) sarmali teorisi olarak siralanabilir. Bu teoriler
giiniimiizde ortaya atilan kismen tim teorileri igeren etki teorileri olarak

adlandirilmaktadir.

2.3.1. Sosyalizasyon Teorisi

Sosyalizasyon teorisi, kisilerin sosyallesme siireclerinde medyanin etkilerini
incelemektedir. Bu teori, sosyallesme siirecinde medyanin etkisinin giderek énem
kazandigin1 iddia eder. Bu teoride medyanin, kisilerin sosyal kimliklerinin
olusmasinda arkadas, din, okul, aile, deger ve inanglarin yerini aldig belirtilmektedir.
Ayrica, kisilerin degerlerine, tutumlarina ve inanglarina etki ederek, sosyal kimligin

olusumunda medyanin énemli oldugunu iddia etmektedir (Isik, 2014, s. 79).

Bu teoriyi anlayabilmek i¢in sosyallesme kavramina goz atmakta yarar vardir.
Donmezer sosyallesmeyi su sekilde ifade etmektedir: Sosyallesme, toplumun norm,
inang Ve degerlerini bagkalarina aktarma siirecidir (Dénmezer, 1994, 5.122). Ozankaya
ise sosyallesmenin (1999) okul, aile ve arkadaslik i¢inde elde edilen bir siireg¢ oldugunu
belirtmektedir (Ozankaya,1999, s. 141-142). Insanin sosyallesmesi acisindan énemli
olan okul hayati, aile ve arkadasliklar gibi kisi ve kurumlarin yerini, giinlimiizde Kitle
iletisim araglarmin aldigin1 iddia eden sosyalizasyon teorisi, medyanin bireyler

acisindan oldukga etkili oldugunu belirtmektedir (Isik, 2014, s. 79).

Bu cercevede is ve arkadas gevresi, okul ve aile gibi etkenlerin yerini medya
araglarinin  aldigin1 belirtebiliriz. Son teknolojik gelismelerle beraber medya
hayatimizin her alanina girmis bulunmaktadir. Glinimiizde sosyallesme siirecinde
kisiye, deger ve normlarin Ogretilmesinde medya etkili olurken; teknolojideki
gelismelerle beraber, bu gorevi sosyal medyanin tistlendigi goriilmektedir (Isik, 2014,
s. 79).

Gliniimiiz toplumlarinda ilk olarak medya ve kitle iletisim araglarinin, bilgi ve haber
verme, eglendirme, egitme ve toplumsallagtirmada bireylere katki saglama gibi temel
islevleri de bulunmaktadir (Isik, 2014, s. 80). Bu durumda medya ve kitle iletisim
araclariin temel islevlerinden biri de, kisilerin sosyallesmesini saglamaktir. Bireyleri
diger tim canlilardan ayiran oOzeliklerin basinda sosyallesmesi, diiglinmesi ve
konusmas1 gelmektedir. Bu da kisilerin ¢evresinde olup bitenden haberdar olmasini,
cevresiyle iligkiler kurmasini saglayarak sosyallesmesini saglamaktadir. Bu durumda

bireylerin, ¢evresinden haber almama gibi bir durum s6z konusu degildir.
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2.3.2. Giindem Kurma/Belirleme Teorisi

Giindem belirleme teorisi, medya araglarinin, istedigi olaylara yer vermesinin kisilerin
bu konularda ilgilerinin artmasina yol agtigin1 iddia eder. Bazi konularin medyada
stirekli yer almasi ile birlikte konular, medya glindeminden toplumun giindemine gegis
yapar. Bu durumda medyanin oOncelik tanidigi bu konular, bireyler tarafindan
Ogrenilerek onlarin oncelikleri durumuna gelir (Bal, 2010, s. 179). Giindem kurma
teorisi medyanin bazi konulara 6nem verdigi ve kamuoyunun giindemini olusturmada
etkili oldugu goriisiinii savunmaktadir. Bu noktada medya, ulus asir1 ve yerel
tilkelerdeki olaylar hakkinda toplumu bilgilendirmekte; bilgilerin 6nem siralamasina
ve toplumun hangi olayr bilmesi konusunda toplum adina karar vermektedir.
Gilindemdeki konular, toplum i¢in 6nemli olarak goriiliirken, glindemde olmayan

konular ise 6nemsiz olarak algilanmaktadir (Isik, 2014, s. 81).

Bu teori, medyanin bireylerin nasil diistineceklerini belirlemedigini, ancak ne
hakkinda diisiineceklerini belirlemede etkili oldugunu belirtmektedir. Bu ¢ercevede
medyanin, bazi1 konu ve sorunlar1 gérmezlikten geldigi, bazi konu ve sorunlar1 da sikg¢a
kamuoyunun giindeminde tuttugu goriilmektedir (Yaylagiil, 2008, s. 70). Medya da
sik¢a yer alan olay, toplum i¢in 6nemli olarak goriiliirken, medyada verilmeyen olaylar

ise toplum i¢in 6nemsiz olarak goriilmektedir (Yumlu, 1994, s. 93).

Medyanin giindem olusturma giiciine iliskin olarak ortaya koydugu bu varsayimin,
kisaca diger bir anlami, “medyanin insanlara ne diislinmeleri gerektigini soyleme
konusunda basarili olamadigini, ancak okuyuculara ne hakkinda diisiinmeleri gerektigi

konusunda oldukga basarili’’ oldugudur (Altun, 1994, s. 260).

Giindem belirleme teorisine gore medya, olgu ve olaylarin bazilarin1 gérmezden
gelerek, bazilarini ise vurgulayarak kamuoyunun olugmasinda ciddi sekilde etkilir.
Teorinin sahibi Mc Combs ve Show, bu durumu Watergate Skandaliyla betimlemeye
calismiglardir. Yiiksel (2001) bu konuyu soyle aktarmaktadir: ’Baskan Richard Nixon
‘un istifasini yol acan olayda medya etkisinin en iist diizeyde oldugu goriilmiistiir.
1972 secimlerinde herhangi bir etkisi olmayan olay, alt1 ay sonra haberlerin sunumuyla
giindeme gelmis ve bir y1l sonra baskanin istifasina kadar 6n siralardan inmemistir.
Tepkilerin yogun olarak kamuoyuna yansitilmasi sonucunda baskan, halkin destegini

yitirmisg ve istifa etmek zorunda kalmistir’” (Yiiksel, 2001, s. 138.).
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Watergate olayinda da goriildiigii lizere medya, hangi olgu ve olaylar1 giindeme
alacagini, hangisini giindeme almayacagini iyi belirlemektedir. Medyanin izleyici i¢in
giindem olusturdugu noktasindan hareket ederken, ihtimal dahilindeki olaylar, konular
ve bagliklar dizisi icinden bazilarini belirleyerek giindemin ilk sirasina almaktadir. Bu
ozelligiyle medya, bireylere ne diisiiniilmeleri gerektigini anlatmak i¢in degil, ne
hakkinda disiiniilmesi gerektigini belirlemede giiclinii gostermektedir. Bu teori,
medyanin bireyleri inandirma, etkileme, yonlendirme ve inandirma giiciinden ziyade,
toplumun giindemini belirleme ve toplumu bilgilendirme giiciiyle agiklanmaktadir. Bu
yaklasim medyanin, kamuoyunun kanaatleri ve diisiincelerini etkiledigini varsayar

(Utma, 2010, 5. 28-29).

Medyanin olaylara verdigi dncelik ve 6nem, dogrudan kamuoyunun da énem verdigi
oncelik haline gelmektedir. Bu teorinin temel varsayimina gore, izleyiciler hangi
konularla ilgileneceklerini, hangi sorun ve konularla, ne oSlgiide ilgileneceklerini
ogrenirler. Gliniimiizde giindem belirleme konusunda basta siyasal olaylar gelmek
tizere dogal afetler, uluslararas1 capta yasanan siyasal olaylar ve se¢im ve se¢im
kampanyalari rol oynamaktadir. Bu teori konusunda yapilan ¢aligmalar gosteriyor ki,
medya daha ¢ok se¢im kampanyalarinda etkili olmaktadir. Bunun sebebi se¢im
kampanyalar1 doneminde se¢menlerin, etkilenmeye miisait hale gelmeleri ve
medyanin segmenleri etkileme olasihigmin artmasidir. Ozellikle medyanin kararsiz
se¢menler tizerinde etkili oldugu belirtilmektedir. Burada se¢menin etkilenmesinde;
gelir, egitim, ekonomik ve toplumsal olaylara duyarlilik diizeyleri ile okuma, izleme
aliskanliklar1 gibi birgok degiskenin etkili oldugu ifade edilmektedir (Isli, 2018, s. 14).

2.3.3. Esik Bekciligi Teorisi

Esik bekgiligi teorisi, haberlerin segilmesi, toplanmasi ve Kkitlelere ulastirilmasi
asamalarinda, medya igerisindeki editorlerin etkili oldugu varsayimina dayanmaktadir.
Ozellikle haberlerin secilmesi asamasinda bazi olgu ve olaylarin goz ardi edildigi,

bunun ise topluma etki ettigi savunulmaktadir (isli, 2018, s. 15).

Bilgi ve haberlerin toplanmasi ve kamuoyuna sunulmasi siireglerini kapsayan bu
teorinin kokeni incelendiginde, esik bekg¢isi kavraminin ilk kez 1947 yilinda Kurt
Lewin kullanmistir. Lewin’in ¢alismalarindan esinlenen David Manning ise 1950

yilinda Amerikan gazetelerinde c¢alisan editorlerin, kendilerine ulasan haberler
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arasindan yaptiklari segmeleri agiklamak amaciyla bu kavrami kullanmistir (Isik,

2014, s. 89).

Bilindigi tizere medyanin temel gérevi topluma bilgi ve haber sunmaktir. Medyaya her
giin bircok konuda degisik kanallardan, yiizbinlerce belge ve bilgi gelmektedir. Bu
stirecte bu belge ve bilgilerin haber yapilmasi siirecinde ajanslar, muhabirler ve bazen
de halkin igerisinden kisiler katki saglamaktadir. Haber kanallarina ulasan bu bilgiler,
bir siizme stirecinden gegirildikten sonra, hangi olgu ve olaylarin kamuoyuna
sunulacag karar1 verilmektedir. Hangi olgu ve olaylarin kamuoyuna ulastirilacaginin
yani sira, bunlarin ne sekilde kurgulanacagina da esik bekgisi adi verilen yetkililer

karar vermektedir (Isik, 2014, s. 90).

Goriildigi tizere, medyaya diisen tiim haber materyalleri giindeme gelmemektedir. Bu
nedenle, baz1 olgu ve olaylara da kamuoyuna ulasma sansi bulamamaktadir. Bu
materyaller arasinda kamuoyuna ulastirilmasina karar verilenler de, yeniden
degerlendirilerek bireylerin anlayabilecegi sekilde kurgulanip, esik bekgileri
tarafindan haber yapilmaktadir. Haberlerin se¢ilmesi ve halka sunmasi siirecinde etkili
olan esik bekgilerinin diinya goriisii, kisiligi, sezgileri, egilimleri, tutumlar1 ve deger
yargilart gibi bir¢ok konu bu siirecte etkili olmaktadir. Ayrica esik bekg¢isinin sosyo-
politik ve sosyo-kiiltiirel durumu gibi etkenlerde bu duruma etki etmektedir (Cebi,
1996, 5.248).

2.3.4. Yetistirme Teorisi

Garbner tarafindan ortaya atilan yetistirme teorisi, televizyon araciligiyla olusturulan
gerceklik diinyas: ile gercek diinya arasindaki iliskiyi ve bu arada siddetin roliinii
incelemeye calisir. Gelistirilen Yetistirme Teorisi’ ne gore kitle iletisim araglar
ozellikle de televizyon, kisilerin yasam ve yetisme bigimleri tizerinde etkilidir (Isik,
2014, s. 91). Teoriye gore televizyon kisilerin yetismelerinde, deger ve inanglarin

ogretilmesinde, aile ve dgretmen kadar etkili olabilmektedir (Isli, 2018, s. 16).

Garbner, televizyonun birey ve toplum tizerindeki etkilerinin uzun siireli oldugunu
belirtmektedir. Ayrica siddetin nasil yaygimlastiginin tespit edilmesi amaciyla uzun ve
belirli tarihsel siirece bakilmasi gerektigini ifade eder ve aksamlari yayinlanan
dramlardan yola ¢ikarak televizyonun kisinin yetismesinde nasil bir rol oynadigim

inceler (Isli, 2018, s. 16).
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Bu teorisyenlere gore, televizyon, dykii anlatici islevini gerceklestirirken ayni dersleri
tekrar tekrar sunan mesaj sistemlerini anlatma egilimini tasimaktadir. Bu nedenle
televizyon programlari sadece ¢ocuklar agisindan degil, yetiskinler tizerinde de
oldukga etkilidir. Bu sebeple televizyon toplum ve bireyi etkilemede 6nemli bir
ideolojik arag olarak goriilmektedir (Isli, 2018, s. 16).

Yapilan arastirmalar sonucunda, ¢ok fazla televizyon izleyen ile az izleyenlerin
diinyay1 daha farkli yorumladiklari tespit edilmistir. Televizyonu ¢ok fazla izleyen
bireylerin diinyay1 daha acimasiz ve giivensiz gordiikleri sonucuna ulagilmistir (Isik,
2014, s. 94). Bu baglamda televizyonu ¢ok izleyen ile az izleyen arasinda diinyay1
algilama konusunda farkliliklarin oldugunu, televizyonu az izleyenlerin, ¢ok izleyene

gore diinyay1 daha giivenilir sekilde algiladiklar1 sonucuna varilmistir.

2.3.5. Pekistirme Teorisi

Pekistirme Teorisi, Lazarfeld ve arkadaslarinin 1940 yilinda ABD’de gergeklestirilen
Baskanlik sec¢imleri sirasinda Kkitle iletisim araclarinin etkilerini arastirarak ortaya
cikardiklart bir teoridir. Kitle iletisim araglarinin siyasi kararlar tizerindeki etkilerini
arastiran teori, s6z konusu kitle iletisim araglarinin siyaset {lizerindeki roliiniin
abartildigini ve sanildig1 kadar bu araglarin politik kararlar iizerinde etkili olmadig:
sonucuna ulagsmislardir. Teoriye gore se¢menlerin oy verme kararinin sekillenmesinde
bireysel etkilerin daha 6nemli oldugunu, bunun yani sira her sosyal diizeyde rastlanan
kanaat onderlerinin diger kisilere oranla kitle iletisim araglarin1 daha fazla kullandigi

tespit edilmistir. Bu durumda pekistirme teorisi iki konu {izerinde odaklanmaktadir;
- Kitle iletisim araglari, bireysel iliskilere nazaran kisileri daha az etkilemektedir.

- Iletiler, kitle iletisim araclariyla birlikte kanaat énderlerine ulasmakta, oradan da daha

az aktif bireylere dogru yol almaktadir.

Lazarfeld ve Katz, 1955 yilinda Kisisel Etki adli kitapta pekistirme teorisini yeniden
ele alarak net bir sey ortaya koymaya ¢aligmislardir. Teoriye gore, hedef kitleyi
olusturan kisilerin izole varliklar olmadigi, bu nedenle her bir kisinin diger kisilerle
etkilesime giren sosyal gruplara {iye oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica bireyin kisisel
iliskilerinin mesajinin ret ya da kabul edilmesinde Onemli rol oynadigini

belirtmislerdir. (Isik, 2014, s. 95).
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Teori gelistirildigi déonemden giiniimiize kadar bir¢ok elestirilere maruz kalmistir.
Teori kisileri pasif ve aktif rol ayrimimda bulundugunu ancak zamanla kisinin degisip
degismeyecegini ortaya koymamistir. Etki siirecinin ikiden fazla asamada
gerceklesebilecegi savunulmustur. Ayrica kitle iletisim araglarinin tek bilgi kaynagi
olarak belirtildigi, kitle iletisim araglarinin disinda diger bilgi kaynaklarinin géz ardi
edilmesi elestirilmistir. Sonug olarak pekistirme teorisi, kitle iletisim araglarinin
bireyin tutum ve davranislarii degistirmekten ¢ok mevcut davranis ve tutumlari

pekistirmektedir.

2.3.6. Suskunluk Sarmah Teorisi

Suskunluk sarmal1 adi verilen bu teori Elisabeth Noelle-Neumann tarafindan ortaya
konmustur. 1971 yilinda bu konuda ¢alismalar yapmaya baslayan Noelle-Neumann,
1974 yilinda teorisini olusturdu. Teori ilk defa Tokyo’da uluslararasi psikologlar
konferansinda sunulmustur (Bal, 2010, s. 184). Suskunluk sarmali teorisinin kokenleri,
Almanya’daki 1965 se¢imlerine dayanmaktadir. Almanya’da, 1965 yilinda
gerceklestirecek olan segimleri kimin kazanacagi hakkinda hicbir tahmin
yapilamiyordu. Her ne olduysa se¢imlere az bir zaman kala kamuoyunda segimi
Hristiyan Demokratlarin kazanacagi yoniinde bir sdylenti olustu. Se¢im sonucunda
Hristiyan Demokratlarin se¢imi kazanmasi iizerine, Elizabeth Noelle-Neumann bu
olaym sebeplerini arastirarak, 1974 yilinda Suskunluk Sarmali Modeli adli teoriyi
gelistirdi (Noelle-Neumann, 1998, s. 234). Noelle-Neumann (1998)’a gore ’medyanin
bireyler ve toplum lizerinde etkili oldugunu, ayrica giiclii kamuoyunun da etkilerinin
oldugunu, ancak bu etkilerin ¢esitli arastirma kisitlamalar1 nedeniyle kestirilemedigi
ve sezilmedigini’® bireyin diislincesinin “’bagkalarinin ne diisiindiigiine ya da
bagkalarinin diisiincesini nasil algiladigina’> bagli oldugunu iddia etmektedir.

Neumann bu teorisini su sekilde ifade etmektedir:
- Toplum, sapan kisileri dislamakla tehdit etmektedir.

- Kisiler siirekli dislanma korkusu igindedirler. Kisiler dislanma korkusu sebebiyle

kamuoyunu siirekli gézlemlemektedir.

-Kisinin yaptig1 bu gozlem, onun kanaat ve diisiincelerini agiklayip, agiklamamasi

stirecine etki etmektedir.

Bu teorilerden de anlasilacagi gibi, bireyler toplum igerisinde yalniz kalmaktan ve

yalnizlik korkusundan dolay1 ¢evrelerini stirekli izlemekte; kamuoyunda yayginlasan
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olgu ve olaylarin neler oldugunu takip etmekte, gézden diisen olgu ve olaylar: tespit
etmektedir. Boylece, cogunluk tarafindan kabul edilmeyen davranislari veya
kanaatleri benimsemekten vazgegmekte, ayrica benimsedigi davraniglar: ve kanaatleri

de ifade etmekten kacinmaktadir.

Bu teoriye gore bireyler, toplumun cogunlugu tarafindan dislanma korkusu ile
diisiincelerini agiga vurmaktan c¢ekineceklerdir. Bu sebeple bireyler, oybirligine
ulagsmada medya araglarindan faydalanacaklardir. Medyada yer alan goriisler ne kadar
baskinsa, kisiler karsit fikirlerini agiklamakta o kadar sessiz kalacaklardir. Bunun

sebebi toplumsal dislanma korkusu ve yonelim gereksinimidir (Yiiksel, 2001, s. 138).

Buna gore bireyler, toplumun baskisindan kurtulmak i¢in, yasadiklar1 toplumla
biitlinlesmek ihtiyac1 hissederler. Bu durumda bireylerin, toplumda yasayan diger
bireylere benzemesine ve benzer sekilde davranmaya baslamasina yol agacaktir
(Yaylagiil, 2008, s. 92). Birey, toplumda hangi goriislerin kabul edildigini ise medyan
araciligiyla 6grenecektir. Burada medyada az yer alan goriisler, daha az kisi tarafindan
kabul edilirken, fazla yer bulan goriisler toplumun cogunlugu tarafindan kabul
edilmekle beraber; bireylerin ¢ogunlugun yaninda yer almalari ihtiyaci dogarak yeni

taraftarlar kazanacaktir.

Bu teori, kisinin dislanma korkusuna maruz kalmama varsayimina dayanir. Birey
toplumda hangi diisiincenin kabul gordiigiini kendi goézlemlerine dayanarak
Ogrenilebilecegi gibi, agirlikli olarak medyadan yararlanmaktadir. Teoriyi kabul
edenler bir bakima, bireylerin ¢evrelerini dikkatle gdzlemlediklerini, diger bireylerin
ne diistindiigiinii, egilimlerinin ne oldugunu, hangi goriislerin yayginlasip hangilerinin
kabul gordigiinii anlamaya ¢alistiklarini kabul etmektedir (Noelle-Neuman, 1998, s.
34).

Burada medyada ¢ok yer bulan diisiinceler yeni taraftarlar kazanacak, az yer bulan
goriigler daha az yaygin ve gecerli olacagindan bir suskunluk ortaya cikacaktir.
Dolayisiyla toplumda yaygin diisiincelerin disinda bir goriise sahip olan bireyler,
seslerini duyurmada daha az istekli olacaklarindan; medyada daha fazla yer edinen
goriis ve diisiinceler, daha dogru ve baskin goriis olarak algilanacaktir. Bu da bireyin,
toplum baskisina maruz kalmamak igin digerlerine benzemesine ve onlar gibi

davranmasina yol acacaktir.
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2.3.7. Kiiltiirel/Medya Emperyalizm Teorisi

Kiiltirel Emperyalizm Teorisi Marksistlerce gelistirilen ve ardindan gelen
neoMarksistlerce de kabul edilen bir teoridir. Bu teori, ‘’gelismis iilkelerin egemen
kiltlir ve degerlerinin medya yoluyla gelismekte olan diger tilkelere empoze edildigi’’
varsayimina dayanmaktadir (Isik, 2014, s. 100). Bu kapsamda degerlendirildiginde,
teorinin temel yapisini olusturan dayanagin medyanin gii¢lii bir yapiya sahip oldugu

diistincesidir.

Burada Emperyalizm ve Kiiltiir kavramlarini agiklamak da fayda olacaktir.
Emperyalizm, “’bir devletin baska bir devlet ya da devletler toplulugu iizerinde
iktisadi, askeri, kiiltiirel ve benzeri egemenligi” (Isik, 2014, s.100) seklinde ifade
edilebilir. Diger bir tanimda ise emperyalizm su sekilde ifade edilmistir: Gii¢ sahibi
devletlerin giicii daha az olanlari, genellikle siyasal bagimsizliklarina dokunmadan,
ekonomik ve siyasi egemenligine almasidir (Bayraktar, 2017, s.1).

Giiniimiize kadar kiiltlir kavraminin birgok tanimi yapilmigtir. Kiiltiir, toplumun hal ve
hareketleri, yasam bi¢imi, giyim, kusam, davranig, dil, inan¢ sistemleri ve normlar
(Is1ik, 2014, s. 100) seklinde agiklanabilir. Baska bir tanimda ise “kiiltiir, belirli bir
grubun degerlerini, inanglarini, esyalarini, davranis ve iletisim tarzlarini da igine alan
0zel yasam tarzidir” (Bilgin, 2003, s. 213). TDK (2018) da kiiltiir, ‘’toplumsal gelisme
siireci icerisinde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada,
sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal c¢evresine

egemenliginin Olglisiinii gosteren araglarin timii’’ olarak ifade edilmektedir.

Diger yandan, 1960’11 yillarda Bat1 Avrupa, ABD ve Sovyetler Birliginin basini ¢ektigi
tilkeler tiim diinyaya hakimiyetleri altina almiglardi. Bu donemde bu ¢ giigle birlikte,
teknolojik gelismelerin de etkili oldugu sdylenebilir (Alemdar ve Erdogan, 1994, s.
208). Bu teori, teknolojideki gelisimlerle beraber iiciincii diinya {ilkelerinin
degerlerinin zarara ugratilarak, ti¢lii grubun kiiltiiriintin giiclii kilinmaya ¢alisildigini

savunmaktadir.

Bu tez g¢alismasinin konusu olan, sosyal medya ve siyaset iligskisi baglaminda
oncelikle, bu ilk boliimde kavramsal gercevede, siyaset ve sosyal medya kavramlari
incelenmistir. Ayrica sosyal medya araglar ile ilgili detaylar konu edinilmistir. Son

olarak da medya teorilerinden; sosyalizasyon teorisi, giindem kurma teorisi, esik
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bekeiligi teorisi, yetistirme teorisi, pekistirme teorisi, suskunluk (Sessizlik) sarmali

teorisi ve kiiltiirel/medya emperyalizm teorisine yer verilmistir.
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UCUNCU BOLUM

SOSYAL MEDYA VE SIYASET iLiSKISi

Kitle toplumunun kosullarinda, yeniden iiretilmesine gerek duyulan politik iliskilerin
bir teknolojisi olarak giindeme dahil olan sosyal medya, giiciine ragmen kanun yapma
yetkisine sahip olamadigi i¢in, siyasiler ile arasinda 6zel bir iliski kurmak zorundadir.
Sosyal medyanin, mevcudiyeti bilinen giicliniin en saglam dayanagi, siyasetle arasinda
olan iliskinin ona kazandirdig1 giictiir. Toplum i¢in hareket ettigi ve 6zglrliigiiniin
o6nemli oldugu sdylemi, sosyal medyanin mevcudiyetinin hakli gerekgelerinden biridir

(Damlapinar, 2008, s. 200).

Sosyal medya ve siyaset arasinda varliksal bir beraberlik s6z konusudur. Siyasi
aktorler topluma seslerini duyurmak isterken, sosyal medya da siyasi aktorleri,
erisilmesi kolay haber kaynaklari seklinde kodlamaktadirlar. Konu bu agidan
incelendiginde her ikisinin de gereksinimleri birliktelik gostermektedir. Sosyal
medyanin iliski icerisinde bulundugu kurum ve bireylerin, iliskilerini nasil yliriitmesi
gerektigine iliskin yaptirrmi olan kurallar mevcuttur. (Unliier, 2006, s. 5). Bu durumda
sosyal medya ve siyaset iliskisi, iki tarafinda istegine bagl olarak, karsilikli iliskiler
seklinde ilerlemektedir. Uygulamada da iki tarafin genellikle, birbiriyle iyi iliskiler
igerisinde olduklari gériilmektedir. Itirazlar ya da sikayetler ancak, iki taraftin birinin
c¢ikarlarina dokunuldugunda veya birbirlerinin hareket alanlarina girdiklerinde ortaya
¢ikmaktadir. Aralarinda faydaya dayanan iliskinin siirlarini belirleyen sosyal medya
degil siyasettir. Dolayisiyla sosyal medyanin gelisiminin, var olan siyasi sisteme
dayali oldugu belirtilebilir (Akdag, 2014, s. 2).

Sosyal medyanin bireyleri etkilemede giiglii oldugunu bilen yoneticiler, ge¢misten
giinimiize iktidara gelmek ve iktidarlarimi devam ettirmek amaciyla medyanin
denetimini ellerinde tutmuslardir (Uzun, 2014, s. 130). Siyasi aktorler, bireylerin
destegini arkalarina aldiklar1 siirece, sosyal medya bu duruma aykir1 davranmak
istemeyecektir. Siyasal gii¢ aleyhine davrandiklarinda ise siyasi bir¢ok karardan
etkilenebileceklerdir. Gliniimiizde, yazili ve gorsel medyanin etki ve konum agisindan
giice sahip olmasi ve siyaset lizerinde etkili olma 6zelligiyle, partiler ve siyasiler sosyal
medya ile iligkilerini 6nemsemektedir (Isik, 2009, s.56). Giiniimiizde, sosyal medyanin

etkili olmasi1 ve siyaset kapsaminda sahip oldugu onemli roller nedeniyle, siyasi

30



partiler ve politikacilar sosyal medyayla iliskilerine 6nem vermektedirler. Dordiincii
kuvvet olarak goriilen medya giiniimiizde, siyasiler agisindan sigmnilan liman,
yasanilan, miicadele edilen birer arena haline gelmistir. Sosyal medya siyasal anlamda
iktidar ve giiciin saglayicis1 ve elde tutulmasinda etkili, politik onay saglamaya

muktedir bir arag konumundadir (Cebi, 2002, s. 1).

Giliniimiizde, siyasetin kendi kulvarinda yiiriimesini saglayan en 6nemli gelismelerden
biri de, sosyal medya araglarmin biitiin gorkemiyle ortaya ¢ikisidir (Bostanci, 1998, s.
160). Sosyal medyanin etkisi, segim déonemlerinde daha agik bir sekilde goriilmektedir.
Siyasiler, segmene ulagmak amaciyla sosyal medyayi kullanmayi tercih etmektedir
(Sagnak, 1996, s. 283). Se¢im donemlerinde diger bir konu ise, kararsiz segmenlerin
varhigidir. Bu baglamda kararsiz segmenin hangi partiye oy kullanacagi konusu ise
sosyal medyadan edinecegi bilgilere dayanir. Brown’a gore, halkin davranis ve
tutumlarini etkilemeyi hedefleyen propaganda da hedef, kitledir. Bu noktada kitle i¢in
kullanilan dil olduk¢a 6nemlidir. Sosyal medya araglari ile kitleye sozler ya da daha
baska sembollerle mesajlar iletilir. Bir baska ifadeyle, propaganda, en etkin ve agik

sekilde siyasal alanda uygulanmaktadir (Bostanci, 1998, s. 138-140).

Sonug¢ olarak siyaset ve sosyal medya iligkisi, ortak yasama iligkisi olarak
belirtilmektedir. Sosyal medya siyasi haber kaynagi olarak gormekte; siyasi aktorler
ise kendi tutum ve diisiincelerini topluma ulastirmay1 amaglamaktadir. Her ikisi de,
varliklarin1 devam ettirebilmek i¢in, birbirlerine muhtacgtirlar. Bu iliski sadece
ekonomik nedenlere dayali degildir. Ekonomik nedenlere ek olarak, “ham madde”

gereksinimi nedeniyle de medyaya bagimlidir (Arslan, 2005, s. 6).

3.1. GELENEKSEL MEDYAYA KARSI SOSYAL MEDYA

Geleneksel medyada yer alan gazete, dergi, kitap, vb. kitle iletisim ara¢larinin yerini,
yeni medyada internet {izerinde yer alan veri bankalari, veri tabanlari, arama motorlari,
teletext, audiotext, videotext gibi sabit bilgi sorma hizmetleri almaktadir. Cep
telefonundan bilgi alma, bilgi sorma hizmetleri, etkilesimli ya da kablolu televizyon
gibi yeni medya hizmetleri kullanilabilmektedir. Bu sebeple, yeni medya sagladigi
coklu ortam bakimindan multimedya olarak da adlandirilmaktadir (Sandik¢ioglu,
2012, s. 19). Televizyon giiniimiizde bireylerin politik bilgiyi edindikleri birincil

kaynak olmasina ragmen, son donemde yapilan arastirmalar da internetin 6zellikle
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geng niifusa yonelik olmak iizere daha fazla bireye politik bilgi aktarma agisindan daha

etkili oldugu ifade edilmektedir (Woolley vd., 2010, s.635).

Ote yandan bilgi geleneksel medya araciligiyla bilgi akisi tek yonlii olarak akmaktadir,
bu da bireylerin sadece bilgiyi tiiketmelerini saglamaktadir. Ancak internet ve 6zellikle
sosyal medya bireylerin birbirleri ile etkilesime gegmesini saglayarak ¢cok-yonlii bilgi

akisi saglamaktadir (Himelboim vd., 2012, s. 94).

Glinlimiizde siyasal iletisim kampanyalar1 agisindan bakildiginda siyasi parti veya
adaylar olusturduklar1 web siteleri ile politik mesajlarini ve parti programlarini hedef
kitlelere ulastirabilmekte, Twitter ve Facebook gibi platformlar araciligi ile segmenleri
ile sanal ortamlarda bulusabilmektedir. Dahasi sosyal medya aracilifiyla hedef
kitlelerine ya da se¢menlerine licretsiz mesajlar gonderebilmekte, kampanya icin
goniilliller ordusu olusturabilmekte ve kampanyaya yonelik geri bildirimler

alabilmektedir (Devran, 2011, s. 12).

Siyasal kampanyalardaki ¢alismalari gergeklestirmede dnemli bir etkiye sahip oldugu
belirtilen sosyal medyanin, en 6nemli avantajlar1 arasinda; kitleye mesajlarin daha az
maliyetle ulastirilmasi, filtre edilmeden mesajlarin segmenlere iletilmesi, goniilliilerin
organize edilmesi, izleyicilerle dogrudan sohbet ve konusma odalar1 araciligiyla
se¢cmenlerle iletisim kurma gibi Ozellikler sayilabilmektedir. Yeni teknolojilerin
onceden var olmayan ekonomik ve sosyal orgiitlenmelere firsat tanidiklari bir

gergektir (Sandik¢ioglu, 2012, s. 19).

Tablo 1: Geleneksel Medya ve Sosyal Medya Karsilagtirmasi

Sosyal Medya Geleneksel Medya
Cift yonlii iletisim Tek yonlii iletisim
Acik sistem Kapal sistem Seffaf Opak
Bire bir pazarlama Kitle pazarlama
Marka ve kullanici tarafindan olusturulan icerik Profesyonel icerik
Otantik icerik Cilah icerik
Ucretsiz platform Ucretli platform
Hedefe odakh Orneklem Kiitlesi ve arahiklar
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Aktorler: Kullanicilar Aktorler: Unliiler

Toplu karar alma Ekonomik karar alma
Yapilandirilmamis iletisim Kontrollii iletisim
Gercek zamanh olusum/Anhk olusum Onceden iiretilen/Planlanan

Bottom-up(Asagidan yukariya) stratejisi Top-down(Yukaridan asagiya)

stratejisi
Gayri resmi dil Resmi dil
Aktif katilim Pasif tutulum

Kaynak: Erbaslar, G. (2013)

Yenilikler, eskiyle kiyaslamay1 beraberinde getirir. Sosyal medyanin, kavramsal
olarak ortaya ¢ikmasi, geleneksel medya araglariyla karsilastirilmasina neden
olmustur. Medyanin kendi igerisinde olusturdugu diyalektik, deger alanlarim
degistirmis ve yeni medyadan onceki medya anlayisina geleneksel anlamda yiikleme
yapmistir. Icerisinde “yeni” kavramimmn oldugu her kavram, bir 6nceki kavramin

sorgulanmasina yol agmis ve eski olanin giictinii kirmistir (Giirbiiz, 2014, s. 93).

Sosyal medya paylasim amagli olan, paylasim olmadig: takdirde sosyallesmesi de
mimkiin olmayan bir etkilesim alanidir. Sosyal medya, geleneksel medyaya
karsilastirildiginda 6ne ¢ikan farkliliklar: su sekildedir: Birincisi, bu faaliyetin 6nemli
dlgiide iicretsiz veya diisiik maliyetli olmasidir. ikincisi; sosyal medya araglarinin daha
biiyiik kitlelere ulasabilme imkani tanimasidir. Ugiinciisii; kullanim1 oldukga kolaydir.
Dordiinciisti; kitlelere biiylik bir hizla ulasabilmesidir. Sonuncusu ise; kullanicinin,

giincellemeler yapabilmesine imkan taniyor olmasidir (Tekek, 2011).

Ote yandan yeni medya, olusturdugu deger alaniyla geleneksel medyanin giiciinii eline
almis ve ikili medya anlayisini ortaya ¢ikarmistir. Geleneksel medyanin olusturdugu
deger alani, tek yonlii iletisim anlayisi, yeni medyanin 6n plana ¢ikmasinda en 6nemli
rolii listlenmigtir. Ancak yeni medya yine de geleneksel medyanin 6niine tamamen
gecmis durumda degildir, ¢iinkii sosyal medyanin kaynagi geleneksel medyadir.
Sosyal medyanin igerik belirlenmesi, geleneksel medyadaki kamusal alanin yarattigi
etkidir. Sosyal medyanin 6nemi goz ard1 edilemez ancak bir olay geleneksel medyadan

ge¢meden, sosyal medyada yer edinemez (Giirbiiz, 2014, s. 95).
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Sosyal medya ve geleneksel medyanin karsi karsiya durmasi bazi sorunsallari yol
acmistir: Medyanin sosyal ve geleneksel olarak ikiye ayrilmasi dordiincii kuvvetin erk
alanii boler mi? Vizyon sorgulamasi icerisinde olan geleneksel medyanin etki alani
sinirlandi m1? Sosyal medyadaki katilimin yiiksek olmasina ragmen, degisen politik
sistemler daha liberal bir hale mi geldi? Kiiresel medyanin karsisinda 6nemli bir gii¢
durumunda olan yeni medya; siyasi yapilarin kurumsal kimligine gére mi, yoksa
kisisel diisiincelerin demokrasiye aktif katilimina gore mi sekilleniyor? (Giirbiiz, 2014,

s. 95).

Medyanin iki alan1 da kamu denet¢iligi gorevini paylasmasina ragmen, sosyal
medyanin denetiminin halen geleneksel medyaya nazaran etkileme giicii sinirli olarak
goriilmektedir. Bu simirlamanin nedeni sosyal medyanin kaynak olarak geleneksel
medyadan besleniyor olmasidir. Egemenligin tek parti tarafindan kullanildig: ya da
totaliter rejimler gibi siyasal yapilarin gorildiigi yerlerde ifade 6zgiirligii sosyal
medyada fazla olmasina ragmen, ayni egemenligin toplum yapisinda konvansiyonel
dinamiklerle sekillendigini soyleyebiliriz. Sosyal medya, geleneksel medyaya gore
daha katilimc1 ve 6zgiir durumdadir; ancak, toplumlar1 yonlendirme ve etkileme
konusunda geleneksel degerler daha etkili bir alan olusturmaktadir (Giirbiiz, 2014, s.
95).

Geleneksel medyanin, meslek disindaki sermaye yapilarinin egemenliginde kalmast,
sunulan programlarin ve yazilan yazilarin editéryal bagimliliktan gectigi diisiiniiliirse
cesitlilikten daha ¢ok sinirlilik ortaya c¢ikmaktadir. Hala televizyon, radyo ya da
gazetenin internetten yaygin oldugu gercegi ya da bu yapilarin internet iizerinden de
yayin yapabilme oOzelligine sahip olmalar1 baglaminda degerlendirilirse, sosyal
medyanin etkileme alanindan daha genis kapsamli olmaktadir. Geleneksel medyanin
etki alan1 genis ancak etkileme farkliliklar1 degiskenlik gdstermektedir. Ornegin; bir
televizyon programinin yapiminda editdryal bagimliliktan Gtiirii aktarilmasi gereken
bilgiler aktarilamiyorsa, programi izleyenler, verilmek istenen bilgiye maruz
kalmaktadir. Bu birey eger gazete veya radyo gibi farkli bir iletisim aracim
kullanmiyorsa, bu durumda izleyicinin diisiince degisikligi de gerceklesmeyecektir.
Ayni programi yapan bir kisi, kisisel blog sitesinden bir bagimliligi olmadan
diisiincelerini aktarabilir, boylece televizyon karsisindakiler farkli diisiincelere acik

hale gelebilir, hatta izleyici bu alanda aktif hale gelerek diisiincelerini paylasabilir.
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Birgok bireyin geleneksel medyadan kopup sosyal medyaya yonelmesindeki neden de
budur (Giirbiiz, 2014, s. 95-96).

Siyaset agisindan aktif katilimi saglayan sosyal medya, geleneksel degerlere karsi
durarak demokrasinin boyutlarini ve toplumda siyaset algisini degistirmistir. Sosyal
medya siyaseti daha seffaf ve esnek bir kaliba sokmus; siyasetin geleneksel sert
yapisini kirmistir. Geleneksel medyanin, sosyal medya ortaya ¢cikmadan dnce yarattigi
etki alam giiglii ve genisken; sosyal medyayla bu alan boliinmiis ve bundan o6tiirti
medyanin topluma aktarmak istedikleri sorgulanmaya baslanmistir. Medyanin kamu
denetciligi gorevi, sosyal medyayla kismi de olsa kisilere gegmis ve sert demokratik
yapilar daha esnek siyasi yapilara doniismeye baslamistir. Teknolojinin gelismesi
siyasi sistemleri de degistirmeye baslamistir. Bunu, 2008 ABD baskanlik se¢imlerinde
acik bir sekilde gorebiliriz. (Giirbiiz, 2014, s. 96).

Son olarak ortaya ¢ikan sosyal medyanin bi¢imlenmesi sorunsali, igerisinde
barindirdig1 dijital yapilara gore degisiklik gostermektedir. Sosyal medya siiphesiz
kiiresel medya karsisinda onemli bir gii¢ olarak durmakta, ancak; gelismis ya da
ozgiirliik¢ii iilkelerde sosyal medya kisisel konumda yer almasina ragmen, gelismekte
olan ve kismi olarak otoriter demokrasilerde halen kontrol mekanizmasi ydneten
kesimin elindedir. Bilginin sosyal aglar aracilifiyla kolay ve hizli yayilmasi Cin, Iran,
Kuzey Afrika ve Kuzey Kore hiikiimetlerinin, sosyal medyaya erisimi neden
yasakladig1 sorusuna verilebilecek en iyi cevaptir (Cildan ve Ertemiz vd., 2012, s. 2).
Farkli bir durumda toplumun c¢ogunluk- azinlik sorunsali kapsaminda ortaya
cikmaktadir. Sosyal medya kullanici paylagimina ve igerik tiretimine dayandig igin,
toplumun ¢ogunlugunu etkileme giiciine sahiptir. Herhangi bir konu, bir yasa ya da bir
olay karsisinda sosyal medyada yonlendirici igerik iiretimleri saglanarak azinlik
tizerinde manipiile uygulanabilmektedir. Tersi durumda s6z konusu olmakla beraber,
her iki kesim i¢in boyle bir durumda sosyal medyanin demokratik etkisinden mi yoksa
toplumun iradesinin kullanimi olarak m1 ayirmak zor olacaktir. Sosyal medyanin
toplum iradesini ortaya koymada geleneksel medyaya nazaran daha belirleyici oldugu
diistintiliirse, sosyal hareketliligi de beraberinde getirmistir. (Giirbiiz, 2014, s. 97).
Sosyal medya kisitlamalarinm, Iran’daki 2009 cumhurbaskanhigi segimleri
kapsaminda inceledigimizde, sosyal hareketliligin manipiile edilmesine engel

olamamustir (Baris, 2011, s. 36-37);
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“Bu topluluk aglari, ayn1 zamanda yeni bir medya yaratiyor. Yurttag gazeteciligi tarzi
ornekleri meydana ¢ikartyor. Bunun &rneklerini; iran seciminde gordiik. Secimde;
Ahmedinecad’a muhalif olarak ¢ikan Musavi’nin se¢imi kaybettiginin ilan edilmesiyle
birlikte; Musavi yandaslar1 sokaklara dokildii. Biiylik kitlesel gosteriler yapildi.
Birgok insanin yasamini yitirdigi olaylar sirasinda, Iran devleti CNN ve BBC gibi
medya kuruluslarint siir dist etmis ve basma kati bir sansiir uygulamisti. Diinya,
olaylar1 sadece Iran devlet televizyonunun verdigi yaymlardan izliyordu. Ama
hesaplanamayan bir sey oldu. Iran’daki muhalif gruplarm, sosyal aglar {izerinden
yaydigi goriintii ve bilgiler bir anda diinya giindemine oturdu. Hatta diinya ¢apinda
bir¢ok televizyon kanali, sosyal aglardan aldigi goriintiileri yaymlamaya basladi.
Sosyal medya, baskici bir devletin tiim engellemelerini asti, hasiralt1 edilen gergekleri
ortaya serdi ve geleneksel medyaya meydan okuyup, haber kaynagi oldu... Yeni
gelisen medya tiirevleri bilginin yayilmasinda, paylasilmasinda 6nemli bir yer
sahibidir. Sosyal medya ismi verilen bu yeni alan, insanlar1 bir araya getirdigi gibi,
ayni ama¢ dogrultusunda oOrgiitlenmis topluluklari da bir araya getirdi. Sosyal
hareketleri birbirine baglayan ve eylemselliklerine hiz kazandiran bir ortam olusturdu.
Bu hareketlerin; kendi tiretimlerini, eylemlerini ve haberlerini yayinlayacaklar1 bir

yayin mecrasi olusturdu.”(Baris, 2011, $.36-37).

3.2. SOSYAL MEDYADA DEMOKRATIK KATILIM SURECI

Sosyal medyanin, tiim diinyada kisiler arasindaki 6zgiirliikk ve demokrasi isteginin
artmasinda ve yayilmasinda énemli bir ara¢ oldugu bilinmektedir. Az gelismis ya da
gelismemis ilkelerdeki kisiler sosyal medya araciligiyla gelismis iilkelerdeki
demokratik gelismeleri 6grenme imkani bulmaktadir. Bu durumda isyanlara ve
protestolara neden olmustur. Ayrica sosyal medya politikact ve toplum arasindaki
iletisimi de arttrmistir. Dolayisiyla 6zgiirliikk ve demokrasi istekleri yiikselmistir

(Cildan ve Ertemiz vd., 2012, s. 8).

Katilime1 demokrasiye geciste teknolojiyi iyi kullanan geng niifus, sosyal medya
aracilifiyla agtiklari siyasal katilim yolunu kiiresel bir boyuta tasiyabilmektedir.
Genglerin kiiresel boyutta siyasal acidan aktif bir hale gelmelerini, Wall Street Isgali
ornegiyle agiklayabiliriz (Giirbiiz, 2014, s. 98);
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17 Eylil 2011 tarihinde Kanadali aktivist Adbusters grubunun New York Wall
Street’te olusturdugu toplumsal bir harekettir. Bu hareketin amac issizlik, sosyal
esitsizlik ve niifusun zengin kismini protesto etmektir. Protestocularin biiyiik
cogunlugu genclerden olusmaktadir. Protesto, Arap isyanlarinda oldugu gibi Twitter
ve Facebook’da bireylerin bir araya gelmesine neden olmustur. Durum Amerika digina
tagarak bir¢ok iilkede destek gormiistiir. Es zamanli olarak diinya borsalar1 6nlerinde

protestolar ger¢eklesmistir (Giirbiiz, 2014, s. 98).

3.2.1. Sosyal Medyada Siber Demokrasi

Siber demokraside internet olmadan, yani siber uzay olmadan katilimin dogrudan
saglanmas1 miimkiin degildir. Bir sanal ag ortaminin olusmasi sonucunda, ag ortamina
dahil olan kullanicilarin toplumun ortak diisiincelerini yansitti§i goz Oniine
alindiginda, siber demokrasi dogrudan demokrasiyi uygulama alanini genisletmekte

ve katilimi arttirmay1 amaglamaktadir (Giirbiiz, 2014, s. 99).

Karar verme mekanizmasina en genis ve en hizli katilimin medyadan gerceklesecegi
diistintiliirse; geri bildirim ve etkilesim 6zelligi hizli olan sosyal medyanin dogrudan
katilimin en oOnemli yapis1 oldugu soylenebilir. Sosyal medyada olusturulacak
platformlar araciligiyla kisilerin katilimi siber uzay alanda gergeklesecek, uygulama
alam anayasal diizende ya da siyasal yapilarda olacaktir. Internetin cep telefonlari ya
da tabletler ve hatta saatlere kadar ulastigini diisiiniirsek, katilimin toplumsal ag¢idan
genisleyecegi sdylenebilir. Giiniimiizde heniiz yer edinmis bir sistem olmasa da, kuzey

tilkelerinde bazi konularda uygulama alan1 bulmaktadir (Giirbiiz, 2014, 5.99-100).

1944 yilinda izlanda, Danimarka’dan ayrilarak kurulan ve Danimarka’nin anayasasi
temel alinarak hazirlanan ve hi¢ degistirilmeyen bir anayasaya sahipti. Ulkede 2008
yilinda yaganan ekonomik krizden sonra yeni anayasa olusturulmasi agisindan ortak
fikir belirlendi. Anayasa taslaginin olusumu tamamu Izlanda vatandaslarindan olusan
25 kisilik bir konsey tarafindan, izlanda halkina hazirlattirildi. Hazirlanan bu anayasa
taslagl Izlanda Anayasa Konseyi’'nin Twitter, Flicker, Facebook, YouTube ve web
siteleri araciligiyla halkla paylasildi ve bu sosyal aglar araciligiyla referandum online
sekilde gerceklestirildi. Online siirecte anayasa taslagi i¢in vatandaglar sosyal medya
hesaplarindan Onerilerde bulunmus ve bu Oneriler yerel bir komite tarafindan
incelenerek, anayasa konseyi tarafindan degerlendirilmistir. Ote yandan bir vatandasin

taslak i¢in yaptig1 Oneri, bagka bir vatandag tarafindan goriilebiliyor ve
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yorumlanabiliyordu (Apaydin, 2011). Bu durum ilgili 6nerinin konseye ulasmadan
once degisime ugramasina olanak sagliyordu. 214 Sonug olarak, yeni anayasa halkin
elestirilerine ve Onerilerine gore diizenlenmistir. Komisyon Twitter, Youtube,
Facebook ve diger sosyal paylasim siteleri lizerinden yeni anayasayi halka act1 ve
maddeler halkin elestirilerine gore yeniden sekillendi. Ayrica Nisan ayindan beri her
hafta diizenlenen komisyon toplantilari, Facebook iizerinden canli olarak
yaymlanmstir. 215 Izlanda’da sosyal medya araciligiyla yapilan bu anayasa, hem

tamami halkin Onerileriyle hem de online anayasa olarak diinyadaki ilk ornektir

(Cinmen, 2011).

Bolgesel farkliliklarin minimal diizeyde ve niifusun az olmasi anayasa taslaginin
olusturulmasi agisindan 6nemli bir etkendir. Niifusun yogun oldugu ve internet
kullanic1 sayisinin fazla oldugu iilkelerde ise izlanda 6rneginde oldugu gibi online
anayasa tasarisini vatandagla beraber hazirlamak zor olacaktir. Online katilim
saglanmas1 genis kitlesel demokratik katilima imkan verebilir ancak bu demokratik
katilim mekanizmalari, siyasal aktorler tarafindan desteklendigi takdirde dogrudan
katilimin onii agilir veya siber demokrasi, katilimer demokrasiyi toplumsal agisindan

mesrulastirir (Giirbiiz, 2014, s. 100-101).

Siber demokrasi; elektronik imza, elektronik posta ve web siteleri aracilifiyla da
uygulama alani bulabilmektedir. Kamu kurumlari, kisilerle aralarindaki hizli iletisimi
kurum web siteleri araciligiyla gerceklestirerek demokratik katilimi saglamaktadir.
Bireyler bir kamu kurumu ya da siyasal aktorle elektronik posta araciligiyla etkilesime
gecebilir, bir yasa taslagl ya da bir kamu politikas1 hakkinda talep, goriis ya da
sikayetlerini iletebilirler. Ayrica elektronik imza yontemiyle de her birey miikerrer oy
gibi yollara girilmeden, birka¢ dakikalik bir islemle gerekli bilgiyi aktarabilmektedir
(Aktas, 2009, s. 134).

3.2.2. Sosyal Medyada Tele Demokrasi

Tele-demokrasi, egemenligi kullanim agisindan dogrudan demokrasinin degil temsili
demokrasinin uygulanabilir alanin1 belirtmektedir. Kisilerin elektronik iletisim agiyla
var olan kamu politikalartyla ilgili bilgi almasi, gézlem yapmasi ve oy verme hareketi
olarak kisisel goriisiine yakin siyasilere temsil yetkisi tanimlamasidir. Tele-
demokraside katilim telefon ve televizyon gibi iletisim aracglariyla gerceklesmesinden

dolay1, karar verme mekanizmasma dogrudan miidahil olunamamaktadir. Temsil
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yetkisi verilmis olan siyasiler tarafindan karar mekanizmasina temsili katilim

saglanabilmektedir (Giirbiiz, 2014, s. 101).

1992 ABD bagkanlik se¢imlerinde, baskan adayr Ross Perrot se¢im programinin bir
pargas1 olarak, televizyonla elektronik kasaba toplantilarini genel tartismalarda
basariyla kullanmis ve bu basarisiyla birlikte, ABD tarihinde Demokrat ve
Cumhuriyet¢i parti adayr olmadan en fazla oy alan baskan adayr olmustur (Aktas,
2009, s. 133).

Yine 2008 yili ABD bagkanlik segimlerinde Obama telefon ve televizyon gibi iletigim
araclarini etkin bir sekilde kullanmistir. Se¢im alanlarina gelenlerin bireysel elektronik
posta adreslerini alarak, onlarla iletisime ge¢mis ve ayni zamanda mesaj yoluyla
etkilesimi devam ettirmistir. Ayrica “YouTube’da” programlar yaparak tele
demokrasinin aract olan televizyonu kullanmistir. Obama’nin “YouTube’daki”

etkilesimden otiirii bireylerle iletisim de kalmasi, tele-demokrasinin igerisine sosyal

medyay1 dahil etmektedir (Giirbiiz, 2014, s. 101-102).

Tele-demokrasinin kavramsal agidan ag¢iklanmasi1 dikkate alindiginda, sosyal
medyayla dogrudan bir iligkisi mevcut degildir. Ancak, Tiirkiye’de yayin faaliyetinde
olan TBMM TV’nun sosyal medya araciligiyla kisiler, bu kurumla baglant1 kurarak
talep, goriis ve sikayetlerini ifade edebilmektedirler. Bireyler TBMM TV’ nunu
izleyerek bir yonetmelik, onerge veya taslak hakkinda fikirlerini sosyal paylasim
hesaplariyla iletebilirler. Bu nedenle TBMM’de temsil yetkisi bulunan milletvekili,
bireysel sosyal paylasim aglari hesaplarindan, bireylerle etkilesime girerek temsil
ettigi kisilerin diisiincelerini de yine TBMM ’ne iletebilme imkéani da saglamaktadir.
1994 kurulan TBMM TV, yayin hayatina baglamasiyla birlikte genis halk kitlesinin

yasama faaliyetlerini izleme imkanini sunmaktadir (Giirbiiz, 2014, s. 102).

3.2.3. Sosyal Medyada Elektronik Demokrasi

Bireylerin karar mekanizmasinda kisisel iradeleriyle katilabildikleri, temsili
demokrasinin gerceklesmesine dayali sistem olan elektronik demokrasi, yonetsel ve
siyasal siirecte iletisim ve bilgi teknolojilerinin kullanima dayali ve siyasal yapilarla
bu kullanima gore stratejilerin uygulanmasidir. Internet ve teknolojinin gelisimiyle
beraber, siyaset ve demokrasi anlayisindaki etkilesim hizlanmistir. E- sec¢im, e-
demokrasi ve e-oylama gibi kavramlar ortaya ¢ikmis, dijital yonetim anlayigina sayisal

degerler atfedilmistir. Demokrasi ve yonetiminin sayisallagmasi, bilgi teknolojilerinin

39



kullanimini1 ortak iradeye birakmis ve vatandaslar siyasal katilimin bir pargasi olarak

rol almaya baslamiglardir (Giirbiiz, 2014, s. 102).

Malezya’da yazilarinin yaymlanma olasilig1 kalmayan yazar Sang Kancil, Sydney’de
faaliyette olan Malezya asilli bir bireyin sahip oldugu internet servis saglayicinin ev
sahipliginde, toplam 800 aboneli bir e-posta listesine diisiincelerini ve goriislerini
belirten ve muhalefet-iktidar lizerine gesitli iddialari ortaya atan bir yazi olusturmustur.
Bir e-posta listesi olarak baslayan ve Malezya Net adiyla bilinen ¢alisma, internet
kullaniminin kisith oldugu durumlarda bile bir e-posta listesinin ne kadar 6nemli bir
etki yaratabilecegini gostermesi bakimindan dijital eylem baglaminda bir deneyim
olmustur. Ote yandan bu 800 e-posta abonesinin diisiinceleri, iilke igerisinde dinamo
etkisi seklinde yayilmistir. Bu bilgi paylasimiyla birlikte bircok iist diizey biirokrat ve
siyaset¢i bu listedeki iddialar iizerine durumlarin1 agiklamak zorunda kalmiglardir

(Sahin vd., 2013, s. 258).

Bunun yani sira pek ¢ok 6zel kurum (banka, gsm operatorleri ya da kargo firmalari)
sosyal paylasim sitelerindeki hesaplarmna gonderilen mesaj veya durumlari dilekge
sayip, bu sitelerden gelen mesajlar1 isleme alabiliyorlar. Bu islemler i¢in gonderilen
her mesaj1 e-dilekg¢e olarak kategorilendirip miisteri ya da kullanicilar i¢in gerekli

hizmeti saglayabiliyorlar (Giirbiiz, 2014, s. 103).

3.3. SOSYAL MEDYA VE SIYASAL ILETIiSIiM

Siyasetin temel Oznesi bireydir. Siyaset birey i¢in, birey tarafindan, insana dair
gelistirilen bir siire¢ olarak ele alindiginda, bireylerin siyasetteki tutum, rol ve
diisiinceleri yadsinamayacak bir gercek olarak goriilmektedir. Siyasi erkin, siyasette
daha 6nemli bir yer alabilmelerini saglayacak yeni yontem ve teknikleri kullanmasi da
bu durumun agik bir gostergesidir (Cakic1 ve Calisir, 2016, S. 955). Siyaset arenasinda
mevcut olma, yerini koruyabilme ve daha da yiikselebilmek i¢in segmenleri etkilemek
isteyen siyasi aktorler, glniimiizde bu ydntem ve teknikleri olabildigince
kullanmaktadirlar. Ciinkli sosyal medya ve siyaset artik yasantimizin her alaninda
bulunmaktadir (Tokgoz, 2014, s. 11-19). “Siyasal iletisimi” kavramini tanimlarsak,
siyasilerin ideolojik amaclarmi bireylere ulastirabilmek, kabul ettirebilmek ve
gerektiginde bireyleri harekete gegirebilmek ic¢in kullanilan iletisim teknikleridir

(Aziz, 2011, s. 3). Siyasal iletisim tiim egemenlik bigimlerinin ihtiyacina yanit aramak
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icin daima var olmustur. iktidara gelmek, iktidarin sagladig1 giicii kullanmak ve
kisilere bu konuda bilgi verebilmek i¢in gerekli olan siyasal iletisim, platformlarin,
programlarin ve diger Onermelerin varolus nedenidir (Aktas, 2004, s. 47). Bu
baglamda Aziz, siyasal iletisimi “siyasal aktorlerin belli ideolojik amaglarmi,
politikalarimi belli gruplara, kitlelere, iilkelere ya da bloklara kabul ettirmek ve
gerektiginde eyleme doniistirmek, uygulamaya koymak iizere gesitli iletisim tiir ve
tekniklerini kullanmalar1” seklinde ifade etmektedir (Aziz, 2014, s. 3). Toplumu ve
ilkeyi yonetmek isteyenler vaatlerinin bireyler tarafindan bilinmesini saglayabilmek
amaciyla, faaliyetlerini topluma iletmek zorundadirlar. Nitekim siyasal partiler ve tim
siyasiler, rekabet i¢erisindedirler. Bu rekabette basarili olabilmeleri i¢in, sosyal medya
araciligiyla kendilerini ifade etmeleri gerekmektedir. Siyasetin temelinde mevcut olan
iktidara gelme ve iktidar siirdiirme istegine bagh olarak farkli yontem ve stratejiler
gelistirilmistir. Bilisim teknolojilerinin oldukca gelistigi ¢agimizda siyasette de,
siyasal iletisim stratejileri biiylik 6neme sahiptir (Sandik¢ioglu, 2012, s. 5). Siyasal
iletisimin hedefi, kitleler etkilemek amaciyla, hedeflenen diisiinceleri kapsayan
mesajlarin bireylere ve topluma sosyal medya araclari vasitasiyla, siirekli ve diizenli
bir sekilde iletilmesidir. Siyasal iletisimin se¢im donemlerinde artmasi, Siyasilerin
halkla olan iligkilerinin tutarliginda ve devamliliginda 6nemli bir yere sahip oldugu
soylenebilir. Ikna edici iletisim, secmen tutum ve davramslari, oy kullanma
aligkanliklar1 gibi durumlarla iliskilendirilerek (Ekinci, 2014, s.15), hedef kitlede
diisiince degisimi, davranis degisimi, kisileri yonlendirmesini saglayan planli bir
faaliyettir. Iletisim, bu faaliyetlerin basariyla  gerceklestirilebilmesi ile

degerlendirilebilir (Uysal, 1998, s. 185).

Siyasal iletisimin yoneldigi izleyici kitlesinin hedefinde, yetiskin ve oy verme yasina
gelmis segmenler bulunur. Akabinde de, ilerde siyasal bir agirliga sahip olma
potansiyelini gosteren kisiler, gruplar ve kurumlar yer alir (Oktay, 2002, s. 39). Siyasal
iletisim araciligiyla Dbireylerin, uygulanmasi planlanan politikalar hakkinda

bilgilendirilmesi ve uygun gordiigii yonetimi desteklemesi saglanabilir.

Genel anlamda degerlendirildiginde, siyasal iletisim, sadece iktidara gelme
asamasindaki iletisim ¢alismalarin1 degil, siyasetle iliskili biitlin iletisim alanlarinm
kapsar konumdadir. Kimi zaman, siyasetcilerin ve siyasal partilerin segmeni ikna
taktikleri olarak bilinse de, kapsami1 ¢ok daha genistir (Aktas, 2004, s. 49). Siyasilerin

ozellikle secim donemlerinde en fazla tercih ettikleri iletisim sisteminin basinda
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siyasal iletisim gelmektedir. Ciinkii siyasi aktorler, se¢gmenlere politikalarini ve

vaatlerini en iyi sekilde siyasal iletisim araciliyla aktarabileceklerdir.

3.4. MEDYANIN GUNDEM BELIRLEME KURAMI

Siyaset ve medya iliskisini inceleyen giindem belirleme kurami; siyaset ve medya
arasindaki iligkiyi giindeme getirdikleri konu {izerinde durarak; siyaset ve medyanin
birbirlerine karst olan etkilerini agiklamaya c¢alismaktadir. Bu kuram, kamunun
konustugu, lizerinde diisiindiigii ve yonlendirdigi konulardan yola ¢ikarak bunlari,
medyanin haberleri sunus sekliyle belirledigi diislincesinden ortaya ¢ikmis bir
kuramdir. Giindem belirleme kurami temelde, kamu tarafindan énemli goriilen olgu
ve olaylarin, medya tarafindan da 6nemli oldugunu, ancak kamu giindemini medyanin
olusturdugu diisiincesine dayanmaktadir. Kuram; kamu giindemi, medya giindemi ve
siyasal giindem arasindaki iliskileri incelemekte ve her bir giindemin, birbiri
tizerindeki etkilerini agiklamaya caligmaktadir (Terkan, 2005, s. 42). Giindem
belirleme kurami en genel hatlartyla aciklanacak olursa; tutum, davranis, diisiince ve
inancin olugsmasinda medyanin bireyler iizerindeki etkisi ve bireyleri yonlendirmedeki
0zelligi konu edinmektedir. Giindem Belirleme Kuramini Bernand Cohen, “Medya ne
diisiinecegimizi sOylemekte basarili olmayabilir, fakat ne hakkinda diisiinecegimizi
sOylemekte fevkalade basarilidir” (Yiiksel, 1999 s. 25) ifadesiyle, kuramin temel
diistincesini ve temel modelini agik bir sekilde ortaya koymaktadir. Gliindem Belirleme
Kurami, kamu giindemini belirleme siirecinde ii¢ farkli glindem yapis1 iizerinde
durarak, aralarindaki iliskileri agiklamaya c¢alismaktadir. Bu kuramlar, medya

giindemi, kamu giindemi ve siyasal giindemidir (isli, 2018, s. 31).

3.4.1. Medya Giindemi

Medya giindemi en temel haliyle “’belirli bir zaman diliminde medyada yer alan
olaylar ve sorunlar listesi” olarak belirtilmektedir (Terkan, 2012, s.563). Medya
giindeminin olusmasinda, giindelik olaylarin etkileri olduk¢a 6nemlidir. Giindemin
olusmasinda ve kitlelere ulastirllmasinda, esik bekg¢ilerinin davranis ve tutumlari ile
haber deger normlar1 oldukga etkilidir. Esik bekgiliginin devami niteligindeki
medyanin giindem belirleme islevi, bu asamalardan sonra meydana gelmektedir. Esik
bekgiligi, haberlerin secilmesi siirecinde, medya kurumunda c¢alisan gorevlilerin

onemli oldugu diisiincesini savunmaktadir. Bu durumda kisilerin ideolojisi, cinsiyeti,
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egitim seviyesi, tutum ve davranislari, etnik kdkenleri, deger yargilari, meslek etik
kodlari, inang sistemleri (irvan, 1997, s. 132) s6z konusudur. Ozellikle haberlerin
belirlenmesinde bazi olaylarin g6z ardi edildigi, bu durumun ise toplumu ve bireyi
etkiledigi diisiiniilmektedir (Isik, 2014, 5.89). Medya ve medya elitleri, istedikleri konu
hakkinda ve istedikleri zaman diliminde giindemi belirleyebilme 6zelligine sahiptirler.
Gilindemde olan bir olgu ya da olaym, hizli bir sekilde giindemden diismesini
saglayabilecekleri gibi, hi¢ giindemde olmayan bir olgu ya da olay1 da giindemin ilk
siralarima  alabilmektedir. Boylece  bireylerin  dikkatini  farkli  taraflara
yonlendirebilmektedir. Medya, o0zellikle bireyleri derinden etkileyen olaylari

siradanlastirma konusunda oldukea yeteneklidir (Isli, 2018, s. 30).

3.4.2. Kamu Giindemi

Kamu giindemi en genel ifadeyle, zamanin herhangi bir noktasindaki kamuoyunun
konulara iligkin oncelik siralamasi olarak belirtilmektedir. Kamu giindemi oncelikli
olarak, kamunun sorunlari ile medyada ortaya konulan sorunlar arasindaki iliski ile
ilgilenmektedir (Terkan, 2005, s. 90). Kamu giindemini olusturan medya, bazi olaylari
ihmal ederek, bazilarimi ise vurgulayarak kamuoyunun olusmasinda ciddi sekilde
etkilidir. Ozellikle se¢im donemleri, medyanin kamuyu etkileme ve giindemi belirleme
giiciiniin artti§1 donemlerdir. Bu donemlerde diizenlenen kampanya siiregleri, fikir ve
diisiincelerin se¢mene aktarilmasi konusu medya i¢in de oldukca 6nemlidir. Se¢men
bu donem sonucunda verecegi karar ile hem kendisi, hem de yasamakta oldugu iilkesi
acisindan s6z s6yleme hakki kazanmis olur. Karar verme asamasinda segmenler, parti
programlari ve adaylar hakkinda ki bilgileri farkli kaynaklardan elde etmektedir. Bu
kaynaklarin basinda ise medya gelmektedir. Medyada yer alan haberler, aday i¢in
yapilan elestiri ve yorumlar, aday ve se¢men arasindaki bilgi boslugunu doldurur.
Se¢men, medya da yer alan aday haberlerinin 6nem sirasina gore ve kendi deger
yargilarina gore karar vermeye ¢alisir. Birey merkezli siyasi sistem ve giinliik konular
hakkinda bilgi sunan medya, bir bakima toplumsal sistemdeki farkli etki

mekanizmalarindan bilgiler aktarir (Giines, 2014, s. 4).

3.4.3. Siyasal Giindem

Siyasal giindemin belirlenmesinde kamunun ve medyanin etkisi bilinmektedir.
Bununla beraber siyasal giindemin olusumunda birg¢ok farkli unsur mevcuttur. Siyasal
giindem kavrami kisaca, belirli bir toplumun, sorun ¢ézmedeki oncelik siralamasinin

bir 6zeti seklinde tanimlanabilir (Terkan, 2012, s. 565). Siyasal giindem belirlenirken,

43



siyasal arenada yer alan kurumlarin, gruplarin ya da aktorlerin giindemlerinin nasil
belirlendigi, giindemdeki olaylarin nasil segildigi ve bir olayin siyasal giindeme
ulasabilmesi i¢in ne tiir 6zellikleri tasimasi gerektigi gibi birgok degisken mevcuttur.
Kisacast siyasal glindem, kurumlarin, gruplarin veya siyasal aktorlerin oncelikli

konularidir.

Siyasal giindemin medya giindeminden etkilendigi ve bazi1 konularda medya
giindeminin konu onceligine gore sekillendigi kabul edilen bir goriistiir. Medya
iletileri, kisilerin anlam diinyasin1 yeniden sekillendirip yorumlar. Bu etkiler sadece
toplum ve bireyin tekrar sekillenmesi ve yorumlanmasi ile sinirli kalmamaktadir.
Egemen siyasal sisteme dahil olan gii¢lii parti liderlerini ve iktidarin politik tavrini da
etkileyecek biiyiikliige erisebilmektedir (Arslan, 2004, s. 2-b). Medya, olgu ve
olaylarin haberlestirme asamasinda, olay ve hikayeler tireterek kurucu bir unsur haline
gelebilmektedir. Medya takindigi tutumla birlikte bir politik oyuncu haline de
dontisebilmektedir. Enformasyon {iretim ve aktarmanin yani sira, politik giindem
konusunda da belirleyici olabilme islevine sahiptir (Glines, 2014, s. 4). Bir konu medya
tarafindan siirekli tekrarlanarak giindemde kalabilir. Bu durum siyasal giindemin
sekillenmesini etkileyen en 6nemli unsurlardan biridir. Medyanin etki giiciiniin
farkinda olan siyasal erk, seslerini halka duyurma araci olarak gordiikleri medya
patronlart ve medya ile yakin iligkiler gelistirmektedirler. Siyasal iktidar i¢in medya
egemenligin ve giiciin devami, mesruiyet saglama, onay mekanizmasi ve siirekliligin
devami agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Medya bir bakima, adaylar ve siyasi partiler
icin halkla iletisime gecilmesini saglayan 6nemli bir ara¢ konumundadir. Medya
araglari, destekledikleri partinin ya da adayin mesajlarini siklikla topluma iletirler.
Adaymn ya da partinin sahip olduklar1 ideolojiye yakin veya uygun yayin politikasi
gelistirebilirler. Destekledikleri parti ve aday yararina kamuoyu olusturarak 6nemli

katkilar saglayabilirler (Giines, 2014, s. 4).

3.5. SOSYAL MEDYA KULLANIMININ YAYGINLIGI

Glinlimiizde internet kullanimiyla birlikte sosyal medya kullaniminda da artis
yasanmaktadir. Artik diinyanin her yerinde aktif sosyal medya kullanicisinin mevcut

oldugunu sdylemek dogru olacaktir.
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3.5.1. Diinya’da Sosyal Medya Kullanimi

lletisim teknolojilerinin gelisimi ve gelisimin getirdigi yenilikler diinyay: iletisim
yumagina ¢evirmektedir. Giiniimiizde ulusal sinirlar iletisim aglari ile birlikte ortadan
kalkmakta, bilgi ¢ok c¢abuk yayilmaktadir. Dolayisiyla bu durumda sosyal medya
araglarinin da etkisi vardir. Neredeyse her internet kullanicisinin ayni zamanda sosyal
medya hesabinin mevcut oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Grafik 1’de
goriildiigii tizere internet kullanicilart yaklasik 4 milyar kisi iken, sosyal medya
kullanicilarinin sayisi yaklasik 3 milyar dolaylarindadir. Bu baglamda internet
kullanicilarinin  ¢ogunlugunun ayni zamanda sosyal medya kullanicisi oldugunu
sOyleyebiliriz. Daha 6nce de belirtildigi lizere hem internetin hem de sosyal medya
araglarinin  yaygimlagsmasinda akilli telefonlarmim son derece etkili oldugu
goriilmektedir. Grafik 1°de de goriildiigii tizere internet kullananlarin gogunlugu mobil
internet kullanicilaridir. Grafik 1’den ¢ikarabilecegimiz bir bagka sonug ise sosyal

medya kullanicilarinin neredeyse tamami ayni zamanda mobil cihazlardan sosyal

medya aglarina erisim saglamaktadir (Menderes, 2019, s. 30-31).

Grafik 1: Diinya Uzerindeki internet ve Sosyal Medya Kullanicis1 Sayilari

Kaynak: https://digitalreport.wearesocial.com/, Erisim: 02.08.2020.
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Grafik 2: Sosyal Medya Araglar1 Kullanict Sayilar

Kaynak: https://www.statista.com/study/12393/social-networks-statista-dossier/,
Erisim: 03.06.2020.

Statista.com’dan elde edilen verilere gore ise Grafik 2’ de diinyada en fazla kullanilan
sosyal medya araglar1 goriilmektedir. Facebook un 2018 yilinda 2 milyar 234 milyon
kullanicisi mevecut iken, Youtube 1.5 milyar1 agmistir. Glinlimiizde internet
baglantisiyla birlikte dosya gonderme ve mesajlasma imkani taniyan Whatsapp 1,5
milyar Kullanici ile ikinci sirada yer almaktadir. En sik kullanilan sosyal medya
araglarindan biri olan Twitter’in liye sayisi ise 335 milyon dolaylarindadir. Ayrica bir
sosyal medya araci olan Instagram’in da 1 milyon civarinda iiye sayisi oldugu

goriilmektedir (Statista, 2018).

Giliniimiizde herhangi bir internet kullanicis1 mevcut internet diizeninde mutlaka bir
sosyal medya hesabi edinmek zorunda kalmaktadir. Bu nedenle internet kullanicilar:
daha once ifade edildigi gibi, biiyiik oranda sosyal medya kullanicisi olmaktadir.
Bunun yani sira bircok sosyal medya araci birbiriyle senkronize durumdadir. Bir
Facebook kullanicisi, Facebook’a kayit oldugu bilgileriyle baska bir sosyal medya
aracina lye olabilmekte ve icerik paylasabilmektedir (Menderes, 2019, s. 32).

Yine Wearesocial.com adli internet sitesinden alinan verilere gore Grafik 3’de de
goriildiigii lizere sosyal medya araglarindan biri olan Facebook ve Instagram’in
kullanici profilleri asagidaki sekildedir (Menderes, 2019, s. 32);
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*Facebook’un kullanici sayisi yaklasik 2 Milyar 234 milyon kisidir,
*Facebook kullanicilarinin %88’1 mobil cihazlardan erisim saglamaktadir,
*Facebook kullanicilarinin %430 kadin, %57’si ise erkek kullanicilardir,

*En ¢ok Facebook kullanim1 18-24 ve 25-34 yas araliginda Ki kisilerde gériilmektedir.

Ayrica yas araliklar yiikseldikge bu oran diismektedir (Menderes, 2019, s. 32).

Grafik 3: Facebook Kullanicilarinin Profilleri

Kaynak: https://digitalreport.wearesocial.com/, Erisim: 03.07.2020.

Diinya ¢apinda Instagram kullanici profili Grafik 4’de belirtilmistir. Instagram en sik
kullanilan sosyal medya araglarindan biri olarak, kullanicist sayis1 800 milyon kisidir

(Menderes, 2019, s. 33).

*Diinya niifusunun %11°1 Instagram kullanmaktadir,
*%50.7°l1 kadn kullanicidir,

*%49.3 erkek kullanicidir,

*Instagram’1 en ¢ok kullanalar, 18-24 ve 25-34 yas araliginda olan kisilerdir. Ayrica
yaslar arttik¢a Instagram kullanim orani1 diismektedir (Wearesocial.com, 2018).
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Grafik 4: Instagram Kullanicilarinin Profilleri

Kaynak: https://dijilopedi.com/2018-internet-kullanimi-ve-sosyal-medya-
istatistikleri/, Erisim: 11.07.2020.

Gilintimiizde en fazla kullanilan besinci sosyal medya araci olan Twitter’in, Grafik 5’de
belirtilen kullanici analizine bakildiginda, Twitter’in kullanict profilinde farkliliklar
goriilmektedir. Twitter tliyelerinin %57,2’sini erkek, %42,8’ini ise kadin kullanicilar
olusturmaktadir. Yine Twitter kullanicilar1 yas-cinsiyet kapsaminda incelendiginde en
fazla kullanim oran1 35-49 yas aralig1 oldugu goriilmektedir. Bu yas araligindaki kadin
kullanicilar %33 oraninda, erkek kullanicilar ise %61 oranindadir. Twitter da

Instagram’in aksine, yas grubu arttik¢a kullanim oranmnim da arttigi goriilmektedir
(Dijilopedi, 2018).
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Grafik 5: Twitter Kullanicilarinin Profilleri

Kaynak: https://digitalreport.wearesocial.com/, Erisim: 06.07.2020.

3.5.2. Tiirkiye'de Sosyal Medya Kullanim
Tiirkiye'de teknolojik gelismelerle birlikte sosyal medya kullanimi da artmaktadir.
Sosyal medya araglar1 6nceleri gengler tarafindan kullanilirken, giiniimiizde her yastan

kisinin sosyal medya aglarina giris yaptig1 gézlemlenmektedir ( Menderes, 2019, s.
35).

“We Are Social” ve “Hootsuite’in” “Digital in 2017 Global Overview” raporuna gore
2017 yilinda Tiirkiye’de ki sosyal medya kullanicisinin 48 milyon oldugu belirtilirken,
bu rakamin 2018 yilinda 51 milyona ¢iktigi belirtilmektedir. Mobil cihazlar
araciligiyla sosyal medya araglarini kullananlarin sayis1 2017 yilinda 42 milyon iken,
2018’de bu rakam yaklasik 44 milyona yiikselmistir. Rapora gore Tiirkiye’deki sosyal
medya kullanan bireylerin toplam popiilasyona orani1 %61 iken, bu oran 2018’de %63
olarak tespit edilmistir. Dolayisiyla bu durum Tiirkiye’de sosyal medya kullaniminin
ne derece 6nemli oldugunu bir kez daha gostermektedir. Raporda Tiirkiye’de en fazla
kullanilan sosyal medya araglarinin ise Facebook, Youtube, Instagram, ve Whatsapp
oldugu belirtilmektedir (Wearesocial.com 2017-2018).

Yine Digital in 2017 Global Overview Raporunda, Tiirkiye’de ki Facebook
kullanicilarinin  profillerine de yer verilmektedir. Tiirkiye’de 51 milyon kisinin

Facebook’a iiye oldugu ve bu kisilerin %63’iiniin erkek, %37’sinin ise kadin
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kullanicilar oldugu belirtilmistir. En fazla Facebook kullanicisinin 15 milyonluk
popiilasyon ile 25-34 yas araligindaki kisiler oldugu, bu grubu 13 milyon kullanict
sayis1t ile 18-24 yas araligindakiler oldugu tespit edilmistir. Ayrica Tiirkiye’de

Instagram kullaniminda, niifusun %41°1 Instagram’da giris-¢ikis saglamaktadir

(Menderes, 2019, s. 36).

Sekil 8: Tiirkiye’de Sosyal Medya ve Internette Harcanan Ortalama Zaman

Kaynak: https://digitalreport.wearesocial.com/, Erigim: 25. 07.2020.

Tirkiye’de sosyal medya ve internette bir giinde harcanan ortalama zamani gosteren
Sekil 8 incelendiginde, birey acisindan internette gegirilen zamanin 7 saat 9 dakika
oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira bireylerin sosyal medyada harcadigi giinliik
ortalama zamanin 2 saat 48 dakika oldugu belirtilmektedir. Bu oran internette gegirilen
siirenin neredeyse iigte birine denk diismektedir. Internetin pek ¢ok 6zelligi olmasina
ragmen diinya iizerinde internet kullanimina harcanan siirenin yaklasik iigte birinin
Tiirkiye’de sosyal medyada harcaniyor olmasi, Tiirk vatandaslari agisindan sosyal

medyanin 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir (Menderes, 2019, s. 36).
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DORDUNCU BOLUM

SOSYAL MEDYA VE POLITIKA ILISKISININ ORNEK
OLAYLAR UZERINDEN ANALIZI

4.1. ABD BASKANLIK SECIMLERI VE SOSYAL MEDYA

Toplumsal zihnin yaziyla kontrol edilmesinin zorlastigi post-modern ¢agda,
gorselligin on planda oldugu ve yaziyla birlikte zihne eklemlenmenin saglandigi
medyatik aklin, algiyr tekrar insa ettigini gormekteyiz. Gorsel medyanin bu agidan
yonlendirme ve etkileme gorevini yerine getirmesi, toplumlar1 yonetecek siniflarin
iktidart kontrol altina almanin enformatik yonlendirmeyi ve kamuoyu olusumunu
yaratmaktadir. Kamuoyu olusumunda kullanilan kitle iletisim araglarinin, medyanin
siyasal alaninda imaj yaratimini ve gosteri mantigini One ¢ikarmaktadir. Bilgiyi
aktarim agisindan etkilesim yaratan sosyal medyanin eglence ve bilgiyi bir araya
getirerek siyasal alana tagimasinda sosyal medyanin etkisini kullanan Barack Obama,

bunu en iyi sekilde gostermistir (Giirbiiz, 2014, 5.103).

Kamusal kaynaklarin yetersiz olmasi ve o0zel kaynaklardan bagis yoluyla para
toplanmasi baskanlik se¢imlerinin ekonomik yapilarini belirlemektedir. Hem genel
se¢imler hem de yerel se¢imlerde reklam kampanyalari, bu kampanyada gérev alan
kisilerin tcretleri, seyahatler, anket caligmalar1 ve istatistik iicretleri, arastirma
biitceleri vb. birgok kampanya ¢alismasinin maliyetlerini karsilama konusunda adaylar
milyonlarca dolar bagis toplamak zorundadir. Bagis konusundaki yasal sinirlamalarla
birlikte binlerce segmene ve yiizlerce 6zel kaynaga erisme sorunu ortaya ¢ikarmustir.
Bir¢ok segmenle 6zel kaynakla iletisim kurmanin en uygun yolu internettir. Segmenler
ve bagkan adaylar1 arasinda, sosyal medya araciligiyla ger¢cek zamanli, esnek ve seffaf
iligkiler kurulup bagis konusunda hizli bir ¢alisma yapilabilir ve yiiksek miktarlarda
bagis toplanabilir. Bagkan adaylarinin kampanya ekipleri tarafindan kurulan bloglar
araciligiyla kampanya etkinlikleri daha kolay duyurulabilir. Bunun yani sira bireyler
kendi blog sayfalarinda diisiincelerini yazarak, kendi baskan adaylarinin reklamini
yapabilirler ve muhalefet olan diger blog yazarlariyla tartisabilirler (Giirbiiz, 2014, s.
104).
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4.1.1. 2008 ABD Baskanlik Secimlerinde Sosyal Medyanin Rolii

2008 y1l1 “Demokrat Parti” 6n se¢imlerinde adaylarin sosyal medya kullaniminin etkin
oldugu goriilmektedir. 2008’ e kadar ABD baskanlik segimlerinin hep erkekler
arasindaki rekabete sahne olmasindan dolayi, siyahi bir aday ve kadin adayin siyasi
rekabeti sosyal medya i¢in énemli bir durumdu. Bu durumun hem irklar arasindaki
miicadeleye hem de cinsiyetler arasi giic gosterisine doniismesi ilk defa yagantyordu.
Sozl gecen On segimler ilk siyahi Amerikali bagskan adayinin, ilk kadin baskan aday1
ile miicadelesine sahne oldu (Giirbiiz, 2014, s. 104-105).

‘Online siyaset’ ya da ‘siyasal chat’ olarak belirtebilecegimiz internet tabanli siyasal
iletisim uygulamalarinin ilk uygulandigi yer ABD’dir. 2000’11 yillarla birlikte 6zellikle
“Web 2.0” teknolojisine gegilmesiyle beraber siyasi aktorler tarafindan kesfedilen
sosyal aglarin 6nemi, 2008’deki Bagkanlik secimleri ile birlikte doruk noktasina
ulagsmustir. 2008 yilindaki bagkanlik 6n se¢imlerinde “Demokrat Parti’den” ilk siyahi
Amerikali Bagkan adayr Barack Obama ile birlikte ilk kadin Baskan adayi1 Hilary
Clinton’nun miicadelesine sahne olmustur (Genel, 2012, s. 24-25 akt. Giirbiiz, 2014,
s. 105).

Iletisim ve bilgi teknolojilerini, secim kampanyalarinda etkili olarak kullanan Barack
Obama, online siyaset anlayigini getirmis ve internetin demokratik yapilanma
acisindan giliclinii ortaya c¢ikarmistir. Obama, adaylik siiresinde yiirtittigi
kampanyalarda, mitingler diizenlemis, mitinglerde kendisine destek verenlerden
elektronik posta adreslerini, posta kodlarini ve telefon numaralarini vermelerini
istemis ve bu durumu biiyiik bir veri cephaneligine gevirerek, elektronik telefon ve

posta bankasini kurmustur (Giirbiiz, 2014, s. 105).

2008’deki Obama’nin se¢im kampanyasi, sosyal medyadaki basarisindan dolayi
2009’daki Uluslararast Cannes Lion’da ddiile layik goriilmiistiir. Se¢cim Oncesinde
Obama ozellikle Twitter hesabiyla bir¢ok segmene ulasmayir basarmistir (Giirbiiz,

2014, s. 105).
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Sekil 9: Obama ve McCain Sosyal Medya Kullanic1 Sayilar

Kaynak: https://pazarlamasyon.com/2012-abd-baskanlik-secimlerinin-sosyal-

medya-yansimalari, Erisim Tarihi: 03.07.2020.

Internetin giiniimiizde liikks olmaktan ¢ikip ihtiyag haline gelmesi, bireylerin interneti
kullanis sekillerini degistirmis ve sosyal medyay1 bireyler acisindan hiz, etkilesim ve
sinirsizlik durumlarindan dolayr 6nemli hale getirmistir. Bu durum sosyal medyay1
yeni bir kamusal alan olarak ortaya ¢ikarmis ve sosyal medyanin segimlerde iyi
kullanilmast durumunda nasil bir etkiye sahip oldugunu 2008 ABD bagkanlik
secimlerinde gostermistir. Obama se¢im kampanyasi siirecinde elektronik posta
yoluyla yaklasik 13 milyon civarinda kisiye, sosyal medya aracilifiyla 5 milyon
civarinda takipgiye, 3 milyon civarinda da ¢evrimigi bagisciya ulasmis ve internet
araciligiyla 500 milyon dolar bagis toplamistir. Geng niifusun yogun oldugu iilkelerde
bu rakamlara ulagabilmenin en etkin yolu, sosyal medyay1 ve interneti kurumsal yap1

igerisinde kullanmaktan gegmektedir (Giirbiiz, 2014, s. 106).
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Money Raised

Obama (Offline)

McCain $156 million

$201 million

Obama (Online)
$500 million

Note: Does not include federal funds

Sekil 10: McCain ve Obama Sosyal Medya Kullanici Sayilari

Kaynak:http://www.webrazzi.com/2009/11/13/obamanin-sosyal-medya-

kampanyasinin-sonuclari, Erigsim: 03.07.2020.

Obama se¢im kampanyalarinda sosyal medyay1 en fazla kullanan baskan adayiydi.
Sosyal medyadaki kullanim giicii acisindan Facebook’un kurucu ortaklarindan biri
olan Chris Hughes ile anlasildi ve Facebook’taki gorevinden istifa etti. Hughes se¢im
kampanyalarina odaklanmak amaciyla, kurdugu ekiple Obama’nin sosyal medyadaki
giiciinii arttird1. Ote yandan geng niifusun yogun olmas1 ve bu genglerin bilgiye gazete,
televizyon, dergi veya radyo yoluyla degil; internet ve sosyal medya vasitasiyla
ulagmasi, Obama’nin geng niifusla sosyal medya yoluyla bag kurmasini saglamistir.
Hughes ve ekibi tarafindan www.mybarackobama.com adresi yeniden diizenlendi ve
bireylerin bagis yapabilmeleri i¢in ¢evrimici olanaklar saglanmistir. Bunun yani sira
kullanicilarin fikirlerini rahatca ifade edebildikleri ve yorumlarla tartisma ortaminin
saglanabildigi bir ortam haline getirilmistir. Hughes, 2008 yilinin en iyi pazarlamasi
secilerek, Fast Company dergisinde “Obama’y1 bagkan yapan ¢ocuk”™ olarak kapakta
yer almistir (Giirbiiz, 2014, s. 107-108).
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Sekil 11: Chris Hughes 2008 Yilinin En Iyi Pazarlamacis1 Segildi

Kaynak: https://www.fastcompany.com/1218562/third-act-chris-hughes-exclusive,
Erisim: 08.07.2020.

Sosyal aglar aracilifiyla geng niifus se¢im kampanyalarinda adaylarin konugmalarini
dinleyen degil, se¢im siiresi boyunca siyasal kampanyalarin igerisinde olarak yer
almistir. Geng niifus, sosyal medya sayesinde se¢im kampanyalarinda ‘sosyal segmen’
statiisiinii elde etti ve politikalarin, kitlelere aktarimi ve orgiitlenme konusunda 6nemli
rol oynadilar. Sonug¢ olarak sosyal aglar1 iyi bir sekilde kullanan Obama’nin

calismalarini su sekilde siralayabiliriz (Giirbiiz, 2014, s. 108-109);

=Sosyal aglar Obama tarafindan etkin bir sekilde kullanilmistir. Facebook ve Twitter
gibi toplam 16 adet platformda olusturulan www.my.barackobama.com sosyal agi
alttan gelen bir yapiyla desteklenmistir. Bu sosyal paylasim sitesinde yaklasik 3
milyon profil mevcuttur. Kullanici profillerine, kendi ilgi alanlarina yonelik alt sitelere
gecis imkani taniirken bu bireylerin de kendi mesajlarini olusturmalarina imkan
saglandi. Bu sekilde Obama, segmenlerine yukaridan asagiya degil asagidan yukariya

ilerleyen bir iletisim anlayisiyla ulasmustir.
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=YouTube sitesinde de Obama’nin etkili bir tanittim mecrasi olusturuldu. Konusmalar1
ve radyo programlarinda ki ses kayitlar1 klip haline getirilerek buradan sunuldu. Bunun
yani sira kampanya i¢in hazirlanan se¢im sarkilar1 yaklasik 17 milyon kez tiklanmustir.
YouTube sitesine Obama’nin se¢im kampanyasi siiresince toplamda 104.454 adet klip

girilmis ve toplam olarak bu klipler 889 milyon kez izlenmistir.

*Google Adwords ise Google tarafindan reklam amacli sunulan bir hizmettir. Burada
iliskili kelimeler ile internet ortaminda ulasilmasi istenen site isimleri arasinda baglar
kurulmaktadir. Bu sekilde herhangi bir kelimeyi Google’da arayan kisinin karsisina
hi¢ de alakas1 olmadigini diisiindiigii bir link ¢ikabilir. Obama’nin se¢im kampanyasi
stirecinde Google’a “Irak Savas1”, “se¢im”, “Ekonomik Bunalim” gibi kelimler

girildiginde Obama’nin kampanya siteleri ¢ikmustir.

*Obama’nin se¢im kampanyasi i¢in harcadigi miktar yaklasik olarak 78 Milyon
dolardir. Bu miktarin sadece sanal iletisim igin harcanan kismi 8 Milyon dolardir. 4
milyon dolarlik sanal iletisim reklamlarinin yaklagik yarisimi ise Google Adwords

olusturmaktadir.

»Kampanyaya yapilan bagislarin %88’i internet araciligiyla yapilmistir. Toplam olarak
32 milyon dolarlik bir yardim Obama’nin se¢im kampanyasi i¢in destekleyicileri

tarafindan bagis seklinde kampanyaya aktarilmistir (Giirbiiz, 2014, s. 108-109).

2008 bagkanlik se¢imleri 4 Kasim 2008 tarihinde yapilmistir. Obama oylarin %52'sini
kazanarak ABD'nin 44. devlet bagkani seg¢ilmistir. Obama oy orani ve kazandigi
eyaletler bakimindan son 30 yildir higbir Demokrat Partili bagkan adayinin elde
edemedigi bir basariy1 elde etmistir. Bu se¢cimde Obama ile birlikte Demokrat Parti
Florida, Ohio ve Virginia gibi son segimlerde Cumhuriyetcilere oy veren eyaletleri de
kazanmayi basarabilmistir (Giirbiiz, 2014, s. 110).

4.1.2. 2012 Amerika Bagskanlik Secimlerinde Sosyal Medya

Se¢imlerden dnce ABD’nin dnde gelen basin kuruluslarindan biri olan Washington
Post tarafindan yapilmis olan ankette, 2008 yilinda yiizde 62 oraninda oy aldig1 Asya
kokenli segmenlerin, 2012 yilinda yiizde 74’liniin oyunu almay1 basarmistir. Ayrica
ankete gore 30 yas altindaki bireylerin yiizde 60’ indan oy almistir. Bunun yani sira
Obama, 2012 baskanlik se¢imlerinde, 2008 yilinda oldugu gibi yine agirlikli olarak

kadinlardan destek gormiistiir. Bu durum CNN’in yapmis oldugu ankette ortaya
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cikmistir; kadin segmenlerin %55 inin, erkek segmenlerin ise %45’ inin oyunu almay1

basarmustir (Glirbiiz, 2014, s. 110).

2012 secimlerinde de Obama, daha onceki segimlerde oldugu gibi sosyal medyay1
yogun bir sekilde kullanmis ve gengleri bu siirecte etkin bir potansiyele
kavusturmustur. 2012 segimleri 8 ay siirmiis, bu siire de Obama, sosyal medya yoluyla

se¢menleri ile olan iletisimini koparmamuistir (Giirbiiz, 2014, s. 2010).

Bu secimlerde Obama, online reklama 52 milyon dolardan fazla para harcamistir.
Diger baskan aday1 Mitt Romney ise 26 milyon dolar harcamistir. Se¢im kampanyalari
baslamadan 6nce Obama, 2008 yilinda elde ettigi takipgileri nedeniyle, sosyal medya
da sayica diger adaylara nazaran ¢ok ilerideydi. Obama’nin Facebook’taki takipgi
say1st 24 milyondan fazlaydi. Obama’ya en yakin takip¢i sayisi ise 1,5 milyona yakin
olan Mitt Romney’dir. Bu farkin biiylik olmas1 Obama’nin se¢im kampanyalarina ¢ok
onde baslamasmi saglamistir. Ote yandan Obama, Twitter aracilifiyla kesin
olmamakla beraber takipgilerine kisisel bir mesaj yollayarak
http://my.barackobama.com/twteam iizerinden sosyal medya ekibine katilmalarini

istemistir (Glirbiiz, 2014, s. 111).

Direct messages » with Barack Obama

Use your Twitter influence to help turn out the vote,
Follow/retweet @0bama?012 and join the Twitter Team:
http://'my.barackobama.com/twieam

Sekil 12: Obama’nin Twitter’dan Kullanicilarina Gonderdigi Direkt Mesaj
Kaynak: https://pazarlamasyon.com/2012-abd-baskanlik-secimlerinin-sosyal-

medya-yansimalari. Erigsim: 27.07.2020.

Se¢imleri Obama’nin kazanmasinin ardindan, se¢im siiresince siirdiirdiigii sosyal

medya kampanyalariyla beraber, sosyal aglar araciligiyla vermis oldugu “four more
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years” mesaji bir tesekkiir niteligine sahiptir. Benzer sekilde segmenleri tarafindan
Obama’nin bu mesaji bir¢ok kez paylasilmistir. Diinyanin en giiclii {ilkelerinden biri
olan ABD’nin baskanlik koltugunda oturan kisinin, toplum tizerinde yarattigi bu imaj,
siyasetine yone vermeyi basarmis ve sosyal medyay1 siyasette aktif kullanmanin
karsiligint almistir. Obama’nin tesekkiir niteligindeki bu mesaji diinya genelinde en

¢ok paylasilanlar listesinde yer almistir (Glirbiiz, 2014, s. 111-112).

Barack Obama BarackObama
Four more years. pic.twitter com/bAJEGVOm
& Hide photo 4~ Reply 13 Retweet X Fayorite

wes = QL NEDE

Sekil 13: Obama’nin Se¢imi Kazandiktan Sonra Twitter’dan Yayimnladigi Fotograf

Kaynak: https://pazarlamasyon.com/2012-abd-baskanlik-secimlerinin-sosyal-

medya-yansimalari. Erisim: 23. 07.2020.

Secim kampanyalariin finanse edilebilmesi i¢in segmenlerle iletisimin iy1 bir sekilde
sirdiiriilmesi gerekmektedir. Kampanya secimlerinin finanse edilmesi se¢men
bagislartyla iligkili oldugu igin bir bagkan adaymin; ¢ok genis topraklara sahip olan bir

tilkenin, bir ucundan diger bir ucuna gidip miting alanindaki belirli sayidaki insanlara
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hitap etmesi mi, yoksa sosyal medya araciligiyla iilke topraklari diginda ve iginde
destek veren daha fazla kisiye mi ulagsmasi daha yararli olacaktir? Bu baglamda
konvansiyonel sistemin tek tarafli iletisimsel sorunu, se¢gmenin geri bildirimini saglikli
bir sckilde saglayamamasi nedeniyle kampanyanin finanse edilmesini
zorlagtirmaktadir. Zira sosyal medya sisteminin getirmis oldugu “etkilesimsellik”,
se¢cmenin bagkan adayina, bagkan adayinin da segmene ulagmasini kolaylagtirmigtir

(Giirbiiz, 2014, s. 112-113).

Internet kapsaminda bloglar, sosyal aglar ve kisisel web siteleri araciligryla baskan
adaylarinin segmenlerle iletisim kurabilmesi, ayrica bu aglar yoluyla popiiler olma
durumlarina karakteristik bir ozellikte eklemektedir. Baskanin etkilesimsel olarak,
online bagkan kimligi kazanmasi her an, her dakika kisilerle iletisim i¢erisinde olacagi
diisiincesini saglamaktadir. Ote yandan sosyal medyay1 secim kampanyalarinda
propaganda araci olarak kullanan baskan adayinin, baskan se¢ildikten sonrada gorev
dénemi igerisinde bireylerle olan ayni etkilesim alanin1 korumak zorundadir. Sonug
olarak, hem popiilerligini arttirmak, hem se¢menleri sadece oy veren kisiler olarak
gormemek, hem daha fazla bireyle iletisime gegmek, hem de uzun vadede siyasal
giiciinii koruyabilmesi agisindan sosyal medyay: kullanmak, baskana art1 bir deger
katacaktir (Giirbiiz, 2014, s. 113).

4.2. ARAP BAHARI

“Arap Bahar1”, (Arapga: , - e s 356 al-Thawrat al-‘Arabiyyah), 21.yiizyilin en
bliylik olaylarindandir. Arap Diinyasinda yasanan en biiyiik harekettir. 2010 yilinda
baslayan ve giiniimiizde de siiren, Arap cografyasinda yasanan halk hareketlerine

verilen ortak addir.

Arap Bahari; Arap halklarinin demokrasi, 6zgiirliikk ve insan haklar1 taleplerinden
ortaya ¢ikmig; bolgesel, toplumsal bir siyasi-silahli harekettir. Protestolar, mitingler,
gosteriler ve i¢ catismalar yasanmistir. Halklar, 6zgiirliik miicadelesi ad1 altinda birgok

Arap diktatdriinli resmen devirmistir.

Tunus, Misir, Libya, Suriye, Bahreyn, Cezayir, Urdiin ve Yemen'de bliylik capta;

Moritanya, Suudi Arabistan, Umman, Irak, Liibnan ve Fas'ta kii¢iik capta olmak tizere
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tiim Arap Diinyasinda basgdsteren mitingler, protestolar, halk ayaklanmalar1 ve silahli

catismalardir.

Islami demokrasi talepleri artmistir. Bircok uzman bu esi goriilmemis halk hareketini,
Arap diinyasinda yasanan en biiyilk degisim olarak yorumlamaktadir.”

(wikipedia.org, 07.07.2020).

4.2.1. Genel Goriiniim

Kiiresellesme ile baglayan doniisiim, degisim Ve toplumlarin birbirine entegre olmasi,
diinyanin ¢esitli yerlerinde ¢esitli bicimlerde gergeklesmistir. Globallesen diinyada 6n
planda olan demokrasi anlayisi, evrensel hukuk ve insan haklari kurallar1 milletler
nezdinde kendinde genis yanki bulmus ve hayata gegirilme agisindan heyecan ve istek
uyandirmistir. Bu istek ve heyecanin olusmasinda kiiresellesmenin  Onemli

ozelliklerinden biri olan bilgiyi kullanim ve bilgiye erisim 6nemli bir yer teskil etmistir

(Ozkan, 2013, s. 48).

Arap Bahart’nin ortaya ¢ikmasini agiklayan temel terimlerden biri ‘kiiresellesme’dir.
Bu devrimler serisi, kiiresellesmenin farkli unsurlariyla 6zellikle twitter, facebook ve
internet kaynakli wikileaks belgelerinin sizmasiyla hiz kazanmistir. Ote yandan
bolgede 6nemli bir medya unsuru olarak karsimiza c¢ikan El-Cezire’nin basarili
yayinciligi gibi 6n plana ¢ikan teknolojik unsurlar Ortadogu’nun mevcut sosyolojik
dinamiklerini ateslemistir. Ayrica yerel sosyolojik etkenler arasinda on yillardir
baskict ziimreler tarafindan idare edilen- Bati’'nin goz desteklemesiyle ve goz
yummastyla- toplumsal, siyasi ve iktisadi sistemlerin son zamanlarda mesruiyetlerinin
asinmasi ve zayiflamasi, ekonomik ve siyasi esitsizligi derinlestirip kroniklestiren bir
zuliim sisteminin mevcudiyetidir. iltimas ve yolsuzlugun kurumsallastigi bir
kapitalizm versiyonunun dogurdugu ve goreceli yoksullugun da etkisiyle yayginlasan
memnuniyetsizlik, teknolojiyi etkin kullanabilen ve egitimli sehirli gengligin yiikselen
istekleriyle beraber bu isteklerin karsilanamamasi, sivil toplum kavraminin ve
iceriginin giderek giiglenmeye baslamas1 ve Islam’1n siyasi kiiltiire olan etkisi de yerel

sosyolojik etkenler olarak sayilabilir (Ardig, 2011, s. 98).

Ozellikle bilgiye hizl1 bir sekilde ulasim olanaklarinin dogmasi ve sosyal medyanin
bireyler tarafindan ragbet gérmesi, biitiin diinyayla saniyeler igerisinde etkilesime
girilmesine olanak saglamistir. Sonug olarak da bireylerin kamuoyunu yakindan takip

edebilmeleri, isteklerini sosyal medya yoluyla paylasabilmeleri ve bu paylasimlarla
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ortak bireyleri kolayca bulabilmeleri sosyal medyay1 esi bulunmaz bir nimet oldugunu
gostermektedir (Ozkan, 2013, s. 49).

Bu baglamda, 6zellikle demokrasi dis1 yonetilen {ilke rejimlerinin toplum tarafindan
bir sorgulamaya alinmasi ve bu sorgulamanin sosyal medya araciligiyla kamuoyuna
paylasilmasi, demokratik bir rejime gecis noktasinda kisilerin s6z sahibi olabilecegi
giiciinii bireylere hissettirmistir. Bu durum Ortadogu’da 6zellikle diktatoryel rejimlerle
yonetilen Arap devletleri i¢inde kendini daha agik bir sekilde gostermistir. Baslayacak
olan bu doniisim ve degisim algilanmakta olan demokrasi kavraminin hayata
gecirilmek istenmesi; cografyasi agisindan ornek teskil ederek gelismesi Arap Bahari

seklinde belirtilmesine neden olmustur (Ozkan, 2013, s. 49).

2010 yilmin Aralik ayinda Tunus’ta baslayan gosteriler, bolgede artacak olan
hareketlerin baslangici olarak goriilebilir. Zeynel Abidin’i Tunus’ta deviren toplumsal
dalga, Misir’da da Hiisnii Miibarek rejimini bitirerek diinyanin dikkatini bu bolgeye
¢ekmeyi bagarmistir. Yine Libya’da Kaddafi’nin 6liimiiyle sona eren Kaddafi rejimi,
2011 yilinda ise Urdiin, Liibnan, Fas ve Umman’da siyasi rejimlere kars1 protestolar
gerceklesmesi Arap Bahari’nin ortaya cikisini géormek adina olduk¢a onemlidir.
Yemen’de ¢ikan ayaklanmalarla beraber yiizlerce bireyin hayatini kaybetmesi ve
olaylarmm giderek biiyiimesi sonucunda devlet bagkaninin yetkilerini muhalefetle
paylasmasi Tunus’ta baslayan hareketlerin ciddiyetini anlamamiza yardimci olacaktir.
Bu hareketlerin sonuncusu ve en kanli sekilde devam edeninin ise Suriye de yasanan

olaylar oldugunu belirtebiliriz (Yalgintas, 2011, s. 36-38).

[lk olarak Tunus’ta baslayan ve son olarak ciddi bir sekilde kendini Suriye’de gdsteren
bu hareketler iilkelere gore birbirinden farkli sonuglar dogurmustur. Bazi devlet
baskanlar1 toplumdan gelen talepleri samimiyetle inceleyip ¢6ziim yollar1 aramaya
calismistir. Bazi devlet baskanlar1 ise 6liimii bile goze alarak zuliim ve baskilara
devam etmistir. Bu nedenle iilkelerdeki gelismeler tilkeler kapsaminda farkli sonuglar
dogurmustur. Kimi devletlerde biiyiik yikimlar gergeklesmis kimi devletler de ise
birkag gosteri ve ayaklanmalar ile bu siire¢ sona ermistir. Biz bu konuda, biiyiik ¢apta

sonug doguran iilkeleri inceleyecegiz.

4.2.2. Sosyal Medya Devrimi
Genel olarak ozetledigimizde, teknolojinin  gelismesiyle ve Dberaberinde

kiiresellesmeyle birlikte sosyal medyanin 6neminin artmasi, Arap iilkelerinde yagsanan
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devrimlerin ‘sosyal medya devrimi’ olarak da adlandirilmasina neden olmustur

(Ozkan, 2013, s. 50).

Arap lilkelerinde ortaya ¢ikan bu devrimler, sosyal medyanin ilk devrimi olarak tarihe
gecmistir. Ozellikle Misir, Libya ve Tunus’ta baslayan ve yayilan gosterilerin ortak
noktasi vardir ki; bu da bu tlkelerin hepsinde medyanin iktidar baskis1 altinda olan

tilkeler olmas1 ve Twitter ve Facebook etrafinda bir araya gelmeleri sonucu olarak

gostericilerin, sokaga dokiilmiis olmalaridir (Ozkan, 2013, s. 50).

Grafik 6: Arap Bahar Siiresince Atilan Tweet Sayilari

Kaynak:https://www.researchgate.net/publication/328748209 Arap_Bahari_Baglam

i'nda_Sosyal _Medya-Birey Etkilesimi_ve Toplumsal_Donusum, Erisim: 06.06.
2020.

Grafik 6’da Arap Bahar siiresince eylemlerin yasandig: iilkelerdeki tweet sayilar
belirtilmektedir. Arap Bahari’n1 yasamis her tilkenin niifusu, sosyal medya ve internet

kullanim oran1 ayni olmadigi i¢in atilan tweet sayilar1 da farklilik gostermektedir.

Ayni zamanda Arap Bahari siiresince atilan tweet sayilarina bakildiginda, en fazla
tweet atilan iilke olan Kuveyt’te, olaylar siiresince toplam 3.690.000 tweet atildig1

goriilmektedir. En az tweet atilan tilkenin ise 10800 tweet olarak Moritanya oldugu
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goriilmektedir. Grafikte belirtildigi iizere, Arap Bahar siiresince sosyal medya araci

olan Twitter aktif bir sekilde kullanilmistir.

Grafik 7: 25 Ocak -11 Subat 2011 Arast En Sik Atilan Hashtagler
Kaynak: https://icannwiki.org/Arab_Social _Media_Report, Erisim: 04.06.2020.

Grafik 7°de Arap Bahar siiresince en ¢ok kullanilan hashtagler gosterilmektedir. Bu
stirecte en ¢ok kullanilan hashtag’lerin #egypt, #jan, #libya, #bahrain gibi iilke
isimlerinin oldugu, iilke isimleri disinda en fazla kullanilan hashtag’in ise #protest
teriminin oldugu goriilmektedir. Burada eylemlerin yayilma 6zelligi atilan tweetlerin
toplandig1 hashaglerde goriilmektedir. Hashtagler ile birlikte atilan tweetler o bolgede
yasananlar1 diger iilkelere gosterme Ozelligini gostermektedir. Bu durumun komsu
olan iilkelerin vatandaslar1 iizerinde etkili oldugunu ve eylemlere tesvik ettigini

soyleyebiliriz (Menderes, 2019, s. 62).

4.2.3. Arap Baharindan Derinden Etkilenen Ulkeler

4.2.3.1. Tunus

Arap Bahari’nin baslangici olmasi nedeniyle Tunus énemlidir. Isyanin ilk basladig
iilke olan Tunus, kendisinden sonra ortaya ¢ikacak olan ayaklanmalar i¢in 6nem teskil
edici Ozellikte olmustur. Nihayetinde Arap cografyasinda ortaya ¢ikacak ufak bir
kivilcimin biitiin Arap iilkelerini etkileyecegi muhakkakt1 (Ozkan, 2013, s. 51).
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17 Aralik 2010°da Tunus’ta bir seyyar saticinin kendini yakmasiyla baslayan
hareketlilik, Cumhurbaskani1 Zeynel Abidin bin Ali’nin Suudi Arabistan’a kagmasiyla
onemli bir asamaya gelmistir (Savran, 2011). Zira liniversite mezunu issiz olan gencin
kendini yakmas1 sosyal medyada ve medyada genis yanki bularak genglerin sokaga
koordineli bir sekilde sokaga inmesine yol agmistir. Bu hareket diger Arap tilkelerinde
de 6rnek teskil edecek zellikte olmustur (Ozkan, 2013, s. 51).

Sosyal medyanin iilkeler lizerinde bu derece etkili olabilecegi Tunus da ki olaylara
kadar elbette tahmin edilmesi olduk¢a gii¢ bir durumdu. Nihayetinde bireylerin
birbirleriyle kisisel fotograflarini paylastigi, sohbet ettigi ve daha ¢ok sosyal rahatlama
olarak kullandig1 sosyal medya araclari, bu siirecte temel gorevlerini ikinci planda

birakarak bireylerin koordineli bir sekilde bir araya gelmelerini saglamstir.

4.2.3.2. Misir
Tunus’ta baglayan isyan hareketlerinin Misir’a sigramasiyla on sekiz giin boyunca
Tahrir’de yasanan protestolar sonucunda 4. Cumhurbaskani Hiisnii Miibarek gorevini

Yiiksek Askeri Konsey’e devretmistir (Abdiilcelil ve Yildirim, 2012).

Misir’li aktivist Ahmed Yusuf, sosyal medyanin Misir da yasanan olaylarda nasil bir
rol iistlendigini verdigi roportajda dile getirmistir. Sosyal medya araciligiyla iletisim
kuran genglerin, Misir da yasanan olaylarda tarihi bir rol oynadigini belirtmistir. 25
Ocak 2011 tarihinde genglerin Facebook ile bir araya geldiklerini ve genglerin
sokaklara dokiildiigiinii ifade etmistir. Buna miiteakip 28 Ocak’ta genclerin sosyal
medya araciligiyla Miibarek’e karsi bir protesto igin bir araya geldiklerini ve elli bin
gencin sosyal medya araciligiyla sokaklara dokiildiigiinii belirtmistir. Bu durum Misir

devriminin baslangi¢ giinii olarak tarihe gegmistir (Mercanoglu, 2012).

Tunus da yasanan olaylarda 6nemli bir rol oynayan Twitter, Misir’daki gosterilerde de
halkin birbiriyle iletisimini ve olaylarin diger {ilkelere yayilmasini saglamistir. Her ne
kadar olaylarin ¢iktig1 ilk giin Tunus’taki olaylardan ders ¢ikaran devlet bagkani Hiisnii
Miibarek Twitter’t yasaklanmis olsa da (Korkmaz, 2015, s.92), sosyal medyaya
yonelik yapilan bu girisim bir sonug¢ yaratmamustir. Misir’daki olaylar sirasinda

Twitter’in Tunus’tan daha fazla kullanildig tespit edilmistir (Menderes, 2019, s. 62).
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Grafik 8: Misir'da Atilan Giinliik Tweet Sayilari
Kaynak: https://icannwiki.org/Arab_Social Media Report, Erisim: 09.05.2020.

4.2.3.3. Libya

Ocak 2011°de Libya’da baslayan ve daha ¢ok ekonomik sorunlarin dile getirildigi
gosteriler ve protestolar kisa siirede siyasi bir nitelik durumuna gelmis ve bu nitelik
kendini 17 Subat’ta gostermistir. Sosyal medya aracilifiyla bir araya gelen ve ‘Ofke
Glni’ ilan edilen tarih Libya agisindan yeni bir baglangi¢ olmustur. Bu protestolarin
sert geciyor olmasi uluslararasi toplumun dikkatini ¢ekmistir. Uluslararasi toplumun
harekete ge¢mesinde sosyal medyaya diisen videolar ve haberler etkili olmustur
(Ozkan, 2013, s. 52-53).

Kaddafi’nin yakalanip gétiiriilmesinin bir vatandas tarafindan goriintiilenmesi ve bu
goriintiileri medyaya servis etmesi, giiniimiiz ¢aginda belge ve bilgi akisinin ne kadar
kolay oldugunu gostermektedir. Bu baglamda tiim bireylerin aktif bir muhabir

oldugunu ve olabilecegini belirtmemiz abesle istigal olmayacaktir.
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Grafik 9: 11.02.2011-28.02.2011 Tarihleri Arasinda Libya’da Google Trafigi

Kaynak:http://www.google.com/transparencyreport/traffic/?r=LY &I=WEBSEARC
Hé&csd=1297619832558 &ced=1298748600000, Erisim: 06.03.2020.

4.2.3.4. Suriye

Tunus, Misir ve Libya’da ki olaylar gozlerin Suriye’den gelen olay ve protestolara
gevrilmesine neden olmustur. Muhalifler ile mevcut rejim arasinda siddetli
carpismalar yasanmistir (Akpinar, 2012). Bu siddetli catismalarla beraber biiyiik insani
dramlar ortaya ¢ikmis ve Suriye halki binlerce can kayiplart yasamigtir. Bu can

kayiplari, halkta panik havasi yaratmig ve canlarini kurtarmaya sevk etmistir.

Suriye’deki i¢ savastan s6z etmeden Once bu i¢ savasa yol agcan uygun bir zeminin
olmasimi iilkenin barindirdigi mezhepsel ve dinsel ayriliklarin dagilimi kapsaminda
incelemek yararli olacaktir. Suriye’nin niifusu yirmi ti¢ milyondur, bu niifusun %74’
Stinni, %10’u Nusayri, %10’u Hiristiyan, %3’ Diirzi ve %3’l diger farkli inang
gruplarindan olusmaktadir. Ote yandan ik kapsaminda dagilima baktigimizda ise
%80°1 Arap, %10’u Kiirt, %5°1 Tiirk, %2’si Ermeni ve %3l diger etnik yapilardan
olusmaktadir (www.wikipedia.org, 10.06.2020). Cok sayida farkli dine mensup
kisilerin yasadig1 toplumlar demokratik olmayan, baskic1 ve diktatoryel rejimlerde her

zaman tehlike arz edebilmektedir (Ozkan, 2013, s. 54).

Bu baglamda Arap Bahari'nin etkisiyle Tunus, Misir ve Libya’dan etkilenen hiikiimet
karsit1 bireyler silahlanarak ¢atismaya girmislerdir. Olaylarin baglamasi15 Mart 2011
tarihi olarak kabul edilmektedir. Suriye’deki olaylari sadece mezhep ya da etnik bir
temelde ele almak bizi dogru sonuca gotiirmeyecektir, ¢linkii yasanan kavga Stinnilerle
Nusayriler, Araplarla Kiirtler ya da Miisliimanlarla Hiristiyanlar arasinda degil, baskici
bir rejim ile ozgiirliik isteginde bulunan halk kesimleri arasinda meydana gelmistir
(Ataman, 2012). 15 Mart 2011°de baslayan ve giderek artan siddet binlerce insanin

hayatin1 kaybetmesine yol agmaistir.

Sonug olarak, Arap bahari ve sosyal medya iliskisini inceledigimizde, 6zellikle gelisen
teknolojinin ve sosyal medyanin gelisimi, gengler tarafindan daha kolay algilandigi ve

takip edilebildigi i¢in genglerin bu siirecte 6n planda oldugunu sdyleyebiliriz.

Gelismis teknolojik araglarin potansiyel siyasi etkilerini hesap etmeyi diisiinemeyen
eski rejim elitlerinin bu bilgisizligi, s6z konusu sosyal medya araglarmi ustalikla

kullanma kapasitesine sahip olan egitimli ve schirli orta sinif genglerin bu siiregte etkin
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olmalarini saglamistir. Genglerin bu siirecte 6n plana ¢ikmasina neden olan diger
unsurlarin ise ekonomik, kiiltiirel ve psikolojik beklentiler oldugunu gérmekteyiz.
Genglerin i¢inde bulunduklar1 durumla, hayal ettikleri yer arasinda, derin ugurumlarin
olmasi onlar1 i¢ diinyalarinda sorgulamaya itmistir. Arap diinyasinin egitimli ve sehirli
gengleri yalnizca Bati lilkelerinde degil; internet, turizm ve televizyon dizileri gibi
mecralar araciliiyla sahit olduklar1 yasam tarzindan etkilenmelerine ve 6zellikle de
rol model olan ve Miisliiman bir iilke olan Tiirkiye’nin varligi onlar1 daha da bir
cesaretlendirmistir. Sonug olarak, demokrasiyle yonetilen ve 6zgiirliik¢ii bir iilke olan
Tiirkiye gibi bir iilke olma istegi gencleri cesaretlendirmistir. Sosyal medya, genglerin
baskici rejimle ve otoriter bir yonetimle sindirilmis olmalari durumunu fark etmelerini

saglamistir (Ardig, 2011, s. 99).

4.3. “WALL STREET’i” ISGAL ET HAREKETI

2011’de diinyanin farkli bolgelerinde birgok toplumsal olaylar yasanmistir. Kuzey
Afrika ve Ortadogu’da yasanan toplumsal olaylarin bazilari hiikkiimetlerin bazilari ise
rejimin degismesine neden olmustur. Bu ¢ercevede “Arap Bahari1”ile birlikte ortaya
¢ikan toplumsal hareketlerin diger bolgelerde ortaya ¢ikan hareketlerde etkisi oldugu
diistiniilebilir. Bu nedenle ABD’de meydana gelen toplumsal olaylarda da bu

unsurlarin etkisinin oldugu belirtilebilir (Geylani, 2014, s. 42-43).

Toplumsal hareketler; toplumsal ve siyasi problemlere kitlesel katilma imkani taniyan
dolayisiyla bireylere diisiincelerini dile getirebilme imkani saglayan ve toplumsal
degisimi saglamanin gerekli bir araci olarak goriilen hareketlerdir (Sen, 2012, 5.138).
Bunun yani sira ifade etmek gerekir ki sanayilesme siirecindeki is¢i sinifi hareketleri
ve popiler hareketler, toplumsal hareketlerin tarihsel olarak alt yapisini
olusturmaktadir. Sanayilesme doneminin toplumsal hareketleri birbirine bagli iki
farkli sliregten olusmaktadir. Bunlardan birincisi; “kapitalistlere karsi muhalif is¢i
sinifinin  toplumsal catigmas1”, digeri ise ‘‘modern ulus- devletten dislanmis
kategorilerin yurttaglikla biitiinlesmesi” seklinde belirtilmektedir. Bu temelli
hareketler demokrasiyi giliclendiren siyasi siirecler olarak ifade edilebilir. 19. yiizyilda
gorilen is¢i sinifi hareketlerinde sinif catismasi ve yurttaslik miicadelesinin birbirini
tamamladig1 gorilmistir (Melucci, 2007, $.90). Bu noktada giiniimiizde artik sinif

catigmasi yerini kimlik politikalarinin 6n planda ¢iktigi toplumsal hareketlere
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birakmistir. Yeni toplumsal hareketler ise sivil toplum kapsaminda gelisen hareketler

olmuslardir (Sen, 2012, s. 139).

New York’ta 17 Eylil 2011 tarihinde baslayan “Occupy Wall Street” hareketi
Manhattan’da baslayarak tiim diinyaya yayilmistir. ABD’de 100 sehir ve kiiresel
olarak 1500 sehir de destek goren bu hareket, biiyiikk bankalarin ve ¢ok uluslu
sirketlerin demokrasi lizerindeki yikict giiciinii etkilemis ve yaratilan ¢okiis iginde
ekonomide 6nemli gerilemelere yol agmustir.  Tunus ve Misir’daki olaylardan
etkilenen hareketin amaci; en zengin %1’in kiiresel ekonominin adil olmayan
kurallarini nasil yazdigini ortaya ¢ikarmak olmustur (http://occupywallst.org/about/,
22.07.2020).

#0OCCUPYWALLSTREET

Are you ready for a Tahrir moment?

On Sept 17, flood into lower Manhattan, set up tents,
kitchens, peaceful barricades and occupy Wall Street.

Sekil 14: Yayimlanan Afis

Kaynak: https://failureisprocess.wordpress.com/2011/12/13/occupywallstreet-are-

you-ready-for-a-tahir-moment/, Erisim: 21.08.2020.

Sosyal medya araglarinin (Facebook, Twitter) bu siiregteki rolii hakkinda bir¢ok sey
sOylenmektedir. Bu gibi sosyal ag aglarin kitleler i¢in kullanigh araglar oldugu
gormezden gelinemez. Bu baglamda, Hardt ve Negri sanal aglarin, hareketlerin ve
gosterilerin demokratik yapilarryla uyum iginde olduklarmi belirtir. Ornegin; Twitter
bir gosteriyi sadece anons etmek ic¢in degil, bunun yani sira bir konuda karar alirken
bireylerin ya da kisilerin diisiincelerinin oylanmasini yapmak igin de ¢ok amagli bir
alan olma ozelligine sahiptir. Hardt ve Negri bu toplumsal hareket aglarinin,
kendilerini ‘‘yatay olarak Orgilitlenmis, kisisel olmayan yapilar olarak’ ortaya

koyacaklarini ifade eder (Hardt ve Negri, 2011, s. 27).
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Giiniimiizde politik hareketlerin merkez bir komiteden dogmadigi goriilmektedir.
Artik kiiclik gruplarin tartismasindan ve bir araya gelmesinden dogan yeni kolektif
gruplarin politik hareketlerde dnemli rol oynadig1 goriilmektedir. Ornegin gdsterilerde
yapilan sloganlarda bir dil olusturma siirecin 6nemli bir pargasi olarak goriilmektedir.
Wall Street’de ortaya c¢ikan yiizde 1°e karsi ylizde 99 sodylemi, sosyal esitsizlik
acisindan bir sdylem olmustur. Bu nedenle bu tarz sdylemler ortaya ¢ikarmak bir
hakikat iiretme siirecine katki saglamaktadir (Hardt ve Negri, 2012, s. 39- 41). Bu
siirecte 2011°de Tahrir’den Zucotti Park’a kadar tiim toplumsal ¢atisma ortamlarinda
yeni hakikatler iiretildigi goriilmiistiir. Bu baglamda Hardt ve Negri de ‘‘modern bir
hapishane ortaminda yasamak yerine, kisilerin korkuya son vererek ve kendi
gliclerinin farkina vararak, iginde bulundugu giivenlik rejimi ortamindan kagmasiyla
ozgiirlesebileceklerini’® belirtir (Hardt ve Negri, 2012, s. 55- 57). Sonug olarak,
giinimiizde sosyal medyanin yayginlagmasi, bireylerin farkli iletisim yollart ile
arayiglarint ve siyasi goriislerini belirtebilmesi artik toplumsal hareketler de de

degisime yol agmustir.
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SONUC

Internet siirekli kendini yenileyen ve genisleyen bir alan olarak kullanim amaglari
siirekli gesitlenmektedir. Internetin, kullanicilarin igerik iiretebilecegi bir forma dogru
evrilmesi sosyal medya aglarinin temelini olusturmustur. Sosyal medyanin ortaya
¢ikmasiyla birlikte internetin  mekan ve zaman kavramlarmi biikebildigi
goriilmektedir. Ayrica sosyal medyanin bireyler ve toplumlararast mesafeleri her
acidan ortadan kaldirdigini belirtebiliriz. Bu iletisimsel yakinlagma, siyasal ve kiiltiirel
sinirlart da hige saymakta ve verinin daha kolay dolasmasina imkan saglamaktadir.
Y azilim teknolojilerinin ve bilgisayarin iirettigi veriler paylasildik¢a yer degistirmekte
ve kopyalanmaktadir. Dolayisiyla kolay dolasan bu veriler arsivlenmekte ve her alanda

kullanilmaktadir.

Bireylerin artik her an, akilli telefon araciligiyla ¢evrimici olarak hem alici, hem de
verici bir konumda oldugu goriilmektedir. Sosyal medyanin bu anlik ve karsilikli
iletisim ozelligi hem siyasal vatandaslar hem de siyasal partiler agisindan artik
degisilmez bir ara¢ oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ciinkii sosyal medya, siyasal
katilima tegvik, tepki dlgme ve degisiklige hazirlama araci olarak kullanilmaktadir.
Bunun yani sira Sosyal medyanin, geleneksel medyanin aksine anlik ve karsilikli
iletisim imkan1 ve siradan vatandaslara igerik liretebilme imkani1 tanimasi, geleneksel

medyaya nazaran daha demokratik bir medya algis1 olusturmaktadir.

Sosyal medyanin siyasal katilim agisindan dogrudan etkiye sahip oldugunu séylemek
mimkiindiir. Ciinkdi bireyler kendi profilleri ile kendi aglarin1 yaratmakta ve kendi
gruplarini olusturarak “biz” olmay1 istemektedirler. Sosyal aglarda profil olusturan
kullanici, kendine benzer kisilerle iletisime gegip sanal bir birlik olusturarak benzer

tepkiler vermektedir.

Giliniimiizde teknolojideki gelismeler ve akilli telefonlarin kullanimi, bireylerin
zamana ve mekéna bagli kalmadan mobil cihaz ve bilgisayarlar araciligiyla istedikleri
bilgilere ulasmalarini saglamaktadir. Ote yandan giiniimiiz diinyasinda siyaset de
sosyal medya araciligiyla gerceklestirilmektedir. Politikacilar ve siyasi partiler siyasi
propaganda yapmak ve kamuoyu olusturmak i¢in sosyal aglari kullanmaktadir. Ayrica
sosyal medya siyasi aktorler tarafindan da kullanilmaktadir. 2008 yilinda ilk kez ABD

baskanlik se¢imlerinde aday olan Barack Obama’nin sosyal medyay1 etkin ve aktif bir
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sekilde kullanarak propaganda yapmasi ve sonug olarak se¢imi kazanmasi, sosyal

medyanin siyaset acisindan giiciiniin ne kadar fazla oldugunu gostermektedir.

Yine sosyal medyanin, giindem olusturma, bilgi ¢arpitma ve topluma bilgi verme
konularinda olduk¢a Onemli oldugu soylenebilir. Sosyal medyanin etkisiyle
kamuoyunun ve siyasetin degisiklik yasayarak tekrardan insa edildikleri
goriilmektedir. Sosyal medyanin kamuoyu ve siyasetin yonlendirmesindeki avantaji
hizli bir etkilesim saglamasidir. Sosyal medyada yer alan tiim bilgiler toplum
tarafindan kisa bir siirede O6grenilmekte ve sonu¢ olarak toplumu yonlendirmede

oldukga 6nemli bir iletisim aract haline gelmektedir.

Glinlimiizde sosyal medya platformlari, halkin diisiince ve fikirlerini Kitlelerle
paylasabildigi bir mecralardir. Bunun yani sira bireylerin bir araya gelebildigi sosyal
medya platformlarinin, toplumun diistincelerini etkileyebilecek giice sahip oldugunu
soylemek miimkiindiir. Hatta bu kamuoyunun, sosyal medya yoluyla diinyanin ve
tilkelerin siyaseti tizerinde etkili oldugunu belirtebiliriz. Bu baglamda sosyal medyanin
toplumu etkilemede “Wall Street” ve “Arap Bahar1” olaylari gibi toplumsal ve siyasi

doniistimlerde, bireyleri harekete gecirmede etkisi ¢ok biiyiik olmustur.

Bugiine kadar yasanmis toplumsal olaylarda sosyal medya yogun olarak kullanilmstir.
Bu agidan sosyal medya, kamuoyu destegi saglama, farkindalik yaratma, insanlari
giidiimleme ve ayni hedefe yoneltme konusunda oldukga etkilidir. Bu ¢alismada,
Amerika 2008 ve 2012 baskanlik secimleri, Arap bahar1 ve Wall Street hareketi
kapsaminda sosyal medya verileri incelenmis ve sosyal medyanin bu siiregler

igerisinde oldukea etkili oldugu tespit edilmistir.
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