T.C.

ISTANBUL GELISIM UNIVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERI ENSTIiTUSU
ANTRENORLUK EGITiMi ANABILIiM DALI
SPOR YONETIMI BiLiM DALI

SPOR KULUP YONETICILERINDE CESITLI
DEGISKENLERE GORE ORGUTSEL BAGLILIK
ARASTIRMASI

Yiiksek Lisans Tezi

Yunus Emre BUYUKBASMACI

Tez Damismani: Do¢. Dr. Kubilay CIMEN

ISTANBUL, 2019






T.C.
ISTANBUL GELISIM UNIVERSITESI

SAGLIK BiLIMLERIi ENSTITUSU
ANTRENORLUK EGIiTiMi ANABILiM DALI
SPOR YONETIMI BiLiM DALI

SPOR KULUP YONETICILERINDE CESITLI
DEGISKENLERE GORE ORGUTSEL BAGLILIK
ARASTIRMASI

Yiiksek Lisans Tezi

Yunus Emre BUYUKBASMACI

Tez Damismani: Dog. Dr. Kubilay CIMEN

ISTANBUL, 2019



T.C.
ISTANBUL GELIiSiM UNIVERSITESI

SAGLIK BIiLIMLERI ENSTITUSU
YUKSEK LiSANS PROGRAM ADI

Tezin Adi:
Ogrencinin Adi Soyadi:
Tez Teslim Tarihi:

Bu tezin Yiksek Lisans tezi olarak gerekli sartlar1 yerine getirmis oldugu
Enstitiisii tarafindan onaylanmustir.

Unvan, Ad ve SOYADI
Ensti.tii Miidira
Imza

Bu Tez tarafimizca okunmus, nitelik ve icerik agisindan bir Yiiksek Lisans tezi
olarak yeterli goriilmiis ve kabul edilmistir.

Jiiri Uyeleri __Imzalar

Tez Danismani R

Unvan, Adi ve SOYADI

Uye e

Unvan, Adi ve SOYADI

Uye e

Unvan, Adi ve SOYADI



BILIMSEL ETiGE UYGUNLUK

Bu tezin tamamen kendi ¢alismam oldugunu, tezin planlanmasindan yazima kadar
biitiin asamalarda etik dis1 davranisimin olmadigini, tezdeki biitlin bilgileri akademik ve
etik kurallar gercevesinde elde ettigimi ve tez calismasi sirasinda faydalandigim diger

tiim bilgi ve yorumlara da kaynak gosterdigimi beyan ederim.

Yunus Emre Bilyiikbasmaci



TEZ YAZIM KILAVUZU UYGUNLUK ONAYI

“Spor kuliip yoneticilerinde ¢esitli degiskenlere gore orgiitsel baglilik arastirmasi” adli
Yiiksek Lisans, Istanbul Gelisim Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Lisansiistii Tez

Yazim Kilavuzuna uygun olarak hazirlanmistir.

Tezi Hazirlayan Danisman
Yunus Emre BUYUKBASMACI Dog¢. Dr. Kubilay CIMEN

Enstiti Yetkilisi
Imza



ONSOZ

Basta kelimelerle anlatmakta yetersiz kaldigim aileme, lisans ve yiiksek lisans
egitiminin her asamasinda unutulamaz destegiyle danismanim Dog. Dr. Kubilay Cimen
hocama, uzunca siire danismanlhigimi yiiriiten tezime ve alanima katkilar1 yadsinamaz
olan Dr. Ogr. Uyesi Serdar Samur hocama, bitmek bilmez destegiyle egitim alaninda
bana yeni ufuklar agan Dr. Ogr. Uyesi Unsal Tazegiil hocama, bilgi birikimiyle alanima
ve hayata dair giizel aligkanliklar kazanmama 151k olan Prof. Dr. Giiner Ekenci hocama,
nakis nakis ders isleyen, lizerimdeki emeklerini asla unutmayacagim, Omiir boyu
sevgilerle anacagim Prof. Dr. Ali Osman Ozcan, Prof. Dr. Rasim Kale, Prof. Dr.
Mehmet Kutlu, Prof. Dr. Ali Emre Erol, Dog. Dr. Zahit Serarslan, Dr. Ogr. Uyesi Haluk
Sacakli hocalarima tezime deger katan Besiktas spor kuliibiine, yoneticimiz Selguk

Kaynarkan'a ve tezime destek veren degerli kuliip yoneticilerine tesekkiir ederim.

Yunus Emre BUYUKBASMACI



OZET

SPOR KULUP YONETICILERINDE CESITLI DEGISKENLERE GORE
ORGUTSEL BAGLILIK ARASTIRMASI

Yunus Emre Biiylikbasmaci

Antrenorliik Egitimi Anabilim Dali

Spor Yonetimi Bilim Dal

Tez Danigsmani: Dog. Dr. Kubilay Cimen

Mayis 2019, 58 Sayfa

Yapilan bu calismanin amaci, spor kuliiplerinde gorev alan spor yoneticilerinin yedi
farkli degisken araciligiyla orgiitsel baghlik diizeylerini belirlemektir. Calismada veri
toplama araci olarak Meyer-Allen (1984) tarafindan gelistirilen Grgiitsel baglilik 6l¢egi
kullanilmistir. Kullanilan 6lgegin ¢evirisi bircok dlgek cevirisi ile karsilastirilmis ve
anlam farklihg gozlenmemistir. Olgek toplam 18 sorudan olusmaktadir. Olgegin
duygusal baglilik, devamlilik bagliligi, normatif baglilik olarak toplam {i¢ alt boyutu
bulunmaktadir. Olgegin 1-6 sorusu duygusal baghlik 7-12 sorusu devamlilik baglilig,
13-18 normatif baglilik sorusundan olusmaktadir. Olgek 5°li Likert skalasina gore
yapilandirilmistir.  Kisisel bilgiler hazirlanirken sporda psiko-sosyal alanlar
akademisyenlerinden destek almmistir. Calismanin  6rneklemini,  Siper lig
kuliiplerinden on bir, birinci lig ekiplerinden on bir, ikinci lig ekiplerinden dokuz,
tigtincii lig ekiplerinden dokuz, BAL ligi ekiplerinden on bes, Amatdr spor
kuliiplerinden on dokuz spor yoneticisi olusturmaktadir. Ankete toplam 74 spor

yoneticisi Katilmistir. Anketler spor kuliip binalar1 ve yoneticilerin  bulundugu
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ortamlarda ayni zamanda Orneklem kuliiplerinde gorev alan futbolcular vasitasiyla
uygulanmistir. Elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde SPSS 21 paket programi
kullanilmistir. Degiskenlerin analizinde normallik testi, mann whitney u testi, kruskal
wallis testi uygulanmistir. Calismada yapilan analizler sonucunda, toplam yedi
degiskenden iiciinde anlamli dordiinde ise anlamsiz farklilik tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler Orgiitsel baglilik, Spor kuliipleri, Spor yoneticisi

Vil



ABSTRACT

ORGANIZATIONAL COMMITMENT RESEARCH ACCORDING TO VARIOUS
VARIABLES IN SPORT CLUB MANAGERS

Yunus Emre Biiyiikbasmaci

Department Of Coaching Education

Sport Management Science

Thesis Supervisor: Dog. Dr. Kubilay Cimen

May 2019, 58 Pages

The aim of this study is to determine the level of organizational commitment of sports
managers in sports clubs through seven different variables. In this study, the
organizational commitment scale developed by Meyer-Allen (1984) was used. The
translation of the scale used was compared with many scale translations and no
difference in meaning was observed. The scale consisted of 18 questions. There are
three sub-dimensions of the scale as emotional commitment, continuity dependence and
normative commitment. Question 1-6 of the scale consisted of the question of emotional
commitment, of continuation commitment 7-12, normative commitment of 13-18. The
scale is structured according to 5-point Likert scale. While preparing personal
information, support was received from psycho-social academicians in sports. The
sample of the study, was sport manager eleven of the Super League clubs, eleven of the
first league teams from, nine from the second league teams, nine from the third league
teams, fifteen from the BAL league teams, and nineteen from the Amateur sports clubs.
A total of 74 sports managers participated in the survey. The surveys were maked the

presence of sports club buildings and managers, and also questionnaires were conducted
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by the footballers who served in the sampling clubs. SPSS 21 package program was
used to analyze the data obtained. Explore test, mann whitney u test and kruskal wallis
test were used in the analysis of the variables. At the end of the analyzes made in the
study, a significant difference was found in three of the seven variables and meaningless
differences were determined in four of the variables.

Key words Organizational commitment, Sports clubs, Sport manager



ICINDEKILER

| (O (0N N O
ONAY SAYFASH ...ttt sttt e
BILIMSEL ETIGE UYGUNLUK «.....coeeevrrrrrnnnnannineanneseeeeeeeeeeeeseennnnn. iii
TEZ YAZIM KILAVUZU UYGUNLUK ONAYL....ciiiiiiiiiiiiiiiniiinncnnnnes v
ONSOZe.. cee e et et een e e et ettt ettt e e ettt s e e e e tbaae e e e e eeannenas v
L0 /.1 Dl vi
ABSTRACT ... tiiieieiiiirteeetetrusessesssasessssssesasasssssssssssssssssasssssses viii
| (0] 1210 2 3Q 1 B ) 2 SRR X
TABLOLAR. ..otttk sttt ne b e e e Xiii
SEKILLER......ucuouieeierenenesesesescsesesesesesesesesesssesescsssssssesssssssssssssssessssssssssssssssssseses xiv
KISALTMALAR . ..ottt e et e e e e e enaeeanes XV
€ 21 17T 1
1.1 PROBLEM CUMLES . cccuu... i 2
1.2 ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI...........cccccoiiiiiniiiiniiiie e 3
1.3 ARASTIRMANIN VARSAYIMLARLI............c.oooiiiiiiieie e 3
2. GENEL BILGILER.ccuoeu..cocvcicese e 4
2.1 SPOR KULUBU TANIMLL..........coooiiriiiiiieiiieieieissiesie e 4
2.1.1 Tiirkiye’de Futbol Kuliiplerinde Uygulanan Yoénetim Modeli.......5
2.1.2 Spor Kuliip Sayilar1 ve Lisansh Sporcu Sayisinin Dagilimu............ 6
2.2 SPOR YONETICIST TANIMI. oo 8
2.2.1 Spor Yoneticilerinin ESitimi.......c.ccceeeeevuresvenscnnesniriinniinninninnnnn9
2.2.2 Spor Yoneticisi Kademe Dizeyleri..........cooooveiiiinciiicicieiee 9
2.2.2.1 Ust kademe spor yoneticisi tanimi....................cc.cccevevrrrnnnnsn. 10
2.2.2.2 Orta kademe spor yoneticisi tanimi...................ccoccoeernennnn, 10
2.2.2.3 Alt Kademe spor yoneticisi tanimi.................cccccooeveiinnennnn, 10
2.3 ORGUTSEL BAGLILIK KAVRAMINA GENEL BAKIS....................10
2.3.1 Orgiitsel Baghih@in Gelisim SUIeci.......euerrereerereresrercrerrerrirercrnnnnn. 13
2.3.2 Spor Konulu Orgiitsel Baghlik Arastirmalari..................c.co.c........ 16
2.4 ORGUTSEL BAGLILIGIN ONEMI..........ccocooovviiiiiieieieceeeeeen, 18
2.5 SPOR KULUPLERINDE ORGUTSEL BAGLILIK DAVRANISL......18



2.6 ORGUTSEL BAGLILIK YAKLASIMLARL..........ccccocovovviininiirnneinn. 19
2.6.1 Davranigsal YaKIasim....ooeeeeeeeseriiiiiiniiiiiiiiiiiicieee e 19
2.6.2 Tutumsal YaKIa§Im.....cccecervvereeeeriiiriiiiiiiiieniiiieeeiiiieeeeciieeeessninneee e 20
2.6.3 CoKklu YaKIaSIm........uueiieeirrericcscsnnnecssssnnsscssssnsssssssnnnneeesnnnneeessnsneneessnn 20

2.7 ORGUTSEL BAGLILIGI ETKIiLEYEN DEGiISKENLER................. 21

2.7.1 KiSisel FAKLOTIET ....ccccererrrrerrarescnnecssanecssanecssnsessnsesssnsessansasnneeesnneesnnns 21
2.7.1.1 Orgiitsel baglilK Ve YaS....ccoererererrrrrrrreiirrieirsiesieeseeeisiseeneneen, 21

2.7.1.2 Orgiitsel baglilik ve CiNSiyet..covvere..eivrveveriereeeieicireeeeeieies 22

2.7.1.3 Orgiitsel baghhk ve medeni durum..............c..c..coocoeveeveeennn.n. 23

2.7.1.4 Orgiitsel baghhk ve eZitim diizeyi...cooe..ovcveveerreereceeiecrennne, 24

2.7.1.5 Orgiitsel baghihk ve hizmet Siiresi................cc.ccccoevierrirennnn, 24

2.7.2 Orgiitsel FaKEOIIET....cveeurreereresesnereesssnesesssssssssssssesssssssasesassesssssens 25
2.7.2.1 Orgiitsel baghhk ve igin niteligi................cccccoovvverecunnnse, 25

2.7.2.2 Orgiitsel baghhk ve yonetim tarzi..................cc.cccocoeveveenn.e. 26

2.7.2.3 Orgiitsel baghhk ve drgiitsel ddiiller.....................c..cccoove.e. 26

2.7.2.4 Orgiitsel baghhk ve iicret diizeyi....................cccooevrevrinnnnns 27

2.7.2.5 Orgiitsel baghhk ve 6rgiitsel GHvVen......ceeverereercrererrrenrnnnnn. 27

2.7.2.6 Orgiitsel baghhk ve kidem beKlentisi...............co.ccoovevnen.e. 28

2.7.3 Orgiitsel Baghih@ Etkileyen Orgiit Dist Faktorler...........cceeune... 28

2.7.3.1 ProfesyonelliK..........c.ccooviiiiicieic e 29

2.7.3.2 Yeni is olanaklari................cccccoooeniiiiiiii e 29

2.8 ORGUTSEL BAGLILIK GOSTERGELERI.......ccoec.ocvoiirnriniinnn29
2.8.1 Orgiitiin Amac ve Degerlerini Kabul Etme ve inanma................ 30

2.8.2 Orgiit icin Fedakarhkta Bulunabilme.................c..cc.ccoovivrirennnne, 30
2.8.3 Orgiit Kimligi ile Ozdeslesme.....................cccocoovvererrerererererennnn. 30

2.9 ORGUTSEL BAGLILIGIN SONUCLARLI..........ccocooovvviiiirisiernen, 31
2.9.1 Diisiik Diizeyde Orgiitsel BaghliK...............c..c..cccovvvrvereierniciernnnss 31
2.9.2 Iimh Diizeyde Orgiitsel BagliliK......evevurvvcvevercereciiercieieicnens 32
2.9.3 Yiiksek Diizeyde Orgiitsel BaghliK..................cccccocveveevrirercrrinnnnns 32

3. MATERYAL VE YONTEMuuuoeuuiiiiiiiiiiiieineieeessssssie s 35

3.1 EVREN VE ORNEKLEM.........ccoootiiiiiiiniinnieisisinsisses s 35

3.2 ARASTIRMANIN YONTEMI.........cooooiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 35

Xi



3.3 CALISMA GRUBU ceuuvuanreooeeoeeeoeeeeoesseeeseeeesseeessesesseesseeeesseeesse e 35

3.4 VERI TOPLAMA ARACT...uuueueceiiceieiiiecieeeeieceee e, 35

3.4.1 Orgiitsel Baglihk OICei.............c.cocoovovveveviiieeeieeeeeeeeeeeen e, 35

4.2 VErT ANANIZI..cc.veiciiiciee i 36

A, BULGULAR . .....octoteeeeeee e ese e ents st ss st ans st s nas s enenans e 37

5. TARTISMA VE SONUC ....cuueeeemreerssrsniererenierrissesensesesssssesessssssssssessssesensn 46

KAYNAKGC A ovenoceeeee ettt sns st nsa st 51
EKLER

Ek A.1 Kisisel Bilgiler FOrMU. ..o, 53

Ek A.2 Orgiitsel Baghlik OICegi..............cococvrveereerieeeieieeeeeeseeeee e 54

Xii



TABLOLAR

Tablo 2.1. Spor Kuliip Sayilar1 ve Lisansli Sporcu Sayisinin Dagilimi.............ccccvveneee. 6

Tablo 2.2. Orgiitsel Bagliligin GeliSim STIECI.........cceveverirererieereieresseereseseeies e 13
Tablo 2.3. Spor Konulu Orgiitsel Baglilik Arastirmalart............ccccoevevevivcerererenenrennnns 16
Tablo 4.1. Yas Degiskenine Gore Normallik Testi........cccevevuiiiiiieiiieiesieseese e 37
Tablo 4.2. Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis TeSti..........ccocvviviviinnennienciesinnnn 37
Tablo 4.3. Kuliip Yast Degiskenine Gore Normallik Testi......ccccovervrririieeivniesieeneneenn 38
Tablo 4.4. Kuliip Yast Degiskenine Gore Kruskal Wallis TesSti..........ccoevevvicvniviennnnn, 38
Tablo 4.5. Kuliipte Diizenli Vakit Gegirme Degiskenine Gore Normallik Testi............ 39
Tablo 4.6. Kuliipte Diizenli Vakit Gegirme Degiskenine Gére Mann Whitney U Testi.39
Tablo 4.7. Gorev Siiresi Degiskenine Gore Normallik Testi.......c.cccvervrreeiiereniiesennnnn, 40
Tablo 4.8. Gorev Siiresi Degiskenine Gore Kruskal Wallis TesSti.......c.cccovvvvinivenenne. 40
Tablo 4.9. Kuliiplerin Bulundugu Lig Degiskenine Gore Normallik Testi.................... 41

Tablo 4.10. Kuliiplerin Bulundugu Lig Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi.......... 41

Tablo 4.11. Kuliiplerin Bulundugu Lig Degiskenine Gore Tamhane T2 Testi .............. 42
Tablo 4.12. Ucret Degiskenine Gore Normallik TeSti...........cccoveveveeereeeceeeececcnennnns 43
Tablo 4.13. Ucret Degiskenine Gére Mann Whitney U Testi ........cccccovevreeeeiiieciennan, 43
Tablo 4.14. Pozisyon Degiskenine Gore Normallik Testi.........ccceveivirieieirienieienenen. 44
Tablo 4.15. Pozisyon Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi..........coceovirvinincnne, 44

Tablo 4.16. Pozisyon Degiskenine Gore Tamhane T2 TeSti......c.ccceevriverrnieenverirseene. 45

Xiii



SEKILLER

Sekil 2.1. Tiirkiye’de Futbol Kuliiplerinde Uygulanan Ydnetim Modeli.................

Xiv



AR-GE
BAL
SPSS
TC
TFF
TUIK
WWW

KISALTMALAR

Arastirma Gelistirme

Bolgesel Amator Lig

Statistical Programme For Social Sciences
Tiirkiye Cumbhuriyeti

Tiirkiye Futbol Federasyonu

Tiirkiye Istatistik Kurumu

World Wide Web

XV



1. GIRIS

Bir¢ok kurum ve kurulusta oldugu gibi spor kuliiplerinde gorev alan yoneticilerin
orgiitsel baglilik seviyeleri kuliip basarisi agisindan 6nem tasimaktadir. Bu calisma
"Spor kuliip yoneticilerinde ¢esitli degiskenlere gore orgiitsel baglilik aragtirmasi” adi
altinda yapilmistir. Bu konu spor yonetimi alanina 6nemli katkis1 olacagi diisiintildiigii
icin se¢ilmistir. Bu ¢alisma spor kuliiplerinde gérev alan yoneticilerin orgiitsel baglilik
seviyelerinin yiikseltilmesi acisindan énem tasimaktadir. Spor kuliip yoneticilerinin ne
gibi nedenlerden dolay1 orgiitsel baglilik seviyesinin farklilik géstermesi ve bu durumun
belirlenmesi spor kuliipleri agisindan 6nemlidir. Ciinkii kuliipler tiiziiklerinde belirtilen
amaglart gerceklestirmek amaciyla bir araya gelmis yoneticilerden olusan toplumsal
yapilardir. Orgiitlerin varliklarini siirdiirmesi, yoneticilerinin alana 6zgii bilgi, beceri ve
islerine odaklanmalartyla yakindan iligkilidir. Spor kuliipleri i¢in de varliklarim
siirdiirmelerinin yani sira hem sporun topluma yayginlastirilmasi hem de {ilkelerin
uluslararas1 alandaki basarisinda rol oynama gibi sosyal sorumluluk anlayigin1 6n plana
cikarabilmektedir. Ancak kuliip yoneticiligi goniilliiliik esasi ile ylriitiilmektedir.
Kuliip yoneticilerinin asil isleri disindaki kuliip islerini yapmak i¢in harcadiklar1 zaman,
gosterdikleri ¢caba ve sahip olduklari yetenek, kuliiplerin amacglarini en az hata ile
basarabilmesinde tek basma yeterli degildir. Spor kuliipleri icin de varliklarim
suirdiirmelerinin yami sira hem sporun topluma yayginlastiriimasi hem de iilkelerin
uluslararas1 alandaki basarisinda rol oynama gibi sosyal sorumluluk anlayisini on
plana ¢ikarabilmektedir. (Zafer ve Ekenci 2003). Iste bu nedenle Tiirkiye’de spor
kuliipleri, spor yonetiminin baslica problemli konularindan biridir. Ozellikle futbol
federasyonu basta olmak iizere, diger spor federasyonlarinin da bagimsizlasmast ile hiz
kazanan orgiitsel degisme siirecinde spor kuliipleri, bir taraftan yapisal nitelikleri diger
taraftan idari ve mali bakimindan kendi kendine yetebilmesi konusunda sikintilidir.
(Erturan Ogiit ve Imamoglu 2011) Diger bir ifadeyle Tiirkiye'de spor kuliiplerinin
bir¢ogunun kamu kuruluglarina asalak olusu, bir kisminin da noktasinda maddi agidan
kisilere yani yoneticilere bagimli olusu ¢arpik goriintiiyii artirmaktadir. (Ekenci 1997)

Hal boyle olunca eldeki bu calismanin 6nemini artirmaktadir. Aragtirmada degiskenler



aracilifiyla belirlenen Orglitsel baglilik seviyesinin diigilk olma sebepleri iizerinde
durularak spor kuliipleri tarafindan bunlara 6nlem almasi1 durumunda kuliip basarilarinin
artisa gececegi disiiniilmektedir. Bu calisma yoOneticilerin orgiitsel baglilik seviyelerinin
tespit edilmesi ve yiiksek-diisiik olmasimin nedenleri kuliip basarilar1 igin iizerinde
durulabilmesi agisindan yapilmistir. Arastirma iilkemizde TFF'ye bagli ligler olan siiper
lig, 1. lig, 2. lig, 3. lig, BAL ligi, amator takimlarin yoneticilerine yaptirilmigtir.
Belirtilen kuliip yoneticilerinde orgiitsel baglilik seviyesinin birgok boyutunu tespit
etmek i¢in toplam 7 farkli kisisel bilgi sorulmustur. Arastirmanin detayli analizleri
bulgular kisminda yer almaktadir. Orgiitsel baglilik arastirmasi spor kuliip yoneticileri
lizerinde incelenen bir arastirmaya rastlanilmamistir. Bu nedenle ¢alismanin, gerek
literatiirdeki eksikligi giderecegi, gerekse sektore yonelik yarar saglayacagi

diistiniilmektedir.

1.1 PROBLEM CUMLESI
Spor yoneticilerinin drgiitsel baglilik seviyeleri spor yoneticisinin yasi, spor kuliibiiniin
yasi, kuliipte diizenli vakit ge¢irme, gorev alma siiresi, kuliiplerin bulundugu lig, ticret,

gorev pozisyonu degiskenlerine gore anlamli farklilik géstermekte midir?

Arastirmanin Alt Problemleri

a. Spor yoneticisinin yas1 kuliibline duydugu orglitsel baglilik seviyesini etkilemekte
midir?

b. Spor kuliibiinliniin yas1 yoneticilerin kuliiplerine duyduklar1 orgiitsel baglilik
seviyesini etkilemekte midir?

C. Spor yoneticisinin kuliibinde diizenli olarak vakit gecirmesi orgiitsel baglilik
seviyesini etkilemekte midir?

d. Spor yoneticisinin kulubiinde gorev aldig1 siire oOrgiitsel baglilik seviyesini
etkilemekte midir?

e. Kuliibiin bulundugu lig yoneticilerin orgiitsel baglilik seviyesini etkilemekte midir?

f. Yoneticilerin gorev aldigi kuliipten tiicret almasi orgiitsel baglilik seviyesini
etkilemekte midir?

g. Spor yoneticisinin gorev aldigi pozisyon seviyesi (iist orta alt) orgiitsel baglilik

seviyesini etkilemekte midir?



1.2 ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu calismada orneklem sec¢imi olarak veri elde etme kolayligi saglayacagindan
ulasilabilecek kuliipler belirli oldugundan, ayni zamanda zaman ve maliyet kisitlari
bulundugundan arastirma orneklemi olarak siiper ligden iki, birinci ligden iki, iiciincii
ligden iki, BAL ligi kuliiplerinden {i¢, amator liglerden bes spor kuliibii olmak iizere, 17

spor kuliibii secilmistir.

1.3 ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI
1. Arastirmada tiim liglerden spor kuliipleri bulundugu i¢in arastirmanin Tiirkiye'de

bulunan spor kuliiplerinin genelini kapsadig1 varsayilmistir.

2. Arastirmaya katilan yoOneticilerinin tim sorulara dogru cevaplar verdigi

varsayilmistir.



2. GENEL BILGILER

2.1 SPOR KULUBU TANIMI

Spor kuliibii bir orgiittiir, organizasyondur. Orgiit ise: ortak bir amac1 ya da eylemi
gerceklestirmek amaciyla bir araya gelmis kurumlarin ya da kisilerin olusturdugu birlik
anlamina gelmektedir. Spor kuliipleri de spor islevi gosteren bir Orgiit olarak
tanimlanabilmektedir. Spor yoneticilerinin c¢esitli branslarda spor organizasyonlari
diizenleme veya katilma amaciyla bir araya gelerek olusturdugu medeni hukuk
cercevesinde tiizel kisilige spor orgiitii denilmektedir. Spor orgiitleri diger bir ifadeyle
spor kuliipleri olarak adlandirilmaktadir. Spor kuliiplerinin 6nemli gorevleri
bulunmaktadir. Spor kuliipleri éncelikle iiyelerinin sporla ilgili ihtiya¢ ve istekleri
dogrultusunda sosyal ve sportif faaliyetler diizenlemek amaciyla kurulmaktadir (Ekenci
1997). Saglikli toplum, madde bagimliliginin azaltilmasi, geng¢ yastaki bireylerin
elektronik ortamlardan ziyade spora tesviki gibi unsurlardan dolay1 spor kuliiplerinin
degeri giinden giline artmaktadir. Spor kuliibli literatiirde; "belirli spor branslar
tizerinde ¢alisma ve organizasyonlar yapan, sporcularin malzeme ve tesis gibi
ihtiyaglarint karsilayan profesyonel ya da goniillii baskan ve iiyelerin yonetiminde
faaliyetlerini siirdiiren orgiitler” olarak ifade edilmektedir (Bucher 1987). Tirkiye’de
5253 sayili dernekler yasasinin 14. maddesine dayanilarak hazirlanan Genglik ve Spor
Kuliipleri Yonetmeligi’ne gore kuliipler; “bos zamanlar1 degerlendirme, spor veya her
iki faaliyeti birlikte yiirtitmek amaciyla kurulan ve kuliip adin1 alan derneklerdir. Ayni
yonetmelige gore kurum Kuliipleri; kamu kurum ve kuruluslarinda, yiiksekdgretim
kurumlarinda ve o6zel kuruluslarda kendi mensuplar1 tarafindan, bu kurum ve
kuruluslarin biinyelerinde kurularak kayit ve tescilini yaptiran derneklerdir. Spor
kuliipleri; spor faaliyetlerinde bulunmak amaciyla kurulan genel miidiirliige kayit ve
tescilini yaptiran derneklerdir. Genglik kuliipleri; bos zamanlari, genglik faaliyetleri ile
degerlendirmeyi amacglayan ve bakanliga kayit ve tescilini yaptiran derneklerdir.
Genglik ve spor kuliipleri; spor ile genglik faaliyetlerini amaglayan Bakanlik ve Genel
Miidiirliige faaliyetleri yoniinden ayr1 ayr1 kayit ve tescillerini yaptiran dernekler
seklinde tanimlanmaktadir (GSGM Spor Kauliipleri Yo6netmeligi 2005). Bucher

tarafindan ifade edilen tanimdan anlasildigi gibi spor kuliiplerinin misyonlarini



gerceklestirmesi tilkedeki toplum sagligi agisindan 6nem tasimaktadir. Bu ifadelerden
sonra spor kuliibii; ¢esitli branglarda sportif faaliyetler i¢in kurulmus, kayit ve tescilini
yaptirmis olan ve Dernekler Kanunu'na gére yonetilen bir spor orgiitii olarak ifade

edilmektedir.
2.1.1 Tiirkiye’de Futbol Kuliiplerinde Uygulanan Yonetim Modeli

Bu caligmada futbol branst olan spor kuliipleri secilmistir. Tiirkiye'de futbol
kuliiplerinde uygulanan yonetim modelini tanimlamak gerekirse; kuliip bagkanlar1 genel
kurula kars1 sorumludur. Belirli zamanlarla ibra edilmesi gerekir. Kisaca ydnetimin
zirvesini genel kurul olusturmaktadir. Genel kurula bagh kuliip bagkani, kuliip
baskanina bagli yonetim kurulu iiyeleri bulunmaktadir. Yonetim kurul iiyeleri kendi
iclerinde genel kaptan, alt yap1 sorumlusu, amatér dallar sorumlusu olarak
gorevlendirilmektedir. Genel kaptana ise profesyonel boliim sorumlusu, teknik kadrolar

sorumlusu, profesyonel futbolcular, hizmet personeli bagli bulunmaktadir.

Hizmet Personeli

Genel Kurul
|
Baskan
]
Yonetim Kurulu
]
Genel Kaptan Alt Yap Amator Dallar
Sorumlusu Sorumlusu
|| ]
Profesyonel Béliim Gen¢ Talkamlar
|
Teknik Kadrolar
|
Profesyonel
Futbolcular
|

(Devecioglu vd. 2011)

Sekil 2.1 Tiirkiye’de Futbol Kuliiplerinde Uygulanan Yoénetim Modeli



2.1.2 Spor Kuliip Sayilar1 ve Lisansh Sporcu Sayisinin Dagilim

T.C. Genglik ve Spor Bakanligi Spor Hizmetleri Genel Miidiirligi (2018) tarafindan

yayinlanan son istatistik tablolarina bakildiginda Tiirkiye'de toplam 15.828 spor kuliibii

ve 4.907.955 lisansli sporcu bulunmaktadir. Kuliip sayilar1 ve lisansli sporcularin illere

gore gore dagilimi Tablo 2.1'de verilmistir.

Tablo 2.1. Spor Kuliip Sayilari ve Lisansh Sporcu Sayisinin Dagilimi

Lokasyon-il

Kuliip Sayis1

Kullip Sayisina Gore

Lisansh Sporcu

Lisansh Sporcu
Sayisina Gore

illerin Siralamasi Sayisi illerin siralamasi
Adana 431 6. sirada 127.337 7.sirada
Adiyaman 147 32. sirada 50.278 28. sirada
Afyonkarahisar 188 24. sirada 42.470 33. sirada
Agn 53 71. sirada 31.687 46. sirada
Aksaray 69 57. sirada 24.244 63. sirada
Amasya 79 49. sirada 33.706 40. sirada
Ankara 1.160 2. sirada 305.571 2.sirada
Antalya 454 5. sirada 151.995 6. sirada
Ardahan 44 71. sirada 11.770 80. sirada
Artvin 75 52. sirada 21.002 66. sirada
Aydin 279 13. sirada 63.112 21. sirada
Balikesir 265 14. sirada 61.397 22. sirada
Bartin 56 62. sirada 21.693 65. sirada
Batman 81 48. sirada 39.172 36. sirada
Bayburt 40 68. sirada 8.088 81. sirada
Bilecik 57 61. sirada 17.410 71. sirada
Bingol 69 57. sirada 16.690 73. sirada
Bitlis 69 57. sirada 41.239 34. sirada
Bolu 62 60. sirada 27.422 53. sirada
Burdur 69 57. sirada 28.841 52. sirada
Bursa 650 4. sirada 218.678 3.sirada
Canakkale 149 30. sirada 33.175 43. sirada
Cankir 49 66. sirada 16.647 74. sirada
Corum 83 46. sirada 38.851 38. sirada
Denizli 235 20. sirada 74.949 16. sirada
Diyarbakir 156 29. sirada 73.928 17. sirada
Diizce 125 38. sirada 25.417 57. sirada
Edirne 125 38. sirada 30.176 49. sirada
Elazig 118 40. sirada 32.160 45. sirada




Erzincan 72 54. sirada 23.492 64. sirada
Erzurum 180 26. sirada 60.652 23. sirada
Eskisehir 203 22. sirada 75.481 15. sirada
Gaziantep 242 19. sirada 118.648 9. sirada
Giresun 93 43. sirada 25.143 59. sirada
Giimiishane 34 70. sirada 14.052 77. sirada
Hakkari 55 63. sirada 14.401 76. sirada
Hatay 261 15. sirada 90.964 13. sirada
Igdir 67 58. sirada 17.305 72. sirada
Isparta 115 41. sirada 29.334 51. sirada
Istanbul 1.995 1. sirada 655.252 1. sirada
I[zmir 936 3. sirada 212.617 4. sirada
Kahramanmaras 158 28. sirada 71.548 18. sirada
Karabiik 72 54. sirada 24.339 62. sirada
Karaman 74 53. sirada 24.812 60. sirada
Kars 69 57. sirada 13.565 79. sirada
Kastamonu 93 43. sirada 26.221 55. sirada
Kayseri 257 17. sirada 101.318 10. sirada
Kirikkale 102 42. sirada 31.047 48. sirada
Karklareli 115 41. sirada 20.583 67. sirada
Kirgehir 71 55. sirada 39.627 35. sirada
Kilis 62 60. sirada 15.840 75. sirada
Kocaeli 414 7. sirada 181.413 5.sirada
Konya 291 12. sirada 121.135 8. sirada
Kiitahya 193 23. sirada 31.206 47. sirada
Malatya 184 25. sirada 60.458 24. sirada
Manisa 309 11. sirada 82.755 14. sirada
Mardin 92 44, sirada 39.020 37. sirada
Mersin 394 8. sirada 99.467 11. sirada
Mugla 243 18. sirada 70.885 19. sirada
Mus 89 45, sirada 17.438 70. sirada
Nevsehir 64 59. sirada 18.485 69. sirada
Nigde 76 51. sirada 26.001 56. sirada
Ordu 176 27. sirada 57.217 25. sirada
Osmaniye 121 39. sirada 53.204 26. sirada
Rize 153 30. sirada 33.520 42. sirada
Sakarya 321 9. sirada 51.674 27. sirada
Samsun 316 10. sirada 95.074 12. sirada
Siirt 38 70. sirada 25.247 58. sirada
Sinop 82 47. sirada 29.688 50. sirada




Sivas 135 35. sirada 43.991 31. sirada
Sanliurfa 130 37. sirada 66.890 20. sirada
Sirnak 54 65. sirada 26.832 54. sirada
Tekirdag 208 21. sirada 48.096 29. sirada
Tokat 77 50. sirada 38.272 39. sirada
Trabzon 262 15. sirada 47.319 30. sirada
Tunceli 23 72. sirada 13.693 78. sirada
Usak 134 36. sirada 19.967 68. sirada
Van 138 34. sirada 42.718 32. sirada
Yalova 139 33.sirada 24.601 61. sirada
Yozgat 70 56. sirada 32.801 44. sirada
Zonguldak 139 33.sirada 33.542 41. sirada
Genel Toplam 15.828 4.907.955

(Spor Hizmetleri Genel Miidiirliigii 2018)

Tablo 2.1 incelendiginde lisansli sporcu sayilarinin kuliip sayisi ile paralellik gosterdigi
goriilmektedir. Spor kuliiplerinin sayisi arttikga lisansli sporcu sayisinin artmasi spor
kuliiplerinin 6énemine vurgu yapmaktadir. Spor kuliiplerinin sayica fazla olmas1 lisansl
sporcu sayisini artiracagl gibi akabinde toplum saglhigimni olumlu yonde etkileyecegi
ongoriilmektedir. Kuliiplerin illere gore dagilimi incelendiginde en fazla spor kuliibiiniin
Istanbul ilinde oldugu, 2. siray1 Ankara 3. siray1 ise Izmir'in aldig1 goriilmektedir. Bu

oranlar bize yonetici sayilar1 ve dagilimi hakkinda da genel bir kanaat vermektedir.
2.2 SPOR YONETICISI TANIMI

Spor yoneticisi bulundugu spor kurulusunda sevk ve idareyi saglayan, spor kurulusunun
kaynaklarin1 en rasyonel sekilde kullanma gayesiyle hareket eden, spor kurulusunun
basaris1 icin emek sarf eden yonetici sinifidir. Spor kuliiplerinin toplum {izerindeki
onemi ortadayken spor yoneticilerinin énemi de spor kuliipleriyle paralel bir sekilde
devam etmektedir. Nedeni spor kuliiplerinin 6nemi, saglikli bir toplum igin hizmeti,
madde bagimliliginin azaltilmasi, geng yastaki bireylerin elektronik ortamlardan ziyade
spora tesviki gibi etkenlerden anlasilmaktadir. Spor yoneticileri de spor kuliiplerine yon
verme islevini ve dnemini tagimaktadir. Literatiirde spor yoneticileriyle ilgili 6zelliklere
deginildigi de gorilmektedir. Cekingen, sosyal yonii olmayan veya ige doniik olan bir
kimse genellikle lider ve dolayistyla spor yoneticisi olamaz (Hicks 1979: Aktaran:
Yetim 1996). Diger taraftan Bucher'e gore; spor kurumunun amaglarinin

gerceklestirilmesi igin biitiin unsurlart harekete geciren orgiit ici ve dist insan



iligskilerini diizenleyen ve gelistiren onlart sevk ve idare eden, belirli yonde onlara
liderlik ve rehberlik eden ve onlari etkileyen kisidir (Bucher, 1987). Spor yoneticisinin
gorevlerinde yoneticinin gorevlerini dikkate alarak tanim yaparsak; spor orgiitiinde
saptanan amaglara en etkin ve en verimli bir sekilde ulasabilmek i¢in insanlarin
cabalarint birlestiren ve diizenlestiren is ve eylemlerin tiimiidiir diyebiliriz. (Eren 2003:
Aktaran: Sunay 2009).

2.2.1 Spor Yoneticilerinin Egitimi

Ulkemizde spor yoneticileri Spor Bilimleri Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokullar1 Spor  Yoneticiligi boliimiinde yetistirilmektedir.  Universiteler
anlaminda spor yoneticiligi egitimi ilk olarak, kapatilan Spor Akademilerinin son
smiflarinda se¢meli uzmanlik dali olarak verilmistir (Bilge 1988: Aktaran: Sunay
1998). Ancak, giiniimiizdeki kapsamli spor ydneticiligi alanindaki egitimler, YOK'nun
25.2.1993 tarih ve 2547 sayili kanunun 7-d/2 maddesi dogrultusunda, iiniversitelere
bagli Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarinin biinyesinde acilabilen "Spor
Yéneticiligi" boliimlerince gerceklestirilmeye baslanmistir. Universitelerde verilen spor
yoneticiligi egitiminin amacint spor kuliipleri, spor il midiirliikkleri, federasyonlarda
gorev almak ve gorev alinan spor Orgiitlerine "spor yoneticiligi mezunlar1" vasitasiyla
spor yoOneticiligi meslek bilgisini yansitmak olusturmaktadir. Mezun sayis1 yiiksek
olmasina ragmen, bu boliimlerden mezun olan spor yoneticilerinin istihdam sorunu
bulunmaktadir. Bugiin bir¢ok kuliipte alayli diye tanimadigimiz farkli alanlardan gelen

bireylerin gorev aldiklar1 bilinmektedir.
2.2.2 Spor Yoneticisi Kademe Diizeyleri

Bu ¢alismanin hipotez ve alt problem ciimlesinin birisi de spor yoneticilerinin gérev
diizeylerinin orgiitsel bagliliga olan etkisini 6l¢meyle ilgilidir. Spor yoneticinin goérev
diizeyi aldiklar1 gorev yetki ve sorumluluk ile ilgili bir kavramdir. Kuskusuz spor
yoneticisi biitlin kuliiplerin biinyesinde hedeflere ulasmay1 saglayacak en temel
mevkidir. Bu mevkiler spor kuliibiiniin faaliyet gosterdigi branslarin ¢esitliligi ve fiziki
yapisinda bulunan tesis zenginligi ile orantilidir. Bircok kuliipte bu mevki

yapilanmasinda pozisyon diizeyleri ii¢ sinifa ayrildigi gortilmektedir.



2.2.2.1 Ust kademe spor yoneticisi tanimi

Ust kademe spor ydneticisi tanimi olarak, spor kuruluslarinin ana fonksiyonu olan
kurum baskanligi, yonetim, pazarlama, iiretim, hizmet, finans gibi departmanlarda ist
diizey gorev yetki ve sorumluluklar1 bulunan baskan ve bagkan vekilleri gibi tiizel
kisiliklerden olusan yonetici grubudur. Ust kademe spor yoneticileri bulundugu spor

kurumlarindaki kararlara yon verebilen yonetim zirvesidir.
2.2.2.2 Orta kademe spor yoneticisi tanimi

Orta kademe spor yoneticisi gorev almakta oldugu spor kurumlarinda destek
fonksiyonlart olan insan kaynaklari, halkla iligskiler, muhasebe, ar-ge gibi
departmanlarda gorev alan, bu gibi destek fonksiyonlarinda iist diizey gorev yetki ve
sorumluluklart bulunan yonetici konumundadir. Orta kademe spor yOneticisi gorev
almakta oldugu spor kurumlarinda kararlara Oneri getirebilen yonetici sinifi olarak

nitelendirilebilir.
2.2.2.3 Alt kademe spor yoneticisi tanim

Alt kademe spor yoneticisi spor kuruluglarinin ana fonksiyonu olan kurum bagkanligi,
yonetim, pazarlama, iiretim, hizmet, finans gibi departmanlarda ve destek fonksiyonlar1
olan insan kaynaklari, halkla iliskiler, muhasebe, ar-ge gibi departmanlarda iistlerine
karst sorumlu olan bu departmanlarda gorev yetki ve sorumluluklar1 kisitli olan
yoneticilerdir. Bu yonetici kademesi bulundugu fonksiyon ve departmanda iistlerine
oneri sunabilirler. Ust, Orta ve Alt kademe spor yoneticileri kuliipler {izerinde érnekler
ile agiklanirsa kuliip bagkani ve yonetim kurul iiyeleri iist diizey yoneticiyken, kuliip
icin 6nemli islevleri olan destek fonksiyonlarinda baskan ve yonetim kurul tiyeleri ise
orta kademe spor yoneticileridir. Bu departmanlardaki iist diizey yoneticilere bagh
olarak gorev alan yoneticiler ise Ornek olarak taraftar ve derneklerden sorumlu

yoneticiye bagli bir alt yonetici ise alt kademe yoneticilere ornektir.
2.3 ORGUTSEL BAGLILIK KAVRAMINA GENEL BAKIS

Orgiit, ortak bir amaci veya eylemi gerceklestirmek amaciyla bir araya gelmis
kurumlarin ya da kisilerin olusturdugu birlik anlamina gelmektedir. Baghilik, ise
adanma, sadakat ve bagli olma anlamlarini ifade etmektedir (Mercan 2006). Bu iki ayri

tanim1 birlestirerek orgiitsel baghiligi tanimlayacak olursak; bir kurumda gorev alan
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bireylerin o kuruma kars1 sadakat, adanma, seviyelerinin gostergesine orgiitsel baglilik
diyebiliriz. Orgiitsel baghlik ile ilgili literatiir incelendiginde, farkli 6rgiitsel baglilik
tanimlar1 yapildig1 goriilmektedir. Orgiitsel baghhg: tamimlayanlardan biri olan Grusky
(1966), bagliligi bireyin orgiite olan bagimin giicii olarak ifade etmistir. (Mercan
2006). Bu ifadeye gore bagliligin giicii orgiitsel baglilik seviyesi ile paralel
bir kavramdir. Orgiitsel baghlik, bireylerin kurumlarima gésterdikleri pasif bir
sadakatten ¢ok, bireyler kurumun basarili olmas: ve hedeflerine ulasmasina yardimci
olabilmek icin bir seyler yapabilme istegini ortaya koyduklar: daha aktif bir iliskiyi ifade
etmektedir. (Ince ve Giil 2005; Steers 1981; Cetin vd. 2011; Kaya 2013: Aktaran: Yildiz
2013). Bu tanmimda orgiitsel baglilik seviyesi yiiksek olan bireylerin kurumlarinin
basaris1 adina aktif bir iliskide olacaklar1 belirtilmistir. Bireyler orgiitsel baglilik
seviyesine gore fedakarlikta bulunabilirler. Kurum basarilar1 adina aktif olmay1
benimserler. Meyer and Allen'e gore orgiitsel baglilik, is gérenin kurumuna olan
psikolojik yaklasimint agiklamaktadir (Meyer and Allen 1990). Bu tanima gore
bireylerin zihin ve davranmislar1 sonucunda bilesen hareketler orgiitsel bagliligin bir
gostergesidir. Orgiitsel baghilik, érgiitin amaclariyla ozdeslesmek, orgiitiin gorevlerini
sahiplenmek ve orgiite aidiyet duymayr gerektiren bir kavramdir (Dale and Fox 2008).
Bu ifadeye gore orgiite duyulan aidiyet duygusu olarak da ifade edilebilir. Literatiir
caligmalarinda orgiitsel baglilikla ilgili en ¢ok kabul goren ifadelerden biri de Porter ve
arkadaglarinin yaptiklar1 tanimdir. Bu tamima gore orgiitsel baghlik, kisilerin 6rgiit
amag ve degerlerini benimsemesi, bu hedeflere Ulasmas: yoniinde emek harcamasi ve
orgiitteki tiyeligini devam ettirme c¢abasidir (Mercan 2006; Colakoglu vd. 2009).
Bireyin kurum amaglarina sahip ¢ikmast kurumdan ayrilmamak istememesi olarak
nitelendirilebilir. Davrams¢ilarin orgiitsel baglilik goriisii; ¢alisanlar islerine devam
ettikce kurum icindeki sorumluluklari artar Bunun sonucunda c¢alisan bireylerin
kurumdan ayrilmast zor bir hal alir. Tutumsalcilara gore ise; c¢alisanlarin
orgiitlerine karst duygusal bir baghiliginin olacag: ifade edilir (Cetin 2004: Aktaran:
Yildiz 2013). Bu gibi tanimlardan anlagilacagi gibi orgiit basarist i¢in kurum
calisanlarinin orgiite bagliligi 6énem tagimaktadir. Kurum i¢in aidiyet duygusu olmayan
bireyler daha az caba gdstermesi beklenirken yeterli aidiyet duygusuna sahip olanlarin
cabalar1 herkesce daha fazla olacagi tahmin edilmektedir. Bu nedenlerle orgiitsel

baghlik yliksek olan kurumlarda basari yiizdeleri daha yiiksek olmasi beklenir. Baska
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bir deyisle kurumlardaki orgiitsel bagliligi kurum basarist ile paralel gormeliyiz. Bu
arastirma daha Once Orgiitsel baghlik ile ilgili yapilmis bircok ¢alisma gibi Meyer and
Allen (1991) tarafindan olusturulan ti¢ boyutlu orgiitsel baglilik modeli temel alinmistir.
Meyer and Allen orgiitsel baghiligin ii¢ boyutu bulundugunu ifade etmektedir. Orgiitsel
baghlik duygusal, normatif ve devamlilik olmak iizere farkli ii¢ bilesenden meydana
geldigi ifade edilmektedir. (Cekmecelioglu 2006; Meyer and Allen 1991; Colakoglu vd.
2009). Orgiitsel baglilikla ilgili yapilan ilk ¢alismalarin tek boyutlu bir yap1 olarak ele
alindig1 gériinmekte ancak Meyer and Allen, tarafindan 6rgiitsel bagliligin ti¢ farkli alt
boyuta sahip oldugunu ortaya g¢ikarilmistir. Bu alt boyutlar duygusal, devamlilik ve

normatif baglilig1 tanimlayacak olursak:

Duygusal Baghlik: Bir bireyin drgiitine duydugu duygusallik seviyesi ile ilgilidir
(Meyer and Allen 1990). Genel olarak, gii¢li duygusal baghliga sahip olan is gorenler
orgiitlerinde kalmak istediklerini hissettikleri icin orgiitte kalmayi tercih ederler
(Demircan 2003; Kaya 2013). Giiglii duygusal bagliliga sahip bireyler kurumlarini bir
aile gibi gormekte ve kendilerini ailenin pargasi gibi hissetmektedirler. Gii¢lii duygusal
baglhiligi olan is gorenlerin kurumlarinda kalma nedenleri, bunu istemeleridir. (Uygur
2004; Kaya 2013). Baska bir deyisle is goren bireylerin duygusalligi isyerinden
ayrilmalarina miisaade etmemektedir. Kurumlarinin problemlerini kendi problemleri

yerine koyarlar.

Devamhhbk Baghhg: Orgiitten ayrilmamn getirecegi yiikiimliliiklerin farkinda olma
anlamina gelmektedir (Ince ve Giil 2005; Kaya 2013). Bireyler hayatlarin1 devam
ettirmek i¢in kurumlarina bagli olmak zorundadirlar. Kurumdan ayrilmak i¢in
alternatif zorlugu c¢ektiklerini diistinmeleri devam baglilig1 icin 6rnek teskil
etmektedir. Devam etme bagliiginda, bireyler istemesi halinde bile kurumlarindan
ayrilamamaktadir. Bunun nedeni, kisi kurumdan ayrilmast durumunda bu onun igin
maliyetli olacak ve bazi bir¢ok yiikiimliiliikle karst karsrya gelecektedir (S6kmen 2000).
Devamlilik baghliginda is goren bireyin is yerine baghligi aidiyet duygusundan ziyade
mecburiyetten kaynaklanmaktadir.

Normatif Baghlk: Bu tir baghlikta kisi kendisini kuruma kars: sorumlu hissettigi icin
kurumuna baglanmaktadir. (Allen and Meyer 1990; Meyer and Allen 1991). Normatif

baglilig1 bireyin kurumuna karsi borglu hissetmesi olarak gorebiliriz. Normatif baglilik
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tirtiniin temelini zorunluluk duygusu insa etmektedir. Normatif baglilik, kurumun is
gorene burs gibi  hediyeler sundugunda ya da egitim gibi onemli masraflart
tistlendiginde ortaya c¢ikabilir ~ (Allen and Meyer 1990; Meyer and Allen 1991).
Bireyler kendilerini kurumlarina karsi yiikiimlii hissederler. Gii¢lii normatif baglilik
duyan bireyler daha iyi imkanlar1 bulunsa bile kurumdan ayrilirken sugluluk hissederler.
Bu durumda, is goren bor¢larint ddeyene kadar kurumu icin miicadele etme
zorunlulugu hisseder (Allen and Meyer 1990; Meyer and Allen 1991). Normatif baglilik
vicdan muhasebesiyle baglilik géstermektedir. Birey bagli bulundugu kuruma ayrilirken
fayda saglayarak ayrilmayi benimser. Bir bireyin bir kuruma ¢ok sey borg¢lu oldugunu
diistinmesi akabinde kurumdan ayrilmak istememesi ayrilma mecburiyeti durumunda
ise kurumun ¢ikarlarini géz etmesi durumu olarak 6rneklendirilebilir. Yiiksek seviyede
duygusal baghlik tasiyanlar, orgiitte kalmayr arzuladiklart igin; yiiksek seviyede
normatif bagliik tasiyanlar, orgiitte kalmalar: gerektigi icin ve yiiksek seviyede devam
baghligi tasiyanlar ise gereksinim duyduklart i¢in orgiitte kalirlar (Bolat ve Bolat 2008:
Aktaran: Yildiz 2013).

2.3.1 Orgiitsel Baghih@mn Gelisim Siireci

Orgiitsel bagliligin gelisim siireci incelendiginde, 1956 yilindan itibaren giiniimiize
kadar birgok arastirmacinin, orgiitsel baglilig1 gesitli konularda inceleyen g¢alismalar
ortaya koyduklar1 bilinmektedir. Orgiitsel baghilik ile alakali ortaya konan caligmalar
tarih, arastirmact ve konusu dikkate alinarak kronolojik siraya gére Tablo 2.2°de

verilmistir. (Tas 2012)

Tablo 2.2. Orgiitsel Baghligin Gelisim Siireci

YIL | ARASTIRMACI BULGULAR

1956 | Whyte Orgiitiine giiclii baglilik duyan bireyleri tanimladi ve
Orgiitiine  verebilecegi  olumsuz  etkiler {izerine
tanimlamalar yapti.

1958 | March and Simon | Orgiitsel baglilik igin degisimsel modeli uyarladilar.

1958 | Morris and | March and simon gibi orgiitsel baglilik degisimsel
Sherman modelini dikkate alarak bir ¢alisma ortaya koydular.
1960 | Gouldner Orgiit icerisinde orgiitsel baglilik seviyesini gelistirmek
icin karisikligin etkisini tespit ettiler.
1961 | Etzioni Orgiitsel baglilig: ilk kez kategorilere ayiran arastirmact
oldu.
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1964 | Lodahl Kisiler arasindaki sosyal dokunun orgiitsel baglilik
seviyesine pozitif etkiler birakacagini tespit etti.

1964 | Katz Basarili kurumlar igin orgiitsel baglilik seviyesinin
Onemini tespit etti.

1966 | Grusky Egitim ve cinsiyetin baglilik iliskileri tizerine ¢alismalar
yapt1.

1967 | Downs Kurumuna asir1  baghi  kisileri  "fanatik" olarak
isimlendirdi ve kurumlarina olabilecek zararina degindi.

1968 | Mintzer Cikara dayali kurumlarin  calisanlarinin  Orgiite
bagliliklarini diislirdiiglinii buldu.

1970 | Patchen Orgiitle 6zdeslesme ifadesini drgiitsel baglilik kavramini
tanimlamak icin kullandi.

1970 | Schein Orgiitsel baglihk seviyesinin, kurum ici verimlilik
esaslarindan oldugunu tespit etti.

1970 | Steers Schein gibi orgiitsel baglilik, kurum basarisi i¢in etkili
boyutlarindan birisi oldugunu tespit etti.

1971 | Lee Pozitif hiyerarsik iliskilerin 6rgiitsel baglilik seviyesini
yiikselttigini ortaya cikardi.

1971 | Sheldon Amag ve degerlerin bir biitiin olmasinin Grgiitsel
bagliliga olan 6nemini ifade etti.

1972 | Herbiniak and | Degisimsel baglilik iizerinde ¢alisma yaparak tekrardan

Alutto uyarladilar.
1972 | Hall and Shnider | Gorevine bagl bulunan bireylerdeki gorev bilincinin

orgiitsel baglilig: yiikselttigini ifade ettiler.

1974 | Buchanan Orgiitsel baghlik, tutumsal model iizerinde c¢aligma
yaptilar.

1974 | Porter Orgiitsel ~ baglilk {izerinde tutumsal  yaklagim
iliskilendirdi.

1974 | Modway,  Porter | Performansin orgiite baglilik iizerinde iliskisini ortaya

and Dubin koyan c¢alisma yaptilar.

1974 | Herbiniac Yas ve kidem ile ilgili orgiitsel baglilik iliskisi lizerinde
calist1.

1975 | Dubin Kuruma karg1 kigisel ilginin orgiitsel baglilikla paralel
oldugunu buldu.

1975 | Etzioni Cikara dayali orgiitlerin olumsuz etkilerini ifade etti.

1975 | Steers Orgiitsel ~ baghliginin, kurum  igi  verimliligin
ifadelerinden birisi oldugunu belirtti.

1976 | Steers Personel devri ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi
arastirdi.

1977 | Steers Orgiitsel baglilik iizerinde bir model gelistirdi.

1977 | Salancik Rol karmasasimin orgiitsel baglilik seviyesini olumsuz
etkiledigini ortaya koydular.

1977 | Salancik Orgiit degerlerini calisanlarma bilgi olarak vermenin
orgiitsel baglilik seviyesini artirdigini buldu.

1977 | Salancik and Staw | Orgiitsel bagliligin alt boyutu olan davranissal baglilik

modelini ileri sirdiler.
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1978 | Salancik and | Kurum tarafindan calisan bireylere uygulanan kontroliin
Pfeffer orgiitsel baglilikla baglantili oldugunu buldular.

1978 | Kidron Ileri derece kisisel is ahlakinin orgiitsel baghlik ile
baglantili oldugunu buldu.

1979 | Mowday Orgiit i¢i bagliliga psikolojik yaklasim uyarlandi.

1979 | Mowday and | Bireyler i¢in ise baslamadan Onceki verilerin orgiitsel

McDade baghligima olan etkisini belirlemedeki  6nemini
belirttiler.

1979 | Bartol Rol ¢atismasi rol belirsizligi ve ¢ok agir rol ylikii gibi
durumlarin orgiitsel baglilik ile iliski i¢inde oldugunu
tespit etti.

1979 | Gould Orgiitsel ~ biitiinlesme  ifadesini  &rgiitsel ~ baglilik
anlaminda kullandi.

1979 | Morris and Koch Rol ¢atismasi rol belirsizligi ve ¢ok agir rol yiikiiniin
orgiitsel baglilik iizerine olan etkisi konusunda c¢aligma
yapti.

1980 | Morris and Steers | Egitimin oOrgiitsel baghlik tizerindeki etkisini 6lgmeye
yonelik caligma yaptilar.

1980 | Morris and Steers | Orgiit biiyiikliiklerinin ve kontrol alanlarinin orgiitsel
baglilik ile baglanti i¢inde olmadiklarini tespit ettiler.

1980 | O'Reilly and | Calismak i¢in Orgiit se¢me nedenlerinin Orgiitsel

Caldwell baglilig1 belirlemede etkili oldugunu ortaya ¢ikardilar.

1981 | Korman Orgiitsel bagliligin 6zel hayata olan iliskisini arastirdu.

1981 | Rowan Kuruma karsi asir1  sadakat duymanin zararlarini
degerlendirdi.

1981 | Rhodes and Steers | Maasin kurum igi esitligi ve oOrgiitsel baglilik ile
iliskisini arastirdilar.

1981 | Morris and | Kendini  gergeklestirme ihtiyact ileri  seviyedeki

Sherman gereksinimlerin orgiitsel baglilik iizerindeki 6nemini
arastirdilar.

1981 | Angle and Perry Kurumlar agisindan yiiksek seviyede orgiitsel baglilik
tasiyan bireylerin 6nemli oldugunu ifade ettiler.

1981 | Angle and Perry Yas ve kidem arasindaki iliskinin Orgiitsel baglilik
iizerinde Onemini arastirdilar.

1981 | Scholl Kisisel beklentiler esitlik gibi durumlarda bagliligin nasil
bagimsiz olarak belirdigini ifade ettiler.

1981 | Morris and | Angle ile Perry gibi yas ve kidemin orgiite baglilik

Sherman iizerindeki etkisi iizerinde durdular.
1982 | Mowday Orgiitsel bagllik, siire¢ modeli {izerinde calistilar.
1982 | Morris and | Orgiitsel baglilik, psikolojik modelini uyarladilar.
Sherman

1983 | Morrow Orgiit bagliliiyla iliskin teorileri ve ¢aligmalari inceledi.

1983 | Rusbult and Farrell | Orgiitsel baghlik, yetki modeli iizerinde calistilar.

1984 | Meyer and Allen Yan Bahis Kuramu ile ilgili ¢alisma yaparak incelemeci
bir arastirma ortaya ¢ikardilar.

1986 | O’Reilly and | Orgiitsel baghlik tanimmi yaparken, orgiit amagclarini

Chatman one ¢ikartmiglardir.
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1987 | Decaotiis and | Psikolojik yaklasim tizerinde c¢alismalar yaparak bu
Summers yaklagimda bazi kuramlar1 genisletmislerdir.
1990 | Mathieu and Zajac | Orgiitsel ~ baghlik  ile  performansin iliskisini
incelemislerdir.

1990

Allen and Meyer

Normatif baglilik tizerinde ¢alismalar yaparak, normatif
baglilik kabul edilmesinden sonra orgiitsel bagliligin
ortaya ¢iktigini ifade etmisglerdir.

Stillwell

2001 | Lee and ark Giiney Kore’de ii¢ bilesenli olarak orgiitsel baglilik
modeli ile ilgili arastirma yapmuslardir.
2003 | Henkin and | Guglendirme ve oOrgiite baglilik arasindaki baglantiyi
Marchiori arastirmiglardir.
2003 | Allen Askeriyede oOrgiitsel baglilik iizerine bir inceleme ortaya
koymuslardir.
2003 | Cheng and | Gliney Kore, Kanada ve Cin'de g¢alisan bireylerin, i
Stockdale baglilik boyutu iizerinde incelemislerdir.
2004 | De Coninck and | Maas durumu, dagitim adaleti ve kidem catigmasi gibi

ifadelerin orgiite bagliliga baglantisini aragtirmislardir.

2004

Powell and Meyer

Yan bahis kuraminin rasyonel, ahlaksal ve duygusal
baglilik tizerindeki iligkisini incelemislerdir.

2005

Griffin
Hepburn

and

Yan bahis kuramin orgiitsel, devam ve duygusal olmak
iizere li¢ boyutta arastirmislardir.

(Tas 2012)
2.3.2 Spor Konulu Orgiitsel Baghihk Arastirmalari
Orgiitsel baglilik konulu spor iizerine yapilmis arastirmalara bakildiginda, 2011 yilindan
giiniimiize pek ¢ok arastirmacinin, ¢alismalar yiiriitmiis oldugu goriilmektedir. Orgiitsel

baglilikla ilgili spor {izerine yapilan arastirmalarin tarih, arastirmaci ve konulari

kronolojik siraya gore Tablo 2.3’de ortaya konulmustur.

Tablo 2.3. Spor Konulu Orgiitsel Baghlik Arastirmalari

YIL
2011

ARASTIRMACI BULGULAR

Cutuk

Cutuk spor isletmelerinde mesleki tiikenmislik ve
orgiitsel bagllik iligkisine yonelik bir arastirma
yapmuistir.

Giille Hatay ili 6rnegi olarak beden egitimi ve spor
Ogretmenlerinin okul ortaminda maruz kaldiklar
yildirma algilar ve orgiitsel baglilik diizeylerini
incelemistir.

Kemeriz spor orgiitlerindeki yoneticilerin liderlik
tarzlarimin orgiitsel baglilik orgiitsel iklim ve is tatmin
diizeyine olan etkisini incelemistir.

Belli genglik hizmetleri ve spor il miidiirliiklerinde
calisan personelin mobbing diizeylerini arastirmis ve
oOrgiitsel baglilik yoniinden degerlendirmistir.

2013 | Giille

2014 | Kemeriz

2014 | Belli
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2014

Atakan

Atakan beden egitimi ve spor bilimleri fakiilte ve
yiiksekokullarindaki akademik personelin orgiitsel
baglilik ve orgiitsel adalet diizeylerini incelemistir.

2014

Yilmaz

Yilmaz Spor Genel Miidiirliigii ve tasra teskilati
calisanlarinin yoneticilerine iligkin etik liderlik davranis
ozelliklerini orgiitsel baglilik diizeyleri agisindan
arastirmistir.

2014

Dalkiran

Dalkiran beden egitimi ve spor yliksekokulu 6gretim
elemanlarinin orgiitsel baglilik ve yonetsel etkililik
iligkisi arastirmistir.

2015

Beltekin

Beltekin Tiirkiye'deki genclik hizmetleri ve spor il
miidirliiklerinde gorev yapan yonetici personelin
duygusal zeka ve orgilitsel baglilik diizeylerinin
incelemesi yapmuistir.

2015

An

Ar beden egitimi ve spor yliksekokulu
akademisyenlerinin orgiitsel adalet algilari ile orgiitsel
baglilik diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemistir.

2016

Vural

Vural spor federasyonlari personelinin orglitsel adalet
algilar1 ile karar verme ve orgiitsel baglilik diizeylerini
arastirmistir.

2016

Ayata

Ayata Dogu Anadolu Bolgesi ve Giineydogu Anadolu
bolgesinde genglik hizmetleri ve spor il miidiirliiklerinde
orgiitsel alg1 ve orgiitsel baglilik diizeyini aragtirmigtir.

2017

Cevahircioglu

Cevhircioglu spor yliksekdgretim kurumlarinda stratejik
liderlik ve oOrgiitsel baglhlik iliskisini incelemistir.

2017

Sancar

Sancar Genglik Hizmetleri ve Spor il Miidiirliiklerinde
calisan bireylerin orgiitsel baglilik ve is doyumlarini
incelemistir.

2018

Dindar

Dindar basketbol sirketler ligi 6rnegi olarak spor
aktivitelerine katilan ve katilmayan sirket calisanlarinin
yasam kalitesi, orgiitsel baglilik ve is performansina
etkisi arastirmistir.

2018

Togo

Togo kurumsal spor organizasyonlarinin orgiitsel
baglilik ve yasam kalitesine etkisini degerlendirmistir.

2018

Yiksel

Yiiksel orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik arasindaki
iligskiyi genglik hizmetleri ve spor il miidiirliikleri
ornekleminde incelemistir.

2018

Demircan

Demircan beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin,
problem ¢6zme becerileri karar verme stilleri ve
orglitsel baglhlik diizeylerini incelemistir.

(Ulusal Tez Merkezi 2018)
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2.4 ORGUTSEL BAGLILIGIN ONEMIi

Calwsan ile orgiitii arasindaki uyumun bir gostergesi olan orgiitsel baglilik kavrami tiim
orgiitler icin biiyiik 6nem tasimaktadir. (Ince ve Giil 2005; Steers 1981; Cetin vd. 2011).
Kurumlara duyulan o6rgiitsel baglilik kurumlar i¢in kurumlarin stirdiiriilebilir basarisi
acisindan olduk¢a Onemlidir. Kurumlarda gorev alan bireylerin Orgiitsel baglilik
seviyesi bireyin kendi kisisel basaris1 ve oOrgiitiin basarist ile paralellik gosterdigi
yapilan ¢alismalarda da ortaya konulmaktadir. Basarinin stirdiiriilebilir olmasi agisindan
kurumda gorev almis her donem jenerasyonun da orgiitsel baglilik seviyeleri yliksek
olmalidir. Bir jenerasyonda oOrgiitsel baglilik seviyesi yiiksek olurken bir siire sonra
gorev alan jenerasyonun oOrgiitsel bagliligi diisilk olursa kurum agisindan basarinin
stirdiirebilir olmayacagi ongoriilmektedir. Gorev alan bireyler baz alindiginda ise
orgiitsel baglilik seviyesi diislik olan bireylerin belirli bir siire sonra kendini yenileme
gereksinimi duymayacagi buna bagli olarak kurumdaki kisisel basarisi diisecegi de
diistiniilmektedir. Her kurumda da oldugu gibi biiylik emekleri, paylasimlari, karsilikli
sayglyl icinde barindiran oOrglitsel baglilik zor kazanilacagi ve kolay kaybedilecegi
diisiiniilmektedir. Bu nedenle orgilitsel baglilik duygusu yiiksek olan kisilere sahip
cikmak, kurum kiiltiiriiniin de gelismesine olanak tanir. Orgiitsel baghilik duygusuna
sahip olan kisiler, bulunduklar1 kurumlar sirtlanan kisiler denilmektedir. Bir bakima
orglitsel baglilik seviyeleri yiiksek bireylerin ¢ogunlukla bireysel kazang anlaminda
beklentilerini Orgiit basaris1 gegmektedir; onlar, ait olduklar1 kurumun veya toplumun
basarisindan beslenir ve gururlanirlar. Onlari ayakta tutan ve bu bagliliklarinin
siirmesini saglayan sey ise sadece yaptiklarinin goriilmesi ve desteklenmesidir. Orgiitsel
bagliligin gelismesi i¢in zaman gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Bir¢ok deneyim, emek
ve paylasim, her gegen giin orgiitsel bagliligin yilikselmesini, gelismesini ve pekigmesini
saglayacaktir. Bu anlamda kurumlar, bu duyguyu giiclendirecek davranislart
desteklemek, siirdiirmek ve beslemek zorundadir. Ozellikle uzun soluklu stratejiler
gelistiren kurumlarda, bunun aksini diisiinmek ve uygulamak, gorece olarak basariy1 da

sekteye ugratacaktir.
2.5 SPOR KULUPLERINDE ORGUTSEL BAGLILIK DAVRANISI

Bu baslikta gérev aldigi spor kuliibiine kars1 orgiitsel baglilik seviyesi yiiksek olan

bireylerin orgiitsel baglilik davraniglart derlenmeye calisildi.  Yapilan literatiir
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caligmalarina bakildiginda ve gerekli dlgek incelendiginde beliren oOrgiitsel baglilik
davraniglarini spor kuliiplerine uyarlandiginda asagidaki gibidir:
e Spor yoneticisi kariyerinin tiimiinii gérev aldig1 spor kuliibiinde ger¢eklestirmek
ister.
e Kuliibiiniin problemlerini kendi problemleri gibi hisseder.
e Gorev aldig1 kuliip onun i¢in 6zel anlamlar tasir.
e Kuliibiinde gorev almay ister ve kuliibii i¢in bunu gerekli gortir.
e Istese bile kuliibiinden ayrilamayacagini diisiiniir.
e Birgok alternatifi bulunsa bile kuliibiinii birakmak istemez.
e Kuliibiine ¢ok sey bor¢lu oldugu hissini tasir.
e Menfaatlerine bile olsa kolay kolay kuliipten ayrilig1 diistinmez.
e Olas1 bir ayrilik yasayacaginda kendini suglu hisseder.
o Kuliibiin orgiitsel bagliligini hak ettigine inanir.
e Kuliibiinde gorev alanlara karsi sorumluluklari bulundugunu diisiinmesinden
dolay1 kuliibinden aniden ayrilmaz.
e Kuliibiine kars1 duygusal baglig: vardir.
e Kuliibiinde kendini ailenin bir pargas1 olarak goriir.

2.6 ORGUTSEL BAGLILIK YAKLASIMLARI

Literatiir incelendiginde orgiitsel bagliligin tanimi ve smiflandirilmasinda farkl
yaklasimlar oldugu goriilmektedir. Literatiire gore yapilan g¢alismalar1 genellemek
gerekirse arastirmacilar Orgiitsel bagliligin tutumsal veya davranigsal baglilik iizerine
kuruldugu fikrini savunmaktadir. Baska ifadeyle; is gorenler tutumsal veya davranigsal
boyut gelistirerek kurumuna karsi tiyeligini devam ettirmektedirler. Baska bir ifadeyle is
gorenler kurumun tamamina aym baghlik seviyesini duymamakta kurumun tiim
departman béliimlerine karsi ayri ayr seviyelerde baghlik hissettigi goriisiiyle ¢oklu
baghlik yaklagimi ortaya c¢ikarilmigtr  (Balay 2000). Toplam {i¢ yaklasgim
bulunmaktadir. Bunlar; davranigsal yaklasim, tutumsal yaklasim, ¢oklu yaklasim olarak

tice ayrilmaktadir.
2.6.1 Davramssal Yaklasim

Genel anlamda psikoloji bakis agisiyla degerlendirilmektedir. s gorenlerin tecriibeleri

ile kuruma alisma seviyelerine gore kurumlarina bagli hale gelmesiyle ilgilidir.
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Davranig yaklagimi kisilerin ayni kurumda uzun siire bulunmalart sorunu ve bu
sorunlartyla basa ¢ikma stireciyle alakali bir yaklagimdir. Bu tiir baglilik tasiyan is
gorenler kurumdan daha fazla, kurum igerisinde uyguladiklar1 belirli bir davranisa
baglilik duymaktadirlar. Bu baglilik tiirtinde, kurumdan fazla kisilerin davranislarina
bagh gelisim gostermektedir. Ornek olarak, kisiler bir davranista bulunmakta akabinde
bazi sebeplerden dolayr bu davranislarini devam ettirmekte belirli bir zaman sonra
devam ettirdigi bu davraniglar1 kabullenmekte ve siirekli davranis haline getirmektedir.
Zaman ilerledikce bu davraniglara uygun hareketler sergilemekte veya bu hareketlerini
hakli  gosteren davramislar igerisinde bulunmakta bu durumda gosterilen bu
davraniglarin siirekli hale gelmesine olanak saglamaktadir (Giil 2002: Aktaran: Tas
2012). Davranigsal yaklasim insanlarin bir Orgiite degil Orgiitiin eylemlerine olan
bagliligidir. Sonu¢ olarak bu yaklagimda bireyler oOrgiite duygusal olarak degil

davranigsal hareketler sonucunda baglanmaktadir.
2.6.2 Tutumsal Yaklasim

Tutumsal baghlik, toplam ii¢ bilesenden meydana gelmektedir. Bunlar; orgiitiin amag
ve degerleriyle ozdeslesme, is ile ilgili etkinliklere yiiksek katilim ve orgiitlerine karsi
sadakat ile baghilik duyma seklinde ortaya konulmaktadir. (Gl 2002: Aktaran: Tas
2012). Bireyin ¢alisma ortamini begenmesi Orgiitiin amag¢ ve degerlerini benimsemesi
ve yiiksek katilim gdstermesiyle ortaya ¢ikan sadakatle baglanmasina tutumsal yaklasim

denir. Tutumsal yaklagimda birey Orgiitiine bir biitiin olarak tutku duymaktadir.
2.6.3 Coklu Yaklasim

Genel olarak onceki orgiitsel baghlik boliimlemelerinde bagliligin orgiitiin tamamina
duyuldugu savunulurken, ¢oklu yaklasimda ise kurum icerisindeki birbirinden farki
degiskenlere farkly bir baghlik seviyesinde baghlik hissedildigi kabul gormektedir.
(Balay 2000: Aktaran: Tas 2012). Coklu yaklagima bir spor kuliibii iizerine 6rnek
vermek gerekirse bir bireyin kuliibiin basarilarindan veya bulundugu yorenin takimi
olmasimi benimsemesinden ziyade birgok farkli boyutta baglilik duyulmasina ¢oklu
yaklasim denilmektedir. Kisaca ¢oklu yaklasimda baglilhlk tek boyut iizerine
degerlendirilmemektedir. Orgiitiin birgok boyutu bireylerin baglilik duymasini

saglamaktadir.
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2.7 ORGUTSEL BAGLILIGI ETKILEYEN FAKTORLER

Orgiitsel baglilig: etkileyen faktorlerin bilinmesi kurumlar agisindan da oldukga &nemli
gorilmektedir. Literatiirde orgiitsel baghlig1 etkileyen {li¢ faktdr vardir. Bunlar; kisisel
faktorler, oOrgiitsel faktorler ve Orgiit disi faktorler olmak {izere ii¢ baslik altinda

toplanmustir.
2.7.1 Kisisel Faktorler

Tim bireyleri farkli bir diinya olarak gérmeliyiz kisilerdeki bu farkliliklar ise orgiitsel
baglilik tlizerinde farkli sonuglar ortaya cikarmaktadir. Bu ifadeyi 6rnekle agiklamak
gerekirse yapilan literatiir calismalarinda belirtildigi gibi yas ilerledikge bireylerin
orgiitsel bagliligiin artmasini 6rnek verebiliriz. Bireylerin yaslariin ilerlemesi onlarin
kisisel faktorleriyle ifade edilebilir. Literatiirde orgiitsel baglilik seviyesini etkileyen
kisisel faktorler olarak; medeni durum, cinsiyet, hizmer siiresi, yas Ve egitim seviyesi
gibi unsurlar ele alinmakta; bu sebeple ¢calismada bu faktérler iizerinde durulmaktadur.
(Keles 2006; Kilig 2008). Genel olarak kisisel faktorlerin orgiitsel baglilik diizeyine
olan etkisine 6rnek vermek gerekirse yasi ilerleyen bireyin cevresi ile uyumunun
azalmastyla kurumuna baglanmasi, evli olan bir bireyin esi ve c¢ocuklariyla
ilgilenmesinden dolayr kuliibiine vakit bulamamasi akabinde oOrgiitsel baglilik

gostermemesi olarak ornekler verebiliriz.
2.7.1.1 Orgiitsel baghlik ve yas

Yapilan bircok caligmada yas ilerledik¢e Orgiitsel baglilik seviyesinin yiikseldigi
goriilmektedir. Bireylerin yaslar ilerledikge kurum igerisinde terfi, iicret artis1 gibi
durumlar meydana gelmektedir. Bu agidan bakildiginda baska orgiitlerin ve is
cesitliliginin is gorenler agisindan ¢ekiciligini azalttigi diisiniilmektedir. Kuruma fazla
miktarda yatirim yapmayan geng is goérenlerin, daha yaslh is gérenlere gore
kurumlarina az seviyede baglilik duydukiar: ifade edilmistir (C6l ve Giil 2005: Aktaran:
Tas 2012). Diger bir ifadeyle gorev alan bireylerin yasi ilerledik¢e alternatiflerin
azalmasi buna bagli olarak kurumuna aidiyet duygusunun artmasi gibi diisiiniilebilir.
Angle and Perry' ye (1981), gore is gorenlerin Yyasi ilerledik¢e alternatif egitim
alamama buna bagh olarak kendilerini gelistirme imKdnlarimin azaldigi, bunun
sonucunda da is gorenlerin, bagli bulunduklar: orgiite baglhiliklarimin arttigin

belirtmislerdir (Keles 2006: Aktaran: Tas 2012). Egitim imkaninin azalmasi bireylerin
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kendilerini  gelistirememesi akabinde devam baglhilhiginin yiikselmesi olarak
yorumlanabilir. Boon and Arumugan, c¢alismalarinda yasl is gorenlerin geng is
gorenlere gore orgiitsel baghliklarimin daha yiiksek oldugunu belirlemislerdir (Boon
and Arumugam 2006). Bu tespitleri literatiirdeki birgok ¢alisma ile paralellik
gostermektedir. Gerekli hizmetler ve basarilar1 saglayan bireylerin terfi etmesi maasinda
artis olmasi bireylerin aidiyet duygusunu percinleyecek akabinde orgilitsel bagliligini
artiracaktir. Bireylerin tiim azmiyle kurum i¢in basariyla ¢aba gdstermesi sonrasinda
licret artis1 ve maas artis1 gibi degiskenlerin gerceklesmemesi bireyleri doygunluga
ulagtiracak ve orgiitsel baglilik seviyesi diisiise gegecektir. Taylor Nelson Sofres
sirketinin 2002 senesinde 19.840 is gorene yaptigi ¢alismada, 18-24 yasindakilerin
sirketine baghlik seviyesi yiizde 49 seviyelerindeyken 50 yas ve iistii is gorenlerde
baghlik seviyesi yiizde 57 seviyesinde oldugu ifade edilmigtir (Stizer 2003). Yasi
ilerleyen bireylerin ig olanaklarina daha siki sarildiklar1 yapilan birgok ¢alismada ortaya
konulmaktadir. Her birey yasi1 ilerledik¢e isten beklentileri artacak ve kendini
gerceklestirme ¢abalar1 hayatinda daha fazla yer edecektir. Literatiir incelendiginde
konu ile ilgili yapilan bircok ¢alismada orglitsel baghlik ile yas degiskeni arasinda
anlaml farklilik tespit edilmektedir. Yas artikca oOrglitsel baghligin arttigi da
gozlemlenmektedir. Bu c¢alismalarin aksine sonuglarda bulunmaktadir. Ozkaya vd.
yoneticiler iizerinde orgiitsel baglilik seviyelerinin tespit edilmesine konulu ¢alismada
orgiite baghhk ve yas gruplar arasinda olumsuz yonde iliski belirlenmistir. (Ozkaya
vd. 2006: Aktaran: Tas 2012).

2.7.1.2 Orgiitsel baghlik ve cinsiyet

Kadwmlarin evin igindeki gorevleri iistlenmesi erkegin ise genellikle para kazanarak
ailenin gegimini saglama gibi gorevlerle ozdeslesmesi, kadin ve erkek arasinda
yiizyillardwr siire gelen toplumsal gorev dagilimini ortaya ¢ikarmustir (Tiar 1997). Her
gecen giin kadinlarin toplum igerisinde ¢alisma yasamlarindaki yerleri arttig1 herkesce
gorilmektedir. Egitim diizeyleri ile baglantili olarak kadinlarin toplum igerisindeki
yerleri glinden giine farklilik gostermektedir. Eskiden ele alinan ¢ogu caligmalar
erkekler tiizerinde gergeklestirilirken, bugilin kadinlarin da is yasami {zerindeki
etkinliklerin artmasi sonucunda yapilan aragtirmalarda cinsiyet degiskeni de ele
alinmaya baslamistir. Yapilan literatiir ¢alismalari incelendiginde kadinlar ve erkeklerin

orgiitsel baghilik seviyeleri ile ilgili calismalarin sonuglarn farklilik gosterdigi
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goriilmektedir. Incelemelere gdre bazi calismalarda erkek is gorenlerin  bazi
caligmalarda ise kadin is gorenlerin Orgiitsel baglilik seviyelerinin yliksek oldugu ileri
striilmektedir. Diger taraftan bazi arastirmalarda ise orgiitsel baghilik ve cinsiyet
degiskeni arasinda anlamli diizeyde bir iliski bulunamamistir (Ince ve Giil 2005).
Anlamsiz farklilik goriilme nedenlerini cinsiyetten ziyade bireylerden bireylere farkli
beklentiler ve kisilik &zelliklerin bulunmasm 6rnek gosterebiliriz. Ornek verilecek
olursa bazen bir erkegin kurumdan geri doniit almasi sonucu isine sadakat duymasi
bazen de bir kadimin kurumu tarafindan beklentilerinin gergeklestirilmesi sonucu
kurumuna duydugu oOrgiitsel baglilik seviyesinin artmasi olarak degerlendirilebilir.
Farkli zamanda yapilan birgok c¢alismaya gore (Fry and Grenfeld 1980; Cromie 1981,
Bruning and Snyder 1983; Ellemers vd. 2004; Kennedy and Anderson 2005) cinsiyet
degiskenine gore baglilik seviyesinin anlaml bir farklilik gostermedigi belirtilmektedir.
Diger bir ifadeyle bazi ¢alismalarda (Hrebiniak and Alutto 1972; Angle and Perry 1981,
Scandura and Lankau 1997) kadinlarin baglilik seviyelerinin erkeklere oranla daha fazla
oldugu ifade edilir. Baz: ¢alismalar da ise (Chusmir 1982; Graddick and Farr 1983;
Aven vd. 1993; Yal¢in ve Iplik 2005) kadinlarin orgiitsel baghlik seviyelerinin
erkeklere oranla daha az oldugu ileri siiriilmiistiir (Kilig 2008). Yapilan bazi
arastirmalarda ise erkeklerin oOrgiitsel baglilik diizeyleri daha yiiksek ¢ikmis ve
erkeklerin daha olanakli pozisyonlarda yiiksek maasla ¢alismasi olarak gosterilmistir.
Bu durum ise kurumdan kuruma farklilik gdstermektedir. Baz1 kurumlarda tam tersi
diizenleme oldugu bilinmektedir. Bu ¢alismanin sonucu bize ayni sartlarda calisan
bireyler arasinda cinsiyet degiskeni i¢in anlamli farklilik goézlenmedigi sonucunu
vermektedir. Literatiir incelendiginde erkek ve bayanlarin cinsiyete gore oOrgiitsel

baglilik seviyeleri genellikle farklilik gostermemektedir.
2.7.1.3 Orgiitsel baghhk ve medeni durum

Literatiir incelendiginde orgiitsel baglilik ve medeni durumu 6l¢en arastirmaya fazla
rastlanilmamaktadir. Iddialardan biri, medeni durumu evli olan is gorenlerin ekonomik
sorumluluklarindan kaynaklanan ise devam etme mecburiyetlerinden dolay1 orgiitsel
baglilik duyduklart acgiklanmistir. Diger goriisle, medeni durum ile baglilik arasinda
anlaml bir baglanti olmadig1 arastirmacilar tarafindan yaygin olarak kabul edilmektedir.
Ozkaya vd. ¢calismalarinda, ise normatif baghhk ve duygusal baghlik ile medeni durum
degiskeni arasinda anlamli bir farkhilik tespit etmislerdir (Ozkaya vd. 2006). Bu
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durumu &rneklendirmek gerekirse Ozkaya vd. belirttigi gibi evlilik halinde olan
bireylerin ekonomik beklentileri daha fazla olmasi beklenir. Bu beklentinin orgiitsel
baghilik seviyesini yiikseltecegi diisiiniilmektedir. Medeni durum dikkate alinarak

yapilan kisitli arastirmalar genellikle anlamsiz sonuglar ¢iktig1 belirlenmistir.
2.7.1.4 Orgiitsel baghhk ve egitim diizeyi

Literatlir incelendiginde orgiitsel baglilik ile egitim diizeyindeki iligkiyi inceleyen
arastirmalara ¢ok fazla rastlanilmamaktadir. Yapilan arastirmalarda ise orgiitsel baglilik
ve egitim diizeyi arasinda farkli sonuglar ¢ikmaktadir. Baz1 arastirmalara gore, egitim
diizeyi yiikseldik¢e kisinin kendini gerceklestirebilme, kurumuna olan beklentileri
artmaktadir. Bu durum bireylerin orgiitsel baglilik seviyesini artirdigi diigiiniilmektedir.
Orgiitsel baglilik ve egitim diizeyi arasinda paralel olarak olumlu ve olumsuz sonuglara
rastlanilmaktadir. Olumsuz sonuglara bakildiginda egitim seviyesi yiikseldikce oOrgiite
duyulan baglilik azalmaktadir. Bu durumun sebebi ise egitim diizeyi artmasiyla birlikte
bireyin is hayatindan beklentilerinin yilikselmesi buna bagli olarak beklentilerin
gerceklesmemesine oranla orgiitsel baglilik seviyesinin diistiigli ifade edilmektedir.
Yalgin ve Iplik (2005) tarafindan yapilan calismada, seyahat acentasinda calisan
bireylerin orgiitsel baghlik diizeyleri ile egitim diizeyleri arasinda anlamsiz bir iliski
oldugu ifade edilmistir. Yapilan bazi1 calismalarda ise egitim seviyesi daha diisiik olan
bireylerin devam baglilik seviyeleri daha yiiksek ¢iktigi goriilmektedir. Bu durum
egitim seviyesinin yiikselmesi ile birlikte segeneklerin artmasi olarak degerlendirilebilir.
Ozkaya ve digerlerinin ¢alismasinda, lise mezunu olan is gérenlerin iiniversite egitimi
almig is gorenlere gore, orgiitlerine daha fazla devamhilik baghlik duydugunu ortaya
ctkarmislardir (Ozkaya vd. 2006: Aktaran: Tas 2012). Orgiitsel baglilik ve egitim
diizeyi iliskini Olgen arastirmalarda ¢ok farkli sonuglar ¢iktigr icin genelleme

yapilamamaktadir.
2.7.1.5 Orgiitsel baghlik ve hizmet siiresi

Kurumlarda gorev alma siiresi orgiitsel baghlik agisindan 6nemli degiskenlerden birisi
oldugu yapilan ¢aligmalarca ortaya konulmaktadir. Kurumda toplam gorev alma siiresi
arttikca orgiitsel baghiigin yiikseldigi bircok ¢alismada goriilmektedir. Orgiitsel baglilik
ve hizmet siiresi arasinda olumlu bir paralellik goriilmektedir. Orgiitte gorev alinan siire

artikca calisilan pozisyonun yiikselmesi, maas yiikselmesi, tatil imkanlarinin artmasi,
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kurumca duyulan sayginin artmasi gibi durumlarin is gorenin kurumuna karst duydugu
orgiitsel baglilik seviyesini ylikselttigi gozlenmektedir. Yapilan ¢alismalar genellenirse
kurumda alinan gorev siiresi ile orglitsel baghlik arasinda olumlu bir iliski oldugu
belirtilmektedir. Gorev alma siiresinin artmasi akabinde kidem artmamasi gibi
durumlarda ise oOrgiitsel baglilik ile hizmet siiresinin ters iligkili oldugu ifade
edilmektedir. Ciinkii bu gibi durumlarda is goren kideminin yilikselmemesi bireylerin
kurumlarma karst davranis ve hislerini etkilemektedir. Bu durumda ayn: gorevde
gecirilen zaman baglilik seviyesine olan etkisi olumsuz yonlii olacag ifade edilmektedir
(Yalgmn ve Iplik 2007). Literatiir incelendiginde orgiitsel baglilik ve hizmet siiresi
arasindaki iligkiyi 6zetlememiz gerekirse genel itibari ile anlamli farkliliklar ¢ikiyor ve

gorev alma siiresi orgiitsel bagliliga olumlu etki ediyor denilebilir.
2.7.2 Orgiitsel Faktorler

Orgiitsel faktdrler kurum ici olgular: ifade etmektedir. Yapilan literatiir ¢alismalarinda
da goruldiigii gibi orgiitsel baglilik ve orgiitsel faktdrler arasinda anlamli iliskiler oldugu
sdylenmektedir. Orgiitsel baglihig: etkileyen 6rgiit ici etkenlere bakildiginda; ydnetimin
sekli, Orgiit i¢i adalet, Orgiitin sistematik yapisi, Orgiitiin isbirligi, Orgiitsel
odiillendirmeler, yapilan islerin kapsamu, Is gorenlerin kararlara katilabilme olanag,
rol karmasast ve ¢atismasi, maags tatmin diizeyi, olarak sekillenmektedir (Balay 2000).

Orgiitsel faktorler alt1 baslik altinda degerlendirildi.
2.7.2.1 Orgiitsel baghhk ve isin niteligi

Is gorenler agisindan en énemli olgulardan biriside isin niteligi olarak belirtilmektedir.
Tim i gorenlerin bilgi ve beklentilerinin bir seviyesi vardir. Bireyin bilgi seviyesi
yiiksek ve yaptigi isler bilgi seviyesini tatmin etmiyorsa bireyler bir siire sonra doyum
diizeyine ulagsmasi beklenir. Bagka bir ifadeyle bir bireyin yeterliligi iist diizey ise fakat
kurum igerisinde bulundugu gorevler orta veya alt seviyeyse bu bireyin orgiitsel baglilik
seviyesinin diisiik olacagi tahmin edilmektedir. Kurumlarin iizerine diisen gorevler
vardir. Isin niteligini bir kurum kurumsallasma saglayarak her bireyin gorev yetki ve
sorumluluklarin1 netlestirmesi gerekmektedir. Gorev yetki ve sorumluluklar1 bireylerin
bilgi seviyesini tatmin etmelidir. Bunlar1 saglayan kurum ve kuruluslar 6rgiitsel baglilik
icin iizerine diiseni isin niteligi agisindan biiyiik Ol¢lide yerine getirmis olacaktir.

Yapilan caligmalarca isin niteligi ve orgiitsel bagliligin iliskisi paralellik gostermektedir.
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Kurumda yapilan ¢alismalarin birey i¢in anlamhilik kazanmasi orgiitte duydugu
baglhihig arttirirken, dis ¢evresinde de yaptigi isin oneminin fakina varilmasi is gérenin
hayatinda orgiite yonelik baghlhigimn artacagi belirtilmektedir (Ince ve Giil 2005).
Literatiir incelendiginde genel itibariyle 6rgiitsel baglilik ve isin niteligi arasinda giiglii

bir bag bulunmakta denilebilir.
2.7.2.2 Orgiitsel baghhk ve yonetim tarzi

Klasik yonetim tarzi is gorenlere deger verilmedigi gorislerine saygi duyulmadigi
onlarin is makinesi goriildiigii gibi nedenlerle tarih boyunca elestirilmistir. Klasik
yonetim tarzi is gorenlerin kendilerini gerceklestirmelerine olanak vermedigi gibi
diistinceler hasil oldugu icin demokratik ve ¢ogulcu yonetim anlayisina gegis zorunlu
bir hal almistir. (Zaman 2000). Kurumlarin bilimsel ag¢idan yonetilmesi gorev alan
bireylerin orgiitsel baglilik seviyesine olumlu katkida bulundugu yapilan ¢aligmalarca
ortaya konulmaktadir. Bir kurumda gorev yetki ve sorumluluklarin net olmasi orgiitsel
baglilig1 olumlu etkiledigi yorumlari yapilmaktadir. Bireylerin neler yapacagini bilmesi
ve bunlar1 yaparken nelere gereksinim duydugu bu gereksinimlere yetkisinin olup
olmadig orgiitsel baglilig etkilemektedir. Bireylerin kararlara katilabilmesi kendilerini

gerceklestirme olanaklar1 orgiitsel baglilig1 olumlu etkilemektedir.
2.7.2.3 Orgiitsel baghlik ve orgiitsel odiiller

Odiiller kurumlarda gérev alan bireylerin {istiin performansini degerlendirmek ve diger
calisanlar1 {istlin performansa tesvik etmek acisindan Odiiller 6nemli bir aractir.
Odiillerin herkesge kabul géren anlamlar1 mevcuttur. Kurumlar agisindan bakildiginda
bunlar; calismalarini takdir ediyoruz, bizim icin degerlisin, gayretlerinin devamini
diliyoruz anlamlarina gelebilir. Basarili is goérenleri orgiitte tutabilmenin en 6nemli
gostergesi sadece is gorenlerin maddi kazancinin iyi olmasi olarak degerlendirilmedigi
artik bir¢ok is goren tarafindan kabul goérmektedir. Para, hicbir zaman tek basma is
gdren basarisinin kaliciligini giivenceye almaya yetmeyecegi ifade edilmektedir. fs
gorenler basariyla yaptiklar: islerin fark edilmesini ve takdir edilmesini istedikleri ifade
edilmektedir (Barutcugil 2004). Bireylerin gorev aldigr kurumdan o6diiller alarak onur
edilmesi oOrgiitsel baglilik seviyesini artiga gegirecektir. Yapilan literatiir calismalarinda

odiil degisken sorusuna rastlanilmamustir. Odiil etkinligi yapilan kurumlarda gérev alan
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bireyler iizerinde etkinliklerin orgiitsel baglilik seviyesine olumlu etki yapacagi

distiniilmektedir.
2.7.2.4 Orgiitsel baghhk ve iicret diizeyi

Ortaya konan birgok calismada ticret diizeyi ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli
farklilik gozlenmistir. Bunun nedenini iicretin ekonomik olarak bireyleri rahatlatmasi
bireylere faydalar saglamasi olarak degerlendirilebilir. Bazi caligmalarda ise iicretten
ziyade adil dagitimin orgiitsel bagliliga etkisi ele almmustir. Ucret diizeyi is goren
tarafindan adilligin bir gostergesi oldugu ve Orgiitsel baglilik i¢in {icret diizeyinin
onemini ifade eden arastirmalar bulunmaktadir. Bu arastirmalara gore is gorenler iicret
dagiliminda adalet olmadigim diistindiikleri anda orgiite duyduklar: baghlik seviyesinin
giderek azalacag ileri siirtilmektedir (Keles 2006). Bu gibi sonuglarin herkesge kabul
gormektedir. Bireylerin ayn1 kurumda ayni gorevlerde bulunurken ekip arkadaslarindan
daha disiik ticret almalart onlarin oOrgilite bagliligini olumsuz dlciide etkileyecegi
disiiniilmektedir. Kurumlar orgiitsel baglilik i¢in bu gibi durumlara dikkat etmelidir.
Ors vd. (2003) tarafindan yapilan calismada, hekimlerin érgiitsel baglilik seviyelerinin
hemsirelere gore daha fazla oldugu yapilan c¢aligmalarca ortaya konulmustur. Bunun
neden olarak ise doktorlarin doner sermayeden aldiklart ticret seviyelerinin hemsirelere
oranla daha fazla oldugu bu durumun orgiitsel baghlik seviyesine yansimast olarak
yorumlanmistir (Tas 2012). Bu ve buna benzer sonuclardan yola c¢ikarak {icret
faktoriinlin Orgiitsel baglilik tizerinde oldukca fazla etkisi oldugu sdylenebilir. Yapilan

literatiir caligmalarina gore adil ticret dagilim1 da 6nemli bir etken olarak goriilmektedir.
2.7.2.5 Orgiitsel baghlik ve érgiitsel giiven

Kurum igerisinde bireylerin birbirleriyle kurduklar: tutarli iliskiler sonucu olusan yapiya
orgiitsel giiven denilmektedir. Orgiitsel giiven kurum icindeki iliskilerin daha aktif ve
basarili olmasina ve iletisimin gelisimine onemli katkilar olusturmaktadir. Is gdren
bireylerin kurum igerisindeki diger is gorenlere ve yoneticilere karst duyduklari giiven
kurumuna karsi duyduklari duygusal baglilik seviyesini olumlu etkilemektedir. Is
gorenlerin higbir kisitlamaya gitmeksizin diislincelerini ifade edebilmesi kurumuna ve
diger calisanlara karsi sadakatlerini artirirken Orgiitsel baglilik seviyesini de
yiikseltmektedir. Orgiitsel giiven seviyesi yiiksek olan kurumlarda is goren bireylerin

duygusal bagliliklar1 da yiikselmektedir. Bu durumun olugmasi igin i goren c¢evresinin

27



destegi gerekmektedir. Is goren bireylerin birbirlerine karsi desteginin yiiksek olmasi
halinde is goren bireylerin tutum ve davraniglarinin 6rgiit amaglarina hizmet etmektedir.
Is goren bireylerin beklentilerinin adil olarak karsilanmasi ve beklenti seviyesinde
destek gormeleri onlarin orgiitsel baghlik seviyelerini olumlu etkilemektedir (Paine
2007: Aktaran: Demirel 2008). Literatiir incelendiginde sonug olarak orgiitsel giiven ile

orgiitsel baglilik paralellik gostermektedir ifadesi kullanilabilir.
2.7.2.6 Orgiitsel baghhk ve kidem beklentisi

Kurumsal yonetilen kurumlarda belirli siirede gorevlerde bulunanlarin riitbe
hiyerarsisine kidem denilmektedir. Kidem bireyin bulundugu orgiit i¢in calistig1 siireyi
ifade etmektedir. Ayn: iste daha fazla ¢alisan, yani kidemi daha yiiksek olan is gorenin
orgiite duydugu baghiligin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir (Dagdeviren 2007).
Meyer and Allen (1991) de kurum igerisinde gecen yillar sonucun da kidem yiikselmesi
buna bagli olarak da memnuniyet ve oOrgiitsel baglilik seviyesinin artmasiyla birlikte
kidem ve orgiitsel baglilik seviyesi arasinda olumlu bir iligski oldugunu belirtmislerdir.
Hiyerarsik yapidan bakildiginda daha yiiksek konumlarda bulunan bireylerin ve daha
yiiksek konumda bulunan kidemlilerin orgiite daha fazla baghhk gosterdikleri bilinir
(Luthans vd. 1987; Glisson and Durick, 1988; Ahmad and Bakar 2003). Yapilan
calismalarca orgiitsel baghlhik ve kidem arasinda olumlu bir iliski oldugu ortaya
konulsa da bu iligkinin nasil isledigi ile ilgili bilgi yoktur (Chughtai and Zafar 2006).
Kurum ve kuruluslarda gorev alan bireylerin bireylerin kidem beklentileri olusur. Emek
veren bireylere gerekli kidemler verilmesi durumunda orgiitsel bagliligin artisa gececegi
diistiniilmektedir. Kisiler basariyla belirli siirede gorevlerde bulununca kidem
beklentilerine cevap verilmemesi durumunda ise bireylerin orgiitsel bagliligi diisecegi
tahmin edilmektedir. Yillarca gorevini basariyla yerine getiren bireylerin ayn1 kidemde
olmalari belirli bir siire sonra onlar1 doygunluga itecektir. Orgiitsel baglhlik ve kidem
beklentisi birbiriyle paralellik gostermektedir. Yapilan bu calismada da kidem
degiskeninin orgiitsel bagliliga etkisi dolayli olarak ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

2.7.3 Orgiitsel Baghih@ Etkileyen Orgiit Disi Faktorler

Bu calismada orgiitsel baglhilig: etkileyen orgiit dis1 faktorler olarak profesyonellik ve

yeni 1§ olanaklar1 olmak tizere iki etken lizerinde durulmustur.
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2.7.3.1 Profesyonellik

Tiirkcede bir isi ticret karsiligi meslek olarak uzmanca yerine getirmeye profesyonellik
denilmektedir. Profesyonellik kisilerin ge¢imini sagladigi meslege olan baglilig1 ve ayni
zamanda meslegiyle 6zdeslesme anlami1 da tasimaktadir. Profesyonel olarak adlandirilan
insanlar kendi alanlarinda uzmanlagmis, siire¢ yonetimi yapabilen, is disiplini olan
sorumluluk sahibi bireyler olarak adlandirilirlar. Profesyonellik denildigi zaman akillara
meslege onem verme, ciddiye alma gibi unsurlar gelmektedir. Meslegini ciddiye alan
bireylerin olusturdugu orgiitlerde orgiitsel baghlik seviyelerinin daha yiiksek olacagi
ortaya konulmaktadr (Balay 2000). Bireylerin belirli bir profesyonellikten sonra
kurumlarindan beklentileri olusabilir. Bireyler kurumlarin1 beklentileri seviyesinde
gormeleri olumlu yonde gérmemeleri ise olumsuz yonde orgiitsel baglilik seviyelerini
etkilemektedir. Bu etkende orgiitsel bagliligi kurumlar degil bireylerin profesyonelligi
etkilemektedir.

2.7.3.2 Yeni is olanaklari

Orgiitsel baglihg: etkileyen orgiit disi faktorlerden biri olarak degerlendirilen "yeni is
olanaklar" bireylerin orgiitsel bagliligint belirleyen unsurlardan biridir. Bireylerin yeni
15 olanaklarinin fazla olmasi kendilerini orgiitsel bagliliga odaklamasina etki etmektedir.
Literatiir incelendiginde bu olguyu destekleyici ifadeler yer almaktadir. is gérenlerde
yeni is bulma alternatifleri ¢esitlendikge Orgiite duyulan baglilik seviyesi azalacaktir.
Bireylerin is bulamama, daha olanaksiz is bulma, maddi agidan bunalima girme gibi
korkularindan dolayr c¢alistiklar1  kuruma kars1  Orglitsel baglihik  duyduklar
soylenmektedir. Bu gibi nedenlerden dolayr sektoriinde sinirli is bulma imkani olan
bireylerin orgiitsel baglilik seviyesinin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir. Bagska
islere girme olasilig: diisiik sayilan bireylerin kurumuna duydugu baghlik seviyesinin
daha yiiksek oldugu kabul edilmektedir. (Ince ve Giil 2005).

2.8 ORGUTSEL BAGLILIK GOSTERGELERI

Orgiitsel baghlik kisiden kisiye, mekan ve zaman kavramina gére degisen objektiflik
gostermeyen calisan bireylerin orgiitsel baglilik seviyesini 6l¢mek icin kullanilan bir
takim kriterler bulunmaktadr (Glindogan 2009). S6z konusu kriterler i¢ madde halinde

asagida bagliklar altinda incelenmeye caligilmistir.
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2.8.1 Orgiitiin Amac ve Degerlerini Kabul Etme ve inanma

Orgiitiin amact her ne olursa olsun, hichir sekilde orgiitler dogrudan dogruya amag
sahibi olamazlar. Sadece insanlar amag sahibi olabilirler ve amaclarina ulasmak icin
hareket ederler (Oztiirk 2013). Orgiitlerin amaglarin1 6rgiitte gorev alan bireyler
ortaklasa olusturur ve gelistirirler. Zira bir orgiitiin amag ve degerlerini kabullenemeyen
bir ¢alisanin o orgiite baghlik gostermesi diisiiniilemez (Bulbiil 2007). Bu baglamda
bireylerin 6rgiit amaglari i¢in dnemi anlasilmaktadir. Is gorenlerin hayattan beklentileri,
kendilerini gergeklestirebilme gibi diisiinceleri bulunmakta ve Orgiitlerinden de bu
konularda destek gdrmek istemektedirler. Orgiitlerin bu konularda destek olmasi
orgiitsel bagliligin seviyesini artirmaktadir. Bireylerin orgiitlerinden beklentileri ve
karsilanma seviyesi orgiitsel bagllik agisindan onemli kriterdir (Dolu 2011). Bireylerin
orgiitsel davraniglar1 orgiitiin amag ve degerlerini kabul etmesi ile iligkilidir. Bireylerin
kurumlarin amagclar1 ile 6zdeslesmesi oOrgiitsel baglilik diizeyleri hakkinda bilgi
vermektedir. Tim kurumlar amaglart dogrultusunda kurulmustur. Kurumlarin
amaglarina ulagabilme oranlar1 gorev alan bireylerin kurumun amaglariyla 6zdeslesme

seviyesine baghdir.
2.8.2 Orgiit icin Fedakarhkta Bulunabilme

Kurum igerisinde gorev alan tiim bireylerin kurumlari i¢in yerine getirmekte olduklar
yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. Bu yiikiimliiliikklerden arta kalan zamanlarda kurum igin
caba gosteren bireyler kendi 6zel yasamindan kesinti yaparak kurum amaglarim
gdzetmesi oOrgiitsel baglilik tastyan bir birey olarak adlandirilmaktadir. Is gorenlerin
hi¢cbir beklentiye girmeksizin, drgiit basarilart icin ¢aba gostermeleri, orgiitleri icin
fedakarlik gostermekten ¢ekinmemeleri bireylerin orgiitiinii benimsedigi ve aidiyet
duygusuna sahip oldugu olarak yorumlamaktadir (Giindogan 2009). Kurumdaki giinliik
gorev siiresinin bitmesiyle 6zel hayatina ¢ekilmeden kurum igin ¢aba gostermesi
fedakarlikta bulunmasi orgiitsel baglilik agisindan 6rnek teskil etmektedir. Bireylerin
kurumlart icin gosterebildikleri fedakarlik seviyesi oOrgiitsel baglilik seviyesi ile

paralellik gostermektedir.
2.8.3 Orgiit Kimligi ile Ozdeslesme

Ozdeslesme, bireyin baska bir bireyle ya da icinde oldugu toplum ile arasinda benzer
yanlar tespit edip, benzettigi birey ya da bireylere benzemeye gayret etmesidir. Belirli
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slire sonra 6zdeslesmenin arttig1 goriilmektedir. Bir gruba ait olma bireylerin kendilerini
tanimasima ve akabinde kendilerini gerceklestirmesine yardimci olmakta, bireylere
orglitsel baglilik saglamaktadir. Kurumlarin imaji, prestij olarak giivenilirligi ne kadar
fazla ise is gorenler de 0 kadar fazla kurumlaryla éozdeslesmektedir (Dolu 2011).
Ozdeslesme ile ilgili kurum acisindan 6nemli etkenler bulunmaktadir. Kurumlar ve
kurum yéneticileri is gorenlerin géziinde bu etkiyi is gorenlere sahip ¢itkma, dinamik
enerjileri, ozgiivenleri, vizyonlari sayesinde kazanirlar (Biilbiil 2007). Ozdeslesme
kelimesi bireylerin kendisine ornek alarak sectigi yapiya benzemeye calismasi olarak
ifade edilmektedir. Bu ifadeyi spor agisindan Orneklendirmek gerekirse Siileyman
Seba'nin Besiktag Metin Oktay'in Galatasaray Lefter Kiiglikandonyadis'in Fenerbahge
kuliibii ile iliskisini 6rnek gosterebiliriz. Bireylerin isimleri anildiginda akillara ilk
olarak kuliipleri gelmektedir. Bireylerin kuliiplerine kars1 orgiitsel baglilik seviyesi
giiclii oldugu tahmin edilmektedir. Verilen 6rnekte anlasildigi gibi 6zdeslesme kavrami

giiclii bir orgiitsel baglilik gostergesi olarak bilinmektedir.
2.9 ORGUTSEL BAGLILIGIN SONUCLARI

Orgiitsel bagliligin kurumlar agisindan gesitli yararlari bulunmaktadir. Orgiitsel baglilik
genel anlamda kurumdan ayrilmay: istememe, kurum i¢in daha fazla ¢alismayr goze
alma ve diizenli ig gostergesi olarak kabul edilmektedir Bu durum gerek kurumlar
gerekse bireylerin basaris1 adina oldukca dnem tasimaktadir. Is gérenlerin kurumuna
kars1 baghliklart kurumlarindan ayrilma davranmist ile diisiik diizeyde baglantiliyken;
diisiik performans, ige olurundan fazla gecikme gibi davramslarla daha fazla bir iligkisi
bulunmaktadir (Kiray 2011). Bu baglamda orgiitsel baglilik {ic seviyeye ayrilarak

asagidaki basliklarda incelenmeye caligilmistir.
2.9.1 Diisiik Diizeyde Orgiitsel Baghihk

Diisiik diizeyde orgiitsel baglilik seviyesinin is géren agisindan olumlu ¢iktilart bireysel
yaraticilik ve 0Ozglinlilk; olumsuz sonucglar1 ise performansin yeterli diizeyde
olmamasidir. Kurumlar acisindan olumsuz sonuclari ise is kalitesinin beklentilerin
altinda kalmasi, kuruma kars1 diisiik aidiyet, orgiitte devam etmeme istegi, simirll rol
tistii davranig sergilenmesi, orgiite karst olumsuz davranislar, basarisizlik ile kurumuna
zarar verme gibi durumlardan soz edilir (Ozcan 2008). Bireylerde orgiitsel bagliligin

diisiik olmas1 kurum basaris1 agisindan negatif etkileri olacagi diistiniilmektedir.
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Yeterince Orgiitsel baglilik tasimayan bireyler belirli siire sonra is doyum diizeyine
ulagmast Ongoriilmektedir. Doyuma ulasan bireyler kurum basarist i¢in yeterince
miicadele gosteremez. Bireysel agidan bakildiginda da ise tutum gosteremez. Yeni is
arayisina girmesi beklenir. Kurumlar duygusal, devam, normatif, bagliliga 6nem
vererek gorev alan bireyler de bu yonleri gelistirici calismalar ortaya koymalidir. Diisiik
diizeyde orgiitsel baglilik hem kurumlar hem de bireyler agisindan olumsuzluk 6rnegi

olarak diistiniilmelidir.
2.9.2 Ihmh Diizeyde Orgiitsel Baghlik

Ilimh  diizeyde oOrgiitsel baghlik is goren tecriibesinin giicli fakat kurumla
0zdeslesmeme, oOrgiitsel baglilik seviyesinin tam olmama durumudur. Bu seviyedeki
calisanlar, calistiklar1 oOrgiitiin tiim degerlerini degil bazi degerlerini kabul etme
egilimindedirler. Bu diizeyde bulunarak is hayatina devam eden is gérenler, orgiit igin
calismaya devam ederken bir yandan orgiitii sahiplenmeyi bir yandan da kigisel
degerlerini dikkate alirlar (Kiling 2013). Bu durumda bulunan is gorenler orgiitleri igin
en 6nemli hedef kitlesi halindedir. Yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik tasiyan bireylere
verilen 6diil ve itibar 1limh diizeyde orgiitsel baglilik tasiyan bireylere de verilerek
kurumlarin basar1 seviyesi artirilmaya ¢alisilmalidir. Bu davranislarin gergeklestirilmesi
kurumlarin yararina olacag ileri siiriilmektedir (Oztiirk 2013). Iiml diizeyde 6rgiitsel
baglilik seviyesini bireylerin kendi ¢ikarlarini ve kurum ¢ikarlarini dengelemesi olarak
tanimlayabiliriz. Bireyler kendi ¢ikarlari ile kurum ¢ikarlarn cakistiginda en uygun
karara varmay: diislinlirler. Dogrudan kendi c¢ikarlarim1 veya kurum ¢ikarlarii
gozetmezler. Ilmh diizeyde orgiitsel baglilik diizeyinde olan bireyler icin Oncelik
yoktur. Bu durum kurum agisindan olumsuz yonleri mevcuttur. Gorev alan bireylerin
yiiksek diizeyde orglitsel baglilik seviyesinde olmamalar1 kurum i¢in yeterli fedakarlik
gosterememeleri dolayli olarak kurum basarilarimi etkilemektedir. Bireyler agisindan
olumsuz yonleri ise kidem artig1 noktasinda kurumlar agisindan ilk tercih edilenlerden
olamazlar. Ilimli diizeyde orgiitsel baghilik kurum ve birey ¢ikarlar1 acisindan yari

yartya olarak ifade edilmektedir.
2.9.3 Yiiksek Diizeyde Orgiitsel Baghhk

Yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik hem birey hem de kurum agisindan olumlu bir kavram

olarak goriilmektedir. Bu baghilik tiirliniin sonuclar arasinda ¢alisanlarin kurumlarinda
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uzun siire kalmak istemesi, isi birakma rakaminin azalmasi gibi etkenler bulunmaktadir.
Calisanlar kendilerini orgiit iiyeligine samimiyet ve ictenlikle kaptirirlar bu nedenlerle
kurumlarindan kolay kolay ayrilmay1 tercih etmezler. Orgiitlerine bu seviyede baghilik
gosteren bireyler orgiitlerinden c¢abuk etkilenir akabinde kendileri de orgiitlerini
etkileme egiliminde olurlar (imamoglu 2011). Orgiitte kalma arzular1 kurum basarisina
olumlu etki etmekte bireyinde orgiit i¢i beklentilerine hizmet etmektedir. Kurum da
kalmak isteyen yiiksek diizeyde orglitsel bagliligi saglayan bireyler kurumlari igin
bircok fedakarlik gosterebilirler. Bu seviyede bir baglilik anlayisi; bir zorlama
olmaksizin kendi istek ve diisiinceleriyle olusup oOrgiitii i¢in sadece iizerine diiseni
yapmakla yetinmez ayni1 zamanda kendi yasamlarindan da fedakarlikta bulunma
temeline dayanmaktadir. Orgiitiine yiiksek baglilik duyan is goérenlerden olusan
kurumlarda, is gorenler arasinda isbirligi ve yoneticiler ile ¢alisanlar arasinda basaril
bir iletisim ag1 kurulmasi gibi durumlar meydana gelmektedir. Bu diizeydeki is gorenler
kendi diislinceleriyle uyusma gosteren oOrgiitiin hedeflerine bagimli, birgok agidan
kendilerini tatmin etmis, is doyum seviyesine gelmis bireylerdir. Bu kisiler herhangi bir
beklenti ve arayis igerisinde olmamalarindan dolayr Orgiitlerine karsi duyduklar
bagliliklarin1 iistiin performans ve basarili hizmet vererek, bir¢ok olumlu sonug ile
gostereceklerdir (Basyigit 2006). Bu gibi durumlarda gerekli kidem ve iicret artis1 gibi
konularda gorev alan bireyler odiillendirilmektedir. Yiiksek diizeyde Orgiitsel baglilik
karsiikli mutluluk evresi olarak da kabul edilebilir. Her ne kadar bireyler
kurumlarindan beklentileri olmasa da kurum basarisina 6énemli 6l¢iide katki sagladiklari
i¢cin gerekli zamanlarda odiillendirilmeleri kurumlar agisindan kaginilmaz bir durumdur.
Yiiksek baglilik diizeyi bazen is gorenlerin gelismesini ve kendilerini gergeklestirme
seviyelerini siirlamaktadir. Baska bir ifadeyle bu durum yaratict diisiinmeyi ve
yenilik¢i olmayr bastirmakta, bireylerin gelisimine karsi zorlu bir direng meydana
getirmektedir. fleri dereceli baghilik seviyesi, bazen kigilerin yaraticihiginin korelmesi, is
zamanlart disinda da stres, sosyal yasamdan geri kalma, ¢evreye karst kaygili goriinme
gibi sonuglar meydana getirmektedir (Biilbiil 2007). Yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik
Ozetlenmesi gerekirse kurumlar ve bireyler acisindan en ideal baglilik seviyesi
denilmektedir. Bu baglilik tiiriinde bireyler ¢ok fazla is degisikligi diistinmezler. Kurum
basarisi s6z konusu oldugunda fedakarlik gosterirler. Kurumun basarisindan haz alirlar.

Genel temalar bireysellikten ziyade kurum basarilar1 olarak bilinmektedir. Kuruma
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kars1 hem duygusal hem devam hem de normatif baglilik tasirlar. Kurumdan ayrilmalari
kendi c¢ikarlar1 agisindan daha uygun olsa bile kurumu kolay kolay birakmay1
diistinmezler. Kuruma kars1 aidiyet diizeyleri iist seviyededir. Kurum ile 6zdeslesmis
insan olarak kabul edilirler. Yiiksek diizeyde kurumsal baglilik tasiyan bireyler,
tagidiklar1 baglilik diizeylerinin is yasamina katkist ¢ok biiyilkk olarak kabul
edilmektedir. Anlatilan davranislar1 gosteren bireylerin  davraniglart  kurumlar
tarafindan odiillendirilmektedir. Kurumlar yliksek diizeyde baglilik tasiyan bireyleri
kidem artis1 ticret artis1 gibi konularda desteklemektedirler. Kurum igin en ideal gorevli
statisiinde bulunurlar. Kurumlarin basarisin1 yiiksek diizeyde Orgiitsel baglilik
davraniglart dogrudan etkilemektedir. Tiim bu davraniglarin kurum ve bireylerin

alanlarinda markalasmasina dnemli katkis1 oldugu kabul edilmektedir.
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3. MATERYAL VE YONTEM

3.1 EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evreni Tiirkiye'de bulunan spor kuliip yoneticileri, drneklemi ise siiper lig,
1. lig, 2. lig 3. lig BAL ligi, Amator lig takimlarinda gorev alan bazi spor kuliip

yoneticileridir.
3.2 ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu calisma ¢esitli lig ve kuliiplerde gorev alan spor yoneticilerinin ¢esitli degiskenlere
gore oOrgiitsel bagimlilik seviyelerinin belirlenmesini amaclayan bir ¢alismadir. Bu
calisma nicel arastirma yonteminde olup katilimcilara anket uygulatilmistir. Degiskenler
olusturulurken kisisel bilgiler hazirlanmasi asamasinda sporda psiko-sosyal alanlar

akademisyenlerinden yardim alinmistir.
3.3 CALISMA GRUBU

Aragtirmanin ¢aligma grubunu Siiper lig kuliiplerinden on bir, birinci lig ekiplerinden on
bir, ikinci lig ekiplerinden dokuz, iiciincii lig ekiplerinden dokuz, BAL ligi ekiplerinden
on bes, Amator spor kuliiplerinden on dokuz spor yoneticisi olmak iizere toplam 74

kisiden olugsmaktadir.
3.4 VERi TOPLAMA ARACLARI

Bu calismada spor kuliip yoneticilerinin ¢esitli degiskenler araciligiyla orgiitsel baglilik
seviyelerini belirlemek amaciyla Meyer-Allen (1984) tarafindan gelistirilen ve
Tiirkge’de de ¢ok sayida arastirmada test edilen 18 sorudan olusan Orgiitsel Baglilik
Olgegi kullanilmustir. Séz konusu dlgegin alt boyutlar1 duygusal baglilik, devamlilik
bagliligi, normatif baglilik olarak iige ayrilmaktadir. Olgek 5°li Likert skalasina gore

yapilandirilmigtir. Olgegin genel puani drgiitsel baglilik puanini vermektedir.
3.4.1 Orgiitsel Baghlik Olcegi

Bu c¢alismada spor yoneticilerinin orgiitsel bagliligim1 6lgmek i¢in Meyer vd. (1993)
tarafindan gelistirilen orgiitsel baglilik 6lgegi kullamlmgtir. Olgek 5'li likert seklinde

uyarlanmistir. Olgek derecelendirmesi “kesinlikle katilmiyorum=1", “katilmiyorum=2",
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“kararsizim=3", “katiltyorum=4”, “kesinlikle katiliyorum=5" seklinde uyarlanmistir.
Orgiitsel baghlik 6lcegi toplam ii¢ boyuttan olusmaktadir. Bunlar devam baghligi,
duygusal baglilik ve normatif bagliliktan olusmaktadir. Olgegin ilk alt1 sorusu duygusal
baglilik sorularin1 (1 2 3 4 5 6), altinc1 sorudan on sekizinci soruya kadar devamlilik
baglilik sorularini (7 8 9 10 11 12), on ikinci sorudan on sekizinci soruya kadar normatif
baghlik sorularmni (13 14 15 16 17 18) olusturmaktadir. Olgegin 13. sorusu tersten
puanlanmaktadir (Al 2007 Orug 2013). Meyer and Allen (1991) orgiitsel bagliligin
duygusal, devam ve normatif baglilik boyutlar1 i¢in sirasiyla 0.82, 0.74 ve 0.83 alfa
degerlerini bulmuslardir. (Al 2007 Orug 2013; Mamedov 2013). Tiirkiye'de orgiitsel
baghilik olgeginin bir¢ok kez gegerlilik ve giivenirlik ¢alismasi yapilmis ve orijinal

Olcekten farklilasmadigr tespit edilmistir.
3.4.2 Verilerin Analizi

Bu aragtirmada spor kuliip yoneticilerinin ¢esitli degiskenlere gore orgiitsel baglilik
diizeyine bakilmistir. Verilerin yorumlanmasi siirecinde SPSS 21 Paket programi
normallik testi sonrasi non-parametrik testler olan mann whitney u ve kruskal wallis

testleri kullanilmustir.
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4. BULGULAR

Tablo 4.1. Yas Degiskenine Gore Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Istatistik sd P Istatistik sd P

Yas ,165 74 ,000 ,930 74 ,000
Yas degiskenine gore yapilan normallik testi sonucunda gruplarin normal dagilmadigi

belirlenmistir (P<0,05). Bu sonuca gore non-parametrik test olan kruskal wallis testi

yapilmasi uygun goriilmiistiir.

HO: Bu calismada orgiitsel baglilik ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
vardir.
H1: Bu c¢alismada oOrgiitsel baghlik ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Tablo 4.2. Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi

Yas S Ortalama puan P
...-24 Yas Grubu 1 53,50 121
25-29 Yas Grubu 11 28,55
30-39 Yas Grubu 16 31,50
Ortalama 40-49 Yas Grubu 23 44,09
50-59 Yas Grubu 15 33,23
60-... Yas Grubu 8 48,88
Total 74

Yapilan kruskal wallis testi sonuglarina bakildiginda gruplarin ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (P>0,05). Puanlamalara bakildiginda ise;
19-24 yasindaki spor yoneticilerinin orgiitsel baglilik diizey skoru (53,50) iken 25-29
yas spor yoOneticilerinin (28,55) 30-39 yas spor yoneticilerinin (31,50) 40-49 yas spor
yoneticilerinin (44,09) 50-59 yas spor yoneticilerinin (33,23) ve 60 yas ve iisti
yoneticilerin skoru (48,88) oldugu belirlenmistir. Yas degiskeninin orgiitsel baglilik

diizeyini etkilemedigi goriilmiistiir. Bu sonucla HO hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 4.3. Kuliip Yas1 Degiskenine Gore Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Istatistik sd P Istatistik sd P
Kuliip Yasi ,195 74 ,000 ,875 74 ,000

Kuliip yas degiskenine gore yapilan normallik testi sonucunda gruplarin normal
dagilmadig belirlenmistir (P<0,05). Bu sonuca gére non-parametrik test olan kruskal

wallis testi yapilmasi uygun goriilmiistiir.

HO: Bu calismada orgiitsel baglilik ile kuliip yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
vardir.
H1: Bu calismada orgiitsel baglilik ile kuliip yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Tablo 4.4. Kuliip Yas1 Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi

Kuliip Yas1 S Ortalama puan P
0-20 20 34,83 ,543
21-40 16 36,31
41-60 10 35,00
Ortalama 61-80 14 35,32
81-100 4 55,13
101-... 10 43,25
Total 74

Yapilan kruskal wallis testi sonuglarina bakildiginda gruplarin ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (P>0,05). Puanlamalara bakildiginda ise;
0-20 kuliip yasindaki kuliiplerde gorev alan spor yoneticilerinin orgiitsel baglilik diizey
skoru (34,83) iken 21-40 kuliip yasindaki kuliiplerde gorev alan spor yoneticilerinin
(34,83) 41-60 kuliip yasindaki kuliiplerde gérev alan spor yoneticilerinin (35,00) 61-80
kuliip yasindaki kuliiplerde gorev alan spor yoneticilerinin (35,32) 81-100 kuliip
yasindaki kuliiplerde gbrev alan spor yoneticilerinin (55,13) ve 101 ve st kuliip yas1
olan kuliiplerde gorev alan yoneticilerinin skoru (43,25) oldugu belirlenmistir. Kuliip
yas degiskeninin Orgiitsel baglhilik diizeyini etkilemedigi goriilmiistiir. Bu sonugla HO

hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 4.5. Kuliipte Diizenli Vakit Gecirme Degiskenine Gore Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Istatistik sd P Istatistik sd P
Diizenli Vakit 444 74 ,000 ,574 74 ,000

Diizenli vakit gecirme degiskenine gore yapilan normallik testi sonucunda gruplarin
normal dagilmadigi belirlenmistir (P<0,05). Bu sonuca gore non-parametrik test olan

mann whitney u testi yapilmasi uygun gorilmiistiir.

HO: Bu ¢aligmada orgiitsel baglilik ile kuliipte diizenli vakit gecirme degiskeni arasinda
anlamli bir farklilik vardir.
H1: Bu ¢aligmada orgiitsel baglilik ile kuliipte diizenli vakit gecirme degiskeni arasinda
anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 4.6. Kuliipte Diizenli Vakit Ge¢irme Degiskenine Gore Mann Whitney U
Testi

Diizenli vakit S Ortalama Siralarin toplami P

Evet 52 44,53 2315,50 .000
Ortalama Hayir 22 20,89 459,50

Total 74

Yapilan mann whitney u testi sonucunda kuliibiinde diizenli vakit gegiren yoneticiler ile
diizenli vakit gecirmeyen yoneticilerin Orglitsel baghlik diizeyi skorlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik belirlenmistir (P<0,05). Puanlamalara
bakildiginda ise; 6rneklem grubundaki kuliibiimde diizenli vakit geciriyorum sorusuna
evet yanitin1 verenlerin orglitsel baglilik diizey skoru (44,53) olarak belirlenirken, hayir
yanit1 verenlerin Orgiitsel baghlik diizey skoru ise (20,89) olarak belirlenmistir. Bu

sonugla H1 hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 4.7. Gorev Siiresi Degiskenine Gore Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Istatistik sd P Istatistik sd P
Gorev Siiresi ,251 74 ,000 ,817 74 ,000

Gorev siiresi degiskenine gore yapilan normallik testi sonucunda gruplarin normal
dagilmadig belirlenmistir (P<0,05). Bu sonuca gére non-parametrik test olan kruskal

wallis testi yapilmasi uygun goriilmiistiir.

HO: Bu caligmada orgilitsel baghilik ile gorev siiresi degiskeni arasinda anlamli bir
farklilik vardir.
H1: Bu caligmada orgiitsel baglilik ile gorev siiresi degiskeni arasinda anlamli bir

farklilik yoktur.

Tablo 4.8. Gorev Siiresi Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi

Gorev Siiresi S Ortalama puan P
1-3 yil 28 32,84 ,363
4-5 yil 24 35,88
6-7 yil 11 45,82
Ortalama
8-9 yil 5 45,80
10-iist 6 43,58
Total 74

Yapilan kruskal wallis testi sonuglarina bakildiginda gruplarin ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (P>0,05). Puanlamalara bakildiginda ise;
kuliiblinde 1-3 y1l gorev alan yoneticilerin orgiitsel baglilik skoru (32,84) iken 4-5 yil
gorev alan yoneticilerin (35,88) 6-7 yil gorev alan yoneticilerin (45,82) 8-9 yil gérev
alan yoneticilerin (45,80) 10 yil ve {istii gérev alan yoneticilerin skoru (43,58) oldugu
belirlenmistir. Kuliipte alinan goérev siiresi degiskeninin orgiitsel baghlik diizeyini

etkilemedigi goriilmiistiir. Bu sonugla HO hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 4.9. Kuliiplerin Bulundugu Lig Degiskenine Gore Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Istatistik sd P Istatistik sd P
Lig ,196 74 ,000 ,873 74 ,000

Kuliiplerin bulundugu lig degiskenine gore yapilan normallik testi sonucunda gruplarin
normal dagilmadigi belirlenmistir (P<0,05). Bu sonuca gore non-parametrik test olan

kruskal wallis testi yapilmasi uygun goriilmdstiir.

HO: Bu calismada orgiitsel baglilik ile kuliibiin bulundugu lig degiskeni arasinda
anlaml bir farklilik vardir.
H1: Bu calismada orgiitsel baghilik ile kuliibiin bulundugu lig degiskeni arasinda
anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 4.10. Kuliiplerin Bulundugu Lig Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi

Lig S Ortalama puan P
Siiperli 11 59,05 ,002
1. lig 11 30,09
2.lig 9 38,72
Ortalama 3.lig 9 32,06
BAL.li 15 43,47
Amator 19 26,61
Total 74

Yapilan kruskal wallis testi sonuglarina bakildiginda gruplarin ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir (P<0,05). Puanlamalara bakildiginda ise;
Stiper lig kuliiplerinde gorev alan yoneticilerin orglitsel baglilik skoru (59,05) iken 1.
ligde gorev alan yoneticilerin (30,09) 2.ligde gorev alan yoneticilerin (38,72) 3. ligde
gorev alan yoneticilerin (32,06) BAL liginde gorev alan yoneticilerin (43,47) Amator
liglerde gorev alan yoneticilerin (26,61) oldugu belirlenmistir. Kuliibiin bulundugu lig
degiskeninin orgiitsel baghilik diizeyini etkiledigi goriilmistiir. Bu sonugla H1 hipotezi
reddedilmistir.
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Tablo 4.11. Kuliiplerin Bulundugu Lig Degiskenine Gore Tamhane T2 Testi

() Lig () Lig Ortalama fark Std. Hata P. 95% Giiven aralig1
(1-9) Alt Sinir Ust Smir
1. lig 12,27273" 3,02797 ,010 2,1426 22,4029
2. lig 10,62626 4,59669 ,466 -6,3980 27,6505
Stiperli 3. lig 11,51515 3,35639 ,057 -,2183 23,2486
Bal ligi 6,51515 2,32146 ,153 -1,2085 14,2388
Amator 15,44498" 3,46766 ,002 4,3319 26,5580
Stiperli -12,27273* 3,02797 ,010 -22,4029 -2,1426
2. lig -1,64646 4,82939 1,000 -18,9196 15,6266
1. lig 3. lig -,75758 3,66862 1,000 -13,2527 11,7376
Bal ligi -5,75758 2,75365 ,554 -15,1632 3,6481
Amator 3,17225 3,77069 1,000 -8,8989 15,2434
Stiperli -10,62626 4,59669 ,466 -27,6505 6,3980
1. lig 1,64646 4,82939 1,000 -15,6266 18,9196
2. lig 3. lig ,88889 5,04180 1,000 -16,8697 18,6475
Bal ligi -4,11111 4,42081 ,999 -21,0909 12,8687
Amator 4,81871 5,11655 ,999 -12,7549 22,3923
Stiperli -11,51515 3,35639 ,057 -23,2486 ,2183
1. lig , 715758 3,66862 1,000 -11,7376 13,2527
3. lig 2. lig -,88889 5,04180 1,000 -18,6475 16,8697
Bal ligi -5,00000 3,11117 ,885 -16,3161 6,3161
Amator 3,92982 4,03917 ,998 -9,2587 17,1183
Stiperli -6,51515 2,32146 ,153 -14,2388 1,2085
1. lig 5,75758 2,75365 ,554 -3,6481 15,1632
Bal ligi 2. lig 4,11111 4,42081 ,999 -12,8687 21,0909
3. lig 5,00000 3,11117 ,885 -6,3161 16,3161
Amator 8,92982 3,23089 ,146 -1,5080 19,3676
Stiperli -15,44498" 3,46766 ,002 -26,5580 -4,3319
1. lig -3,17225 3,77069 1,000 -15,2434 8,8989
Amator 2. lig -4,81871 5,11655 ,999 -22,3923 12,7549
3. lig -3,92982 4,03917 ,998 -17,1183 9,2587
Bal ligi -8,92982 3,23089 ,146 -19,3676 1,5080

Stiper lig takimlarinda gorev alan yoneticilerin tamhane t2 testi tablosuna bakildiginda
Stiper Lig 1. lig ve Amator lig takim yoneticileri arasinda anlamli bir farklilik oldugu
tespit edilmistir (P<0,05). Bu sonuglara gore siiper lig takimlarinda goérev alan

yoneticilerin orgiitsel baghilik puanlari (12,27273) farkla 1. lig takimlarinda gorev alan
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yoneticilerden daha fazla oldugu belirlenmis ve Siiper lig takimlarinda gorev alan
yoneticilerin orglitsel baglilik puanlar1 (15,44498) puan farkla amator takimlarda gérev
alan yoneticilere gore daha fazla oldugu tespit edilmistir. 2. lig, 3. lig, BAL ligi

gruplarinin diger gruplarla arasinda anlamli bir farklilik bulunamamastir. (P>0,05).

Tablo 4.12. Ucret Degiskenine Gore Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Istatistik sd P Istatistik sd P
Ucret ,375 74 ,000 ,630 74 ,000

Ucret degiskenine gore yapilan normallik testi sonucunda gruplarin normal dagilmadigt
belirlenmistir (P<0,05). Bu sonucun ardindan non-parametrik test olan mann whitney u

testi yapilmasi uygun gorilmiistiir.

HO: Bu calismada orgiitsel baglilik ile ticret degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
vardir.
H1: Bu calismada orgiitsel baglilik ile iicret degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Tablo 4.13. Ucret Degiskenine Gore Mann Whitney U Testi

Ucret S Ortalama Siralarin toplami P

Evet 32 37,45 1198,50 ,987
Ortalama Hayir 42 37,54 1576,50

Total 74

Yapilan mann whitney u sonucunda kuliibiinde diizenli vakit geciren yoneticiler ile
diizenli vakit gecirmeyen yoneticilerin oOrglitsel baglilik diizeyi skorlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik gézlenmemistir (P>0,05). Puanlamalara
bakildiginda ise; 6rneklem grubundaki kuliibiimde bulundugum gorevler karsilig: ticret
aliyorum sorusuna evet yanitini verenlerin orgiitsel baglilik diizey skoru (37,45) olarak
belirlenirken, hayir yaniti verenlerin orgiitsel baghilik diizey skoru ise (37,54) olarak

belirlenmistir. Bu sonug¢la HO hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 4.14. Pozisyon Degiskenine Gore Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Istatistik sd P Istatistik sd P
Pozisyon ,344 74 ,000 ,730 74 ,000

Pozisyon degiskenine gore yapilan normallik testi sonucunda gruplarin normal
dagilmadigi belirlenmistir (P<0,05). Bu sonucun ardindan non-parametrik test olan

kruskal wallis testi yapilmasi uygun goriilmdstiir.

HO: Bu calismada orgiitsel baglilik ile gérev pozisyonu degiskeni arasinda anlamli bir

farklilik vardir.

H1: Bu calismada orgiitsel baglilik ile gérev pozisyonu degiskeni arasinda anlamli bir

farklilik yoktur.

Tablo 4.15. Pozisyon Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi

Pozisyon S Ortalama P
Ust diizey 41 47,44 ,000
Orta diizey 21 30,64
Ortalama
Alt diizey 12 15,54
Total 74

Yapilan kruskal wallis testi sonuglarina bakildiginda gruplarin ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir (P<0,05). Puanlamalara bakildiginda ise;
kuliiplerinde iist diizey gorev aldigini tanimlayan yoneticilerin orgiitsel baghilik skoru
(47,44) iken orta diizey gorev aldigini tanimlayan yoneticilerin (30,64) alt diizey gorev
aldigmmi tanimlayan yoneticilerin skoru (15,54) oldugu belirlenmistir. Yoneticilerin
kuliiplerinde gorev aldig1 diizey Orgiitsel baghlik diizeyini etkiledigi goriilmiistiir. Bu

sonucla H1 hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 4.16. Pozisyon Degiskenine Gore Tamhane T2 Testi

() Pozisyon (J) Pozisyon Ortalama fark Std. Hata P. 95% Giiven aralig1
(1-9) Alt Sinir Ust Sinir

) Orta Diizey 7,74564" 2,31464 ,006 1,9411 13,5501
Ust Diizey

Alt Diizey 16,90041" 3,24716 ,000 8,1535 25,6474

Ust Diizey -7,74564" 2,31464 ,006 -13,5501 -1,9411
Orta Diizey

Alt Diizey 9,15476 3,61103 ,057 -,2330 18,5425

Ust Diizey -16,90041" 3,24716 ,000 -25,6474 -8,1535
Alt Diizey

Orta Diizey -9,15476 3,61103 ,057 -18,5425 ,2330

Ust diizey gorev aldigim tammlayan yoneticilerin tamhane t2 testi tablosuna
bakildiginda orta diizey ve alt diizey gorev aldigini tanimlayan gruplar arasinda anlaml
bir farklilik oldugu tespit edilmistir (P<0,05). Bu sonuclara gore list diizey gorev
aldigimi tanimlayan ydneticilerin orgiitsel baglilik puanlar (7,74564) farkla orta diizey
gorev aldigini tanimlayan yoneticilerden daha fazla oldugu belirlenmis ve iist diizey
gorev aldigin1 tanimlayan yoneticilerin orgiitsel baglilik puanlar1 (16,90041) puan farkla

alt diizey gorev aldigini1 tanimlayan yoneticilere gore daha fazla oldugu tespit edilmistir.
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5. TARTISMA VE SONUC

Spor kullip yoneticilerinde cesitli degiskenlere gore oOrgiitsel baglilik seviyelerini
belirlemek ve kisisel bilgilere gore orgiitsel baglilik seviyesinin anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini ortaya koymak amaciyla Siiper lig ekiplerinden toplam 11
yonetici, birinci lig ekiplerinden 11 yonetici, ikinci lig ekiplerinden 9 yoénetici tiglincii
lig ekiplerinden 9 yonetici, Bolgesel Amator lig (BAL) ligi takimlarindan 15 yonetici,
amator liglerden toplam 19 yonetici katilim gostermistir. Arastirmaya katilan toplam

yOnetici sayisi ise 74 olmustur. Bu aragtirmada su sonuglara ulasilmistir:

Calismanin ilk degiskeni yas bulgularina gore yas gruplarin ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamistir. Puanlamalara bakildiginda ise;
19-24 yasindaki spor yoneticilerinin orgiitsel baglilik diizey skoru (53,50) iken 25-29
yas spor yoneticilerinin (28,55) 30-39 yas spor yoneticilerinin (31,50) 40-49 yas spor
yoneticilerinin (44,09) 50-59 yas spor yoneticilerinin (33,23) ve 60 yas ve isti
yoneticilerin skoru (48,88) oldugu belirlenmistir. Yas degiskeninin orgiitsel baglilik
diizeyini etkilemedigi gorilmiistiir. Bu sonuclara gore en yiiksek oOrgiitsel baglilik
seviyesinden en disiige gore siralamada; 1. sirada 19-24 yas grubu 2. sirada 60-iist yas
grubu 3. sirada 40-49 yas grubu 4. sirada 50-59 yas grubu 5. sirada 30-39 yas grubu 6.
sirada ise 20-25 yas grubu olmustur. Bu sonuglara gore arastirmamizda yas degiskeni
orglitsel baglilik seviyesini anlamli sekilde etkilemedigini gormekteyiz. Literatiir
incelendiginde ise bu arastirmadaki sonuglara paralel sonuglar ¢iktigi gibi bu
arastirmanin sonuclarinin aksine sonuclar c¢iktigin1 da gormekteyiz. Bunlara 6rnek
verecek olursak; Angle and Perry (1981), calismalarinda bireylerin yas seviyesi
yiikseldik¢e baglilik seviyesinin de yiikseldigine dair veriler bulmus ve yas durumu
ilerleyen bireylerin alternatif is bulma durumu ve kendisini gelistirmek i¢in ilave egitim
alma durumlarinin azaldigi, bunun sonucunda ise is gorenlerin, ¢aligtiklar1 Orgiite
bagliliklarmin arttigini ifade etmislerdir. Allen and Meyer (1993) o6rgiitsel baglilik ve
yas arasindaki iliskiyi orglitsel bagliligin {i¢ boyutunu da goz oniinde bulundurarak

arastirmislardir. Bu ¢alismaya gére, bireyin yasi yiikseldik¢e duygusal baghlik seviyesi
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viikselmekte oldugunu, devam baghliginda ise is goren yasinin bir etkisi olmadigini

ifade etmiglerdir (Keles 2006: Aktaran: Tas 2012).

Bu arastirmada yas degiskeninin orgiitsel baglilik ile paralel iliski gostermemesinin
nedeni olarak spor kuliiplerinde gorev alan yoneticilerin yas degiskeninden ziyade
kuliibiine duydugu sevgi, goniilliilik ve gorev aldig1 pozisyona gore sekillenmektedir.
Bireylerin yasi geng¢ veya daha ileri yasta bile olsa kuliibline duydugu orgiitsel baglilik
yas ile degil kuliibiine duydugu sevgi ifadesiyle iliskilidir. Bu nedenlerle yas degiskeni
diger degiskenlere gore arka planda kalmaktadir.

Calismanin ikinci degiskeni olan kullip yaslarmin orgiitsel bagliligi etkilemedigi
belirlenmis ve buna gore gruplarin ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gozlenmemistir. Puanlamalara bakildiginda ise; 0-20 kullip yasindaki
kuliiplerde gorev alan spor yoneticilerinin drgiitsel baglilik diizey skoru (34,83) iken 21-
40 kuliip yasindaki kuliiplerde gorev alan spor yoneticilerinin (34,83) 41-60 kuliip
yasindaki kuliiplerde gorev alan spor yoneticilerinin (35,00) 61-80 kuliip yasindaki
kuliiplerde gorev alan spor yoneticilerinin (35,32) 81-100 kuliip yasindaki kuliiplerde
gorev alan spor yoneticilerinin (55,13) ve 101 ve {stii kuliip yast olan kuliiplerde gorev
alan yoneticilerinin skoru (43,25) oldugu belirlenmistir. Kuliip yas degiskeninin
orglitsel baglilik diizeyini etkilemedigi gorilmiistiir. Bu sonuglara gore en yiiksek
orgiitsel baghlik seviyesinden en diisiige gore siralamada; 1. sirada 81-100 yasa sahip
kuliiblin yoneticileri 2. sirada 100-iist yasa sahip kuliiblin yoneticileri 3. sirada 61-80
yasa sahip kuliiblin yoneticileri 4. sirada 41-60 yasa sahip kuliiplerin yoneticileri 5.
sirada ise ayni puanla 0-20 ve 21-40 yas kullip yoneticileri grubu olmustur. Bu
sonuglara gore kuliiplerin yasi ile orgiitsel baglilik diizeylerinin anlamli bir paralellik

gostermedigi anlagilmstir.

Arastirmanin ii¢iincii degiskeni "kuliibiiniizde diizenli olarak vakit geciriyor musunuz"
degiskenine gore yapilan mann whitney u testi sonucunda kuliibiinde diizenli vakit
geciren yoneticiler ile diizenli vakit gecirmeyen yoneticilerin orgiitsel baglilik diizeyi
skorlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik belirlenmistir.
Puanlamalara bakildiginda ise; Orneklem grubundaki kuliibiimde diizenli vakit
geciriyorum sorusuna evet yanitin1 verenlerin Orgiitsel baghlik diizey skoru (44,53)

olarak belirlenirken, hayir yaniti verenlerin 6rgiitsel baghlik diizey skoru ise (20,89)
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olarak belirlenmistir. Bu sonuglara gore kuliibiinde vakit gegiren yoneticilerin
puanlarinin  gecirmeyen kullip yoOneticilerine oranla ¢ok daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bu degerlendirmelerin  sonunda spor kuliibiine o6rgiitsel baglilik
duyanlarin kuliiplerinde daha diizenli vakit gecirdikleri ve diizenli vakit gecirmenin

kuliibe duyulan orgiitsel bagliligi olumlu etkiledigi sonucuna varilabilir.

Arastirmanin dordiincii degiskeni kuliipte gorev alinan siireyi dikkate alinarak yapilan
kruskal wallis testi sonucunda gruplarin ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik bulunamamistir. Puanlamalara bakildiginda ise; kuliibinde 1-3 yil gorev
alan yoneticilerin orgiitsel baglilik skoru (32,84) iken 4-5 yil gorev alan yoneticilerin
(35,88) 6-7 yil gorev alan yoneticilerin (45,82) 8-9 yil gorev alan yoneticilerin (45,80)
10 y1l ve istii gorev alan yoneticilerin skoru (43,58) oldugu belirlenmistir. Bu puanlara
gore alinan gorev siiresi degiskeninin oOrglitsel baglilik diizeyini 6nemli Olcilide
etkilemedigi anlasilmistir. Bu sonuglara gore en yiiksek orgiitsel baglilik seviyesinden
en diisiige gore siralamada; 1. sirada kuliibiinde 6-7 yil gorev alan yoneticiler 2. sirada
8-9 yil gorev alan yoneticiler 3. sirada 10 yil ve {istii gérev alan yoneticiler 4. sirada 4-5
yil gorev alan yoneticiler 5. sirada ise 1-3 yil gorev alanlar olmustur. Kuliipte alinan
gorev siiresi degiskeninin oOrgiitsel baglilik diizeyini anlamli o6l¢iide etkilemedigi
belirlenmistir. Yapilan literatiir ¢alismalarinda ise farkli sonuglar elde edildigi
goriilmektedir. Orgiitlerde gecirilen siire artikga, is gorenlerin Orgiitlerine yatirimlar:
artmakta ve yaptigr yatirimlardan yoksun kalmamak icin Orgiitlerinden ayrilmak
istemedikleri ifade edilmektedir. Boylece orgiitsel baglilik ile kidem arasinda anlaml
bir iliski bulundugu ortaya konulmaktadir. Orgiitte alinan uzun siireli gérevlerden sonra
elde edilen kidem, ulasilan statii, aylik maasg, saygi itibar gibi unsurlar orgiitsel baglilik
ve kidem arasinda olumlu sonuglart oldugu yorumlanmaktadir (Ozkaya vd. 2006:

Aktaran: Tas 2012).

Aragtirmanin besinci degiskeni kuliibiin miicadele ettigi ligin, yoneticileri iizerinde
orgilitsel baglilik seviyesine olan etkisini belirlemeye yonelik olarak arastirmaya eklendi.
Bu degiskene gore yapilan kruskal wallis testi sonucunda gruplarin ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edildi. Puanlamalara bakildiginda
ise; Siiper lig kuliiplerinde gorev alan yoneticilerin orgiitsel baglilik skoru (59,05) iken
1. ligde gorev alan yoneticilerin (30,09) 2.ligde gorev alan yoneticilerin (38,72) 3. ligde
gorev alan yoneticilerin (32,06) BAL liginde gérev alan yoneticilerin (43,47) Amator
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liglerde gorev alan yoneticilerin (26,61) oldugu belirlenmistir. Kuliibiin bulundugu lig
degiskeninin Orgiitsel baglilik diizeyini etkiledigi goriilmiistiir. Bu sonuglara gore en
yiiksek orgiitsel baglilik seviyesinden en diisiige gore siralamada; 1. sirada Siiper lig
kuliibiinde gorev alan yoneticiler 2. sirada BAL liginde gorev alan yoneticiler 3. sirada
2. ligde gorev alan yoneticiler 4. sirada 3. ligde gorev alan yoneticiler 5. sirada 1. ligde
gorev alan yoneticiler 6. sirada ise Amator lig yoneticileri oldugu belirlenmistir. Amator
kuliip yoneticilerinin Orgiitsel baglilik puaninin en diisilk olma nedeni ise kuliipte
gontlliliik esasinda bulunan gorevleri 6rnek gosterilebilir. Anketler yapilirken birgogu
bunu gencler i¢in yapmak mecburiyetinde olduklar1 gibi ifadeler kurmuslardir.
Sonuglara gore baglilik seviyeleri diisik olmasinin nedeni kuliiplerine olan
sevgilerinden ziyade gorevlerine mecburiyet olarak baktiklar1 gibi nedenlere
baglanabilir. Dagilimlar hiyerarsik bir siralamada olmadig icin orgiitsel baghlik ve lig

seviyesi paralellik gostermemektedir.

Arastirmanin altinct degigkeni yoneticilerin kuliipteki gorevleri karsiliginda aldiklar
ticretin Orglitsel bagliliga etkisini degerlendirmek icin eklenmistir. Yapilan mann
whitney u testi sonucunda kuliibiinden ticret kazanan yoneticiler ile ticret kazanmayan
gontllii yoneticilerin orgiitsel baglilik diizeyi skorlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamlhi bir farklilik gozlenmemistir. Puanlamalara bakildiginda ise; Orneklem
grubundaki kuliiblimde bulundugum gorevler karsiligi iicret aliyorum sorusuna evet
yanitim1 verenlerin orgiitsel baglilik diizey skoru (37,45) olarak belirlenirken, hayir
yamti verenlerin drgiitsel baglilik diizey skoru ise (37,54) olarak belirlenmistir. Ucret
almayanlarin orgiitsel baglilik seviyesinin daha yiiksek olmasinin nedeni olarak
goniilliiliik esasinin etkisi olarak ifade edilebilir. Bu nedenle devam baglilig1 puanlarinin

daha yiiksek oldugu tahmin edilmektedir.

Literatiirde yapilan calismalara bakildiginda Ors vd (2003) yaptigi calismada,
doktorlarin orgiitsel baglilik seviyesinin, hemsirelerin baglilik seviyelerinden daha fazla
oldugunu ifade etmislerdir. Baglilik seviyelerindeki farkliligin sebebi olarak, uzman
doktorlarin ¢alistiklar: hastanelerden kazandiklar: doner sermaye payinin, hemgirelere

oranla gére daha yiiksek olmasi olarak a¢iklanmigtir. (Tas 2012).

Arastirmanin yedinci degiskeni spor kuliip yoneticilerinin kuliiplerindeki gérevlerinde

tanimladiklar1 gorev diizeylerinin Orgiitsel baglilik diizeyine olan etkisini dlgmeye
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yonelik olarak aragtirmaya eklenmistir. Yapilan kruskal wallis testi sonucunda gruplarin
orgiitsel baglilik diizeyi skorlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gbozlenmistir. Puanlamalara bakildiginda ise; kuliiplerinde iist diizey goérev aldigimi
tanimlayan yoneticilerin orgiitsel baglilik skoru (47,44) iken orta diizey gorev aldigini
tanimlayan yoneticilerin (30,64) alt diizey gorev aldigin1 tanimlayan yoneticilerin skoru
(15,54) oldugu belirlenmistir.

Yoneticilerin kuliiplerinde gorev aldig1 diizeyin orgiitsel baghlik diizeyini etkiledigi
gorilmistir. Bu sonuca gore alt diizey gorevlerinden iist diizey gorevlerine dogru
orgiitsel baglilik diizeyi artmaktadir. Sonuca gore {ist diizey gorev alan yoOneticilerin
kendilerini gergeklestirme diizeylerinin daha yiliksek oldugu bununda orgiite baglilik
diizeyine olumlu etkiler biraktigi tahmin edilmektedir. Yoneticilerin kuliipteki sz
haklar1 ile orgiitsel baglilik seviyeleri paralellik gostermektedir. Sonu¢ olarak tim
degiskenler gz Oniinde bulunduruldugunda literatiirdeki calismalara benzemeyen

sonuglar ¢iktig1 gdzlenmistir. Oneriler olarak ise:

e Bu aragtirma sonuglarindan elde edilen veriler kullanilarak, spor kuliiplerinde
orgiitsel baglilik diizeyini artirmak i¢in yapilan calismalara rehberlik edecegi

kanaatindeyim.

e Spor kuliiplerinde oOrgiit ici ¢atigsmalar1 0nleme konusunda hangi caligmalar
yapilacagi, ve yoneticilerin se¢iminde hangi kriterlerin 6n planda tutulacagi

noktasinda faydali olacagini diislinmekteyim.

e Bu calismanin brans yoneticileri dikkate alinarak benzer bir ¢alisma olarak
tekrar yapilmasi, elde edilen sonuglarin mukayese edilmesi, Orgiitsel baglilik

programinin gelistirilmesine imkan verecektir.

e Basarili olan kuliipler ve yoneticileri ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki

iliskinin incelenmesi bu alanda 6nemli sonuclar verecektir.

e Kuliiplerin sevgi ve saygiya dayali orgiitsel baglilik programlar1 gelistirmesi ve
yonetici adaylarim1 bu degerlere sahip olanlar arasindan se¢mesinin kuliibiin

genel basarisina fayda saglayacagi kanaatindeyim.

e Orgiitsel baglilik konulu nitel calismalar yapilmasi konunun detaylandirilmasina

firsat verecektir.
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EKLER

Ek A.1 Kisisel Bilgiler Formu

1.
()
2.
()
3.
()
4.

()
5.

()
6.
()
7.
()

Yasiniz?
0-24 ( )25-29 (1)30-39 ( )40-49 ( )50-59 ( )60-iistii

Kulibiiniiz kac vasindadir?
0-20 ( )21-40 ( )41-60 ( )61-80 ( )81-100 ( )100-isti

Diizenli olarak spor kulubiinde vakit geciriyvor musunuz?

Evet () Hayir

Spor kulubiinde gbrev aldiginiz siire ne kadardir?

0-3 y1il ( )45y ()6-7 yil ( )89yl ()10 yil ve iizeri
Kuliibiiniiz kagine1 ligde miicadele etmektedir?

Stiper Lig ( ) 1. Lig ( )2.Lig ( )3.Lig ( )BAL Ligi ( ) Amator Ligler

Kulubiiniizde gorevleriniz karsiliginda ticret kazaniyor musunuz?

Evet ( )Hayir

Kulibiiniizde gorev aldiginiz pozisyonu nasil tanimlarsiniz?

Ust diizey () Orta diizey () Alt diizey
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Ek A.2 Orgiitsel Baghlik Olcegi

Liitfen asagidaki maddeleri dikkatlice okuyunuz. Her bir ifadeye ne derece katildiginizi
asagidaki o6lgegi kullanarak belirtiniz.

1: Hi¢ Katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3: Goriisiim yok 4: Katiliyorum 5: Tamamen Katiliyorum

NO SORULAR 11213415

1 Meslegin geri kalan kismin1 bu kuliipte gegirmekten
cok mutluluk duyarim.

5 Bu kuliiblin problemlerini kendi problemlerim gibi
hissediyorum.

3 Kuliiblime karsi giiglii  bir  ‘aitlik’ duygusu
hissediyorum.

4 Bu kuliipte kars1 ‘duygusal baglilik’ hissediyorum.

5 Bu kuliipte kendimi ‘ailenin bir pargast’ gibi
hissediyorum.

5 Bu kuliip benim i¢in ¢ok biiylik kisisel anlam ifade
ediyor.

7 Su anda bu kuliipte ¢alismaya devam etmek benim
i¢in bir istek oldugu kadar bir gereklilik de.

8 Su anda istesem bile kuliibiimii birakmak benim igin
cok zor olurdu.

9 Su anda kuliibimden ayrilmaya karar versem,
hayatimdaki pek cok sey aksar.

10 Calistigim bu  kuliibii birakmayr diisilindiirecek
secenegim neredeyse hi¢ yok gibi.

1 Bu kuliibe kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis
olsaydim bagka bir yerde ¢alismay1 diisiinebilirdim.

12 Bu kuliibii biraktigimda ortaya c¢ikacak bir kag
olumsuzluktan biri de mevcut is olanaklarimin
azhigidir.

13 Bu kuliipte calismaya devam etmek icin hicbir
zorunluluk hissetmiyorum.

14 Benim i¢in daha avantajli bile olsa su an bu kuliibii
terk  etmenin dogru  bir hareket oldugunu
diisiinmiiyorum.

15 Su an bu kuliibii biraksam sug¢luluk duyardim.

16 Bu kuliip benim sadakatimi hak ediyor.

17 Bu kuliibli su an i¢in birakamazdim, ¢iinkii kendimi
buradakilere kars1 mecbur hissediyorum.

18 Bu kuliibe ¢ok sey bor¢luyum.
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