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OzET

Giris: internet bagimhliginin genis davranis cesitliligi ve dirti kontrol
problemlerini kapsayan genis bir kavram olarak ifade edilmektedir. Young patolojik
kumarin, patolojik internet kullaniminin yapisina en ¢ok benzeyen belirtiler tagidigini
bildirmektedir. Sosyal Kaygi Bozuklugu (SKB), bireyin baskalarinin oldugu ve
kendisini degerlendirebilecedi sosyal ortamlardan devamli olarak korku duyma ve bu
ortamlardan muidmkin olduk¢ca kaginma eylemleri sergileme  durumu;
asagilanacagina, utan¢ duyacagina ya da guling duruma dusecegine dair
sikintilarin olacagina dair endiseli olma hali olarak agiklanmaktadir. Depresyon;
derin bicimde Uzintl hissetme, bazi kosullarda hem Uzinti hem de bunalt
hislerinin gelismesi beraberinde konusmaya, dusiinmeye, fizyolojik olan islevlerde
yavaslamaya dair belirtilerin olmasi, durgun olma hali, bunlarla beraber de
hissedilen degersiz, isteksiz, karamsar olma duygu ve distnceleri ile karakterize
edilen bir sendrom olarak tanimlanmaktadir. Teknoloji kullaniminin hizla geligiyor
olmasi internetin kullanimi konusunda &énemli avantajlar getirmekle beraber
bagimhlik gibi énemli bir problemi de beraberinde getirebilmektedir. internet ortami
bu anlamda bireylerin kendilerini ifade ettikleri bir alan haline gelmektedir. Bu
durumun avantajli olan yoénleri olmasina karsin depresif dzellikler gbsteren, sosyal
ortamlarda endigelenen ve kendini ifade etme konusunda problem yasayan
bireylerin kendilerini ortaya koyabilecek tek alternatifin internet ortami haline gelmesi

ihtimali s6z konusu olabilecektir.

Amag: Bu calismanin amaci yetiskin bireylerde depresif 6zellikler ve sosyal
kaygl duzeyi ile internet bagimliigi dizeyi arasindaki iligkiyi arastirmaktir. Ayrica
bununla beraber bu ¢alisma, ¢alismaya katilan yetiskin bireylerin sosyo-demografik
Ozellikleri ile depresif 6zellikler, sosyal kaygi duzeyi ve internet bagimhgi arasinda

anlamh bir iligki olup olmadidini arastirmak amaclanmaktadir.

Yontem: Bu arastirma iliskisel tarama modeline uygun olarak tasarlanmistir.
Arastirmada veri toplama araci olarak, Kisisel Bilgi Formu, internet Bagimlihg:
Olgegi, Liebowitz Sosyal Kaygi Olgegi ve Beck Depresyon Envanteri kullanimistir.
Arastirmanin evreni istanbul ilindeki yetigkin bireylerdir. Arastirmanin érneklemi ise
istanbul ilinde yasayan ve goéniilliilik esasina bagh olarak basit rastgele érnekleme
yontemine gore rastlantisal olarak segilen ve tim sorulara eksiksiz yanit veren 150

yetiskin bireyden olugsmaktadir. Arastirma sonucunda katilimcilardan elde edilen



veriler SPSS(Statistical PackageForSocialSciences) programi kullanilarak analiz

edilmistir.

Bulgular: Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara goére internet
bagimliligi Olgegi ile sosyal kaygl ve kaginma 06lgegi puanlari arasinda pozitif yonlu
orta duzeyde ve anlamli iligkinin oldugu, sosyal kaygi duzeyi alt boyutlarindan kaygi
ve kaginma arttikga depresyon duzeyinin de arttigi, sosyal kaygi Olgegi ile BECK
Depresyon Envanteri arasinda pozitif yonde zayif dizeyde ve anlaml iligkinin
meydana geldidi, bireylerin internet bagimhhg élceginden aldiklari puanlar cinsiyet
degiskenine goére anlamh farkliik meydana gelmedigi, cinsiyet ile depresyon
arasinda anlamli iligski bulunmadigi ve sosyal kaygi ile cinsiyet arasinda anlaml bir
iliski bulunmadigi, internet bagimhhgi agisindan bekar bireylerin internet bagimhhgi
duzeylerinin evli bireylere oranla daha yuksek oldugu, depresyon agisindan
bakildiginda bekar bireylerin depresyon dizeyinin evli bireylerden daha yutksek
oldugu, evli ve bekarlarin internet bagimhligi dizeylerinin karsilastiriimasinda bekar
olanlarin internet bagimliik dizeylerinin daha yUksek oldugu ve sosyal kaygi
acisindan da gene bu sonuglara paralel olarak bekar bireylerin sosyal kaygi

dizeylerinin evli bireylere gbre daha ylksek oldugu tespit edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: internet Bagimlilgi, Sosyal Kaygi, Depresyon



SUMMARY

Introduction: Internet addiction is defined as a broad concept that covers a
wide range of behavior and impulse control problems. Young pathological gambling
reports the symptoms most similar to the structure of pathological internet use.
Social Anxiety Disorder(SBP) is the state of continuous fear of the social
environment in which an individual is able to evaluate himself and exhibit actions of
avoidance from these environments as much as possible; it is explained as being
worried about being humiliated, embarrassed, or that there will be problems about
being ridiculous. Depression; deep feeling of sadness, in some conditions both
sadness and anxiety feelings, development of speech, thinking, symptoms of
slowing in physiological functions, stagnation, with them feeling unaware, unwilling,
pessimistic feelings and thoughts characterized by a syndrome is defined as. The
rapid development of the use of technology brings significant advantages to the use
of the Internet, but it also brings with it an important problem. In this sense, the
Internet environment becomes an area where individuals express themselves.
Although there are some advantageous aspects of this situation, it is possible that
individuals who have depressive features, are worried about social situations and
who have problems with self-expression may become the only alternative that can

reveal themselves.

Objective: The aim of this study was to investigate the relationship between
the level of social anxiety and the level of internet addiction in adults. In addition,
this study aims to investigate whether there is a significant relationship between
socio-demographic characteristics and depressive traits, social anxiety level and

internet addiction.

Method: This study was designed in accordance with the relational
screening model. Personal Data Form, Internet Addiction Scale, Liebowitz Social
Anxiety Scale and Beck Depression Inventory were used as data collection tools.
The population of the study is adult individuals in Istanbul. The sample of the study
consists of 150 adult individuals living in Istanbul who are randomly selected
according to simple random sampling method based on volunteerism. The data
obtained from the participants were analyzed using SPSS (Statistical Package for

Social Sciences) program.

Results: According to the findings of the study, there was a positive and
moderate relationship between the internet addiction scale and social anxiety and
avoidance scale scores, and the level of depression increased as anxiety and

avoidance increased from the social anxiety level. there was no significant



difference between the gender and depression, there was no significant relationship
between gender and depression and there was no significant relationship between
social anxiety and gender. When compared to married individuals, depression
levels of single individuals were higher than married individuals. In comparison of
internet addiction levels of single, married and unmarried people, it was found that
the internet addiction levels of the single were higher and social anxiety levels of
single individuals were higher than those of married individuals in parallel with these

results.

Key Words: Internet Addiction, Social Anxiety, Depression



iCINDEKILER

) SAYFA
O ZE T .t s [
SUMMARY Lt iii
ICINDEKILER ........cooooiviiieeeeeeeeeee et %
KISALTMALAR LISTESI ......coooviviiiieeieeeeeeeeeeeeeee e, vii
TABLOLAR LISTESI .....coouiiiiiiiiiiicecs s viii
EKLER LISTESI........coouiiieiieeeeeeeeee e X
ONSOZ ..., Xi
GIRIS ... 1
BIRINCI BOLUM..........c...oiiiiiiicceeeeee e 5
1.1.Arastirmanin Problemi............orriiiii 5
1.1 1. Alt Problemler ..........oeeeeiiiiiiiiiiiiiieiiiieiiiiii e 5
1.2.Arastirmanin AMACI ........uuuuuiiii e 5
1.3.Arastirmanin ONeMi..........cccueceeceeeeeeeeeeeee et ee e eee e eteeeee e anee e 6
1.4. Arastirmanin Hipotezleri ...........coi i, 6
1.5.Arastirmanin VarsayIimlari .........cccoooeveiii i 6
1.6.Arastirmanin SInirihKIar: ... 7
1.7, TaNIMIAE ... 7
IKINCIBOLUM ..o 8
KURAMSAL GERGEVE VE ILGILi LITERATUR ...........c.ccooviiiieic 8
2. 1.INTERNET BAGIMLILIGL.......ocvevieeeeeeeeeeeeeeee e, 8
2.1.1.internet Bagimlilgt TanIMI..........c.coeeveeveeeeieeeeeeeeeeee e 8
2.1.2.internet Bagimliginin Nedenleri..............ccccveeeveeveeeeeeeeeenena 9
2.1.3.internet Bagimlihginin Belirtileri ............c.cccocevevvieieeieceeee, 11
2.1.4.internet Bagimlihginin Yol Agtigi Sorunlar .............cccceveeveuennnne.. 12
2.1.5.internet Bagimlih@i Tant Kriterleri.............cocccovevveeieececieeene, 15
2.1.6.internet BagimlinGinin TedaviSi.............cccceeveeveeeeeeeeeeeeeeanee, 18
2.2.SOSYAL KAYGI .ottt e et e e eaeans 19



2.2.2. KayginIn NedENIEI .......coiieiiiiiieiee e 21

2.2.3. Sosyal Kayginin Nedenleri..........cccoooiiiiiiiiiiiiiiin e, 23
2.2.4. Sosyal Kayginin OzelliKIEri............ccceoveeereeeieeeeeeeeeeeeeeeiee, 23
2.2.5. Sosyal Kayginin Kuramsal Temelleri..............coooeeieieeiieeeeeen 24
2.3.DEPRESYON ... ittt st a et a e e nnneeeas 27
2.3.1.Depresyonun TanimMi ... 27
2.3.2.Depresyonun EtiyolojiSi.........ccooeeeeiieieeeeeeeee 28
2.3.3.Depresyonun Belirtileri...........ooouuiiiiiiieeicee e 30
2.3.5.Depresyonun TeAAVIS ........cccivveiiiiiiiieeeceeeecee e 32
UGUNCU BOLUM...........oooiieeeeeee e, 33
YONTEM.......oooiiiieieeeeeeeee ettt ettt ettt neeveeae s 33
3.1. Arastirmanin Modeli..............ouiiiiiiiiiic e 33
3.2. Arastirmanin OrnekIBMi...........ccoocuvieeiieeeeee e 33
3.3. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araglari ..........ccccoooovvvvevvinnnnn.. 33
3.3.1. Kigisel Bilgi FOrmuU .......coooeiiieeeeeeee 33
3.3.2. internet BagimIlGi.......cc.covouviueeeeieieeeeee e, 33
3.3.3. Liebowitz Sosyal Kaygl OIGedi .........ccceevevecveeeeeieeeceeeeeeene, 33
3.3.4. Beck Depresyon EnVanteri........ccccceeiieeeiiiiiiiiiiies e 34
3.4.Verilerin ANAlIZi..........oooiiiiii e 34
BULGULAR L.ttt e et e e et e e e et e eaees 36
TARTISMA VE YORUM ..ottt 53
ONERILER. .....ceiiiiiiieiiee et e e e e e e e e s e e e e e e e e e nnn e e e e e e 60
KAYNAKGA ..ottt e et a e aane s 62
[ I -

Vi



A.G.E:
iB:
KBF:
SA:
BDE:
LSKO:
iBO:

SPSS:

KISALTMALAR LISTESI

Adi Gecgen Eser

internet Bagimhhgi

Kisisel Bilgi Formu

Sosyal Anksiyete

Beck Depresyon Envarteri
Liebowitz Sosyal Kaygi Olcegi
internet Bagimliigi Olgegi

Statistical Package For Social Sciences

vii



TABLOLAR LISTESI

Tablo 1: Olgek Puanlarinin Normallik DagilimIart ...........cc.ecveeeeieeeieeeeee e sie e e 36
Tablo2: Katihmcilarin degiskenlere gore dagilimlari...........ccccooovieiiiiiiiii e, 37

Tablo3: Katihmcilarin dlgeklerden aldiklari puanlarin ortalama ve standart sapma
degerlerine gore internet Bagimhligi, Sosyal Kaygi ve kaginma diizeyleri ve

BECK Depresyon AUZEYIEI .......ii ittt e e e e 38

Tablo4: Katilimcilarin internet Bagimlihg1 Olcegi, Sosyal Kaygi Olgegi ve Kaginma

Olgegi puanlar ve yas, egitim durumu ve aylik gelir degiskenleri arasindaki

Tablo5: Katihmcilarin internet Bagimlihgi Olgegi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklar puanlarin cinsiyet dediskenine gére mann whitney u

testiile Karslastirimas! .........o oo 42

Tablo6: Katiimcilarin Sosyal Kaygi Olgegi ve Kaginma Olgeginden aldiklari

puanlarin cinsiyet degiskenine gore t testi ile karsilastiriimasi..............ccccooee e, 42

Tablo7: Katiimcilarin internet Bagimhligi  Olgedi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklari puanlarin yas degiskenine gore kruskal wallis h testi

1le KarSHaStINIIMaST . ... 43

Tablo8: Katilimcilarin Sosyal Kaygi Olgegi ve Kaginma Olgeginden aldiklari

puanlarin yas degiskenine gore anova testi ile karsilastirilmasi............ccccccceeeeenee. 44

Tablo9: Katihmcilarin internet Bagimiiigi  Olgegi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklari puanlarin Calisma Durumu degiskenine goére kruskal

wallis h testiile Karsilastirimast........ccoooo i 45

Tablo10: Katilimcilarin Sosyal Kaygi Olgegi ve Kaginma Olgeginden aldiklari

puanlarin Calisma Durumu degiskenine gore anova testi ile kargilasgtiriimasi........... 46

Tablol11: Katilimcilarin internet Bagimliigi Olgegi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklari puanlarin Medeni Durum degiskenine gore mann

whitney u testiile karsilastirimast ... 47

viii



Tablo12: Katilimcilarin Sosyal Kaygi Olgegi ve Kaginma Olgeginden aldiklari

puanlarin Medeni Durum degiskenine gore t testi ile karsilastiriimasi..............

Tablo13: Katiimcilarin  internet  Bagimhhg Olgegi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklari puanlarin Egitim Durumu degiskenine gére kruskal

wallis h testiile karsilastinmast.........oooo i

Tablo14: Katilimcilarin Sosyal Kaygi Olgegi ve Kacinma Olgeginden aldiklari

puanlarin Egitim Durumu degiskenine gére anova testi ile karsilastiriimasi.....

Tablo15: Katilimcilarin  internet Bagimliigi  Olgegi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklari puanlarin Aylik Gelir Dizeyi degiskenine gore

kruskal wallis h testi ile karsilastirilmasl .........cccooeviiiiiiii e,

Tablo16: Katilimcilarin Sosyal Kaygi Olcedi ve Kaginma Olgeginden aldiklari

puanlarin Aylik Gelir Dizeyi degiskenine gore anova testi ile kargilastiriimasi



EKLER LISTESI

EK — A:KISISEL BiLGI FORMU

EK — B: INTERNET BAGIMLILIGI OLCEGI

EK — C: LIEBOWITZ SOSYAL KAYGI OLCEGI
EK — D:BECK DEPRESYON ENVANTERI



ONSOz
Kiymetli hocam Yasin GENC’e egitim-6gretim yasamim slresince
deneyimlerini benle paylastigi, bana yol gdsterdigi ve calismalarimi nitelikli bir

sekilde sturdirmeme katki sundugu icin tesekkir ederim.

Xi



GiRiS

Teknoloji gelisimi ulagim, dretim, iletisim gibi pek cok konuda insan yasamini
konforlu hale getirmekte ve kolaylastirmaktadir. Teknolojinin yagami kolaylastirmasi
ile beraber kontrolli olmayan ylksek dizeyde kullaniminin getirdigi olumsuz
durumlarla da karsilagilabilmektedir. Teknolojinin yiksek duzeyde ve kontrol
edilmeden kullaniimasindan kaynaklanan zaman ve maddi kayiplar, bedensel
rahatsizliklar, davranissal bozulmalar ve bagmlliklar gelisebilmektedir.! Bilgi
arayisindan dolayl bireyler arasi etkilesimi ve ticari faaliyetleri kolay hale
getirebilmek icin tasarlanan internetin, direng gdstermenin zorlastigi bir hale
gelmesinden dolayl ginimuiz dinyasinda pek cok insanin hayatinin merkezini

olusturmustur.?

insan yasaminda teknolojik gelisimin kritik édnemli bir yeri vardir. Sunmus
oldugu firsatlardan kaynakli olarak daha fazla popiiler hale gelen internetin kullanimi
giderek yayginlasmistir.’> Bazi bireyler yalnizca gereken diizeyde internet kullanir
iken bazi bireyler ise gerekenden ¢ok daha yiksek dizeyde internet kullanarak
kendilerini durdurma konusunda zorluk yasamaktadirlar. Bu sekildeki bilingsiz
kullanma neticesinde yasami zorlastiran, bir sorun haline gelmektedir. Bireyin
hayatinin merkezi haline gelen internet, yasama olumsuz etkilerde bulunarak
bagimhliklarin gelismesine sebep olabilmektedir. insanlarin davranislarini negatif
yonde etkileyen yiksek dizey internet kullanmaya, internet bagimhhg:r denilmekte
ve yayginlastigi bildirimektedir. internete olan bagimlilik genellikle, kisilerce interneti
yogun kullanim arzusunun durdurulmasinin zorlasmasi, internetin iginde olmadan
surdurdlen vaktin anlamsizlagsmasi, s6z konusu kisinin internetin icinde bulunmadigi
zamanlarda ylksek diizeyde stres, agresiflik sergilemesi ve yasaminin sosyal, is ve
aile boyutlarinda zararlar gérmesi seklinde ifade edilmektedir.* Yapilmis olan
arastirmalarla internetin toplumdan bireyi uzaklastirmasi, depresif egilimler
sergilemesi, toplumsal iligkilerin zayiflamasi, yakin arkadas etkilesimlerinde
azalmalar, yalnizlik hisleri gibi birgok soruna sebep olabilecegi belirlenmistir.® Uygun
olmayan internet kullaniminin bu noktada bagimhlk gelistirdigi ve yasama negatif

etkilerde  bulundugu dusundlmektedir.  Yapilan  arastirmalarda  internet

'Kimberly Young, Internet Addiction: Symptoms, Evaluation, And Treatment, This article is
reproduced from Innovations in Clinical Practice, 1999 s.17.

2 Siikrii Balci ve Birol Giilnar, Universite Ogrencileri Arasinda internet Bagimhihgi Ve internet
Bagimlilarinin Profili, Selguk lletisim, 2009, 6(1):5-22.

% Ali Saffet Gonill, “Patolojik internet Kullanimi”, New Symposium, 2002, 40(3), 105-110, s.105.

4 Mark Griffiths, “Internet Addiction: Time to be Taken Seriously?”, Addiction Research, 2000, 8(5),
413-418, s.413.

> Tuncay Ayas ve Mehmet Baris Horzum, “ilkégretim Ogrencilerinin internet Bagimlihgi ve Aile internet
Tutumu®, Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi, 2013, 4(39), 46-57, s. 47.
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bagimhligindan kaynaklanan sosyolojik, psikolojik, bedensel ve akademik
problemlerden dolayi diger madde bagimliliklarinin dizeyinin de riskli oldugu ortaya

konulmustur.®

Sosyal Kaygi Bozuklugu (SKB), bireyin baskalarinin oldugu ve kendisinin
degerlendirilebilecedi sosyal ortamlardan devamli olarak korku duyma ve bu
ortamlardan  mdmkin olduk¢ga kaginma eylemleri sergileme  durumu;
asagilanacagina, utan¢ duyacagina ya da giling duruma disecegine, sikintilarin
olacagina dair endiseli olma hali olarak aciklanmaktadir.’Sosyal Kaygi Bozuklugu,
hayatta yayginlikla goérilebilen ve Kkisinin yasaminin pek c¢ok noktasinda Kkotu
etkileyen bir rahatsizlik olarak degerlendiriimektedir. Sosyal Kaygi Bozuklugunun
sebeplerine dair modern yaklasimlar, Sosyal Kaygi Bozuklugunun surekliliginde
bilissel siireglerin etkisinin énemini vurgulamaktadirlar.® Sosyal Kaygi Bozuklugu
olan kisilerin basarisiz ve yetersiz olmayla iliskili fonksiyonel olmayan disiinme

bicimi; “Diger insanlar keyif vermeyen biri olarak distinecekler.”, “Konusmaya deger
seylerim yoktur.”, “Arzu edilen tarzda bir beceri ortaya koyamayacagim.” gibi
soylemleri yogunlukla kullaniyor olmalarindan goérulmektedir. Klinik tecribeler,
Sosyal Kaygl Bozuklugu olan kigilerin basarisiz ve vyetersiz olmayla iligkili
fonksiyonel olmayan didstinme bigimlerinin diginda diger bireyler tarafindan ve
kendileriyle ilgili temel inanglarin da s6z konusu oldugunu belirtimektedir.’ Sosyal
kayginin sosyal etkilesimlerle deneyimlenmesi olasi bir durumdur. Yogun bicimde
sosyal kayg! hisseden bireylerin, konsantrasyon saglamalari gug¢ olur ve gergin
olurlar. Bu belirtilerin nedeni olarak ta o anda yasadiklari ve ya yasayabilecek
etkilesimler olarak gérmektedirler. Sosyal kaygiya yol agan unsurlar incelendiginde,
yasanan olumsuz tecribeler, devamli olarak baski yaratan yasam sartlari ve genetik

ozelliklerden soz edilmektedir.*®

Depresyon; derin bicimde Uzlntl hissetme, bazi kosullarda hem zintli hem
de bunalti hislerinin gelismesi, beraberinde konusmaya, disinmeye, fizyolojik olan
iglevlerde yavaslamaya dair belirtilerin olmasi, durgun olma hali, bunlarla beraber de

hissedilen degersiz, isteksiz, karamsar olma duygu ve dusunceleri ile karakterize

6 Griffiths, a.g.e., s.413.

" Amerikan Psikiyatri Birligi, DSM-5 Tani Olgiitleri Bagvuru El Kitabi.(E. Kéroglu, Cev.). Ankara:
Hekimler Yayin Birligi,2013.

8 Erdal Hamarta ve Onder Baltaci, Universite ogrencilerinin sosyal kaygi, sosyal destek ve problem
gt’)zme yaklagimlari arasindaki iligkinin incelenmesi. Egitim ve Bilim, 2013, 38(167), s.236.

Aynur Gimus Eren, Sosyal Kaygi lle Basa Cikma, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2006, s.34

19 Jerry M. Burger, Kisilik, Kakniis Psikoloji, istanbul, 2006
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edilen bir sendrom olarak tanimlanmaktadir.'! Beck (1972), depresyon siirecinde
duygusal isaretlerin, kederli duygu durum, kendisinden hognut olmama, doyumsuz
olma, ilgide azalma, aglama ndbetleri ve nesesizlik durumlarini kapsadigini
belirtmektedir. Kdknel (1989) depresyondaki ortaklasan ve yodun olarak rastlanan
durumlarin, kederlilik, duygulanimda artig, karamsarlikta ylkselme, kétimserlesme,
umutsuz, sikkin, yalniz ve tedirgin olma duygular ile beraber zihinsel iglevlerin

azalmasi, yavaslamasi oldugunu bildirmistir.*?

Literatirde bulunan c¢alismalar incelendiginde fazla internet kullanmanin;
kaygi ve depresyon risklerini ylkselttigini (Goel et al. 2013); uyku bozukluklari,
sosyal iligkilerin bozulmasi (Young 1999), obezite, durus bozuklugu, eklem agrilari
(Binali 2015), yasam kalitesinin azalmasi (Has 2015), bedensel saglik sorunlari,
zihinsel saglik sorunlari, sosyal saglik sorunlari, genel saglik sorunlari ve algilanan
saghk sorunlarinin  olusmasina (Cam ve Nur 2014) sebep oldugunu

gostermektedir.™

Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) Tirkiye’de, 16-74 yas gruplar Ustiinde
yaptigi calismada evlerde kullanilan teknoloji dizeyi Arastirma neticesinde,
teknolojik drtiin ve internet kullanma dizeyinin 2017 senesinde sirayla %56,6 ve
%66,8 seklinde bildirmistir. Bu oranlar incelendiginde internet kullanmanin
islevselligine dair sorgulama yapmanin énemi gorulmektedir. Bu anlamda internet
kullaniminin iglevsiz olmasi, kiginin iglevselligine engel olmasi ve ya internet
bagimhligi konulari géz éniinde tutulmalidir.* internet bagimlihgini tanimlayabilme
noktasinda ilk ¢galismalar; Goldberg(1996) tarafindan madde bagimlilk dl¢itleri gbz
onunde bulundurularak yapilmistir. Kisilerin interneti bagiml olacak seviyede
kullanmanin nedenleri incelendiginde depresif duygulardan siyrilmak, sosyal
etkilesimler gelistirme, gundelik yasamin stresinden uzak durma, reel yasam
kurmakta zorlandiklari 6zgtvenli iligkileri internet ortamlarinda kurma gibi faktérlerle

karsilagiimaktadir.™ Bu unsurlarda géz éniinde bulunduruldugunda gerek yapilan

™ Orhan Oztiirk, Ruh Saghigi ve Bozukluklari, 10. Baski, Nobel Yayinevi, Ankara, 2011.

12 Ahmet Sulukaya, Depresyon tanisi almis olan bireylerle saglikh bireylerin gida tiketiminin

karsilastirimasi Halic Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii, istanbul, 2019, s.26 (Yayimlanmamis
Yuksek Lisans Tezi).

13 Celal Onur Ozcelik, Universite Ogrencilerinde Sosyal Fobi Ve internet Bagimliligi Arasindaki iliskinin
incelenmesi, Uskiidar Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi, istannbul, 2016, s. 19 (Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi)

1 Ceren Aycanoglu, Baglanma tarzlari ve internet bagimhliginin evlilik uyumuna etkisi. Marmara
Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, 2017, .26 (Yayimlanmamig Doktora Tezi)

5 Aysegiil Batigiin ve Nevin Kilig, “Internet Bagimhligi ile Kisilik Ozellikleri, Sosyal Destek, Psikolojik
Belirtiler ve Bazi Sosyo-Demografik Degiskenler Arasindaki iligkiler, Tiirk Psikoloji Dergisi 26. (67),1-
10. 2011.



calismalardan gerekse toplumsal gézlemlerden edinilen deneyimler incelendiginde
degisen ve gelisen teknoloji caginda internetin kullanimi 6nemli avantajlar
getirmekle beraber bagmhlik gibi ©6nemli bir problemi de beraberinde
getirebilmektedir. internet ortami bu anlamda bireylerin kendilerini ifade ettikleri bir
alan haline gelmektedir. Bu durumun avantajli olan yonleri olmasina kargin depresif
Ozellikler gdsteren, sosyal ortamlarda endiselenen ve ya kendine ifade etme
konusunda problem yasayan bireylerin kendilerini ortaya koyabilecek tek alternafin
internet ortami haline gelmesi ihtimali s6z konusu olabilecektir. Bu paralelde bu tir
bireylerde internet bagimhliginin gelismesi beklenen bir sonug¢ olabilecektir. Bu
anlamda bu c¢alisma internet bagimhligi ile depresif 6zellikler ve sosyal kaygi dizeyi
arasindaki iliski ortaya koymasi, bu dogrultuda bagimlilik ile iliskili degiskenleri
ortaya koymay! amaclayip gerek bireysel gerekse toplumsal farkindalik gelistirmeyi

hedeflemesi acisindan 6nem tasimaktadir.



BiRINCi BOLUM

1.1.Arastirmanin Problemi

Yetigkin bireylerde depresif belirtiler ve sosyal kaygi dizeyi internet
bagimhligi dizeyini arttirmakta midir? Ayrica bununla beraber bu c¢alisma,
calismaya katilan yetiskin bireylerin sosyo-demografik 6zellikleri ile depresyon,
sosyal kaygl duzeyi ve internet bagimhginin anlamli olarak iliskili olmasini ve
iliskinin yonunu belirlemektir. Bu cercevede yapilan arastirma bireyin hayati icin
onemli olumsuz bir dinamik olabilen depresif dzellikler ve sosyal kayginin, 6zellikle
gelisen teknoloji caginin énemli bir problemi haline gelen internet bagimligina nasil

etki ettigi sorusuna cevap aramaktadir.

1.1.1.Alt Problemler
1. Yetiskin bireylerde internete dair bagimhlik dizeyi ile depresif belirtiler

arasinda anlamh bir iligki var midir?

2. Yetiskin bireylerde internete dair bagimlilik dizeyi ile sosyal anksiyete alt

boyutu olan kaginma anlamh olarak iligkili midir?

3. Yetiskin bireylerde internet bagimhgi ile sosyal kaygi alti boyutlarindan

korku anlamli olarak iligkili midir?

4. Yetigkin bireylerde depresyon duzeyi ile sosyal kaygi dizeyi arasinda

anlamh bir iligki var midir?

5. Yetiskin bireylerde internet bagimhhgi ile cinsiyet degiskeni ile anlamli

olacak duzeyde iligkili midir?

6. Yetigkin bireylerde internet bagimhhig ile egitim durumu ve ekonomik

durum anlamli olarak iligkili midir?

1.2.Aragtirmanin Amaci

Yapilan arastirma da amag yetiskin bireylerde depresif 6zellikler ve sosyal
kayg! duzeyi ile internet bagimliligi duzeyi arasindaki iligkiyi arastirmaktir. Ayrica
bununla beraber bu caligma, caligmaya katilan yetiskin bireylerin sosyo-demografik
Ozellikleri ile depresif Ozellikler, sosyal kaygi dizeyi ve internet bagimhiginin iligkili

olup olmadigini belirlemektir.



1.3.Arastirmanin Onemi

Teknoloji kullaniminin hizla geligiyor olmasi internetin kullanimi konusunda
onemli avantajlar getirmekle beraber bagimlihk gibi 6nemli bir problemi de
beraberinde getirebilmektedir. internet ortami bu anlamda bireylerin kendilerini ifade
ettikleri bir alan haline gelmektedir. Bu durumun avantajli olan yénleri olmasina
karsin depresif Ozellikler gbsteren, sosyal ortamlarda endiselenen ve ya kendine
ifade etme konusunda problem yasayan bireylerin kendilerini ortaya koyabilecek tek
alternatifin internet ortami haline gelmesi ihtimali s6z konusu olabilecektir. Bu
paralelde bu tir bireylerde internet bagimlihginin gelismesi beklenen bir sonug
olabilecektir. Bu anlamda bu calisma internet bagimlihgi ile depresif 6zellikler ve
sosyal kaygi duzeyi arasindaki iliski ortaya koymasi, bu dogrultuda bagimhlik ile
iliskili degiskenleri ortaya koymayi amaclayip gerek bireysel gerekse toplumsal

farkindalik gelistirmeyi hedeflemesi agisindan 6nem tasimaktadir.

1.4. Aragstirmanin Hipotezleri

1.Yetigkin bireylerin internete dair bagimhliklari ile depresif belirtiler pozitif
yonde iligkilidir.

2. Yetiskin bireylerin internet bagimhhgi ile sosyal kaygi alt boyutlarindan
kaginma pozitif yonde iliskilidir.

3.Yetigkin bireylerin internet bagimhhg: ile sosyal kaygi alt boyutlarindan
korku pozitif yonde iligkilidir.

4. Yetiskin bireylerin depresyon duzeyi ile sosyal kaygi duizeyleri pozitif
yonde iligkilidir.

5. Yetigkin bireylerin internet bagimlihg: ile cinsiyet degiskenleri anlamli

olarak iligkilidir.

6. Yetigkin bireylerde internet bagimhhigi ile egitim durumu ve ekonomik

durum degigkenleri anlamli olarak iligkilidir.

1.5.Arastirmanin Varsayimlari
1.Aragtirmaya dahil olan bireylerin evreni yansittigi kabul edilmektedir.

2.Calismada verileri toplamak icin kullaniimis olan d&lgeklerin o6lgliimek istenen
verileri gegerlilik ve guvenilirlik duzeyi yuksek bicimde Olgmus oldugu kabul

edilmektedir.



3.Bu calismaya dahil olan kigilerin soru cizelgelerini tam ve dogru bir bicimde

yanitladiklari kabul edilmektedir.
1.6.Arastirmanin Sinirhiliklari

1.Bu calisma istanbul sehrinde yasamini stirdiirmekte olan 150 yetiskin katihmcidan

elde edilen verilerle sinirli olmaktadir.

2.Bu calismada toplana bulgular kullaniimis olan anketlerden saglanan bilgiler ile

sinirli olmaktadir.
3. Bu ¢alisma yerli ve yabanci ulagilabilen kaynaklar ile sinirli olmaktadir.
1.7. Tanimlar

internet Bagimliigi: internete dair bagimlilik, madde bagimlilarinda olan
bazi ozelliklere benzer ozellikler gosterdigi belirlenmistir. Bundan dolayi, sorunlu
internet kullanimi, teknoloji bagimliliklari bashgi altinda incelenmektedir. Young
(1999) internete dair bagimhgin yaygin davranis cesitliligi ve durti kontrolline iligkin
sorunlari iceren genis bir kavram oldugunu bildirmistir. Young patolojik kumarin,
patolojik internet kullaniminin yapisina en c¢ok benzeyen belirtiler tasidigini
bildirmektedir. Ayrica patolojik kumari model alip internet bagimliigini, madde ile

zehirlenmeyi gerektirmeyen bir diirtii kontrol bozuklugu olarak tanimlamaktadir.®

Depresyon: Derin bicimde Uzlntl hissetme, bazi kosullarda hem Uzinta
hem de bunalti hislerinin gelismesi, beraberinde konusmaya, dusunmeye, fizyolojik
olan islevlerde yavasglamaya dair belirtilerin olmasi, durgun olma hali, bunlarla
beraber de hissedilen dedersiz, isteksiz, karamsar olma duygu ve dugunceleri ile

karakterize edilen bir sendrom olarak tanimlanmaktadir.*’

Sosyal Kaygi: Sosyal Kaygi Bozuklugu (SKB), bireyin baskalarinin oldugu
ve kendisini degerlendirebilecedi sosyal ortamlardan devamli olarak korku duyma ve
bu ortamlardan mimkin oldukga kacinma eylemleri sergileme durumu;
asagllanacagina, utan¢ duyacadina ya da guling duruma dusecegine dair

sikintilarin olacagina dair endiseli olma hali olarak agiklanmaktadir.*®

®Young, a.g.e., s.18
" Oztiirk ve Ulusahin, a.g.e., s.301
8 Amerikan Psikiyatri Birligi, a.g.e.



IKiNCi BOLUM

KURAMSAL CERGEVE VE ILGILi LITERATUR
2.1.INTERNET BAGIMLILIGI

2.1.1.internet Bagimlihg Tanimi

Bagimlilik kavram olarak ifade edildiginde ilk akla gelen alkol, madde ya da
kumar bagimhliklari olsa da internet bagimliligi da teknolojinin gelisimi ile beraber
yayginllk gostermektedir.’® Bagdmlihigi hangi faktdrlerin meydana getirdigi
noktasinda dogru tanimlama gi¢ olmaktadir. Son yillarda kumara egilim, sekse
yatkinlik, fazla para harcamak, egzersize yogunluk vermek, bilgisayarda oyun
oynamak gibi ¢cok farkli etkinliklerin de bagimlihga yatkinlik olusturabilecegi
yaklasimi yayginlasmaktadir. Kimyasal bagimlliklarin disinda kalan bagimiiliklarin
bagimlilik olusturup olusturmadigini ortaya koymanin yolu alkol-madde bagimliligini
belirlemek icin belirlenmis olan oélgutlerle kiyaslamaktir. Bu konuda yapilmis olan
calismalar internet bagimhliginin da diger bagimhlik turlerinin kriterlerini kargiladigini
gOstermektedir. Bu anlamda patolojik seviyede internet kullanmak genellikle

“teknolojik bagimlilik” olarak literatiirde yer almaktadir.?

Zihinsel ve ya davraniglara dair problemler yagsamadan uygun zamanlarda
interneti kullanmaya saglikli internet kullanimi adi verilmektedir. Gergek ve sanal
yasam, interneti saglikli kullananlar igin birbirinden farkli seyler olarak
degerlendiriimektedir. Saglikh internet kullanma 2002 yilinda yapilmis olan bir
calismaya gore, ¢ocuklarin ya da genglerin deneyimlerini transfer etmelerine, hizlari
Uzerinde kontrol saglamalarina ve bilgilenirken okuma, yazma, siniflara ayirma gibi
bir ¢cok becerilerini kullanmalari konusunda yardim saglarken, kontrolli olmayan
internet kullanimindaysa ¢ocuklarin ya da genglerin bedensel, sosyal, psikolojik ve
biligsel gelisimlerine olumsuz yonde etki etmektedir. Bu duruma paralel olarak Cao
ve arkadaslarn tarafindan yapilmis bir galismaya goére sorunlu internet kullanan

ergenlerin; bedensel enerji azhigi, yavas bagisiklik sistemi, emosyonel, sosyal ve

19Derya Doruk, Ogrenme Isteksizliginin internet Kullanimiyla iligkilendiriimesi (Ergen Boyutunda).
Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul. 2007. s.11 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi)

20Kimberly Young,“Internet Addiction:The Emergence Of A New Clinical Disorder”, Cyber Psychology
and Behavior, 1/3., 1996, s. 238.



davranigsal adaptasyon bigciminde psikosomatik semptomlar  geligtirdigi

saptanmigtir.?*

internet bagimlihginin tanimini yapan ve kriterlerini belirlemeye caligan ilk
kisi Goldberg’'dir. Goldberg, DSM'’yi katilik konusunda elestirmek maksadiyla DSM-
V' te bulunan badmhlik kriterlerini, kontroli imkansiz hale gelen internet
kullanimina uygun hale getirmis ve kendisine ait internet sitesinde ortaya koymustur.
Bu kriterlerin arasinda internet kullanimina dair fanteziler ve riyalar, istem dahilinde
ve ya istemsiz olan parmak eylemleri mevcuttur. Young ise DSM V ’te iginde
kimyasalllk barindirmayan davraniglara dair bagimliik tarleri ‘dartid  kontrol
bozukluklar’ olarak kabul goérdigi igin internete dair bagimhliga en az mesafede
olan bozukluk tirinin DSM-V’' te durtileri kontrol etme bozuklugu bashdinda
mevcut olan ‘patolojiklesen kumar oynamak’ olabilecegini disiinmus ve patolojik
kumar oynama kriterlerini esas alarak internet bagimlihgi kriterlerini ortaya
koymustur. Patolojik kumar oynama konusunda toplamda 10 kriter olmasiyla
beraber bunlarin iki tanesi internet kullanimina uygun hale getirilemediginden dolayi
disari da birakiimis ve toplam 8 oélgit tani kriterleri arasinda yer bulmustur. Young
ortaya koydugu bu 8 kriterden 5’ ini ve ya daha ¢odunu goésteren kisiyi internet

bagimlisi olarak ifade etmektedir.??
2.1.2.internet Bagimhhginin Nedenleri

internet bagimhiliginin kabul gérmesi daha yeni oldugu igin sebeplerini ortaya
koyacak vyeterli dizeyde cgalisma bulunmamaktadir. Fakat pek c¢ok psikiyatrik
hastalikta oldugu gibi bir ¢cok faktorun bir arada etkili oldugu anlayisi yaygindir.
Sebep olan faktdrler konusunda nérobiyolojik, bilissel-davranisgl ve sosyal beceri

yetersizliginin belirgin oldugu gorilmektedir.?®

internet bagimlihginin sebepleri konusunda birgok etkenin bulundugu
belirtiimektedir. Kisinin internete bagimli olmasina sebep olan dolayli ve dolaysiz
faktorlerin oldugu ifade edilmektedir. Bunlarin arasindan interneti kullanim hedefi ve
internet kullanma duzeyinden kaynaklanan nedenlerin dogrudan etki ettigi ortaya

konulurken; dolayli olarak ise kiginin sosyolojik ve psikolojik olarak internet

! Hui Cao vd.,” Problematic internet use in Chinese adolescents and its relation to psychosomatic
s%/mptoms and life satisfaction”, BMC Public Health, 2011, Sayi: 11, s.802.

**Ceren Aycanoglu, Baglanma tarzlari ve internet bagimhhginin evlilik uyumuna etkisi. Marmara
Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitisii, 2017, .21 (Yayimlanmamis Doktora Tezi)

2 Aycanoglu, a.g.e., s.25



kullanmasi sdylenebilir®®. internet bagimhligi sebepleri pek c¢ok etken ile
mekanizmadan olugmasi sebebiyle noérobiyolojik, psikolojik ve kultirel yaklagimlarla

anlatilmistir.?®

Bagimlihgin ortaya ¢gikmasinda klasik ve edimsel kosullanmanin etkin oldugu
gorulmektedir. Klasik kosullanma Beard’ e gore internet bagimhhgdr olan kisilerin
davraniglari konusunda dedisim yaratmada, sUrdirmede ve baglatma noktasinda
islev gbrmektedir. internet bagimhisi olan bireylerin davranislarini baslatma,
surdirme ve degisim saglama roll s6z konusu olan diger bir yaklasim ise edimsel
kosullanma olarak ifade edilebilir. Bilgiye hizli erisim ve diger insanlarla etkilesime

gecmek gibi pek cok faktor internetin kullanilmasina zemin yaratmaktadir.?

Diger bagimliliklarda da gorilecegi Uzere genelde bireyler internet
kullanimina etraflarina adapte olabilmek ya da merak ettiklerinden dolayi
alismaktadir.?’ internet bagimliigini tetikleyen bir durum da yabancilasma ve
yalnizlik problemleri ile tetiklenen internet bagimlihgidir. Kisi icerisinde oldugu
topluluktan giderek uzaklasmakta ve yabancilasma yasayabilmektedir. Bu noktada
yabancilasma ve internet bagimliigi arasinda bir iliski saglanmaktadir. Yalnizlik,
internet bagimhhgr noktasinda bir sebep oldugu kadar sonugtur. Diger bir deyisle
bireyin arkadasglarinin az olmasi internet bagimliligini gelistiren bir durum olabilirken,
arkadaslarin olmasi da bagimlilik konusunda bir tehdit olusturabilmektedir. Arkadas
ortamlari gevrimigi oyun ve ya sohbet ortamlarina girdiklerinde oraya girmeyen birey
yalnizlastigini hissedebilmekte bu ylzden o da arkadaslarina uyum saglayarak
internet ortamina dahil olmaya devam etmektedir. Clnkl dislanma endisesi bireyi
rahatsiz eder.?® internet ortami bireylerin yasamis oldugu problemleri unutacagi, pek
cok gereksinimini gidermekte olan, zevkli ve eglenceli faktorlerinin ¢ok oldugu,
kendisini degerli gérdugu bir kosul olacak sekilde karsilarina gikmaktadir. Etrafindan
alamadigi hazzi sanal alemden aldikga internetten vazgegemez hale gelir. Bundan
dolay! internet kullanimi konusunda yabancilasma ve yalnizlik iki ug¢lu olarak

belirtiimektedir. Kisinin fazla diizeyde internet kullanmasi onu toplum igerisinde

#3elim Giiniig, internet Bagimlilik Olgeginin Gelistirilmesi ve Bazi Demografik Degiskenler ile internet
Bagimlihgi Arasindaki lligkilerin incelenmesi. Yiiziincii Yil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Van,
2009, s.31 (Yayimlanmamis Yuksek Lisans Tezi)

% Murat Sahin, ilkégretim Okulu Ogrencilerindeki internet Bagimhihgi. Yeditepe Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetimi Anabilim Dali, istanbul, 2011, s.43 (Yayimlanmamig
Yiiksek Lisans Tezi)

% Keith Beard, “Internet Addiction: A Review Of Current Assessment Techniques And Potential
Assessment Qestions”, Cyberpsychology & Behavior, 2005, Cilt: 8 (1), 7-16, s.7.

" Can, a.g.e., 5.32

8 Glndg, a.g.e., s. 34
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yalniz hale getirebilecegi gibi, yine toplum igcinde yasadigi yalnizlik sonucunda asiri

internet kullanimina yénelebilecegi belirtiimektedir.*
2.1.3.internet Bagimlihginin Belirtileri

internet bagimliiginin belirtileri belirgin bir zaman sonrasinda meydana
gelmesi sebebiyle klinisyenlerin patolojik internet kullanimini dogru bir bigcimde
tanilamalari amaciyla ilk olarak, kontrolli ge¢cmis alkol, ila¢ ya da gida kullanimi ile
baglantili bazi tetikleyen baslangi¢ davraniglarini meydana getiren belirtilere 6zen

gosteriimesi gerektigini bildirmektedirler.*

internet bagimlisi olan bireylerde belirtilerin bir bdlima, bireyin ic yasaminda
deneyimlenirken bir bdlim{ gézle gérilebilmektedir. internet bagimlisi olan bireyler
kisisel gereksinimlerini, esas sorumluluklarini ihmal etmekte bitlin bu davraniglari
bilgisayar basinda gecirebilecekleri vakitlere bir engel olarak gormekte ve
ertelemektedirler ve ya unutmaktadirlar. Bu bireyler internet basinda zamani
unutmakta ve gunlerinin ne sekilde gectigini anlamamaktadirlar. Bagdimli olan
bireyler icin internet sorunlardan kagma anlamina gelebilmektedir. internete ulasim

olmadiginda ise endiseli, lizgiin ve depresif olabilmektedirler.®*

1. Bireyin internette kisa bir sure gecirmeyi planhyor olmasina ragmen

internet basinda saatlerce kalmasi;
2. Bireyin etrafina internete daha fazla girebilmek i¢in yalanlar sdylemesi

3. Bireyin ekranin basina oturdugunda saatler boyunca internette kalmasi ve

bunun neticesinde bireyde fiziksel saglik problemlerinin olusmasi

4. Bireyin ¢evrimdisi vakitlerinde bile devamli bigimde bir sonraki internette

gegirecegdi vakitleri digstinmesi;
5. Bireyin aramig oldugu bilgilere erismesine az kaldigini digiinmesi;

6. Bireyin diger bireylerle internetten iletisim kurmayi, ylz yuze iletigim

kurmaktan daha rahat bulmasi ve yuz ylze sohbetten kaginmasi;

7. Bireyin surekli mail geldigini dusunerek hesaplarini kontrol etmesi

29 Kiltigin Ogel, internet Bagimliigi: internetin Psikolojisini Anlamak ve Bagmlilikla Basa
?lkmak, Tiirkiye is Bankasi Kiiltiir Yayinlari, Istanbul, 2012, s. 122

0 Young, a.g.e., S.241

* Guniig, a.g.e., 5.36
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8. Bireyin internette kalmak i¢in yemegini, derslerini ya da iglerini ertelemesi;

9. Bireyin internet basinda fazla vakit gecirdiginden dolayi suglu olma ve hosg

hissetme arasinda kalmasi;

10. Bireyin herkese mail adresi, sohbet odasi isimlerini verme ya da dagitma

egiliminde olmasi;

11. Bireyin internet diginda kalan eylemlere ilgi duymamasi ve veriminin

azalmasi;

12. Bireyin gec¢ vakitlere kadar internete baglandigi igin uykusuzluk gibi

sorunlar yasamasi
13. Bireyin fazla internet kullanmasindan dolay iliskilerinin bozulmasi. 2
2.1.4.Internet Bagimhiiginin Yol Agtigi Sorunlar

internet, kiiresellesme ile beraber yayginlasan yeni kosullarin en iyi haberci
ve aracl olacak sekilde ifade edilmektedir. insanlar igin degerlendirildigi zaman
internet, yalnizca bir etkilesim kurma degil bununla beraber satin alma, galismak,
eglence vb, cevrimici faaliyetler gerceklestirmek gibi faaliyetlere imkan sagladigi
soylenebilir. internetin insanlara sunmus oldudu bitin bu imkanlar, internet
kullanmanin hem dinyada hem de Tulrkiye’de hizla artis goéstermesini de
saglamistir. internet kullanim diizeyinin yaygin hale gelmesi, ekonomi ile beraber
toplum yapilarini etkilemekte, toplumsal hayata dair problemleri de kendisiyle
getirmektedir.®

Aragtirmalar internet bagimhhgd olan bireylerin, saglikli kontrol gruplarina
oranla daha yalniz, sikilmaya egilimli, yenilik arayigi icerisinde olan ve sanal
ortamda disinhibe olan kisiler olarak bildirmektedir. Ayrica bu bireyler duygu durum
konusunda daha depresif, intihar fikirleri daha yodun, sosyal kaygi duzeyleri daha
yuksek, kendilerini degersiz goren; akademik alandaki beklentilerini kargilayamayan,
felaketlestirme ve endiselenmeye daha yatkin bireyler olarak degerlendiriimektedir.

internet bagimlisi olan bireylerin aile, is ve akademik yagamlari bozulmakta ve hayat

32 Oznur Balta ve Biilent Horzum, The factors that affect internet addiction of students in a web based
learning environment. Ankara University, Journal of Faculty of Educational Sciences.
2008;41(1):187-205.

Belgin Arslan Cansever, “Ergenlerin Toplumsallagmasinda internetin Etkilerine iliskin Ogretmen
Gorusleri”, Ege Egitim Dergisi, 10/1, 2009, s. 141.
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kalitelerinde disiis olmaktadir.** Asiri internet kullanimindan dolay! arkadaslarina
zaman harcayamayan bireyin arkadas iliskilerinde problemler yasadidi, internette ne
kadar zaman harcadigini gizleme egiliminde oldugu ve yalan soyledigi, internette
fazla zaman harcadigina dair elegtirileri reddettigi, 6fke duydugu ve butun bunlarin

sosyal iliskilerinde cesitli problemler olusturdugu ifade edilmistir.*
2.1.4.1.Bedensel Sorunlar

ilgili literatir internet bagimlisi olan kisilerin haftada yaklasik 40-80 saat
bilgisayar ile ilgilendiklerini ve tek oturmada hi¢ ara vermeksizin 20 saat civarina
kadar bilgisayar basindan kalkmadigini bildirmektedir.®® internet etkinlikleri ile
ilgilenir iken; hareketlerde sinirlanma, durus bozukluklari ve dolasima olumsuz
etkilerde bulunmasi gibi pek c¢ok fiziksel tesiri ile internet bagimliigi, bedenin
psikolojik ve sosyal problemlerle beraber bedensel problemler meydana
getirebilmektedir. internet bagimliligina bagh olarak olusan gesitli fiziksel problemler;
elin uzun slre ayni pozisyonlarda kalmasi sebebiyle agrilar, boyun kaslarinin
tutulmasi, gozlerin yorulmasi, uyku saatlerinde azalma, kas, sirt ve eklem agrilari
(Binali 2015), koéti beslenme ve hareketlerin azalmasi (Young 1999), obezite

sorunlari olarak ifade edilmektedir.®’
2.1.4.2.Psikolojik Sorunlar

Calismalar sonucunda internet bagimlisi olan bireylerin %50’sinde baska
psikiyatrik  bozukluklarinda bulundugu belirtiimistir.  Yogunlukla karsilagilan
bozukluklar; madde kullanma, duygu durum bozukluklari, anksiyete bozukluklari,
psikotik bozukluklar, depresyon ve distimik bozukluktur. Bu bireylerin %38’nin en az
bagska bir bagimlihigin daha oldugu ve bunlarin arasinda en ¢ok kompulsif
aligveriglerin, kumar oynamanin ve kompuilsif seks badimliliklarinin oldugu
belirtiimektedir. Ayrica bu bireylerin bazilarinin borderline, narsistik ve antisosyal

kisilik bozuklugu élgiitlerine de sahip olduklari gériilmektedir.®®

3 Kimberly Young, Internet addiction: Symptoms, evaluation and treatment. In: L. Vande Creek, T
Jackson ed. Internet addiction: A source book Sarasota. FL: Professional Resource Press. 1999,
s.19-31.

% Connell Henderson E C. Understanding addiction, Mississippi: University Press of Mississippi.
2001, s.92.

% Orhan Oztiirk, Odabasioglu, G., Eraslan, D., Geng, Y., Kalyoncu, O. A. Internet addiction: Clinical
aspects and treatment strategies. Bagimhlik Dergisi, 2007, 8: 36-41.

*" Aycanoglu, a.g.e., .42

% Ozden Arisoy, Internet bagimliligr ve tedavisi. Psikiyatride Giincel Yaklagimlar. 2009; 1(1). s.59
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internetin fazla kullaniimasi neticesinde bireylerde karsilasilabilen psikolojik

tesirler su sekilde belirtiimistir.*
- Yalniz olma duygusu
-Sugluluk duygusu
- Kaygil olma
- Depresif belirtiler
- Anksiyete
2.1.4.3.Biligsel Sorunlar

internetin asiri kullaniimasi neticesinde bireylerde karsilasilabilen bilissel

sorunlar sunlardir.*

- Akademik basarinin diusmesi

- Dikkat eksiklikleri

- Zihnin devamli internet ile mesgul olmasi.
2.1.4.4.Sosyal Sorunlar

Literatlr incelendiginde internet bagimlisi olan kisiler sosyal olarak uyku
sorunlari, asiri yorgunluk, aile ile iliskilerde ve arkadas iligkilerinde bozulmalar,
akademik ya da is performansinda bozulmalarin olmasi gibi problemler
yasamaktadirlar. internet bagimhligiyla iligkili yapilmis ¢alismalar internet
bagimhliginin yalnizlik ile fazlasiyla yuksek iliskili oldugunu ifade etmektedirler.
Yalnizlik internette gegirilen zamanin artis gdéstermesinde etkili olmakla beraber
internette harcanan zamandan etkilenip giderek artis gosterebilmektedir. Kisilerin
yalnizlik dizeylerinin artis gostermesi ile beraber internet bagimhhgr artmakta ve

yalnizlik diizeylerinin azalmasi internet bagimhiliginin azalmasini saglamaktadir.**

*Refika Tugce Tura, Basken Universitesi Ogrencilerinde internet Bagimlihgi Sikigi ve iliskili Faktorler.
Bagkent Universitesi Tip Fakiiltesi, Ankara, 2015, s. 52 (Tipta Uzmanlik Tezi)

“9Turan, a.g.e., s. 52

“Aslihan Eroglu ve Seda Bayraktar, internet Bagimiiigi ile ilgili Degiskenlerin incelenmesi,
International Journal of Social Sciences and Education Research, 2016, Volume: 3(1): 184-199.
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2.1.5.internet Bagimlihig: Tani Kriterleri

2.1.5.1.Young Tani Kriterleri

internet bagimhliginin tanisi igin Young DSM 5 * te yer alan ve buna en az
mesafeli olarak gdrulebilecek patolojiklesen kumar bagdimhhigir ile bir arada
distnmustir. Young’in ifade ettigi 8 dl¢utten 5’ inin deneyimlenmesi halinde kiginin

bagimli oldugu bildirilmektedir. Young’a gére élciitler su sekildedir:*?
1. internete dair asiri zihni ugras

2. Alinan keyfi almaya devam etmek amaciyla gittikge daha c¢ok internet

kullanimi gereksinimi,

3. internet kullanmayi kontrol altina alma, disirme ya da birakmaya dair

basarisizlikla sonuglanan deneyimler,

4. interneti az kullanma ya da kesmeye karsi huzursuzluk, ¢okkinliik

hissetme,
5. Planlanan vakitten daha fazla internet kullanma,

6. Fazla dizeyde interneti kullanmaktan dolayi c¢evresiyle problemlerin

olmasi, egitimine ya da kariyerine dair imkanlari degerlendirememe,
7. Diger insanlara internet kullanma slresince dair yalanlar sdylemek,

8. interneti sorunlardan kagis ya da kéti duygulardan uzaklasma amaciyla

kullanma.
2.1.5.2.Goldberg’in Tani Kriterleri

Bir senelik zaman diliminin herhangi bir ddneminde asagidaki semptomlarin
U¢ ya da daha c¢ogunun ve patolojik belirtilerin gértlmesi Goldberg’in internet

bagimhlig él¢utleridir.

1. Asagidakilerden biri ile ifade edilen tolerans gelismesi.

42Bedriye Ceren Terzioglu, Baglanma Tarzlari Ve Internet Bagimliiginin Evlilik Uyumuna Etkisi.
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul, 2017, s. 44 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi)
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a. Arzu edilen keyfe erigebilmek amaciyla belirli bir sekilde daha

¢ok internet kullanma.

b. Olagan internet kullanma vaktinin yeterince keyif vermemeye

baslamasi.
2. Asagida agiklanan bigcimde yoksunluk geligimi

Uzun sure internet kullanma neticesinde asagida bulunanlardan minimum
2’'sinin zaman igerisinde meydana gelmesi (1 aya yakin slre olabilir) ve bireylerin
bunlardan kaynakl calisma hayati, sosyal yasantilari ile kritik fonksiyonel alanlarda

problemlerle karsilagsmasi.
a. Davranis azalmalari
b. Bunaltili his
c. internet diinyasinda nelerin oldugunu ¢ok diisiinmek
d. internetle ilgili hayaller kurmak

e. Bilingli ve ya bilingsiz bir bigimde tuslara basma hareketleri

yapmak.

f. S6z konusu problemli pozisyonlardan siyrilmak amaciyla

internet girme
3. Planlanan stireden daha ¢ok internet kullanma

4. internet kullanmay: terk etmek, azaltmak amaciyla devaml bir arzuya dair

ise yaramayan denemelerin olusmasi.
5. internette olan aktiviteler cok vakit ayirma

6. internet kullanma sebebiyle énemli toplumsal ve mesleki aktivitelere
katimay! azaltma ya da bos vakitleri kullanma igin yapilan hobi aktivitelerini

birakmak ya da azaltmak.

7. Internet kullanmanin getirdigi uykusuzluk, evlilik ve is problemleri gibi

sorunlara ragmen kullanmaya devam etmek.*®

43 lvan Goldber, Internet addiction disorder. Retrieved November, 24, 2004,
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2.1.5.3.Griffhitsin’in Tani Kriterleri

Griffiths, internet bagimlihdini davraniglarla iligkili bagimlihgin bir asagi grubu
olacak sekilde gruplandirmakta ve bunun icin bir bagmhlik tdrinin esas
Ozelliklerini degerlendirmektedir. Bunlar; hosnut olma, ruh hali modifikasyonu,
tolerans, cekilme, gatisma ve niks gibi kritik isaretlerin tolerans, zorlayan kullanma
ve geri c¢ekilme ve neticesinde meydana gelmig gibi gorulen Ozellikleri
kapsamaktadir. Ailevi problemler, arkadaslar, sevilenler ve iste ya da okulda

yasanan problemleri icermektedir.*

Griffiths davraniglarin merkezinde bulundugunu bildirdigi bagimliliklar

sunlarla tanilamaya gétirmektedir:*

a) Dikkati uzerine toplama: Belirgin eylemlerin gelistiriimesi, bu eylemlerin
kisilerin yasamlarinda en kritik pozisyona geldigi kosullarda meydana gelmesidir. Bu

eylemler kisilerin duygu, diistince ve davraniglarinda belirgin bicimde gérilmektedir.

b) Ruh Hali Degisimi (Mood Modification): Ruh halinin degismesi, Kigilerin
belli bagl aktivitelerle ugrasmalari neticesinde bu kisilerin 6znel tecrtbeleri ile ilgilidir
ve bir bas etme stratejisi seklinde degerlendirilmektedir. Ornegin kisinin internete

baglanmasi ile kiside canlilik olugsmasi.

c) Tolerans (Tolerance): Onceki tecriibelere benzer bir tesir olusmasi
maksadilyla devam eden eylem dizeyinin c¢ogaltiimasi slreci olarak ifade

edilmektedir.

d) Yoksunluk (Withdrawal Symptoms):Devam ettirilen belirli bir eylemin
surekliliginin olmamasi ya da ani sekilde birakilmasi neticesinde bireyde ortaya

¢ikan hosnut olmama duygulari seklinde ifade edilmektedir.

e) Gatisma (Conflict): Bagimh olan kisilerin etrafindaki bireylerle arasinda
gerceklesmesi muhtemel galisma hayati, sosyallik, zevkler ve ilgi alanlarina dair

celiskileri ya da kisinin i¢sel celigkilerini icermektedir.

f) Tekrarlama: Belirgin uygulamanin daha 6nceden olan haliyle tekrardan

ortaya gikmasi yatkinligidir.

* Arthur Moazedian and ets. Parenting style and Internet addiction, Journal of Life Science and
Biomedicine, 2014. 4(1), 9-14
* Giniig, a.g.e., 5.22
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2.1.5.4.Suler’in Tani Kriterleri

John Suler 1996’da senesinde bir internet grubuyla yapmis oldugu arastirma
neticesinde, internetin bireyler Gzerindeki bagimlihk yapan tesirlerine iligkin kendi
yaklasimini  olusturmustur. Arastirma neticesinde c¢evrimicgi aktivitelerin  ve
uygulamalarin Maslow yaklagimi ile uyustudu ve bu noktada ifade edilen
gereksinimlerle iligkili oldugunu bildirmistir. Bu anlamda gereksinimleri sdyle

belirtmistir;*®

a) Fizyolojiye dair ihtiyaglarimiz: Maslow'un ihtiyaclar hiyerarsisi; yeme,
icme, barinma, Ureme gibi gereksinimlerden olusmaktadir. Sulere goére sanal
yollarla gergeklesen flortler yayginlasmaktadir. Bu ¢evrimici flortlerle bireyler bir nevi
Ureme ya da cinsel yasama dair gereksinimlerini karsilamaktadirlar. Reel yasam
iletisimlerinde imkansiz olan kendisini saklayabilme bu tip etkilesimleri daha cazip

yapmaktadir.

b) Kisilerarasi Temasa iligkin ihtiyacimiz: Maslow hiyerarsisinde Ugiincii
asama, bireyler kurulmus olan iliski, sosyal anlamda var olmaya devam ve aidiyet
gelistirme ihtiyacindan olusmaktadir. Bu gereksinimler ¢evrimigi gruplar, forumlar,

sohbet ortamlariyla karsilik bulabilmektedir.

c) Ogrenmeye ve Sayginhga iliskin ihtiyacimiz: Ogreniyor olma ve
sayginlik ihtiyact Maslow’ da 6znel bagarmayla gergeklesen benlik saygisindan ayri

bir seviyeyi yansitmaktadir.

d) Kendini Gergeklestirmeye iliskin ihtiyacimiz. Maslow’ un hiyerarsisi
icinde yukari seviyeyi ifade etmektedir. Suler (1996)’e goére kullanan bireyler,
¢evrimigi olusturmus olduklari karakterin bilingdisinda gelmekte olan bir yansimadan
olustugunu dusinmektedirler. Reel yasamda olamadiklar kisi gibi gérinmeye

calismakta 6zgur olurlar.
2.1.6.internet Bagimhihginin Tedavisi

internet bagimhiligi pek gok psikiyatrik bozukluk ile es zamanh gérilmektedir.
Bundan dolayi agirt internet kullanmanin gergek anlamda ayri bir bozukluk mu

oldugu yoksa altta bulunan farkh bir psikiyatrik bozuklugun bir isareti mi oldugu iyi

46EroI Esen, Ergenlerde Internet Bagimlihgini Yordayan Psiko-Sosyal Degiskenlerin incelenmesi,
Dokuz Eyliil Universitesi, izmir, 2010, s. 32 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)
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ayirt edilmeli ve tedavi buna uygun olarak ayarlanmalidir. Farmakoterapi ve

psikoterapi teknikleri internet bagimhligi tedavi etmede kullanilan tekniklerdendir.*’

Tanisal bakis acisinda oldugu gibi tedaviye dair arastirmalar da yeterli
degildir. Genis randomize kontrolli arastirmalar bulunmamasina karsin internet
bagimliigr tedavisi konusunda farmakoterapi ve psikoterapi teknikleri kabul

gérmektedir.*®

internet bagimhhigini tedavi etmede, genel olarak dirti kontrol bozuklugunun
tedavisi icin kullanilan farmakoterapi teknikleri kullaniimaktadir. Fakat bu bagimhhgi
tedavi etmede farmakoterapiye ilave olarak ve ya farmakoterapiden ayri bir sekilde
psikoterapi tekniklerinin kullanimi gereklidir. Yapilan calismalara goére bilissel
davranisgi terapi, internet bagimhligi tedavisinde kullanilan en etkili yontemlerden
biri olarak degerlendirilmektedir.*® Bilissel davranisci terapinin internet bagimhlig

tedavi etmede etkin oldugunu ortaya koyan énemli calismalar yapilmistir.*
2.2.SOSYAL KAYGI

insan, toplum icerisinde sosyal bir canl olarak yasamini devam ettirmektedir.
Bundan dolayl da digerleriyle saglikh bir etkilesimler kurdugu muddetce hayatini
anlamli bicimde devam ettirebilir.>* Sosyal iliskiler kurmak, baska insanlarla iletisim
kurmak cesitli nedenlerle bireyler icin sorunlu bir hal alabilmektedir. Bagka bireylerin
ontinde konusma zorluklari ¢eken, toplum icinde endiseli hisseden, kendini ifade
etme konusunda zorluklar yasayan yani sosyal anlamda kaygili birey sayisi toplum
icinde oldukga yiiksek diizeydedir.> Bu durum kaygi bozukluklar iginde sosyal
kaygl bozuklugu (sosyal fobi) seklinde ifade edilmektedir. Sosyal kaygl kisa bir

sekilde, gérev alma ve toplum igerisinde olmaktan gekinme seklinde tanimlanabilir.>®

Korku duyulan ve ya deger verilen toplumsal bir eylemin gergeklestiriimesi
gogunlukla gogu bireyde dogal bir kaygi tepkisi meydana getirmektedir.>*Kayg,
insanlarda dogum ile beraber baglamaktadir ve belirli bir dizeyde saglikli ve

deneyim gerektiren bir duygu olarak ifade edilebilir. CUnkid normal dizeyde

7 Arisoy, a.g.e., .61
8 cansever, a.g.e., s. 49
9 Arisoy, a.g.e., .62

Kimberly Young, Cognitive Behavior Therapy With Internet Addicts: Treatment Outcomes and
Implications. Cyberpsychol Behav, 2007, 10: s.671-679.
> Ustiin Dékmen, lletisim Catismalari ve Empati.istanbul: Sistem Yayincilik. 2002.
%2 Mehmet Sungur, Bilissel davranisci yaklasimlar ve sosyal fobi. Klinik Psikiyatri, 2000, 2, 27-32.
*3 Erdal Hamarta ve Onder Baltaci, Universite ogrencilerinin sosyal kaygi, sosyal destek ve problem
0zme yaklasimlari arasindaki iligkinin incelenmesi. Egitim ve Bilim, 2013, 38(167), s.234.
4Aynur Eren Giimiis, Sosyal Kaygi lle Basa Cikma, Nobel Yayin Dagitim, Ankara. s.38
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hissedilen kayg! kiginin kendini gelistirme, basarili olma adina daha aktif bir caba
icerisinde olmasina katki sunmaktadir. Ayrica kendi varolusunu sidrdirmesine engel
teskil edebilecek noktalarda bireylere uyarida bulunmaktadir. Bdyle bir uyari ise
bireyin gereken onlemleri almasina, daha Uretici ve yaratici bir tavir takinmasina
katki sunmaktadir. Yani belirli bir dizeye kadar basariya katki sunmakta ve bireyi
motive etmektedir. Kaygl, insanin gindelik davraniglarinda en ¢ok gozlenebilen
duygularindan biri olarak ifade edilmektedir. Kaygi, bireyin giindelik yasaminin odagi
haline geldiginde ve birey kaygi Uzerine motive oldugunda bireye etkilerde

bulunmaktadir. O noktada birey normal yasamini devam ettiremez pozisyona gelir.
55

Sosyal kaygiya dair yapilan tanimlardan birkaci su sekildedir:

° Sosyal anksiyete, kigilerin farkli sosyallik iceren ortamlarda
tuhaf bigimde davraniglar sergileyecegi, iyi olmayan pozisyona gelecegi,
negatif etkiler yaratacagi endisesiyle yasadigi rahatsiz olma ve gergin olma
durumu olarak ifade edilebilir.>®

° Sosyal kaygl, baska bireyler tarafinda elestirilere maruz
kalinacagi, baska bireylerin oldugu yerlerde komik pozisyonlara disup
utanilacagi eylemlerde bulunmaya dair endigelerle karakterize bir
bozukluktur. Kisi bdyle pozisyonlarda bagka bireyler tarafindan dikkatli bir
sekilde gozlem altinda tutuldugu ve incelenip deger bigildigi duygulari
icerisine girmektedir.>’

Bireyin yasaminin 6énemli bir bélimini olusturan sosyal iliskiler, kisiye
yasamda mutluluk vermekte ve kisinin basarisina etki etmektedir. Ancak sosyal
kayg! kigiler arasi etkilesimine olumsuz etkiler yapan ve bireyin tim yasamini

olumsuz bicimde etkilerde bulunan durum olarak aciklanmaktadir.>®

Sosyal kaygi, “degerlendiriime kaygisi” bigimin de adlandiriimaktadir. Sosyal
kayginin, yalnizca baska bireylerce nasil gérindigu ve degerlendirildigi ile iligkili
meydana gelmedigi, hatta degerlendiriime ihtimalinin olmasinin da bu duruma

neden oldugu iddia edilmektedir.>®

> Eren, a.g.e., s. 47

*® Eren, a.g.e., s. 52

*7iilal Erkan, Sosyal Kaygi Diizeyi Yiiksek ve Diisiik Ergenlerin Ana Baba Tutumlarina iliskin Nitel
Calisma, Marmara Universitesi Egitim Fakiiltesi, Istanbul, 2002, s. 31 (Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi)

® Todd Kashdan, “Social Anxiety Spectrum and Diminished Positive Experiences: Theoretical
Synthesis and Meta-Analysis.” Clinical Psychology Review, 2007, 27, s. 351.

% Erkan, a.g.e., s. 41
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Mazalin ve Moore (2004)" a gbre sosyal kayg! toplum icinde ve ya sosyal
olunmasi gerekli olan pozisyonlarda performans ortaya konulurken, bireyle dalga
gecilecegdi, rezil durumlara dusecegi ve baska bireylerce olumsuz algilanacagi
endiselerini yogun sekilde yasamasi ile net hale gelen ve genel olarak kiginin
korkmus oldugu bu durumdan uzaklasma c¢abasiyla sonuglanan bir durum oldugu
ifade edilmektedir.®

2.2.2. Kayginin Nedenleri

Her insan farkli farkli 6zelliklere sahiptir. Batin bireylerin inang ve amaclari
farkli olmaktadir. Bu farklardan dolay! insanlar olaylar karsisinda benzer tepkiler
gelistirmez. S6z konusu olacak bir olay kiside anksiyeteyi meydana getirirken diger

kiside meydana getirmeyebilir.®*

Bireyin etrafindaki bireylerle iligkilerinin olumsuz etkilenmesinde, kapasitesini
tamamiyla saglayamamasina mani olan anksiyete, 6zinun kisilerin ¢ocukluga ait
deneyimlerinden almaktadir. Cocukluk dénemlerinde ¢ok fazla reddedici, asagilayici
tavirlar; ergenlik senelerinde 0Oblr vyetigkinlerin alay eden tavirlari kayginin
gelismesine neden olmaktadir. Bunlarla beraber cezalandirirken ebeveynlerin ceza
ile beraber itici davraniglari; ebeveynler arasinda bogsanmanin ardindan dahi devam
eden gatismalar; ¢ocugun ilk toplumsallasma deneyimlerinde karsi karsiya kaldigi
guclikler; arkadas iligskilerinde karsi karsiya kaldigi itici ve asagilayici davranislar

kayginin meydana gelmesinde sebep olabilmektedir.®?
Ciiceloglu kayginin nedenlerini su sekilde ifade etmektedir:®?

1. Destegin Cekilmesi: Kisi alisila gelmis ¢evresinin ortadan kalkmis oldugu
durumlarda kaygi hisseder. Yani ortam degistiginde, yeni duruma uyum saglama
evresi endiseyi pekistirir. Kisinin yeni ¢evresi alismis oldugu destedi sunmadigi igin

kaygi baslar.**

2. Olumsuz Sonucu Bellemek: Olumsuz sonuclarin meydana gelebilecegi

kogullarda bu olumsuz durumlari bekleme olmak ve dusinme kayg! ile

60 Care Sertelin Mercan, Bilissel-davranisgi yaklasimla butinlestiriimis sosyal beceri egitiminin
ergenlerin sosyal kayg diizeyine etkisi. istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. istanbul, 2007,
s. 49 (Yayimlanmamig Doktora Tezi)

® Kiratli, a.g.e., s. 75

®2Nagihan Tufan Yenicikti, Halkla iliskiler Siirecinde Sosyal Kaygi Diizeylerinin Sosyal Sorumluluk
Projeleri lle Gideriimesi. Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya, 2010, s. 82
éYaylmIanmam|§ Yiiksek Lisans Tezi)

3Dogan Ciiceloglu, insan ve Davranisi, Remzi Kitapevi, Istanbul, 1993, s.280.

% Ciiceloglu, a.g.e., s.281
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sonucglanmaktadir. Yeteri kadar hazirlanmayarak sinava girme, trafik mahkemesi
esnasinda durusmayi beklemek gibi arzu edilmeyen olumsuz neticelerin meydana

geldigi durumlarda kaygi baslar.®

3. Igsel GCeligkiler: inan¢ duyulan ve énem verilen diisiinceler, yapilan
davraniglarin igcinde bir karmasa gelistiginde kaygi tlru bir stres meydana gelecektir.
Bu olayda karmasiklidi giderebilecek ¢6zme yolu bulunacak ve ¢6zum yolunu

bulana dek kaygi devam edecektir.®®

4. Belirsizlik: Gelecek zamanlarda nasil bir durumda olacagini bilmemek
biatin bireyler acisindan kaygi olusturmaktadir. Gelecek zamanlarda olumsuz
tirlerden olaylarin olacagini biliyor olmak, ne olabilecedinin hi¢c bilinmemesi

karsisinda daha ¢ok kabul edilmektedir.®’
2.2.2.1.Kayginin Patolojik Belirtileri

Kaygi belirtileri arasinda hem psikolojik hem de bedensel belirtiler mevcuttur.
S6z konusu isaretler kayginin tesiriyle meydana gelen savunma dlzeylerine gore
olusur. Genel olarak endiseli olan bir kiside bu durum ek olan 6znel ve nesnel birden
fazla semptom mevcut olabilir. Kaygl konusunda kisisel korku, sikinti ve stres gibi

duygularla beraber birden gok fiziksel degisimler meydana gelmektedir. ®®

Bunlar;

X3

%

Nefes glglukleri

X3

%

Terlemek

X3

%

Nefes alip vermede diizen bozukluklari

X3

%

Kesintili nefes alip vermek

X3

%

Gergin olma

X3

%

Carpintilar

7
0.0

Ansizin sinirlenmek

X3

%

Bel ve mide agrilari

X3

%

ishal ya da kabiz olma

X3

%

Asiri tepki meydana getirme

X3

%

Titremek

4

7
*

El ve ayak parmaklarinda sogukluklar

)

% Ciiceloglu, a.g.e., s.281
® Ciiceloglu, a.g.e., s.282
®7 Ciiceloglu, a.g.e., s.282
%8 Ozcan Koknel, Kaygidan mutluluga kigilik. 17. Baski istanbul : Altin Kitaplar; 2005. s.134.
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<> Surekli yorgun olmak

<> Suarekli bag agrilar

7

% Boyun kaslarinda gerginlikler.®
2.2.3. Sosyal Kayginin Sebepleri

Sosyallik kaygisi 6zini ddslncelerden almaktadir. Kuiglk duruma
dusulecegi ya da rezillik yasanacagina dair otomatik distince, sosyal mekanlara
dair endisenin kontrol altina alinacagina iliskin inancta azalma yaratmaktadir. Bu ise
olumsuz davraniglar sergileme ihtimaline dénik otomatik dislinceleri ve hissedilen
sosyal kaygi dizeyini arttirmaktadir. Sosyal kayginin en kritik nedeni olarak ylksek

diizey stres ifade edilebilir.”

Konsantrasyon konusunda zorlanan kisinin konusmalarinda, iletisim seklinde
bozulmalar meydana gelmektedir. Bu durumda da kisinin kendine olan glivenin de
azalma gelisir. Zaman gectikge bu durumun yarattigi stresin tesiri azalsa bile gtiven
konusunda zedelenme yasayan birey durumun tekrardan olacagina inanir. Bu
durum ise sosyal iliskilerin negatif yonde etkilenmesine ve sosyal anksiyetenin

siirmesine neden olmaktadir.™
2.2.4. Sosyal Kayguyla ilgili Ozellikler
WPA sosyal kaygiya ait 6zelliklerin séyle oldugunu belirtimektedir.”

X Sosyal mekanlarda davraniglarinin diger bireyler araciligiyla
incelenme endiseleri

X Performans istenen kosullarda, utanma duygusuya da gururun
incinebilecegine dair surekli korkular

<> Korku duyulan olaylardan surekli kagcinmak

7

x5 Hayali ya da reel ortamlarda kisiler arasi degerlendirmelerin

olmasi ve ya olma ihtimalinin s6z konusu olmasidir.

% Canbaz, a.g.e., s.76
"®Koknel, a.g.e., s. 135
" Yenigikti, a.g.e., 83
2 Erkan, a.g.e., 5.39
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2.2.5. Sosyal Kaygyla ilgili Kuramsal Yaklagimlar

Sosyal kaygi kuramlar agisindan 5 temele ayriimaktadir. Biligsel, davraniscl,
kendilik, akilci-duygusal ve baglanma stillerinin ifade ettigi sosyal kaygi olarak
bildiriimektedir.”

2.2.5.1.Biyolojik Yaklagsim

Genetik faktorler

Bu konudaki incelemelere bakildiginda, sosyal kayginin ortaya cikisinda
genetik gegcisler dnemli bir yer tutmaktadir. ikizlerle yapilan calismalara bakildiginda,
ikizler ayn1 zamanda ayni kaygi bozukluklarini gostermemeleri ile beraber genellikle
kaygi bozukluklari digsinda baska kaygi bozukluklarinda tek yumurta ikizlerinin orani

digerlerinden iki kati daha yiiksek olmaktadir.”*
2.2.5.2.Biligsel Modele Gore Sosyal Kaygi

Sosyal kaygly! aciklayan kuramsal yaklasimlar arasinda en saglam alt
yaplya sahip olan biligssel-davranis¢i kuramdir. Bu yaklasim, sosyal anksiyeteye dair
verilerini tekrardan sosyal kaygisi mevcut olan Kkisilerle yapilmis olan deney
¢alismalarina dayamaktadir. Yapilmis olan nihai incelemeler, sosyal kaygisi fazla
olan bireyleri reddedilme ya da utanilacak bir durum icine girebileceklerine dair
inan¢ tasidiklari ortamlara pek ¢ok negatif varsayimlarla giris yaptiklarini ifade

etmektedir. Bunlar siralanacak olursak;

@,

<> Sosyal kaygi olusturan ortamlarda fiziksel bir belirti ve ya
utang¢ duyulacak bir davranig meydana getirecek.

@,

< Bedensel bu belirtileri ve ya eylem, farkli kisilerce goérilecek,
X Ortamda bulunan kisiler bu belirti ve ya eylemlere dair
olumsuz degerlendirmeler yapacaklar

X Bu negatif degerlendirmeler yalnizca meydana gelen isarete
donuk olmayacak, bireyin kimligiyle iligkilendirilecek ve birey bundan bodyle o
ortamda istenmeyecek,

<> Kigilige donuk bu degerlendirmeler olagandisi bir olay olup,

kisiyi degersizlestirecektir.” Sosyal kaygisi yiiksek olan bireyler bu tiirden

3 Yenigikti, a.g.e., s.91

" Ahmet Akin ve Bayram Cetin, The Depression Anxiety and Stress Scale (DASS): The study of
validity and reliability. Educational Sciences: Theory & Practice, 2007, 7, s.246.

> Ummet, a.g.e., s. 67
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arzu edilmeyen duaslnceler ile ¢ok mesgul olduklar igin tim ilgi ve

dikkatlerini kendi kendilerine ¢evirmekte ve bdylece kendilerine dair gézlem

yapmaya baslamaktadirlar. Yani sosyal kaygisi yliksek olan bireyler, sosyal
ortamda bulunduklari ¢evrelerde neler yasandigina dikkat etmeden kendi
olumsuz diisiince diinyasinda motive olmaktadirlar.”

Sosyal kaygilari yiksek olan bireyler, kaygi olusturan durumlarda odak
noktalarina dissal uyaricilardan i¢sel uyaricilara dondirmektedirler. Bundan dolayi
bu durum, yorumlama yaparken olumlu geri dénuslerin fark edilmesine engel teskil
etmektedir. Bu pozisyonda, kisiler icsel duyumlari olumsuz biliglerinin argimani
olarak degerlendirmektedirler. Ayrica kayginin artis gOstermesiyle
sonucglanmaktadir. Diger bir taraftan, sosyal kaygisi yuksek olan bireyler korktugu
olayin olusmasina engel oldugunu varsaydiklari givenligi saglayici davraniglarla
ugrasmaktadirlar. Bu eylemlerde korkmus oldugu duruma donidk duaslncelerin

sorgulanmasina ket vurmaktadir.”’
2.2.5.3.Davranig¢i Kurama Gore Sosyal Kaygi

Davranisgilara gbre sosyal kaygi U¢ bigimde ortaya cikabilir: Gézlem yoluyla
6grenme, dogrudan sartlanma ve bilgi aktarma yolu. Bireyin sosyal bir durumda arzu
edilmeyen bir deneyim yasamis olan baska bir bireyi gézleyerek korkma baglamasi,
gbzlem yoluyla 6grenme olarak ifade edilir. Dogrudan sartlanmada, birey sosyal
mekanda travmatize edici bir deneyime maruz kalmigtir. Bdylece sosyal kaygi
gelistirmistir. Bilgi aktarmada ise sosyal ortamlarin zararli olan bilgileri sézel ya da
sb6zel olmayan bigcimde bireye transfer edilir ve birey sosyal korkulari bu yolla
edinmistir. Ancak g¢ogunlukla karsilagilan sosyal kaygi gelisme bicimi dogrudan

kosullanma olarak gériilmektedir.”

Davranisgl yaklagima gore, kaygili olan kigilerde hatali olan bir sey yapma
kaygisi, davraniglar konusunda kuskulu yaklagim, bireyin kendini surekli elestirme
egiliminde olmasi, mikemmel olma algilari ile arayisi belirli bir bicimdedir.”
Davranigs¢l yaklasim sosyal kayginin o6grenilen davraniglardan geligtigini
sOylemektedir. Bireyde model alma ve ya sartlanma sonucunda sosyal kaygi gelisir

ve bu durum bireyin, sosyal ortamlarda kizarma, terlemek ve gerginlesmek gibi

® Sungur,a.g.e., s. 31

" Sabriye Hirca,. Ebeveynlik stilleri ile sosyal fobi arasindaki iliskinin temel psikolojik ihtiyaglarin
karsilanma diizeyine gére incelenmesi . Arel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul, 2018, s.
38 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

® Mercan, a.g.e., s. 59

" Giilseren Keskin ve Fatma Orgun, Bir grup Universite 6grencisinde sosyal fobi yagsama durumlarinin
ve basa ¢ikma stratejilerinin degerlendiriimesi. Anadolu Psikiyatri Dergisi, 2007, 8, s.263.
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kaygl emareleri gelistirmesine yol acar. Birey benzer kosullarda benzer kaygi
eylemlerini sergilemeyi slrdirmektedir. Bu olumsuz durumdan siyrilabilmek igin

kaginma tutumlari gelistirir.®°
2.2.5.4.Kendilik Sunum Yaklagimi A¢isindan Sosyal Kaygi

Kendilik yaklasimi, sosyal anksiyetenin 6zunde kendilik kavramina iligkin
bozulmalarin oldugunu ifade eder. Bu bozulmalar kendilige iliskin algilardaki,
kendilije olan saygidaki kendilikle, iliskilerde benzemeyen kiymetsiz bir tutum
sergiler. Bu yaklasima gore kisi kendisini surekli olarak elestirme egilimindedir ve

kendinden utanmaktadir. Bu kisiler onay alma hissini deneyimleyememektedirler.®

Birey, sosyal iligkiler kurdugu bireyler Ustiinde bir etki yaratmaya gudula
haldedir. Ancak bu tesirlerin ise yarayip yaramayacagdindan emin degildir. Boyle
kosullarda birey yogun bicimde sosyal kaygi hissetmeye baslar. Sosyal kaygisi
gelisen birey baska bireylerle etkilesim kurmaktan uzaklasir. insanlari
etkileyemeyecegini disinmeye baslar. Bundan dolayl insanlardan uzak durma

egilimi gosterir.®?
2.2.5.5.Akilci- Duygusal Davranigsal Yaklagsim A¢isindan Sosyal Kaygi

Uygunlugu olanlarla beraber uygunlugu bulunmayan hisler Akilci Duygusal
Davranis Yaklagsiminin tstinde durmus oldugu temel durumdur. Kaygi, mantiktan
uzak fikirler ve uygun olmayan inanglar tasiyarak gergege uygun olan davranislari
engelledigi icin olumlu bir his olarak gérilmemektedir. Akilci Duygusal Davranig
Yaklasimi, kisinin mantikli ve mantiksiz olma egilimlerini dogumdan 6lime kadar
surdiigiini ifade etmektedir. insanlar mantikli olmak ve hos olan davraniglarda
bulunma glgclerine sahiptirler. Bununla beraber kendilerine ve diger insanlara
zararda bulunmak, mantiktan uzak davranmak ve benzer yanliglari tekrarlamamak
icin blylUk kapasiteleri vardir. Bu yaklagim insanlarin mantiksiz olmayi ne sekilde

gelistirdikleri ve muhafaza ettikleri ile ilgilenir.®®
2.2.5.6.Baglanma Kuramina Gore Sosyal Kaygi

Erken cocukluk dénemlerinde bakim veren Kigilerle olan yasantilarin

icsellegtiriimesi konusundaki bozukluk, kigisel guvenligin zarar gérmesine ve kaygil

8 Vangdli, a.g.e., s.32
81Erkan, a.g.e., s.38
82 Erkan, a.g.e., s.39
8 Ummet, a.g.e., s. 62
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olmaya dair egilimin artmasina yol acar. Baglanma kuramina gore erken donem
cocukluk yasantilarinda glven duyulacak nesnenin olmamasi ¢ocugun sonraki
deneyimlerinde korkmasina, ana eylem olarak kaginma eylemleri sergilemesine ve
bas etme eylemlerini sergilemesine yol agar.Cesaret veren, destekleyen, isbirligine
giren anne babalar ¢cocuklara, kendilerinin degerli olduklarini ve diger insanlarin da
kendisine yardimda bulunabilecedine dair inan¢ gelistirirler. Bu yaklagsima uygun
hareket eden ebeveynler, ¢ocuklarina gelecekteki iligkileri icin dogru bir rol model

olustururlar.®

Bu yaklasim, sosyal kayginin 6ziinde glvensiz baglanma orintisinin
yattigini ifade eder. Sosyal kaygl ve kaginma davraniglari olan kisilerin 6zerkligin
olusmus oldudu siirecte anne ilgisini kaybetme endisesi hissettikleri bildirilmistir.®®
Bu yaklagsimda; saplantili baglanma bigiminde, “problemli ben” ve “pozitif éburleri”
yaklasimi mevcuttur. Saplanti diizeyi olan baglanmaya sahip insanlar kendilerini

“degersiz’, “sevilecek degeri bulunmayan” birey olarak gérme egilimindedir. Diger
bireyleri ise olumlu dederlendirirler. Bu insanlar hep kabul gérme telasi yasarlar.
Genel olarak da bu ugras basariyla neticelenmez. Bu sekilde kisir déngiye

déniiserek devam eder.®®

2.3.DEPRESYON

2.3.1.Depresyonun Tanimi

Literatir incelendiginde depresyona dair pek c¢ok tanim vyapildigi
anlagiimaktadir. Oztiirk (2011)" e gore depresyon sdyle ifade edilir; derin bigimde
Uzuntu hissetme, bazi kogullarda hem Uzuntd hem de bunalti hislerinin gelismesi,
beraberinde konusmaya, dusunmeye, fizyolojik olan islevlerde yavaglamaya dair
belirtilerin olmasi, durgun olma hali, bunlarla beraber de hissedilen degersiz,
isteksiz, karamsar olma duygu ve dusunceleri ile karakterize edilen bir sendrom

olarak tanimlanmaktadir.®’

Sozlikte depresyon duygudurumun ¢okkunlik iginde olmasi seklinde
tanimlanir. Depresyon, anlik gelisen ruhsal durum, bozukluk ve ya hastalik seklinde
ortaya cikabilmektedir. Yapilan agiklamadan goruldugu gibi depresyon, anlik bir

ruhsal durum yani yasanilan gunlik durumlara karsi bir eylemden ziyade, soruna

8 Olcay Tiiziin ve Kemal Sayar. “Baglanma Kurami ve Psikopatoloji”, Diisiinen Adam, 2006, 19(1),
s.28

% Keskin ve Orgun, a.g.e., s. 267

% Tuizun ve Sayar, a.g.e., .32

87Orhan Oztiirk ve Aylin Ulugahin. Ruh Saghgi ve Bozukluklari, Ankara, 2011, 11. Bask1,s.357
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doénusen ve zaman igerisinde de hasta olma belirtilerini getiren bir problemdir.
Depresyon, Uuzgun duygudurum igerisindeki iginin degersizlik, yetersizlik ve
caresizlik duygulart yasamasi, duygularda, distncelerde ve davraniglarda
degisimlere yol agan bir sendromdur. Depresyon adi altinda tek bir bozukluktan
ziyade, pek cok alt kimden meydana gelen bozukluk grubu séz konusudur.
Psikiyatrik bozukluklar farkli gruplandirma yaklasimlariyla gruplandirilirlar. Dunya
Uzerinde en c¢ok kabul gbéren gruplandirma yaklasimi olan, Amerikan Psikiyatri

Birligi'ne ait gruplandirma yaklasimi, DSM -5’ gére farkl degerlendirmektedir.®

Depresyona dair yapilmis bilimsel arastirmalar, depresyonun 20. yuzyilin
ikinci boéliminde onemli dizeylerde artis gdsterdigini ortaya koymaktadir.
Depresyonun toplum nazarinda sagliga iliskin bir problem seklinde
degerlendiriimesiyle beraber bu sikayetle basvuran kisi sayisi artis gostermistir.
Tibbi yardimdan faydalanmak icin doktora bagvuru yapan hastalarin % 75’inde
mudahale gerektirecek seviyede psikiyatrik sikinti bulundugu ve bu artmanin saglk

hizmetlerinin gelismesi ile iliskili oldugu distnilebilir.2°

Diinya Saglik Orgitti depresyonu; depresif ruhsal durum, ilgi ve zevk almada
azalmanin olmasi, enerjide azalma, uyuma ve istahta bozulmanin olmasi, sugluluk
duygulari gibi emarelerle kendini goésteren zihinsel bir hastalik seklinde
aciklamaktadir. Depresif mizag, ilgi ya da istekte azalma depresyonun esas
go6stergelerindendir ve bu bireylerde sik olarak hizinli olma, mutsuz olma,
kederlilik, umutsuz olmaya da degersiz hissetme sdz konusudur.*® Depresyon ruhsal
rahatsizliklarin icinde yayginligi en yuksek olandir. Her yas grubu bireylerde

goriilebilmektedir.”
2.3.2.Depresyonun Etiyolojisi

Depresyonun sebepleri henliz tam anlamiyla aciklanamamak ile beraber,
psikososyal, genetik ve biyolojik faktérlerin bir arada yol actigi bildiriimektedir..
Depresyonun bugunlerde farkinda olunan genetik ve biyolojik esaslari ortaya

konulmadan evvel etiyolojisi yalnizca psikolojiye dayandiriimaktaydi. Yapilan

88Amerikan Psikiyatri Birligi, Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal Elkitabi, Besinci
Baski, Tani Olgiitleri Bagvuru Elkitabr’ndan, gev. Kéroglu, E. Hekimler Yayin Birligi, Ankara,2013.

8 Ahmet Sulukaya, Depresyon tanisi almig olan bireylerle saglikh bireylerin gida tiketiminin
karsilastirimasi. Halic Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii, istanbul, 2019, s.32 (Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi)

%0 Benjamin James Sadock ve Virginia Alcott Sadock, Duygudurum Bozukluklarr ve intihar,
Cocuk ve Ergen Psikiyatrisi Kisaltiimis El Kitabi, ed. Turkbay, 1. 2012, s. 142.

! Hayriye Elbi Mete, Kronik Hastallk ve Depresyon. Ege Universitesi Tip Fakiiltesi
Psikiyatri Anabilim Dali, izmir, 2008, 11, s.3-18.
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arastirmalarin pek cogunda duygu durum bozukluklarinin gelisimi ile hayata dair
problemler ve psikososyal stres faktorlerinin baglantili oldugu ve bu durumun major
depresif bozukluga olan tesirinin, major depresyon gibi duygudurum bozukluklarinin
gruplanmanin igerisinde bulunan bipolar bozukluga oranla daha ¢ok dne ¢iktigi ifade

edilmistir.”

Depresyona dair yapilan epidemiyolojik arastirmalar depresyonun genetik
riskinin % 33 oldugunu belirlemistir.®® Depresif bozukluklarin genetik transferine dair
bilgiler ikiz, aile, evlatlik calismalarindan edinilmistir. Major depresif bozukluk
gelismesinde cesitli kalitsal unsurlarinda da goérev yaptigi, hafif depresif durumlarda
cevreye dair unsurlarin etkili olmasi daha muhtemelken, siddet dlzeyi ylksek olan
depresyonda kalitsal risk unsurlarinin 6nem dulzeyinin c¢ogaldigi, erken yasta
gelismis olan ve tekrarlayan depresyon orneklerinde genetik riskin daha da
cogaldigi, cinsiyet farkinin da genetik transferde etkili ve kadinlarda bu dlzeyin
erkeklerden daha fazla oldugu gortlmustir. Son zamanlarda yapilmis arastirmalar
depresyonun yineleyici ve devam eden bir tablo c¢izdigine vurgu yapmaktadirlar.
Uzmanlar arasinda depresif bozuklugun akut bir durum olmadidi ve yasanan her
atagin yeni bir atak ortaya cikarma riskini cogalttigi yaklasimi egemendir.
Depresyon atagi gecirmis bir kisinim ikinci bir depresyon atagi yasama olasiligi 2

sene icerisinde % 40, 5 sene icerisinde % 60 olarak belirlenmistir.®*
2.3.2.1.Genetik Faktorler

Tek yumurta ikizlerinde depresyonun sik olarak beraber olusmasiyla aile
icinde bulunan depresyonun cocuklara gegmesi genetik gegisi ifade etmektedir.
Genetik faktorlerin duygudurum bozukluklarinin gelismesi surecine dnemli duzeyde
etki ettigi belirtimektedir. Duygudurum bozuklugu olan Kisilerin birinci dizey
yakinlarinda psikiyatrik bozukluk goérilmesi dizeyi yuksek bir orandir. Unipolar
depresyonu olan Kkigilerin birinci dizey yakinlarinin hasta olma olasihigi genel

popiilasyonla kiyaslandiginda 2-3 kat daha fazladir.*®

Depresyonda genetik faktorlerin énemli bir vasfa sahip oldugu ifade

edilmektedir ancak bu tesirin ne gekilde oldugu tam agiklanamamaktadir. X' e bagli

92 Brigitta Bondy, Pathophysiology of depression and mechanisms of treatment Dialogues,
Clin Neurosci.;2002, 4(1): s.13.

% Jose Eduardo ve ark., Depression: a review of its definition, Volume 5 Issue 1-2018,
s.34
% Bondy, a.g.e., .15

SHodsgton Karen ve Mcguffin Peter, The Genetic Basis of Depression. Behavioral
Neurobiology of Depression and Its Treatment, 2012, s. 88
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otozomal dominant bir gegis durumunun s6z konusu oldugu iddia edilse de bu

durumla uyusmayan sonuglara ulasan arastirmalarda bulunmaktadir.®®
2.3.2.2.Psikososyal etmenler

Cevre kosullari ve yasanilan olaylar: Bazi ¢alismalar insanlarin yasadiklari
olaylarin depresyona sebep oldugunu ifade etmekle beraber bazilari ise olaylarin
depresyon baglatma ve sirdirmede az etkili oldugunu ifade etmektedirler. Sosyal
destek aglari kuvvetli kisilerde psikiyatrik rahatsizlik gézlenme dizeyi daha azdir.
Cevresindeki insanlardan anlamli, tutarli ve uygun destekler alan kigiler yikici

cevresel unsurlarla karsilastiklarinda daha iyi savunma yapabilirler.®’

insanlarda ortak gézlemlenen duygular aci, elem ve keder olarak ifade
edilebilir. Sosyal ve kiltirel 6gelerden énemli dizeyde etkilenen ayrica bu hislerin
kisilerin var olmalarina egemen oldugu hasta yasantilari depresyon olarak
degerlendiriimektedir. Negatif toplumsal ve ekonomik kosullarin depresyona zemin
hazirladi§i ortaya konulmustur. Depresyonun gelisebileceginin tahmin edilmesine
sebep olan en kritik hayat olayl cocuk yaslarda ebeveyn kaybidir. Depresyon
baslangicina yol acan kritik ¢cevre kosullarindan biri de ¢cocuk ya da es kaybidir.
Hayat igerisinde gelisen olaylar 6zgul olarak degerlendiriimeyebilir Bundan dolayi
her bireyde bozukluklar ayni bicimde olusmayabilir. Bu unsurlar hastaligin
baslamasi esnasinda biyolojik ve ruhsal edilim mevcut oldugunda belirleyici hale

gelirler.*®
2.3.3.Depresyonun Belirtileri

Depresyon icin ifade edilen esas nitelik hognutsuzluk, karamsar olma,
umutsuz olma, ilgiler ve zevklerin azalmasidir. Bireylerin derin bir Uzgunluk icinde
olduklari gézlemlenir. Hayatlarina dair karamsar bir bakis agilari vardir. Depresyona
iliskin belirtiler su sekilde ifade edilir. Kisiye depresyon teshisinin yapilabilmesi igin

belirtilerin en az 5 tanesinin 2 haftadan daha cok devam etmesi gerekmektedir.*

Depresyon belirtileri séyle agiklanir:*®

% Mustafa Téziin ve Alaattin Unsal, 40 Yas ve Uzeri Bireylerde Esik Ustli Depresif Belirti Gdsterenlerin
Sikhgi. TAF Prev Med Bull, 2008, 7(6), s.488

" Hakan Ayyildiz, Major Depresyon ve Panik Bozuklukta Serum s100b seviyeleri. Sisli Etfal Egitim ve
Aragtima Hastanesi, istanbul, 2008, s.51, (Tipta Uzmanlik Tezi)

% Oztirk ve Ulusahin, a.g.e., s.452

% Toziin ve Unsal, a.g.e., .491

100 Ayfer Tezel, Postpartum depresyon riskli kadinlarda bakim ve egitimin depresyon belirti dizeyine
etkisinin karsilagtiriimasi, Atatiirk Universitesi, Erzurum, 2003, s. 65 (Yayimlanmamig Doktora Tezi)
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1. Cokkunlik, kederlilik, caresizlik, Umitsiz olma, degersiz hissetme

duygulart.
2. istah ve kilo degisiklikleri.

3.Uykuda dengesizlikler. Bunlar; uykuya dalma noktasinda yasanan

zorluklar, uyuduktan sonra sik uyanma ve problemli riyalar gérme seklinde olur.
4.Enerjinin azalmasi, bitkinlik.
5. Dikkatte azalma ve yogunlasma sorunlari.
6. ilgi ve zevklerde azalma.

7. Bireyin kendine dair dedersizlik, benlik saygisi dusukligu vb. olumsuz

algilar.
8. Oliim diisiinceleri ve kendini dldiirme egilimleri;'°*

Koroglu (2006) depresyonda 4 belirti boyutu belirlemistir. Bu belirti boyutlari
su sekildedir:**

Bedensel Belirtiler: Uyuma ve yemek yeme rutinlerinde bozukluklar olusur.
Bu durum azalma yaptigi gibi arttirma da olabilir. Bununla beraber cinsel istegin

bozulmasi ve agri olugsumu.

Duygusal Belirtiler: Kisilerde garesiz, umutsuz, 6zguven azligi ve benlik
saygisinin diasik oldugu hisleri gorilmektedir. Depresyon yasayan bireylerin ¢ogu
degersizlik ile sucgluluk duygulari hissedebilmektedir. Cabuk agresiflesme, édnceden
yapillmakta olan ve zevk duydugu etkinliklerinden zevk duymama ve huzursuz

hissetme; duygusal belirtilerdir.

Davranigsal Belirtiler: Sorumluluklarina uymama, 6z bakim becerilerinin

azalmasi, ¢catisma yasamaya dair egilimli olma belirtileri vardir.

Dusiinsel Belirtiler: Dikkatin azalmasi ve karar vermede zorlanip

odaklanamama sorunlari goruldr.

11 Siiheyla Unal, Levent Kiiey, Cengiz Giileg, Mehmet Bekaroglu ve Yunus Emre Evlice. Depresif

bozukluklarda risk etkenleri, Klinik Psikiyatri , 2002, 5, s. 12
102 Kéroglu, a.g.e., s. 93

31



2.3.5.Depresyonun Tedavisi

Hem tek basina bipolar bozukluk hem de major depresyon ile ortaya
cikabilen depresif durumlar yasama dair kritik sUreglerdir. Bu ylzden depresyon
tedavisi Uzerinde dnemle durulmasi gereken bir konudur. Bu tedavi; bireyin guvenlik
ihtiyacinin guvenceye alinmasi, hastaligin tam manasiyla teghisinin yapilmasi ve
sadece gorinen duruma degil gelecege dair de yardim saglayabilecek tedavi
planlamasinin yapilmasi 6nem arz etmektedir. Tedavide, hastalarla yapilan
psikoterapive ilag tedavisi ana nokta olmasina karsin, stres yaratan yasam
olaylarinin da depresyonu tekrar yasama riskini ortaya cikarabilecedi icin ayni
zamanda stres yaratan faktorleri dusirmeyi de hedeflemelidir. Duygu durum
bozukluklari kronik bir hastalik oldugu icin hastaya ve ailesine gelecek tedavi
yontemlerine dair tavsiyelerin yapilmasi gerekmektedir. Tedavi slireci icinde hekimin
almasi gerekli olan kritik karar, "hastanin ayakta tedavi olabilecegi ve ya yatis
yapmasi gerektigi ile ilgili karardir. Hastanin beslenme diizeninin ve muhafazasinin
yuksek diizeyde bozulmaya ugramasi, intihar riskleri, belirtilerin hizlica artmasi, tani
konulmasi gereksinimi gibi noktalarda hastanede tedavi sart olabilmektedir.
Destekleri kuvvetli, uyku ve kilo bozulmalari az olan hafif dlizey hastalar ayakta
tedavi gorebilmektedirler. Hastalarin duygu durumlarindan kararlarinin da
etkilenebilecegi g6z 6ninde bulundurulmali ve hastaneye yatma ya da yatmama

durumlari buna gére degerlendirilmelidir.**

EKT ydnteminin, psikoterapi yontemlerinin ve ila¢ tedavisinin depresyon
tedavisi konusunda etkisi ortaya konulmus tedavi teknikleri oldugu anlagiimaktadir.
Hastaligin gecici evresinde destekleyen tutumun sergilenmesi, intihar risklerinin g6z
éniinde bulundurulmasi, muhtemel dogal sebeplerin incelenmesi gerekmektedir. ilk
olarak eger mevcutsa altta bulunan organik sebeplerin iyilestiriimesi énem arz
etmektedir. Hafif depresyonu olan kisilerde psikoterapi yeterliyken, ortanin Ustli ve
yiksek diizeylerdeki vakalarda ilacli tedavi gereklidir. Oz kiyim riski, yeme ve
tedaviyi reddetme ile  psikotiklesen  silreclerin  bulunmasinda  “EKT”
kullanilabilmektedir. Depresyon tedavisi konusunda ge¢mis yillarda tedaviye
cevabin yeterli oldugu gozlenirken simdilerde belirtilerin tam anlamiyla dizelmesi ve

bu diizelmenin devam ettiriimesi hedeflenmektedir.**

193 Alaattin Duran, Depresyon Tedavisinde Hastaya Yaklasim, Farmakoterapi Presipleri, Trisiklik ve

Tetrasiklik Anti_depresanlar, Ssri’'lar ve Snrrler, Depresyon,Somatizasyon, Psikiyatrik Aciller
Sempozyumu, Istanbul, 1999, s.99
1% puran, a.g.e., s.101
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Yapilan calisma iki ya da daha ¢ok degisken arasinda bir arada degisme
iliskisini inceleyen iligkisel tarama modelleri c¢ercevesinde dizenlenmis bir
calismadir. iliskisel tarama modeli korelatif calismalarda kullanilir.
3.2. Aragtirmanin Orneklemi

Yapilan bu arastirmanin érneklem grubunu istanbulda yasamini devam
ettirmekte olan ve gonulli olarak belirlenmis olup rastlantisal olarak secilmis olan
150 yetiskinden olusmaktadir. Evren olarak istanbul’ da ki yetiskin Kkisiler

belirlenmigtir.

3.3. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araglari

Arastirma surecinde elde edilen bulgular su anketler yoluyla toplanmistir:

3.3.1. Kigisel Bilgi Formu

Arastirmanin yazarinin hazirlamis olup calismaya dahil edilen yetiskin
bireyleri tanimaya yonelik genel bilgiler iceren kisa bir formdur. Ankette, bireylerin
cinsiyeti, yaslar, medeni hal, egitim durumlari ve ekonomik durumlarina iligkin

sosyo-demografik 6zellikleri belirleme amagh sorular sorulmustur.

3.3.2. internet Bagimhihg:

Bu anket DSM de bulunan kumar oynamaya iligkin kriterler gdéz 6ninde
bulundurularak 20 maddeden olusacak sekilde hazirlanmistir. Anketi olusturan
Young (1996)’ dir. Anket likert tipinde olusturulmus olup; “Higbir zaman”, “Nadiren”
“Arada sirada” ,“Cogunlukla”, “Cok Sik” ve “Devamli” tercihlerini barindirmaktadir.
Katilimcilar bu tercihlerden birini segmektedirler. Sorulara 0 ile 5 arasinda puanlar
verilmekte ve 80’den yukarda puan almis olanlar internet bagimlisi olarak
tanimlanmistirlar. 50’nin altindaysa semptomun olmadigi ifade edilmektedir. Tikge
gecerlilik ve guvenilirlik caligmasini Bayraktar (2001) yapmis olup cronbach

degerleri 0,91, Spearman Brown degerleri ise 0, 87 olarak belirlenmistir.'%°

3.3.3. Liebowitz Sosyal Kaygi Olcegi
Calisma kapsamindan sosyal kaygiyi élgmek icin kullanilan bu anket cesitli
sosyallesme durumlarla ilgili kayginin ve kaginmanin varhgini ve duzeyini

sorgulayan, 24 maddeden olusan, klinisyen tarafindan uygulanan bir degerlendirme

105 Eatih Bayraktar, internet Kullaniminin Ergen Gelisimindeki Rolii, Ege Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiis(i, izmir, 2001, s. 81 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)
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Olgegidir. Liebowitz tarafindan 1987 yilinda gelistirilen 6lgegin guvenirlik galismalari
Heimberg ve arkadaslari (1999) tarafindan yapimistir. Olgegin Tirkge’ vye
uyarlanmasi Soykan vd. aracilijiyla gerceklestiriimistir. Olgekten toplamda alinacak
puan 48 ile 192 arasindadir. Yiksek puanlar kaygl ve kaginmanin ¢ok olduguna

isaret etmektedir. Olgegin ic tutarlilik kat sayisi 98 olarak belirlenmistir. °

3.3.4. Beck Depresyon Envanteri

Bireylerin depresyon dizeyini 6lgmek amaciyla kullanilan bu o6lcek 1961
senesinde Aaron Beck tarafindan gelistirilmistir. Olgegin llkemizde gecerlilik ve
guvenilirlik calismasini Hisli 1988’de gerceklestirmistir. Cronbach katsayi degeri
0.800larak belirlenmistir. Beck depresyon envanteri, depresyonun semptomlarini
dlcmeyi hedeflemektedir. Olcek 21 maddeden olusmaktadir ve bu maddeler depresif
belirtileri icermektedir. Olgegin faktér analizi sonucunda dort faktérden olustugu
varsaylimistir. Bunlar; umutsuzluk, bireylerin kendilerine dénik negatif hisleri,
fiziksel endiseler ve suclu olmayla iliskili duygular seklinde isimlendirilmistir. Bu dort
faktor disinda yer alan maddeler ise vegatatif belirtiler olarak iliskilendiriimektedir.
Olgekten alinabilecek puan araliyi 0-63 puanlari arasindadir. Olgek Gzlnti, ¢okkin
duygudurumdan enerji azligina kadar duygu davranig ve disunceleri iceren 21

depresif belirtiyi kapsamaktadir. **

3.4. Verilerin Analizi

Bu calismadan elde edilmis olan sonuglarin analizleri istatistik yazilim
programi olan SPSS 24.0 program araciliiyla gerceklestiriimistir. Elde edilen
verilerin tanimlanmasi igin istatistiki ydontemler olan sayilar, ylzdeler, ortalamalar,

vs.) islenmigtir.

Tablo 1’e bakinca oélgeklerden elde edilen toplamdaki puanlara bakildiginda
(Tablo1) internet Bagimliligi ve BECK Depresyon Olgegi puanlarinin normal dagilim
g6stermedigi, Sosyal Kaygi Olcedi ve Kaginma Olgegi puanlarinin ise normal
dagiim gosterdigi gorilmektedir. Dolayisiyla Sosyal Kaygl Olgegi ve Kaginma
bulgularini analiz edebilmek i¢in parametrik olan istatiski yontem olan t testi ve
anova testi yapiimigtir. Depresyon ve internet bagimlihgini analiz etmek igin ise

Whitney-U testi ve Kruskal Wallis H-Testleri uygulanmigtir. Degiskenlerin arasinda

1% Cigdem Soykan, Halise Devrimci Ozgiiven ve Tilin Gengoz, “Liebowitz Social Anxiety Scale: The

Turkish Version”. Psychol Rep, 2003, 93:5.1059-1069. )
107 Nesrin Hisli, “Beck Depresyon Envanteri'nin Gegerliligi Uzerine bir Calisma”, Turkish Journal of
Psychology, 1988, Cilt:6,118-126, s.118
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bulunan korelasyonu belirlemek icin de Spearman korelasyon kullaniimis olup

asagida degerler gosterilmistir;

R lligki
0,00-0,25 Cok Zayif
0,26-0,49 Zayif
0,50-0,69 Orta
0,70-0,89 Yuksek
0,90-1,00 Cok Yuksek

Toplanmis olan verilerin gtiven araliklari %95 olup anlamhlik dizeyleri %5'tir.

BECK Depresyon Olgegi Diizey Puanlarinin degerlendiriimesi asagidaki
sekilde gercgeklestiriimistir.

8 ile 15 arasi = Hafif dlizey olan depresyon
16 ile 25 arasi = Orta duzey olan depresyon

26 ile 63 arasi = Siddet diizeyi yliksek depresyon
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Tablo1: Olgek Puanlarinin Normallik Dagilimlar

) _ internet Sosyal Kacinma BECK
Test Degerleri Bagimhlig Kayg! (")(I; o Depresyon
Olgegi Olgegi ¢ed Envanteri
Ortalama 48.52 51.27 47.14 13.60
Standart
Sapma 20.670 15.516 16.353 0.417
Test Istatistigi 131 067 066 119
P .000 083 100 .000

Arastirma verilerinin dagihmlari incelendiginde internet bagimhhg: élgegi ve
BECK Depresyon Envanteri puanlarinin normal dagihm goéstermedigi buna karsilik
sosyal kaygl Olcegi ve kaginma olgegi puanlarinda normal dagiimin olmadigi
anlasiimaktadir. Bundan dolayi verilerin analizi igin internet bagimhhg: dlgegi ve
BECK Depresyon Envanteri icin ikili kiyaslamalar igcin Mann Whitney U testi; sosyal

kaygi Olcedi ve kacinma dlgegi icin ise ikili kargilastirmalarda t testi, 3 ten yukari

kiyaslamalar iginise anova testleri yapilmigtir.
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Tablo2: Katilimcilarin degiskenlere goére dagilimlari (n=155)

N Frekans (N) Yuzde (%)
Kiz 89 57.4
Cinsiyet
Erkek 66 42.6
18-30 yas 54 34.8
Yas 31-45 yas 76 49.0
45 ve Uzeri yas 25 16.1
Calismiyorum 37 23.9
Ozel Sektérde 94 60.6
Calistigi Kurum | Galistyorum
Devlette Calisiyorum 15 9.7
Serbest Calisiyorum 9 5.8
Evli 89 57.4
Medeni Durum
Bekar 66 42.6
ilkokul 17 11.0
Ortaokul 14 9.0
Lise ve Dengi 43 27.7
Egitim Durumu
Universite 64 41.3
Yuksek Lisans- 17 11.0
Doktora
1000 TL'den az 18 11.6
1000-2000 TL arasi 17 11.0
Aylik Gelir 2000-3000 TL arasi 45 29.0
3000-5000 TL arasi 45 29.0
5000 TL Gzeri 30 194
Toplam 155 100

Katilimcilarin degiskenlere gore dagilimlari incelendiginde;
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Cinsiyet degiskenine gore katihmcilarin %57.4 oraninda kadin, %42.6

oraninda da erkeklerin bulundugu,

Yas degiskenine gore katilimcilarin %34.8 'inin 18-30 Yas, %49'unun 31-45

yas ve %16.1'inin ise 46 ve Uzeri yas oldugu,

Calistigi kurum degiskenine gore incelendiginde katilimcilarin %23.9' unun
¢alismiyorum, %60.6'sinin 6zel sektdr, %9.7'sinin kamu kurulusu, %5.7'sinin ise

serbest ¢alisiyorum cevabini verdigi,

Medeni durum degiskenine gore incelendiginde katilimcilarin %57.4'Gnun

evli, %42.6'sinin ise bekar oldugu,

Egitim durumu degiskenine goére incelendiginde katilimcilarin %11'inin
ilkokul, %9'unun ortaokul, %27.7" sinin lise, %41.3'Unln Universite ve %11'inin de

doktoradan ve yuksek lisanstan mezun olmus olduklari,

Aylk gelir durumuna goére bakildiginda katilimcilarin %11.6" sinin 1000
TL'den az, %11'inin 1000-2000 TL arasi, %29unun 2000-3000 TL arasi, %29
duzeyinin 3000-5000 TL arasinda oldugu, %19.4'Unun ise 5000 TL Uzeri gelire sahip

oldugu goérilmektedir.

Tablo3: Calisma katilimcilarinin anketlerden almis olduklari puanlar ve standart
sapma degerine gére internet Bagimlihgi, Sosyal Kaygi ve kacinma diizeyleri ve

BECK Depresyon diizeyleri

N Madde | Minimum | Maksimum | Aritmetik Standart

Sayisi Puan Puan Ortalama Sapma
internet

Bagimlihgi 155 20 20 140 48.52 20.670
Olgegi
Sosyal

Kayg! 155 24 24 96 51.27 15.516
Olgegi
Kagcinma

.. 155 24 24 96 47.14 16.353
Olgegi
BECK

Depresyon 155 21 0 63 13.60 9.417
Envanteri
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Katiimcilarin internet bagimlihgi élgeginden aldiklar puanlar incelendiginde
edinilebilecek minimum puan 20 ve maksimum puan degeri 140’tayken ortalama
puanin %48.52 duzeyinde oldugu belirlenmistir. Yani katihmcilarda internet

bagimllik dizeyinin disik oldugu sdylenebilir.

Arastirmaya dahil edilen katiimcilarin Sosyal Kaygi Olgegi ve kaginma
Olgeginden aldiklari puanlar incelendiginde dlgekten edinilebilecek minimum puan
dizeyi 24’deyken ve maksimum puan dizeyi 96'dayken; sosyal kaygi dlgeginden
alinmis olan puan ortalamasinin %51.27 oldugu ve kaginma o6lgceginden alinan
puanin ortalamasinin ise %47.14 oldugu gorilmektedir. Dolayisiyla katilimcilarin

sosyal kaygi ve kaginma duzeylerinin disuk diizeyde oldugu séylenebilir.

Katilimcilarin BECK  Depresyon Envanterinden aldiklari  puanlar
incelendiginde odlgekten alinmasi mimkun olan minimum puan duzeyi 0 ve alinmasi
mumkin olan maksimum puan dizeyi 63’ ken katilimcilara ait puan ortalama
dizeyinin %13.60 dlzeyinde sekillendigi anlasiimaktadir. Bu sonuglardan hareketle
katilimcilarda depresyon dilizeyinin dusik seviyelerde bulundugu (hafif dizeyde

depresyon)ifade edilebilir.
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Tablo4: Katilimcilarin internet Bagimliigi Olcegi, Sosyal Kaygi Olcegi ve Kaginma

Olgegi puanlari ve yas, egitim durumu ve aylik gelir degiskenleri arasindaki iligki

internet | Sosyal BECK -
. . Kaginma Egitim | Aylik
Bagimlihgi | Kaygi | .. .. |Depresyon| Yas _
O w, .. | Olcegi i Durumu | Gelir
Olcegi | Olgegi Envanteri
internet R 1 .681** | 534* .231* -.135 | .176* | .153
Bagimhhg: |P .000 .000 .004 .094 .029 | .058
Olgegi N 155 155 155 155 155 155 155
Sosyal R 1 713* .250* -.113 | -.021 | -.014
Kayg! p .000 .002 163 792 | .866
Olgegi N 155 155 155 155 | 155 | 155
R 1 .208* -.053 | -.184* | -.157
Kaginma | 010 | 514 | .022 | .051
Olceqi
N 155 155 155 155 155
1 -117 | -.195* -
BECK '238**
Depresygn 146 | .015 | .003
Envanteri
155 155 155 155
R 1 -.304** | 271**
Yas P .000 | .001
N 155 155 155
- R 1 .352**
Egitim P 000
Durumu
N 155 155
R 1
Aylik Gelir |P
N 155
lNot: (*) p degeri .05 diizeyinde anlamhidir.

Katilmcilarin internet bagimhhigi dlgcegi ile sosyal kaygl ve kaginma olcegdi
puanlarinin pozitif olarak iligkili oldugu (p<.05) saptanmigtir. Bununla beraber
internet bagimliigi dizeyi arttikgca depresyon duzeyi de artmaktadir. Dolayisiyla
katihmcilarin internet bagimhhiginin artmasi ile sosyal kaygi duzeyleri, kacinma

duzeyleri, depresyon duzeylerinde artis meydana geldigi gorulmustar.

Katilimcilarin sosyal kaygi dizeyleri ile kagcinma dizeylerinin pozitif yénde
anlamli iligkili oldugu, Bununla birlikte sosyal kaygi 6lgegi ile BECK Depresyon

Envanteri arasinda pozitif ydnde zayif dizeyde iligkili oldugu (p<.05) saptanmistir.
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Katiimcilar da sosyal kaygi seviyelerinin artmasi ile birlikte kaginma duzeyleri ve

depresyon dizeylerinin de artis gosterdigi sGylenebilir.

Katilimcilarin kaginma dlgeginden aldiklari puanlar ile BECK Depresyon
Envanteri puan duzeyleri pozitif olarak iligkili oldugu belirlenmigtir (p<.05).
Katilimcilarda kaginma seviyesinin artisiyla beraber depresyon dizeylerinin de
arttigr saptanmistir. Ayrica egitim durumunun artmasina bagh olarak da kaginma

dizeylerinin azaldigi séylenebilir.

Katilimcilarin BECK Depresyon Envanterinden aldiklari puanlar ile egitim
dizeyi ve aylik gelir dizeyi arasinda negatif yonli zayif oranda iligkili oldugu
saptanmistir (p<.05). Katihmcilarda egitim dlzeyinin ve aylik gelir dizeyinin
artmasina bagh olarak depresyon dlzeylerinde azalma meydana geldigi

soylenebilir.

41



Tablo5: Katilimcilarin internet Bagimliligi Olgegi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklari puanlarin cinsiyet dediskenine gére mann whitney u testi ile

kargilastiriimasi

Cinsiyet | N S.0. S.T. U Y4 P

internet Bagimhligi -
e gmiigt |y, | 89 | 77.86 | 692950 | 0., 6
Icegi Erkek | 66 | 78.19 | 5160.50 045

BECK Depresyon Kiz 89 | 79.67 | 7090.50 )

2788.5 .59

Envanteri Erkek | 66 | 75.75 | 4999.50 538

Katilimcilarin internet bagimhhdi anketinden almis olduklari puanlar cinsiyete goére
mann whitney u testi ile analiz edilmis olup gruplar arasinda gruplarda anlamh
farkhliklarin  olusmadigi (p>.05) gorulmektedir. Ayrica katilimcilarda BECK
Depresyon Envanterinden almis olduklari puanlarin cinsiyete goére karsilastiriimasi
yapilmis olup gruplarin arasinda anlamli bir iliskinin bulunmadigi goérulmustr
(p>.05).

Tablo6: Katilimcilarin Sosyal Kaygi Olgegi ve Kaginma Olgeginden aldiklari

puanlarin cinsiyet degiskenine gore t testi ile karsilastiriimasi

o Aritmetik Standart
Cinsiyet | N t sd p
Ortalama Sapma
Sosyal Kaygi | g,, 89 50.60 14.459 ]
Slcedi 153 | .534
Olgegi Erkek | 66 52.18 16.909 624
Kaginma Kiz 89 46.17 15.951 )
o T 153 | .397
Olgegi Erkek 66 48.43 16.917 850

Katilimcilarin Sosyal Kaygi 6lgeginden aldiklari puanlar cinsiyete gore t testi
kullanilarak analiz edilmis olup gruplarin arasinda anlaml iligkinin s6z konusu
olmadigi saptanmigtir. (p>.05) Ayrica katilimcilara ait kaginma alt boyutundan
alinan puan ile cinsiyet arasinda anlamli iliskinin bulunmadigi belirlenmistir(p>.05).
Dolayisiyla katihmcilarin cinsiyete gore sosyal kaygi ve kaginma duzeylerinin

birbirine yakin oldugu soylenebilir.
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Tablo7: Katilimcilarin internet Bagimhligi Olgegdi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklari puanlarin yas degiskenine gére kruskal wallis h testi ile

kargilastiriimasi

Yas N S.0. X2 sd| p
internet 18-30 yas 54 92.09
Bagimiligi | 31-45 yas 76 71.85 8.464 | 2 | .01
Olgegi 45 ve lzeri yas 25 66.26
BECK 18-30 yas 54 86.97
Depresyon | 31-45 yas 76 71.60 3.710 2 1.15
Envanteri e e tizeri yas 25 78.08

Katilimcilarin  internet bagimhhg:r dlgeginden aldiklari  puanlar yas
degiskenine gore kruskal wallis h testi kullanilarak analize tabi tutulmus olup
gruplarin anlaml dizeylerde farkhliklar gosterdikleri belirlenmistir (p<.05). Ayrica
katilimcilarin BECK Depresyon envanterinden aldiklari puanlar yasa goére kruskal
wallis h testi kullanilarak analize alindiginda gruplarin anlamli farkliliklar
gostermedikleri saptanmistir (p>.05).Elde edilen sonuclara gére 18-30 yas arasinda
olanlarin internet bagimhligi duzeyinin diger gruplardan daha yuksek oldugu

belirlenmigtir.
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Tablo8: Katilimcilarin Sosyal Kaygi Olgegi ve Kaginma Olgeginden aldiklar

puanlarin yas degiskenine gore anova testi ile karsilastiriimasi

Aritmetik | Standart
Yas N sd F p
Ortalama Sapma
18-30
54 53.46 14.307
yas
Sosyal 31-45
76 50.61 16.075
Kaygi yas 2 .987 37
Oleedi 5 ve
uzeri 25 48.56 16.294
yas
18-30
155 51.27 15.516
yas
31-45
Kaginma 54 49.72 14.627
o yas 2 1.715 .18
Olgegi
45 ve
uzeri 76 44.68 16.815
yas

Katilimcilarin sosyal kaygi duzeyleri ile kaginma duzeylerinin yas ile olan

iligkisini

belirlemek

icin yapilmis olan anova analizinde anlaml

farklihigin

bulunmadid1 saptanmigtir (p>.05).Yani katilimcilarda sosyal kaygi dizeylerinin ve

kacirma duzeylerinin belirlenmesinde yas degiskeninin belirleyici bir faktér olmadigi

sdylenebilir.
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Tablo9: Katilimcilarin internet Bagimliligi Olgegi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklari puanlarin Calisma Durumu degiskenine goére kruskal wallis h

testi ile karsilastiriimasi

Calisma Durumu N S.0. X2 sd| p
Calismiyorum 37 66.86
Ozel Sektorde | 94 82.73
Bagimhhg! [pevlette 15 91.20 7.566 3 |.05
Olgegi Calisiyorum
Serbest 9 52.33
Calisiyorum
Calismiyorum 37 89.55
Ozel Sektorde | 94 74.93
BECK Caligiyorum
Depresyon [ peviette 15 67.33 3.772 3 |.28
Serbest 9 80.39
Calisiyorum

Katiimcilarin internet bagimhhdi Olgeginden aldiklari puanlar g¢alisma
durumu degiskenine goére kruskal wallis h testi kullanilarak analize alindiginda
anlamh farkliligin s6z konusu oldugu belirlenmistir (p<.05). Ayrica katilimcilarin
BECK Depresyon envanterinden almig olduklari puanlarin c¢alisma durumu
degiskenine gore kruskal wallis h testi kullanilarak yapilan analizinde anlamli
farkliigin bulunmadigi belirlenmistir (p>.05). Farklihgin hangi gruplarda oldugunu
belirlemek igin yapilmis mann whitney u testi neticesinde, ¢alismiyorum ile devlette
¢alisiyorum yanitini  verenler arasinda devlette calisiyorum yanitini  veren
katilimcilarin lehine olan bir durum s6z konusudur. Yani devlette ¢alisan bireylerin
internet bagimhlk seviyelerinin, diger gruplara goére daha fazla oldugu ifade

edilebilir.
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Tablo10: Katilimcilarin Sosyal Kaygi Olcegi ve Kaginma Olgeginden aldiklar

puanlarin Calisma Durumu degiskenine gbre anova testi ile kargilastiriimasi

Calisma Aritmetik | Standart
N sd F p
Durumu Ortalama | Sapma
Calismiyorum 37 49.21 13.006
Ozel
Sektorde 94 52.23 15.791
Sosyal
Calisiyorum
Kaygi 3 .807 49
.. Devlette
Olgegi 15 53.60 19.279
Calisiyorum
Serbest
9 45.88 15.846
Calistyorum
Calismiyorum 37 46.02 18.332
Ozel
Sektorde 94 48.11 15.587
Kacginma | Caligiyorum
" ¢ .. U 3 .907 43
Olgegi Devlette
15 48.53 17.529
Calisiyorum
Serbest
9 39.22 13.516
Calisiyorum

Katilimcilarin sosyal kaygi 6l¢edi puanlari ile kaginma 6lgedi puanlari katilimcilarin
calisma durumuna gore anova testi kullanilarak analize alindiginda gruplarin anlamli
farklilik géstermedigi belirlenmigtir (p>.05). Katilimcilarda sosyal kaygi dizeylerinin
ve kacirma duzeylerinin belirlenmesinde ¢alisma durumu degiskeninin belirleyici bir

faktor olmadigi soylenebilir.
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Tablo11: Katilimcilarin internet Bagimlihigi Olgegi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklari puanlarin Medeni Durum degiskenine gére mann whitney u

testi ile karsilastiriimasi

Medeni
N | s.O. ST. U z | p
Durum
internet Bagimlilig Evii 89 | 64.97 | 5782.00 -
Olcegi 1777.000 .00
6e9 Bekar 66 | 95.58 | 6308.00 4.199
BECK Depresyon | . . 89 | 71.98 | 6406.50 _
Envanteri 2401.500 .05
Bekar 66 | 86.11 | 5683.50 1.940

Katiimcilarin internet bagimliligi él¢ceginden aldiklari puanlar mann whitney u
testi kullanilarak Medeni duruma goére kiyaslandiginda gruplar arasinda anlamli
dizeyde farkhligin olustugu saptanmistir(p<.05). Sira ortalamalarina puanlarina
bakildiginda meydana gelen farkliliklarin bekar katilimcilar lehine gergeklestigi
anlasilmaktadir. Evli ve  bekarlarin internet  badimlihgr  duzeylerinin
karsilastirlmasinda bekar olanlarin internet bagimlilik seviyelerinin daha fazla

oldugu ifade edilebilir.

Ayrica bireylerin depresyon duzeyleri BECK Depresyon Envanterinden
aldiklari puanlar mann whitney u testiyle medeni duruma goére analiz edildiginde
gruplar arasinda anlamli dizeyde farkhhdin olusmadigi (p<.05) belirlenmistir. Sira
ortalamalari puanlarina bakildiginda farkliliklarin bekar katilimcilar lehine olugsmus
oldugu anlasiimaktadir. Evli ve bekar katilimcilarin depresyon duzeylerinin
karsilastirimasinda bekar katilimcilarin depresyon dizeylerinin daha fazla oldugu

ifade edilebilir.
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Tablo12: Katilimcilarin Sosyal Kaygi Olcegi ve Kagcinma Olgeginden aldiklari

puanlarin Medeni Durum degiskenine gore t testi ile karsilastiriimasi

Medeni Aritmetik Standart
N t sd | p
Durum Ortalama Sapma
Sosyal Kaygi | Evli 89 48.82 14.957
N -2.322 | 153 | .02
Olgegi Bekar 66 54.59 15.752
Kaginma Evli 89 45.78 16.952
N . -1.200 | 153 |.23
Olgegi Bekar 66 48.96 15.448

Katiimcilarin sosyal kaygi oOlceginden aldiklari puanlar medeni durum
degiskenine gobre t testiyle analize alindiginda gruplar arasinda anlamli farkhhgin
olusmadidi (p<.05) saptanmistir.  Farkhliklarin hangi gruplarla iligkili oldugunu
belirlemek igin aritmetik ortalama puanlari incelendiginde farkliigin bekar katihmcilar
lehine gergeklestigi gorulmektedir. Dolayisiyla bekar katilimcilarin sosyal kaygi
dizeylerinin evlilere gore daha fazla oldugu ifade edilebilir. Buna karsilik bireylerin
kaginma alt boyutlarindan almis olduklari puanlar, medeni duruma goére t testiyle
analize alindiginda gruplar arasinda anlamh farkliligin olusmadigi (p>.05)
belirlenmistir. Ozetle katilimcilarda kaginma diizeylerinin belirlenmesinde medeni

durum degiskeninin belirleyici bir faktor olmadigi séylenebilir.
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Tablo13: Katilimcilarin internet Bagimhligi Olcegi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklari puanlarin EGitim Durumu degiskenine goére kruskal wallis h

testi ile karsilastiriimasi

Egitim Durumu N S.0. Xz sd| p
ilkokul 17 53.26
Ortaokul 14 69.57
internet : :
Lise ve Dengi 43 72.66
Bagimlihgi 10.117 4 |.03
Olcegi Universite 64 88.73
Yuksek Lisans - | 17 82.79
Doktora
ilkokul 17 94.53
Ortaokul 14 94.68
BECK : :
Lise ve Dengi 43 75.10
Depresyon 7.826 4 .09
Envanteri UniverSite 64 77.22
Yuksek Lisans —| 17 58.00
Doktora

Katilimcilarin internet bagimhligr él¢ceginden aldiklari puanlar kruskal wallis h
testiyle egitim durumuna goére karsilastirmasi yapildiginda anlamli farkhligin
olusmadigi saptanmistir (p<.05). Farkhliklarin hangi alt gruplarla iligkili oldugunu
belirlemek icin yapilmis olan mann whitney u testiyle kiyaslamalar neticesinde
egitimleri ilkokul seviyesi ile Universite ve ylksek lisans doktora olanlarin arasinda
egitim durumu Universite ve ylksek lisans doktora olanlar lehine, egitim durumlari
ortaokul olanlar ile Universite ve yuksek lisans, doktora olanlar arasinda yine
Universite ve yuksek lisans, doktora olanlarin lehine farkhilik meydana geldigi (p<.05)
belirlenmigtir. Egitim durumlar daha ylksek olan Kkigilerin internet bagimlilik

duzeylerinin de daha fazla oldugu ifade edilebilir.
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Tablo14: Katilimcilarin Sosyal Kaygi Olgegi ve Kaginma Olgeginden aldiklari

puanlarin Egitim Durumu degiskenine gdére anova testi ile karsilastiriimasi

Egitim Aritmetik | Standart
N sd F P
Durumu Ortalama | Sapma
iIkokul 17 49.88 15.743
Ortaokul 14 47.57 14.129
Lise ve
Sosyal _ 43 54.02 14.350
Dengi
Kaygl 4 1.477 21
Olcegi | Universite 64 52.40 15.459
Yuksek
Lisans - 17 44.52 18.381
Doktora
ilkokul 17 52.88 21.447
Ortaokul 14 45.35 13.748
Lise ve
_ 43 49.34 14.963
Kaginma | Dengi
o 4 2.802 .02
Oleedi Oniversite 64 47.43 | 16.270
Yiksek
Lisans - 17 36.17 12.309
Doktora

Katilimcilarin sosyal kaygi 6lgeginden aldiklari puanlar anova testi ile egitim
durumu degdigkenine gore karsilastirildiginda gruplarin arasinda anlamli farkliligin
olusmadidi (p>.05) belirlenmigtir. Sonug¢ olarak katilimcilarda sosyal kaygi
duzeylerinin belirlenmesinde egitim durumu degiskeninin belirleyici bir unsur

olmadigi soylenebilir.

Katilimcilarin kaginma alt boyutuyla egitim durumlarinin anova testiyle
karsilastirmasi yapildiginda anlamli farkliligin olustugu (p<.05) belirlenmigtir. Ortaya
cikan farkhhklarin hangi alt gruplarla iligkili oldugunu belirlemek igin yapiimis olan
posthoc testler sonucunda egitim durumu ilkokul olanlar ile lise ve dengi- yuksek

lisans doktora olan katilimcilar arasinda egitim durumu ilkokul olanlar lehine anlaml
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dizeyde farklihgin oldugu saptanmistir. Sonug olarak egitim seviyesi dustikce

kacinma seviyesi daha yuksektir.

Tablo15: Katilimcilarin internet Bagimlihigi Olgegi ve BECK Depresyon
Envanterinden aldiklari puanlarin Aylik Gelir Dizeyi degiskenine gdre kruskal wallis

h testi ile karsilastiriimasi

Aylik Gelir Dizeyi N S.0. X2 sd| p
1000 TL alti 18 71.11
internet 1000-2000 TL arasi | 17 70.59
Bagimliligi | 2000-3000 TL aras1 | 45 71.14 4513 4 | .34
Olgegi 3000-5000 TL arasi | 45 88.47
5000 TL ve Uzeri 30 80.92
1000 TL alti 18 90.86
BECK 1000-2000 TL arasI | 17 94.50
Depresyon | 2000-3000 TL arasi | 45 82.09 9.528 4 | .04
Envanteri | 3000-5000 TL arasi | 45 74.93
5000 TL ve lzeri 30 59.40

Katilimcilarin internet bagimlihgr olgegi ile gelir seviyesi arasinda kruskal
Wallis testine gore anlamli farkhligin olmadi§i belirlenmistir (p>.05).internet

bagimhligi ile gelir arasinda anlamli iliski bulunmamaktadir.

Buna karsilik katilimcilarin aile gelir durumuna gore depresyon duzeylerinin
belilenmesi amaciyla BECK Depresyon Envanterinden aldiklari puanlar kruskal
wallis h testiyle analize alindiginda gruplarin anlamh farkliliklar gosterdigi
saptanmistir (p<.05). Ortaya c¢ikan farkhhdin hangi alt gruplarla iligkili oldugunu
belirlemek icin yapilan mann whitney u testi ile ikili kiyaslamalar neticesinde aile
gelir dizeyi 5000 TL ve Uzeri olanlar ile ailenin gelir seviyesi 1000 TL alti-1000-2000
TL arasi ve 2000-3000 TL arasinda olan katilimcilar aile gelir seviyesi 1000 TL alti-
1000-2000 TL arasi ve 2000-3000 TL arasi olan katilimcilar lehine; aile gelir
seviyesi 3000-5000 TL arasi olan katilimcilar ile aile gelir seviyesi 1000 TL alti-
1000-2000 TL arasi olan katilimcilar arasinda aile gelir seviyesi 1000 TL alti-1000-
2000 TL arasinda olan katiimcilar lehine gergeklestigi saptanmistir. Gelirleri daha
cok olan bireylerin depresyon duzeyleri daha duguk olmaktadir.
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Tablo16: Katilimcilarin Sosyal Kaygi Olcegi ve Kaginma Olgeginden aldiklar

puanlarin Aylik Gelir Dizeyi degiskenine gore anova testi ile kargilastiriimasi

Ayhk Gelir Aritmetik | Standart
e N sd F p
Duzeyi Ortalama | Sapma
;I%OO L g 5011 | 12.432
1000-2000
I e 17 53.35 12.494
Kayg! %300'3000 45 51.08 | 15.007 4 187 | .04
O|geg| arasi
3000-5000 | 45 5206 | 17.305
TL arasi
5000 TL| 4 49.90 17.183
ve uzeri
;I?IOO L g 50.38 | 12.000
1000-2000 | 4, 48.88 15.349
Kacinma TL arasi
. |2000-3000 |, 49.97 15.787 4 1238 | .29
Olcegi TL arasi
- L 45 45.17 16.977
TL arasi
5000 TL |- 4 42.90 18.572
ve uzeri

Katilimcilarin sosyal kaygi olgeginden aldiklari puanlar anova testi ile aile
gelir duzeyi degiskenine goére Kkarsilastirildiginda gruplarin anlamli farkhliklar
gOstermedigi (p>.05) belirlenmistir. Sonug¢ olarak katihmcilarda kaygi duzeylerinin
belirlenmesinde aile gelir dizeyi degiskeninin belirleyici bir unsur olmadigi

soylenebilir.

Katilimcilarin kaginma olgeginden aldiklari puanlar aile gelir diuzeyine goére
anova testiyle analize alindiginda gruplarin anlamli farkliliklar géstermedidi (p>.05)
belirlenmigstir. Dolayisiyla katilimcilarin kaginma duzeylerinin belirlenmesinde aile

gelir dizeyi degiskeninin belirleyici bir unsur olmadigi séylenebilir.
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TARTISMA VE YORUM

Bu galismanin amaci yetigkin bireylerde depresif 6zellikler ve sosyal kaygi
dizeyi ile internet bagimhligi duzeyi arasindaki iliskiyi aragtirmaktir. Ayrica bununla
beraber bu ¢alisma galismaya katilan yetigkin bireylerin sosyo-demografik 6zellikleri
ile depresif 6zellikler, sosyal kaygi dizeyi ve internet bagimhgi duzeyinin iligkili olup
olmadigini arastirmak amaclanmaktadir. Calismanin bu bdliminde yapilan analiz

ve incelemelerden elde edilen sonuglar ilgili literatlr 1s1ginda tartisiimaktadir.

GunUmuz dinyasinda bilgiye erisimin en kolay yolu internet olarak ifade
edilebilir. Bununla beraber insanlar; oyun, sosyal medya, sohbet gibi pek ¢ok aktivite
icin interneti kullanabilmektedir. Kullanildi§i andan itibaren hizla yayilan ve gelisen
internet 50 yil gibi bir kullanim siresinde diinyada 4 milyardan fazla, Glkemizde de
35 milyondan fazla kullaniciya ulasmistir. Bu oranda yaygin kullanimin olmasi
interneti insanlar Uzerinde yarattiyi ruhsal ve toplumsal etkiler agisinda alanyazin

icin 6nemli bir konu haline getirmektedir.

insan hayatina &6nemli katkilar sunmakla beraber sorunlu internet
kullaniminin ve internet bagimlihginin da énemli bir tehdit oldugu kabul edilen bir
gercekliktir.'® Bireyin internet kullanma konusunda kendine sinir koyamamasi,
zihninin  bu durumla fazlasiyla mesgul olmasi, olmadiginda agresiflesme,
gerginlesme gibi durumlarin ortaya ¢ikabildigi ve kisinin yasamsal fonksiyonlarini
olumsuz olarak etkiledigi bir bozukluktur. Diger bagimliliklarda gorulebilen kendini
kontrol edememe, sinirli olma, her gegcen an daha fazla ihtiyag duyma, olumsuz
pekistirmeler gibi belirtilerin timii gériilebilmektedir.'® Bu baglamda gerek toplumsal
gerekse bireysel anlamda énemli bir problem alani olarak degerlendirilebilecek olan
internet bagimhhigini, iligkili oldugu faktorlerin belirlenmesi nem kazanmaktadir. Bu
amag cercevesinde sosyal kaygi ve depresyonun internetle olan iligkisine dair bulgu

ve dederlendirmelere asagida bu bolumde yer verilmistir.

Calisma kapsaminda katiimcilarin internet bagimhliginin sosyal kaygiyla
arasinda bulunan iligki incelenmis olup katihmcilarin internet bagimhhgi olcedi ile
sosyal kaygi ve kaginma odlcegi puanlari arasinda pozitif ydnde anlamli iligkili oldugu
saptanmigtir. Calismaya katilan bireylerde sosyal kaygi alt boyutlarindan kaygi ve

kaginma boyutlarindan elde edilen puanlar arttikga internet bagimlihdi puanlari da

18 Egra Ceyhan, Ergen Ruh Saghigi Agisindan Bir Risk Faktorii: internet Bagimliigi, Gocuk ve

Genglik Ruh Sagligi Dergisi, 2008, 15(2):109-116. . ]
109 Kimberly Young, Internet addiction. Am Behav Sci 2004; 48:402-441. 7. Ozcan Arisoy. Internet
bagimhihgi. Tiirkiye Klinikleri Dergisi2009; 21:75-83.
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artis gostermektedir. llgili literatlr incelendiginde bu calisma sonuglarina benzer
sonuglarin elde edildigi gorulmektedir. Durak ve Durak (2013) kaygi ve sorunlu
internet kullanimi arasinda pozitif bir iliski belirlemistir.”'® Ozcelik (2016) sosyal
kaygi ile sorunlu internet kullanimi arasinda anlamli iligki oldugunu belirlemigtir.
Young (2000), internet bagimhliginin tani kriterlerinde interneti asiri kullanmanin
sosyal ortamlarda ve iligkilerde iglevsellik ve kendini guvenle ortaya koyabilme
konularinda problemlere sebep olabilecegini ifade etmektedir.'** Suler (1999)
yeterince kargilanmayan gereksinimlerin internet ortamlarinda giderilebilme imkani
buldugunu bu ylizden de sosyal iligkileri zayif olan, ortamlara girmeye cekinen
bireylerin bu ihtiyaclari internet ortaminda giderme firsati bulugunu ifade etmektedir.
insanlarin onaylanabilme ihtiyaclarini internet kullanarak giderebildiklerini iddia
etmis yakin iliskiler kurma ihtiyaglarinin internette temin edilebildigini bildirmistir **?
iletisim konusunda internetin daha cok tercih edilmesinin nedeni ise bireyin kimligini
gizli tutabilme sansinin olmasi, herhangi bir ortama girmek zorunda kalmadan
kendini anlatma imkani bulmasi, iletisimin gizli olmasi gibi faktérlerden dolayi sosyal

kaygilari yiiksek bireylerin daha fazla tercih etmesi olarak ifade edilebilir.**

Diger yandan arastirmanin diger bir temel hipotezi cercevesinde internet
bagimhliginin depresyon dlzeyi arasinda olan ilinti incelenmis olup internet
bagimhligi seviyesi arttikgca depresyon seviyesinin de arttigi sonucu elde edilmistir.
Ozetle internet bagimhligi hem sosyal kaygi diizeyi hem de depresyon diizeyi ile
pozitif yonde iligkili bulunmustur. Alanyazinda bu g¢alisma bulgularini destekleyen
sonuglarin  yogunlukta oldugu goérilmektedir. Schumacher ve arkadaslarinin
arastirmalarinda internetin sosyal destek, bagari ve yagsama dair memnuniyetinin
oldugu sanal bir diinya imkani sundugu ve depresyon diizeyi daha yuksek bireylerin
bu durumu hafifletebilmek icin daha fazla internet kullanimina yoneldiklerini ifade
etmektedirler.”* Young, internet bagimliiginin bireyin iliskilerden ve hayattan izole
olmasina yol acgabildigini bundan dolayr da depresif egilimleri arttirdigini ifade

etmektedir.'*®

10 Mithat Durak ve Senol Durak, Genclerde Sosyal Kaygi ve Depresyonun Problemli internet

Kullanimiyla ilgili Biliglerle iligkisi, Egitim ve Bilim, 2013, 38(169): ss.19-29.

Ht Kimberly Young, Cyber-Disorders: The Mental Health Concern for the New Millennium.

CgberPsychoIogy and Behavior”, 2000, 3(5): pp.475-479.

12 3ohn Suler, Healthy and pathological internet use. CyberPsychology and Behavior, 1999, 2:
p.385-394.

PB Sadock Caplan, Relations among loneliness, social anxiety, and problematic internet use. Cyber

Psycehology and Behavior, 2007, 10(2): pp.234— 242.

14" phyllis Schumacherb ve Janet Morahan-Martina , Loneliness and social uses of the Internet.

Comput Human Behav. 2003:19:659-71.

% young, a.g.e., s.79
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Lee ve arkadaglari (2003) yapmis olduklari arastirmalarinda depresyon ve
internet bagimhhgini anlaml bigimde iligkili oldugunu bildirmistir. Buna gore Gzuntulu
ve ¢okkin duygudurumda olan bireyler oyun oynama, yeni iliski kurma ve sohbet
gibi amaclarla internete yonelebilmektedirler.’® Durak ve Durak (2013)n
aktardigina goére internet bagimhhgr ve iligki psikososyal faktorleri inceleme
amaciyla yapilmis calismalar olan Bayraktar (2001), Kim ve digerleri (2006), Kraut
ve digerleri (2002), Yang ve Tung (2007), Young ve Rodgers (1998) ve Whang, Lee
ve Chang (2003)'in gibi bazi arastirmalarda depresyon ve internet bagimhhiginin

anlaml bicimde iliskili oldugu tespit edilmistir.**’

Romano ve arkadaslarinin yapmis olduklari c¢alismalarinda internet
bagimhlik duzeyi ile depresyonun anlamh dizeyde pozitif yonde iliskili oldugunu
tespit etmislerdir.*®  Tirkiye’de 319 (niversite 6grencisinin dahil edildigi bir
arastirmada internet bagimhligi ve depresyonun anlamli diizeyde pozitif yonde iligkili

® Senormanci ve arkadaslari (niversite 6grencileri ile

oldugu saptanmistir.**
yaptiklari ¢alismalarinda benzer olarak internet bagimhligini depresyon ile iligkili
bulmuslardir.®® Genel olarak yapilan arastirmalar depresyonun internet
bagimhligina katki sundugu ya da internet bagimhligini depresyona katki
sundugunu  gostermektedir. Bu durumun su sekilde yorumlanabilecegdi
dusundlmektedir: Birey depresif belirtilerden kaynakh olarak internete yonelmekte ve
ya internete bagimli olan birey yasamdan soyutlanarak depresyon dizeyi

artmaktadir.

Weinstein ve Lejoyeux (2010) internet bagimhhginin iligkili oldugu
psikososyal faktorleri inceledikleri caligmalarinda internet bagimliiginin  sosyal

anksiyeteyle ve depresif belirtilerle pozitif iliskili oldugunu belirlemislerdir.*** Chak ve

1% Leo Sang-Min Whang, Sujin Lee, and Geunyoung Chang. Internet Over-Users’ Psychological

Profiles: A Behavior Sampling Analysis on Internet Addiction. Cyberpsychology & Behavior, 2003,
Vol.6. No. 2. s.82-104
7 burak ve Durak, a.g.e., s.27
"8Michela Romano, Lisa A. Osborne, Roberto Truzoli, Phil Reed, Differential Psychological Impact of
Internet Exposure on Internet Addicts. PLoS One. 2013:e55162

° Ercan Dalbudak, Cuneyt Evren, Fatmagul Relationship of internet addiction severity with
depression, anxiety, and alexithymia, temperament and character in university students.
Cgberpsychol Behav Soc Netw. 2013:16:272-8.
12 Omer Senormanci, Ozge Saragli, Nuray Atasoy, Giiliz Senormanci, Firuzan Koktiirk, Levent Atik.
Relationship of internet addiction with cognitive style, personality, and depression in university
students. Compr Psychiatry. 2014:55:1385-90.
2L Aviv Weinstein ve Michel Lejoyeux, Internet addiction or excessive internet use. Am J Drug
Alcohol Abuse. 2010:36:277-83.
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Leung 722 katihmciyr dahil ettikleri galismalarinda sosyal kaygi ve depresyon

diizeyinin internet bagimliigini yordadigi sonucunu elde etmislerdir.*??

Sosyal kaygl bireyin diger bireyler tarafindan yargilanacagina, sosyal
ortamda rezil olup utanacagina iligskin korkular hissetmesine sebep olmaktadir. Bu
noktada internet kullanimi diger bireylerle yuz ytze olmayacak iligkiler kurma firsati
vermekte ve birey yetersizlik hissettigi durumlar saklayabilecegini dusinerek
kendisine internet ortaminda yeni bir kimlik olusturabilmektedir. Bundan dolayi
sosyal kaygilari olan bireylerin daha yiksek dizeyde internet kullanabilmesi

beklenen bir sonug olabilmektedir.

Arastirmada sosyal kaygi duzeyi ile depresyon duzeyi arasinda olan iligki
incelenmis olup calismadan alinan sonuglara gore sosyal kaygi o6lgegi ile BECK
Depresyon Envanteri arasinda pozitif ydonde zayif diizeyde ve anlamli diizeyde iliski
oldugu saptanmistir. Katilimcilarda sosyal kaygl ve sosyal kacinma duzeyleri
arttikca depresyon diizeyleri de artmaktadir. ilgili literatiir incelendiginde depresyon
duzeyi ile kaygl arasindaki iligkiyi inceleyen pek cok calisma mevcut iken sosyal
kaygi ile depresyonu inceleyen c¢alismalarin yetersiz oldugu gérilmektedir. Mevcut
olan calismalarin bu c¢alisma bulgular ile paralellik gdsterdigi gértlmektedir.
Gokkaya (2016) calismasinda sosyal kaygi ile depresyon arasinda pozitif yonla
anlamli iliskinin bulundugu sonucunu elde etmistir.**® Bozkurt (2004) benzer olarak
sosyal kaygi diizeyinin yiikselmesinin depresif belirtileri arttirdigini belirlemistir.***
Sniith ve arkadaslari (2003), Vandervoot ve Skorikov (2002), Khrone ve arkadaslari
(2002) bu dogrultuda yapmis olduklari g¢alismalarinda depresyon ve anksiyetenin

pozitif ydnde iliskili oldugunu belirlemislerdir.*?®

Calisma kapsaminda katilimcilarin cinsiyet degiskenlerine gore internet
bagimliligi, sosyal kaygi ve depresyon duzeyleri incelenmigtir. Yapilan galismadan
elde edilen bulgulara gore; internet bagimlihgi anketinden almis olduklari puanlar
cinsiyete gore anlamli farklilik olusturmadigi, cinsiyet ile depresyon arasinda anlamli
iliski bulunmadidi ve son olarak sosyal kaygi ile cinsiyet arasinda anlamli bir iligkinin
bulunmadi§! belirlenmistir. Ozetle arastirma degiskenleri ile cinsiyet iligkili degildir.

Bu konuda yapilmis calisma bulgulari incelendiginde bu galismanin bulgularina hem

122 atherine Chak ve Louis Leung, Shyness and locus of control as predictors of internet addiction and

internet use. Cyberpsychol Behav. 2004:7:559-70.

123 Mehmet Gokkaya, Bir grup tiniversite 6grencisinde sosyal kaygi, depresyon ve anne-baba tutumlari
ile mikemmeliyetcilik egilimleri ve Universiteye uyum arasindaki iliskinin degerlendiriimesi. Isik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiis{, istanbul, 2016, s. 102 (Yayimlanmamig Yiiksek Lisans Tezi)
24Nergiiz Bozkurt, Bir Grup Universite Ogrencisinin Depresyon ve Kaygi Diizeyleri ile Cesitli
Degiskenler Arasindaki iligkiler. Egilim ve Bilim, 2004, Cilt 29, Sayi 133 (32-39)

125 Bozkurt, a.g.e. s., 37
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benzeyen hem de tersi olacak neticelerin bulundugu fakat aksi yénde olan
sonuglarin yayginlikta oldugu goériimektedir. Telkdk (2015) yapmis oldugu
calismada internet bagimhhdinin cinsiyet ile iligkili olmadigi yonunde tespitte
bulunmustur.*?® Universite dgrencileri ile yapilan bir galismada erkekler kadinlardan
daha cok internete bagimli olmaktadir seklinde sonug elde edilmistir."*” Sosyal
kaygiy! inceledigi ¢alismasinda Subasi (2007), cinsiyet ile sosyal kaygl arasinda
anlamli bir iliskinin bulunmadigi sonucunu elde etmistir.*® Temizel (2014) buna
benzer olarak cinsiyetin sosyal kayglyi yordamadigini tespit etmistir.’? Ummet
(2007) ise bu bulgularin aksine kadinlarda sosyal kayginin daha yiksek oldugunu
belirlemistir.”*° Erézkan (2007) erkeklerin sosyal kaginma diizeylerinin daha yiiksek
oldugunu saptamistir.*® Yapilan Calismada cinsiyet ile internet bagimhligi, sosyal
kaygl ve depresyon ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski olacagi beklenmekteydi.
ilgili literatir de yogunlukla c¢alisma degiskenlerinin cinsiyet ile iligkili oldugunu
bildirmektedir. Bu calismada sonuglarin farkli ¢ikmasinin ¢alisma grubunun kisisel

Ozellikleri ile ilgili oldugu dusunulmektedir.

Arastirma kapsaminda internet bagimlilidi, sosyal kaygi ve depresyon ile yas
degiskeni arasindaki iligki incelenmigtir. Elde edilen sonuglara gére yas degiskeni ile
sosyal kaygl ve depresyon arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir. internet
bagimhligi agisindan degerlendirildiginde ise 18-30 yas grubu ile 31-45 yas ve 45 ve
Uzeri yas arasinda 18-30 yas grubu lehine anlamli farklilik meydana geldigi tespit
edilmistir. Dolayisiyla 18-30 yas grubunda olan katihmcilarin internet bagimlilik
diizeylerinin, diger yas gruplarina gére daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Ozetle yas
arttikga internet bagimhligi dizeyi dismektedir. Daha 6nceki ¢alisma bulgulari yas
ile ilgili bu bulguyu destekler niteliktedir. Bolukbas (2003), internet bagimhihgi ile ilgili

calismalarinda daha kuglk yaslarda internet bagimhhgr egiliminin daha yuksek

126Aybike Telkdk, Tip Fakiiltesi Ogrencilerinde internet Bagimliigi Yayginhgi, internet Bagimlihginin
Sosyodemografik Ozellikler, Depresyon Ve Sosyal Fobi ile iliskisi. Kocaeli Universitesi, Tip Fakiiltesi,
2015, s. 49 (Yayimlanmamig Doktora Tezi)

1275 elim Giiniig, Internet bagimlilik dlceginin gelistiriimesi ve bazi demografik degiskenler ile internet
bagimliligi arasindaki iligkilerin incelenmesi. Ylziincl Yil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Van.
2009. s.91 (Yayimlanmamig Yiiksek Lisans Tezi)

128Giizin Siibagi, Universite Ogrencilerinde Sosyal Kayglyl Yordayici Bazi Degiskenler, Egitim ve
Bilim, 2007, 32(144): ss.3-15.

129 Selin Temizel, Universite Ogrencilerinde Sosyal Kaygiy! Yordayan Ailesel Ve Biligsel Faktorler, Ege
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, izmir, 2014, s.98 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

130 Durmus Ummet, Universite Ogrencilerinde Sosyal Kayginin Cinsiyet Rolleri ve Aile Ortami
Baglaminda incelenmesi, Marmara Universitesi/Egitim Bilimleri Enstitiisii, Istanbul, 2007, s.79
gYaylmIanmam|§ Yiiksek Lisans Tezi)

*Atilgan Erdzkan, Universite Ogrencilerinin Reddedilme Duyarliklari ile Sosyal Kaygi Diizeylerinin
Bazi Degiskenlere Gére incelenmesi, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2007, 17: s5.225-
240.
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oldugunu belirlemistir.*** Dogan (2013) ergenlerle yapmis oldugu arastirmasinda
yas ile internet bagimliiginin iligkili oldugunu belirlemistir."**Tiirkiye istatistik Kurumu
internet ve bilgisayar kullanimi dizeyinin en ¢ok oldugu yas araliginin 16-24
oldugunu ortaya koymaktadir. Lise dgrencileri ile yapilan baska bir ¢calismada sinif

diizeyi arttikga internet bagimlihiginin da arttigi belirlenmistir.***

Calismadan elde
edilen sonuglar internet bagimliligina daha kugik yaslarda daha fazla rastlandigini
gOstermektedir. Ortaya c¢ikan sonucun yas arttikca farkindahdin ve davranislar

Uzerindeki kontroltin artabiliyor olmasi ile iligkili oldugu dusundlebilir.

Arastirma kapsaminda ¢alisma durumu ile internet bagimhligi, depresyon ve
sosyal kayg! arasindaki iliski incelenmis olup su sonuglar elde edilmistir: Calisma
durumu ile sosyal kaygl duzeyi ve depresyon arasinda anlamh bir iligki
bulunmamaktadir. internet bagimliigi noktasinda ise devlet ve 6zel kurumlarda
galisma durumlarina gore devlette calisan bireylerin internet bagimhhgr dizeyinin
daha yuksek odlugu sonucuna ulasiimistir. Devlet ve 6zel kurumda galismak maas
duzeyi, calisma ve mesai sureleri, ¢alisma guvencesi, gcalisma arkadaslar ve
yoneticilerle kurulan iligkiler gibi faktérler acgisindan farkhliklar yaratabilmektedir.
Elde edilen bu sonucun devlet ve 6zel kurumlardaki bu g¢alisma kosullarinin

birbirinden farkli olmasi ile iligkili oldugu dusundlmektedir.

Calisma degiskenlerinden internet bagimliligi, depresyon ve sosyal kaygi ile
medeni durum arasindaki iliski incelenmistir. Yapilan ¢alismada medeni durum ile
arastirma degiskenleri arasinda anlamli iliski bulundugu sonucu elde edilmistir. Bu
sonuglara gore internet bagimhhdr agisindan bekar bireylerin internet bagimlilig
dizeylerinin evli bireylere oranla daha ylksek oldugu tespit edilmistir. Depresyon
acgisindan bakildiginda bekar bireylerin depresyon dizeyinin evli bireylerden daha
yuksek oldugu belirlenmigtir. Dolayisiyla evli ve bekarlarin internet bagimlihgi
dizeylerinin karsilastirlmasinda bekar olanlarin internet bagimhlik dazeylerinin
daha yuksek oldugu soOylenebilir. Sosyal kaygi agisindan da gene bu sonuglara
paralel olarak bekar bireylerin sosyal kaygl duzeylerinin evli bireylere goére daha
yiksek oldugu belirlenmistir. Ozetle medeni durum agisindan hem internet
bagimliligi hem depresyon hem de sosyal kaygi agisindan bekar bireylerin aleyhine

bir durum s6z konusudur. Daha 6nceki ¢alisma bulgulari da bu galisma bulgularini

132 Kenan Bolikbas, internet Kafeler ve Internet Bagimiiigi Uzerine Sosyolojik Bir Arastirma:

Diyarbakir érnegi. Dicle Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii. 2003, s. 86 (Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi)

183 Ayten Dogan, Internet Bagimiihgi Yayginhgi. Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,
izmir, 2013, 5.145 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

134 Gokkaya, a.g.e., s. 106
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destekler niteliktedir. Eroglu (2018) calismasinda bekar bireylerin evli olanlara
oranla daha vyiksek duzeyde internet bagimhhidina sahip oldugunu ortaya
koymustur.®®  Bu sonuglara benzer olarak Sancar (2017) yapmis oldugu
calismasinda, evli olmayan bireylerin evli olanlara gdre daha fazla internet
kullandigini belirlemistir.*® Evli bireylerin aile ve es destegi saglama ihtimalinin daha
fazla olmasi ve bundan dolayi daha vyiksek dizeyde sosyal destek
algilayabilmesinin evli bireyleri internet bagimhligindan daha fazla uzak tutabildigi

dusunulmektedir.

Bahar ve Tasdemir (2008) calismalarinda depresyon ve kaygi dizeyi ile
medeni durum arasinda anlamli bir iliski bulundugunu ve evli bireylerin depresyon
ve kayg! diizeylerinin bekar ve dul bireylerden daha diisiik oldugunu belirlemistir.**’
Guz ve arkadaslar (2007) calismalarinda evli olmayan bireylerin depresyon
dizeyinin daha yiksek oldugunu saptamistir. Buna paralel olarak Bahar (2006)
hastalarla yaptig1 arastirmasinda evli olmayan bireylerin anksiyete ve depresyon
diizeylerinin evli olan bireylere oranla daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir.**®
Elde edilen sonuglarda genel olarak bekar bireylerin aleyhine bir durumun sé6z
konusu olmasinin algilanabilecek sosyal destek duzeyinin daha ylksek olmasi ile
iligkili oldugu dusunulebilir. Evli olan bireylerin aile destegini daha fazla
hissedebiliyor olmasi ve aile ile daha fazla zaman gegirmenin getirdigi duygusal
suregle depresyon, anksiyete ve internet bagimhligi konusunda daha avantajli hale

getirdigi distnulebilir.

Egitim duzeyi agisindan yapilan incelemelere goére internet bagimlihgi,
sosyal kaygi ve depresyon dizeyi ile egitim dizeyi arasinda anlamli bir iligki tespit
edilmistir. Buna gore egitim duzeyi daha yuksek olan bireylerin internet bagimhhigi
duzeylerinin daha yiksek, egitim duzeyleri daha duguk olan bireylerin sosyal kaygi
alt boyutlarindan sosyal kagcinma duzeylerinin daha yiksek oldugu ve egitim dizeyi
dustikce depresyon duzeyinin yukseldigi sonuclari elde edilmistir. Jackson ve

arkadaglari, egitim durumunun ve ekonomik durumun internet kullanimi ile iligkili

135Cetin Eroglu, Hemsirelerde internet Bagimiiligi Ve Zaman Yénetimi lliskisinin Belilenmesi, Celal
Bayar Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Manisa, 2018, s.104 (Yayimlanmamisg Yiiksek Lisans
Tezi)
136Esma Sancar, Kadinlarda internet Bagimlihg: ile ilgili Bir Arastirma: Istanbul Ornegi. Igdir
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi. 2017; 13: 296 — 320.
137Aynur Bahar Ve Serap Tasdemir, Dahili Ve Cerrahi Kliniklerde Yatan Hastalarda Anksiyete Ve
Depresyon, Atatiirk Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu Dergisi, 2008; 11: 29

Rabia Hacihasanoglu, Papatya Karakurt, Arzu Yildirm, Seval Uslu, Bir Saghk Ocagina Basvuran
Kronik Hastaligi Olan Bireylerde Anksiyete ve Depresyon TAF Preventive Medicine Bulletin, 2010:
9(3): 209-216

59



oldugunu tespit etmekle beraber bu iki faktorin internet kullanimi ile daha dnceden
iligkili oldugunu, ancak yayginlagtirilma politikalarindan dolayr zaman igerisinde bu
durumun artik degistigini ifade etmektedirler.*® Bahar ve Tagdemir (2008) yapmis
olduklari galismalarinda egitim dizeyi ile kaygl durumu ve depresyon arasinda
anlamli iligki tespit etmislerdir.**° Bagka bir galisma Okanli ve arkadaslarinin (2005)
yaptigi calismada da egitim dlzeyi, bireylerin sosyal anksiyete ve depresyon
diizeylerinin iliskili oldugu saptanmistir.**! Kayahan (2005) egitim diizeyi diisik olan
bireylerin kaygi ve depresyon diizeylerin daha yiiksek oldugunu ifade etmektedir.**?
Egitim durumunun bireylerin hayata bakis agisini degistirebilmesinden dolayi sosyal
kaygi puaninin degistigi distndulebilir. Zira egitim dizeyi daha disuk olan bireylerin
kendine guvenme ve sosyal iliskiler kurabilme konusunda yetersizlik yasayabilme

ihtimalinin daha yuksek oldugu dusundlmektedir.

Son olarak gelir durumu ile arastirma degiskenleri olan sosyal kaygi, internet
bagimlilgi ve depresyon arasindaki iliski incelenmigtir. Elde edilen sonuglara sosyal
kaygl ve internet bagimhhgi ile gelir durumu arasinda anlamli iliski bulunmaz iken
depresyon ile gelir durumu arasinda anlamh bir iliski saptanmigtir. Buna gdére gelir
durumu arttikca depresyon dizeyi dismektedir. Daha o6nce yapilmis c¢alisma
bulgulari da benzer olarak gelir durumu ile depresyon arasinda anlaml iligki
bulmusglardir. Bozkurt (2004) gelir durumu distikce depresyon dizeyinin arttigini
tespit etmistir.** Gene bu bulguyu destekler nitelik Hacihasanoglu ve arkadaslari
(2010) calismalarinda gelir durumu arttikga depresyon dizeyinin azaldigi
sonuglarini bildirmislerdir.*** Yasamsal refah (izerinde birincil diizeyde etkili olabilen
gelir durumunun bireylerin duygudurumunu etkilemesinin beklenen bir sonu¢ oldugu
digundlmektedir. Gelir durumuna goére bireylerin ihtiyaclarini  karsilayabilme
dizeyleri ve yapabilecekleri etkinliklerin artip g¢esitlenebilmesinin depresif belirtiler

Uzerinde etkili oldugu dusunulmektedir.

13Linda Jackson, Alexander von Eye, Frank Biocca, Barbatsis, Fitzgerald Personality, conitive style,

demographic characteristics and internet use-Findings from the HomeNetToo project. Swiss J
Psychol 2003, 62:79-90.

140'Bahar ve Tasdemir, a.g.e., s.21

141Ayse OKANLI, Nadiye OZER, Rahsan CEVIK AKYIL ve Cigdem KOCKAR. Cerrahi Kliniklerde Yatan
Hastalarin Anksiyete ve Depresyon Diizeylerinin Belirlenmesi. Atatiirk Universitesi Hemsirelik
Yiiksekokulu Dergisi Cilt: 9 Say: 4 2006, s. 32

142Miyaser Kayahan, Dahili ve cerrahi Kliniklerde yatan hastalarda anksiyete ve depresyon diizeyleri ile
stresle basa c¢ikma tarzlar arasindaki iligkinin belilenmesi. Gaziantep Universitesi Saglik Bilimleri
Enstitlis. Gaziantep, 2005, s. 63 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

143 Bozkurt, a.g.e., s.38

4 Hacihasanogullari vd., a.g.e., s.214
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ONERILER

Bu calismada yetigkin bireylerde internet bagimliigi ile sosyal kaygi ve
depresyon arasindaki iligki incelemistir. Bununla beraber ¢alisma degiskenleri olan
internet bagimhhgi, sosyal kaygi ve depresyon duzeyinin sosyo-demografik
degdigkenlerle olan iligkisi incelenmistir. Calisma sonucun internet bagimlihg ile
sosyal kaygl ve depresyon dizeye arasinda pozitif ydonde anlamli iligkilerin oldugu
sonucu elde edilmistir. Calismanin bu boélimidnde hem literatlr galismalari hem de
toplumsal yasam igerisinde internet bagimliidi ile ilgili problemlerin azaltiimasina

katki sunabilecek énerilere yer verilmektedir.

Henlz kesin tanimlamasi yapilmamis olsa da, giderek buytyen bir toplumsal
sorunu haline gelen internet bagimlihginin yayginhginin giderek artmasi bireylerin
psikolojik ve sosyal islevlerinin zarar gérmesine yol acabilmektedir. internetin bazi
kullanim bigimlerinin (gunlik ortalama internet saatinin artmasi, sosyal medyayi
takip etme ve oyun oynama amaci ile interneti kullanmanin) internet bagimhligi icin
daha fazla risk olusturdugu belirlenmistir. internet bagimhliginin saptanmasi ve
tedavi edilmesi, var olan ruhsal sorunlarin azalmasina katkida bulunarak bireylerin
islevselligini ve yasam kalitesini arttirabilir. Calismamizda internet bagimlihg ile
depresif belirtiler ve sosyal kaygi belirtileri arasinda pozitif bir iliski tespit edilmigtir.
Depresyon ve sosyal kaygl bozuklugu tespit edilen olgularda internet kullanim
Ozelliklerinin aragtirilmasi olasi eslik eden internet bagimhhdini tespit etmek
agisindan faydali olacaktir. Gérece yaygin goértlen bu problemler arasindaki iligkinin,
daha ayrintili incelendigi genis orneklem sayili, ileriye donuk, kontrolli ¢calismalara
ihtiyac duyulmaktadir. Gerek toplumsal gerekse bireysel anlamda internetin dogru
ve vyeterli dizeyde kullaniminin saglanabilmesi icin toplumsal c¢alismalarin
yapilmasinin ve yetkili mercilerin de bu calismalara her yonden destek vermesinin
faydali olacag! dusunulmektedir. Giderek yayginlasan ve daha kuguk yaslara dogru
ilerleyen internet bagimhihdinin kontrol edilebilmesi adina egitim sisteminin icerisine
internet bagimhhgiyla micadele edebilmek icin gerekli etkinlik ve ¢alismalarin dahil
edilmesinin ve bu yolla internet bagimlihdiyla erken yaslardan itibaren micadele
edilmesinin faydali olacadi dusinulmektedir. Farkli ve daha buylk 6rneklem
gruplarla calisilmasinin ve hem istatistiksel yontem hem de &rneklem secimi
konusunda kontrol teknikleri kullanarak daha fazla g¢aligmanin yapilmasinin

sonuglarin genellenebilmesi agisindan katki sunacagi dustinilmektedir.
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EK-A

KiSISEL BILGI FORMU

Degerli katihmci,

Asagida bulunan sorulari cevaplayarak, bir arastirmaya i1sik tutacak
verilerin toplanmasina katki saglamis olacaksiniz. Elde edilecek verilerin bilimsel
bir nitelik tasimasi ve guvenilir olmasi igin, size verilen sorularin dogru ve samimi
bir sekilde cevaplamaniz gerekmektedir. Sorularin dogru ya da yanlig cevaplari
bulunmamaktadir. Cevaplanmamis sorulari olan formlar degerlendirmeye
alinmayacaktir. Bu nedenle tum sorulari eksiksiz doldurdugunuzdan emin
olunuz. Cevaplariniz kesinlikle gizli tutulacak ve toplu sekilde degerlendirilip
yalnizca bu arastirma icin kullanilacaktir. Bireysel degerlendirme yapilmayacagi
icin isim bilgisi alinmamaktadir.

ismail BIYIKLI
1. Cinsiyetiniz: K () E()
2.Yasiniz: () 18-30 ( )31-45 ( )45 ve Ustu
3. Calistiginiz Durumunuz:
A- Calismiyorum b-Ozel Sektor C-Devlette calisiyorum D-
Serbest Calisiyorum
4. Medeni durumunuz nedir ?
() Evli ( ) Bekar
5. Egitim Durumunuz: () Okur-Yazar () ilkokul () Ortaokul
() Lise ve Dengi
() Universite () Yuksek Lisans-
Doktora
6. Aylik gelir durumunuz nedir?
() 1000 TL.dan az () 1000-2000TL () 2000-3000TL

() 3000-5.000 () 5000 ve uzeri
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EK-B

INTERNET BAGIMLILIGI OLCEGI
Litfen asagidaki sorulari okuyup her soru igin size en uygun olan maddeyi

isaretleyiniz.

Higbir Nadiren | Arada Cogunlukla Devamli

zaman sirada ok sik

1. Ne siklikla
planladiginizdan daha fazla siire

internette kaliyorsunuz?

2. Ne siklikla internette
kalmak i¢in giinliik ev islerinizi ihmal

ediyorsunuz?

3.Ne siklikla arkadaglarinizla
birlikte olmak yerine interneti tercih

edersiniz?

4. Ne siklikla internet
kullanan  kigilerle yeni iligkiler

kurarsiniz?

5. Ne siklikla bir ise
baslamadan Once e-postalarimizi (e-

mail) denetlersiniz?

6. Ne siklikla  okula
devaminiz internetten dolay1r olumsuz

etkilenir?

7. Herhangi biri internette ne
yaptiginizi sordugunda ne siklikla
kendinizi savunur ve ne yaptiginizi

gizlersiniz?

B-1




8. Cevrenizdekiler ne  siklikla
internette ~ harcadifiniz ~ zamanin

fazlaligindan sikayet eder?

9. Ne siklikla okuldaki ders
notlariniz ve Odevleriniz internette

kalma siirenizden olumsuz etkilenir?

10. Hayatiniz hakkinda sizi
rahatsiz eden diislinceleri dagitmak

icin ne siklikla internete girersiniz?

11. Ne siklikla internete

girmek i¢in sabirsizlanirsiniz?

12. Ne siklikla internetsiz
hayatin, sikici, bos ve eglencesiz

olacagini diisiiniirsiiniiz?

13. Biri sizi internetteyken
rahatsiz ettiginde ne siklikla kirici
konusur,  bagirir veya  kizgmn

davraniglar gosterirsiniz?

14. Gece ge¢ saatlerde
internet  kullanmaktan  Otiiri  ne

siklikla uykunuz kacar?

15. Internette olmadigmiz
zamanlarda ne siklikla interneti
diisiinlir veya internete girmeyi hayal

edersiniz?

16. Kendinizi ne siklikla
internetteyken “yalnizca birkag¢ dakika

daha” derken bulursunuz?

17. Ne siklikla internette
harcadigimiz ~ zamanm  miktarm
azaltmaya calisir ve  basarisiz

olursunuz?




18.  Internette  kaldigmiz
sireyi ne  siklikla  saklamaya

calisirsiniz?

19. Ne siklikla disariya
cikmak yerine internette daha fazla

zaman gecirmeyi yeglersiniz?

20. Ne siklikla internette
olmadiginizda kendinizi ¢okmiis, aksi
veya sinirli hissedip, internete girince

rahatlarsiniz?
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LIEBOWITZ SOSYAL KAYGI OLCEGI

EK-C

KAYGI
Y o S
ok vya | afif rta iddetli
da c¢ok derecede
hafif
Onceden hazirlanmaksizin bir | (1) (2) (3) (4)
toplantida kalkip konugmak
Seyirci Oniinde hareket, gosteri | (1) (2) (3) (4)
ya da konusma yapmak
Dikkatleri tizerinde toplamak (1) (2) (3) (4)
Romantik veya cinsel bir iliski | (1) (2) (3) (4)
kurmak amaciyla birisiyle tanismaya
caligmak
Bir gruba 6nceden hazirlanmus | (1) (2) (3) (4)
s0zlii bilgi sunmak
Bagkalar1 igerdeyken bir odaya | (1) (2) (3) (4)
girmek
Kendisinden daha yetkili biriyle | (1) (2) (3) (4)
konugmak
Satin aldigi bir mali 6dedigi | (1) (2) (3) (4)
paray1 geri almak iizere magazaya iade
etmek
Cok iyi tanimadig birisine fikir | (1) (2) (3) (4)
ayriligit  veya hosnutsuzlugun ifade
edilmesi
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Gozlendigi sirada caligmak (1) (2) (3) (4)

Cok iyi tanimadig bir kisiyle yiiz | (1) (2) (3) (4)
yiize konugmak

Bir eglenceye gitmek (1) (2) (3) (4)

Cok iyi tamimadigr Dbirisinin | (1) (2) (3) (4)
gozlerinin i¢ine dogrudan bakmak

Yetenek, beceri ya da bilginin | (1) (2) (3) (4)
simanmast

Gozlendigi sirada yazi yazmak (1) (2) (3) (4)

Cok iyi tammadigi bir kisiyle | (1) (2) (3) (4)
telefonla konusmak

Umumi yerlerde yemek yemek (1) (2) (3) (4)

Evde misafir agirlamak (1) (2) (3) (4)

Kigiik bir grup faaliyetine | (1) (2) (3) (4)
katilmak

Umumi yerlerde bir seyler igmek (1) (2) (3) (4)

Umumi telefonlar1 kullanmak (1) (2) (3) (4)

Yabancilarla konusmak (1) (2) (3) (4)

Satis elemaninin yogun baskisina | (1) (2) (3) (4)
kars1 koymak

Umumi tuvalette idrar yapmak (1) (2) (3) (4)
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KACINMA

K Za Cog He
acinma man unlukla r Zaman
Yok vya | Zaman Ka¢imirim Ka¢imirim
da Cok | Kacinirim
Ender
Onceden (1) (2) (3) |(4)
hazirlanmaksizin bir
toplantida kalkip konusmak
Seyirci ontinde | (1) (2) (3) | (4)
hareket, gosteri ya da
konusma yapmak
Dikkatleri  tizerinde | (1) 2) (3) | (4)
toplamak
Romantik veya cinsel | (1) (2) (3) [ (4)
bir iliski kurmak amaciyla
birisiyle tanismaya ¢alismak
Bir gruba o6nceden | (1) (2) (3) |[(4)
hazirlanmig  sozlii  bilgi
sunmak
Bagkalar1 igerdeyken | (1) (2) (3) | (4)
bir odaya girmek
Kendisinden daha | (1) (2) (3) | (4)
yetkili biriyle konusmak
Satin aldigi bir mali | (1) (2) (3) | (4)
O0dedigi parayr geri almak
lizere magazaya iade etmek
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Cok iyi tammadig | (1) (2) (3) |(4)
birisine fikir ayriligi veya
hosnutsuzlugun ifade
edilmesi

Gozlendigi sirada | (1) (2) (3) |(4)
calismak

Cok iyi tanmadig | (1) (2) (3) |(4)
bir kisiyle yiiz  yiize
konusmak

Bir eglenceye gitmek | (1) (2) (3) | (4)

Cok iyi tammadigi | (1) (2) (3) |(4)
birisinin  gdzlerinin  igine
dogrudan bakmak

Yetenek, beceri yada | (1) (2) (3) |(4)
bilginin sinanmasi

Gozlendigi sirada | (1) (2) (3) |(4)
yaz1 yazmak

Cok 1iyi tanmadig | (1) (2) (3) |(4)
bir kisiyle telefonla
konusmak

Umumi yerlerde | (1) (2) (3) | (4)
yemek yemek

Evde misafir | (1) (2) (3) | (4)
agirlamak

Kiiciik  bir  grup | (1) (2) (3) |(4)
faaliyetine katilmak

Umumi yerlerde bir | (1) (2) (3) |(4)
seyler igmek
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Umumi telefonlar | (1) (2) (3) | (4)
kullanmak

Yabancilarla (1) (2) (3) | (4)
konusmak

Satis elemaninin | (1) (2) (3) | (4)
yogun baskisina kars1
koymak

Umumi tuvalette | (1) (2) (3) |(4)
idrar yapmak
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EK-D

BECK DEPRESYON ENVANTERI

ACIKLAMA: Sayin cevaplayici asagida gruplar halinde ciimleler verilmektedir. Oncelikle her
gruptaki cimleleri dikkatle okuyarak, BUGUN DAHIL GECEN HAFTA icinde kendinizi nasil
hissettigini en iyi anlatan cliimleyi seginiz. Eger bir grupta durumunuzu, duygularinizi tarif
eden birden fazla climle varsa her birini daire icine alarak isaretleyiniz. Sorulari vereceginiz
samimi ve dirist cevaplar arastirmanin bilimsel niteligi agisindan son derece 6énemlidir.
Bilimsel katki ve yardimlariniz icin sonsuz tesekkirler.

1- 0. Kendimi tzlintali ve sikintili hissetmiyorum.
1. Kendimi Gzuntala ve sikintih hissediyorum.
2. Hep Gziintdld ve sikintillyim. Bundan kurtulamiyorum.
3. O kadar Uzlntalu ve sikintiliyim ki artik dayanamiyorum.
2- 0. Gelecek hakkinda mutsuz ve karamsar degilim.
1. Gelecek hakkinda karamsarim.
2. Gelecekten bekledigim hicbir sey yok.
3. Gelecegim hakkinda umutsuzum ve sanki hi¢bir sey diizelmeyecekmis gibi geliyor.
3- 0. Kendimi basarisiz bir insan olarak gérmiyorum.
1. Cevremdeki birgok kisiden daha ¢ok basarisizliklarim olmus gibi hissediyorum.
2. Gegmise baktigimda basarisizliklarla dolu oldugunu gériyorum.
3. Kendimi tlimiyle basarisiz biri olarak gériyorum.
4- 0. Bircok seyden eskisi kadar zevk aliyorum.
1. Eskiden oldugu gibi her seyden hoslanmiyorum.
2. Artik hicbir sey bana tam anlamiyla zevk vermiyor.
3. Her seyden sikiliyorum.
5- 0. Kendimi herhangi bir sekilde suglu hissetmiyorum.
1. Kendimi zaman zaman suglu hissediyorum.
2. Cogu zaman kendimi suglu hissediyorum.

3. Kendimi her zaman suglu hissediyorum.
6- 0. Bana cezalandiriimisim gibi geliyor.
1. Cezalandirilabilecegimi hissediyorum.



2. Cezalandirilmayi bekliyorum.
3. Cezalandirldigimi hissediyorum.
7- 0. Kendimden memnunum.
1. Kendi kendimden pek memnun degilim.
2. Kendime ¢ok kiziyorum.
3. Kendimden nefret ediyorum.
8- 0. Baskalarindan daha kotl oldugumu sanmiyorum.
1. Zayif yanlarin veya hatalarim igin kendi kendimi elestiririm.
2. Hatalarimdan dolayi ve her zaman kendimi kabahatli bulurum.
3. Her aksilik karsisinda kendimi hatali bulurum.
9- 0. Kendimi 6ldiirmek gibi dlistincelerim yok.
1. Zaman zaman kendimi 6ldirmeyi diisindiigiim olur. Fakat yapmiyorum.
2. Kendimi 6ldirmek isterdim.
3. Firsatini bulsam kendimi éldrirdim.
10- 0. Her zamankinden fazla icimden aglamak gelmiyor.
1. Zaman zaman iginden aglamak geliyor.
2. Cogu zaman aglyorum.
3. Eskiden aglayabilirdim simdi istesem de aglayamiyorum.
11- 0. Simdi her zaman oldugumdan daha sinirli degilim.
1. Eskisine kiyasla daha kolay kiziyor ya da sinirleniyorum.
2. Simdi hep sinirliyim.
3. Bir zamanlar beni sinirlendiren seyler simdi hig sinirlendirmiyor.

12- 0. Baskalari ile gortismek, konusmak istegimi kaybetmedim.
1. Baskalari ile eskiden daha az konusmak, goriismek istiyorum.
2. Baskalari ile konusma ve goriisme istegimi kaybetmedim.
3. Hi¢ kimseyle konusmak gortismek istemiyorum.

13- 0. Eskiden oldugu gibi kolay karar verebiliyorum.



1. Eskiden oldugu kadar kolay karar veremiyorum.
2. Karar verirken eskisine kiyasla cok gliclik cekiyorum.
3. Artik hig karar veremiyorum.
14- 0. Aynada kendime baktigimda degisiklik gormuyorum.
1. Daha yaslanmis ve girkinlesmisim gibi geliyor.
2. Gorunuslimin ¢ok degistigini ve cirkinlestigimi hissediyorum.
3. Kendimi g¢ok girkin buluyorum.
15- 0. Eskisi kadar iyi calisabiliyorum.
1. Bir seyler yapabilmek icin gayret gostermem gerekiyor.
2. Herhangi bir seyi yapabilmek icin kendimi ¢ok zorlamam gerekiyor.
3. Hicbir sey yapamiyorum.
16- 0. Her zamandki gibi iyi uyuyabiliyorum.
1. Eskiden oldugu gibi iyi uyuyamiyorum.
2. Her zamankinden 1-2 saat daha erken uyaniyorum ve tekrar uyuyamiyorum.
3. Her zamankinden ¢ok daha erken uyaniyor ve tekrar uyuyamiyorum.
17- 0. Her zamankinden daha ¢abuk yorulmuyorum.
1. Her zamankinden daha ¢abuk yoruluyorum.
2. Yaptigim her sey beni yoruyor.
3. Kendimi hemen higbir sey yapamayacak kadar yorgun hissediyorum.
18- 0. istahim her zamanki gibi.
1. istahim her zamanki kadar iyi degil.
2. istahim ¢ok azald.
3. Artik hig istahim yok.

19- 0. Son zamanlarda kilo vermedim.
1. iki kilodan fazla kilo verdim.
2. Dort kilodan fazla kilo verdim.
3. Alti kilodan fazla kilo vermeye calisiyorum.



20- 0. Saghgim beni fazla endiselendirmiyor.
1. Agri, sanci, mide bozuklugu veya kabizlik gibi rahatsizliklar beni endiselendirmiyor.
2. Saglhigim beni endiselendirdigi icin baska seyleri diisinmek zorlasiyor.
3. Saghgim hakkinda o kadar endiseliyim ki baska higbir sey dislinemiyorum.
21- 0. Son zamanlarda cinsel konulara olan ilgimde bir degisme fark etmedim.
1. Cinsel konularla eskisinden daha az ilgiliyim.
2. Cinsel konularla simdi ¢ok daha az ilgiliyim.

3. Cinsel konular olan ilgimi tamamen kaybettim.
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