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1. KURUMSAL BILGILER

1) Kurum Hakkinda Bilgiler
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Istanbul Gelisim Universitesi hakkindaki bilgiler web adresinde (http://www.gelisim.edu.tr/ ) yer
almaktadir.

Rektor : Prof. Dr. Burhan AYKAC

(Adres: Cihangir Mah. Sehit Jandarma Komando Er Hakan Oner Sk. No:1 Aveilar / ISTANBULTel
:0(212)422 70 00 (321) E-Posta :baykac@gelisim.edu.tr)

Rektor Yardimeisi : Prof. Dr. Nuri KURUOGLU

(Adres: Cihangir Mah. Sehit Jandarma Komando Er Hakan Oner Sk. No:1 Avcilar / ISTANBULTel
:0(212) 422 70 00 (319) E-Posta : nkuruoglu@gelisim.edu.tr)

Rektor Yardimeist : Prof. Dr. Nail OZTAS

(Adres: Cihangir Mah. Sehit Jandarma Komando Er Hakan Oner Sk. No:1 Avcilar / ISTANBULTel
:0(212) 422 70 00 (377) E-Posta : noztas@gelisim.edu.tr)

Rektor Yardimeis: : Prof. Dr. Ali OKATAN

(Adres: Cihangir Mah. Sehit Jandarma Komando Er Hakan Oner Sk. No:1 Avcilar / ISTANBULTel
:0(212) 422 70 00 (277) E-Posta : aokatan(@gelisim.edu.tr)

Istanbul Gelisim Universitesi’ nin Miitevelli Heyeti baskam Abdulkadir Gayretli, 1997 yilinda
Gokkusagr Koleji'ni kurarak egitim-6gretim calismalarina baglamistir.  Gokkusagir  koleji
Bahgelievler, Umraniye, Bahcesehir ve Beylikdiizii’nde subeleri bulunan ve anaokulu, ilkokul,
ortaokul, anadolu lisesi, yabanci dil anadolu lisesi, fen lisesi diizeyinde egitim caligsmalarin1 IB
(International Bachalorya) Diploma Programi’yla siirdiiren bir kolej olarak faaliyetlerine devam
etmektedir.

Kurucu Vakif olan “Gelisim Egitim, Kiiltiir, Saglik ve Sosyal Hizmet Vakfi” nin destegiyle,
“Istanbul Gelisim Meslek Yiiksekokulu” adiyla Meslek Yiiksekokulu kurmak iizere girisimde
bulunulmus ve Milli Egitim Bakanligi’nin 08/07/2008 tarih ve 17261 sayil1 yazis1 {izerine, Bakanlar
Kurulu’'nca 14/07/2008 tarihinde 2547 sayilh Kanunun Ek 2’nci maddesine gore Meslek
Yiiksekokulu kurulmus ve 9 boliimle egitim-6gretim faaliyetlerine baglanmustir.

Meslek Yiiksekokulu’nun ardindan 17/02/2011 tarih ve 6114 sayili Kanunla “Istanbul Gelisim
Universitesi” kurularak, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda 3 Fakiilte, 2 Enstitii ve 1 Meslek
Yiiksekokulu ile; iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi’nde 3, Miihendislik ve Mimarlik
Fakiiltesi’nde 5, Giizel Sanatlar Fakiiltesi’nde 4 boliim ile Meslek Yiiksekokulu’nda 40 programla
egitim-6gretim faaliyetlerine baglamistir.

2012-2013 akademik yilinda, 5 boliimii olan Saglik Bilimleri Yiiksekokulu kurulmus, 2013-2014
egitim yilinda Odyoloji boliimiiniin agilmasiyla birlikte Saglik Bilimleri Yiiksekokulu biinyesindeki
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boliim sayis1 6’ya yiikselmistir. 6 boliime sahip olan Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, iktisadi
Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi’nde egitim dili Ingilizce olan 5 boliim ve Miihendislik ve Mimarlik
Fakiiltesi’nde egitim dili Ingilizce olan 2 boliim de 2013-2014 akademik yilinda faaliyet gdstermeye
baslamustir. Boylece Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi biinyesindeki boliim sayis1 14’e,
Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi’nde boliim sayis1 7 ye yiikselmistir.

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesindeki Isletme ve Psikoloji tezli-tezsiz yiiksek lisans
ve Isletme doktora programlari 2012-2013 akademik yilindan itibaren siirdiiriilmektedir. Sosyal
Bilimler Enstitiisii'nde Siyaset Bilimi ve Uluslararas1 Iliskiler, Halkla Iliskiler ve Tamtim,
Uluslararas1 Lojistik ve Tasimacilik, Hastane ve Saglik Kurumlari Yonetimi yliksek lisans
programlar1 ve Fen Bilimleri Enstitiisii’nde Ingaat Miihendisligi yiiksek lisans programi da 2013-
2014 akademik yilindan itibaren egitime baslamistir. Boylece lisansiistii egitim veren bdliim sayisi
8’e yiikselmistir. Saglik Bilimleri Enstitiisti ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 2014-2015
Egitim ve Ogretim yilindan itibaren egitim faaliyetlerini siirdiirmektedir

Universite kurulusundan itibaren sadece akademik birimler, boliim/program sayilar1 ve dgrenci
sayllar1 acisindan artis elde etmemis, ayn1 zamanda fiziki imkanlar agisindan da 6nemli gelismeler
saglamistir.

208 derslik ve amfi, 9 kantin, 1 yemekhane, 64 laboratuvar ve atdlye, 4 kiitiiphane, 1 okuma salonu,
1 agik spor tesisi, 3 kapali spor tesisi, S konferans salonu, ve 7 ibadethane olmak tizere 121.248
metrekaresi kapali, 37.000 metrekaresi acik, toplamda 158.248 metrekarelik fiziki alan ve 7 blok'tan

ibarettir. Zorlu Holding’den satin alinan toplam 280.000 m?2 kapal1 alan1 olan yaklasik 48 doniim

arazi lizerinde bulunan yeni yerleske 2018 yil1 baglarinda teslim alinmistir.

Yeni derslikler, laboratuvar ve atdlyeler, kiitiiphane, konferans salonu, sosyal ve kiiltiirel faaliyet
alanlar1, akademik ve idari personel i¢in ¢alisma alanlar1 insaat ve diizenlemeleri devam etmektedir.
Ayrica ekte Gelisim Universitesi Idari ve Hizmetli Personel sayilar1 ve iiniversite dgretim eleman
sayis1 goriilmektedir.

Vizyon: Uluslararasi diizeyde egitim saglayan, topluma ve bilime yon veren, 6grencilerin tercih ettigi
ve mezunlarinin tercih edildigi saygin bir iniversite olmak.

Misyon: Bilimsel, ¢agdas ve evrensel diislinebilen, insana saygili, takim bilincine ve etik degerlere
sahip, sorgulayan, arastiran ve elestiren, gelecege ait planlar yapabilen ve toplumsal
sorumluluklarinin farkinda olan nitelikli bireyler yetistirmek.

Degerler: Istanbul Gelisim Universitesi tiim faaliyetlerini asagidaki temel degerleri esas alarak
yiiriitiir.

- Atatiirk Ilkelerine ve Cumhuriyet’in Temel Degerlerine Baglilik

- Bilimsel Ozerklik ve Yaklasim: Universite, temel gorevini, bilgiye ulasim ve yeni bilgi iiretimi
olarak tanimlar. Bu kapsamda herhangi bir kisitlamay: kabul etmez.

- Kalite: Egitim-6gretim ve bilimsel arastirma faaliyetleri evrensel standartlar esas alinarak
planlanir ve ytriitiilir.

- Katihmc1 Yonetim ve Seffafik: Yapilan tiim faaliyetler paydaslarin erisimine agik olarak
gerceklestirilir ve her tiirlii denetime agiktir.

- Siirekli Gelisim ve Yenilik¢ilik: Calisanlar, tiniversitenin tiim faaliyetlerini, yenilikg¢ilik gelistirme
ve siirekli 1yilestirme perspektifinde giincelleme anlayisiyla hareket ederler.

- Insan, Cevre ve Toplumsal Sorumluluk Bilinci: Yiiriitiilen tiim faaliyetlerde toplum yarari esas
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alinir.

- Evrensel Etik Degerlere Saygi ve Baghhk:Bilimsel ve genel etik kurallar tiim faaliyetlerde 6n
planda tutulur.

- Cevrecilik: Universitenin tiim c¢alisanlar1 ve ogrencileri gevreye duyarhidir, dogal yasamin
korunmasi ve gelistirilmesine ¢alisir.

- Katihmcilik: Tiim calisanlar, bireysel 6zelliklerini koruyarak yonetime ve akademik yasama katkida
bulunmaya calisirlar.

- insan Haklarnm One Cikaran, Farkhbklara Saygih veFmusat Esitligi Konusunda Duyarh
Olmak: Universite, tim 6grencilerin ve c¢alisanlarin esit haklara ve gelisme imkanlara sahip
olmalarini destekler ve bunun i¢in ortam hazirlar.

- Diisiince ve Ifade Ozgiiriigii: Universite her tiirlii diisiincenin 6zgiirce savunulmasima olanak
saglayan bilimsel ortamin teminatidir. Bu ortamda, dil, din, 1rk, milliyet, etnik kéken ve cinsiyet
ayrimi yapmaksizin herkese esit haklar tanir.

- Kurumsal Kiiltiir: Universite yonetimi, kurumsal kiiltiiriin olusmasinda ve bu kiiltiiriin
stirdiiriilebilir hale gelmesinde kararli bir anlayis1 benimser.

- Girisimcilik, Takim Ruhu ve Disiplinlerarasi Cahbsmalann Ozendirilmesi: Universite
ogrencilerin bireysel gelisimi ve girisimcilik yonlerinin gii¢lendirilmesi ve farkli alanlarda
yapacaklar1 uygulamalarla siirekli giincel bir halde tutulmasini saglar.

Istanbul Gelisim Universitesi 2011-2012 egitim-6gretim yilinda 3 Fakiilte ve 1 Meslek
Yiiksekokulu ile egitim 6gretim faaliyetlerine baglamistir. Takip eden yillarda {iniversitedeki enstitii,
meslek yiiksekokulu ve yiiksekokul sayilar1 artis gostermistir. Universitenin akademik birimleri
gelisimi i¢in bakimz Ek.

2017-2018 egitim-6gretim doneminde 3 Enstitii, 3 Fakiilte, 2 Meslek Yiiksekokulu, 4 Yiiksek
yilinda toplamda 41 boliim/programla egitim-6gretim c¢alismalarina baglamistir. 2017-2018 egitim-
ogretim doneminde boliim/program sayisi icin bakiniz Ek.

Universite kurulmus oldugu 2011-2012 egitim-6gretim yilinda 2.948 olan &grenci sayisi, 2017-
2018 egitim-6gretim doneminde 23.606° ya ¢ikmistir. 2017 yili boliim programlar1 i¢in bakiniz
EK. Universitenin programlarimn tiir ve egitim dili i¢in bakimiz EK.

Yandal Progranmi sadece Istanbul Gelisim Universitesi biinyesindeki lisans diploma programlari
arasinda agilabilir. Yandal programi, yandal agmak isteyen bolimlerin ve fakiilte /yiiksekokul
kurulunun 6nerisi ve Universite Senatosunun onayu ile kesinlesir. Senato karar ile belirlenmis olan
en az 6 adet ders olmak tizere en az 18 kredilik zorunlu veya se¢gmeli alan dersi kosullarinin her
ikisini birden saglayan bir programdir.

Kamtlar
o ck 1.xlsx
o Ek-2 xIsx
o Ek-3 .xIsx
¢ YN.30 igii yandal programi yonergesi.docx
e YN.09 igii ¢ap yonergesi.docx


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2017/ProofFiles/ek 1.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2017/ProofFiles/Ek-2.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2017/ProofFiles/Ek-3.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2017/ProofFiles/YN.30 ig%C3%BC yandal program%C4%B1 y%C3%B6nergesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gelisim/2017/ProofFiles/YN.09 ig%C3%BC %C3%A7ap y%C3%B6nergesi.docx

IGU arastirma politikas1 ve stratejisi"IGU Arastrma-Gelistirme Politikas1" dokiimaninda
yayimlanmistir. Buna gore arastirma-gelistirme yapmak, bu faaliyetlerden yayin ve katma degeri
yiiksek ciktilar elde etmek, iiniversitenin arastirma-gelistirme gelirlerini artirmak {iniversitenin
oncelikli hedefi, 6zendirdigi ve destekledigi faaliyetidir. Bu amagla her y1l tiim akademik personel ve
birimlerin arastirma hedefleri toplanmaktadir; ger¢eklesme diizeylerinin izlenmesi, degerlendirmesi
ve tyilestirilmeler yapilmasi planlanmaktadir.

Kurulan TTO, IGU BAPMER; sunulan patent destek, yayin destek, arastirma destek vb. hizmetleri;
kurulan yayin ve arastirma tesvik sistemi ile arastirma faaliyetleri ytiriitiilmekte ve yonetilmektedir.

Kanitlar

IGU_Marka_Patent_Tasarim_ve Yazilim (1).xIsx

YN.OS igii bilimsel arastirma projeleri uygulama ve arastirma merkezi yonergesi.docx
uamy teknoloji transfer ofisi uygulama ve arastirma merkezi yonetmeligi 28978.pdf
RK.YD.03 Arastirma - Gelistirme Politikasi.pdf

RK.YD.05 IGU Bilim, Arastirma ve Yayin Etigi Politikasi.pdf

istanbul Gelisim Universitesi iyilestirme siireglerine PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem
Al) yaklasim ile yonetmektedir. Kurum genelinde iyilestirme faaliyetleri kurul-konsey-komitelerde
goriisiilmektedir.

Ornekler:

AQAS Denetimi sonucunda programlar arasinda ortak ¢ikan iyilestirmeye yonelik alanlar;
1- Miifredat, program tasarimlari1 ve 6grenim ¢iktilari,

2- Fiziki mekan,

3- Ogretim eleman sayis1 ve niteligi

4- Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi

Iyilestirme Calismalarr;

1- Universitede dgretim elemanlarina alman ve amerikali uzmanlar tarafindan ii¢ kez miifredat,
program tasarimlar1 ve dgrenim ¢iktilart egitimi verildi ve yeni egitim programlar1 planlanmaktadir.
2- Fiziki mekanin ve sosyal alanlarin yetersiz kalmasi sebebiyle kampiise yeni bir bina eklenmis ve
bir adet kafe acilmistir.

3- Ocak ay1 itibariyle yiize yakin 6gretim eleman1 kadroya katilmistir.

4- Arastirma ve gelistirme faaliyetlerini artirmak ve uluslararasi diizeyde yayin {iretmeyi desteklemek
adina akademik tesvik yonergesi giincellenmistir.

Kanitlar

e KY.PR.OS Siirec Yonetim Prosediirii.docx

e KY.FR.02 PUKO Déngiisii Ile Kalite Iyilestirme Calismas1 Formu.docx
e KY.FR.01 Diizeltici-Onlevici Faalivet Formu.pdf

e KY.YD.07 Kurul Konsey Komite Tegkilat Semasi - 15.02.2018.pdf
e KY.YD.08 Fakiilte Yiiksekokul Enstitii Kurullar: Teskilat Semasi - 15.02.2018.pdf

2. KALITE GUVENCESI SISTEMi
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1) Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belilemek, izlemek
ve iyilestirmek iizere kullandig1 tammmh bir siireci bulunmahdir.

Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek, izlemek ve
iyilestirmek {izere kurulmus olan komite/kurul/konsey teskilat yapisi vardir. Ilgili dokiimanlar
ektedir.

Kanitlar
e KY.YD.06 Kalite Giivence Sistemi.docx
e KY.PR.0O7 Stratejik Yonetim ve Yonetimin Gozden Gegirilmesi.pdf
e KY.PR.OS8 Siire¢ Yonetim Prosediirii...pdf
e KY.YD.07 Kurul Konsey Komite Teskilat Semasi,.pdf

Vizyon: Uluslararasi diizeyde egitim saglayan, topluma ve bilime yon veren, 68rencilerin tercih
ettigi ve mezunlarnn tercih edildigi saygin bir iiniversite olmak.

Misyon: Bilimsel, ¢agdas ve evrensel diisiinebilen, insana saygili, takim bilincine ve etik degerlere
sahip, sorgulayan, arastiran ve elestiren, gelecege ait planlar yapabilen ve toplumsal
sorumluluklarinin farkinda olan nitelikli bireyler yetistirmek.

Agilan program sayis1 187'ye, Ogrenci sayisi yaklasik 24000'e, personel sayist 1080'e, mezun sayisi
yaklasik 17000'e ulagsmistir. Yayin ve atif sayilarinda, uluslararasilasma faaliyetlerinde, 6grenci ve
personel memnuniyet oranlarinda, tiniversite gelirlerinde olumlu gelismeler yasanmaktadir. 280 bin
m2 den daha biiyiik bir kapal1 alana sahip yeni kampiis yatirimi yapilmis; iniversitede bulunan atdlye
ve laboratuvar sayist 100'e yaklagnustir. IGU Tiirkiye'nin en ¢ok yurtdisi akreditasyona sahip
tiniversitesidir.

Universite yonetimince kurumsallasma ve kalite giivence sistemi, yakalanan hizli biiyiimenin ve
basarilarin siirdiiriilebilirliginin teminat1 olarak goriilmektedir. Bu anlayisla 2018 yilinda Universite
senatosunda alinan bir kararla stratejik planlama ekibi kurularak stratejik planin ve hedeflerinin
revize edilmesi kararlagtirilmistir. Bu revizyonla beraber kalite giivence sistemimizin yapisi, isleyisi,
stiregleri, personel yeterlilikleri ve egitim ihtiyaclari yeniden gozden gegirilecektir. 2017 sonundan
itibaren iiniversitenin egitim, arastirma, topluma hizmet, uluslararasilagsma, insan kaynagi, egitim
destek, program ve miifredat tasarimi, belgelendirme faaliyetleri i¢ ve dis denetimlerden ve i¢ ve dis
paydaslardan gelen doniitlerle iyilestirilmektedir. Bu nedenle 2018 yili i¢inde stratejik hedeflerin
gbzden gecirilmesine karar verilmistir.

Kanitlar

e KY.PR.0O7 Stratejik Yo6netim ve Yonetimin Gézden Gegirilmesi.docx
IGU Misyon, vizyon ve hedefleri 2016-2020 stratejik hedeflerinde belirlenmistir.

IGU Tirkiye'nin en ¢ok yurtdis1 akreditasyona sahip {iniversitesidir.

Universite yonetimince kurumsallasma ve kalite giivence sistemi, yakalanan hizli biiyiimenin ve
basarilarin siirdiiriilebilirliginin teminat: olarak goriilmektedir. Bu anlayisla 2018 yilinda Universite
senatosunda alinan bir kararla stratejik planlama ekibi kurularak stratejik planin ve hedeflerinin
revize edilmesi kararlagtirilmistir. Bu revizyonla beraber kalite giivence sistemimizin yapisi, isleyisi,
stiregleri, personel yeterlilikleri ve egitim ihtiyaglar1 yeniden gozden gegirilecektir. 2017 sonundan
itibaren tiniversitenin egitim, arastirma, topluma hizmet, uluslararasilagsma, insan kaynagi, egitim
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destek, program ve miifredat tasarimi, belgelendirme faaliyetleri i¢ ve dis denetimlerden ve i¢ ve dis
paydaslardan gelen dontislerle iyilestirilmektedir. Bu nedenle 2018 yili i¢inde stratejik hedeflerin
gozden gecirilmesine karar verilmistir.

Universitemizin misyonu stratejik planlama gergevesinde durum analizleri ile belirlenmistir. Stratejik
planlar ile birlikte olusturulan hedeflere giden yollarda c¢esitli gelismeler nedeniyle iyilestirmeler
gerekebilmektedir. Bu nedenle misyon farklilasmasi odakli yaklagim iiniversitemiz tarafindan
benimsenmistir. Bu kapsamda stratejik yonetim ve yOnetimin gozden gecirilmesi prosediirii
isletilmektedir. Biitcenin belirlenen misyon ¢ercevesinde diizenlenerek {iniversitemizin egitim
kalitesinin uluslararast diizeyde olmasi i¢in ¢esitli uluslararasi akreditasyon kuruluslarindan akredite
olmas1 saglanmistir. Akredite olma siirecinde biitge yeniden gdzden gegcirilerek insan kaynaklari
yonetimi ¢ergevesinde diizenlemelere yer verilmistir.

Universitemizin stratejik planlamasinda, alt birimlerin misyon ve vizyonlar: ile paralel olmasi
saglanmaktadir. Biitgcenin planlamasinda 5018 sayili kanun esas alinarak, elde edilen gelirlerin
egitim-6gretim olanaklarinin uluslararasi standartlarda olmasi dogrultusunda ve buna bagli olarak
stratejik insan kaynaklar1 yonetiminin bu misyon ve vizyonda ger¢eklesmesi yoniinde hareket
edilmektedir.

Kurumsal kaynaklarin paylasimma IGU 2016-2020 stratejik hedefleri dogrultusunda karar
verilmektedir.

Kalite Politikasi stratejik plan hazirlanirken; {iniversite yapisina uygun olarak hazirlanmistir.
Kamitlar

e IGU Kalite Politikas1.pdf
I¢ ve dis paydaslari ile ekte yer alan yazil1 politikalar dogrultusunda yayilimi saglanmaktadir.
Kamnitlar

KY.YD.06 Kalite Giivence Sistemi.-.pdf
KY.PR.0S Siirec Yonetim Prosediirii-.pdf

KY.YD.07 Kurul Konsey Komite Teskilat Semasi--.pdf
RK.PR.01 Kurum Ici Iletisim Prosediirii-.pdf

IGU Kalite Politikas1..pdf

IGU, bir yiiksekogretim kurulusu olarak kendisine kararli hedefler tespit etmistir. IGU 7 yasinda,
heniiz ¢ok gen¢ olmasina ragmen siirekli atilim yapan, kurumsallasmaya ve kalite kiiltiiriiniin
olusturulmasina yatirim yapan bir {iniversitedir.

IGU'de ogrenci kalitesi; akademik personel Kkalitesi; {iniversite g¢evresinin kalitesi; tiniversite
yonetiminin kalitesinin artirilmasi dort oncelikli stratejik hedef, iyilestirme ve izleme alami olarak
belirlenmistir. Bu dort alanda hedeflere ulasabilmek i¢in arastirma, egitim, personel, mekan ve
yonetim siiregleri konusunda politika kararlar1 alinmis, strateji ve hedefler belirlenmis; kararlar
uygulanmaya baslanmis; izleme, degerlendirme ve iyilestirme faaliyetleri yiiriitiilmeye baslamis
bulunmaktadir.

Kanitlar

¢ IGU Kalite Politikasi...pdf
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Acilan program sayist 187'ye, 6grenci sayisi yaklasik 24000'e, personel sayis1 1080'e, mezun sayist
yaklasik 17000'e ulasmistir. Yayin ve atif sayilarinda, uluslararasilagsma faaliyetlerinde, 6grenci ve
personel memnuniyet oranlarinda, {iniversite gelirlerinde olumlu gelismeler yasanmaktadir. 280 bin
m?2 den daha biiyiik bir kapal1 alana sahip yeni kampiis yatirimi yapilmis; tiniversitede bulunan atolye
ve laboratuvar sayist 100'e yaklagnustir. IGU Tiirkiye'nin en ¢ok yurtdisi akreditasyona sahip
tiniversitesidir.

2016-2020 Stratejik hedefleri tiniversitenin ihtiyaclar1 dogrultusunda hazirlanmis fakat 2017 yili
uluslar aras1 diizeydeki akreditasyon denetimleri ve belgelendirmeler ile g6zden gegirilmesi ihtiyaci
dogmustur.

Kanitlar

e KY.PR.07 Stratejik Yonetim - Yonetimin Gézden Gecirilmes.pdf
¢ IGU Kalite Politikasi....pdf

Kaliteyi gelistirmek, ¢alisanlarin motivasyon, katilim ve kalite kiiltiirlinii artirmak ve ast-tist iligkileri
gelistirmek amaci ile iyilestirme odakli kurulan kurul/konsey/komite toplantilari ile stratejik yonetim
ve kalite uygulamalar1 entegre edilmektedir.

Kanitlar

e KY.PR.07 Stratejik Yonetim ve Yonetimin Gdzden Gecirilmes.pdf
e KY.PR.OS Siirec Yonetim Prosediir.pdf
e KY.YD.07 Kurul Konsey Komiteler.pdf

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ kontrol, i¢ denetim gibi uygulamalar i¢in
ekte yer alan "Biitce Hazirlama ve Uygulama Prosediirii'" uygulanmaktadir.

Kamitlar

e IM.PR.0I Biit¢e Hazirlama ve Uygulama Prosediirii.pdf
Tgili dokiiman ve linki ektedir.
Kamitlar

e oelsis link.docx
e Performans Gdastergeleri..docx

Mgili dokiiman ve linki ektedir.
Kanitlar

e oelsis link..docx
e Performans Gostergeleri.docx

Bunun i¢in aktif olarak siire¢ler ekteki yazili politikalar dogrultusunda takip edilmekte,
gelistirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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KY.PR.07 Stratejik Yo6netim ve Yonetimin Gézden Gegiril.docx
KY.PR.08 Siirec Yonetim.pdf

KY.YD.08 Fakiilte Yiiksekokul Enstitii Kurullar: Teskilat.pdf
KY.YD.07 Kurul Konsey Komite Teskilat.pdf

Uluslararas1 6grenci, 6gretim {iyesi, itiniversite ortakliklar1 ve reel sektor isbirliklerinin sayisini
artirmak; uluslararast hareketlilikleri 6zendirmek i¢in yapilacaklar, hedef, strateji ve politika
revizyonlar1 i¢ ve dis paydaslarin katilimi ile belirlenir. I¢ ve dis paydaslarin goriisleri diizenli
toplanir ve ilgili kurullar ve birimler diizenli toplantilarla bunlar1 goriisiir, degerlendirir ve karara
baglar.

Egitim planlamasi yapilirken hareketlilik penceresi (“mobility window”) hazirlanir. Egitimden ve dis
iliskilerden sorumlu rektor yardimcilarinin sorumlulugundadir.

Uluslararas1 6grenci, O6gretim {iyesi, Universite ve kuruluglara erisim saglanmasi ve irtibat
kurulmasinda kurumsal iletisimden taviz verilmez. Uluslararas1 dokiiman, goriintii, tanitim filmi vb.
materyal ile anlagsma yapilacak uluslararasi Ogrenci aract kuruluslariyla yapilan anlagmalarda
Universitenin marka degerinin 6zenli anlatilmasi, aktarilmasi ve muhafaza edilmesi Onceliktir.
Kurumsal Iletisim Daire Baskanliginin ve Uluslararas1 Ogrenci Ofisinin sorumlulugundadir.

Arastirma politikas1 hedefleri ve arastirma stratejileri dogrultusunda, IGUniin siirdiiriilebilirlik ve
deger tiretme hedeflerini gozeterek; yurtdisi tiniversitelerden, yurtdisi arastirma kuruluslarindan ve
reel sektor temsilcilerinden stratejik arastirma ortaklar1 belirlenir. Bu Universite Uluslararasilasma
Komitesi sorumlulugundadir. Ilgili birimlerce baglanti kurulduktan sonra bu stratejik ortaklarla
birlikte kazan-kazan felsefesine dayali arastirma faaliyetleri yiiriitiiliir; bu faaliyetlerin stirdiiriilebilir
olmasi esastir.

Cokuluslu 6grenci kombinasyonu ve c¢okuluslu 6gretim kadrosu hedeflerine ulasabilmek igin
yabanci dilde egitim verilen program ve ders sayisinin artirilmasi; yabanci uyruklu 6grencilere
yonelik akademik, kariyer, arastirma, kiitiiphane, sosyo-kiiltiirel uyum ve saglik alanlarinda rehberlik
ve destek faaliyetlerinin artirilmasi; yabanci uyruklu 6gretim elemani ve 6gretim iiyelerine yonelik
ulagim, beslenme, konaklama, vize, oturma ve/veya ¢alisma izni, kent ve kamu hizmetlerine erisim
konularinda bilgi ve destek saglanmasi. Ilgili hizmetleri sunmakla yiikiimlii destek birimlerinin ve
Dis iliskiler ve Uluslararas1 Ogrenci Ofisinin sorumlulugundadir.

Etkili tamtim, genis bir potansiyel 6grenci havuzuna erisi, YOS smavlarinin yeterli duyurulmasi ve
ogrenci ¢ekilmesi, nitelikli 6grenci se¢imi, yabanci uyruklu Ogrencilerin bagvuru ve kayit
islemlerinin hizli ve destek verilerek yiiriitiilmesi. Bu amacgla hedefler koymak, bu hedeflerin
gerceklesme diizeylerini izlemek, denetlemek ve iyilestirmeler yapmak Uluslararas: Ogrenci Ofisinin
sorumlulugundadir.

AB aragtirma ve uygulama destek programlarina yazilan cokuluslu ve c¢ok ortakli proje
basvurularinin sayisini artirmak. Bu amagla hedefler koymak, bu hedeflerin ger¢eklesme diizeylerini
izlemek, denetlemek ve iyilestirmeler yapmak ilgili rektér yardimeiliginin sorumlulugundadir.

Erasmus ve Mevlana programlarindan yararlanan personel ve 6grenci sayist ile biitge gelirlerini
artirmak. Bu amagla hedefler koymak, bu hedeflerin ger¢eklesme diizeylerini izlemek, denetlemek ve
iyilestirmeler ~yapmak ilgili program koordinatorliiklerinin  ve Dis Iligskiler ~Ofisinin
sorumlulugundadir.

Ogrencilerimizin, 6gretim elemanlarimizin ve idari personelimizin dgrenim, ders verme ve staj
hareketliliklerinden yararlanmasini tesvik etmek bu amagla bilgilendirme ve tanitim toplantilari
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yapmak Erasmus Program koordinatorliigii, TTO ve Das Iliskiler Ofisi sorumlulugundadir.

Akademik ve idari personelin, 6grencilerin yabanci dil 6grenmelerine diizenli ve etkili destek ve
tesvik vermek; programlar agmak; kurslar diizenlemek. Universite {ist yonetimi ve yabanci diller
yliksekokul sorumlulugundadir.

Uluslararasi arastirma, proje ve uygulama ortagi tiniversitelerin, reel sektor temsilcilerinin (kamu
0zel veya goniillii kuruluslara) Tiirkiye’de tiniversitemizle ortak ¢alisma yapmasini kolaylastirict dil,
biuirokratik iglemler, proje ve patent bagvurulari, yayin destegi, konferans panel destegi gibi alanlarda
kolaylastirici tedbirler almak. . Bu amagla hedefler koymak, bu hedeflerin gerceklesme diizeylerini
izlemek, denetlemek ve iyilestirmeler yapmak Teknoloji Transfer Ofisinin sorumlulugundadir.

Kanitlar
e RK.YD.02 Uluslararasilasma Politikasi-.pdf

Kurum iginde GELSIS iizerinde taniml1 olan hedefler dogrultusunda takip edilmetedir. Sonuglar
ilgili komite/kurul/konseylerde goriisiilmekte ve gerekli PUKO iyilestirmeler planlanmaktadir.

Kanitlar
e KY.YD.02 PUKO Déngiisii.pdf

Yapilan kurul/konsey/komite toplantilarinda takip edilmektedir. Bu toplantilarin etkinligi Rektorlitk
tarafindan takip edilmektedir.

Kanitlar

e KY.YD.07 Kurul Konsey Komite Teskilat Semas.pdf
e KY.YD.08 Fakiilte Yiiksekokul Enstitii Kurullar1 Teskilat Semas.pdf

2) Kurumun Kkalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda Kalite
Komisyonunun yetki, gorev ve sorumluluklan acik sekilde tammlanmahdur.

Kalite komisyonunun yetki gorev ve sorumluluklari; kalite glivence sistemi acik sekilde
tammmlanmustir. Kalite politikasi ile Kalite Komisyonu ve Statejik Planlama ve Kalite Giivence Ofisi
Y 6nergesi ekte bulunmaktadir.

Kanitlar

e KY.YD.07 Kurul Konsey Komite T.pdf
e KY.YD.08 Fakiilte Yiiksekokul Enstitii Kurullar: T.pdf
¢ IGU Kalite Komisyonu Stratejik Planlama ve Kalite Giivence Ofisi Y6nergesi.docx

Fakiilte/MY O/Enstitii/YO kurullari, tiniversite kurul/konsey/komiteleri bu siirecten sorumludur.
gerekli yapilar ve siiregler gelistirilmeye devam edilmektedir.

Kanitlar

e YN.10 igii danmisma kurullar1 yonergesi...docx
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Tim c¢alisanlarin kalite siiregleri ile ilgili gorev, yetki ve sorumluluklart tanimlanmustir.
Komisyonlarin yer aldigr ilgili dokiimanlar da ektedir.

Kanitlar

e KY.YD.07 Kurul Konsey Komite Teskilat Semasi.pdf
e KY.YD.08 Fakiilte Yiiksekokul Enstitii Kurullar1 Teskilat Semasi.pdf

¢ IGU Kalite Komisyonu Stratejik Planlama ve Kalite Giivence Ofisi Ydnergesi..docx
e YN.17 igii kalite giivence yonergesi.docx

e KY.TL.01 Tiim Calisanlarin Kalite Ile Hgili Gorev, Yetki ve Sorumluluklar: Talimati.docx

Universitenin kurul komisyon ve komite teskilatlanmasi kalite sistemi merkezli ve karsilikli
etkilesim ve ortak bir hedefe odaklanma felsefesine uygun olarak tasarlanmis ve gelistirilmektedir.
Mgili dokiiman ektedir.

Kanitlar

e YN.10 igii danisma kurullari yonergesi....docx

Kalite komisyonu tiim akademik birimlerin; komiteler ise akademik ve idari birimlerin
temsilcilerinden meydana gelmektedir. Siireclerde temsiliyeti Ozendirecek sekilde prosediirler
tanimlanmakta ve gelistirilmektedir.

Kanitlar

e danisma kurulu kanit.docx

Istanbul Gelisim Universitesi 2017 yilinda Miitevelli Heyeti Baskanlig1 ile Uluslararasi Akreditasyon
konusunda olduk¢a 6nemli asama kaydetmistir. Bu kapsamda 88 boliimii ile farkli kurumlara
akreditasyon bagvurusu yapilmistir.

Saglik Bilimleri Yiiksekokulu 13 Bolim ile AHPGS Akreditasyon kurumundan 15.02.2018-2023
tarihleri arasinda 5 yil siire ile kosulsuz akredite edilmistir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu Pearson akreditasyonu almaya hak kazanmistir.

[ISBF, GSF, BESYO tiim boliimleri ile AQAS Akreditasyon kurumuna basvurmus, kosullu
akreditasyonlar ile siire¢ devam etmektedir.

MMF ise ABET akreditasyonuna bagvurmak i¢in hazirlanmaktadir.

Ayrica IGU Kalite Komisyonu toplantilarina ve aldig1 kararlar neticesinde siirekli gelismeye yonelik
caligmalara devam etmektedir.

AQAS denetimi sonucunda Istanbul Gelisim Universitesi 33 programi akredite olmustur. Denetim
sonug raporu beklenen boliimler bulunmaktadir.

Toplantilar, egitim faaliyetleri, i¢ ve dis denetim, akreditasyon ¢alismalari, sistem kuma ve isletme,
stirekli iyilestirme kurum kalite kiiltiiriiniin yayginlagmasi i¢in yiiriitiilen faaliyetler arasindadir.

Tesvik ve 6diil mekanizmalari; egitim ve sosyallesme toplantilari; destek mekanizmalar1 ve etkili
iletisim bu yollardan bazilaridir. Ilgili prosediirler gelistirilmektedir.

Kalite giivence sistemi ile ve egitim politikasi ile tammlanmustir. Uygulamalar baslanustir. Tlgili
dokiimanlar ektedir.

Kanitlar
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¢ OD.PR.04 Egitim Ogretim Tasarimi ve Gelistirilmesi Pr..pdf
e KY.YD.02 PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al).pdf

Kalite giivence sistemi ile ve arastirma-gelistirme politikasi ile tammlanmustir. Ilgili dokiimanlar
ektedir.

Kanitlar

e KY.YD.02 PUKO.pdf
e RK.YD.03 Arastirma - Gelistirme Politikasi..pdf

Kalite giivence sistemi ile ve topluma hizmet politikas: ile tammlanmustir. Ilgili dokiimanlar
ektedir. Henliz gelistirilme asamasindadir.

Kalite giivence sistemi ile tanimlanmustir. Uygulamalara baslanmistir. Prosediirlerin gelistirilmesine
devam edilmektedir.

3) i¢ paydaslar (akademik ve idari cahsanlar, 63renciler) ve dis paydaslann (isverenler, mezunlar,
meslek orgiitleri, arastirma sponsorlan, 6grenci yakinlan vb.) kalite giivencesi sistemine katilim
ve katki vermeleri saglanmahdur.

Istanbul Gelisim Universitesi Kalite Politikasinin temel degerleri su sekilde tespit edilmistir:

1. Kalitesizlik en biiyiik maliyettir: Kalite iiniversitenin siirdiiriilebilirliginin, hedeflerinin
gerceklestirilebilirliginin teminatidir.

2. Kattmeik: I¢ ve dis paydaslar politika belirleme uygulama ve denetleme siirecinin asli
unsurudur.

3. Seffafik ve hesap verebilirlik: Politikalar, degerler, hedefler ve gostergeler i¢ ve dis
paydaslarin erisimine ve denetimine agiktir.

4. Paydas memnuniyeti: I¢c paydaslarimi memnun edemeyen &rgiitler dis paydaslarmi meniin
edemezler.

5. SiireKli iyilestirme: Kalite yonetimi bir siirectir; stirekli izlemeyi, raporlamayi, degerlendirmeyi
ve iyilestirmeyi gerektirir.

6. Olcemediginizi iyilestiremezsiniz: Hedefler gergekei ve 6lgiilebilir olmalidir.

7. Kalite sisteminin 0zii insandir: Katma deger tireten tek tiretim faktorii insandir. Egitim ve
gelisime siirekli yatirim gelecege yatirimdir.

8. Esnek planlama: Kati plan ve hedefler yarar degil zarar verir. Planlar, hedefler ve uygulamalar
bilimde ve uygulamada ortaya ¢ikan degisimlerin sundugu firsat ve tehditlere gore hizli sekilde
giincellenir.

Katilimeilik kalite felsefesinin ve Universitenin kalite politikasinin 6zii olarak benimsenmis ve
prosediirlerin olusturulmasinda asli prensip olarak goriilmiistiir. Diizenli ve diizensiz aragalrla -
anketler, secilmis 6grenci temsilcileri, komite tiyelikleri, dis paydas giinleri, ¢alistaylar, i¢ ve dis
deenetim faaliyetleri - yoluyla katilim giivence altina alinmaktadir. Ilgili dokiimanlar ektedir.

Kanitlar

e PR.PR.0O1 Calisan Memnuniyet Anketi Uygulama P.docx
e RK.FR.01 Pavydas Analizi ve Pavdas Beklentisi F.xlsx

¢ OD.PR.OS Og“renci Sikayetleri ve Memnuniyet Degerlendirme P.pdf
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Paydas analizi ekte yer alan rehber dogrultusunda yapilmaktadir. Arastirma ve egitim faaliyetlerini
yiiriiten ve bu hizmetlerden yararlan paydaslar oncelikli paydaslar olarak goriilmektedir. tematik
olarak ise tiniversitenin uzmanlik alani olan stirdiiriilebilirlik tiniversitenin isbirligi ve ortaklik
gelistirmesinde; boliimlerin temalar1 ise bolim bazli dis paydaslarla kurulacak irtibatlarin
onceliklendirilmesinde g6z 6niinde bulundurulur. Karsilikli kazanmak, tistiinltiklerin tamamlayicilig
paydas onceliklendirmesinde g6zoniinde bulundurulan kriterlerdir.

Kanitlar

e RK.FR.01 Pavdas Analizi ve Paydas Beklentisi Formu...xIsx
e RK.RH.01 Pavdas Analizi ve Risk Analizi Rehberi..docx

Anketler, damigsmanlik hizmetleri, oryantasyon ve bilgilendirme toplantilari, se¢ilmis 6grenci konseyi,
i¢ ve dis denetim raporlar1 ve akreditasyon ¢alismalari ile e posta, dilekge, resmi yazisma, yiizylize
gorlismeler vb yollarla i¢ paydaslarin karar ve iyilestirme siireglerine dahil edilmeleri saglanmaktadir.
Mgili dokiimanlar ektedir.

Kanitlar

e KY.PR.O8 Siirec Y6netim Prosediirii.pdf
¢ KY.YD.O7 Kurul Konsey Komite Tegkllat Semasi.. pdf

e PR. PR 01 Calisan Memnuniyet Anketi Uygulama Prosediirii.docx

Universite tiim yazisma ve iletisim siireglerini edu.mail, EBYS ve OBIS-PERSIS yazilimlar1 ile
saglamaktadir. Web sayfasinda, sosyal medya hesaplarinda, whatsapp gibi iletisim gruplari
araciligiyla ve ayrica yiizyiize yapilan diizenli ve diizensiz toplantilarla karar ve uygulamalar hakkinda
i¢ paydaslara bilgi verilmektedir.

Kariyer Gelistirme Merkezi'nin grencilerle gerceklestirdigi i¢ iletisim siirecinde; grup toplantilari,
GSM yazisma gruplari, web sayfasi duyuru panolar1 ve e-posta yontemleri kullanilmaktadir.

I¢ Tletisim Prosediirii ektedir.
Kamnitlar

e RK.PR.01 Kurum ici Iletisim Prosediirii.pdf

Universite i¢ paydaslar1 ile calisan Memnuniyet anketi uygulamis ve geri bildirimleri
degerlendirmektedir. Ogrencilerden diizenli olarak cesitli yollarla degerlendirmeler alinmaktadir.
Amir degerlendirmeleri akademik kurul toplantilari, idari birim toplantilar1 geribildirim
mekanizmalaridir.

Kariyer Gelistirme Merkezi akran mentorlarla ve 6grenci kuliipleri yoneticileriyle, her donem iki
toplant1 diizenlemektedir. ilk toplant1 doneme iliskin planlamaya, ikinci toplanti ise genel
degerlendirmeye yoneliktir. Proje bazli degerlendirmeler igin ise, talep {izerine kiigiik grup
toplantilar1 yapilmaktadir.

Kanitlar

e YN.10 igii danisma kurullar1 vonergesi.docx
e KY.PR.OS Siirec Yonetim Prosediirii..docx

e PR.PR.0O1 Calisan Memnuniyet Anketi Uygulama Prosediirii....docx
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Fakiilte ve okullarin danisma kurullart bulunmaktadir. Uluslararas: akreditasyon faaliyetlerinde de
dahil olmak {izere, dis paydaslar program gelistirme, egitim ve staj, arastirma isbirligi gibi pek ¢ok
konuda siireglerin aktif parcast olmaktadirlar.

Kurum, dis paydas olarak o6zellikle is diinyasi ile siirekli iletisim halindedir. Boylelikle yeni
mezunlarin ise alim siireglerine iliskin giincel gelismeleri ve ihtiyag duyulan sosyal beceri ve
yetkinlikleri yakindan takip etmektedir. Elde edilen bilgiler kariyer gelisim ve kariyer planlamaya
iliskin seminer, egitim ve atdlye caligsmalarinin tasarimina yon vermektedir.

Kurumda, alinan kararlar ve uygulamalar hakkinda dis paydaslar1 bilgilendirmak i¢in; bire-bir firma
ziyaretleri, STK (Sivil Toplum Kuruluslari) grup toplantilar1 ve online duyuru araglari; resmi
yazismalar; erisilebilir raporlar kullanilmaktadir. kalabalik bir halkla iligkiler ekibi ve tiniversitenin
farkli kentlerde bulunan temsilcileri; baska iilkelerde yetkilendirilmis uluslararasi Ogrenci
danismanlik firmalari; yurt i¢i ve yurtdisi fuar ziyaretleri dis paydas iletisimini ve etkilesimini
saglayan diger isleyis mekanizmalaridir.

Kurum, is diinyasinin ve kariyer ile ilgili devlet kurumlarinin goriis ve onerilerini almak i¢in ii¢
yontem kullanmaktadir; yiiz-ylize goriismeler, telefon goriismeleri ve etkinlik degerlendirme
anketleri.

Universitenin ve fakiilte/okullarin dansma kurullari; dis denetim toplantilar: (ulusal ve uluslararasi
akreditasyon, YOK ve YOK kalite kurulu denetimleri) meslek odalari, kamu kuruluslar1 ve mahalli
idarelerin denetimleri; kent konseyi toplantilari; staj ve egitim isbirlikleri; 6grenci yakinlarinin
denetimi; kamuoyu denetimi; {iniversiteleraras1 yogun rekabet sebebiyle piyasa denetimi; OSYM
tercih ve yerlestirme siirecleri ve tanitim toplantilar1 dis paydaslarin g6iis Oneri ve sikayetlerinin
komisyon gilindemini, isleyisini ve kararlarimi etkileyebildikleri pek cok diizenli ve diizensiz
mekanizmadan sadece bazilaridir.

IGU Danisma Kurullar1 Y6nergesi ektedir.

Kanitlar

e YN.10 igii danisma kurullar1 yonerges.docx

Istanbul Gelisim Universitesi yasam boyu devam eden bir Gelisim kiiltirii olusturmak igin
mezunlarla iliskilere olduk¢a ©nem vermektedir. Kurum ve mezunlar arasindaki iletisimi
giiclendirmek, mezunlar ile 6grenciler arasinda koprii olmak amaciyla 2017 yilinda kurulan istanbul
Gelisim Universitesi Mezunlar1 ve Mensuplar1 Dernegi ile birlikte faaliyetler yiiriitiilmektedir.

Mezunlar Dernegi’nin mezunlarimiz ile zaman zaman yaptig1 bazi anketler Stratejik Planlama ve
Kalite Giivence Ofisi’ne iist yazi ile birlikte sunulmaktadir. Bu anket verileri degerlendirilip
Rektorlikk ve ilgili Dekanliklar gerekli diizenlemeleri ve iyilestirmeleri yapmaktir. Boylelikle
bolimler gerek miifredat gerekse ders c¢iktilar1 mezunlarimizin anket sonuglarina gore de
diizenleyebilmektedir. Bahsedilen bu anket ve belgeler yazili olarak saklanmaktadir.

Mezunlarla ilgili verilere ulagsmak, ¢alisma durumlarini takip etmek ve siirekli iletisim halinde olmak
amaciyla Istanbul Gelisim Universitesi Bilgi Islem Daire Bagkanligi, Kariyer Merkezi ve Mezunlar
Dernegi ile birlikte Mezun Takip Sistemi kurulumu i¢in ¢alismalarini stirdiirmektedir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimini, éncelikli olarak, Akran Mentorluk projesinde yer alan
ogrencilerimiz saglamaktadir. 200'e yakin sayidaki akran mentorumuzun her biri, kendi boliim
ogrencileri ile olusturduklar1 gruplardan gelen istek ve Onerilerini diizenlenen toplantilarda {ist
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yonetim ile paylasma olanag1 bulmaktadir.

Kanitlar

Kurum, belediyelerle, iskur ve Kosgeb ile, Ticaret ve Sanayi Odalar1 ile ve diger STK'larla iletisim
halindedir. Olusturulan stratejik is birlikleri ¢ercevesinde, 6grencilerimizin kariyer gelisimine katki
saglayan, egitim, seminer, fuar ve benzeri etkinlikler gergeklestirilmektedir.

3. EGITIM VE OGRETIM
1) Programlarn Tasarin ve Onay1

2015 AKTS Kilavuzu; Tirk Yiiksekogretim Sisteminin hedefleri; bilim ve egitim teknolojilerinde
ortaya ¢ikan degisimleri dikkate alarak i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla program, miifredat, ders
tasarimlar1 yapilmasi; akademik oOzgiirliiklere saygili ve ayn1 zamanda ortaklasa calisarak sinerji
tiretmeye inanan bir onaylama mekanizmasi kalite giivence sisteminin prensipleri 1s1ginda
tasarlanmis, tanimlanmis ve yliriitillmektedir.

Egitimin icerigi i¢ ve dis paydaslardan diizenli ve sistematik olarak toplanan geribildirimlerle; diinya
{iniversitelerinin incelenmesi yoluyla diizenli olarak giincellenir. i¢ ve dis paydaslarin goriisleri
diizenli toplanir ve akademik birimlerin kurullar1 diizenli toplantilarla bunlar1 goriisiir, degerlendirir
ve karara baglar.

Egitim yontemleri, ders i¢i teknikler, egitim teknolojileri, derslik atolye ve laboratuvar alanlari, ders
alet malzeme ve materyallerinin; egitim hedefleri, 6grenim c¢iktilar1 ve 6grenci ihtiyaglari ile uyumlu,
bilimdeki giincel gelismeleri iceren nitelikte olmasi siirekli iyilestirme yoluyla temin edilir.
Akademik birimlerin kurullar1 diizenli toplantilarla bunlar1 goriisiir ve karara baglar.

Bologna siirecinin pargasi olarak AB’ce yayimlanan yiiksek6 gretim politikalart; Tiirk Yiikseko gretim
sisteminin politikalar1 ve ilgili mevzuat yakindan ve dikkatlice izlenir; gerekleri yerine getirilir.
Akademik kurullar ile rektorliik makami bu izlemelerin yapilmasindan ve uyumun saglanmasindan
sorumludur.

Kanitlar
e DK.YD.03 AKTS Kullanici Kilavuzu.pdf

Yiiksekogretim mevzuatinca belirlenen ilke ve isleyise aykiri olmayacak sekilde: IGU egitim ve
ogretim politikas1 ve stratejilerini yayimlanustir. Prosediitler belirlenmistir. Is akis siiregleri
tanimlanmistir. Program ve miifredat gelistirme, program ve derslerin hedeflenen 6grenim ¢iktilarin
yazma, igeriklerini olusturma, isyiikii ve kredi hesaplama konularinda AB mevzuat1 ve standartlar
titizlikle izlenilmektedir ve uygulanmaktadir. Diizenli olarak Ogrenci memnuniyet diizeyleri
Ol¢tilmektedir. Uluslarars1 akreditasyon hedefleri dogrultusunda ¢ok 6nemli sonuglar elde edilmistir.

Istanbul Gelisim Universitesi 6nlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde akademik ve uygulamali bilim,
sanat ve spor egitimi veren bir yiiksekogretim kurulusudur. Diinya 6lgeginde iiretilen fikriyati,
bilimsel bilgiyi, estetik anlayisini ve meslek pratiklerini izlemeyi ve 6grencilerine bu birikimleri
aktarmay1 ve 6 grenmeyi 6 gretmeyi hedef edinmis bir kurulustur.

Ogrenci odakli, hayat boyu 6grenmeyi esas almis, Avrupa ve Tiirkiye yiiksekogretim bolgelerinin
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hedef ve stratejileri ile ahenkli isleyen, i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla sekillenen, hesap verebilir,
program, modiil ve ders tasarimlarinda gelenekle gelecegi biitiinlestirmis, program ve ders 6grenim
ciktilar1, ders igerikleri ve 6l¢me ve degerlendirme ara¢ ve yontemlerinde yenilik¢i, kendi kendini i¢
ve dis denetim mekanizmalar1 ile diizenli degerlendiren ve iyilestiren bir egitim anlayisinin ve bu
anlayisa dayali kalite giivence merkezli uluslararasi akreditasyona sahip bir egitim sisteminin
kurulmasi ve yiiriitiilmesi temel politikadir.

Stirecin isleyisi, yonetimi, dokiimantasyonu, 6l¢iiliip izlenmesi, yurtdisi akreditasyonu, personelin
egitilmesi gibi pek cok kademesi basaril bir sekilde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

OD.PR.04 Egitim Ogretim Tasarimi ve Gelistirilmesi Prosediirii.pdf
OD.PR.02 Egitim Ogretim Hizmetlerinin Planlanmasi Prosediirii.pdf
OD.PR.03 Egitim Ogretim Hizmetlerinin Gergeklestirilmesi Prosediirii.pdf
DK.YD.03 AKTS Kullanici Kilavuzu..pdf

Diizenli olarak 6grencilere uygulanan ders ve 6gretim iiyesi memnuniyet anketleri; a¢ik uclu program
degerlendirme anketleri; 6grenci temsilcileri katilimi ile yapilan akademik kurul toplantilari;
uluslararasi akreditasyon denetimleri ve raporlari; dis paydas goriis beklenti ve memnuniyet girdileri;
calistaylar; yurtdisindan alinan egitim ve danismanlik hizmetleri; mezunlar dernegi geribildirimleri;
benchmarking calismalari; UAK, SHGM gibi kamu kuruluslarinin meslek standartlar1 ve ¢ekirdek
miifredat calismalar1 kullanilan yontemler arasindadir.

Ozellikle uluslararas1 akreditasyon faaliyetleri sirasinda alinan geribildirimler, akreditasyon
kosullari, 6grenci degerlendirmeleri ve benchmarking calismalar1 program, miifredat ve ders
tasarimlarinda dogrudan siirecin belirleyicisi olmustur.

Kanitlar

¢ OD.PR.04 Egitim Ogretim Tasarimi ve Gelistirilmesi Prosediirii.docx

Program kitapciklar1 (program ve ders tanimlari, ders igerikleri, isylikleri ve kredi hesaplamalari, ders
kaynaklar1 vb. bilgiler) web sayfamizdan agik sekilde yayimlanmaktadir. Oryantasyon programlari;
tiniversite, fakiilte/okul ve boliim akademik kurul toplantilari; akademik danismanlik hizmetleri;
siif i¢i bilgilendirmeler; 6grenci konseyi goriismeleri; web sayfasindan yapilan duyurular; dis paydas
giinleri ve toplantilart; uluslarasr1 akreditasyon kuruluslarina gonderilen raporlar; e-posta vb
haberlesme araglar1 kullanilan bilgilendirme yollaridir.

Kanitlar

e KY.PR.OS Siirec Yonetim Prosediirii..pdf

TTO de jet motorlu IHA gelistirme faaliyetlerinden robot yarislarina; 18 yas altma gelinlik
satmiyorum-gelin basi yapmiyorum faaliyetlerine kadar 6grenciler pek cok arastirma, uygulama ve
staj siirecinin pargast olmaktadirlar. Faaliyetler, saglanan bilimsel gezi destekleri, sergi ve defileler
ayrintilt olarak dokiimante edilmistir. Lisansiistii 6grencilere verilecak arastirma ve gelistirme
desteklerinin tanimlar1 ve siiregcleri BAPMER basta olmak {izere 6diil ve destekleri diizenleyen
prosediirlerde diizenlenmistir.

Istanbul Gelisim Universitesi Bilgi paketi ayrintili igeririgiyle tiim i¢ ve dis paydaslarin erisimine
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online olarak agiktir. (http://gbs.gelisim.edu.tr/icerik/gelisim-bilgi-sistemi-1)

Bologna siirecinin gereklerinin tamamlanmasimn (YOK karari ile) istenmesi {izerine 2015 yilinda
tim {niversite genelinde baslatilan ve akademik kurullarin onayindan gecirilen siireg
tamamlanmistir.

Yurtdist akreditasyon siirecleri ile alinan degerlendirme ve geribildirimler 15181nda kapsamli egitim
faaliyetleri diizenlenmis, AB ve YOK dokiimanlar1 incelenmis, uygulama ornekleri yapilmis ve
programlarin iist politika belgeleri ve tasarim oncelikleri ile uyumu yeniden gézden gegirilmektedir.

Staj ve uygulama calismalari AB'nin 2015 AKTS Kilavuzunda 6ngorildigii sekliyle ve yontemle
ders yiikii ve kredisi hesabinda kullanilmaktadir.

Kanitlar

e DK.YD.03 AKTS Kullanic1 Kilavuzu....pdf

2) Programlann Siirekli IzZlenmesi ve Giincellenmesi

Akademik kurullar, i¢ ve dis paydas geribildirimleri, memnuniyet ve degerlendirme anketleri,
uluslararsi akreditasyon calismalar1 ve benchmarking yontemleriyle programlar siirekli izlenir
giincellenir. Ilgili dokiimanlarda siirecler tanimlanmustir.

Programlar ekte yer alan "Program Kalite Degerlendirme Kontrol Listesi" ile Rektorliigiin belirledigi
zaman araliklar1 ile denetlenmeye baslanmis. Tespit edilen uygunsuzluklar ile ilgili PUKO yaklasinmi
ile 1yilestirmeler yapilmaktadir.

Kanitlar

e DK.YD.03 AKTS Kullanici Kilavuz.pdf
e KY.LS.16 Program Kalite Degerlendirme Kontrol Listesi.pdf

Programlarin giincellenmesi ilgili béliim kurulunda goériisiilmekte olup, boliim baskani ve dgretim
tiyelerinin donem sonlarinda gergeklestirdigi bolim kurullarindaki toplantilarda ele alinmakta ve i¢
ve dis paydaslardan alinan bilgiler kurulda toplu olarak goriisiilmesi ile program giincelleme
ihtiyaglar1 degerlendirilmektedir. Ilgili Damsma Kurulu ve Yiiksekokul/Fakiilte kurul karari
Senatoca goriisiilmektedir. Bu y1l Akreditasyon kurumlarinin degerlendirmeleri de goriisiilmektedir.

Kanitlar

e KY.LS.16 Program Kalite Degerlendirme Kontrol Listesi..pdf

Program giincellenmesinde i¢ (6grenciler ve mezunlar) ve dis (protokol yapilan isletmeler, kamu
kuruluslari, meslek odalari, akreditasyon kuruluslarinin) paydaslarin goriisleri ilgili bolim 6gretim
tiyeleri tarafindan yapilan goriismelerle toplanmakta ve boliim kurullarina tasinmaktadir.

Kanitlar

e KY.YD.07 Kurul Konsey Komite Teskilat Semasi....pdf
e KY.YD.08 Fakiilte Yiiksekokul Enstitii Kurullar1 Teskilat Semasi....pdf

Program amag¢ ve yeterlilikleri {iniversitenin stratejik hedefleri ile tutarlik olacak sekilde alanin
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ihtiyaglarina gore tasarlanmakta ve buna gére dgrenim ¢iktilari hazirlanmaktadir. Universitenin
stratejik hedefleri bu amag icin gelistirilen PERSIS entegre bilgisayar programi ile her bir program
icin takip edilebilmekte ve raporlanabilmektedir.

Kamnitlar
e Program Denetimi Ornek-Biokimya Dersi.pdf

Program yeterlilikleri dogrultusunda agik sekilde belirlenen 6grenim ¢iktilar1 ve buna bagli olarak
her bir ders i¢in hazirlanan ders plani dogrultusunda, o6grencilerin simf i¢in aktiviteleri ve
sinavlarindaki basar1 durumlar1 degerlendirilmekte ve Olgiilmektedir. Bunlar disinda Program
¢iktilarin Universite Stratejik Planinda acik olarak belirtilen hedeflerin neresinde oldugu PERSIS
otomasyon sisteminde bu amag¢ i¢in hazirlanan raporlama modiiliinden alinan raporlar ile takip
edilmektedir. "OGRENCI BASARISININ ARTTIRILMASI" iiniversitemizin stratejik hedeflerinde
birisi olup, Rapor modiiliindeki 13 farkli degiskenin raporlanmasi ile takip edilmektedir. Raporlama
Modiilii tiim 6gretim tiyelerine acik olup, takibi boliim baskanlari sorumlulugundadir.

Kanitlar

e KY.LS.16 Program Kalite Degerlendirme Kontrol Listes.pdf
e Program Denetimi Ornek-Biokimya Dersi..pdf

Ogrencilerin basar1 durumlarini gosteren simf igi aktiviteleri ve sinavlarindaki basar1 durumlari ve
Persis otomasyon sisteminden, stratejik hedeflerin izlenmesi igin {iretilen raporlar ile ilgili bolim
kurulunda degerlendirilmekte ve 6grencilerin basarisim arttirict faaliyetlere boliim kurulunda karar
verilmektedir.

Gergeklestirilen iyilestirme caligsmalar1 tiniversitemizin internet tabanli genel bilgi sistemi (GBS)
tizerinden i¢ ve dis paydaslarla paylasilmaktadir.

Universitemiz, akreditasyon konusunda ¢alisma yapmak isteyen boliimlerin g¢alismalarini
kolaylastirict fiziksel ve finansal destekleri saglamakta ve akreditasyon siirecinde meydana
gelebilecek ihtiyaclarin temini icin gerekli faaliyetleri yerine getirmektedir. Universite Y 6netimi
UBYO, GSF, BESYO ve {ISBF'nin tiim béliimleri i¢cin AQAS Akreditasyon Kurumu'na basvuruda
bulunarak, bagvurunun geregi olan ¢aligmalarin yerine getirilmesi ve devamliligina saglanmasi i¢in
organizasyonel diizenlemeler yerine getirmis olup, kosullu akreditasyona iliskin c¢alismalar
sistematik sekilde devam etmektedir. Bunun i¢in bolim i¢i gorev dagilimimin yam sira,
Universite'nin belirledigi dort temel stratejik hedeflerin

(HEDEF 1 : OGRENCI BASARISININ ARTIRILMASI;
HEDEF 2 : AKADEMIK KADRONUN NITELIKLERININ YUKSELTILMESI;
HEDEF 3 : UNIVERSITEYE OZGU CEVRENIN IYILESTIRILMESI VE ILERLEMESI,

HEDEF 4 : UNIVERSITE YONETIMININ ETKINLIK VE VERIMLILIGININ ARTTIRILM
izlenebilmesi i¢in otomasyon sistemimizde 59 degiskenin raporlamasi yapilmaktadir.

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogrenci odakli, hayat boyu 6grenmeyi esas almis, Avrupa ve Tiirkiye yiiksekogretim bolgelerinin
hedef ve stratejileri ile ahenkli isleyen, i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla sekillenen, hesap verebilir,
program, modiil ve ders tasarimlarinda gelenekle gelecegi biitiinlestirmis, program ve ders 6grenim
ciktilar1, ders igerikleri ve 6l¢me ve degerlendirme ara¢ ve yontemlerinde yenilik¢i, kendi kendini i¢
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ve dis denetim mekanizmalar ile diizenli degerlendiren ve iyilestiren bir egitim anlayisinin ve bu
anlayisa dayali kalite giivence merkezli uluslararasi akreditasyona sahip bir egitim sisteminin
kurulmasi ve yiiriitiilmesi temel politikadir.

Oncelikle kalite giivence sistemi uygulamalari 1s13inda, iniversitemizin stratejik hedefi ile
hizalanmis bdliim program hedefleri ve buna gére hazirlanmis miifredat ve ders planlari, 6grenci
merkezli 6grenme siirecinin ve politikalarinin temel unsurlaridir. Ders planlar1 ve dgrenmede
uygulanacak yontemler seviyesinde dgrenciyl dgrenme siirecinde aktif kilarak dgrenimin etkinligini
arttirmak icin akademik personel ilgili egitimleri almis ve almaktadir. Program tasarimlart ve
miifredat olusturma ve icerikler noktasinda 6grencilerden geri doniitler veya "Ogrenci Konseyi" ve
"Ogrenci Temsilcileri" kanali ile boliim diizeyinden Senato'ya kadar karar alma siireclerine de aktif
olarak katilabilmektedir. Bilimsel ¢alismalar noktasinda, 6grencilerin BAPMER (Bilimsel arastirma
Projeleri Merkezi) ve TTO'lar (Teknoloji Transfer Ofisi) imkanlar1 ile ve 6grenci danismanlarinin
yonlendirmesi ile arastirmaya yonlendirilmek suretiyle arastirma siireglerine de aktif olarak
katilmakta ve Miitevelli Heyeri tarafindan desteklenmektedir. Olgme ve degerlendirme ve simf ici
aktivitelerde de Ogrenciyi, Ogrenmenin aktif bileseni haline getirecek teknik ve taktikler
uygulanmaktadir. Bunlara ilave olarak bilgisayar sitemimizden, 6grenci not ortalamalarindaki
degisim, O6grenci sayilart ve Ogretim elemani basina diisen 6grenci sayisi, lisans/yiiksek lisans
oranlar1, 6grenci mezuniyet not ortalamalarindaki degisim, 6grenci tutundurma oranalar, Cift/yandal
yapan dgrencilerin oranlari, kuliip aktiviteleri ile sosyal aktivitelerin takibi gibi pekcok degisken ile
takip edilmekte, Kariyer Merkezi, Rehberlik ve Psikolojik Deste Merkezi, her 6grenci ig¢in bir
danisman uygulamasi gibi organizasyonel yapilanmalar ile desteklenmektedir.

Universitemizde "uluslararas1 kalite akreditasyon ve giivence calismalarinin" geregi olan 6grenci
merkezli egitim ve bunun sonucu olarak da hiyerarsi igerisinde her birimin bu politikalarin {iretilmesi
sirecine katilimini, benimsenmesini ve uygulamasini gerekli kilmaktadir. Buna gore organizasyonel
yaptya iliskin olarak {iniversite, fakiilte ve bolim diizeyindeki diizenlemler ve buna goére yapilan
toplantilar ve Kalite Komisyonu'nun gorevini ifasi ile en {ist kademeden, siiregteki her birimin aktif
katillmin1 saglayacak bir isleyis sayesinda 6grenci merkezli egitim politikalarinin bilinirligi ve
uygulanmasi temin edilmektedir. Ogrenci merkezli egitim {iniversitemizin siireklilik arzeden,
stratejik hedefleri igerisinde olan ve hasassiyet gosterdigi 6nemli ve dncelikli meselesidir.

Kanitlar

e RK.YD.01 Egitim Politikasi--.pdf

Universitemizin Stratejik Hedefleri dogrultusunda, farkli diizeyde yapilan toplantilar ve buna gore
cikarilan 15 planlar1 dogrultusunda; ogrenim ¢iktilari, 6gretme yontemleri ile ilgili egitim ve
workshoplar yapilmaktadir.

AKTS kredileri, 6grencinin basarili olabilmesi i¢in ihtiyag duyulan her turlii aktiviteye tahsis
edilecek siirenin toplami dikkate alinarak ve 1 AKTS = 25,5 saat formiiliine gére hesaplanarak tiim
dersler i¢in belirlenmistir. Ders yiikleri ve kredileri internet tabanli bilgi sistemi vasitasiyla kamuoyu
ile paylasilmaktadir.

IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi (Resmi Gazete 21.07.2015- 29421)
Madde 11 - (7) Bir yil siireli yabanci dil hazirlik sinifi hari¢ olmak tizere, meslek yiiksekokullarinin
on lisans programlarini tamamlamak i¢in normal §grenim siiresi iki egitim-6gretim yili olup, 6grenci
is yiikiine bagli olarak tamamlanmasi gereken toplam asgari kredi miktar1 120 AK TS dir. Fakiilte ve
yiiksekokullarin lisans programlari, 6n lisans diizeyini i¢inde barindiran biitiinlesik iki diizeyden
olusur. Bu programlarin 6n lisans diizeyini tamamlamak i¢in normal 6grenim siiresi iki egitim-
ogretim yili ve tamamlanmasi gereken toplam asgari kredi 120 AKTS’dir. Lisans programlarinin
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toplam stiresi dort egitim-6gretim yili olup, tamamlanmasi gereken toplam asgari kredi 240
AKTS’dir. 1 AKTS kredisi 25,5 saat 6grenci is ylikiine karsilik gelecek sekilde belirlenir.

Kanitlar
e DK.YD.03 AKTS Kullanici Kilavuzu...pdf

Ogrenci goriisiiniin alinmasinda danisman 6gretim iiyelerinin 6grencilerinin birebir goriismeleri ile
toplanmakta ve donem sonlarinda 6grenci memnuniyet anketleri ile degerlendirilmektedir.

IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi (Resmi Gazete 21.07.2015- 29421)
MADDE 14 — (1) Universitenin 6n lisans ve lisans programlarinda 6gretim, boliim ve program
baskanlarinin goriisleri alinarak ilgili kurulca belirlenen ve Senatoca kabul edilen ortak, zorunlu ve

se¢imlik derslerden olusan 6gretim programina gore yapilir. Ogrenci temsilcileri boliim kurullarinda

yer alir ve goriis bildirir.

Kanitlar

e igii 6nlisans ve lisans egitim-dgretim ve sinav yonetmeligi 29421 .pdf
Bologna siirecine tam uyum nedeniyle AKTS'lerin uyumu saglanmstir.
Ulusal Ajans tarafindan hazirlanan Yiiksekogretim Kurumlari Erasmus El Kitabi esas alinir.

Ulusal Ajans tarafindan hazirlanan Yiiksekogretim Kurumlari Erasmus El Kitabi esas alinarak
hazirlanan IGU Avrupa Birligi Hayatboyu Ogrenme Programi 2016-2017 Erasmus Hareketlilik
Yonergesi (Senato 06.01.2016-2016-01) 6.2 maddesi kapsaminda islem yapilir.

Ulusal Ajans tarafindan hazirlanan Yiiksekogretim Kurumlari Erasmus El Kitabi esas alinarak
hazirlanan IGU ERASMUS+ Yonergesi (Senato 28.12.2016-2016-20)- 6.2 Istanbul Gelisim
Universitesinden Erasmus+ programi kapsaminda yurtdisina giden dgrencilerin basarili olduklar:

derslerden aldiklar1 notlar i¢in asagidaki doniisiim tablosu kullanilir.

Kanitlar

e YN.15 igii erasmus + yonergesi.docx
e YN.O2 igii avrupa birligi havatboyu 6grenme programi 2016-2017 erasmus hareketliligi

yonergesi.docx

Staj ve uygulamalar zorunlu ve se¢imlik tizere iki gruptur. Siiregler yonerge ile tanimlanmus,
dokiimante edilerek izlenmekte ve arsivlenmektedir. Gerekli is akislar1 tanimlanmistir. Dis
paydaslarla protokoller imzalanarak isbirligi saglanmakta ve teminat altina alinmaktadir.

Kanitlar

e YN.28 igii staj yonergesi.docx

Bu amagla alan dis1 segmeli ders havuzu mevcut olup, 6grencilerimiz kiiltiirel derinlik kazanimina
yonelik farkli boliimlerden ders secebilmektedirler. Bu konuda yonlendirme her grenci i¢in atanan
danisman Ogretim iiyesi veya bolim baskanm yardimi ile yapilmaktadir. Bu konu uluslararasi
akreditasyon siirecinde onem verilen bir konu olup miifredata iliskin iyilestirme faaliyetleri devam
etmektedir.
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YOK'iin 20.10.2010 tarih ve 5271 sayili yazisi ¢ercevesinde her ders planinda YOK'iin belirledigi
tizere en az %25 secmeli ders bulunmakta olup her bir segmeli dersin bagli bulundugu bir havuz
bulunmaktadir.

YOK'iin 20.10.2010 tarih ve 5271 sayili yazis1 gergevesinde her ders plaminda YOK'iin belirledigi
tizere en az %25 se¢meli ders bulunmaktadir.

YOK'iin 25.09.2017 tarih ve 64509 sayili yazisi cergevesinde her ders plaminda Y OK'iin belirledigi
tizere en az %25 secmeli ders bulunmakta olup her bir segmeli dersin bagli bulundugu bir havuz
bulunmaktadir.

Kanitlar

e igii Onlisans ve lisans egitim-Ggretim ve sinav yonetmeliginde degisiklik yapilmasina dair
yonetmelik 30008.pdf

MMF_MimarlikB6liimii MiifredatDegisimi.Senato.pdf

MMF_MimarlikBo6liimi_ MiifredatDegisimi.pdf

YOK 25.09.2017 tarih 64509 SawiliYazisi.pdf

YOK 20.10.2010_5271_SawiliYazi.pdf

Farkl1 kiiltiirel derinlik kazanimi saglayacak ders havuzunda yer alacak dersler boliim baskanligl ve
stratejik planlama ve planlama ofisi koordinasyonu ile tespit edilmektedir. Uluslarars1 akredstasyon
calismalarinin ardindan yeni tasarimlar gelistirilmektedir.

Universite genelinde sosyal Se¢imlik Dersler / Boliim Secimlik Dersler / Alandis1 Segimlik
Dersler/Teknik Se¢gmeli Dersler bulunmaktadir.

IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi (Resmi Gazete 21.07.2015- 29421)-
Madde 14 - (1) Universitenin 6n lisans ve lisans programlarinda &gretim, boliim ve program

baskanlarinin goriisleri alinarak ilgili kurulca belirlenen ve Senatoca kabul edilen ortak, zorunlu ve

secimlik derslerden olusan 6gretim programina gore yapilir.

Kanitlar

e igii onlisans ve lisans egitim-6gretim ve sinav yonetmeligi 28853 .pdf

Fakiiltemizde her bir bolim 6grencisine olacak sekilde boliim 6gretim iiyeleri arasindan secilerek
danismanlar atanmakta ve bu Ogretim {iyeleri giiniin belirlenen saatlerinde danismanlik hizmetini
yerine getirmektedir.

IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y6netmeligi (Resmi Gazete 21.07.2015- 29421)
cergevesinde yuriitiiliir. Anketlerle degerlendirilir.

Ayrica kariyer yonlendirme, psikolojik rehberlik, dil 6grenme, uluslararas: hareketlilik, staj rehberligi
kocluk vb pek ¢ok destek mekanizmasi 6grencilerin hizmetine sunulmaktadir.

Kanitlar

e IGU_AkademikDanismanlikYonergesi.docx

Ogrenci basarisinin  6lgme  ve degerlendirme siireci boliim ihtiyaclarina gore farklilik
gosterebilmektedir. Buna gore her boliim i¢in standart olan sinavin yani sira proje, 6dev ve siif i¢i
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aktiviteler ve grup ¢alismalar1 gibi degerlendirilmeler de 6l¢gme ve degerlendirme siirecinde dikkate
alinmaktadir.

Her bir aktivitenin toplam degerlendirmeye katkis1 Persis isimli otomasyon sisteminde ilgili dersin
ogretim iiyesi tarafindan tanimlanmaktadir. Ogrencinin basarili olup olmadigi bu kriterlere gore
almis oldugu puanlara gore bilgisayar programi tarafindan ve 6grenci islerine teslim edilen
zarflardaki bilgilerin tam olup olmadig1 6grenci isler personeli tarafinda yapilmaktadir.

IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y 6netmeligi (Resmi Gazete 21.07.2015- 29421) -
MADDE 23 — "Bir dersin basar1 notu; o derse ait yariyil i¢i sinavlari, kisa sinavlar, arazi ¢alismasi,
uygulama, 6dev, proje, atdlye, seminer, laboratuvar, staj ve benzeri yariyil i¢i ¢alismalarindan alinan
notun %40’1 ve yariyll sonu siavindan en az 40 puan almak kosuluyla notun %60°1 toplanarak
hesaplanir. Yariyil sonu sinavlarinda 40 puanin altinda alinan ders i¢in FF harf notu islenir. A¢ilacak
derslere ait donem i¢i basart degerlendirme sistemi, her yartyilin baslangicindan itibaren bir hafta
icinde ilgili 6gretim eleman tarafindan ders bilgi formu ile ilan edilir. Uzaktan egitim olarak yapilan
derslerin ara sinavlar1 online olarak yapilabilir. Ancak online olarak yapilan ara sinavin agirligi
%20’yi gecemez.

Bir dersten G, DD ve daha yukar1 not alan 6grenci o dersten basarili sayilir. Herhangi bir dersten FD,
FF, D, K notu alan 6grenci ise o dersten basarisiz olup, bu dersi tekrarlamasi gerekir.

GANO’su 2.00 ve daha yukar1 olan FF, FD, D, K notu bulunmayan 6grenci, basarili sayilir. Hazirlik
programini, 6n lisans ve lisans 6grenimini basariyla tamamlamak i¢in programda bulunan derslerin
tiimiinden basarili olmak ve GANO’nun en az 2.00 olmasi gerekir.

GANO’su dordiincii yariyilin sonunda ve izleyen yariyillarda 1.80°in altinda kalan &grenci lisans
programlarinda sinamali statiiye gecirilir. Stnamali statiide olan bir 6grenci, sinamali statiiden ¢ikana
kadar daha sonraki yariyillara ait dersleri alamaz. Sinamali statiiden ¢ikmak i¢in daha once almis
oldugu derslerden danisman onay1 ile belirlenen bazi dersleri tekrar eder. Sitnamali durumunda olan
bir 6grencinin yariyil ders yiikii normal ders yiikiinii gecemez. DGS ve Yatay Gegis ile kayit yaptiran
ogrenciler de kayit yaptirdiklar1 ve izleyen donemler i¢in ayni esaslara tabi olurlar.

On lisans programlarinda ise ikinci yariyilin sonunda ve iigiincii yartyilin sonunda GANO’su 1.80
altinda kalan 6grenci sinamali statiiye gecirilir. Sinamali statiide olan bir 6grenci, sinamali statiiden
cikana kadar daha sonraki yartyillara ait dersleri alamaz. Sinamali statiiden ¢ikmak i¢in daha 6nce
almis oldugu derslerden danisman onay ile belirlenen baz1 dersleri tekrar eder. Sinamali durumunda
olan bir 6grencinin yartyil ders ylikii normal ders yiikiinii gecemez.

GANO’sunu yiikseltmek isteyen 6grenci, daha 6nce aldig1 dersleri danigsman onay1 ile ve donem
kredisi ve ortalamasina dahil olmak kosuluyla tekrar alabilir. GANO hesaplanirken bu dersler icin
Ogrencinin aldig1 en son not gecerlidir.

Kanitlar

e IGU_OnlisansLisansEgitimOretimSinavY 6netmeligi....docx

Ogrencilerin derslerden basarili olmasimn yaninda &grencinin GANO'sunun en az "2" olmasi
gerekmektedir.

IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi - MADDE 28 — " Ogretim
programinda gosterilen derslerin tiimiinden basarili olmus ve GANO’sunu en az 2.00 diizeyine
cikarmis ve mezuniyet kosulunu saglamis 6grencilere, lisans veya 6nlisans diplomasi ile diploma eki
verilir. Yiiksek onur ve onur belgesi almaya hak kazananlarin belgeleri de diplomalar ile birlikte
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verilir."

Kanitlar

e IGU_OnlisanslisansEgitimOretimSinavY énetmeligi..docx

BDY sistemini meydana getiren notlar program boyunca gergeklestirilen sinavlar, uygulamalar,
sunumlar, projeler, stajlar, labaratuvar ve atdlye calisamalar1 gibi boliime gore degisen faaliyetlerin
basarisindan meydana gelmekte; bu yolla hedeflenen 6 grenme ¢iktilarinin 6l¢iilmesi saglanmakatdir.

IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile agik sekilde diizenlenmistir.

Mazeret Sinavi; IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi (Resmi Gazete
21.07.2015-29421) MADDE-25

"Mazeretleri nedeniyle ara sinavina giremeyen Ogrenciler, mazeretlerini belgelemek kaydiyla sinav

tarihinden itibaren en ge¢ bir hafta icerisinde bir dilekge ile Ogrenci Isleri Daire Baskanligina
miiracaat ederler. Mazeretleri ilgili yonetim kurulunca kabul edilen 6grencilerin, akademik takvimde

belirtilen tarihlerde mazeret sinavlari yapilir. D6nem sonu sinavlarinin mazeret sinavi yapilmaz.

Saglik sorunlar1 nedeniyle mazeret sinavi i¢in alinan saglik raporlarimin tam tesekkiilli devlet

hastanelerinden alinmis olmasi gerekmektedir. Raporlu 6grenci raporlu oldugu siire igerisinde higbir

sinava katilamaz. Girdigi sinavlar iptal olur."

Devamsizlik; IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y6netmeligi MADDE- 17

" Her 6grenci, devam edecegi yariyila ait ders, uygulama, laboratuvar, proje, seminer, atolye, staj,
bitirme caligsmasi ve benzeri ¢alismalara katilmak zorundadir.

Teorik derslerin en az % 70’ine, uygulama ve laboratuvarlarin ise en az % 80’ine devam etmeyen
ogrenciler o dersin final, biitiinleme smavlarina alinmaz ve ek smav haklarindan yararlanamaz.
Devamsizliktan kalan 6 grenciler final sinavlar1 baglamadan 6nce 6grenci bilgi sisteminde ilan edilir.
Daha 6nce devam kosulu bir kere saglanmis teorik derslerde tekrar devam kosulu aranmaz.
Ogrencilerin alacaklar1 saglik raporlar1 derse devam siirelerinin hesabinda dikkate alinmaz. Ogrenci
rapor siiresince devamsiz sayilir."

Y onetmelik disinda; oryantasyon programlari, akademik damigsmanlik, sinif ici bilgilendirme; sosyal
medya hesaplari, akademik kurullara katilan 6grenci temsilcilerine bilgi verme  kullanilan
bilgilendirme ve egitim araglaridir.

IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile acik sekilde diizenlenmistir.

Mazeret Sinavi; IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi (Resmi Gazete
21.07.2015-29421) MADDE-25

"Mazeretleri nedeniyle ara sinavina giremeyen Ogrenciler, mazeretlerini belgelemek kaydiyla sinav

tarihinden itibaren en ge¢ bir hafta icerisinde bir dilekge ile Ogrenci Isleri Daire Baskanligina
miiracaat ederler. Mazeretleri ilgili yonetim kurulunca kabul edilen 6grencilerin, akademik takvimde

belirtilen tarihlerde mazeret sinavlari yapilir. D6nem sonu sinavlarinin mazeret sinavi yapilmaz.

Saglik sorunlar1 nedeniyle mazeret smavi i¢in alinan saglik raporlarimin tam tesekkiillii devlet

hastanelerinden alinmis olmasi gerekmektedir. Raporlu dgrenci raporlu oldugu siire igerisinde higbir

sinava katilamaz. Girdigi sinavlar iptal olur."

Devamsizlik; IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Siav Yoénetmeligi MADDE- 17

" Her 6grenci, devam edecegi yariyila ait ders, uygulama, laboratuvar, proje, seminer, atdlye, staj,
bitirme ¢alismasi ve benzeri ¢alismalara katilmak zorundadir.

Teorik derslerin en az % 70’ine, uygulama ve laboratuvarlarin ise en az % 80’ine devam etmeyen
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ogrenciler o dersin final, biitiinleme smavlarina alinmaz ve ek siav haklarindan yararlanamaz.
Devamsizliktan kalan 6grenciler final sinavlar1 baglamadan 6nce 6grenci bilgi sisteminde ilan edilir.
Daha once devam kosulu bir kere saglanmis teorik derslerde tekrar devam kosulu aranmaz.
Ogrencilerin alacaklar1 saglik raporlari derse devam siirelerinin hesabinda dikkate alinmaz. Ogrenci
rapor siiresince devamsiz sayilir."

Dilek¢e, memnuniyet ve 6gretim iiyesi degerlendirme anketleri, istek ve oneri kutulari, acik kapi
politikasi, e-posta yoluyla idarecilere erisim, 6grenci temsilciliklerinin toplantilara katilimi, 6grenci
kog¢lugu uygulamasi, 6grenci kliip ve dernekleri ile yiiriitiilen toplantilar; Bimer ve Cimer yoluyla
erisim sikayet alma mekanizmalarindan bazilaridir.

Yazili cevaplar; sozlii goriismeler; kurul ve komite giindemine alarak yapilan tartismalar; hazirlanan
raporlar; gerektiginde 6zel inceleme ve ¢alisma gruplar1 kurulmasi; kurumsal destek mekanizmalar
sikayet gidermek i¢in uygulanan politikalar arasindadir.

Kanitlar

—

¢ OD.PR.05 Osrenci Sikavetleri ve Memnunivet Degerlendirme Prosediirii.docx

Universite genelinde Sosyal Segimlik Dersler ve Alandist Segimlik dersler ile genel (alana 6zgii
olmayan) program 6grenme ¢iktilarii kazanmalarini giivence altina almak i¢in i¢ ve dis paydas
geribildirimleri; mezunlardan alinan geribildirimler; donemlik bolim okul ve {iniversite diizeyinde
yapilan akademik degerlendirme toplantilari; is ve meslek hayatina atilim ve is sinavlar1 basarilari;
amirlerce yerine getirilen hiyerarsik denetimler ve akademik ve idareci personelin gozlemleri
yollartyla ulasilan bilgilerin degerlendirilmesi yoluyla giivence altina alinmaktadir.

4) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Prosediirler adil, seffaf ve etkili isleyecek sekilde olusturulmustur ve uygulanmaktadir. Ilgili
dokiimanlar ektedir.

Kanitlar

OD.YD.03 Akademik Takvim Hazirlama Is Akisi.pdf

OD.YD.04 Cift Anadal Ogrencilerinin Kayit Akis1.pdf

OD.YD.05 On Lisans Dikey Gecis Akademik Not Ortalamalari.pdf

OD.YD.06 Lisansiistii Derslerin A¢iklanmasi i§ Akisi.pdf
OD.YD.07 Ders Kayitlar1 Organizasyon Semasi Is Akisi.pdf

OD.YD.08 Lisansiistii Tez Danismam Atama is Akisi.pdf

OD.YD.09 Lisansiistii Sinav Sonucuna Itiraz 1§ Akisi.pdf
OD.YD.10 Lisansiistii Mezuniyet I§lemleri I§ Akisi.pdf

OD.YD.11 Uluslararast (")g“renci Alimi i§ Akimi.pdf

OD.YD.12 ('jg“renci Staj I§lemleri I§ Akisi.pdf
OD.YD.13 Lisansiistii Mazeret Sinavi 1§ Akisi.pdf

OD.YD.14 Magzeret Sinavi I§ Akisi.pdf

OD.YD.15 Mazeretli Kayit Yenileme 1§ Akisi.pdf

OD.YD.16 Lisansiistii Ders Muhafiyeti I§ Akisi.pdf

OD.YD.17 Lisansiistii Ders A¢ma 1§ Akisi.pdf
OD.YD.18 Enstitii Yeni Og“renci Kayit Akis Semasi.pdf

OD.YD.19 Yaz Okulu I§lemleri I§ Akisi.pdf
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OD.YD.20 flk Kawit islemleri Is Akis Semas1.pdf
OD.YD.21 Lisansiistii Ogrenciler Icin Kayit Silme Is Akisi.pdf

OD.YD.22 Mezunivet ve Diploma Islemleri is Akisi.pdf

OD.YD.23 Kurumlararas1 Yatay Gecis Is Akisi.pdf

OD.YD.24 Universiteler Aras1 Yatay Gegis Is Akisi.pdf

OD.YD.25 Kendi Istegi Uzerine Kayd: Silinen Ogrenciler icin {s Akisi.pdf

OD.YD.26 Lisansiistii izinli Sayilma.pdf
OD.YD.27 Doktora Yeterlik Sinavlari is Akisi.pdf

OD.YD.28 Doktora Tez Onerisi Savunmasi Is Akisi.pdf

OD.YD.29 Ogrenci Disiplin islemleri is Akis1.pdf

OD.YD.30 Hazirlik Ogretmeninden Basarisiz Olanlar icin Kayit Silme is Akisi.pdf
OD.YD.36 Uluslararasi (")g“renci Ofisi Og“renci Kabul I§ Akis Semasi.pdf

IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi'nde ve IGU Onlisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis ve Cift Anadal Yonergesi'nde 6grenci kabullerine iliskin
tim kriterler agik ve tutarli sekilde tanimlanmis olup, s6z konusu yonetmelik internet tizerinden

kamuoyu ile paylagilmaktadir.

YATAY GECIS: "Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina
Mliskin Yonetmelik"

YOS: Istanbul Gelisim Universitesi Yabanct Uyruklu Ogrenci Kabulii Y6nergesi,

CAP: "Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis,
Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarma Iliskin Y &netmelik"
cercevesinde IGU Cift Anadal Yonergesi kapsaminda belirlenir.

Kanitlar
e EK-2 YurtDisindanVeYabanciUyrukluOgrenciY 6nergesi.docx
e YN.33 igii cift anadal yonergesi.docx
¢ YN.30 igii yandal programi yonerges.docx
e OD.YD.37 igii Onlisans ve lisans programlarina yurt disindan 6grenci kabulii sinav hazirlik ve

uygulama kilavuzu.docx

Kurumda o6nceki “formal” 6grenmelerin taninmasi icin dikey, yatay ve iiniversite i¢indeki gecisler

"Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift
Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarma iliskin Y6netmelik"
cercevesinde gerceklestirilmektedir. Yatay gecis icin Universitemizce alinmis senato esasi mevcut

olup, Ilgili yonerge yazilmas diisiiniilmektedir.

Kanitlar

e Yataygecis Senato Karari.pdf

e YOK Meslek Yiiksekokullari ve Acikdgretim On Lisans Programlart Mezunlarmin Lisans
Ogrenimine Devamlar1 Hakkinda Y énetmelik.docx
e YN.33 igii cift anadal yonerges..docx

IGU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi Madde 25'te agiklanmustir. Ektedir.
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Kanitlar
e IGU_OnlisanslisansEgitimOretimSinavY 6énetmeligi.docx
5) Egitim-Ogretim Kadrosu

Ogretim iiyelerinin arastirma yapmasi, gelisimi ve siirekli 6grenmesinin temini i¢in onlara kurumsal
destek saglanir, yurt i¢i ve yurt disindan getirilen uzmanlarca egitim verdirilir. Nitelikli 6gretim
kadrosu ¢ekmek, tutundurmak, gelistirmek i¢in ilgili prosediirler tasarlanmis ve gelistirilmeye devam
etmektedir.

Konusunda uzman kisiler tiniversitemize davet edilerek seminerler ve egitimler diizenlenmektedir.
Egitimin tiiriine gore katilim zorunlu tutulabilmekte ve yoklama yapilmaktadir. Ayrica katilimcilara
sertifika verilmektedir. Mesleki gelisim ve becerilerin iyilestirilmesi i¢in kurum disindaki
aktivitelere, "Bilisel Etkinlik Tesvik Uygulamasi" dahilinde tesvik edilmekte ve desteklenmektedir.
Arastirma ve egitim konusunda kurumsallasmis destek mekanizmalari; yayin dil ve arastirma tesvik
sistemleri; doktora ve dogentlik hazirligim tesvik ve yonlendirme; performansi dikkate alan
odiillendirme ve {icret sistemi acgik ve sefaf sekilde duyurulmakta, erisilebilmekte ve
yararlanilabilmektedir.

Derse 6gretim {iyesi atanmasi doktora veya dogentlik bransglarinin verilecek ders ile 6rtiismesi kosulu
ile ilgili bolim bagkanligi ve stratejik planlama ve kalite giivence ofisi koordinasyonu ile
belirlenmektedir. YOK denetimleri tarafindan bu eslestirmeler ¢ok siki denetlenmektedir.

Ogretim eleman: ise baslarken s6zlesmesini imzaladiktan sonra "Ogretim Elemam Yetkinlik Bilgi
Formu" doldurulmaktadir. Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun
yetkinlikleri ile ders igeriklerinin ortiismesi saglanmaktadir.

Kanitlar
e PR.FR.04 Osretim Elemani Yetkinlik Bilgi Formu.pdf

Universitemizdeki tiim faaliyetler {iniversitenin stratejik hedefleri dogrultusunda planlandig:,
organize edildigi ve yiiriitiildigli ve buna gore izlendiginde egitimcilerin egitimi programlar1 da bu
stiregler igerisinde giincellenmektedir.

Istanbul Gelisim Universitesi “Ogretim Uyeligine Atama ve Yiikseltilme Kriterleri” hiikiimlerinde
aranan kosullar disaridan ders vermek {izere Ogretim elemani secimi ve davet edilme siirecinde
kullamlmaktadir. Ilgili kriterler {iniversitemizin web sitesinde ve ogretim elemam ilanlarinda
duyurulmaktadir.

Kurumun ihtiyaci olan bir 6gretim elemaninin belirlenmesi ilgili akademik birimin talebi iizerine
gerceklsetirilmektedir. Ilgili akademik birim bahse konu ders/dersler i¢in uygun olan 6gretim
elemaninmi dersin igerigine gore tespit ettikten sonra Rektorlik Makami'na bir iist yaziyla (Ek-1)
bildirir. Rektorliik de gelen iist yaziya istinaden ilgili 6gretim elemanin tiniversitesine 2547 Sayili
Yiksekogretim Kanunu'nun 40/a maddesine gore bir ust yazi (Ek-2) yazarak ilgili 6gretim
elemamnin gorevlendirilmesini talep eder. Ilgili 6gretim elemanin iiniversitesinin de olur yazis1 (Ek-
3) geldikten sonra ilgili hocanin derse girmesi saglanir.

Kanitlar
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e PR.PR.02 Personel Daire Baskanligi Isleyis Prosediirii-..docx

6) (")grenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Egitim faaliyetleri; akademik danmigsmanlik, kariyer danmismanligi, psikolojik damisma ve rehberlik,
saglik destegi, kiitliphane ve arastirma laboratuvarlar1 ve atdlye destegi, uluslararas1 6grenim ve staj
hareketliligi destegi, dil O6grenimi destegi, gerceklestirilen bilim sanat ve spor faaliyetleri ile
kurumsal olarak desteklenir. Bilim, spor, sanat basarilar1 6diillendirilir; grenme ve gelisme amacl
geziler, faaliyetler, aktiviteler ve toplantilar desteklenir.

Derslikler, laboratuvar ve atolyeler;, uygulama alanlari; kiitiiphane ve calisma salonlari; sosyal ve
kiiltirel faaliyet alanlari; spor tesisleri; toplant1 odalari; kantin ve kafeteryalar; ticretsiz yerel ulasim
sistemi; agik alanlar; staj ortaklik ve uygulama yapmak tizere isbirligi yapilan gesitli 6zel ve kamu
kuruluslarinin tesis ve altyapilar1 6gerncilerin kullanimina yonelik imkanlardandir.

Istanbul Gelisim Universitesi, 6grencilerin iiniversite igerisinde gecirecekleri zamani degerli ve farkli
kilmak; beslenme, barinma, saglik, spor, kiiltiir ve diger sosyal ihtiyaglarini karsilamak ve kisisel

gelisimlerine destek saglamaktir.

Istanbul Gelisim Universitesi olarak &grencilerin sosyal, kiiltiirel danisma ve rehberlik ile spor
ihtiyaglarini karsilayan bir hizmet birimi ve ayn1 zamanda egitim 6gretimin desteklenmesi amaciyla
Ogrenci Kuliipleri ile projeler, etkinlikler 6grencilerin istekleri dogrultusunda Saglik, Kiiltiir ve Spor
Daire Baskanliginca degerlendirilir.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi Ogrenci Kuliiplerinin kurulmasi ve isleyisinde yardimci
olmak, yol gostermek, 6n denetleme yapmak amaciyla yeni topluluklarin kurulmasinda 6grencilerin
sorularim cevaplar, dosya hazirlama, akademik danisman se¢me gibi hususlarda yol gosterici olur.

Basvurular1 Akademik Agilis Yar1 Yili siiresinin ilk bir ayinda toplar.

Ogrenci Kuliipleri etkinliklerinde Danisman hocalarindan damsmanlik almak ve projelerini beraber
yiritiirler. Gergeklestirilmesi planlanan etkinlikler 15 giin siire 6ncesinden EBY'S sisteminden talep
edilmekte Rektorliik oluru beklenmektedir.

Ogrenci Kuliipleri yaptiklar1 etkinliklerin biitcelendirilmesi, gerekli talepler konusunda Istanbul
Gelisim Universitesinden destek alabilmektedirler.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi’nin hedefi; ¢calisma, dinlenme ve ilgili alanlarina gore bos
zamanlarin1 degerlendirmek, egitim goriirken ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel anlamda yeni ilgi

alanlar1 kazanmalarina imkan saglayarak, yeteneklerinin ve kisiliklerinin saglikli bir sekilde

gelismesine imkan verecek hizmetler sunmak, onlar1 ruhsal ve bedensel sagliklarina 6zen gosteren
bireyler olarak yetistirmek, diizenli ve disiplinli ¢alisma, dinlenme ve eglenme aliskanliklari

kazanmalarina olanak saglamaktir.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 olarak, her 6grenci kuliip bagkanini bir lider olarak gortip,
sadece Ogrenci Kuliiplerinin etkinlik yapmasim beklemeden onlarin kisisel gelisimlerine katkida
bulunmak i¢in Ogrenci Kuliip Baskanlarina Liderlik ve Kogluk egitimleri diizenlenmektedir.

Biitiin 6grencilerin katilabilecegi hem o6grencilerin ilgisini ¢ekecek cesitli soylesiler, akademik
anlamda destek saglayacak Work-Shop’lar diizenlenmektedir.

Istanbul Gelisim Universitesi olarak ‘6grenci odakli’ ¢alismalar gosterip, dgrencilerimizin sosyal
bilincine katki saglayacak is ve sosyal hayata uyum saglayacak projelerin gelistirilmesi adina
girisimci, lider, ¢6ztim odakli, hayal kurabilen ve kurdugu hayali projeye doniistiirebilen bilingli

ogrenci ¢alismalar1 desteklenmektedir..

Universite biinyesinde popiiler aktiviteleri desteklenmekte, Medya Odiilleri / Sektoriin Enleri
Odiilleri gibi 6grenci goriislerini benimseyerek anketler olusturup Térenler diizenlenmekte, Bahar
Senlikleri ve Mezuniyet Toreni gibi her Ogrenciye hitap eden torenlerin de planlamasinm
gerceklestirilmektedir.
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Kariyer Gelisim Merkezi tarafindan yiiriitilen KARIYER ROTAM semineri ve¢ KARO PUAN
projesinin ana hedefi 6grencilerimizin sosyal becerilerini giiclendirerek onlarin okul sonrasi yasama
uyum saglamalarin kolaylastirmaktir.

Proje kapsaminda, mesleki gereklilikler ve is diinyasinin beklentileri dikkate alinarak genis ¢apli bir
yetkinlik seti olusturulmustur. Dort bolimden olusan yetkinlik setinde; etkili iletisim kurmak,
sorumluluk sahibi olmak, zamani dogru yonetmek vb. BASLANGIC diizeyi yetkinlikler, hedef
belirlemek, degisime uyum saglamak, problemi tamimlamak, ¢6ziim odaklt olmak, ekibe katki
saglamak vb. UZMANLIK diizeyi yetkinlikler, etkilemek ve ikna etmek, stratejik diisiinmek, kisisel
performans: basariya doniistiirmek, ekip iyelerine kogluk yapmak vb. EKIiP LIDERI diizeyi
yetkinlikler ile vizyon ve degerlere sahip olmak, vizyonu tiim ekibe benimsetmek, yeni projeler
olusturmak ve yasama gegirmek, basaril1 bir ekip olusturmak vb. YONETICI diizeyi yetkinlikler yer
almaktadir.

KARO Puan uygulamasinda, 6grenciler, yetkinlik setinde yer alan her bir yetkinligi ne tiir bir sosyal
aktiviteye katilarak gelistirebileceklerine iligskin bilgilendirilmektedir.

Ogrencilerin, KARO Puan uygulamasi kapsaminda puan toplayacaklari sosyal aktiviteler su sekilde
belirlenmistir; Akran Mentor Olmak, Kariyer Rotam Seminerine Katilmak, Kisisel ve Mesleki
Gelisime Yonelik Proje Gelistirmek, Kisisel ve Mesleki Gelisime Y onelik Sertifika Programlarina
Katilmak, Ogrenci Kuliibii Kurmak, Kliip Yonetiminde ve Kliip Etkinliklerinde Gorev Almak,
Kuliip Uyesi Olmak, Tam ya da Yar:1 Zamanli Calismak, Uluslararas1 Ogrenci Degisim
Programlarina Katilmak, Sosyal Sorumluluk Projesi Gergeklestirmek, Okulda Diizenlenen Sosyal,
Sportif, Sanatsal, Mesleki vb. Etkinliklere Katilmak.

KARO Puan, 6grencilerin sosyal aktivitelere katilimlarini tesvik etmek i¢in puan topladiklart ve
topladiklar1 puanlara gore 6diillendirildikleri bir uygulamadir.

Bir psikolog 6gretim tiyesi tarafindan belirlenen prosediirler ve is akislar1 dogrultusunda 6grencilere
psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmeti sunulmaktadir. Hasta mahremiyetinin ve kisisel verilerin
korunmasina azami Ozen gosterilerek yiiriitiilen bu hizmetin Ol¢iilmesi, degerlendirilmesi ve
tyilestirilmesi i¢in kalite giivence sisteminin isleyisine uygun gerekli ¢aligsmalar yapilmaktadir.

Kanitlar

e RD.YD.01 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi Is Siireci.pdf
e RD.FR.01 Goriismeye Giris Formu (Disaridan).docx

e RD.FR.02 Goriisme Tutanagi (Yasamsal Tehdit).docx
e RD.FR.03 Goriisme Tutanagi (Yasamsal Tehdit Yok).docx

Erisilebilir ve giivenli tiniversite hedefleri dogrultusunda dis iliskiler ofisi, yabanci uyruklu 6grenci
ofisi, erasmus ofisi, engelli birimi ve komisyonu , is saglig1 ve giivenligi uzmani ile isyeri hekimligi
tarafindan mevzuat izlenmekte; kanun ile verilen gérevler yerine getirilerek denetimler yapilmaktadir.
Kalite giivence sisteminin bir pargasi olarak olusturulan komiteler ve kurullar araciligiyla 6zel
yaklagim gerektiren Ogrencilerin belirlenmesi, onlara ulasilmasi, ihtiyac ve beklentilerinin tespit
edilmesi ve karsilanabilmesi i¢in gerekli planlamalar; diizenlemeler; prosediirler; 6lgme ve
degerlendirme yontemleri konusunda eksikliklerin giderilmesi i¢in ¢alismalara baslanilmistir.

Universite {ist yonetimi tiniversitenin hedefleri dogrultusunda ve ortaya cikan ihtiyaglar1 gozeterek
ogrencilere sunulacak kurumsal destek alanlarini ve bunlarin ne tiir organizasyonlar araciligiyla nasil
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sunulacagini tespit eder. Rektor yardimcilari, ilgili kurul ve komiteler, akademik birimlerin
yoneticileri, 6grenciye kurumsal destek sunmak {izere kurulmus birimlerin yonetici ve personeli bu
siirecin tasarlayicilari, gelistiricileri ve uygulayicilaridir. I¢ ve dis paydaslardan alinan geri
bildirimler, performans hedeflerindeki sapmalar, i¢ ve dis denetim sonuglari planlama kararinin
alinmasinda ve planin ig¢eriginin olusturulmasinda belirleyicidir.

Yillik biitgenin % dagilimi {iniversitemizin stratejik plam1 dogrultusunda belirlenmektedir. Ogrenim
kaynaklarinin iniversitemizin misyon ve vizyonuna uygun olarak belirlenmesi ve bu dogrultuda
gereken bilitge ayrilmaktadir. Son ii¢ yilda biitgedeki egitim giderlerindeki artis egilimi
tiniversitemizin belirledigi hedeflere ulasmasinda rol oynayan en 6nemli faktdrlerden birisidir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1) Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Istanbul Gelisim Universitesi egitim ve arastirma yapmay: birincil varlik sebebi olarak tanimlar.
Arastirma yapmanin amaci deger tiretmektir.

Arastirma-Gelistirme Hedefleri

Yazilan ve bagvurulan arastirma proje sayisini artirmak.

Destek alinan aragtirma projesi sayisini artirmak.

Arastirma 6zkaynak destegi miktarini artirmak.

Arastirma altyapisini giiclendirmek.

Arastirma kuruluslariyla ortak yiiriitiilen aragtirma-gelistirme sayisini artirmak.

Doktora programlar1 agmak ve nitelikli doktora 6grencisi ¢ekmek.

Arastirma projelerinden iiretilen katma degeri yiiksek patent, faydali model, telif hakki ...vb.

ciktilar artirmak.

Arastirma projelerinden iiretilen nitelikli ve endekslere giren yayin sayisini artirmak.

9. Yaymlarimiza endekse giren dergilerde yapilan atif sayisini artirmak.

10. Arastirma Onerisi yazimi ve arastirma ¢iktilarinin yayin ve iiriine doniistiiriilmesinde sunulan
yabanci dil, proje onerisi yazimi, biit¢e yapimi, yayin, patent basvurusu vb konularda kurumsal
destek mekanizmasi kurmak ve destek miktarini artirmak.

11. Universite arastirma gelirlerini artirmak.

12. Uluslararasi siralamalarda Universitenin yerini yiikseltmek.

Nk e=

e

Kanitlar

e RK.YD.03 Arastirma Gelistirme.docx

Universitenin aragtirma politikasi, degerleri, stratejileri ve hedefleri belirlenmistir. Buna gore:

Istanbul Gelisim Universitesi egitim ve arastirma yapmay1 birincil varlik sebebi olarak tanimlar.
Arastirma yapmanin amaci deger iiretmektir. Maddi ve maddi olmayan degerler birlikte kiiltiirii
meydana getirir: Teknoloji kiiltiirin maddi unsurunu; sanat eserleri, fikir eserleri, anlamlar,
toplumsal politikalar, know-how, sosyal sermaye, yontem, anlayis, felsefe ve gelenekler kiilttiriin
maddi olmayan unsurunu meydana getirir. Fen bilimleri, sosyal bilimler, saglik bilimleri, spor, sanat
ve diger alanlarda deger liretmek amaciyla yapilan her tiir arastirma ve gelistirme faaliyeti deger
tiretim faaliyeti olarak tanimlanir.

Bilgi ve deger tiretmek ve bu iiretimleri katma degere doniistiirmek igin nitelikli arastirma ve yayin
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yapmak; tiniversitenin arastirma insan giictinii gelistirmek; tiniversitenin arastirma altyapisini, destek
mekanizmalarin1 ve arastirma know-how’mni gelistirmek; tiniversitenin yurt i¢inde ve yurtdisinda
bulunan diger arastirma kuruluslariyla ortakliklar ve isbirlikleri tesis etmek; {iniversitenin arastirma
gelirlerini artirmak; arastirma, bilim ve yayn etigi ilkelerine tavizsiz bagli kalmak; uluslararasi
siralamalarda iddiali bir konuma ve reel sektor diinyasinda saygin bir itibara sahip olmak IGU niin
arastirma stratejisini meydana getirir.

Kanitlar
e RK.YD.03 Arastirma - Gelistirme Politikasi....pdf

Arastirma gelistirme {riinleri egitim-6gretim faaliyetlerinde materyal olarak kullanilmaktadir.
Arastirmalardan katma degeri yiiksek ciktilar elde edilmesi; yayin yapilmasi; atif alinmasi; doktora
programlarinin artirilmasi ve doktora programlarina nitelikli 6grenci ¢ekilmesi hedefleri arastirma
gelistirmenin egitim ile i¢ ige disiiniildigiini ve tasarlandigini gostermektedir. Siirtiduriilebilirlik
olarak tanimlanan iiniversitenin uzmanlagsma alaninin; béliim diizeyinde se¢ilen uzmanlik alanlarinin
egitim ve aragtirmanin dncelikli alan1 olarak belirlenmesi ve desteklenmesi sézkonusudur.

Ayrica kavram, know-how, sanatsal ¢alismalar, modeller, fikirler arastirma ve gelistirme faaliyetleri
ile tiretilen ve egitimde kullanilan ¢iktilar arasinda olarak Universitemiz arastirma politikasinda
tanimlanmakta ve kabul edilmektedir.

Kanitlar

e RK.YD.01 Egitim Politikasi..... df
e RK.YD.03 Arastirma - Gelistirme Politikasi..... df

Toplumsal farkindalik yaratma ve iiretilen bilginin paylasilmasi noktasinda, 6gretim tyeleri ve
ogrencilerin aktif katilimi ile halka acgik egitim aktiviteleri, kongre ve seminerler. Siirekli Egitim
Merkezi ile 6zellikle meslek edindirmede iiretilmis bilimsel bilginin tiretkenligin arttirilmas igin
toplum ile paylasilmasi saglanmaktadir.

Kanitlar

e RK.YD.04 Topluma Hizmet Politikasi.docx
e RK.YD.03 Arastirma - Gelistirme Politikas.pdf

Ozel ve kamu kurum ve kuruluslarindan olusan dis paydaslar ile goriismeler ve ulusal kalkinma
hedefleri dogrultusunda iiniversitelerden beklenen katma degeri yiiksek, inovativ {irtinler gelistirmek
tizere bilimsel ¢alismalar yapmak suretiyle gerceklestirilmektedir. Bunula ilgili Teknoloji Transfer
Ofisi ve BAPMER Bilimsel Arastirma Proje Merkezi aktif rol oynamaktadir.

Bu konuda prosediir gelistirme ¢alismalar1 siirmektedir.
2) Kurumun Arastirma Kaynaklan

Istanbul Gelisim Universitesi egitim ve arastirma yapmay: birincil varlik sebebi olarak tanimlar.
Arastirma yapmanin amaci deger iiretmektir. Maddi ve maddi olmayan degerler birlikte kiiltiirii
meydana getirir: Teknoloji kiiltlirin maddi unsurunu; sanat eserleri, fikir eserleri, anlamlar,
toplumsal politikalar, know-how, sosyal sermaye, yontem, anlayis, felsefe ve gelenekler kiiltiiriin
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maddi olmayan unsurunu meydana getirir. Fen bilimleri, sosyal bilimler, saglik bilimleri, spor, sanat
ve diger alanlarda deger iiretmek amaciyla yapilan her tiir arastirma ve gelistirme faaliyeti deger
tiretim faaliyeti olarak tanimlanur.

Bilgi ve deger tiretmek ve bu iiretimleri katma degere doniistiirmek igin nitelikli arastirma ve yayin
yapmak; {iniversitenin arastirma insan giictinii gelistirmek; {iniversitenin arastirma altyapisini, destek
mekanizmalarin1 ve arastirma know-how’mi gelistirmek; tiniversitenin yurt i¢inde ve yurtdisinda
bulunan diger arastirma kuruluslariyla ortakliklar ve isbirlikleri tesis etmek; {iniversitenin arastirma
gelirlerini artirmak; arastirma, bilim ve yayn etigi ilkelerine tavizsiz bagli kalmak; uluslararasi
siralamalarda iddiali bir konuma ve reel sektor diinyasinda saygin bir itibara sahip olmak IGU niin
arastirma stratejisini meydana getirir.

Kanitlar
e RK.YD.03 Arastirma - Gelistirme.pdf

Arastirma faaliyetlerinin 6z kaynaklardan (BAPMER ve TTO araciligiyla) ve dis kaynaklardan (yurt
ici ve yurt dis1) finanse edilmesi planlanmistir. Kaynaklarin ¢esitlendirilmesi ve artirilmasi hedeftir.
Arastirma sonucu katma degeri yiiksek c¢iktilar elde edilmesi hedeflenmis; bu kaynaklarin dahi
sonraki arastirmalari finanse etmekte kullanilmasi diistiniilmiistiir.

Kanitlar
e RK.YD.03 Arastirma - Gelistirme Politi.pdf

Basta lisans iistii olmak {izere 6grenciler, kurumsal destek saglamak iizere gorevlendirilmis idari
personel, diger {iniversiteler, reel sektor temsilcileri arastirma ve gelistirme siirecinin pargasi olarak
tanimlanmistir. Bu konudaki siireclerin gelistirilmesine devam edilmektedir.

Kanitlar

e KY.PR.OS Siirec Yonetim P.pdf
e RK.YD.03 Arastirma Gelistirme Politikasi..... df

Yillik toplanan arastirma ve yayin hedefleri beyan esasina ve elektronik tarama motorlari ile yapilan
tespitlere gore takip edilen yilin basinda personel, bolim ve okul/fakiilte bazinda
degerlendirilmektedir. Ayrica tesvik kurulu tarafindan 6diillendirme amaciyla degerlendirilmektedir.

Kanitlar

e RK.YD.03 Arastirma Gelistirme Politi..pdf

Arastirma projesi yazma destegi, yayin destegi, atif destegi, dil destegi, tesvik ve performans odiilleri,
arastirma kuruluslariyla isbirlikler ve ortakliklar kurulmasi, hedeflerle yonetim benimsenmis
stratejilerdir.

Kanitlar

¢ RK.YD.03 Arastirma Gelistirme Politikasi.docx

Arastirma-gelistirme politika belgesinde belirtildigi tizere arastirma hedefi belirleme ve izleme;
kurumsal arastirma projesi yazma ve yayin yapma destegi verme; arastirma ve yayin tesvikleri ve
performans 6diilleri verme yoluyla tesvik edilmektedir.
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Bu alandaki siiregler gelistirilme agsamasindadir.
3) Kurumun Arastirma Kadrosu

Arastirma insan kaynagini yetistirmek, cekmek, tutundurmak, gelistirmek icin arastirma yapmayi
destekleyen ve Ozendiren bir insan kaynagi yonetimi, licret ve tesvik sistemi ile Orgiit kiiltiirii
olusturulur.

Arastirma Onerisi yazimi ve arastirma ¢iktilarinin yayin ve {irtine doniistiiriilmesinde sunulan yabanci
dil, proje Onerisi yazimi, biitce yapimi, yayin, patent basvurusu vb. konularda kurumsal destek
mekanizmas1 kurmak ve bu mekanizma araciligiyla saglanan destek miktarini artirmak.

Ise alim siireglerinde, iicret belirlemede, tesvik ve 6diil mekanizmalarimn kullanilmasinda personelin
onceki aragtirma yetkinlikleri belirleyici rol oynamaktadir. Bu alandaki ayrintili prosediirler
gelistirilme agsamasindadir.

BAPMER ve TTO da yiiriitiillen bagvurulan projelerle ilgili hakem degerlendirmeleri; dis kaynaklara
yapilan proje bagvurularindan alinan sonuglar; yapilan nitelikli yayinlar ve alinan atiflar kullanilan
baz1 gostergelerdir. Ayrintili prosediirler gelistirilmektedir.

Arastirma 6nerisi yazimi ve arastirma ¢iktilarinin yayin ve iirline doniistiiriilmesinde sunulan yabanci
dil, proje Onerisi yazimi, biitge yapimi, yayin, patent basvurusu vb. konularda kurumsal destek
mekanizmasi kurulmus ve isletilmekte ve gelistirilmektedir.

Aragtirma insan kaynagini yetistirmek, ¢cekmek, tutundurmak, gelistirmek i¢in arastirma yapmayi
destekleyen ve 6zendiren bir insan kaynagi yonetimi, iicret ve tesvik sistemi, miifredat tasarimi ve
stirekli egitim faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Bu faaliyetlerin etkiligini 6l¢mek i¢in gerekli prosediirler
gelistirilme agamasindadir.

Yayin ve arastirma tesvik sistemi performansa dayali onemli 6diller vermek iizere tasarlanmis
basariyla isleyen bir sistemdir. Elde edilen sonuglar (yayin atif ve arastirma say1 ve biit¢elerindeki
artiglar) sistemin yetkinligini Olgmekte kullanilmaktadir. Uluslararast yayin istatistikleri ve
siralamalar sistemin performansinin da gostergesi olarak kabul edilmektedir.

4) Kurumun Arastirma Performansimmn izlenmesi ve iyilestirilmesi

Arastirma-Gelistirme hedeflerinin gerceklesme derecesini izlemek icin gostergeler olusturulur.
Gergeklesme yiizdeleri tespit edilir, diizeltici ve iyilestirici 6nlemler alinir. Yurtdisi siralamalar, yurt
ici siralamalar, yayin ve atif sayilari ile patent ve diger katma degeri yiiksek arastirma ¢iktilart ve
aragtirma gelirleri performansin temel gostergeleridir. Ilgili politika ektedir.

Kanitlar

e KY.YD.02 PUKO Déngii.pdf
e RK.YD.03 Arastirma Gelistir..pdf

Arastirma ve gelistirme politikas1 belgesinde yer alan hedefler araciliiyla izlenmektedir:

Yazilan ve bagvurulan arastirma proje sayisini artirmak.
Destek alinan aragtirma projesi sayisini artirmak.
Arastirma 6zkaynak destegi miktarini artirmak.
Arastirma altyapisini giiglendirmek.

A WN =
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Arastirma kuruluslariyla ortak yiiriitiilen arastirma-gelistirme sayisini artirmak.

Doktora programlar1 agmak ve nitelikli doktora 6grencisi ¢ekmek.

7. Arastirma projelerinden iiretilen katma degeri yliksek patent, faydali model, telif hakk: ...vb.
ciktilar1 artirmak.

8. Arastirma projelerinden tretilen nitelikli ve endekslere giren yayin sayisini artirmak.

9. Yayinlarimiza endekse giren dergilerde yapilan atif sayisini artirmak.

10. Arastirma Onerisi yazimi ve arastirma ¢iktilarinin yaym ve triine doniistiiriilmesinde sunulan
yabanci dil, proje Onerisi yazimi, biit¢e yapimi, yayin, patent bagvurusu vb konularda kurumsal
destek mekanizmasi kurmak ve destek miktarini artirmak.

11. Universite arastirma gelirlerini artirmak.

12. Uluslararasi siralamalarda Universitenin yerini yiikseltmek.

a

Uluslararas1 yayin atif ve etki faktorii hesaplamalari; uluslararasi siralamalar kullanilarak ilgili
komite ve tiniversite {ist yonetimince gdzden gegirme yapilmasi ve iyilestirici tedbirler alinmasi
prosediirii olusturulmustur.

Sonuglarin kurul, komite, {iniversite tist yonetimi ve fakiilte-boliim toplantilarinda incelenmesi,
degerlendirme yapilmasi Ongorilmiistiir. Tesvik odillerinin ise agik ve Ozendirici olarak
duyurulmasi planlanmistir.

Universitemizin bolge, iilke ve diinya iiniversiteleriyle karsilastirilmasi URAP’1n degerlendirme
raporlarinda yayimlanmaktadir. Bu konudaki prosediir ve politikalar da gelistirilme asamasindadir.

Uluslararasi rankingler Universitenin dncelikli hedefleri arasindadir. Arastirma politikalar1 yayin ve
arastirma destek ve tesvik sistemleri iiniversitenin uluslararsi siralamalarimi artirmak amaciyla
tasarlanmistir.  {lk sonuglara gére bu hedef dogrultusunda onemli iyilesmeler saglandig
gézlemlenmistir.

5. YONETIM SISTEMI
1) Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Istanbul Gelisim Universitesi Teskilat Semasi giincellenmis olarak ektedir. Katilime1 ve kalite
yonetisimi merkezli bir tegkilatlanma prensibi tasarimin 6ziinii olusturmaktadir.

Kanitlar

e IK.YD.02 Teskilat Semasi - 15.05.2018.pdf

Universitede yiiriitiilen egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, uluslararasilasma,
kalite yOnetisimi ve insan kaynaklari siireglerinin gorev yetki ve sorumluluklar1 ii¢ rektor
yardimcilig1 arasinda paylastiriimistir.

Ilave olarak ilgili yonetmelik ve yonergeler ile kurulan komisyon ve kurullar ile akademik ve idari
birimler bu siireglerin yonetiminde gorevlendirilmislerdir. Bu gorevlendirmeler rektor yardimcilig
gorev tanimlari; tniversite teskilat semasi, kurul ve komite teskilat semalar ile ilgili politika
belgelerinde yer almaktadir.

Tiim stireglere i¢ ve dis paydaslarin katilimi, diizenli izleme degerlendirme ve iyilestirme prensibiyle
isleyis esastir.

Prosediirlerin gelistirilmesi devam etmektedir.
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Ulkemizde uygulanan vakif mevzuati, yiiksekogretim mevzuatt ve ilgili diger mevzuatin ¢izdigi
sinirlar ve amir hiikiimler gergevesinde IGU Ana Yonetmeligi ile yetki dagilimi belirlenmistir.

Genel bir kaide olarak Universite Miitevelli Heyeti {iniversite ¢alismalariin isleyisini ve yonetimini
saglayan ilke, politika ve planlar1 belirlemekten ve izlemekten; Universite Senatosu egitim ile ilgili
konularda politika ve uygulama kararlarim alip izlemekten; Universite Yonetim Kurulu ise
tiniversitenin giinliik isleyisi ile ilgili idari ve mali konularla ve disiplin isleriyle ilgili kararlarin
alinmasi yiiriitiilmesi ve isleyisinden sorumludur.

Kanitlar
e igmyo ana yonetmeligi 27283 .pdf

2) Kaynaklarnn Yonetimi

Insan Kaynaklar: siireclerinde; Universitemizde gerekli egitim sartlarim tasiyan, donanimli ve yetkin
personelin c¢alistirilmasi insan kaynaklari politikamizdir. Bu, ¢esitli bakanliklar ve kurumlarca
verilen egitimler ve kurum tarafindan verilen hizmet i¢i egitim ve seminerlerle saglanmaktadir.

Kaynaklarin saglanmasinda I¢/Dis Paydas memnuniyeti hedeflenerek, kalite yonetim sistemi
uygulanmas1 ve iyilestirilmesi i¢in gerekli olan kaynak ihtiyaglar1 belirlenmekte ve
saglanmaktadir. Personel Daire Bagkanligi tarafindan; ¢alisanlar uygun yetkinlik diizeylerine gore ise
alinmakta; siirekli egitim politikast ile ¢alisanlarin gelisimleri saglanmaktadir. Calisan
performanslar1  belirlenen  kriterlere gore degerlendirilerek; ¢alisanlara  geri  bildirim
yapilmaktadir. Istanbul Gelisim Universitesi'nde alt yapi ile ilgili siireglerden Yapi Isleri ve Teknik
Daire Baskanlig1, Destek Hizmetler Daire Baskanlig1 ve Bilgi Islem Daire Baskanlig1 sorumludur.

Kanitlar

e PR.PR.02 Personel Daire Baskanligi Isleyis Prosediirii-.docx

e igii satin alma ve ihale yonetmeligi 28755.pdf
e YP.YD.01 Onarim Kapsaminda Talep Edilen isler Is Akis Semas1.pdf

Kurumumuzda 6gretim elemanlarinin ise alinma siireci, akademik birimlerimizden 1ilgili
kadrolarindaki boliim ve programlar i¢in akademik personel ihtiyac talep formlar1 diizenlenmistir. Bu
dogrultuda ilgili birimler akademik personel ihtiyaclarin1 Rektorlitk ve Genel Sekreterlik makaminin
uygun gérmesi ve onaylamasi halinde 6gretim elemanlari i¢in ilan ve ilanlara ¢ikilmaktadir. Personel
Daire Bagkanlig1 olarak dgretim {iyesi ilanlarimiz Resmi Gazetenin ilgili tarih ve sayili ilanina gore
kadro ve detaylarimiz, Basin Ilan Kurumu tarafindan belirlenecek en yiiksek tirajli 5 (bes) Ulusal
Gazete'den birinde ilan metnimiz yaylanmaktadir. Ogretim gorevlisi ve arastirma gorevlisi
ilanlarimiz ise Yoksis veri sisteminin tammlamis oldugu ilgili "Akademik Personel Ilan1" sekmesi
ad1 altinda ilgili ihtiya¢ duyulan kadrolar igin ilanlar, kadro &zelliklerine gore girilmektedir. Ogretim
elemanlart i¢in 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunun ilgili maddelerine tabi olarak belirlenmis 6zel
sartlar ve nitelikler belirtilerek YOK memuru tarafindan onaylandiktan sonra ilana ¢ikilmaktadr.
Akademik Personel 2547 Sayili Kanun'daki kural ve yonetmelikleri esas alinarak ise alinmaktadir.
Akademik Personel atama siireci, 6gretim elemanlar1 ilanlarina gelen ve ilgili kanun kapsaminda
Olgiit ve kriterleri karsilamakta olan personeller akademik birimlerdeki kadrolara atamasi
yapilmaktadir. 2547 Sayili Yiiksek Ogretim Kanunu "Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
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Y 6netmelik” ve Istanbul Gelisim Universitesi “Ogretim Uyeligine Atama ve Yiikseltilme Kriterleri”
hiikiimlerinde aranan kosullar1 yerine getirmis olmak kaydi ile aylik ve 6zliik haklar1 yoniinden 4857

Sayili Is Kanunu hiikiimlerine tabi olarak akademik personel alimi bu gergevede yapilmaktadr.

Atanma ve Yiikseltme Kriteri gerek personel alimlarinda gerekse akademik personel alimlarinda
misyonunu nitelikli arastirmalar yapan, fikri ve bilgilerini yetenekleriyle harmanlastiran ve {ilkenin

yararlar1 i¢in daima geliserek, gelisen bir tiniversite olmayr hedeflemektedir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi "Personel Daire Baskanligi Isleyis Prosediirii" ve "Personel Daire
Baskanlig1 Risk Eylem Plan1" na gore yapilmaktadir. Konu ile ilgili dokiimanlar ektedir.

Kanitlar

e PR.PL.01 Personel Daire Baskanlig1 Risk Eylem Plani.xls
e PR.PR.02 Personel Daire Baskanlig1 Islevis Prosediirii.docx

Kurumda ise alinan/atanan personelin ilgili birimlerden gelen ihtiyag talepleri dogrultusunda aranan
kriterlere ve niteliklere sahip oldugu distiniilen personelin ise alimi gercgeklestirilmektedir.
Personelin gorev ve sorumluluklarin bilincinde olmasim saglamak amaciyla Universite olarak yetkin
ve deneyimli personelin destegi ve yardimlari ile deneme siiresi boyunca gerekli hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinden gegirilerek, personelin gerekli yetkinlige ulasmasina olanak saglamaktadir.

"Personel Daire Baskanlig1 Isleyis Prosediirii" ve "Personel Daire Baskanligi Risk Eylem Plami" na
gore yapilmaktdir. Konu ile ilgili dokiimanlar ektedir.

Kanitlar

e PR.PL.01 Personel Daire Baskanlig1 Risk Evlem Plani..xls
e PR.PR.02 Personel Daire Baskanlig1 Islevis Prosediirii..docx

Gorev tanimlar1 hazirlanmistir. Ornek olarak ekte Rektdr ve Rektor Yardimcisi Gorev-Yetki ve
Sorumluluklar1 vardir.

Universitemizde Idari ve Destek Hizmetleri sunan birimlerimiz, Idari ve Mali Isler Daire Bagkanligi,
Personel Daire Bagkanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Bilgi islem Daire Baskanlig, Kiitiiphane
ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Daire
Baskanlig1, Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, Yap: ve Teknik Isler Daire Baskanligi, Dis Iliskiler
Ofisi Mudurligi, Kariyer Gelistirme Merkezi, Uzaktan Egitim Birimi, Siirekli Egitim Merkezi
Mudirligi, Psikolojik Danmigmanlik ve Rehberlik Birimi, Glivenlik Merkezi Mudirligi ve
Akademik birimlerimiz Enstitii, Fakiilte ve Yiiksekokul sekreterlikleridir. Idari personellerimizin,
once insan faktori dogrultusunda birbirleriyle uyum i¢inde daha giileryiizlii bir ¢alisma ortaminda
gorevlerini yerine getirmelerini saglamak, kontrol ve is takibinin uyum igerisinde koordineli bir
sekilde ayakta tutabilmek amaciyla tiim idari birimlerimiz Genel Sekreterlik ¢atis1 altinda hizmet i¢i
egitim ve toplantilar diizenlenerek olusabilecek sorunlar bertaraf edilmeye c¢alisilmaktadir.
Kurumumuz hedefleri dogrultusunda basarili, giivenilir ve mutlu bir ¢alisma ortaminin saglanmasi
amaciyla personellerimize gerekli motivasyon, hizmet i¢i egitim destegi saglayarak personellerin

performans ve isgiiciinden ¢ikacak ortak sonug ile birlikte gelismeye ve daima ileriye gitmeyi
hedeflemektedir.

Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerde gorev alan personelin, egitim ve liyakatlerinin gérevle
uyumuna Ozen gosterilmekte; personelin performansinin artirilmasi igin ¢oziimler iretilmeye
calisilmakta ve hizmet ici egitim verilerek tistlendikleri gorevlerle uyumu saglanmaktadir.
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Kanitlar

o IK.GT.09 Rektér GYS.pdf
e IK.GT.10 Rektor Yardimeist GYS.pdf

Universite mali kaynak sikintis1 yasamadan cari giderlerini karsilamis; fiziki kapasitesine, insan
kaynagina, altyapisina ve gelecegine 6zkaynaklar1 ile 6nemli yatirimlar yapmaistir.

Mali kaynaklarin yonetimi Oncelikli ihtiyaclar dogrultusunda iist yonetici, harcama yetkilileri,
gerceklestirme gorevlileri ve {ist yonetimin denetiminde etkin bir sekilde, ilgili kanun ve diger
mevzuatlar ¢ergevesinde gerceklestirilmektedir.

Tasimr ve talinmaz kaynaklarin yonetiminden Destek Hizmetler Daire Baskanlhigi, Yap1 Isleri ve
Teknik Daire Baskanligi, Satinalma ve Mali ve Idari isler Daire Baskanlig1 sorumludur. 2016-2020
Stratejik planda tamimlanmis, uluslararasilasma politikast dogrultusunda siire¢ gozden
gecirilmektedir.

3) Bilgi Yonetimi Sistemi

Bilgi Yonetimine Iliskin Faaliyetlerin Yiiriitilmesi Ve Koordinasyonundan Bilgi Islem Daire
Baskanligi sorumludur. KVKK Kapsaminda kisisel verilerin giivenligi IGU Hukuk Miisavirligi
koordinasyonu ile ilerlemektedir.

Egitim, arastirma ve atama faaliyetleri ile silirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere iiniversitemiz tarafindan gelistirilen Gelisim Bilgi Sistemi (GELSIS)
kullamlmaktadir. GELSIS sistemi kurumun tiim birimlerinin ihtiyaglarim karsilamak i¢in modiiler
yapida kurgulanmustir. Ogrenci isleri, Personel daire baskanligi, Ogretim elemanlar1, Yapi isleri dair
baskanligi, Halkla iliskiler, Dis iliskiler ofisi, Erasmus ofisi, Muhasebe, Giivenlik amirligi
modiillerinin basinda gelmektedir. Verilerin tek yerde tutularak veri biitiinliigti saglanmaktadir.

Birim yoneticiler1 kalite birimi ile hedefler dogrultusunda performans gostergelerini belli
periyotlarla revize edip iyilestirmektedir. Netlesen gostergeler esliginden sistemde verimligi arttirici
hedef odakl1 iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu iyilestirmeler PUKO teknigi ile yapilmaktadir.

Her kalite yonetim siiresi tim siireglerin performansin1 sorgulayarak iyilestirme firsatlarinin
belirlenmesi ve iyilestirilmesi yer alir. GELSIS sistemi performanslarin degerlendirilmesi igin gerekli
olan bilgi ver veri butiinliigiinii saglamaktadir.

PUKO (Planla — Uygula — Kontrol Et — Onlem Al) yontemi ile iyilestirme faaliyetleri siirekli
yapilmaktadir. Bu nedenle veriler siirekli olarak bir diizen i¢inde tutulmaktadir.

Biitiin sistemler ile ilgili birim ve personel bazinda profiller olusturularak yetkilendirmeler (kurum
hiyerarsik yapisi ¢er¢evesinde) olusturulmaktadir. Personel sifreleri merkezi bir yerde tutuluyor olup
kriptolu bir sekilde saklanmaktadir. Erisilen verinin kritikligine gore kullanici adi ve sifrenin yaninda
ikinci dogrulama sistemi de yapilmaktadir. Kurumun verilerinin saklandigi alanlar kritiklik
durumuna gore siirekli yedeklenmektedir. Salt veriye sadece yetkilendirilmis kisilerin erisimi
saglanmaktadir. Tiim erisim kayitlar1 kayit altina alinmaktadir. Ayrica Servislerin Oniine giivenligi
saglayan giivenlik duvarlar1 ve saldir1 tespit sistemleri mevcuttur.
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Kurumumuzda toplanan kisisel veri niteligindeki tiim veriler, 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu kapsaminda kaydedilmekte ve islenmekte olup, yetkili personel haricinde higbir
sekilde ticlincli kisilere aktarilmamaktadir. Kisisel verilerin {iiglincli kisilerle paylasilmasini
gerektiren hallerde ise, KVKK ¢ercevesinde kisisel veri sahibinin agik rizasi alinmaktadir. Biitiin
birimlerimiz, isledigi ve kaydettigi verilerin fiziksel ortamda muhafazasi i¢in, dolaplar kullanmakta
ve bu veriler kilit altinda tutulmaktadir. Birimlerimizi Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
cergevesinde bilinglendirmek i¢cin KVKK farkindalik toplantilart yapilmaktadir. Elektronik
ortamdaki verilerin glivenliginin saglanmasi i¢in ise Firewall cihazi ve benzeri Ag Giivenlik
Cihazlar1 ve antiviriis programlari, elektronik imza gibi ¢esitli Giivenlik Yazilimlar
kullanilmaktadir. Ayrica 5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu
Yaymlar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ile Telekomiinikasyon
Iletisim Baskanhigi yonetmelikleri geregi internet erisim kayitlarmmn tutulmasi icin Log Kayt
Cihazlar kullamlmaktadir. Ayrica personellere ait bilgisayarlarin hepsi sifreli olup, bu sifre bilgileri
kendileri disinda kimseye verilmemektedir. Kurumumuz tarafindan hazirlanan her tiirlii yonerge,
teknik sartname ve tglincii kisiler ile yapilan sozlesmelerde verilerin gizliligi ve giivenliginin
saglanmasina iliskin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda ek maddeler diizenlenmekte
olup, muhataplar bilgilendirilmektedir.

Kanitlar

e KV.FR.01.01 ng‘ encilerin Kisisel Verilerinin Islenmesi Hakkinda Aydinlatma ve Riza
Belgesi.pdf

KV.FR.02 Calisanlarin Kisisel Verilerinin Islenmesi Hakkinda Aydinlatma ve Riza Belgesi.pdf
KV.FR.03 Ziyaret¢ilerin Kisisel Verilerinin Islenmesi Hakkinda Aydinlatma ve Riza Belgesi.pdf
BLPR.0O1 Yedekleme Prosediirii.pdf

BLPR.02 Yetkilendirme Prosediirii.pdf

Istanbul Gelisim Universitesi kurumsal hafizayi korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina
almak {izere; tiretilen tiim dijital ve hard copy materyaller, 6grenci dosyalar1 vb. arsivlenmektedir.

1. Dijital ve yazili tim materyaller az 2 farkli alanda arsivlenmektedir. Bunlar 6 aylik ve yillik
rutinlerde giincellenmektedir.

2. Basili materyallerin basilmis ticer 6rnegi hard copy olarak arsivlenmektedir. Ayrica ilgili
caligmalarin tasarimlar1 ve baski dosyalar1 dijital olarak arsivlemektedir.

3. Hard copyler materyaller erisimi sinirli yetki dahilinde olan 6zel arsiv odasinda saklanirken,
dijital veriler Google Drive, System Server ve Bulut Sistemi olarak 3 farkli alanda
saklanmaktadir.

Fotograf ve video prodiiksiyon tamamu dijital olarak 2 farkli serverda saklanmaktadir. Bu serverlara
erisim sinirh yetki dahilindedir.

4) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alinan hizmetlerin kalitesi IGU tarafindan belirlenen periyotlarla denetlenmekte ve
gerekli iyilestirmeler PUKO dongiisii ile yapilmaktadir. 2018 Yili iginde denetimlere standart bir
bakis acis1 getirilmistir. Ornegin; Yemekhane ile ilgili 2018 yilinda baslanan aylik denetimler ekte
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yer alan ""Yemekhane Aylk Denetim ve Kontrol Formu" ile denetlenmeye baglanmustir.
Kamtlar

e KY.YD.02 PUKO Dén.pdf
e ST.PR.02 Tedarikci Secim ve Performans Degerlendirme Prosediirii.pdf
e DH.FR.03 Yemekhane Avylik Denetim ve Kontrol Formu.pdf

Satialma lsleyis Prosediirii'ne gore hizmet alimi yapilmaktadir. Ayrica tedarikgi secim kriterleri de
tanimlanmistir. Kurum disindan alinan hizmetlerin kriterleri s6zlesmelerimizde tanimlanmaistir.
Giivenlik ile ilgili 6rnek s6zlesmemiz ektedir.

Kanitlar

e Giivenlik Sozlesmesi - Akbay.docx
e ST.PR.01 Satinalma isleyis Prosediirii.pdf
e ST.PR.0O2 Tedarikci Secim ve Performans Degerlendirme Prosediirii.docx

Kurum disindan alinan hizmetler (kafeterya, yemekhane, temizlik, giivenlik vb.) '""Destek Hizmet
Daire Baskanh@: Tedarikci Performans Degerlendirme Prosediirii'" kapsaminda diizenli olarak
2018 yili icinde denetlenmeye baslanmistir. Gerekli iyilestirmeler PUKO iyilestirme teknigi ile
yapilmaktadir.

Kanitlar

e DH.PR.0OI Destek Hizmet Daire Baskanligi Tedarik¢i Performans Degerlendirme Prosediirii.pdf
e ST.PR.02 Tedarikci Secim ve Performans Degerlendirme Pros..pdf

5) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Istanbul Gelisim Universitesi *nin ice hesap verme mekanizmalar1 olarak

Senato ve UYK tutanaklarinin webde paylasilmast,

Akademik Genel Kurul toplantilarinin peryodik yapilmasi ve tutanaklarinin webde paylasiimasi,
Memnuniyet anketlerinin diizenlenmesi ve paylasilmasi,

Ogrenci anketlerinin (Ogretim eleman: ve ders, Danisman) paylasilmast,

Stratejik plan yillik ger¢eklesme durumlarinin irdelenmesi,

Ogrenci topluluklar etkinliklerinin degerlendirilmesi ve paylasiimast,

Kiitiiphane gelisme tablosunun paylasilmasi,

Kamuoyu oniinde ortaya konan iddialarin ger¢eklesme durumunun degerlendirilmesi 6ngorilmiistiir.

Ice hesap verme mekanizmalar1 (6zellikle memnuniyet anketleri, strateji ve biitge degerlendirmeleri)
ilk mezunlar verilmeden rutin uygulamalar haline getirilir. Her y1l Aralik ay1 i¢inde yapilan 6gretim
tiyeleri memnuniyet anketi, idari personel memnuniyet anketi ilgili gruplar i¢inde ve rektorliik ekibi
ile yapilan toplantilarda bulgular degerlendirilir.

UGU ige ve disa hesap verme sistemi sistematik degerlendirilme siireglerini igerir. D1s paydaslardan
ve Universite c¢alisanlarindan toplanan verilerin nasil degerlendirilecegi ve bunun sonunda hesap
verme sisteminin nasil iyilestirilecegi ilk mezunlarin verilme asamasinda yazil1 hale getirilir.

Web sitesinde yayinlanmakta, danisma kurulu toplantilari, mezunlar dernegi toplantilari, panayur,
kariyer giinleri, sosyal sorunluluk projeleri, yerel isbirlikleri vb. etkinlikler duyurulmaktadir.
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Kurumumuz tarafindan kamuoyu ile paylasilacak olan bilgiler, bilgi kaynagi olan idari ve akademik
birimden elde edildikten sonra Istanbul Gelisim Universitesi Basin Yayin ve Halkla Iliskiler
Miidiirliigii'nce incelenmektedir. Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii, tarafsizhik ilkesi
cercevesinde kamuoyu ile paylasilan bilgi ve belgelerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligini
kontrol etmektedir. Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii, habercilik etik kurallar1 ¢ercevesinde
kamuoyuyla paylastig1 bilgilerin tarafsizlifin1 ve nesnelligini giivence altina almakta olup, bilgi ve
belgeler tamamen kaynagi belli ve giivenli dokiimanlardan takip edilerek elde edilmektedir. Ayrica
tiniversite i¢i ve {iniversiteye iliskin tiim haberler yine Basin Yaymn ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii
tarafindan hazirlanmis olan giivenilirligi somut verilere dayanmaktadir. Universite digindaki yayin
organlarma servis edilen haberlerde yayinci kuruluslar Istanbul Gelisim Universitesi tarafindan
sunulan bilgilerin kontrollerini saglayabilmekte, haberlerin dogruluguna bir elestiri gelmesi
durumunda, ayrica gerekli kontrol ve yaptirimlar saglanmaktadir. Birimlerin web sayfalarinda
paylasmis olduklar1 bilgiler, ilgili birimler tarafindan kontrol edilerek tiniversite ana sayfasinda
yayinlanmaktadir. Boylelikle paylasimlarin giincelligi saglanmaktadir. Bu bilgi ve belgelerin disinda
yasal olarak kamuoyu ile paylasilmasi zorunlu olan bilgiler ise tamamen ilgili mevzuatlar
cergevesinde nesnellik ve tarafsizlik ilkesi kapsaminda paylasilmaktadir.

Kurumumuz, yoneticilerin liderlik 6zelliklerini sinirlandirmayr degil, liderlerin yaraticilik, inisiyatif
kullanabilme ve sartlara uyum saglamayr hedefleyen ¢6ziim odakli olabilme, dogru iletisim
kurabilme ve stres yonetimi konusunda dogru kararlar verebilme yetkisini kendi iradesiyle
hissedebilen ve karar verebilen nitelikli ve yenilik¢i takim liderleri belirlemektedir. Yetkinliklerin
gelistirilmesi 6ncelikli olarak egitim ve uygulamalardir. Oncelikli hedefimiz gelistirilmesi planlanan
yetkinligin bilgi boyutunun 6grenilmesi saglamaktir. Yetkinlerin gelistirilmesinde insan faktoriinii
biiyiikk 6nem arz etmektedir. Istenilen isi en kaliteli, verimli ve giivenilir sekilde fark yaratarak
gerceklestirecek olan tek kaynak insandir.

IGU Etik Kurul Yonergesi Madde 5-1/(a)’ya gore Kurumumuz personeli gorev ve hizmetlerinde,
birimler ve kisiler arasi iliskilerinde asagidaki etik ilke ve kurallara uyarlar: Universitemiz personeli
hizmetlerin yerine getirilmesinde; siirekli gelisimi, katilimciligi, saydamligi, tarafsizligi, dirtistligi,
kamu yararin1 gozetmeyi, hesap verebilirligi, ongoriilebilirligi, hizmette yerindeligi ve beyana giiveni
esas alirlar. Kurumumuzda, planli ve risk odakli olarak gerceklestirilen i¢ denetim faaliyetleri, i¢
kontrol sisteminin gelistirilmesi ve kurumsallagma hususunda gerceklestirilen calismalar ve
faaliyetler, Universitenin misyonu, amaglar1 ve belirlenmis hedefleri dogrultusunda yiiriitiilmekte
olan faaliyetlerin 6l¢iilmesi, degerlendirilmesi ve degerlendirme sonuglarinin raporlandirilarak, ilgili
birimlere ve kamuoyuna sunulmasi metoduyla yonetimin seffafligt ve hesap verebilirligi
saglanmaktadir. Kurumumuz, kalite glivence sistemini, yonetim ve idari sistemini, yoneticilerin
yonetsel anlamdaki 6zelliklerini ve verimliliklerini ilgili mevzuatlar dogrultusunda olusturmaktadir.
Y onetsel nitelikteki uygulamalar, Senato veya Y onetim Kurulu tarafindan giindeme alinmakta, kurul
tiyelerinin Oneri, goriis ve uygunlugu alinarak bu uygulamalar yiirtirlige konulmaktadir. Bunun
disinda kurum iginde 6nem arz eden faaliyetler ve hizmetler hakkinda genis katilimli toplantilar
diizenlenmekte ve bilgilendirmeler yapilmaktadir. Faaliyet raporlari, biit¢e ve mali durum hakkindaki
raporlar, performans programlar1 ve stratejik plan gibi belge ve raporlar Universite tarafindan
kamuoyu ile paylasilmaktadir. Ayrica kurum i¢inde mali seffafligin ve hesap verilebilirligin
saglanabilmesi i¢in 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ¢er¢evesinde hareket
edilmektedir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

1) Sonug ve Degerlendirme
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IGU, bir yiiksekogretim kurulusu olarak kendisine kararli hedefler tespit etmistir. IGU 7 yasinda,
hentiz ¢ok gen¢ olmasina ragmen siirekli atilim yapan, kurumsallasmaya ve kalite kiiltiirtiniin
olusturulmasina yatirim yapan bir {iniversitedir.

IGU'de ogrenci kalitesi; akademik personel kalitesi; {iniversite ¢evresinin kalitesi; tiniversite
yonetiminin kalitesinin artirilmasi dort oncelikli stratejik hedef, iyilestirme ve izleme alami olarak
belirlenmistir. Bu dort alanda hedeflere ulasabilmek ig¢in arastirma, egitim, personel, mekan ve
yonetim siiregleri konusunda politika kararlari alinmis, strateji ve hedefler belirlenmis; kararlar
uygulanmaya baslanmis; izleme, degerlendirme ve iyilestirme faaliyetleri yiiriitiilmeye baslamig
bulunmaktadir.

Acilan program sayis1 187'ye, 6grenci sayisi yaklasik 24000'e, personel sayis1 1080'e, mezun sayisi
yaklasik 17000'e ulasmistir. Yayin ve atif sayilarinda, uluslararasilagsma faaliyetlerinde, 6grenci ve
personel memnuniyet oranlarinda, {iniversite gelirlerinde olumlu gelismeler yasanmaktadir. 280 bin
m2 den daha biiyiik bir kapali alana sahip yeni kampiis yatirimi yapilmis; tiniversitede bulunan atolye
ve laboratuvar sayist 100'e yaklagnmustir. IGU Tiirkiye'nin en ¢ok yurtdisi akreditasyona sahip
tiniversitesidir.

Universite yonetimince kurumsallasma ve kalite giivence sistemi, yakalanan hizli biiyiimenin ve
basarilarin siirdiiriilebilirliginin teminat:1 olarak goriilmektedir. Bu anlayisla 2018 yilinda Universite
senatosunda alinan bir kararla stratejik planlama ekibi kurularak stratejik planin ve hedeflerinin
revize edilmesi kararlastirilmistir. Bu revizyonla beraber kalite giivence sistemimizin yapisi, isleyisi,
stirecleri, personel yeterlilikleri ve egitim ihtiyaglar1 yeniden gézden gegirilecektir. 2017 sonundan
itibaren tiniversitenin egitim, arastirma, topluma hizmet, uluslararasilagsma, insan kaynagi, egitim
destek, program ve miifredat tasarimi, belgelendirme faaliyetleri i¢ ve dis denetimlerden ve i¢ ve dis
paydaslardan gelen doniislerle iyilestirilmektedir.
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