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OzZET

YETiSKIN BIREYLERDE SOSYAL FOBI iLE FONKSIYONEL OLMAYAN
TUTUMLAR ARASINDAKI iLISKININ INCELENMESI

Arastirma kapsaminda, yetiskin bireylerin sosyal fobi ile fonksiyonel olmayan
tutumlari arasindaki iliskinin incelenmesi hedeflenmistir. Bu amag ile birlikte yetiskin
bireylerde sosyal fobi dizeyleri ile fonksiyonel olmayan tutumlarinin demografik

Ozellikleri incelenmisgtir.

Arastirmanin érneklemi basit tesadufi érneklem yéntemi ile 179'u (%52) kadin
ve 165’ (%48) erkek olmak Uzere toplam 344 vyetigkin bireyin katihmi ile
gerceklesmistir. Veri toplama araglari olarak Sosyo-Demografi Bilgi Formu,
Liebowitz Sosyal Fobi Belirtileri Olgegi ve Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgegi
kullaniimistir. Veri analizinde IBM SPSS Statistics 22 paket programi kullaniimistir.

Aragtirmadan elde edilen sonucglara gore yetigkin bireylerin fonksiyonel
olmayan tutumlari ile sosyal fobi belirti dlizeyleri arasinda pozitif ydénde anlamli bir

iliski bulunmustur.

Arastirmaya katilan katilimcilarin sosyal fobinin kacinma alt 6lcegine goére
galismayan vyetigkin bireylerin calisan yetigkin bireylere gore kaginma dizeyinin
daha ylksek oldugu goérlimustir. Arastirmadaki erkek katilimcilarin fonksiyonel
olmayan tutumlarn kadin katilimcilarin fonksiyonel olmayan tutumlarindan daha
yuksek oldugu goérulmastar. Diger bir sonu¢ ise calismayan yetiskin bireylerin
fonksiyonel olmayan tutumlarinin ¢alisan yetiskin bireylerden daha ylksek oldugu

go6ralmistar.

Arastirmanin sonugclari ile ilgili bilgiler arastirmanin sonug¢ ve tartisma

béliminde daha detayl bir sekilde degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Fobi, Fonksiyonel Olmayan Tutumlar



SUMMARY

RESEARCH OF THE RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL FOBS AND NON
FUNCTIONAL ATTITUDES IN ADULTS

In the scope of research, the relationship between the dysfunctional actions of
adult individuals experiencing social phobia symptoms was examined. Also,
demographic characteristics of adult individuals with social phobia and dysfunctional

attitudes were examined.

The sampling of the research was actualised by simple convenience sampling
method with the participation of 344 adult individuals (179 (52%) women and 165
(48%) men. Socio-Demography Information Form, Liebowitz Social Phobia
Symptoms Scale and Non-Functional Attitudes Scale were used as data collection
tools. IBM SPSS Statistics 22 package program was used for data analysis.

In the results obtained in the research, a significant positive correlation was
found between the dysfunctional attitudes of adult individuals and social phobia

symptom levels.

Participants were found to have higher levels of avoidance than adult working
adults who did not work according to social phobia avoidance subscale. The non-
functional attitudes of the male participants in the research were higher than the
non-functional attitudes of the female participants. Non-functional attitudes of non-

working adults were found to be higher than working adults.

The results of the study and detailed information were evaluated in more detalil

in the conclusion and discussion section of the study.

Key words: Social- Phobia, Non-Functional Attitudes



ICINDEKILER

SAYFA

(0.4 =3 SRR I
Y 1YY Il
ICINDEKILER. ..ottt ettt 1]
KISALTMALAR LISTESI .......oovviviieiieeeeece et Vv
TABLOLAR LISTESI ......oviiiiieie et VI
EKLER LISTESI .......ocviiviicieece ettt an s VIl
ONSOZ.........oe et Vil
GIRIS ... ettt 1
BIRINCIBOLUM ........cooooiiieece et 3
1.1. Arastirmanin Problemi............ccoooiiiiiii e 3
1.1.1. Arastirmanin Alt Problemleri............coooiiiiiiii e, 3

1.2. Aragtirmanin Hipotezleri..........ccooviiiiiiiiiiie e 3
1.3, Arastirmanin AMACI........ooveeiiiiiie e 4
1.4. Arastirmanin ONeMi ..........ooviiiiie e 4
1.5. Arastirmanin Sayiltilart ... 4
1.6. Arastirmanin SINIrhlKIar.........cccoooo e, 5
80 I~ 11 0] = T 5
IKINCIBOLUM........coooiiieeeeee e 6
KURAMSAL GERGEVE .........oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiseieieneeeeenennesnnssessnnnnnnnnnnnnnnnnnes 6
2.0, FODI ..ot 6
2.2.S0SYal FODI .......ooiiiiiiiiiii 6
2.3. Sosyal Fobi EpidemiyolojiSi ..o 9
2.4. Sosyal FODbi EtiyOlOjiSi.......cccuiiiiriiiiii e 11
2.4.1. Kahtimsal Faktorler....... ..o 11
2.4.2. Davranigsal Ketlenme...........coovvieiiiiiiiiieecie e 12
2.4.3. Ailesel FaKIOrIer........oooiiiiiii e 14

2.5. Sosyal Fobi ile ilgili Psikolojik Kuramlar................cccccocvvevveeeieerenennne, 15
2.5.1.Bilissel- Davranisgl Model.............oeiiiiiiiiiice e, 15
2.5.2. Sosyal Beceri Modeli ...........cooiiiiiiiiiiii e 16
2.5.3. DavraniSCl MOdEl..........ooeuiiiiii i 16
2.5.4. Psikodinamik Model............uiiiii i 16
2.5.5.Gestalt MOAEli......ccceiieeeeiee e 17

2 T == - T o | PP 18
2.7 AYINICE TANI.cciiiiiiiiiiiieeeee e 18
2.7 UtANGACHK. ...ttt 18
2.7.2. Panik BOZUKIUK .........oooiiiiiii e 19
2.7.3. Vicut Dismorfik BOZUKIUGU ...........uuveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiviiiieennnes 19



2.7.4.YemMe BOZUKIUKIAIT ...t 20

2.7.5. MajOr DEPreSYON .....cccviiiiiieieeeeeeeeee et e e 20
2.7.6. Cekingen Kisilik BOZUKIUQU ..............uumiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 20
2.8. Sosyal Fobi Alt TipIEri.......ccoviieecie e 21
2t T DR @ 7o T4 I T YOS 21
2.8.2. YaYGIN TIP oottt 21
B Te TR 1 13 I T 21
2.9. Fonksiyonel Olmayan Tutumlar...........ccccoooeiii 22
2.9.1.0tomatik DUSUNCEIET ........iiii i 23
e I N 7= W [T 13 Tol =Y 23
2.9.3. Temel INANGIAT..........ccocoveeeeeece e 24
2.10. Bilissel Carpitmalar ............oouiiiiiii e 24
UGUNCU BOLUM...........ooooiieeeeeeee e, 26
YONTEM ..ottt ettt ettt et ettt eeeeteateanens 26
3.1, Arastirma MOdEli .......coouuniiiiii s 26
3.2. EVren Ve OMMEKIEM..........oieeeeeeeieee e ee et ete e aaee v 26
3.3. Veri Toplama Araclari...........cooo i 27
3.3.1. Kigisel Bilgi FOrMU .............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineee 28
3.3.2 Liebowitz Sosyal Fobi Belirtileri Olgegi...........c.ccceevireeieiieeeireenee. 28
3.3.3. Fonksiyonel Olmayan Tutumlar OIgedi .......cc.cccvvvvvvveevecrecieeeee 29
3.4, Verilerin ANANIZE .........ciiieeiee e 30
DORDUNCU BOLUM.........c.oooiiiiiieiieeece ettt 32
21 I U R 32
4.1. Yetigkin Bireylerin Sosyal Fobi Duzeylerine Ait Bulgular...................... 32
4.2. Yetigkin Bireylerin Fonksiyonel Olmayan Tutumlarina Ait Bulgular......37
4.3. Yetigkin Bireylerde Sosyal Fobi ile Fonksiyonel Olmayan Tutumlar
Arasindaki iligkiye Ait BUIQUIAT ............cooveieeeeeeee e, 41
SONU G . 43
TAR T IS M A 45
ONERILER .........cooititiiiiiiieieeee ettt 48
(LN N L0 PP 49
] T PP -



A.G.E.
CEV
DSM

FOTO
ICD-10

LSFBO

SAB
SF
SST
SPSS
VD
YSF

KISALTMALAR LISTESI

: Adi Gegen Eser
: Ceviren

: The Diagnostic and Statical Manual of Mental

Disorders

: Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgegi

: International Statistical Classification of Diseases and

Related Health Problems ICD-10 (Hastaliklarin ve
Saglikla ilgili Sorunlarin Uluslararasi istatiksel
Siniflamasi, Versiyon 10)

: Liebowitz Sosyal Fobi Belirtileri Olgegi
: Sayfa

: Sosyal Anksiyete Bozuklugu

: Sosyal Fobi

: Sosyal Beceri Egitimi

. Statistical Package for Social Sciences
: Ve Digerleri

: Yaygin Sosyal Fobi



Tablo 1.
Tablo 2.
Tablo 3.
Tablo 4.

Tablo 5.

Tablo 6.

Tablo 7.

Tablo 8.

Tablo 9.

Tablo 10.

Tablo 11.

Tablo 12.

Tablo 13.

Tablo 14.
Tablo 15.

TABLOLAR LISTESI

SAYFA

Katilimcilara Ait Bilgiler. ... 27
Degigkenlere Ait Normallik Degerleri...........ccccvvvviieiiiiiiiiieec e 30
Sosyal Fobiye Ait Ortalama ve Standart Sapma Degerleri................... 32
Yetiskin Bireylerin Cinsiyetleri Agisindan Sosyal Fobilerine Ait t Testi
TADIOSU. ...t 33
Yaslari Agisindan Sosyal Fobiye Ait Betimsel istatistikleri.................... 34
Yaslar Agisindan Sosyal Fobiye Ait Varyans Analizi Tablosu............... 35
Yetiskin Bireylerin Calisma Durumlari Agisindan Sosyal Fobilerine ait t
TSt TADIOSU. ... 36
Yetiskin Bireylerin Medeni Durumlari Agisindan Sosyal Fobilerine Ait t
TSt TADIOSU....ccceeeeeeeeeeee e 37
Yetiskin Bireylerin Cinsiyetleri Agisindan Fonksiyonel Olmayan
Tutumlarina Ait t Testi TabloSU...........ccoveviiiiiiiiie 38
Yaslar1 Agisindan Fonksiyonel Olmayan Tutumlari Ait Betimsel
ISTAtISHKIETT. ......veeveve ettt ee ettt et ene e 38
Yaslar Acgisindan Fonksiyonel Olmayan Tutumlarina Ait Varyans

ANAIIZI TADIOSU. ... 39
Yetigkin Bireylerin Calisma Durumlari Agisindan Fonksiyonel Olmayan
Tutumlarina Ait t Testi TablOSU.........coooueiiiiiiiieeiiiee e 40
Yetigkin Bireylerin Medeni Durumlari Agisindan Fonksiyonel Olmayan
Tutumlarina Ait t Testi TablOSU.........cooouuviiiiiiie e 40
Sosyal Fobi ile Fonksiyonel Olmayan Tutum Arasindaki iligki............... 41

Fonksiyonel Olmayan Tutumlarin Sosyal Fobiyi Yordamasina Ait

Regresyon Analizi Sonuglari.............cccccc . 42

VI



EKLER LISTESI

EK A Sosyo- Demografik Bilgi Formu
EK B Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgegi
EKC Liebowitz Sosyal Fobi Belirtileri Olgegi

Vi



ONsOz

Arastirmanin butin sureglerinde benden katki ve destegini esirgemeyen
saygideger tez danismanim Prof. Dr. Mehmet Goksin Karaman’a ¢ok tesekkir

ederim.

Tum egitim surecimde benden maddi ve manevi desteklerini esirgemeyen her
zaman yanimda olan annem Sevgi Demir6z ve babam Murat Demirbz'e sonsuz
tesekkurlerimi sunarim. Yuksek lisans egitimim boyunca destek ve sevgisini sunan

dbénem arkadaglarima ve ¢ok sevdigim dostlarima tesekkir ederim.

VIII



GiRiS

Yuzyillardir insanlar sosyal bir varlik olarak yasamaktadir. Ancak sosyal fobi
bozuklugu ile ilgili 1990°’li yillardan 6nce ¢ok fazla bu alan énemsenmemektedir.
Onemsenmeme nedenleri arasinda sosyal ortamda zarar verici davranislarin
olmamasi, sosyal gevrede arka planda kalmasinin neden olarak ¢ekingenlik utanma
olarak algilanmasi sayilmaktadir. Sosyal fobi DSM-III'te ilk defa yer almaktadir.
Janet sosyal fobi kavramini ilk defa 1903 yilinda yazi yazarken, piyano c¢alarken ya

da konusurken baska kisiler tarafindan gézlenme korkusu olarak tanimlamaktadir.?

Sosyal ortami ile birlikte yagsayan insan kendini gelistirmekte ve
olgunlagsmaktadir. Kendini gelistirirken hem kendi icin hem de diger insanlar igin
Uretken olmaya baslamaktadir. Kisi kendini gelistirirken ¢evreden tehlike ve tehdit
algilamadan var olmaya calismaktadir. Ancak bazi durumlarda sosyal g¢evreden
kendisine yodnelik olumsuz degerlendirmeler vyasayacagina dair korkular
yasamaktadir. Bu korkular bireyin iglevselligini bozmakta ve bireye sosyal fobi

yasatmaktadir.®

Sosyal fobi belirtileri yasan bireyler arasinda farkliliklar bulunabilmektedir.
Bazi bireylerde sosyal fobi yasadiklari durumlar farklihk gosterirken, bazi bireyler de
sosyal fobinin yasandigi ortamlarin sayisinin degistigi belirtimektedir. Yine bazi
bireyler performans gerektiren toplum iginde konusma yapmak gibi aktivitelerde
kaygi yasarken, bazi bireyler ise umumi yerlerde tuvalete gitmekte, yemek yemekte,

icecek icmekte ya da yeni iligkiler kurmakta kaygi durumlari yasamaktadir. *

Fonksiyonel olmayan bilissel sirecler kisiyi negatif yonde etkilemesinden
dolay! sosyal fobide etken bir rol almaktadir.> Fonksiyonel olmayan tutumlar kisinin
diger Kkisilerle iletisim kurarken ortaya ¢ikan kisinin kendisine, sosyal g¢evresine ve

dis diinyaya karsi gelistirdigi olumsuz inanglardir.®

! Biilent Kadri Giiltekin, Adnan Menderes Universitesi Ogrencilerinde Sosyal Fobinin Yayginlig,
Yasam Kalitesi ve Kimlik Olusumu Uzerine Etkileri, Adnan Menderes Universitesi, Tip Fakdiltesi, Aydin,
2008, s.3 (Tipta Uzmanlik Tezi)

% Nesrin Dilbaz, Sosyal Fobi, Psikiyatri Diinyasi, 1997, 1:18-24, s.18

3 Aynur Eren Gumdus, Sosyal Kaygi ile Basa Cikma, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2010, s.2

Dilay Erdogan, Sosyal Anksiyete Bozuklugunun Alt Tipleri: Heterojen Bir Tani Kategorisi,
Psikiyatride Giincel Yaklagimlar, 2018, 10(2): 202-217, s.202-203

° Aynur Eren Gimds, Sosyal Kayginin Benlik Saygisina ve iglevsel Olmayan Tutumlara Goére
Yordanmasi, Tirk Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Dergisi, 3(26), 63-75, s.64

® Judith S. Beck, Biligsel Davraniggi Terapi Temelleri ve Otesi, gev. Muzaffer Sahin, Tiirk
Psikologlar Dernegi Yayinlari, Ankara, 2001, s.93



Fonksiyonel olmayan tutumlarla ilgili ulusal literatirde arastirmalar ¢ok fazla
bulunmamaktadir. Yapilan calismalarda fonksiyonel olmayan tutumlarla biligsel

hatalara, otomatik diisiincelere ve bazi degiskenlere yer veriimektedir. ’

Bu calismada sosyal fobi ile fonksiyonel olmayan tutumlar arasindaki iligkiyi
incelemek ve bazi degiskenler agisindan karsilagtirmak hedeflenmekte olup istanbul

ilinden basit tesadifi ydntemle secilmis katilimcilarla gerceklestirilmistir.

! Kirsat Acar, “Futbol Egitimi Alan Cocuklarda Problem Cézme Becerilerinin ve Fonksiyonel
Olmayan Tutumlarin incelenmesi”, Selguk Universitesi, Saghk Bilimleri Enstitist, Beden Egitimi ve
Spor Anabilim Dali, Konya, 2013, s.1 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

2



BiRINCi BOLUM

Birinci bélimde arastirmanin problemlerinden, arastirmanin hipotezlerinden,

arastirmanin amaci, arastirmanin 6énemi, arastirmanin sayiltilari ve arastirmanin

sinirliliklarindan bahsedilmigtir.

1.1. Aragtirmanin Problemi

Yetiskin bireylerde sosyal fobi ile fonksiyonel olmayan tutumlar arasinda bir

iliski var midir?

1.1.1. Arastirmanin Alt Problemleri

1. Yetigkin bireylerin sosyal fobi dlizeylerinin incelenmesi

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Yetigkin bireylerin sosyal fobi duzeyleri cinsiyetlerine gére anlamli
bicimde farkhlik gostermekte midir?

Yetiskin bireylerin sosyal fobi dizeyleri yaslarina gore anlamli
bicimde farkhhk gostermekte midir?

Yetigkin bireylerin sosyal fobi dizeyleri ¢alisma durumlarina gore
anlamli bigimde farklilik gostermekte midir?

Yetigkin bireylerin sosyal fobi dizeyleri medeni durumlarina gére

anlamli bigimde farklilik gostermekte midir?

Yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin incelenmesi

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

Yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlari cinsiyetlerine gore
anlamli bigimde farklilik géstermekte midir?

Yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlari yaslarina gore
anlamli bigimde farklilik géstermekte midir?

Yetiskin  bireylerin  fonksiyonel olmayan tutumlari c¢alisma
durumlarina gére anlamli bigimde farkhlik géstermekte midir?
Yetiskin  bireylerin  fonksiyonel olmayan tutumlari medeni

durumlarina gére anlaml bigimde farkhlik géstermekte midir?

1.2. Aragstirmanin Hipotezleri

1.

Yetigkin bireylerde sosyal fobi dizeyleri ile fonksiyonel olmayan tutumlar

arasinda anlamh bir iligki vardir.

Yetigkin bireylerde sosyal fobi dizeyleri ile cinsiyet arasinda anlaml bir

iliski vardir.

vardir.

Yetigkin bireylerde sosyal fobi diizeyleri ile yas arasinda anlamli bir iligki



4. Yetiskin bireylerde sosyal fobi dizeyleri ile galisma durumlarina goére
anlamh bir iligki vardir.

5. Yetigkin bireylerde sosyal fobi dizeyleri ile medeni durumlarina goére
anlamh bir iligki vardir.

6. Yetiskin bireylerde fonksiyonel olmayan tutumlar ile cinsiyet arasinda
anlamh bir iligki vardir.

7. Yetiskin bireylerde fonksiyonel olmayan tutumlar ile yas arasinda anlamli
bir iliski vardir.

8. Yetiskin bireylerde fonksiyonel olmayan tutumlar ile calisma durumlari
arasinda anlamli bir iligki vardir.

9. Yetiskin bireylerde fonksiyonel olmayan tutumlar ile medeni durumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.
1.3. Aragtirmanin Amaci

Arastirmanin genel amaci; yetiskin bireylerde sosyal fobi dizeyleri ile
fonksiyonel olmayan tutumlari arasindaki iligkileri incelemektedir. Bununla birlikte bu
iki degiskenin bazi degiskenler baglaminda incelenmesini saglamak da
amaclanmistir. Bu amaglar dogrultusunda yukarida belirtilen sorulara cevap

aranacaktir.
1.4. Aragtirmanin Onemi

Sosyal fobi, yagsam boyu goérilme orani fazla olan bir rahatsizliktir. Literattr
tarandiginda sosyal fobi ile ilgili birgok g¢alisma bulunsada fonksiyonel olmayan

tutumlarla ilgili calisma sayisi oldukc¢a az goértlmustar.

Bu arastirma, yetigkin bireylerde sosyal fobi ile fonksiyonel olmayan tutumlar
arasindaki iligkiyi inceleme acisindan bu alanda yapilacak c¢alismalara bir kaynak
olusturacak ve yetiskin bireylerde sosyal fobi incelenmesine farkli bir bakis agisi

kazandiracaktir.
1.5. Arastirmanin Sayiltilari
Arastirmanin sayiltilari agagida belirtildigi gibidir:

1. Arastirmaya katilan 344 Kkisilik 6rneklem grubun evreni temsil ettigi

varsaylimaktadir.

2. Uygulanan “Liebowitz Sosyal Fobi Belirtileri Olgegi” ve “Fonksiyonel

Olmayan Tutumlar Olgegi'nin “ gegerli ve glvenilir oldugu varsayilmaktadir.
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3. Arastirmaya katilan yetigkin bireyler Kisisel Bilgi Formu, “ Liebowitz Sosyal
Fobi Belirtileri Olgegdi” ve “Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgeginde” var olan

sorulara igtenlikle cevap verdikleri varsaylimaktadir.
1.6. Arastirmanin Sinirhiliklar
Arastirmanin sinirliik asagida belirtildigi gibidir:

1. Arastirma istanbul il siniri igerisinde bulunan rastlantisal olarak segilen 344

yetiskin bireylerden elde edilen verilerle sinirhdir.

2. Arastirma Kisisel Bilgi Formu, Liebowitz Sosyal Fobi Belirtileri Olgegi ve

Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgeginin 6lgtugi 6zelliklerle sinirhdir.
1.7. Tanimlar

Sosyal Fobi: Bireyin kiglk duruma disecegi bir hareket gerceklestirecegi
dusuncesi ile toplum igcinde bir eylem yapacagdl durumlarda surekli ve belirgin bir

bigimde kaygi ve korku duymasi olarak tanimlanmaktadir.®

Fonksiyonel Olmayan Tutumlar: Kisinin diger Kisilerle iletisim kurarken
ortaya cikan Kisinin kendisine, sosyal cevresine ve dis dunyaya karsi gelistirdigi

olumsuz inanglardir. °

8 Isin B. Kulaksizoglu vd., Psikiyatri, Galenos Yayinevi, istanbul, Temmuz 2009, s.71

9 Beck, a.g.e., s.93



IKiNCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE
2.1. Fobi

Genel anlamda fobi, korkulmayacak bir olay ya da bir nesne ile bir araya
gelindiginde ortaya c¢ikan korku durumudur. Kisi korkusunun vyersiz, anlamsiz
oldugunu bilir ama yine de korktugu olay ya da nesneden kaginir.'® Korku diizeyi
kisinin glnlik hayatini engelleyecek diizeye erisip normal islevini bozdugu zaman
dogal olmayan bir siirecten fobiden bahsederiz.'* Fobi kiside, fobi nesnesi ile karsi
karsiya kaldigi durumda bunalti belirtilerini disinda genellikle baska belirti
gostermez. Kisi korktugu durumdan ya da nesneden uzaklastiginda butin belirtiler
yatisir ve kisi bir daha ayni duruma girmemeye caligsir ve fobi nesnesinden ya da

durumdan kaginir.*?
2.2. Sosyal Fobi

Sosyal fobi, birey bulundugu ortamlardaki kigilerce elestirilecedi, kigilere karsi
utanacagi ya da rezil olacagi durumlar yasayacagi endisesiyle sosyal ortamlarda
bulunmaktan ¢ekinme, kisiler ile iletisim kurmaktan korkma ile belirli bir bozukluktur.
Sosyal fobiye genellikle somatik belirtiler eglik etmektedir. Bu belirtilere &érnek
vericek olursak; ylz kizarmasi, terleme, ellerde ve seste titreme sayilabilir. Sosyal
fobi yasayan birey sosyal ortamda konugsma yapma, baskalari ile iletisim kurma ya
da bir eylem gerceklestirme durumunda korku, kaygi yasamaktadirlar ve bu
durumlar karsisinda kagma eylemi gergeklestirmektedirler. Sonu¢ kagma eylemi
oldugu durumlarla kargilasan bireyde sosyal ve mesleki acidan iglevsellikte bozulma

yasanmaktadir. **

Son zamanlarda sosyal fobi terimi yerine daha siklikla sosyal anksiyete

bozuklugu (SAB) terimi kullanilmaktadir.** Latince’ de “dar gegit’ anlamini ifade

1% M. Orhan Oztiirk, Aylin Ulusahin, “Ruh Saghg: ve Bozukluklari”, Cilt 1, Nobel Tip

Kitapevleri, Ankara, 2014, s. 462-463

! Dogan Ciiceloglu, “insan ve Davranisi”, Remzi Kitabevi, istanbul, Eyliil 2010, s.441

12 Bztiirk, a.g.e., s. 462-463

*> Mert Ugurlu, Sosyal Anksiyete Bozuklugu Olan Hastalarda Ofke Diizeyi ve Ofke Diizeyinin
Komorbidite ve Islevsellik Uzerine Etkisi, Ankara Universitesi, Tip Fakdltesi, Ankara, 2009, s.4 (Tipta
Uzmanlik Tezi)

14 Kulaksizoglu, a.g.e., s.71



eden anksiyete kelimesi “angustiae” kelimesinden gelmektedir. Korku, sikinti, kaygi

duygularini igeren bir anlama ifade etmektedir.'®

ilk kez sosyal fobi terimi 1966 yilinda Isaac Mark tarafindan psikiyatrik bir
bozukluk olarak tanimlanmistir.*® Sosyal fobi (SF) ya da sosyal anksiyete bozuklugu
(SAB) DSM-IlI psikiyatri tani siniflamasina 1980’de dahil edilmistir. Psikiyatri
bilimindeki sosyal fobi ile ilgili ¢alismalar 1985'de Leibowitzin “ihmal edilmis
anksiyete bozuklugu” yayini ile biiyiik bir hiz yakalamistir.'” Sosyal fobili kisilerin
DSM-IIl'te sadece tek bir alanda korkularinin oldugu, birden fazla korkusu olan ya
da yodun sosyal anksiyetesi bulunan kisilerin ¢ok az oldugu ya da farkh tanisal
kategoriler icinde siniflandiriimasi gerektigi belirtiimistir. Daha sonra DSM-III-R’ de
sosyal fobi tanimi genigletilmis ve fobi eder sosyal ortamlari iceriyorsa “yaygin tip”
olarak tanimlanabilecegi belirtiimistir. (YSF) DSM-IV’te sosyal fobi tanimi sosyal
anksiyete bozuklugu olarak da tanimlanmaya baslamistir ve korkunun yaninda
anksiyete belirtileri de 6n plana ¢ikariimistir. DSM-1V’teki tanima gére sosyal fobisi
olan bireyler korku duyduklari sosyal ortamlardan kacma veya kaginma davranisi
gostermektedirler ya da yogun anksiyete ile duruma katlanmaktadirlar.*® DSM-V'te
sosyal fobi terimi tanimlanirken mahcubiyet ve kiclik disme kelimeleri yerine
olumsuz degerlendirme tanimi getirilmistir. Kultirel hassasiyet géz énune alinarak
"baskalarini rahatsiz etme” ibaresi eklenmistir.® DSM-V’te yetiskin bireyler icin

sosyal fobi tani kriteri asagida belirtildigi gibidir:*°

A. Kisinin, bagkalarinca degerlendirilebilecek oldugu bir ya da birden ¢ok toplumsal
durumda belirgin bir korku ya da kaygi duymasi. Ornekleri arasinda toplumsal
etkilesmeler (6rn. karsilikh konusma, tanimadik insanlarla kargilasma),
g6zlenme (6rn. yemek yerken ya da igerken) ve baskalarinin éninde bir eylemi
gercgeklestirme (6rn. bir konusma yapma) vardir.

B. Kisi, olumsuz olarak degerlendirilecek bir bicimde davranmaktan ya da kaygi

duyduguna iligkin belirtiler gostermekten korkar (kigik dusecegi ya da utang

'* | eman Elif Aybay, 8-12 Yas Grubu Kekeme Cocuklarin Kaygi, Sosyal Fobi Ve Iq Yéninden
Tetkiki, Maltepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul, 2009, s. 16 (Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi)

16 Ozcan Koknel, Korkular, Takintilar, Saplantilar, Altin Kitaplar, istanbul, 1998, s. 20

7 Nesrin Dilbaz, Anksiyete Bozukluklarinda Son Gelismeler, Pozitif Matbaacilik, Ankara,
Subat 20086, s. 37

% Levent Sevingok, Sosyal Fobi ve Cekingen Kisilik Bozuklugu Arasindaki Tanisal Guglikler,
Psikiyatri Diinyasi, 2000;4:3-6, s.4

° Vedat Sar, DSM-5 Taslak Tani Olgiitleri Genel Bir Bakis, istanbul Universitesi Tip
Fakultesi, Klinik Psikiyatri, istanbul, 2010, s. 22

0 Amerika Psikiyatri Birligi, DSM-5 Tani Olgiitleri Bagvuru Elkitabi, Prof. Dr. Ertugrul Kéroglu,

Hekimler Yayin Birligi, Ankara, 2014, s.116-117



duyacag bir bicimde; baskalarinca diglanacagi ya da baskalarinin kirilmasina
yol agacak bir bigimde).

C. SOz konusu toplumsal durumlar, neredeyse her zaman, korku ya da kaygi
dogurur.

D. S0z konusu toplumsal durumlardan kaginilir ya da yogun bir korku ya da kaygi
ile bunlara katlanilir.

E. Duyulan korku ya da kaygi, s6z konusu toplumsal ortamda ¢ekinilecek duruma
gore ve toplumsal-kultirel baglamda orantisizdir.

F. Korku, kaygi ya da kaginma surekli bir durumdur, alti ay ya da daha uzun surer.

G. Korku, kaygi ya da kacginma, klinik agidan belirgin bir sikintiya ya da toplumsal,
isle ilgili alanlarda ya da énemli diger islevsellik alanlarinda iglevsellikte dismeye
neden olur.

H. Korku, kaygi ya da kaginma, bir maddenin (6rn. Kétliye kullanilabilen bir madde,
bir ilag) ya da baska bir saglik durumunun fizyolojiyle ilgili etkilerine baglanamaz.

I. Korku, kayg! ya da kacinma, panik bozuklugu, beden algisi ya da otizm acilimi
kapsaminda bozukluk gibi bagka bir ruhsal bozuklukla daha iyi agiklanamaz.

J. Sagligi ilgilendiren bagka bir durum varsa (6rn. Parkinson hastaligi, sismanlik,
yanik ya da yaralanmadan kaynaklanan bigimsel bozukluk), korku kaygi ya da
kaginma bu durumla acikga iligkisizdir ya da asiri bir dizeydedir.

Varsa belirtilmesi gereken:

Yalnizca bir eylemi gergeklestirme sirasinda: Duyulan korku, toplum

onlnde konusma ya da baska bir eylemi gergeklestirme ile sinirli ise.

Diinya Saglik Orgiti’'niin (WHO) hazirladigi ICD-9 ‘da DSM-II'deki gibi sade
fobik belirtilerden bahsedilmektedir. ICD-10'da ise sosyal fobiye yer verilmektedir.”*
ICD-10’da sosyal fobi, yaygin(diffuse) sosyal fobi ve sinirli (discrete) sosyal fobi

olarak ikiye ayrilmaktadir.?* Sosyal fobi ICD-10 tani kriterleri: %
A. Asagidakilerden birisi bulunmaktadir.

1. Dikkat odagi olmayla ilgili ciddi korku ya da utanaca@i ya da kuguk diusecegi

bicimde davranma korkusu.

L Nesrin Dilbaz, Sosyal Anksiyete Bozuklugu: Tani, Epidemiyoloji, Etiyoloji, Klinik ve Ayirici
Tani, Klinik Psikiyatri Dergisi, Ankara, 2000;Ek 2:3-21 s.19
Hakan Turkcapar ve Emre A. Sargin, Bilissel Davranis¢i Psikoterapiler: Tarihge ve Gelisim,
Biligsel Davranisci Psikoterapiler ve Arastirmalar Dergisi, 2012, 1(1), 7-14, s.7
2 1.C. istanbul Saglik Bakanligi Resmi internet Sitesi, Panik Bozuklugunda Davranig
Degisiklikleri, htpp:/www.istanbulsaglik.gov.tr/w/tez/pdf/psikiyatri/dr_sezer_sonmez.pdf (Erisim Tarihi:
09.10.2018)



2. Dikkat odagi olmaktan ya da utandirici ya da klguk disuricu sekilde
davranma korkusu olan durumlardan kaginma bu korkular topluluk iginde yemek
yeme ya da konusma, tanidik kisilerle topluluk icinde karsilagsma, kiguk gruplara
(6rnegin partiler, toplantilar, siniflar) katiima gibi sosyal durumlarda ortaya

¢cikmaktadir.

B. Hastaligin baglangicindan beri, korkulan durumlarda, agorafobi icin B olcutleri
altinda tanimlandigi gibi, en az iki anksiyete belirtisinin asagidaki belirtilerden en az

birisiyle beraber gortlmesi:
1. Kizarma ya da titreme
2. Kusmaktan korkma
3. idrara sikismaktan ya da idrar ya da digki kagirma korkusu

C. Belirtiler ya da kaginma ciddi duygusal sikintiya neden olur ve birey bunlarin agiri

ve mantiksiz oldugunun farkindadir.

D. Belirtiler korkulan durumlarla sinirli sekilde ya da en yogun olarak bu durumlarda

gorulur ya da korkulan durumun ortaya gikmasi beklendiginde belirgin hale gelir.

E. A ve B Olgltlerinde yer alan belirtilerin nedeni sanrilar, varsanilar ya da organik
mental bozukluklar, sizofreni ve sizofreni benzeri bozukluklar, duygudurum
bozukluklari, saplanti zorlanti bozuklugu olmamali ve bu belirtiler kultirel inanglara

ikincil olmamalhdir.
2.3. Sosyal Fobi Epidemiyolojisi

Son zamanlarda sosyal fobi ile ilgili calismalarda artis gdzlenmigtir.
Calismalarin artmasi ile sosyal fobi alaninda yeni bilgiler edinilmistir ve bu durumun
¢ok fazla goérildigu ve bireylerin yasaminda sosyal ve mesleki alanlarda énemli
zorluklara sebep oldugu gézlenmigtir.  ABD’de yapilmis olan epidemiyolojik
g¢alismalarin sonucunda toplumun %13’0 sosyal fobinin etkiledigi gértulmustur. Bu
calismalarin sonunda sosyal fobi rahatsizliginin diger anksiyete bozukluklari iginde
en yaygin tip oldugu, diger psikiyatrik rahatsizliklarin géralme sikligi agisindan major
depresyon tanisi ve alkol bagimlihg: tanisindan sonra Uguncu sirada oldugu

belirtilmistir.?*

24 Biilent Kadri Giiltekin ve ibrahim Ferhan Dereboy, Universite Ogrencilerinde Sosyal Fobinin
Yayginlii ve Sosyal Fobinin Yasam Kalitesi, Akademik Basari ve Kimlik Olusumu Uzerine Etkileri,
Tiirk Psikiyatri Dergisi, 2011, 22(3):150-58, s.151



Klinik galismalar ve epidemiyolojik ¢alismalara gore sosyal fobinin baslangig
yas! 10’lu yaslarin ortalarindan 20’li yaglarin ortalarin bagladigi, 25 yasindan sonra
sosyal fobinin baglamasinin nadir oldugu belirtiimistir. Epidemiyolojik ¢alismalarda
bir diger belirtilen bulgu ise sosyal fobisi olan bireyler sosyal fobisi olmayan bireylere
gbre daha siklikla kadin, dislk egitim seviyesine sahip, bekar ve dusuk gelir

diizeyine sahip kisiler oldugu belirtiimistir.”®

Epidemiyolojik calismalara yas agisindan bakildiginda baslangic yasinin
ortalama 13 ile 18 arasinda oldugu, nadir olarak 25 yas Ustinde basladigi
belirtilmistir.?® Tirkiye’ de sosyal fobi ile ilgili yapilan bir calismada 42 sosyal fobi
hastasinin deg@erlendiriimesi sonucu baglangic yasi ortalamasi 17.4 olarak
saptanmistir. Bu hastalarin 4’'inde 10 yasindan 6nce basladigi, 9 hastada ise 20

yasindan sonra basladigi belirilmistir.?’

Sosyal fobinin cinsiyet acisindan epidemiyolojik c¢alismalarina bakildiginda
erkeklerden ¢ok kadinlarda goruldugu gozlenmigtir. Klinik calismalara bakildiginda
ise tedavi icin bagvurularda ise erkeklerin daha fazla oldugu gézlemlenmistir.?®
Epidemiyolojik caligmalarla klinik calismalarin  birbiri ile uyumlu olmamasinin
nedeninin kadinlarin ve erkeklerin durumlarina uymada birbirlerinden farkh
stratejileri kullanmaya egimli olmasidir. Ulkemizde Ferda izgic ve arkadaslarinin
calisma sonuglarina goére kadinlardaki sosyal fobinin yasam boyu yayginhginin
sonucu %9.8, erkeklerde yagsam boyu yayginhgini sonucu %9.4 olarak saptanmistir.
CGalismada son bir senelik yayginlik ise erkeklerde %7.1 kadinlarda ise %8.9 olarak

belirtilmistir.?°

Tarkiye Ruh Saghgi Arastirmasinin 1996 yilinda Turkiye’de yapmis oldugu
sosyal fobi ¢alismasinda gortlme sikligi son 1 senede %1.8 oldugu tespit edilmistir.
Turkiye’de yapilmis diger Gg farkli ¢calismada ise Universite 6grencilerinde sosyal
fobi sikhgr %9.8-22 araligindadir.*® Tirkiye'de yapilan galismalar disinda baska
Ulkelerde de cesitli galismalar yapilmistir. DSM-1II-R Olcutlerine gére hazirlanmis

Ulusal Estani Calismasi’nda sosyal fobinin bir yillik yayginligi %7.9 yasam boyu

% Kulaksizoglu, a.g.e. , s.71-72

% Lewis L. Judd, Social Phobia: A Clinical Overview, Journal of clinical Psychiatry, 1994 55
(6):5-9 s.6

2 Rasit Tiikel vd., Sosyal Fobide Klinik Ozellikler, Néropsikiyatri Argivi, 1997, 34(3): 103-112
s.105

8 Nesrin Dilbaz, Sosyal Kaygl Bozuklugu Cinsiyet Farkliliklari, Néropsikiyatri Arsivi, 2002,
39(2-3-4-),79-86s. 81 . )

29 Ferda lIzgi¢, “Universite Ogrencilerinde Sosyal Fobi ve Beden Imgesi ile Benlik Saygisi
Arasindaki lligkinin incelenmesi”, Psikiyatri Psikoloji Psikofarmakoloji (3P) Dergisi, 9(4); 591-598 s.
593

% Glltekin, Dereboy, a.g.e., s.151
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yayginligi %13.3 olarak tespit edilmistir.>* Almanya’da yapilan bir galismada sosyal
fobinin yasam boyu yayginligi % 8.7 olarak saptanmistir.> Kanada’'da yeni sosyal
fobi tanisi almis hastalar Uzerinde yapilan bir galismada ise yasam boyu yayginligi
ise % 7.1 olarak saptanmistir.** Uzakdogu’da yapilan sosyal fobi galismalarinda ise
yasam boyu yayginligi %0.4-0.5 olarak bulunmustur. isvicre’deki calismalarda

yasam boyu goriilme yayginli§i %16 olarak belirtilmistir.*
2.4. Sosyal Fobi Etiyolojisi

Yasam boyu oldukg¢a sik gorilen sosyal fobi rahatsizigi ve bu rahatsizliga
eslik eden davranis bozukluklarinin fazla olmasina ragmen, sosyal fobi
rahatsizliginin kaynaginin bulunmasina yonelik etiyolojik c¢alismalar oldukgca az

yapilmistir.®®
2.4.1. Kalitimsal Faktorler

Sosyal fobi rahatsizliginda kalitimsal faktérlerinde énemli olduguna dair veriler
bulunmaktadir. Yapilan calismalarin birinde 7 yasindaki c¢ift yumurta ikizlerinin SF
Olcimlerindeki puanlari arasindaki korelasyon tek yumurta ikizlerine goére daha
dusuktir. Fakat cevresel faktérlerin ve genetik faktorlerin birlikte oldugu
vaziyetlerde sosyal fobi lzerinde gugcli bir etkisi oldugu belirtiimistir. Buna bagli
olarak arastirmacilara goére bireyler ailelerinden getirdikleri genetik 6zellikleri uygun
ortam oldugundan davranigssal ketlenme gibi micaza dayal yoOnlerle ortaya
cikmaktadir. Davranissal ketleme kalitimsal faktorlerin  disavurumu olarak

tanimlanmaktadir.>®

Baska bir calismada, arastirmaya katilan 2000’den fazla ¢ift ve tek yumurta

ikiz kadinlarda sosyal fobi ve diger fobilerde gevresel faktorlerin kalitimsal faktorler

. william J. Magee vd., Agoraphobia, Simple Phobia and Social Phobia In The National
Comorbidity Survey. Archives of General Psychiatry, 53: 159-168, s. 161

% Hans Ulrich Wittchen vd., Social Fears and Social Phobia In A Community Sample of
Adolescents and Young Adults: Prevalence, Risk Factors and Co-Morbidity, Psychological Medicine,
1999, 29, 309-323, s. 312

Murray B. Stein, Setting Diagnostic Threshold for Social Phobia: Considerations From A

Community Survey of Social Anxiety, American Journal of Psychiatry, 1994, 151(3), 408-412, s.410)

% Nur Tuncer, “Bir Grup Universite Ogrencisinin Belirlenen Sosyal Anksiyete Diizeylerine Gore
Bilingli Farkindalik ve Yasam Doyumu Diizeylerinin incelenmesi”, Isik Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisi, istanbul, 2017, s.8 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

% Gozde Ozdikmenli Demir, “Sosyal Fobinin Etiyolojisinin incelenmesi Amaciyla Geligtirilen
Arastirmalara Genel Bir Bakis”, Akademik incelemeler Dergisi, 2009, 4;1 s.104

% Susan L. Warren vd., “Behavioral Genetic Analyses of Self-Reported Anxiety at 7 Years of
Age”, Journal of American Academy of Child and Adolescent Psychiatry, 1999, 38(11), 1403-
1408, s.1405
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kadar etkili oldugu belirtilmistir. Calismada sosyal fobinin katilimsal faktorlere bagli

oldugu %21 oraninda bulundugu saptanmistir.®’

Aile disinda yakin akrabalar Gzerinde yapilan farkli bir calismada ise sosyal
fobi rahatsizlidina sahip yakin akrabalardan alinan kan 6rnekleri Uzerinde kalitimsal
Ozelliklerle ilgili arastirmalar yapilimistir fakat bu arastirmalarin  sonucunda
serototinin tagiyici protein geninin sosyal fobi iligkisi ile ilgili yeterli bir kanit

bulunmamistir.®

Sosyal fobili bireylerin beyin goérintileme calismalarinda ise kaygi yaratan
durumlarda sol amigdaloid-hipokampal bdlgede, sol inferior temporal kortekste ve
sag dorsalateral prefrontal kortekste kan akiminin yiksek oldugu saptanmigstir. Bunu
disinda sol temporal bélgede ise kan basincinin diisiik oldugu gézlenmistir.*®
Calismalarda amigdaloid-hipokampal alanda prefrontal bodlgeyi uyaran alarm
sisteminin oldugu belirtiimistir ve bireyin sosyal olaylari tehdit edici olarak

algilamalari diizeyleri degisiklik géstermektedir.*
2.4.2. Davranigsal Ketlenme

Davranigsal ketlenme: Bireyin yeni durumlarla karsi karsiya kaldiklarinda

davranislarinda tutukluk ve fizyolojik olarak asiri uyariima olarak ifade edilir.**

Kaygi bozukluklarinin etiyolojisi incelenirken davranigsal ketlenme ile kaygi
bozuklugunun belirtilerinin paralellik gostermesi ile bu iki kavranim birlikte
incelenmesinin  gerektigi  belirtiimistir.  Paralellik godsteren belirtiler; sosyal
ortamlardan kaginma, konusmaktan c¢ekinme, geri c¢ekilme, farkl yerlerde
bulunmaktan ve farkh Kkisilerle birlikte olmaktan ¢ekinme, artan fizyolojik

reaksiyonlardir.*

%" Kenneth S. Kendler vd., “The Genetic Epidemiology of Phobias In Women: The

Interrelationship of Agoraphobia, Social Phobia, Situational Phobia, and Simple Phobia”, Archives of
General Psychiatry, 49, 273-281, s.275

8 Murray B. Stein, vd., Genetic Linkage to the Serotonin Transporter Protein and 5HT2A
Receptor Genes Excluded In Generalized Social Phobia, Psychiatry Research, 1998, 81, 283-291,
s.286

%9 Maria Tillfors vd., Cerebral Blood Flow During Anticipation of Public Speaking In Social
Phobia: A PET Study, Biol Psychiatry, 2002, 52, 1113-1119 s. 1114

49 Maria Tillfors, Why Do Some Individuals Develop Social Phobia? A Review With Emphasis
on the Neurobiological Influences, Nord J Psychiatry, 2004, 58, 267-276, s. 270

“! Dilbaz, a.g.e., s.48

2 samuel M. Turner, Is Behavioral Inhibition Related to the Anxiety Disorders?, Clinical
Psychology Review, 1996, 16(2), 157-172, s. 161
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Davranigsal ketlenme ile ilgili yapilan bir ¢alismada davranigsal ketlenmesi
fazla olan ¢ocuklarin ailelerinin digavurumlarinin duguk oldugu, net olmayan belirsiz
goérevlerde kaygili davrandiklari, kagcinma davranigi gosterdikleri ve utandiklari
belirtilmistir.*® Farkli bir calismada ise gocuklar 21 aylik zamanlarindan 7 yaslarina
gelene kadar aileleri ile birlikte incelenmistir. Bunun sonucunda ylksek ketlenme
goOsteren cocuklarin ailelerinde de sosyal fobi gibi kaygi bozukluklarinin gorilme

olasisini fazla oldugu gézlenmistir.**

Bir baska c¢alismada sosyal fobi ile davranigsal ketlenmenin iligkisi
incelendiginde davranigsal ketlenmeyi iki farkli kategoriye ayrilmistir. Yabanci olana
ketlenme ve yonetici ketlenme olarak ayrilan davranissal ketlenmede iki kategoride
de farkli psikopatolejilerin ortaya ¢iktisinda belirleyici olduklari belirtiimistir. Yabanci
olana ketlenmenin sosyal fobi ile parelel iligkisi oldugu bulunmustur. Yabanci
ketlenmesi ylksek olan 5 yas ¢ocuklarinin 8 yasina geldiklerinde normal gruba gore

daha fazla sosyal fobi yasadiklari belirtiimistir.*

Davranigsal ketlenme ile ilgili yapilan bagka bir ¢alismada ise 8-12 yas
arasindaki ¢ocuklarin davranigsal ketlenme dlgtleri yapilmis ve gocuklar 17-24 yas
arasina geldiklerinde tekrar 6lgim yapiligtir. Olgiimler sonucunda davranigsal
ketlenmenin yas arttikga devamhhginin  strdddld  goértulmastir.  Cocukluk
zamanlarinda cekingen olan cocuklarin geng yetiskinlik dénemlerinde de sosyal
durumlarda benzer davraniglar gosterdikleri gézlemlenmistir. Bir diger sonug ise
cocukluk déneminde akranlar arasindaki yasanan duygusal stres ve poplulerlik ile bir
baglanti goérulmemisken, gen¢ yetiskinlik déneminde davranissal ketlenmenin

duygusal stresi ve sosyal iligkileri olumsuz etkiledigi gézlenmistir.*

3 Maureen D. Rickman and Richard J. Davidson, Personality and Behavior In Parents of

Temperamentally Inhibited and Uninhibited Children, Developmental Psychology, 1994, 30(3), 346-
354, s. 348

4 Jerrold F. Rosenbaum vd., Further Evidence of An Association Between Behavioral Inhibition
and Anxiety Disorders: Result From A Family Study of Children From A Non-Clinical Sample, Journal
of Psychiatric Research, 1991, (1), 49-65, s. 51

“ Lisa Thorell vd., Two Types of Inhibitory Control: Predictive Relations to Social Functioning,
International Journal of Behavioral Development, 2004, 28(3), 193-203, s. 196

® Scott D. Gest, Behavioral Inhibition: Stability and Association With Adaptation From
Childhood to Early Adulthood, Journal of Personality and Social Psychology, 1997, 72(2), 467-475,
s. 470
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2.4.3. Ailesel Faktorler

Aile, kisinin gelisiminde ve gostermis oldugu davraniglarda oldukga dnemli bir
yere sahip oldugu icin sosyal fobiye yol acan faktérler arasinda ailesel faktorler ile

ilgilide arastirmalar yapiimistir.

Sosyal fobinin ailesel faktoérleri ile ilgili yapilan bir arastirmaya gére cocukta
sosyal fobi riskini arttiran sebeplerden birinin ebeveynin sosyal fobiye sahip olmasi

oldugu belirtilmistir.*’

Farkli bir arastirmada 8-16 yas arasindaki ¢cocuk ve ergenler Uzerindeki
calismada SF’li ¢ocuklarin annelerinin daha ¢ok kacinma davranigi goésterdikleri
belirtiimistir. Buna ek olarak arastirmada dismanlik (hostilite), depresyon ve

somatizasyon skorlarinin da daha fazla oldugu tespit edilmistir.*®

Lieb ve ark.’nin yapmis olduklari 14-17 yas arasindaki yaklasik 3000 kadar
ergen ve ebeveynlerin incelendigi arastirmada ise ¢ocuklardaki sosyal fobi lizerinde
ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme stillerinin  dnemli etkisi oldugu bulunmustur.
Arastirmadaki bir diger bulgu ise ebeveynde sosyal fobi olmasinin ¢ocukta sosyal
fobi goértlme riskini arttirdigi ve sosyal fobili bireylerin cocuk vyetistirirken asiri

korumaci olduklari ya da reddedici olduklari belirtiimistir.*

Bdgels ve ark. sosyal fobisi olan ve sosyal fobisi olmayan c¢ocuklari ve
cocuklarin ailelerini inceledikleri ¢aligmalara goére sosyal fobi ailede yuksek
oldugunda cocukta da ylksek bulundugunu belirtmiglerdir. Cocugun sosyal kaygi
dizeyinde ailenin sosyallik duzeyine iligkin algisi pozitiflestikce azalma yasandigi
goOrulmustur. Arastirmadaki bir diger bulgu ise ailelerin sosyal kaygisi fazla olan

cocuklara karsi duygusal yakinliklarinin az oldugu bulunmustur.®

4" Catherine Mancini vd., A High-Risk Pilot Study of the Children of Adults With Social Phobia,
Journal of American Academy of Child and Adolescent Psychiatry, 1996, 35(11), 1511-1518, s.
1512

8 Micahit Oztiirk vd., Sosyal Fobisi Olan Cocuklarin Annelerinde Sosyal Fobi Yayginhgi,
Klinik Psikofarmakoloji Biilteni, 2005, 15(2), 60-64, s. 61

® Roselind Lieb vd., Parental Psychopathology, Parenting Styles, and The Risk of Social
Phobia In Offspring: A Prospective-Longitudinal Community Study, Archives of General Psychiatry,
2000, 57, 859-866, s. 861

% Susan M. Bogels vd., Family Correlates of Social Anxiety In Children and Adolescents,

Behaviour Research and Therapy,1997, 273-287, s.275
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2.5. Sosyal Fobi ile ilgili Psikolojik Kuramlar
2.5.1.Biligsel- Davranis¢i Model

Bilissel-Davranis¢i Model'e gore sosyal fobinin taniminda, sosyal kaygi ve
evham durumlarinlarinin olmasinda; kisinin yuksek standartlan
yakalayamayacagindan duydugu panik duygusu ve asiri kaygi, karsisindaki kisilerin
kendisini yetersiz goérecegine ait dusunceleri ve karsisindaki Kkisilerin kendi
hakkindaki dustndiklerinin dogru olduguna inanmasi etkili olmaktadir. Bunlarin

sonucunda da bireyde;

Kendi hakkinda olumsuz dusincelere sahip olma
Sosyal iligkilerin olumsuz taraflarina odaklanma
Sosyal performans olarak kendini yetersiz hissetme

Surekli olarak baskalarinin kendi hakkindaki dustinceleriyle ilgilenme

o PR

Baskalari tarafindan izlendigi siphesiyle kendini surekli kontrol altinda tutma
gelismektedir.>*

Lucock ve Salkovkis’in yaptiklari bir calismada sosyal fobi rahatsizli§i olan
hastalarin normal bireylere gore olumsuz olaylarin olma ihtimalini bayuttikleri buna
bagl olarak olarak ¢ok fazla olumsuz dislnce Urettiklerini belirtmiglerdir. Sosyal
fobi hastalarinin olumsuz inanglarinin nedeni baskalarinin kendileri hakkindaki
degerlendirmelerinden c¢ok nasil goérinduikleri ile ilgili karsi tarafa verdikleri
izlenimlerden kaynaklanmaktadir ve bu durum da utanga¢ yapidaki bireyle sosyal

fobik birey arasindaki en temel belirleyicidir.>

Sosyal fobi rahatsizigi olan bireyler basarilarini unutmakta ya da
onemsememektedirler ama sosyal basarisizliklarini ve becerisizliklerinin Ustiinde
¢ok fazla durmaktadirlar. Biligssel davranisgl tedavide sosyal fobi hastalarindaki
bireyi kacinma davranisinda bulunmasinina neden olan 6z degerlendirmedeki
bilissel ¢arpintilarini ve anksiyete neden olan biligsel unsurlarin tanimlanmasi ve
degistiriimesi amacglanmaktadir. Bireyin bilissel ¢arpintilari degistirmek igin biligsel
yeniden yapilandirma yéntemi kullanilarak olumsuz digslnceleri olumlu hale

getiriimeye calisiimaktadir.>

®! Ronald M. Rapee and Richard G. Heimberg,” A Cognitive-Behavioral Model of Anxiety in
Social Phobia”, Behaviour Research and Therapy, 1997,vol.35, 741-756, s. 743

2 Mike P. Lucock and Paul M. Salkovskis, Cognitive Factors in Social Anxiety and Its
Treatment, Behaviour Research and Therapy, 1988, 26, 297-302, s. 299

*3 Richard Heimberg, Treatments of Social Phobia by Exposure, Cognitive Restructuring and
Homework Assignments, Journal of Nervous Mental Disease, 1985, 173(4), 236-245, s. 239
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2.5.2. Sosyal Beceri Modeli

Sosyal beceri modeline gére anksiyete sosyal beceri yetersizligi sonucunda
olusmaktadir. Bu modelin ana epifenomenini sartlanma dénemleri ve olumsuz
degerlendirme olusturmaktadir. Onceki dénemlerde SF tedavilerinde anksiyetenin
kaynagi sbézel ve sbzel olmayan seklinde sosyal becerilerdeki yetersizlige bagh
oldugu tahminine dayanmaktaydi. Davranig becerilerini Sosyal Beceri Egitimi (SST)
ile geligtirilecegine inaniimaktaydi. Sosyal beceri modelinde, modelleme galismasi,
dizeltici geri bildirim verme, sosyal beceri egitimi, davranig provasi gibi galismalar
yapilarak sosyal fobiye neden olan kayginin altinda yatan nedenleri ortadan

kaldirmak hedeflenmektedir.>*
2.5.3. Davranisgi Model

Davranis¢i modele gore sosyal fobi rahatsiziginin ¢ yolla gelisebilecegi
savunulmaktadir. Bu yollar: bilgi aktarimi, dogrudan kosullanma ve gbzlem yolu ile
ogrenme olarak belirtiimektedir. Bilgi aktariminda kisiye sb6zel ve sbzle olmayan
tutumlarla sosyal durumlarin tehlikeli oldugunun iletiimesi sekliyle sosyal korkularin
edinilmesi s6z konusu olmaktadir. Dogrudan kosullanma kisinin bulundugu sosyal
ortamlarda travma olusturacak bir durum yasamasiyla olugsmaktadir. Bununla ilgili
yapilan ¢alismalarda hastalarin yaklasik olarak %50’lik bir kisminda sosyal ortamda
yasanan travmalarinin sosyal fobi rahatsizligina etkisi oldugu belirtimektedir.
Gozlemsel 6grenmede ise kisi kendisi yasamamis olsa dahi bulundudu sosyal
ortamda bagka bir kiginin yasamig oldugu olumsuz deneyimi gdzlemleyerek
anksiyete durumunu gelistirmektedir. Yapilan galismalar géstermektedir ki sosyal
fobi daha ¢ok kisinin yasadigi travma sonucu dogrudan kosullanma ile olusmaktadir.
Bir diger taraftan yaygin sosyal fobinin ise cocukluk caginda yagsanan utanma

duygusu ile iliskili oldugu gosterilmektedir.*®
2.5.4. Psikodinamik Model

Freud fobiyi, fobi nevroz olarak ifade etmektedir ve fobilerin nedeni olarak
odipal c¢atismalari goéstermektedir. Bireylerde ensest igeren cinsel uyaranlar

kastrasyon korkusu anksiyeteyi harekete gecirmektedir.>®

Psikodinamik model agisindan sosyal fobiye bakildiginda temel semptomlarin,

sosyal cevrede utang duyma duydugu utangtan korkma ve bu nedene bagli kaginma

> Dilbaz, a.g.e., s. 12

® Hakan Turkgapar, Sosyal Fobinin Psikolojik Kurami, Klinik Psikiyatri Dergisi, Ankara,
1999;2:247-253, 5.251-252

® Mehmet Z. Sungur, Fobik Bozukluklar, Psikiyatri Diinyasi, 1997, 1:5-11, s.7
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davranigi olarak kendini gostermektedir ve bu utanma duygusunun altinda libidinal

dirtiilerin ve teshirciligin yattig belirtimektedir.>’

Psikodinamik modele goére sosyal fobinin semptomlarini anlamada Ug¢

etkenden bahsedilmektedir:*®

1. Utang¢ yasantilari: Sosyal fobi hastalarinin bilingdisinda sosyal cevre
tarafindan onaylanmak ve dikkatleri c¢ekme istegi yogun olarak
yasanmaktadir. Ebeveynin tutumlarinda eger onaylayicilik yok ise bireyde
utandiriima ya da elestiriime kavrami olusmaktadir. Bunu sonucunda sosyal
fobi hastalari onaylanmayacaklarini dusunduikleri ortamlardan kaginma
yasamaktadirlar.

2. Sugluluk duygulari: Sosyal fobisi bulunan bazi hastalar karsilarindaki
insanlardan bilingdisinda mikemmel bir ilgi beklemektedirler ve bu nedenle
saldirgan bir talepkarlik beklemektedirler. Cogunlukla sugluluk duygusu
rakiplerinin yerini alabilme yetersizliginden kaynaklanmaktadir ve bu duygu
utangaglikla karismis bir haldedir.

3. Ayrilma anksiyetesi: Sosyal fobi rahatsizligi olan bireylerin birgogu yeni bir
cevreye girdikleri ve badimsiz olduklari zaman ebeveynlerinin sevgilerini
kaybedeceklerinden korkmaktadirlar.

Bu modele goére ebeveynin tutum ve davraniglarinin bireyin sosyal

anksiyetesinin artmasina ya da azalmasina neden olmaktadir.
2.5.5.Gestalt Modeli

Kaygl kavrami agiklanirken simdi ve sonrasi arasinda kalan bosluk olarak
ifade edilmektedir. Gestalt modeline goére, birey bulundugu andan uzaklasip
gelecedi dusindiginde kayglr duymaktadir. Birey gelecede odaklandiginda
performans kaygisi ve sahne korkusu yasamaktadir. Performans kaygisi sosyal
fobili bireylerin hayatlarinda islev bozucu olmaktadir. Bu nedenle performans kaygisi
ve sahne korkusu gestalt modelinin ana konularindan biri olmaktadir. Birey
performans kaygisi yasarken fizyolojik belirtiler gdstermektedir. Boyle durumlarda
bireyin dikkatini fizyolojik belirtileri dizeltmeye yonlendirmek korkusunun ortadan

kalkmasina yardimci olabilmektedir.>®

" John C. Nemiah, A Psychoanalytic View of Phobias, The American Journal of

Psychoanalysis, 1981, 41(2), 115-120, s.116

%8 Tirkgapar, a.g.e., s.248-249

% Niltfer Voltan Acar, Ne Kadar Farkliyim? Gestalt Terapi, Babil Yayincilik, Ankara, 2004, s.
29-30
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2.6. Es Tani

Sosyal fobi diger psikiyatrik rahatsizliklarla birlikte oldukgca sik goérildugu
belirtiimistir. En sik birlikte goérilen rahatsizliklar; duygu durum bozukluklari, alkol-
madde kullanimina bagh bozukluklar, duygu durum bozukluklari ve diger kaygi
bozukluklaridir.®® Bunu disinda sosyal fobiye eslik eden diger bozukluklar,
somatizasyon bozuklugu, bipolar bozukluk, 6zgul fobi, agorafobi, major depresyon,

distimik bozukluk ve yeme bozukluklari olarak belirtilmistir.®*

Yaygin tip sosyal fobiye sahip olan kisilerde komorbidite oranin oldukc¢a fazla
oldugu belirtilmistir. Yaygin tip sosyal fobide en ¢ok gorilen es tani depresyondur ve
bu durum Kkisinin yasam kalitesini olumsuz ydnde etkilemektedir ve bu durumun
sosyal fobinin kronik bir hal almasina sebebiyet verdidi tespit edilmistir. Yaygin tip
sosyal fobi rahatsizlik olan hastalarin gecmis donem psikiyatrik muayenelerine

bakildiginda %70 hastada farkl bir psikolojik rahatsizigin eslik ettigi gézlenmistir.®?
2.7. Ayirici Tani
2.7.1. Utangachk

Sosyal kaygi toplumda siklikla goérilen bir durumdur. Sosyal fobiden sosyal
kaygilyr ayiran farkllik kaygl ve kaginmanin sosyal ortam ve is ortamindaki
derecesidir. Utangachgin kabul gérmus bir tanimi olmamasina ragmen utangag ve
sosyal fobi tanisi alan gruplada bilisler oldukga benzemektedir. Utangag bireyler ve
sosyal fobi tanisi almis bireyler sosyal c¢evreleri tarafindan olumsuz
degerlendirileceklerine dair korku yasadiklarini belitmektedirler. Bunun diginda her
iki grupta somatik belirtiler bulunmaktadir. Buna ek olarak utangag¢ ve sosyal fobi
tanisi almis bireylerin kan basing dlgiimleri ve kalp ritim hizlari normal bireylerden
farklilik gésterdigi belirtiimektedir. Universite égrencilerinde yapilan bir calismada
ogrencilerin utangaglik prevalans hizi %20-40 belirtiimistir. DSM-III-R tani élgutine

gore sosyal fobinin 12 aylik prevalansi %7.9 ve yasam boyu prevalansi is%13.3

0 Mustafa Bayraktutan, Sosyal Anksiyete Bozuklugu Olan Hastalarda Empati Becerisi,
Aleksitimi, Depresyon, Anksiyete Diizeyleri ile Sempatik Deri Yaniti iligkisi ve Tibbi Tedavinin Etkileri,
Pamukkale Universitesi, Tip Fakiiltesi Psikiyatri Anabilim Dal, Denizli, 2014, s.9 (Yayimlanmamig
Uzmanlik Tezi)

® Demir, a.g.e., 5.103

 Ufuk Bal vd., “Anksiyete Bozukluklarinda Cinsiyete Gore Semptom Farkliliklan”, Arsiv
Kaynak Tarama Dergisi, 2013, Cilt:22(4), 441-459, S.452
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olarak hesaplanmistir. Kisiler kendilerini tanimlarken sosyal fobi tanimindan daha

cok kendilerini utangag olarak ifade etmektedirler.®®
2.7.2. Panik Bozukluk

Sosyal fobi tanisi alan hastalarin %17-50 arasinda ek tani olarak panik
bozuklugu goérilmektedir. Klinik belirtilere bakildiginda panik ataklar ve sosyal kaygi
her iki sendromda gorulmektedir. Bu nedenle ayirici tani yapilmasi glglesmektedir.
Ayirici tanida gézénidnden bulundurulmasi gereken fark sosyal fobi rahatsizliginda
panik ataklarin sosyal ¢cevrede ve olaya bagli olarak asagilanma, utanma ve negatif
degerlendirme korkusu, utanacagi bir sey séyleme ya da kiglik disecegi bir sey
yapmadan kag¢inma davraniglari belirtiimektedir. Panik bozuklukta hastalar yaninda
baskalari varken kendilerini daha glvende hissederken sosyal fobisi olan hastalar
kendilerini yalniz olduklarinda daha glvende rahat hissetmektedirler. Panik
bozuklukta kendiliinden ve beklenmedik anda olusan panik ataklar sosyal fobi

hastalarinda gériilmemektedir.*

Agorafobili panik bozuklukta hastalar anksiyete ataklari sirasinda olme,
delirme gibi korkular yagarlarken sosyal fobi hastalarinda ¢ok ender 6lum korkusu
yasanmaktadir. Sosyal fobi tedavisi i¢cin doktora bagvuranlarda erkek ¢oklugu ya da
kadin erkek esitligi varken agorafobili panik bozuklukta bagvurmalarin ¢odunun
kadinlardan olustugu gozlenmektedir. Hastaliklarin ortaya c¢ikis zamanlarina
bakildiginda agorafobili panik bozuklugu 20’li yaslarin ortalarinda, sosyal fobi

bozuklugu ise daha erken yaslarda basladigi belirtilmistir.®®
2.7.3. Viicut Dismorfik Bozuklugu

Vucut dismorfik bozuklugu olan kisiler kendi gérunusleri ile ¢ok fazla ugras
icinde olduklari i¢in sosyal ¢evrede ve is yasantilarinda zorlanma yasamaktadirlar.
Gorunuglerinden  utandiklari  igin  kisiler sosyal ortamlarda bulunmaktan
kagcinmaktadirlar  fakat sosyal ortamlardan uzak durmak sorunlarini
azaltmamaktadir. Amerika’daki bir arastirmaya goére vicut dismorfik bozuklugu
prevalansi %1-2 olarak belirtiimektedir. Ayni ¢alismada vicut dismorfik bozuklugu

ile birlikte sosyal fobinin gorulme sikhdi ise %11-12 olarak belirtimektedir. Vicut

% Ronald C. Kessler vd., Lifetime and 12-Month Prevalence of DSM-III-R Psychiatric Disorders
In The United States: Results From The National Comorbidity Survey, Arch Gen Psychiatry, 1994,
51(1), 8-19, s. 13

64 Dilbaz, a.g.e., s.12

65 Dilbaz, a.g.e., s.10
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dismorfik bozuklugunda stirekli aynaya bakma, estetik doktoruna basvurma, makyaj

driinleri kullanma ve sosyal kaginma gériilmektedir.®
2.7.4. Yeme Bozukluklari

Yeme bozuklugu olan 6zellikle bulimia yeme bozuklugu olan kadinlarda sosyal

fobi bozuklugu tanisi ek tani olarak konulmaktadir.®’
2.7.5. Major Depresyon

Sosyal fobi tanisi almis kigilerin major depresyon gorilme yayginligr %35-80
arasinda oldugu belirtiimektedir. Yapilan bazi calismalara gére panik bozuklugu
tanisi almis kisilerde sosyal anksiyetenin varliginin depresyon igin risk olusturdugu
vurgulanmaktadir. Majér depresyon tanisi almis hastalarin  %45’'i  depresif
doénemlerinde gdsterdikleri semptomlar sosyal fobile ile benzer bir tablo
olusturmaktadir. Calismada buna ek olarak iki rahatsizigin birlikte goérildigu
durumlarda sosyal fobi belirtileri majér depresyon doéneminden daha onceki

durumlarda var ise sosyal fobi tanisi konulmasi belirtimektedir.®®
2.7.6. Cekingen Kisilik Bozuklugu

Cekingen Kkisilik bozuklugu olan bireylerin kayglr duzeyleri ve islevsel
bozukluklari yaygin tip sosyal fobisi olan bireylere gore daha yuksek orandadir.
Cekingen Kigilik bozuklugu ile sosyal fobinin kriterleri birbirlerine ¢ok yakindir ve bu
belirtiler; elistiriime korkusu, sosyal ortamlarda diglanacagina dair korku, sosyal
iliskilerden korkma, insanlarla tanigsirken ketlenme, insanlarla iliski kurmaktan
cekinme, sosyal olarak yetersiz olduguna inanma ve bu nedenle aktivitelerden
kacinmadir.®® Cekingen kisilik bozuklugu olan bireylerin gogunda kendini diger
bireylerden daha yetersiz, beceriksiz ve dusuk olarak algilan bulunmaktadir. Sosyal

fobi ile gekingen kisilik bozuklugu arasinda bu 6zellik ayici tani olmaktadir.”

® Eric Hollander and Bonnie R. Aronowitz, Comorbid Social Anxiety and Body Dysmorphic
Disorder: Managing The Complicated Patient, J Clin Psychiatry, 1999, 60(9), 27-31, s. 29

o7 Dilbaz, a.g.e., s.11

68 Dilbaz, a.g.e., s.11

69 Dilbaz, a.g.e., s.13

® David J. Muzina ve Samar El- Sayegh, Recognizing and Treating Social Anxiety Disorder,
Cleveland Clinic Journal of Medicine, 2001, 68(7), 649- 657 s.651
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2.8. Sosyal Fobi Alt Tipleri
2.8.1. Ozgiil Tip

Ozglil tip, sosyal cevre ile ilgili yasanilan korkulari icermektedir. Toplum

éniinde konusma yapma, sahneye gikma gibi korkular érnek veriimektedir.”

Birey sadece sosyal iligkiler gelistirmede ya da topluluk oninde aktivite
yapmakta kaygi duyuyorsa ve fizyolojik belirtiler yasiyorsa bu durum 6zgul tip sosyal

fobi olarak adlandiriimaktadir.”
2.8.2. Yaygin Tip

Yaygin tip sosyal fobide birey fizyolojik tepkilerle birlikte hemen hemen her

sosyal ortamda asiri kaygi duymaktadir.

Yaygin tip sosyal fobi, 6zgll tip sosyal fobiye kiyasla bitliin sosyal ortamlarda
meydana cikmaktadir. Ozgiil tipe gére daha fazla yeti yitimi ve komorbidite
goOstermektedir. Ayrica 6zgll tipe gore daha direnglidir. Yaygin tip sosyal fobi sosyal

fobili bireylerin 1/3’liik kismini olusturmaktadir.”
2.8.3. Sinirh Tip

Birey, en fazla iki ortamla sinirli kalmis bir kaygl durumu yasiyorsa sinirh tip
sosyal fobiden bahsedilmektedir. Daha az ortamla sinirli oldugundan dolayi

islevsellikte kayip en az sinirli tip sosyal fobide yasanmaktadir.”

En yaygin gorilen durum bireyin toplum 6éniinde konusma yapmasi oldugu
belirtiimektedir. " Kaygilar genelde tek odak olmaktan kaynaklaniyorsa sosyal

fobinin performans ile ilgili oldugunu séylenebilmektedir.”’

™ Nurgiil Ozdemir, “Universite Ogrencilerinde Sosyal Fobi ile Benlik Saygisi Arasindaki iliski ve
Etkileyen Faktorler”, Gaziantep Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisi, Gaziantep, 2004, s.9-10
(Yayimlanmis Yiksek Lisans Tezi)

2 Handan Noyan ve Ozlem Sertel Berk, Ergenlerde Sosyal Fobi, ige ve Disa Déniik Kisilik
Ozellikleri ve Okul Bagari Durumu, 12. Ulusal Psikoloji Ogrenci Kongresi, Bildiriler, 2007, Kibris, s.32,
http:/der39ipark.gov.tr./downland/article-file/100072 (Erisim Tarihi: 10.03.2017)

! Noyan ve Berk, a.g.e., s. 32

4 Nagihan Tufan Yenicikt, Halkla lliskiler Siirecinde Sosyal Kaygi Diizeylerinin Sosyal
Sorumluluk Projeleri il Giderilmedisi, Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya, 2010, s.48
(Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi)

Lisa Anne Lampe, “Social Phobia: A Review of Recent Research Trends”, Current Opinion
in Psychiatry, 2000, 13(2), s.149-155

"® Richard G. Heimberg vd., DSM-III-R Subtypes of Social Phobia: Comparison of Generalized
Social Phobics and Public Speaking Phobia, The Journal of Nervous and Mental Disease, 1990,
178(3), s.172-179
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2.9. Fonksiyonel Olmayan Tutumlar

Tutum, kisinin bir olgu, kisi ya da duruma karsi sahip oldugu tepki egilimi ifade
etmektedir. Tutum konusu, somut kavramlar olabilecegi gibi soyut kavramlar da
olabilir. Tutumlar duygusal, bilissel ve davraniglar olarak incelenmektedir. Duygusal
unsur, Kisiden kisiye gbre degisen ve gercekle acgiklanamayan olumlu olumsuz
yonunu olusturmaktadir. Bilissel unsur, hakikate dayali bilgi hazinesini
olusturmaktadir. Davranigsal unsur ise tutumun so6zlG ya da fiilen ifadesini
olusturmaktadir. Ug unsur arasinda genel olarak i¢ tutarlilik bulunmaktadir. Bu
baglamda bakildiginda kisinin bir olay hakkinda bildikleri o olaydan hosnut olmasini
gerektiriyorsa (biligssel unsur) kisi o olaydan hoslanir (duygusal unsur) ve bunu

hosnut durumunu davraniglari (davranissal unsur) ile géstermektedir.”

Fonksiyonel olmayan tutumlar kavrami ilk defa Beck tarafindan kullaniimaya
baslamistir. Beck bu kavrami depresyon rahatsizligindaki biligsel slrecleri
aciklamak igin kullanmistir. Fonksiyonel olmayan tutumlar, Kkisinin otomatik
dusuncelerini ve biligsel éruntulerini belirleyen varsayimlardan olugsmaktadir. Biligsel
carpitmalar kisinin fonksiyonel olmayan tutumlarini pekistirmektedir.” Beck, bireyin
zihninde yer alan biligsel duzeydeki davranig kaliplarina bilis adini vermektedir. Bu
kaliplarin  bireyin  dinyasini  olusturdugunu duygularini, disUtncelerini ve
davraniglarini  bicimlendirdigini savunmaktadir ve depresyonun bireyin bu

diinyasindan kaynaklandigini belirtmektedir.®

Fonksiyonel olmayan tutumlari asagidaki ciimlelerle érneklendirebiliriz;
« Baska insanlar beni sevmedik¢e mutlu olamam.
« Bagka insanlarin bana deger vermesi igin hata yapmamam gerekir.
« Sevdigim insan beni sevmedigi sirece hi¢ sayilirim.

« Insanin degerli biri sayilabilmesi igin iyi fikirleri olmasi gerekir.®*

Fonksiyonel olmayan tutumlar, bilissel ¢arpitmalar ile iligkili kisinin otomatik

duglncelerini ve degerlendirmelerinin negatif ydénde gelismesine neden olan

" Orhan Sénmez, Adana ili 12-16 Yas Ogrencilerde Sosyal Fobi Gériilme Yayginligi ve
Etkileyen Faktérler, Cag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin, 2016, s.13 (Yayimlanmamis
Yuksek Lisans Tezi)

8 Ayse Can Baysal, Sosyal ve Orgiitsel Psikolojide Tutumlar, Yalgin Ofset Matbaas,
istanbul, 1981 5.87-96

® paron T. Beck, Cognitive Therapy of Depression, The Guilford Press, New York, 1979,
s.114

8 &zcan Koknel, Depresyon-Ruhsal Cékiintii, Altin Kitaplar Yayinevi, istanbul, 1989, s.89

81 Kadriye Nida Parim, “Universite Ogrencilerinin Otomatik Diisiinceler, Fonksiyonel Olmayan
Tutumlar ve Anksiyete Belirtilerinin incelenmesi”, Uskiidar Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitusu, Klinik
Psikoloji Anabilim Dall, istanbul, 2019, s.38 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)
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kurallardir. Beck ve arkadaslar bilissel islem duzeyini ¢ katagoride
tanimlamaktadirlar. Bunlar birbiri ile baglantili olarak otomatik dusunceler, ara
inanglar ve temel inanclar sekindedir. U¢ kademe olarak disinirsek st yiizeyde
otomatik dugunceler sonrasinda ara inanglar ve alt yizeyde de temel inanclar

bulunmaktadir.®
2.9.1.0tomatik Diisiinceler

ik olarak otomatik dusiinceler kavrami Beck tarafindan kullanilimistir. Beck
otomatik dustnceler kavraminin ortaya cikisini anlatirken psikodinamik ve
psikanaliz terapi yaptigi zamanlarda bireyin disulncelerini sanstrlemeden ifade
etmesini 6nemsediginden bahsetmistir. Terapiler sirasinda bireylerin disuncelerini
tam ifade edemedigini fark etmistir ve bunlari incelemeye baslamistir. Bireylerin
belirli duygulara tam odaklanamadiklarindan duastncelerinin farkina varmadiklarini
farketmigtir. DUstincelerin hizli ortaya ¢ikisindan dolayi da otomatik dislnceler adini

vermistir.®®

Otomatik duslinceler hizli akan duslnceler olarak ifade edilirler yazma,
konusma dili gibi net ifade edilmezler. Herhangi bir olay durum karsisinda kisinin
aklindan olumsuz sézciik ya da sézclk gruplari gecer. Bunun disinda kiginin kendisi
hakkinda da negatif disitnceleri olabilir.?* Otomatik diisiinceler kisinin

anksiyetesine, 6fkesine, Gzlintlstine, mutluluguna neden olabilmektedir.®®
2.9.2.Ara inanglar

Kisinin zihninde yer alan otomatik diisiincelere sebep olan olaylara kendisine
yonelik algilari ya da duslncelerine ara inanglar denmektedir. Ara inanglar
varsayimlar olarak ifade edilmektedir.*® Otomatik diisiinceler de ara inanclar gibi
herkeste bulunmaktadir ama psikolojik sorun yasayan bireylerde c¢ogunlukla

olumsuz sekilde ve kuvvetli olmaktadir.?’

8 Hasret Topal, “Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Kisilerarasi Problem Cézme Becerileri ve

Yénelimleri ile Fonksiyonel Olmayan Tutumlari Arasindaki iliskinin incelenmesi”, Cukurova
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Adana, 2011, s.22
(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

% Aaron T. Beck, “Depression: Clinical, Experimental, and Theoretical Aspects”, New York
, Medical Division, Harper and Row, 1967, s.96

8 Judith S. Beck, Biligsel Davraniggi Terapi Temelleri ve Otesi, gev. Dr. Muzaffer Sahin, Tirk
Psikologslar Dernegi Yayinlari, Ankara, 2001, s.87

Ceren Gokdag, “Otomatik Diglinceler, Fonksiyonel Olmayan Tutumlar ve Mizag ve Karakter

Arasindaki lliskiler”, Ege Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Klinik Psikoloji Anabilim Dali, izmir,
2014, s.19 (Yayimlanmamig Yiiksek Lisans Tezi)

% Beck, a.g.e., 5.94

8 T. Fikret Karahan, Mehmet E. Sardogan, Psikolojik Danisma ve Psikoterapide Kuramlar,
Nobel Akademik Yayincilik, Ankara, 2012, s. 117

23



2.9.3. Temel inanglar

Temel inancglar otomatik disince ve ara inancglarin yansimasi olarak
belirtiimektedir. Temel inanclar kati ve degisime karsi koyan zor yapilardir ve biligsel
yapidaki en &6nemli katmandir. Otomatik duslncelerin ve ara inanglarin

olusmasindaki 6nemli bir unsurdur.®

Beck’e gore temel inancglar caresizlik, seviimeme ve degersizlik inanglari
olmak Uzere 3 baslk altinda toplanmaktadir. Caresizlik temel inanci basari, gug,
performans eksikligi ile, sevimeme temel inanci duygusal eksiklik ile, degersizlik
temel inanci ise sucluluk ile ilgilidir. Temel inancglar herkeste ciftler halinde bulunur.
Ornegin basariliyim, basarisizim temel inanci birlikte bulunmaktadir. Psikolojik
sorun yasayan bireylerde olumsuz temel inanglar daha kuvvetlidir olumlu temel

inanglar daha zayiftir.
2.10. Biligsel Carpitmalar

Bilissel ¢arpitmalar bilgiyi yanhs islem sonucunda olay ya da durumla uygun

olmayan otomatik distncelere neden olmaktadir.
Bilissel ¢arpitmalar asagidaki gibidir:

1. Keyfi gikarsama: Herhangi bir durumda destekleyici kanit olmaksizin belli bir
sonuca varmadir.

2. Segici Soyutlama: Olaylarin butind yerine belli bir 6zelligine odaklanarak
batin olayl kavramlastirmadir.

3. Asiri genelleme: Tek bir 6zellikten genel sonuca varmaktir.

4, Blyutme ve Kugultme: Olaylari dederlendirirken olumsuz 6zelligi buydltme
olumlu 6zelligi ise kugulme durumudur.

5. ikili (hep ya da hi¢ biciminde) Disiinme: Durumlari hep ya da hig¢ bigiminde
degerlendirmedir. Kigiler iki zit nokta diginda aradaki notlari gérmezler.

6. Kisisellestirme: Bireyler olumsuz bir durum karsisinda bu durumun nedeninin
kendileri olduklarini dusunmektedirler. Durumlari kisisellestirme
egilimindedirler.

7. Felaketlestirme: Olaylar karsisinda batin ihtimalleri disinmeden olumsuz

olanina odaklanma durumudur.

8 Gokdag, a.g.e., .22
o Ertugrul Koéroglu, Hakan Tirkcapar, Psikoterapi Yéntemleri Kuramlar ve Uygulama
Yoénergeleri, Hekimler Yayin Birligi, Ankara, 2015, s.102
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8. Zihin Okuma: Birey karsisindaki insanin ne ddsUndigunu bildigine ve
karsisindaki insaninda kendi diguncesini bildigine inanmaktadir.

9.  Olmal Iifadeleri: -mali, -meli seklindeki diistince bigimidir.*

9 Karoglu, Tiirkgapar, a.g.e., s.103-104
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Calismanin yontem bdéliminde arastirmanin katilimcilarina yonelik detayl
bilgiler sunulmustur. Sonrasinda veri toplama aragclari ile verilerin analizi hakkinda

da bilgilere yer verilmstir.

3.1. Arastirma Modeli

Arastirma, yetiskin bireylerin sosyal fobi dizeyleri ile fonksiyonel olmayan
tutumlarin arasinda anlamh bir iligki olup olmadigini test etmek amaciyla iligkisel
tarama modeli ile yapiimistir. iliskisel tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken
arasindaki birlikte degisim varlidini ya da derecesini betimlemeyi amagclayan
arastirma modelidir.*

3.2. Evren ve Orneklem

Yapilan arastirmada evren cercgevesi gizilememistir. Arastirma basit tesadfi

drneklem ydntemi ile istanbul ilinde yasayan yetiskin bireylere yapilmistir.

Arastirma 179'u (%52) kadin ve 165’i (%48) erkek olmak Uzere toplam 344
yetiskin bireyin katilimi ile gercgeklestiriimistir. Katilimcilarin yaslari 18 ile 63
arasinda degismekte olup yaslari ortalamasi 32.56 ve yaslarinin standart sapmasi
10.45dir. Katilimcilarin 8’i (%2.3) ilkokul, 9'u (%2.6) ortaokul, 68’i (%19.8) lise,
233U (%67.7) Universite ve 26’s1 (%7.6) lisansustl egitime sahiptir. Katilimcilarin
¢alisma durumlarina bakildiginda 238’i (%69.2) calismakta olup 106’si (%30.8)

¢alismamaktadir. Katimcilara ait detayli bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

o Niyazi Karasar, Bilimsel Arastirma Yéntemi: Kuramlar, likeler, Teknikler, Nobel Yayinlari,
Ankara, 2003, s.77

26



Tablo 1.

Katihmcilara Ait Bilgiler

Kadin Erkek Toplam
n % n % n %
Calisma durumu
Calisan 113 63.1 125 75.8 238 69.2
Calismayan 66 36.9 40 24.2 106 30.8
Medeni durum
Evli 82 458 72 43.6 154 44.8
Bekar 97 54.2 93 56.4 190 55.2
Egitim diizeyi
ilkokul 2 11 6 3.6 8 2.3
Ortaokul 4 2.2 5 3.0 9 2.6
Lise 36 20.1 32 194 68 19.8
Universite 130 72.6 103 62.4 233 67.7
LisansUstl 7 3.9 19 115 26 7.6

3.3. Veri Toplama Araglari

Calismanin verilerini elde edebilmek igin Kisisel Bilgi Formu, Liebowitz Sosyal

Fobi Belirtileri Olgegi ve Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgegi kullaniimistir. Veri

toplama araglarina ait bilgiler asagida sunulmustur.
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3.3.1. Kigisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan formda, arastirmaya katillan katilimcilarin
sosyo-demografik bilgilerini 6grenmek amaciyla sorular sorulmustur. Arastirmaya
katillanlardan yas, cinsiyet, egitim dizeyi, meslekleri, ¢alisma durumlari ve medeni

durumlart ile ilgili bilgi vermeleri istenmistir.
3.3.2 Liebowitz Sosyal Fobi Belirtileri Olgegi

Liebowitz sosyal fobi belirtileri 6lcegi 1987 yilinda kisilerdeki anksiyete durumu
dlcmek icin gelistirilmistir.”> Olcegin Tirkiye'de gecerlilik ve giivenilirlik calismalari
Nesrin Dilbaz tarafindan yapilmistir.”® Olcek sosyal ortamda ya da bazi durumlarda
kisilerin kaygl ve kacinma durumlarini siddetini dlgmek amaciyla kullaniimaktadir.
Olgekte 24 kaygl maddesi, 24 kaginma maddesinden olusmaktadir ve puanlama

1’den 4’e kadar numaralandiriimis 4'lii likert tipi 6lgektir.%*
Olgekteki 24 kaygi maddesinin puanlamasi :
1: Yok ya da ¢ok hafif
2: Hafif
3: Orta derecede
4: Siddetli
Olgekteki 24 kaginma maddesinin puanlamasi :
1: Kagcinma yok ya da ¢ok ender
2: Zaman zaman kaginirim
3: Cogunlukla kaginirim

4: Her zaman kaginirim

Gegerlilik ve glvenilirlik galismasi sonucunda 6lgegin i¢ tutarliligi Cronbach a
0.96, test-tekrar test giivenirlik kat sayisi r=0.83 olarak bulunmustur. Olgek

sonucunda 2 alt dlgek olan kaygl maddeleri ve kaginma maddelerinin puanlarin

%2 Michael R. Liebowitz, Modern Problems of Pharmacopsychiatry, ed. D.F. Klein, Karger,
Basel, 1987, 22, 141-173, s. 52
® Nesrin Dilbaz, Liebowitz Sosyal Kaygi Olgegi Gegerlik ve Giivenilirligi, 37. Ulusal
Psikiyatri Kongresi Ozet Kitabi, istanbul, 2001, s.132
% . .
Liebowitz, a.g.e., s.52
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toplami toplam sonucu vermektedir. Toplam sonuca goére 55-65 orta derecede
sosyal fobi, 65-80 belirgin sosyal fobi, 80-95 siddetli sosyal fobi, 95+ ¢ok siddetli

sosyal fobi olarak degerlendiriimektedir. *°
3.3.3. Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgegi

Fonksiyonel olmayan tutumlar olcegi 1978 yilinda Wiessman ve Beck
tarafindan depresyonla iliskili bilissel sirecleri dlcmek amaciyla gelistirilmistir.%
Olgegin Tirkgeye uyarlanmasi Nesrin Hisli Sahin ve Nail Sahin tarafindan
gerceklesmistir. Yetiskinlere ve ergenlere uygulanan fonksiyonel olmayan tutumlar
Olcedi 40 maddeden olusmaktadir ve 1'den 7’e kadar numaralanidiriimis 7’li likert
tipi bir olgektir. Olgegin puanlamasi en dusik 40 ve en yiksek 280 olarak

hesaplanmaktadir.’’
Olgekteki maddelerin puanlanmasi:
1. TumuUyle Katiliyorum
2: Genellikle Katiliyorum
3: Oldukga Katiliyorum
4: Biraz Katiliyorum
5: Ender Olarak Katiliyorum
6: Cok Az Katiliyorum
7: Hig Katilmiyorum

Olgege gdre puan yiksekligi bilissel 6rintilerinin  fonksiyonel olmayan
tutumlari barindirdi§1 belirtilmigtir. Fonksiyonel olmayan tutumlara karsilik gelen
maddeler sirasiyla; 2, 6, 12, 17, 24, 29, 30, 35, 37, ve 40’'nci maddelerdir ve bu

maddeler ters olarak kodlanmaktadir.

Orijinal dlgegin glvenirlik calismasinda Cronbach Alfa glvenirlik katsayilari.87
ile .92 arasinda, madde toplam korelasyonlari ise .20 ile .50 arasinda degismektedir.

Olgegin test tekrar test glvenirlik katsayilari .54 ile. 84 arasinda degismektedir.

% Dilbaz, a.g.e., s.133

% Aaron T. Beck and Arlen N. Weissman, Development and Validation of The Dysfunctional
Attitu Scale: A Preliminary investigayion, Paper Present at The Annumal Meeting of The American
Educational Research Association, Toronto, 1978, s.12

" Nesrin Hisli Sahin, Nail Sahin, How dysfunctional are the dysfunctional attitudes in another
culture. Br J Med Psychol, 1992, 65(1), 17-26, s.19
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Gecgerlik calismasinda 6lgcegin Beck Depresyon Envanteri ile korelasyonu .30 ile .65,
Otomatik disiinceler Olgegi ile ise .43 ve .64 arasindadir.®® Tirkge'ye uyarlama
¢alismalarinda Cronbach Alfa guvenirlik katsayisi .79, madde toplam puan
korelasyonlarinin ortalamasi .34 olarak bulunmustur. Gegerlik calismasinda ise
Beck Depresyon Envanteri ile korelasyonu. 19, Otomatik Dustinceler Olgegi ile

korelasyonu ise .29 olarak bulunmustur.®®
3.4. Verilerin Analizi

Calismada analizlere gecilmeden 6nce kullanilacak istatistiksel tekniklerin
varsayimlari incelenmistir. Bu baglamda o6ncelikle degiskenlerin normallikleri ele
alinmigtir.  Normallik  incelenmesinde  ¢arplklik ve basiklik  katsayilari

degerlendirilmistir. Tablo 2’de bu degerlere ait sonuglar gorilmektedir.

Tablo 2. Degiskenlere Ait Normallik Degerleri

Degisken Carpikhk Basiklk
Kaygi .948 .873
Kaginma .789 .242
Fonksiyonel olmayan tutumlar 597 1.878

Tablo 2 g6z 6nune alindiginda; sosyal fobinin alt dlgekleri olan kaygi ve
kagcinmanin garpiklik (.948 ve .789) basiklik (.873 ve .242) katsayilarinin normallik
icin kriter olan £2.00 siniri iginde oldugu anlagiimaktadir. Benzer sekilde fonksiyonel
olmayan tutumlar icinde c¢arpiklik (.597) ve basikhk (1.878) katsayilarinin da bu
kriterler icerisinde oldugundan, calismadaki degiskenlerin normallik varsayimi

sagladiklarina karar verilmigtir.

Yetiskin bireylerin sosyal fobi ve fonksiyonel olmayan tutumlarinin
cinsiyetlerine, ¢alisma durumlarina ve medeni durumlarina gore goére farklihk

goOsterip gdstermedigini saptayabilmek amaciyla bagimsiz 6érneklem t testi

% Beck and Weissman, a.g.e., s.16
% Sahin ve Sahin, a.g.e., .20
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kullaniimigtir. Bagimsiz orneklem t testi sonuglarina varyanslarin homojenligini test
eden Levene testi sonuglari géz énidne alinmis ve bu test sonuglarina goére ilgili t

degerleri rapor edilmigtir.

Diger taraftan yetigkin bireylerin sosyal fobi ve fonksiyonel olmayan
tutumlarinin yaglarina gore farkhlagip farklilagsmadigini anlayabilmek icin ise tek

yoénll varyans analizi (ANOVA) gercgeklestiriimigtir.

Son olarak yetiskin bireylerde sosyal fobi ile fonksiyonel olmayan tutumlari
arasinda anlamh iligkinin olup olmadigi incelenmistir. Bu baglamda o6ncelikle
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon katsayisi hesaplanmistir. Ardindan
fonksiyonel olmayan tutumlar bagimsiz degisken olarak; sosyal fobi de bagimi
degisken olarak kullanilarak basit dogrusal regresyon analizi gerceklestirilmistir.
Calismadaki tim analizler IBM SPSS Statistics 22 paket programi araciligiyla
gerceklestirilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR

Calismanin bulgular béliminde arastirma sorularina yanit bulabilmek igin

yuritilen analizlere ait sonuglar sunulmustur.
4.1. Yetigkin Bireylerin Sosyal Fobi Duzeylerine Ait Bulgular

Yetiskin bireylerin sosyal fobi duzeylerinin degiskenler agisindan bulgularina
bakilmadan 6nce sosyal fobi duzeylerinin ortalamalari kaygi alt dlgeginin 41.71,
kaginma alt 6lgeginin 39.00 bulunmustur. Sosyal fobi dizeylerinin toplam ortalamasi

ise 40,35 olarak bulunmustur.

Tablo 3. Sosyal Fobiye Ait Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Degisken Ortalama SS
Kaygi 41.71 9.90
Ka¢inma 39.00 8.85

Yetigkin bireylerin sosyal fobi dizeylerinin cinsiyete gore bulgulari asagida

belirtilmistir.

Calismanin katihmcilarini meydana getiren yetiskin bireylerin sosyal fobi
dizeylerinin cinsiyetlerine gore anlamli bir sekilde farkhlik goésterip géstermedigini
incelemek igin iki Ortalama Arasindaki Farkin Anlamlilik Testi olan “t” testi teknigi
kullanilmistir. Analizler sosyal fobinin alt dlgekleri olan kaygi ve kaginma Uzerinden
gerceklestiriimistir. Bu arastirma sorusuna ait analiz sonuglari Tablo 4’de

g6rilmektedir.
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Tablo 4. Yetigkin Bireylerin Cinsiyetleri Agisindan Sosyal Fobilerine Ait t Testi

Tablosu

Degisken Cinsiyet n X ss t sd p
Kadin 179 41.33 9.00

Kaygi .751 319.88 .45
Erkek 165 42.14 10.82

Levene F = 6.99,

p=.01
Kadin 179 39.23 8.79

Kaginma 499 .342 .62
Erkek 165 38.75 8.94

Levene F = 0.058,
p=.81

Tablo 4’'te kadin ve erkek yetigkin bireylerin sosyal fobinin kayg! ve kaginma
alt dlceklerine yonelik puan ortalamalari ve bu puanlara ait standart sapmalari yer
almaktadir. Analiz sonuglarina gore yetiskin bireylerin cinsiyetleri agisindan sosyal
fobinin kaygi (to.0s: 31088 = 0.751, p > .05) ve kaginma (tps: 342 = 0.499, p > .05) alt
Olgeklerinde anlamh bir bigimde farkhlk géstermedidi anlasilmaktadir. Bu sonug g6z
onune alindiginda kadin ve erkek yetigkinlerin birbirilerine benzer sosyal fobi

dizeylerine sahip olduklari belirtilebilir.

Yetigkin bireylerin sosyal fobi dizeylerinin yaglarina gére bulgulari asagida

belirtilmistir.

Calismanin ikinci aragtirma sorusunda katilimcilari meydana getiren yetigkin
bireylerin sosyal fobi duzeylerinin yaslarina gére anlamh bigimde farkhlik gésterip
gostermedigi test edilmistir. Bu dogrultuda yaslar “18-30", “31-40" ve “41 ve uzeri”
olan yetiskinlerin sosyal fobinin kaygr ve kagcinma alt Olceklerine gore
kargilagtiriimalari tek yonlu varyans analizi (ANOVA) teknigi ile gerceklestiriimistir.

Alt dlceklere ait puan ortalamalari Tablo 5’de sunulmustur.
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Tablo 5. Yaglari Agisindan Sosyal Fobiye Ait Betimsel istatistikleri

Degisken Yas n X SS
18-30 arasi 178 41.78 9.95
Kaygi 31-40 arasi 89 40.93 9.51
41 ve uzeri 77 42.48 10.33
18-30 arasi 178 39.01 8.78
31-40 arasi 89 37.51 8.57
Kaginma
41 ve Uzeri 77 40.71 9.15

Tablo 5 ele alindiginda; farkh yaglarda olan yetigkin bireylerin sosyal fobi alt
Olceklerine ait puan ortalamalari ile bu puanlara yoénelik standart sapma degerleri
gorilmektedir. Kaygi alt dlgceginde yaslari 31-40 arasinda olan yetigkin bireylerin en
disuk puan ortalamasina sahip olduklari, 41 ve Uzeri yaslarda olan yetigkin
bireylerin ise en yiksek puan ortalamasina sahip olduklari anlasiimaktadir. Benzer
bir bicimde kaginma alt élceginde de yaslari 31-40 arasinda olan yetigkin bireylerin
en didslk puan ortalamasina sahip olduklari, 41 ve Uzeri yaslarda olan yetigkin
bireylerin ise en ylksek puan ortalamasina sahip olduklari belirlenmistir. Calismada
ele alinan yaslar arasinda anlamh farkin gdsterilip gosteriimedigine dair ANOVA

sonuglari Tablo 6’'da yer almaktadir.
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Tablo 6. Yaslar Agisindan Sosyal Fobiye Ait Varyans Analizi Tablosu

Kareler
Degisken \éaryanvsm Kareler sd Ortalamas F p
aynagl Toplami |
Gruplar 100.377 2 50.188  .510 .601
arasi
Kaygi
Grup igi 33579.271 341 98.473
Levene F 3 341y = .50,
p=.61
Gruplar 425.044 2 212522 2738 .066
arasi
Kaginma
Grup igi 26466.956 341 77.616

Levene F (2,341) = .19,
p=.83

Tablo 6'de farkli yaslardan olan yetiskin bireylerin sosyal fobinin kaygi ve
kaginma alt dlgeklerine ait puan ortalamalari arasindaki farka yonelik varyans analizi
bulgulari gérilmektedir. Analiz sonuglarina gore; yas agisindan kaygi (F,.341 = 0.510,
p > .05) ve kaginma (F,34; = 2.74, p > .05) alt dlgeklerinin anlamh bir farklilik
gOstermedikleri anlasiimaktadir. Bu sonuglar degerlendirildiginde; yaslar “18-30”,
“31-40” ve “41 ve Uzeri” olan yetigkinlerin sosyal fobi dizeylerinin benzer diizeyde
olduklari baska bir ifadeyle birbirlerinden anlamh bigimde farkllasmadiklari

sdylenebilmektedir.

Yetiskin bireylerin sosyal fobi dizeylerinin galigma durumlarina gére bulgulari

asagida belirtilmigtir.

Calismanin baska bir arastirma sorusunda; katilimcilarini meydana getiren
yetigkin bireylerin sosyal fobi dlzeylerinin ¢alisma durumlarina gére anlamli bir
sekilde farklilik gosterip gdstermedigini incelemek igin iki Ortalama Arasindaki
Farkin Anlamhlik Testi olan “t” testi teknigi kullaniimistir. Bu arastirma sorusuna ait

analiz sonuglari Tablo 7°’da gorilmektedir.
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Tablo 7. Yetigkin Bireylerin Calisma Durumlari Agisindan Sosyal Fobilerine Ait t
Testi Tablosu

Degisken Calisma n X ss t Sd p
Evet 238 41.34 9.95

Kaygi 1.059 342 .29
Hayir 106 4257 9.82

Levene F = 0.53,

p=.47
Evet 238 38.08 8.20

Kacginma 2704 17171 .01
Hayir 106 41.06 9.91

Levene F = 9.06,
p=.01

Tablo 7'de galisan ve calismayan yetiskin bireylerin sosyal fobinin kaygi ve
kaginma alt olgeklerine yonelik puan ortalamalari ve bu puanlara ait standart
sapmalari yer almaktadir. Analiz sonuglarina gore yetiskin bireylerin ¢calisma durumu
acisindan sosyal fobinin kaygi alt dlgeginde anlamli bir bigcimde farklilik géstermedigi
anlasiimaktadir, (tp.0s: 322 = 1.059, p > .05). Dolayisiyla bu alt dlgekte galisan ve

calismayan yetigkin bireylerin birbirlerine yakin dizeyde olduklari séylenebilir.

Diger taraftan, calisma durumlari agisindan sosyal fobinin kaginma alt
Olgeginde ise anlamli bir bigimde farkhlik gdsterdigi belirlenmistir, (t.0s5: 171.71 = 2.704,
p < .01). Bu anlamli farkhlik g6z 6ndne alindiginda calismayan yetiskin bireylerin
kaginma duzeyleri ¢alisan yetiskin bireylerin kaginma dizeylerinden daha ylksek

oldugu ifade edilebilir.

Yetiskin bireylerin sosyal fobi dizeylerinin medeni durumlarina ait bulgulari

asagida belirtilmigtir.

Calismanin katilimcilarini meydana getiren yetiskin bireylerin sosyal fobi
duzeylerinin  medeni durumlarina gére anlamh bir gekilde farklilik gdsterip
g6stermedigini incelemek igin iki Ortalama Arasindaki Farkin Anlamlilik Testi olan “t”
testi teknigi kullaniimistir. Bu arastirma sorusuna ait analiz sonugclari Tablo 8'de

gorulmektedir.

36



Tablo 8. Yetiskin Bireylerin Medeni Durumlari Agisindan Sosyal Fobilerine Ait t
Testi Tablosu

Degisken g/luer%?;" n X SS t sd p
Evli 154 41.23 9.77

Kaygl .827 342 41
Bekar 190 42.12 10.03

Levene F=041,p=

52
Evli 154 38.71 8.68

Kacginma .538 342 .59
Bekar 190 39.23 9.01

Levene F=1.04,p=.31

Tablo 8'de evli ve bekar olan yetiskin bireylerin sosyal fobinin kaygi ve
kaginma alt olgceklerine yonelik puan ortalamalari ve bu puanlara ait standart
sapmalari yer almaktadir. Analiz sonuglarina goére yetigkin bireylerin medeni
durumlari agisindan sosyal fobinin kaygi (tos: 322 = 0.827, p > .05) ve kaginma (toos:
a2 = 0.538, p > .05) alt dlgeklerinde anlamli bir bigcimde farklilik gostermedigi
anlagiimaktadir. Bu sonu¢ goz 6nune alindiginda evli ve bekar olan yetiskinlerin

birbirilerine benzer sosyal fobi dlzeylerine sahip olduklar belirtilebilir.
4.2. Yetigkin Bireylerin Fonksiyonel Olmayan Tutumlarina Ait Bulgular

Yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin cinsiyetlerine ait bulgulari

asagida belirtilmigtir.

Calismanin katihmcilarini meydana getiren yetigkin bireylerin fonksiyonel
olmayan tutumlarinin cinsiyetlerine goére anlamh bir sekilde farklik gdésterip
g6stermedigini incelemek igin iki Ortalama Arasindaki Farkin Anlamlilik Testi olan “t”
testi teknigi kullaniimistir. Bu arastirma sorusuna ait analiz sonuglari Tablo 9'da

gorulmektedir.
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Tablo 9. Yetiskin Bireylerin Cinsiyetleri Agisindan Fonksiyonel Olmayan
Tutumlarina Ait t Testi Tablosu

Degisken Cinsiyet n X ss t sd p

Kadin 179 115.79 26.99
4.488 342 .001
Erkek 165 129.19 28.38

Fonksiyonel
olmayan tutumlar

Levene F=.011, p=.92

Tablo 9'da kadin ve erkek yetigkin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarina
yénelik puan ortalamalari ve bu puanlara ait standart sapmalari yer almaktadir.
Analiz sonuglarina goére yetiskin bireylerin cinsiyetleri agisindan fonksiyonel olmayan
tutumlarinda anlamli bir bicimde farklilik gésterdigi sdylenebilir, (toos: 342 = 4.488, p <
.001). Bu anlamli farkhlik degerlendirildiginde erkek yetigkin bireylerin fonksiyonel
olmayan tutumlarinin kadin yetiskin bireylerden daha ylksek oldugu

anlasiimaktadir.

Yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin yaglara ait bulgular
asagida belirtilmigtir.

Calismanin ikinci aragtirma sorusunda katilimcilari meydana getiren yetigkin
bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin yaslarina gére anlamli bigimde farkhlik
gosterip géstermedidi test edilmistir. Bu dogrultuda yaslari “18-30”, “31-40” ve “41 ve
Uzeri” olan yetigkinlerin fonksiyonel olmayan tutumlarina goére karsilastiriimalari tek
yonll varyans analizi (ANOVA) teknigi ile gerceklestiriimistir. Alt dlgeklere ait puan

ortalamalari Tablo 10’da sunulmustur.

Tablo 10. Yaglar Agisindan Fonksiyonel Olmayan Tutumlara Ait Betimsel

istatistikler
Degisken Yas n X SS
18-30 arasi 178 125.63 30.02
Fonksiyonel olmayan 51 4 4rag) 89 119.47 27.54
tutumlar
41 ve iizeri 77 117.52 24.74
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Tablo 10 ele alindiginda; farkli yaglarda olan yetiskin bireylerin fonksiyonel
olmayan tutumlarina ait puan ortalamalari ile bu puanlara ybnelik standart sapma
degerleri gorulmektedir. Fonksiyonel olmayan tutumlarinda yaslari 31-40 arasinda
olan yetigkin bireylerin en dislUk puan ortalamasina sahip olduklari, yaslari 18-30
arasinda olan yetigkin bireylerin ise en yuksek puan ortalamasina sahip olduklari
anlagiimaktadir. Calismada ele alinan yaslar arasinda anlaml farkin gdsterilip

gosterilmedigine dair ANOVA sonuglari Tablo 11'de yer almaktadir.

Tablo 11. Yaglar Agisindan Fonksiyonel Olmayan Tutumlarina Ait Varyans
Analizi Tablosu

Kareler
. Varyansin Kareler
Degisken Kaynag Toplami sd Ortal;amas F p
Gruplar 4442281 2 2221.140 2'777 064
Fonksiyonel arasy
olmayan tutumlar
Grup ici 272734'92 341  799.956

Levene F (2, 341y = 1.78, p = .17

Tablo 11'de farkli yaslardan olan yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan
tutumlarina ait puan ortalamalari arasindaki farka yonelik varyans analizi bulgulari
gorulmektedir. Analiz sonuglarina goére; yas acisindan fonksiyonel olmayan
tutumlarin anlamli bir farkliik géstermedikleri belirtilebilir, (Fy.34 = 2.777, p > .05).
Bu sonuglar degerlendirildiginde; yaslar “18-30”, “31-40” ve “41 ve Uzeri” olan
yetiskinlerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin benzer dizeyde olduklari baska bir

ifadeyle birbirlerinden anlaml bigimde farklilagsmadiklari séylenebilmektedir.

Yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin galisma durumlarina gére

bulgulari agagida belirtiimigtir.

Calismanin baska bir arastirma sorusunda; katilimcilarini meydana getiren
yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin ¢aligma durumlarina goére
anlamli bir sekilde farklihk gésterip géstermedigini incelemek icin Iki Ortalama
Arasindaki Farkin Anlamlilik Testi olan “t” testi teknigi kullanilmistir. Bu arastirma

sorusuna ait analiz sonuglari Tablo 12’de gorulmektedir.
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Tablo 12. Yetiskin Bireylerin Caligma Durumlari Agisindan Fonksiyonel Olmayan

Tutumlarina Aitt Testi Tablosu

Degisken Calisma n X Ss t sd p

_ Evet 238 119.21 26.79
Fonksiyonel
2.973 342 .003
olmayan tutumlar
Hayir 106 128.97 30.89

Levene F=0.47,p = .49

Tablo 12'de calisan ve calismayan yetigkin bireylerin fonksiyonel olmayan
tutumlarina yonelik puan ortalamalari ve bu puanlara ait standart sapmalari yer
almaktadir. Analiz sonuglarina gore yetiskin bireylerin ¢alisma durumu agisindan
fonksiyonel olmayan tutumlarinin anlamh bir bigcimde farklihk gdsterdigi
anlasiimaktadir, (to.0s: 342 = 2.704, p < .01). Bu anlaml farklilik g6z 6niine alindiginda
¢alismayan yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlari galisan yetigkin

bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarindan daha yuksek oldugu ifade edilebilir.

Yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin medeni durumlarina ait

bulgulari asagida belirtirmigstir.

Galismanin katihmcilarini meydana getiren yetiskin bireylerin fonksiyonel
olmayan tutumlari medeni durumlarina gére anlamli bir sekilde farklilik gdsterip
g6stermedigini incelemek igin iki Ortalama Arasindaki Farkin Anlamlilik Testi olan “t”
testi teknigi kullaniimigtir. Bu arastirma sorusuna ait analiz sonuglari Tablo 13'te

gorulmektedir.

Tablo 13. Yetiskin Bireylerin Medeni Durumlari Agisindan Fonksiyonel Olmayan
Tutumlarina Ait t Testi Tablosu

Medeni
Degisk
egisken durum n X > t . P
. Evli 154 117.64 23.97
FlonkSIyotnetl | 2792 341.12 .006
olmayan tutumiar g, .. 190 125.94 31.15

Levene F=7.33,p=.01
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Tablo 13'te evli ve bekar olan yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan
tutumlarina yoénelik puan ortalamalari ve bu puanlara ait standart sapmalari yer
almaktadir. Analiz sonuglarina gore yetigkin bireylerin medeni durumlari agisindan
fonksiyonel olmayan tutumlarinin anlamh bir bigcimde farklihk gdsterdigi
anlasiimaktadir, (toos: 341.12 = 2.792, p < .01). Bu anlamli fark g6z énlne alindiginda
bekar yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin evli yetigkin bireylerin

fonksiyonel olmayan tutumlarindan daha ytksek oldugu saptanmistir.

4.3. Yetigskin Bireylerde Sosyal Fobi ile Fonksiyonel Olmayan Tutumlar
Arasindaki iliskiye Ait Bulgular

Calismanin son arastirma sorusunda; calismanin katilimcilarini meydana
getiren yetiskin bireylerde sosyal fobi ile fonksiyonel olmayan tutumlari arasinda
anlamli iliskinin var olup olmadi§i de@erlendiriimigtir. Bu arastirma sorusuna
cevaplayabilmek amaciyla 6ncelikle Pearson Momenteler Carpimi korelasyon
katsayisi gerceklestiriimisti. Ardindan calismanin  bagimsiz degiskeni olan
fonksiyonel olmayan tutumun caligmanin bagimli degigkeni olan sosyal fobiyi
yordayip yordamadigini ele almak icin regresyon analizi kullaniimistir. ilk olarak

korelasyon analizine ait bulgu Tablo 14’te sunulmustur.

Tablo 14. Sosyal Fobi ile Fonksiyonel Olmayan Tutum Arasindaki iligki

Fonksiyonel olmayan tutumlar

R p n
Kaygi 222 .001 344
Kaginma .237 .001 344

Tablo 14’te yer alan Pearson Momenteler Carpimi korelasyon katsayisi
sonuglarina gore yetigkin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlari sosyal fobinin
kaygil (r =.222, p <.001) ve kaginma (r = .237, p < .001) alt dlgekleri ile pozitif yonde

anlamli iligkilerin oldugu gérulmektedir.

Tablo 15’te fonksiyonel olmayan tutumlarin sosyal fobiyi yordamasina yonelik

kurulan regresyon sonugclari yer almaktadir.
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Tablo 15. Fonksiyonel Olmayan Tutumlarin Sosyal Fobiyi Yordamasina Ait

Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimsiz Bagimh 5

B SHg B t R F
Degisken Degisken
Fonksiyonel  Kayg: 078 .018 .222 4.220" .049 17.81"
olmayan
tutumlar Kaginma .074 .016 .237 4507° .056 20.31"

Not. ” p <.001

Tablo 15’te gdérilen bulgularina gére yetiskin bireylerde fonksiyonel olmayan
tutumlarin sosyal fobinin kaygi alt o6lgcedini yordadigi modelin anlamli oldugu
anlagiimaktadir, (Fy 34, = 17.81, p < .001). Bununla birlikte fonksiyonel olmayan
tutumlar yetiskin bireylerin kaygilarini pozitif yonde anlamli yordadigi saptanmistir (8
=.222, p < .001). Benzer sekilde, yetiskin bireylerde fonksiyonel olmayan tutumlarin
sosyal fobinin kaginma alt olgedini yordadigi modelin de anlamli oldugu
belirlenmigtir, (F1 34 = 20.31, p < .001). Ayrica fonksiyonel olmayan tutumlar
yetigkin bireylerin kaginmalarini pozitif ydnde anlamli yordadigi ortaya konmustur (8
=.237, p <.001).
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SONUG

Arastirmanin sonucuna goére yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlari
sosyal fobinin kaygi ve kacinma alt &lgekleri ile pozitif yonde anlaml iliskilerin

oldugu goérulmustar.

Arastirmanin sonucuna goére yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan
tutumlarinin sosyal fobinin kaygi alt Olgedini yordadigi modelin anlamli oldugu
goérulmustir. Fonksiyonel olmayan tutumlar yetiskin bireylerin kaygilarini pozitif

yonde yordadigi goérulmustar.

Arastirmanin sonucuna goére yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan
tutumlarinin sosyal fobinin kaginma alt dlgegini yordadigi modelin anlamli oldugu
goérulmustir. Fonksiyonel olmayan tutumlar yetiskin bireylerin kaygilarini pozitif

yonde yordadigi goérulmastar.

Arastirmanin sonucuna gore yetiskin bireylerin cinsiyetleri acisindan sosyal
fobinin kaygi ve kacinma alt dlgekleri agisindan anlamli bir farkhlik gérilmemistir.
Kadin ve erkek yetigkin bireylerin birbirleri ile benzer sosyal fobi dlzeylerine sahip

olduklari gérulmustdr.

Arastirmanin sonucuna goére yetiskin bireylerin yas acgisindan sosyal fobinin
kayg! alt dlgegine gore 31-40 yas araligindaki bireylerin en dusik puan ortalamasina
sahip olduklari, 41 ve Uzeri yetigkinlerin en ylksek puana sahip olduklari

gorulmustar.

Arastirmanin sonucuna gore yetiskin bireylerin yas bakimindan sosyal fobinin
kaginma alt dlgegine goére 31-40 yas araligindaki bireylerin en disik puan
ortalamasina sahip olduklari, 41 ve Uzeri yetigkinlerin en yiksek puan ortalamasina

sahip olduklari géralmastar.

Arastirmanin sonucuna gére yas acgisindan sosyal fobinin kaygl ve kaginma

alt 6lceklerinin anlamli bir farklihk géstermedigi goralmuagtar.

[T

Arastirma sonucunda “18-30”, “31-40” ve “41 ve Uzeri” yas araliklari agisindan

sosyal fobi dizeyleri agisindan anlamli bir farkhlik gérilmemistir.

Arastirmanin sonucuna gore yetiskin bireylerin ¢alisma durumuna gore sosyal

fobinin kaygi alt 6lgeginde anlamli bir farkhhk gériimemistir.
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Arastirmanin sonucuna gore yetiskin bireylerin ¢galisma durumuna gore sosyal
fobinin kaginma alt Olgedine gobre anlaml bir farkhlik gérulmastir. Buna goére
¢alismayan kisilerin ¢alisan kisilere gore kacinma dizeylerinin daha yuksek oldugu

gOralmistar.

Arastirmanin sonucuna gore yetigkin bireylerin medeni durumlarinin sosyal

fobinin kaygi ve kaginma alt dlgeklerine gore anlamli bir farklilik gérilmemigtir.

Arastirmanin sonucuna gore yetiskin bireylerin cinsiyet acisindan fonksiyonel
olmayan tutumlarinin bulgularina bakildigindan cinsiyet agisindan anlamh bir fark
oldugu goérilmustir. Buna goére erkek vyetigkin bireylerin fonksiyonel olmayan

tutumlari kadin bireylerden daha yuksek oldugu goérilmastir.

Arastirmain sonucuna goére yas acisindan yetigkin bireylerin yas acglisndan

fonksiyonel olmayan tutumlarindan anlamli bir fark gértilmemistir.

Arastirmanin sonucuna gére yetiskin bireylerin calisma durumuna gore
fonksiyonel olmayan tutumlarinda anlamli bir farkhlik goériimustir. Buna goére
calismayan yetigkin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin calisan yetiskin

bireylere gore daha ylksek oldugu gorulmustur.

Arastirmanin sonucuna goére yetiskin bireylerin medeni durumlarina gore
fonskiyonel olmayan tutumlarinda anlaml bir farklilik géralmastar. Buna gore bekar
yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin evli yetigkin bireylereden daha

yuksek oldugu gorualmustur.
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TARTISMA

Arastirmanin amaci yetiskin bireylerde sosyal fobi belirtileri ile fonksiyonel
olmayan tutumlar arasindaki iliskinin incelenmesidir. Amaca ek olarak sosyal fobi ve
fonksiyonel olmayan tutumlar ile degigkenler arasinda anlamh bir fark olup

olmadigina bakiimaktadir.

Literatire baktigimizda sosyal fobi ile fonksiyonel olmayan tutumlarin birlikte
oldugu calisma pek bulunmamaktadir. Buna ek olarak fonksiyonel olmayan tutumlar

ile ilgilide sinirl sayida ¢alisma bulunmaktadir.

Arastirmada bagimsiz degisken olan fonksiyonel olmayan tutumlar ile bagimh
degisken olan sosyal fobiyi yordayip yordamadigina regresyon analizi ile
incelenmistir. Sonuca bakildiginda fonksiyonel olmayan tutumlar ile sosyal fobinin
kaginma alt dlgegi ve kaygi alt élcegine gore anlaml bir farklilik oldugu sdylenebilir.
Aynur Eren Gimis’'in 339 Universite dgrencisi ile yapmis oldugu calismada ise
fonksiyonel olmayan tutumlar ile sosyal kaygi arasinda disik dizeyde (R= 0.186)
bir iliski belirtmektedir.**

Arastirmanin sonucunda sosyal fobinin kaygi alt 6lgceginin ortalama puani
41.71 £ 9.90, kacinma alt olgeginin ortalama puani 39.00 = 8.85 olarak
bulunmaktadir. izci'nin Universite dgrencilerinde yapmis oldugu bir calismada
sonuglar yakinhk gdstermektedir. izci sosyal fobi kaygi alt 6lgeginin ortalama
puaninin 35.47 + 14.81, kagcinma alt dlgeginin ortalama puaninin ise 29.34 + 12.94
oldugunu belirtmektedir."®* Ugurlu’nun yaptigi calismada ise sosyal fobiklerde kaygi
alt élgeginin ortalama puanin 37.56 + 10.6 ve kaginma alt élgeginin ortalama puanin
26.03 + 10.25 oldugu gériilmektedir.'*

Arastirmanin sonucuna gore Liebowitz Sosyal Fobi Olgegi ile dlgllen sosyal
fobi belirtilerinin cinsiyet agisindan degerlendiriimesinde istatiksel olarak anlaml bir
fark bulunmamaktadir. Erkek yetiskinler ile kadin yetigkinlerin benzer duzeylere
sahip oldugu belirtiimektedir. Konu ile ilgili yapilan diger galismalarda da benzer

sonuglara rastlanmaktadir. Sosyal fobi ile ilgili Davidson ve ark. yapmig olduklari

100 Aynur Eren Giimiig, Sosyal Kayginin Benlik Saygisina ve iglevsel Olmayan Tutumlara Gére
Yordanmasi, Tirk Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Dergisi, 3(26), 63-75, s. 67

191 Biigra izci, istanbul Gelisim Universitesi Ogrencilerinde Sosyal Fobi Yayginhigi ile Akademik
Basari lliskisi, istanbul Gelisim Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitusu, Psikoloji Anabilim Dall, istanbul,
2018, s.49 (Yayimlanmamis Yuksek Lisans Tezi)

2 Ugurlu, a.g.e., s.51
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calismada cinsiyet dagiminin esit oldugu belirtiimektedir.'® Juster ve Heimberg'in
yapmis oldugu baska bir ¢alismada ise sosyal fobi puanlamalarinda cinsiyetler
agisindan anlamli bir fark bulunmamaktadir.'® Magee ve arkadaslarinin sosyal fobi
ile yapmis olduklari g¢alismada da benzer sonuclara rastlanmaktadir. Yapmis
olduklari ¢caligmaya gore sosyal fobinin cinsiyet bakimindan sosyal kaygi puanlari
toplami esit diizeyde dagilim géstermektedir.'® Yapilan bazi galismalarda sosyal
fobinin kadinlarda daha sik géruldugu belirtiimektedir. Stein ve ark. sosyal fobi ile
ilgili  calismalarinda sosyal fobinin kadinlarda daha sk goéruldagana
belirtmektedirler.'® Farkli calismalarda da sosyal fobinin erkeklerde daha sik
goéruldigu belirtiimektedir. Metin Turan’in yapmis oldugu c¢alismada erkeklerde
%54,7 ile kadinlardan daha sik sosyal fobiye sahip olduklari belirtiimektedir.'"’
Arastirmalarda c¢ikan birbirlerinden farkli sonuclarin nedeni toplumsal farkliliklar,
kulturel nedenler, erkeklerin is hayatinda daha sik bulunmasi olabilmektedir. Dilbaz
galismasinda kadinlarin sosyal kaygilarinin daha ylksek oldugu ama erkeklerin
tedavi igin daha cok basvurduklarini belirtmektedir.’®® Sosyal fobinin sosyal ortamlar
ve is yasamindaki iligkilerde olumsuz etkisi yarattigi bilinmektedir. Erkeklerin is
hayatinda daha aktif rol oynamasindan kaynakli olarak bu olumsuz etkilerden

kurtulmak igin tedaviye daha ¢ok basvurduklari sdylenebilir.

Arastirmanin sonucundan c¢alismayan yetiskin bireylerin sosyal fobi kaginma
dizeyleri ¢alisan yetigkin bireylere gére daha ylksek oldugu goérulmektedir. Sosyal
fobi dlzeyi yuksek bireyler kaginma davranigi gelistirmektedir ve bu sonuca gore
calismayan bireylerin kagcinma dizeylerinin yuksekliginden dolayi is yasamindan

uzak durduklari séylenebilir.

Arastirmanin sonucunda yetiskin bireylerin cinsiyet agisindan fonksiyonel
olmayan tutumlarinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Kadin yetiskin bireylerin
fonksiyonel olmayan tutumlarinin puan ortalamalari 115.79 + 26.99 ve erkek
yetiskin bireylerin fonksiyonel olmayan tutumlarinin ortalama puanlari 129.19 +
28.38 olarak bulunmaktadir. Bu sonuca gore erkek yetigkin bireylerin kadin yetigkin

bireylere goére fonksiyonel olmayan tutumlari daha yuksektir. Arastirmamizi

103 Richard j. Davidson vd., The Epidemiyology of Social Phobia: Findings From The Duke
Epidemiological Catchment Area Study, Psychologial Medicine, 1993, 23(3), s.709-718

194 Richard G. Heimberg and Harlan R. Juster, Cognitive Behavioral Treatments: Literature
Review, Social Phobia: Diagnosis, Assessment, and Treatment, Guilford Press, New York, 1995,

$.261-309
105

106

Magee vd., a.g.e., s.159-168
Murray B. Stein vd., Major Depression in Patients With Social Phobia, The American
Journal of Psychiatry, 1990, 147(5), s. 637-639

197 Metin Turan vd., “Sosyal Fobinin Diger Psikiyatrik Hastaliklarla Birlikteligi”, Klinik Psikiyatri
Dergisi, 3(3), s.170-175

1% Dilbaz, a.g.e., s. 6
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destekleyen calismalar bulunmaktadir. Mehmet Bilgin, Cukurova Universitesi’nin
Egitim Fakiltesinde 323 dgrenci ile yaptidi calismada kiz égrencilerin fonksiyonel
olmayan tutumlarinin ortalama puanlari 131.91+ 29.28 ve erkek &grencilerin
fonksiyonel olmayan tutumlarinin ortalma puanlari 133.95+ 30.29 olarak
bulunmaktadir. Bu sonuca gore erkek ogrenciler kiz 6grencilerden daha yuksek
fonksiyonel olmayan tutumlara sahiptirler.'® Cukurova Universitesinin Egitim
Faklltesinde vyapilan calismada fonksiyonel olmayan tutumlarin cinsiyet
acisindananlamlhi  bir farkhihik gorilmedigi belirtiimektedir. Bu arastirmadaki
fonksiyonel olmayan tutumlarin cinsiyet acisindan ortalama puani kiz dgrencilerde
198.19 + 27.80 olarak, erkek 6grencilerde 193.30 + 31.88 olarak bulunmaktadir.**

Bulunan sonuglar calismamiz ile paralellik gostermektedir.

199 Mehmet Bilgin, Universite Ogrencilerinin Degerlerinin ve Fonksiyonel Olmayan Tutumlarinin

Bazi Degiskenler Agisindan Irdelenmesi, Gukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
2001, 8(180), s.41
! Topal, a.g.e, s.65
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ONERILER

Arastirmamizin ¢alisma grubu yaslari 18 ile 63 arasinda degisen istanbul
ilinde yasayan 344 yetiskin bireyden olugmaktadir. Caligma bulgularin sonucu geneli
yasitmayabilir. Aragtirmanin daha kapsaml hale getirilip Turkiye genelinde ya da
farkl sehirlerde yasayan yetigkin bireylerle yapilabilir. Yapilan ¢alismanin sonuglari
ile genelebirligi arttirilabilir. Caligma farkli drneklem gruplari ile gergeklestirilebilir ve
bu sekilde hipotezlerin test edilebilinirligi saglanacagi disinilmektedir. Calisma
farkli sosyo-demografik 6zellikleri bulunan yetiskin bireylerle yapilmigtir. Farkh bir
calismada ayni sosyo-demografik 6zellikleri bulunan yetigkin bireylerle yapilabilinir.
Arastiramamizda sosyo-ekonomik duzey incelenmemistir. Farkl bir arastirmada
sosyo-ekonomik dlzey ile sosyal fobi ve fonksiyonel olmayan tutumlar arasindaki
iliski incelenebilir. Sosyal fobi, bireylerin sosyal cevresindeki ve is hayatindaki
iliskilerini olumsuz yonde etkilemek ve hayat kalitesini dusurmektedir bu nedenle
rehber 6gretmenler, psikologlar ve psikiyatristler tarafindan her yas grubundaki

bireylere bilgilendirmeler yapilabilinir.
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EK-A

EKLER

Yetigkin Bireylerde Sosyal Fobi ile Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Arasindaki

lligkinin incelenmesi

Sayin katilimcl, bu anket formu istanbul Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisu Klinik Psikoloji BOIumU Ylksek Lisans 6grencisi Simge Demir6z’un tezinde
kullanilmak amaciyla hazirlanmistir. Tezin amaci, Yetigkin Bireylerde Sosyal Fobi ile
Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Arasindaki iliskinin incelenmesidir. Ankette
belirteceginiz goérusler baska bir amacla kullanilmayacaktir. Anket sonuglarinin
guvenirliligi acisindan dikkatli okumaniz ve sizin i¢cin uygun segenekleri

isaretlemeniz 6nemlidir. Katiliminiz igin tesekkir ederim.

Cinsiyetiniz: Kadin ( ) Erkek ()

Egitim diizeyiniz nedir?

Okur-yazar () ilkokul ( ) Ortaokul( ) Lise( ) Universite ( )

Lisansusti ()

Calisiyor musunuz?
Evet( ) Hayir ()

Mesleginiz: ...........ccceuvneeee

Medeni durumunuz nedir?
Bekar () Evii( ) Bosanmig ()

A-1



EK-B

FOTO-A

Bu Glgek insanlarin zaman zaman savundugu ya da inandigi tutumlarin bir listesini
icermektedir. Litfen HER CUMLEYI ayri_ayri dikkatle okuyup, bunlara ne kadar
katildiginizi belirleyiniz.

Her tutuma iliskin kendi katilma derecenizi, yandaki cevap boélimindeki sayilardan
birinin Uzerine (x) isareti koyarak belirleyiniz. Her tutum igin sadece BIR isaret
koymaya 6zen gésteriniz. insanlarin hepsinin kendine dzgl disiinceleri oldugundan
burada dogru ya da yanhs diye bir yanit s6z konusu degildir.

Lutfen secgimlerinizin SiZIN_ GENEL OLARAK nasil dislindigiinizii yansitmasina
6zen gosteriniz.

1. Bir insanin mutlu olabilmesi icin ya cok glizel (yakisikli), ya ¢ok zengin, ya ¢ok
zeki, ya da ¢ok yaratici olmasi gerekir.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

2. Mutlu olabilmem igin baskalarinin benim hakkimdaki duygu ve disincelerinden
¢ok benim kendimle ilgili duygu ve dusuncelerim énemlidir.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katilyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

3. insanlarin bana degder vermesi igin hi¢ hata yapmamam gerekir.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum

4. insanlarin bana saygi géstermeleri icin her zaman bagarili olmam gerekir.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

5. Risk almak hi¢ bir zaman dogru bir sey degildir. Cunku kaybetmek bir felaket
olabilir.

(1)Timuyle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum
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6. insanin herhangi bir alanda ézel bir yetene@i olmasa da baskalarinin saygisini
kazanmasi mumkuindur.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hi¢ katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

7. Mutlu olabilmem igin tanidigim insanlarin gogunun hayranligini kazanmaliyim.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum

8. Bir baska kisiden yardim istemek aslinda zayiflik isaretidir.

(1)Tuimuyle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

9. Bir insan olarak yeterli olmam igin, bagkalari kadar basarili olmam gerekir.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

10. insan bir igi yapamiyorsa hi¢ yapmasin daha iyi.

(2)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hi¢ katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum

11. Bir insan olarak basarili sayilabilmem igin yaptigim islerde basarili olmam
gerekir.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katilyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

12. Hatalarimdan da bir seyler 6grenebildigim surece, hata yapmamda bir sakinca
yoktur.

(1)Timuyle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum
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13. Beni seven bir insanin benimle ayn fikirde olmasi gerekir.

(1)Tumuyle katilyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katihyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum

14. Bir iste timuyle basarisiz olmak ile yari yariya basarisiz olmak arasinda pek fark

yoktur.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum

(3) Oldukga katiliyorum (7) Hic katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum

15. insanlarin bana verdigi énemi yitrmemem igin kendimi agmamaliyim.

(1)Tuimuyle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

16. Sevdigim insan beni sevmedigi surece hig sayilirim.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

17. Sonucu basarisizlikta olsa insan yaptigi isten zevk alabilir.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hi¢ katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum

18. insanin basarili olacagina iliskin biraz olsun inanci yoksa, herhangi bir ise
girismemelidir.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katilyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

19. Baskalarinin benim hakkimdaki dusunceleri bir insan olarak degerimi blyulk
Olcude belirler.

(1)Timuyle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum

20. ikinci sinif bir insan durumuna diismemem igin kendime koydugum standartlarin
en yuksek olmasi gerekir.
(1)Tumdayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
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(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hi¢ katilmiyorum
(4) Biraz katiliyorum

21. En azindan bir ydonimle basaril dedilsem, degerli bir insan sayllmam.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

22. insanin degerli biri sayiimasi igin iyi fikirleri olmasi gerekir.

(1)Tumuyle katilyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katihyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

23. Bir hata yaptigim zaman bundan rahatsizlik duymam gerekir.

(1)TUimuyle katilyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

24. Benim icin 6nemli olan baskalarinin benim hakkimdaki dusuncelerinden ¢ok,
benim kendimle ilgili digtncelerimdir.

(1)Tuimuyle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilhyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum

25. intiyaci olan herkese yardim etmedigim takdirde iyi bir insan sayiimam.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katilyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

26. Yenilmis, kaybetmis duruma digsmemek igin soru sormamaliyim.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hi¢ katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

27. insanin kendisi icin énemli olan kisiler tarafindan onaylanmamasi gok kétiid(ir.

(1)Timuyle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hi¢ katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum
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28. Insanin mutlu olabilmesi icin dayanabilecegi, glivenebilecedi baska insanlarin
olmasi gerekir.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hi¢ katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

29. Onemli amaglarima ulagabilmem igin kendimi gok fazla zorlamam gerekmez.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum

30. insan biri tarafindan azarlansa da buna tiziilmemesi gerekir.

(1)Tuimuyle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

31. Bana zarar verebileceklerin distindigiimden diger insanlara glivenmem.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

32. Diger insanlar tarafindan sevilmedik¢ge mutlu olamazsin.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hi¢ katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum

33. Insanin, baskalarini mutlu etmek icin kendi ihtiyaclarindan vazgecmesi
gerekiyorsa, bunu yapmasi gerekir.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katilyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

34. Mutlulugum kendimden ¢ok diger insanlara baglidir.

(1)Timuyle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hi¢ katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

35. Mutlu olmam igin diger insanlarin beni ve yaptiklarimi onaylamasi gerekmez.

(1)Timuyle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilyorum
(3) Oldukga katilyorum (7) Hig katilmiyorum
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(4) Biraz katiliyorum

36. insan, sorunlardan uzak durabildigi siirece sorunlarda ortadan kalkar.

(1)Tumuyle katilyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katilyorum

37. Hayatin guzelliklerinin cogundan (zenginlik, gizellik, basari...) nasibimi almasam
da mutlu olabilirim.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

38. Baska insanlarin benim hakkimda ne distndikleri benim igin dnemlidir.

(1)Tumuyle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hi¢ katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

39. Baskalarindan ayri olmak eninde sonunda mutsuzluga yol acar.

(1)Tuimuyle katilyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katilyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hi¢ katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum

40. Bir baska insan tarafindan sevilmesem de mutlu olabilirim.

(1)Tumayle katiliyorum (5) Ender olarak katiliyorum
(2) Genellikle katiliyorum. (6) Cok az katiliyorum
(3) Oldukga katiliyorum (7) Hig katilmiyorum

(4) Biraz katiliyorum
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Lutfen agagidaki formu dikkatle okuyun.

Sol kolondaki durumlarda duydugunuz kayginin siddetine goére, 1 ile 4 arasinda puan verin.
Sag kolonda ayni durumlar tekrar siralanmistir. Bu defa bu durumlardan kaginiyorsaniz,
kaginmanin siddetine gore yine 1 ile 4 arasinda puan verin. Puanlamayi asagidaki tariflere

gére yapin.
Kaygi Kaginma
1: Yok ya da gok hafif 1: Kaginma yok ya da ¢ok ender
2: Hafif 2: Zaman zaman kaginirim
3: Orta derecede 3: Gogunlukla kaginirim
4: Siddetli 4: Her zaman kaginirim
Kaygi Puan Kacinma Puan

1. Onceden hazirlanmaksizin bir
toplantida kalkip konusmak

1. Onceden hazirlanmaksizin bir
toplantida kalkip konusmak

2. Seyirci 6nlinde hareket, gosteri ya da
konusma yapmak

2. Seyirci 6ntinde hareket, gosteri ya da
konusma yapmak

3. Dikkatleri Gzerinde toplamak

3. Dikkatleri Gzerinde toplamak

4. Romantik veya cinsel bir iliski kurmak
amaciyla birisiyle tanismaya calismak

4. Romantik veya cinsel bir iliski kurmak
amaciyla birisiyle tanismaya calismak

5. Bir gruba 6nceden hazirlanmis sozli
bilgi sunmak

5. Bir gruba 6nceden hazirlanmis sozIi
bilgi sunmak

6. Baskalari icerdeyken bir odaya girmek

6. Baskalari icerdeyken bir odaya girmek

7. Kendisinden daha yetkili biriyle
konusmak

7. Kendisinden daha yetkili biriyle
konusmak

8. Satin aldigi bir mah 6dedigi paray! geri
almak lizere magazaya iade etmek

8. Satin aldigi bir mali 6dedigi parayi geri
almak lGzere magazaya iade etmek

9. Cok iyi tanimadigi birisine fikir ayriligi
veya hognutsuzlugun ifade edilmesi

9. Cok iyi tanimadidi birisine fikir ayriligi
veya hosnutsuzlugun ifade edilmesi

10. Gozlendigi sirada calismak

10. Gozlendigi sirada galismak

11. Cok iyi tanimadidi bir kisiyle yiz ytze
konusmak

11. Cok iyi tanimadidi bir kisiyle yuz ylze
konusmak

12. Bir eglenceye gitmek

12. Bir eglenceye gitmek

13. Cok iyi tanimadidi birisinin gézlerinin
icine dogrudan bakmak

13. Cok iyi tanimadigi birisinin goézlerinin
icine dogrudan bakmak

14. Yetenek, beceri ya da bilginin
sinanmasi

14. Yetenek, beceri ya da bilginin
sinanmasi

15. Gozlendigi sirada yazi yazmak

15. Gozlendigi sirada yazi yazmak

16. Cok iyi tanimadidi bir kisiyle telefonla
konusmak

16. Cok iyi tanimadidi bir kisiyle telefonla
konusmak

17. Umumi yerlerde yemek yemek

17. Umumi yerlerde yemek yemek

18. Evde misafir agirlamak

18. Evde misafir agirlamak

19. Kiguk bir grup faaliyetine katilmak 19. Kigtlk bir grup faaliyetine katilmak
20. Umumi yerlerde bir seyler icmek 20. Umumi yerlerde bir seyler icgmek
21. Umumi telefonlari kullanmak 21. Umumi telefonlari kullanmak

22, Yabancilarla konusmak 22, Yabancilarla konusmak

23. Satis elemaninin yogun baskisina 23. Satis elemaninin yogun baskisina

kars! koymak

karsi koymak

24. Umumi tuvalette idrar yapmak

24. Umumi tuvalette idrar yapmak
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