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OzZET

Bir milletin, kendine 6zgl olan kalturlerini gelistirmesinde ve kusaktan kusaga
aktariimasinin saglanmasinda iletisim 6énemli bir aragtir. Kaltdr, bir milletin maddi ve
maddi olmayan degerlerini icermektedir. Teknoloji kullanimi, giyim tarzi, dil, din, ahlak
degerleri, kullanilan arag-geregler, yapilar gibi birgok unsur kdlttrld olusturmaktadir.
Kdltar, dogustan 6grenilmedidi icin aktariimasi gereken bir konudur. Kultur, egitim ve
6grenme yoluyla égrenilmektedir. Bu nedenle iletisim kultdr icin énemli bir role sahiptir.
lletisim ayni zamanda insanlarin etkilesim ihtiyaclari, anlama, anlasilma ve aktarma
ihtiyaclarinin karsilanmasinda kullaniimaktadir. Bu nedenle gecmisten glnimiuze
kadar iletisim yontemleri geliserek devam etmektedir. Gelisen teknoloji ile birlikte
iletisim araclari zaman icerisinde artmaktadir. En yaygin olarak kullanilan iletisim
araclari icerisinde sosyal medya yer almaktadir. Sosyal medya glinimiz toplumunun
iletisim kurmakta siklikla kullandigi ve zaman ayirdigi bir platformdur. Sosyal medya,
iletisimi en az maliyete dusurerek zaman ve mekan kavramlarini ortadan kaldirarak
istenilen zamanda iletisim kurmay! saglamaktadir. Ayrica istenilen bilgilere ¢ok kolay
bir sekilde ulasmayi saglayarak istenilen seylerin kolay bir sekilde paylasimina olanak
saglamaktadir. Gunimuzde kulturin olusmasinda gengler énemli bir role sahiptir.
Bunun yani sira sosyal medya da gengler lzerinde ¢ok yaygindir ve neredeyse geng
ndfusun c¢ogunlugu sosyal medyayl aktif olarak kullanmaktadir. Sosyal medya
kullaniminda egitim, iletisim, kilttirel etkilesim, kendini ifade etme, paylasimda bulunma
gibi birgcok amag¢ bulunmaktadir. Bu nedenle, bu ¢alismada, sosyal medyanin iletisim
ve kiltlre etkisini incelemek icin gengler Uzerine arastirma yapilmasi amaglanmigtir.
Bu amagla anket yontemiyle genclerden elde edilen veriler analiz edilerek

yorumlanmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, iletisim, Kiiltiir, Genclik



ABSTRACT

Communication is an important tool for a nation to develop its own unique
cultures and to ensure that it is transferred to the next generation. Culture contains the
material and intangible values of a nation. The use of technology, clothing style,
language, religion, moral values, tools and equipment used, constitutes a culture of
many elements. Culture is a subject that needs to be conveyed because it is not
learned from birth. Culture is learned through education and learning. For this reason
communication has an important role for culture. Communication is also used to meet
the interaction needs of the buildings, understanding, understanding and transfer
needs. For this reason, communication methods continue to evolve from past to
present. With the developing technology, communication tools are increasing over
time. Social media are among the most commonly used communication tools. Social
media is a platform that a society often uses and spends time in communication. Social
media is able to communicate at any time by removing the concepts of time and space
by lowering the communication at the least cost. It also provides easy access to
desired information and allows easy sharing of desired information. Today, young
people have an important ole in the formation of cultures. In addition, social media are
very popular with young people and the majority of young people are actively using
social media. There are many purposes in social media such as education,
communication, self-expression, sharing. For this reason, in this study, it is aimed to
conduct research on young people to examine the communication and cultural
influence of social media. For this purpose, the data obtained from the youth with the

guestionnaire method will be analyzed and interpreted.

Key Words: Social media, Communication, Culture, Youth
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GiRIiS

Gegmisten gunumuze kadar insanlar kendilerini ifade etme, iletileri alma ve
ileti génderme amaciyla iletisim icerisinde bulunmaktadirlar. Bu nedenle iletisim,
insanlarin kendilerini ifade etme, anlama ve anlasiima gibi ihtiyaclari igin dnemli bir
kavramdir ve insanlar etkilesim amaciyla farkli iletisim ydntemleri kullanmigtir.
iletisimde kelimeler sdzIi olarak, viicut hareketleri, yiiz ifadeleri gibi ydntemlerle
olabilmektedir. Ayrica televizyon, gazete, bilgisayar ve internet gibi uygulamalarla da
iletisim aktivitelerinde bulunulmaktadir. iletisim ayni zamanda mevcut bilgilerinin

paylasiimasi ve sonraki kusaklara aktariimasinda biylik 6nem tasimaktadir.

Teknolojik gelismelerle ve dijital capin baslamasiyla birlikte iletisime farkl
boyutlar eklenmistir. Internet ortaminin yodun kullanimiyla beraber iletisim
etkilesimlerinin dijital platformlara tasindigi goziikmektedir. internet ortaminda
kullanicilarin paylasim yapmasina ve ayni zamanda okuyucularin da paylasimlara
yorum yapmasina imkan saglayan sosyal medya kavrami gelismistir. Sosyal medya
cok kisa slrede cok genis bir kitleye ulasim imkani saglamaktadir. Bireyler farkli
Ulkelerdeki birgok kisiyle kolaylikla iletisim kurabilmekte ve birgok bilgiye rahatlikla
ulasabilmektedir. Sosyal medya hem kullaniclya hem de katilimciya paylasim

yapma imkani sunmaktadir.

Bireyler sosyal medya yardimiyla zaman ve mekan sinirlamasini kaldirarak
paylagimda bulunabilmektedir. Sosyal medyaya erisimin kolay saglanmasi ve yogun
bir sekilde kullaniimasiyla birlikte iletisim, dijital ortamlara tagsinmaktadir. Kullanicilar
bu sayede istedikleri zaman, istedikleri sekilde paylasimlarda bulunabilmektedir.
Ulasmak istedikleri bilgileri gok daha hizli ve ¢ok az maliyetlerle elde edebilmektedir.
Sosyal medya egitim ve bilgi agisindan da ¢ok buylk bir kaynak olusturmaktadir.
Sosyal ve kiiltirel hareketlerin saglanmasinda da etkili olarak kullanilan bir iletisim
aracidir. Ayrica sosyal medya, yuksek kullanici kitlesi sebebi ile ekonomik anlamda

da énemli bir potansiyele sahiptir.

Sosyal medya farkh bir acgidan ele alindiginda ise insanlarin Kkisisel
gelisimlerine destek olma, bilgi erisimi, gindemin takip edilebilmesi bakimindan bilgi
Uretim ve paylasim kapasitesi ¢cok ylksek bir aractir. Bu nedenle edlenme amaciyla

kullanilabilecegi gibi kisisel gelisim ve bilgi konularinda da biyuk bir 5neme sahiptir.

iletisim ayni zamanda kiiltiirlerin kusaktan kusaga aktariimasinda kullanilan
bir aractir. Kiltur, topluluklarin maddi ve maddi olmayan degerlerin tamamidir ve
ulusal bir kavramdir. Medeniyet ise topluluklarin ortak degerlerinin bir araya getirdigi

uluslararasi bir kavramdir. Bu kavramlarin aktariimasi ve gelismesinde iletisim
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onemli bir etkiye sahiptir. Bugun ise iletisimin en yaygin oldugu ortam sosyal medya

platformlaridir.

Sosyal medya platformlari da ginimizde iletisim ve kultlr seviyelerinin
gelisiminde 6nemli bir role sahiptir. Gengler ise sosyal medyayl yaygin olarak
kullanmakla birlikte kulturlerin gelismesinde ve aktariminda énemli bir etkiye sahiptir.
Ayni zamanda sosyal medya artik bir milletin medeniyet seviyesine dogrudan etki
etmektedir. Bu c¢alismanin arastirma sorusu: Genglerin kiltir ve iletisim alt

yapilarinin gelismesinde sosyal medyanin bir etkisi var midir?

Aragtirmanin ilk boluminde sosyal medya ve iletisim kavramlari Gzerinde
durulmus, sosyal medyanin gianimizdeki iletisim etkisi ve déntisima anlatilmigtir.
ikinci bolimde kiiltir ve medeniyet kavramlari ele alinmig, milli kiiltir kavrami ve
dzellikleri agiklanmig ve milli kiiltiir ile sosyal medya iliskisi incelenmistir. Uglinci
boélimde ise genclik caginda sosyallesme, Turkiye’de genclerin durumu ve sosyal

medyanin gengler Uzerindeki etkileri ele alinmistir.

Calismada 900 lise 6grencisine toplam 42 sorulmus 527’sinden geri donut
alinmigtir. ilk 12 soruda demografik 6zellikler ve sosyal medya kullanim sikliklarinin
belirlenmesi amaclanmistir. ikinci kategorideki 15 soruda ise sosyal medyada
gegirilen slrenin kultirel sermayeye etkisi incelenmistir. Bu dogrultuda genglerin
sosyal medya tutum boyutlari, sosyal medyada kiltlirel sermaye egilimleri ve ¢oklu
ortamda kulturel biling duzeyleri incelenmigtir. Son 15 soruda ise genclerin sosyal
etkilesim ve iletisim amacli kullanimlari, tanima ve taninma amaclh kullanimlari ve

egitim amach kullanimlari incelenmistir.

istanbul dlgeginde yapilan bu ¢alisma, ekonomik ve sosyal diizeyleri farkli (i
farkli ilcede, egitim duzeyi farkh lisede yapilmigtir. Bunlar Begsiktas’'ta Kabatas Erkek
Lisesi, Fatih'te Pertevniyal Lisesi ve Esenlerde ibrahim Turan Lisesi'dir. Yapilan

anket calismasinda ¢ikan sonuglarin okullara gére durumu da ayrica incelenmistir.

Uygulanan anketin sonucu SPSS paket programiyla incelenmis, grafik ve
frekans analizleriyle ¢dzimlenmigtir. Arastirma kismi ile elde edilen bulgular
yorumlandiktan sonra son kisim olan sonug¢ kismi ile tezde anlatiimak istenen tim

bilgiler gdzden gegirilerek genel olarak bir degerlendirme yapilmaktadir.



BIRINCi BOLUM

GENGLERIN SOSYAL MEDYA KULLANIMININ KULTUR VE MEDENIYET
KAVRAMLARININ DONUSUMUNE ETKISi

1.1. Sosyal Medya ve iletisim Kavrami

Sosyal medya kavrami, “kullanicilara enformasyon, dusgunce, ilgi ve bilgi
paylasim imkani taniyarak karsilikli etkilesim yaratan c¢evrimici araglar ve web
siteleri icin ortak kullanilan bir terim” olarak aciklanabilir.* Farkl bir tanima gére
sosyal medya, kullanicinin icerik yaratma ve degistirmesine imkan veren web 2.0

teknolojisine dayanan internet temelli uygulamalar grubudur.?

Sosyal medya, son donemde yasanan gelismelerle beraber hayatimizda
blylk bir yer kaplamakta ve internet diinyasini bize ulastirmaktadir. Sosyal medya
bilginin, farkli bakis agilarinin, deneyimlerin ve dustincelerin web siteleri araciligiyla

aktariimasini saglayan en biiyiik uygulama alanidir.®

Sosyal medya, halkla iliskiler uygulamalarinda da giindeme gelen bir diyalog
ortamidir ve internet teknolojisi Uzerinden kullaniimaktadir. Sosyal etkilesim ve
internet teknolojisi sosyal medya kavramini olugturmaktadir. Sosyal iletisim siteleri
olarak adlandirilan sosyal medya, yeni kusak internet uygulamalarini icermektedir.*
Sosyal medya, internet ortaminda saglanan iletisim yontemi olarak da ifade
edilebilir.

Toplum tanimlamalarinda yasanan modernlesme slreci ve sonrasinda
iletisim ile ilgili benzer sekilde yapilan adlandirmalar bulunmaktadir. Gazete, radyo
ve televizyon gibi iletisim araclan “kitle iletisim araclar’” veya “eski medya” olarak
isimlendirilirken Poster (1995) gunumuzde etkin olarak kullanilan mobil telefon,

internet gibi araglarin “sosyal medya”, “yeni medya” veya “ikinci medya ¢agi” olarak

isimlendirildigini belirtmektedir.®

isminde medya ifadesi yer almasina ragmen sosyal medya kavrami

geleneksel medyadan farkhdir. Bu farkliigin en énemli 6zelligi; sosyal medyanin

! idil Sayimer, Sanal Ortamda Halkla lliskiler, Beta Yayinlari, istanbul, 2008, s.123

2 Andreas M. Kaplan ve Michael Haenlein, “Users of the World, Unite! The Challenges and
Opportunities of Social Media”, Business Horizons, 2010, 53, 59-68, s.60-61

® Tamar Weinberg, The New Community Rules: Marketing On The Social Rules, O’'Reilly Media,
USA, 2009, s.1.

4 Asli Yagmurlu, Kamu yénetiminde halkla iliskiler ve sosyal medya”, Selguk Universitesi iletisim
Fakiiltesi Akademik Dergisi, 2011, 7(1), 5-15, s.5

® Mehmet Emin Babacan vd, “Sosyal Medya ve Arap Bahari”’, Akademik incelemeler Dergisi, 2011,
6(2):63-92, s.72



icerigi herhangi biri tarafindan yaratilabilmekte ve yorumlanabilmektedir.® Bir kurum
veya isletme olmasa da herhangi bir kisi paylasim yapmak istediginde bunu internet
ortaminda sosyal medyalar araciligiyla ¢ok kolay bir sekilde iletebilmektedir. Sosyal
medya araci olarak sosyal aglarin artmasi ve kullaniminin ¢odalmasi gergek

yasamin sanal ortama tasindigini gdstermektedir.’

Sosyal medya, glinimuzde sanal ortam kullanan kisiler icin aliskanlik haline
gelmistir. Sosyallesme kavramina yeni ve farkli bir boyut getirmistir. Ayni zamanda
farkh kulttrlerden genis bir kitleye hitap etmektedir. Kisilerin sosyal ihtiyaclarina
karsilik vermekle beraber elestirilerin de odak noktasi haline gelmistir. iletisim
anlaminda yeni ortamlarin ortaya g¢ikmasini ve gelismesini saglamistir. Ayrica
teknolojiye gdsterilen ilginin giderek artmasi, sosyal medyanin gucunu daha da

artirmaktadir.®

20. Yuzyila damgasini vuran ve 1980 yillarindaki en 6nemli olaylardan biri
internetin bulunmasidir. internetin bulunmasiyla beraber bu bulus toplum hizmetine
sunulmustur. Bilgisayar teknoloji, iletisim uydulari gibi araclar ve benzer buluslarin
beraberinde teknolojinin de gelismesiyle beraber iletisim icin yeni bir sureg¢

baslamistir. Ve bu gelismeler ile gagimiza “Bilgi Cagi” ismi verilmistir.°

Web 1.0 olarak tanimlanan Web sitelerinde temel amag, kullaniciya bilgiyi
sunmaktir. Farkh bir ifadeyle, Web 1.0’da web tasarimcisi, siteyi hazirlayip
yayimlarken kullanicilar ise siteye erigim saglayarak bilgiyi okuyabilirler. Web 1.0" da
web sayfalarinda yazar sayisi daha az olmasina karsilik gok sayida okuyucu sayisi
icin yaratiimaktadir. Sosyal medya ise teknolojinin gelismesiyle beraber Web 2.0
teknolojisi Uzerine kurulan ve insanlar tarafindan igerigin Uretilip dagitilmasini

saglayan internet tabanli bir iletisim tiir(i olarak gelismistir.*°

Web 2.0 terimi ilk olarak, bir ticari konferans serisi icin, 2004 yilinda bir isim
olarak kullaniimigtir.** Daha sonra 2004 yilinda O’Reilly Medya tarafindan kullanilan

bu kelime, tam anlami tartismaya agik olmasina karsilik “ikinci nesil internet

® David Meerman Scott, The New Rules of Marketing and PR, John Wiley and Sons, New Jersey,
s.38.

" Babacan vd, a.g.e., .72

8 7. Beril Akinci Vural ve Mikail Bat, “Yeni Bir iletisim Ortami Olarak Sosyal Medya: Ege Universitesi
iletisim Fakdiltesine Yonelik Bir Arastirma”, Journal of Yasa University, 2010, 20(5), 3348-3382, s5.3349.
® Aysel Aziz, lletisime Giris, Aksu Kitapevi, Istanbul, 2008, s.71.

10 Kaplan ve Haenlein, a.g.e., s.61

1 Moria Levy, “Web 2.0 Implications on Knowledge Management’, Journal of Knowledge
Management, 2009, voll13, nol, s.121



hizmetlerini-toplumsal iletisim istekleri, wikiler, iletisim araglari, yani internet

kullanicilarinin ortaklasa ve paylasarak yaratti§i sistem” olarak tanimlanmaktadir. *2

Gunldk hayatimizin bir parcasi olan internet ve ilk kez Tim O’Reilly’nin
tarafindan ortaya atilan Web 2.0 kavrami ile sosyal medya kavrami geliserek tim
dinyay! saran iletisim araci olarak hayatimizin merkezi haline gelmistir. Ayni
zamanda bircok sektériin ve 6zellikle bilginin bir pargasi olmustur.** Bu anlamda

sosyal medya, birgok alani etkisi altina almistir.

Ozellikle bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin beraber etkilesimiyle olusan
dijital teknolojiler, birgcok aracin olugsumunu saglamigtir. Dijital teknoloji tabanli
internetin Web 2.0’ye dénlisiimilyle beraber kullanici sayisi artmistir. Ayni zamanda
bu artisla beraber kullanicilarin birbirleriyle olan paylasimlari da yogunlagmigtir.
Toplumsal yasamlar degiserek internet Uzerinden yasanmaya baslanmigtir. Bu
dogrultuda yasamsal yapida davranissal ve eylemsel farkhliklar yasanmistir.
Kullanicilar yasanan etkilesimler sayesinde, iletisim slreglerine daha fazla hakim

olmaktadir.**

GUnUmuzde internet ve sosyal medyanin kullanilmadigi bir alan neredeyse
yoktur. Bu araglar paylasim, erisim ve iletim gibi bircok slrece yeni bir boyut
katmistir. internet, cep telefonlari, World Wide Web, dijital televizyon ve benzer
birgok bilgi ve iletisim teknolojileri hayatimiz igin farkh etkiler yaratmistir. Ogrenme,

calisma ve iletisim gibi birgok siireci etkiledigi ve yeni yollar agtigi sdylenebilir.*®

internetin  bulusu ve sosyal medyanin olusmasi birgok farkli algiy
beraberinde getirmistir. internet toplumu etkilemeyen bir arag olmasina karsilik
toplum icinde internete farkl bakis acilari mevcuttur. Ulkemizde ise internet daha
¢cok sorf ve sohbet ortami igin kullaniimasina karsilik haberlesme, egitim ve bilgi

ortami olarak kullaniimasi ile ilgili farkindalik daha azdir. *°

internetin bulunmasiyla beraber kiiresellesen enformasyon akisinin en son
hali olan paylasim aglari, zaman ve mekén kavramlarinin yeniden sekillenmesini
saglayarak toplumsal hayatin tekrar yorumlanmasini saglamaktadir. Bu nedenle

kiresel bir ag igerisinde olusan bu yeni surecin tanimlanmasinda en uygun olan en

2 Erdem R. Erkul, “Sosyal Medya Araclarinin (Web 2.0) Kamu Hizmetleri ve Uygulamalarinda

Kullanilabilirligi”, Tiirkiye Biligim Dernegi, 2009, 116, s.2

% Fatma Kamiloglu ve Ozge U. Yurttas, “Sosyal Medyanin Bilgi Edinme ve Kisisel Gelisim Siirecine
Katkisi ve Lise Ogrencileri Uzerine Bir Alan Calismasi, lletigim, 2014, 21, 129-150, s.133

¥ Nilufer Timisi, Yeni ileti§im Teknolojileri ve Demokrasi, Dost Yayinevi, Ankara, 2003, s.132.

> william H. Dutton, Social transformation in an information society: rethinking access to you
and the World. UNESCO, United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization 7, Paris,
2004, s.11.

8 Orhan Dikener, internet Reklamciliginda Web Tasarimi, Aybil Yayincilik, Konya, 2010, s.42
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anlamli tanimlama “ad toplumu” dur. Manuel Castells’in iadesiyle “bireyler artik
kiresel ve vyerel olarak oralmuag, birbiriyle bag(inti)li ag toplumu iginde

yasamaktadir’. *’

Bireyler ve topluluklar, toplumsal paylasim aglari yardimiyla daha hizli ve
daha az maliyetle iletisim kurabilmektedir. Ayni zamanda iletisim, sosyal medya ile
etkin bir sekilde saglanarak genis bir kitleyi kapsayabilmektedir. Bunun yaninda
sosyal medyanin, halk hareketlerinin bulusmasi ve oOrgutlenmesinde aktif olarak

kullanildi§i da bilinmektedir.'®

Sosyal medyanin yakindan iligkili oldugu diger bir kavram iletisim kavramidir.
Tark Dil Kurumu (TDK) s6zliglnde iletisim, “duygu ve dislincelerin, akla uygun
sekilde baskalarina aktariimasi, bildirim ve haberlesme” olarak tanimlanmaktadir.
iletisim kavrami, farkli alanlarda kullanilan bir kavram olmasindan dolayi her alanda
kendine 6zgu anlamlar icermektedir. Bundan dolayi iletisim kavraminin genel kabul
gbérmis bir tanimi yapilamamaktadir. iletisim; “bilgi, dusiince, duygu, tutum ve
kanilarla, davranis bigimlerinin kaynak ile alici arasindaki bir iliski yoluyla bir insan
ya da insanlardan digerine bazi kanallar kullanilarak, anlam olarak Uzerinde
uzlasilan simgeler araciliiyla degisimi ve aktariimasi surecidir” seklinde

tanimlanabilir.®

iletisim kelimesi, batidan dilimize “communication” kelimesinin yerine
getirilmistir. Kelimenin kokeni incelendiginde Latince “communis” kelimesi yer
almakta ve kelime anlami, kigilere ve nesnelere ait ortaklasa gergeklestirilen seydir.
iletisim kelimesinin kokeni incelendiginde iletileri aktarmanin yani sira toplumsal

acidan etkilesimi kapsadigi sdylenebilir.?°

insanlar, gegmisten gliinimiize bakildiginda igsellestirdiklerini etrafindakilere
ve sonraki kusaklara bir sekilde aktarmaktadir. insanlar, etkilesim ihtiyaci nedeniyle
surekli diger insanlardan mesaj alir ve mesajlar yollar. Etkilesim i¢erisinde olunmasi
ve bir 6nceki kusaktan yapilan aktarimlar dogrultusunda insanlar, daha fazla
donanima sahip olur ve surekli kendilerini yenilerler. Sdrekli yenilenme nedeniyle
bilgiye ulagma ihtiyaci ve gabasi insanlarin birbirleriyle etkilesim icerisinde olmasina
neden olmaktadir. Etkilesim igerisinde bulunan insanlar, kendilerinin, ¢cevresinin ve

sonraki kusaklarin da degisimine neden olmaktadir. insanlarin gevresine

' Binark vd., Toplumsal Paylasim Ag§i Facebook: “Gériiliyorum Oyleyse Varim”, istanbul,

Kalkedon Yayinlari, 2009 s.25.

'8 Babacan vd, a.g.e., s.77

¥ Haluk A. Yiiksel, iletisimin Tanimi ve Temel Bilesenleri (Ed: Ugur Demiray). Etkili iletisim. Pegem
Yayinlari, Ankara, 2011, s.11

2 Merih Zillioglu, lletisim Bilgisi ve Tanimi (Ed: Aysun Yiksel). fletisim Bilgisi. Eskisehir: Acikdgretim
yayinlari, 2007, s. 22



gonderdikleri ve aldiklari mesajlarin yorumlanabilmesi, mesajlara tepki Uretebilmesi
ve bu sirecglerde beden hareketleri ile anlamli bir sekilde aktarabilmesi iletisimin

temel unsurlaridir.?

iletisim, insanlarin ihtiyag duyduklari en énemli kavramlardan biridir. Cunk
insan sosyal bir varlik olmasi nedeniyle slrekli cevresiyle iletisim kurmaya ihtiyac
duymaktadir. Ayrica iletisim, biyolojik bir varlik olan insanin sosyal bir varliga
dénlismesinde etkili olan en dnemli unsurdur. insan, yasam boyunca anlama ve
Ozellikle en ¢cok da anlasilma ihtiyaci duyar. Bu ihtiyag insan yasami boyunca strekli
devam etmektedir. Bu nedenle insanlar ¢cevreden gelen mesaijlari anlamak ve ayni
sekilde kendini diger insanlara anlatabilmek icin mesajlar iletir. insan anlasilabiimek
icin farkli iletisim yéntemleri kullaniimaktadir. insanlar davraniglari, duruslari,
susmalari, ylUz ifadeleri, konusmalari ve oturus sekilleri ile anlasiimayi
amagclamaktadirlar. Ornegin; bir insan sessizligi segtiginde de aslinda kendisiyle bir
ic iletisim yasamakta veya cevresindekilere bir seyler anlatmaya calismaktadir.
insanlar  kendileriyle  kurduklari iletisimde, durumlarin  ve  duygularin
degerlendirmesini yaparak karar alir ve bu yénde davranislarina yén verirler.??
insanlar verdikleri tepkilerle, iletilerle ve hareketlerle iletisim kurarlar. Bu nedenle
s6zIU tepkiler, vicut hareketleri, yliz ifadeleri insanlarin kendilerini ifade etmeleri ve

iletisim kurmalarinda araci olarak kullaniimaktadir.

iletisim ihtiyaci insanlar igin énemli bir yer tutmaktadir. Bu nedenle insanlar
surekli iletisim aktivitesi iceresinde bulunmakta ve iletisim olmadan yasamalari
beklenmemektedir. iletisim ve iletisim aktiviteleri farkli sekillerde olabilmektedir.
Gazete okuma, trafik isaretleri, televizyon izleme, reklam panolari gibi birgok aktivite
ve arag iletisimin bir parcasidir. iletisime farkh agilardan baktigimizda etkilesim ve

paylasim edimlerini igerdigini gérebiliriz.?®

iletisim ihtiyaclari ve iletisim igin kurulan etkilesimlere bakildiginda insanlarin
iletisim olmadan yasayabilmelerinin zor oldugu goriilmektedir. Iletisim sadece
insanlarin karsilikll  konusmalari, iletileri anlayabilme, iletilere tepki verme ve
gevresindekilerle iliskilerini iyi tutma yetenekleri gibi tanimlamalar degildir. iletisim
ikili iligkilerin ve davraniglarin étesinde daha ayrintili bir kavramdir. iletisim, insanlar
icin surekli devam eden ve farklilagsmalara kargin strekli devam edecek olan bir
surectir. insanh@in varolusundan beri insan, yasanilan kosullar dogrultusunda

surekli birbirleriyle iletisim halinde ve isbirligi icinde olmustur. Yasanilan kosullar

L Yavuz Tuna, Ed. Vural, I. iletisim. Pegem Akademi, Ankara, 2012, s.219

2 Mestan Kiigiik, Ed. Orhon, Nezih. & Eris, Ufuk, fletisim Bilgisi (Unite 1). ANADOLU UNIVERSITESI
Web-Ofset, Eskisehir, 2012, s.3

% Nazife Giingor, lletisim Kuramlar, Yaklasimlar. Ankara: Siyasal Kitabevi, 2011, .37
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karsisinda insanlar, surekli birbirleri ile bilgi paylasimi ve ortak sonug¢ Uretebilmek
icin iletisim icerisinde olma gerekliligi meydana gelmistir. insanlarin gegmiste
kendilerini ifade edebilmek ve bilgi paylasimi saglayabilmek icin kullandigi sesler,
vicut hareketleri, madara duvarina yapilan c¢izimler giinimuze kadar geliserek

devam ederek daha anlamli, kapsamli ve ortak bir iletisim haline gelmistir.?*

iletisim, insan varolusunun her sirecinde farkli yontemlerle kurulmaktadir.
Zaman icerisinde duygularin ve disuncelerin ifade edilebilmesi icin magara
duvarina yapilan cizimlerin, farkli cografyalarda dillerin olusmasiyla beraber iletilerin
belirli isaretlerle ifade edilme ihtiyaci dogrultusunda yazinin dogdugu goézikmektedir.
iletisim kavrami bu dogrultuda geligserek anlam kazanmaya devam etmistir ve
edecektir. Tum bu iletiler insanin anlasilma ve anlama ihtiyaci dogrultusundaki
¢abalarinin bir sonucudur. Gegmisten gunimuze kadar iletisimin insan icin ne kadar

dnemli oldugu ve vazgecilmez oldugunu gériilmektedir.?®

insan hayatinin ayriimaz parcalarindan biri iletisim kurma ihtiyaci olarak
degerlendiriimektedir. insan yasami boyunca yasadi§i cevre ile bitiinlesip
yasamlarini sirdurtrken dogal bir etkilesim ihtiyaci duymaktadir. Bu en temel
ihtiyaci karsilamak icin iletisime gecmektedir. Yasamin her aninda bireyleri barinma
beslenme korunma gibi ihtiyaglarin ¢ézumlerinde iggudusel olarak farkli bireylerle
etkilesim kurmakta ve bu dogrultuda iletisim yontemlerinden yararlanmaktadir. Bu
nedenle iletisim kavrami slre¢ icerisinde de farkli yontemlerle karsimiza
cikmaktadir. Ayni zamanda toplumlarin c¢agdaslasma sureclerinde de ayni

dogrultuda iletisim kurma yéntemleri de gelismektedir. *°

iletisim, yasamimizdaki énemli unsurlardan biri olmasi nedeniyle insanlarin,
iletisim ile ilgili bilgi sahibi olmasi gerekir. iletisimin etkili olarak yuritilmesi,
insanlarin birbirleriyle iligkilerinin surdirebilmesi ve iyilestirmesini saglamasinin yani
sira is yasantilarindaki problemleri g¢ézmelerine yardimci olmaktadir. iletisim
uzmanlari yaptiklari arastirmalarda birgok sorunun temelinde zayif iletisimin yer
aldigini ve sorunlarin ¢ézimunde etkili iletisimin énemli bir ¢6zim araci oldugunu

belirtmektedirler.?’

iletisim bireysel, psikolojik gibi her alanda énemli bir etkiye sahip olmasinin
yani sira toplumsal anlamda da 6nemli bir aracgtir. Toplumsal iligkilerde iletisim en

dogal ihtiyaglar arasinda yer almaktadir. Toplumsal yapi, toplumsal iligkiler,

%4 Giingor, a.g.e., 5.36

% Kugulk, a.g.e., s.4

BE. Ozgiir Géneng, “lletisimin Tarihsel Siireci”, fletisim Fakiiltesi Dergisi, 2007, 28, 87-102, s.87.
" Kiiciik, a.g.e., s.5



toplumsal kurumlar ve toplumsal yagsam gibi toplumsaligin her alaninda
gerekmektedir. Bu nedenle iletisim insan hayatinda, toplumsal anlamda buyuk bir

dneme sahiptir. #

iletisim, yasamin her yerinde ve her sirecinde mevcuttur. Bu nedenle
kurulan etkili iletisim bireylerin yasaminin iyilesmesini saglar.? insanlar kendilerini
ifade ederken, bilgi paylasimi yaparken ve paylasilan ifadelere tepki verirken hep
iletisimi araci olarak kullanirlar. Bundan dolayi iletisim, insanlarin bu ifade

ihtiyaclarini karsilamada blylk dneme sahiptir.

iletisimin hayatimizdaki yerinin 6nemi incelendiginde, iletisim izerine yapilan

calismalara verilen 6nemin yararlari asagida siralanmaktadir:*

- lletisim kurmak ve etkili iletisim saglamak igin yapilan calismalarda
insanlarin bakis acilar gelisir. insanlarin kendileri ve cevrelerindeki insanlarla
kurduklar iletisim deneyimleri sonucu algilari, 6z yeterlilikleri, farkindaliklari gelisir

ve olgunlasir.

- lletisimin gelistirilmesi diger insanlarin kisiye bakigini iyilestirir. Ayni
zamanda etkili ve dogru bir sekilde iletisimin nasil kurulacagini égretir. iletisimin
etkili bir sekilde uygulanmasi diger insanlarla olan iligkilerde olumlu etki yaratir ve

insanlarin bireye olumlu bakig acilarina sahip olmasina neden olur.

- iletisim Uzerine galigmak, insanlari daha iyi anlamaya ve insan iligkileri ile
ilgili deneyimlerin artmasina neden olmaktadir. insanlarin birbirleriyle olan iligkilerin
nasll ilerledigi, uygun ve verimli iletisim hakkinda yapilmasi gerekenler konusunda

da tecrlibe sahibi yapar.

- iletisim Uizerine caligilmasi yasam becerilerinin 6grenilmesinde de etkilidir.
lletisim; sorun ¢ézme, karar verme, elestirel diisiinme, konusma, catismalari dnleme

gibi birgcok becerinin gelistirimesinde yarar saglamaktadir.

- iletisim becerilerinin gelistirimesi is yasaminda bagarili olmada da éneme
sahiptir. Farkli is alanlarinda, iletisim becerilerinin ne kadar 6nemli oldugu uzmanlar
tarafindan vurgulanmaktadir. ise alim siireglerinde bilgi birikiminin yaninda iletisim
becerileri de etkili bir kriter olmaktadir. Yapilan ¢alismalar ve anket arastirmalarinda,
ise alim slreglerinde yoneticilerin s6zli ve yazih iletisim becerilerinin aranilan en

onemli 6zellik arasinda yer aldigini gorulmektedir.

28 Bilent Yiimaz, Toplumsal iletisim ve Kiitliphane, Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Dergisi,
2003/ Cilt: 20/ Sayi: 2/ 11-29, s.14

9 Kiiciik, a.g.e., s.10

0 Kiicik, a.g.e., s.5



- Temel iletigsimin gelistiriimesi ayni zamanda farklilasan kosullarda ve farkh
cografyalarda sorun yasamadan dolasabilmenize destek olmaktadir. insanlarin
iletisimlerinin iyi ve etkili olmasi, glnlik hayatta yasadiklari etkilesimlerde, iletigimi
farkli dil ve kiltirlerde nasil uygulayabilecedi konularinda yardimci olur. Bu
dogrultuda dinyanin farkli yerlerinde iletisim konusunda kolaylik saglanmasina

yardimci olur.

Yukarida belirtilen etkili iletisimin yararlari incelendiginde bireylerin birbirleri
ile olan iligkilerindeki iletisimin énemi de fark edilmektedir. iletisim arttikca kisiler
daha iyi ve verimli bir sekilde etkilesim icerisine girmektedir. Ayni zamanda iletisim
insanlarin birbirleriyle olan iligkilerin yani sira farkli toplumlar veya farkl kusaklarla

bilgi paylasimi yapiimasinda da 6énemli bir role sahiptir.

iletisim sonucu olugan paylasimlar yasantilarin daha cok iyilestirilmesini
saglamaktadir. insanlar farkli kiltir ve cografyada bulunan insanlarla iletisim
kurarken uyguladiklari iletisimde anlasma ve etkilesim icerisinde olma konusu da
onemli bir yere sahiptir. S6zIU iletisimin yani sira etkili vicut dili kullanilmasi farkl
kiltirler icin ortak bir iletisim imkani saglamaktadir. insanlarin duygularini ifade
etme, anlama ve paylasma ihtiyaglari dusunuldigunde iletisimsiz bir hayat

disUntlmemektedir.

1.1.1. Giiniimiizde Sosyal Medya ve iletisim

Zaman igerisinde sosyal medyanin gelismesiyle beraber farkli sosyal medya
turleri ortaya cikmistir. Anthony Mayfield, sosyal aglari podcastler, forumlar, igerik
topluluklari, bloglar, wikiler ve mikrobloglar olmak iizere altiya ayirmaktadir.®* Farkli
bir calismada ise net sayi ile sinirlandiriimayarak sosyal medyayi igceren bagliklar

asagidaki sekilde siralanmaktadir: *

- Bloglar,

- Sosyal aglar,

- Podcastler,

- Forumlar,

- Mikro-bloglar,

- Oyunlar,

- Wikiler ve sozlukler,

- Sanal alemler

81 Glilsah Baglar, “Yeni medyanin gelisimi ve dijitallesen kapitalizm”, Akademik Bilisim, 2003, s.4.
2 Asli Yagmurlu, “Diyalojik iletisim_ Cercevesinden Ankara Buyuksehir Belediyesi Sosyal Medya
Uygulamalar”, Selguk Universitesi lletisim Fakiiltesi Akademik Dergisi, 2013, 8 (1), 95-115, s.96
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Blog kavrami, web log s6zclklerinden turemektedir ve temelinde bir internet
sitesidir. Bloglarin bir bashgi olmakta, yazarin ters kronolojik olarak paylagim
saglamasini ve okuyucularinda yorum yapabilmesine imkan saglayan bir yapiya
sahiptir. Bloglar internet sitesinden farkli bir yapiya sahiptir ve ayni zamanda yapisi

sayesinde son derece etkilesimli ve diyalog kurmaya yoneliktir. *

Mikro-bloglarin, en popiler olani Twitter'dir. Twitter, 140 karakter olarak
belirledigi metin araligini 8 Kasim 2017’'de 280 karaktere cikarmistir.?* Veri giris
alaninin daha az olmasi sayesinde de bilgisayar ve cep telefonundan kolaylikla takip
edilebilmektedir. En yaygin olarak kullanilan mikroblog 2006 yilinda kurulan
“Twitter’dir. ** Elektronik ortamda yaratilan forum ya da mesaj panosu ise bilgi ve

paylasim platformlaridir. %

Sosyal adlar, giderek artan kullanici kitlesine sahip olmasi nedeniyle ¢ok
onemli bir iletisim platformu halini almistir. “Sosyal ag siteleri insanlarin kullanicilar
tarafindan hazirlanan igerikleri interaktif bir sekilde birbirlerine iletebildikleri mikro
internet siteleri olarak tanimlanabilir. Bu icerikler, arkadaslar arasinda olusan ag
icinde kisisel bilgiler (profil), bloglar ve tartisma listeleri araciligiyla iletiimektedir”.*’
Sosyal adlar, insanlarin arkadaslariyla ya da yeni insanlarla iletisim kurmalarina ve
icerik paylasmalarina imkan tanimaktadir. Facebook, Apple iTunes, YouTube,
MySpace, Wikipedia gibi internet siteleri sosyal aglara 0Ornek olarak

gosterilebilmektedir.*® Sosyal aglar icerisinde en énemli platform Facebook’dur.*

Sosyal medya turleri oldukga yogun ve yaygin olarak kullaniimaktadir. Bu
nedenle, sadece insanlarin igerik olusturdugu, paylastigi ve ayni zamanda internet
ortaminda sosyallestigi platformlar olarak nitelendirmek yetersiz kalmaktadir.
Ornegin; kuresel anlamda yaygin olarak kullanilan Facebook gibi sitelerin, sadece
iletisim yontemi olarak degerlendiriimemesi gerekmektedir. Sosyal medyanin sosyal
iliski anlaminda iletisimi saglamasinin yani sira yuksek kullanici sayisi agisindan
ekonomik anlamda da buyuk bir ©6neme sahiptir ve Onemli potansiyeli

bulunmaktadir. 4

% Dennis L Wilcox, “The Landscape of Today"s Public Relations”, Analisi, 2006, (34),67-85, s. 82

3 Yenisafak - Twitter 280 karakter oldu https://www.yenisafak.com/teknoloji/twitter-280-karakter-oldu-
2808533 (Erisim Tarihi 8.11. 2017)

% yagmurlu, 2011, a.g.e., .6

36 Hatice Kocabay, “Bir Dedikodu iletim Mekani Olarak internet Sitelerinin Forumlari”, Folklor Dergisi,
75:121-125, s.123.

%7 phillips ve Young, a.g.e., s.26.

38 Baglar, a.g.e., s.4

¥ Yagmurlu, 2011, a.g.e., s.7

‘0 Baglar, a.g.e., s.5
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Genel olarak karsilasilan sosyal aglar asagidaki sekilde siralanabilir:*
(Dawley, 2009:111):

- Sosyal siteler (Facebook, instagram, MySpace, Twitter vb)
- Bloglar (Wordpress, Blogger.com)

- Profesyonel ag siteleri (LinkedIn vb.)

- Fotograf paylasim siteleri (Flicker, vb.)

- Video paylasim siteleri (Youtube vb.)

- icerik etiketleme (Merlot vb.)

- Sanal kelime (Active worlds, Club Penguin vb.)

- Wikiler (Wetpaint vb.)

Sosyal medya, paylasimin yiksek seviyede oldudu online bir platformdur ve
Mayfield (2010)un c¢alismasinda belirttigi dogrultuda icerdigi o6zellikler asagida

siralanmistir:*?

- Sosyal medya kullanicilardan geri bildirim alir ve katiimcilari tesvik eder.

- Sosyal medya, acikhigin en c¢ok yasandigi bir kavramdir. Her tirli
geribildirime ve katihmciya agiktir. Bilgi paylagimi, oylama ve yorum
yapabilme &zellikleri tasir. Ulagsima yonelik ¢ok nadir olarak engeller
konulmaktadir.

- Geleneksel medya yayin yapmaya ydnelikken sosyal medya cift tarafli
konusmaya imkan tanir.

- Sosyal medya topluluklara hizli ve etkili bir olusum saglar. Topluluklar
fotograf, politik degerler gibi sevdikleri ve istedikleri seyleri paylasirlar.

- Sosyal medyanin turleri, genellikle Dbirbiriyle baglantili igler
gergeklestirebilir. Ornegin; insanlarin ilgili olduklari herhangi bir konuda
bir site, diger sitelere ait linkler verebilir.

- Dinamik ve serbest bir yapiya sahiptir. Ayni zamanda surekli glncellenen
icerige sahiptir.

- Kullanici tarafindan hazirlanabilen sitelerdir ve herkesin igerik
olusturabilmesine olanak verir.

- insanlar paylagan bilgiyi birlikte olustururlar. Cift yénli bir iletisim
saglanabilmektedir. Kullanici igerik olustururken katiimciya da yorum

yapma imkani saglar.

4 Lisa Dawley, "Social Network Knowledge Construction:Emerging Virtual World Pedagogy”, On The
Horizon, 2009, 17 (2), s.111
2 vural ve Bat, a.g.e., s.3351-3352
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- Her yerden herkesin rahatlikla ulagabilecegi genel bir kitleye erigim
imkani bulunmaktadir.

- Herkes tarafindan ¢ok az veya sifir maliyetle bile kullanilabilir.

- Geleneksel medyada uretim icin uzmanlik ve egitim gerekirken sosyal
medyada herhangi bir uzmanhk vya da kurumsalliga gerek
bulunmamaktadir.

- Geleneksel medyada yayinlanan veya basilan bilgiler sonradan degisiklik

yapilamazken sosyal medya dizenlemelere ve degisiklige olanak tanir.

Bireyler sosyal medyayl ticaret yapmak, duslncelerini paylasmak,
arkadaslarini aramak, bir araya gelmek, tartismak gibi konularda kullanabilmekte ve
sosyal medyada insani Ozelliklerin internet ortaminda saglanabilmesi nedeniyle
sosyal medya Mayfield (2008)'e goére insan olma o&zellikleriyle ¢ok yakin iligki
icerisindedir. Ayni zamanda sosyal medyada iletisimin ve etkilesimlerin hizli bir
sekilde yayllmasi da bu &zelligin sirekliligini saglamaktadir.*® Zaman igerisinde
internet erisiminin kolaylasmasi ve kullanimlarin basitlesmesiyle beraber video,
fotograf, duslncelerle ilgili paylasimlar da kolay bir sekilde iletilebilme sansi

olusmustur.*

Sosyal medyanin ideal ve populer olmasinin en dnemli nedenleri arasinda
surekli guncellenebilme, paylasima olanak tanimasi ve ¢oklu kullanima agik olmasi
gibi 6zellikler siralanabilir. insanlar giin igerisinde kolaylikla ve anlik olarak
dislncelerini paylasabilmektedir. Sosyal medya, paylasim imkanina ek olarak
dugunceleri ile ilgili tartisma ve fikir Gretme olanaklari da saglamaktadir. Ayni
zamanda Kkigisel bilgi ve dislncelerini paylasmanin yani sira istedikleri video ve
fotograflari da paylasabilmektedir. insanlar, sosyal medyanin 6zellikleri sayesinde
genis bir alana ulagim imkani ile is arama, egitim alma gibi bircok konuya rahatlikla

ulasabilmektedir.*®

2.1.2. Sosyal Medya ile iletigsimin Déniigiimii

iletisim kurarken insanlar, belirli amaglar icin hareket ederler. Bu amaglar;
iliski kurma, ikna etme, kesfetme, eglenme, yardim etme gibi siralanarak
¢ogaltilabilir. Bu amaglara ulasmak icin kuracaklari iletisim, bilin¢li olabilecegi gibi

bilingsiz olarak ya da farkinda olabilecedi gibi farkinda olmadan da olabilir.

4 Anthony Mayfield, What’s Social Media?, , 2008, http://www.icrossing.co.uk/fileadmin/uploads/
eBooks/What _is_Social _Media_iCrossing_ebook.pdf , (Erigsim Tarihi 25.09.2017.)

“* Baglar, a.g.e., s.5.

> vural ve Bat, a.g.e., .3349
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insanoglu igin iletisim su gibi bir yasam kaynag@i olmustur. Temel bir ihtiyag
olan iletisim kurma iglevi guin gectikgce daha da karmasik hale gelmektedir. Teknoloji
ve dijital ¢ag ile birlikte yeni sosyal ve sanal ortamlar olusmaktadir. Teknolojinin hizi,
artan bu sosyal ortamlari siniflandirmayi bile giic hale getirmistir.® internet,
teknolojinin  gelismesiyle beraber insanlarin iletisim kurmalarini  oldukga
kolaylastirmaktadir. Cok kisa surede ihtiya¢ duyduklari kisiye nerede olurlarsa olsun
hem gérintili hem de sesli gérisme imkanlari tanimaktadir. internetin siklikla
kullanilmasinin nedenleri arasinda, yardim alma ve yardim etme amaciyla kurulan

iletisim yer almaktadir.*’

insanlar birini elestirirken, sorun ¢ézmeye calisirken, empatik iletisim
kurarken, birbirini dikkatli ve destekleyici dinleme yaparken iletisim yontemlerinden
yardim alinmaktadir.*® Ciinkii insanlar sadece kendilerini ifade ederken degil ayni
zamanda bagkalarini anlamaya calisirken ve anladiklarini ifade ederken de iletisim
kurmaktadir. Ornegin; bir konusmaciyi destekler nitelikte tepkiler vermek istediginde
bunu vicut dili yardimiyla, yiz hareketleriyle veya s6zli olarak ifade edilebilir.

Kurulan ifadelerin ve etkilesimlerin tamami iletisim araciligiyla saglanmaktadir.

insanlar, guin icerisinde kurduklari iletisim ile diger insanlarin ve gruplarin
bazi konularda tutum ve davranislarini degistirmeleri icin ikna etmeye ¢alismaktadir.
Ornegin; diger insanlarin sizin istediginiz birini, yeri ziyaret etmelerini istediginiz igin,
sizinle yemege cikmalari igin ya da insanlara bir seyin dogru oldugunu kabul
ettirmek gibi birgok nedenle ikna etmeye calisiriz. Bazi aragtirmalarda, iletisimin ana

nedeni olarak ikna etme ihtiyaci oldugu savunulmaktadir.*

iletisimin amaglarindan bir digeri de eglencedir. insanlar keyif, rahatlama ve
kagis gibi gudileri bulunmakta ve bu nedenle de eglenceye ihtiya¢ duymaktadir.
insanlar eglence amaciyla farkl sekillerde iletisim kurmaya ihtiyag duymaktadir.
Ornegin; insanlar bagkalarina saka yaparak ya da keyif veren dykiler anlatarak
kendileri ve diger insanlarin eglenmesini istemektedir. Ayni sekilde, baski ve
sorumluluklardan kacmak, rahatlamak ve uzaklasmak icin de benzer sekilde
eglence amaciyla iletisim kurmaktadir.®® Birgok insan giin igerisinde gerek is
hayatinda gerekse de 0zel hayatinda olsun birgok olumsuzlukla kargilagmaktadir.

Bu nedenle herhangi bir zaman diliminde insanlar rahatlamak igin farkli insanlarla

6 Deniz Yengin , “Yeni Medya ve Dokunmatik Toplum” Derin Yayinlari, istanbul, 2014 s. 77

4" Andrea Meier, “An Online Stress Management Support Group for Social Workers”, Journal of
Technology in Human Services, 2002, 20, s.107-132

8 Kiiglk, a.g.e., s.25

9 Danile J. Canary, Michael J. Cody ve Valerie L. Manispv, Interpersonal Communication: A Goals
Based Approach (2nd ed.). Boston: Bedford/St. Martin, 2000

0 Kiiciik, a.g.e., s.6
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konusmaya veya iletisim kurmaya siklikla ihtiya¢c duyabilmektedir. Bu nedenle
iletisim, insan hayatinda sadece kendini ifade etme icin degil, gerektiginde

rahatlayabilmek ve eglenmek icinde biylk éneme sahiptir.

iletisimin bu derecede insan hayatindaki dnemi g6z énline alindiginda sosyal
medyanin iletisimdeki etkileri géz ardi edilemeyecek gercekler arasinda yer
almaktadir. Sosyal medyanin topluma etkilerinin incelenmesinden 6nce belirtiimesi
gereken 6nemli bir durum vardir. Sosyal medya kullanicilari daha ¢ok gencler
tarafindan kullaniimaktadir. Yetigskinlerin cogu genellikle bilgi eksikligi veya maddi
imkansizliklar nedeniyle bu araclari kullanamamaktadir.®® Bu nedenle etkileri

genellikle gencler tzerinde daha fazla gérilmekte ve incelenebilmektedir.

Sosyal medya kullaniminin etkileri, bireylerin kullanim amagclarina goére
degdisebilmektedir. Bu nedenle sosyal medyanin kullanim amaci ve nasil kullanildigi,
sosyal medyanin olumlu veya olumsuz etkilerine yon vermektedir. Ayrica egitim
acisindan sosyal medya deneyimlerinin de incelenmesi de dnemli bir konudur.>?
Beck (2004), internet sayesinde iletisimin iletisimi kolaylastirdigini ve duygularin
ifade ediimesinde biyiik énem tasidigini belirtmistir. internet araciigiyla sosyal
baglari kuvvetlendirilebilecegini belirterek aile igi iletisimin saglanabilecegini ve
arkadaslik iligkilerinin  kurulabilecegini vurgulamistir.®> Buna karsilk baz
arastirmacilar ise bireylerin internet kullanimlarinin ailelerinden ve topluluklarindan

uzaklagtirildigini belirtmektedir. >*

Sosyal medyanin kamuoyu olusumunda ve toplumsal hayata birgok farkl
etkisi bulunmaktadir. Sosyal medyanin sosyal iliskilerdeki ve tiketim iligkilerindeki
roline siklikla deginilmektedir. Bunlarin yani sira bilgi toplama, kullanma ve yayma
konusunda da blyUk bir etki yaratarak bu sureglerde degisikliklere neden olmustur.
Kullanicilarin bilgilere ulagabilmesinin yaninda kendileri, nesneler, olaylar ve
mekanlar gibi farkli konularda yararli olabilecek bilgileri paylasabilmekte, saklamakta
ve iletebilmektedir. Bu agidan ele alindiginda bilgi Uretim ve paylasiminda onemli bir

role sahip oldugu ve alternatif bir arag olarak kullanilabildigi séylenebilmektedir.>®

® Veysel Eren ve Abdullah Aydin, “Sosyal Medyanin Kamuoyu Olusturmadaki Rolii ve Muhtemel
Riskler”, KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 2014, 16 (Ozel Sayi 1):197-205, s.202.

52 Muslim Oztirk ve Ozcan Erkan Akgiin, “Universite dégrencilerinin sosyal paylagim sitelerini kullanma
amagclari ve bu sitelerin egitimlerinde kullaniimasi ile ilgili gorisleri”, Sakarya University Journal of
Education, 2012, 2(3), 49-67, s.50

®% Liav Sade Beck, “Internet Ethnography: Online And Offline”, International Journal of Qualitative
Methods, 2004, 3 (2), 1-14, s.3

4 Barry Welman vd, “Does the Internet Increase, Decrease, or Supplement Social Capital? Social
Networks, Participation, and Community Commitment”, American Behavioral Scientist, 2001, 45 (3),
436-455, s.437

*° Kamiloglu ve Yurttas, a.g.e., s.136
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Sosyal medyaya daha genis bir konu olan yénetim agisindan bakildiginda,
yonetimden yobnetisime geciste etkisi olan bir unsur oldugu belirtiimektedir. Toplum
arasinda 6zgurlik ve demokrasi taleplerinin yayllmasinda etkili bir iletisim aracidir.
Ozellikle az gelismis veya gelismis (lkelerde yasayan insanlar rahatlikla farkli
Ulkelerdeki bilgilere ulasabilmektedir. Bu sayede gelismis Ulkelerdeki demokrasi,
Ozgurlik ve refah seviyeleri hakkinda bilgi sahibi olabilmekte ve isteklerini dile
getirebilmektedir. Sosyal medyayla gelisen bu yapi, tek yonli yénetim anlayisinin
yerine, vatandaslarin yonetimi, vatandaslar ile interaktif bir bicimde isbirligi yapmasi
icin baskilayan bir yaklasim gerektirmektedir. Ayni zamanda yonetisim unsurlari
icerisinde yer alan ozgurlik, seffaflik ve demokrasi ilkelerinin saglanmasini da
zorunlu hale getirmigtir. Sosyal aglar temsili demokrasiden uzaklasarak katihmci
demokrasiye gecisin saglanmasinda onemli bir etkiye sahip olmaktadir. Sosyal
medya araciligiyla bilgilere ulasabilir ve dustnce, haber paylasimi yapabilmesi ile
O0zgur oldugunu hissettirmektedir. Bu durumlarin tamami, bireyin demokrasi
dislincesinin netlesmesine ve benimsemesine uygun ortam saglamaktadir.®®
Vatandaslar ydnetisim ilkeleri dogrultusunda bilgilere hizli ve dogru bir sekilde
ulasabilmeyi isterler. Yonetimin uygulamalarini farkh agilardan da ele alabilen bilgi
ve haberlerin birgoguna sosyal medya araciliiyla ulasabilmektedir. Ayrica birey
Ozgurlik anlayisi dogrultusunda dislncelerini paylastikca ve demokratik ortamlar
olustukga, bu durumlar, vatandaslarin yonetisim yaklasim ve ilkelerini benimsemede
etkili olacaktir.

internette 6ne sirlilen paylasim, disiinceler, diger katilimcilarin yorumlari ve
geri bildirimleri sosyal etkilesim ortamlarini olusturmakta ve sanal cemiyetlerin
kurulmasini saglamaktadir. Sosyal medyanin topluluklar Uzerinde harekete gegirici
bir gicu vardir. Clnkl klUgUk gruplar ile baslatilan eylemler sosyal medyanin
etkisiyle sosyal bir olguya dénismektedir. Béylece kuguk bir grup ile baglayan bir
paylasim etkilesim ile her kesime ulasan ve etkileyen bir duruma dénusmektedir.
Birgok Ulke bu durumla karsilasmis ve farkh deneyimler kazanmistir. Her Ulkede
nedenleri dedisse de sosyal hareketlerin saglanmasinda sosyal medyanin roll
ortaktir. Arap Ulkelerinde meydana gelen sosyal hareketler, bazi Ulkelerde ¢ok
blylk etkiler yaratarak hiikimetlerin yenilenmesine veya yonetim politikalarin tekrar
degerlendirimesine hatta bazi hikumetlerin de tamamen yikiimasina neden

olmustur. °’

*° Eren ve Aydin, a.g.e., s. 202
" Eren ve Aydin, a.g.e., s.200

16



Sosyal medyanin etkilerinden biri de etkinliklere ev sahipligi yaparak
toplumsal olaylarda rol oynamasidir. Sosyal medyanin 6zgur olma 6zelligi kisilerin
sosyal medyayi etkin olarak kullanmasini saglamaktadir. Gelisen teknoloji ile birlikte
olusan sosyal medya ortamlari bilginin yayillmasi ve paylasiimasinda énem
kazanmaktadir. Sosyal medya insanlari bir araya getirme 6zelliginin yani sira ayni
amag¢ icin oOrgltlenmis topluluklari da bir araya getirme &zelligine sahiptir.
Orgltlenmis topluluklarin bir araya gelmesiyle sosyal hareketler ve eylemlerin
gerceklestiriimesi hiz kazanmaktadir. Sosyal medya sayesinde, sosyal hareketlerin

eylemlerini, tiretimlerini ve haberlerini paylasabilecekleri ortamlar olusmustur.>®

Sosyal medya, yonetim uygulamalarindaki toplumsal davraniglari
etkilemesinin yani sira farkli agilardan da toplumun davraniglarini etkilemektedir.
Sosyal medya c¢ok hizli saglanan geribildirimler sayesinde diger insanlarin
davraniglarini etkileyen avantajlara sahiptir.® Sosyal medyanin etkisi ve siirekli
gelisiminden dolayi avantajlari net bir sekilde belitmek oldukga zordur.®® Sosyal
medyanin hizh bir sekilde yayilmasindan dolay! takibi ve kontrol edilmesi olduk¢a

zorlasmaktadir.®*

Yagmurlu (2013) yaptigi calismada, Ankara Buyulksehir Belediyesi sosyal
medya uygulamalarinin diyalojik ilkelere uymasi ve kurulan iletisimin diyalojik olmasi
Uzerine galisma yapmistir. Belediye internet sitesinde yer alan sosyal medya ara
yuzlerini degerlendirmistir. Kurulan iletisimin destekleyici olmadigi durumlarda
demokrasi, yerel siyaset ve katilim agisindan olumsuz etkilere neden olabilecegini
belirtmistir. Sosyal medya ile kurulan iletisim ve iletisim yaklagsiminin, bu nedenle
cok o6nemli oldugunu belirtmistir. iletisimin olumlu etkiler saglayabilmesinde

destekleyici ve etkili olmasi gerektigini iletmektedir. ®

insanlik tarihi boyunca iletisim yer almakla birlikte teknolojinin gelismesi,
istek ve ihtiyaclarin artmasi nedeniyle iletisim araclari gelismistir. Bu gelismeyle
beraber iletisim, sosyal medya ile yeni bir boyut kazanmaktadir. Gunumuzde
populer olarak kullanilan sosyal paylagim aglar kitle iletisim aracglarina goére daha
hizli yayllan bir etki saglamaktadir. Sosyal medya, insanlarin duguncelerini ve

eserlerini paylasarak tartigsmalarina olanak saglamanin yaninda insanlari bir araya

58 Baris Engin, Yeni Medya ve Sosyal Hareketler, Alternatif Bilisim Dernegi Yayinlari, 2011, s.37

% Eric Gilbert ve Karrie Karahalios, “Predicting T,e Strength With Social Media, CHI, 2009, 4-9, s.2

0 Alan Kirschenbaum, “Generic Sources of Disaster Communities: A Social Network Approach”,
International Journal of Sociology and Social Policy, 2004, Vol 20, No 10/11, s.102

® vural ve Bat, a.g.e., 5.3352

®2 yagmurlu, 2013, a.g.e., 5.95-96
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getirme ve birbirleriyle olan etkilesimlerin artirilmasinda &énemli bir etkiye sahiptir.®®
Sosyal medya araciligiyla kurulan iletisimlerde bireyler normalde ulasiimasi zor
kitlelere kolaylikla ulagsmaktadir. Bu durum etkilesimlerin artirilarak daha fazla bakis

acisi elde etmelerine de olanak saglamaktadir.

Cakmak (2014) bazi Universitelerde bulunan 1139 kisiye uyguladiklari anket
yardimiyla sosyal medya kullanimlari ile iletisim kaygi dizeyleri arasindaki iligkiyi
incelemeyi amaclamistir. Yaptigi korelasyon analizleri sonucunda sosyal medya
kullanim ve eylem gergeklestirme sikligi ile iletisim kaygisi arasinda anlamli bir iligki
oldugu sonucuna ulasmistir. Buna karsilik sosyal medya kullanim nedenleri ile
iletisim kaygisi arasinda anlaml bir iliski olmadigi bilgisine ulagsmigtir. Arastirma
sonucunda ise yuksek iletisim kaygisinin, sosyal medya kullanimini olumsuz olarak

etkiledigini belirtmistir.®*

Solmaz vd. (2013) sosyal paylasim aglarini arastirmis ve sosyal aglarinin
kullanim nedenleri arastirmak (zere Selguk Universitesi lletisim Fakiiltesi
ogrencilerine anket uygulayarak genclerin sosyal medya kullanim aliskanliklarini
analiz etmislerdir. Sosyal medyanin bilgiye erisim amaciyla kullaniminin
artirllmasina yonelik ¢alismalarin yapilmasinin ve kamu spotlarinin olusturulmasinin
onemli oldugunu vurgulamiglardir. Yapilacak ¢alismalar ile sosyal medyanin toplum
Uzerindeki  etkisini olumlu ybnde artinimasinin  saglanmasi  gerektigini

belirtmektedirler. %

Baslar (2013) yaptigi bir arastirmada sosyal medyanin ekonomik anlamdaki
etkilerini incelemis ve sosyal medyanin e-ticaretin gelismesini saglayan en énemli
etmenlerden biri oldugunu belirtmistir. internet sitelerindeki reklamlarin ve icerigin
kullanicilara goére Ozellestirilebilmesi ve kisisellestirilebilmesinin ticarete etkisi
oldugunu ifade etmektedir. Ayni zamanda sosyal medyanin iletisimdeki etkisini
belirterek firmalar icin blylk bir tiketici havuzu olusturdugunu vurgulamaktadir.
Firmalarin, kurumsal sosyal medya hesaplari olusturarak tuketiciyi cekme c¢abalari
bunun en buyuk gostergelerinden biri oldugu ifade edilmektedir. Sosyal medya
aracihigiyla kigilerle iletisime gegilebilmesinin yani sira reklamlar araciligiyla drin
satilabilmektedir. Sosyal medya kullanicilari birgok giris yaptiklari sitelerde veya

sosyal aglarda kendi ilgilerine goére farkli reklamlara ulasabildigini belirtiimigtir.

® Basak Solmaz vd., “internet ve Sosyal Medya Kullanimi Uzerine Bir Uygulama®, Selguk iletisim,
2013, 7(4), 23-32 .23

64 Selguk Universitesi, Veysel Cakmak, iletisim Kaygisinin Sosyal Medya Kullanimi Uzerine Olan
Etkisi: Universite Ogrencileri Uzerine Ornek Olay incelemesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Halkla Iligkiler
ve Tanitim Anabilim Dali, Konya, 2014, s.181 (Yayimlanmis Doktora Tezi)

% Solmaz vd., a.g.e., s.24
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Arastirmanin sonucunda internet ortaminda harcanan zamanin ¢oklugu, kullanici
sayisinin fazla olmasi, haberlesme imkaninin hizli olmasi, kisiye 6zel reklam imkani,
aligverisin hizh olmasi gibi bircok etken sayesinde sosyal medyanin ekonomik
acidan firmalara ticaret imkéni yarattigini vurgulamaktadir. Firmalara sagladigi
yararlara ek olarak tuketicilerinde istedikleri zaman deneyimlerini paylagabildigi,

sikayetlerini iletebildigi ve yorum yapabildidi bir ortam sagladigini belirtmektedir. ®

Farkli bir calismada ise Babacan vd. (2011) sosyal medyay! interaktif bir
iletisim araci olarak inceleyerek insanlarin sosyallesmesindeki etkisini incelemistir.
Calismalarinda sosyal medyanin 6zgur ve demokratik bir ortam yaratarak insanlarin
dugulncelerini daha rahat bir sekilde ifade etmelerini sagladigini ve bu 06zelligi
nedeniyle sosyal medyanin, ara¢ olarak kabul gdrmesinde etkili oldugunu
vurgulamiglardir. Babacan vd. (2011) bu dusincelerin aksine sosyal medyanin
zannedildigi kadar iktidar ve glgten bagimsiz olmadigini, sinirsiz 6zglr bir ortamin
aksine belirli sinirlarin  belirlenmis oldugunu belirtmiglerdir. Ayni zamanda bu
sinirlamalar dogrultusunda insanlara davranis imkani saglandigini ifade etmiglerdir.
Sosyal medyanin yasaklandigi durumlarda da insanlarin érgitlenebildigini belirterek,
sosyal medyanin bu suregte etkin bir ara¢ oldugunu belirtmiglerdir. Yani insanlar
sosyal medya olmadan da mucadelelere girebilmekte ve bir araya gelebilmektedir.
Bireylerin bir araya gelmesinin sadece sosyal medyaya bagh olmadigini

belirtmelerinin yani sira iletisim igin etkili bir arag oldugunu séylemektedirler. &’

Kamiloglu ve Yurttas (2014) sosyal medyanin, bilgilendirme ve kigisel gelisim
saglayan uygulamalar icermesi gerektigini belirtmektedir. Ozellikle gengler
tarafindan yaygin kullanilmasinin avantaja donusturilerek, sosyal medyanin gelisim
ve bilgi agisindan olumlu etkiler saglatmasi gerektigini séylemektedirler. Sosyal
medyada dogru, aktif ve etkin paylasimlar ile insanlar igin kisisel gelisim imkanlari
saglanmakta ve bilgi edinme durumlari artirilabilmektedir. Ayrica firmalarin sosyal
medyaylr sadece reklam amaciyla degil muisteri  sikayetlerini  de

degerlendirebilecekleri dnemli bir kaynak olarak kullanabileceklerini belirtmiglerdir. °®

Koksal ve Ozdemir (2013) yaptiklari aragtirmalarinda sosyal medyanin
pazarlama sektoriyle olan iligkisini incelemigtir. Reklam amagh kullanilan sosyal
medya bilgilendirme, hatirlatma, ikna etme ve destekleme gibi bircok amacin bir
arada uygulanabilecedi bir alan oldugunu belirtmislerdir. Ayni zamanda satig

tutundurma iginde imkanlar sunan bir ortam haline geldigini ve bu amacla 6zel

66 Baglar, a.g.e., s.6
®" Babacan vd., a.g.e., 5.63-88
® Kamiloglu ve Yurttas, a.g.e., s.148

19



kampanyalar, avantajli uygulamalar gibi birgok etkinligi hedef kitlelere kolaylikla
ulastirma imkani sagladigini séylemislerdir. Sosyal medyanin sosyal medya ile
hedeflenen bireyler veya gruplar ile iletisim kuran yénid dogrudan pazarlama ile
benzerlik géstermekte ve isletmenin hedef kitlesi, isletmenin medyada sahip oldugu

takipgi kitlesinden olustugunu vurgulamislardir.

Uysal (2013) ise Haydarpasa Endustri Meslek Lisesi'nde okuyan 344
o6grenciden anket yoluyla veri toplayarak sosyal medyanin kullanim amagclari ve
egitsel kullanimi Uzerine c¢alisma yapmistir. Yapti§i arastirma sonucunda
ogrencilerin sosyal medyayi siklikla kullandigi bilgisine ulasmis ve glinde bir kez ya
da daha fazla sosyal medya kullanarak vakit gecirdiklerini belirtmistir. Elde ettigi
sonuglarda égrencilerin sosyal medyay! eglence, iletisim ve ilgi duyduklari alanlar
Uzerine kullandiklarini, buna karsilik kOtiphane Uuyelikleri ve egitim amacgh
kullanimlarin sayisinin az oldugu sonucuna ulasmistir. Ogrencilerin, egitim amaciyla
sosyal medyay! kullanirken bile sinif iletisimini stdrdirmek, sinif ile ilgili karar,
duyuru, konulari tartismak ya da kaynak iletimi saglamak gibi konularda
kullandiklarini belirtmistir. Egitim amagh platformlara ya da gruplara katiimak ve
iletisim kurmak, arastirmaya katilan égrencilerin tercih ettigi sosyal medya kullanim
amaci olmadigini sdylemigstir. Sosyal medya kullaniminin yaygin ve sik olmasi
nedeniyle egitim amaciyla kullanimlarin artirimasi toplum igin olumlu etkiler

saglamasina yardimci olacaktir.”

2.2. Kiltur ve Medeniyet Kavrami

Kultir ve medeniyet kavramlari birbirinden farkli anlamlara sahiptir. Bu
kavramlar Turkiye'de ilk kez Gokalp tarafindan yapilmis ve aralarindaki iliskiyi
aciklayan tanimlar gelistirmistir.”* Gokalp medeniyet kavramini aciklarken uygarlik

ifadesini kullanmistir.

Thrurnwald, kultir ve medeniyet ayrimini acgik bir sekilde yapmistir.
Thurnwald’a gére medeniyet kisaca teknik donanim ve bilgi anlamina gelmektedir.

Kultir kavrami ise, topluluktaki insanlarin iliski yapisi, zihniyet ve degerleridir.

% Yiiksel Koksal ve Suayip Ozdemir, “Bir iletisim Araci Olarak Sosyal Medya'nin Tutundurma Karmasi
igerisindeki Yeri Uzerine Bir inceleme”, Siileyman Demirel Universitesi Iiktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 2013, 18(1). 323-337, s.332.

" Savas Uysal, Meslek Lisesi Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullanim Amaglari ile Egitsel Sosyal Medya
Kullanimlarinin Degerlendiriimesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Bahgesehir Universitesi, istanbul, 2013,
s.42-45 (Yayimlanmis Yuksek Lisans Tezi)

" Kocadas, a.g.e., s.3
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Birlikte yasayan topluluklarda olusan gelenekler ve fikirler, toplumun yasam tarzini

gbsteren kiiltiir kavramini olusturmaktadir. "

R.M. Maciver de Thrunwald’a benzer sekilde kiltir ve medeniyeti ayiran
tanimlar yapmistir. Maciver, kiltir ve medeniyet tanimlarinin farklihigini, kavramlarin
islevlerine dayandirmaktadir. Yarar saglamaya yonelik olan her aracin, medeniyetin
ogesi oldugunu belirtmistir. Medeniyet, maddi ve teknik araclarla beraber kanunlari,
okullari, teskilat sistemlerini, se¢im sandiklarini ve bankalari kapsamaktadir. Buna
karsilik kiltlr 6gelerinin amaci ise kendileridir ve baska bir amag icin araci olarak
kullanilamaz. Bir toplumu meydana getiren insanlarin disinme tarzlari, gunlik
iligkileri, yasayis tarzlari, sanat, din, edebiyat eglence ve seving gibi insan dogasinin

kendini ifade etme bigimi gibi unsurlar kiiltiir(i olusturmaktadir.”

Thurnwald’a goére farkli medeniyetlerin ortaya ¢ikmasi ve gelismesi (g

unsura baglidir. Bu U¢ unsuru;
1. Cografi gevre sartlar,
2. Toplulukta bir yaratici grubun var olmasi,

3. Cevre ile insan arasinda devamli bir meydan okuma halinin olmasi.”

2.2.1 Kiiltiir ve Medeniyet Tanimi ve Ozellikleri

Kaltdr, etimolojik olarak kdkeni incelendiginde Latince’de “Cultura”
kelimesinden gelmektedir ve “culture” kelimesi tarim anlamina gelmektedir. Bati
dillerinde kullanilan bu kelime daha sonra Osmanlica’da karsiligi hars olarak
kullaniimis ve giiniimiize kadar gelmistir. Diger taraftan 19. Yiizyilin sonunda ingiliz
Antropologlar kultir kavramini, toplumlara 6zgl olan eylem bigimleri, inanglari,
dustnce bicimleri, deger sistemleri, teknik ve simgelerin tamamini anlatmak igin

kullanmiglardir.”

Kultar kavrami sosyolojide ele alindiginda etkilegimlere yon veren rollerin ve
yapilarin isleyisinin anlasimasina yardim eder. ingiliz Antropologu E. B. Taylor

kaltr kavramini ilk kez bu anlamda kullanmigtir ve kultiru “etnografyadaki en genis

2 Kocadas, a.g.e., .3

" Kocadas, a.g.e. s.3

“ Al Yayla (tarihsiz). Tirk Kaltir ve Medeniyet Tarihi Ders Notlari http://web.itu.edu.tr/yayla/tkm.pdf
(Erisim Tarihi 15.09.2017)

& Kocadas, a.g.e., s.2
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anlaminda, bilgi, sanat, hukuk, ahlak, tore ve tUm diger yetenek ve aliskanliklari

iceren karmasik biitiin” olarak aciklayarak bugiin de kullanilan tanimini yapmistir.”

Kultur kelimesinin kullanimi ile ilgili literatirde farklh gérusler yer almaktadir.
Moles (1983) kiltlir kavraminin 1793 yilinda ilk kez Alman s6zligutnde kullanildigini
belirtmektedir. ""Buna karsiik Giiveng (2002) ise Voltaire tarafindan “culture”
sdzcligu olarak insan zekasinin olusumu, gelisimi ve gelistiriimesi olarak
kullaniimasinin ardindan Almanca sozliigiinde kullanildigini belirtmektedir.”® Farkli
bir arastirmada ise kultir kavraminin ilk kez Dictionnaire de I’Academie francaise’de
1718 vyiinda kullanildigini  ve koékeninin  Aydinlanma Cagina dayandigini
belirtmektedir.” Kdltir kavrami, M.O. 1.Ylzyildan 18. Yiizylla kadar tekil kiiltiir
anlaminda kullanilirken 18. YuUzyilin sonlarinda tekil ifadesinin yerine ¢ogul

kullanilmaya baslanmistir. &

Medeniyet de kultir kavrami gibi farkli anlamlarda kullanilan ve tartisma
konusu olan bir kavramdir. Kavramlarin ortaya c¢iktiklari anlam ve igeriklerinde
zaman igerisinde farkhliklar olusabilmektedir. Bati dillerinde medeniyet kelimesinin
karsiigi olan “civilisation” Fransizcada 1756 yilinda ilk kez kullanildigi
goriilmektedir.®* Medeniyet kavrami, Fransa’'da ilk kez iktisatcilar tarafindan Fransiz
intilali 6ncesinde kullaniimistir ve 1835 yilinda akademi sozligiine girebilmistir.
Kelimelerin olusumu diisiincelerin olusumunun ayrilamaz bir pargasidir.?> Medeniyet
kavrami ingilizcede ise “civilization” sdzcugi ile ilk kez 1770 yilinda kullaniimistir. Bu
dénemde kullanildiginda anlaminin zariflenme, 6grenme, edep-erkén gibi ozellikleri
kapsadigi gérilmektedir. Kavram zaman igerisinde guglenerek bugunki
kullandigimiz medeniyet kavramina déndsmustir ve bu anlamda kullaniimasi
Fransa ve ingiltere’de 19. Yiizyilin baslarinda gerceklesmistir. Daha sonra da diger

iilkelere yayilmaya baslamistir.®®

Medeniyetin kdkenleri hakkinda farkli teoriler bulunmaktadir. Bu teorilerden
biri olan Evolution (Tekadmul) Teorisine gore medeniyet vahset devirlerinden
glnumuze kadar surekli gelisme ve ilerleme go&stermistir. Bu gelisme, cesitli

asamalardan gegerek tek yonli bir dogru Uzerinde gergeklesmistir. Diffusion

® Kocadas, a.g.e., .2
" Abraham Moles, Kiiltiiriin Toplumsal Dinamigi. (N. Bilgin, Cev.), Ege Universitesi Edebiyat
Fakultesi Yayinlari, izmir, 1983, s.1
"8 Bozkurt Giiveng, Insan ve Kiiltiir, Remzi Kitabevi, istanbul, s.96
™ Catherine C. Galley, Cultural policy, cultural heritage and regional development, Yayimlanmamis
ngksek lisans tezi, The State University of New Jersey, New Jersey, 2001 s.9
Dogan Ozlem, Kiiltiir Bilimleri ve Kiiltiir Felsefesi. Inkilap, Istanbul, s.143
8 Tuncer Baykara, Osmanlilarda Medeniyet Kavrami ve Ondokuzuncu Yuzyila Dair Arastirmalar,
Akademi Kitabevi, izmir, 1982, s.1-2
82 Rene Guenon, Dogu ve Bati,Ceviren: Fahrettin Arslan, istanbul, Yeryiizii Yayinlar, 1980, s.22-23
% Baykara, a.g.e., s.1-2
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(Yayilma) Teorisine gore ise medeniyet, insanlar arasindaki sosyal iliskilere
dayanmaktadir. En ilkel donemlerde bile insanlarin birbirleriyle surekli temas halinde
oldugu bilinmektedir ve medeniyet bu sekilde yayllma imkani bulmustur. Kultirin
gelismesini kabul etmekle birlikte bunun nedenini insanlarin karsilikli etkilesimi ile
iliskilendirmektedirler. ingiliz Diffusionculari’nin basi olan G. Elliot Smith’e gére Misir
kitasi dunya medeniyetinin besigidir ve medeniyetin dinyaya buradan yayildigini
savunmaktadirlar. Bunun yaninda ylksek kultirin olusabilmesi icin elverigli bir
cevre olmasi gerekir ve bu imkanin her yerde mevcut olmamasindan dolayi da
“paralel kultirler’in olusmasi olasi degildir. Viyana Diffusionculari ise 6ne surdikleri
teoride, kultlrin etnografik malzemeleri maddi unsurlara dayanmasidir. Bu teori
1855 yillarinda ortaya atilmistir ve teorinin olusmasinda Franz Ratzel etkilidir. Bu
teoride, bir kadltir butind mevcuttur ve her kiltir cevresi bir noktadan etrafa
yayllmaktadir. Daha sonra yapilan arastirmalar Viyana yaklasiminda farkli olarak
her kultlran bir batin oldugu dustncesi ortaya ¢gikmistir. Bu nedenle kultlr gevresini
olusturan unsurlar arasinda teknik veya mantik cergevesinde baglantilar ve iligkiler

kurulmasi gerekir.®*

Uygarlik kelimesinin Bati dillerinde karsiligi civilisation, islam diinyasinda ise
medeniyettir. Medeniyet, Arapga bir kelime olan Medine sézcuginden tiretilmistir ve
“Sehirlilik, hayattan tam faydalanarak, iyi ve rahat yagsama” demektir.*®> Medeniyet,
milletlerarasi ortak degerler seviyesinde olan anlayis, davranis ve yasam araglarinin
tamamidir. Medeniyet kavram itibariyle geneldir ve kiiltirlerden dogmaktadir.®
Benzer sekilde Ziya Gokalp medeniyetin, dinya uluslarinin ortak bir mali oldugunu

ve evrensel nitelikte oldugunu ifade etmektedir.®’

Medeniyet kelimesinin Fransizca karsiligi olan “civilisation” anlam olarak
sehirlesmek, sehirli gibi zarif olmak, sehre uymak anlamina gelmekte ve buitin

insanlar igin gerekli olan yasam sekli olarak ifade edilmektedir.?®

Turkgede medeniyet karsiligi olarak uygarlik kelimesi de kullaniimaktadir.
Muzaffer Ers6z (1963)'e gbére uygarlik kelimesinin karsihgi medeniyet olmadigini
medenilik anlamina geldigini belirtmektedir. Bu nedenle daha uygun bir kelime

bulunana kadar medeniyet kelimesinin kullanilmasi gerektigini iletmektedir ve

® vayla, a.g.e., .13

8 M. Nihat, Osmanlica/Tiirk¢e So6zliik, istanbul,1979, s.3

8 Kafesoglu, a.g.e., s.16

8 Arslan, a.g.e., s.8

8 M. Ali Gokberk, ."Kiiltir Meselesi", Bilgi Dergisi, 1959, 13(147), s.3
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medeniyet kavramini kultir yaratan dizen olarak ifade etmektedir. Medeniyetin

baslica 6zelliginin yaraticiligi oldugunu vurgulamaktadir. %

Medeniyet ile beraber incelenen kavramlardan digeri de kltiir kavramidir. ilk
olarak, 1969 yilinda UNESCO uzmanlarinin yaptigi tanima goére kultir; “Bir insan
toplulugunun kendi tarihi tekdmuli hususunda sahip oldugu suur demektir; o surette
ki, bu insan toplulugu bu tarihi tekdmdal suuruna atfen varligini devam ettirme azmini

gbsterir ve gelismesini saglar.” olarak tanimlanmaktadir.*
Kaltaran farkli alt anlamlari vardir. Kaltar;

a) Tarim, topragi ekip bicme anlaminda,

b) Mikrop tirlerini uygun biyolojik sartlar altinda yetistiriimesinde kullanilan
mikrop kulturd anlaminda

c) insanlarin elestiri becerisi, yargilama yetenegini gelistiren bilgilerin

tamami anlamlarinda da kullanilir.*

Medeniyet, milletlerarasi ortak degerler seviyesine ulasmada kullanilan
araclarin tamamiyken kiltlir ortak degerlerin kaynagidir. Topluluklar kaltlr sahibidir
ve her kultur farkli bir toplulugu temsil eder. Kultur karakter bakimindan genel degil
Ozel bir kavramdir ve kiltir bir toplumun varhigini gosterirken toplumun varhgi da
kaltdrin varligini géstermektedir. Topluluklarin inaniglari, disinceleri ve davranis
tarzlar kdltdrdn unsurlarini temsil etmektedir. Topluluklarin dilleri, sanatlari,
destanlari, edebiyati, ahlak anlayiglari, gelenek ve gorenekleri bu farkhlklara érnek

olarak verilebilir.%?

Ziya Gokalp (1976) kultur ve medeniyet kavramlarini birbirinden ayirarak
kiltdr icin hars kelimesini kullanmaktadir ve hars milli olmasina karsilik medeniyet
kavrami beynelmilel bir ifadedir. Harsin ylkselmesiyle medeniyetin dogmaya
basladigini belitmektedir. 1915'te kullanilan hars kavrami 1930’dan sonra kultur

kelimesiyle beraber kullaniimaya baglandi.*®

Kaltar, en kisa haliyle “bir toplumun yasam tarzi” olarak tanimlanabilir.
Kultarun temel unsurlari arasinda insanlarin duygusunun, dasuncesinin ve emeginin
ardnd olan her sey siralanabilir. Kdltir, maddi ve maddi olmayan unsurlardan

olusmaktadir.**

8 Muzaffer Erséz, "Hars ve Medeniyetin Dinamik Tanimlari”, Egitim Dergisi, 1(5),1963, s.4
% Kocadas, a.g.e., .2

% Kafesoglu, a.g.e., s.15

2 vayla, a.g.e., .10

% 7. Fahri Findikoglu, "Kiltire Dair", Tiirk Yurdu Mecmuasi, 253,1956, s.572

% Arslan, a.g.e., s.8
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Kulturd olusturan maddi olmayan unsurlar;

- Orf,

- Adet,

- Ahlak kurallari,

- Gelenekler,

- Gorenekler,

- Toplumsal degerler,

- Normlar ve davranis bigimlerinin
- inang sistemleri,

- lletisim araci olarak dil,
- Her tarli semboller,

- Bilgi,

- Egitim,

- Sanat,

- Hukuk,

- Giyim-kusam tarzi,

- Yeme-icme aliskanliklari ve bigcimleri
Maddi unsurlar ise;

- Teknik,

- Giysiler,

- Besin urunleri,
- Yapllar

- Canak-¢comlek,

- Gunliik hayatta kullanilan arag-gereglerin tamami olarak siralanabilir. %° %

Maddi kultir “teknoloji”, maddi olmayan kultir ise “ideoloji” olarak ifade
edilebilir. Ornegin; bir toplumun meydana getirdigi miizik aleti maddi unsurken, bu
muzik aletinden gikan karmagik duygulara surukleyen muzik maddi olmayan unsur

sinifina girmektedir.®’

Tark kultarinan gelismesinde buyuk etkisi olan Turk sosyologu Ziya Gokalp
hars ya da kultart, toplumun kendine 6zgu, gelenek, gérenek, orf, adet, inan¢ ve

sanat sistemleri olarak tanimlamaktadir. Ziya Godkalp’in beynelmilel Osmanl

% Arslan, a.g.e., s.8
®vayla, a.g.e., s.4
% Yayla, a.g.e., s.5
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kaltiranden, milli karakterli Tark kualturine gegiste onemli bir emegdi vardir ve

kiltiriin milli olmasina karsilik medeniyetin evrensel oldugunu belirtmistir.*®

Uluslarin kendine 6zgu o6zellikleri vardir ve bunlar ayni zamanda uluslari
birbirinden ayiran 6zelliklerdir. Ayni zamanda topluluklari birlestiren ve bir arada
tutan ortak degerler mevcuttur ve milli seciyede bunlardan biridir. Uluslarin kendine
6zgl karakteri milli seciye olarak ifade edilebilir.”® Seciye “yaradilis, huy ve karakter”
anlamina gelmektedir.mo Milli seciye ise bir milletin ahlakini, karakterini, ruhi ve

11 nsani ve milli yiiceliklerin kaynag: asil

manevi Ozelliklerini ifade etmektedir.
duygular ve yiiksek seciyedir.’® Yiiksek seciye ayni zamanda kiiltiiriin gelismesinde

etkilidir.

Ziya Gokalp’in Tark kdltdrindn gelismesinde blylk emegi gegmistir. Kltard
milletin 6z mali, medeniyeti ise insanhdin (dinya uluslarinin) ortak mali olarak gorur.
Yani kadltirin milli olmasina karsin, medeniyetin evrensel nitelikte oldugunu

vurgular.'®

Kultdr insanin insanla, esyayla ve dogayla olan iligkilerinin Granuddr. Bu
nedenle kultur yaratiimis olandir ve yaraticisi insandir. Ayni zamanda kulturd
yasatan, yeni kusaklara aktaran da yine insandir ve kiltir dinamik bir &zellige
sahiptir. Kaltir varhdini, kusaktan kusaga aktariimasiyla sdrdurir ve bu slreg

sosyalizasyon sayesinde gergeklesir.*

Kultdr ile medeniyet arasindaki benzerlik, ikisinin de butin toplumsal
yasayislari kapsamalaridir. Farklilik ise kalturin ulusal, medeniyetin ise uluslararasi
olmasidir. Kaltdr yalniz bir ulusun butin konulardaki yasayiglarinin uyumlarinin
toplamidir. Medeniyet ise ayni gelismislik dizeyinde bulunan uluslarin toplumsal

yasayislarinin ortak toplamidir.**®

Kaltdrun o6zelliklerini  bir arada ifade etmek istersek asagidaki gibi

siralayabiliriz:'*

% Arslan, a.g.e., s.8
% Gokmen Kutlutiirk, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ders Notu, 2012
http://hbogm.meb.gov.tr/aol/kitaplar/aol/din2.pdf Erigim tarihi 18.09.2017, s.29
10 DK, _http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=qts&quid=TDK.GTS.5a1f5076f27
ea4.59674205 (Erisim tarihi 20.09.2017)

ilhami  Sazak, Acikdgretim  Lisesi Din  Kultirih ve Ahlak Bilgisi 2 Ders Notu,
https://nenedir.com.tr/milli-seciye-nedir/ (Erisim Tarihi 20.09.2017)
102 Alp Ozeren, Cocuklar Igin Yaratilan Mizik Yapitlarinin Toplumsal Miizik Bilinci ve Dil Gelisimi
Agcisindan Rolii ve Onemi, Il. Ulusal Cocuk ve Genglik Edebiyati Sempozyumu Ankara Unv. Egt. Bil.
Fak. Ankara, s.4, 04-06 Ekim 2006
193 Arslan, a.g.e, s.8.
194 Arslan, a.g.e., s.7-8
1% Kocadas, a.g.e., .3
% vayla, a.g.e., s.7
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1) Kaultdr, insanlarin etkilesimiyle dogup gelismesinden dolayi toplumsaldir.
Her toplulugun kultart kendine 6zguddr.

2) Kultur dogugtan gelen bir kavram degil toplumsal kalitimla kugaktan
kusagda aktarilan bir seydir. Klltir 6grenme ve egitimle kazanilr.

3) Kultarin tasiyicisi dildir. Batiin degerlerin aktariimasi, kazanilmasi ve
surdurtlebilmesi icin dil araci olarak kullanilir.

4) Kiltdr, insanlarin toplumsal ihtiyaclarini karsilar. Kdulttrel kurallar bu
surecgte denenmis ¢dézim yollaridir. Kaltlr unsurlari, topluma hizmet ve
tatmin saglayarak var olabilirler.

5) Kiultdr degisir ve degisme, uyum yoluyla gerceklesir. Toplumsal sartlarin
degismesi yeni ihtiyaclari ortaya c¢ikarir. Bu yeni ihtiyaglari
karsilayabilmek ve ¢6zim bulabilmek icin denemeler ve dizenlemeler
yapilir. Her kiltdr, unsurlariyla tutarh bir uyum gdsterir ve yasanan bu

degismelerde, toplumsal kontrol 6nemlidir.

1.2.2 Milli Kiiltiir Kavrami ve Ozellikleri

Milli kdltdr, dogaya ek olarak bir milletin Uretti§i maddi ve manevi batin
degerlerdir.*®” Kiiltiirii olusturan dil, din, ahlak, destanlar, yapilar gibi biitiin unsurlar
ele alindigr ulusun milli kaltGrand olusturmaktadir. Milli kaltir bir milleti diger
milletlerden ayiran, kendine 6zel kurumlar ve degerler olarak ifade edilebilir. Milli
kiltdrin en dnemli unsurlari; tarih, sanat, gelenekler, degerler, mizik ve dildir. Bu
unsurlarin incelenmesi ve geligtirilmesi milli kGlttrhd giglendirmek igin dnemlidir ve
yasam kalitesinin artirilmasinda etkilidir. Milli ifadesi evrensellikten kaginmak degil
kendine 6zel yerel unsurlari islemek, insanliga katkida bulunacak, evrensel yapiya

uygun kalite ve formlar gelistirmektir.'®

Milli kaltdr, milletin hukuki, ahlaki, dini, siyasi ve sosyokdltirel 6zelliklerin
tamamini igermektedir. Bu anlamda, halkin, milli kdltrin kaynagr oldugu
soylenebilir ve halkin meydana getirdigi degerlerin tamamidir. Milli kultar kavramini
bu sekilde tanimlayan ve halka dayandiran Ziya Gokalp’tir. Milli karakter, milli
kaltird dogrudan etkiledigi igin milli kdltirin belirlenmesine buydk bir dneme

sahiptir. **°

17 Emre Kongar, Kiiltiir Uzerine, Remzi Kitabevi, istanbul, 1994, s.18

108 Smer Turan, Atatiirk ve Milli Kiltiir. s.4 http://www.ata.tsk.tr/content/media/01/makaleler/19.pdf ,
tarihsiz, (Erisim tarihi, 01.10.2017)

109 Sezgin Colak, Turk Milli Kiltir unsurlar ve yozlasma (Tanzimat Dénemi). Trakya Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisu, 2008, s.8 (Yayimlanmis Yuksek Lisans Tezi)
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Ataturk, Turk Milletinin milli seciyelerini; kendine 6zgu olan minnetsiz
yasama, mertlik, yigitlik, saglam irade, hosgoru ve buyuklere saygi gibi ahlaki ve
manevi Ozellikleri olarak belirtmistir. Atatirk milli seciye kavraminin yerine, milli

karakter, milli terbiye ve milli ahlak terimlerini de kullanmistir.**

Ulkemizde de bitin kultir 6geleri devletin  korumasi altindadir ve
vatandaslarimizin sahip c¢ikmasi gerekir. Cunki milli kdltir degerlerine sahip
cikmayan milletler 6zgurliklerini ve degerlerini korumada sorun yasarlar. Turklerin
sosyal yapi icerisinde yer alan milli kiltiru igerisinde yer alan baslica kavramlar; o6rf,

adet, gelenek, gérenek ve inanislardir.***

Orfler, insanlarin toplulukta uymasi gereken davranig érnekleridir. Adetler,
topluluk igerisinde davranista bulunmanin benimsenmis yollaridir. Gelenek ise
kusaktan kusaga aktarilan, kokll ve eski adetlere denir. Gérenekler, insanlarin
birbirlerinden gérerek yaptiklari adet haline gelmemis davranis érnekleridir. inang
ise en genel tanimiyla bir disunceye istekle gonulden baglanma anlamina
gelmektedir. Buna ek olarak, ilahin varligina ve birligine inanma ya da bir dine
baglanma ve iman gibi farkl sekillerde tanimlanabilir.**? inanis ise kisaca “inanilan

sey” anlamina gelmektedir.'*®

1.2.3 Sosyal Medya ve Milli Kiiltiir iligkisi

insanlarin toplum ve kiltir agisindan 6neminin  buyikligi nedeniyle
sosyalizasyon sureci incelenmesi gereken bir konudur. Bu suregte bireyler toplumun
Uyesi olmayi, toplum tarafindan kabul edilmis olan davranislari, davraniglara yon
veren temel toplumsal ve kdltiirel normlari ve degerleri 6grenir. Ogrenmenin yaninda
bunlari i¢sellestirir ve bu degerler dogrultusunda davranis gésterir. Kisaca bu slireg

sayesinde insanlar toplum ile biitiinleserek toplumun pargasi haline gelir.***

Genel anlamda insanhgin, 6zel anlamda ise milletlerin toplumsal ve kulturel
varliklarin yagatiimasi gelistirimesi ve kusaktan kusaga aktarilmasi sosyalizasyon
sureci ile gergeklesir. Daha acik bir anlatimla “Ogrenme-Yasatma-Geligtirme-
Aktarma” iglemlerin birbirini takip ederek milli mirasin surekliligi saglanarak sonsuza

kadar yasatiimasini saglar. Aktarimlarin tamami farkli iletisim yontemleriyle

10 Kutlutirk, a.g.e., .29
" yayla, a.g.e., 5.27
"2 yayla, a.g.e., 5.27-31
13 TDK, a.g.e.

14 Arslan, a.g.e., .6
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saglanabilir. Ayni zamanda bu sure¢ sayesinde saglanan yararlar agsagidaki gibi
siralanabilir.*** (Jary & Jary, 1991):

- Bireylerin bilissel gelismesi,

- Bireylerin ahlaki kimlik kazanmasi,

- Bireylerin Kisiliginin ve benliginin gelismesi,

- Bireyin bulundugu toplulugun temek tutum ve davraniglari, deger ve
normlari 6grenmesi ve i¢sellestirmesi,

- Fiziki ve sosyal ¢cevrede beklenen ve kabul goren bireyler olmasi ve bu
cevrelerle iletisimin surdirilebilmesi icin gerekli olan yetenek ve

yeterlilige sahip olabilmesi.

Kaltdrun her adiminda iletisim ve etkilegimler oldugu gorulmektedir. Kulturan
geligtirilmesi, milli kdltarin belirlenmesi, kultirin aktariimasi gibi bircok konuda
iletisim buyuk rol oynamaktadir. Bu nedenle iletisim araclari ve kulturin arasindaki

iliski g6z ardi edilemeyecek kadar 6nemlidir.

Kitle iletisim araclari, toplumun kulturel Uretimlerinde ¢ok énemli bir etkendir.
Sadece kultdr Grdnlerinin Gretilmesinde degil kdltirin yayilmasi, dgretilmesi ve
yasatiimasinda da &énemli bir aragtir. Bunun yaninda kitle iletisim araclarinin her
zaman insanlarin sosyalizasyonu ile kultir arasinda olumlu bir etkiye sahip oldugu
sOylenemez. Bazi durumlarda bilerek veya bilmeyerek insanlarin sosyallesmesini
engelleyici bir etki de vyaratabilmektedir. Birgok arastirmaci da kitle iletisim
araclarinin ulusal kiltdrt yiprattigi, yozlastirdigi ve kisilikleri bozucu etkilere sebep
olabilecegini sdylemektedir.'*®* Bu nedenle kitle iletisim araglarinin milli kltirl

olumlu yonde etkileyecek sekilde kullaniimasi blyuk 6nem tagimaktadir.

Kitle iletisim araglari, kultur tasiyicisi ve aktaricisi 6zelligi tagimakla beraber
etkileri Ulke sinirlarini asan bir hal almistir. Ginimuzde gelisen teknolojiyle beraber
kitle iletisim araglari da etkili ve glglii bir konuma gelmistir. insanlar, bu araglar
yardimiyla birgok olayi kolaylikla takip edebilmektedir. insanlarin gevrelerinde olan
ve yuz ylze iletisim ile elde ettikleri bilgilerin disinda, dinya hakkindaki birgok konu
kitle iletisim araclari ile saglanabilmektedir. Ayni zamanda bu araglarin, objektif ve
¢ok yonli yaklasma ilkeleriyle celisebildigini ve insanlarin disinmesi istenen

seylerin bu araglar yardimiyla benimsetiimeye calisabilecedi bilinmektedir. Kitle

115

e David Jary ve Julia Jary, Dictionary of Sociology, Glasgow: Harper Collin, 1991, s.585

Arslan, a.g.e., s.9-10
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iletisim araclarinin olumsuz etkilerinin yaninda toplumsal ve bireysel acidan

disiinildiigiinde olumlu etkilerinin de oldugu énemli bir gergektir.*’

Ulkemiz tarihi ve jeopolitik konumu itibariyle en énemli ilkelerden biridir.
Sirekli ic ve dis tehditlere maruz kalmasina ragmen gugli bir Glke olmasinda
kiltdrel, siyasi ve ekonomik unsurlar yer almaktadir. Kiltirel butlnlik, siyasi ve
ekonomik butlnligin saglanmasinda dnemli bir role sahiptir. Kultirel degerlere
medya araciligiyla yapilabilecek saldirilar yine medya destegiyle dnlenebilmektedir.
Bu nedenle iletisimin kultire etkisi her dénemde dnemini korurken iletisim ve

ulastirma araglari toplumlar igin vazgegilmez bir arag haline gelmistir.**®

GunUmuzde teknolojik gelismelerle beraber iletisim alaninda buydk
degisimler yasanmaktadir. Bu noktada medya, kdlttrin bireylere ulastiriimasinda
ulusal ve uluslararasi dizeyde bir goreve sahiptir. Bireylerin bilgi edinme, haber
alma, paylasma ve aktarma amaciyla yaygin olarak kullandigi bilindiginden kulttrler
hakkinda bilgi sahibi olma ve aktarimasinda da 6nemli bir role sahip olacagdi
soylenebilmektedir. Farkli bir agidan bakildiginda kultarin devletlerin  kitleleri
yonetebilmesini kolaylastirdigi goérilmektedir. Raymond Williams'da bu noktada
kiltdr terimi Gzerinde durmustur. Williams’a gére “kuiltirin Gyelerinin yetistirilirken
edindikleri bilinen anlamlar ve talimatlar, onerilen ve sinanan yeni gozlemler ve
anlamlar” olarak iki boyutu vardir.'*? iletisim ve kiiltiir ayri disiinilmemesi gereken
kavramlardir. Kualtirin kendi yapisini koruyabilmesi, kusaktan kusaga aktarimi
iletisim ile saglanmaktadir. Benzer sekilde, iletisimin nasil olacadi ve iletisimin

unsurlari da kiiltiire bagl olan bir konudur.*?

Sosyal medya, hayatimizda blyuk bir rol oynamasi nedeniyle bireylerin
sosyal ve kultirel gelisimleri icin yeni ve farkl bir alan yaratmigtir. Sosyal medya
insanlarin birbirleriyle iletisim saglamalarinin 6tesinde, Kigilerin kultirel ve kisisel
algilarinin degismesine ve gelismesine neden olan bir yapiya donismustir. Bu
nedenle, kiltirel sermayenin gelismesi ve korunmasinda sosyal medyanin 6nemli

bir kaynak oldugu sdylenmektedir.*?*

Seyfi (2017) yaptigi bir arastirmada toplumsal yapida blyUk bir 6neme sahip
olan iletisim ve kultirel sermaye arasindaki iliskiyi ve duzeylerini belirlemeyi

amaclamigtir. 419 lisans 6grencisine anket uygulayarak elde ettigi verileri analiz

"7 Kocadas, a.g.e., 5.6

18 Kocadas, a.g.e., s.1

9 yengin, a.g.e., s.35

120 Ayda Uzungarsili Soydas, Kiiltiirlerarasi iletisim: farkli kiiltiirel ortamlarda ¢alisma ve iletisim,
Parsémen yayincilik, istanbul, 2010, s.26.

2L Murat Seyfi, “Sosyal Medyada Kiiltiirel Sermaye Olgegi: Olgek Gelistirme Calismasi”, MANAS
Sosyal Arastirmalar Dergisi, 2017, 6(2), 183-194, s.185
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etmigstir. Elde ettigi sonuglar dogrultusunda sosyal medya tutumu ile kiltur egilimi ve
kaltdr bilinci arasinda pozitif yonla iligski oldugunu belirtmistir. Yaptigi calismada
iletisim ve Kkdltdr alaninda vyapilacak arastirmalarin biyldk o6énem tasidigini

vurgulamistir.*#?

Sosyal medyanin kiiltdr ile iligkisini incelendiginde sosyal medyanin kiltirel
yapisina olumsuz etkiler yaratabilecegi gibi olumlu etkiler yaratabilecegi de
goriulmektedir. Bu nedenle kiltirel yapinin saghkli  bir sekilde degisiminin
saglanabilmesinin yaninda ulusal butinligln korumasi icin sosyal medya Uzerine

diisen gorevi yerine getirmelidir.**

1.3. Genglik Kavrami

Her bireyin dogumuyla beraber toplumsallagma sureci baslar. Bu slire¢ kesin
sinirlarin  konulamadid1 c¢ocukluk, genclik, yetigkinlik ve yashlik dénemlerini ve
donemlerin etkilerini kapsamaktadir. Bu doénemlerde yasanilanlar ve kazanilan
Ozellikler bir sonraki donemlere eklenerek, bireylerin Kisiligi ve gelisimi
gerceklesmektedir. Bu anlamda bireylerin dénemsel gegisleri fiziksel degisimlerin
yani sira kilttrel, toplumsal ve psikolojik etkenlerin etkisinde degisen ve déniseme

neden olan bir yasam zincirine neden olur.***

Genglik kavrami, geligmekte olan Ulkeler igin en temel unsurdur. Ulkelerin
kalkinmasi i¢in genclik butin kavramlarla beraber ele alinarak yonetiimesi ve
yonlendiriimesi gereken bir kavramdir. Ayni zamanda toplumsal birliktelik ve
uzlasma agisindan 6nemli bir projeksiyon 06zelligi tasiyarak toplum vyapisinin

belirlenmesinde en énemli unsurlardan biri olmustur.*?®

Biyolojik olarak genclik kavrami belirli bir yas araligini ifade etmektedir.
Bunun yaninda bu dénem de genclik olarak ifade edilmektedir. Bu donem yetisme
evresinin yer aldigi cok 6nemli bir donemdir. Atatirk de genglige buyuk bir 6nem
vermig ve genclik kavramini ele alirken biyolojik donemi iceren veya biyolojik
dénemi asan ve fikir anlaminda kullandiginda fikrin yeniligini ele alirken de genclige

vurgu yapmistir.*?

122 sevfi, a.g.e., 5.193

Mora, a.g.e., s. 13.

Selguk Universitesi, Duygu Alptekin, Toplumsal Aidiyet ve Genglik: Universite Gengliginin Aidiyeti
Uzerine Sosyolojik Bir Arastirma, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Sosyoloji Anabilim Dali, Konya, 2011, s.90
(Yayimlanmamis Doktora Tezi)

12 Alptekin, a.g.e.,s. 5

126 Utkan Kocattirk, Atatiirk’iin Fikir ve Diigiinceleri, Atatiirk Arastirma Merkezi, 1984, s.76.

124

31



Gengler, dénem olarak kimliklerinin olustugu gelisim asamasinda vyer
almaktadir. Bu nedenle genclerin gelisimsel anlamdaki en énemli unsur kimliklerinin
olusmasidir. Kimlik kuramlarindan ¢ogu, temelde benlik ve benlik digi arasindaki
farkhliklar Ozerinde durmustur. 1900’lerin basinda, kimlik konularini ¢alisan bilim
adamlari, otonom benligin, gevre ile iligki icerisine girdikten sonra gelistigini ortaya
koymuslardir. Ornegin Mead benligin, sosyal gevreye bir karsilik olarak gelismesi
surecini aciklamak icin asamali bir stire¢ 6nermistir. Ona gore ¢ocuklar, kendileri igin
“ben” diyerek, benligin sosyal kurallar ve beklentiler ile yénlendirildigi anlayisiyla
birlikte otonom bir benlik algisi gelistirmeye baslarlar. Mead’e goére, benlik rol
temellidir ve Kisilerarasi etkilesim sonucu meydana gelir. Buna karsilik genglik

kavrami i¢in genel bir kabul géormus tanim veya yas sinirlamasi bulunmamaktadir.
127

Gen¢ tanimi yapilirken sosyolojik, psikolojik ve biyolojik tanimlar
yapilmaktadir. Bundan dolayi, homojen bir genglik tanimi yapilamamaktadir; genclik
her zaman i¢in tanimlanmasi olduk¢a karmasik ve sorunlu bir kategoridir. Fakat en
homojen genglik tanimi, guglu bir devlet tarafindan sunulan bir ideal gercevesinde
ideoloji empoze edilen genc kesimler seklinde olmustur.**® Geng grup igin farkli yas
araliginin verilmesinin sebebi, yukarida isaret edildigi tGzere, gencligin taniminin
tarihsel ve toplumsal olarak degisiklik arz etmesidir. Kimi galismalar, 12-24 yas
grubunu, kimi galismalar ise 12—-26 yas grubunu, kimileri ise 15-24 ya da 15-30 yas
grubunu geng olarak ele almaktadirlar. Birlesmis Milletler (BM), Birlesmis Milletler
Egitim, Bilim ve Kultir Kurumu (UNESCO) ve Dinya Bankasi (WB), 15-24 yas
araligindaki kisileri “gen¢” olarak tanimlamaktadir.'® Cocukluk ve yetiskinlik
arasinda bir gec¢is donemi olan genclik, modern zamanlarda ortaya ¢ikmis toplumsal

bir kategoridir.**°

1.3.1. Genglik Kavramina Genel Bakig

Toplumun sosyo-kulturel durumunu belirleme ve ileriye donuk tahminler
yapma yeteneklerine sahip olan genglik kavrami, Uzerinde c¢alisiimasi gereken en
onemli kavramlardan biridir. Bu nedenle tarih, psikoloji, sosyoloji gibi alanlarda,
lizerine arastirmalar yapilan bir konu haline gelmistir. Ornegin; tarihsel alanda

yapilan arastirmalara gére genglik kavrami endustri devrimiyle beraber farklilastigi

27 Bekir S. Giir vd, Tiirkiye'de Genglik Profili, Seta yayinlar, Ankara, 2012, s.22

128 Ferhat Kentel, Turkiye'de geng olmak: Konformizm ya da siyasetin yeniden insasi. Birikim, 196, 11-
18, s.12

129 UNESCO, About the youth programme. http://www.unesco.org/new/en/socialand-human-
sciences/themes/social-transformations/youth/, 2011 (Erisim tarihi 19 07 2017)

9 Gill Jones, “Integrating process and structure in the concept of youth: a case for secondary
analysis”, The Sociological Review, 1988, 36(4), 706-732, s.707
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ve insanlik tarihi igerisinde yeni yeni kesfedildigi belirtimektedir. *** Sanayilesme ile
birlikle genclik kisa bir sire igerisinde toplumsal gelenedi ortadan kaldirarak yetigkin
yasama katimi gergeklestirmistir. Sanayilesmede insana duyulan ihtiyac
beraberinde gengligin beceri ve performansinin gelistirildigi ve becerilerin

kazanildigi bir ddnem haline gelmistir.**

Genglik, zaman igerisinde gelisen sanayilesme ile Uretici konumundan
uzaklasarak 6nceki nesillere dayali tiketici konuma gelmeye baslamistir. Buradaki
tlketim olarak bahsedilen, medya araciligi ile sunulan Grlnler, Grlnlerin icerikleri ve
kurgusal imaj anlamindadir. Bunun yani sira toplumun yapisinin dinamigi olarak
tanimlanan genglik, icerisinde bulundugu toplumun sorunlarindan etkilenir ve
toplumun izlerini tasir. Bu nedenle toplumun olusumunda, gelismesinde ve

ilerlemesinde aktif bir rol oynamaktadir.**

Genglikle ilgili sorunlari, toplumun sorunlarindan ayirmak mimkin degildir.
Sosyal, kulturel, siyasal ve ekonomik anlamda toplumu ilgilendiren butun sorunlarla
bir arada degerlendiriimesi gerekmektedir. Cunki gencligi ilgilendiren sorunlar,
bulunduklari toplumun kosullarina gére olusmaktadir.®** Bu nedenle sosyolojik
alanda bir¢cok genclik teorisi gelistiriimistir. Bu teorilere gore toplumsal cevre ve

yasam ile ilgili kosullar, gencligin belirleyicisi olarak ifade edilmektedir.**

Gengclik kavrami Uzerine birgok sosyolojik arastirmalar bulunmaktadir. Bu
alanda yapilan, 6zellikle de Eisenstadt ve Coleman'in ¢alismalari siniflandirildiginda

dzellikle asagida verilen dért madde (izerinde yogunlastigi géziikkmektedir:**°

» Genglik doneminde arkadaslarin 6nemi,

» Kusaklar arasindaki iligkilerin nedenleri, ayrintili olarak incelenmesi,
ornekleri ve sonuglari. Farkli bir ifadeyle kusaklar arasi iligkilerin kdlttrel
boyutlari,

» Genglik kulttrleri ve alt kulttrlerin agiklanmasi, islevleri,

» Toplumsal donlistmlerde gengligin siyasal ve tarihsel dnemi

131 Esra Burcu, Genglik Teorilerinin Siniflandirimasina iliskin Bir Calisma, Sosyoloji Arastirmalan

Dergisi, 1998, Cilt: |, Sayi: 1-2, 105-136, s.118.

132 Ismail Dogan, Bir Altkiiltir Olarak Ankara Yiiksel Caddesi Gengligi, T.C. Kiiltir Bakanligi
Yayinlari / 1652, Ankara, 1994, s.332.

133" TCMEB, (T.C. Milli Egitim Genglik ve Spor Bakanligl), I. Genglik Surasi: Gengligin Serbest
Zaman Faaliyetleri On Caligma Raporu, 1988, s.1

134 AUAOF, Anadolu Universitesi Ogrencilerinin Sosyo-Kiiltiirel ve Sosyo-Ekonomik Ozellikleri
ile Beklenti ve Sorunlari, T.C. Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi Yayinlari No: 602,
Eskisehir, 1999, s.3-4

135 Alptekin, a.g.e., 5.92

1% David Marsland, "The Sociology of adolescence And Youth" in The Social Scienses in Educational
Studies, 1982, s.154
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1.3.2. Genglik Caginda Sosyallesme

Sosyallesme kavrami, “bir ferdin herhangi bir grup faaliyetine katiimasinda
kendisinden beklenen rol ile ilgili normlardan haberdar olmasidir. insan davranigi
sosyal ¢evrenin yonlendiriciligi ile meydana gelir ve g¢evre tarafindan égretilir’ olarak
tanimlanmaktadir.™®  Topluma uyum saglayamama ve sosyallesmemenin
sonuglarinda bireyler, baskalariyla catisma halinde olmaktadir. Bu aciklama
dogrultusunda, bireylerin topluma uyum slrecleri, sosyallesme olarak ifade
edilebilmektedir. Bireyin dogumuyla beraber sosyallesme slreci baslamakta ve
genglik déneminde bu sure¢ hizlanmaktadir. Cinki gencglik déneminde bireyler
daha fazla arayis icerisine girmekte ve gencler benligini arama durumuna

girmektedir.'*

Sosyallesme, bireylerin baskalariyla olan iligkileri araciligiyla toplumca kabul
edilen beceri, tutum ve davranislarin iletiimesini iceren bir siirectir.*** Sosyallesme
ile bireyler topluma ait bircok konu hakkinda bilgi 6grenmektedir. Bu bilgiler,
toplumun belirledigi hareket ve tavir sekilleri, disinme bigimleri, érnekler gibi

toplumla ilgili her tiirlii konuyu kapsamaktadir. *°

Bireylerin sahip olduklari rolleri sosyallesmenin énemli bir konusudur. Saghkh
ve dogru yaklasimlarla gergeklestirilen sosyallesmelerin bireyler Uzerinde olumlu
etkileri mevcuttur. Sosyallesme ile beraber bireylerin 6zglvenleri ve deger sistemleri
gelismektedir. Ayni zamanda insanlarin kendileri disindaki bireylere karsi hosgoru
ve anlayis duygularini da gelistirmekte ve toplumsal birligin saglanmasina yardimci
olmaktadir. insanlar toplumun parcasidir ve hayatlarini diizenli ve saglikh bir sekilde
surdirmeye calismaktadir. Ayrica insanin toplumsallasma slrecinde bulunmasi

gerekmektedir ve bu siireg insanin dogumuyla beraber aile ile baglamaktadir.***

Gengler arasinda arkadas gevresi, aile, okul ve sosyal medya, sosyallesme
araglari arasinda yer almaktadir. Aile ile baslayan sosyal ortam okul ile devam
etmektedir. Gengler icin okul donemleri iginde en dnemlisi lise dénemidir. Gengler
bu dénemde degisiklik yasamakta ve buna uyum saglamaya caligmaktadir. Gengler
bu sosyallesme surecinde, ¢evrelerinin beklentilerini kargilamaya ve basarili olmaya
calismaktadir. Ayrica editimin ana amaclarindan birisi de toplum Kkultdrinin

surekliliginin ve gerekli kultur birikimin saglanmasidir. Bu nedenle genglik donemi

137 Mustafa Erkal, Sosyoloji, Der Yayinlari, istanbul, 1997, s.87

13 Melek Cosgun, “Genglerin kimlik gelisimi ve sosyallesme siirecine televizyon dizilerinin etkisi”,
Akademik Bakis Dergisi, 2012, 28, 1-21, s.4

139 Barlas Tolan, Toplum Bilimlerine Girig, Kalite Matbaasi, Ankara, 1987; s.310-311

140 5lhi DéNMezer, Toplumbilim, Beta Basimevi, 11. Basim, Istanbul, 1994; s.121-126.

141 Mustafa Aydin, Kurumlar Sosyolojisi, Vadi Yayinlari, Ankara, 2000, s.39
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bliyik ©6nem tasimaktadir. Genglerin sosyallesebilmesi igin arkadas ¢evresi
edinmesi gerekir ve bu anlamda en etkili cevreye okulda ulagiimaktadir. Gengler igin

okul dénemi sosyallesme ve arkadaslik iliskilerinin olusturulmasinda énemlidir.**?

1.3.3. Tirkiye’de Gengligin Durumu

TUIK Adrese Dayall Nifus Kayit Sistemi verilerine gére 2017 Aralik ayina
gore, ulkemizde bulunan nifusun ortanca yas kategorisi igin ortalama yas 31,7
olarak belirlenmistir.*** Geng niifus oranimiz, ABD ve Avrupa (ilkelerine gére daha
yuksektir. Mevcut durumlara goére Turkiye’deki gen¢ nifusunun 2025 yilinda ¢ok
daha yuksek olmasi beklenmektedir. Turkiye’de bulunan geng nifus oraninin fazla
olmasi, genglige yonelik bilimsel arastirmalarin fazla olmasina neden olmaktadir. Bu
dogrultuda Turkiye'de gengligin durumunu aciklamak Uzere toplumsal, siyasal
sosyoekonomik gibi durumlar karsisinda genclerin algilari, tutum ve davraniglari
Uzerine bircok detayl arastirma yapilmaktadir. Buna karsilik genglerin beklentileri,
begenileri, kendilerine yonelik hizmetlerle ilgili ¢alismalar beklenene gbére daha

kisithdir.***

Gengler, geleneksel dederlere karsilik dzgurlesme, daha iyi bir yasam ve
demokratiklesme konulari arasinda kalmaktadir. Ayrica gengler arasinda yasa,
cinsiyete gore beklentiler ve yaklagimlar farklilagabiimektedir. Ornek olarak yapilan
bir arastirmada; is kabul etme konusunda erkekler, prosedurlerin oldugu bir ortami
isterken kiz ogrenciler baskinin olmadigi, ¢alisma saatlerinin uygun oldugu, is
guvencesinin varligi, egitim imkanlan ve statu-sayginlik konularinin varligini
istemektedir. Ayrica gevresel faktorler veya cografik konumlar da gengler arasinda
farkliliklara neden olabilmektedir. Ornek olarak; metropollerde yasayan gencler
digerlerine gore daha umitsiz olabilmekte ya da bati sehirlerinde doganlar dogu
sehirlerinde doganlara gore gelecege yonelik daha (mitsiz olabilmektedir.'*
Calismalarla ilgili elde edilen batin farkhhklar aslinda gencler Uzerine surekli

arastirmalarin yapilmasi gerektigini gdstermektedir.

Tarkiye’de gencligin 6zgin daslnsel birikim saglayabilecek bireyler olarak
yetistiriimesi gerekmektedir. Genglerin yaratici dislinme, elestirel disinme, sentez
ve yorum yapabilme ve rasyonel se¢im yapabilme yeteneklerinin gelistiriimesine

yonelik egitim felsefesi uygulanmalidir. Genglerin 6zellikle sosyal medya ve internet

142 Cosgun, a.g.e., s.5

143 TUIK, Tarkiye nufusunun ortanca yasi yikseldi, 2017.
http://www.tuik.gov.tr/HbGetirHTML.do?id=27587, (Erisim tarihi 10.01.2018)
1“4 Girvd., a.g.e., s.16

5 Girvd., a.gee., s.17
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kullaniminin olumsuz etkilerine karsi bilinglendiriimesi gerekmektedir. Bu da
genglerin kultdr, edebiyat, sanat, tarih, felsefe gibi konularda bagyapit niteligine
sahip yerli ve/veya diinya ¢apindaki klasik eserlerin dgretilmesi, bilgi verilmesi ve bu
eserler Uzerinde yogunlagsmalarini  saglayacak programlarinin  varligiyla

gerceklesebilmektedir.*®

Turkiye istatistik Kurumu (TUIK) yaptigi “istatistiklerle Genglik, 2016” adl
calismasinda Turkiye’de bulunan gengler ile ilgili arastirma yapilmistir. Yapilan

calismada yer alan bazi veriler agagida siralanmigtir:**’

- Adrese Dayali Nufus Kayit Sistemi (ADNKS) verilerine gore Turkiye
ndfusunun  %16.30unu  15-24 yas arahdindaki gen¢ nuifus
olusturmaktadir. Gen¢ nlfusun  %51,2’si  erkeklerden, %48,8’i
kadinlardan olusmaktadir.

- Geng nufus oraninin en yuksek oldugu il %25,5 ile Hakkari, en disuk
oldugu il ise %13,2 ile Mugla’dir.

- Hane halki isglcu arastirmalarina gore egitim veya istihdamda olmayan
genglerin orani %24’dur.

- 2015-2016 oOgretim yilinda yuksekogretimde net okullasma orani
%40,9°dur. Bu veride bir 6nceki yila oranla artis gorilmektedir.

- Genglerde issizlik orani %19,60’dir. Bu oran, geng erkeklerde %17,4 iken
gen¢ kadinlarda %23,70’'dir. 2015 yihna gére 2016 yilinda issizlik
oraninin arttigi belirtiimistir.

- Genglerde 2016 yili istihdam orani %34,1’dir ve 2015 yilina gére 0,10
puanhk disiis oldugu belirtiimistir. istihdam edilen genclerin %51, 1’i
hizmet, %31,3’U sanayi, %17,6’sI tarim sektériinde yer almaktadir.

- Genglerin internet kullanim oraninin 2016 yilinda, %82,4’den %87,50
yukseldigi belirtilmistir.

- 2016 yihinda yapilan yasam memnuniyet arastirmasina goére mutlu
oldugunu belirten genclerin orani bir énceki yila gbre artis gostererek
%65,1’e ylkselmistir.

- 2016 yilinda yapilan yasam memnuniyet arastirmasina gére mutluluk
kaynagi olan degerler sirasiyla %54,6 ile saglik, %20 ile sevgi, %15,4 ile
basari olarak belirlenmistir.

- 2016 yihnda yapilan yagsam memnuniyet arastirmasina gére %78,7’si

isinden memnunken %51’inin elde ettidi kazancindan memnun oldugu

146 M. Cem Sahin, “Turkiye’de Gengligin Toplumsal Kimligi ve Populer Tuketim Kulltarl”, Gazi Egitim

Fakiiltesi Dergisi, Cilt 25, Say! 2 (2005) 157-181, s.178.
M TUIK, a.g.e.
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sonucuna ulagilmistir. Bu durum genglerin is memnuniyetini kazangtan
daha énemli buldugunu gostermektedir.
- Genglerin %63,6’sinin simdiye kadar almig oldugu egitimden memnun

oldugu sonucuna ulagiimistir.

1.3.4. Genglerin Sosyal Medya Ortamlarindaki Tutumlar

Genglik ve Spor Bakanligi talebi ile Ipsos Sosyal Arastirmalar Enstitlsa,
sosyal medya ile genclik arasindaki iligkiyi incelemistir. Bu amacla, sosyal medya
ortaminda genclerin kullanim tutumlari ve davranislari arastiriimistir. Bu ¢alisma ile
Turkiye’deki gencleri daha iyi anlamak ve tanimak amaclanmistir. Arastirma 15-29
yas arasinda bulunan gengler ile Temmuz-Eylul 2013 tarihlerinde online olarak
yapiimis ve arastirmada niceliksel arastirma yontemi kullaniimigtir. Arastirma evreni,
internet kullanan genclerin tamami olarak belirlenmis ve bu nifusun %72’sinden
olusmaktadir. Yapilan arastirmada analiz ve tablolarda cinsiyet, yas gibi degiskenler
acisindan Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) istatistiki Birim Bolge Siniflamasi (IBBS)
1. Seviye nufus verileri kullaniimis ve yapilan degerlendirme sonucunda 2000 kisi
Uzerinden sonugclar verilmistir. Elde edilen 6rneklem evreni %95 given araliginda +/-
%2,19 oraninda temsil etmektedir. Olugturulan Genglik ve Sosyal Medya Arastirma

Raporu (2013)'*® igerisinde yer alan verilerden bazilari asagida verilmistir:

- Arastirmaya katillan gencler sadece universite dgrencilerinden degil evli-
cocukla, calisan-calismayan gibi farkli bireyleri de igermektedir.
Arastirmaya katilan gencler ile ilgili %40’ 1inin ¢alistigi, %14’Gnun lise
ogrencisi oldugu, %77’sinin bekar, %14’Unin ¢ocuk sahibi, %7’nin ev
kadini oldugu gibi oranlar elde edilmistir.

- internet kullanicisi genglerin %96’s1 sosyal medya kullanmaktadir.

- Genclerin %62’si sosyal medyaya evlerinde bulunan dizisti bilgisayar ile
baglanmaktadir. isyerindeki bilgisayardan sosyal medyaya ulaganlarin
cogunlugu 25-29 yas arasindadir. Sosyal medyanin internet kafelerde
kullanimi ise erkeklerde daha cok goériimektedir. Tuarkiye’de sosyal
medyayi kullanim araglarinin ortalamalarina gére Dodu ve Glneydogu
bolgesinde internet kafe; Ege’de evde bulunan dizistli bilgisayar;
istanbul'da ise akilli telefon, evde bulunan diziisti bilgisayar ve

igsyerindeki bilgisayar, ortalamanin Uzerindedir.

148 | event Eraslan ve ed. Mehmet Bulut, “Genglik ve Sosyal Medya Arastirma Raporu”, Genglik ve

Spor Bakanhgi, 2013, s.3-4
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Genglerin %86’s1 giinde en az bir kere; %72’si her glin birkag kere sosyal
medyay! kullanmaktadir. Ayrica her ¢ gengten birisinin en az ginde Ug
saat sosyal medyada zaman gecirmesi genglerin sosyal medya kullanim
surelerinin ve sikliklarinin fazla oldugunu gostermektedir.

Sosyal medya kullanim sikliklari 15-75 yas araligi icin %35, ortadgretim
ve alti mezunlarda %31, bekarlarda %31 oraniyla daha yuUksektir. Alti
saat ve Uzeri sosyal medya kullanimi %13’ddr.

Aktif spor yapan gencler ile sosyal medya kullanim sireleri arasindaki
iliski incelendiginde farklihga ulasilmamistir.

Genglerin sosyal medyaya gunin 24 saati ulasim sagladigina
ulasiimistir. Ogleden sonra ile gece yarisi arasindaki zaman diliminde
sosyal medya kullanimin daha fazla oldugu goérilmektedir.

Sosyal medyada genclerin %88’i arkadaslarinin paylasimlarini yorum
yapmakta, %89'u ise listelerindeki kisi ve kurumlarin paylagimlarini takip
etmektedir. Bunun yani sira sosyal medyada, yazi yazma, urin veya
markalar ile ilgili yorum yazma, go6rsel paylasimda bulunma gibi
davraniglarla siklikla kargilagilmaktadir. Bu durum genglerin sosyal
medyada aktif olduklarini gostermektedir.

15-29 yas araligindaki genglerin %89'u sosyal medya araglarindan
Facebook'u kullanmaktadir. Bu orani %57 ile sirasiyla Youtube ve
Instagram takip etmektedir. Popller sosyal medya araclari arasinda yer
alan Twitter'in kullanimi ise; &grencilerin  %56’s1, yuksekdgretim
mezunlarinin %49'u, bekarlarda %49, calisanlarda ise %47’si olmak
Uzere daha yiksek seviyededir. Sosyal medya araglarini sirasiyla
Sozlukler, Wiki'ler, bloglar, interaktif online oyunlar, lokasyon
paylagimlari, profesyonel is aglan ve sanal yasam alanlari takip
etmektedir.

Genglerin %50’si en az bir kere sosyal medyada polemige/tartismaya
girmigtir. Bu oran 15-17 yas araliginda, ogrencilerde, bekérlarda ve
erkeklerde daha yuksektir.

Genglerin  %76’s1 takip edecekleri kigiyi profilini inceleyerek karar
vermektedir. Kendileriyle benzer disunceleri paylasan kigilerin yani sira
farkh dusuncelerdeki insanlari da takip etmektedirler. Takip edilen kisinin,
tanidiklar1 bir arkadasi olmasi kriteri ise daha buyuk yaglarda olan
gengler icin Gnem kazanmaktadir.

Genglerin %60’ sosyal medyay! edlence amaciyla kullanirken %59'u

bilgi alma ve saglama amaciyla kullanmaktadir.
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- Genglerin %54’U serbest zaman gegirme, %53’0 iletisim kurma, %57’i
gundemi takip etme ve gundem vyaratma, %47’si egitim, 6gretim ve

arastirma amaciyla kullanmaktadir.

Yapilan arastirma sonuglari incelendiginde genglerin aktif olarak sosyal
medyayi kullandi§1 gérilmektedir. Ayrica genclerin egdlence ihtiyaclarinda, bilgi alma
konularinda, kurduklari iliskilerde ve paylasimlarda sosyal medyanin ¢cok dnemli bir
yer tuttugu fark edilmektedir. Sosyal medyanin sadece iletisim araci olarak
kalmayarak egitim, arastirma, bilgi saglama gibi konularda kullanimi bliylk énem

tasimaktadir.

Gengler ile sosyal medya kullanimi Gzerine yapilan farkli bir arastirmaya
gbre gencglerin sosyal medya kullanim sureleri ve zamanlari, sikliklar sosyal
medyada c¢ok fazla zaman harcadiklarini ve yakin iligki igcerisinde olduklarini
gostermektedir. Arastirma sonuclarina gore gunde en az bir kere sosyal medyayi
kullanan genglerin orani %86, her gun birka¢ kez baglananlarin orani ise %72’dir.
Ayrica her U¢ gencten biri en az 2 saat sosyal medyada zaman gecirmektedir.
Genglerin %89’u Facebook kullanmakta ve bu yluzde Facebook’'un en ¢ok kullanilan
sosyal medya araci olmasini saglamaktadir. Facebook’u Instagram ve Youtube gibi
paylasim siteleri takip etmektedir. Genglerin %45’i diger bir populer sosyal medya
araci olan Twitter'r kullanmaktadir. Ogrencilerin %56's1, yiiksekdgretim mezunlarinin

%49'u, calisanlarin %47'si Twitter (izerinden paylasimda bulunmaktadir.**°

Oztirk ve Akgin (2012) tarafindan yapilan arastirma ise uygulanan
¢alismalar ile benzer sonuglar tasimaktadir. Sosyal paylasim sitelerinin égrenciler
tarafindan yogun olarak ve c¢ogunlukla 1-3 saat arasinda kullanildigi belirtilmistir.
Sosyal medya kullanim amaglarinin ise ¢ogunlukla mesajlasma, fotograf, video
paylasimi gibi iletisim amaci tasidigini ve yeni arkadas bularak ya da mevcut
arkadagliklarini  surdirmek oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Ayrica grup
uyeliklerinde, en cok akran gruplarina Uyeliklerin oldugunu, buna karsilik teknoloji
gruplarina dyeligin daha az oldugunu belirtmislerdir. Universite dgrencilerinin ise
sosyal paylasim sitelerini, bilgilerin korunmasi agisindan guvensiz gordiklerini ifade

etmislerdir.**°

149 Haber 7, “Tiirkiye'de sosyal medya gencleri nasil etkiliyor?”
http://www.haber7.com/roportaj/haber/1766268-turkiyede-sosyal-medya-gencleri-nasil-etkiliyor (Erigim
Tarihi 20.09.2017)

O Muslum Oztirk ve Ozcan Erkan Akgiin, “Universite 6grencilerinin sosyal paylasim sitelerini
kullanma amaglari ve bu sitelerin egitimlerinde kullaniimasi ile ilgili gorigleri’, Sakarya University
Journal of Education, 2(3), 49-67, s.49
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Vural ve Bat (2010) “Yeni Bir iletisim Ortami Olarak Sosyal Medya: Ege
Universitesi letisim Fakiltesine Yodnelik Bir Arastirma” adli calismalarinda
ogrencilerin tamaminin internet kullandigini ve ¢ogunlugunun hemen hemen her
gun internet kullanimi sagladiklarini belirtmislerdir. Ayrica 6grencilerin sosyal medya
hakkinda bilgi sahibi olmalarinin yani sira internet kullanimlarinin gogunu sosyal

aglarda gegirdiklerini vurgulamislardir. **

1.3.5. Sosyal Medyanin Gengler Uzerindeki Etkileri

Sosyal medya kullanim acisindan bilingli ve etkili kullanildiginda olumlu
sonuglar verebilmektedir. Ozgiir ve agik bir ortam olan sanal medya, 6zellikle dogru
ve bilingli kullanimlarda, genclerin kendilerini ifade edebilmelerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Sosyal medya genclerin, bircok farkli ilgi alanlari olan insanlara
ulasabildikleri, sosyallesebildikleri ve vyeni bakis acilari saglayabilecekleri bir
ortamdir. Sosyal medya, bilgiye hizli ve dogru ulasim imkani saglamanin yani sira
genglerin kariyer planlamasi yapmasina da imkan sagmaktadir. Sosyal medyanin
yanlis ve bilingsiz kullanimlari ise badimliiga ve zaman kaybina neden
olabilmektedir. Genglerin egitim ve 6gretiminde aksakliklara neden olarak bireylerin
basarisizligina neden olan sonuglar dogurabilmektedir. Sosyal medyada yer alan
yanlis ve zararli gruplarda genclerin siddet edilimlerinin ve nefret dizeylerinin
artmasina neden olabilmektedir. Bu durum da genclerde kisilik bozukluklarina ve
ahlaki ¢okuntuye neden olabilmektedir (Haber 7, 2016). Sosyal medya kullanim
alani ve yaklasimlari nedeniyle olumlu ve olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Bu
durum, toplumda 6nemli bir yere sahip olan gengler ile sosyal medya arasindaki
iliskiyi inceleyen bir¢cok galisma yapilmasina neden olmustur. Yapilan her ¢alisma

sosyal medyanin olumlu etkilerini artirmada yararli olacaktir.

Kamiloglu ve Yurttas (2014) ise calismalarinda sosyal medyayi farkli bir
acidan ele alarak genclerin kigisel gelisimlerine ve bilgi birikimlerine katkisini
incelemiglerdir. Ayrica bu dogrultuda genglerin trendlerini, yasam bicimleri, tuketim
aliskanliklarini, toplumsal hayata bakis agilarini kontrol etmiglerdir. Calismanin en
onemli amaci, sosyal medya araglarindan olan Facebook ile bilgi edinme durumlari,
bilgiye ulasma sureleri, ilgi duyulan bilgilerin icerigi, kisisel gelisimlerine yansitma
sekillerinin belirlenmesidir. 1498 lise &grencisiyle yaptiklari anket calismasiyla
internet kullanimlari ve bilgi edinme sureleri degerlendirmiglerdir. Yaptiklari
degerlendirme sonucunda Facebook Uzerinden bilgilendirici ¢alismalar, kisisel

gelisimlerine katkida bulunacak projeler ve yaratici faaliyetler yapiimasi gerektigini

L vural ve Bat, a.g.e., .3373
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belirtmiglerdir. Sosyal medya uygulamalarinin tamaminin eglence ortami olarak
algilanmasinin yanhs bir dusunce oldugunu belirterek egitim 6gretim platformlar
olarak kullaniimasi, bilgiye ulasilmasi ve gundemin takip edilmesi i¢cin édnemli bir
kaynak oldugunu vurgulamaktadirlar. Arastirmanin sonucunda ise sosyal medyanin
bilgi Uretim 6zelliginin gengler igin cok énemli olduguna dikkat ¢ekmiglerdir. Sosyal
medyanin bilgi Uretme 6zelliginin kullanilarak gencler tzerindeki olumlu etkilerinin

artirlmasi gerekmektedir. **

Ozellikle geng nifustan olusan égrenciler, sosyal medyayi cogunlukla ilgi
duyduklart  konular, arkadaslariyla iletisime gecebilme ve eglence igin
kullanmaktadir. Giin icerisinde sosyal medyaya zaman harcadiklari sireler ve giris
sikliklari g6z ardi edilemeyecek kadar ¢oktur. Bu nedenle eglence ve iletisimin yani
sira genglerin egitimine de etki edecek sekilde yapilacak dizenlemeler blylik énem

tasimaktadir. **3

Solmaz vd. (2013) yaptiklari arastirmada sosyal medyanin bilgiye erisim
amaciyla kullaniminin artiriimasi igin ¢alismalar yapilmasi gerektigini vurgulamistir.
Ayrica bu amagla kamu spotlarinin olusturulmasinin gerektigini belirtmiglerdir. Bu
yonde yapilacak gelistirmeler ile toplum Uzerindeki sosyal medyanin olumlu

etkilerinin artirlmasinin saglanabilecegini belirtmislerdir. *>*

Vural ve Bat (2010) gencler ile yaptiklari arastirmada genglerin, sosyal
medyayla ilgili bilgi dizeyi ve sosyal medya aligkanliklarini ortaya g¢ikarmayi
amaglamiglardir. Elde ettikleri sonuglara goére Kkisilerin sosyal aglarda gercek
isimlerini kullanmalarinin iletisimin gergekliligi icin énemli olduguna ulasmislardir.
Universite ogrencilerinin  sosyal imleme sitelerini bilmedigini ve bu konuda
bilinglendirme kampanyalarinin yapilmasinin gerektigini belirtmiglerdir. Ayrica video
paylasim sitelerinde, paylasima gore takibin daha fazla yapildigina ulasmislardir. Bu
durum genglerin video paylagim sitelerinin daha ¢ok pasif takipgi olarak kullandigini
ve video paylasmaktan kacindiklarindan kaynaklanabilece@ini belirtmiglerdir. Buna
ek olarak, yaklasik %70 oraninda iceriklere yorum vyazan genclerin video
paylagsmadiklarini ve buna karsilik fikirlerini paylagsmaktan ya da yorum yazmaktan
kacinmadiklarini sdylemislerdir. Ayrica markalarin sosyal medya takibi yapmalari

gerektigini ve internet ortaminda dikkatli olmalari gerektigini vurgulamislardir. **°

152 Kamiloglu ve Yurttas, a.g.e., s.147-148

%8 yysal, a.g.e., 5.43-44
4 Solmaz vd., a.g.e., s.31
5 vural Ve Bat, a.g.e., 5.3373
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iKINCi BOLUM
ARASTIRMANIN YONTEMI

Tezin bu bdliminde o6ncelikle arastirma modelinden bahsedilecektir. Ardindan
evren ve Orneklem, veri toplama araclari, arastirmanin yapildidi okullar, ¢alisma igin

izlenen yol ve verilerin analizi ile ilgili agiklamalara yer verilecektir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada genclerin sosyal medya kullaniminin kiltire ve iletisime
etkisinin istatiksel yontemle arastirimasi amaclanmistir. Buna goére 527 lise
ogrencisine anket yapilimistir. Anket sorulari konuyla ilgili literatlir arastirmasina

bagl olarak gelistirilmigtir.

Anketi olusturan temel faktorler asagidaki gibidir:
-Sosyal Medyada Tutum

-Sosyal Medyada Kulturel Sermaye Egilimi
-Coklu Ortamda Kiilturel Biling

Genglere sorulan toplam 42 soruda 6grencilerin sosyal medya kullanimlari
ile kiltirel sermaye egilimleri ve Kkultirel biling seviyeleri karsilastiriimistir. ilk
bdlimde yer alan 12 soru genel bilgileri, ikinci bolumdeki 15 soru sosyal medyanin
kultdre etkisini, Gguncu bolimdeki 15 soru ise sosyal medyanin iletisime etkisini

icermektedir.
2.2 Aragtirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma Evreni istanbul ili ile sinirhidir. Arastirmanin drneklemini ise
sosyoekonomik diizeyine gore istanbul’daki Besiktag, Fatih ve Esenler olmak (lizere
Uc ilgeden segilen g lise olusturmaktadir. Bu liselere toplam 900 adet anket internet

Uzerinden goénderilmis ve 527 tanesi cevaplandiriimistir.

Tablo 1: Anket Calismasinin Yapildigi Okullar

OKULUN ADI VERILEN ANKET SAYISI | TOPLANAN ANKET
SAYISI

Kabatas Erkek Lisesi 300 131

Fatih Pertevniyal Lisesi 300 169

Ibrahim Turhan Anadolu Lisesi 300 227
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2.3. Arastirmanin Veri Toplama Teknigi

Arastirmada verilerin toplanmasinda anket yontemi kullaniimaktadir.
Hazirlanan anket formu demografik 6zellikler, sosyal medyada kiltlrel sermaye
Olcedi ve sosyal medya kullanim amaci dl¢cedi olmak ulzere U¢ boélimden

olusmaktadir.

Demografik 6zellikleri iceren ilk bdélimde cinsiyet, yas, sosyal medya kullanim
siiresi, sikligi ve harcanan siire gibi sorular yer almaktadir. ikinci bélimde ise sosyal
medyanin kultlre etkisini arastirmak icin sosyal medyada kulttrel sermaye 0olgegi
kullaniimistir. Olgek 5'lli likert tipli dlgektir ve Seyfi (2017) tarafindan Avci (2015),
Leger Marketing (2007), Mcewan&Denton (2011), Cardona ve arkadaslari (2015),
Zabihi (2011), Khodadady & Natanzi (2012),0Otrar (2014), Eren’in (2014)
galismalarinin incelenmesi dogrultusunda geligtirilerek guvenilirligi ve gecerliligi
saglanmistir.®® Olcek sosyal medyada tutum, sosyal medyada kiiltiirel sermeye

egilimi ve ¢oklu ortamda kaultirel biling olmak Gzere 3 alt boyuttan olusmaktadir.

Anketin ‘Coklu Ortamda Kultlrel Biling’ baslkli Gg¢lnct bdliminde ise
Sosyal Medya Kullanim Amaci oélgegi iletisimin sosyal medyada etkisini arastirmak
icin kullanilmistir. Olgek 5’li likert tipli 6lgektir ve Karal ile Kokog (2010) tarafindan
gelistirilerek gegerliligi ve givenilirligi saglanmistir.™®” Olgek; sosyal etkilesim ve
iletisim, tanima ve taninma, egitim amagl olmak Uzere Gg alt boyuttan olusmaktadir.
letisimin sosyal medyada etkisini aragtiriimak igin kullanilan sosyal medya kullanim
amaci 6lgeginin bu ¢alisma igin hesaplanan Cronbahch’s Alpha degeri 0,836 olarak
hesaplanmistir. Bu dogrultuda uygulanan olgeginin guvenilirliginin yuksek oldugu

g6rilmektedir.

Veriler 6grencilere uygulanan anket formu ile elde edilecektir. Calismada

katihmcilarin gonullulikleri esastir.

%6 seyfi, a.g.e., 5.190.

%7 Hasan Karal, Mehmet Kokog. Universite Ogrencilerinin Sosyal Ag Siteleri Kullanim Amaglarini
Belirlemeye Yénelik Bir Olgek Gelistirme Calismasi, Turkish Journal of Computer and Mathematics

Education, 2006, 1(3), 251-263.
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2.4. Verilerin Analizi

Verilerin ¢6zUmlenmesi, SPSS 24 programi kullanilarak yapilmistir.
Degiskenlere yonelik betimsel istatistikler, standart sapma, aritmetik ortalama vb.
SPSS 16 paket programi ile analiz edilmistir.

Demografik 6zelliklerinin dagihmlar yapilirken frekans analizi kullaniimigtir.
Sosyal medya kullanim sikh@i ve kullanim sdrelerinin kultar ve iletisim dlgeklerinin
boyutlarina etkisi arastirilirken veriler normal dagihima uygun oldugu igin parametrik
test olan tek yonli varyans analizi (ANOVA) kullaniimistir.
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR

Bu bolumde demografik ozelliklerin dagihmlari ve analiz sonuglarina yer
verilmektedir. Bu dogrultuda demografik 6zellikleri ve sosyal medya kullanimina ait
veriler arasinda cinsiyet, yas, sosyal medyayi ka¢ yildir kullandiklari, sosyal medya
kullanim sikligi, sosyal medya kullanim suresi ve en gok kullanilan sosyal medya
platformu bulunmaktadir. Ayrica kullanilan operatér, telefonlarinda bir ay igerisinde
kullanabilecekleri internet kotasi, telefonun mali degeri, evde internet olup olmadigi,
evde kullanilan internet servis saglayicisi ve ailelerin gelir durumu bilgileri yer

almaktadir. Calismaya toplam 527 égrenci katilm saglamistir.

Calismaya katilan 6grencilerin cinsiyet dagihmi Tablo 2'de verilmigtir. Tablo
incelendiginde 6grencilerin %58,60’1 kadinlardan olusurken %41,40'nin erkeklerden

olustugu gorulmektedir.

Tablo 2: Katihmcilarin Cinsiyet Dagilimi

n (527) %
Kadin 309 58,60
Erkek 218 41,40

Calismaya katilan 6grencilerin yas dagihmi Tablo 3‘de verilmigtir. Yapilan
calismada lise 6grencileri ile arastirma yapilmasi nedeniyle katiimcilarin 13-18 yas
araliginda oldugu gorulmektedir. Bunun yani sira katilimcilarin % 41,90’hk kisminin
15 yas gurubunda oldugu sdylenmektedir. Ayrica en az 6grencinin 13 yas grubunda
oldugu gdértlmektedir. 13 yas grubun ardindan en az kitleyi 8 kisi ile 18 yas grubu

olusturmaktadir.

Tablo 3:Katihmcilarin Yas Dagihmi

Yas n (527) %
13 2 0,04
14 120 22,80
15 221 41,90
16 131 24,90
17 45 8,50
18 8 15
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Ogrencilerin  gogunlugu sosyal medyay! aktif olarak kullanmaktadir.
Calismaya katilan ogrencilerin ka¢ yildir sosyal medya kullandiklarina ait dagilim
Tablo 4‘de verilmigtir. Yapilan analiz sonucunda katiimcilarin %1,1’lik disik bir
kismini olugturan 6 06grencinin sosyal medyay!r kullanmadigi buna karsilik
%23,10’luk c¢ogunlukla 122 o6grencinin sosyal medyay! 4 yildan fazla zamandir
kullandig1 belirtiimektedir. Bu durum sosyal medya kullanim yillari incelendiginde en
fazla 6grenci dagihminin 4 yildan fazla kullanim devamliligi olan grupta oldugunu
gOstermektedir.

Tablo 4: Katihmcilarin Sosyal Medya Kullanim Yillari

n (527) %
Kullanmayanlar 6 1,1
1 yildan az 27 51
1-2 yil 67 12,7
2-3 yil 104 19,7
3-4 yil 122 23,1
4 yildan fazla 201 38,1

Calismaya katilan 6grencilerden sosyal medyayi kullanim sikliklari Tablo
5‘de verilmigtir. Sosyal medyayi aktif olarak kullanmayanlarin ya da ¢ok nadir
kullananlarin sayisi katiimcilarin %3,20’lik kismina kargilik gelen 17 6grenci olarak
belirtiimektedir. Buna karsilik 6grencilerin gogunlugunun giinde en az bir kere sosyal
medyayi kullandigi gorilmektedir. Elde edilen verilere gbre her gun bir kere sosyal
medya kullanimi saglayan égrenciler katilimcilarin %23,10’unu olustururken her guiin
bir kereden fazla kullanim saglayan o&grenciler ylksek bir farkla katilimcilarin
%66,40’lik kismini olusturmaktadir. Bu durum 527 6grencinin 350’sinin ginde bir
kereden fazla sosyal medyaya giris yaptigini 472 6grencinin ise en az glinde bir
kere sosyal medyay! kullandigini gostermektedir.

Tablo 5: Katihmcilarin Sosyal Medya Kullanim Sikliklari

n (527) %
Kullanmayanlar veya ayda birden az 17 3,2
Ayda birkag kez 8 15
Haftada bir kereden fazla 30 57
Her gln bir kere 122 23,1
Her gun bir kereden fazla 350 66,4
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Calismaya katilan 6grencilerin sosyal medyada harcadiklari glnlik surelere
ait dagilim Tablo 6‘de verilmistir. Ogrencilerin sosyal medyada harcadiklari siire
incelendiginde %9,10°lik kismi olusturan 48 6grencinin 15 dakikadan az girdigini
buna karsilik %27,70’lik cogunlugu ifade eden 146 6grencinin 2 saatten fazla sosyal
medyada zaman gegcirdigini géstermektedir. Bu sonuca gbre dgrencilerin 76, 3’Unin

her glin en az yarim saatini sosyal medyada gecirdigi anlasiimaktadir.

Tablo 6: Katilimcilarin Sosyal Medyada Harcadiklari Strelerin Dagilimi

n (527) %
15 dakikadan az 48 9,10
15-30 dakika 77 14,60
30 dakika-1 saat 118 22,40
1-2 saat 138 26,20
2 saatten fazla 146 27,70

Calismaya katilan 6drencilerin en cok kullandiklari sosyal platformlarin
dagilimlari Tablo 7’da verilmistir. Sosyal medya kullanan o&grencilerin en ¢ok
kullandi§i sosyal platformlar incelendiginde instagramin buyik bir farkla oéncelikli
olarak tercih edildigi gorilmektedir. Katihmcilarin %73,60’hk bir kisminin sosyal
medya platformlari arasinda instagrami takip ettigi gorllmektedir. instagrami
siraslyla facebook, youtube, whatsapp, twitter, snapchat ve diger platformlar takip
etmektedir. Calismada higbir sosyal ortama dahil olmadigini sGyleyen 6grencilerin

sayisi ise 8 Kisi ile % 1,5’luk bir orani teskil etmektedir.

Tablo 7: Katihmcilarin En Cok Tercih Ettigi Sosyal Medya Platformlari

n (527) %
instagram 388 73,6
Youtube 27 51
Facebook 32 6,1
Whatsapp 25 4,7
Twitter 21 4,00
Snapchat 14 2,70
Steam, LinkedIN, Pinterest, 12 2,30
Tumbl ve digerleri
Kullanmayanlar 8 1,50
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Arastirmaya katilan &grencilerin kullandiklari operatdériin  hangisi oldugu
sorulmustur. Calismaya katillan &6grencilerin kullandiklari operatér tercihlerinin
dagilimi Tablo 8de verilmistir. Tablo incelendiginde operatdrler arasinda en fazla
Turkcell'in  tercih edildigi sOylenebilmektedir. Turkcell operatérunu sirasiyla
Vodafone ve Turk Telekom (Avea) takip etmektedir. 209 kKisi ile % 39, 70’lik bir orani
temsil eden Turkcell'i, % 29 ile Vodafone, % 27, 50 ile Turk Telekom (Avea) takip
etmektedir.

Tablo 8: Katihmcilarin Kullandiklari Operatorlerin Dagilimi

n (527) %
Turkcell 209 39,70
VVodafone 153 29,00
Avea 145 27,50
Bimcell 8 1,50
Pttcell 12 2,30

Calismaya katilan 6grencilerin telefonlarinda bir ay icerisinde kullandiklari
internet kotalarinin dagihmi Tablo 9da verilmigtir. Katilimcilarin = %39,30’lik
cogunlugunu olugsturan grubun internet kotalarinin 2 GB oldugu ve bu tercihi
sirasiyla 4 GB, sinirsiz, 6 GB, 10 GB ve 8 GB olan internet kotalarinin takip ettigi
ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin telefonlarinda % 63, 6’sinin 4 GB ve altinda internet

kullandi§i ortaya ¢ikmistir.

Tablo 9: Katihmcilarin Cep Telefonlarindaki internet Kotasinin Dagilimi

n (527) %
2GB 207 39,30
4 GB 126 23,90
6 GB 59 11,20
8 GB 25 4,70
10 GB 42 8,00
Sinirsiz 68 12,90

Calismaya katilan o6grencilerin kullandiklari telefonlarin mali degerlerinin
dagilimi Tablo 10’da verilmistir. Ogrencilerin telefonlarinin degerlerinin en fazla 1000
TL- 2000 TL araliginda oldugu; en az ise 4000 TL ve Uzerinde oldugu séylenebilir.

Katilimcilarin % 69, 6’sinin 2 bin lira altinda bir telefon kullandidi ortaya ¢ikmigtir.
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kismi olusturmaktadir.

Tablo 10: Katiimcilarin Cep Telefonlarinin Degerlerinin Dagilimi

Telefonlarinin mali degeri 4 bin lira ve Uzerinde olan 28 6grenci ise % 5,

n (527) %
500 TL - 1000 TL 164 31,10
1000 TL - 2000 TL 203 38,50
2000 TL - 3000 TL 74 14,00
3000 TL - 4000 TL 58 11,00
4000 TL ve tzeri 28 5,30

Calismaya katilan égrencilerin evlerinde internet olup olmadiginin dagihmi
Tablo 11’de verilmigtir. Katihmcilarin %91,30’unun evinde internet oldugu goérulirken
%8,70’lik kuguk bir grubun evinde internet olmadigi goérilmektedir. Bu oran

gunumuizde evlerin gogunlugunda internet oldugunu gdéstermektedir.

Tablo 11; Katihmcilarin Evlerinde internetin Olma Durumu

n (527) %
Evet 481 91,30
Hayir 46 8,70

Cahsmaya katilan &grencilerin evlerinde kullandiklari internet servis
saglayicilarinin markasina ait dagilim Tablo 12’de verilmistir. Servis saglayicilari
arasinda en c¢ok tercih edilen markanin TTNet olduguna ulasiimistir. Markalar
arasinda TTNeti sirasiyla Superonline, Turknet, D-Smart ve Uydunet takip
etmektedir. TTNet’in, 527 katihmci arasinda 298 kisi tarafindan tercih edildigi bunun

da % 56, 50 ile ailelerin yaridan fazlasina tekabdll ettigi anlagiimigtir.

Tablo 12: Ev internetinin Servis Saglayicilarinin Markalari

n (527) %
TTNet 298 56,50
D-Smart 21 4,00
Superonline 108 20,50
Turknet 35 6,60
Uydunet 19 3,60
internet Yok 46 8,70
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Calismaya katilan o6grencilerin ailelerinin gelir durumlarina ait dagilimlar
Tablo 13'de verilmigtir. Ogrencilerin ailelerinin gelir duruma bakildiginda
¢ogunlugunun ailesinin gelirinin 4000 TL ve Uzerinde oldugu ve bu grubun
katilimcilarin %33,00’ni olusturduguna ulasiimigtir. Ogrencilerin ailelerinin gelirleri
siralandiginda bu grubu sirasiyla %20,70 ile 1500 TL- 2000 TL, %17,60 ile 2500 TL-
3000 TL, %14,80 ile 3500 TL- 4000 TL ve %13,90 ile 2000 TL- 2500 TL gelir aralig!
takip etmektedir.

Tablo 13: Katilimcilarin Ailelerinin Gelir Durumlarinin Dagilimi

n (527) %
1500 TL-2000 TL 109 20,70
2000 TL-2500 TL 73 13,90
2500 TL-3000 TL 93 17,60
3500 TL-4000 TL 78 14,80
4000 TL ve Gzeri 174 33,00

Calismaya katilan o6grencilerin sosyal medyada gecirdikleri slreye ve
kullanim sikliklarina gére sosyal medyanin kullture ve letisime etkisi
incelenmektedir. Degiskenlerin ayri ayri Tek Yonlu Varyans Analizi (ANOVA)
sonuglari, ortalamalari ve standart sapmalari hesaplanmigtir. Sosyal medya
kullaniminin kilture etkisi incelenirken sosyal medya tutum boyutu, sosyal medyada
kultirel sermaye egilimi ve c¢oklu ortamda kultirel biling olmak lGzere 3 ayri alt

boyutta inceleme yapilmistir.

Ogrencilerin sosyal medyada gegirdikleri siirenin kltirel sermayeye etkisine
ait Tek Yonlli Varyans Analizi (ANOVA) sonuglari Tablo 14’de verilmistir. Yapilan
analiz sonucunda p degeri=0,000<0,05 oldugundan dolayi sosyal medya tutum
boyutunun sosyal medyada gegcirilen slireye goére anlamh olarak farklilastigi
soylenebilmektedir. Ayrica p degeri=0,004<0,05 oldugundan dolay! sosyal medyada
kilturel sermaye egiliminin sosyal medyada gegcirilen streye gore anlamli olarak
farkhlastigi soylenebilmektedir. Sosyal medyanin kulture etkisini incelenen son
boyut icin p degeri=0,026<0,05 oldugundan dolay! ¢oklu ortamda kulturel bilincin

sosyal medyada gegirilen sireye goére anlaml olarak farklilastigi séylenebilmektedir.

50



Tablo 14: Sosyal Medyada Gegirilen Surenin Kulturel Sermayeye Etkisi

Sosyal medya Sosyal medyada Coklu ortamda
tutum boyutu kiiltiirel sermaye kiltirel biling
egilimi
F P F P F P
Gruplar arasi 15,591 0,000* 3,829 0,004* 2,785 0,026*

* 0,05 anlamlilik diizeyinde

Ogrencilerin sosyal medyada gegirdikleri siirenin kltirel sermayeye etkisine
ait Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) sonuglarinin yorumlanabilmesi i¢in gruplarin
her birine ait ortalama ve standart sapmalar Tablo 15’de verilmigtir. Yapilan analiz
sonucunda sosyal medya kullanim sureleri arttikga sosyal medyada kdlturel
sermaye boyutlari arasinda yer alan sosyal medya tutum boyutunun da arttidi
gorulmektedir. Buna karsilik sosyal medyada kulturel sermaye egilimi ve ¢oklu
ortamda kdultarel biling icin en yuksek ortalama 1-2 saat kullanim sUresinde
bulunmaktadir. Buna karsilik genel olarak sosyal medya kullanim suresi azaldik¢a
sosyal medyada kiiltirel sermaye degderi azaldidi1 sdylenebilmektedir.

Tablo15: Sosyal Medya Kullanim Sirelerine Gére Kultirel Sermaye
Boyutlarinin Ortalamalari Ve Standart Sapmalari

Sosyal Medya Sosyal medyada Coklu ortamda
tutum boyutu kiiltlirel sermaye kiltirel biling
egilimi
Ortalama | Standart | Ortalama | Standart | Ortalama | Standart
sapma sapma sapma
15 dakikadan az | 2,51 0,91 2,82 0,94 3,76 0,71
15-30 dakika 3,07 0,72 2,96 0,75 3,81 0,59
30 dakika-1 saat | 3,13 0,81 3,10 0,87 3,72 0,72
1-2 saat 3,34 0,75 3,30 0,84 3,96 0,60
2 saatten fazla 3,44 0,69 3,18 0,88 3,74 0,65
Toplam 3,21 0,80 3,13 0,87 3,81 0,65

Ogrencilerin sosyal medya kullanim sikliklarinin kiltiirel sermayeye etkisine

ait Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) sonuglari Tablo 16’de verilmistir. Yapilan
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analiz sonucunda p degeri=0,000<0,05 oldugundan dolayi sosyal medya tutum
boyutunun ve p degeri=0,002<0,05 oldugundan dolayi sosyal medyada kultirel
sermaye egiliminin sosyal medya kullanim sikligina gére anlaml olarak farklilastigi
sdylenebilmektedir. Yine sosyal medyanin kiltlre etkisinde incelenen son boyut igin
de p degeri=0,406<0,05 oldugundan dolayi ¢oklu ortamda kalturel bilincin sosyal

medyada kullanim sikligina gére anlamli olarak farklilastigi séylenebilmektedir.

Tablo 16: Sosyal Medya Kullanim Sikliginin Kiltirel Sermayeye Etkisi

Sosyal medya Sosyal medyada Coklu ortamda
tutum boyutu kiiltiirel sermaye kiltirel biling
egilimi
F P F P F P
Gruplar arasi 19,632 0,000* | 4,42 0,02* 1,001 0,406

* 0,05 anlamlilik dizeyinde

Ogrencilerin sosyal medyada medya kullanim sikliklarinin  kadltdrel
sermayeye etkisine ait Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) sonuglarinin
yorumlanabilmesi i¢in gruplarin her birine ait ortalama ve standart sapmalar Tablo
17'de verilmistir. istatistiksel olarak anlamli farkliliklar sadece sosyal medya tutum
boyutu ve sosyal medyada kultirel sermaye egiliminde olduguna ulagiimigtir. Bu
nedenle bu boyutlarin ortalama ve standart sapmalari karsilastirildiginda her gun bir
kereden fazla sosyal medya kullanimi yapan 6grencilerin sosyal medya tutumlarinin
daha yuksek oldugu belirtilebilmektedir. Ayrica benzer sekilde her gun giunde bir
kereden fazla sosyal medya kullanim sikligina sahip olan &grencilerin sosyal
medyada kultirel sermaye egilimleri daha fazladir. Bunlara karsilik sosyal medyada
kiltirel sermaye boyutlari en dusuk degerlere sosyal medya kullanmayan
ogrencilerde oldugu goérulmektedir. Sosyal medya kullanim sureleri azaldikga sosyal
medya tutum boyutu ve sosyal medya kiltirel sermaye egiliminin azaldigi

soylenebilmektedir.
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Tablo 17: Sosyal Medya Kullanim Sikliklarinin Kulturel Sermaye Boyutlarina
Gore Ortalama Ve Standart Sapmalari

Sosyal Medya Sosyal medyada Coklu ortamda
tutum boyutu kiiltlirel sermaye kilturel biling
egilimi
Ortalama Standart Ortalama Standart Ortalama | Standart
sapma sapma sapma
Kullanmayanlar 2,03 0,88 2,50 1,05 3,57 0,92
Ayda birkag kez 2,66 0,53 2,84 0,52 3,77 0,63
Haftada bir kereden 2,83 0,78 2,93 0,91 3,68 0,76
fazla
Her giin bir kere 3,02 0,87 3,02 0,85 3,80 0,62
Her gln bir 3,37 0,70 3,22 0,85 3,83 0,64
kereden fazla
Toplam 3,21 0,80 3,13 0,87 3,81 0,65

Sosyal medya kullaniminin iletisime etkisi incelenirken sosyal etkilesim ve
iletisim amaci, tanima ve taninma amagh ve egitim amacgh olmak lzere 3 ayri alt
boyutta inceleme yapilmistir. Ogrencilerin sosyal medyada gegirdikleri sikliklarin
iletisime etkisine ait Tek Yo6nli Varyans Analizi (ANOVA) sonuglari Tablo 18'de
verilmistir.  Yapilan analiz sonucunda p degeri=0,000<0,05 oldugundan dolayi
sosyal etkilesim ve iletisim amaci boyutunun ve p degeri=0,000<0,05 oldugundan
dolayl tanima ve taninma amaci sosyal medya kullanim suirelerine gbre anlaml
olarak farkhlastigi s@ylenebilmektedir. Ayrica iletisim dlgegi icerisinde bulunan egitim
amagh kullanim boyutu p degeri=0,023<0,05 oldugundan dolayi egitim amagh
iletisimin  sosyal medyada surelerine gbére anlamh olarak farkhlastig

sdylenebilmektedir.

Tablo 18: Sosyal Medya Kullanim Siirelerinin iletisime Etkisi

Sosyal Etkilesim Tanima ve Egitim Amach

ve iletisim Amaci | Taninma Amagh

F P F P F P

Gruplar arasi 12,603 0,000* | 15,590 | 0,000* 2,854 0,023*

* 0,05 anlamlilik duzeyinde
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Ogrencilerin sosyal medyada gegirdikleri siirenin iletisime etkisine ait Tek
Yonlu Varyans Analizi (ANOVA) sonuglarinin yorumlanabilmesi i¢in gruplarin her
birine ait ortalama ve standart sapmalar Tablo 19’da verilmigtir. Tablo incelendiginde
kullanim sureleri artikgca sosyal medyanin iletisime etkisinin arttigi goéralmektedir.
Sosyal medyay! 15 dakikadan az kullananlarin sosyal etkilesim ve iletisimi, tanima
ve taninma amaci ve egitim amacli kullanimlari en digsik dizeyde iken 2 saatten
fazla kullananlarin iletisime ait alt boyutlarin ortalamalari en ylksek seviyelerde
oldugu goérulmektedir.

Tablo 19: Sosyal Medya Kullanim Siirelerine Gére iletisim Alt Boyutlarinin
Ortalamalari Ve Standart Sapmalari

Sosyal Etkilesim Tanima ve Egitim Amach

ve iletisim Amaci | Taninma Amagh

Ortalama | Standart | Ortalama | Standart | Ortalama | Standart

sapma sapma sapma

15 dakikadan az | 3,00 0,84 1,63 0,70 2,97 0,84
15-30 dakika 3,36 0,70 2,15 0,86 3,11 0,81
30 dakika-1 saat | 3,48 0,62 2,27 0,90 3,25 0,70
1-2 saat 3,57 0,57 2,34 0,83 3,30 0,74
2 saatten fazla | 3,69 0,53 2,72 0,97 3,31 0,67
Toplam 3,50 0,65 2,34 0,93 3,24 0,74

Ogrencilerin sosyal medya kullanim sikliklarinin iletisime etkisine ait Tek
Yonli Varyans Analizi (ANOVA) sonuglari Tablo 20’de verilmistir. Yapilan analiz
sonucunda p dederi=0,000<0,05 oldugundan dolayi sosyal etkilesim ve iletisim
amaci boyutunun ile p degeri=0,000<0,05 oldugundan dolay! tanima ve taninma
amaci sosyal medyada kullanim sikliklarina goére anlamli olarak farklilastigi
sdylenebilmektedir. Ayrica iletisim &lgegi icerisinde bulunan egitim amacli kullanim
boyutu p degeri=0,004<0,05 oldugundan dolayl egditim amacl iletisimin sosyal

medya kullanim sikliklarina gére anlamh olarak farklilastigi sdylenebilmektedir.
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Tablo 20: Sosyal Medya Kullanim Sikliklarinin iletisime Etkisi

Sosyal Etkilesim Tanima ve Egitim Amach
ve iletisim Amaci | Taninma Amagl
F P F P F P
Gruplar arasi 22,23 0,000* | 12,39 0,000* | 3,95 0,004*

* 0,05 anlamlilik diizeyinde

Ogrencilerin sosyal medyada medya kullanim sikliklarinin iletisime etkisine ait
Tek Yonla Varyans Analizi (ANOVA) sonuglarinin yorumlanabilmesi i¢in gruplarin
Tablo

incelendiginde kullanim sikliklari artikga sosyal medyanin iletisime etkisinin arttigi

her birine ait ortalama ve standart sapmalar Tablo 21'de verilmigtir.

gorulmektedir. Sosyal medyayi kullanmayanlarin sosyal etkilesim ve iletisimi, tanima
ve taninma amaci ve egitim amacl kullanimlari en dusuk dizeyde iken her gun bir

kereden fazla kullananlarin iletisime ait alt boyutlarin ortalamalari en yliksek

seviyelerde oldugu goérulmektedir.

Tablo 21: Sosyal Medya Kullanim Sikliklarinin iletisim Alt Boyutlarina Gére
Ortalamalari Ve Standart Sapmalari

Sosyal Etkilesim Tanima ve Egitim Amach
ve iletisim Amaci | Taninma Amagl
Ortalama | Standart | Ortalama | Standart | Ortalama | Standart
sapma sapma sapma
Kullanmayanlar 2,43 0,94 1,49 0,57 2,60 1,02
Ayda birkag kez 2,81 0,89 1,54 0,47 2,94 0,96
Haftada bir 3,24 0,77 1,94 0,64 3,22 0,87
kereden fazla
Her glin bir kere 3,40 0,60 2,10 0,83 3,21 0,69
Her  gilin bir 3,63 0,56 2,51 0,95 3,28 0,71
kereden fazla
Toplam 3,50 0,65 2,34 0,93 3,24 0,74
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KABATAS ERKEK LiSESI
Cinsiyet

¢

= KADIN = ERKEK

FATIH PERTEVNIYAL LiSESI
CINSIYET

= KADIN = ERKEK

IBRAHIM TURHAN ANADOLU
LISESI
CINSIYET

= KADIN = ERKEK

Sekil 1: Katimcilarin Okullara Gére Cinsiyet Dagilhmi

Katilimcilarin okullara goére cinsiyet dagihimi sekil 1’de verilmistir. Kabatas Erkek
Lisesi’'nde galismaya katilanlarin ylizde 64’UnU kadinlarin yizde 36’1sini erkeklerin
olusturdugu, ibrahim Turan Lisesi'ndeki katilimcilarin yiizde 54’iiniin kadin, yiizde
46’sinin erkek oldugu, Fatih Pertevniyal Lisesi’nde ise katilimcilarin yizde 60’inin

kadin, yizde 40’inin erkeklerden olustugu goériimektedir.
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KABATAS ERKEK LiSESI
YAS

m13yas m14yas m=15yas 16yas = 18yas

13% % 1%

B

IBRAHIM TURHAN ANADOLU
LISESI
YAS

m13yas m14yas m15yas = 16yas = 17 yas = 18 yas
3% 0%

4

34%

12%

FATIH PERTEVNIYAL LISESI
YAS

S

©

m]14yas m15yas m 16vyas 18 yas

Sekil 2: Katilimcilarin Okullara Gére Yas Dagilimi

Kullanicilarin okullara goére yas dagilimi Sekil 2'de verilmistir. Buna gore Kabatas
Erkek Lisesi'nde en ¢ok katilimci yuzde 58 ile 15 yas gurubundadir. En az yas
grubunun ise yiizde bir ile 13 yas grubunda oldugu gériilmektedir. ibrahim Turan
Anadolu Lisesi’nde de en cok katilimci yuzde 34 ile 16 yas grubundadir. Fatih
Pertevniyal Lisesinde ise en fazla katilim ylzde 43 ile 15 yas grubunda
gorilmektedir. Ikinci katilimi ise yiizde 36 ile 14 yas grubu yapmigtir. Ug lise g6z
onunde bulunduruldugunda en fazla katiimin 15 yas gurubunda oldugu tespit
edilmistir.
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KABATAS ERKEK LISESI
SOSYAL MEDYA KULLANIM SURESI

K
&

ml1-2yil =23yl =34yl 4 yildan fazla = Kullanmiyorum

FATIH PERTEVNIYAL LiSESI
SOSYAL MEDYA KULLANIM SURESI

mlyil w12yl m2-3yil 3-4yil m4yildan fazla

IBRAHIM TURHAN ANADOLU Lisesi
SOSYAL MEDYA KULLANIM SURESI

mlyil w12yl m2-3yil 3-4yil m4yldan fazla

Sekil 3: Katilimcilarin Okullara Gére Sosyal Medya Kullanim Sdreleri

Kullanicilarin okullara gére sosyal medya kullanim sireleri Sekil 3’de verilmistir.
Kabatas Erkek Lisesi’'ndeki katiimcilarin yizde 39’unun 4 yildan fazla sosyal medya
kullandigi ortaya c¢ikmistir. Yizde 5’lik bir kismin ise bir yildir sosyal medya
kullandigi ortaya c¢ikmistir. Fatih Pertevniyal Lisesi’nde ise &grencilerin ylzde
59’'unun en az (i¢ senedir sosyal medya kullanicisi oldugu anlasiimistir. ibrahim
Turan Lisesi’'nde de yuzde 67’lik bir b6limun en az Ug¢ yildir sosyal medya kullandigi

ortaya ¢ikmistir.
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KABATAS ERKEK LiSESI
SOSYAL MEDYA KULLANIM SIKLIGI

= Her glin bir kereden fazla = Her giin bir kere
= Haftada bir kereden fazla = Ayda birkag kez
= Kullanmiyorum

10 40
s 1% 4%

A

FATIH PERTEVNIYAL LISESI
SOSYAL MEDYA KULLANIM SIKLIGI

® Her glin bir kereden fazla = Her giin bir kere
= Haftada bir kereden fazla = Ayda birkag kez
= Kullanmiyorum

10%

Al

IBRAHIM TURHAN ANADOLU LISESi
SOSYAL MEDYA KULLANIM SIKLIGI

= Her glin bir kereden fazla = Her giin bir kere
= Haftada bir kereden fazla = Ayda birkag kez

= Kullanmiyorum

Sekil 4: Katihmcilarin Okullara Gére Sosyal Medya Kullanim Sikhgi
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Kullanicilarin okullara gére sosyal medya kullanim sikligi Sekil 4’te verilmistir.
Kabatas Erkek Lisesi’ndeki dgrencilerin yizde 76’sinin her gun bir kereden fazla
sosyal medya platformlarina girdigi gorulmustar. Fatih Pertevniyal Lisesi'nde de
genclerin yuzde 60’inin her gun bir kereden fazla sosyal medya da vakit gegirdigi
tespit dilmistir. ibrahim Turan Lisesi’nde de diger liselerde oldugu gibi her giin birgok
defa sosyal medyaya girdiklerini sdyleyenlerin sayisi gogunlugu temsil etmektedir.
ibrahim Turan Lisesi’nde her giin bir kereden fazla sosyal medya kullananlarin orani

ylzde 66’idir.
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KABATAS ERKEK LiSES|
SOSYAL MEDYADA HARCANAN SURE

A

N4

m 15 dakikadanaz = 15-30 dk = 30 dakika - 1 saat

1-2 saat m 2 saatten fazla

FATIH PERTEVNIYAL LISESI
SOSYAL MEDYADA HARCANAN SURE

m 15 dakikadan az = 15-30 dk = 30 dakika - 1 saat

1-2 saat m 2 saatten fazla

IBRAHIM TURHAN ANADOLU LISESI
SOSYAL MEDYADA HARCANAN SURE

\ 4

m 15 dakikadan az = 15-30 dk = 30 dakika - 1 saat

1-2 saat m 2 saatten fazla

Sekil 5: Katilimcilarin Okullara Gére Sosyal Medyada Harcanan Sire

Kullanicilarin okullara gére sosyal medyada harcadigi sure Sekil 5’te verilmistir.
Kabatas Erkek Lisesi'ndeki 6grencilerin ylizde 37’si sosyal medyada 1-2 saat
gecirdigini sdylerken Fatih Pertevniyal Lisesi 6grencilerinin ylzde 26’si sosyal
medyada 30 dakika — 1 saat arasinda vakit gecirmektedir. ibrahim Turan Anadolu
Lisesi’inde ise sosyal medya kullaniminda en fazla sure ylzde 30 ile 2 saatten fazla

grubunda goértlmektedir.
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6'da verilmistir.

KABATAS ERKEK LiSES|
EN COK KULLANILAN SOSYAL MEDYA
PLATFORMU

nmiyorum
Facebook

\lyl /_ 6%

Sy

5%

Diger
4%

Youtube apchat
- 7%

instagram
71%

FATIH PERTEVNIYAL LISESi
EN COK KULLANILAN SOSYAL MEDYA
PLATFORMU

Diger _ Kullanmiy@gyahook
Youtube

——snaplt %o
7% 1% ‘

Whatsapp ——

8% Twitter
8% »

instagram
67%

IBRAHIM TURAN LISESi EN COK KULLANILAN
SOSYAL MEDYA PLATFORMU

Youtube
6% Snapchat Diger
Whatsapp ° 2%

T tt \Facebook
witter 6%
1% \

Sekil 6: Katilimcilarin Okullara Gére Sosyal Medya Platformu Kullanimi

Kullanicilarin okullara gére en c¢ok kullanilan sosyal medya platformu grafigi sekil

arasinda buyuk bir fark oldugu gorulmektedir. Kabatas Erkek Lisesi'nde ylizde 71

olan instagram kullanma orani,

Turan Anadolu Lisesi’'nde ytizde 80 olarak tespit edilmistir.
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KABATAS ERKEK LiSESI

Diger

5% OK KULLANILAN OPERATOR
Turk Telekom
(Avea)
32% '
Vodafone
22%
FATIH PERTEVNIYAL LIiSESI
Diger

oo COK KULLANILAN OPERATOR

Tirk Telekom
(Avea)

30% I

IBRAHIM TURHAN ANADOLU LISESI
EN COK KULLANILAN OPERATOR

Diger

Turk Telekom / 3%

(Avea) \
23%

Sekil 7: Katimcilarin Okullara Gére En Cok Kullandigi Operatorler

Katilimcialrin okullara goére tercih ettigi telefon operatérli sekil 7°de verilmigtir.
Kabatas Erkek Lisesi’nde en ¢ok kullanilan operatér yizde 41 ile Turkcell olmustur.
Onu ylzde 32 ile Turk Telekom izlemektedir. Fatih Pertevniyal Lisesi’'nde de en ¢ok
kullanilan operatériin yiizde 34 ile Turkcell oldugu ortaya ¢ikmistir. ikinci operatér
olarak ise yiizde 31 ile Vodafone kullaniimaktadir. ibrahim Turan Anadolu Lisesi'nde

de Turkcell ylzde 43 ile en ¢ok kullanilan operatér olmustur. Onu yizde 31 ile yine

Vodafone izlemektedir.
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KABATAS ERKEK LiSES|
KULLANILAN iINTERNET KOTASI
SINIRSIZ
8GB 49,
11%

6GB \“
21%
2GB
13%

FATIH PERTEVNIYAL LISESI
S|N|R5|z KULLANILAN INTERNET KOTASI

8% 10 GB
8 GB 2%
4%

6 GB
10%

iIBRAHIM TURHAN ANADOLU LISESI
KULLANILAN INTERNET KOTASI

10GB
%
2%
\
6 GB
i '

Sekil 8: Katilimcilarin Okullara Gére Telefon Kotasi Kullanimi

Okullara goére kullanilan telefon kotasi Sekil 8'de verilmistir. Kabatas Erkek
Lisesi’nde dgrencilerin en ¢cok 10 GB internet kotasi kullandidi goéralmastur. Fatih
Pertevniyal Lisesi’nde ise en ¢ok kullanilan kotalar 2 GB ile 4 GB olmustur.
Calismaya katilanlarin yiizde 45'i 2 GB, yiizde 31'i 4 GB kullanmaktadir. ibrahim
Turan Anadolu Lisesi’nde de 6grencilerin yarisinin 2 GB’lik kota kullandigi tespit
edildi.

64



KABATAS ERKEK LISESI
TELEFON MALi DEGERI

500- 1000 TL
10% 1000-2000 TL

28%

4000 ve Uzeri
15%

3000-4000'“_" 2000-3000 TL

28% 19%

FATIH PERTEVNIYAL LISESI
TELEFON MALI DEGERI

4000 ve Gzeri _—

3% 3000-4000 TL o 2000-3000 TL
8% 16%

iIBRAHIM TURHAN ANADOLU LIiSESI
TELEFON MALi DEGERI

3000-4000 TL //‘\ 2000-3000 TL

4000 ve Uzeri
1%
3% 10%

Sekil 9: Katimcilarin Okullara Gére Telefonlarinin Mali Degerleri

Okullara goére kullanilan telefonlarin mali degerleri sekil 9'da verilmistir. Kabatas
Erkek Lisesi’nde calismaya katilan 6grencilerin ylzde 28’lik bir oranda 3000-4000
TLlik bir telefon kullandigi, yine ayni oranda 1000 — 2000 TL'lik telefonlarin
kullanildigi anlasiimistir. Fatih Pertevniyal Anadolu Lisesi'nde de yizde 73'lik bir
boélimin 500- 2000 TL arasinda mali degere sahip bir telefon kullandidi ortaya
cikmistir. ibrahim Turan Anadolu Lisesi 6grencilerin yiizde 83’Gniin 500-2000 TL

arasi bir telefon kullandigi gértlmustar.
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KABATAS ERKEK LiSESI

EVDE INTERNET BAGLANTISI
HAYIR

5%

\

FATIH PERTEVNIYAL LISESi
VIR EVDE INTERNET BAGLANTISI

8%—\

\

IBRAHIM TURHAN ANADOLU LISESI

EVDE INTERNET BAGLANTISI

Sekil 10: Katilimcilarin Okullara Gére Evdeki Telefon Baglantilar

Okullara goére evdeki telefon baglantilari Sekil 10’da verilmigtir. Buna gére Kabatas
Erkek Lisesi'nde calismaya katilanlarin ylzde 5’i, Fatih Pertevniyal Lisesi'nde

katilanlarin yiizde 8’i, ibrahim Turan Anadolu Lisesi'nde katilanlarin ise yiizde 13'(

evde internet baglantisinin olmadigini séylemektedir.
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KABATAS ERKEK LiSES
KULLANILAN INTERNET SERVIS SAGLAYICILARI

KULLANMIYORUM

DIGER _— e
(]

12% ‘

Superonline
34%

D-Smart
3%

FATIH PERTEVNIYAL LISESI
KULLANILAN INTERNET SERVIS SAGLAYICILARI

KULLANMIYORUM Superonline

DIGER 7% 22%
12%

D-Smart
1%

IBRAHIM TURHAN ANADOLU LISESI
KULLANILAN iINTERNET SERVIS SAGLAYICILARI

Superonline
KULLANMIYORUM 12%

1%
DIGER
8%

D-Smart

' 7%

Sekil 11: Katiimcilarin Okullara Gére Kullandigi Iinternet Servis Saglayicilari
Okullara gore evde kullanilan internet servis saglayicilari Sekil 11’de verilmigtir.
Kabatag Erkek Lisesi’ndeki dgrencilerin yiizde 45'I TTNET, yiizde 32’si Superonline
kullandigi goéraldu. Fatih Pertevniyal Lisesinde de TTNET yuzde 58 ile en ¢ok
kullanilan internet servis saglayicisi oldugu anlagildi. ibrahim Turan Anadolu
Lisesi’nde de yuzde 61 ile TTNET ilk sirada yer ald1.
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KABATAS ERKEK LISESI
AILE GELIRI

= 1500-2000 TL = 2000-2500 TL = 2500- 3000 TL = 3000- 4000 = 4000 TL ve lzeri

5% 39

FATIH PERTEVNIYAL LISESI
AILE GELIRI

= 1500-2000 TL = 2000-2500 TL = 2500- 3000 TL = 3000- 4000 = 4000 TL ve lzeri

P
s

IBRAHIM TURHAN ANADOLU LISESI
AILE GELIRI

= 1500-2000 TL = 2000-2500 TL = 2500- 3000 TL = 3000- 4000 = 4000 TL ve uzeri

Sekil 12: Katilimcilarin Okullara Gére Aile Gelirleri
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Katilimcilarin okullara gore aile gelirleri sekil 12°’de verilmigtir. Kabatas Erkek Lisesi
ogrencilerinin yizde 73 ile en Ust limit olan 4000 TL ve Uzeri gelir ile ekonomik
durumu en iyi okul oldugu gérulmektedir. Fatih Pertevniyal Anadolu Lisesi’nde ise
katihmcilarin yizde 29'unun aile gelirlerinin 4000 TL ve Uzeri oldugu, bununla
birlikte yiizde 15'inin de 3000- 4000 diizeyinde oldugu gérilmistiir. ibrahim Turan
Anadolu Lisesi’nde katilimcilarin yarisi aile gelir duzeylerinin 2500 lira ve alti

oldugunu ifade etmistir.
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SONUGC VE ONERILER

Bu galismada genclerin sosyal medya tutumlari, kultirel sermaye egilimleri ve ¢oklu
ortamda kulturel biling seviyeleri incelenmigtir. Caligmada sosyal medya kullanim
sureleri ile sosyal tutumlarinin arasinda bir dogru oranti tespit edilmistir. Glinde bir
ve ki saat arasinda sosyal medya kullanan liseli genclerin kulturel sermaye
egilimlerinin en ylksek seviyede oldugu goérllmustir. Bunlara karsilik sosyal
medyada kultirel sermaye boyutlari en disik degerlerin, sosyal medya
kullanmayan 6grencilerde oldugu anlasiimistir. Bu sebeple sosyal medya kullanim
sureleri azaldikga sosyal medya tutum boyutu ve sosyal medya kiiltirel sermaye
egiliminin azaldigi soylenebilir. Calismada genclerin 89,5’inin her glin sosyal medya
kullandigi ortaya ¢ikmistir. Ote yandan genglerin yiizde 27, 7’si giinde 2 saatten
fazla sosyal medyada oldugunu sodylemektedir. Yizde 26, 2’si ise 1 ila 2 saat

araliginda sosyal medya kullandigini séylemektedir.

En ¢ok kullanilan sosyal medya platformunda ise instagram, yiizde 73,6 ile
ilk sirada yer almistir. Genglik ve Spor Bakanligrnin talebi ile Ipsos Sosyal
Arastirmalar Enstitisu’nun 2013 yilinda yaptidi sosyal medya ile genclik arasindaki
iliskinin incelendigi bir ¢alismada, genclerin %89'unun Facebook kullandigi tespit
edilmisti. Bununla birlikte 5 yillik siire zarfinda Facebook'un yerini instagram’a
biraktigi goriilmektedir. Bunun sebebi olarak ise instagram’in Facebook tarafindan
satin alinmasi ile birlikte Facebook, Vine, Snapchat platformlarinda olan hikaye,
video ve yazi 6zelliklerinin instagram’a eklenmesi gésterilebilir. Ayrica instagram’da
veri yiklemesine sadece telefondan izin verilmesi, telefon ve sosyal medya

bagimhligi noktasinda sosyolojik ve psikolojik olarak da incelenebilir.

Ote yandan sosyal medyay! kullanmayanlarin sosyal etkilesim ve iletisimi,
tanima ve taninma amaci ve egitim amach kullanimlari en disik dizeyde iken her
gun bir kereden fazla kullananlarin iletigsime ait alt boyutlarin ortalamalari en yuksek
seviyelerde oldugu gdrtlmektedir. Bununla birlikte sosyal medyada gegirilen sire ile
taninma ve tanisma amaclh kullanimlarin arasinda bir dogru oranti oldugu ortaya
cikmigtir. EQitim amacl kullanimlarda da ayni sekilde bir paralellik goéralmektedir.
Klguk farklarla olsa da sosyal medya da gegirilen sire ile egitim amach kullanimlar
arasinda bir dogru oranti oldugu goérilmustir. Diger taraftan sosyal medyayr 15
dakikadan az kullananlarin sosyal etkilesim ve iletisim amacli kullanimda en alt

dizeyde oldugu tespit edilmigtir.

Amaglarina gére kullanimlarda ise sosyal etkilesim ve iletisim, tanima ve

taninma ve egitim amacli kullanimlara yonelik sorular sorulmustur. Bu kategoride ise
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en az etkilesimin egitim amacli kullanimda oldugu gérulmistir. Bu sebeple sosyal
medyanin iletisim ve taninma konusunda bulylk bir etkisi oldugu ancak egitim

noktasinda zayif kaldigi séylenebilir.

Demografik 6zellikler ve sosyal medya kullanim sikhgini ile ilgili verilen
cevaplara bakilacak olursa g¢alismaya katilanlarin yizde 41,9’unu 15 yas grubunun
olusturdugunu goériyoruz. 15 yas grubunu ylzde 24,9 ile 16 yas, 22,8 ile 14 yas
takip ediyor. Ayrica ¢alismaya katilanlarin yizde 58,60’ in1 kadinlar, yizde 41,40'ini
erkekler olusturmaktadir. Katilimcilarin sosyal medya kullanimlarina bakildiginda ise
%1,1’lik kismi temsil eden 6 kisinin sosyal medya kullanmadigini gorulmektedir.
Buna karsin ylzde 61,2’sinin en az Ug¢ yildan itibaren sosyal medya kullandigi tespit
edilmistir. Bu sonu¢ dogrultusunda genglerin ¢gogunlukla sosyal medya kullanmaya

10-11 yaslarinda bagsladigi sdylenebilir.

Kullanilan operatérlere bakildiginda ise en fazla Turkcell'in tercih edilirken;
Turkcell operatériinu sirasiyla Vodafone ve Turk Telekom (Avea) takip etmektedir.
Rakamsal olarak;209 kisi ile % 39, 70’lik bir orani temsil eden Turkcell'i, % 29 ile
Vodafone, % 27, 50 ile Turk Telekom (Avea) takip etmektedir. Ayrica katihmcilarin
%39,30’lik ¢ogunlugunu olusturan grubun internet kotalarinin 2 GB oldugu ve bu
tercihi sirasiyla 4 GB, sinirsiz, 6 GB, 10 GB ve 8 GB olan internet kotalarinin takip
ettigi; katihmcilarin telefonlarinda % 63, 6’sinin 4 GB ve altinda internet kullandigi
ortaya ¢ikmigtir. Bunun sebebi olarak da katilimcilarin yizde 91,3’luk bir kisminin
evinde internet servis saglayicisi olmasi gdsterilebilir. Okullarin kendi arasindaki
durumlarina bakildiginda ise aile gelir durumu ve egitim duzeyi dugtikce 2 saat
Uzeri sosyal medya kullaniminin arttigi tespit edilmistir. Buna gére ekonomik durumu
kétl olan ve egitim dizeyi dislk genglerde uzun slre sosyal medya kullanimi

goruldugu soylenebilir.

Evdeki internet kullanimina bakildiginda ise Kabatas Erkek Lisesi 6grencilerini
yuzde 95'inin evinde internet baglantisi varken Fatih Pertevniyal Lisesi 6grencilerinin
de yiizde 92’sinin evinde internet servis saglayicisinin oldugu gérilmektedir. ibrahim
Turan Anadolu Lisesi'ndeki katilimcilarin ise yluzde 87’sinin evinde internet oldugu
anlagiimistir. Buradan hareketle diger tablolar da g6z 6nunde bulunduruldugunda

gelir diizeyi ylksek ailelerde, evde internet kullaniminin fazla oldugu sdylenebilir.

Gencler her ¢gagda oldugu gibi toplumun en énemli toplulugunu olugturmaktadir. Bir
toplumun ilerlemesi de gerilemesi de genclerin elindedir. Gengler toplumun

degerlerine gore ileriye donuk gelismelerde blylk etkileye ve potansiyele sahiptir.
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Toplumumuzda genglerin bakis acilari ve benimsedikleri degerler Ulkemizin ileriye

tasinmasinda en dnemli faktordur.

Toplumun kdlttrel yapisi incelendiginde sosyal medya araclarinin toplumun
kiltdrlerinin ilerleyen kusaklara tasinmasin noktasinda onemli bir etkiye sahip
oldugu goérilmektedir. Ayrica toplumlarin kiltirel Gretimlerinin artirilmasinda sosyal
medya araglari ve kitle iletisim araclar kullaniimaktadir. Kiltlrlerin tasinmasi ve
aktariminda kullanilan sosyal medya araclari benzer sekilde iletisim igin de énemli
bir ortamdir. iletisimin saglanmasi ve daha genis bdlgelere ulasilabilmesinde sosyal
medya onemli bir ara¢ haline gelmektedir. Bu sayede birgcok farkli kiltire ve
normalde ulasamayacaginiz topluluklara ulasim kolaylagsmistir. En Onemlisi ise

bilgiye erisim oldukca kolaylasmistir.

iletisim ve kdiltiiriin toplumumuzda ve insan hayatindaki énemi goze
alindiginda yapilan arastirma blylk 6nem tasimaktadir. Arastirma sonucunda
gencler Uzerine yapilan galismada teknoloji ve sosyal medyanin ne kadar énemli ve
hayatimizda aktif olarak rol aldigi goérilmektedir. Arastirma sonucunda genglerin
blylk cojunlugunun sosyal medyayi aktif olarak ve siklikla kullandigi goriimektedir.
Ayrica gelisen teknoloji ile birlikte evlerin cogunlugunda da internete ulasimin

oldukga yaygin olduguna ulasiimistir.

Yapilan arastirmada genglerin en c¢ok tercih ettigi sosyal medya
platformunun instagram oldugu anlasiimistir. Ayrica genglerin gogunlugunun giinde
en az bir kere sosyal medyaya girdigi ve 1 saatten fazla zaman gegirdigine
ulasilmistir. Ayni zamanda genglerin gogunlugunun internete erisimlerini kolay bir
sekilde kendi cep telefonlarindan sagladiklari goérilmesine karsilik evlerinde de

internet erigimlerinin yaygin olarak bulundugu sdylenebilmektedir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgularda 6grencilerin gogunlugunun ¢ok
kolay, yaygin ve aktif bir gsekilde sosyal medya platformlarini kullanabildikleri
soylenebilmektedir. Ogrencilerin sosyal medya kullanimlari arttikga sosyal medyada
kdltirel sermayelerin arttigi gortulmektedir. Bu nedenle 6grencilerin gegcirdikleri
surelerin fazla olmasi nedeniyle sosyal medya platformlarinin daha verimli
kullanabilmeleri saglanmalidir. Ogrencilerin kltirel sermayelerinin artirimasinda
blylk bir etkiye sahip olan sosyal medyada egitim amaclh ve gelistirici uygulamalar
artirlmahdir. Ayrica 6grenciler tanima, taninma, gezme ve egdlenme amaclarinin
disinda egitim ve arastirma icin de sosyal medya platformlari hakkinda
bilinglendiriimelidir. GuUnUimizde batin dinya kitiphanelerine online olarak

baglanilabilmekte ve milyonlarca kitabin icerigine ulasilabilmektedir. Dinyanin en
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blaylk katiphanesi haline gelen sanal havuzun 6nemini genglere anlatmak ve

o6gretmek gerekmektedir.

Ogrencilerin sosyal medya kullanim sikliklari ve slreleri iletisimi etkileyen
durumlar arasinda yer almaktadir. Sosyal medyada aktif zaman geciren ve kullanan
ogrencilerin iletisim boyutlari arasinda yer alan sosyal etkilesim ve iletisimlerin,
tanima boyutlarinin arttigina ulasiimistir. Bu durum yayginlasan sosyal medya
platformlarinin  genclerin  iletisim  dizeylerini  olumlu  yénde etkiledigini
g6stermektedir. Ozellikle dgrencilerin sosyal medya kullanim amaglarinin egitim

amagh kullanimina yonlendiriimesi gengler igin blyUk bir Sneme sahiptir.

Sosyal medyanin iletisim araci olarak aktif ve yaygin olarak kullaniimasi
genglerin olumlu ydnde geligtirilebilmesi ve edgitilebilmesi noktasinda buylk bir
Oneme sahiptir. Genglerin zamanlarinin gogunu internet ortaminda gegirdigi
bilindiginden sosyal medyanin olumsuz etkilerinin azaltilarak olumlu etki yaratacak
sekilde gencler Gzerinde farkindalik yaratiimasi gerekmektedir. Bu sayede toplumlar
icin 6nemli olan genclerin sosyal medyadan dogru ve etkin bir sekilde yararlanarak

iletisim ve kulturel seviyelerinin artirilmasi saglanmalidir.

Sosyal medyanin gengler Uzerindeki etkisi distnuldiginde, bu potansiyelin
kalturel gelisimin arttirlmasi noktasinda kullaniimasi gerekmektedir. Bununla ilgili
tarihi ve kaltirel biling iceren animasyonlar, t¢ boyutlu oyunlar yapilabilir. Calismada
da ortaya cikan gengler arasindaki taninma ve popiler olma ¢abasinin hastalik
haline gelmesi engellenebilir. Milli Egitim Bakanhgi bu noktada kendi sosyal
platformlarini olugturarak sosyal medyayr milli egitim, milli kdltar ile birikimin
Ogretilmesi ve tasinmasi icin kullanabilir. Ayrica daha genis o6lcekte duslnllecek
olursa yetkililerin milli bir sosyal medya politikasi olusturmasi gerekmektedir. Bu
surette Milli Egitim Bakanhgi, Genglik ve Spor Bakanhgi, Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanligi ve Kultir Bakanligi igbirligi icinde bir koordinasyon merkezi
kurabilir. Ortak bir ARGE merkezi gelistirilebilir. Japonya, Hindistan, ingiltere gibi
kultdrel miras noktasindan buylik yatirimlar ve ¢alismalar yapan Ulkelerin politikalari
ve calismalar incelenebilir. Bu sahada yapilacak akademik calismalar tesvik

edilebilir. Cin’de uygulanan milli sosyal medya platformlari Tarkiye’ye uyarlanabilir.

Sosyal medya hi¢ sliphesiz ki milenyum ¢aginin en etkili silahi halini almistir. Bu
yluzden gelecek nesilleri bu ortamin hastaliklarindan kurtarmak ve bu silahi menfi
konularda kullanmak artik zorunluluk olmustur. Dinyanin 6énde gelen devletleri bu
konuda blyUk organizasyonlar yapmaktadir. Japonya’nin milli karakteri olan

animeler batin dinyada milyarlarca izleyiciye ulagsmaktadir. Japonya sadece

73



animeleri kullanarak bitin dinyaya kendi kultarini tanitmaktadir. Bununla birlikte
Gliney Kore’de yazilan birgok bilgisayar oyunu igin 18 yas yasagi konulmustur. Ote
yandan Avrupa’da dil 6grenimi basta olmak Uzere birgok alanda sosyal medya aktif
olarak kullaniimaktadir. Tim bu gelismeler g6z o6ninde bulunduruldugunda,

uluslararasi élgcekte milli bir politikanin gelistiriimesi gerektigi goriltyor.

Gunumuzde Sosyal medyada sahte haberler ¢ok hizli bir sekilde
yayllmaktadir. Bununla birlikte Ortadogu’'da patlak veren savaslarin sosyal medya
platformlari Gzerinden basglatildidi ve yuritilddda bilinmektedir. Bu noktada sosyal
medya icin milli yazihimlar geligtirilebilip yazilimlarin veri tabanlari ve filtreleri

guclendiriimesiyle genclere eglencenin alternatifi sunulmasi énemli bir adim olabilir.

Medya okuryazarligi dersi ilk 0ogretim ve lise duzeylerinde
yayginlastiriimalidir. Web 2.0’dan sonra ¢ok hizli bir ivme kazanan yeni medya artik
suirekli bir evrilme siirecine girmistir. Ornegin Facebook su an kendi icerisinde bir tist
yas grubu olusturmaktadir. Yine instagram’da ilerleyen siiregte yerini yeni bir
yazilima birakacaktir. Bu dogrultuda uzmanlarin ve yetkililerin yeni ¢alismalara karsi
uluslararasi stratejiler gelistirmesi zarureti dogmaktadir. Ote yandan dev bir
kitiphane halini alan Youtube da Uzerinde uzun ve detayli sekilde calisiimasi

gereken bir mecradir.

Sosyal medya denildiginde ikinci bir yasam alani akla geliyor ise resmi
olarak bu alandaki her konu uUzerinde bir planlama yapmasi devletin goérevleri
arasina girmektedir. Resmi kurumlar ve kolektif calismalar disinda yapilan atiimlar
bu sahada yarim kalacaktir. Sosyal medyanin her alanla iggice ve etkilesimde
olmasi bu realiteyi gobstermektedir. Sosyal medya, gencglik, iletisim ve Kkultdr
alanlarinin birbirleri ile etkilesimi, iletisimciler disinda sosyologlar, psikologlar,

pedagoglar ve egitimciler tarafindan da ayrica incelenmelidir.
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EKLER

CALISMA iCIN OGRENCILERE YONELTILEN SORULAR:

Demografik 6zellikler ve Sosyal medya kullanim sikligini belirlemek igin soru
Onerileri;

1- Cinsiyet: Kadin

Erkek

2- Yasiniz:

3- Sosyal Medya Kullanim Suresi: 1 yildan
1-2 yil
2-3 yil

4 yildan fazla

4- Sosyal Medya Kullanim Sikligi: ~ Her gun bir kereden fazla
Her gun bir kere
Haftada bir kereden fazla
Ayda birka¢ kez

Kullanmiyorum

5- Sosyal Medyada Harcanan Sure: 15 dakikadan az
15-30 dk
30 dakika - 1 saat

1-2 saat
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2 saatten fazla

6- Aile Gelir Durumu: 1500-2000

2000-2500

2500- 3000

3000- 4000

4000 ve Uzeri

7- En ¢ok kullandiginiz sosyal medya platformu: Facebook
Twitter
instagram
Scorp
Diger

8- Evinizde internet baglantisi var mi: Evet

Hayir

9- Kullandiginiz GSM Operatori: Turkcell

Turk Telekom (Avea)
Vodafone
Bimcell

Pttcell

10- Kullandiginiz internet servis saglayicisi:  TTNET
TurkNet
Turkcell
Superonline

UyduNet
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D-Smart

11- Bir ay igerisinde kullandiginiz internet kotasi: 1GB
2GB
6 GB
8 GB
10 GB
12- Telefonunuzun mali degeri:
500- 1000 TL
1000-2000 TL
2000-3000
3000-4000 TL

4000 ve Uzeri

Sosyal medyanin kiiltiire etkisini arastirmak igin;
SOSYAL MEDYADA KULTUREL SERMAYE OLCEGI:

Alt boyutlar sosyal medya tutum (sorul, soru2, soru3, soru4), sosyal medyada
kiltdrel sermaye egilimi (soru5, soru6, soru7, soru8) ve ¢oklu ortamda kultirel biling

(soru9, sorul0, sorull, sorul2, sorul3, sorul4, sorulb)
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1- Sosyal medya siteleri sayesinde yeni bir kultirel
kimlik kazandigimi hissediyorum.
2- Sosyal medya sitelerinde goérdugum kadlttrel

paylagsimlari arkadaslarimla sohbet konusu

yapmak hosuma gidiyor.

(Gezi fotograflari- edebiyat soéylesi afisleri — kaltirel

konferans ve calismalar v. b.)

3- Sosyal medya sitelerindeki paylasimlar hakkinda
yorum yapmak hosuma gidiyor.

4- Beni Anlatan selfie fotograflarini paylasinca mutlu
oluyorum.

5- Sosyal Medyadan 6grendigim kultarel aktivitelere
(kaltarel gezi- konser- sodylesi- konferans)
katilyorum.

6- Sosyal Medyada vyazar, sair, ressam gibi
sanatgilari takip ediyorum.

7- Sosyal Medya uzerinden kdultarel g¢alismalar
yapan insanlar ile tanigiyorum.

8- Sosyal Medyal/ internet tzerinden kitap, bilet v.b

artnler aliyorum.
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9- Sosyal Medya Uzerinden kiltirel aktiviteler

organize etmek isterdim.

10- Televizyon ve benzeri kitle iletisim araglarinda

yayinlanan kulttrel programlar dikkatimi ¢ceker

11-Farkli kdltirlerin toplumlara zenginlik kattigina

inaniyorum.

12- Edebiyatla ilgilenirim.

13-Baska bir sehre gittigimde oranin kiltrel,

sanatsal mekanlarini ziyaret ederim.

14- Unli mlzisyenleri ve edebiyatgilari tanirim.

15- Sinema, konser gibi etkinliklere katilirim.

Sosyal medyanin iletisime etkisini aragtirmak igin;

Bu olcekte sosyal ag sitelerini kullanma amagclarinizi belirlemeye yonelik timceler
yer almaktadir. ilgili timcelerin kargisinda "1 = Kesinlikle katiimiyorum", "2 =
Katilmiyorum”, "3 = Orta Derecede Katiliyorum ", "4 = Katihyorum" ve "5 = Kesinlikle
katihyorum" olmak Uzere bes secenek verilmistir. Lutfen her timceyi dikkatle

okuyarak, sizin igin en uygun olan segenegi isaretleyiniz.
Olgege ait alt boyutlar; Sosyal Etkilesim ve ileti§im Amach 1, 3,6, 7, 10, 11, 12, 13
Tanima ve Taninma Amagh 2, 4, 15

Egitim amacli 5, 9, 14 ,
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1- Kendime 6zgl alan (profil, kisisel sayfa...) yaratma
imkani sundugu igin kullantyorum.
2- Yeni insanlarla tanismak, yeni arkadasliklar kurmak icin
kullaniyorum.
3- Mevcut arkadaglarimla iletisimimi devam ettirmek
amaciyla kullantyorum.
4- Diger insanlar tarafindan taninmak amaciyla
kullaniyorum.
5- Okul proje/ddevlerimle ilgili arastirma yapmak igin
kullaniyorum.
6- llgilendigim insanlarin ve arkadaslarimin yasamlarini
incelemek amaciyla kullaniyorum.
7- Eski arkadaslarimla tekrar iletisime gegmek igin
kullaniyorum.
8- Egitim amacgh gruplan ve etkinlikleri incelemek
amaciyla kullaniyorum.
9- Dusuncelerimi bagkalariyla paylasmak icin

kullaniyorum.

10- ilgimi geken gruplara katiimak igin kullantyorum.
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11- Begendigim nesneleri (video, resim, not...) paylasmak
icin kullantyorum.
12- Guncel, farkh bilgiler ve dustncelerle karsilasmak

amaciyla kullaniyorum.

13- Yabanci dil bilgimi gelistirmek amaciyla kullaniyorum.

14-Farkli  kdltirlerden insanlarla tanismak amaciyla

kullaniyorum.

15- Sosyal medyada taninmak ve popiler olmak istiyorum.

A-7




