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OzZET

Bu arastirmanin amaci; yetiskinlerin ilk baglanma deneyimlerine gére
yasamlarinin ileriki ddnemlerinde duygularini ifade etme sekillerini ve empatik egilim
gOsterebilme yeteneklerini baglanma kuramlari ve baglanma stilleri ¢ergevesinde
degerlendiriimesiyle olusmustur. Arastirmada 6érneklem sec¢imi basit tesadifi segim
ybntemiyle yapilmig, arastirmanin evrenini Tlrkiye'de istanbul il sinirlar igerisinde
yetiskin bireyler olusturmustur. Orneklem ise Istanbul Gelisim Universitesi 2018-
2019 yiinda egitim o6gretim goren 18-30 yas arasi 240 kisiden olugmaktadir.
Katilimcilar gonullalik esasina gore segilmistir.

Aragtirmada veriler Universitenin ilgili birimlerinden gerekli izinler alinarak
‘Demografik Bilgi Formu’, ‘Empatik Egilim Olgegi’, ‘lliski Olgekleri Anketi’ ve
‘Duygulari ifade Etme Olcegi’ ile toplanmistir. Demografik Bilgi Formu arastirmaci
tarafindan olusturulmus olup, arastirmanin sorulariyla ilgili olan sosyodemografik
faktorlerleri icermektedir. Kullanilan dlgekler sosyal bilimler icin veri analizi olan
program SPSS 21’de analiz edilmistir.

Arastirmanin sonucunda baglanma stillerinden Duygulari ifade etme Olcegi
ile korkulu ve kararsiz badlanma puanlari arasinda negatif yonde anlaml iligki
bulunmustur. Duygulari ifade etme sekilleri arttikga, korkulu ve kararsiz baglanma
diizeyleri azalmaktadir. Empatik Egilim Olgegi puani ile saplantili Baglanma
arasinda pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. Empatik egilim yetenekleri arttikca,
saplantili baglanma artmaktadir. Orneklem grubunda anne ilgisine gére duygulari
ifade etme puanlari arasinda anlamli farkhlik bulunmaktadir. Annesi asiri ilgili olan
yetiskinlerde duygulari ifade etme diizeyi en yiiksektir. Orneklem grubunda anne
ilgisine gore empatik egilim puanlari arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir. Annesi
agiri ilgili olan yetigkinlerde kayitsiz baglanma en yuksektir. Katilimcilarin, ailede
iletisim kurduklari kisiye gore duygulari ifade etme puanlari arasinda anlamh farkhhk
bulunmaktadir. Her ikisi ile iletisim kuran yetigkinlerde duygulari ifade etme duzeyi
en yuksektir. Hic biri ile iletisim kurmayan yetiskinlerde kayitsiz baglanma en

yuksekiir.

Anahtar Kelimeler: Baglanma, baglanma stilleri, duygular, duygulari ifade
etme, empati, empatik egilim, iletisim, iliski



SUMMARY

The purpose of this research; According to the first attachment experiences
of adults, their way of expressing their emotions and their ability to show empathic
tendency in the later periods of their lives have been evaluated in the context of
attachment theories and attachment styles. Research done by the selection of a
simple random sampling method, has created adult individuals in the research
universe boundaries of Istanbul in Turkey. The sample consisted of 240 people
aged between 18-30 years, who were studying in istanbul Gelisim University in
2018-2019 academic year. The participants were selected on a voluntary basis.

The data were collected with the necessary permissions from the relevant
units of the university and collected with ‘Demographic Information Form’ * Empathic
Tendency Scale’ ‘Relationship Scales Questionnaire’ and ‘Emotional Expression
Scale’. The demographic data form was formed by the researcher and included
sociodemographic factors related to the research questions. The scales used were
analyzed in SPSS 21, which is the data analysis for social sciences.

As a result of the study, a significant negative correlation was found between
attachment styles and emotional expression scale. Emotions As the forms of
expression increase, fearful and unstable attachment levels decrease. A significant
positive correlation was found between the Empathic Tendency Scale score and
obsessive attachment. As empathic tendency increases, obsessive attachment is
increasing. There was a significant difference between the scores of expressing
feelings according to the mother's interest in the sample group. It is the highest level
of expressing emotions in adults whose mothers are excessively related. There was
a significant difference between the empathic tendency scores in the sample group.
Indifferent attachment is highest in adults whose mothers are excessively related.
There is a significant difference between the participants' expressing emotion scores
according to the person they communicate with in the family. Adults who
communicate with both have the highest level of expression of emotion. Indifferent

attachment is highest in adults who do not communicate with anyone.

Key Words: Attachment, attachment styles, emotions, expressing feelings,
empathy, empathic tendency, communication, relationship
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GiRiS
Anne- bebek iligkisi kavrami, onsekizinci yuzyilda ilk defa Fransiz bir yazar
ve filozof olan Rousseau tarafindan kullaniimistir. Baglanma ile ilgili yazilari annelik

sevgisi ile yakindan iligkilendirilmistir.

John Bowlby, bir ¢ocuk psikanalistidir ve genellikle ¢ocukluk dénemi, bu
dénemde olusan psikopatolojinin nedenlerini incelemistir. Cocuklarla ilgili galismalar
yuriten Bowlby, onlarin ruhsal dinyalarina degil, cogunlukla somut, gézlemlenebiir
davraniglarina odaklanmistir. John Bowlby’nin Baglanma Kurami igcerisinde bir¢ok
disiplini kapsayan bir kuram olmasina ragmen temelde Freudyen analitik goriglere
dayanmaktadir. Baglanma kurami, aslinda aslinda bir c¢ocuk psikanalizidir ve
oncelikli olarak gocugun duygusal gelisimine 6nem vermistir.? Baglanma kuraminin
temelinde, bakim verenin(genellikle anne), bebegine ¢evresindekileri ve dis diinyayi
kesfedebilecekleri firsatlar sunmasi, herhangi bir tehlike durumunda ve gerektiginde
bebege emniyetli alanlar saglamasidir. Bowlby’e goére baglanma sirecinin
gerceklesmesi icin temelde dort etken vardir. Bunlar, insanlara ve hareket eden
nesnelere yonelme, sik gérdigu insanlari ve nesneleri digerlerinden ayirt edebilme,
sik gordugu ve artik tanidigi Kisilere yaklasma, yabancilardan uzak durma, sonuglari
olumlu ve istendigi gibi olan davraniglari fark etme, arttirma seklinde gelisir.
Arastirmalar erken donemlerde bakim veren ve bebek arasindaki olusan duygusal
baglarin, yasamin ileriki donemlerinde de duygu, dusunce ve davraniglarinda

belirleyici rol Gstlenmekte oldugunu gostermistir.®

Baglanma kavramini inceleyen arastirmacilar, baglanmayi temelde guvenli
ve givensiz olarak ele almiglardir.* Guvenli baglanmanin gergeklesmesi igin bakim
verenin davraniglari ile yakindan iligkilidir. Bakim veren kisi cocugun ihtiyaclarini
dogru algilamali, zamaninda kargilamalidir, ona karsi duyarli olmalidir. Guvensiz
baglanma tirinde ise bakim verenin davraniglar tam tersi 6zelliktedir. Baglanma
temelinde ergenler ve yetigkinler ile yapilan arastirmalar, guvenli baglanma
gelistiren bireylerin daha az olumsuz davraniglar sergilediklerini, daha az olumsuz
duygular hissettiklerini, daha gl¢li sosyal iligkiler kurabildiklerini, ¢evresindekilerin

sorunlarina kargi daha hassas olduklarini gdstermektedir. Guvensiz baglanma

1 Celine Goulet vd., A concept analysis of parent- infant attachment, Journal of Advanced Nursing
(JAN), 1998, 28(5), p.1071-81.

2 Jeremy Holmes, John Bowlby&Attachment Theory, Routledge, 1997 s:127-196.

Robert Karen, Becoming attached, Oxford University Press, New York, 1998, s: 6-107.

3 John Bowlby, Attachment and Loss: Vol.1. Attachment, Basic Books, New York, 1969.

John Bowlby, Attachment and Loss: Vol. 2. Separation: Anxiety and anger, Basic Books, New York
1973.

4 Mary D. Salter Ainsworth vd., Patterns of attachment: A psychological study of the strange
stiuation, Erlbaum, Hillsdale, New Jersey, 1978.



deneyimleyen bireylerin ise pozitif ve olumlu duygulari daha az hissettiklerini,
depresyon, anksiyete gibi negatif duygulanimlar ile bas etmede basarisiz olduklari

belirtilmigtir.>

Baglanma surecinin incelenmesi ile ilgili calismalar genellikle bebeklik ve
cocukluk donemleri ile sinirli kalmigtir, fakat son zamanlarda Bowlby ve
Ainsworth’'un yaklasimlari temel alinarak yetiskinlik dénemi icin de gecerli olup
olmadigi sinanmaya baglanmistir. Bu amagla yapilmig arastirmalardan biri Main ve
arkadaglarinin yari yapilandirmig bir dlgek ile gerceklestiriimistir. Arastirmanin
sonucunda Ainsworth’un éne surdigi erken dénemde olusan ¢ baglanma stilinin,

kisinin yetiskinlik doneminde de gegerli ve efkili olabilecegi gosterilmistir.®

Doékmen’e gdre empati, kisinin karsisindaki insanin distncelerini dogru bir
bicimde anlamasi, onun duygularini dogru bir bir bicimde algilayip
anlamlandirmasidir. Empati kurulabilmesi icin duyarlilik gerekir. Empati becerisi
gelismis olan kisi, karsisindakinin duygu ve didslncelerini rahatlikla anlayabilir,
kendisini onun yerine koyabilir. Bu kisi benmerkezcilikten uzak bir yapidadir. Bu
sebeplerden dolayl kisi, cevresindekilere zarar verici, olumsuz davraniglar
gbstermez, daha olumlu, uyumlu, isbirlikci iligkiler gelistirir. Empati yetenegi gugli
olan kisi digerlerine karsi fiziksel guc¢ kullanmaz, saldirgan ve kirici degildir,
diglayici, onur kirici davraniglardan uzak durur. Empati kurabilme becerisinin 6nemi
her alanda oldugu gibi gunlik yasanti icerisinde de 6nemi ¢ok buyuktur. Cunku
empatik anlayis yeteneg@ine sahip kisiler, iletisim catismalari ile daha uyumlu bir
sekilde bas eder ve anlamli iligkiler kurabilirler. Empatik bir toplum olusturmak igin
bireylerin empati yeteneklerini yukseltmeyi amaclayan c¢alismalarin ¢ok onemli

oldugu dusliniilmektedir.’

Feldman’ a gore duygu; kisinin davranislarina yon veren, mutluluk, Gzintu
gibi hem fizyolojik hem de bilissel yapilarla iligkili faktérlerdir. Scherer'e gére
duygularin en énemli islevlerinden Ug¢u sunlardir; kiginin harekete gecmesini tesvik
etmek, gelecekteki davraniglarini belirlemeleri ve sekillendirmeleri, sosyal iligkileri ve

kisilerarasi iliskilerde sekillendirici, diizenleyici yapida olmalaridir.? Yasamin erken

5 Julie C. Rothbard, Phillip R. Shaver, Continuity of attachment across the life span, Attachment in
adults: Clinical and developmental perspectives, MB Sperling, WH Berman (Ed), The Guilford
Press, New York, London, 1994.

6 Cindy Hazan, Phillip R. Shaver, Attachment as an organizational framework for research on close
relationships, Psychological Inquiry, 1994, 5, p.1-22.

7 Ustiin Dékmen, Empatinin yeni bir modele dayanarak élgiilmesi ve psikodrama ile gelistirimesi,
Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 1988, 21, s.1-2.

8 Aysel Koksal, Miizik Egitimi Alma, Cinsiyet ve Sinif Diizeyi Degiskenlerine Gore Ergenlerin Empatik
Becerilerinin ve Uyum Diizeylerinin incelenmesi, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
2000, 18, s.99-107.



dénemlerinde olusan baglanma stilleri ile duygulari ifade etme ve dengeleyebilmesi
arasinda gugcli bir iliski oldugu bildiriimektedir. Yapilan bir arastirma, guvenli
baglanma gelistiren geg¢ ergenlik dénemindeki kisilerin kendilerine dair duygusal
farkindaliklarinin yiksek oldugunu, empati kurabilme yeteneklerinin de ylksek
oldugunu, bunlar sayesinde daha sosyal davraniglar sergilediklerini ve genellikle

olumlu duygular ifade ettiklerini gostermistir.®

Kobak ve Sceery (1988) baglanma stilleri ile stresli ve olumsuz durumlarla
bas edebilme arasindaki iligkiyi incelemiglerdir. Bunun sonucunda guvenli kisilerin
baskalarindan rahatlikla yardim ve destek isteyebildiklerini, ayni sekilde bagkalarinin
problemlerini de anlayabilmeye, onlara yardimda bulunabilmeye egilimli olduklarini,
olumsuz olaylar ve duygular ile yapici bas etme teknikleri kullandiklarini
gbérmaglerdir.  Yapici bas etme teknikleri, kisinin erken déneminde igsellestirdigi
duyarli bakim veren tecribelerinden kaynaklanmaktadir. Kaginan kisiler, negatif
duygularini kabul etmezler, baskalarindan yardim ve destek istemek onlar icin ¢ok
zordur, kendilerine yonelip rahatlatma ¢abasi i¢ine girerler. Bu durumun kaynaginda
ise erken donemde igsellestirilen duyarsiz, reddedici bakim veren tecribeleri vardir.
Kaygil kisiler, negatif duygularinin farkindadirlar, 6fke ve kizginliklarini abarttiklari
gorular, duygularina odaklanma egilimi igindedirler. Bunlarin kaynaginda da erken

donemde igsellestirilen tutarsiz bakim veren tecriibeleri vardir.°

Baglanma, insan hayatinda yasamsal bir Oneme sahiptir. Bireylerin
gelisimleri  boyunca etkisini surdirdugl calismalar tarafindan gdsterilmistir.
Baglanma ile yakindan iliskili olan kavramlar ise; empati ve duygulari ifade etmedir.
Bu kavramlarin, toplumsal yagsamda ve kisilerarasi iligkilerde olumsuz, uygunsuz
durumlarin yasanmasinda etkili oldugu dusundlmustar. Kisilerarasi gatismalarin,
saldirganhgin, bencilligin temelinde duygulari dizenleyememe, uygun yollar ile ifade
edememe, empati yoksunlugu, ve tim bunlarin temelinde erken dénemde gugclu bir
baglanmanin olusup olusmadigi etkenlerine dayandigi dusunulmuastir. Bu yluzden
duygulari ifade etme ve empati kavramlari, baglanma kurami temelinde
incelenmistir. Literatlr arastirmalarina bakildiginda baglanma kuraminin bir ¢ok
kavram ile iligkisinin incelendigi ¢calismalara ulasiimig, fakat baglanma, duygular ve
empati kavramlarinin birbirileri ile iligkilerinin incelendigi kaynaklara ulasilamamistir.

Bu acgidan vyapilan c¢alismanin literatire katki saglayacagr duasunilimustir.

9 Jude Cassidy, Emotion regulation: Influences of attachment relationships, Monographs of the
Society for Research Child Development, 1994, 59, p.228-283.

10 Deborah Laible, Attachment with parents and pers in late adolescence: Links with emotional
competence and social behavior, Personality and Individiual Differences, 2007, 43, p.1185-1197.
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BiRINCi BOLUM

1.1. ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin amaci, yetigkin bireylerde baglanma stillerinin duygulari ifade
etme sekilleri ve empatik egilim yeteneklerine etkisinin arastiriimasi ve bu arastirma
dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir.
1.Baglanma stillerinin bireylerin duygulari ifade etme sekillerine etkileri nelerdir?
2.Baglanma stillerinin bireylerin empatik uyum yeteneklerine etkileri nelerdir?
3.Bireylerin duygulari ifade etme sekilleri ve empatik uyum yetenekleri arasinda bir
iligki var midir?
4 .Yetiskinlerde cinsiyete gore baglanma stilleri arasinda bir iligki var midir?
5.Yetigkinlerin 6grenim durumlari ve baglanma stilleri arasinda bir iligki var midir?
6.Yetigkinleri medeni durumlari ile baglanma stilleri ile anlamh bir iliski var midir?
7.Yetigkinlerde evde birlikte yasadigi kigilere gore baglanma stilleri arasinda bir iligki
var midir?
8.Yetiskinlerde cinsiyete gére empatik uyumlari arasinda belirgin bir iliski var midir?
9.Yetigkinlerin 6grenim durumlari ve empatik uyumlari arasinda belirgin bir iligki var
midir?
10.Yetiskinlerde sahip olunan kardes sayisina gére empatik uyumlari arasinda bir
iliski var midir?
11.Yetigkinlerin medeni durumlarina gbére empatik uyumlari arasinda bir iliski var
midir?
12.Yetiskinlerde evde birlikte yasadidi kisilere gore empatik uyumlari arasinda bir

iligki var midir?

1.2. ARASTIRMANIN ONEMI

Bireylerin tum iligkilerini etkileyen en 6nemli faktorlerden biri de baglanma
stilleridir. Bebeklik déneminde, bakim verenlerle kurulan ilk iliski deneyimlerinin
yasamin ileriki donemlerinde diger kisilerle kurulacak iligkileri nasil etkiledigi
baglanma kurami ile ele alinmigtir. Baglanma Kuramina gore, erken yillarda kurulan
ilk iligkilerin deneyimleri, yasamin ileriki yillarinda kurulacak iligkilerin kalitesini
belirlemekte ve yetiskinlik donemindeki iligkilere rehberlik etmektedir!!

Rogers’a (1983) gore empati, bir kisinin kendisini kargisindaki kisinin yerine

koyabilmesi, onun dunyasina girerek durumlara onun gorus agisiyla bakabilme

11 Nancy N. Collins and Stephen J. Read, Adult Attachment, Working Models, and Relationship Quality
in Dating Couples, Journal of Personality and Social Psychology, 1990, 58(4), p.644-663.
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yetenegi, o kisinin duygu, disiince ve davraniglarini dogru bir sekilde anlayabilmesi
ve bu durumu karsisindakine dogru aktarabilme stirecidir. 2

Duygular, insan hayatinda merkezi bir 6neme sahiptir ve igerisinde birgok
Ozellik barindirir. Bu 6zellikler; fizyolojik olarak etkiler, bedeni harekete geciren
davranigsal etkiler olmasina ragmen herseyden 6nce i¢sel dinyada etkiler yaratan
psikolojik Ozelliklerdir.**Kigilerin sahip oldugu duygularin gok cesitli olmasi ve
icerisinde birgcok 6genin bulunmasi, kigilerarasi iliskileri etkileyen faktorler degildir,
burada énemli olan kisinin tim bunlara sahipken eyleme ge¢cme bigimleridir. Saglikli
iligkilerin kurulabilmesi icin, éncelikle kisinin hem kendisinin hem de duygularinin
farkinda olmasi, olumsuz duygularini kontrol etmesi ve ifade etme tarzini
dizenlemesi gerekir. Duygularin ifade edilmesi, kisilerarasi iligkilerin
dizenlenmesinde, kisilerin digerleri tarafindan kabul edilebilirligini arttirarak yakin
iliskilerin kurulmasi ve devam ettirmesi agisindan ¢ok etkili oldugu bulunmustur.
Duygulari ifade etmek, bireyin Uzuntuld, sikintil yasantisi ile ilgili bilissel bir yapi
olusturulmasini saglayarak kisinin iggorisini arttirmaya yardimei olur.** Duygulari
ifade edebilmek veya yazmak da, kisi icin yasananlarin acikhigini, tutarhihgini
arttirabildigi gibi olaylarin anlamlandiriimasini ve yorumlanmasini kolaylastirabilmesi
acgisindan faydali olabilmektedir.t®

Bu calismada ¢ok boyutlu dederlendirmelerle birlikte kisilerarasi ve sosyal
tim iligkilerin en blyuk kilit noktalarini olusturan empatik egilim yetenekleri,
duygulari ifade edis sekillerinin ayri ayri baglanma stillerinin farkhliklarina
odaklanarak anlamlandirilabilmesine olanak saglamaktadir. Baglanmanin énemine
dikkat cekilen arastirmada empatik egilimin ve duygular ifade etme sekillerinin

iliskilerdeki rolunu inceleyerek farkindalgi arttirabilecedi diguntlmugtar.

1.3. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI
H1: Baglanma stilleri ve bireylerin duygulari ifade etme sekilleri arasinda iligki vardir.

HO: Baglanma stilleri ve bireylerin duygular ifade etme sekilleri arasinda iligki
yoktur.
H1: Bireylerin duygulari ifade etme sekilleri ve empatik egilim yetenekleri arasinda

bir iligki vardir.

12 Carl R. Rogers, Empatik olmak degeri anlasiimamisg bir varolus seklidir. (Cev. F. Akkoyun). Ankara
Universitesi Egitim Bilimleri Fakliltesi Dergisi, 1983, 14, 5.103-124.

13 Richard S. Lazarus, Emotion and adaption, Oxford University Press, New York, 1991.

14 Nancy L. Collins, Lynn Carol Miller, Self disclosure and liking: A meta-analytic review.
Psychological Bulletin, 1994, 116, p.457-475.

15 James W. Pennebaker, Writing about emotional experiences as a therapeutic process.
Psychological Science, 1997, 8, p.162—-166.



HO: Bireylerin duygular ifade etme sekilleri ve empatik egilim yetenekleri arasinda
bir iligki yoktur.

H1: Baglanma stilleri ve bireylerin empatik egilim yetenekleri arasinda bir iligki
vardir.

HO: Baglanma stilleri ve bireylerin empatik egilim yetenekleri arasinda bir iligki

yoktur.

1.4. ARASTIRMANIN KAPSAM VE SINIRLILIKLARI
1-Arastirmanin evreni istanbul Gelisim Universitesi’'nin farkl fakiltelerinde 6grenim

go6ren dgrenciler ile sinirlandirilacaktir.

2-Aragtirmanin  drneklemi 2018-2019 egitim 6gretim yilinda istanbul Gelisim
Universitesi'nin farkli fakiltelerinde 6grenim géren 18-30 yas arasi 6grencilerden
rastgele secilen 240 kisiden olusmaktadir.

3-Arastirmadan elde edilen veriler 18-30 yas arasindaki Universite 6grencilerine
uygulanan ‘Demografik Bilgi Formu’, ‘Empatik Egilim Olgegi’, ‘iliski Olgekleri Anketi’

ve ‘Duygulari ifade Etme Olgegi’nden elde edilen veriler ile sinirli kalacaktir.



IKINCi BOLUM
BAGLANMA

2.1. BAGLANMA KURAMI

Bireyin erken dénemlerde olusturdugu anne-baba-¢ocuk arasindaki iligkilerin,
kisinin gelisimini farkli yonlerden etkilemesi, baskalariyla iliski kurma ve devam
ettirme Uzerine etkisi, psikolojik uyumu Uzerine etkisi oldugu konularinda yaygin ve
kabul edilebilir bir gorts oldugu bilinmektedir. Bu kabul edilebilir gortslere kanit
olusturan ve temel olan Bowlby’'nin anne-gocuk arasinda gerceklesen gucli
baglarin, gelisim slrecinde ne denli énemli olabilecegini gosteren kanitlara dayali
inceleme sonuglari olmustur.®

Bowlby’nin baglanma kurami nesne iligkileri, psikodinamik yaklasimlar,
etiyoloji iliskilendirilmis bir gelisim kuramidir. Bu kurama gore baglanma temelde
bebeklik ve c¢ocukluk dbnemlerine yogunlasarak ele alinir. Baglanma Kurami
Bowlby’nin arastirmalari temeline dayanir, Ainsworth da calismalariyla bu kurama
katkida bulunmustur. Arastirmalar hirsizlik yapmis, annesinden ayri olan ¢ocuklarin
ayriiga gosterdikleri tepkileri incelemek Uzerinedir ve baglanma kuraminin
olusturulmasina katki saglamistir. Bakim verenlerin sevgiden yoksun olmasi,
cocuklarin onlarla etkili bir iligki olusturamadigini gostermistir. Kaygi bozuklugu
yasayan gocuklarin ise guivenli olarak gordigi nesneden ayriimadigi saptanmistir.’

Bowlby’e gore bebedin annesi veya bakim vereni ile gelistirmis oldugu
glnlik tekrarlanan rutinleri bakicinin igsel temsillerini olusturur.’® Bakim verenin
¢ocuga karsi olusturdugu tepkiler, onun yakinlk istegine verdigi yanit ve davranislar
bilissel temsiller olarak kodlanir. Baglanma Kuramrna goére bilissel temsiller ‘igsel
calisan modeller olarak ifade edilmistir. Kuramin temelini icsel ¢alisan modellere
dayanir. igsel calisan modeller cocudun, kendisi ve baskalarina iliskin biliglerini
olusturur, bu biligsler bakim verenin tutum ve davraniglariyla yakindan iligkilidir.
Gocugun ihtiyaglari bakim vereni tarafindan zamaninda karsilanir, olumlu ve
destekleyici davraniglar gorurse bakim vereni ile ilgili guvenilir, ulasilabilir,
destekleyici olduguna dair bilissel temsiller olusturur. Bakim veren kisi ¢ocugun

ihtiyaglarina duyarsiz kalirsa, tutarsiz davraniglar sergilerse gocuk kendini sevilmeye

16 Susan Crockenberg vd., The family context of infant mental health: II. Infant development in multiple
family relationships, Handbook of infant mental health, CH Zeanah (Ed), Guilford Press, New York,
1993, p. 38-55.

17 Mary D. Salter Ainsworth and John Bowlby, “An Ethological Approach To Personality Development”
American Psychologist, 1991, 46, p. 333-341.

18 John Bowlby, Attachment and Loss, Vol. Il. Separation, Anxiety and Anger, Basic Books, New
York, 1973.



ve desteklenmeye degmez biri olarak gorir, reddedildigini dislndr.'® Bunlarin
haricinde igsel galisan modeller; bireyin dikkatini hangi bilgilere yoneltecegi,
cevresindeki olaylari nasil algilayip yorumlayacagi, hangi bilgileri veya olaylari
unutup, hatirlayacagi Gzerinde etkililige sahiptir.2°

Baglanma kurami hakkinda yapilan bilimsel arastirmalara ¢ok blyuk katkilari
olan Bowlby’nin bebek ve anne Uzerine yapilandirdigi kurami, baglanmanin stregen
bir sekilde yasam boyu devam ettigini ileri strer. Baglanma Kurami, temel olarak
bebegdin bakim veren ile arasinda gerceklesen ¢ davranis éruntlsu ile aciklanabilir.
Bunlar; Bebegin, yakinhk arama, yakinhgr sdrdirme ve ayrihdi reddetme
davraniglari, bebegin kesif sliirecinde bakim verenini ‘glivence Gssl’ olarak kullanma
davraniglari ve bagimli olan bebegin bakim verenden destek ve ilgi gbrebilmesi igin
‘gavenli siginak’ olarak kullanma davraniglaridir.?! Bakim verene ulagilamama
durumunda, baglanma sistemi otomatik olarak devreye girer. Boyle durumlarda
bakim veren, durumun farkindaliginda olup bebek ile yeniden temas kurmaya calisir
ve onaricl olursa, bebek tarafindan glvenlik duygusu yeniden hissedilir. Bakim
veren bu durumu onarici davranislarda bulunmazsa, bebekte huzursuzluk ve
ayriliga tepki davraniglari goralir. Bebedin bakim vereninden uzun streler ayri
kalmasi durumunda ise, olusturulan gugclli baglari giderek azalir, cevreden kendini
geri ¢cekme davraniglari gorilebilir. Bowlby’e gbére bebedin aglamasi, huzursuz,
kaygili olmasi bakim veren ile yeniden yakinlik kurma, uyum saglama ihtiyacindan
kaynaklanan tepkilerdir. Bu tepkileri gdstermesinin temel nedeni, bakim verenin
yanina gelip, kendisi ile ilgilenmesidir. Cocugun yasadigi sikintilar, bakim verenin
gelecedine dair inanci kalmadigi takdirde fiziksel olarak tiketmesine yol agar.
Cocukta beklentinin kalmadigini gdsteren 6nemli ipuglarindan biri hareketsiz ve
sessiz olmasidir. Bu kopma durumu, cocugu yeni baglanma nesneleri aramaya
yoneltir. Baglanma iligkilerinin iglevselligi, yakinhigi koruma, ayriliklara tepki
gosterme davranislarinda gézlemlenebilmektedir.?

Bowlby’'nin calismalarindan esinlenerek Diinya Saglik Orgiti’'niin raporuna

gore, bebegin yasaminin ilk U¢ yilinda bakim veren kigiden yoksun kalmasi

19 John Bowlby, Attachment and Loss, Vol. Il. Separation, Anxiety and Anger, Basic Books, New
York, 1973.

20 paula R. Pietromonaco, Lisa Feldman Barrett, The internal working models concept: What do

we really know about the self in relation to others?, Review of General Psychology, 2000, 4, p.155-
173.

21 Susan Crockenberg, vd, The family context of infant mental health: II. Infant development in multiple
family relationships. Handbook of infant mental health, CH Zeanah (Ed), Guilford Press, New
York,1993, p.38-55.

22 John Bowlby, Developmental Psychiatry Comes Of Age, American Journal of Psychiatry, 1988,
Jan;145(1), p.1-10.

Nuran Hortagsu vd., Relationships Between Depression And Attachment Styles in Parent- And
institution-Reared Turkish Children, The Journal of Genetic Psychology, 1993, Sep; 154(3), p.329-
37.



durumunda bebek hem ruhsal hem de fiziksel hastaliklara yatkin bir hale geldigi
belirtilmistir.2® Biyolojik bakis agisina gore bir yeni dodan yasamini devam
ettirebilmesi icin yasadigl ¢evreyi 6grenir, 6grendiklerine goére tepkilerini olusturur,
dizenler ve baglanma olusturur. Bebek ne zaman benlik butunliguni zedeleyen
tehdit edici unsurlarla karsilagsirsa Bowlby’'nin 6ne sirdigd baglanma ihtiyaci
devreye girer ve bebek bakim vereninde glven arayisi igine girer. 2* Ayrica bebegin
bakim verene erisilebilirligi kisitlandiginda da baglanma ihtiyaci devreye girer ve
bakim veren geri bildirimler verdiginde baglanma olusumu yeniden sekillenmeye
baslar. Bu davranissal kaliplar tekrarlandigi takdirde, bebek ve bakim veren
arasinda bir uyum gercgeklesir; uyum olusturulamadiginda bebekte guvensizlik
gelisir, bunun sonucunda kaygi ve huzursuzluk durumlari da eslik eder. EGer bebek,
bakim verenden ¢ok uzun sure ayri kalirsa baglanma ve guven duygulari korelecek,
sosyal ¢cevreden kendini gekme gézlenecektir.2®> Glvensiz baglanma bigimi gelistiren
bireyin yasaminin ileriki donemlerinde psikopatoloji gelistirme olasiligi varken
guvenli baglanma bicimi geligtiren bireyin saglikli surecler gegirebilecegi
gOralmistar.

Bowlby’nin baglanma kuramini olugturmasinda en 6nemli katkilardan biri de
bebeklik ddneminden itibaren bakimevleri veya hastanede yasamis olan ¢ocuklarin
psikolojik, fiziksel ve sosyal olarak sorunlarina iligkin arastirmalari olmustur. Bowlby
Tavistock Kilinigi'nde suglu erkeklerin, c¢ocukluklarinda yasadiklari ayrilik ve
kayiplarinin yasamlarinin ileriki dénemlerinde gelisen bozukluklar ve nevrozlar igin
risk faktdrl oldugunu belirlemistir. Yaptigi ¢alismalarla duygusal ilgisizlik ve anne
yoksunlugu arasinda belirgin bir iligki oldugunu gozlemlemistir.2®

Nesne iliskileri teorisyenlerinden olan Karen Horney, yenidodan bebegin
endiseli oldugunu savunur. Horney’a gore her yenidoganda bu endise annesi babasi
tarafindan terk edilme korkusu anlamini tasir, ve bu korkunun siddetinin aile icindeki
huzur ve guven ortaminin olusturulmasina bagli olarak degisiklik gosterecegini
belirtmistir. Cocuklarin temel endiseleriyle bas etme ydntemleri farkli olarak kisinin
ileriki donemlerinde digerleriyle iligskilerinde reddedici tavir, boyun egici tavir ve

blytiklenmecilik olarak kendini géstermesine neden olur.?’

23 John Bowlby, Maternal care and mental health, Geneva: World Health Organization, 1951.

24 John Bowlby, Giivenli Bir Dayanak, S. Gineri (Cev.), Psikoterapi Enstitiisii Yayinlari, istanbul,
2012.

25 Nebi Siimer, Yetigkin Baglanma Olgeklerinin Kategoriler Ve Boyutlar Diizeyinde Karsilastirimasi,
Tiirk Psikoloji Dergisi, 2006, 21, s.1-22.

26 Jeremy Holmes, Attachment Theory: A biological basis for psychotherapy, The British Journal of
Psychiatry, 1993, 163, p.430-8.

27 Charles Carver, Michael F. Scheier, Perspectives on personality, Cambridge University Press,
1998, p.281-282.



Baglanma nesneleri, stres olugturan durumlarda cocuklarin duygularini
dizenleme ve etkili strateji geligtirebilmelerine yardimci olurlar. Baglanma
nesnelerinin tutarli olusu, destekleri ve duygusal varliklari ¢cocuklarin daha uyumlu
duygularini dizenleme strateji olusturabilmelerini saglar. Bu da yasamin ileriki
doénemlerinde karsilagilan stres yaratici zorlu durumlarla daha etkin bir sekilde bas
edebilmelerine olanak taniyacaktir.?

Baglanma kurami kosullanma modeline gére aciklanabilmektedir. Paviov'un
klasik kosullanmasinda her zil sesinin calisinda kdpedin salyalarini akitmasinin
gbzlenmesi gibi baglanma kuraminda da bdyle bir siiregten bahsedilebilir. Ogrenme
psikologlarina goére, bakim verenlere baglanma 6grenme sonucu gergeklesen bir
iliskidir. Bebegin birincil fiziksel ihtiyaclarinin (aglk, susuzluk vs.) karsilanmasi
sonucunda rahatlamakta, bakim vereni ile baglanti kurmakta ve ona karsi olumlu
duygular gelistirmektedir. Dunyaya gelisinden itibaren insanlarla birlikte oldugunda
intiyacglari karsilanan cesitli oduller alan bebek, gelistirdigi olumlu baglantilar
sayesinde diger kisilere baglanmaktadir.

Baglanma kuramini incelemek Uzere yapilan arastirmalar, genellikle Bowlby’
nin (1988) temelini biyolojik kdkenlerin olusturdugu goriguni destekler nitelikte ve
6grenme kuramlari gergevesiyle acgiklayan gorisleri de ¢lritmek Gzere yapilmigtir.
Ayrica Freud’'un psikoanalitik kurami altinda sekillendirilen Bowlby’nin (1988)

baglanma kuraminin bir¢ok ortak 6zelligi oldugu ve bltinlestigi gortilmektedir.?®

2.2. BAGLANMA STILLERI
Bebeklerin, dogduklari andan itibaren fizyolojik, sevgi ve ilgi intiyaglari vardir.

Bakim verenlerden gorulen ilgi ve alakaya, bakim ihtiyaglarinin giderilme durumuna
gore bebekler farkli beklentilerde olabilirler. Cocuklarin bir takim ihtiyaglari ve bu
intiyaclarin karsilanmasi bir dongu halinde sdrer, bu da g¢ocuklarin beklentiler
olusturmasina neden olur. Cocugun beklentilerinin karsilanma ya da kargilanmama
durumu hem kendisine hem de baskalarina yonelik dusunceler olusturmasinda ¢ok
onemlidir. Cocuklarin ruhsal durumlarini etkileyen bu durum, baglanma stilleri ile de
baglantihdir.*

Baglanma stilleri yasamin erken dénemlerinde olusturulur, Kisinin yasami

boyunca surdirdigu dusunuliar. Baglanma, bireyin diger insanlarla da gelistirdigi bir

28 peter Zimmermann, Fabienne Becker-Stoll, Stability of attachment representations during
adolescence: The influence of ego-identity status, Journal of Adolescence, 2002; 25: 107-124.

29 Zafer Atasoy, Aylik Bebeklerde Baglanma, Gazi Universitesi Tip Fakiiltesi Psikiyatri Anabilim Dall,
Ankara, 1996 (Tipta Uzmanlik Tezi).

30 Patricia M. Crittenden, “Internal Representational Models Of Attachment Relationships”, Infant
Mental Health Journal, 1990, 11(3), p.259-277.
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iliski kurma bicimidir. Baglanma kuramcilarina goére, sut cocuklugu déneminde
gelistirilen farkli baglanma stilleri guvenli- guvensiz gekilde belirlendikten sonra
bireyin yasami boyunca kurdugu tim iligkilerinde sireklilik gosterir.®® Baglanma
orantalerinin  sdrekliligi, yasamin erken ddnemlerinde olusturulan igsel calisan
modellere gore belirlenir. Ayrica bu duruma yani baglanma oruntilerinin surekliligi
ve sureksizligi Uzerinde ¢evreden gelen destekler ya da digsal faktérlerin de etkili
oldugu bilinmektedir.3?

Temelinin Bowlby'nin baglanma kuramina dayandigi doértli model ise
Bartholomew tarafindan olusturulmustur. Bartholomew’in dértli baglanma modeli,
benlik ve bagkalari modeli olan iki boyutu icermektedir. Bu da bireyin kendisi ve
baskalari ile ilgili olumludan olumsuza dogru farkhlasan bir yapi géstermektedir. Bu
sekilde olusturulan yetiskin baglanma bi¢imi modeli, guvenli, saplantili, korkulu ve

kaygili olmak lzere dort 6riintiden olusan bir model olusturmaktadir. 3

Tablo 1: Dortli Baglanma Modeli®*

BENLIK MODELI
(Bagimlilik)

Olumly Olumsuz

(Diisik) (Diiksek)
Olurnlu GUVENLI SAPLANTILI
(Dustik) Yakinlik kurma konusunda liskilere takintil
BASKALARI MODEL| rahat ve ozerk
(Kaginma) KAYITSIZ KORKULU
Olumsuz Yakinliga karsi kayitsiz ve Yakinliktan korkan ve
(Yiksek) Karsit-bagimli sosyal agidan kaginan

1-Giivenli Baglanma: Guvenli baglanma stilini deneyimleyen yetiskinler hem
kendileri hem de bagkalari ile ilgili olumlu bir yapiya sahiptir. Bu kigiler kendilerinin

degerli olduklarina dair bir algiya sahiptirler, 6zsaygilari ytksektir ve baskalarini

31 Osman Sabuncuoglu, Meral Berkem, Baglanma bigemi ve dodum sonrasi depresyon belirtileri
arasindaki iligki: Turkiye'den bulgular, Tiirk Psikiyatri Dergisi, 2006; 17(4), s.252-258.

32 Michael E. Lamb vd., Infant-Mother Attachment: The Origins and Developmental Significance
of Individual Differences in Strange Situation Behavior, Hillsdale, NJ, Routledge, 1985.

33 Kim Bartholomew, Avoidance of intimacy: An attachment perspective, Journal of Social and
Personal Relationships, 1990, 7, p.147-178.

34 Nebi Siimer ve Derya Giingér, Yetiskin Baglanma Stilleri Olgeklerinin Tirk Orneklemi Uzerinde
Psikometrik Degerlendirmesi ve Kiiltlirlerarasi Bir Karsilastirma, Tiirk Psikoloji Dergisi, 1999, 14(43),
s.71-106.
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kabul edici, ulagilabilir, destekleyici olarak gorurler. Bu kisiler digerleriyle kolay bir

sekilde yakinhk kurabilir ayni zamanda bagimsiz da olabilirler.3®

2-Saplantii  Baglanma: Saplantili baglanma stilini deneyimleyen yetiskinler
kendileri ile ilgili olumsuz biligslere sahip ve bagkalar ile ilgili olumlu bilislere
sahiptirler. Bu baglanma stili Hazar ve Shaver'in kaygili-kararsiz baglanma stili ile
iliskilidir. Bu bireyler kendilerini degersiz olarak algilarlar ve seviimeye deger
olmadiklarini dusundrler. Baskalarinin  onaylarina, duaslincelerine son derece
bagimhdirlar. Aslinda bu bireyler bagkalari ile yakin iligskiler kurma istegi icindedirler
fakat diger kisilerin kendilerinin ihtiyaglarina cevap vermeleri, hazir bulunusluklari,
elde edilebilir oluglarina dair glvenleri eksiktir. Saplantih baglanma stiline sahip
bireyler insanlarla yakinlagsmak isterler ancak reddedilen ve terk edilen olabilecekleri
konusunda yuksek kaygiya sahiptirler. Bu Kisiler iliskilerinde kendilerini ispat etmeye

egilimlidir, iliskilerde takintilidirlar ve pek gergekgi olmayan beklentilere sahiptirler.3®

3-Kayitsiz Baglanma: Kayitsiz baglanma stilini deneyimleyen bireyler kendileriyle
ilgili biliglerin olumlu, bagkalari ile ilgili olumsuz biligler sahiptirler. Bagkalarini
reddedici tavirlar gézlemlenir. Kisinin 6zerkligi son derece 6nemlidir. Bu Kigiler
baglanma nesnesini sorumsuz ve ulasilamaz olarak nitelerler. Yakin iliskilerden
kaginarak, baglanma gereksinimlerini reddedici tavirlar sergileyerek olasi terk
ediime ve reddedilme durumlarina karsi olumlu benlik modellerini korumaya

caligirlar.

4-Korkulu Baglanma: Bu baglanma stili, glvenli baglanma stilinin tam kargitidir.
Bu kisiler kendilerinin sevilmeye ve deder gérmeye layik olmayan birey olarak,
baskalarini da glvenilmez ve reddedici olacaklarina dair algiya sahiptirler. Bu
baglanma stilindeki kisiler her ne kadar onaylanmayi, kabul edilmeyi isteseler de
reddedilme korkulari yidzinden yakin iligkiler kurmaktan uzak dururlar ve korkarlar.
Guvenli baglanma, bireyin duygusal saglidi icin énemli bir kaynaktir. Cocuga,
kendisi icin orada bulunacak bir ‘Gtekinin’ guvencesini verir, bu da c¢ocugun
yasaminin ileriki donemlerinde saglikli ve doyurucu iligkiler kurabilme olanagini
saglar. Ainsworth ve ark.(1978)a gore bebek ile anne arasinda olusturulan guvenli
baglanma, cocugun psikolojik gelisimi agisindan c¢ok onemli bir etkiye sahiptir.

Guvenli baglanmanin olusumu igin en énemli etkenlerden biri annenin duyarli, sicak,

35 Kim Bartholomew & Leonard M. Horowitz, Attachment styles among young adults: A test of a four-
category model, Journal of Personality and Social Psychology, 1991, 61, p.226-244

36 Kim Bartholomew, Avoidance of intimacy: An attachment perspective, Journal of Social and
Personal Relationships, 1990, 7, p.147- 178.
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cocugun gereksinimlerini dogru algilayip yeterli dlgiide karsilayabilmesiyle alakalidir.
Guvenli baglanma olusturan anneler o6ncelikle g¢ocuklarinin aglamalarina karsi
oldukga duyarlidir, onlarin gereksinimlerine gidermeye hazirdirlar, farkli ihtiyaglarina
karsl uygun tepkiler verebilirler. Guvenli baglanma, bebegin kesif yapabilmesi ve
uyumlu olmasi igin uygun zemin hazirlar. Kararsiz-kaygih baglanma olusturan
anneler ise genellikle tutarsiz tepki ve davranigslarda bulunurlar ya da zamaninda
karsilik vermezler. Kagingan baglanma tarzi olusturan anneler de olduk¢ca mesafeli,
gocugun kendisine ulasmasi zor olan ve ihmalkar davranislar sergileyen kisilerdir.
Bebegin ihtiyaclarina istikrarli bir sekilde tepki vermezler. Arastirmalarda, erken
donemlerde olusturulan baglanma modellerinin  hem c¢ocuklukta hem de
yetiskinlikteki etkileri incelenmis ve bireyin ruh saghgi ile iliskisi oldugu belirtilmistir.3’

Arastirmalara gbre  Universite  ogrencilerinden  guvenli  baglanma
deneyimleyen Kkisiler yuksek genel uyum kabiliyetine sahiptirler. Bu kisiler olumsuz
yasam olaylari ile karsilastiklarinda daha yapici, sorun odakli bas etme tekniklerini
kullanmaya egilimlidirler. Gigllu sosyal yeteneklere sahip olduklari da belirlenmistir.
Kendilerine ait yetkinlerinin de guclu olduklari saptanmigtir. Bunlarin yanisira,
minnettarlik, algakgonullulik, affetme gibi olumlu ve uyum saglayici faziletlerin
uygulanmasinin kaynaginda givenli baglanmanin etkisi saptanmistir.®® Miga ve
digerleri (2010)'nin yUrattiga bir ¢alismada 14 yasindaki ergenler incelenmis. Bu
ergenlerden glivensiz baglanma deneyimleyen bireylerin doért yil gectikten sonra,
duygusal iligkilerinde psikolojik siddet uyguladiklari veya kendini kurban konumuna
koymaya kaynak olusturdugu saptanmigtir. Bu bilgiler 1siginda baglanmanin,
yetiskinlik donemlerinde de etkisini sirdurdugu ve guvenli baglanmanin genellikle

olumlu duygular ile iligkili oldugu gorilmektedir.*

2.2.1. Cocuklukta Baglanma

Bowlby’e gore bakim veren ile gcocuk arasinda olusan erken donemdeki
iliskiler, yapilandiriimis bir sekilde bilingaltinda model olusturur. Bu ddénemdeki
iliskilerde cocuk eger sevgi ile buyutilmus, ilgi alaka gérmuisse, kendisini sevilmeye
ve deger gormeye layik bir insan olarak kabul eder; fakat bunun tam tersi sekilde

ihtiyaclari karsilanmamig, baglanma olusmadiysa kendisi ile ilgili benlik imgesi de

87 Kim Bartholomew & Leonard M. Horowitz, Attachment styles among young adults: A test of a four-
category model, Journal of Personality and Social Psychology, 1991, 61, p.226-

38 Carissa Dwiwardani vd., Virtues develop from a secure base: Attachment and resilience as
predictors of humility, gratitude, and forgiveness, Journal of Psychology and Theology, 2014, 42(1),
p.83-90.

39 Erin M. Miga vd., The relation of insecure attachment states of mind and romantic attachment styles
to adolescent aggression in romantic relationships, Attachment & Human Development, 2010, 12(5),
p.463-481.
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zayif olacaktir. Zamanla gocuk, sadece anne ve babasi tarafindan degil hickimse
tarafindan sevilmeyecegine dair gugli inanclar geligtirecektir. Sevilen, ilgi géren bir
cocuk da sadece anne babasi tarafindan degil, herkesin ilgi, alaka, sevgisine layik
oldugunu disiindiga inanglar gelistirecektir.*°

Adler'e (2000) goére, cocukluk déneminde gugsuzlik ve caresizlik hissedilir.
Cocuklar da bu durumdan kurtulmak icin yetigkinlerle, aileleriyle birlikte olmaya
galisirlar. Her insanin yetersiz kaldigi, zorluklar ile bas edemedigi durumlar
olabilmektedir. Boyle durumlarda tek basinaligin yetersizligi ile kisi, toplumun bir
parcasi olma ihtiyacini derinden hisseder. Adler, bu ihtiyacin varolugsal oldugunu
distnmus, birgok kuramci tarafindan da desteklenmistir.*

Mahler’e goére, cocukluk déneminde Ug¢ yas civarinda olusturulan anne imgesi
hem kendimizi, hem de baskalarini anlamamiza bir kaynak olusturur. Clnku, bu
imge ile cocuk, diger insanlari algilar. insanlari algilarken, yaratti§i mercekleri
kullanir. Kohut ise bu durumu benzer bir sekilde aciklamaya calismis ve ‘referans
noktasI’ olarak tanimlamistir. Yasamin erken dénemlerinde, cocugun narsisistik
intiyaclari ebeveynleri tarafindan karsilandiginda, ¢ocugun tatmin boyutu ylkselir.
Bu durum onun igin bir referans noktasi olusturur ve diger insanlardan beklentisini
ylkseltir.42

Ainsworth ve arkadaslari “Yabanci Durum’ adi ile bilinen bir deney ile
Bowlby’nin baglanma kuramindaki suregleri incelemislerdir. Yaptiklari ev ziyaretleri
ile anne ve bebek iligkisini, annenin ayriimasina verilen tepkiyi ve tekrar birlesme
sirasindaki tepkileri gézlemlemiglerdir. Bunun sonucunda emniyetli ve emniyetsiz
baglanma stilleri tanimlamiglar ve emniyetsiz baglanmayi da kararsiz ve kagingan
olarak ikiye ayirmiglardir. Emniyetli baglanma deneyimleyen c¢ocuklar ayriima
sirasinda normal bir gerilim hissederler, bulusma aninda ise mutlu ve sevingli
olurlar. Kararsiz baglanmayi deneyimleyen gocuklar ayriima aninda agir Uzinti
hissederler ve anneden ayrilamama, kopamama davraniglari gosterirler, tekrar
bulustuklarinda ¢ocuk 6fke doludur, reddedici olabilir. Kagingan baglanan g¢ocuklar
ayrilis aninda hi¢ tepki vermezler ve ¢ok sakindirler, anne ile bulugsma aninda ise
onu reddedici ve uzaklagtirici davraniglar sergilerler. Ainsworth’ a gore guvenli
baglanma, gocugun gelisimi ve ruhsal saglgi uzerinde gok onemli etkiye sahiptir. Bu
tarz baglanmanin gerceklesmesi igin, annenin sicak, guvenilir, ihtiyaglari kargilamak
icin hazir bulunuglugu, baglanabilir, duyarl Ozelliklere sahip olmasi gerekir.

Duygusal sagik igin gerekli olusumlardan biri de glvenli baglanmadir. Cocuk bu tarz

40 Jerry M. Burger, Kisilik, Kaknls Yayinlari, 2006.

41 Alfred Adler, Yagsama sanati, Say Yayinlari, Istanbul, 2000.

42 Charles Carver, Michael Scheier, Perspectives on psychology, Cambridge University Press, 1998:
p.281-282.
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baglanma stili ile karsisindakinin her zaman ona destek olmak igin orada olacaginin
glvenini verir, bu da kisinin yasaminin ileriki dénemlerinde de digerleri ile olan
tatmin edici ve doyurucu iligkiler kurabilmesine zemin hazirlar.*?

Cocuklarin, baglanma ile ilgili erken ddénemde olusturduklari bilingalti
modelleri(zihinsel temsiller) bir sure sonra 6zumseme vyapilarak, nadir olarak
degisim gostermekle birlikte, degisime direnerek varhigini sirdirmeye devam eder.
Zihinsel temsillerin, bakim verenler tarafindan pekistiriimesi, bu yapinin degisime
kars! direncini arttirmasina ve bir sire sonra otomatik hale gelmesine neden
olmaktadir. Bu bilgiler 1siginda, baglanma figurlerinin etkisi ile sekillenen zihinsel
temsiller, zaman icerisinde kalici, otomatik bir hal almasindan dolayi, iligkilerin ilk
orneklerini  olusturdugu, yasamin ileriki donemlerinde de benzer iligkilerin

kurulmasina neden oldugu disinilmektedir.*

2.2.2. Ergenlikte Baglanma

Ergenlik doneminde birey ailesinin disindaki hayata hazirlik yapar ve
¢ocukluk donemindeki dustince ve davraniglarin degistirilip, sekillendirildigi bir
surecten gecer. Ergen, bu surecte, ilk bakim verene karsi daha az bagimli olabilmek
icin ¢cok buUyuk caba harcar; oOzellikle stesli durumlarda ve yasam olaylarinda
ergenler genellikle arkadaslarina yonelirler. Fakat tim bunlar ergenlerin anne
babanin ilgi ve destegine ihtiya¢c duymadiklari anlamina gelmemektedir. Ergenlik
donemi bircok acgidan gecis donemi olmasina ragmen arkadaslar kadar anne
babaya baglanmanin énemi devam etmektedir.

Glvenli  baglanma  deneyimleyen ergenler, glvensiz  baglanma
deneyimleyenlere gore daha disuk saldirgan tutum ve davranislara ve daha ylksek
sosyal-duygusal yeterliliklere sahiptirler. Anne-babaya ya da bakim verene glvenli
baglanma gelistiren ergenlerin, ergenin benlidini gelistirmesine, 6z saygisini
arttirmada ve kimlik yapisini olusturmada yardimci etkileri oldugundan énemlidir
Guvenli baglanmayi deneyimleyen ergenler risk ve tehdit iceren durumlar ile
karsilastiklarinda daha iyimser bir tavir takinarak, ihtiya¢ halinde aktif bir sekilde
yardim alma c¢abasina girerler. Bu bireyler olumlu, ise yarar stratejiler gelistirirler.

Kobak ve arkadaglari benzer bir gekilde guvenli baglanmayi deneyimleyen

43 Robert Karen, Becoming attached, Oxford University Press, New York, 1998, pp: 6- 107.

44 gengll Bahadir, Romantik iliskilerde baglanma stilleri, catisma ¢ézme stratejileri ve olumsuz
duygudurumu duizenleme arasindaki iliski, Ankara Universitesi, Ankara, 2006 (Yayimlanmig Doktora
Tezi).

45 Tirkan Dogan, Ergenlerde Ana-Babaya Baglanma: Tirkiye Profili, Psikiyatride Giincel
Yaklagimlar, 2016, 8(4), p.406-419.
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ergenlerin, glvensizlere goére duygularini dizenlenme konusunda daha basaril
olduklarini ortaya koymuslardir.4

Brown ve Wright baglanma stilleri ile ergenlikte psikopatolojinin iligkili olup
olmadigina dair arastirmalar yapmiglar. Arastirmanin sonucunda emniyetli
baglanma gelistiren grubun %73,3’U0 psikopatoloji gdstermezken, kararsiz baglanma
gerceklestiren ergenlerin karsilastigi guglUkleri abartarak dikkat ¢ekme ihtiyaci
duyduklari ve kagma egilimi gosterdikleri, kagcingan baglanma gelistiren ergenlerin
sorunlari gérmezden gelmeye egilimli olduklari belirlenmistir. Diger gruplara oranla
kararsiz baglanma gerceklestiren ergenlerde depresyon, anksiyete, duslince
bozukluklari, sosyal kabul gérme ihtiyaclarinin daha ylksek oldugu goérulmustar.
Ayrica bu grupta davranim bozuklugu, madde kétliye kullanimi, antisosyal Kisilik
bozuklugu gibi psikopatolojileri gelistirme risklerinin yiiksek oldugu belirlenmistir.#

Problemli kisilik olarak nitelendirilen bireylerin yasantisi incelendiginde,
yasamin ilk donemlerinde baglanamayan veya yanlis baglanan bireyler olduklar
gorulur. Kisinin, neye ne duzeyde baglanmasi gerektigini bilememesi sonucunda
¢ogunlukla yanls bagdlanmalar gergeklesir. Bunun sonucunda, bireyin,
baglanmamasi gereken nesnelere, glvenli ve siddetli bir sekilde baglanmasi,
baglanmasi gereken nesnelere, korku ve kaygi ile baglandigr gorulur. Bireyin kendisi
icin dogru olan nesnelere baglanabilmesi sonucunda duygu diinyasi daha dingin
hale gelir. Yasamin erken ddonemlerinde Once anne sonra aile ile olusturulan
baglanma, bireyin, baglanmamasi gereken nesnelere badlanmasini engeller. Giglu
bir baglanma gerceklestirememis, ailesi ile aidiyet duygusu olusturamamis bireyler,

yanlis kisilere, arkadaslara, sigara, alkol ve uyusturucuya baglanmaya adaydir.*®

2.2.3. Yetigkinlikte Baglanma

Baglanma bebeklik déneminde olusturulan fakat yasam boyu devam eden bir
oruntuddr. Yasamin ilk dénemlerinde anneyle veya bakim verenle olusturulan
baglanma oruntuleri, yetiskinlik yillarinda bireyin yakin iligkilerinin kaynagini
olusturur. Kisinin bebeklik doneminde birincil bakim verenlerle olusturdugu iligki
orantlleri ile yetiskinlik donemindeki romantik iliski orantlleriyle blyuk olglde
benzerlik tasir. Kisi, bebeklik ddneminde birincil bakim vereni ile birlikte olabildiyse,
gereksinimlerine kargilik alabildiyse glven duygusu gelistirirler, yetigkinler de

egleriyle birlikte olduklarinda ve gereksinimlerine kargilik alabildiklerinde guven

46 R. Rogers Kobak vd., Attachment and emotion regulation during mother-teen problem solving: A
control theory analysis, Child Development, 1993, 64, p.231-245.

47 Lucy Scott Brown, John Wright, The relationship between attachment strategies and psychopatology
in adolesence, Psychology and Psychopatology, 2003, 76, p.351-367.

48 Adem Giines, Giivenli Baglanma, Timas Yayinlari, 2017, s.20-21.
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duygusu yasarlar. Bunun sonucunda eg, bireyin gelisimine katki saglayan guvenli bir
Us olma 6zelligini tagir.*®

Yetigkinlik ddneminde, baglanma nesneleri ile ilgili beklentileri degismekte ve
karmasiklasmaktadir. Daha bagimli dénemler olan bebeklik ve ¢ocukluk
donemlerinde bu beklentiler ebeveynler tarafindan kargilanirken, ergenlik ve
yetiskinlik dénemlerinde beklentilerin, isteklerin ebeveynlerin haricinde baskalari
tarafindan da karsilanmasi s6z konusudur. Bireylerin bebeklikten itibaren baglanma
nesnelerine ile ilgili olusturduklari zihinsel yapilar ve temeller, kigilerin belli basl bazi
olaylardan, kisilerden kaginmaci bir tavir takinmalarina da sebep olabilir.>°

Baglanma ile ilgili arastirmalar genellikle bebeklik ve ¢ocukluk yillari temel
alinarak incelenmis, bu donemlerle sinirli kalmistir. Ancak son vyillarda yetigkinlik
doénemi icin de Bowlby ve Ainsworth’'un baglanma stilleri temel alinarak
arastiriimaya baslanmistir.>* Main ve arkadaslari, yetiskinlerin cocukluk donemlerine
ait anilari ve deneyimleri ele alinarak, Ainsworth’in ¢ baglanma stilini yetiskinlik
donemlerinde de devam ettirdiklerini yari yapilandiriimis 0lgek kullanarak
goOstermislerdir. Farkli bir calismada Hazan ve Shaver romantik sevgiyi de bir
baglanma tiri olarak ele almig, Ainsworth ve arkadaslarinin baglanma stillerini
temel alarak yetigkinlerin romantik iligkilerindeki yasanti, tutum ve inanglarini
incelemislerdir. Arastirmalarinin sonucunda, yetiskinler igin guvenli, kaygili-kararsiz
ve kaygili-kaginan olarak d¢ tur baglanma stili tanimlamiglardir. Aragtirmada
kullanilan d&lgek ile glvenli baglanma stilini deneyimleyen katilimcilarin, diger
baglanma stillerine gére hem cocuklukta ebeveynleri ile iligskilerinde hem de
romantik iliskilerinde daha olumlu ve uyumlu deneyimler ve inanglara sahip olduklari
belirlenmigtir. Kaygili-kararsiz baglanma stilini deneyimleyen katilimcilar ise
partnerlerine ve iligkilerine asiri takintili olduklari, kiskanglik boyutlarinin yuksek
oldugu, c¢ogunlukla duygusal inis-cikislarin gozlemlenebildigi kigiler olduklar
belirlenmigstir. Kaygili-kaginan baglanma stilini deneyimleyen katiimcilar, digerlerine
oranla baskalarina en az guven duyduklari, bagka insanlarla yakinlik kurmakta
isteksiz kaginan kigiler olduklari, romantik iligskiler hakkinda olumsuz inang¢ ve
beklentilere sahip olduklari saptanmistir.52

Erken donemlerde glvenli bir Us elde eden yetigkinlerin 6zglvenleri yuksek,

sosyal olarak uyum ve yetenekleri guclu, rahatlikla iliski kurabilen, tutarh, iligkilerini

49 Kim Bartholomew, Adult attachment process: individual and couple perspectives, British Journal of
Medical Psychology, 1997; 70, p.249-63.

50 Ramadan A. Ahmed vd., Parental acceptance and rejection: Theory, measures, and research in the
Arab world, Eric Document Reproduction Service, 2011, p.2-39.

51 Cindy Hazan & Philip R. Shaver, Attachment as an organizational framework for research on close
relationships, Psychological Inquiry, 1994, 5, p.1-22.

52 Cindy Hazan & Philip R. Shaver, Romantic love conceptualized as an attachment process, Journal
of Personality and Social Psychology, 1987, 52, p.511-524.
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uzun sure devam ettirme yetenekleri olan guclu kisiler oldugu; kararsiz baglanma
deneyimleyen yetiskinlerin; &zguvenlerinin disik, yogun olarak terk ediime ve
reddedilme endigelerini yagayan, iligskilerinde ofke ve kiskanglik krizine girmeye
yatkin olan kisiler olduklari, ayrica duygusal iligkiler yagsamaya son derece istekili
olduklari bu iligkilerinde ¢ogunlukla ayrilip barngtiklar belirtilmistir. Kayitsiz
baglanma deneyimleyen yetigkinler ise iliski kurmaya istekli olabilir ya da
olmayabilirler. Bu kisiler fazla yakinliktan huzursuz olurlar, iligkilerini uzun slre
yuritemezler, ¢cekingen yapidadirlar, sosyal acidan yetenekli degillerdir.

Guvenli baglanma modeli sorunlari kabul eder, baskalarindan yardim alma
girisiminde bulunmaya tesvik eden yapidadir. Kayitsiz baglanma modeli sorunlari
kabul etme, digerlerinden ilgi ve yardim alma konusunda sinirlandirici bir yapidadir.
Kararsiz( saplantili) baglanma modeli bagimsizligi ve gelisim alanlarini kisitlayan,
kendine glven duygusunu engelleyen bir yapidadir. Tum bu bilgilere dayanarak
guvenli baglanan kisilerin olumsuz ve negatif duygulari kabul edebildikleri, bunun
icin bas etme yodntemlerinin guglu oldudu; kaginan modeldeki bireylerin olumsuz
duygulari higbir sekilde kabul etmedikleri, problemlerin nedenlerini géremedikleri igin
duygusal agirlhkh davrandiklar;; Kaygili kigilerin duygularini abartili bir sekilde
aktardiklari ve davrandiklari, fakat uyumlu ve kabul edilebilir sekilde

dizenleyemedikleri belirlenmistir.>3

53 M. Lynne Cooper vd., Attachment Styles, Emotion Regulation, and Adjustment n Adolescence,
Journal Of Personality and Social Psychology, 1998, 74(5), p.1380-1397.
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UCUNCU BOLUM
DUYGULAR

3.1. DUYGULARIN KURAMSAL KAVRAMSAL CERGEVESI

Duygu s6zcidu kelime anlami olarak latinceden ‘emote’ hareket anlamina
gelen kelimeden tiretilmigtir. Harekete gecen duygulari en belirgin gekliyle
hayvanlarda ve g¢ocuklarda gézlemleyebiliriz. Her duygunun kendine 6zel bir etkisi
ve belirli rolleri vardir. Gugli duygular, bedenden gozlemlenen birgok belirtileri de
ortaya cikarir. Hissedilen tim duygular harekete gecmeyi tesvik eden &nemli
ogelerdir.>*

Duygu, kisinin bir uyarani algilamasi sirasinda i¢gsel dinyasinda beliren ve
onun davranislarina yon verecek etkiye sahip yapilandiriimis hisler olarak
tanimlanabilir. En genel haliyle tanimlanmaya calisilirsa duygu, kisinin, baska bir
kimseye ya da birseye karsi yoneltilen i¢sel diinyasinda beliren yodun hislerdir.®®
Duygular; biyolojik, bilissel, davranigsal 6zellikleri ile de tanimlanabilirler; Sdoyleki
duygular, bazen dusunsel ozelliklerin ortaya cikmasina etki etmelerinden dolayi
bilissel, vucuttaki bazi etkilerin ortaya c¢ikmasina neden olduklarindan dolayi
biyolojik, kisiyi harekete gegcirici etkiye sahip olduklarindan dolayi davranissal olarak
tanimlanabilirler.5®

Adler duygularin insanlari birbirlerine yaklastiran ve uzaklastiran 6zelliklere
sahip oldugunu belirtmistir. insanlari birbirlerine yaklastiran duygular sempati,
seving, sikilganhk; uzaklastiran duygular ise keder, endise, 6fke, tiksinme
duygulardir®’

Descartes temelde alti duygu tlrinin oldugunu belirtmistir. Bu duygular
sevgi, nefret, merak, Uzintl ve sevingtir. Ona gbre diger duygular bu temel
duygularin tiirii veya bilesimidir. Ornegin kizginhidi nefretin tirl olarak tanimlarken,
sukran duygusunu sevginin turd olarak tanimlamistir. Sevgi ile karismis Gzuntinin
bir tirl olarak da acima duygusunu tanimlamigtir®®

Duygular, insan hayatinda ¢ok énemli iglevlere ve etkilere sahiptir. Birgok
arastirmaci duygularin, farkl zit kategoriler olan pozitif ve negatif olusumlari da

icerdigini dusUunmektedir. Bu bilgiye dayanarak, pozitif duyguyu ‘genel olarak

54 Daniel Goleman, Duygusal zeka neden IQ’dan daha énemlidir?, Varlik Yayinlari, istanbul, 1996.
55 Ulag Cakar ve Yasemin Arbak, Modern yaklagimlar isiginda de@isen duygu-zeka iligkisi ve duygusal
zeka, Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2004, 6 (3), s.23-48.

56 Carol A. Langelier, Duygu yénetimi beceri galigma kitabr (M. Bilgin, & R. Cegen., Cev.), Pegem
Yayincilik, Ankara, 2006, s.42.

57 Recep Uysal ve Seydi Ahmet Satici, Duygusal disavurumun intikam Uzerindeki yordayici rol(.
Psikolojik Danigmanlik ve Egitim Dergisi, 2014, 1(1), s.16-27.

58 Rene Descartes, The Passions of the Soul, translated by Stephen Voss, Hackett Publishing
Company, Indianapolis, 1989, p.56-119.
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yasamdan keyif alabilme, haz duyabilme’ olarak agiklarken, negatif duyguyu ise
‘bireyde stres, mutsuzluk, 6fke gibi hos olmayan duygulari aciga cikarici etkiler’
olarak agiklamiglardir.%®
Duygularin gesitliligi kadar bazi ortak 6zelliklerinden de s6z edilebilir. Bunlar;
1-Duygular istem disi geligtikleri, kendiliginden ortaya ciktiklari igin 6nceden tahmin
edilemezler.
2-Bireyin i¢ dlnyasinda herhangi bir duygu hissedildiginde buna heyecan da eslik
eder.
3-Duygular bazen hos olabilen bazen de hos olmayan 6zellikler tasir.
4-Bireyin i¢ dunyasinda hissedilen duygular, beden dili, yiz hareketleri(jest ve
mimikler) ile disa vurulur. Bireyin hedeflerini, davraniglarini etkiler.®®

Hicbir duygu tesadlfen ortaya cikmaz. insanoglunun evrim siireci boyunca
devam etmis, gunimize gelmis olan duygular belli nemli iglevilere sahiptir. Genel
olarak iglevi insanin dogaya ve topluma uyum saglamasina yardimci olmaktir, ciinkl
uyum sagladigimiz takdirde hayatta kalabilme ihtimalimiz de artar. Ornegin; tehlike
ve korku hissettiimiz durumlarda kagma eylemini gerceklestiririz bu da yasam
olasiligimizi arttirir.®  Goleman(1998)e goére duygular, kisilerde 06grenme
potansiyelini aktive eder ve 6grenmeleri icin harekete gecirir. Ayrica kisinin duygulari
sayesinde sorular sordugunu ve cevaplari aramaya tesvik ettigini, bdylece kiginin
kapasitesini arttirdigini belirtmigtir.5

Duygularin olusmasinda insanin ihtiyac ve gudileri de énemli rol oynar.

Temel ihtiya¢ ve durtulerin kargilanip karsilanmamasina bagh olarak farkh duygular
acgiga cikar. Duygular, icinde bulundugu ortam ve kosullara bagl olarak ruhsal
durumunu agida vuran belirticilerdir. Hayatimizda ¢ok énemli bir rol( olan duygular,
alinabilecek birgok kararda etkilidir ve duygularin ifade edilmesi hem ruh saghgi
acisindan hem de kisilerarasi iliskilerde oldukga biiyiik dneme sahiptir insan sosyal
bir varliktir, diger bireylerle iletisim halinde olabilmesi ve duygularini rahat bir sekilde
ifade edebilmesi, saglikh bir sekilde yasamini surdurebilmesi igin gereklidir. Bireyin

duygularini saglikh bir sekilde ifade edebilmesi sikintili ve anlatiimasi gli¢c durumlari,

% Tilin Gengoz, “Pozitif ve negatif duygu Olgegi: Gegerlik ve glvenirlik galismasi”, Tiirk Psikoloji
Dergisi, 2000, 15(46), s.19-26.

60 Stefan Konrad and Claudia Hendl, Duygularla giiclenmek. (M. Tastan, Cev.) ,Hayat Yaynlari,
istanbul, 2003.

Osman Titrek, 1Q'dan EQ’ya: Duygulari zekice ydonetme, Pegem Akademi Yayincilik, Ankara, 2007.

61 Ustiin Dékmen, Evrenle Uyumlagsma Siirecinde Varolmak, Gelismek ve Uzlagmak, Sistem
Yayincilik, istanbul, 2000.

62 Ayhan Ural, Yéneticilerde duygusal zekanin (i¢c boyutu, Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 2001, 3 (2), s.209-219.
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bilissel olarak daha anlagilabilir ¢ozilebilir hale getirmektedir. Bu bakimdan

psikolojik islevselligin yliksek diizeye ulasmasinda etkili bir yoldur.53

3.2. DUYGULARI DUZENLEME

Duygularin yararli ve bazen de zarar verici Ozellikleri vardir. Zarar verici
durumlar dusundldiginde duygularin icerigindeki bazi &gelerin azaltiimasi,
arttinlmasi veya surdurtlmesi gibi durumlar duygu duzenleme ile yapilandirilir.
Duygulari duzenleme slrecinde kisinin otomatik olarak gerceklestirmesi, ¢aba
harcamasi ya da i¢sel veya digsal faktorlere bagl olarak farklilik gostermektedir.®*
Duygu dizenlemenin bir amacin gergeklesmesine hizmet etmesi icin, kisinin yogun
ve gegici duygularinin farkinda olup izlemesi, degerlendirmesi ve degistirmesi igin
icsel ve digsal tepkilerden olusmasi gerekmektedir.®® Ayrica bu sliregte kisinin aktif
¢abalarini da gerekli kilar.

Duygulari diuzenleme, kisinin ruh hali, stres verici yasam olaylari, olumlu ve
olumsuz tum duygularini da kapsayan duygularin yogun olarak yasandigi
durumlarin diizenlenmesini kapsar.

Duygu duzenleme calismalarinin  temelleri  psikanalitk  kurama
dayandiriimistir. Temelinde biyolojik durtiler ile ic ve dis engelleyici faktorler
arasindaki gatigsmalar vardir. Duygulari dizenleme, dirtuleri dizenlemeye oranla
psikanalitik kuram ile daha yakin iligkilidir. Freud’un ¢aligsmalarinda kaygi dizenleme
zerine gok fazla odaklandigi bilinmektedir.5®

Duygular tzerinde denetim saglamak ve onlari yénetebilmek igin bir takim
Ozelliklere sahip olmak ve bu 6zellikleri yapici, etkili bir sekilde kullanmak gerekir. Bu
Ozellikler alt alanlara ayrilmigtir, bazilari sunlardir; 6zdenetim, 6zbiling, iletisim,
sosyal beceriler ve empati’dir. Bu o&zelliklerin iligkili oldugu kavramlar tabloda

belirtiimektedir.

63 Daniel Wegner, When the antidote is the poison. Ironic mental control processes, Psychological
Science, 1997, 8, p.148-150.

64 Kelly Werner and James J. Gross, Emotion regulation an psychopathology, Ed., A. M. Kringand
and D. M. Sloan, Emotion regulation and psychopathology: A transdiagnostic approach to etiology and
treatment, The Guilford Press, New York, 2010, p.13-37.

65 Ross A. Thompson, Emotion regulation: A theme in search of definition. Monographs of the
Society for Research in Child Development, 1994, 59(2/3), p.25-52.

66 James J. Gross, The emerging field of emotion regulation: An integrative review, Review of General
Psychology, 1998, 2, p.271-299.

James J. Gross, Emotion regulation: Past, present, future. Cognition and Emotion, 1999, 13(5),
p.551-573.

21



Tablo 2: Duygu Yonetiminin Alt Alanlari®’

Ozdenetim Ozbiling iletisim Sosyal Empati
Beceriler
Otokontrol, Duygusal Ag¢ik olmak, Uzlagmak, Duygular
vicdan, farkindalik, onurlandirmak, ¢atigmayi Onemsemek,
ozgiiven, ozdegerlendirme,  liderlik, motive  yonetmek, ortak beklentileri
yenilik¢i iyimser yaklasim etmek, hedefler onemsemek,
olmak, elestirmekten olusturmak, uyumlu olmak,

giivenilirlik

kacinmak

takim kurmak,
isbirligine agik

giiven vermek,
sevgi kiiltlirtini

olmak benimsemek

Bu 6zelliklerden 6zdenetim; bireyin duygularinin farkinda olmasi, duygularini
yonlendirmesi sonucunda duygusal tepkileri Gzerinde hakimiyet kurarak mantikli
uyumlu bir sekilde diizenleyebilme becerisidir. Ozbiling, kisinin tim benliginin ve
gugcli-zayif yoénlerinin farkindaligi ile duygu ve duastncelerinin bilincinde olma
becerisidir. iletisim; pozitif bakis agisina sahip olabilmek, iletisim kanallarini aktif ve
etkili kullanabilmek, yapici olmayan elestilerden kaginmak, onyargili olmamak
aksine yardimsever, destekleyici bir yapida olmak gibi olumlu &ézellikler barindirir.
Sosyal beceriler, kiginin kendi ilgi ve kabiliyetlerinin farkinda olup, bunlari
geligtirebilmek icin elinden geleni yapmasini, baskalarinin kabiliyetlerini de énemli
gorup, onlari desteklemesi gibi 6zellikler barindirir. Empati, kisinin kendi duygu,
dusgunceleri ile birlikte kargisindakinin duygu ve dusuncelerini Shemsemesini, iletisim
kurarken digerlerinin bakis agisiyla bakabilmeyi ve hissedebilmeyi icerir. Duygular
Uzerinde hakimiyet kurmak ve yoOnetebilmek sadece bu o6zelliklere bagh degildir.
Kisinin duygusal olgunluga erismis olmasi ile birlikte bu 6zellikleri surekli gelistirme
gayretinde olmasi gerekir.%®

Duygulari duzenlemenin, olumlu veya olumsuz oldugu konularinda
arastirmalarda belli bir fikir ortaya c¢ikarilmamistir. Arastirmalar, olumlu veya
olumsuz duygularin dizenlenebilecegini, ayrica duygulari ifade etmenin ve durumun
hedef olabilecegini gostermistir. Duygulari dizenleme surecinde olumlu veya
olumsuz duygular azaltilabilir ya da arttinlabilir. Bu agidan bakildiginda duygusal

tepkilerdeki degisimlerdir. Duzenleme slrecinde yasanan degisimler, duygularin

67 Fatih Téremen ve Ibrahim Cankaya, Yonetimde Etkili Bir Yaklasim: Duygu Yénetimi, Kuramsal
Egitimbilim, 2008, 1 (1), s.33-47.
68 Téremen ve Cankaya, a.g.e, 2008, s.33-47.
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tirinde, duygularin hissedildigi ve duygularin digerlerine nasil ifade edildigi
noktasinda ortaya gikarak, kendisini belli eder.®®

Dodge ve Garber'a goére duygulari diizenleme sistemleri dogustan gelmez,
gelisimsel bir basari olarak gorulur, Ozellikle yasamin erken donemlerinde
geligtirildigini belirtmiglerdir. Gross ve Munoz'a goére ise duygulari dizenleme
yetenedi zaman icerisinde ve agamall olarak gerceklesir, ruh saghgini etkileyen bir
niteliktedir. Zamanla &grenilen bir sire¢ oldugundan dolayr basarisizliklar
yasanabilir. Basarisizliklarin sirekli hale gelmesi, psikopatolojiyi ortaya c¢ikarir. Bu
gorisgler, insanlarin daha mutlu ve etkili bir hayat stirmelerinin duygulari dizenleme
ile olasi oldugunu ve 6nemli bir etkiye sahip oldugunu belirtmistir’.

Psikoloji literatlirinde nesne iliskilerini inceleyen kuramcilar gibi ve Bowlby
de, baglanma kuraminin temelinde olan i¢sel calisan modellerin asil hedefinin
duygulanimin dizenlenmesi oldugunu dusuinmektedir. Bununla badglantili olarak
yapllan calismalarda da i¢sel galisan modellerin, duygusal tepkileri nasil etkiledigi
konusu Uzerinde durmuslardir. Bu iligkiyi inceleyen bircok farkli calismalarin
sonucuna gore farkli igsel galisan modeller ve baglanma oruntuleri, farkh duygusal
tepkisellikleri ve duygularin ortaya gikardigi durumlari farkhlastirmaktadir.”

Duygularin yapici ve etkili bir sekilde dizenlenememesi sonucunda birgok
patoloji ortaya c¢ikmaktadir. DSM-IV psikopatoloji tani olc¢itleri incelendiginde,
%75’'inden daha fazlasinda duygu duzenlenme ve duygular ile ilgili problemler
yasanmasindan  kaynaklandigi  goérllmektedir.  Duygularin  etkili  olarak
dizenlemedeki problemler sonucunda duygulanim bozuklugu kategorisi altinda ele
alinan depresyon, bipolar bozukluk ve kaygi bozukluklari gorilirken; duygular ile
ilgili kontrolin saglanamamasi sonucunda davranim bozuklugu, travma sonrasi

stres bozuklugu, dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu vb. gorilmektedir.”?

69 Gross, a.g.e, 1999, 551-573.

70 Baki Duy, Mehmet Ali Yildiz, Ergenler igin Duygu Diizenleme Olgegi’'nin Tiirkge’'ye Uyarlanmasi,
Turkish Psychological Counseling and Guidance Journal, 2014, 5 (41), s.23-35.

7L Kim Bartholomew, Leonard M. Horowitz, Attachment styles among young adults: A test of a four-
category model, Journal of Personality and Social Psychology, 1991, 61, p. 226-244.

Katherine B. Carnelley vd. Depression, working models of others and relationship functioning. Journal
of Personality and Social Psychology, 1994, 66, p.127-140.

72 Ross A. Thompson and Mirand Goodman, Development of emotion regulation, Ed.: A. M. Kringand
and D. M. Sloan, Emotion regulation and psychopathology: A transdiagnostic approach to
etiology and treatment, The Guilford Press, New York, 2010, p.38-58.
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3.3. DUYGULARI iFADE ETMENIN ONEMi VE ETKILERI

Duygularin ifade edilmesinde genellikle ses 6zellikleri, beden ve yiz
hareketleri, sozel iletisim vyollari kullanilir. insanlar duygularini  paylasmak
istediklerinde, paylasma ihtiyacinin altinda yatan motivasyon ¢ok karmasik
olabilmektedir. Yapilan birgcok arastirma, insanlarin bir olay hakkinda konusma
ihtiyaglarinin altinda en guavenilir itici gicun duygusal olay ile ilgili biligsel intiyaglar
oldugunu goéstermistir. Kisiler, duygusal yasantilar aracilidiyla ‘olanlari siraya koyma’
ihtiyacini, ‘olanlarin anlamini kesfetme’ ve ‘olanlari anlama’ ihtiyaclarini ortaya
cikardiklarini fark ederler bunun sonucunda paylasma ihtimalleri de artmaktadir.”™

Duygusal yogunluk ve paylasma ihtiyaclari arasindaki iliskiyi inceleyen bir
¢ok arastirmalara bakildiginda duygusal yodunluk arttikga, duygu paylagsma ihtiyaci
ve isteginin yukseldigi gorulmustir. Kisinin  duygusal tecrubeleri hakkinda
konusmasi, o olayla ilgili tim duygulari tekrardan canlandirabilir. Ayrica olayla ilgili
duygularin devam etmesi ve hissedilmesi paylasim ihtiyacini ortaya cikarir. Kisi
deneyimledidi bir duygusal olay ile ilgili basarisizlik durumu yasadiysa, iyilesme
saglayamadiysa paylasma istedigini duymakta ve belli bir d&lgide bunu
gergeklestirmektedir. insanlar paylagim yaparken, negatif duygularini tekrar tekrar
deneyimleseler bile bunu isteyerek yapmaktadirlar. ™

Kisi, kendini duygularinin etkisinden soyutlayamaz, onlardan ayri tutamaz
fakat duygularini yapici bir sekilde yonetebilirse duygularin amaclarina hizmet eder.
Yasam boyu dfke, sinir, Gzintl, kaygi gibi olumsuz duygular ve mutluluk, seving,
nese gibi olumlu duygular deneyimlenir. Kisi icin dnem tasiyan bu durumlar iyi bir
sekilde yonetildiginde moralini ylkseltir ve duygusal olarak iyi olusuna yardim eder.
Duygusal olarak zorlayan olumsuz duygular ile daha kolay basa c¢ikabilmesine ve
onlari daha iyi yonetebilmesine de etki eder’

Barrett ve Leannard’a gdre empati ve duygusal olarak kendini agma
birbirilerini tamamlayaci nitelikte islevlere sahiptir. Bireyin kisilerarasi iligkilerinde
etkin olabilmesi igin empati ve kendini agmanin birlikte bulunmasi gerektigine
inanmigtir. Empati ve kendini agma birlikte bulundugu takdirde, sosyalizasyon
dizeyinde de artis olmaktadir. Clinkl empatinin kdku 6zbiling’e dayanir. Kisi, kendi

duygularini fark etmeye ne kadar acik olursa, bagkalarinin duygularini anlama

73 Bernard Rime vd., Social sharing of emotion: New evidence and new questions, In W. Strobe & M.
Hewstone (Ed.), European, review of social psychology, Chichester: Wiley, 1998, Vol. 9, p.145-189.
7 James W. Pennebaker vd., Disclosing and sharing emotion: Psychological, social and health
consequences, In M. Strobe, W. Strobe, R. O., Hasson & H. Schut (Ed.), New handbook of
bereavement: Consequences, coping, and care. Washington, D.C.. American Pschological
Association, 2001, p.517-539.

5 Ferda Kervanci Ustiin, Biiro calisanlarinin duygu yonetimi yeterlilik diizeylerinin gelistirilmesinde
duygu yénetimi egitimi programinin etkisi, Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Bliro Yénetimi
Egitimi Anabilim Dali, Ankara, 2008 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).
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becerisi de o kadar artacaktir. Kendi duygularinin farkindaligina sahip olan kigi,
duygularini uygun bir sekilde ifade edebilir ve digerleri ile olumlu iligkiler kurabilir.”®

Tavsiye ve glvence almak isteyen birgok insan duygularini amaclarla
paylasma istedi duyduklarini, bazi insanlar da arkadaslik iligkilerini kuvvetlendirmek
icin paylasma ihtiyaci hissettiklerini belirtmislerdir. Rime ve Zech’e gdre insanlarin
duygu paylagsimlarinin, duygusal yasantilarin yukind hafifletme ihtiyacindan
kaynaklandigini belirtmislerdir.””

Taylor ve ark.’na gore, duygularini anlamlandiramayan ve ifade edemeyen
kisilerin 6zsaygilari disik olmakla birlikte bagkalarina daha bagimh bir yapidadirlar.
Kisiler, kendi duygulari hakkinda konustuklarinda daha kolay anlamlandirirlar ve
duygulari Uzerinde guglu bir kontrole sahip olurlar. Kisi, olumlu olumsuz duygularini
belli etmeyip, ifade etmemesi halinde hem ruhsal hem de organik birgok soruna acik
hale gelecektir.”

Duygulari ifade eden kisiler i¢gsel yasantilarini disari ¢gikarmaya imkan bulur.
Sikintili ya da travmatik bir olaya dair duygularini aciga vuran kisi yalnizca negatif
duygularini, psikolojik durumunu, i¢gsel yasantilarini yansitmamaktadir, sikintilari ile
bas etme yontemi olarak da kullanmaktadir. Negatif duygularin ifade edilmesi
sadece kisinin duygusal durumu hakkinda bilgi vermekle kalmayip, duygusal
durumunda degisiklikler yaratabilmesine de olanak saglar. Ayrica kiginin yasadigi
olumsuz olaylar hakkinda biligsel bir yapi olusturabilmesini tesvik eder, kisinin i¢
gorisusund arttirir.”™

Duygularin en énemli goérevlerinden biri kisilerarasi iligkilerde bireyin nasil
hissettikleri bilgisini kargi tarafa aktarabilmesidir. Kargl taraf, hissedilen duyguyu
bireyin sbézclkleri veya vicut dili ile ifade edebilmesi sayesinde tanir. Duygusal
ifadelerin énemli bir diger gorevi ise kigilerin sosyal olaylara uyumlu karsilikli ve
tamamlayici nitelikte duygulari agiga ¢ikarabilmesidir.®°

insanlar giinlik yasamda duygularinin hakkinda ¢ok fazla distinmezler.
Nasil bir duygu hissettikleri hakkinda bilgi alinmak istendiginde insanlar gogunlukla
duygularindan ziyade dusuncelerini belirtirler. Duygularin farkina varabilmek kolay
bir sey degildir. Duygu ve dusunceleri iki ayri kavramlar olarak ele alinmasi mumkun

degildir, cunku birbirleriyle iligkilidirler. Diguncelerinin anlagilamadigindan yakinan

6 Berna Bridge, Siz olsaydiniz ne yapardiniz? Duygularin egitimi, Beyaz Yayinlari, istanbul, 2003.
77 Bernard Rime & Emmanuelle Zech, The social sharing of emotion, Boletin de Psicologia, 2001,
p.97-108.

8 Nurgiil Yavuzer, lletisim ve Etkili Yagam Kiiltiirii, Cocuklarimiz Igin Egitim Sohbetleri, Pegem
Yayincilik, Ankara, 2000.

7 James W. Pennebaker, Confession, inhibition, and disease, In L. Berkowitz (Ed.), Advances in
experimental social psychology, F.L: Academic Press, Orlando, 1989, Vol. 22, p.211-244

80 paul Ekman, Facial expression and emotion, American Psychologist, 1993; 48(4), 384-392.
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cogu insanin temel sorunu aslhinda duygusal olarak anlagilamama, digerlerinin
duygularinin da farkinda olamama ve anlayamama olabilmektedir.8

Duygular, olumlu veya olumsuz pekistiregler olarak diger bireylerin
davraniglarina yon verebilirler. Bunun sonucunda duygular pozitif ve negatif olmak
Uzere kategorilere ayrilabilir. Pozitif duygulardan mutluluk ve nese gibi duygulari
deneyimleyen insanlar eylemlerini surdirmeye egilimli olurken; negatif duygulardan
kiskanclik, Gzuntlu gibi duygulari deneyimleyen insanlar eylemlerini degistirmeye
egilim gosterirler.82

Duygular ve duygularin ifadesi ilgili gegcmiste gerceklestirilen birgok arastirma
olmustur ve bu arastirmalar genellikle olumsuz duygular Uzerinde yogunlasarak
iliskiler UGzerindeki etkilerini incelemislerdir. Ornegdin olumsuz duygular olarak kabul
edilen 6fke ve kiskanclik gibi duygularin iliskiler Gzerinde her zaman olumsuz etkiler
yaratmayabilir. Guncel arastirmalara gére duygularin iligskiler Gzerindeki onemi
duygularin ifade edilis sekillerine blyulk 6lctiide baghdir. Olumsuz duygular olarak
nitelendirilen 6fke, kiskanclik gibi duygular bile olumlu ve yapici bir sekilde ifade
edildigi takdirde iligkileri giclendirdigi belirtiimigtir.

Kisi duygularinin farkina varip onlari birer yol haritasi olarak gérdiginde ve
cevresindekilere algilayip yorumlamada rehber olmalarina izin verirse, duygularini
koruma ihtiyaci hissetmez ve daha az savunmaci hale gelir. Genel olarak insanlar
korku duygularindan korkar ve kacinirlar. Kigi rahatsizlik verici ve olumsuz etkilere
sahip korku duygularini bastirma egilimindedir. Oysa korkunun bile yasandigi
takdirde bazi bilgilere hizmet ettigi goruldr, bunlar kiginin tehlikede oldugu, harekete
gecmesi veya kagmasi gerektigidir. Baska bir drnek olarak éfkenin de kisi tarafindan
kabul edilmesi ve bu duygunun yasanmasi durumunda bazi bilgiler agiga cikar.
Bunlar kisinin isteklerini daha belirgin hale getirmesi ve isteklerine ulasabilmesi igin
digerleriyle nasil iletisim kurulabilecegini 6grenmesidir.®

Duygularin uzun sure bastirilmasi, uzun bir sire sonra carpitiimis sekilde
ortaya cikmasina sebep olmaktadir. Duygularin toplum ile uyum icinde ortaya
cikmasina izin verilmesi, kisi icin oldugu kadar toplum igin de en saghkh durumdur.®
Kalturleri, inanclari, degerleri, disunceleri kisiden kisiye degisebilen 6geler olsa da,
duygular evrenseldir ve butin insanlarda aynidir. Duygulari ifade edis sekilleri

kisiden kisiye ¢ok farkli sekillerde olabilir. Duygularin ifade edilmesi, kargidaki kisinin

81 Nurgiil Yavuzer, lletisim ve etkili yasam kiiltiirii, cocuklarimiz igin egitim sohbetleri, Pegem A
Yayincilik, Ankara, 2000.

82 James R. Averill, Anger and Aggression. Springer, New York. Cacioppo J. T., Gardner W. L. (1999).
Emotion, Annual Review of Psychology, 1982, 50(1), p.191-214.

8 Al O. Galves, An experiment in psychological wellness, The Graduate School of The Union
institute, 1997.

84 Ozcan Koknel, Kaygrdan Kisilige Mutluluk, Altin Kitaplar Yayinevi, istanbul, 1997.
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daha iyi anlayabilmesine, onun yerine kendini koyabilmesine, bazi davraniglarinin
degistiriimesine yonelik istek uyandirmasina sebep olur. S6zel olarak ifade edilse de

edilmese de duygular, kisinin o duruma kars! tepkilerini etkiler.%®

85 Judith S. Beck, Biligsel terapi temel ilkeler ve é6tesi, (Cev.: N. H. Sahin) , Tirk Psikologlar Dernegi
Yayinlari, Ankara, 2001, p.5-416.
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DORDUNCU BOLUM
EMPATI

4.1. EMPATI TARIHGESI VE TANIMLARI

Empati kelimesinin koékeni, Yunanca ‘empathia’ kelimesinden turetilmistir.
Kelimenin etimolojisine bakildiginda ‘em’ eki °‘..in iginde, icerde olmak’, ‘pathia’ eki
ise ‘hissetme’ olarak karsilik gelmektedir.®® Tarihsel olarak bakildiginda empati
kavrami ilk kez Aristo’nun Rhetoric adl eserinde kullanilmistir.®”

Wiseman, empatiyi su sekilde tanimlamaktadir: * Bir kisinin karsisindakinin
kisilik 6zelliklerine girme, onun yasgadiklarini, duygularini, disincelerini hayal ederek
kesfetme gucldir.®® Goldstein ve Michaels (1985)de empati kavramini, (g
basamak seklinde tanimlamaya ¢alismiglardir:
1-Kiginin, karsisindaki kisinin roline girmesi ile olaylari onun bakis acgisindan
gormesi, duygu ve dusuncelerini hissetmesi
2-Sozlu iletisimin olmadigi, sézslz bir sekilde ifade edilen duygu ve disinceleri
anlamada yetenekli olmak
3-Karsisindaki kisiyi elestirmeden, ictenlikle anlamak igin gcaba gostermektir.®®

Empati kavrami ilk olarak estetik ve epistemolojik yonleri kullanilarak
aydinlatilmaya calisiimistir. Estetik yonden aciklanmaya c¢alisilirsa, kisinin nesneleri
gbzlemlerken, kendi duygu ve dusuncelerini yansitmasi; epistemolojik yodnden
aciklanmaya calisilirsa sair ve sanatcilarin hedeflerini gergeklestirmek Uzere
kullandiklari bir yontemdir. 1873 yilinda Alman estetikgiler einfihlung kavramini
‘glizel obje icerisine kisinin kendisinin yansimas!’ seklinde tanimlamiglardir. Empati
kavrami literatirde ilk kez 1897 yilinda Theodore Lipps tarafindan kullaniimistir ve
einfihlung kelimesini, Kkisinin, bir nesneyi goézlemlerken kendisini karsisindaki
nesneye karsi yansitmasi onunla 6zdesim gerceklestirmesi seklinde tanimlamistir.
Empati kavraminin karsihgi olarak Almanca’da ‘Einfuhlung’ kelimesi kullaniimakta
ve ‘kisinin, karsisindakinin yerine gecebilmesi’ anlamina gelmektedir. Bu kavram
ingiizce’de ise ‘kisinin, karsisindakinin ayakkabisini  giyebilme’ anlaminda

kullaniimaktadir.®°

86 Qguz Arkonag, Psikiyatri S6zliigii, Nobel Tip Kitabevleri, istanbul, 1999.

87 Renuka M. Sharma, Empathy: A retrospective on its development in psychotherapy, Austr NZJ
Psychiatry, 1992, 26, p.377-390.

88 Theresa Wiseman, A Concept Analysis Of Empathy, Journal of Advanced Nursing, 1996, Vol 23.
p.1162-1167.

8 Arnold P.Goldstein, Gerald Michaels, Empathy: Development, Training, Consequences, NJ:
Lawrence Erlbaum, Assoc.Pub, Hillsdale, 1985.

9% Michael Franz Basch, Empathic understanding: A review of the concept and some theoretical
considerations, Journal of the American Psychoanalytic Association, 1983, 31, p.101-126.
Renuka M.Sharma, Empathy: A retrospective on its development in psychotherapy, Australian and
New Zealand Journal of Psychiatry, 1992, 26, p.377-390.
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Einfuhlung tanimi kisinin bir nesneyi nasil algiladigina gére olugsmustur.

Lipps bu tanimin insanlari algilamada da kullanilabilecegini belirtmistir. 1903 yilinda
yayinladigi makalesinde insani algilama surecindeki U¢ tur bilgiden bahsetmigtir.
Bunlar;
1-Nesnelere iligkin
2-Kisinin kendisine iligkin
3-Diger insanlara iliskin bilgilerdir.
Ucglincli tir bilgiye ulasmanin yolu empati kurabilimekle saglanmaktadir. Kisi
oncelikle karsisindakine kendisini yansitir, i¢ taklit yetenegini kullanarak paralel bir
baglanti kurar ve onu anlamak icin cabalar. Bu sekilde kisi, karsisindakinin i¢
dinyasina dokunabilme ve onu taniyabilme imkanina sahip olur.%!

Einfihlung’un ifade ettigi durumu ingilizce’ye empati olarak 1909 yilinda
ingiliz elestirmen ve romanci olan Titchner cevirmistir. 19. yy.In sonlarindan
glinimuize kadar empati ile ilgili birgok tanim yapiimistir. McDougall ve Freud
empatiyi, bireyin karsisindaki kisinin duygularini algilayip duygusal tepkide
bulunmak seklinde tanimlamislardir.®?

Doékmen; empatiyi, empatik beceri ve empatik egilim kavramlarini temel
alarak aciklamistir. Empatik beceri, kisinin karsisindaki kisi ile empati kurabilme
kabiliyetini ifade ederken, empatik egdilim, empatinin daha ¢ok duygusal yonini
olusturmaktadir, kisinin empati kurabilme potansiyelini ifade eder. Dokmen’e goére
empati kisinin kendisini karsisindakinin yerine koyarak ve onun duygu, dusince,
davraniglarini dogru bir sekilde anlamlandirabilmesidir.®® Yardim etme davranisinin
belirleyicilerinden biri de empatik egilim yetenegidir. Empatik egilimin kazaniimasi
zaman igerisinde, uzun bir dénemde gerceklesir. Kazanilmis empatik egilimi yliksek
olan kigiler, daha fazla yardim etme ve destek olma davraniglari sergilerler.®*

Empati, genellikle duygu, dusince ve davraniglarinda tutarhlik gésteren ve
duygusal olarak olgunlagmis kisilerde goraldiigu kabul edilmektedir.

Empati, kiginin kendi benligini kargisindakinin yerine koyarak, onun
duygularini, dusuncelerini dogal ve dogru bir bicimde anlamasidir. Karsisindakinin
duygu, dusunce ve isteklerini anlayabilme, paylasma ve aslinda esduyum

gerceklestirmedir. Empati kavrami siklikla kullanilmasina karsin anlasilirigi az olan

91 William Lamont Marshall vd., Empathy in Sex Offenders, Clinical Psychology Review, 1995, p.99-
113.

92 Edward V. Pecukonis, A cognitive/affective empathy training program of ego development in
agressive adolescent females, Adolescence, 1990, 12(97), p.59-76.

93 DGkmen, a.g.e, 1994, s.119-150.

9 Ustiin D6kmen, Sanatta ve Giinliik Yasamda lletisim Catismalari ve Empati, Sistem Yayincilik,
istanbul, 2009.

9 Usaporn Sucaromana, Contribution to Language Teaching and Learning: A Review of Emotional
Intelligence, English Language Teaching, 2012, (5) 9, p.54-58.
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bir kavramdir. Genellikle empati ile karistinlan kavramlardan bazilari; acima,
O6zdesim, sempati, karsisindaki kisi ile yer degistirme’dir. Empatinin kurulabilmesi
icin kisinin 6ncelikle, karsisindakinin duygu, istek ve disincelerini dogru bir sekilde
algilamasi, anlamlandirabilmesi ve tekrar karsisindaki kisiye geri donls saglamasi
gerekir.

Empati hergseyden once ‘digeri odakl’ bir tepki vermedir. Kisi, kendini
merkeze alip, kendi anilari ve tecribelerinden yola cikarak tepki verdiginde, bu bir
empatik tepki olamaz. Empatik anlayisa sahip olan Kisi, digerinin bakis agisindan
anlatilan durum ile ilgili duyussal bir tepki vermez. Karsisindakinden bagimsiz bir
tepki gosterirler. Gosterdikleri tepkilerin amaci herseyden 6nce ‘karsisindakini

anlama’ ya odaklidir.%

4.2. EMPATI GELIiSiMi VE ONEMI

Empati, bir insanin karsisindaki insanin duslncelerini dogru olarak
anlayabilme potansiyeli gerektirir, ayni zamanda karsisindaki insanin duygularini
hissedebilme ve bu durumu kendisine geri aktarma strecinin gergeklesmesi gerekir.
Bugiin herkescge kabul edilen bu empati tanimi 70’li yillarda Rogers’in tanimidir. °7

Empati, gunlik yasamin her alaninda, Kigilerarasi iligkilerde, insanlarin
yakinlik kurabilmelerine yardimci oldugu gibi iletisim kurabilmelerini kolaylastirma
etkisine sahiptir. Kendisi ile empati kurulan kisi, en temel ihtiyaglarindan olan
anlagildiklarini ve o6nemsendiklerini hissederler.®® Empati kavraminin 6nem
kazanmasinin nedenlerinden biri de Kohut'un empatiye verdigi énemdir. Kohut’a
gOre empati ‘aracili iggdzlem’ yapabilmektir. Empatiyi bir insanin i¢ dinyasini tanima
slirecinde ¢ok 6nemli bir ara¢ olarak gérmustir.®® Empatinin 6nemli olmasinin bir
baska nedeni de davranis degisikligine sebep olmasindandir. Empati seviyelerinin
farkli olmasi, farkli davranig sekillerinin gézlemlenmesine neden olmaktadir. Ornegin
empati dizeyi yluksek olan bireylerin, empati dizeyi disik olanlara goére altruistik ve
prososyal davranislar sergilemeye daha egilimli olduklari gézlemlenmigtir.1%

Empatik bir anlayigsa sahip olabilmek daima kisilerarasi iligkiler icerisinde
gelisir, bu iletisim ve etkilesim bireylerin kargilikli olarak duygularini bilgilerini aktarir

bunun sonucunda bireylerin geribildirim sireglerini guglendirip anlayiglarini arttirdigi

% Anthony J. Bryant, Communication and Emotion: Essays in Honor of Dolf Zillmann, USA:
Lawrence Erlbaum Associates, Manwah, NJ., 2003, p.107-126.

97 Ustiin D6kmen, a.g.e, 1999.

9% Asuman Yiksel, Empati Egitim Programinin ilkégretim Ogrencilerinin Empatik Becerilerine Etkisi,
Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2004; 17(2). s.341-354.

% Heinz Kohut, Introspection, empathy, and psychoanalysis, Journal of the American
Psychoanalytic Association, 1959,7, p.459-583.

100 Nancy Eisenberg, Paul A. Miller, The relation of empathy to prosocial and related behaviors.
Psychological Bulletin, 1987, 101, p.91-119.
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sdylenebilir. Empati kurabilme yetisi gelismis kisiler, olasi iletisim c¢atismalarinin
onlne gegerek daha saglikh iligkiler kurabilirler. Hem Kisilik gelisimi agisindan hem
de yasam boyu tum iligkilerin saglikli gelisebilmesi icin ebeveynlerin empati
yeteneklerinin yuksek olmasi 6nemlidir. Cunkd empatik olabilme yetenegdi dogustan
kazanilmaz, empatik ortamlarda bulunarak, empatik kigiler ile bir arada
ogrenilebilir.t°*  Bu bilgilere dayanarak empatinin 6grenilmesinde anne-gocuk
iliskisinin 6nem kazandigi soylenebilir.

Empati kurabilmenin, empatik tepkiler verebilmenin 6n kosullarindan biri de
kisinin kendisine, duygularina dair farkindaliginin yiksek olmasidir. Kisi duygularini
dogru bir sekilde algilayip, anlamlandirabilirse, karsisindakine empatik tepkiler
verebilmesi kolaylasacaktir. Kisi icgorisinin yuksek olmasi ile, kendisinden yola
¢lkarak, karsisindaki ile empati kurabilir. Bu sekilde empatik tepkileri de gelisecektir.
Empatinin temelinde 6z biling vardir, kisinin kendi duygularinin farkinda olmasi, acgik
olmasi, digerlerinin duygularini daha iyi anlayabilme yeterliligini kazandirir.
Duygularinin farkinda olan kisi, uyumlu ve dogru bir sekilde ifade edip aktarim
yaparsa gevresindekilerle olumlu iligkiler gelistirebilmesine yardimci olabilir.02

Empati digerlerinin duygusal durumlarini dogru olarak algilama, paylasma ve
anlama becerisidir ve toplumda basarili olabilmek agisindan ¢ok énemlidir. Sosyal
ve duygusal olarak bir yetenek olan empati insan iligkilerinin en dnemli temelini
olusturur. Bu temel ilk olarak anne ve bebegin baglanmasindan olumlu, karmasik
tim sosyal davranis formlarina kadar uzanir.1°3

Empatik beceri yetenegine sahip olabilmek i¢in duygusal yeteneklerin daha
aktif bir sekilde kullaniimasi gerekir. Etkili empatinin gelistirilebilmesi o6ncelikle
bireyin duygusal zekasinin farkinda olmasina ve bunun uyumlu bir sekilde
kullanabilmesine baglidir. Empatinin gelistirilebilmesi igin, bireyin karsisindakine
objektif bir sekilde yaklagmasi, tim onyargilarindan arinarak duygu, disunce ve
davranislarini anlayabilmesi gerekir.1%4

Empatinin ilk olarak hangi yas araliginda goruldigu konusunda net bir bilgi
bulunmamaktadir. Empatinin ilk belirtileri bebeklik doneminde godzlenmektedir.
Bebekler dinyaya geldikten kisa bir sure sonra diger insanlarla etkilesimde
bulunduk¢a duygularina ve vyiz ifadelerine tepki vermeye baslamaktadir. Bu
sebeplerden dolay! ¢ocuklarin empati ile ilgili biyolojik bir ydnelimle dogduklari

go6rist oldukga yaygindir. Bebeklerde goérilen empatik tepkiler zaman igerisinde

101 CarL R. Rogers, Empatik olmak degeri anlagiimamis bir varolus seklidir, (Cev. F. Akkoyun), Ankara
Universitesi Egitim Bilimleri Fakliltesi Dergisi, 1983; 14, s.103-124.

102 Berna Bridge, Siz olsaydiniz ne yapardiniz? Duygularin egitimi, istanbul: Beyaz Yayinlari, 2003.
103 paniel C. Batson, These things called empathy: eight related but distinct phenomena. In J. Decety,
& W. Ickes (Eds.), The Social Neuroscience of Empathy, MIT Press, Cambridge, 2009, p. 3-15.

104 Dokmen, a.g.e, 2004.
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olgunlasarak gelisen bir asama gostermektedir. 1% Piaget'nin gelisim teorisine gore
empati yetenedi ve empatik tepki gdsterebilmek icin biligssel gelisimin saglanmis
olmasi gerekmektedir. Gelisimsel bakis acisina gore c¢ocuklarin okul dncesi
dénemde empatik yeteneklerine sahip olamayacagi gorist savunulmustur. Gelisim
teorisine gére benmerkezcilik islem 6ncesi dénemdeki ¢ocuklarin sahip oldugu bir
Ozelliktir ve bu durum g¢ocuklarin tamamen bencil olduklari anlamina gelmemektedir.
Bu donemdeki cocuklar baskalarinin bakis acilarindan goérebilme, baskalarinin
ihtiyaclarini ve duygularini hissedebilme, fark edebilme konusunda bilissel
yetersizlige sahip olduklari igin bu sekilde ifade edilmistir.1%®

Dogumunun ilk haftalarinda bebekler, karsisindakinin aglamasina tzuntlyle
veya aglayarak karsilik verebilirler, diger bebeklere karsi gosterilen bu uyum
empatinin ilk belirtileri olarak kabul edilir. Bu dénemdeki bebeklerin biligsel
yetenekleri sinirhidir, ancak bebeklerin diger aglayan yasitlarina karsi ilgi goéstermesi
ve temas etmesi gézlemlenir.1°” 0-1 yas arasindaki bebekler diger kisilerin gosterdigi
Uzuntuye karsi tepki verebilirler fakat o kisinin tGzildigunun farkinda olduklarina dair
bir gosterge yoktur. 1-2 yaslarinda ise bebekler karsisindakinin Gzdlduklerinin
farkina varabilirler fakat onlarin kendi ihtiyaglarindan baska ihtiyaglari olabilecedine
dair farkindaliklari yoktur, bu sekilde algiladiklarindan dolayr uygun olmayan
eylemler sergileyebilirler. Bir yasindaki ¢ocuklar, baskalarinin ne hissettigine dair
bilgi sahibi olabilmek, onlari anlayabilmek igin karsisindakinin hareketlerini taklit
ederek elde etmeye calisirlar.1%®

iki yasin sonlarina dogru gocuklar, digerlerinin ve kendi ihtiyaglarinin farkina
varip, cevresindeki olaylara kendi yorumlarini katabilirler, digerlerinin duygularinin
kendi duygularindan c¢ok daha farkli olabilecegini anlayabilirler. Bu dénemde
cocuklar yardimci olma, destekgi olma gibi davraniglar sergileyebilir. Rol yapma
yetenegini iyice kazanan cocuk, baskalarinin duygularini ve kendi duygularinin
farkliliklarini ayirt edebilir duruma gelir. Ayrica bu dénemdeki ¢ocuklar digerlerinin
bakis agisinin, farkli bireysel ihtiyaclara ve durumlara farkli olarak yorumlamalarina
bagli oldugunun da farkina varirlar.1°®

Cocuklar u¢ yasindan itibaren baskalarinin duslncelerinin  ve kendi
dusuncelerinin farkli olabilecegini anlamaktadirlar. Herkesin kendine has ve farkli

bakis agilarina sahip olabilecegini buna bagh olarak da farkli tepkiler

105 Carla Poole vd., How Empathy Develops: Effective Responses To Children Help Set The
Foundation For Empathy 0 To 2 Why Is She Crying?, Early Childhood Today, 2005, 20(2), p.21-25.
106 Jean Piaget, The moral judgment of the child, Harcourt Brace, New York, 1965.

107 Martin L. Hoffman, Empathy and moral development: Implications for caring and justice,
Cambridge University Press, New York, 2000.

108 Daniel Goleman, Duygusal Zeka, (B.S. Yiiksel Cev.),Varlik Yayinlari, istanbul, 2000.

109 Carolyn Zahn-Waxler vd., Development of Concern for Others, Developmental Psychology, 1992,
28, p.126-136.
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verebileceklerinin bilincindedirler. Ayrica akranlarinin Gzdntilerini, sikintilarini fark
edip gonulli olarak yardima kostuklari da gorilmektedir.11°

Cocuklarda altinci yas, olaylari bagkalarinin bakis agisindan gérebilme ve
buna uyumlu eylemler ile karsilik verebilme déneminin baglangicidir. Cocuklarin alti
yasindan itibaren kendisini bir baskasinin yerine koyabildigi gorulur. Bu yaglarda dil
becerilerinde ve soyut dislnebilme kabiliyetlerinde hizli bir artis vardir. Bu
kabiliyetlerin gelismesine bagl olarak farkli yerlerdeki kisilerin de baslarina gelenleri
anlayabilecek dizeye gelirler.

On-oniki yas dolaylarindaki c¢ocuklarin empati kurabilme yetenekleri
gevresindeki insanlarin otesindekilere de yayildigi gozlemlenmistir. Bu dénemdeki
¢ocuklar tanimadiklari kisilere de empati duyabilirler. Ayrica dinya ile ilgili sorunlara
ilgi duyma gorilebilir. 11t

Arastirmalara goére, olumlu, sicak, gerektigi zaman yardimci olabilen, rol
model olarak alinan anne babalarin ve égretmenlerin cocugun empatik olabilme ile
iliskisi oldugunu gostermistir. Cocukluk doéneminde bu vyapida iligkilerin
deneyimlenmesi cocuklarin empati yeteneklerinin gelisimine katki sagladigi
belirtilmigtir.112

Empatinin gelismesi ¢ocukluk déneminden baglayarak zaman icerisinde
gerceklesir. Bu gelisim slrecinde kisi rol alma becerilerini de égrenir ve geligtirir.
Empati kurabilmek, digerinin rolline girebilme becerisi ile dogru oranda geligir. Bir
baskasinin rollne girebilen kisi, hem kendisi ile ilgili, hem de kargisindaki ile ilgili
farkindalik kazanmis olur. Kendisi hakkinda daha fazla bilgiye ve farkindaliga sahip
olan Kigi, kolay bir sekilde empati kurabilir, sezgileri sayesinde duygu ve dusunceleri

anlamlandirabilir. Bunun sayesinde kisinin uyumlu olmasi da kolaylasir.

4.3. EMPATIK ILETiSIM VE YAPISI

Kuramsal goruslere gére empatik iletisimin olusabilmesi icin iki 6genin
bulunmasi gerekir. Bunlar empatinin duygusal ve bilissel 6geleridir. Kisinin,
karsisindakinin ne hissettigini hissetmesi empatinin duygusal 6gesini olustururken;

karsisindakinin ne hissettigini anlamasi biligsel 6gesini olusturur.t3

110 Feryal Erkorkmaz Unal, Cocuklarda Empatinin Gelisimi: Empatinin Gelisiminde Anne Baba
Tutumlarinin Etkisi, Milli Egitim Dergisi, 2007, s.176.

111 | awrence E. Shapiro, Anne ve Babalar igin Duygusal Zeka Rehberi (U.Kartal, Cev.),Varlik
Yayinlari, istanbul, 2000.

12 EJif Gékge Ersoy ve Ferdi Kdsger, Empati: Tanimi ve Onemi, Osmangazi Tip Dergisi, May,
2016;38 (2), s.9-17.

113 Gerald A. Gladstein, Understanding empathy: Intagrating counselling, developmental and social
psychology perspectives, Journal of Counselling Psychology, 1983, 30 (4), p.467-482.
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Hoffman’a gore ise empati kuran kisi herseyden 6nce karsisindaki kisi igin,
kendi bakis agisindan, tecribelerinden vazgecmeli, onlardan bagimsiz olarak,
digerinin biricik ve kendine 6zgu duygu ve dusuncelere sahip oldugunun bilincinde
olmaldir. Empati kurabilmek igin, karsidaki kisinin kendine o6zgi bakis agisi
oldugunun, buna bagl olarak duygu ve dusuUncelerini kendine gore algilayip,
yorumladiginin farkinda olmak ¢ok énemli bir etkendir. Bu tanima benzer olarak
aciklamaya calisan Hart(1999)da empati kurabilmenin ilk asamasinda, karsidaki
kisinin duygusal durumunun, kendine 6zgu duygulanimlarindan kaynaklandiginin
bilincinde olmak oldugunu belirtmistir.114

Barrett-Lenard, Rogers’'in gorislerinden etkilenmis ve bu temelde (¢
basamakl bir empati modeli ortaya atmistir. Bu modelin basamaklari sdyledir
1-ilk sirecte empati kuracak olan kisinin i¢sel durumlari s6z konusudur. Empatik
algilayis bu basamakta goralur.
2-Kisi empatik algilayis ile yaptigi dederlendirmeyi karsisindakine aktarir.
3-Bu basamakta empati kurulan kisi, aktarilan degerlendirmeyi algilar ve bu durumu
empati gelistiren kisiye aktarabilir.

Barrett-Lenard’in empati modeli tek yonli degildir, iki kisi arasinda
gerceklesir. Bu yonuyle kargilikli, dairesel bir iletisim yapisinin 6nemi
gosterilmistir.11°

Dokmen, Kigilerin bir problemi dinlerken, yaklagimlarini ve egilimlerini
gbzlemlemis, bunun sonucunda distince ve duygular temel alinarak dért empatik
tepki basamaginin bulundugunu fark etmistir. Bu basamaklar, etkisi en az olandan

en ¢ok olana dogru asagidaki gibidir;

114 Jennings Bryant, Communication and Emotion, Essays in Honor of Dolf Zillmann, USA: Lawrence
Erlbaum Associates, Manwah, NJ, 2003, p.107-126.

115 Godfrey T. Barrett-Lennard, The empathy cycyle: Refinement of a nulcar concept, Journal of
Counselling Psychology, 1981, 28, p.91-100.
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Tablo 3: Asamali Empati Siniflamasi*®

Sen Basamagi Senin sorunlarin karsisinda sen ne
diistiniiyor ve ne hissediyorsun.

Senin sorunlarin karsinda ben ne diislintiyor ve

Ben Basamagi AR
ne hissediyorum.

Senin sorunlarmn karsisinda onlar (toplum) ne
Onlar Basamagi distiniiyor ve ne hissediyor.

1-Onlar Basamagi: Bu basamakta, problemi dinleyen kisi, anlatanin duygularini ve
problemini anlamaya calismaz. Dinledigi konu hakkinda kendine ait duygu ve
dusuncelerini de karsisindaki ile paylasmaz. Bu kisi kendi bakis acisi ile degil
toplumun bakis agisina gére degerlendirmeler yapar onlarin goérislerini dile getirir,
sOyleyebilecekleri seyleri sdyler. Bu basamaktaki kisi toplumun deger yargilarini
tasir, sikca genellemeler yapar. Probleme duygu ydniyle yaklasildiginda ise,
toplumun duygulari ile geri bildirimde bulunur. Kisinin kendine 6zgu duygu ve
disunceleri yoktur, egosentrik degildir, baskalarinin duygu ve distncelerinin daha
onemli oldugunu dusdndr, Gstln tutar.
2- Ben Basamagi: Bu basamaktaki kisi, probleme odaklanmaz, anlatan kiginin
duygu ve duslincelerine 6nem vermez. Egosantrik oldugu icin kendi duygu ve
dusuncelerini 6ne c¢ikarir. Bu basamaktaki empatik tepki, kisinin karsisindakini
elestirmesi, ona akil vermesi, kendine gore teshisler koymasi seklindedir. Bazen de
‘anlattiklarina Gzuldim’ seklinde duygularini aktarabilir.
3-Sen Basamagi: Bu basamaktaki kisi, probleme odaklanir, kargisindaki kisinin
duygu ve dusuncelerini anlamaya caligir. Hem kendisini kargisindakinin yerine
koyarak onunla ayni hisleri paylasir, hem de kendi igcinde ayni kalabilmeyi
basarmaktadir.
4-Biz Basamagi: Bu basamaklarin ugunde, ozellikle sen ve ben basamaklarinda
iletisim ve etkilesim kurmus Kkisiler empatik iliski kurabilirler. Bu basamaga ait
dusuince yonune ulasabilen kigiler birbirlerinin dusincelerini, tavir ve tutumlarini
onceden dogru bir sekilde tahmin edebilirler. Duygu yonline ulasan Kkisiler de
birbirlerinin duygularini, hislerini énceden tahmin edebilir, destek olurlar.’

Morse, Anderson ve ark. (1992)'na gbére empatinin kurulabilmesi igin kiginin

karsisindakini etkili bir sekilde dinlemesi gerekir ve duygusal, moral, bilissel ve

116 Dokmen, a.g.e, 1988, s.155-190.
117 Dékmen, a.g.e, 2015.
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davranigsal boyutlari da deneyimlemesi gerektigini belirtmislerdir. Bu boyutlar;
karsidaki kiginin duygularini hissedebilmek i¢cin hayal edebilme yeteneginin
gerekliligi duygusal boyutu olustururken, kisinin duygularinin anlamlandiriimasi igin
empati kuracak olan kisinin i¢csel bir motivasyona sahip olmasi gerekliligi moral
boyutu olusturur, Bilissel boyut, duygulari dogru bir sekilde anlayabilme becerisi igin
kisinin entelektlel ve analitik yeteneklerinin bulunmasi gerekliligini olusturur ve son
olarak davranissal boyut, kisinin etkili dinleyebilme, elestirel distinebilme, iletisim
becerilerinin iyi olmasi gerekliligini olusturur.*®

Empati kurabilmeye yardimci olan etkenlerden biri kisilerarasi benzerliklerdir.
Kisilerin ayni yas, cinsiyet, irk, egitim seviyesi gibi Ozelliklere sahip olmasi,
birbirlerini anlamada ve empatik olabilmelerinde énemli rol oynar. Empatik tepkiler
verebilmek icin icin kisiligin ¢ok fazla bir 6nemi yoktur fakat, empati dlizeylerine gore
bireylerin kisilik 6zellikleri incelenmistir. Bu 6zellikler soyledir;
Yuksek duzeyde empati kurabilen Kisiler, cevresindekiler ile daha uyumlu ve
uysaldir, bagimli bir yapisi vardir, sosyalligi ve ¢cevresindeki olup bitenlere karsi ilgisi
fazladir, saldirgan egilimlere sahip degildir.
Dusuk diuzeyde empati kurabilen kisiler, ¢gevresindekilere kendi guicini gdstermeye,
hakimiyet kurmaya c¢aligir, bagimsiz bir yapisi vardir, ¢evresindeki olup bitenlere

kars! ilgisiz ve soguktur, saldirgan egilimlere sahiptir.!°

118 Jean A. Morse vd, “Exploring empathy: a conceptual fit for nursing practice? IMAGE:” Journal of
Nursing Scholarship, 1992, 24(4), p.273- 280.

119 Henry Clay Smith, Sensitivity training: the scientific understanding of individuals, Mcgraw-
Hill, Inc, New York, 1973, p.60.
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BESINCi BOLUM
YONTEM
Bu bdlimde arastirmanin evreni ve o6rneklemi, veri toplama araglari, bu

araclarin gegerlilik ve guvenilirlik calismalarina iligkin bilgilere yer verilmistir.

5.1. EVREN VE ORNEKLEM

Aragtirmada oOrneklem segimi basit tesadifi segim yontemiyle yapilmigtir.
Arastirmanin evrenini Tlrkiye'de istanbul il sinirlar icerisinde yetigkin bireylerden
olusmaktadir. Orneklem ise istanbul Geligim Universitesi 2018-2019 egitim 6gretim
yilinda 6grenim goren 18-30 yas arasi 240 kisiden olugsmaktadir. Katilimcilar

gonullllik esasina goére secilmigtir.

5.2. VERIi TOPLAMA ARAGLARI

Aragtirmada veriler Universitenin ilgili birimlerinden gerekli izinler alinarak
‘Sosyodemografik Veri Formu’, ‘Empatik Egilim Olgegi’, ‘illiski Olgekleri Anketi’ ve
‘Duygulari ifade Etme Olgegi’ ile toplanmistir.

5.2.1. Sosyo-Demografik Bilgi Formu
Bu formun kullanim amaci yetigkin bireyler hakkinda daha detayli bilgi sahibi
olmak ve baglanma, empati, duygulari ifade edig sekillerini bu bilgiler dogrultusunda

incelemektir.

5.2.2. iligki Olgekleri Anketi

iliski Olgekleri Anketi Griffin ve Bartholomew tarafindan gelistiriimis, 30
maddeden olusan bir dlgektir. Olgegin gelistirilme amaci dort farkli baglanma stilini
Olgmektir. Turkceye uyarlamasi Sumer ve Gungor tarafindan yapilmistir. Kisiler
anket maddelerini iligkilerdeki genel tutumlarini gbéz &énidnde bulundurarak,
kendilerini ne dl¢clide tanimladiina goére 1 ile 7 arasinda (1: beni hi¢ tanimlamiyor,
7:tamamiyla beni tanimliyor) degerlendirmislerdir. Beser madde ile guvenli ve
kayitsiz baglanma stilleri degerlendirilirken, dérder madde ile korkulu ve saplantili
stiller degerlendirilir. Dort farkli baglanma stilini gdsteren puanlar, stilleri 6lgmeyi
planlayan maddelerin ve elde edilen toplamin, her alt Ol¢cekte bulunan madde
sayisina bolinmesi ile degerlendirilir. Alt 6lgeklerden elde edilebilecek puanlar 1 ile

7 arasindadir. Bu sekilde elde edilen puanlar ile kisiler farkh baglanma stilleri
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icerisinde gruplandirilabilirler. Gruplandirma boyunca kisiler hangi kategoriden en

yuksek puani elde etmisse o baglanma kategorisine atanir.

Gegerlilik ve Giivenilirlik

Griffin ve Bartholomew (1994)e gore Olgegin alfa degerlerinin  duguk
olmasinin sebepleri, madde sayisinin az olmasi, benlik ve baskalari modellerini
birlikte incelemeyi amaglamasindan kaynaklanmaktadir. Olgegin alt dlgeklerinin
guvenilirligine dair dislk puanlar elde edilmesine ragmen yapi gecerliliine dair

yeterli sonuglar elde edilmigtir.12°

5.2.3. Duygular ifade Olgegi

Duygular ifade Olgegi 1990 yilinda King ve Emmons tarafindan
geligtiriimistir. Bu 6lcegin amaci genel bazi duygu ifadelerini 6lgmektir. Likert tipi
derecelendirmeye dayali olan olgek 16 maddeden olusur. Maddelerin igerikleri
olumlu, olumsuz, yakinlik iceren duygularin egilimi ile ilgilidir. Olcek maddeleri
bireyin kisilerarasi iligkilerde oldugu gibi Kisilerarasi iligkilerden bagimsiz olarak da
duygusal ifadeleri hakkinda bilgi verir. ifade davranislarina odaklanan 8lgek, hem
pozitif hem de negatif duygulari dikkate alarak hazirlanmistir. Maddelerin her biri 1
ile 7 arasinda puanlanir. 1:kisinin kesinlikle katiimadigini gosterirken 7: kesinlikle
katildigini gosterir. Olgekten elde edilen ylksek puanlar duygulari ifade etme

egilimlerinin de yuksek oldugunu géstermektedir.

Gegerlilik ve Giivenilirlik

Duygulari ifade Olgegi'nin glvenirliginin incelenmesi igin dncelikle test-tekrar
test glivenirligine daha sonra i¢ tutarligi incelenerek yapiimistir. Olgegin test-tekrar
test calismasi igin 96 kisiden olusan Universite ddrencilerine ¢ hafta ara ile iki kez
uygulanmistir. Bu ¢alismadan elde edilen pearson momentler ¢carpimi korelasyonu
r=0.85 olarak bulunmug ve bu sonug¢ Olgegin guvenilir olarak degerlendirilebilir
dizeyde oldugunu gostermigtir. Olgegin i¢ tutariliginin incelenmesi amaciyla da

cronbach alpha hesaplanmigtir. Bunun sonucunda yakinlik igin .68, olumlu duygu

120 Nebi Stimer, Yetigkin baglanma 6lgeklerinin kategoriler ve boyutlar diizeyinde karsilastiriimasi, Tiirk
Psikoloji Dergisi, 2006, 21(57), s.1-22.

Nebi Slimer ve Derya Guingér, Cocuk yetistirme stillerinin baglanma stilleri, benlik degerlendirmeleri ve
yakin iligkiler Gzerindeki etkisi, Tiirk Psikoloji Dergisi, 1999a, 14, s.35-58.
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icin .70 ve olumsuz duygu igin .64 olarak bulunmustur. Olgekten elde edilen

degerlerin yeterli bir diizeyde oldugu belirlenmistir.*?*

5.2.4 Empatik Egilim Olgegi

1988 yilinda Dékmen tarafindan gelistirilen dlgek, kigilerin ginlik yasamdaki
empati kurma yeteneklerini dlgmek amaciyla gelistiriimistir. EEO dlgegi likert tiirii bir
Olcektir ve 20 sorudan olugsmaktadir. Denekler 1 den 5e kadar olan (cevaplari
arasindan 1:tamamen aykiri, 2:oldukga aykiri, 3:kararsizim, 4:olduk¢a uygun,
5:tamamen uygun bulunan) sayilardan birisinin isaretlenmesi ile o maddenin
kendileri igin ne kadar uygun oldugunu belirtmiglerdir. Olgegin puanlamasi, pozitif ve
negatif maddelerin dikkat alinmasiyla yapilir. Olgekten elde edilen en disik puan
20, en ylUksek puan ise 100’dur. 63 puan ve altinda olanlar dusik, 63-72 arasinda

olanlar orta, 72 ve Uzeri puan alanlar ise yuksek olarak degerlendiriimektedir.

Guvenilirlik

Empatik Egilim Olcegi, 3 hafta ara ile 2 defa 70 kisilik bir égrenci grubuna
uygulanmustir. iki farkli uygulama arasinda elde edilen puanlar r=82 diizeyinde
bulunmus ve ligkili oldugu degerlendirilmistir. Deneklerin verdigi cevaplar

dogrultusunda tek ve ¢ift maddelerden elde edilen puan ise r=86'dir.

Gegerlilik
Olgegin gegerliligi igin Empatik Egilim Olgegdi'nden ve Edwards Kisisel Tercih
Envanteri’nin bir bolimd olan ‘Duygular anlama’ dan 24 kigilik bir grup aldiklari

puan ile r=68 dlizeyinde iligkili oldugu saptanmistir. 122

5.3 VERILERIN ANALizi

Veri toplama araglari ile elde edilen veriler bilgisayar ortamina sayisal ifade
olarak girilmig ve bu veriler sosyal bilimler i¢in istatistik paket programi (spss 21)
kullanilarak istatistiksel analizleri yapilmigtir.

Analizlere baslamadan 6énce veriler normal dagihm agisindan incelenmistir.
Arastirma degiskenlerinin 6rneklem grubunda normallik dadihminin analizi igin
yapilan Shapiro-WilkTestinde Empatik Egilim Olgeginde (S-W= .989, df= 240,
p=.066), Duygular ifade Etme Olceginde (S-W= .990, df= 240, p= .089) ve iligki

121 Yagar Kuzucu, Duygulan fark etmeye ve ifade etmeye yonelik bir psikoegitim programinin,
Universite 6grencilerinin duygusal farkindalik diizeylerine, duygulari ifade etme egilimlerine, psikolojik
ve Oznel iyi oluslarina etkisi, Ankara, 2006 (Yayimlanmig Doktora Tezi).

122 Dokmen, a.g.e, 1988, s.155-190.
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Olgekleri Anketinin (S-W= .995, df= 240, p=.565) normal dadiim go6sterdigi
gOralmistar.

Gerceklestirilen veri analizinde %95 oraninda guvenilirlik dizeyi temel olarak
alinmistir. Niceliksel verilerin kargilastiriimasinda iki grup arasindaki farkin analizi
icin Iki Bagimsiz Orneklemi t testi, ikiden fazla grup durumunda parametrelerin
gruplar arasi kargilastirmalarinda Tek Yonli Varyans Analizi kullaniimigtir.
Arastirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki iliski Pearson korelasyon
analizi ile test edilmistir. Yetiskin Bireylerde Baglanma Stillerinin Duygulari ifade
Etme Sekilleri ve Empatik Egilim Yeteneklerine Etkisini analiz etmek icin ¢oklu

regresyon analizi uyugulanmistir.
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ALTINCI BOLUM
BULGULAR
Bu kisimda katilimcilarin demografik bilgilerini elde edebilmek i¢in sunulan

anketten saptanan bulgular bulunmaktadir.

Tablo 4: Katilimci Grubunun Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi

Degisken f %
Cinsiyet Kadin 140 58,3
Erkek 100 41,7
17-20 yas arasl 109 45,4
Yag 21-25 yas aras! 106 442
26 ve Usti arasi 25 104
1-2 kardes 140 58,3
Kardes Sayisi 3-4 kardes 76 317
5 ve Ustl kardes 24 10,0
1. ve 2. Cocuk 183 76,3
Kaginci Gocuk 3. ve 4. cocuk 34 14,2
5. ve Ustl gocuk 23 9,6
Cok Yiksek 25 10,4
Basari Durumu jildksok 5 3L.3
Orta 129 53,8
Diisiik 11 4,6
Okur yazar degil 10 4,2
ilkokul 84 35,0
Anne Egitim Diizeyi Ortaokul 46 19,2
Lise 71 29,6
Universite 29 12,1
ilkokul 65 27,1
Baba Egitim Diizeyi Ortaaokul 59 24,6
Lise 73 30,4
Universite 43 17,9
Anne 88 36,7
ileti§im Baba 15 6,3
Her lkiside 122 50,8
Hig biri 15 6,3
Asiri llgili 94 39,2
Anne ligi Yeterince llgili 137 57,1
ilgisiz 9 3,8
Asiri llgili 51 21,3
Baba ilgi Yeterince ilgili 161 67,1
ilgisiz 28 11,7
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Tablo 4'de géruldigu uzere érneklem grubunun %58.3'U kadin, %41.7’si erkek ve
%45.4°0 17-20 yas arasinda, %44.2'si 21-25 yas arasinda, %44.2’si 26 yas
Ustiindedir. Kardes sayisi %58.3’0 1-2 kardes, %31.7’si 3-4 kardes, %10°u 5 ve st
kardes, %76.3’0 1. ve 2. cocuk, %14.2'si 3. ve 4. cocuk, %9.6’s1 5. ve Ustl gocuk
siralamasina sahiptir. Basari durumu %10.4°G ¢ok ylksek, %31.3’0 ylksek, %53.8i
orta, %4.6’s1 duguktur. Anne Egitim Duzeyi %4.2'si okuryazar degil, %35%’i ilkokul,
%19.2’si ortaokul, %29.6'sI lise, %12.1’i Universite, baba egitim dizeyi %27.1i
ilkokul, %24.6’sI ortaokul, %30.4°G lise, %17.9'u Universite mezunudur.

Ailede en iyi iletisim kurdugu kisi %36.7’si anne, %6.3’sI baba, %50.8'’i her ikisi de,
% 6.3’ higbiri, anne ilgisi %39.2’si asir ilgili, %57.1’i yeterince ilgili, %3.8'i ilgisiz,
baba ilgisi %21.3'Ui asiri ilgili, %67.1i yeterince ilgili, %11.7’si ilgisiz oldugunu

belirtmektedir.

Tablo 5: Empatik Egilim Olgegi, Duygulari ifade Etme Olg_egi ve Baglanma Stilleri
Alt Boyutlarinin Aldiklari Puanlarin Betimsel Istatistikleri

N X Ss
Empatik Egilim Olcegi 240 66,68 8,02
Duygulari ifade Etme Olgegi 240 73,27 9,64
Glvenli Baglanma 240 4,23 ,84
Korkulu Baglanma 240 3,94 1,11
Saplantih Baglanma 240 3,79 1,01
Kayitsiz Baglanma 240 4,56 ,98

Tablo Ste goruldugl uzere, Empatik egilim Olgegdi ortalamasi 66.68(ss=8.02)dir.
Duygulari ifade etme odlgegi puan ortalamasi 73.27 (ss=9.64)dir. lliski Olgekleri
anketi alt boyutu olan; Glvenli baglanma alt boyutu puan ortalamasi 4.23 (ss=.84),
Korkulu baglanma alt boyutu puan ortalamasi 3.94 (ss=1.11), Saplantili baglanma
alt boyutu puan ortalamasi 3.79 (ss=1.01), Kayitsiz Baglanma alt boyutu puan
ortalamasi 4.56 (ss=.98)'dir.
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Tablo 6: Yetigkin Bireylerde Baglanma Stillerinin Duygulari ifade Etme Sekillerine

Etkisi
ikili
o - Standart .
Bagimsiz Degisken B Hata R t P r Kismi r
Sabit
80,789 5,697 14,182 ,000
Guvenli Baglanma
,098 ,749 ,009 ,130 ,896 ,009 ,008
Kokulu Baglanma
-2,594 ,644 -,300 -4,025 ,000 -,254 -,251
Saplantil Baglanma
,376 ,619 ,040 ,608 ,544 ,040 ,038
Kayitsiz Baglanma
,193 ,723 ,020 ,267 ,790 ,017 ,017
R= .295 R?=.087
F(4, 235)=5,616 P=.000

Duygulari ifade Etme Sekilleri ile iliski Olcekleri Envanteri alt boyutu baglanma
stillerinden olan glvenli, korkulu, saplantili, kayitsiz baglanma stilleri anlamli
derecede iligkili bulunmustur. (R= .295, R?=.087, P<.05). Burada bahsedilen alt
boyutlar ile birlikte iliski Olgekleri Anketi varyansin sadece %9’unu bildirmektedir.
Standardize edilmis regresyon katsayisina (3) gore, anlamli degiskenlerin Duygulari
ifade Etme baglamindaki en énemli baglanma stili korkulu baglanma basta olmak
Uzere saplantili, kayitsiz, giivenli baglanma seklindedir.

Regresyon katsayilarinin birbiriyle iligkilerinin incelendidi t testi sonuglarina goére ise
Korkulu Baglanmanin Duygular ifade Etme Sekilleri tizerinde énemli(anlamli) bir
yordayici oldugu gériilmektedir. Duygulari ifade Etme Sekillerinde korkulu baglanma

daha cok etkilenmektedir.
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Tablo 7: Yetiskin Bireylerde Baglanma Stillerinin Empatik Egilim Yeteneklerine

Etkisi
ikili
o - Standart .
Bagimsiz Degisken B Hata R t P r Kismi r
Sabit
57,702 4,789 12,049 ,000
Guvenli Baglanma
-,227 ,630 -,024 -,360 ,719 -,023 -,023
Kokulu Baglanma
-,682 ,542 -,095 -1,259 ,209 -,082 -,079
Saplantil Baglanma
2,135 ,520 ,270 4,106 ,000 ,259 ,258
Kayitsiz Baglanma
,991 ,608 121 1,629 ,105 ,106 ,103
R=.263 R?=.069
F(4, 235)=4,381 p=.002

Empatik Egilim Yetenekleri ile iliski Olgekleri Envanterinde bulunan baglanma stilleri
alt boyutlarindan olan glvenli, korkulu, saplantili ve kayitsiz baglanma arasinda
anlamh derecede Iiligskiler bulunmustur.(R= .263, R?=.069, P<.05). Adi gegen
degiskenler birlikte iliski Olgekleri Anketi varyansin sadece %7’sini aciklamaktadir.
Standardize edilmis regresyon katsayisina () gére, yordayici degiskenlerin Empatik
Edilim Yetenekleri Gzerindeki goéreli dnem sirasi; saplantii baglanma, kayitsiz
baglanma, korkulu baglanma ve guvenli baglanmadir.

Regresyon katsayilarinin birbiriyle anlamli iligkiler igersinde bulunup bulunmadigini
incelemek Uzere t testi sonuglarina gore ise Saplantili Baglanmanin Empatik Egilim
Yetenekleri Gzerinde 6nemli(anlamli) bir yordayici oldugu goérulmektedir. Empatik

Egilim Yeteneklerinde saplantili baglanma daha ¢ok etkilenmektedir.
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Tablo 8: Yetiskin Bireylerde Baglanma Stilleri, Duygulari ifade Etme Sekilleri ve
Empatik Egilim Yetenekleri Arasindaki lliskisi

iligki Olgekleri Envanteri
'Y
= E s 8 = £ N 2 3 g
55| z:i| 2: f:| t3
> = < 8 s > 8 E W
=] )9 o )g % )g g )% (i
O nm b4 m N m X m
Duygulari ifade r ,096 -,293" ,027 -132° 286"
Etme O.
p , 140 ,000 ,682 ,041 ,000
Empatik Egilim r -,025 -,023 ,240" ,015
0. 1
p ,704 , 718 ,000 ,818

**P<.01,*P<.05

Tablo 8'de gorildigu lizere Baglanma Stilleri, Duygulari ifade Etme Olgegi ve
Empatik Egilim Yetenekleri arasindaki iliskiyi 6lcmek amaciyla yapilan Pearson
Korelasyon analizi sonucunda;

Duygulari ifade Etme Olgegi ile Korkulu Baglanma puani arasinda negatif yonde
anlamli iliski bulunmustur (r= -.293, P<.01). Duygulari ifade etme sekilleri arttikga,
Korkulu Baglanma dizeyleri azalmaktadir.

Duygulari ifade Etme Olgegi ile Kayitsiz Baglanma puani arasinda negatif yoénde
anlaml iliski bulunmustur (r= -.132, P<.05). Duygulari ifade etme sekilleri arttikga,
Kayitsiz Baglanma duzeyleri azalmaktadir.

Duygulari ifade Etme Olgegi ile Empatik Egilim Olgegi puani arasinda pozitif yonde
anlamli iliski bulunmustur (r= .286, P<.01). Duygular ifade etme sekilleri arttikga,
Empatik Egilim Yetenekleri artmaktadir.

Empatik Egilim Olgedi puani ile Saplantili Baglanma arasinda pozitif ydnde anlamli
iliski bulunmustur (r= .240, P<.01). Empatik Egilim Yetenekleri arttikga, Saplantil
Baglanma artmaktadir.

Duygulari ifade Etme Olgegi ile baglanma stilleri alt boyutlarindan olan Glvenli ve
Saplantih  Baglanma arasinda anlamli  derecede herhangi bir iligki
saptanmamistir.(P>.05).

Empatik Egilim Olgegi ile baglanma stilleri alt boyutlarindan olan Giivenli, Korkulu,

Kayitsiz Baglanma arasinda anlamli derecede herhangi bir iliski saptanmamuistir.
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Tablo 9: Duygulari ifade Etme Olgeg"inin Cinsiyet Degiskeni ile Anlamli iligki
Bulunup Bulunmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Gruplar t Testi

Sonuglari
Degiskenler Cinsiyet N X Ss Sd t P
Duygular ffade Kadin | 140 67,60 7,93 - 2125 | .,
Etme O. Erkek | 100 65,39 8,01
*p<.05

Tablo 9 da goéruldigu Uzere, yapilan ikili bagimsiz t testi neticesinde cinsiyet
degiskenine goére duygulan ifade etme O&lgcedi arasinda anlamli farklihk
bulunmamigtir (t=2.125, P>.05).

Tablo 10: Empatik Egilim Olgeginin Cinsiyet Degiskeni ile Anlamli iliski Bulunup
Bulunmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Gruplar t Testi Sonugclari

Degiskenler Cinsiyet | N X Ss Sd t P
Kadin 140 75,02 9,83 238
Empatik Egilim 0. 3,392 ,227
Erkek 100 70,83 8,84

*p<.05

Tablo 10’ da belirtildigi gibi, yapilan ikili bagimsiz t testi sonucunda cinsiyet
degiskeni baz alinarak empatik egilim Olgekleri arasinda anlamli farkhhk
bulunmamigtir (t=3.392, p>.05).

Tablo 11: iliski Olgekleri Anketi Alt Boyutlarinin Cinsiyet ile Anlamli iliski Bulunup
Bulunmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Gruplar t Testi Sonuglari

Degiskenler Cinsiyet N X Ss Sd t P
Giivenli Baglanma Kadin 140 4,14 ,83 238 -2,087 284
Erkek 100 4,37 84
Korkulu Baglanma | —adin_| 140 3,95 1,16 238 197 | 926
Erkek 100 3,93 1,04
Saplantili Kadin 140 3,78 1,02 238 .
Baglanma 285 1 823
Erkek 100 3,82 1,00
Kayitsiz Baglanma | —2din | 140 4,53 1,03 238 | 519 | 069
Erkek 100 4,60 ,90

*P<.05
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Tablo 11’ de belirtildigi gibi, gergeklestirilen ikili bagimsiz t testi sonucunda cinsiyet
degigskeni baz alinarak iligki 6l¢cegi envanteri alt boyutu givenli baglanma, korkulu
baglanma, saplantili baglanma ve kayitsiz baglanma alt boyutlarinda cinsiyete gére

anlamh farklihk bulunmamistir.

Tablo 12: Duygular ifade Etme Olgegi, Empatik Egilim Olgegi ve lliski Olgekleri
Anketi Alt Boyutlarinin Yas lle Anlamli lliski Bulunup Bulunmadigini Belirlemek
Uzere Yapilan Tek Yonlu Varyans Analizi Sonuglari

. - \Y Kareler Kare.
Degiskenler Yas N X Ss Sd F P
Kaynagi| Toplami Ort.
GA
buvaul 17-20yas |109| 66,77 | 7,26 U1 3501 | 2 | 11,751
[ ouyguan Glici 181 | ,834
Ifade Etme O.| >1 >5yas | 106| 66,40 | 821 "% | 15376,432 | 237 | 64,879
. Toplam
26ve isti | 25 | 67,44 | 10,41 15399,933 | 239
A
17-20yas |109| 7400 | 1013 | A | 313053 | 2 | 156,977
Empatik G.igi 1,698 | ,185
EgilimO. | 2125yas |106| 7327 | 9,00 21903,897 | 237 | 92,422
Topl
26veisti | 25 | 70,08 | 976 | P2 | 20217,850 | 239
G.Aras
17-20yas |109| 4,29 83 "| 1926 | 2| 963
- = 1,355 | 260
Guvenli | 51 >5vas | 106| 4,14 83 | S | 1egasr |237| 711
Baglanma Toplam
26veisti | 25 | 4,38 92 P 170,367 | 239
GA
Korkulu |_17-20vas [100| 390 | 1,00 U 4318 | 2 | 2,159
g gi 1,741 | ,178
Baglanma | 1 55vas |106| 389 | 114 | ©'9 | 203042 |237| 1240
Topl
26veisti | 25 | 434 | 1,41 | P?™ | 298260 |239
GA
Saplanthn | 17-20yas |100| 385 | 1,02 sl 111 2 | 3,055
aplantil Gl 3021 | 051
Baglanma | 1 55,55 |106| 3,85 98 " 239713 |237| 1011
Toplam
26veisti | 25 | 333 99 P 245,824 | 239
A
Kawit 17-20yas |109| 4,57 00 |CAES| ge; 2 | 483
yitsiz Glai 498 608
Baglanma | 21-25yas |106| 451 | 1,00 " 29850 |237| 970
s6veisti | 25 | 472 | 120 | "OPRM | 30826 | 239
*P<.05

Tablo 12’ de goérildigu Gzere Orneklem grubunu olusturan yetiskinlerin duygulari
ifade etme, empatik egilim, guvenli baglanma, korkulu baglanma, saplantili ve
kayitsiz baglanma olcekleri ortalamalarinin yas dediskenine gére anlamli bir farklihk
gOsterip gostermedigini belirlemek amaci ile yapilan tek yonlu varyans analizi
(ANOVA) sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farkliik anlamli

bulunmamigtir (P>.05).
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Tablo 13: Duygulari ifade Etme Olgeginin Yas ile Anlamli iliski Bulunup
Bulunmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonli Varyans Analizi Sonuglari

_ \Y Kareler Kare.
Degiskenler Yas N X Ss . Sd F P
Kaynagi| Toplami Ort.
GA
17-20yas |109| 66,77 | 7,26 U1 23501 | 2 | 11,751
Duygulari G.ici
ifade Btme & 21-25yas | 106 | 6640 | 821 ' | 15376432 | 237 | 64,879 | 181 | 834
Topl
26veisti | 25 | 67,44 | 1041 | °P2M | 15399,033 | 239
*p<.05

Tablo 13’ de gérildugu Gzere Orneklem grubunda ailede iletisim kurduklari kisiye
goére duygulari ifade etme puanlari arasinda anlaml farklik bulunmaktadir [F(3-
236)=3.646, P<.05]. Her ikisi ile iletisim kuran yetigkinlerde duygulari ifade etme
dizeyi en yuksektir. Levene’s testi ile grup dagilimlari arasinda varyanslarinin
homojen oldugu sonucuna ulasiimistir. (P=.311). Yapilan Scheffe testi neticesinde
her ikisi ile anne arasinda her ikiside lehine istatiksel olarak énemli ve anlamli fark

saptanmistir(P<.05).

Tablo 14: Duygular ifade Etme Olgegi, Empatik Egilim Olgegi ve lliski Olgekleri
Anketi Alt Boyutlarinin Ailede lletism Kurduklari Kisi lle Anlamli lligki Bulunup
Bulunmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlu Varyans Analizi Sonuglari

. _ \Y Kareler Kare.
Degiskenler lletisim N X Ss . Sd F P
Kaynagi| Toplami Ort.
Anne 88 | 6804 | 815 | M| 292326 | 3 | 97,442
G.lgi
Empatik Baba 15 65,66 5,58 — 15107,608 | 236 | 64,015 1522 200
Egilim O. | Herikiside |122| 6574 | 7,71 P 15399,933 | 239
Hig biri 15 67,33 10,97
*P<.05

Tablo 14’ de goruldugu Uzere Orneklem grubunu olugturan yetiskinlerin empatik
egilim 6lgegi ortalamalarinin ailede iletism kurduklari kisiye gére anlamh bir farklilik
gOsterip gostermedigini belirlemek amaci ile yapilan tek yonlu varyans analizi
(ANOVA) sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farkhhk anlamh
bulunmamistir (f= 1.522, P>.05).
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Tablo 15: lliski Olgekleri Anketi Alt Boyutlarinin Ailede iletism Kurduklari Kisi ile
Anlamli lliski Bulunup Bulunmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlu Varyans
Analizi Sonuglari

. _ \ Kareler Kare.
Degiskenler lletigim N X Ss . Sd F P
Kaynagi| Toplami Ort.
Al
Anne 88 4,24 ,90 G Aras| 1,224 3 ,408
ci
. . Baba 15 4,33 ,88 Gl 169,144 | 236 717 ,569 ,636
Givenli Toolam
Baaglanma | Her jkiside |122| 4,25 76 P 170,367 | 239
Hic biri 15 3,97 1,08
G.Arasli
Anne 88 3,82 1,16 8,405 3 2,802
Korkulu G.lgi
o Baba 15 4,03 ,82 289,855 | 236 1,228 2,281 ,080
Baglanma Toolam
Her ikiside | 122 3,93 1,04 p 298,260 | 239
Hic biri 15 4,63 1,44
G.Arasli
Anne 88 3,76 ,88 ,682 3 227
Jci
Saplantil Baba 15| a71 | 159 | ©'9 | 45142 |236| 1,089 | 210 | .83
Baglanma Toolam
Her ikiside | 122 3,84 ,98 P 245,824 239
Hic biri 15 3,68 1,30
G.Aras
Anne 88 4,65 ,90 ! 12,939 3 4,313
ci
Kayitsiz Baba 15 | 497 86 | %9 | 217887 |236| 023 4671 | 003*
g ’ Topl
Baglanma | 1o\ ikiside | 122| 4,37 08 | P | 230826 | 239
Hic biri 15 5,16 1,17
*P<.05

Tablo 15 te goérildigu Uzere 6rneklem grubunda ailede iletisim kurduklari kisiye
gore kayitsiz baglanma puanlari arasinda anlaml farklihk bulunmaktadir [F(3-
236)=4.671, P<.05]. Hig biri ile iletisim kurmayan yetiskinlerde kayitsiz baglanma en
yuksektir. Levene’s testi ile grup dagihmlari arasinda varyanslarinin homojen oldugu
sonucuna ulasiimistir. (P=.719). Yapilan Scheffe testi sonucunda hig biri ile her ikisi

arasinda hig biri lehine istatiksel olarak anlamli bir fark saptanmigtir.(p<.05).

Orneklem grubunu olusturan yetigkinlerin empatik egilim 6lgegi ortalamalarinin
guvenli baglanma, korkulu baglanma ve saplantili baglanma alt boyutlarinin iletisim
kurduklari kisiye gore anlamh bir farklilik gosterip géstermedigini belirlemek amaci
ile yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonucunda gruplarin aritmetik

ortalamalar arasindaki farkhlik anlamli bulunmamistir ( P>.05).
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Tablo 16: Duygulari ifade Etme Olgeginin Anne llgisi ile Anlamli iliski Bulunup
Bulunmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonli Varyans Analizi Sonuglari

. _ \ Kareler Kare.
Degiskenler Allgi N X Ss . Sd F P
Kaynagi| Toplami Ort.
. G.Ar:
Aginlgili | 94 | 7460 | 1020 | 655386 | 2 | 327,693
Yeterince G.ici
_ Duygular_ . 137 | 72,83 8,93 21562,464 | 237 | 90,981 | 3602 | Q2o+
Ifade Etme O. Mlgili ' ’
N Toplam
Ilgisiz 9 66,11 11,36 22217,850 | 239
*P<.05

Tablo 16’ da gorildigu 6rneklem grubunda anne ilgisine goére duygulari ifade etme
puanlari arasinda anlamh farklilk bulunmaktadir [F(2-237)=3.602, P<.05]. Annesi
asiri ilgili olan yetiskinlerde duygulari ifade etme dizeyi en ylksektir. Levene’s testi
ile grup dagihmlari arasinda varyanslarinin homojen oldugu sonucuna ulasiimistir.
(P=.319). Yapilan Scheffe testi sonucunda asiri ilgili ile ilgisiz degiskenler arasinda

asiri ilgili lehine istatiksel olarak anlamli fark tespit edilmistir.(P<.05).

Tablo 17: Empatik Egilim Olgeginin Anne llgisi ile Anlamli iligki Bulunup
Bulunmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlu Varyans Analizi Sonuglari

. _ \ Kareler Kare.
Degiskenler Allgi N X Ss . Sd F P
Kaynagi| Toplami Ort.
) A
Asmilgi | 94 | 6836 | 7122 | CA'| 506786 | 2 | 253,393
. Yeterince G.ici .
Empatik . 137| 6542 | 8,23 14893,147 | 237 | 62,840 | 4,032 | ,019
Egilim O. Illgili
. Topl
iigisiz 9 | 6833 |1092| °P®"M | 15399933 | 239
*P<.05

Tablo 17’ de belirtildig Uzere katihmci grubunda anne ilgisine gére empatik egilim
puanlar iligkisi degerlendirildiginde anlamh fark saptanmamigtir. [F(2-237)=4.032,
P<.05]. Annesi agiri ilgili olan yetigkinlerde kayitsiz baglanma en yuksektir. Levene’s
testi ile grup dagihmlari arasinda varyanslarinin homojen oldugu tespit
edilmigtir.(P=.211). Yapilan Scheffe testi sonucunda asiri ilgili ile yeterince ilgili
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arasinda asiri

ilgil

saptanmistir.(P<.05).

lehine

istatiksel

olarak

anlamli

derecede

fark

Tablo 18: iliski Olgekleri Anketi Alt Boyutlarinin Anne llgisi ile Anlamli iliski Bulunup
Bulunmadigini Saptamak Uzere Yapilan Tek YonlU Varyans Analizi Sonuglari

. . - \Y Kareler Kare.
Degiskenler A.llgi N X Ss . Sd F P
Kaynagi| Toplami Ort.
. A
Asinligii | 94 | 4,29 o6 | A | a7 2 | 1586
. . Yeterince ici 2,249 | ,108
Givenli 137| 416 73 | ©9 | 167105 |237| 705
Baglanma ilgili
. Topl
iigisiz 9 | 473 08 | (OPAM | 470367 | 239
. A
psmiigi | 04 | 375 | 112 | CA™'| 685 2 | 3127
Korkulu .
< Yeterince G.ici 2,538 | ,081
Baglanma _ 137 | 408 | 1,07 © | 202005 |237| 1,232
igili
. Toplam
iigisiz 9 38 | 123 | P 298,260 | 239
. GA
Asiniigii | 94 | 382 | 1,05 @S 9339 | 2 | 669
Saplantih .
< Yeterince G.ici ,649 ,524
Baglanma , 137| 375 98 © | 244485 |237| 1,032
igili
. Topl
ligisiz 9 | 413 | 105 | M| 245824 |239
. GA
Asiniligii | 94 | 4,66 95 st 1 576 2 | 788
Kayitsiz Yeterince G.ici ,815 444
Baglanma il 137 4,49 1,00 229,250 | 237 ,967
gili
—_— Toplam
iigisiz 9 | 45 99 230,826 | 239
*P<.05

Tablo 18 de gorlldigu Uzere o6rneklem grubunu olugsturan yetigkinlerin gavenli

baglanma, korkulu baglanma, saplantili baglanma ve kayitsiz baglanma olgekleri

ortalamalarinin anne ilgisine goére anlamh bir farkhhk gosterip gdstermedigini

belirlemek amaci ile yapilan tek yonlu varyans analizi (ANOVA) sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalari arasindaki farklilik anlaml bulunmamigtir (P>.05).
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YEDINCi BOLUM
SONUG VE ONERILER

Arastirma yetigkin bireylerde baglanma stillerinin duygulari ifade etme sekilleri ve
empatik yetenekleri ile iligkisinin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Arastirma,
istanbul il sinilari igerisinde 2018-2019 egitim-6gretim ddnemlerinde istanbul
Gelisim Universitesin’deki 18-30 yas arasi 240 kisilik (99 erkek, 150 kiz) yetigkin
bireylerden olusmaktadir. Arastirmaya katilan bireylere, Sosyodemografik veri
formu, lliski Olgekleri Anketi, Duygulari ifade Olgegi ve Empatik Egilim Olgegi
dagitilmistir.

240 Kisiden elden edilen veriler sonucunda, Empatik egilim oOlcegi ortalamasi
66.68(ss=8.02)'dir. Duygulari ifade etme 0Ol¢edi puan ortalamasi 73.27 (ss=9.64)'dir.
iliski Olcekleri anketi alt boyutu olan; Givenli baglanma alt boyutu puan ortalamasi
4.23 (ss=.84), Korkulu baglanma alt boyutundan elde edilen puanlarin ortalamasi
3.94 (ss=1.11), Saplantili baglanma alt boyutundan elde edilen puanlarin ortalamasi
3.79 (ss=1.01), Kayitsiz Baglanma alt boyutundan elde edilen puanlarin ortalamasi
4.56 (ss=.98)'dIr.

Duygulari ifade Etme Sekilleri ile iligki Olgekleri Envanteri alt boyutu olan giivenli
,korkulu, saplantili ve kayitsiz baglanma stilleri arasinda anlamli derecede iligkiler
oldugu bulunmustur.(R= .295, R?=.087, p<.05). Bahsedilen degiskenler ile birlikte
iliski Olgekleri Anketi varyansin sadece %9'unu gdstermektedir. Standardize edilmis
regresyon katsayisina (R) goére, yordayici degiskenlerin Duygular ifade Etme
Uzerinde baglanma stillerini 6nem agisindan siralayacak olursak; Korkulu, saplantili
,kayitsiz ve glvenli baglanmadir. Regresyon katsayilarinin anlamli olup olmadigina
iliskin t testi sonuglari incelendiginde ise Korkulu Baglanmanin Duygulari ifade Etme
Sekilleri tGzerinde 6nemli(anlamli) bir yordayici oldugu goérulmektedir. Duygulari
ifade Etme Sekillerinde korkulu baglanma daha ¢ok etkilenmektedir. Empatik Egilim
Yetenekleri ile iliski Olgekleri Envanteri alt boyutu olan giivenli, korkulu, saplantili ve
kayitsiz baglanma arasinda anlamli derecede iligki oldugu saptanmistir.(R= .263,
R2=.069, p<.05). Bahsedilen degiskenler birlikte iliski Olgekleri Anketi varyansin
sadece %7’sini agiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (R) gore,
yordayici degigkenlerin Empatik Egilim Yetenekleri Uzerindeki goreli onem sirasi;
saplantili baglanma, kayitsiz baglanma, korkulu baglanma ve guvenli baglanmadir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligi ile ilgili t testi sonuglarina bakildiginda ise

Saplantih Baglanmanin Empatik Egilim Yetenekleri Gzerinde 6nemli(anlamli) bir
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yordayici oldugu goérilmektedir. Empatik Egilim Yeteneklerinde saplantili baglanma
daha cok etkilenmektedir.

Baglanma Stilleri, Duygulari ifade Etme Olgedi ve Empatik Egilim Yetenekleri
arasindaki iligkiyi 6lcmek amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda;
Duygulari ifade Etme Olgegi ile Korkulu Baglanma puani arasinda negatif yénde
anlaml iliski bulunmustur (r= -.293, p<.01). Duygulari ifade etme sekilleri arttik¢a,
Korkulu Baglanma diizeyleri azalmaktadir. Duygulari ifade Etme Olgegi ile Kayitsiz
Baglanma puani arasinda negatif yénde anlamli iliski bulunmustur (r= -.132, p<.05).
Duygulari ifade etme sekilleri arttikca, Kayitsiz Baglanma diizeyleri azalmaktadir.
Duygulari ifade Etme Olgegi ile Empatik Egilim Olgegi puani arasinda pozitif ydnde
anlamli iliski bulunmustur (r= .286, p<.01). Duygulari ifade etme sekilleri arttik¢a,
Empatik Egilim Yetenekleri artmaktadir. Empatik Egilim Olcegi puani ile Saplantili
Baglanma arasinda pozitif ydénde anlamli iliski bulunmustur (r= .240, p<.01). Empatik
Egilim Yetenekleri arttikca, Saplantili Baglanma artmaktadir.

Sosyodemografik veri formunda bulunan cinsiyet degiskenine goére yapilan ikili
bagimsiz t testi neticesinde duygulari ifade etme délgegi ve empatik egilim dlgegi
arasinda anlamli farklihk bulunmamistir. Ayrica iligski olgekleri envanteri alt boyutu
olan guvenli baglanma, korkulu baglanma, saplantili baglanma ve kayitsiz baglanma
alt boyutlarinda cinsiyete gére anlamli farklilik bulunmamistir.

Arastirmanin érneklem grubunda ailede iletisim kurduklar kisiye gére duygulari
ifade etme puanlari arasinda anlamh farkhlk bulunmaktadir. Her ikisi ile iletisim
kuran yetiskinlerde duygulari ifade etme diizeyi en ylksektir. Levene’s testi ile grup
dagilimlari arasinda varyanslarinin homojen oldugu sonucuna ulasiimigtir. Yapilan
Scheffe testi sonucunda her ikiside ile anne arasinda her ikiside lehine olarak
istatiksel acidan anlamli derecede farklihk saptanmistir. Yetiskinlerin anne ilgisine
gore duygulari ifade etme puanlari arasinda anlamh farkhhk bulunmaktadir. Annesi
asiri ilgili olan yetiskinlerde duygular ifade etme dizeyi en yuksektir. Levene’s testi
ile grup dagihmlarinin varyanslarinin homojen oldugu saptanmigtir. Yapilan Scheffe
testi sonucunda agiri ilgili ile ilgisiz arasinda asiri ilgili lehine istatiksel olarak anlamh
fark bulunmustur.

Arastirmanin o6rneklem grubunda anne ilgisine gore empatik egilim puanlari
arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir. Annesi agiri ilgili olan yetiskinlerde kayitsiz
baglanma en yuksektir. Levene’s testi ile grup dagilimlarinin varyanslarinin homojen
oldugui saptanmistir (p=.211). Yapilan Scheffe testi sonucunda asir ilgili ile
yeterince ilgili arasinda asiri ilgili lehine istatiksel olarak anlamh fark

bulunmustur(p<.05).
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Yasamin ilk donemlerinde kazanilan, duygulardan biri gliven ve guvensizlik
duygularidir. Bakim verenlerin tutum ve davraniglariyla yakindan ilgili olan bu
duygular temelinde c¢evreye, insanlara olan bakis agimizi, kendimiz ile ilgili
dusuncelerimizi sekillendirir. Bu dénemde yasanilan iligkilerden yola ¢ikilarak ileriki

doénemlerde kKisinin gelisimi tamamlanir, benzer iligkiler yagsamasina neden olur.

lyi bir gocukluk gegciren, giglii duygusal baglar olusturan Kkisilerin kendilerine
guUvenleri yuksektir, digerleri ve kendileri ile ilgili olumlu duygu ve inanclara
sahiptirler. Burdan yola ¢ikarak, sosyal iligkiler kurabilme, digerlerinin duygu ve
duguncelerini rahatlikla anlayabilme, yardimci olabilme, empati kurabilme gibi
olumlu 6zelliklere sahiptirler. Dinyayi sadece kendi bakis agilarina gére gérmeyen
bu kisiler, daha duyarl, gluvene dayali iligkiler kurmaya meyillidirler. Bu Kisiler
duygunun, sevginin, ilginin énemi hakkinda farkindaliklari yiksektir. Bu sebepten
dolayr duygularini, kendilerini ag¢maya, digerlerinin duygularini paylasmaya
isteklidirler. Genellikle olumlu duygulara sahip olan bu kisiler, olumsuz duygular ile
de bas edebilir, daha yapici iligkiler kurabilirler.

Sonug olarak, arastirmanin yetiskin ve Universite egitimlerine devam eden
kisilerden secilmesi; farkindaliklarinin ylksek olabileceginin distncesi, toplumu
yansitabilen ve ileride topluma yon verecek potansiyelde olmalari sebepleri ile
secilmislerdir. Sosyal ve kisilerarasi iliskilerdeki Gnemini koruyan baglanma, empati,
duygulari ifade kavramlarinin birbirleri ile iliskileri saptanmis, bulgular ile
gOsterilmistir. Calisma sonucunda anlamh sonuglar bulunsa da, arastirma kuguk bir
orneklemi kapsamaktadir. Daha blyUk bir érneklem ve daha farkli gruplar ile
caligilarak daha kesin sonuclara ulasilacagi ve genellemenin daha genis olabilecegi

duslinUtlmektedir.
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EKLER LISTESI



EK-A

SOSYO-DEMOGRAFIK BiLGI FORMU
Degerli Katilimcilar;

Asagida Yetiskin Bireylerde Baglanma Stillerinin Duygulari ifade Etme Sekilleri ve
Empatik Egilim Yeteneklerine Etkileri konulu tez galismasina katki saglayacak bazi
sorular bulunmaktadir. Bu sorulara agik yureklilikle cevap vermeniz beklenmektedir.
Sizden aldigimiz yanitlar bu arastirma disinda hicgbir yerde kullaniimayacaktir.
Arastirmaya katilim tamamen istege baglidir. Arastirmada gizliligi saglamak icin, bu
form Uzerine adinizi ve diger kigisel bilgilerinizi yazmayiniz.

1- Cinsiyetiniz: Kadin( ) Erkek() 2- Yasiniz: 3- Kardes sayiniz:
4- Kagincl gocuksunuz: 5- Bolumunuz:

6- Okuldaki Basari Durumunuz:

-Cok yuksek () -YUksek ( ) -Orta () -Dusik () -Cok dusuk ()

7- Annenizin Egitim Durumu:

-Okur yazar degil () -ilkokul () -Ortaokul () -Lise () -Universite ()
8- Babanizin Egitim Durumu:

-Okur yazar degil () -ilkokul () -Ortaokul () -Lise () -Universite ()
9- Ailede sizinle en iyi iletisimi kim kuruyor?

-Anne () -Baba () -Her ikisi de (') -Higbiri ()

10- Annenizin size olan ilgisini nasil degerlendirirsiniz?

-Asirtilgili () -Yeterince ilgili () -ilgisiz ()

11- Babanizin size olan ilgisini nasil degerlendirirsiniz?

-Asiri ilgili () -Yeterince ilgili () -ilgisiz ()

A-1



EK-A

Mliski Olgekleri Anketi (Relationship Scales Questionnaire; RSQ)

Asagidaki maddeler romantik iliskileriniz dahil olmak iizere yakin iliskilerinizde
(arkadaslik, dostluk gibi) hissettiginiz duygulara iliskindir. Sizden, genel olarak,
yakin iliskilerinizde yasadiklariizi dikkate alarak asagidaki ifadeleri
degerlendirmeniz istenmektedir. Asagidaki maddeleri yakin iliski i¢inde oldugunuz
kisileri diisiinerek cevaplandiriniz. Her maddenin iliskinizdeki duygu ve
diisiincelerinizi ne oranda yansittigini karsilarindaki 7 aralikli 6l¢ek iizerinde

gosteriniz.

| DR 2, 3, 4o S (YRR 7

Beni hig Beni kismen Tamamiyla
tanimlamiyor tanimliyor beni tanimliyor

1.Baskalarina kolaylikla glivenemem.

| O, B ... W B ...... 48 . ... A S..... (TP 7
Beni hig Beni kismen Tamamiyla
tanimlamiyor tanimliyor beni tanimliyor

2.Kendimi bagimsiz hissetmem benim igin ¢ok 6nemli.

| R 2 B, N S 6o 7
Beni hig Beni kismen Tamamiyla
tanimlamiyor tanimliyor beni tanimliyor

3.Baskalariyla kolaylikla duygusal yakinlik kurarim.

| R 2 B, N S 6o 7
Beni hig Beni kismen Tamamiyla
tanimlamiyor tanimliyor beni tanimliyor

A-2



EK-B
EMPATIK EGIiLiM OLCEGI
ACIKLAMA

Asagida 20 cimle bulunmaktadir. Bir climledeki ifadeyi kendinize Tamamen Uygun
bulacaginizi distinirseniz 5’e, Olduk¢a Uygun bulacaginizi distnirseniz 4’e, Oldukg¢a Aykir
bulacaginizi disinilrseniz 2’ye, Tamamen Aykin bulacaginizi disliniirseniz 1’e, eger bir
cimleye iliskin olarak Kararsizlik belirtecekseniz 3’e ¢arpi koyunuz.

1.Cok Say1da dOStUM Var......cccieeieiieiecece ettt ettt e e e e vae e e e e (1) (2) (3) (4) (5)
2. Film seyrederken bazen gozlerim yasarir.........ccveeeeeciieeeeeccieeeeeeciveee e (1) (2) (3) (4) (5)
3. Sikhkla kendimi yalniz hissederim.......cccccueeiiiiiiiieiiiieee e (2) (2) (3) (4) (5)

B-1



EK 7.Duygulan ifade Olgegi

(DIO)

1. Insanlara sik sik onlari sevdigimi sdylerim.

1 2 3 4 5 6 7
Kesinlikle  Katlmiyorum  Pek Katimiyorum Kararsizm  Biraz Katlhiyorum  Katilliyorum Kesinlikle
Katiimiyorum Katiliyorum
2. Ofkeli oldugum zaman genellikle cevremdeki insanlar bunu anlar.

1 2 3 4 5 6 7
Kesinlikle  Katlmiyorum  Pek Katlmiyorum  Kararsizm  Biraz Katliyorum  Katilyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katihyorum
3. Sohbet esnasinda genellikle arkadaslarima dokunurum.

1 2 3 4 5 6 7
Kesinlikle  Katlmiyorum  Pek Katimiyorum  Kararsizim  Biraz Katliyorum  Katliyorum Kesinlikie
Katiimiyorum Katiliyorum
4. Cok gulerim.

1 2 3 4 5 6 7
Kesinlikle  Katlmiyorum  Pek Katilmiyorum Kararsizm  Biraz Kathiyorum  Katiliyorum Kesinlikle
Katiimiyorum Katiliyorum
5. Insanlar yiiz ifadelerime bakarak ne hissettigimi sdyleyebilirer.

1 2 3 4 5 6 7
Kesinlikle  Katlmiyorum  Pek Katimiyorum  Kararsizim  Biraz Katliyorum  Katliyorum Kesinlikle
Katilmsyorum Katihyorum

6. Insanlar benim igin iyi seyler yaptiginda, utandigimi hissederim ve

minnettarigimi ifade etmekte zodanirim.

1 2 3 4 5 6 7
Kesinlikle  Katlmiyorum  Pek Katimiyorum Kararsizm  Biraz Katliyorum  Katliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katihyorum
7. Birilerinden gercekten hoslandigimda, bunu bilirler.
1 2 3 4 5 6 7
Kesinlikle  Katlmiyorum  Pek Katimiyorum  Kararsizm  Biraz Katliyorum  Kabliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katihyorum
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EK-C





