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SPOR YONETICILiGi BOLUMU OGRENCILERININ iLETiSiM BECERI
DUZEYLERI ILE GIiRISIMCILIK DUZEYLERI ARASINDAKI ILiSKi
Oz
Bu ¢aligmanin amaci, spor yoneticiligi boliimii 6grencilerinin iletisim beceri diizey-
leri ile girisimcilik diizeyleri arasindaki iliskinin degerlendirilmesidir. Bu amag
dogrultusunda ¢alismada anket yontemi kullanilmis olup, ¢alismada baglantisal
yontem uygulanmistir. Calismanin evrenini istanbul ilindeki Esenyurt, Halig, Ge-
dik ve Gelisim Universitesi Spor bilimleri fakiiltesi ile beden egitimi ve spor yiik-
sekokulu spor yoneticiligi bolimi 1. 2. 3. ve 4. simif 6grencileri, 6rneklemini ise
basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile belirlenen (n=329) goniillii katilimer olustur-
maktadir. Géniilliilere sosyo-demografik bilgi formu, Ersanli ve Balc1 (1998) tara-
findan gelistirilen iletisim beceri diizeyi 6l¢egi ve Yilmaz ve Siinbiil (2009) tara-
findan gelistirilen girisimcilik 6lgegi uygulanmistir. Elde edilen veriler "IBM
SPSS 22" adli paket program ile kayit edilmistir. Istatistiki islem olarak korelasyon
ve regresyon analizi uygulanmistir. Sonug olarak spor yoneticiligi bolimii 6grenci-
lerinin iletisim beceri diizeylerinin iyi oldugu, yiiksek girisimcilik diizeyine sahip
olduklari, 6grencilerin iletisim beceri diizeyi ile girisimcilik diizeyleri arasinda po-
zitif yonde orta ve yiiksek diizeyde bir iliski oldugu ve iletisim beceri diizeyinin gi-

risimcilik diizeyini etkiledigi tespit edilmistir.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN COMMUNICATION SKILL LEVELS
AND ENTREPRENEURSHIP LEVELS OF STUDENTS STUDYING IN
THE DEPARTMENT OF SPORTS MANAGEMENT

Abstract

The objective of this study is to evaluate the relationship between communication
skill levels and entrepreneurship levels of students studying in the department of
sports management. According to this objective, questionnaire method and connec-
tivity method were used in the study. While the target population of the study con-
sisted of 1. 2. 3. and 4. grade students in Esenyurt, Hali¢, Gedik and Gelisim Uni-
versity Faculty of Sports Sciences and Physical Education and Sports High School
Department of Sports Management in the province of Istanbul; the sample consis-
ted of (n=329) voluntary participants who were determined via simple random
sampling method. Socio-demographic information form, communication skill level
scale that was developed by Ersanli and Balci (1998) and entrepreneurship scale
that was developed by Yilmaz and Siinbiil (2009) were applied to the volunteers.
The acquired data were recorded with "IBM SPSS 22" package software. Correla-
tion and regression analyses were applied as statistical procedures. As a consequ-
ence, it was determined that students studying in the Department of Sports Mana-
gement had good communication skill levels and high entrepreneurship levels; the-
re was a positive relationship between the communication skill levels and entrepre-
neurship levels of students and communication skill levels affected the entreprene-
urship levels.

Keywords: Communication Skill Level, Entrepreneurship, Sports
Management

GIRIS

“Sosyal bir varlik olan insan” sosyal ve is yasamui igerisinde diger insanlarla iletisimde bulu-
nur(Kog ve ark. 2015). “letisim genel olarak bilgi iiretme, aktarma ve anlamlandirma siireci”
olarak tanimlanmaktadir (D6kmen, 1997). “Kisisel ve toplumsal bir siire¢ olmakla birlikte, kisi-
leri iliski i¢ine sokan psiko-sosyal bir siire¢” olarak da tanimlamaktadir (Ciiceloglu, 2011). leti-
simin 6zl itibariyle basit bir ileti alig verisinden ¢ok bireysel ve toplumsal nitelikli bir etkilesi-
mi, degis tokusu ve paylasimi icerdigi sdylenebilir (Zillioglu, 2010). Iletisim siirecinde empati
kurabilme yeterliliginin kazanininda iletisim becerilerinin de rolii bulunmaktadir. iletisim bece-
rileri kiginin karsilattig1 olayla ilgili, muhtemel bakis agilarini ve tanimlamalari aragtirmasini,
sorusturmasini ve birlestirmesini igermekte ve bu beceriyi kazanmis birisi kendisine yoneltilen
uyari, elestiri veya sikayet karsisinda, tek bir bakis agis1 yerine farkli agilardan anlam verme
yetenegine sahip olabilmektedir (Ozer, 2008). iletisim becerisi gelismis bireyler, is yasamlari ve
sosyal hayatlarinda ortaya ¢ikan problem ve sorunlarla diizenli bir sekilde basa ¢ikabilmekte,
etkili iliskiler kurabilerek, sosyal ve is yasamlarinda basar1 olabilmektedirler. Bireylerin sosyal
ve ig yasamlarinda iletisim becerilerin gelismesi ile bagarili olmalar1 bireylerin girisimcilik dii-
zeylerini de etkileyecegi kanaatini uyandirmistir.

Girisimcilik firsatlar1 tanima ve takip siirecidir (Chell, 2007). Girisimcilik zenginlik, is yaratma,
ekonomik gelisim, teknolojik gelisim ve toplumsal doniisiimiin 6nemli bir kaynagidir (Shaker
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ve ark. 2008). Bireylerin girisimcilik 6zelliklerini etkileyen etkenlerin yani sira her birey 6zellik
ve gelismisligine gore farkli girisimcilik 6zelliklerine sahip olabilir (Bozkurt, 2009). Girisime
baslamakta karsilagilan problemlerin iistesinden gelmekte egitimin ¢ok 6nemli oldugunu belirt-
mistir (Bozkurt, 2009). Universitelerinin modern egitim sistemleri ile dgrencilerin gelisimine
katki saglamasi siirekli gelistirme ve yenileme anlayisi ile 6grencilerin 6zerkliklerine, vizyonla-
rina ve yaratici olma ozelliklerine katki saglayacagi muhtemel bir durumdur.

Bu calismanin amaci, spor yoneticiligi bolimii 6grencilerinin iletisim beceri diizeyleri ile giri-
simcilik diizeyleri arasindaki iliskinin degerlendirilmesidir.

MATERYAL METOD

Calismada anket yontemi kullanilmis olup calismada baglantisal yontem uygulanmistir. Calis-
manin evrenini Istanbul ilindeki Esenyurt, Hali¢, Gedik ve Gelisim Universitesi Spor bilimleri
fakiiltesi ile beden egitimi ve spor yiiksekokulu spor yoneticiligi bolimii 1. 2. 3. ve 4. sinif 6g-
rencileri, 0rneklemini ise basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile belirlenen (n=329) goniillii kati-
limer1 olusturmaktadir. Nisantas1 Universitesi Beden egitimi ve spor yiiksekokulu dgrencilerinin
hazirlik sinifinda olmalarindan dolay1 aragtirmanin evrenine dahil edilmemistir.

Sosyo-Demografik Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan olusturulan bu form cinsiyet, yas,
sinif, spor bransi, spor 6z ge¢cmis ve iiniversite olmak iizere 6 sorudan olusmaktadir.

Tletisim Beceri Ol¢egi:

Ersanli ve Balci (1998) tarafindan gelistirilen 3 alt boyuttan olugan 45 maddelik iletisim beceri
dlcegi uygulanmstir. Olgegin alt boyutlar bilissel, duyussal ve davranigsal alt boyutlar1 seklin-
dedir. Biligsel alt boyutu (1, 3, 6, 12, 15, 17, 18, 20, 24, 28, 30, 33, 37, 43, 45) , duygusal alt
boyutu (5, 9, 11, 26, 27, 29, 31, 34, 35, 36, 38, 39, 40, 42, 44) ve davranissal alt boyutu (2, 4, 7,
8, 10, 13, 14, 16, 19, 21, 22, 23, 25, 32, 41) sorularindan olusmaktadir. Olgekten aliabilecek en
yliksek puan 225, en diisiik ise 45’ dir. Her bir alt 6l¢ekten alinabilecek en yiiksek puan 75 en
diisiik ise 15 tir. Alt boyutlardan alinan puanlarin yiiksekligi iletisim becerisi agisindan o alt
boyutlarin daha iyi oldugu belirtmektedir. Olgegin is tutarlilik cronbach alfa kat sayis1 0,72 ola-
rak bulunmustur. Gegerlilik kat sayis1 ise 0.70 olarak tespit edilmistir. Olgek her zaman genel-
likle bazen nadiren ve higbir zaman seklinde5’li Likert olarak tasarlanmustir.

Girisimcilik Olcegi:

Calismada katilimcilarin girisimcilik diizeylerini 6lgmek amaciyla Yilmaz ve Siinbiil (2009)
tarafindan gelistirilen 36 madden olusan girisimcilik 6lgegi uygulanmistir. Olgegin maddeleri
tek bir boyut olusturmaktadir. Giivenilirlik analizi sonucunda Glgegin cronbagh alfa giivenilirlik
kat sayist 0,90 bulunmustur. Olgegin tiim maddeleri diiz kodlanmaktadir. Girisimcilik
puanlarinin degerlendirilmesinde; 36-64 puan aralif1 ¢cok diisiik girisimcilik diizeyi, 65-92 puan
aralig: diisiik diizeyde girisimcilik, 93-123 puan araligi orta diizey girisimcilik, 124-151 yiiksek
diizeyde girisimcilik ve 152-180 puan araligi ise c¢ok yiiksek diizeyde girisimcilige sahip
olundugunu gostermektedir. Olgekte yer alan maddeler “5’liLikert Tipi Olgek” 1 “Hicbir
Zaman”, 2 “Nadiren”, 3 “Bazen”, 4 “Sik Sik”, 5“Cok Sik* formundadir.

istatistiksel Analiz:

Kisisel bilgi formu, Girisimcilik ve iletisim Becerisi dlgeklerinden elde edilen veriler SPSS23.0
paket programina girilmis ve analizler bu program araciligi ile yapilmustir. Adaylara iliskin kisi-
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sel bilgiler, envanter ortalamalar1 ve faktor puanlar frekans (f)ve yiizde (%)degerleri tespit edi-
lerek verilmistir. Puanlarin parametrik ve nonparametrik dagilim durumlarina parametrik ve
nonparametrik dagilim egrileri, g¢arpiklik-basiklik (skewness-kurtosis) degerleri incelenerek
bakilmustir. Veriler parametrik dagilim gostermektedir. Istatistiki islem olarak korelasyon ve

regresyon analizlerinden faydalanilmustir.

BULGULAR
Tablo 1: Ogrencilerin Ol¢eklere Verdigi Cevaplarin Betimsel Istatistikleri
N Min Max X+ SS

Biligsel 329 27,00 74,00 51,5549,31

Duyussal 329 24,00 74,00 48,81+8,87

Davramissal 329 25,00 75,00 52,48+9,74
Tletisim Toplam 329 83,00 220,00 152,84+25,35
Girisimcilik Toplam 329 74,00 180,00 129,36+23,62

Tablo 1 incelendiginde ¢alismaya katilan dgrencilerin, iletisim beceri 6l¢egi bilissel alt boyut
ortalamasinin 51,554+9,31, duyussal alt boyut ortalamasinin 48,81+8,87, davranigsal alt boyut
ortalamasiin 52,48+9,74, iletisim beceri toplam puaninin 152,84+25,35, girisimcilik toplam
puaninin 129,36+23,62 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2: Katihmeilarin Girisimcilik Diizeyleri ile letisim Becerileri Arasindaki iliski

1 2 3 4 5
r 1
Girisimcilik
p -
r 679 1
Bilissel Alt Boyutu
p ,000 -
Duyussal Alt Boyu- I 4697 7137 1
tu p ,000 ,000 -
Davramssal Alt r 743 844™ ,645™ 1
Boyutu p ,000 ,000 ,000 - 1
. r ,699™ 941" 860" ,920™
Iletisim Toplam
p ,000 ,000 ,000 ,000 -

Tablo 2°de goriildiigii gibi girisimcilik diizeyi ile bilissel alt boyut (r=,679, p<,001), duyussal
alt boyut (=469, p<,001), davranigsal alt boyut (r=,743, p<,001) ve iletisim beceri diizeyi ile
(r=,699, p<,001) arasinda pozitif yonde bir iligki tespit edilmistir. Girisimcilik diizeyi ile
biligsel alt boyutu, duyussal alt boyutu ve iletisim becerisi skoru arasinda orta diizeyde,

girisimcilik diizeyi ile davranigsal alt boyut arasinda ise yiiksek diizeyde bir iliski oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 3 Katihmeilarin Girisimcilik Diizeyinin Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi

B t P R R F p

Sabit ,699  ,489 312,404 ,000

Tletisim Top- 699 17,675 ,000
lam

Tablo3 incelendiginde iletisim beceri diizeyi girisimcilik diizeyi skorlar1 ile anlamli bir iligki
vermektedir (R=,699, R?=,489; p<,001). Regresyon katsayisinin anlamlilifina iliskin t-testi
sonuglar1 incelendiginde; iletisim beceri skoru (t=,-17,675, p=,000) girisimcilik diizeyini yor-
dadig1 ve toplam varyansin %49’unu agikladig goriilmiistiir (p<,001).

TARTISMA SONUC

Calismaya katilan spor yoneticiligi boliimii 6grencilerinin, iletisim beceri 6l¢egi bilissel alt bo-
yut ortalamasinin 51,5549,31, duyussal alt boyut ortalamasinin 48,81+8,87, davranigsal alt bo-
yut ortalamasinin 52,48+9,74, iletisim beceri toplam puaninin 152,84+25,35, girisimcilik top-
lam puaninin 129,36+23,62 oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgular neticesinde spor yone-
ticiligi bolimii 6grencilerinin iletisim beceri diizeylerinin iyi oldugu ve yiiksek girisimcilik dii-
zeyine sahip olduklar1 goriilmektedir. Literatiir incelendiginde Bayrak ve Nacar (2015) profes-
yonel takim sporlarinda gorev yapan antrenorlere yaptiklar: ¢alisma da antrendrlerin iletisim
beceri diizeylerinin yiiksek oldugunu raporlastirmislardir. Ozman (2013) tarafindan yapilan
calismada spor yoneticiligi 6grencilerinin girisimcilik diizeylerinin yliksek oldugu belirtilmistir.
Iscan ve Kaygin (2011) potansiyel girisimciler olan {iniversite dgrencilerinin yiiksek diizeyde
girisimcilik egilimine sahip olduklarini belirtmislerdir Yilmaz ve Siinbiil (2009) tarafindan iini-
versite dgrencilerine yapilan ¢alismada 6grencilerin girisimcilik puan ortalamalarindan yiiksek
girisimcilik diizeyine sahip olduklar goriilmektedir. Calismalarin genelinde {iniversite 6grenci-
lerinin yiiksek girisimcilik diizeyine sahip olduklar1 goriillmektedir.

Girisimcilik diizeyi ile iletigim alt boyutlar1 arasindaki iliskiye bakildiginda girigsimcilik diizeyi
ile biligsel alt boyut (r=,679, p<,001), duyussal alt boyut (=469, p<,001), davranigsal alt boyut
(r=,743, p<,001) ve iletisim beceri diizeyi ile (r=,699, p<,001) arasinda pozitif yonde yiiksek
diizeyde bir iliski tespit edilmistir. Girisimcilik diizeyi ile bilissel alt boyutu, duyussal alt boyutu
ve iletisim becerisi ortalamasi arasinda orta diizeyde, girisimcilik diizeyi ile davranigsal alt
boyut arasinda ise yiiksek diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir. letisim beceri diizeyi giri-
simcilik diizeyi skorlar1 ile anlamli bir iliski vermektedir (R=,699, R?=,489; p<,001). Regres-
yon katsayisinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglar1 incelendiginde; letisim beceri skoru (t=,-
17,675, p=,000) girisimcilik diizeyini yordadig1 ve toplam varyansin %49 unu ac¢ikladigi go-
riilmiistiir. Iyi bir iletisim becerisine sahip olundugunda girisimcilik diizeyininde aym
dogrultuda gelisim gosterecegi sOynebilir. Literatiir incelendiginde; 6grencilerin iletigim beceri
diizeyi ile girisimcilik diizeyi arasindaki iliskiyi inceleyen ulusal literatiirde benzer ¢aligmaya
rastlanilmamistir. Yapilan baska arastirmalara bakildiginda; Nacar (2010) tarafindan yapilan bir
arastirmada O0gretmenlerin iletisim becerileri ile kisilerarasi problem ¢6zme becerileri arasinda
anlaml1 bir iligki oldugu bulunmustur. Yilmaz (2011) tarafindan yapilan bir arastirmada da okul
Oncesi 0gretmenlerinin iletisim becerileri, problem ¢dzme becerileri ve empatik egilim diizeyleri
arasinda anlamli iliskiler tespit edilmistir. Tiirker ve Ozaltin Tiirker (2017) yapmus olduklari
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calismada; iletisim becerisi alt boyutlarindan ‘iletisim ilkeleri ve temel beceriler’ alt boyutunun
meslege bakis acis1 iizerinde anlaml1 bir etkisi oldugu tespit edilmistir. ‘Iletisim ilkeleri ve temel
beceriler’, ‘kendini ifade etme’ ve ‘iletisim kurmaya isteklilik alt boyutlarinin ise meslegi yap-
ma egilimini anlaml diizeyde etkiledigi tespit edilmistir. Ogrencilerin karsilastiklar1 sorunlara
yaklagimlari, elestirileri degerlendirme, dikkate alma ve empati kurabilme yeterliliklerinin
gelismesi,  Ogrencilerin is ve sosyal hayatlarinda hayal giicii, esneklik, yaraticilik ve insiyatif
alma gibi 6zelliklerinin gelismesine katki saglayabilir.

Sonug olarak spor yoneticiligi boliimii 6grencilerinin iletisim beceri diizeylerinin iyi ol-
dugu, yiiksek girisimcilik diizeyine sahip olduklari, 6grencilerin iletisim beceri diizeyi ile
girisimcilik diizeyleri arasinda pozitif yonde orta ve yiiksek diizeyde bir iliski oldugu ve
iletisim beceri diizeyinin girisimcilik diizeyini etkiledigi tespit edilmistir.

KAYNAKLAR

Bayrak, Esra; Nacar, Eylip, (2015), “Profesyonel Takim Sporlarinda Gérev Yapan Antrendrlerin
Iletisim Beceri Diizeylerinin Arastirilmasi”, Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi,
Y.3, S. 14, S. 391-405.

Bozkurt, Oznur, (2009), Yenilik¢i bir faaliyet olarak i¢ girisimciligin ¢alisanlarin is
tatmini tizerine etkisi: Sakarya ili imalat sanayi {izerine bir alan arastirmast,
Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya.

Chell, Elizabeth, (2007), “Social enterpriseand entrepreneurship: towards a conver genttheory of
the entrepreneurialprocess”, International Small Business Journal, Y. 25, S.1, s. 5-23.

Ciiceloglu, Dogan, (2011), Yeniden Insan insana (43. Basim), Remzi kitapevi, Istanbul.
Dokmen, Ustiin, (1997), Iletisim Catismalar1 ve Empati, Sistem, Istanbul.

Ersanli, Kurtman, Balci, Seher, (1998), “Iletisim Becerileri Envanterinin Gelistirilmesi: Geger-
lik ve Giivenirlik Calismasi’’, Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi, Y.2,
S.10, s.7-12.

Iscan, Omer Faruk, Kaygin, Erdogan, (2011), “Potansiyel Girisimciler Olarak Universite Og-
rencilerinin Girisimcilik Egilimlerini Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma’’, Organizas-
yon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Y. 3 S. 2 5.275-286.

Kog, Bozkurt, Terzi, Yiiksel, Giil, Aysu, (2015), “Universite Ogrencilerinin iletisim Becerileri
Ile Kisileraras1 Problem Cézme Becerileri Arasindaki iliski>’, Uluslararas: Tiirkce Ede-
biyat Kiiltiir Egitim Dergisi, Y.4 S.1 5.369-390.

Nacar, Fatma Songiil, (2010). Sinif Ogretmenlerinin iletisim ve Kisileraras1 Problem Cozme
Becerilerinin Incelenmesi, Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Adana.

Ozer, Kadir, (2008), iletisimsizlik Becerisi, Sistem Yayincilik, Istanbul

Ozman, Cemal, (2013), Spor Yoneticiligi Boliimiinde (")grenim Goren Universite Ogrencilerinin
Girisimcilik Diizeyinin Degerlendirilmesi, Marmara Universitesi, Saglik Bilimleri Ens-
titiisii, Istanbul.

Shaker, AZ, Rawhouser, HN, Bhawe, N, Neubaum, DO, Hayton, J.C, (2008), “Globalization of
socialentrepreneurshipopportunities”, Strategic Entrepreneurship Journal, Y.2, s.117—
131.

The Journal of Academic Social Science Yil: 5, Sayi: 58, Kasim 2017, s. 28-34

33


http://www.asosjournal.com/DergiTamDetay.aspx?ID=718&Detay=Ozet
http://www.asosjournal.com/DergiTamDetay.aspx?ID=718&Detay=Ozet
http://www.asosjournal.com/DergiTamDetay.aspx?ID=718&Detay=Ozet
http://journals.sagepub.com/author/Chell%2C+Elizabeth

Spor Yoneticiligi Boliimii Ogrencilerinin Iletisim Beceri Diizeyleri Ile Girisimcilik Diizeyleri
Arasindaki Iliski

Yilmaz, Nesibe. (2011), Okul Oncesi Ogretmenlerinin Iletisim Becerileri, Problem Czme Be-
cerileri ve Empatik Egilim Diizeyleri, Mugla Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Mugla.

Tiirker, Ali, Ozaltin Tiirker Giilay, (2017), “Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Iletisim Bece-
rileri Diizeylerinin Turizm Sektdriinde Kalma Egilimlerine Etkisi Ortaca MYO Ornegi”,
Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, Y.5, S. 48, s. 206-222.

Yilmaz, Ercan, Siinbiil, Ali Murat, (2009), “Universite Ogrencilerine Yénelik Girisimcilik Ol-
ceginin Gelistirilmesi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
Y.21,5.196-203.

Zillioglu, Merih, (2010), Iletisim Nedir?, Cem Yaym Evi, 2. Baski, Istanbul.

The Journal of Academic Social Science Yil: 5, Sayi: 58, Kasim 2017, s. 28-34

34



