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OZET

Aragtirmanin amaci, genglik kuliibli ¢alisanlarinin liderlik yonelimlerinin
ozgiivenlerine etkisini incelemektir. Calismada ayrica demografik ozelliklere gore
liderlik yonelimleri ve Ozgiiven algist incelenmesi amaclanmistir. Arastirmada
betimsel tarama modeli kullanilmistir. Anket formu araciligiyla toplanan veriler analiz
edilmistir. Arastirmanin evreni Istanbul'daki Genglik ile Genglik ve Spor Kuliiplerinin
tam zamanli, yar1 zamanli, proje zamanli ve goniillii calisanlaridir. Arastirma
orneklemini (n=386) personel olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak katilimcilara
“kisisel bilgi formu”, “liderlik yonelim dl¢egi” ve “6zgliven dlgegi” uygulanmistir.
[statistiksel testler Statistical Package for Social Sciences bilgisayar programi ile
yapilmistir. Test sonuglar1 kapsaminda liderlik yonelimi ve 6zgiiven iligkisi arasinda
pozitif ve giiclii yonde iliski oldugu tespit edilmistir. insan temelli liderlik ve politik
liderlik algilarinin 6zgiiven algisin1 anlamli ve olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulagilmistir. Liderlik yoneliminin dissal 6zgilivene etkisi regresyon modeli ile
incelendiginde, insan temelli liderlik ve politik liderlik algilarinin digsal 6zgiiven

algisin1 anlamli ve olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Genglik ve Spor Kuliipleri, Genglik Kuliibii Calisanlari, Liderlik

Yénelimleri, Ozgiiven.



SUMMARY

The aim of the research is to examine the effect of youth club employees'
leadership orientations on their self-confidence. Descriptive survey model was used in
the research. The data collected through the questionnaire form were analyzed. The
universe of the research includes the employees (full-time, part-time, project-time and
volunteers) in 100 Youth Clubs located in Istanbul. In the research, 386 people were
reached and analyzes were made. In addition to the personal information form
determined by the researcher, the "Leadership Orientation Scale™ and the "Self-
Confidence Scale" were used as data collection tools in the study. Statistical tests were
performed with the Statistical Package for Social Sciences (SPSS v21) computer
program. Within the scope of the test results, it has been determined that there is a
positive and strong relationship between leadership orientation and self-confidence.
The effect of leadership orientation on inner self-confidence was examined. Within the
scope of the regression model results, it was determined that the perceptions of Human
Based Leadership and Political Leadership affected the internal self-confidence
perception in a significant and positive way. The effect of leadership orientation on
external self-confidence was examined. Within the scope of the regression model
results, it was determined that the perceptions of Human Based Leadership and
Political Leadership affected the external self-confidence perception in a significant
and positive way.

Keywords: Youth Clubs, Leadership Orientations, Self-Confidence.
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GIRIS

Liderler, orgitleri belirli bir hedeflere yonlendiren veya yeni hedefler
dogrultusunda toplulugun potansiyelini kullanarak, izleyicilerinin motive ederek
birlikte g¢alismalarin1 saglayan kisiler olarak ifade edilmektedir. Organizasyonu
yaratan ve ornek teskil eden kisidir. Liderlerin sahip olduklar1 6zellikleri, izleyiciler
tizerinde etkili olmakta ve izleyicileri yonlendirmektedir. Bununla beraber farkli
liderlik yonelimleri, izleyiciler iizerinde farkli etkiler yaratabilmektedir. Calisma
ortaminda da yoneticilerin sahip olduklar1 farkli liderlik yonelimleri, calisanlar
tizerinde etkili olabilmektedir. Liderlik yonelimlerinin etkili oldugu Onemli

degiskenlerden biri 6zgiiven algisidir.

Oz giiven en &nemli davramssal belirleyicilerden biridir ve kisinin kendisi
hakkinda olumlu yargilarda bulunmasi, durumlara yonelik kontrol durumunun séz
konusu olabilecegine inanmasi, kendini sevmesi, kendini kabul etmeye deger
oldugunu diisiinmesi ve kendini tanimanin bir erdem oldugunu diisiinmesi ile
iligkilidir. Kisilerin liderlik yonelimi algilart ile 6zgiiven algilar1 arasindaki iligskinin

incelenmesi, bu arastirmanin konusu olarak belirlenmistir.
Calismanin Amaci

Arastirmanin amaci genglik kuliipleri calisanlarinin liderlik y6nelimlerinin

Ozgiivenleri lizerindeki etkisinin incelenmesidir.
Calismanin Onemi

Liderlerin sahip olduklar1 ¢esitli ozellikler, izleyicileri iizerinde etkilidir.
Literatiirde liderlik konusu siklikla ¢alisilmakla beraber liderlik yonelimlerinin
Ozgiiven {lizerindeki etkisinin incelendigi calisma sayisi olduk¢a simnirlidir. Bu
arastirmada genglik kuliiplerinde liderlik yonelimlerinin 6zgiliven tizerindeki etkisinin

incelenmesi agisindan énemlidir.
Problem Ciimlesi
Arastirmanin temel problemi su sekildedir:

“Liderlik yonelimi 6zgiliven algisi lizerinde etkili midir?”



Hipotezler

Hi: Liderlik yonelimi ve 6zgiiven algis1 arasinda iliski vardir.

H>: Liderlik yoneliminin 6zgiiven algisi iizerinde etkilidir.

H21: Liderlik yoneliminin i¢ 6zgiliven algis1 tizerinde etkilidir.

H22: Liderlik yoneliminin dis 6zgiiven algisi lizerinde etkilidir.

Hos: Liderlik yoneliminin toplam 6zgiiven algisi iizerinde etkilidir.

Hs: Demografik 6zelliklere gore liderlik yonelim algisi farklilik gostermektedir.
Hs1: Yasa gore liderlik yonelim algist farklilik gostermektedir.

Hs2: Cinsiyete gore liderlik yonelim algis1 farklilik gostermektedir.

H33: Medeni duruma gore liderlik yonelim algis1 farklilik gostermektedir.
Has: Egitim diizeyine gore liderlik yonelim algist farklilik gostermektedir.
Hss: Gelir diizeyine gore liderlik yonelim algis1 farklilik gostermektedir.

Hss: Kurumdaki gorev/pozisyon durumuna gore liderlik yonelim algis1 farklilik

gostermektedir.
Ha4: Demografik 6zelliklere gore 6zgiiven algist farklilik gostermektedir.
Has1: Yasa gore ozgiiven algis1 farklilik gostermektedir.
Ha2: Cinsiyete gore 6zgliven algis1 farklilik gostermektedir.
Ha3: Medeni duruma gore 6zgiiven algisi farklilik gostermektedir.
Haas: Egitim diizeyine gore ozgiiven algist farklilik gostermektedir.
Has: Gelir diizeyine gore 6zgiiven algisi farklilik gostermektedir.

Hse: Kurumdaki gorev/pozisyon durumuna gore Ozgiiven algist farklilik

gostermektedir.
Simirhhiklar

Aragtirma Istanbul ilinde bulunan Sivil Toplum iliskiler Miidiirliigii’nden tescilli
Genglik Kuliibii ve Genglik ve Spor Kuliipleri personeli(tam zamanli, yar1 zamanli,

proje zamanli ve goniilliiler) ile sinirlandirilmstir.



BIRINCi BOLUM
GENEL BILGILER

1.1. Liderlik Kavrami

Liderlik kavrami insanlik tarihi kadar eskidir. Insanlar sosyal varliklar olarak
hayatta kalma egilimindedir. Bu egilim, gruplardan topluluklara kadar farkl: etkilesim
seviyelerine sahip yapilarin olugsmasinin 6niinii agmistir. Etkilesimin gergeklestigi bir
arada yasama durumlarinda, bazi bireyler digerlerinden daha baskin ve one ¢ikabilir
ve gruptaki digerlerinin onay1 ile lider olabilirler. Bu sekilde liderlik, lider birey ile
diger bireyler arasindaki etkilesimin bir sonucudur ve bireyin belirli bir topluluktaki
diger bireylerden farkli olarak tistlendigi bir sorumluluktur. Baska bir deyisle, bir grup
icindeki birey, bir grup iginde sergilenen davranis tirtidiir (Tekin ve Zorba, 2017).

Liderler yalnizca gorevlerini yerine getirmezler ayni zamanda ortaya ¢ikabilecek
riskler karsisinda orgiitii ve iiyeleri korumaya yonelik girisimlerde bulunurlar. Riskler
karsisinda liderler tarafindan orgiiti ve iyeleri korumak adina gesitli yollar
bulunmakta ve bu yollara yonelik yonlendirmeler s6z konusu olmaktadir (Tahaoglu ve
Gedikoglu, 2009). Liderler tarafindan etkili goriinmek ve liderlik rollerini yerine
getirmek beklenirken diger kisiler tarafindan bu beklenti s6z konusu degildir. Liderler
yalnizca bireyin degil bir grubun 6nemli bir parcasi olarak goriilmekte ve sosyal
stirecin siirdiiriilmesinde 6nemli roller istlendikleri ifade edilmektedir (Hoy ve
Miskel, 2015).

1.1.1. Liderlik Tanim

Liderlik: Gruptaki kisilere, belirlenen hedefler dogrultusunda bireyleri bir araya
getirmek ve hedefleri ortaya ¢ikarmak i¢in harekete gecme firsat1 vererek etkilenecek
bilgi ve becerilerin timii seklinde ifade edilmektedir (Zel, 2011). Liderlik durumu
kisinin lider ve destek¢i olan ve ortak hedefler i¢in ¢abalayan kisilere yardim ettigi bir

ikna siirecidir. Olusturulan grupta insanlar farkli roller tistlenirler (Gardner, 1990).

Liderlik, ekip tiyelerini cezbetme, benzer diisiinen insanlara liderlik etme ve bu
gercekleri benimsemelerini saglayarak yasallagmalarini saglama yetenegidir (Agca ve

ark., 2014).



Liderlik, bir¢ok karakterin yerinde olmasinin sonucudur. Yoneticiler genellikle
kendinden emindir. Liderler kisisel hareket etmezler, kararlarini hizli sekilde verirler
ve ¢evrelerindeki kisileri etkileyerek verdikleri kararlar dogrultusunda hareket ederler

(Bursalioglu, 2011).

Liderligin unvanlarla higbir ilgisi yoktur. Kidemli bir unvaniniz olmasi sizi
otomatik olarak lider yapmaz. Liderlik, karmasiklig1, glivensizligi, 6zel ayricaliklari
ve cesitliligi kucaklamakla ilgilidir. Ayn1 zamanda kendinizi lider olarak kabul etmek

ve lider olma firsatlarini belirlemek insanlarin hayatinda fark yaratir (DePree, 1998).

Lider olarak tanimlanan bireylerin, dnce kendilerini yetistirerek becerilerini
artirmalari, ardindan da liderlik ettikleri toplumda etkin olmak i¢in ¢aba gdstermeleri
gerekmektedir. Orgiitlerin gereksinimlerine bagli olarak lider sayis1 farklilik
gosterebilir. Topluluklar ulagsmak istedikleri hedefe ulagsmak i¢in lidere veya liderlere
tutunarak bu hedeflere ulagsmaya c¢alisirlar. Bu anlamda toplulugu olusturan bireyler,
icinde bulunduklar1 toplulukla uyum i¢inde hareket ederek bir ara¢ olarak kendi

amaglarina ulasabilirler (Eren, 2004).

Izleyiciler, cesitli faktorlere bagli olarak liderlerinden etkilenmeye isteklidirler
(Conger, Kanungo ve Menon, 2000). Liderlik, bir lider ve takipgileri arasindaki

etkileme siirecinin karakteri ve sonucu olarak tanimlanabilir (Antonakis, 2006).

Liderlik, baska birinin harekete ge¢mesini saglamak anlamma gelir. Lider,
mesru otoritesini kullanan, hedefler belirleyen, 6diillendiren, cezalandiran, yeniden
organize eden ve birlikte ¢alisan insanlari cesaretlendirebilir (Locke ve ark., 1999). En
iyl liderlik hizmeti sunma fikrine dayali bir takim ruhu olusturabilen, c¢alisanlari
motive eden, zorlu hedefleri sevkle ve basariyla asabilen liderlerin asil gorevi hem

lider hem de yoneticinin hizmet ettigi kisidir (McNair, 2010)

1.1.2. Liderlik ve Yoneticilik Arasindaki Farklar

Liderlik ve yoneticilik benzer anlamlara sahip olsalar da aralarinda 6nemli
farkliliklar vardir. Yonetici, i¢cinde bulunulan kosullara bagli olarak organizasyonun
en basarili sonucunu elde etmek i¢in galisirken, lider organizasyonun degisikliklere
ayak uydurabilmesi icin gerekli olan yenilik ve barimmaya ihtiya¢ duyar. Liderlik

becerilerine sahip olmayan liderlerin ve liderlik becerilerine sahip olmayan



yoneticilerin oldugunu anlamak 6nemlidir. Yoneticiler liderlik becerilerine sahip

olmalidir (Kogel, 2015).

Yoneticiler esas olarak organizasyonlarin  verimliligine, etkinligine,
tiretkenligine ve yenilikgiligine katkida bulunabilecek tiim ilgili kaynaklarin rasyonel
koordinasyonunda yer alir, ancak spor ydneticileri sporcularin, seyircilerin,
taraftarlarin duygular1 gibi tamamen irrasyonel spor unsurlarim1 ele alir. Spor
organizasyonlarinin bir pargasidir. Yoneticiler i¢in orgiitsel biiyliime ve kar dnemlidir,
ancak spor yoneticileri bir yarismay1 kazanmak veya rekabet masasinda daha iyi bir

konuma gelmek gibi basarilara 6ncelik verir (Retar, Pisot ve Kolar, 2016).

Yoneticiler ve liderler tamamen farkli iki tiptir. Yoneticilerin hedefleri arzudan
ziyade zorunluluktan dogar. Yonetici olan kisi, kisiler veya departmanlar arasinda
ortaya cikan anlagsmazliklar1 gidermeyi basarir. Taraflar1 yumusatir ve gilinliik hayatin
diizenli bir sekilde ilerlemesini saglamaktadir. Liderler ulagsmak istedikleri hedeflere
yonelik kisisel veya aktif sekilde karar verebilirler. Cevresindeki potansiyel firsatlar
ve arzu edilen Odiilleri arayan ve takipcilerine ilham kaynagi olan enerjisiyle siireci
harekete gegiren kisidir. Calisma ortaminda meslektaslar1 ile iligkileri oldukga

yogundur ve bu nedenle ¢alisma ortami genellikle karisiktir (Zaleznik, 1999).

Yonetim, kit kaynaklarin bir organizasyonun 6nceliklendirme hedefine tahsis
edilmesidir. Liderlik, ortak bir vizyon yaratmaya, insanlar1 vizyona katkida bulunmaya
motive etmeye ve onlar1 organizasyon adina kendileri olmaya tesvik etmeye odaklanir
(Weathersby, 1999). Liderlik yalnizca yonetim anlami tasimamaktadir veya yonetim
ve liderlik es anlamli degildir. Iyi yonetim her zaman gereklidir. Ornegin, yoneticilerin
planlama, 6lgme, takip etme, koordinasyon, problem ¢dzme, ise alma ve daha pek ¢ok
sorumluluk alani vardir. Kisacasi yoneticiler isleri halleder, ancak liderler insanlar

yonetir (Kruse, 2013).

1.1.3. Liderlerin Ozellikleri

Liderlerin en Onemli ozellikleri gliven olmalidir. Lideri gonderdik giiven
duygusunun s6z konusu olmamasi grup iiyelerinin hedefler dogrultusunda hareket
etmelerine neden olacaktir. Bu nedenle, takipgiler kendilerini gilivende
hissedebilmelidir. Bir sorun varsa, lider hayir diyebilmeli ve sorunlara ¢6ziimler

sunabilmelidir. Lider problem c¢6zmede ne kadar basarili olursa, takipgilerinin
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gdziinde o kadar yiiksek bir konuma sahip olurlar. Iyi bir lider, iyi iletisim becerilerine
sahip olmaldir. Liderin empati kapasitesi 6nemli bir 6zellik olarak ifade edilebilir.
Uyelerin ihtiyaglarini tespit edebilmek ve bu ihtiyaclar1 karsilamaya yonelik cesitli

girisimlerde bulunmak 6nemli olarak goriiniir (Donuk, 2007).

Genel liderlik niteliklerine iliskin ¢esitli tanimlar, bulgular ve ¢caligsmalar sunulsa
da bir liderlik konusunun ne kadar kapsamli oldugu gozden kagirilmamalidir. Liderlik
stirecinin etkinliginde, liderin 6zellikleri 6nem kazanmaktadir. Lider, grup tiyelerinden
birkag¢ yonden farklidir. Liderler yaptiklari islere deger vermekte ve hedeflere ulasmak
icin diger kisilerin de deger vermelerini beklemektedirler. Diiriist davranisin
gerceklesmesi i¢in, bir kiginin degerli olam1 dogrudan kendisine ve bagkalarina
iletebilmesi gerekir. Diislindiigii ve yaptig: sey fikir birligi ile yapilmalidir. Aksi halde
liderin diiriistliigiinden sdz edilemez (Ozden, 2002). Liderler sahip olduklar gii¢ ve
yeteneklerin farkinda olmaktadir. Bu nedenle irade ve 6z disiplinin karigimiyla
olusturulan yiiksek 6zgiiven, bir seyler yapmanin ve onu dahil etmenin kolay oldugu

aktif olma asamasinda 6nemli bir yere sahiptir (Giirsoy, 2005).

Hedefler, organizasyondaki insanlarla mutabik kalinan hedeflere karsi liderin
kendisi veya lider iizerindeki otorite tarafindan belirlenmelidir. Hedefler {izerinde
toplu bir anlagmaya varilmast miimkiin degilse, is lidere hedefleri aciklamak,
oztimsemek ve benimsemek diiser (Donuk, 2007). Lider, her zaman iyi 6rnek olan ve
iyi isler yapan bir 6grencidir. I¢inde bulundugu gruba liderlik etmeyi ilke edinmis,
kendine giivenen bir tavir sergileyen, denemekten asla yorulmayan, basarisiz
oldugunda bile korkmayan, pes etmeyen, hatalarindan ders ¢ikaran ve tekrar deneyen
bir yapiya sahip liderdir. Vizyonunu kendi i¢inde gerceklestirebilen bir lider, ¢cevreye

ornek olma yolunda onciilitk edecektir (Donuk, 2007).

1.1.4. Liderin Giiciiniin Kaynaklari

Farkli liderlik tanimlariyla liderlerin, belirli hedeflere ulagsmak i¢in astlarini
kontrol etmek ve etkilemek i¢in gii¢ kullandiklar1 goriilmektedir. Buradaki 6nemli olan
husus, bahsedilen giiciin astlarin smandigi zorlayici nitelikteki giic olmayip, tam
tersine liderleri etkileme ve kontrol etme ve etkileme firsat1 verilmesidir (Hogg, 2001).
Bu nedenle agiklanmasi gereken diger kavramlar liderligin etkisi ve giicii ile ilgilidir.

Gli¢ kavrami, amacina gore farkli tanimlara sahip olmakla birlikte, “birey veya grubun
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diger kisi veya gruplarin davraniglarim1 ve kararlarini etkileme ve kontrol etme

~ 19

yetenegi” olarak tanimlanabilir.

Liderler, kendilerinin veya grubun hedeflerinden bagimsiz olarak, insanlari
calismaya zorlamak igin giic konumlarimi kullanabilir veya gili¢ konumlarin,
takipgilerinden daha sorunsuz ve amagli bir sekilde karismak veya bir odak ve ilham
kaynag1 olarak hizmet etmek icin kullanabilirler. Grup i¢in ortak hedefleri saglamak

adina birgok farkli liderlik tiirii vardir (Hogg ve Reid, 2001).

1.14.1. Yasal giig

Yasal gii¢, yoneticinin bir organizasyonda liderlik pozisyonuna veya belirli bir
role sahip olmasi seklinde belirtilmektedir (Feldman ve Arnold, 1993). Yasal giice
sahip olan lider, aslar1 {izerindeki otoritesine giivenir ve astlar1 tarafindan kabul edilir.
Aslinda, yasal gii¢ basitge otorite anlamina gelir. Astlar, iist diizey talepler konusunda
kendilerini su¢lu hissederler. Organizasyon yapisinda iist diizey yoneticilerde bulunan

liderler daha fazla yasal yetkiye sahiptir (Donnelly, Gibson ve Ivancevich, 1998).

1.1.4.2. Odiillendirme giicii

Bu, astlarim1 &diillendiren liderden gelen bir tiir giigtiir. Liderin, istenen
faaliyetleri basariyla gergeklestiren astlarini 6diillendirme yetenegidir (Holdford,
2003). Odiil giiciiniin varhigindan bahsedecek olursak liderin veya astlarinin
kendilerini odiillendirmek i¢in gerekli kaynaklara sahip olduklarini, astlarin1 motive
etmek i¢in kullandiklar1 kaynaklara sahip olduklarini ve astlarin kendilerine verilmesi

gereken motivasyonu takdir ettiklerini soylemek miimkiindiir (Kilig, 2003).

1.1.4.3. Zorlayic gii¢

Zorlama, istenmeyen davraniglart caydirmak ic¢in kullanilir. Zorlamanin
etkinligi, cezanin tiirline, cezaya maruz kalma olasiligina ve istenen davranisa baghdir.
Cezaya ceza denirse, daha az siddetli sayilirsa, zorlayici giiciin etkisi daha az olur ve
bunun tersi de gecerlidir. Aslinda ¢aligsanlar, patronun yaptiginda cezalandirilmaktan
cok cezalandirilmaktan korktuklar1 i¢in ¢ok calisiyorlarmis gibi zamaninda ise

baslarlar ve ¢ok calistyormus gibi davranirlar (Kilig, 2003).



1.1.4.4. Uzmanlik gii¢

Liderin konu ile ilgili sahip oldugu bilgi ve deneyimler kapsaminda elde ettigi
gii¢ olarak ifade edilmektedir. Lider tarafindan orgiitiin isleyisindeki temel bilgi ve
deneyime sahip olma ve bunu liderlik davranisina doniistirme durumudur (Celik
2003)

1.1.45. Karizmatik gii¢

Liderlerin astlarin1 etkileyebilecegi bes farkli giic tanimlanabilir. Bu giicler
orgiitsel ve kisisel olmak tizere iki gruba ayrilabilir. Liderler tarafindan cesitli giic
unsurlart kullanilarak grup iiyeleri hedefler dogrultusunda hareket ettirmektedir.
Bununla beraber liderin sahip oldugu kisisel 6zelliklerin diger 6zelliklerden baskin
olmas1 karizmatik giici onemli hale getirmektedir. Karizmatik gé¢ kapsaminda
liderler kisisel Ozelliklerini 6n planda tutarak grup lyelerine amag¢ ve hedefler
dogrultusunda yonlendirebilir. Karizmatik liderler {iiyeler {iizerinde etkiyi
yaratabilmektedir ve bu etki sayesinde hedeflere ulagsmak i¢in adimlar atabilmektedir.
Karizmatik giice sahip olan liderler tarafindan bu giiciin farkinda olunmasi ve bu yonde

hareket edilmesi beklenmektedir (Sinanoglu, 1997).

1.1.5. Liderlik ile Tlgili Yaklagimlar

Liderlik konusunun orgiitsel yapip ve orgiit tiyelerinin hareket durumlarini giiglii
bir sekilde etkiledigi bilinmesine ragmen, 20. yiizyila kadar liderlik {izerine bilimsel
arastirmalar yapilmamustir. Ik calismalara baktigimizda daha ¢ok yoneticinin bireysel
ozelliklerine odaklanildigin1 goriiyoruz. Ayrica liderin davranigsal niteliklerinin de

dikkate alinmasi gerektigi anlasiimistir (Kirel, 2002)

1.1.5.1. Ozellikler yaklasimi

Liderlige ilk yaklagim kalite goriisiidiir. Ozellikle 1940'l1 yillara kadar giivenlik
giiclerinin ve idare baskanlarmin bazi kisisel niteliklerini ortaya koymustur. Ozellik
yonteminde, donemi ve sonraki donemleri etkileyen liderlerin durumunu inceleyerek
liderlik i¢in 6nemli olan kisisel ve toplumsal farkliliklari belirlemeyi amaglamiglardir.
Bu yaklagimda "insan lider olmaz, lider dogar" felsefesi hakimdir. Bu fikre gore, bazi

insanlar dogustan gelen yetenekleriyle diger insanlardan farklidir. Bu yaklagimi en iyi



aciklamanin yolu, insan ozelliklerini bireysel ve fiziksel Ozellikler ve yetenekler

basliklar1 altinda 6zetlemektir (Simsek, 2003)

Ozellik ydntemine gore, liderlik basaris1 ve bireysel davrams, liderin
ozelliklerinden etkilenir. Liderler grup tyelerinden farkli 6zelliklere sahiplerdir.
Liderler ¢esitli amag¢ ve hedefler dogrultusunda grup iiyelerini yonlendirebilirler.
Yonlendirmeyi yaparken cesitli fiziksel ve kisisel niteliklerinden faydalanirlar (Avci
ve Topaloglu, 2009). Bu teori kapsaminda sahip oldugu &zellikler dogustan gelen
ozellikler olarak ifade edilmektedir. Lidere sahip oldugu dogustan gelen ozellikler
sayesinde grup iiyelerinin yonlendirebilir ve hedefler dogrultusunda hareket etmelerini

saglayabilir (Tengilimoglu, 2005).

Teoriye bakarsak lider olmanin temel faktorii bireysel 6zelliklerdir. Ozellik

teorisine gore, liderin ozellikleri belirlenerek iletken 6zellikleri belirlenebilir.

Baskalarina Kendine giiven | | [nisiyatif sahibi

Basgkalarina
Yas Driiriistliik Boy kars1 hissel
olma
Cinsiyet Samimiyet Bilgi Kisileraras:
iliski kurma
Zeka Dogrluk Karizmatiklik Acik sdzlilik ‘

giiven duvma duvma olma Kararlilik
Iletigim Is basarma Trk
yetenedi yetenedi

Sekil 1. Ozellikler Teorisinde Liderlik Ozellikleri

Kaynak: Aytekin, 2016:17.



1.1.5.2. Durumsallik yaklasim

Liderligin, bireylerin yasamlarini ve faaliyetlerini nasil yonettikleri ile iliskili
olarak ortaya ¢iktigini varsayan bu goriise gore, liderligin etkililigini ortaya ¢ikaran
unsurlar "6ngoriilebilir diisiince kalitesi" ve "beklentiler'dir (Szilagyi ve Wallace,
1990).

1.1.5.2.1. Fren Eduard Fiedler’in etkin liderlik modeli

Fiedler'e gore orgiit calisanlarinin basarisini sozel ve sozel olmayan eylemleriyle
etkileyen liderlerdir. Ne yapici liderler ne de saglikli bir tavir sergileyen liderler siirekli
olarak etkili olamazlar. Fiedler, liderin eylemlerini ve hareketin yarattigi ortamin
benzersiz Ozelliklerini birlikte tartisti. Fiedler'e gore davranig, birey (ihtiyaglar,

gidiiler, itici gligler) ile durum (gevre) arasindaki iliskinin bir sonucudur (Akis, 2004).

Fiedler'e gore. “Liderin kisiligiyle bulundugu ortam, karmasiklik ve yapisal
ozellikler liderin olusmasinda etken olmaktadir. Lideri yaratan unsur bulundugu

ortamdir. Bulundugu yere ve sabit kosullara baghdir” (Erdogan, 1991).

1.1.5.2.2. Robert House ve Martin Evans’in amag — yol teorisi

House ve Evans tarafindan gelistirilen yol haritas1 teorisi, liderin gosterdigi
davranig icin motivasyon ve performans diizeylerini gostermeyi amaglamistir
(Northcraft, 1994). Bu teori, hedeflerin ihtiyaglarla ilgili oldugu, liderin takipgiler
tizerindeki etkisi gibi konulara odaklanir. Liderlerin, orgiitsel hedeflere ulagmak i¢in
faaliyetleri olan, ¢alisma ortaminda is tatminini saglayan ve astlarini (takipgilerini)

motive eden bireyler oldugu varsayimina dayanmaktadir (Eren, 1998).

Amag-yol teorisi, belirli teorik modellerin beklentilerinde teorinin karmasik
oldugunu elestirir, ¢linkii durumsal nedenlerle etkilesimin saglanabilecegine inanmaz.
Sunulan hipotezler i¢in yol gosterici ve destekleyici hareketler oldugu i¢in deneysel

calismalar orantili olarak ilerlemektedir (Helms, 2006).
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Yénetici

|

Astlari Amaclara
Ulastiracak “Yolu" Agikliga
Kavusturur

l

Amaglar (Odal)

Sekil 2. Yol-Amag Teorisi

Kaynak: S6kmen ve Boylu, 2009: 2384.

1.15.2.3. Vroom ve Yetton 'un normatif durumsallik yaklasimi

Yol hedefi teorisine benzer sekilde, model belirli bir ortamda uygun liderlik
tiiriinii gdstermeyi amaglar. Tek ve ayni liderin degisebilecegi ve farkl bir liderlik tarzi
sunabilecegi anlasilmaktadir. Bu model, astlarin karar verme siirecinin sadece bir

pargasi olan karar verme siirecine katilimina odaklanir (Victor, 1999).

Victor H. Vroom ve Philip W. Yetton, 1973'te durumsal liderlik ve karar verme
yontemini tanitt1 ve bu, farkli belirli karar verme durumlariyla basa ¢ikmada katilime1
liderligin ne 6l¢giide daha etkili olacagini anlamay1 amagladi. Bu yaklasim, oncelikle
orglitsel sorunlarin nasil ¢oziilecegini belirlemeyi ve farkli durumsal faktorler ile
yoneticilerin karar verme tarzlar arasindaki iliskiyi agiklamayi amaglayan normatif

bir model olarak goriilmektedir (Baysal ve Tekarslan, 2004).
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1 4
Durumsal Degiskenler Organizasyonun
Verimliligi

|

3
Lider Davranigi

2 1a
Kisisel Ozellikler Durumsal Degiskenler

Sekil 3. Vroom — Yetton un Liderlik Modeli

Kaynak: Alkin, 2006:86

Modelde dort varsayimdan bahsedilmistir. Bunlar (Alkin, 2006: 86):

(1) Isin gereklilikleri, zamanlama gibi durumlar

(2) Liderin bireysel Ozelliklerini nitelendiren iletisim, deneyim gibi
Ozellikler,

(3) (1) ve (2) maddeleri birlikte liderin temel davraniglarini ortaya

cikarmaktadir,

(1a) Liderin temel tutum ve davranislarinin disinda ¢esitli digsal durumlar,

(4) (3) ve (1a) birlikte orgiitiin temel performansi tizerinde etkili olmaktadir.

1.15.2.4. Reddin’in ii¢ boyutlu liderlik yaklagimi

Liderlik davranis1 lizerine pek c¢ok arastirma yapmis olan William J. Reddin
(Kanadali psikolog), ¢alisma ve kamu yonelimi boyutlarina "etkinlik boyutunu"
ekleyerek teorisini gelistirmis ve "3 boyutlu teori (3-D teori)" olarak adlandirmistir.
Bu teori ya iligki davranisi, is davranisi ya da her ikisinin uygun bir kombinasyonudur.

Dolayisiyla is ve iliski davranisi su sekilde tanimlanir (Eren, 1998):

Is Davramst: Lider, gruptaki bireylerin roliinii {istlenir ve onlar1 organize eder;
Iyi tanimlanmis bir organizasyon modeli, iletisim durumlari ve isi bitirme cabasi
olarak tanimlanabilir.
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Iliski Davramsi: Liderin orgiitteki iiyeler ile olan kisisel iliskiler, sorumluluk
devretme, iletisim kanallarmmi agma ve astlarina gelistirmeye calistigi giicliikleri

kullanma firsat1 verme ve karsilikli giivenin toplamidir (Eren, 1998).

Bu yaklasimda 6nemli olan liderin (yOneticinin) ne yaptig1 (girdi) degil,
tamamlama kismina (¢ikt1) ne koydugudur. Etkililik, bireysel bir yetenekten ziyade
yonetilen durumun ve liderin etkisinin dogru algilanmasidir. Bir yonetici %100 kararli
(girdi) ve %0 aktif (¢ikt1) olabilir. Sonug olarak Reddin, bahsedilen iki boyuta {igiincii
bir "etkililik" ekledi. Burada etkili olan, yoneticinin (liderin) yapmak zorunda oldugu

gorevlerin basar1 derecesidir. Davranigsal yaklagim

Arastirmacilar, liderlerin kimin lider oldugunu yani o anda kimin aktif oldugunu
ayirt etmelerini saglayan davranigsal ozelliklerin neler oldugunu belirlemeye
calismislardir. Davranisg1 yaklagimin ortaya ¢iktigi yer burasidir. Davranise yaklasim,
bireylerin lider olarak yetistirilebilecegi ve liderin ¢cevresindekilere nasil davrandiginin

onemli oldugu fikrini vurgular (Kiling, 2009).

Davranis¢i1 yaklasim, bireylerin liderlik ederken sergiledikleri tutumlari, onlar
basarili ve etkili kilan nitelikler oldugunu savunur. Belirtilen yaklagim kapsaminda,
liderlik icin belirli davraniglar vardir (liderin grup tiyeleriyle nasil iletisim kurdugu,
bunu nasil planladigi ve kontrol ettigi, hedefleri nasil belirledigi). Ancak bu yaklagimla
bir yoneticinin davranisim1 neyin etkiledigi ve sekillendirdigi; Grup iyeleri,
beklentiler, bireysel nirelikler ve ¢evre kosullar1 gibi degiskenler dikkate alinmalidir
(Aykanat, 2010).

1.1.5.2.5. Ohio State Universitesi liderlik calismalart

1945 sonlarinda Ohio Eyalet Universitesi'ndeki arastirmacilar tarafindan érnek
bir soru gelistirildi ve astlarimin goriislerini degerlendirirken endiistriyel ve askeri
kurumlarin bagkanlarinin eylemlerine uygulandi (Kegecioglu, 2003). Ekonomi,
sosyoloji ve psikoloji alanlarindan aragtirmacilar bir araya geldi ve liderlerden farkli
durum ve gruplardaki davraniglarini analiz etmek i¢in Lider Davranis Tanimlama
Anketi (LBDQ) adli bir anket kullanmalarini istedi. Arastirma Hava Kuvvetleri
komutanlari, bomba imha ekipleri, subaylar, deniz subaylari, fabrika midiirleri, il¢e
kooperatif yoneticileri, fakiilte yoneticileri, midiirler, 6gretmenler, 6grenci liderleri ve

sivil gruplar arasinda gerceklestirilmistir.
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Tablo 1. Ohio State Universitesi ¢calismalar1 sonucunda ortaya ¢cikan

liderlik davranisi boyutlar

Calisana Yonelik (Consideration) Ise Yonelik (Initiating Structure)
Astlanin kendisi ile gorigmesin Astlardan balomin dnemli bir unsum
kolaylastirr. olarak hareket etmelen beklemr.
Degigikliklere hazir durumdadir. Eksik 15 ceza almaktadir.

Ast azarlamak yerine, yapilan is1 Astlanina sormadan bazi sevler iistlenir.
cezalandirir.

Kaynak: Koray, 2014:8

Ohio Calisma Grubu bu ¢alismaya basladiginda, orgiitiin ya da grubun liderinin
davraniglarin1 belirlemeyi amaglamistir. Grup hedeflerini ve astlara dayali etkili
liderlik davranigini tantimlamak i¢in 1000 farkli boyutu incelemeyi amaglayan ¢alisma,
liderlik davranisin1 bagimsiz bir boyut {izerinden 6lgmeye calismistir. Calismalarin
sonunda, liderlik davranisinin tanimlanmasinda temelde farkl iki boyutun 6nemli rol
oynadig1 bulunmustur (Kegecioglu, 2003). Belirtilen bu durumlar, yapiya yonelik
hareket ettirme durumunu kapsamaktadir. Yapinin etkinlestirilmesi, hedeflerin
belirlenmesi ve astlarin iyi organizasyonu boyutunda, liderin ulagmak istedigi hedefle
ilgili islerin zamaninda tamamlanmasi igin is siireci Ongoriilmiistiir. Kisacasi,
davranigint ve goreve verilen onemi ve gorevi tamamlamanin sonucunu aciklar.
Proaktif yap1, yonetim sorumlulugu veya grup sorumlulugu ile ilgili gérev ve hedefleri
tanimlamayi, sekillendirmeyi ve etkinlestirmeyi amaclayan olaylar1 igerir. Bireyin
dikkatini cekmenin, astlar arasinda saygi ve giiven ortami yaratmada, astlarla dostluk
ve dostluk gelistirmede, onlarin istek ve ihtiyaglarina dnem vermede bir etken oldugu

soylenmektedir (Kogel, 2015).

Gorev odakl lider, belirlemis oldugu hedeflere ulasmak adina 6zellikle grup
caligmalarin1 dikkate alir ve grup ¢aligmalar1 kapsaminda yapilan ¢aligmalar1 takip
eder. Bu amaca ulagmak igin, konumundan kaynaklanan yasal yetkileri
cezalandirmaktan ve kullanmaktan ¢ekinmez. Ote yandan, insan odakl bir lider kisisel

iliskilere 6nem verir. Grupta ¢alisan kisilerin motivasyonlar1 yetki devri esasina gore
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artirlmalidir. Calisan insanlarin kisilik gelisimi bu tiir yoneticiler i¢in ¢ok dnemlidir.
Bu iki liderlik yaklagimi arasinda kisi odakli bir liderlik tarzinin daha olumlu sonuglar
verdigi goriilmektedir (Kogel, 2015). Kisisel ilgisi yiiksek bir lider, takipgileriyle
dostluk, karsilikli giliven, saygi ve sicaklik gelistirmede etkilidir. Lider tarafindan
izleyici ise saglikli ve etkin iletisim kurulma c¢abasi s6z konusu olmakta ve basariya

bu sekilde ulasmaya ¢alismaktadir (Tagraf ve Calman, 2009).

1.1.5.2.6. Michigan Universitesi liderlik calismalar

Ohio Eyalet Universitesi calismalari siirerken, Michigan Universitesi'nden
Rensis Likert liderligindeki bir grup arastirmaci, liderlerin olusumunu ve tiirlerini
inceledi. Michigan Universitesi'nde yiiriitiilen liderlik ¢alismalar1 ile Ohio
Universitesi'ndeki ¢alismalarin zamanlamasi benzer olmakla beraber Rensis Likert
yonetiminde yiirtitiilmiistir (Erdogan, 1991). Prudential Insurance Company'de 20
yiikksek ve 20 diisiik verimli grupta uygulanmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, grup
liyelerinin memnuniyetine ve grup verimliligine hangi faktorlerin katkida
bulundugunu bulmaktir. Bu calismalar is tatmini, sikayetler, verimlilik, maliyetler,
calisan devri, devamsizlik ve motivasyon gibi kriterleri icermektedir (Kogel, 2015).
Bu ¢alisma sonucunda insan odakli ve gorev odakli olmak iizere iki temel davranis
ortaya ¢cikmistir. Gorev odakli lider, grup tliyelerinin 6nceden belirlenmis yontem ve
ilkelere gore hareket edip etmedigini yakindan izler. Otoriteye dayali insan odakli
liderlikte, grup tiyelerinin kisisel gelisimi ve ilerlemesi ile yakindan ilgili davraniglar

sergiler ve grup iiyelerinin memnuniyetini artirmaya c¢alisir (Yukl, 2002).

1.15.2.7. Rensis Likert’in dortlii sistem yaklagimi

Michigan Universitesi ¢alismasinin devami olarak, yoneticilerin farkli davranis
tarzlarini incelemek i¢in Rensis Likert'in "Dort Sistem" modeli gelistirilmistir. Bu

modelde yoneticilerin davraniglart dort gruba ayrilmaktadir (Kogel, 2015).

Genel olarak davramigsal liderlik teorilerine baktigimizda, davranigsal
yaklagimin tiim arastirmalarinda ve i¢ goriilerinde temel olarak iki tiir liderin oldugu
ortaya ¢ikiyor. Bunlar kisilerarast ve eylem odakli liderlerdir. Liderlik tipinin bazi
durumlarda is icin daha zorlayici olabilecegine dair ifadeler olsa da, yapilan
caligmalarda duruma gore insan odakli liderlik tipinin daha basarili olacag:

vurgulanmustir (Ertiirk, 2000).
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Tablo 2. Likert’in Sistem 4 Modeli

Onderlik Sistem 1 Sistem 2 Sistem 3 Sistem 4
Degiskeni (Istismarci (Yardimsever (Katilimcr) (Demokratik)
Otokratik) Otokratik)
1.Astlara Olan Astlara giiven Efendi ve Kismen giiven Tiim konularda
Giiven duymaz hizmetci vardir ama kimi tam giiven vardir.
arasindaki giiven  durumlarda
iligkisi s6z kontrolii elinde
konusudur. tutar.
2.Astlarmm Is ile ilgili Astlar tarafindan ~ Astlar kendilerini  Tamamen
Algiladigr sorunlari serbest hissetme  serbest kendilerini
Serbesti tartigmak igin durumu smirhdir.  hissederler. serbest
astlar tarafindan hissederler.
fikir verilmez
3. Ustiin Astlarin fikrine Bazi durumlarda  Astlarin fikri Astlarmn fikri her
Astlarla Olan ¢ok nadir olarak  astlarin fikri alinmakta ve zaman alinir.
Miskisi basvurulur. alinmaktadir. kimi zaman
onlarin fikri
uygulanmaktadir.
Kaynak: Koray, 2014:10.
1.15.2.8. Blake ve Mouton un yonetim gézenegi

Ohio Universitesi ve Michigan Universitesi'nde Robert Blake ve John Mouton

tarafindan yapilan caligmalara dayanan Tiirkiye'deki orijinal "yonetim 1zgaras1", ¢esitli

esdegerlere sahiptir, 6rnegin, Yonetim Kafesi, Yonetim Deligi, Yonetim Izgarasi,

Yénetim Tarzi Matrisi, Yonetim Olgegi olusturuldu. Yonetim tarzi terazi gibidir.

Blake ve Mouton, insan kaygisi (insanlar1 6nemsemek) ve {iretim kaygisi olmak iizere

iki boyutu ele almaktadir (Koparal, 2005).
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1.9, Insan Canlis1 9.9. Tal.{m}
8- Yonetin Yonetimi

6-
5.5. Dengect

g .t
‘ Yonetun
4
3-
2-| 1.1. Yoksullagmig 9.1. Gorev Bsashi
I Yonetim Y onetim

I 23 1 5 0 7 3 9

Sekil 4. Blake ve Mounton’un yonetim tarzi matrixi
Kaynak: Koray, 2014:9

Bu iki boyutun her biri 1'den en kii¢iigiine, 9'dan en yiiksege kadar sabit bir 6lgek
kullanilarak hesaplanir. ik boyut, ydneticilerin gérev igin iiretimi optimize etmekle
olduke¢a ilgilendikleri iiretim odaklidir. Gorevin tamamlanmasina ve sonuglarina
odaklanirlar. Ikinci boyutta, astlariyla ¢atismadan kaginan ve dostluk arayan insanlar
onemseyen liderler olarak kisileraras: iligkilere (insanlar) odaklanir (Kegecioglu,
2003).

1.1.5.2.9. McGregor'un X ve Y teorileri

1950'lerde Dougles McGregor tarafindan gelistirilen X ve Y ilkeleri, yonetimsel
davranis1 ifade edebilmek adina kullanilmaktadir. Teoriye gore liderin insan dogasi
hakkindaki duygulari, yonetici tarafindan secilen liderlik tarzini belirler. X ve Y
teorileri iki farkli insan inancini gdsterir ve bu inanglarin igsellestirmesiyle olusturulan
birbirinden farkl liderlik stilini agiklar. Bu teori kapsaminda bir liderin davranigini
belirlemede 6nemli olarak goriilen Ggrelerden biri onun insan davranigina iliskin
hipotezidir. Bu nedenle liderin insanlarin davraniglarina iliskin inanglar1 ve algilari da
onlarin davraniglarini etkiler. McGregor'a gore, celiskili goriisleri iceren X ve Y

teorileri iki ayr1 gruba ayrilir.
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X ve Y'den biri lideri, biri de takipgileri temsil eder. X kuraminin goriisleri su

sekilde ifade edilmistir (Bakan ve Biiylikbese, 2010:74):

e Insanlar ¢calismay1 sevmezler ve baglilik istemezler.
e Insanlar ayrimcilig1 sevmez
e  Kurumsal katilim istenmez

e (Calisanlar kolayca kandirilir

Y kurami kapsaminda ifade edilen durumlar ise su sekildedir (Bakan ve
Biiyiikbese, 2010:74):

e Insanlarin grenme egilimi vardir
e Toplumun bazi kesimleri yaratici ve yenilikgidir.
e Insanlar sadece 6diil degil ayn1 zamanda basar1 da isterler.

e Insanlar yonlendirilmeli, zorlanmamalidir.

1.1.6. Modern Liderlik tarzlari

Bir liderin etkili olabilmesi i¢in ¢alisanlarinin daha {iretken ve yaratici
olmalara yardimci olmasi gerekir. Lider, siiregte kullanilan liderlik tarzlarim farkl
durumlarda etkili olabilmek icin harekete geciremeyebilir. Bu anlamda liderin uygun
yonetim bi¢imlerini se¢mesi gerektigi ve tam bagimsizliga izin veren otokratik ve

demokratik yonetim bigimlerinin siklikla kullanildigi ifade edilebilir (Ergun, 1991).

1.1.6.1. Otokratik liderlik

Otokratik liderlik olduk¢a yaygin olarak kullanilan liderlik tiirlerinden biri
olarak ifade edilmektedir (Askun ve Tokat, 2017). Sectikleri ve bu se¢imi grup
iyelerine empoze ettikleri liderlik tarzi otokratik liderliktir. Grup iiyelerinin alinan
kararlar1 sorgulamadan kabul etmeleri beklenir (Sadler, 2003). Otokratik liderler tim
yetkiyi elinde bulundurmakta ve tiim kararlar1 kendileri almaktadir. Grup tyeleri ile
kararlar dogrultusunda paylasim s6z konusu degildir, hedef ve planlar1 lider belirler.
Lider, grup lyelerine verdigi emirlerin kayitsiz bir sekilde takip edilmesini ister. Bu
liderlik tiirtinde lider, grubun iiyelerine olan saygisinin son derece giiclii olmasi i¢in

zeki olmalidir.

18



Otoriter liderlik, tiim kararlar {izerinde bireysel kontrole sahip olan ve grup
tiyeleriyle ¢ok az bilgi paylasimi gerektiren bir liderlik tarzidir. Otoriter liderler
genellikle kendi goriis ve tercihlerine gore kararlar alirlar ve nadiren takipgilerine
danigirlar. Otoriter liderlik, bir grup lizerinde tam ve otoriter kontrolii igerir

(Chukwusa, 2018).

Otokratik bir liderlik tarzinin en rahatsiz edici yonii, liderin bencil olmaya ve
grup iiyelerinin duygu ve inanglarimi goz ardi etmeye istekli olmasidir. Bu ihmal,
astlarn orgiitiin misyonunu iistlenmemelerine, motivasyonlarindan vazge¢melerine ve
catisma seklinde gruplar arasi gatigmalara yol agmasina neden olabilir. Otokratik
liderligin olumsuz sonuglarinin yani sira, dogru kullanildiginda faydali olabilecegi
durumlar da vardir. Otokratik liderligin karar verme siireci ¢ok hizlidir ve daha az
zaman alir. Ozellikle dogal afet, kriz gibi durumlarda bu tiir liderlik tarzlar1 6n plana

¢ikmaktadir (Goleman, Boyatzis ve McKee, 2002).

1.1.6.2. Demokratik liderlik

Otokratik liderlerden farkli olarak, karar verme siirecinin sorumlulugunu almak
yerine, demokratik liderler grup tiyelerini karar alma siirecine katilmaya tesvik eder ve
grup ¢alismasinin koordinatorleri olarak hareket eder (Sadler, 2003). Takim ¢alismasi,
isbirligi ve iletisimin 6nemli oldugu ve grup motivasyonu i¢in anlasmanin gerekli
oldugu kabul edilmektedir (Owen ve Ark., 2007). Liderlik tarzlarinda demokratik stil
kullanarak, grup tiyelerinin mevcut sorunlara ve onlardan ortaya ¢ikan ¢esitli fikirlere
coziimlerini kullanabilmeleri i¢in liderden grup iiyelerini karar alma siirecine dahil
etmesi istenir (Kiling, 2009). Bu nedenle grubun tiyeleri ve yonetici arasinda dostane
bir iletisim ve karsilikli giiven vardir. Lider ve grup iiyeleri bir birim olarak islev goriir.
Demokratik liderlik tarzinin etkili bir yonii, bireyin bilgilenerek gii¢c arama ve kazanma

arzusudur (Bloch ve Whiteley, 2007).

Tannenbaum ve Schmidt (2017), demokratik liderligi, merkezi olmayan ve tim
astlar tarafindan paylasilan karar alma olarak tanimlamaktadir (Al Khajeh, 2018).
Demokratik liderligin, gorlis ve fikirlerine deger verildigi icin ¢alisanlar1 daha iyi
performans gostermeleri igin motive ettigi de bilinmektedir (Rukmani, Ramesh ve
Jayakrishnan, 2010) katilim zaman aldigindan, bu yaklasim daha yavas olaylarla,

ancak genellikle daha iyi sonuglarla sonuglanabilecegini belirtmislerdir. Bu yaklasim,
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ekip c¢aligmasiin gerekli oldugu ve iiretkenlik piyasasinin iiretkenligi i¢in kalitenin

hizdan daha 6nemli oldugu durumlarda en uygun olabilir

1.1.6.3. Karizmatik liderlik

Bu tipi tanimlamak i¢in ¢esitli terimler kullanilmis olsa da, lider olarak
"karizmatik" bir liderden bahsetmeyi tercih ediyoruz. Bir liderin, algilanan bireysel
Ozelliklere sahip belirli bireysel eylemler yoluyla bir organizasyon iginde faaliyeti
etkinlestirmesini ve siirdiirmesini saglayan 6zel bir kaliteyi ifade eder (Nadler ve
Tushman, 1990). Teoriye gore, karizmatik liderler, sézlii ve sembolik davraniglar
yoluyla takipgilerine belirli degerleri ve kolektif kimligin netligini aktarirlar. Bu tiir
eylemlerle karizmatik liderler caba ve hedefleri gergeklestirir. Bu hedefler,
takipgilerinde daha anlamli sekilde kendilerinie ifade etme, benlik tutarliligi, benlik
saygisi ve benlik degeri yarattigindan, motivasyon gii¢clerinden yararlanirlar (Shamir,

Zakay, Breinin ve Popper, 1998).

Karizmatik liderlerin grup tiyeleri lizerinde derin ve zarar verici bir etkisi vardir.
Karizmatik bir liderin pesinden giden insanlar, liderini kosul olmaksizin kabul eder ve
isteyerek ve goniilden sekilde kabul etmektedirler. Karizmatik lider, kendine giiveni
yiiksek, ¢evresini ve hayatini kontrol edebilen, kendi rol modeli olan, baskalarina rol
model olan ve her zaman onlar1 takip eden kisidir. Hedefleri arasinda mistik 6zelliklere

sahip biiylileyici bir 6zellik vardir (Donuk, 2016).

Bir kisinin dogustan gelen ¢ekiciligine ve kesin giicline karizma denir. Karizma
genellikle dogustan gelir. Karizmanin psikolojik anlami cazibe olarak adlandirilabilir.
Kisilik 6zelliklerinde belirli kosullarin bir araya gelmesiyle olusur. Karizma, Tanri'dan
gelen liituf/hediye anlamina gelen Yunanca bir kelimedir. Gelen bu gii¢le birlikte

ozelliklerin ilahi bir baslangict oldugu kabul edilebilir (Arikan ve ark., 2001).

1.1.6.4. Laissez-Faire (Tam serbestlik taniyan) liderlik

Laissez-faire liderligi, aktif olarak katilma isteksizligi ve eylemden ayrilmanin
en iyi liderlik oldugu fikri ile karakterize edilen etkisiz bir liderlik bi¢imidir (Yang,
2015).

Liderler tarafindan grup iiyelerine karisma s6z konusu degildir. Grup iiyeleri

orgiitiin temel amag ve hedefleri dogrultusunda hareket ederler ve liderler bu duruma
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karigsmazlar. Grubun yonetilmesinde grup iiyeleri sorumlu olmakla birlikte liderler
yalnizca yonlendirme kisminda rol oynamaktadir. Karar alma asamasinda liderler
tarafindan grup tiyeleri serbest birakilmaktadir. Grup iiyeleri serbest bir sekilde karar
alabilme becerisine sahip olmakta ve sorumluluk almaktadir. Liderler tarafindan gesitli
sorumluluk alinmaz ve karar almaktan kac¢irma durumu s6z konusu olur (Sunay,
2017). Bu liderler tipik olarak ofislerinde otururlar, az sayida 6grenciye ve personele
yonelirler, 6grenci ihtiyaglarini ve gelisimini gormezden gelirler ve her seyi akisina

birakirlar (Hoy ve Miskel, 2015).

Tam bagimsizliga izin veren liderler, en az miktarda yonetim yetkisi gerektiren
gorevleri yerine getirme, grup lyelerini kendi baslarina birakma ve her iiyenin
kendilerine atanan plan ve programlar1 uygulamasina izin verme egilimindedir. Diger
bir deyisle, tam bagimsizliga izin veren bir liderlik tarzin1 benimseyen liderler,
yetkilerini tam olarak ortaya koymamakta ve yetkilerini kullanma hakkindan
vazge¢mektedir (Eren, 2004). Tam ozgirliik taniyan liderler, gorev igin gerekli
kaynaklar sagladiktan sonra grup tiyelerine tam 6zgiirliik verir. Yoneticiler, ¢calisma
saatlerine katilmak, sorular1 yanitlamak ve soruldugunda yonlendirme yapmakla

sinirhdir. Sorumluluk tamamen grup iiyelerine birakilmistir (Aydin ve ark. 2013).

1.1.6.5. Vizyoner liderlik

Ait oldugu gruba, hissettiklerine, hissetmediklerine ve grup iiyelerinin
tutumlarma gore duygusal olarak bir vizyon belirler ve yollar yapar. Liderlerin diger
kisiler tarafindan ilham kaynagi seklinde goriilebilmesi i¢in diger kisiler tarafindan
dogru sekilde anlagilmalari 6nemli olmaktadir (Goleman, Boyatsiz ve Mckee, 2002).
Bu liderlik tarz1 ile gelecekte liderlik edecegi grubun konumunu ve nereye gidecegini
gosterir. Ancak hedefine nasil ulasacagini belirtmemektedir. Grup yenilik yapmakta,

deney yapmakta ve risk almakta 6zgiir olmalidir.

Empati, vizyoner liderlikte 6nemli bir yere sahiptir. Kendini baskalarinin yerine
koyma yetenegine sahip liderler bagkalarina ilham verebilirken, bireyleri yanlis
yorumlayan liderler asla ilham kaynagi olamaz. Vizyoner liderler her zaman iletisime
aciktir. Bu liderler her zaman takipgilerine ilham verir ve onlara rehberlik eder. Bu

liderin galisanin performansina 6nem verdigi goriillmektedir (Gtil, 2019).
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1.1.6.6. Siirdiiriimcii liderlik

Grup tyeleriyle iliskiler, siirdiiriilebilir liderlik tarzinda liderler i¢in onemlidir
ve grup liyelerine sorumluluklarini yerine getirmeleri ve islerini diizgiin yapmalari igin
yeterli giiveni vermelidir (Kiiltiir, 2006). Liderler tarafindan grup iiyelerinin hangi
gorevleri iistlenecegi ve bu gorevler dogrultusunda nasil hareket etmeleri gerektigi
belirlenmektedir. Liderler ayn1 zamanda belirlenen hedeflere ulasma dogrultusunda
hangi odiillerin elde edilecegine yonelik tespitler yapmaktadir (Avolio, Waldman ve
Yammarino, 1991). Grup iiyeleri lider tarafindan belirlenen amag¢ ve hedeflere
ulagmalar1 dogrultusunda onlara g¢esitli oOdiiller verilmekte ve geri bildirim
saglanmaktadir. Ancak liderler belirlenen bu hedeflere ulasamadiklarinda grup

tiyelerine belirli sinirlar koyarlar (Kiiltiir, 2006).

1.1.6.7. Doniistiimcii liderlik

Dontistimcii liderlik, bir veya daha fazla kisinin birbiriyle etkilesime girmesi ve
lider ile takipginin birbirine ilham vermesi ve hem lider hem de takipg¢i iizerinde
dondistiirlicii bir etki yaratmasi durumu olarak tanimlanabilir. Doniisiimcii liderler,
takipgilerine bencilligin lizerine ¢ikmalari i¢in ilham verir ve bu liderlerin takipgileri
tizerinde olaganiistli bir etkisi vardir (Robbins, Judge ve Hasham, 2009). Hedeflerin
onemi ve degeri konusunda onlar1 daha bilingli hale getirerek, grubun/organizasyonun
ve grup liyelerinin iyilestirilmesi i¢in bireysel ¢ikarlarinin Gtesine gegmelerini tesvik

eder (Venkat, 2012).

Dontistimcii lider, grup tlyelerine ve orgiitiin mevcut manevi dokusuna hitap
eden ve bunlar1 doniistiiren, kendi deger yargilarimi yapan ve Orglitlerde biiytime,
degisim ve yenilenmeyi gerceklestirerek performansi artiran kisidir. Bu da ancak
liderin bir vizyona sahip olmasi ve bu vizyonu grup iiyelerine iletmesi ve onlara bunu

kabul ettirmesi ile gerc¢eklesebilir (Kogel, 2015).

Bu liderlik tiirii ilk olarak 1973'te Downston tarafindan 6nerildi ve McGregor bu
terimi ilk kez 1978'de kullandi. Davranigsal modeller ve faktorler 1985 yilinda Bass
tarafindan incelenmis ve bu tip liderlik teorisi gelistirilmistir. Dontistimcti liderlik,
liderler ve grup iiyeleri arasindaki iligkinin aktif bir rol oynamasini saglamak icin
kurulur, burada liderin benimsedigi degerlere ve inanclara ve grup iiyelerinin

ihtiyaglarina gore toplumu yeniden diizenler (Bresctick, 1999). Bu amagla, dikkat
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cekici bir vizyona sahip grup tliyelerini harekete gegirmek, grup hedeflerini onaylamak,
var olan sorunlarin iistesinden gelmek ve kisisel gelisim faaliyetlerine katilmakla

ilgilidir (Cetinkaya, 2011).

1.1.7. Liderlik Yonelimleri

Bolman ve Deal (1991) calismalarinda, dort farkli yonelim tanimlamis ve
hedefledikleri sorunlar1 anlamalarina yardimci olmak i¢in karigik 6zellikleri anlamli
verilere doniistiirmek i¢in liderlerin bir kombinasyonunu kullanmis ve bu ¢ergevede
birgok organizasyonu organize etmistir. Bunlar: insan Kaynag: Perspektifi, Yapisal

Perspektif, Sembolik Perspektif ve Politik Perspektiftir

Verimliligi ve biirokratik o6zellikleri vurgulayan yapisal yaklasim (Derelli,
2003), emir komuta zincirleri, isboliimii ve rollerin sorumluluklarini yaratir. Yapisal
bir bakis agisindan liderler, her bir astin siire¢ ve politikalarinin anlasilmasindan ve
orgiitsel hedeflere ulagilmasindan birincil derecede sorumludur. Tim liderler
genellikle ne yaptigini bilen liderler olarak tanimlanir (Bilir, 2005). Yapisal
perspektifte lider, sorunlari mantikli ve net bir sekilde analiz eden, tarihleri belirleyen
ve sorunlara mantiksal olarak yaklasan, sayisal boyut araciligiyla yalnizca ince
farkliliklar1 kaydeden organize bir boyuttur. Organize, anlasilir politikalar gelistirebilir
ve uygulayabilir. Tiim bunlarin disinda, siirekli olarak amag ve yon gosterir (Bolman
ve Deal, 1991).

Psikolojinin ve oOrgiitsel davranigin, bireyin bakis acisimi lojistik giice
dayandirdig: bir yaklagimdir. insanlarin motivasyonlarinin ve ihtiyaglarmimn énemine
vurgu yapar. Bu yonelimin merkezinde insanlar arasindaki iligkilerin karsilastirilmast
yer alir (Bilir, 2005). Bu analizde, baskalarinin sorunlariyla ilgilenmek ve onlarin
katilimin1 ve karar vermesini saglamak, onlarin aslarinin katilimini ve sadakatini
saglamanin yollaridir. Ayrica bu bakis acgisinin katilime1 bir boyut olarak iki bolimii
vardir: bagkalarina tutarli tepkiler ve eylemler gosterebilmek, olumlu diisiinceleri
savunabilmek, diger goriisleri dinleyebilmek ve iyi bir dinleyici olmak (katilime1

yonetim olarak) (Bolman ve Deal, 1991).
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1.1.8. Sporda Liderligin Yeri

Genel olarak spor, bir rakiple rekabeti igeren bir faaliyet alanidir ve bir rakiple
karsilasildiginda nihai amag o yaris1 kazanmaktir. Miisabaka sirasinda ve sonrasinda
hissedilen haz, sporcuda davranigi1 tekrarlama istegi yaratir. Performans, basari igin
kritik 6neme sahiptir. Bir sporcunun rekabeti ve basaris1 mevcut performansina
baghdir. Yarigma sirasinda ve sonunda yasadiklari zevk, performansi artiran
davraniglarin da artmasina neden olur (Ince, 2006). Spor alaninda liderlik ve etkinlik
arasindaki iligki netlesir. Cogu takimda iist diizey yeteneklere sahip sporcular bulunur.
Bununla beraber profesyonel spor organizasyonlarina bakildiginda, takimda yetenekli
oyuncu sayisinin sinirli oldugu goriilmektedir. Takim etkinligini doniistiirmek ve

verimliligi saglamak igin liderlik 6n plana ¢ikmalidir (Maxwell, 1999).
1.2. Ozgiiven Kavram

1.2.1. Ozgiiven Tanim

Ozgiiven, insan davramslarini belirleyen en nemli faktdrlerden biridir. Kendine
iliskin olumlu diisiinceleri, basa ¢ikma inancini, kendini tatmin etmeyi, kendini her
yoniiyle tanimayi, kendini her sekilde kabul etmeyi ve sevmeyi iceren bir kavramdir
(Gokkaya, 2017). Kendine giiven duyma durumu, insanin temel duygusal
ithtiyaclarindan biri olarak goriilmektedir. Bu temel ihtiyag karsilanmazsa kiside cesitli
psikolojik sorunlar ortaya cikar. Insami var olan tiim varliklardan ayiran bir diger
ozellik de "Ben Kimim?" sorusu onemlidir. Yarattigi kimlik ve tasidigi degerdir

(Kaya, 2015).

Ozgiiven; karar verme ve korkmadan veya endise duymadan hareket etme
ruhuna ve giivenine sahip olmak, kendinizi ve smirlarinizi bilmek anlamma gelir.
Gliven, bize hayatta karsilastigimiz sorunlarla yiizlesme giicii veren ¢ok 6nemli bir

kisilik 6zelligidir (Ozgaglayan, 2012).

Duygusal bir ihtiyag¢ olan 6zgiiven, ruhsal yasamin vazgecilmez unsurlarindan
biridir. Kendini degerli gormeyen bir insanin bir¢ok temel ihtiyaci karsilanmadiginda
bir¢ok sorunla kars1 karsiya kalmaktadir. Kisinin kendi 6zelliklerine dikkat etmesi,

bireyi diger tiim canlilardan ayirir. Insanlar kisiliklerini yarattiklar1 kimlikle
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iliskilendirirler. Bir kisinin kendisine kattig1 deger, kimligini begenip begenmedigini

se¢me yetenegidir (Mckay ve Fanning, 2016).

Giiven duygusu kisinin duygu ve disiincelerinin 6n planda oldugu korku ve
fantezilerin bir bilesimi olarak kisilik Ozelliklerinin 6nemli bir pargasi olarak
goriilmektedir. Benlik duygusu olumlu olan kisilerde kendine olan giiveni de yiiksek
olmaktadir. Kendine giiven duyan kisiler karsilasmis olduklar1 zorluklar karsisinda
basarili olabilirler ve zorluklarla bas edebilirler. Kendine giivenen kisiler ayni
zamanda sosyal ve duygusal agidan basarili olmakta ileri goriislii bir lider 6zelliklere

sahip olmaktadir (Goel ve Aggarwal, 2012).

Kisilerin kendilerine giiven duymalari ve bagkalari tarafindan degerli olduklarini
hissetmeleri 6nemli bir ihtiyag olarak ifade edilmektedir. Bu ihtiyacin belirlenmesinde
temel olarak iki smiflandirmanin s6z konusu oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Birincisi, gii¢, basar1 ve beceri konusunda giivenilir olmak; digerine deger verilmeli
ve saygl duyulmalidir. Oz-degerlendirme ihtiyaglarinin karsilanmasi, kendine giiventi,
kendini degerli ve faydali bir insan olarak gdrmesini saglar. Yapilan cesitli aragtirmalar
kapsaminda ruh sagligi olan kisilerde 6zgiiven eksikliginin oldugu ve yetersiz
duygusal ve sosyal yeterliligin oldugu ifade edilmistir. Ozgiiven eksikligi kisinin
toplumsal ve sosyal hayatini olumsuz yonde etkilemekte ve basarilar1 tizerinde

olumsuz bir etki yaratmaktadir (Kasatura, 1998).

Bir ¢ocugun hayatindaki en degerli unsurun annesi oldugu ifade edilebilir.
Ciinkii anne, cocugun mutluluktan huzur ve gilivenlige kadar tiim ihtiyaclariyla
ilgilenir. Anne dahil tiim ailenin ilgi ve sevgisi korundugu siirece ¢ocuk kendini
giivende hissedecek ve bunun sonucunda kendine ve ¢evresindekilere gliven duygusu
gelisecektir. Cocugu yetistiren kisinin ayni kisi olmasi ve her zaman yanlarinda olmasi
bu giiven duygusunun devam etmesini saglayacaktir. Annenin ¢ocuga karsi tutumu ve
evdeki konumu da giliven agisindan ¢ok Onemlidir. Ayrica babanin varligi, aile
bireylerinin sevgisi, arkadasga ortam ve 6gretmenin tutumu da 6zgiivenin gelisimini

sekillendirmektedir (Haddou, 2000).

Gliven, kisinin davranislarinda, bedeninde ve yasaminda sahip oldugu kontrol
ve hakimiyettir. Bu hakimiyet duygusunun varligi veya yoklugu, kisinin dis diinyayla

iletisimindeki kilit unsurlardan biridir. Odak, bireyin i¢sel, kendi kendini kontrol eden
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algilaridir. Bireyin davraniglarina yansiyan bu igsel algilar, yasamin her asamasinda

olumlu ya da olumsuz olarak kendini gosterir (Goknar, 2015).

Kendine giiven duyan insanlar digerlerinden daha farkli diisiinebilmekte ve
basarili olabilmektedir. Bununla beraber kendine gliven duymayan kisiler sosyal
becerileri diisiik olmakta depresyon ve kaygi gibi c¢esitli psikolojik sorunlar
yasamaktadir. Ozgiiveni diisiik olan kisiler kurallara daha kolay uyum saglayabilmekte
ve kolayca ikna olabilmektedir (Durmaz ve Oren, 2017). Kendinden y&netim,
kendinden emin olmanin anahtaridir. Baskalarinin cesaretini kirmak ve onlardan
beklentilerine itaat etmek, onlart kendi iglerinde ydnlendirmek ve hayatlarin
baskalarmin goriisleri tarafindan belirlenmeyen, kendi kaderini tayin eden bireyler
olmaya tesvik etmektir (Verry, 2015). Yiiksek benlik saygisina sahip ¢ocuklarin daha
iddiali, bagimsiz ve yaratict olma egilimindeyken, benlik saygisi diisiik ¢ocuklarin
gercekligin daha az sosyal tanimlarini kabul etme egiliminde olduklari bulunmustur

(Ezmeci ve Dilekmen, 2016).

Diistik benlik saygis1 gelistiren bireylerin ¢oklu bilissel bozukluklar1 vardir.
Sosyal uyumsuzluga yol ag¢an duygusal, motivasyonel ve davranigsal kaliplar
sergilerler. Bu tiir kisiler ¢ogu alanda kendilerini olumsuz gérme ve olumsuzu kolayca
kabul etme egilimindedirler. Tepki sonucunda kendinizle ilgili ¢esitli olumsuz
duygular yasayabilirsiniz. Engellerle karsilasildiginda kaygi ve depresyon ortaya
cikabilir. Arastirmalar, 6zgiiveni diisiik genclerin suca, uyusturucu kullanimina ve
giivensizliklere kars1 daha savunmasiz oldugunu gostermistir. Ayrica siklikla intihar

diisiince ve davraniglarina sahiptirler (Ticusan, 2016).

Kendine giiven karmagik bir siire¢ oldugu i¢in bu duygunun gelisimi kisiden
kisiye degisebilir. Bu farkliliklardan birinin sonucu olarak, bazilar1 daha gelismis bir
i¢ inanca sahip olabilirken, digerleri daha gelismis bir dis inanca sahip olabilir. Bu
duruma ornek verecek olursak; Cocugun akademik basarisina dikkat edilirken bazi
fiziksel ozellikler goz ardi edilirse, 6zgilivenini hem olumlu hem de olumsuz etkiler.
Bu nedenle elestiri, cocugu elestirirken yikici degil yapici olmali, gerektiginde ¢ocuga

hitap etmelidir (Ozbey, 2004).
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1.2.2. Ozgiiven Kavramina Teorik Bakis

Literatiirde 0zgilivenin tanimlanmasinda farkli teoriler s6z konusudur. Bu

teorilere yonelik aciklamalar agsagida verilmistir.

Adler'e gore, insanlar dogustan gelen bir asagilik duygusuyla dogarlar.
Davraniglarinin temel amaci, asagilik degil, Gstlinlik duygusu yaratmaktir. Biligsel,
fiziksel ve sosyal yonden zayif ve yetersiz olan kisi, yasam1 boyunca bu durumdan
kurtulmaya calisir. Bu c¢abalar1 olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirmek
giivenlerini sekillendirecektir. Bu siirecte ebeveynin bakis agisi ¢ok dnemlidir. Anne-
babanin ¢ocuga karsi isbirlik¢i tutumu, 6zgiiven gelisimine olumlu etki yapar. Ancak
asir1 koruyucu ve ataerkil bir tutum, ¢gocugun sorumluluktan kaginmasina ve saglikli

bir 6zgiiven gelistirmesine engel olur (Basoglu, 2007; Merey, 2010).

Allport tarafindan bireylerin kendilerini gelistirmelerinde, kendileri i¢in anlaml
olan faaliyetler lizerinde hareket etmelerinin 6nemli oldugunu ifade etmistir. Kendini
gelistirme arayisi, benlik i¢giidiisii kavraminda ifade edilir. Ebeveynler ¢ocuga kendini
gelistirme yolunda rehberlik eder. Biiyilidiigiinde kendini tanir ve bu dogrultuda
kendini gelistirme cabasi1 i¢indedir. Kisi ne kadar bilingliyse kendini o kadar tanir ve

inanglart dogruysa kendine kars1 tutumu olumlu olur (Aslan, 1992).

Erikson kisilik gelisimini asamalara ayirmistir. Gelisimin bu asamalarinda
ortaya ¢ikan herhangi bir sorun, sonraki asamalarda da sorunlara neden olacaktir.
Gelistirme asamalarinda ortaya ¢ikan sorunlar basariyla giderilirse, sonraki gelistirme
asamalar1 da basarili olacaktir. Kisilik gelisiminde sekiz farkli asama vardir. 11k adim,
temel giivene karsi gilivensizliktir. Yani kisi bu asamada basarili olursa 6zgiiveni
saglikli bir sekilde gelisecektir. Basarisiz olursa, gilivensizlik sorunlar1 olacaktir. Bu
ilk asama, sifir ila bir yas sinirin1 kapsar. Anne ve ¢ocuk arasindaki iligski bu asamada
¢ok onemlidir. Cocuk her zaman ilgi ve bakima muhta¢ durumdadir. Alict bebek,
annesinin sefkatini, kokusunu, goz temasini, beslenmesini, dokunmasini ve sevgisini
arzular. Bunlar zamaninda ve yeterli miktarda karistirilirsa anne ile ¢ocuk arasinda
saglam bir bag kurulur. Giivenli baglanma sayesinde ¢ocuk kendini degerli ve sevilen
biri olarak goriir. Cocuk kendini iyi hisseder ve giiveni artar. Kendine giiven duygusu
yiiksek olan kisilerin sosyal ¢evreleri ile olan iliskileri de daha saglikli bir sekilde
gelismektedir. Temel giiven duygusunun gelismesi ¢ocukluk ¢aginda baslamaktadir.

Cocuga verilen sevgi ve ilgi zaman iginde giiven duygusunun gelismesini
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saglamaktadir. Bireylerin ¢ocukluk doneminde giiven duygularinin gelismemesi
Ilerleyen donemlerde kaygi ve ice doniikliik gibi cesitli problemlere neden olabilir.
Kisacasi, temel duyguya sahip insanlar, kendileri ve g¢evreleri ile olumlu iliskiler
kurarlar. Kendilerine kars1 olumlu bir tutum gelistirirler, hayatin sorunlu durumlarina
¢ozlim bulabilirler, iistesinden gelecegine dair giliven gelistirirler, yeteneklerine

inanirlar. Kisacasi kendilerini yetenekli hissederler (Basoglu, 2007).

Yapisal teoriye gore, Freud kisiligi iic boliime ayirdi: id, ego ve siiperego.
Davranig onlarin etkilesiminin sonucudur. Bu sistemler birbirleriyle etkilesim halinde
caligirlar, dolayisiyla birbirlerinden bagimsiz degildirler. Diger teorisyenlerin aksine,
Freud benlik kavramini kendine giiven ile karsilastirmadi. Ofke ya da kendini suclama
yonleriyle ilgileniyorlardi. Yapisal kisilik teorisinde egonun islevi, id, ego ve siiper
egonun uyum i¢inde calismasini saglamaktir. Benlik, id'in diirtiisel arzulariyla,
cevrenin gergekci beklentileriyle ve sliperegonun arzulariyla eslesmelidir. Bir kisinin
basaris1 veya basarisizligi, ona karsi tutumunu sekillendirir. Ideal benlik, ebeveynlerin
¢ocuklar tarafindan kabul edildigini, desteklendigini ve deger verildigini hissettikleri
bir ortamda gelisir. Destekleyici bir ebeveyn tarafindan yetistirilen ¢gocuga da giiven
asilanir. Kendisiyle ilgili diisiinceleri olumludur. Bagka bir deyisle, ebeveynlik bakis

acilari ideal benligi yaratirken, 6zgiivenin gelismesini de saglar (Aslan, 2016).

Fromm, etrafinizdaki diinyay1 sevmek i¢in dnce kendinizi sevmeniz gerektigini
savundu. Ona gore kendini sevme ve kendine giiven i¢ i¢edir. Kendini seven ve
kendine karsi olumlu bir tutum sergileyen kisilerin 6zgiivenleri de yiiksek olacaktir.
Kendine giiven, kendini ifade etme, yaratici olma, sevme, temel bir 6zgiiven gelistirme
yetenegidir. Bu durumun aksine olumsuz benlik saygisi gelistiren ve kendini
sevmeyen kisilerde 6zgiiven gelismeyecektir. Buna gore ¢evrelerine karsi diigmanca

ve Ofkeli davraniglar sergilerler (Merey, 2010).

1.2.3. Ozgiiven Olusumu

Genetik kodumuzun bir kismi dogustan gelse de, annenin hamilelik sirasindaki
konumu ¢ocugun biligsel siireclerini ve entelektiiel gelisimini etkiler. Annenin ruh
sagligi, beslenmesi, hamilelikteki dogum siireci gibi faktorler ¢cocugun gelecekteki
yasamina katki saglayabilir. Ancak bazi1 6zellikler aile i¢inde 6grenilir. Higbir cocuk

yiiksek veya diisiik benlik saygisi ile dogmaz.
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Yasamin ilk yillar1 ¢ocuk i¢in 6nemlidir. Ciinkii bu siire zarfinda gilivenip
giivenmemeyi 0grenir. Annenin ¢ocuga karsi tutumu, ¢ocugun sonraki yasamini da
etkileyebilir. Annelerine giivenli bir sekilde baglanan ¢ocuklar, yetiskinlige baglanma
konusunda giivenle calisabilirler. Burada tam tersi olabilir. Giivensiz baglanma stiline

sahip bireyler iligkilerinde de zorluklar yasayabilirler (Ceylan, 2017).

Aydin (2011) ilk yilin ¢ocuk i¢in Onemli bir siire¢ oldugunu belirtmistir.
Cocugun motor becerileri yasamin ilk yilindan itibaren gelistikce ¢evre ile etkilesim
ihtiyact da artar. Bir tiir ¢ocuk oldugunu vurgulamaya caligir. Bu asamada, ¢ocugu
tanimlamak i¢in ebeveynin c¢ocugun yaninda bulunmasi gerekir. Burada sunu
belirtmekte fayda var; ¢ocuk ailesiyle birlikte olmak istiyor; Ama ayni zamanda
ozerkliklerini tesis etme, bir birey olarak var olma, dnemli olma ve giivenilme
arzusuna da sahiptirler. Bu agidan bakildiginda ¢ocugun gelisim yillart 6nemli bir
donemdir. Ciinkii bu kritik donemin sonucunda ¢ocuk ya kendine gilivenen, kendini
gelistiren, bagimsiz hareket edebilen ve baskalariyla saglikli iligkiler kurabilen olacak
ya da Ozgiiveni diisiik, benlik imaj1 gelismemis bir insan olacaktir. Biitiin bunlar esas
olarak ebeveynlerin cocugu yetistirme konusundaki tutum ve davranislarindan

kaynaklanmaktadir.

Sekmen (2016), ebeveynlerin ¢ocuklarini, ebeveynlerin dikkat etmesi
gerekenlerle karsilastirma egiliminde oldugunu bulmustur. Karsilastirma yapmak, yasi
ne olursa olsun herkes i¢in rahatsiz edici bir durumdur. Bu nedenle ¢ocuklarda bu
duruma dikkat gosterilmelidir. Ebeveynler c¢ocuklarini = siirekli yasitlariyla
karsilastirdiginda, ¢ocukta bir yetersizlik duygusu gelisir ve ¢ocugun kendine olan
giiveni giderek azalir. Sonug olarak akran iligkileri ve ¢ocugun kisisel gelisimi de bu
durumdan olumsuz etkilenir. Genelde otoriter ve miikemmeliyet¢i ebeveynler

cocuklarina kars1 boyle bir tutum sergilerler.

1.2.4. Ozgiiveni Yiiksek ve Diisiik Bireylerin Ozellikleri

Kendine giivenin varligi, insanlarin kisilikleri ve 6zellikleri hakkinda olumlu
diistinmelerini saglar. Ancak, giiven eksikligi asagidaki gibi sorunlara yol agabilir:
Kendine glivenememe, aktif iletisim kuramama, kendi kararlarin1 alamama, yalniz ve

kirtlgan olma (Kurtuldu, 2007).

29



Kendine giivenen insanlar ¢evrelerinde daha huzurlu, daha ¢aligkan, kendilerini
1yl taniyan, ilistesinden gelemeyecekleri durumlari algilayip buna gore hareket eden
insanlardir. Sorunlardan kagmak yerine onlara ¢6ziim bulmaya calisirlar. Bagkalariyla
paylasirken bile son kararlarini giivenle verirler (Goknar, 2015). Ozgiiveni yiiksek
insan, ¢evresindekilerin bagar1 ve mutluluguna miidahale etmez, ¢evresindekilere zarar
veren olumsuz tutumlardan uzak durur ve onlarin iyiligi i¢in ¢aba gosterir. Ancak
benlik saygist disiik olan kisiler, etrafindakilerin memnuniyetsizligi ve
basarisizliklarindan memnun olabilir. Basarili olamayacaklarina inandiklart igin
basaril insanlara kars1 belirgin bir sekilde olumsuz bir tutum sergileyebilirler (Ozbey,

2004).

Ozgiiveni yiiksek olan kisiler gesitli problemler karsisinda miicadele ederler ve
farkli yollar deneyerek hayatta kalma miicadelesi verirler. Bu giivenle ilgilidir.
Kendine giivenen insanlar degisir ve basarisizliklarini sonraki birkag girisimde bagarili
olacaklarina dair inanglarina baglarlar. Ozgiiveni yiiksek olan kisiler karsilagmis
olduklar1 sorunlar karsisinda pes etmezler ve miicadele ederek zorluklarin {istesinden
gelmeye calisirlar. Kendine yiiksek giiven duyan kisiler savasc¢i bir ruha sahip
olmaktadir. Kendilerine iy1 tanidiklari i¢in karsilasmis olduklar1 zorluklar karsisinda
nasil bas edebileceklerini bilirler. Bu durum problemler karsisinda en iyi ¢6ziimii
bulmalarin1 saglayarak problemlerin etkili bir sekilde ¢oziilmesini saglamaktadir.
Hayatlarin1 baskalar1 {izerine kurmazlar, kendi kararlariyla hareket ederler (Goknar,
2015). Kendine giiven duyan insanlar tarafindan diger insanlarin kiskanilmasi s6z
konusu degildir. Kendine giiven duygusu yliksek olan insanlar diger insanlara
mutlulugu i¢in ¢aba sarf ederler. Kendi mutlulugunu aramazlar. Ciinkii mutlulugu
kabul ederler ve degismeyecegine inanirlar (Yarimkaya vd., 2014). Firsatlara agik,
hatalara ragmen 6grenmek, kimseye bir sey kanitlamamak, bunu sadece eglence i¢in
yapmak, baskalarini suclamadan sorumluluk almak temel 6zellikler arasindadir. Oziir
diler, diger insanlar1 kabul eder, kendinin ve baskalariin gii¢lii yonlerini bilir, digerini
suistimal etmeden veya talimat vermeden kendi giiclii yonlerini bilir, bireyselliklerini
ve giiclerini kabul eder, nicelikten ¢ok yasam, (arkadaslik vb.) deneyimlerini kabul
eder. Ekip calismasindan hoslanir, isi yapar veya iliskilerde ekip ¢calismasinin degerini
bilir. Ozgiiveni yiiksek kisilerin yasam hedeflerine ulagmasina yardimci olacagina

inanilir (Bilgin, 2018).
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Ozerklik duygusu yasamlar1 boyunca beslenmis olanlar bile bilingli olarak
sorumluluk alabilecek duruma gelirler. Boylece kisinin aslinda daha iddiali ve
ozgiivenli olmas1 desteklenir. Ozgiiveni yiiksek bireyler, hayatin zorluklarma isyan
etmekten ¢ok uyum saglama yetenekleri daha gelismistir. Cevreleriyle 0zgiirce
iletisim kurmay1 severler. Ciinkii terk edilme korkusu yoktur. Sosyal yasamlarinda
birey olarak duygu ve diislincelerinin farkindadirlar ve diger bireylerin duygu ve
diisiincelerine de sayg1 duyarlar. Ozgiiveni yiiksek bireyler, 6zgiiveni diisiik bireyler
kadar kendi davraniglarindan dolay1 sugluluk hissetmezler. Hayata karst meraklidirlar

ve yeniliklere agiktirlar (Ceylan, 2017).

Akyildiz’a (2010) gore 6zgiiveni yliksek kisiler, 6zgiiveni diisiik kisilere gore
hayatlarinda daha fazla risk alabilirler. Genellikle diigiincelerinin dogruluguna
giivenirler. Bu nedenle benlik saygis1 yiiksek olan kisiler, ¢evrelerindeki kisilerden
kolay kolay etkilenmezler ve kendi inanglarini savunabilirler. Benlik saygis1 diisiik
olan insanlar igin bunun tersi gegerlidir. Kendi yargilarina giivenmedikleri i¢in

kararlarin1 ¢ok ¢abuk degistirebilirler.

Kendine giivenen insan kendini iyi tanir ve iyi bilir. Bilgi ve becerilerinin
farkindadir. Ozgiiveni diisiik kisiler, kendilerini iyi tanimadiklar1 ve kendilerine
giivenemedikleri i¢in basarili olduklarin1 kabul etmeyen kisilerdir. Genellikle

iletisimden kag¢inan ve depresyonda olan kisilerdir (Gtinalp, 2007).

Ozgiiveni  diisiik kisiler, cevrelerindekilerin kendilerini reddedecegini
diistindiikleri icin iletisim kurmaktan, kendilerine higbir sekilde giivenmedikleri i¢in
basarisizliktan  korkarlar  (Kurtuldu, 2007). Kendine gilivenen insanlar
etraflarindakilerin diisiincelerinden etkilenmezler. Benlik saygis1 diisiik olan kisilerin
kendilerine bakmamalar1 ve kendilerini 6nemli gérmemeleri psikolojik sorunlara yol

acabilmektedir.

Dilmag ve Eksi (2008), 6zgiliveni diisiik kisilerin siklikla basarisizlik duygusu
hissettiklerini ve kendilerini degersiz hissettiklerini bildirmistir. Ayrica cevreleri
tarafindan reddedilme korkusuyla diger insanlarla iligki kurmaktan da korkarlar. Cogu
zaman, sorunlarin iistesinden gelene kadar kendilerini ¢aresiz hissettikleri i¢in ¢6ziim
bulmak yerine bu ¢aresizlik ile yasarlar. Cevrelerinden ¢ok cabuk etkilenirler, bu da

morallerini ve motivasyonlarini olumsuz etkiler.
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Sekmen (2016) 6zgiiveni diistik kisilerin, 6zgiiveni yiiksek bireylerle iletisim
kurarken diisiik benlik saygisina sahip olduklarimi gordiiklerini belirtmektedir.
Genellikle bundan rahatsiz olurlar ve giivensizliklerini saklayan yiiksek 6zgiivenli
insanlardan kacginirlar. Bazi durumlarda, diisiik benlik saygisini gizlemek igin
kendilerini farkli 6zelliklere sahip bireyler olarak sunmaya ve miimkiin oldugunca

idealize edilmis bir benlik imaj1 olusturmaya ¢alisirlar.

Ozgiivensiz insanlar, yasadiklari her olumsuz deneyim igin kendilerini
suclamaya, durumu kabul etmeye ve tekrar denemek yerine akisina birakmaya
meyillidirler. Tersine, kendine gilivenen insanlar basarisizliklarin1 dis etkenlere
baglayabilir ve sonucu degistirmeye c¢alisabilirler. Diisiik benlik saygisina sahip
kisiler, gercekten sevilmek ve ilgilenilmek isteseler de, karsi taraftan olumsuz geri
bildirim almaktan korktuklari i¢in mesafeyi korumay1 severler. Kendilerini olumsuz
etkileyecegini diistindiikleri durumlardan kaginirlar veya gergekten inandirict olup

olmadigini inceleyerek bir adim daha ileri giderler (Basoglu, 2007).

1.2.5. Ozgiiven Gelisimini Etkileyen Faktorler

Benlik saygisi ve kendine giiven kelimelerinin anlamlar1 genellikle karistirilir.
Cevrenin algilanmasi ve bireyler lizerindeki etkisi giiven ve benlik saygisi yaratirken;
kisinin kendisi hakkinda ne disiindiigli, ¢evrenizdekilerin goriisiidiir ve kendisini
sevip sevmedigi diger insanlarin degerlendirmelerine baghdir. Giiven, kendiniz
hakkinda olumlu ve uygun diisiinceler veya kendinize dair olumlu bir i¢ tasarim gortiisii
olarak diisliniilebilir. Giiven olusturmak ve gelistirmek kolay degildir. Bir kisinin
yasam deneyimleri sonucunda edindigi beceriler giliveni artirir veya azaltir. Kisi,
yeteneklerini beceri ve yeteneklere doniistiirecek ve islerine hiilkmedecek kadar
kendinden emin veya giivensizdir. Bu i¢ iletisim olumlu ve dinamik oldugunda, benlik
saygisi paralel ilerleyecektir. Benlik saygisi kendinizi kabul etmekle ilgilidir, kendinizi

nasil gordiigiiniizle ilgilidir (Kege, 2010).

1.2.5.1. Anne Baba Tutumliar:

Cocuklarda 6zgiiven gelisimi anne babanin tutumu ile yakindan ilgilidir. Bir
ebeveynin bakis acisi, temel giiven olusturmak i¢in 6nemlidir. Bu tutumlar ¢ocuklarin
cevreleriyle olan iletisimlerini ve davraniglarini belirlemektedir. Kisilik 6zellikleri,

cocuk sayisi, cinsiyet ve beklentiler ebeveynlerin tutumunu olusturmaktadir. Ayrica
32



anne babalarin ¢ocukluktaki deneyimleri de tutumlarini belirleyebilir. Ayrica kart koca
arasindaki saglikli iletisim, giivenli ve huzurlu bir aile ortami cocugun benlik saygisini
etkiler. Anne babanin 6zgiiveni yiiksek bir ¢ocuk yetistirmek igin 6nce kendilerine,

sonra iligkilerine, sonra ¢ocuklarina giivenmesi gerekir (Basoglu, 2007).

Cocuklarin 6zgiivenleri iizerinde etkili olan en onemli faktorlerden birisi
karsilastirmadir. Cocugun diger cocuklar ile basarisinin karsilastirilmasi c¢ocuk
iizerinde stres ve kaygiya neden olabilmektedir. Ozellikle baba roliiniin otoriter, kat:

ve cezalandirici bir rol {istlenmesi ¢ocuk tizerinde 6nemli bir baski neden olarak ifade

edilmektedir (Umutlu, 2010).

Cocuklarin girisimlerinde ve biiylimelerinde anne ve babalarin rolii 6nemlidir.
Cocugun sosyal ve duygusal gelisimini saglanmasinda ebeveynlere biiylik roller
diismektedir. Cocugun dogdugu andan itibaren anne ve babasi ile glivenli bir bag
gelistirmesi ve bu sayede kendini glivenli bir ebeveynlik ortaminda hissetmesi ve
cocugun gelecegi ve entelektiiel gelisimi i¢in kendine gilivenen bir kisi olmas1 ¢ok

onemlidir (Eldeleklioglu, 2004).

Cocuklarin duygusal girisimlerinde ebeveynlerin tutumlari énemli bir faktor
olarak goriilmektedir. Ebeveynlerin ¢ocuklara yonelik davranislart c¢ocuklarin
duygusal ve sosyal gelisimlerinin temelini olusturmaktadir. Ebeveynlerin bir veya ikisi
tarafindan ¢ocuklara yonelik olarak asir1 korumaci, elestirel veya talepkar olmalari
cocuklarin kendilerini yetersiz hissetmelerine sebep olmaktadir. Ancak anne babalar
cocuklart harekete gecmeye tesvik ettiginde ve hata yaptiklarinda ¢ocuklarini kabul
etme ve sevme egiliminde olduklarinda, ¢cocuklar kendilerini kabul etmeyi 6grenirler
ve dzgiivenlerini gelistirme yolundadirlar. Giiven eksikligi mutlaka yeterlilik eksikligi
ile ilgili degildir. Bunun yerine, genellikle ebeveynler ve toplum tarafindan belirlenen
gercekei olmayan beklentilere veya standartlara asir1 dikkatin sonucudur. Kendini
yetersiz hisseden ve diisiik benlik saygisina sahip olan insanlar da biiyiik ol¢iide
baskalarinin onayina giivenirler. Ebeveyn onayina bagimlilik biiylidiik¢e bagkalarinin
onayma bagimli hale gelirler. Diisiik benlik saygisina sahip insanlar, basarisizliktan
korktuklar1 i¢in risk almaktan kagimirlar. Kendine giivenen insanlar ise genellikle
yeteneklerine giivendikleri igin baskalarinin onayma ihtiyag duymazlar. Ozgiiveni
yiiksek kisiler kendilerini daha kolay kabul ederler. Ayrica kabul edilmek i¢in diger
insanlardan onay almalar1 gerekmedigini de diisiiniirler. Giiven, bir kisinin yagsaminin

33



tiim yonlerini kapsayan genel bir 6zellik degildir. Genel olarak, insanlar yasamin
belirli alanlarinda yiiksek benlik saygisina sahiptir. Ornegin akademisyenler, sporcular
ve doktorlar, kisisel goriiniim veya sosyal iliskiler gibi diger alanlarda da 6zgliven

eksikligi yasayabilir (Goel ve Aggarwal, 2012).

1.2.5.2. Ailevi Faktorler

Anne-baba kayb1 veya kar1 koca arasindaki bosanma nedeniyle aile birligi
bozulur. Yiik, hayatta kalan ebeveynlere aittir. Yasanilan zorluklar c¢ocukta
giivensizlik duygusunu artirabilir. Bosanma sonucu her iki ebeveyni de daha az
gormek cocukta stres ve liziintliye neden olabilir. Anne ve baba ile kurulamayan

giivenli bir bag, cocukla giiven olusturamaz (Basoglu, 2007).

Literatiirde aileler saglikli ve sagliksiz olarak ikiye ayrilmaktadir. Saglikl aile
tiyelerinin daha yiiksek benlik saygisina sahip oldugunu ve olumlu bir benlik algisi
gelistirdigini ifade edilmektedir. Benlik saygisinin yiiksek olmasi, aile i¢i iletisimi de
olumlu yonde etkiler. Aile iiyeleri birbirlerine diiriist, acik bir sekilde davranirlar.
Kurallar1 esnek ve insancildir. Ailenin her liyesi ¢ekinmeden fikrini ifade eder ve
duygularii gizlemez. Birbirlerine olan asklarindan vazgecmezler, géz temasi kurarlar.
Sagliksiz ailelerde bireyin kendine verdigi énem daha azdir. Sagliksiz bir iletisim
vardir. Sevgi ve ilgi reddedilir. Sohbet ve paylasim sinirlidir. G6z temasi kurulmaz.
Aile tyeleri goziini korkutabilir ve sz sahibi olmaya isteksiz olabilir. Yerlesik
kurallar kati, insanlik dis1, esnek olmayan ve uzundur. Aile i¢indeki iletisim sadece
dolayli ve belirsiz degil, ayn1 zamanda diiriist olmayandir. Ailenin zorunlu olarak bir
arada tutuldugu hissi vardir. Bu tiir ailelerde yetisen bireylerin benlik saygis1 diistiktiir

ve benlik saygilari olumsuz etkilenir (Oztiirk, 2017).

1.2.5.3. Akademik Basari

Ogrencilerin akademik basarilarinda 6zgiiven 6nemli bir faktdr olarak ifade
edilmektedir. Kendisine giivenen ve kendisine kars1 sorumluluk hisseden 6grencilerin
akademik basarilar1 da yiiksek olmaktadir (Senemoglu, 2005). Ozgiiven duygusu
akademik basar1 {izerinde etkili olan en Onemli faktoérlerden biri olarak
degerlendirilmektedir. Ogrencinin kendini korumas: ve kendine olan sorumluluk
duygusu kapsaminda daha fazla basari istegi ile beraber daha fazla ¢alismasi 6zgiiven

duygusunun bir sonucu olarak goriilmektedir (Arici, 2008).
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Cocuklar 6gretmenlerini anne babalarindan 6rnek aldiklart i¢in 6gretmenlerin
tutum ve davranislarinin ¢ocugun benlik saygisinin gelisiminde biiyiik etkisi vardir.
Midgley, Feldloufer ve Eccles (1989), ¢ocuklarin 6zgiivenlerini olusturmada ve
gelistirmede 6gretmenlerin 6grencilere yonelik tutumlarinin 6nemini vurgulamistir.
Ayrica dgrencilerin akademik basarilari ile bir baglanti oldugunu ifade etmislerdir.
Ogretmenin gosterdigi ozgiiven ve 0z yeterliligin dgrencinin motivasyonunu
etkiledigini, 6grenciyi basariya yonlendirdigini ve basar1 duygusunun ¢ocuga giiven

asiladigini ifade edilmektedir.

1.25.4. Fiziksel Goriintim

Benlik saygisi, ozgilivenle yakindan iliskili bir kavramdir. Harter (1983),
bireylerin benlik saygisinin fiziksel goriintimlerinden etkilendigini belirtmistir. Bir
kisinin viicudunu degerlendirmesi, tatmini yani fiziksel saygist benlik saygisinin
belirleyicisi olabilir. Bununla birlikte, fiziksel goriiniime yapilan vurgu kiiltiirler,

zamanlar ve ¢aglar arasinda degisebilir.

Fiziksel goriiniim ve giliven arasinda kendi kendini planlama ilkesi vardir. Birey,
fiziksel goriintiileri de dahil olmak iizere kendisinin bir¢ok yoniiniin bir diyagramini
temsil eder. Sema, bireyin i¢indeki bir¢ok faktorii icerir, ancak ayn1 zamanda ¢ocukluk
deneyimleri ve biyolojik icgiidiilerle de yakindan baglantilidir. Hal bdyle olunca da
kisinin planlamalarinda fiziksel goriinlimiine verdigi dnem, kendine olan giiveniyle
dogru orantilidir; Kisilerin fiziksel goriiniimleri ile 6zgiiven duygusu arasinda giicli
bir iliskinin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Kendisinin fiziksel goriiniimiinden

memnun olmayan kisilerin 6zgiivenleri de diistik olacaktir (Bilgin, 2018).

1.2.5.5. Zeka

Hedef belirlemek, bu hedefe ulagsmak i¢in plan yapmak, motivasyon, 6z kontrol,
azim ve Ozgiliven basarinin temel unsurlaridir. Bu nedenle insanlar benzer zeka
seviyelerine sahip olsalar da basarilar1 degiskenlik gosterir. Zeki insanlar ayrica
yiiksek benlik saygisina sahiptir. Benlik saygist olumludur ve g¢abuk Ogrenirler.
Degisen kosullara hizla uyum saglar ve miikemmellik gelistirir. Ayn1 zamanda yeni
basarilar da getirmektedir. Bunun sonucunda kendilerine giivenleri yiiksek olacaktir

(Basoglu, 2007).
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1.2.5.6. Sorumluluk

Kisilerin  sorumluluk duygularinin  gelismesi  ¢ocukluk  dénemlerinde
baslamaktadir. Cocukluk doneminde aile i¢i iletisim ve ailenin g¢ocuga karsi
davraniglart c¢ocuktaki sorumluluk duygusunun gelismesinde oOnemli bir etki
olmaktadir. Ayrica ¢ocuga yonelik disiplin anlayist sorumluluk duygusunu

kazanilmasinda 6nemli bir faktor olarak goriilmektedir (Basoglu, 2007).

Sorumluluk duygusunun gelistirilmesinde, 6z yonetim (6zerklik) i¢in firsatlarin
secilmesi ve ¢ocugun davranisi nedeniyle ¢ocugu yalniz birakmasi ¢ok onemlidir.
Cocugun yapabilecegi cesitli sorumluluklarin verilmesi ve ¢ocuguna sorumluluklari
yerine getirilmesinde tek basina birakilmasi cocugun giiven ve sorumluluk algisinin

gelismesinde onemli bir etkiye sahip olmaktadir (Celik, 2014)

1.2.5.7. Kendini degerlendirme ve toplumun etkisi

Kiginin benlik saygisinin gelismesinde c¢evresindeki kigilerin duygu ve
diisiinceleri onem kazanmaktadir. Kisinin toplum i¢inde edildigi yer ve diger kisilerin
diigiinceleri psikolojik gelisim ve giiven duygusunun kazanilmasi agisindan 6nemli
olmaktadir. Kendine giivene etkisi bazen olumlu bazen de olumsuzdur. Kisi
bulundugu ortama uyum saglar. Bireye yonelik tutumlar, toplumun bir etkisi olarak

ortaya ¢ikmaktadir (Sekmen, 2016).

Kendine gilivenin olugmasi ve gelismesi i¢in ortamin ne kadar 6nemli oldugu,
kiigtikliiglinden beri yaptig1 her hatayr asagilamak, suglamak, hirpalamak ¢ocugun
karakterini olusturacak ve bu da 6zgiivenini etkileyecektir. Bu mesajlar savunmasiz,
kayitsiz ve yalitilmis ¢ocuga siirekli iletildiginde, kisilik olusumundaki olumsuzluklar
ve zirveler belirginlesir ve ¢ocuk mevcut kosullarda benlik eksikligi goriir ve kendini
sevemez. Varligin1 devralir ve kendinden utanmaya baglar (Goknar, 2015). Kisilerin
benlik saygilarinin belirlenmesinde c¢evresindeki insanlarin benlik imajlart Gnem
kazanmaktadir. Diger kisiler tarafindan kisiye yonelik olarak algilanan benlik imajinin

diisiik olmas1 kisinin benlik saygisini olumsuz yonde etkileyecektir (Akagiindiiz,
2006).

Giiven, mutluluk ve yasam hedefleriyle iligkili goriinmektedir. Bir kisinin
kimligini ortaya ¢ikaracak ve tatmin edici bir yagam siirdiirecek giivene sahip olmasi

gerektigine inanilmaktadir. Giiven duygusunun yiiksek olmasi kisinin ¢evresi ile olan
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iligkilerinde olumlu yonde desteklemektedir. Kisi giiven duygusuna bagli olarak
cevresinde olan Kkisiler ile daha saglikli ve etkin bir iletisim kurabilir (Bilgin, 2018).
Kisinin benlik saygisinin diisiik olmas1 6zellikle daha sik hayal kirikli1 yasamasina
sebebiyet verebilmektedir. Bu ¢ocukluk hayal kirikliklari bir biitiin olarak karmagsik
bir karakterin olugsmasina yol acar (Merey, 2010).
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IKINCi BOLUM
YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmada betimsel tarama modeli kullanilmistir. Anket formu araciligiyla
toplanan veriler analiz edilmistir. Betimsel tarama, genis gruplar {izerinde yliritiilen,
gruptaki bireylerin bir olgu ve olayla ilgili goriiglerinin, tutumlarinin alindigs, olgu ve

olaylarin betimlenmeye calisildig1 arastirmalardir (Karakaya, 2012:59).

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Istanbul il simirlart igindeki 100 Genglik Kuliibiinde tam
zamanli, yari zamanli, proje zamanli ve/veya goniillii ¢alisanlardir. Arastirmanin
orneklem grubu basit, rastgele 6rnekleme modeli ile belirlenen 386 istekli kisidir.
Kullanilan 6rnekleme yontemi ¢alisanlarin tamaminin 6rnege girme sansinin esit ve
tesadiifi oldugu, ayn1 zamanda arastirma sonuglarinin ¢abuk ve kolay bir sekilde ortaya
konulmasini saglayan basit tesadiifi 6rnekleme yontemidir (Yazicioglu ve Erdogan,

2004).
Katilimeilarin kisisel bilgilere yonelik bulgular asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 3. Kisisel Bilgilere Yonelik Bulgular

Frekans %
Yas (n=386)
18-25 58 15,0
26-35 92 23,8
36-45 120 31,1
46-55 79 20,5
56 ve lizeri 37 9,6
Cinsiyet (n=386)
Erkek 313 81,1
Kadin 73 18,9
Medeni Durum (n=386)
Bekar 128 33,2
Evli 258 66,8
Egitim Diizeyi (n=386)
i1k ve Ortadgretim 24 6,3
Onlisans 27 7,0
Lisans 255 66,1
Lisansiistii 80 20,7
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Gelir Diizeyi (n=386)

0-2.800TL 59 15,3
2.801-4000 TL 81 21,0
4.001-6.000 TL 127 32,9
6.001 - 9.000 TL 68 17,6
9.001 TL ve tstii 51 13,2
Kurumdaki Gorev/Pozisyon (n=386)

Gonilli 91 23,6
Proje Zamanli ve Stajyer 29 7,6
Tam Zamanh 266 68,8

Arastirmaya katilanlarin %31,1°1 36-45 yas arasinda, %23,8’1 26-35 yas
arasinda, %81,1°1 erkek ve %18,9’u kadin, %66,8’1 evli ve %66,1°1 lisans mezunudur.
Ayrica katilimcilarin 9%32,9°u 4001-6000 TL gelire sahipken, %68,8’1 tam zamanlh

olarak calismaktadir.

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan belirlenen kisisel
bilgi formunun yani sira Bolman ve Deal (1991) tarafindan gelistirilen ve Tiirkgeye
uyarlanmas1 Dereli (2003) tarafindan yapilan "Liderlik Yonelim Olgegi" ile Akin
(2007) tarafindan gelistirilen “Ozgiiven Olgegi” kullanilmistir.

Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmaci tarafindan olusturulmus olan kisisel bilgi formunda calisanin yas,

cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve gelir diizeyi sorular1 yer almistir.
Liderlik Y&nelim Olgegi

Liderlik yonelim 6lcegi Bolman ve Deal (1991) tarafindan gelistirilmis ve
iilkemizde  gegerlik-glivenirlik  calismast  ise  Dereli  (2003) tarafindan
gerceklestirilmistir. Olgekte toplam 32 madde yer almaktadir. Olgek 4 alt boyuttan
olusmaktadir. Bunlar ise; “Yapisal Liderlik” (1,5,9,13,17,21,25,29) boyutu boyutlari
(Giingér ve Yenel, 2017), “Insan Kaynakli Liderlik”(2,6,10,14,18,22,26,30) boyutu
(Bakan, 2008), “Politik Liderlik” (3,7,11,15,19,23,27,31) boyutu (Turhal, Tutkun ve
Celik, 2020), “Sembolik Liderlik” (4,8,12,16,20,24,28,32) alt boyutlaridir (Giil, ve
Aykanat, 2012). Katilimcilar 6lgekte yer alan ifadenin belirttigi davranigi sergileme
sikligini1 5°li derecelendirme cetveli (likert) tipinde degerlendirilmektedir. Olgekte

hi¢bir zaman, nadiren, bazen, sik sik, her zaman ifadeleri kullanilmaktadir.
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Arastirmada Cronbach’s Alpha degerleri Yapisal Liderlik boyutu icin 0,834, Insan
Kaynakli Liderlik boyutu i¢in 0,812, Politik Liderlik boyutu i¢in 0,845, Sembolik
Liderlik boyutu i¢in 0,866 Ozgiiven Olcegi boyutu igin 0,828 olarak tespit edilmistir.

Oz giivenle ilgili verileri toplamak amaci ile Akin (2007) tarafindan gelistirilen
“Oz giiven Olgegi” kullanilmistir. Olgek 33 madde ve 2 alt boyuttan olusan kendini
degerlendirmeye yonelik 5°1i Likert tipi bir dlgektir. Olgekte higbir zaman, nadiren,
bazen, genellikle, her zaman ifadeleri kullanmilmaktadir. i¢ 6zgiiven alt boyutu 17
(4,25,32,17,10,30,12,3,19,5,21,27,9,23,1,7,15) maddeden olusmaktadir ve bireyin
kendini sevmesi, tanimasi, agik hedefler belirlemesi, bilmesi gibi 0Ozellikleri
degerlendirmektedir. Dis Ozgiiven alt boyutu ise 16
(6,31,20,29,16,14,22,11,18,33,2,28,26,13,8,24) maddeden olusmakta ve bireylerin dis
cevre ve sosyal yasamlarina yonelik ozgilivenleriyle iliskili olup, kolay iletisim
kurabilme, kendini saglikli bicimde ifade edebilme, duygularini kontrol edebilme ve
risk alabilme gibi 0Ozellikleri icermektedir. (Yelkikalan, 2006). Arastirmada
Cronbach’s Alpha degerleri I¢ Ozgiiven boyutu i¢in 0,818, Dis Oz giiven boyutu igin
0,912, Toplam Ozgiiven igin 0,920 olarak tespit edilmistir.

2.4. Veri Analizi

Veri hazirlama islemi Microsoft Office 2019 yazilimi ile gergeklestirilmistir.
Istatistiksel testler, Statistical Package for Social Sciences (SPSS v21) bilgisayar
programi ile yapilmistir. Caligmada kullanilan istatistiksel yontemler; tanimlayici
istatistik olarak ortalama, minimum ve maksimum degerler, Standart sapma degerleri
ve yiizdelik degerler verilecek ve karsilastirmali analizler yapilmistir. Test se¢ciminde
Olceklerin normal dagilim kosullar1 dikkate alinmistir. Degiskenlerin ¢arpiklik ve
basiklik degerlerinin +2 ile -2 arasinda yer almasi nedeniyle normal dagilim
kosullarinin saglandigi varsayilmig ve parametrik testler uygulanmistir. Parametrik
testler kapsaminda t testi, ANOVA testi, Pearson Korelasyon testi ve regresyon analizi

uygulanmigtir.
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Tablo 4. Normal Dagihm Kapsaminda Olceklerin Carpiklik ve Basiklik

Degerleri
Carpikhik Basiklik
Yapisal Liderlik -1,099 1,081
Insan Kaynakli Liderlik -1,839 1,118
Politik Liderlik -,197 -,203
Sembolik Liderlik -,144 -,052
I¢ Ozgiiven -,985 1,734
Dis Oz giiven -1,250 1,073
Toplam Ozgiiven -1,202 1,872
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR VE YORUMLAR

3.1. Liderlik Yonelim Olcegi ve Kisisel Ozelliklere Gore Bulgular

Liderlik Yonelim Olgegine yonelik tanimlayici istatistikler ve kisisel 6zelliklere

gore bulgular incelenmistir.

Tablo 5. Liderlik Yénelim Olcegi Tanimlayici Istatistikler

Std.
N Minimum Maksimum Ortalama Sapma
Yapisal Liderlik 386 1,62 5,00 4,0560 0,62111
Insan Kaynakli Liderlik 386 1,38 5,00 4,3365 0,57386
Politik Liderlik 386 1,88 5,00 3,7516 0,68338
Sembolik Liderlik 386 1,88 5,00 3,7390 0,67998

Liderlik Yonelim Olgegi tamimlayici istatistikler incelenmistir. Buna gore
Yapisal Liderlik alt boyutu i¢in ortalama puan 4,05+0,62; Insan Kaynakl Liderlik alt
boyutu i¢in ortalama puan 4,33+0,57; Politik Liderlik alt boyutu i¢in ortalama puan
3,75+0,68; Sembolik Liderlik alt boyutu i¢in ortalama puan 3,73+0,67 olarak tespit

edilmistir.

Tablo 6. Yasa Gore Liderlik Yonelim Algisi

Ortalama Std. Sapma F p
18-25 4,16 0,55
Yapusal 26-35 4,06 0,48
Liderlik 36-45 4,06 0,80 0,812 0,518
46-55 3,98 0,53
56 ve tizeri 3,98 0,49
18-25 4,44 0,42
insan 26-35 3,95 0,48
Kaynakh 36-45 4,28 0,75 1,494 0,203
Liderlik 46-55 4,32 0,42
56 ve uzeri 4,21 0,56
18-25 3,73 0,84
Politik 26-35 3,77 0,52
Liderlik 36-45 3,76 0,73 0.167 0,955
46-55 3,74 0,59
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56 ve lizeri 3,67 0,77

18-25 3,94 0,71

. 26-35 3,80 0,52
i?g;?ﬁtk 36-45 3,68 0,73 2,506 0,042

46-55 3,65 0,63

56 ve uizeri 3,59 0,79

Yasa gore liderlik yonelim algist incelenmistir. Test sonuglar1 kapsaminda yasa
gore sembolik liderlik alt boyutunun farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05).
Farkliligin kaynagini tespit etmek amaciyla Post Hoc testlerinden Tukey testi
yapilmistir. Test sonuglar1 kapsaminda yas ilerledikge sembolik liderlik algisinin

distiigii goriilmektedir.

Tablo 7. Cinsiyete Gore Liderlik Yonelim Algisi

Ortalama Std. Sapma t p
Yapisal Liderlik E;l:fll:l j:gi 8:23 1,422 0,156
e Rt S R
Politik Liderlik Eﬁ'; g;g 8% 0,548 0,584
Sembolik Liderlik E;';el'; 2;8 822 2,244 0,025

Cinsiyete gore liderlik yonelim algist incelenmistir. Test sonuglar1 kapsaminda
cinsiyete gore sembolik liderlik alt boyutunun farklilik gdsterdigi tespit edilmistir
(p<0,05). Kadinlarin sembolik liderlik algilari, erkeklerden daha yiiksektir.

Tablo 8. Medeni Duruma Géore Liderlik Yonelim Algisi

Ortalama Std. Sapma t p
Yapisal Liderlik Ef/’:‘iér j: ég gzgg 1,058 0,291
o B g
Politik Liderlik E\‘j‘iar 2;(7) 833 0,863 0,389
Sembolik Liderlik E\‘j‘iar ggg 8?; 1,940 0,053
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Medeni duruma gore liderlik yonelim algisi incelenmistir. Test sonuglar
kapsaminda medeni duruma gore liderlik yonelim algisinin tiim alt boyutlarda farklilik

gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05).

Tablo 9. Egitim Diizeyine Gore Liderlik Yonelim Algis

Ortalama Std. Sapma F p
Ik ve Ortadgretim 3,46 1,23
Yapisal Onlisans 4,06 0,50
Liderlik  Lisans 4,08 0,53 8,680 0,000
Lisanstistii 4,17 0,67
fnsan ik ve Ortadgretim 3,58 1,36
Kaynakh O_nhsans 4,41 0,54 15,257 0,000
Liderlik Lisans 4,35 0,46
Lisansiisti 4,47 0,45
ik ve Ortadgretim 2,98 0,82
Politik Onlisans 3,87 0,71
Liderlik  Lisans 3,89 0,62 Fy 0,000
Lisanstuistii 4,08 0,61
ik ve Ortadgretim 3,15 1,02
Sembolik  Onlisans 3,87 0,69
Liderlik  Lisans 3,89 0,63 B89 0,000
Lisansiisti 3,99 0,66

Egitim diizeyine gore liderlik yonelim algis1 incelenmistir. Liderlik yonelimi
tiim alt boyutlarinin egitim diizeyine gore farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<0,05).
Liderlik yonelimi algisinda farklili§a neden olan egitim seviyesi diizeyini tespit etmek
amaciyla Post Hoc testlerinden Tukey testi yapilmistir. Test sonuglar1 kapsaminda tiim
alt boyutlarda egitim durumu arttikga liderlik yoOnelim algisinin  yiikseldigi
goriilmektedir. Yapisal Liderlik, insan Kaynakl Liderlik, Politik Liderlik ve Sembolik
Liderlik algilari, egitim seviyesi ylikseldik¢e artmaktadir.
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Tablo 10. Gelir Diizeyine Gore Liderlik Yonelim Algisi

Ortalama  Std. Sapma F p
0-2.800 TL 371 074
2.801 - 4000 TL 4,14 0,66
E;‘;‘:;L 4.001 - 6.000 TL 4,03 0,57 5,555 0,000
6.001 - 9.000 TL 3,98 0,57
9.001 TL ve iistii 432 0,41
0-2.800 TL 412 0,70
insan 2.801 - 4000 TL 4,45 0,71
Kaynakh  4.001-6.000 TL 4,30 0,52 3435 0,009
Liderlik 6.001 - 9.000 TL 4,35 0,42
9.001 TL Ve iistii 4,43 0,34
0-2.800 TL 3,30 0,70
Politik 2.801 - 4000 TL 3,96 0,67
| terlik 4.001 - 6.000 TL 3,70 0,68 10,460 0,000
6.001 - 9.000 TL 3,82 0,66
9.001 TL ve usti 3,94 0,41
0-2.800 TL 3,51 0,66
boliic | 2801-4000TL 3,98 0,64
i‘:g;rﬁli 4,001 - 6.000 TL 3,66 0,72 4876 0,001
6.001 - 9.000 TL 3,73 0,63
9.001 TL ve iistii 3,81 0,58

Gelir diizeyine gore liderlik yonelim algisi incelenmistir. Liderlik yonelimi tim
alt boyutlarinin gelir diizeyine gore farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<0,05).
Liderlik yonelimi algisinda farkliliga neden olan gelir seviyesi diizeyini tespit etmek
amaciyla Post Hoc testlerinden Tukey testi yapilmistir. Test sonuglar1 kapsaminda
Yapisal Liderlik, Insan Kaynakli Liderlik, Politik Liderlik ve Sembolik Liderlik
algilari, 0-2.800 TL gelire sahip calisanlarin en diigiiktiir.

Tablo 11. Kurumdaki Gorev/Pozisyon Durumuna Gore Liderlik Yonelim

Algis
Std.
Ortalama Sapma F p

Goniillu 3,77 0,71

m‘;‘:ﬁ}( Proje Zamanli ve Stajyer 4,05 0,46 9,033 0,000
Tam Zamanh 4,16 0,57
insan Kaynakh Gér'n'jllii ) 412 0,68

Liderlik Proje Zamanli ve Stajyer 4,39 0,29 7,739 0,000
Tam Zamanli 441 0,53
Goniillu 3,46 0,68

Politik Liderlik Proje Zamanl ve Stajyer 3,68 0,57 9,693 0,000
Tam Zamanh 3,86 0,66

Goniillu 3,49 0,69 6,879 0,000
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Sembolik Proje Zamanli ve Stajyer 3,69 0,49
Liderlik Tam Zamanlh 3,83 0,66

Kurumdaki gérev/pozisyon durumuna gore liderlik yonelim algis1 incelenmistir.
Liderlik yonelimi tim alt boyutlariin kurumdaki gorev/pozisyon durumuna gore
farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<0,05). Liderlik yonelimi algisinda farkliliga
neden olan pozisyon seviyesi dilizeyini tespit etmek amaciyla Post Hoc testlerinden
Tukey testi yapilmustir. Test sonuglar1 kapsaminda Yapisal Liderlik, Insan Kaynakli
Liderlik, Politik Liderlik ve Sembolik Liderlik algilarinda goniillii ve proje zamanl
calisanlarin algilarinin stajyer ve tam zamanl c¢alisanlarin algilarindan daha diisiik

oldugu belirlenmistir.

3.2. Ozgiiven Olcegi ve Kisisel Ozelliklere Gore Bulgular

Tablo 12. Ozgiiven Olcegi Tammlayici Istatistikler

Std.
N Minimum Maksimum Ortalama Sapma
I¢ Ozgiiven 386 1,71 5,00 4,1084 0,57348
Dis Oz giiven 386 1,38 5,00 4,1792  0,59598
Toplam Ozgiiven 386 1,54 5,00 4,1438  0,56720

Ozgiiven Olgegi tanimlayici istatistikler incelenmistir. I¢ Ozgiiven alt boyutu
i¢in ortalama puan 4,10+0,57; Dis Oz giiven alt boyutu i¢in ortalama puan 4,17+0,59;

Toplam Ozgiiven dlgegi i¢in ortalama puan 4,14+0,56 olarak tespit edilmistir.
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Tablo 13. Yasa Gore Ozgiiven Algis

Ortalama Std. Sapma F p
18-25 4,33 0,50
26-35 4,13 0,52
ic Ozgiiven  36-45 4,04 0,66 4,243 0,002
46-55 411 0,44
56 ve tizeri 3,89 0,62
18-25 4,37 0,47
26-35 4,28 0,51
Dis (")zgiiven 36-45 4,10 0,73 4,496 0,001
46-55 4,14 0,42
56 ve lizeri 3,94 0,62
18-25 4,35 0,46
Toplam 26-35 4,20 0,50
. 36-45 4,07 0,68 4,490 0,001
Ozgiven 46-55 412 0,42
56 ve tizeri 3,91 0,60

Yasa gore ozgiliven algis1 incelenmistir. Yas degiskenine gore i¢ 6zgiiven, dis
Ozgiiven ve toplam 6zgiiven 6lgeginin farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05).
Farkliliga neden olan yas degiskenini tespit etmek amaciyla Post Hoc testlerinden
Tukey testi yapilmistir. Test sonuglar1 kapsaminda 56 ve {izeri yasa sahip olan
bireylerin i¢ 6zgiliven, dis 6zgiliven ve toplam 6zgiiven algilarinin diger yas gruplarina

gore daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 14. Cinsiyete Gore Ozgiiven Algisi

Ortalama Std. Sapma t p
i¢ Ozgiiven Eﬁi j:éé gg; 0,819 0,413
Dis Ozgiiven Eﬁi jﬁ? gg; 0,073 0,042
Toplam Ozgiiven E’ﬁi jﬁ 82; 0,452 0,651

Cinsiyete gore Ozgiliven algisi incelenmistir. Cinsiyete degiskenine gore i¢
Ozgiiven, dis Ozgliven ve toplam ozgiiven Olgeginin farklilik gostermedigi tespit

edilmistir (p>0,05).
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Tablo 15. Medeni Duruma Gére Ozgiiven Algisi

Ortalama Std. Sapma  t p
i¢ Ozgiiven Esﬁér jﬁg 82; 0,064 0,049
Dis Ozgiiven E\iﬁar jﬁi ggz 1,395 0,164
Toplam Ozgiiven E\iﬁar jg gg; 0,699 0,485

Medeni durum gore 6zgiiven algisi incelenmistir. Medeni duruma degiskenine
gore i¢ 6zgiliven, dis 6zgiiven ve toplam 6zgiiven 6lgeginin farklilik géstermedigi tespit

edilmistir (p>0,05).

Tablo 16. Egitim Diizeyine Gore Ozgiiven Algisi

Ortalama Std. Sapma F p

Ik ve Ortadgretim 3,60 0,61
ig: Onlisans 4,30 0,60
.. . 4,874 1
Ozgiiven Lisans 4,11 0,50 8 0,00

Lisanststi 4,14 0,58

ik ve Ortadgretim 3,62 0,58
Dis Onlisans 4,30 0,67
o . 4,748 0,001
Ozgiiven Lisans 4,18 0,51

Lisansuisti 4,24 0,58

Ik ve Ortadgretim 3,64 0,59
Toplam  Onlisans 4,30 0,63
.. . 5,077 0,001
Ozgiiven Lisans 4,15 0,48

Lisanstisti 4,19 0,57

Egitim diizeyine gore 6zgiiven algist incelenmistir. Egitim diizeyi degiskenine
gore i¢ Ozgiiven, dis 6zgiiven ve toplam 6zgiiven dlgeginin farklilik gosterdigi tespit
edilmistir (p<0,05). Farkliliga neden olan egitim diizeyi degiskenini tespit etmek
amaciyla Post Hoc testlerinden Tukey testi yapilmistir. Test sonuglar1 kapsaminda
ilkdgretim ve ortadgretim egitim diizeyine sahip bireylerin i¢ 6zgiiven, dis 6zgliven ve
toplam ozgiiven algilarinin Onlisans, lisans ve yiliksek lisan egitim durumuna sahip

olan bireylerden daha diisiik oldugu belirlenmistir.
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Tablo 17. Gelir Diizeyine Gére Ozgiiven Algis

Ortalama  Std. Sapma F p

0-2.800 TL 3,98 0,55
2.801 - 4000 TL 4,26 0,69

i¢ Ozgiiven  4.001 - 6.000 TL 4,01 0,58 3,406 0,009
6.001 - 9.000 TL 4,16 0,52
9.001 TL ve iistii 4,16 0,28
0-2.800 TL 4,04 0,51
2.801 - 4000 TL 4,38 0,74

l(')')lzsgﬁven 4.001 - 6.000 TL 4,09 0,60 4038 0,003
6.001 - 9.000 TL 4,19 0,53
9.001 TL ve iistii 4,20 0,34
0-2.800 TL 4,01 0,50
| 2.801 - 4000 TL 4,32 0,70

Toplam 4.001 - 6.000 TL 4,05 0,58 3911 0,004
Ozgiiven & 501 - 9.000 TL 417 0,51
9.001 TL ve usti 4,18 0,28

Gelir diizeyine gore ozgiiven algisi incelenmistir. Gelir diizeyi degiskenine gore
i¢ Ozgiiven, dis 6zgliven ve toplam o6zgiiven Olgeginin farklilik gosterdigi tespit
edilmistir (p<0,05). Farkliliga neden olan gelir diizeyi degiskenini tespit etmek
amaciyla Post Hoc testlerinden Tukey testi yapilmistir. Test sonuglari kapsaminda i¢
Ozgiiven, dis 6zgiiven ve toplam 6zgiiven algilarinda 2.801-4.000 TL gelire sahip olan

bireylerin algilar1 en yiiksek olarak tespit edilmistir.

Tablo 18. Kurumdaki Gérev/Pozisyon Durumuna Gére Ozgiiven Algisi

Std.
Ortalama Sapma F p

Goniilla 3,94 0,64

i¢ Ozgiiven Proje Zamanl ve Stajyer 4,28 0,24 4117 0,007
Tam Zamanl 4,14 0,55
Goniilla 3,91 0,70

Dis Ozgiiven Proje Zamanl ve Stajyer 4,25 0,22 8,612 0,000
Tam Zamanl 4,25 0,55
Goniilla 3,92 0,65

Toplam Ozgiiven Proje Zamanl ve Stajyer 4,29 0,21 6,425 0,000
Tam Zamanl 419 0,53

Kurumdaki gorev/pozisyon durumuna gore Ozgiliven algisi incelenmistir.
Kurumdaki gorev/pozisyon durumu degiskenine gore i¢ Ozgiiven, dis dzgliven ve

toplam 6zgiiven 6l¢eginin farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05). Farkliliga
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neden olan pozisyon diizeyi degiskenini tespit etmek amaciyla Post Hoc testlerinden
Tukey testi yapilmustir. Test sonuglart kapsaminda i¢ 6zgiiven, dis 6zgiiven ve toplam
Ozgiiven algilarinda goniillii calisanlarin algilari en diisiik olarak tespit edilmistir.

3.3. Liderlik Yonelimi ve Ozgiiven liskisi

Aragtirmanin bu boliimiinde liderlik yonelimi ve 6zgiiven iligkisi incelenmistir.

Tablo 19. Liderlik Yonelimi ve Ozgiiven iliskisi Pearson Korelasyon Testi

Insan
Yapisal Kaynakli Politik Sembolik  I¢ Dis Oz Toplam
Liderlik Liderlik Liderlik Liderlik Ozgiiven giiven Ozgiiven

Yapisal r 1 816~ 757 ,785™ 607" 690~ 670"
Liderlik D ,000 ,000 000  ,000 000 ,000
N 386 386 386 386 386 386 386
Insan Kaynakli r 1 797 7747 7037 784" 7677
Liderlik P ,000 000  ,000 000 ,000
N 386 386 386 386 386 386

Politik Liderlik r 1 876 6807 713" 718"

p ,000 ,000 ,000 ,000
N 386 386 386 386 386
Sembolik r 1 ,658" 711"  706™
Liderlik p ,000 ,000 ,000
N 386 386 386 386
I¢ Ozgiiven r 1 882" 969"
D 000 000
N 386 386 386
Dis Oz giiven 1 1 971
p ,000
N 386 386
Toplam r 1
Ozgiiven P
N 386

Test sonuglar1 kapsaminda liderlik yonelimi ve 6zgiiven iligkisi arasinda pozitif

ve giiclii yonde iliski oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Yapisal Liderlik, insan
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Kaynakli Liderlik, Politik Liderlik, Sembolik Liderlik yonelim algilari ile i¢ Ozgiiven,

D1s Oz giiven, Toplam Ozgiiven algilar1 arasinda pozitif iliski mevcuttur.

3.4. Liderlik Yoneliminin Ozgiiven Uzerindeki Etkisi

Tablo 20. Liderlik Yéneliminin I¢ Ozgiiven Uzerindeki Etkisi

Standardize Olmayan Standardize
Katsay1 Katsay1
Model B Std. Hata Beta t p
c 1,158 ,153 7,546 ,000
Yapisal Liderlik -,048 ,061 -,052 -, 783 434
Insan Kaynakli Liderlik 443 ,067 ,443 6,638 ,000
Politik Liderlik 225 ,064 ,268 3,509 ,001
Sembolik Liderlik ,102 ,066 121 1,538 ,125
F:112,512, p: 0,000
R2 0,542

Liderlik yoneliminin i¢ Ozgiiven iizerindeki etkisi incelenmistir. Regresyon
modeli sonuglar1 kapsaminda insan Kaynakli Liderlik ve Politik Liderlik algilarinin i¢
Ozgiiven algisin1 anlamlhi (p<0,05) ve pozitif yonli etkiledigi tespit edilmistir.
Katsayilar incelendiginde, insan kaynakli liderligin (B=0,443) politik liderlige
(B=0,268) gore i¢ oOzgiiveni daha fazla etkiledigi belirlenmistir. R? degeri
incelendiginde liderlik yonelimi algisinin i¢ 6zgliven algisim %54,2 oraninda

acikladig1 goriilmektedir.
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Tablo 21. Liderlik Yéneliminin Dig Ozgiiven Uzerindeki Etkisi

Standardize Olmayan Standardize
Katsay1 Katsay1
Model B Std. Hata Beta t p
c ,705 ,140 5,041 ,000
Yapisal Liderlik ,029 ,056 ,031 ,529 ,597
Insan Kaynakli Liderlik ,551 ,061 ,531 9,064 ,000
Politik Liderlik ,130 ,058 ,149 2,224 ,027
Sembolik Liderlik 127 ,060 ,145 2,108 ,036

F:174,662, p: 0,000
R2: 0,647

Liderlik yoneliminin dis 6zgiiven iizerindeki etkisi incelenmistir. Regresyon
modeli sonuglar1 kapsaminda Insan Kaynakli Liderlik ve Politik Liderlik algilarmin
dis Ozgiliven algisint anlamli (p<0,05) ve pozitif yonli etkiledigi tespit edilmistir.
Katsayilar incelendiginde, insan kaynakli liderligin (B=0,531) politik liderlige
(B=0,149) gore dis Ozgiiveni daha fazla etkiledigi belirlenmistir. R? degeri
incelendiginde liderlik yonelimi algisinin dis 6zgiiven algisim1 %64,7 oraninda

acikladig1 goriilmektedir.

Tablo 22. Liderlik Yéneliminin Toplam Ozgiiven Uzerindeki Etkisi

Standardize Olmayan Standardize
Katsay1 Katsay1
Model B Std. Hata Beta t p
c ,932 ,136 6,830 ,000
Yapisal Liderlik -,009 ,054 -,010 -,169 ,866
Insan Kaynakli Liderlik 497 ,059 ,503 8,383 ,000
Politik Liderlik 177 ,057 214 3,114 ,002
Sembolik Liderlik ,115 ,059 ,137 1,946 ,052

F:161,972, p: 0,000
R% 0,630

Liderlik yoneliminin toplam 6zgiiven iizerindeki etkisi incelenmistir. Regresyon
modeli sonuglar1 kapsaminda Insan Kaynakli Liderlik ve Politik Liderlik algilarinin

toplam 6zgiiven algisini anlamli (p<0,05) ve pozitif yonlii etkiledigi tespit edilmistir.
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Katsayilar incelendiginde, insan kaynakli liderligin (B=0,503) politik liderlige
(B=0,214) gore dzgiiveni daha fazla etkiledigi belirlenmistir. R? degeri incelendiginde

liderlik yonelimi algisinin 6zgiiven algisini %63 oraninda acikladig: goriilmektedir.

Tiim regresyon sonuglari degerlendirildiginde, i¢, dis ve genel Ozgiiven
algilarinda, insan kaynakl1 ve politik liderligin pozitif yonli etkisi oldugu, yapisal ve
sembolik liderligin etkisi olmadigi tespit edilmistir. Bununla beraber insan kaynakli
liderligin ig, dis ve genel 6zgiliven algilari, politik liderlige gore daha fazla etkiledigi

belirlenmistir.
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirmada Genglik Kuliibii ¢alisanlarinin liderlik yonelimleri ve 6zgiiven

algilar1 arasindaki iliski incelenmistir.

Yasa gore liderlik yonelim algist incelenmistir. Test sonuglar1 kapsaminda yasa
gore sembolik liderlik alt boyutunun farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Test
sonuglart kapsaminda yas ilerledikce sembolik liderlik algisinin  diistiigi
goriilmektedir. Kadak (2008), Akcadag (2008), Senger (2014) ve Aytekin (2014)
calismalarinda yasa gore liderlik yoOnelimi algisinda farklilik olmadigini tespit
etmisken, Sonmez (2010) calismasinda yas ilerledik¢e politik liderlik algisinin
arttigin1 ifade etmistir. Arslan ve Uslu (2014) calismalarinda ise yas ilerledikge,
yapisal, insan kaynagi ve politik liderlik algilarinin arttigin1 tespit etmistir. Yasa gore
liderlik algilar1 her ne kadar arastirmamizda yas ilerledik¢e diismiis olsa da, diger
arastirmalarda tam tersi yas ilerledikce sembolik liderlik algisinda artis
gozlemlenmektedir. Anketi uyguladigimiz yas kategorilerinin daha gen¢ kusak olmasi
bizim ¢aligmamizda bu sonucu vermis olabilir. Ancak uzun yillar STK ‘lar da ve
genclik ve spor kuliiplerinde yapmis oldugum izlenimlerde yas ilerledikce tecriibe ile

birlikte liderlik algisinin ve dzgiivenin de artmis oldugunu goézlemlemis olduk.

Cinsiyete gore liderlik yonelim algis1 incelenmistir. Test sonuglar1 kapsaminda
cinsiyete gore sembolik liderlik alt boyutunun farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Kadinlarin sembolik liderlik algilari, erkeklerden daha yiiksektir. Durmus (2011)
caligmasinda yapisal liderlik, insan kaynakli liderlik ve politik liderlik algilarinda
kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek algiya sahip olduklarm belirlemistir. Ozdenk
(2015) calismasinda insana yonelik liderlik boyutunda kadinlarin algilarim
erkeklerden daha yiiksek olarak tespit etmistir. Farkli olarak Basoglu (2012)
caligmasinda cinsiyete gore liderlik yonelim algisimin farklilik gostermedigini tespit
etmistir. Yine Senger (2014), Aydin (2016) ve Aygiin (2018) Yapmis oldugumuz
aragtirmada ¢ikan sonuglara gore, cinsiyete gore yapisal liderlik, insan kaynakli
liderlik ve politik liderlik algilarinda kadinlarin erkeklere gére daha yiiksek algiya
sahip olduklarini belirlemistir. Diger aragtirmalarda da benzer sonuglar ortaya
cikmaktadir. Cinsiyet acisindan aralarinda higbir fark olmadigini gosteren

arastirmalarda vardir.
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Egitim diizeyine gore liderlik yonelim algis1 incelenmistir. Liderlik yonelimi
tiim alt boyutlarinin egitim diizeyine gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. Test
sonuglart kapsaminda tiim alt boyutlarda egitim durumu arttik¢a liderlik yonelim
algisinin yiikseldigi goriilmektedir. Yapisal Liderlik, Insan Kaynakli Liderlik, Politik
Liderlik ve Sembolik Liderlik algilari, egitim seviyesi yiikseldik¢e artmaktadir. Aygiin
(2018) calismasinda egitim durumu arttik¢a insan kaynakli liderlik algisinin
yiikseldigini tespit etmistir. Egitim durumunun artmasi, bireyin bilgi, deneyim ve
iletisim becerilerini arttirmakta ve bu durum idare becerisini yiikseltmektedir. Kadak
(2008), Cicek (2010) ve Senger (2014) galismalarinda egitim durumuna gore liderlik
yonelimi algisinin  farklilik  gdstermedigini  tespit etmislerdir. Arastirmamiz
incelendiginde tiim alt boyutlarda egitim durumu arttik¢a liderlik yonelim algisinin
yiikseldigi goriilmektedir. Diger bazi arastirmacilar ise bir fark olmadigim
belirtmislerdir. Genel goriis baktigimizda ve mantiken egitim diizeyi arttikga liderlik
algisinda da artis goriildiigi ifade edilmektedir. Ancak egitimini yarida birakmis yada
siirl egitim almis bir ¢ok kisinin de iist diizey yonetici veya is adami (Sakip Sabanci

gibi) oldugu da goriilmektedir.

Gelir diizeyine gore liderlik yonelim algisi incelenmistir. Liderlik yonelimi tim
alt boyutlarinin gelir diizeyine gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. Test sonuglar
kapsaminda Yapisal Liderlik, Insan Kaynakli Liderlik, Politik Liderlik ve Sembolik
Liderlik algilari, 0-2.800 TL gelire sahip calisanlarin en diisiiktiir. Farkli olarak Atc1
(2018) calismasinda gelir diizeyi yiikseldikge, liderlik egilimi algisinin distiigiini
tespit etmistir. Aragtirmamizda ¢ikan sonuglara gore gelir diizeyi distiikce liderlik
algilar1 diigmektedir. Bunun tersi olarak gelir diizeyi arttikga liderlik algilarinin da
arttig1 anlasilmaktadir. Gelir diizeyi arttikca liderlik egilimi algisinin diistiigiinii ifade

eden arastirmalar mevcuttur.

Kurumdaki gérev/pozisyon durumuna gore liderlik yonelim algis1 incelenmistir.
Liderlik yonelimi tiim alt boyutlarinin kurumdaki gorev/pozisyon durumuna gore
farklilik gosterdigi belirlenmistir. Test sonuglar1 kapsaminda Yapisal Liderlik, Insan
Kaynakli Liderlik, Politik Liderlik ve Sembolik Liderlik algilarinda goéniillii ve proje
zamanl ¢alisanlarin algilarinin stajyer ve tam zamanlh galiganlarin algilarindan daha
diisiik oldugu belirlenmistir. Atalay (2018) calismasinda gorev durumu yiikseldikge,

liderlik egiliminin olumlu ydnde desteklendigini tespit etmistir. Arastirmamizda
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kurumdaki gorev/pozisyon durumuna gore liderlik algilarinda goniillii ve proje
zamanl ¢alisanlarin algilarinin stajyer ve tam zamanli ¢alisanlarin algilarindan daha
diisiik oldugu belirlenmistir. Bunun nedeni olarak goniilliilerin higbir ticret almadigi,
proje zamanlilarinda kisa siireli ve az bir icret ile ¢alistigi ve kurumla personel
anlaminda bir bagi olmadi goriilebilir. Tam zamanli ¢alisan kurum personeli olmalari

ve kademelerinin de artmasi ile liderlik yonelimlerinin arttig1 seklinde ifade edilebilir.

Yasa gore ozgiliven algis1 incelenmistir. Yas degiskenine gore i¢ Ozgiiven, dis
Ozgiiven ve toplam o6zgiiven Olceginin farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Test
sonuclar1 kapsaminda 56 ve {izeri yasa sahip olan bireylerin i¢ 6zgiliven, dis 6zgiiven
ve toplam &zgiiven algilarmin diger yas gruplarina gore daha diisiik oldugu tespit
edilmistir. Eser (2005) calismasinda yas ilerledikge 6zgiliven algisinin yiikseldigini
tespit etmistir. Yine Bilgin (2011) calismasinda ileri yaslardaki bireylerin daha yiiksek
Ozgliven algisina sahip olduklarini ifade etmistir. Yas ilerledik¢e bireyin sahip oldugu
deneyimler, 6zgiiven algisin1 olumlu yonde desteklemektedir. Arastirmamizda yasa
gore Ozgliven algis1 56 yas ve lizeri arttikca diistiigii goriilmektedir. Diger
aragtirmacilar ve bize gore yas ilerledik¢e 6zgiliven algilari artar. Bunun nedeni olarak
kazanilan tecriibeler ve gelinen mevkiler 6zgiiveni arttiran etkilerdir. Bu arastirmada
bdyle bir sonucun c¢ikis nedeninin, arastirmaya katilanlarin cogunun, orta yas ve alti

olmasindan kaynaklandigini diistinmekteyiz.

Cinsiyete gore Ozgiliven algisi incelenmistir. Cinsiyete degiskenine gore i¢
Ozgiiven, dis Ozgiiven ve toplam ozgiiven Olgeginin farklilik gostermedigi tespit
edilmistir. Benzer sekilde literatiirde birgok calismada cinsiyete gore ozgliven
algisinin farklilik gdstermedigi tespit edilmistir (Ustiiner ve ark., 2009; Karademir,
2015; Erpalabiyik, 2018; Arslan, 2019). Farkli olarak Sar vd. (2010) ¢aligmalarinda
kadinlarin 6zgiiven algilarin1 erkeklerden daha yiiksek olarak tespit etmistir.
Arastirmamizda cinsiyete gore Ozgliven algisinda bir farklilik yoktur. Bazi
arastirmacilara gore kadinlarinkinin erkeklere gore daha yiikksek oldugu

belirtilmektedir.

Egitim diizeyine gore dzgiiven algist incelenmistir. Egitim diizeyi degiskenine
gore i¢ Ozgiiven, dis dzgiiven ve toplam 6zgiiven dlgeginin farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Test sonuglar1 kapsaminda ilkogretim ve ortaggretim egitim diizeyine sahip
bireylerin i¢ 6zgiiven, dig dzgiiven ve toplam 6zgiiven algilarinin 6nlisans, lisans ve
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yikksek lisans egitim durumuna sahip olan bireylerden daha diisiik oldugu
belirlenmistir. Giil ve Hergiiner (2019) calismalarinda egitim durumuna gore 6zgiiven
algisinin farklilik gostermedigini tespit etmistir. Arastirmamizda egitim diizeyine gore
Ozgliven algisi incelendiginde, egitim diizeyi diisiik olanlarin, egitim diizeyi yiiksek
olanlara gore daha oOzgilivenlerinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bazi
arastirmacilara gore ise bdyle bir fark yoktur. Genel olarak egitim diizeyi arttik¢a
Ozgiiven algilarinin arttigi goriilmektedir. Ancak yukarida da belirttigimiz gibi
egitimini yarida birakmig yada siirli egitim almis birgok kisinin de iist diizey yonetici

veya is adami (Sakip Sabanci) gibi 6zgiiven sahibi olduklar1 goz ardi edilemez.

Gelir diizeyine gore ozgiiven algisi incelenmistir. Gelir diizeyi degiskenine gore
i¢ Ozgiiven, dis 6zgliven ve toplam o6zgiiven Olgeginin farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Test sonuglar1 kapsaminda i¢ 6zgiiven, dig dzgiiven ve toplam &zgiiven
algilarinda 2.801-4.000 TL gelire sahip olan bireylerin algilar1 en yiiksek olarak tespit
edilmistir. Yine Bilgin (2011) gengler lizerine yaptigi ¢alismasinda gelir diizeyine gore
Ozgiiven algisinin farklilik gosterdigini tespit etmistir. Arastirmamizda gelir diizeyine
gore Ozgiliven algis1 incelendiginde, asgari iicret ile bir iistii dedigimiz orta gelir
grubunda (2021 Oncesine gore) Ozgiiven algilariin daha yiliksek oldugu

gorilmektedir.

Kurumdaki gorev/pozisyon durumuna goére oOzgiliven algis1 incelenmistir.
Kurumdaki gorev/pozisyon durumu degiskenine gore i¢ Ozgliven, dis dzgliven ve
toplam ozgiiven Olgeginin farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Test sonuglar
kapsaminda i¢ Ozgiiven, dig Ozgiiven ve toplam ozgiiven algilarinda goniilli
calisanlarin algilar1 en diisiik olarak tespit edilmistir. Bilgin (2011) calismasinda uzun
yillar yoneticilik yapmis olmanin 6zgiiven algisint olumlu ydnde etkiledigini
belirtmistir. Arastirmamizda gelir diizeyine gore Ozgiiven algis1 incelendiginde,
gontlli calisanlarin algilarinin, tam zamanli calisanlarin algilarindan daha diisiik
oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni olarak goniilliilerin higbir iicret almadigi, tam
zamanli ¢alisanlarin ticret karsilig1 ¢calismalar1 ve kademe artmasindan dolay1 6zgiiven

algilarinin da artt1g1 ifade edilebilir.

Test sonuglar1 kapsaminda liderlik yonelimi ve 6zgiiven iligkisi arasinda pozitif
ve giiclii yonde iliski oldugu tespit edilmistir. Yapisal Liderlik, Insan Kaynakl
Liderlik, Politik Liderlik, Sembolik Liderlik ydnelim algilari ile I¢ Ozgiiven, Dis Oz
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giiven, Toplam Ozgiiven algilar1 arasinda pozitif iliski mevcuttur. Kurtuldu (2007)
calismasinda liderlik ve ozgliven algisi arasinda anlamli ve pozitif yonli iliski

oldugunu tespit etmistir.

Tiim regresyon sonuglari degerlendirildiginde, i¢, dis ve genel Ozgiiven
algilarinda, insan kaynakl1 ve politik liderligin pozitif yonli etkisi oldugu, yapisal ve
sembolik liderligin etkisi olmadigi tespit edilmistir. Bununla beraber insan kaynakli
liderligin ig, dis ve genel 6zgiliven algilari, politik liderlige gore daha fazla etkiledigi
belirlenmistir. Aldemir ve Bayram (2019) calismalarinda liderlik &zelliklerinin
Ozgliven algisini olumlu yonde etkiledigini belirlemistir. Kuruldu (2017) ¢alismasinda
Ozgliven algis1 yliksek olan yoneticilerin, liderlik becerilerini de olumlu yonde
desteklendigini ifade etmistir. Ozellikle spor yoneticiligi alaninda liderlik becerilerinin
geligtirilmesi, Ozgliven algisinin arttirtlmas1 adina Onemli olarak goriilmektedir.
Bununla beraber literatiirde 6zgiiven ve liderlik algis1 arasindaki iliskinin incelendigi

calisma sayis1 oldukca sinirlidir.
Aragtirma kapsaminda Oneriler su sekildedir:

Oz giiven algismin gelistirilmesine yonelik olarak liderler tarafindan insan
odakl1 ve politik liderlik tarz1 benimsenmelidir. Bu konuda liderlere gerekli hizmet ici

egitimler verilebilir.

Spor Yoneticiligi boliimii 6grencilerinin liderlik 6zelliklerini 6n plana ¢ikaracak
ve Ozgiiven kazandiracak egitim ve ¢alismalar yapilmalidir. Bu alanda uzmanlagmis

kisiler ile isim yapmuis inlii isimleri, genglerle bir araya getirmekte fayda olabilir.

Genglik dernekleri ve spor kuliiplerinin veya diger spor organizasyonlarinin,
yapacaklar1 ulusal ve uluslararasi genglik veya spor organizasyonlarinda, gonillii
olarak lise son smif dgrencileri ile Spor Akademilerinde okuyan 6grencileri sahaya
stirmeleri, ileride toplum 6niinde veya sosyal hatta onlarin liderlik 6zelliklerinin ortaya

cikmasina ve 6zgliven kazanmalarina neden olabilir.

Genglik ve spor kuliiplerinde proje zamanli ve tam zamanl olarak ¢alisacak

genclere daha cok is firsatlari saglanip, liderlik 6zellikleri 6n plana ¢ikarilabilir.

Ileride yapilacak olan calismalarda farkli illerdeki Genglik Dernegi / Spor

Kuliibii calisanlarina da anket uygulanarak karsilastirmalar yapilabilir.
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EKLER

LIiDERLIiK YONELIMLERI VE OZGUVEN OLCEGI

Bu calisma Mehmet KARAKA’ nin “Genglik Kuliipleri Calisanlarinin Liderlik
Yénelimlerinin Ozgiivenleri Uzerindeki Etkisi” baslikl1 yiiksek lisans tez ¢alismasidar.
Bu calismanin amaci, Genglik Kuliiplerinin (STK) calisanlarin1 kapsayan; tam
zamanli, yar1 zamanli, proje zamanli ve goniillilerin liderlik ve 0Ozgiiven
yonelimlerinin incelenmesidir. Vereceginiz cevaplarin dogrulugu ¢alisma bulgulari
icin onem arz etmektedir. Simdiden tesekkiir ederim.

Yasimz Isaretleyiniz
18-25

26-35

36-45

46-55

56 ve lizeri

Cinsiyetinizi Isaretleyiniz
Kadin
Erkek

Medeni Durumunuzu Isaretleyiniz
Evli
Bekar

Egitim diizeyinizi Isaretleyiniz
Okula gitmedim

k6 gretim

Ortadgretim

Onlisans

Lisans

Lisanstisti

Gelir Diizeyinizi isaretleyiniz
0-2.800TL

2.801 - 4000 TL

4.001 - 6.000 TL

6.001 - 9.000 TL

9.001 TL ve st

Kurumdaki Goreviniz / Pozisyonunuz
Tam Zamanli

Yart Zamanl (Part-time)

Proje Zamanl

Gondlli

Stajyer
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LiDERLIK YONELIMLERIi OLCEGI

Asagidaki sorular1 cevaplayiniz

Hicbir

Zaman

Nadiren

Bazen

Sik Sik

Her

Zaman

1) Net ve mantikl1 bir bigimde diistiniirim

2) Diger insanlar1 destekler ve onlarin
sorunlarina karsi ilgi gosteririm

3) Islerin yerine getirilmesi amaciyla insanlari
harekete gecirme ve kaynaklar etkili
kullanma gibi bir yetenegim vardir

4) Ellerinden gelenin en iyisini yapmalari
konusunda diger insanlara ilham veririm

5) Dikkatli planlamanin ve planlanan islerin
zamaninda bitirilmesinin 6nemini vurgulari

6) Acik ve isbirligine dayali iliskiler yoluyla
gliven yaratirim

7) Karsit goriislere sahip insanlari ikna etmede
basarili ve yetenekliyimdir

8) Karizmatik bir insanimdir

9) Problemlerin mantikli ¢oziimleme ve
dikkatli diisinmeyle ¢oziilebilecegine inanirim

10) Diger insanlarin ihtiya¢ ve duygularina
kars1 duyarlilik gosteririm

11) ikna kabiliyetim iyi ve etkileyiciyim

12) Diger insanlar i¢in ilham kaynagiyim

13) Net, akile1 politikalar ve siirecler gelistirir
ve uygularim

14) Alinan kararlarda insanlarin aktif rol
almalarini ve katilmalarini desteklerim

15) Kurum i¢i anlasmazlik ve catigsmalari
onceden goriir, cozme konusunda yilmadan
calisirim

16) Hayal giiciim kuvvetlidir ve yaraticiyim

17) Problemlere gergekei ve mantikli bir
bicimde yaklasirim

18) Tutarl bir bicimde bagkalarina kars1
acigim ve yardim ederim

19) Giic sahibi baska insanlarin destegini
kazanmada etkiliyim

20) Giiglii ve iddial1 bir vizyon ve misyon
duygusu asilarim
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21) Agik ol¢iilebilir hedefler ortaya koyar ve
kisileri sonug¢larindan sorumlu tutarim

22) lyi bir dinleyiciyim diger insanlarin
fikirlerine ve katkilarina genellikle a¢igim

23) Politik davranma konusunda duyarli ve
yetenekliyim

24) Mevcut gergeklerin Gtesini gorerek yeni
ve heyecan verici firsatlar yaratirim

25) Detaya 6nem veririm

26) lyi yapilan isler konusunda insanlar takdir
ederim

27)Yeterli destegi saglamak i¢in kurum ici ve
dis1 paydaslar ile koalisyonlar gelistiririm

28) Kurumda sadakat ve istek asilarim

29) Genglik kuliiplerinin ve bu kurumlarda
hiyerarsinin gerekliligine inanirim

30) Katilimi destekleyen bir liderim

31) Catisma ve muhalefete ragmen basariya
ulagirim

32) Cevredeki insanlar i¢in kisiligimle
model/6rnek bir liderim

69




OZGUVEN OLCEGI

Asagidaki sorular1 cevaplayiniz

Hicbir Zaman

Nadiren

Bazen

Sik Sik

Her Zaman

1) Kendimi basaril bir insan olarak goriiriim

2) Baskalarinin yaninda heyecanimi kontrol
edebilirim

3) Secimlerimde baskalarina bagiml
degilimdir

4) Yasamdaki zorluklarla bas edebilirim

5) Benim i¢in agilamayacak sorun yoktur

6) Baskalarinin goriislerine saygi gosteririm

7) Problemlerimin tistesinden gelebilecegime
inanirim

8) Sosyal etkinliklere katilmaktan ¢ekinmem

9) Verdigim kararlarin arkasinda dururum

10) Kendi kendime yetebilecegime inanirim

11) Aktif birisi oldugumu diigiiniirim

12) Oz-elestiri yapabilirim

13) Anlamadigim konularda baskalarina soru
sorabilirim

14) Yeni girdigim ortamlara uyum saglarim

15) Kendimle barisik bir insanim

16) Gerektiginde sonuna kadar hakkimi
savunurum

17) Istedigim seyleri elde etmek i¢in miicadele
edebilirim

18) Kendimi rahat bir sekilde ifade edebilirim

19) Kendimi ve baskalarini oldugu gibi kabul
ederim

20) Cevremde yeteri kadar giivenebilecegim
insan vardir

21) Sorumluluk almaktan ¢ekinmem

22) Diger insanlarin elestirilerini anlayisla
karsilayabilirim
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23) Sikintili anlarimda bile olumlu diistinmeye
calisirim

24) On plana ¢ikmaktan korkmam

25) Basarisiz oldugumda hemen pes etmem

26) Baska insanlarla kolaylikla iletisim
kurabilirim

27) Degerli birisi olduguma inanirim

28) Kolay arkadas edinebilirim

29) Diisiincelerimi ifade ederken
bagkalarindan ¢ekinmem

30) Kolay karar verebilirim

31) Sosyal bir insan olduguma inanirim

32) Kendimi severim

33) Baska insanlarin dvgiilerini hak ettigime
inanirim

71




Kisisel Bilgiler

Soyadi, adi
Uyrugu

Egitim

Derece

Yiksek lisans

Lisans
On Lisans

Lise
Is Deneyimi

Yil
2005-2022

2015-2021

2008-2020
1999-2001

1996-2006
1995-2000

Yabanci Dil

Ingilizce (Orta)

Yaynlar

OZGECMIS

: KARAKA, Mehmet
: Tlirkiye Cumbhuriyeti

Egitim Birimi
Istanbul Gelisim Un. Spor Yénetimi

Marmara Un. BESYO Spor Yéneticiligi
AOF Halkla Iliskiler ve Tanitim Boliimii

Caglayan Lisesi Spor Programi

Yer
Takim Yildiz1 IGSK

Marmara Atasporlar1 Federasyonu

Tiirkiye Izcilik Federasyonu
Y.Bosna Bilim Koleji

IBB Sporistanbul (Spor AS)
Tiirkiye Futbol Federasyonu

Mezuniyet Tarihi

2022

1999
2010

1994

Gorev
Kuliip Bagkan1

Baskan Yardimcisi

Wood Badge 2.Taht
B.E.Ogretmeni

Antrenor
Il Hakemi

Yayma Hazir Kitaplar; “Kamp Rehberi”, “Kayak”, “Cocukluk Déneminde Oyun ve

Spor”

Hobiler; Ferdi Sporlar, Takim Sporlart ve Doga Sporlari

72



