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OZET

Bu arastirmada, Istanbul Spor Etkinlikleri ve Isletmeciligi Ticaret Anonim Sirketi
bilinen adiyla (Spor Istanbul) 2019-2020 yillarinda Uluslararas1 Atletizm Federasyonlar
Birligi (IAAF) ile ortak diizenledigi Istanbul Maratonu, Istanbul Yar1 Maratonu ve
Avrupa Yiizme Birligi (LEN) ile ortak diizenledigi Uluslararas1 Su Sporlar1 Festivali’ nde
gorev alan goniilliilerin kisilik 6zelliklerinin sporda goniilliilik motivasyonlart {izerine
etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada bu kapsamda 732 goniilliiye demografik
bilgi formu, on maddelik kisilik 6l¢egi ve Uluslararast Spor Organizasyonlar1 igin

Goniillii Motivasyonlari Olgegi uygulanmustir.

Arastirma sonuglarina gore sporda goniilli olma motivasyonu diizeyleri tiim
demografik Ozelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede farklilasmaktadir
(p<0.05). Degerlerin ifadesi boyutu gegmiste goniillii olma disindaki tiim demografik
ozelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede farklilasmaktadir (p<0.05).
Vatanseverlik boyutu gecmiste spor dist etkinliklerde goniillii olma digindaki tim
demografik Ozelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede farklilasmaktadir
(p<0.05). Kisisel iliskiler boyutu egitim ve ge¢miste spor dis1 etkinliklerde goniillii olma
disindaki tiim demografik Ozelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede
farklilagsmaktadir (p<0.05). Kariyer yonlendirme boyutu medeni durum ve ge¢miste spor
dis1 etkinliklerde goniillii olma disindaki tim demografik 6zelliklere gore istatistiksel
olarak anlamli derecede farklilagmaktadir (p<0.05). Kisisel gelisim boyutu bransinda
lisans sahibi olma digindaki tim demografik 6zelliklere gore istatistiksel olarak anlamli
derecede farklilagsmaktadir (p<0.05). Digsal odiiller boyutu egitim ve spor dist
organizasyonlarda gorev alma disindaki tiim demografik ozelliklere gore istatistiksel
olarak anlamli derecede farklilasmaktadir (p<<0.05). Spor sevgisi boyutu egitim, bransinda
lisans sahibi olma, ge¢miste spor etkinliklerinde goniilli olma ve spor dist
organizasyonlarda gorev alma disindaki tiim demografik ozelliklere gore istatistiksel
olarak anlamli derecede farklilagmaktadir (p<<0.05). Regresyon analizi sonuglarina gore
uluslararasi spor organizasyonlarinda goniilliiliik motivasyonu iizerinde deneyime aciklik
ve yumusak baglilik kisilik tiplerinin katkisi istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yondedir
(p<0.05). Ote yandan sorumluluk, disa doniikliik ve duygusal dengelilik puanlarinin
katkis1 ise istatistiksel olarak anlamli degildir (p>0.05).

Anahtar Kelimeler: Kisilik Tipleri, uluslararasi spor organizasyonlari, goniilliiliik.



SUMMARY

In this study, it was aimed to interpret the personality traits of the volunteers who
took part in the Istanbul Spor Events and Management Trade Inc., known as (Spor
Istanbul), which was organized in cooperation with the International Athletics Federations
Association (IAAF) in 2019-2020, the Istanbul Half Marathon and the International Water
Sports Festival. In this context, demographic information form, item personality scale and
Volunteer Motivations Scale for International Sports Organizations were applied to 732

volunteers.

According to the results of the research, the levels of motivation to volunteer in
sports differ significantly according to all demographic characteristics (p <0.05). The
expression dimension of values differed statistically significantly according to all
demographic characteristics except volunteering in the past (p <0.05). The patriotism
dimension differs statistically significantly (p <0.05) according to all demographic
characteristics except volunteering in non-sports activities in the past. The personal
relationships dimension differed statistically significantly (p <0.05) according to all
demographic characteristics except education and being volunteering in past non-sports
activities. The career orientation dimension differed statistically significantly according to
marital status and all demographic characteristics except volunteering in past non-sports
activities (p <0.05). The personal development dimension differs statistically significantly
according to all demographic characteristics except for having a license in the branch (p
<0.05). The dimension of extrinsic rewards differs statistically significantly according to
all demographic characteristics except for working in educational and non-sports
organizations (p <0.05). The love of sports dimension differs statistically significantly
according to all demographic characteristics except education, having a license in the
branch, volunteering in sports activities in the past and working in non-sports
organizations (p <0.05). According to the results of regression analysis, the contribution
of openness to experience and mildness personality types on volunteering motivation in
international sports organizations was statistically significant and positive (p <0.05). On
the other hand, the contribution of responsibility, extraversion and emotional stability

scores is not statistically significant (p> 0.05).

Keywords: Personality Types, international sports organizations, volunteering.
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GIRIS

Goniilliilliik konusu literatiirde iizerinde durulan bir konudur. Bireyler materyal
etkenler, egoizm, bos zaman aktivitesi ve amag gibi sebeplerle etkinliklere goniillii olarak
katilmaktadir (Y1lmaz ve ark, 2019; Berber, 2015; Atc1 ve ark, 2014; Ozsen, 2012; Geng,
2011; Kara, 2011; Altin, 2010; Butcher, 2010; Adams ve Deane, 2009; Sertbas, 2006).
Fisne ve Karagoz (2016) caligmalarinda, bu alanda Bang ve ark (2009) tarafindan
gelistirilen 6lgegin Tiirkce gegerlilik ve giivenilirligini yapmislardir. Calisma FIFA U-20
Diinya Kupast ve Akdeniz Opyunlarinda goniilli olan toplam 332 kisi {izerinde
gelistirilmistir. Alt1 boyuttan olusan 6l¢ek vatanseverlik, degerlerin ifadesi, spor sevgisi,

kariyer yonlendirme, kisiler arasi iliskiler ve digsal ddiiller boyutlarini igermektedir.

Atak (2012) tarafindan gelistirilen, bes temel kisilik ozelliklerini dlgen On
Maddelik Kisilik Olgegi ise nispeten daha fazla kullanimi olan bir lgek olup, bireylerin
bes temel kisilik 6zelligini 6l¢mektedir. Bu 6zellikler deneyime aciklik, yumusak bagslilik,
duygusal dengelilik, sorumluluk ve disa dontikliiktiir. Literatiir ¢aligmalarinda bes temel
kisilik ozelliklerini 6l¢en baska calismalar olsa da, Atak (2012) tarafindan gelistirilen
Olcek hem daha giincel, hem de yiiksek giivenilirlik katsayilaria sahiptir (Bacanl ve ark,

2009).

Spora goniillii katilim kavrami da, gegmisten giiniimiize iizerinde durulan bir diger
konudur. Gilniimiizde kentlesme ile birlikte azalan fiziksel aktivite ve yogun is
temposunun getirdigi ruhsal yorgunluk, bireylerin spora olan ihtiyaglarin1 da
arttirmaktadir. Spor sadece bireylerin bos zamanlarini degerlendirdikleri bir aktivite degil,
ayni1 zamanda fiziksel ve ruhsal sagligin biitiinliigiinii koruyan 6nemli islevlere sahiptir.
Bu bakimdan sporda goniilliiliiglin arttirilmasi toplumsal ve bireysel anlamda 6nemlidir.
Goniilliligiin artmas icin ise bireylerin spor motivasyon diizeylerinin yiiksek olmasi,
spor etkinliklerine daha fazla katilma arzusu gostermeleri gerekir. Motivasyon kavrami
biligsel bir terim olup, bireylerin zihin yapisindan kisilik tiplerine kadar bir¢cok 6zelligin
motivasyonu etkiledigi bilinmektedir. Ancak kisilik O6zelliklerinin uluslararast spor
etkinliklerine goniilliikk katilim motivasyonu iizerindeki etkileri iizerine yeterli ¢alismaya

rastlanmamuistir.



Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada, Istanbul Spor Etkinlikleri ve Isletmeciligi Ticaret Anonim Sirketi
bilinen adiyla (Spor Istanbul) 2019-2020 yillarinda Uluslararas1 Atletizm Federasyonlar
Birligi (IAAF) ile ortak diizenledigi Istanbul Maratonu, Istanbul Yar1 Maratonu ve
Avrupa Yiizme Birligi (LEN) ile ortak diizenledigi Uluslararas1 Su Sporlar1 Festivali’ nde
gorev alan goniilliilerin kisilik 6zelliklerinin sporda goniilliilik motivasyonlart {izerine
etkisinin incelenmesi amaglanmigtir. Bu gergevede uluslararasi organizasyonlara katilim
gosteren goniilliilerin iizerinde e-anket g¢alismasi yapilmistir. Goniillillere demografik
bilgiler, on maddeli kisilik dlgegi (OMKO) ve uluslararasi spor organizasyonlari igin otuz
soruluk goniillii motivasyon 0Ol¢egi igeren anket formu uygulanmistir. Elde edilenveriler
tizerinden Oncelikle kisilik 6zellikleri ve motivasyon diizeylerinin demografik 6zelliklere
gore fark gosterip gdstermedigi analiz edilmis, ardindan kisilik 6zelliklerle motivasyon
arasindaki iligki i¢in korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir. Uluslararasi
etkinliklere katilim gosteren goniilliilerin sahsi bir beklenti icerisinde olup olmadiklari,

spora olan ilgileri, goniilliiliige olan ilgi sebepleri 6grenilmesi hedeflenmistir.

Arastirmanin Onemi

Bireylerin spor etkinliklerine katilim diizeylerinin arttirilmasi i¢in, oncelikle
motivasyon diizeylerinin arttirilmasi gerekir. Bunun i¢in motivasyon diizeyine etki eden
faktorlerin iyi bir sekilde anlagilmasi gerekir. Yapilacak olan arastirmada ilk olarak,
sporda goniilliilik motivasyonu iizerine kisilik 6zelliklerinin etkilerinin ne yonde oldugu
ortaya koyularak, farkli kisilik 6zelliklerinin motivasyon diizeyleri kiyaslanacaktir. Elde
edilecek olan veriler tizerinden oncelikle kisilik 6zellikleri ve motivasyon diizeylerinin
demografik ozelliklere gore fark gosterip gostermedigi analiz edilecek, ardindan kisilik
ozelliklerle motivasyon arasindaki iligki i¢in korelasyon ve regresyon analizleri
yapilacaktir. Uluslararasi etkinliklere katilim gosteren goniilliilerin sahsi bir beklenti
icerisinde olup olmadiklari, spora olan ilgileri, goniilliiliige olan ilgi sebepleri 6grenilmesi
hedeflenmistir. Bu sayede literatiirde yapilacak olan ileri caligmalar ve alan uygulamalari
icin aragtirma sonuglarinin kaynak teskil etmesi, hangi kisilik 6zelliklerine daha fazla
motivasyon ¢aligmalarinin verilmesi gerektigi ortaya koyulacaktir. Bu sayede bireylerin
spora katilimlarim1 ve motivasyonlarin1 arttiracak olan ¢alismalarda, tim kisilik

ozelliklerine ayni1 derecede degil, motivasyon diizeyi daha diisiik olan kisilik 6zelliklerine



gore daha kapsamli motivasyon calismalarinin yapilmasi miimkiin olabilecektir. Diger bir
ifadeyle, arastirma sonuglar1 sporda uluslararasi etkinliklere goniilli katilimin tesvik
calismalarinda, tesviklerin igerik ve derecelerinin degerlendirilmesinde temel kaynak

teskil edebilecektir.

Arastirmanin Problemi

Arastirmanin problemi asagidaki gibi belirlenmistir:
v Uluslararas1 spor organizasyonlarinda gorev alan gontlliilerin kisilik

Ozelliklerinin sporda goniilliiliikk motivasyonlar1 {izerine etkisi var midir?

Arastirmanin Alt Problemleri

Arastirmanin alt problemleri asagidaki gibi belirlenmistir.

v Katilimeilarin cinsiyetlerinin, kisilik 6zellikleri ve sporda goniilliiliik
motivasyonlari iizerinde etkisi vardir.

v Katilimecilarin ~ yaslarinin,  kisilik  6zellikleri ve sporda goniilliilik
motivasyonlari iizerinde etkisi vardir.

v Katilimcilarin - uyrugunun, kisilik 6zellikleri ve sporda goniilliiliik
motivasyonlari lizerinde etkisi vardir.

v Katilimcilarin medeni durumunun, kisilik 6zellikleri ve sporda goniilliiliik
motivasyonlari tizerinde etkisi vardir.

v Katilimeilarin egitim durumunun, kisilik 6zellikleri ve sporda goniilliiliik
motivasyonlar {izerinde etkisi vardir.

v Katilimeilarin meslek durumunun, kisilik 6zellikleri ve sporda gonilliiliik
motivasyonlar lizerinde etkisi vardir.

v Katilimeilarin aylik gelirinin, kisilik ozellikleri ve sporda goniilliiliik
motivasyonlar {izerinde etkisi vardir.

v Katilimcilarin  herhangi bir bransta lisansli spor yapmasinin, kisilik
ozellikleri ve sporda goniilliiliik motivasyonlari lizerinde etkisi vardir.

v Katilimecilarin daha once spor organizasyonunda goniilliilik yapmasi,
kisilik 6zellikleri ve sporda goniilliiliikk motivasyonlari iizerinde etkisi vardir.

v Katilimcilarin daha once spor organizasyonu digsinda baska bir alanda
goniilliiliik yapmasi, kisilik 6zellikleri ve sporda goniilliillik motivasyonlar1 {izerinde

etkisi vardir.



Arastirmanmin Hipotezleri

Arastirmanin hipotezleri asagidaki gibi belirlenmistir:

v' Hipotez 1. Uluslararas: spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
kisilik 6zellikleri ile cinsiyetleri arasinda farklilik vardir.

v' Hipotez 2. Uluslararas1 spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
kisilik 6zellikleri ile yaslar1 arasinda farklilik vardir.

v' Hipotez 3. Uluslararas: spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
kisilik 6zellikleri ile medeni durumlar arasinda farklilik vardir.

v" Hipotez 4. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
kisilik 6zellikleri ile egitim durumlar1 arasinda farklilik vardir.

v" Hipotez 5. Uluslararas1 spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
kisilik 6zellikleri ile meslekleri arasinda farklilik vardir.

v' Hipotez 6. Uluslararas1 spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
kisilik ozellikleri ile aylik gelir durumlari arasinda farklilik vardir.

v" Hipotez 7. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
kisilik 6zellikleri ile lisansli olma durumlari arasinda farklilik vardir.

v" Hipotez 8. Uluslararas1 spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
kisilik 6zellikleri ile spor organizasyonda goniillii olma durumu arasinda farklilik vardir.

v' Hipotez 9. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
kisilik 6zellikleri ile herhangi bir organizasyonda goniillii olma durumu arasinda farklilik
vardir.

v" Hipotez 10: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
gontlliliik motivasyonlari ile cinsiyetleri arasinda farklilik vardir.

v" Hipotez 11: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gérev yapan goniilliilerin
goniilliiliik motivasyonlari ile yaslar arasinda farklilik vardir.

v" Hipotez 12: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gérev yapan goniilliilerin
gontlliliik motivasyonlari ile medeni durumlar arasinda farklilik vardir.

v" Hipotez 13: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gérev yapan goniilliilerin
goniilliiliik motivasyonlari ile egitim durumlart arasinda farklilik vardir.

v" Hipotez 14: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gérev yapan goniilliilerin
gontlliiliik motivasyonlari ile meslekleri arasinda farklilik vardir.

v" Hipotez 15: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gérev yapan goniilliilerin

goniilliiliik motivasyonlari ile aylik gelir durumlari arasinda farklilik vardir.



v' Hipotez 16: Uluslararas1 spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
gontlliliik motivasyonlari ile lisansli olma durumlar1 arasinda farklilik vardir.

v' Hipotez 17: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
goniilliiliik motivasyonlar1 ile spor organizasyonda goniilli olma durumu arasinda
farklilik vardir.

v' Hipotez 18: Uluslararas1 spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
goniilliiliik motivasyonlari ile herhangi bir organizasyonda goniillii olma durumu arasinda
farklilik vardir.

v" Hipotez 19: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gérev yapan goniilliilerin
kisilik ozellikleri ile uluslararasi spor organizasyonlarinda goniillii olma diizeyleri

arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski vardir.
Arastirmanin Varsayimlari

v" Yapilan bu calismada, arastirmaya katilan goniilliilerin evreni temsil etme
yeterliligine sahip olduklar varsayilmaistir.

v' Arastirmadaki degiskenleri 6lgmek igin kullanilan veri 6lgiim araglarin
istenilen bulgular1 elde etmek bakimindan uygun, gegerli ve giivenilir bir anket oldugu
varsayilmistir.

v' Arastirmada katilimcilarin anketlere vermis oldugu yanitlarin kendileri

acisindan yansiz, gegerli ve giivenilir yanitlar oldugu varsayillmigtir.

Arastirmanin Simirhiliklar:

Arastirmanin sinirliliklart asagidaki gibi belirlenmistir:

v Yapilan bu arastirma Istanbul Spor Etkinlikleri ve Isletmeciligi Ticaret
Anonim Sirketi bilinen adiyla (Spor Istanbul) 2019-2020 yillarinda Uluslararas1 Atletizm
Federasyonlar1 Birligi (IAAF) ile ortak diizenledigi Istanbul Maratonu, Istanbul Yar1
Maratonu ve Avrupa Yiizme Birligi (LEN) ile ortak diizenledigi Uluslararast Su Sporlari
Festivali’ nde gorev alan goniillii katilimcilar ile sinirlidir.

v Veri toplama araglar1 demografik bilgi formu, on maddeli kisilik 6lgegi
(OMKO) ve uluslararas1 spor organizasyonlari i¢in otuz soruluk goéniillii motivasyon
Olcegi ile siirhdir.

v Aragtirma sonuglari, evren icerisinden basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile

secilen 732 goniilliiniin sonuglari ile siirlidir.



BIRINCIi BOLUM
GENEL BiLGILER

1.1. Goniilliiliikk Kavram

Goniilliiliik genel olarak bos zaman bigimi olarak gelismekte olup, bu nedenle
giderek daha fazla insan yeteneklerini ve amagli bos zamanlarmi somutlastiracak
aktiviteler bulmaya calismaktadir. Spor sektoriinde tek bir genis kapsamli etkinlik veya
spor festivali, goniillillerin yardimi olmadan ayakta kalamaz. Spor etkinlikleri insanlar
cezp eder ve zamanlarini bagkalarinin yararina ayirirlar. Ancak goniilliiler, goniilliiliigiin
oniinde engel olusturan pratik ve psikolojik engellerle karsi karsiyadir. Ote yandan,
goniilliliigl bir bos zaman bigimi olarak tanimlamak oldukga karmagiktir, ¢iinkii toplum
icin tam olarak anlasilabilir goriinmemektedir, c¢linkii gonillilik faaliyetleri ve
organizasyonlar1 degisiklik gostermektedir ve her faaliyet tiiriinde goniilliilerin rolii
farklidir. Goniilliiler asla biiyiik ve boliinmemis bir grup olarak goriilemez (Krajiidkova

vd., 2018, s. 255).

Gontlliiliik, geleneksel yardim, sosyal hizmetlerin sunulmasi ve farkl sivil katilim
yollar1 gibi genis bir faaliyet yelpazesini ifade eder. Goniilliiliik, toplumun genel refahi
i¢in Ozgiir iradeyle gerceklestirilen ve maddi ¢ikarlarin ana motivasyon kaynagi olmadigi
bir faaliyettir (Soltes ve Gavurova, 2016; Rotolo ve Wilson, 2011; Van Ingen ve Dekker,
2011; Butcher, 2010; Skoglud, 2006; Cuskelly vd., 2006; Tacticos ve Gardner, 2005;
Gaston ve Alexander, 2001; Kearney, 2001; Warburton ve Crosier, 2001; Rotolo, 2000).
En Onemlisi, goniillillik vatandashgin bir ifadesidir ve i¢inde bulundugumuz insan
iligkilerinin ayrilmaz bir parcasidir: dayanisma, baghlik ve katilim gibi fikirlerden ilham
alan goniilliiliik, hem toplumlarin hem de bireylerin refahina katkida bulunur. Goniilliiliik,
tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de farkli ¢esitleri ile cok uzun bir siiredir var. Tiirk
toplumu geleneksel olarak goniilliiliige deger vermistir, ancak goniilliiliiglin bir topluma
yapabilecegi potansiyel katkilart heniiz tam olarak kabul edip kullanmamistir (UN, 2013,
s. 12).

1.1.1. Goniilliiliik Kavraminin Tanimi

Goniilliilik en 1iyi sekilde, goniillillerin hayatlar1 boyunca dogrusal veya sabit bir
sekilde degil, i¢inden gegtikleri bir siire¢ olarak anlasilir. Zaman icindeki bu degisim,
belirli degerlerin, kosullarin ve deneyimlerin bir sonucu olarak anlasilabilir. Benzer

sekilde, insanlar kigisel kosullara ve deneyimlere yanit olarak farkli spor katilimi



tiirlerinden gecerler. Sporda goniillii olmakla birlikte hareket etme ve spora katilma
stirecleri paralel c¢alisir ¢iinkli ikisi genellikle baglantilidir. Farkli zaman ve beceri
taleplerini iceren yukarida tanimlanan spor goniilliiliigii rolleri, insanlarin yasamlarinin
farkli asamalarinda farkli faktorler tarafindan motive edilir. Sporda goniilliiliikk ve katilim,

farkli sosyal sermaye bigimlerinin bir sonucu olarak anlasilabilir (Hogg ve Storr, 2016, s.
3).

Gontlliiliik, vatandasligin 6nemli bir bilesenidir. Her iki terim de tartigmali ve
birden ¢ok anlami vardir. Vatandaslik, insanlarin tiim menfaat haklarindan ve insan
haklarindan yararlanmasini engelleyen dislayici bir kavram olabilir. Goniillii faaliyet,
insanlarin igindeki en iyiyi veya i¢lerindeki en kotiiyli ortaya ¢ikarabilir. Hiikiimetler,
insanlarin tegvik ettikleri politikalar yoluyla bu yollardan hangilerini izleyebileceklerini

belirlemede 6zellikle etkili olmaktadir (Dominelli, 2014, s. 11).
1.1.2. Goniilliiliik Tiirleri

Bos zaman formu olarak goniilliiliikk, farkli yaslardan insanlar i¢in popiiler bir
aktivitedir. Kisisel becerileri gelistiren, fiziksel ve zihinsel gelisme, amagli davranis ve
sosyal meslege olumlu sonuglar getiren bir faaliyettir. Bos zamanda goniilliilik, bir
toplum ve bir birey arasindaki bir uyum olgusudur. Yine de bazi potansiyel goniilliiler,
goniillii olmalarini engelleyen pratik ve psikolojik engellerle karsi karsiyadir (Krajnakova

vd., 2018, s. 259).

Tablo 1. 1. Géniilliiliik Kavraminin Tiirleri ve Temel Tlkeleri

Tiirler Anlam

Simirsiz Bir insan 6zgiirce, zorlanmadan bazi isleri yapar ve goniilliiliik tistlenir.
faaliyetler

Para dis1 | Tim faaliyetler herhangi bir parasal fayda olmaksizin yapilir
yararlar (faaliyetler iicretsizdir).

Hayir isleri Bir kisinin veya bir kurulusun kaynak saglayan goniilliiliik

faaliyetleridir.
Yardim isleri Goniilliiler, insanlara kendi kisisel ¢ikarlar1 i¢in yardima 6ncelik verir.

Kaynak: Krajnakova vd., 2018, s. 257.

Goniilliiliik, bir toplumsal harekete katilmaktan, bir dilekce i¢in isim toplamaktan,
danmisman olarak hizmet vermekten, asevinde calismaya kadar farkli sekillerde
gerceklesebilir. Isletmelerde iicretliler pozisyonlarina gére siniflandirilirken, goniilliiliik
literatiirii orkestrada miizik aleti ¢alan, yoksullara yemek dagitan ve kayak gezisi

diizenleyen goniilliiler arasinda ayrim yapmamaktadir (GSB, 2019, s. 14).




Kisisel sorumluluklar goniilliiliikle karistirilmamalidir. Kisisel sorumluluk, belirli
isleri beklenen davranig haline getirir ve bu gorevleri yerine getirmek goniillii olarak
kabul edilmez. Kisisel bir sorumluluk olarak aileler c¢ocuklarini biiyiitiir, ¢ocuklar
ailelerini ziyaret eder, komsu sinemaya gittiginde c¢ocuk bakilir, araba bozuldugunda

komsu ¢agrilabilir (GSB, 2019, s. 14).
1.1.3. Goniilliiliigiin Etkileri

Goniilliilik, organizasyon teorisini aydinlatma potansiyeline sahiptir ve iki 6zel
fayda sunar. Birincisi, kuruluslarin toplumdaki rolii ve kurumsal yonetisim ve sosyal
sorumluluk i¢in ortaya ¢ikan sonuglarla ilgili endiselerin arttig1 bir donemde, kuruluslarda
ahlaki sesi kimin belirledigi konusu giderek artan bir ilgi gormektedir. Demokratik
yonetisim sistemleri goniilli orgilitlenme hakkin1 korudugundan, orgiitsel hiyerarsi ayni
ilkeyi mesrulastirmaya hizmet edebilir. Bunu yaparken, bu tiir goniilli dernek, orgiit
degerlerinin  olusturulmasma katilimi miimkiin kilacak ve ahlaki topluluklarin
kurulmasina baglilik olusturan bir sekilde bireyler ve is Orglitleri arasinda arabuluculuk
yapmaya hizmet edebilir. Ikincisi, goniilliiliigiin ¢ogulcu bir 6rgiit ortaminda uygulanmasi
alternatif bir hiyerarsi anlayis1 saglayabilir, 0yle ki gonilliiliik, yonetimsel diktata
bakilmaksizin orgiitsel tutarlilifi kolaylastirabilecek bir 6z-6rgiitlenme diizeyini tesvik
eder. Bu kendi kendine orgiitlenme, siirekli rekabet avantaji igin gerekli olan inovasyon
diizeylerini ve stratejik yeteneklerin siirekli yeniden yapilandirilmasini tesvik etmek i¢in

giderek daha kritik olarak goriilmektedir (Clarke ve Butcher, 2006, s. 9).

Tablo 1. 2. Sosyal Goniilliiliigiin Nedenleri

Motivasyon kaynagi

Psikolojik Sosyal Pagmatik (Faydaci)
Kendi kimligini | Yeni insanlarla tanigma | Yararli bir seyler yapmaya
belirlemenin  bir  yolu, | arzusu, istekli,

Benlik saygisim1 arttirmak, | Belirli bir sosyal statiiye | Kendini kanitlamak

One cikma ihtiyaci, Kisisel | sahip olmak, Yeni beceriler edinmek,
gelisim, kendi becerileri, Bir | Taniirlik kazanmak, Isgiicii piyasasinda bireysel
tatmin duygusu ve yerine | Bir gruba ait olmak, sanslar1 ve konumu artirmak

getirme, Kendi eylemlerinin | Sosyal iligkilerin gelisimi

dogrulugu hakkinda inang.

Kaynak: Krajnakova vd., 2018, s. 256.




Goniilliiliik karmagik bir olgudur. Bos zaman agisindan bakildiginda, bir ¢alisma
bicimi olarak ortaya ¢ikmaz. Goniilliillik herhangi bir licret saglamaz, ancak sadece
goniillii kuruluslar i¢in degil, goniilliilerin kendileri i¢in de goriiniir ve goriinmez deger
yaratir. Goniilliiliik 6zglirce segilebilen bir etkinlik oldugundan, kisisel, kiiltiirel veya dini
cikarlar genellikle onun itici giicii olarak hizmet eder. Goniilliiliikk egitimi alirken yararl
olabilecek ii¢ kompozisyon boliimii belirtilmistir. Birincisi ve baskin kismi ticretsiz
hizmet faaliyetleri, bir digeri aktif yargilamalar ve ii¢linciisii popiiler bos zaman bigimi

olarak goniilliliiktiir (Krajiiakova vd., 2018, s. 258).
1.1.4. Goniilliiliigiin Yardimdan Farki

Organizasyonlar toplumu tam olarak yansitmasa da, bir organizasyon ortaminda
sosyal katilim teorisinin degerini hakli ¢ikarmak i¢in iki baglam arasinda artan
benzerlikler vardir. Hem Orgiitsel hem de politik bir kurumsal ortamda mesele aynidir,
yaptirimlara bagvurmadan iist diizey hedeflere yonelik kolektif bagliligin en iyi nasil
tesvik edilecegi. Her iki ortamda da gii¢, farkli kurumlar ve ¢ikar gruplar arasinda giderek
daha fazla dagitilir ve degerli amaclarin desteklenmesi i¢in gruplar arasinda siirekli
rekabet vardir. Bu baglamda, 6rgiitsel liderlik, politik kurumsal karsilig1 gibi, farkliliga ve
catigsmaya deger verirken eylem i¢in destegin nasil birlestirilecegiyle dogrudan ilgilenir
(Clarke ve Butcher, 2006, s. 9).

Parasiz yapilan is ve
hizmetler

Ciddi bos zaman

Sekil 1. 1. Goniilliiliigiin U¢ Unsuru ve Aralarindaki Iliski

Kaynak: Hogg ve Storr, 2016, s. 3.



Goniillilliikk bir tiir hayir faaliyetidir. Goniilliiliik, serbestce segilen, belirli bir
zaman diliminde gergeklesen, bir 6diill veya mali yanit beklemeden yapilan, genellikle
tiizel kisilige sahip kuruluslar araciligiyla gergeklestirilen ve insanlar veya yardim arayan
olaylar. Goniilliiler, yardim i¢in ¢agrilmak yerine genellikle yardim firsatlar1 arayan
kisilerdir. Goniilliliik, kisinin kendi Otesine gecerek baskalarim1  diisiindiigiinti
gostermenin en iyi yollarindan biridir. En ideal anlamda goniilliiler, sahsen goniilliiliik
yapmay1 kabul eden, herhangi bir iicret almayan, faaliyetlerini bir kurum biinyesinde

yiiriiten ve hizmet ettikleri kisileri tanimayan kisilerdir (GSB, 2019, s. 14).
1.1.5. Goniilliiliigiin Kazanimlari

Goniilliiliik, tarihsel olarak, inanildiginda "yardim etme" amaciyla ortaya ¢ikan bir
olaydir. Ornegin, Islam'da zekat ve sadaka, Hiristiyanlikta ve Musevilikte hayirseverlik
icin sefkat, hastalara ve yabancilara yardim... vb. Bu yaklasimlar zamanla bir
organizasyon sekline doniismiis ve giliniimiz STK'larm1 ve STK gonilliligiini
olusturmustur. STK'lar, goniilliiliik felsefesine sahip kuruluslardir. Bir STK i¢in zorunlu
olsa bile tiim siire¢lerde gontlliiliik felsefesi 6n plana ¢ikmalidir. Burada demokrasi ve
ozgiirliik ana direklerdir. Ornegin, bir dernek baskani, iiyelerin bulundugu konuma gelir.
Baslangicta o kisi baskan degil, goniillii / iiyedir. Goniilliiliik felsefesinin bir diger ayagi
ise STK'larin kar amaci giitmeyen kuruluslaridir. Kar elde etmek gerekirse, bu yasalar
cercevelenir. Ayrica STK'lar, kamu yararin1 gozeten kuruluslardir. Faaliyetlerinde cevap
beklemeden devlet ve ozel sektdr ile paydas olarak hizmet vermektedirler (Ozmutaf,
2010, s. 51).
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iSLEV

DEGERLER ANLAYIS GELISME

KAVRAMSAL TANIMLAMA

ORMEKLER

Sekil 1. 2. Goniilliiliigiin Islevleri ve Ornekler
Kaynak: GSB, 2019, s. 18.
1.1.6. Goniilliiliik Motivasyonu

Gontilliilerin neden goniillii oldugu sorusuna cevap aranirken, goniillillerin
genellikle inanglar, degerler ve insani kaygilar gibi kisisel degerlerle ilgili
motivasyonlarini dile getirdikleri goriildi. Goniilliileri cezbetmede igsel motivasyonlar
cok onemliyken, goniilliileri bir iste tutmada digsal faktorler de ayni derecede dnemlidir.
Insanlarin goniillii olmasmin nedenlerinden biri, sosyal agidan yararli bir sey yapma ve
bagkalarina yardim etme arzusudur. Pek c¢ok insan, degerlerini gergeklestirmenin ve

inanglari i¢in yasamanin bir yolu olarak goniilliilik yapmaktadir (GSB, 2014, s. 17).
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Goniilli Faaliyetlerde Taraflarin Motivasyon Faktorleri
Bolgesel ____ ___ Bolgesel
Odaklanma Odaklanma
Verimliligi Kaynaklara
Artirma — | | Erisim
Pozitif ___ Toplum
Toplumsal — Refahi
Algi =
Uriin ve Toplumun
Marka =—— —— Ekonomik
Bilinirligi Gelisimi
Calisan Toplum
Bagimliigi — L lhtiyaclarini
ve Tahmini Tanimlama
| | 1 | |
Yetenek Memnuniyeti  Aileye Ait Toplum Davranig
Geligtirme Artirma Olmalistegi Farkindaligini  Degisikligi
Artirma
(*) Volunteer South West- - the heart of our c y - Corporate Vol ing calig dan uyarlanmistir.

Sekil 1. 3. Goniilliiliik ve Motivasyon Faktorleri Arasindaki Iliskiler
Kaynak: Giiglii vd., 2013, s. 21.

1.2. Sporda Goniilliiliik

Gontlliilik, insan toplulugunun olusumundan bu yana pek cok toplumun bir
ozelligidir. Bu kavram, geleneksel insan dayanismasiyla ilgilidir. Uzun yillar boyunca,
insanlar birbirlerine yardim etmek i¢in zamanini, ¢abasini ve kaynaklarini1 vermeye istekli
olmustur. Goniilliiliiglin {i¢ farkli insan grubu i¢in faydalar1 vardir: Goniilliilerin kendileri,
yardim ettikleri kuruluglar ve goniillii olduklar1 topluluklar. Hemen hemen tiim modern
toplumlarda, tiim degerlerin en temelini insanlara yardim etmek ve bu siirecte kendilerine
yardim etmektir. Goniilliiliik, vatandaslar arasinda daha fazla giliveni tesvik ederek ve
istikrarli topluluklar i¢in gerekli olan dayanigma ve karsiliklilik normlari gelistirerek daha
uyumlu topluluklar olusturmaya yardimeci olur (Mirsafian ve Mohamadinejad, 2011, s.
74).

Avrupa'da géniilliiliik yaygin bir sivil katilim olgusudur. Ornek vermek gerekirse:
Ortalama 92 ila 94 milyon yetiskinin % 22 ila% 23'Qi Avrupa Birligi'nde goniillii
olmaktadir. Spor organizasyonlarinda goniilliilik bu katilimim en popiiler kismidir.

Nitekim, Avrupa'da spor yonetisimi, goniilliilere bagli olan ve sporun sosyal, egitimsel ve
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kiltiirel faydalarinin paylasilmasini saglayan topluluk spor kuliiplerine dayanmaktadir.
Omegin Almanya'da 2,8 milyon vatandas spor kuliiplerinde goniillii hizmetlere
katilmaktadir. Finlandiya'da niifusun yaklagik% 10'u ve Hollanda'da niifusun yaklasik%
25'1 sporla ilgili organizasyonlarda géniilliidiir (Erturan Ogiit, 2014, s. 71).

1.2.1. Sporda Goniilliiliik Kavram

Spor goniilliillerinin ¢ogu, etkinlik ve etkinliklerin organize edilmesine ve
denetlenmesine ve 0gretme veya koglukta yer alir. Genel olarak 6nemli dl¢lide daha az
gontlli bu tiir faaliyetlere katilir. Spor goniilliileri i¢in bir sonraki en yaygin etkinlik,
yonetim kurulu veya komite c¢aligmasidir ve bunu kaynak yaratma izler. Spor
goniilliilerinin ¢gogu birden fazla rol iistlenir. Erkekler, etkinliklerin ve ko¢lugun organize
edilmesine ve daha az derecede komite ya da kurul ¢alismalarina katilma egilimindedir.
Kadinlar faaliyetlerin organize edilmesine, kaynak yaratilmasina ve komite ya da kurul
calismalarina ve daha az derecede koglukta yer alma egilimindedir. Yasli goniilliiler, geng

goniillillerden daha fazla faaliyete katilma egilimindedir (Doherty, 2005, s. 5).
1.2.2. Spor Organizasyonlarinda Goniilliiliigiin Yeri

Goniilliiler, spor sektdrii i¢in en degerli ve en 6nemli insan kaynaklarindan biridir.
Spor endiistrisinin ayrilmaz ve vazgegilmez bir parcasi oldular ve olmaya devam
edecektir. Bunun nedeni, hem organizasyonel hem de ekonomik verimlilik saglamasi,
yeni ve taze fikirlere katkida bulunarak bir organizasyona inovasyon getirmesi ve licretsiz
emekleriyle spor etkinlikleriyle ilgili maliyetleri en aza indirmesi; ve birgok énemli spor
etkinliginin operasyonel ve finansal basarisi, biiyiik 6l¢iide katkilarina bagli hale gelmistir

(Mirsafian ve Mohamadinejad, 2011, s. 74).

Genel olarak goniilliilerde oldugu gibi, spor goniilliilerinin ¢ogu, inandiklar1 bir
amaci desteklemek i¢in goniillii olmaya, yardim etmek icin becerilerini kullanmaya,
clinkii tanidiklar1 biri organizasyondan etkilendiginden ve kendi giicli yonlerini
kesfetmeye motive edilir. Bununla birlikte, kisinin becerilerini kullanmak ve tanidiklari
biri organizasyondan etkilendiginden, spor goniilliilerinin genel olarak goniilliilerden daha
biiyiik bir kismu i¢in 6nemli giidiilerdir. Cinsiyete gore ¢ok az varyasyon vardir, ancak
daha yagh goniilliler bir amaca yardim etmek, becerilerini kullanmak ve kendilerine
yakin biri kisisel olarak etkilenmek igin gonillii spor yapmaya ilgi duyma
egilimindeyken, gen¢ goniilliiler ayn1 seylerle motive olma egilimindedir. Bu bireyler ayn
zamanda kendi gii¢lii yanlarin1 kesfeder, is firsatlarini iyilestirir ve arkadaslar1 goniillii

oldugu icin. Sporda goniilliiliikk i¢in bir motivasyon modeli, bir amaca yardim etmeyi
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temel bir sebep olarak tamimlarken, birincil glidiiler kisisel ihtiyaclar ve ilgilerdir ve

ikincil giidiiler sosyal etkilesim ve kisisel gelisimdir (Doherty, 2005, s. 5).
1.2.3. Sporda Goniilliliigii Etkileyen Faktorler

Doherty, (2005, s. 4) ¢alismasina gore tipik bir toplum sporlar1 gonillisi, 35-44
yaslarinda, bir kolej veya iiniversite mezunu, bakmakla yiikiimlii olduklar1 kisilerle evde
evli, tam zamanli ¢alisiyor ve hane geliri 60.000-99.000 dolar olan bir erkek profili 6ne
cikmaktadir. Bu demografik profil, kesin belirleyici olmamakla birlikte biiyiik olasilikla
bir topluluk sporu goniilliisii olarak dahil olan kisileri tanimlar. Ayrica kimlerin dahil
olma olasiliginin daha diisiik oldugunu vurgulayarak potansiyel goniilliilerden olusan bir
havuzu temsil ediyor. Tipik kogun erkek olma olasiligi daha yiiksektir, ancak aksi
takdirde tipik spor goniilliilerinden farkli degildir. Tipik goniillii yonetici de muhtemelen
erkektir, ancak kadin spor goniillilleri bu rolde fazla temsil edilmektedir. Goniillii
yOnetici, koctan ve genel olarak spor goniilliilerinden biraz daha yashdir ve daha iyi
egitilme egilimindedir. Ayrica diger spor goniilliilerinden daha evli olma ve evde

bakmakla yiikiimlii olduklari kisileri olma olasilig1 daha yiiksektir.
1.2.4. Sporda Goniilliiliik Siirecinin Asamalari

Spor goniilliilerinin ve genel olarak goniillillerin daha fazla katilmamasinin ana
nedeni, fazladan zamanlarinin olmamasidir. Artan katilimin Oniindeki diger engeller,
goniilliillerin zaten yeterince katkida bulunduklarini hissetmeleri ve yil boyunca goniillii
olmaya isteksiz olmalaridir. Kadinlarin fazladan zamanlarinin olmadigin1 hissetme
olasiliklar1 erkeklerden daha fazladir ve yasl goniillillerin zaten yeterince yaptiklarini
diisiinmeleri geng goniilliilere gére daha olasidir. Sporda gontilliiliiglin 6ntindeki bir engel
modeli, zaman, is, aile ve beceri eksikligi gibi kisisel engelleri ve goniilliilere yonelik
artan talepler ve kotli yonetilen bir organizasyon gibi Orgiitsel engelleri ayirt eder. Spor
organizasyonu, yarattig1 engelleri hafifletmek i¢in caligabilir, ancak goniilliilerle birlikte
calisarak katilimlarini saglamak i¢in kisisel engellerini asmalarina yardimei olmalidir

(Doherty, 2005, s. 5).
1.3. Motivasyon

En genel anlamiyla motivasyon, bir isi yapabilmek i¢in gerekli enerjiyi
kullanabilme giicii ya da odaklanma derecesi olarak tanimlanabilir. Devam eden

bagliklarda motivasyon kavramina yonelik genel bilgilere yer verilmistir.
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1.3.1. Motivasyon Kavraminin Tanim

Insanlarin kararlarin1 verirken farkli nedenleri vardir. Yardim etme mekanizmasi
her zaman basit bir bagimlilik degildir, olduk¢a karmasiktir ve insanlara yardim etmenin
motivasyonlar ¢esitli kaynaklardan kaynaklanir. Hatta bir kisiye birka¢ motif veya biitiin
bir motif yelpazesi rehberlik edebilir. Motivasyonel davranisin mekanizmasi tartismasiz
¢ok bigimlidir ve bazi insanlarda bu motifleri ayr1 ayr1 ayirmak zordur. Insanlar1 6zgiir ve
goniillii ¢aligmayr amaclayan eylemlerde bulunmaya tesvik eden motivasyon, cesitli
kosullara baglidir ve genellikle karmasik bir temele sahiptir. Belirli bir kisi i¢in hedefin
degeri ve bu hedefe ulasma olasilig girisimi belirler (Krajnakova vd, 2018, s. 256).

Motivasyon, insanlar1 yiiksek performans seviyelerine ulagsmalari ve degismek i¢in
engelleri agmalari i¢in giiclendiriyor. Psikologlar, motivasyon fenomenine yonelik tutuma
gore farkli tanimlar saglamislardir. Motivasyon, Latince "Move" teriminden esinlenmistir.
[k defa hareket anlamina gelir ve Ingilizce bir kelimedir. Motivasyon, insanlar1 dzellikle
davraniga iten bir gilictiir ve yonetim bakis agisina gore calisanlarda motivasyon
yaratmanin amaci, kuruma en yiiksek faydayi saglayan bir davranisa sahip olmaktir.
Motivasyon arastirmacilar1 bu konuyu, davranisin nasil giiclendigine ve belirli hedeflere
nasil gotiirdiigiine dayanarak arastirsalar da, sonug olarak motivasyon ¢alismasi, davranisa
gii¢ ve yon veren Olay durumu i¢in bir arastirmadir. Ne zaman, gii¢lii ve yonlendirilmis
davranig icin bir olay kosulunu diisiinlirsek, 1slaklik motivasyon alanma girer.
Motivasyon, insanda harekete neden olan giigtiir. Aslinda canli varlikta faaliyete neden
olan herhangi bir etken, bir tiir motivasyon olarak kabul edilir (Tohidi ve Jabbari, 2012, s.
820).

Ebeveyn ve 6gretmen uygulamalar: tarafindan sistematik olarak katalize edilebilen
veya zayiflatilabilen dogal bir 6grenme ve basar1 kaynagi olarak tanimlanan egitimciler
i¢in i¢sel motivasyon &nemli bir fenomen olarak ortaya ¢ikmustir. i¢sel motivasyon,
yiiksek kaliteli 6grenme ve yaraticilikla sonuglandigindan, onu baltalayan veya zayiflatan

faktorleri ve giigleri detaylandirmak 6zellikle 6nemlidir (Ryan ve Deci, 2000, s. 55).
1.3.2. Motivasyonun Boyutlari

Igsel motivasyon, gorevin kendisindeki bir ilgi veya zevkle yonlendirilen ve
herhangi bir dis baskiya dayanmaktan ziyade bireyin i¢inde var olan motivasyonu ifade
eder. I¢sel motivasyon, 1970'lerin basindan beri sosyal ve egitim psikologlar tarafindan
incelenmistir. Arastirmalar, 6grencilerin degerlendirme teorisinin genellikle yiiksek egitim

basaris1 ve zevk ile iliskili oldugunu bulmustur. Ogrenciler asagidaki durumlarda biiyiik
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olasilikla igsel olarak motive olurlar: Egitim sonuglarini kendi kontrolleri altindaki
faktorlere atfederler, Istenen hedeflere ulasmada etkili etkenler olabileceklerine inanirlar,
sadece iyi notlar almak i¢in ezbere 6grenmekten ¢ok bir konuda ustalagsmakla ilgilenirler

(Tohidi ve Jabbari, 2012, s. 821).

Motive olmak, bir seyler yapmak i¢in harekete ge¢gmek demektir. Harekete
geemek ic¢in higbir diirtli ya da ilham hissetmeyen bir kisi, bu nedenle motive edilmemis
olarak nitelendirilirken, bir amaca dogru yonelen veya harekete gecen biri motive edilmis
kabul edilir. Buna gore, baskalariyla ¢alisan veya oynayan herkesin ¢ogu, motivasyonla
ilgilenir, baskalarmin veya kendisinin bir gorev i¢in ne kadar motivasyonu oldugu
sorusuyla yiizlesir ve her tiirden uygulayici, daha ¢ok veya daha az motivasyon saglamak
gibi siirekli bir gorevle etrafindakiler. Motivasyon teorilerinin ¢ogu, motivasyonu tek bir
fenomen olarak gorerek bu endiseleri yansitir, cok az motivasyondan harekete gecme

motivasyonunun biiyiik bir kismina kadar degisir (Ryan ve Deci, 2000, s. 54).

Digsal motivasyon, bireyin disindaki faktorlerden gelir. Ortak digsal
motivasyonlar, para ve notlar, baski ve ceza tehdidi gibi 6diillerdir. Rekabet genel olarak
digsaldir ¢iinkii oyuncuyu etkinligin kendine 6zgli ddiillerinden zevk almaya degil,
kazanmaya ve bagkalarin1 yenmeye tesvik eder. Birey ve kupalar i¢in tezahiirat yapan bir

kalabalik da digsal tesviklerdir (Tohidi ve Jabbari, 2012, s. 821).
1.3.3. Motivasyonu Etkileyen Faktorler

Motivasyon siklikla ya 6z bildirim Olgiitleri ya da dgretmenler ya da ebeveynler
tarafindan tamamlanan derecelendirme Olgekleri kullanilarak degerlendirilir. Bu tiir
araclar genellikle ilgi, atiflar, 6z alg1 ve 6z-yeterlik, meydan okuma tercihi, merak, ustalik
yonelimi, 1srar ve 0grenmeden zevk alma gibi cesitli alt 6lgekler altinda diizenlenen

sorulart igerir (Lai vd., 2011, s. 31).

Kisa bir yansima bile, motivasyonun neredeyse tek bir fenomen olmadigini
gosterir. Insanlarin sadece farkli miktarlari degil, ayn1 zamanda farkli motivasyonlar1 da
vardir. Yani, sadece motivasyon diizeyinde degil, ayn1t zamanda bu motivasyonun
yoneliminde de farklilik gosterirler. Motivasyon yonelimi, eyleme yol agan temelde yatan
tutum ve hedeflerle ilgilidir. Ornek olarak, bir 6grenci meraktan ve ilgiden veya alternatif
olarak bir 6gretmenin veya ebeveynin onaymi almak istedigi i¢in 6dev yapmak i¢in

olduk¢a motive olabilir (Ryan ve Deci, 2000, s. 54).

16



Malone’nin Teorisine Ait Motivasyon Odgeleri i

| 3B Sanal Kig Sporlan Ogrenme Ortaminda Kullanilan Tasanm Alanlan ve Tasanm Ogeleri 1

F=N = =
(

Bolumi Bilgi Evi \ / Uygulama
( Resim \ Video | Bolimu
\ Video / \ Pano Animasyon /
-\\ Pano / \ // K >
\
\\‘\“’//'/ \_\__’__// \'\w,///
Dikkat Tliski Gaven Doyum

Keller’in Teorisine Ait Motivasyon Ogeleri

Sekil 1. 4. Motivayon Teorilerine Gore Motivasyonu Etkileyen Faktorler
Kaynak: Reisoglu vd., 2015, s. 260.

1.3.4. Sporda Motivasyon

Giliniimiizde spor, beden egitimi ve aktivite sadece egitici ve saglikli etkileri
nedeniyle degil, ayn1 zamanda insanlarin fiziksel aktivite ihtiyact nedeniyle de insanlara
onemli firsatlar sunmaktadir. Spor, saglikla ilgili bir davranis olarak kabul edilir, bu
nedenle diinyadaki bir¢ok giizellik ve saglik enstitiisii, sosyolojik ve psikolojik teorileri
kullanarak fiziksel aktivitelere katilimin nedenlerini ve motivasyonlarini arastirmaya
koyulmustur. Spor faaliyetlerinin zihinsel ve fiziksel saglik, yasam siiresi, mutluluk,
sosyal iligkiler ve bos zaman lizerindeki etkisine iligkin arastirmalar, diinyada 6zellikle
herkes i¢in spor olmak iizere spora katilimin artmasina yardimei olmustur. Buna gore,
gelismis {lilkelerin ¢ogu, herkes i¢in daha iyi spor planlamasi ve organizasyonu ig¢in
rekabet etmekte ve bunlar1 yaymak icin giderek daha fazla yenilik¢i programlar
gelistirmektedir. Agiktir ki, bir {ilke bu rekabette geride kaldiginda, bu boslugu kolayca
dolduramaz ve spor ve fiziksel aktivitelerden yararlanmada keskin farkliliklar

yasayacaktir (Afsanepurak vd, 2012, s. 790).

Spor psikolojisi, faaliyetin konusu / konular1 olarak hareket eden bir veya birkag
kisinin sporla ilgili faaliyetlerinin psikolojik diizenlemesinin psikolojik temelleri, siire¢leri
ve sonuglartyla ilgilenir. Odak noktasi davranis veya insan davranisinin farkli psikolojik

boyutlari, yani duygusal, biligsel, motivasyonel veya duyusal motor boyutlar olabilir.
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Fiziksel aktivite, rekabetci, egitici, rekreasyonel, 6nleyici ve rehabilitasyon ortamlarinda
gerceklestirilebilir ve saglikla ilgili egzersizi igerir. Denekler, farkli spor ve egzersiz
ortamlarinda yer alan tiim kisilerdir, 6rn. sporcular, antrendrler, gorevliler, 6gretmenler,

fizyoterapistler, ebeveynler, izleyiciler gibi (Lindahl, 2012, s. 3).

Spor ve egzersiz motivasyonu ile ilgili teorik perspektifler ¢esitlilik
gostermektedir. Bununla birlikte, gencligi fiziksel baglamlarda incelerken, son yirmi yilda
sosyal-bilissel bir bakis acis1 baskin hale geldi. Ozellikle spor psikologlari, basar1 hedefi
teorisinin ilkelerini coskuyla benimsemislerdir. Ayn1 zamanda, kavramsal olarak iligkili

goriinen diger teorik yaklasimlar da savunulmustur (Spray vd., 2006, s. 43).

Teori ve pratigi iliskilendirme g¢abasi i¢inde, literatiir, spordaki performansa veya
spordaki zorluklarla basa ¢ikmaya iliskin deneysel verilerin mevcut oldugu sec¢ilmis
motivasyonel teorileri tanimlar ve gozden gecirir. Farkli teorilerin kullanilmast,
performansi artirmak ve zorluklar ve aksakliklarla basa ¢ikmak icin farkli miidahalelerle

sonuglanmaktadir (Peters, 2011, s. 415).

Motivasyonlar, bir kisinin davranisini harekete geciren, onu belirli bir yone
yonlendiren ve onlardan dolayr koordinasyonu saglayan faktorlerdir. Bireyler sadece
belirli bir isi yapabilme yetenegi agisindan degil, ayn1 zamanda o isi yapma iradesi veya
onlar1 yonlendiren motivasyon agisindan da farklidir. Spora katilim motivasyonundaki
davranigin arkasindaki motivasyonu, katalizoriin ne oldugunu ve davranisi neyin
degistirdigini anlamak 6nemlidir. Ilgili literatiirde bu konu katilim motivasyonuna atifta
bulunmaktadir. Bireyler, i¢ faktorler (zevk veya beceri gelistirme ve ustalik gibi) ve dis
faktorler (odiiller, gelismis saglik, iyi goriinme gibi) nedeniyle spor yapmaya motive
olurlar. Baz1 arastirmalar spora katilim motivasyonunun en dnemli nedenlerinin beceri
gelistirme, rekreasyon, yeni beceriler 6grenme, kavga ve fiziksel uygunluk oldugunu
gostermistir. Spor psikologlari, insanlarin spora neden dahil olduklarinin ilk nedenlerini
ve katilim taahhiitlerini anlamakla ilgileniyorlar. Spor miisabakalarina katilanlarin
motivasyonu, rutin spor ve rekreasyon aktivitelerine katilanlarin motivasyonlarindan
farklidir. Keyif motivasyonu, katilimin siirekliligi i¢in olumlu ve 6nemli bir 6ngorii

faktoriidiir ve koglar ve katilimcilar tarafindan vurgulanmaktadir (Moradi vd., 2019, s. 2).

Rekabetci sporlarda basar1 ¢ogunlukla sporcunun becerilerine, kisiligine ve
motivasyonuna baghdir. Son yirmi yilda motivasyon c¢ok popiiler hale gelmis ve
motivasyonun belirleyicilerini arastirmak igin bir¢cok arastirma yapilmistir. Psikolojide

"Zeitgeist" sosyal biligsel perspektifin varligi, spor motivasyonuna bakis agisini
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degistirmistir. Sosyal biligsel yaklagimlar, spor motivasyonunun arastirilmasinda ana
cergeve haline geldi. Weiner'in (1971) calismasiyla baslayan sosyal bilissel beklenti,
bireylerin farkli hedeflere ve basar1 etkinliklerine bagladiklari beklentiler ve degerler

etrafinda insa edilmistir (Tusak, 1999, s. 1).

Motivasyon, bireyi belirli bir eyleme yonlendiren igsel ve dissal uyarilma
durumudur. Diirti veya ihtiyaglar lizerinden hazirlanarak hedef odakli hareket etme ve
hedefe ulastiktan sonra rahatlama ve zevk alma duygusuna motivasyon denir.
Motivasyon, sporda sporcular i¢in basarinin temel unsuru olarak goriilmektedir. Bu agidan
spor ve antrenmanda motivasyon ile ilgili ¢alismalar genel olarak iki amag altinda
toplanabilir. Birincisi, bazi insanlarin neden spor ve antrenmanla ilgilendigini ve neden
spor yaptiklarini, digerlerinin neden spor yapmakla ilgilenmedigini ve neden spor
yapmadiklarmi anlamaktir. Ikinci hedef, basari icin motivasyonun ne oldugu, spor

tizerindeki etkisi ve motivasyon stratejileridir (Kucukibis ve Gul, 2019, s. 840).
1.4. Kisilik Ozellikleri

Kisilik, davranigsal olarak, bir kisinin tiim zihinsel, fiziksel ve ruhsal
farkliliklarinin kendi davranisina ve yasam tarzina yansimasidir. Insanlar arasinda bazi
benzerlikler olsa da kisilik kavrami, insanlar arasindaki farkliliklara dayanan bir olgudur
(Atak, 2013; Civitei ve Aricioglu, 2012; Bacanli vd, 2009; Lievens vd, 2009; Rammstedt
ve John, 2007; Conrad, 2006; Chamorro-Premuzic ve Furnham, 2003; Gosling vd, 2003;
Paunonen ve Ashton, 2001; Somer vd, 2001; Somer, 1998; Miller, 1991; Goldberg, 1990;
McCrae ve Costa, 1990). Kisilik kelimesinin anlami ag¢isindan incelenerek kavramin
tanim1 incelendiginde, literatiirde bir¢cok farkli disiplinden bir¢cok farkli bilim insani
tarafindan kisilik kavramimin farkli sekillerde tartisildigi ve tanimlandigr goriilmektedir.
Bu alanda yapilan ¢alismalara gore, birgok farkli alandan birgok farkli bilim adaminin
kisilik kavraminin olusmasinda ve gelismesinde cesitli faktorler ortaya koydugu

goriilmektedir (Tekin vd., 2012, ss. 4612-4613).
1.4.1. Kisilik Ozelliklerinin Tanimm

Geleneksel olarak psikologlar tarafindan incelenen ve son zamanlarda
ekonomistler tarafindan dahil edilen kisilik degiskenleri, serbest meslek sahibi
girisimcilerin gelisimini aciklamak icin potansiyel bir kaynaktir. Kisi tekrar girisimcilik
arastirmasina sokulmalidir ve bir girisimci olarak serbest meslege ve basariya giris
rastgele bir eylem siireci degildir, ancak Onemli Ol¢iide kisilikten etkilenir. Ancak

literatiiriin her noktasinda ¢eligkili kanitlar vardir. Bir yandan, bazi ampirik kanitlar,
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kisilik degiskenlerinin girisimcilik stireglerini agiklamada onemli bir rol oynadigini
bulmustur. Kisilik yapisi, yeni girisim yaratmayr ve girisimcilik basarisini agiklayan
onemli bir bilesendir. Bununla birlikte, digerleri kisilik 6zelliklerinin 6nemsiz oldugunu
One siiriiyor. Kisilik 6zellikleri iizerine yapilan arastirmalar, asikar bir ampirik ¢ikmaza
ulasti. Girisimciler arasindaki kisilik 6zelliklerindeki c¢esitlilik, girisimciler ve girisimcei
olmayanlar arasindaki farkliliklardan ¢ok daha biiyiiktiir, bu nedenle tipik bir girisimcinin

kisilik profilini belirlemeyi imkansiz hale getirmektedir (Caliendo vd., 2014, s. 1).
1.4.2. Kisilik Ozelliklerinin Boyutlar:

Schwartz’in teorisine ve genis deneysel kanitina gore, degerler birbirleriyle
iligkilerine dayal1 bir daire i¢inde yapilandirilir, dyle ki daha pozitif olarak iligkilendirilen
degerler birbirine daha yakin olur ve uyumlu motivasyonlara dayandigi diisilintliir.
Ornegin, hem 6zyonetim hem de uyarilma degerleri, yenilik motivasyonuna dayanir ve bu
nedenle deger ¢emberinde birbirleriyle pozitif olarak iliskilidir ve bitisiktir. Cemberin zit
yonlerinden yayilan degerler, olumsuz bir sekilde iligkilidir ve ¢elisen motivasyonlara
dayandig1 diisiiniilmektedir. Ornegin, 6zydnetim degerleri, baskalarinin beklentilerini
yerine getirme motivasyonu ile celisen bagimsiz diisiince ve eylem motivasyonundan
kaynaklanir, ikincisi temelde yatan uygunluk degerleri. 10 deger ayrica iki iki kutuplu
boyutta diizenlenmis dort yiiksek dereceli deger tiiriinde gruplanabilir: kendini gelistirme
ile kendi kendine ge¢is ve degisime karsi korumaya aciklik. Bu degerler yapis1 diinya
capinda 75'ten fazla lilkede incelenmistir ve biiyilik dl¢lide evrensel oldugu bulunmustur

(Parks-Leduc vd., 2015, s. 4).

Kisilik ozelliklerinin cercevesi, kisilik ve ¢esitli akademik davraniglar arasindaki
iliskiyi anlamak i¢in saglam bir model olarak ortaya ¢ikmistir (Connelly ve Ones, 2010;
DeYoung, 2010; Poropat, 2009; Antes vd., 2007; Caspi vd., 2005; Zhang, 2003; Judge
vd., 2002; Roberts vd., 2000; Hogan vd., 1994). Vicdanlilik, disiplinli, organize ve basari
odakli olmakla Orneklenir. Nevrotiklik, duygusal istikrar, diirtii kontrolii ve kaygi
derecesini ifade eder. Disadoniikliik, daha yiliksek derecede sosyallik, giriskenlik ve
konuskanlik yoluyla sergilenir. Aciklik, gii¢lii bir entelektiiel merakta ve yenilik ve
cesitlilik tercihinde yansitilir. Son olarak, uyumluluk yardimsever, isbirlik¢i ve
baskalarina karsi sempatik olmay1 ifade eder. Kisilik ve motivasyonun Ogrenme
tarzlarindaki bireysel farkliliklarla karmasik bir sekilde baglantili olduguna dair bazi

kanitlar vardir ve egitimcilerin bilis {izerindeki mevcut vurgunun 6tesine gegmeleri ve bu
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degiskenleri akademik davranisi anlamaya dahil etmeleri 6nerilir (Komarraju vd., 2011, s.

472).
1.4.3. Kisilik Tipleri

Literatiirde psikometrik bir teste verilen cevaplar veya insanlarin yasadigi alanlarin
goriiniimii gibi ¢esitli ipuclarina dayali olarak bireysel Ozellikleri ve nitelikleri tahmin

etmenin uzun bir ge¢misi vardir (Kosinski vd., 2013, s. 5802).

Kisilik kavrami, en genel ifadesiyle, bireyin yasam bi¢imidir. Kiiltiiriin bir
toplumun yasam tarzini goéstermesi gibi, kisilik de bir bireyin yasam tarzini ifade eder.
Kisiligin, bireyin isini ve g¢evresini algilama ve degerlendirmesinde 6nemli bir etkisi
vardir. Bireyin davranislari, i¢inde yasadigi ¢evre ile ¢evresindeki bireyler arasindaki
stirekli etkilesimin sonucu oldugu i¢in bireyin kisiligi, ¢alisma ortaminin yani sira bireysel

kisiligi ve ¢alisma ortamindan da etkilenir (Sudak ve Zehir, 2013, s. 142).

Kisilik, kalitim ve dis etkenlerin bir sonucu olarak goriiliir. Kisiligi, bireyin kendi
i¢ ve dis ¢evresiyle kurdugu, diger bireylerden ayiran, tutarli ve yapilandirilmis bir iliski
bicimi olarak tanimlamak miimkiindiir. Kiiltiirel olaylarin benzerlik ve farkliliklari
toplumda kisilik tipinin olusmasinda ana faktor olarak gorenlere gore kisilik, bireysel

duygu, diisiince ve davraniglarin organizasyonu ve biitiinlesmesidir (Hazar, 2006, s. 125).
1.4.4. Kisilik Ozelliklerini Etkileyen Faktorler

Kisilik kavram olarak bireyin yasam tarzi olarak tanimlanabilir. Kiiltiiriin bir
toplumun yasam tarzini1 gostermesi gibi, kisilik de bireyin yasam tarzini ifade eder. Ancak
bu yasam tarzinin bir kismi bilinen veya bilinmeyen, bir kismi birinci, bir kismi ikinci
sirada olan birgok boyutu vardir. Bunlar arasinda yetenek, zeka, egitim, duygu, nese,
keder, ofke, dostluk, kiiltiir, gelenekler, ahlak, gz rengi, sinirlilik, kiskanglik gibi birkag
ornek vermek miimkiindiir. Kisilik, bir kisiyi ilgilendiren her seydir. Her bireyin olaylara

yonelik tutum ve davraniglari farklidir (Sudak ve Zehir, 2013, s. 143).
1.4.5. Bes Faktor Kisilik Modeli ve Ozellikleri

Kisilik 6zellikleri tipik olarak, nispeten istikrarli davranis kaliplari, diisiinceler ve
duygular agisindan insanlarin tanimlar1 olarak tanimlanir. Bes Faktorli Model (FFM),
diinya capinda en ¢ok arastirillan Ozellik smiflandirmasidir; bu modelde, ¢ok sayida
ozellik, ortogonal faktorlere yliklenen bes genis Ozellik boyutunda birlestirilir (Parks-
Leduc vd., 2015, s. 3).
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Bes Faktor Kisilik Modeli; Kisilik aragtirmacilarinin gosterdigi gibi, bireysel
ozelliklerin anlagilir tanimlarindan biri bes temel ilkedir. Bes faktorlii caligmalarin temeli,
algilanan farkli kisilik 6zelliklerinin g¢esitli kiiltlirlerin giinlilk yasamina yansiyacagi ve
onemli bireysel farkliliklarin yasayan 'dilde' farkli kelimelere kodlanacagi goriisiidiir. Bu
caligmalar; Yiizyllimizin bagindan bu yana farkli dil gruplar {izerinde gerceklestirilmis ve
kisilige iligkin kavramlarin hiyerarsik bir yapinin ¢ergevesini olusturacak bes ana faktor
altinda toplanabilecegi konusunda, tam bir uzlasi icinde olmasa da Onemli veriler
saglamaktadir. Boyle tanimlayici bir haritaya ulasmak, bir¢ok farkli kisilik arastirmasini
birbirine baglamada onemli goriinmektedir. Bu bes faktor genel olarak su sekilde
adlandirtlir (Sudak ve Zehir, 2013, s. 143):

v' Disadoniiklik
v Uyumluluk
v' Sorumluluk
v" Duygusal Denge
v" Deneyime Agiklik.
1.4.5.1. Uyumluluk (Yumusak Bashlik)

Uyumluluk daha az kisilerarasi ¢atismaya ve is ve aile ¢atismalarina daha fazla
destekle sonuglanir. Kabul edilebilir bireyler islerinde daha basarihidir ve 1is
arkadaslarindan veya ailelerinden daha fazla duygusal destek almaktadir (Sudak ve Zehir,

2013, s. 144).

Yumusak bash kisilik 6zelligi daha c¢ok kisileraras1 iliskilerle ilgilidir.
Yumusaklik, bir bireyin kisilerarasi igbirligine katilimin1 ve onaylama derecesini ifade
eder. Yumusak insanlar, diger bireylere karsi dostane, yakin, sicak, sosyal ve giivenilir
olma egiliminde olan insanlardir; yumusak olmayanlar ise daha az hos, kavgaci, igbirlik¢i

olmayan ve baskalarina kars1 sert olan kisilerdir (Horzum vd., 2017, s. 399-400).
1.4.5.2. Disa Doniikliiliik

Disa doniikliik boyutu, canli, heyecanli, neseli, girisken ve sosyal olma gibi
ozellikleri igerir. Eysenck'in disa doniiklik boyutuna ¢ok benzemektedir. Disa doniik
insanlar olumlu hissetme egilimindedir. Disadoniikler iddiali, aktif, konuskan, neseli,
iyimser ve enerjiktir; eglencenin ve aksiyonun tadimi cikarirlar. McCrae ve Costa

tarafindan gelistirilen kisilik envanterinde, disadoniikliik boyutunu sicaklik, toplumu
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sevme, heyecan arama ve olumlu duygular alt boyutlariyla temsil ettiler. McCrae ve Costa
tarafindan  disadoniiklik faktorii altinda degerlendirilmesine ragmen, bircok
aragtirmacinin bu alt boyutu yatistirilabilirlik ve uyumluluk faktoriiniin merkezinde
gordiigline isaret etmektedir. Goldberg'in analizlerinde egemenlik ve faaliyet disa
dontiklik boyutunun temel belirleyicileri arasindadir. Somer'in Tiirk dili ile ilgili
calismalar1 da yukaridaki aragtirma sonuglariyla tutarlilik gostermistir ve bu faktor disa

doniikliik olarak adlandirilmistir (Sudak ve Zehir, 2013, s. 144).
1.4.5.3. Deneyime Ac¢iklik

Deneyime Aciklik, bir bireyin entelektiiel, sanatsal ve deneyimsel yasaminin genel
derinligi ve genisligi anlamina gelir. A¢ikligin 6nemli yonleri arasinda estetik duyarlilik
(duyarsizlik karsisinda), hayal giicli (yaraticilik eksikligine karsi) ve zeka (entelektiiel
merak eksikligi) bulunur. Son derece agik bireyler, genis bir ilgi alanina sahip olma
egilimindedir ve 6grenmekten ve yeni seyler denemekten zevk alir; Aciklik acisindan
diistik olanlar, daha dar ilgi alanlarina sahip olma egilimindedir ve yenilige ve cesitlilige
gore asinalik ve rutini tercih eder. Bununla birlikte, A¢ikligin tanim1 konusunda diger Bes
Biiyiik boyuttan daha az fikir birligi vardir. Bazi arastirmacilar, alternatif olarak Akil
etiketini tercih etmekte ve zekanin entelektiiel merak ve ilgi alanlarinin yani sira bu
boyutun bir yoni olarak dahil edilmesi gerektigini onermektedir (Kronauer ve Liang,

2016, 5. 3).
1.4.5.4. Sorumluluk (Oz diizenleme/denetim)

Hedefe yonelik bir davranista planlama, sabir, motivasyon, organizasyon ve basari
bu faktorle iliskilidir. Bu 6zellige sahip insanlar maksatli, kararli ve kararlidir. Biling,
basarili  yonlendirme, diizenli ¢izgi, etkili organizasyon, planli, sorumlu,

miitkemmeliyetgilik ve ¢aligkanligr icermektedir (Sudak ve Zehir, 2013, s. 144).

Oz diizenleme kisilik boyutu, bireylerin planlama, dikkat ve sergilenme
konusundaki 6zdenetim derecesini ifade etmektedir. Kendi kendini diizenleyen bireyler
diirtiileri tizerinde kontrol sahibidir, ¢aliskandir, kararlidir, organize olur ve hedeflerine
ulasmada caliskandir. Kendini kontrol etmeyen kisiler, diirtiisel davranislarda bulunma
egiliminde olan, diizensiz ve gorevlerini erteleme egiliminde olan kisilerdir. Oz denetimi
yiiksek kisiler kararl, hirsli, basar1 odakli olurken; diisiik olanlar ise plansiz, gecikmis,
gorece gorev anlaminda eksik ve disiplinsiz olarak degerlendirilir (Horzum vd., 2017, s.
400).
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1.4.5.5. Duygusal Denge

Duygusal tutarsizlik kisilik boyutu genellikle endiseli, giivensiz, koruyucu, sinirli
ve endiseli bireyleri icerir. Bu tiir karakter 6zellikleri, bireylerin is ve aile yasamlarinda
daha fazla ¢atisma yasamasina ve dolayisiyla daha fazla stres yasamasina neden olabilir

(Sudak ve Zehir, 2013, s. 145).

Bu boyut bireyin duygusal dengeye sahip olup olmadigini ifade eder. Nevrotiklik,
baska bir deyisle duygusal dengesizlik, anksiyete, depresyon ve oOfke gibi olumsuz
duygular1 yasamaya daha yatkin olmay1 ifade eder. Nevrotik bireyler, anksiyete yasama
egiliminin artmasiyla karakterize edilir. Aksine, duygusal olarak dengeli bireyler rahat ve
sakin insanlardir. Yiksek diizeyde nevrotiklige sahip bireyler genellikle endiseli,
huzursuz, lizglin hissederler ve stresle basa ¢ikma giicleri zayiftir. Diisiik diizeyde
nevrotiklige sahip kisiler dengeli, sakin ve stres yonetimi becerileri iyi olan kisilerdir

(Horzum vd., 2017, s. 400).
1.5. Uluslararasi Spor Organizasyonlari ve Goniilliiliik

Gontlliiliikk, bireylerin bilgi, zaman, beceri, ¢aba, deneyim ve kaynaklarini
topluma faydali olacagmi diisiindiikleri faaliyetlerde maddi kazan¢ beklemeden
kullanmalar1 ve kendisine, topluma ve topluma faydali olan kisiler, gonilli
tanimlamalarina uymaktadir (Giingor, 2014; Human ve Van Graan, 2013; Briggs vd.,
2010; Haski-Leventhal, 2009; Amichai-Hamburger, 2008; Ford, 2007; Hadzi-Miceva,
2007; Ferrand, 2006; De Souza, 2005; Crawford vd., 1991). Bugiin binlerce goniillii
kuruluglarin hemen hemen tiim birimlerinde egitim, sanat, din, saglik, ¢cevre ve spor gibi
bir¢ok farkl alanda ¢aligmakta ve gorev aldiklari organizasyonlarin basarilarina 6nemli

katkilar saglamaktadir (Fisne ve Karagoz, 2016, s. 2).
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Gonilla ihtiyacinin
/ belirlenmesi
Goniilli
adiillendirmesi

Gonilli
degerlendirmesi

Goniillii egitimi ve
yetigtirilmesi

Sekil 1. 5. Spor Organizasyonlarinda Goniilliiliik Stireci
Kaynak: Devecioglu vd., 2020, s. 84.

Spor yarismalarina ve faaliyetlerine katilim igin sporcu motivasyonu literatiirde
cesitli yonlerden incelenmistir. Bazi spor psikologlari, sporcularin spor miisabakalaria
katilim motivasyonlariin boyutlarini aktivite, antrenman ve miisabakalarda spor yonelimi
olarak smiflandirir (Noordegraaf ve Celebi, 2015; Kinsbergen vd., 2013; Pantea, 2012;
Lee ve Brudney, 2010; McBride vd, 2010; Lindenmeier, 2008; Lukka ve Ellis, 2001).
Sporcularda bu boyutlarin belirlenmesi, bireylerin spor miisabakalarina ve etkinliklerine
katilma motivasyonuna, egilimine ve hazirliklarina yon vermesine yardimci olabilir. Bu,
sporcularin zihinsel becerilerini gelistirmede, zihinsel zayifliklarimi ve gii¢lii yonlerini
belirlemede, bireyleri farkli sporlara katilmaya hazirlamada, 0©zel beceriler
gerceklestirmede ve farkli rekabet durumlarinda spor katiliminda 6nemli bir rol

oynayabilir (Afsanepurak vd., 2012, s. 790).
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insan
Kaynaklar

Farkh
Alanlardan Ucretli
Gelen Personel
Personel

Destek
Personel

Sekil 1. 6. Spor Organizasyonlar1 Komitesinde Goniilliilerin Konumu
Kaynak: Devecioglu vd,.,2020, s. 85.

1.5.1. Tiirkiye ve Diinyada Goniilliiliik

2011 yilinin Avrupa Goniilliiliik Yili olarak ilan edilmesinden dnce, goniilliiliigiin
Avrupa'da toplum temelli sporda kilit bir rol oynadigi son AB c¢alisma ve belgelerinde
sikca bahsediliyordu. 1997'deki Amsterdam Deklarasyonundaki goniillillere gore,
2000'deki Nice Deklarasyonu ve 2004'i Spor yoluyla Avrupa Egitim Yili olarak kurma
karar1 gibi ¢esitli analizler ve tamitim faaliyetleri vardi. Sonunda AB, AB'deki spor
politikalarina iligkin genel bir kilavuz ilkeler dizisi olarak goriilebilecek sporla ilgili
Beyaz Kitab1 2007'de yayinladi. Beyaz Kitap'ta spor yoluyla gonilliliigiin ve aktif
vatandashigin tesvik edilmesi baglikli 2.4. Madde, dogrudan sporda goniilliiliikle ilgilidir.
Beyaz Kitap ve ardindan Pierre de Coubertin eylem planina gore, AB'de goniilliiliik hem
sporda goniilliiliikle ilgili bilgi aligverisi ve en iyi uygulamalar gelistirilerek hem de
goniilliiliik iizerine bir calisma baslatilarak desteklenecektir (Erturan Ogiit, 2014, s. 72).

Parlamentolar Arast Birlik, Uluslararas1 Kizilhag ve Kizilay Dernekleri
Federasyonu ve Birlesmis Milletler Goniilliileri, yukarida siralanan {i¢ kurulus tarafindan

yiiriitiilen ortak bir projenin sonucu olan Goniilliilik ve Mevzuat: Bir Kilavuz Not 1'i

yayinladi. Kilavuz Not, goniilliiliikle ilgili ulusal kanunlarin sosyo-kiiltiirel faktorleri
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hesaba katmasi gerektigini ve kanun koymanin seffaf, kapsamli ve kapsayici olmasi
gerektigini savunmaktadir. Yasa tasarisinin hazirlanmasi sirasinda, yasa koyucular,
sonucun herkesin ihtiya¢larina cevap veren ve herkes i¢in firsatlar sunan bir yasa olmasini
garanti etmek i¢in tiim sivil toplum aktorlerini dahil etmelidir. Goniilliililk konusunda
ulusal mevzuati olmayan iilkelerde, goniilliiliik faaliyetleri is kanunlarina veya diger
ikincil mevzuata gore diizenlenir. Goniilliliigli ele alan yasalarin yoklugu, goniilliiliik
uygulamalarinin gelisimini engelliyor ve bu nedenle devletlere goniilliiliikk yasalari
gelistirmeleri ve ¢ikarmalar1 tavsiye ediliyor. Birlesmis Milletler (BM) ulus devletlere,
gontlliliik konusundaki ulusal mevzuatlarimi 56/38 sayili Karar ile uyumlu hale

getirmelerini tavsiye etmektedir (TUSEV, 2016, s. 1).

2013 wyilinda, Bati Balkanlar'daki bes {ilke (Hirvatistan, Bosna-Hersek,
Makedonya, Sirbistan ve Karadag), kendi topluluklarinda goniilliiligi tesvik etmek icin
goniilliiliikle ilgili ulusal yasalar1 kabul etti. Bes iilke arasinda en gelismis yasalar
Makedonya ve Sirbistan'da kabul edildi. Bat1 Balkanlar'da goniilliilik yasasinin kabul
edilmesinde olumlu adimlar atilmasia ragmen, bazi durumlarda goniilliiliik yasalar1 ya

goniillii calismay tesvik etmekte yetersiz kaldi ya da goniilliilerin cesaretini kiran hantal

biirokratik prosediirler getirdi (TUSEV, 2016, s. 5).

Diinya genelinde her bin kisiden ikisi Uluslararas1 Kizilhag ve Kizilay Hareketi
icin goniillii olmaktadir. Aktif Kizilha¢ Kizilay goniilliileri, 2009 yilinda diinya ¢apinda
yaklasik 6 milyar ABD dolar1 degerinde goniillii hizmet ya da diinyadaki her insan i¢in
yaklasitk 90 ABD senti bagisladi. Goniilliilerin ¢ogu birden fazla alanda ¢alisirken,
gontlliilerin ¢cogu - ve degerin en biiylik kismi - sagligin tesviki, tedavisi ve hizmetleriyle
ilgiliydi; ardindan afete hazirlik, miidahale ve kurtarma ve ardindan genel destek
hizmetleri. Kizilha¢ Kizilay Ulusal Dernekleri i¢in erkeklerden biraz daha fazla kadin
goniillii (ylizde 54'e kars1 yiizde 46), ancak bu oran bolgeye gore degismektedir (IFRC,
2011, s. 7).

Sekil 2.6’daki Tiirkiye'de 2004-2012 yillar1 arasinda goniillii sayisinin dagilimi
incelendiginde, Polonya en fazla goniilliiniin gittigi tilkedir. Bunu Yunanistan ve Almanya
izlemektedir. Azerbaycan, Israil, Kosova, Ukrayna, Misir gibi iilkelere ise goniillii katilim

olmamustir.
1.5.2. Spor Organizasyonlarinda Uluslararas1 Kavrami

Turizmin ¢esitlendirilmesinde spor turizmi dnemli bir yere sahiptir. Spor ve spor

faaliyetleri her zaman insanoglunun ilgisini ¢eken faaliyetler olmustur. 1960 yilindan
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itibaren sporun turizmle baglantisi zaman agisindan daha da genislemistir. Bilimsel olarak
spor ve turizm arastirmalar1 1970'li yillara dayanmaktadir. Spor turizminin anlami ve
diisiincesi 1980'lerin sonlarina dogru Federal Almanya'da sekillenmeye baglamis ve
1990'larin ortalarina dogru hizli bir yiikselis yaparak iilke smirlarini asmistir. Spor
turizmi, spor yapmak veya spor aktivitesini izlemek i¢in bir turizm faaliyetine katilan
insanlardan kaynaklanan olaylar ve iligkiler kiimesidir. Bir gezinin spor turizmi olarak
degerlendirilebilmesi i¢in turizm tanimma uygun olmasi ve Oncelikle spor amagh

yapilmasi gerekmektedir (Silik ve Giiger, 2016, s. 98).
1.5.3. Uluslararasi Spor Organizasyonlariin Ozellikleri

Uluslararas1 spor organizasyonlarina katilim her gecen gilin artmaya devam
etmektedir. Bu nedenle bir¢ok iilke ve sehir, Olimpiyatlar, sampiyonalar ve oyunlar gibi
uluslararasi spor organizasyonlarina ev sahipligi yapmak i¢in kiyasiya rekabet etmektedir.
Mersin'de diizenlenen Akdeniz Oyunlari, 6nemi her gecen giin artan ve bir¢ok iilkeden
aktif katilimcilar ile uluslararasi bir spor organizasyonudur. Akdeniz Oyunlari'na katilan
sporcularin sayis1 yillar gectikge artmaktadir. Ornegin; 1997 yilinda Italya'nin Bari
kentinde diizenlenen oyunlara toplam 2.999 sporcu katilirken, 2009 yilinda italya'nin
Pescara kentinde diizenlenen oyunlara toplam 3.368 sporcu katilmistir (Silik ve Giiger,

2016, . 99).

Biiyiik olcekli etkinliklere ev sahipligi yapma ayricaligini elde eden iilkeler, bu
etkinlikleri basariyla gergeklestirebilmek i¢in genellikle altyap: ve spor tesislerine biiyiik
yatirimlar yapmak zorunda kalmaktadir. Bu durum, olusan maliyetlerin ve elde edilen
faydalarin degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir. Giiniimiizde uluslararast spor
organizasyonlarina ev sahipligi yapmanin, ekonomik yoniinden ¢ok kendini ispatlama
amaci igeren bir tiir “prestij” meselesi haline geldigini sdylemek yanlis olmayacaktir.
Ancak yine de bu tiir orgiitlerin ekonomik ve sosyal boyutlarini tartigmak ve prestij

disindaki iilkeler iizerindeki etkilerini incelemek gerekir (Oncel, 2018, s. 358).
1.5.4. Uluslararasi Spor Organizasyonlarina Katilim

Sporda katilimi, devamliligt ve performansi etkileyen birgok faktdr vardir.
Oyunlar, saglik, statii veya performans gibi kavramlar, spora yonelim agisindan bireyler
icin 6nemli olabilir. Motivasyon, sporda siireklilik ve basari i¢cin oldugu kadar spora
yonelim i¢in de onemlidir. Motivasyonun herhangi bir cabanin ortaya ¢ikmasinda bir
onciil oldugu sdylenebilir. Cabanin yonii ve yogunlugu motivasyonla ilgilidir. Cabanin

yonii, herhangi bir duruma yaklagsmayi1 veya kaginmay1 ifade ederken, ¢abanin yogunlugu,
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bir durumda ne kadar ¢aba harcandigini ifade etmektedir (Kucukibis ve Gul, 2019, s.
839).

Katilim motivasyonu yaklasimi, insanlarin spor yapma ve atletik katilimlarinm
stirdiirme nedenlerine odaklanir. Farkli aragtirmacilar, spora katilmak igin esas olarak 5 ila
8 birincil hedef veya tesvik buldular. Bunlar: basari, takim, arkadaslik, fitness, enerji
salimimi, beceri gelistirme ve eglence. Hedef yonelimleri ile katilim giidiileri arasinda bir
baglanti vardir. Bir sporcunun belirli bir duruma getirdigi egilimsel hedef perspektifi,

sporcunun motivasyonunu etkileyecektir (Tusak, 1999, s. 3).

Goniilliilerin  organizasyon ig¢indeki paymnin 6nemi ve katkilart birgok spor
aktivitesi sonucunda da kendini gostermistir. Ornegin, 1992 Albertville ve Savoie
Olimpiyat Oyunlarinda bir rapor, paydaslarin oranimi belirtir ve goniilliilerin 6nemini
gosterir. Rapora gore Olimpiyat Oyunlarma katilan 9310 personelden 8700 goniillii.
Atletissima toplant1 organizasyonunda toplam 912 personelin 800'i goniilliilerden
olusuyordu. Spor organizasyonlarina katilmak ve organizasyonda yer almak, insanlara
tecriibe kadar statii kazandirdi. 2012 Londra Olimpiyatlar1 70.000 goniilliiye ulast1 ve
unutulmayacak bir olay. Londra 2012 Olimpiyatlari'na katilan goniilliler tim
etkinliklerde, mekanlarda, personel ve destek ihtiyaglarinda yer aldilar. Goniilliilerin
yaklasimi ve sahadaki performanslar1 ziyaretgilerin beklentilerini karsilayan hatta asan bir
performans olmustur. Londra yerel organizasyon komitesi, goniilliileri basarinin anahtari
olarak gosterdi. Son se¢imden 6nce 86.000 goniillii aday1 goniilli kurulusa bagvurmustur

(Devecioglu vd., 2020, s. 86).
1.5.5. Uluslararasi Spor Organizasyonlarinda Goniilliiliik

Uluslararas1 spor organizasyonlarinin hem ev sahibi iilkeye hem de diger {ilkelere
katkilara birgok boyuttan yaklagmak miimkiindiir. Sosyolojik bir olay oldugu i¢in, bu
kuruluglarin sosyal ve sosyal faydalari ile ev sahibi iilkeye ekonomik katkilar1 bu
baglamda incelenmeye deger goriilmektedir. Sporun sosyal ve sosyal faydalarini; ¢evreci
olmak, sosyal dayanisma ve entegrasyon saglamak, daha demokratik bir toplum
olusumuna katkida bulunmak, insanlarin sosyallesmesine katkida bulunmak, toplumda
sosyal aktivite agisindan cesitlilik yaratmak, milli ruhun giiclenmesine katki saglamak,
aile baglarin1 giiclendirmek, ulusétesi iletisim kurmak ve ulusétesi kiiltiirel kimlik iginde
sosyal bilincin gelismesine yardime1 olmak seklinde dzetlemek miimkiindiir (Oncel, 2018,

s. 361).
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UEFA Egitim Programi (2011), futbol organizasyonlarinda goniillii se¢im

asamalarini su sekilde siralamaktadir (Devecioglu vd., 2020, s. 85):

v
v

v

yapilmast

v

v

< X

<\

Cevrimigi basvuru yapilmasi
Uygulamanin sisteme bagarili bir sekilde kaydedilmesi

Basvurularin veri tabanina yiliklenmesi ve belirlenen kriterlere goére se¢im

Basvuru "TAMAM" ise

Gorilisme yaparak telefonla

Telefon goriismesinden sonra "Tamam" ise
Kigisel davet

Kigisel goriisme

"Tamam" ise

Is s6zlesmesi, ise hazirlik, is planlamas.
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IKINCi BOLUM
MATERYAL VE YONTEM

Arastirmanin bu bdliimiinde yontem ile ilgili genel bilgilere yer verilmistir. Bu
kapsamda arastirmanin modeli, evren ve Orneklem, veri toplama araglar1 ve verilerin

analizi bu boliimde verilmistir.
2.1. Arastirma Modeli

Arastirma betimsel bir caligmadir ve betimsel arastirma yontemlerinden genel
tarama modeli kullanilmistir. Genel tarama modeli, ¢ok sayida elemandan olusan bir
evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin timii tizerinde ya da
ondan alinacak bir grup lizerinde yapilan tarama ¢aligmasidir (Karasar, 2002). Bu modele
gore kisilik ozelliklerinin bes boyutu olan deneyime aciklik, sorumluluk, disa doniikliik,
yumusak baslilik ve duygusal dengelilik ile uluslararasi spor organizasyonlarinda goniillii
motivasyonu boyutlar1 olan degerlerin ifadesi, vatanseverlik, kisisel iliskiler, kariyer
yonlendirme, kisisel gelisim, dissal odiiller ve spor sevgisi arasindaki iliskinin

aciklanmasi hedeflenmistir. Arastirmanin modeli asagidaki gibidir.

Spor Organizasyonlarinda

Gontillulik Kisisel Ozellikler
Degerlerin ifadesi Deneyime agiklik
Vatanseverlik ) Sorumluluk

Kisisel iliskiler Demografik Ozellikler | Diga doniikliik
Kariyer yonlendirme Yumusak baslilik
Kisisel geligim Duygusal dengelilik
Digsal odiiller

Spor sevgisi

Goniilliiliik toplam

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul Spor Etkinlikleri ve Isletmeciligi Ticaret Anonim
Sirketi bilinen adiyla (Spor Istanbul) 2019-2020 yillarinda Uluslararast Atletizm
Federasyonlar1 Birligi (IAAF) ile ortak diizenledigi Istanbul Maratonu, Istanbul Yari
Maratonu ve Avrupa Yiizme Birligi (LEN) ile ortak diizenledigi Uluslararast Su Sporlari

Festivali’nde gorev alan goniilliiler olusturmaktadir.

Aragtirmanin drneklemini ise basit tesadiifi Ornekleme yontemi ile secilen,

goniilliiliik usuliine gore arastirmaya dahil olan 732 goniillii olusturmaktadir. Cohen ve
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ark. (2001) calismalarinda, 1-5 milyon kisi sayisina sahip evren ic¢in alinmasi gereken
minimum katilimer sayisim1 383 kisi olarak belirlemislerdir. Arastirmada bu sayinin

tizerine ¢ikilmis olup, 732 goniilliiye ulagilmistir.
2.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmada uluslararasi organizasyonlara katilim gosteren goniilliilerin iizerinde
e-anket calismast yapilmistir. Goniillillere demografik bilgiler, on maddeli kisilik 6lgegi
(OMKO) ve uluslararas1 spor organizasyonlar1 i¢in otuz soruluk goniillii motivasyon
Olcegi iceren anket formu uygulanmistir. Arastirma Ol¢egi pandemi siireci nedeniyle,
online e-anket olarak katilimcilara uygulanmistir. Verilerin analizinde yanliligi 6nlemek
icin, elde edilen veriler ve anket formlarinda sonuglari etkileyebilecek veriler ve

yonlendirici sorular yer almamustir.

Demografik bilgi formunda katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim,
meslek, aylik gelir, katilimcilarin bransinda lisansli olup olmadigi, daha 6nceden spor
organizasyonlarinda goniillii olup olmadiklar1 ve baska organizasyonlarda goniillii olup

olmadiklar1 sorgulanmistir.

Kisilik Tipleri Olgegi ve Uluslararasi Spor Organizasyonlar1 igin Géniillii
Motivasyonlari Olgegi Fisek (2017) tarafindan gegerlilik ve giivenilirligi yapilmis olan, 10

ve 30 maddeden olusan iki 6lgektir.

On-maddeli kisilik 6lgeginde alt1 ¢izili olan 2,4,6,8 ve 10. maddeler ters ifadeler
icermekte olup, bu maddelerin puanlanmasinda ters kodlama yapilmistir. On-maddeli
kisilik o6lcegi bes boyut icermekte olup, toplam puan alinmamaktadir. Yedi boyutlu
Uluslararas1 Spor Organizasyonlar1 i¢in Goniillii Motivasyonlar1 Olgeginde ise her bir
boyut maddelerin toplam puanindan olusurken, tiim oOl¢egin toplam puani da

hesaplanmaktadir.

On-maddeli kisilik 6lgegi her birisi birbirinin tersi iki ifade i¢eren boyutlardan
olustugu icin, tiim ol¢ek iizerinden Cronbach Alpha hesaplanmaktadir. Elde edilen bu
deger literatiirde kabul goren 0.60 diizeyinin iizerindedir. Diger tiim 6l¢ek boyutlarinin
Cronbach Alpha diizeyleri yine literatiirde kabul géren 0.60 diizeyinin iizerindedir. Bu
arastirmada her bir boyut i¢in hesaplanan i¢ tutarlilik Cronbach Alpha sayilar1 Tablo

2.1°de verilmistir.
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Tablo 2. 1. Bu arastirmada her bir boyut i¢in hesaplanan i¢ tutarlilik Cronbach Alpha
sayilar

Olcek/Boyutlar Cronbach Alpha
On-maddeli kisilik dlgegi 0.741
Degerlerin ifadesi 0.826
Vatanseverlik 0.711
Kisisel iligkiler 0.821
Kariyer yonlendirme 0.725
Kisisel gelisim 0.712
Digsal odiiller 0.698
Spor sevgisi 0.860
Goniilliiliik toplam 0.941

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizinden Once, kullanilan Olgeklerin gegerlilik ve
giivenilirlik sonuclar1 incelenmistir. Bunun icin ilk olarak 6l¢cek maddelerine verilen
yanitlarin i¢ tutarliliklart dl¢iilmiis, Cronbach Alpha degerleri alinmistir. Bu degerler hem
literatiirde kabul goren degerlerle, hem de daha once Ol¢egin kullanilmis oldugu
calismalarla kiyaslanmistir. Ardindan 6lgegin gecerliligi i¢in Dogrulayict Faktor Analizi
(DFA) yapilmis, her bir madde ve 6l¢ek boyutu i¢in faktor yiikleri ve varyansi agiklama

gicleri elde edilmistir.

Arastirmada elde edilen verilerin tanimlanmasinda nominal ve ordinal veriler i¢in
frekans analizi, 6l¢lim verileri i¢in ortalama ve standart sapma degerleri kullanilmistir.
Olgek ortalamalarinm normallik analizi i¢in Kolmogorov Smirnov Testi yapilmigtir. Tiim
6l¢ek boyut puanlari normal dagilima uymadigi i¢in, nonparametrik testler kullanilmistir.
Iki grup arasindaki fark i¢in Mann Whitney U, ikiden fazla grup arasindaki farkin analizi
icin Kruskal Wallis testi kullamilmistir. Korelasyon analizinde Spearman’s rho
korelasyonu kullanilmistir. Cok degiskenli iligkisel taramada regresyon analizi
kullanilmistir. Tim analizler SPSS 24.0 programinda, %95 giiven araliginda

gergeklestirilmistir.
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR
Arastirmanin bu boliimiinde, anket formlarindan elde edilen verilerin analizine yer
verilmistir. {lk olarak 6rneklemin demografik 6zellikleri incelenmis, ardindan o6lgek

ortalamalar1 ve hipotez testlerine yonelik analizler verilmistir.

3.1. Demografik Ozellikler

Arastirmaya katilan goniillillerin demografik 6zelliklerine gore dagilimlar1 Tablo
3.1°de verilmistir.

Tablo 3. 1. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore dagilimlari (n=732; p<0.05)

f %
Cinsiyet
Erkek 449 61.3
Kadin 283 38.7
Yas
17 ve alt1 68 9.3
18-20 arasi 173 23.6
21-23 aras1 176 24.0
24-26 arasi 121 16.5
27-29 arasi 97 13.3
30 ve lizeri 97 13.3
Medeni durum
Evli 110 15.0
Bekar 610 83.3
Diger (bosanmig/dul) 12 1.6
Egitim
Lise 122 16.7
On lisans 99 13.5
Lisans 494 67.5
Yiiksek lisans 15 2.0
Doktora 2 3
Meslek
Ogrenci 414 56.6
Ozel sektor 147 20.1
Serbest meslek 87 11.9
Isci 15 2.0
Issiz 58 7.9
Ev hanimi 4 5
Memur 7 1.0
Aylik gelir
1650 TL ve alt1 439 60.0
1651-2500 TL arasi 49 6.7
2501-3500 TL aras1 67 9.2
3501-4500 TL arast 107 14.6
4501 TL ve tizeri 70 9.6
Lisansl brang
Hayir 305 41.7
Evet 427 58.3
Gegmiy goniilliiliik
Hayir 191 26.1
Evet 541 73.9
Spor dis1 goniilliiliik
Hayir 364 49.7
Evet 368 50.3

Katilimeilarin %61.3’0 erkek ve %38.7°s1 kadindir. Katilimeilarin %9.3°4 17 ve
alt1, %23.6’s1 18-20 arasi1, %24.0°1i 21-23 arasi, %16.5’1 24-26 arasi, %13.3°1 27-29 arasi,
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%13.3’1i 30 ve lizeri yasa sahiptir. Katilimcilarin %15.0°1 evli, %83.3’1i bekar ve %1.6’s1
bunlarin disinda medeni duruma sahip oldugunu (bosanmis/dul) ifade etmislerdir.
Katilimeilarin %16.7si lise, %13.5’1 6n lisans, %67.5°1 lisans, %2.0’si yiiksek lisans,
9%0.3’1 doktora diizeyinde egitime sahiptir. Katilimeilarin %56.6’°s1 6grenci, %20.1°1 6zel
sektor calisani, %11.9’u serbest meslek sahibi, %2.0’s1 is¢i, %7.9’u issiz, %0.5’1 ev
hanimi ve %1.0°1 memur olduklarini ifade etmislerdir. Katilimcilarin %60.0°1 1650 TL ve
altinda, %6.7°s1 1651-2500 TL arasinda, %9.2°s1 2501-3500 TL arasinda, %14.6’s1 3501-
4500 TL arasinda, %9.6’s1 ise 4501 TL ve iizerinde aylik gelire sahiptir. Katilimcilarin
%58.3’1i bransinda lisanslt sporcu olup, %73.9’u gecmiste spor etkinliklerinde goniillii

katilim saglamis, %50.3’1 ise spor dis1 faaliyetlerde de goniillii katilim saglamislardir.
3.2. Ol¢ek Boyutlarinin Ortalamalar: ve Normallik Testi Sonuclar

Her bir dl¢cek boyutunun ortalama ve standart sapma degerleri ile normallik i¢in

yapilan Kolmogorov Smirnov testi sonuglart Tablo 3.2°de verilmistir.

Tablo 3. 2. Olgek Boyutlarinin Ortalamalar ve Normallik Testi Sonuglar (n=732;

p<0.05)
Mean SS Kolmogorov-Smirnov Z p
Deneyime agiklik 9.97 2.66 4.71 0.000*
Sorumluluk 10.17 2.60 4.81 0.000*
Disa dontikliik 10.39 2.82 6.22 0.000*
Yumusak baslilik 10.27 2.96 5.45 0.000*
Duygusal dengelilik 10.02 2.41 4.44 0.000*
Degerlerin ifadesi 27.36 6.80 3.84 0.000*
Vatanseverlik 25.97 6.03 3.86 0.000*
Kisisel iligkiler 22.39 5.48 4.85 0.000*
Kariyer yonlendirme 25.28 6.61 491 0.000*
Kisisel gelisim 20.99 5.31 3.04 0.000*
Digsal odiiller 14.07 5.28 2.92 0.000*
Spor sevgisi 23.25 5.60 6.13 0.000*
Goniilliilik toplam 159.31 33.37 411 0.000*

*p<0.05

Tablo 3.2’den de goriilecegi gibi, en yiiksek puana sahip olan kisilik tipi disa
doniikliiktiir. Bunu sirasiyla yumusak bashilik, sorumluluk, duygusal dengelilik ve
deneyime agiklik izlemektedir. Goniilliiliikk 6lgegine verilen puanlar incelendiginde ise
toplam 159.31£33.37 puan ile ortalamanin iizerinde bir goniilliiliikk diizeyi s6z konusudur.
Olgek boyutlarinin puanlarmin dagilimma ydnelik yapilan Kolmogorov Smirnov Testi
sonuglari, tiim olgek boyutlarinin ve toplam puanlarinin dagiliminin istatistiksel olarak

normal dagilima uymadigin1 gostermistir. Bu nedenle iki grup arasi fark analizlerinde
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Mann Whitney U, ikiden fazla grup arasindaki fark analizlerinde ise Kruskal Wallis testi

kullanilmustir.

3.3. Hipotez Testleri

Arastirmada hipotez testlerine yonelik analiz sonucglart devam eden basliklar

altinda verilmistir.

3.3.1. Demografik Ozelliklere Gore Kisilik Ozellikleri Arasindaki Farklar

[lk olarak, cinsiyete gore asagidaki hipotez kurulmustur:

Hipotez 1. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin kisilik

ozellikleri ile cinsiyetleri arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.3’te verilmistir.

Tablo 3. 3. Cinsiyetlerine Gére Kisilik Ozellikleri Arasindaki Farklar

Erkek Kadin

U p
Cinsiyet > SS S SS
Deneyime agiklik 10.17 2.79 9.66 2.42 |54856,500 |,002
Sorumluluk 10.23 2.57 10.07 2.66 |61882,500 |,548
Disa doniikliik 10.67 2.87 9.94 2.68 |54154,500|,001
Yumusak baglilik 10.69 2.73 9.61 3.18 |51740,000 |,000
Duygusal dengelilik 9.88 2.62 10.24 2.02 |60557,000 |,278

Fark analizi sonuglarina gére deneyime aciklik, disa doniikliik ve yumusak baslilik

diizeyleri erkeklerde, kadinlardan istatistiksel olarak anlamli sekilde daha yiiksektir

(p<0.05). Bu nedenle, bes puan tiiriinden liclinde fark anlamli oldugu i¢in, hipotez kabul

edilmistir.

Ikinci hipotez asagidaki gibidir:

Hipotez 2. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gérev yapan gonilliilerin kisilik

ozellikleri ile yaslart arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglart Tablo 3.4’°te verilmistir.

Tablo 3. 4. Yaslarina Gére Kisilik Ozellikleri Arasindaki Farklar

17 ve alta | 18-20 aras1 | 21-23 aras1 | 24-26 aras1 | 27-29 aras1 | 30 ve iizeri
X? p | Post Hoc
X SS X SS X SS X SS X SS X SS
Deneyime agiklik 8,72 (383 | 955(1,82(11,73|2,13|10,51|2,13|9,16| 2,17 | 8,56 | 2,99 | 129,166 | ,000 | 3>1, 2,4,5
Sorumluluk 8,87 13,08| 9,83(227|11,43|2,10| 993|230 9,22 | 2,80 10,68 |2,76 | 75,572,000 | 3>1, 2,45
Diga doniiklik 9,63 |2,60 (10,68 |250|12,06(2,72| 9,29(220|9,69]|299| 941|278 |132,115|,000 | 3>1,2,4,5
Yumusak baglilik 8,07 |3,83|11,02(2,28|11,76|1,64|10,20|3,34| 851 | 3,07| 9,64|2,61 115,770,000 | 3>1,2,4,5
Duygusal dengelilik | 11,21 159| 9,63|2,08|10,46|2,29|10,16|1,88| 8,29 | 2,09 | 10,67 | 3,36 | 105,076 | ,000 | 1>2,4
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Yasa gore kisisel Ozelliklerin tiim boyutlar istatistiksel olarak anlamli farklilik
gdstermistir (p<0.05). ikili kiyaslamalarda, 21-23 yas arasindaki grubun deneyime aciklik,
sorumluluk, disa doniikliik ve yumusak baglilik puanlarinin daha yiiksek oldugu
goriilmistiir. Duygusal dengelilik ise 17 ile altinda yasa sahip olanlarda daha yiiksektir

(p<0.05). Bu nedenle arastirmanin bu hipotezi kabul edilmistir.
Arastirmanin tigiincii hipotezi asagidaki gibidir:

Hipotez 3. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin kisilik

Ozellikleri ile medeni durumlar arasinda farklilik vardir.
Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.5’te verilmistir.

Tablo 3. 5. Medeni Durumlarma Gore Kisilik Ozellikleri Arasindaki Farklar

Evli Bekar Diger (bosanmis/dul)
2
X | ss| x |ss X ss X P | PostHoc
Deneyime agiklik 8,81 2,79 | 10,27 | 2,51 5,42 1,44 | 55,490 | ,000 2>3
Sorumluluk 9,73| 3,10| 10,29| 2,50 8,42 1,44| 10,182 | ,006 2>3
Disa doniikliik 8,75| 3,04 | 10,72 | 2,68 8,33 1,15| 38,554 | ,000 2>3
Yumusak baslilik 9,10( 2,45| 10,47 | 3,02 11,00 0,00 | 27,900| ,000 2>1
Duygusal dengelilik 10,33 | 3,04| 10,07 | 2,15 4,75 2,60| 30,385| ,000 1>3

Medeni duruma gore tiim kisilik tiplerinin farklar istatistiksel olarak anlamlidir
(p<0.05). ikili grup kiyaslamalarina gére duygusal dengelilik puam evli katilimcilarda,
diger boyutlar ise bekar katilimcilarda daha yiiksektir (p<0.05). Bu nedenle arastirmanin
bu hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmanin dordiincii hipotezi asagidaki gibi kurulmustur:

Hipotez 4. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin kisilik

Ozellikleri ile egitim durumlar1 arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.6’da verilmistir.

37




Tablo 3. 6. Egitim Durumlaria Gére Kisilik Ozellikleri Arasindaki Farklar

Lise On lisans Lisans Yidksek Doktora
lisans X2 o Post

X |ss| X |ss| x |ss| x |ss|x]|ss Hoc
Deneyime 9,05/3,31(11,25|1,95(10,02|2,50| 8,07| 1,10|5,00|0,00 | 45,007 |,000
aciklik 2>54
Sorumluluk 9,39|3,04(10,99|2,17(10,26|2,50| 8,87| 2,53|6,00|0,00|33,509|,000| 2>5,4
Disa doniiklitk 9,68|2,73|10,73|2,65(10,50(2,87| 10,40| 2,69|9,00|0,00| 7,396,116
Yumusak 9,10|3,66(11,05|3,59(10,38|2,54| 11,60| 1,84|7,00|0,00| 37,436 |,000 355
baglilik
Duygusal 10,70|2,30|10,12(1,37| 9,89 (2,57 8,40| 1,84(8,00|0,00|22,390|,000 1>5
dengelilik

Disa doniikliik egitim gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik

gostermemektedir (p>0.05). bunun disindaki tiim boyutlarin gruplar arasindaki farki

istatistiksel olarak anlamlidir (p<0.05). Bu nedenle arastirmanin bu hipotezi kabul

edilmistir.

Arastirmanin besinci hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez 5. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin kisilik

ozellikleri ile meslekleri arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.7°de verilmistir.

Tablo 3. 7. Mesleklerine Gére Kisilik Ozellikleri Arasindaki Farklar

Ozel

Serbest

Ogrenci sektor meslek isci issiz Ev hanim Memur ] Post

X |ss| x |ss| X |ss|x|[ss| X |ss| x |[ss| x |ss TP ke
eI‘quﬂr:tlal)ll(ime 0,87 2215 8,88 2é7 127,0 2i6 8%0 Oé8 1(()),9 1é0 1(;,2 1(,)5 9,29 2é9 97,32 ,08 3>17,2,3,
iorumlulu 0,87 2215 103,1 2é9 1(;,4 250 9%0 1é9 122,6 1%2 7.75 165 914 258 67,53 ,08 5>17,4,6,
dDﬁ;lsq?jklﬁk 1(;,4 2i7 9,75 3é1 12Ié,5 2é4 8(,)4 11,18 1(;,6 2é6 5,25 2(,)5 1%,4 Oé5 44,02 ,08 7546
bY;;r;:llllEak 1(;,4 25’,7 9,04 3é0 12Ié,8 2é0 8é9 2é0 1(;,5 3%9 6.75 1(,)5 1%,2 1§8 67,0; ,08 3546
(Ij)eunyggetiisl?ll( 1(;,0 Zil 9,55 3é4 105,4 2é3 8é5 158 1(31,6 Oi6 1%,0 0(,)0 8,57 1é1 18,8i ,02 5547

Deneyime agiklik ve yumusak baslilik serbest meslek sahiplerinde, sorumluluk ve

duygusal dengelilik issizlerde, disa doniikliik ise memurlarda daha yiiksek diizeydedir.

Fark analizi sonuglarina gore tiim boyutlarin farklar1 istatistiksel olarak anlamlidir

(p<0.05). Bu nedenle arastirmanin bu hipotezi kabul edilmistir.
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Hipotez 6. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gérev yapan goniilliilerin kisilik

Ozellikleri ile aylik gelir durumlar arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.8’de verilmistir.

Tablo 3. 8. Aylik Gelirlerine Gore Kisilik Ozellikleri Arasindaki Farklar

1650 TL ve | 1651-2500 | 2501-3500 | 3501-4500 | 4501 TL ve
alti TL aras1 TL arasi TL aras1 tlizeri X2 0 Post
X [ss| X |ss| x |ss| x |[ss]| x |ss Hoc
Deneyime 10,21 2,53| 12,51 2,25| 9,03| 1,73| 9,19| 2,56| 8,81| 3,11 | 86,983,000
aciklik 2>3,4.5
Sorumluluk | 10,30 |2,46| 10,84 | 2,52 | 8,60 | 2,08| 9,57 | 3,06| 11,34| 2,35| 53,904|,000| 5>3,4
Disa 10,68 (2,67 | 11,47| 2,89| 9,39| 2,93| 9,59| 3,00| 9,93|2,78| 29,362,000
I 2>3,4,5
doniiklik
Yumusak 10,34 2,93| 12,98 2,13| 9,70| 1,93| 9,40 3,38| 9,81| 2,62 | 71,669 |,000 2534
baslilik >3,4,5
Duygusal 10,43|1,87| 9,47|192| 9,13| 3,04 7,93| 2,71 | 11,93| 2,07 | 133,960 | ,000 5534
dengelilik ;
Aylik gelire gore tiim kisisel Ozellikler boyutlarmin farki istatistiksel olarak

anlamlidir (p<0.05). Deneyime agiklik, disa doniikliik ve yumusak baslilik 1651-2500 TL

aras1 gelire sahip olanlarda, sorumluluk ve duygusal dengelilik ise 4501 TL ve iizerinde

gelire sahip olanlarda daha yiiksektir (p<<0.05). Bu nedenle arastirmanin bu hipotezi kabul

edilmistir.

Arastirmanin yedinci hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez 7. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin kisilik

ozellikleri ile lisansli olma durumlar1 arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.9°da verilmistir.

Tablo 3. 9. Lisansli Olma Durumuna Gére Kisilik Ozellikleri Arasindaki Farklar

Hayir Evet
X ss X v P
Deneyime agiklik 9,63 2,57 10,22 2,70 57494,500 | ,006
Sorumluluk 10,10 2,74 10,22 2,50 ]62616,500 |,369
Disa doniikliik 10,83 2,50 10,07 3,00 |55980,000 | ,001
Yumusak baglilik 10,54 2,90 10,08 2,99 |58809,000 |,023
Duygusal dengelilik 10,43 1,96 9,73 2,65 |55773,000|,001

Deneyime agiklik ve sorumluluk boyutlar1 lisanshi katilimeilarda, diger boyutlar

ise lisans1 olmayan katilimcilarda daha ytiksek diizeydedir. Fark analizi sonuglarina gore
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sorumluluk disindaki (p>0.05) tiim boyutlarin gruplar arasindaki farklari istatistiksel

olarak anlamlidir (p<<0.05). Bu nedenle arastirmanin bu hipotezi kabul edilmistir.
Arastirmanin sekizinci hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez 8. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin kisilik

Ozellikleri ile spor organizasyonda goniillii olma durumu arasinda farklilik vardir.
Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.10°da verilmistir.

Tablo 3. 10. Spor Organizasyonlarinda Goniillii Olma Durumuna Gére Kisilik Ozellikleri

Arasindaki Farklar
Hayir Evet
U
X | ss X ss P
Deneyime agiklik 9,38 3,03 10,18 2,49 45203,500 ,009
Sorumluluk 8,88 2,79 10,63 2,37 31881,500 ,000
Diga doniikliik 9,87 3,01 10,57 2,73 45952,500 ,020
Yumusak baslilik 9,22 3,03 10,64 2,84 36730,000 ,000
Duygusal dengelilik 9,73 2,31 10,13 2,44 47051,500 ,062

Tiim kisilik boyut puanlar1 da, daha 6nceden de spor organizasyonlarinda goéniillii
olan katilimcilarda daha yiiksek diizeydedir. Fark analizi sonuglarina gore duygusal
dengelilik boyutu disindaki (p>0.05) tim boyutlarin gruplar arasindaki fark: istatistiksel
olarak anlamlidir (p<0.05). Bu nedenle bu hipotez kabul edilmistir.

Arastirmanin dokuzuncu hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez 9. Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin kisilik

Ozellikleri ile herhangi bir organizasyonda goniillii olma durumu arasinda farklilik vardir.
Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.11°de verilmistir.

Tablo 3. 11. Organizasyonlarda Goniillii Olma Durumuna Gére Kisilik Ozellikleri

Arasindaki Farklar
Hayir Evet

X ss X ss v P
Deneyime agiklik 9,48 2,76 10,46 2,47 54629,000 ,000
Sorumluluk 9,86 2,67 10,48 2,50 56613,500 ,000
Disa doniikliik 10,05 2,40 10,71 3,16 55949,500 ,000
Yumusak baslilik 9,98 2,82 10,56 3,07 56623,500 ,000
Duygusal dengelilik 9,84 2,23 10,21 2,57 59211,500 ,006

Tiim kisilik boyut puanlar1 da, daha 6nceden bagka organizasyonlarda goniillii olan

katilimcilarda daha yiiksek diizeydedir. Fark analizi sonuglarma gore tiim boyutlarin
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gruplar arasindaki farki istatistiksel olarak anlamlidir (p<0.05). Bu nedenle bu hipotez

kabul edilmistir.

3.3.2. Demografik Ozelliklere Gore Sporda Géniilliiliik Diizeyleri Arasindaki
Farklar

Arastirmanin onuncu hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez 10: Uluslararasi spor organizasyonlarinda goérev yapan gonillilerin

goniilliiliik motivasyonlari ile cinsiyetleri arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.12°de verilmistir.

Tablo 3. 12. Cinsiyete Gore Goniilliilik Motivasyonlart Arasindaki Farklar

Erkek Kadin
X ss X ss v P
Degerlerin ifadesi 28,73 5,45 25,20 8,06 47374,000 ,000
Vatanseverlik 27,40 5,01 23,69 6,76 41636,000 ,000
Kisisel iliskiler 23,60 4,75 20,47 5,99 39041,500 ,000
Kariyer yonlendirme 26,66 5,67 23,08 7,38 45745,500 ,000
Kigisel geligim 21,76 4,44 19,76 6,27 52797,000 ,000
Digsal odiiller 14,79 4,68 12,93 5,94 54265,500 ,001
Spor sevgisi 23,81 4,95 22,36 6,40 52959,000 ,000
Goniilliiliik toplam 166,76 26,63 147,49 39,13 41495,500 ,000

Tiim goniilliilik boyutu puanlari, erkek katilimcilarda daha yiiksek diizeydedir.
Fark analizi sonuclarina gore tiim boyutlarin gruplar arasindaki farki istatistiksel olarak

anlamlidir (p<<0.05). Bu nedenle bu hipotez kabul edilmistir.
Arastirmanin on birinci hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez 11: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin

goniilliiliik motivasyonlari ile yaslar arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.13’te verilmistir.
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Tablo 3. 13. Yaslara Gore Goniilliilik Motivasyonlar1 Arasindaki Farklar

17 ve alti 18-20 aras1 21-23 aras1 24-26 aras1 | 27-29 aras1 | 30 ve iizeri
2 Post
X p
X SS X SS X SS X SS X SS X SS Hoc

I:egerlerin 2790 | 524| 28,09| 7,28 | 2864 | 7,74 | 23,41 | 7,26 | 27,64 | 3,7| 28,03| 4,90| 63,776 | ,00 34
ifadesi 9 0
Vatanseverli | 28,24 | 3,93 | 28,01 | 6,33 | 25,72 | 7,47 | 22,81 | 559 | 2530| 4,0| 2578 | 3,49 | 116,92 | ,00| 1>3,4,
k 9 6 0 5
Kisisel 22,71 | 6,37 | 23,15| 5,96 | 22,98 | 6,20 | 20,79 | 521 | 22556 | 2,2| 21,58 | 4,67 | 55,465| ,00
T 2>4,6
iliskiler 3 0
Kariyer 2825| 4,12 | 26,12 | 7,22 | 2456 | 7,76 | 22,53 | 7,05| 25,68 | 3,3| 26,03| 5,07 | 36,197 | ,00| 1>3/4,
yonlendirme 7 0 5
Kisisel 2249 | 445| 22,16 | 6,10| 21,24 | 581 | 18,23 | 519 20,53 | 3,1 | 21,29 | 3,94| 75,510| ,00| 1>3/4,
gelisim 2 0 5
Digsal 15,79 | 4,38 | 14,73 | 558 | 13,05| 4,78 | 13,27 | 6,37 | 15,68 | 4,8| 12,93 | 4,18 | 39,380 | ,00 | 1>3,4,
odiiller 5 0 5

25,22 | 2,03| 2380 | 580| 2354 | 6,78| 2255| 568 | 20,97 | 50| 2352 | 4,06 | 52,740 | ,00| 1>3/4,
Spor sevgisi 3 0 5
Goniillilik 170,5| 25,0| 166,0| 38,3 | 159,7| 43,1 | 1436 30,3| 158,3| 9,1 | 159,1| 17,1| 80,094 | ,00 | 1>3,4,
toplam 9 6 6 4 3 3 0 6 5 4 5 6 0 5

Degerlerin ifadesi boyutu 21-23 arasi yasa sahip olanlarda, kisisel iliskiler 18-20
aras1 yasa sahip olanlarda, diger tiim boyutlar ise 17 ve altinda yasa sahip olanlarda daha
yiiksektir. Fark analizi sonuglarina gore tiim farklar istatistiksel olarak anlamlidir

(p>0.05). Bu nedenle arastirmanin bu hipotezi kabul edilmistir.
Arastirmanin on ikinci hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez 12: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin

goniilliiliik motivasyonlar1 ile medeni durumlar1 arasinda farklilik vardir.
Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.14’te verilmistir.

Tablo 3. 14. Medeni Durumlarina Goére Goniilliilik Motivasyonlart Arasindaki Farklar

Evli Bekar Diger (Bosanmus/dul)
2
X | ss | x | ss X ss | X | P |PostHec

Degerlerin ifadesi 26,85 4,30| 27,38| 7,20 31,25 0,87| 9,876,007 3>1
Vatanseverlik 2455| 3,17| 26,21| 6,43 26,50 1,73 | 30,320 | ,000 3>1
Kisisel iligkiler 21,07| 3,89| 2256| 5,72 25,83 0,58| 32,630,000 3>1,2
Kariyer yonlendirme 26,35| 4,03| 25,04| 7,02 27,33 1,15| 1,381,501

Kisisel geligim 21,47| 3,37| 20,78| 5,57 26,83 0,58| 20,498 | ,000| 3>1,2
Dissal odiiller 1355| 3,69| 14,27| 5,51 8,75 0,87 | 19,449 | ,000 2>3
Spor sevgisi 2199| 3,93| 23,39| 5,84 27,83 0,58 | 57,729 | ,000| 3>1,2
Goniillilik toplam 155,84 | 15,02 | 159,64 | 35,91 174,33 1,15 18,477 | ,000| 3>1,2

Digsal odiiller puani bekar olanlarda, diger boyutlarin tamami medeni durumunu
diger olarak secenlerde (bosanmis/dul) daha yiiksektir. Fark analizi sonuglarina gore
kariyer yonlendirme (p>0.05) disindaki tim boyutlarin gruplar arasindaki farklar
istatistiksel olarak anlamlidir (p<<0.05). Bu nedenle bu hipotez kabul edilmistir.

Arastirmanin on tiigiincii hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.
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Hipotez 13: Uluslararasi spor organizasyonlarinda goérev yapan goniillilerin

gontlliliik motivasyonlari ile egitim durumlari arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.15’te verilmistir.

Tablo 3. 15. Egitim Durumlarina Goére Goniilliililk Motivasyonlar1 Arasindaki Farklar

Lise On lisans Lisans Yiiksek lisans Doktora
x? p | PostHoc
X SS X SS X SS X SS SS
Degerlerin ifadesi 27,34 | 6,90 | 24,18 | 845| 27,98 | 6,28| 29,20| 4,66 | 21,00 0,00 22,918 | ,000| 4>52
Vatanseverlik 26,78 | 6,11 | 23,68 | 6,30| 26,07| 590| 30,87| 1,46| 27,00 0,00 | 32,543 |,000| 4>52
Kisisel iligkiler 21,71 | 6,40 | 22,09| 6,38| 22,66| 504| 2160| 4,85| 19,00 (0,00 | 3,416 |,491 3>5
Kariyer yonlendirme | 26,30 | 6,10 | 22,29 | 8,36 | 2552 | 6,23 | 28,73| 4,48 | 26,00|0,00|10,887|,028 | 4>52
Kisisel gelisim 2164 | 546 16,92 | 502| 2158| 501| 24,07| 2,09| 13,00 |0,00| 65,673 |,000| 4>52
Digsal odiiller 13,80 | 5,20 | 12,76 | 6,78 | 14,43 | 4,91 | 13,33 | 5,75| 13,00 | 0,00 | 4,033 |,402 3>5
Spor sevgisi 23,33 | 5,08 2311 | 612| 23,28 | 556| 2327| 7,68| 18,00 0,00 | 9,029 |,060 1>5
Goniilliiliik toplam | 160,90 | 35,25 | 145,03 | 36,71 | 161,51 | 31,87 | 171,07 | 18,65 | 137,00 | 0,00 | 26,045 | ,000 | 4>5,2

Kisisel iligkiler boyutu lisans mezunlarinda, spor sevgisi boyutu lise mezunlarinda,

diger tiim boyut puanlar1 yiiksek lisans mezunlarinda daha yiiksek diizeydedir. Fark

analizi sonuglarina gore kisisel iliskiler ve dissal odiller (p>0.05) disindaki tim

boyutlarin gruplar arasindaki farklar istatistiksel olarak anlamlidir (p<0.05). Bu nedenle

bu hipotez kabul edilmistir.

Arastirmanin on dordiincii hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez 14: Uluslararast spor organizasyonlarinda goérev yapan goniilliilerin

gontlliiliik motivasyonlari ile meslekleri arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.16’da verilmistir.

Tablo 3. 16. Mesleklerine Gore Goniilliiliik Motivasyonlar1 Arasindaki Farklar

Ogrenci | Ozel sektor Serbest isci Issiz Ev hamm |  Memur
meslek X2 D Post

X [ss| X |ss| x |ss| x |ss| x |ss| x |ss| x |ss Hoc
Degerlerin | 27,07 | 7,64 | 27,98 | 4,70 | 29,34 | 4,67 | 30,53 | 1,85| 24,50 | 7,54 | 24,75 | 4,5| 25,86 | 4,91 | 18,76 | ,00 | 4>5,6
ifadesi 0 4 5 7
Vatansever | 25,75 | 7,08 | 26,05 | 3,89 | 26,78 | 4,86 | 29,27 | 4,37 | 25,48 | 3,86 | 21,00 | 2,0 | 26,86 | 4,74 | 22,31 | ,00 | 4>1,5
lik 0 1 1 ,6
Kisisel 22,01 6,36 | 22,42 | 415| 24,09 | 452 (22,93 | 3,39 (22,71 | 156 | 22,50 | 1,0 19,43 | 6,90 | 22,75 | ,00 357
iligkiler 0 2 1
Kariyer 25,01 | 7,24 | 25,85 | 4,26 | 27,63 | 4,53 | 27,67 | 5,29 | 20,79 | 7,68 | 27,50 | 1,0 | 30,86 | 4,56 | 40,77 | ,00
yonlendirm 0 1 0 7>1
e
Kisisel 21,17 | 5,88 21,03 | 4,34 21,98 | 4,06 | 22,47 | 3,87 | 17,64 | 4,45|19,25| 2,5|22,29 | 1,60 | 38,32 | ,00 | 4>5,6
geligim 0 6] 0| 7
Dissal 13,84 | 5,14 | 13,78 | 5,25| 16,97 | 2,97 | 14,67 | 5,85| 11,84 | 7,03 | 17,75| 0,5| 12,71 | 6,37 | 28,89 | ,00 | 4>5,6
odiiller 0 8 0 7
Spor 22,89 | 6,25| 22,67 | 4,82| 24,93 | 4,44 | 23,60 | 2,77 | 25,79 | 1,00 | 17,25| 15| 17,86 | 8,55 | 37,22 | ,00 357
sevgisi 0 5 0
Gondillulik | 157,7 | 40,3 | 159,7 | 15,3 | 171,7 | 27,6 | 171,1| 21,5| 148,7| 12,3 | 150,0 | 8,0 | 155,8 | 17,1 | 63,86 | ,00 357
toplam 3 8 8 2 2 5 3 9 6 4 0 0 6 2 0 0 '
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Kisisel iliskiler, spor sevgisi ve goniilliilik toplam puami serbest meslek
sahiplerinde, kariyer yonlendirme memurlarda, diger boyutlar ise iscilerde daha yiiksek
diizeydedir. Fark analizi sonuglarina gore tiim boyutlarin farklari istatistiksel olarak

anlamlidir (p<0.05). Bu nedenle bu hipotez kabul edilmistir.
Arastirmanin on besinci hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez 15: Uluslararasi spor organizasyonlarinda goérev yapan goniilliilerin

goniilliiliik motivasyonlari ile aylik gelir durumlari arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.17°de verilmistir.

Tablo 3. 17. Aylik Gelir Durumlarina Gore Goniilliilik Motivasyonlar1 Arasindaki

Farklar
1650 TL ve 1651-2500 TL 2501-3500 TL 3501-4500 TL 4501 TL ve
alti arasl arasl arasl iizeri Post
x? p H
X | ss X ss X ss X | ss oc
Degerlerin 26,59 | 7,70 31,88 3,38 26,45 5,55 29,28 3,76 | 26,99 | 5,40 | 39,405 | ,000 25145

ifadesi

Vatanseverlik 25,67 | 6,73 2731| 564 2739 | 5,64 26,00 404| 2550| 3,89|15000],005| 3>1,5

Kisisel iligkiler 22,44 | 6,02 24,59 5,08 20,96 513 2334 | 225| 20,47| 514]42,623]|,000| 2>14,5

Kariyer 2533 | 731 2690 | 521 2222 | 664| 2636| 2,78| 2513| 6,24]|18,318]|,001 25145
yonlendirme Y

Kisisel gelisim 21,13 | 591 2153 | 348 19,70 5,29 21,27 422| 2049| 3/48[17,5535|,002| 2>14,5

Dasgsal ddiiller 14,34 | 5,38 15,10 5,58 12,78 | 4,38 14,58 544 | 12,11 | 4,38 26,584 | ,000 | 2>1,4,5

Spor sevgisi 2333| 6,07| 2516| 372| 2316| 427| 22,78| 563| 22,26| 4,27|26,526|,000| 2>1,4,5
Goniillalik 158,82 | 39,82 | 172,47 | 19,29 | 152,66 | 26,08 | 163,60 | 12,74 | 152,94 | 18,26 | 32,490 | ,000
toplam

Vatanseverlik boyutu 1650 TL ve altinda gelire sahip olanlarda, diger tiim
gontlliliik boyutlar1 1651-2500 TL aras1 gelire sahip olanlarda daha yiiksek diizeydedir.
Fark analizi sonuglarina gore tiim boyutlarin farklari istatistiksel olarak anlamlidir

(p<0.05). Bu nedenle bu hipotez kabul edilmistir.
Arastirmanin on altinct hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez 16: Uluslararasi spor organizasyonlarinda goérev yapan goniilliilerin

goniilliiliik motivasyonlari ile lisansli olma durumlar arasinda farklilik vardir.

Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.18’de verilmistir.
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Tablo 3. 18. Lisanslit Olma Durumuna Gore Goniilliiliik Motivasyonlart Arasindaki

Farklar
Hayir Evet
X ss X sS v P
Degerlerin ifadesi 26,18 6,56 28,21 6,85 50780,000 ,000
Vatanseverlik 25,30 5,88 26,44 6,09 59355,000 ,040
Kisisel iligkiler 21,40 6,00 23,10 4,96 56343,500 ,002
Kariyer yonlendirme 24,44 6,22 25,88 6,82 53335,500 ,000
Kisisel geligim 20,61 5,26 21,26 5,34 61396,500 ,186
Digsal odiiller 13,51 4,77 14,47 5,59 54503,500 ,000
Spor sevgisi 23,07 5,75 23,38 5,49 62823,500 411
Goniillilik toplam 154,50 33,14 162,75 33,14 56273,000 ,002

Tiim sporda goniillillik boyut puanlari lisanshi katilimcilarda daha yiiksek
diizeydedir. Fark analizi sonug¢larina gore kigisel gelisim ve spor sevgisi disindaki tiim
boyutlarin gruplar arasindaki farki istatistiksel olarak anlamlidir (p<0.05). Bu nedenle bu

hipotez kabul edilmistir.
Arastirmanin on yedinci hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez 17: Uluslararas1 spor organizasyonlarinda gorev yapan goniilliilerin
goniilliiliik motivasyonlart ile spor organizasyonda goniilli olma durumu arasinda

farklilik vardir.
Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.19 ‘da verilmistir.

Tablo 3. 19. Spor organizasyonlarinda Goniilli Olma Durumuna Gore Goniilliilik
Motivasyonlar1 Arasindaki Farklar

Hayir Evet
X SS X SS v P
Degerlerin ifadesi 27,99 5,84 27,14 7,10 48298,500 179
Vatanseverlik 27,26 5,57 25,51 6,12 41226,000 ,000
Kisisel iligkiler 22,91 5,85 22,21 5,33 42239,000 ,000
Kariyer yonlendirme 27,65 5,78 24,44 6,69 36600,000 ,000
Kisisel gelisim 22,74 5,25 20,37 5,20 35490,000 ,000
Digsal odiiller 15,58 5,13 13,54 5,23 39217,500 ,000
Spor sevgisi 23,57 5,25 23,14 571 49271,500 ,336
Goniilliliik toplam 167,69 33,44 156,35 32,87 40866,500 ,000

Tim sporda gonillilik boyut puanlari1 daha Once spor organizasyonlarinda
gontlli olmayan katilimcilarda daha yiliksek diizeydedir. Fark analizi sonuglarina gore
degerlerin ifadesi ve spor sevgisi disindaki tiim boyutlarin gruplar arasindaki farki

istatistiksel olarak anlamlidir (p<<0.05). Bu nedenle bu hipotez kabul edilmistir.

Arastirmanin on sekizinci hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.
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Hipotez 18: Uluslararasi spor organizasyonlarinda goérev yapan goniilliilerin
gontlliliik motivasyonlari ile herhangi bir organizasyonda goniillii olma durumu arasinda

farklilik vardir.
Hipotezin testi i¢in yapilan analiz sonuglar1 Tablo 3.20°de verilmistir.

Tablo 3. 20. Organizasyonlarda Goniillii Olma Durumuna Goére Goniilliilik
Motivasyonlar1 Arasindaki Farklar

Hayir Evet
X ss X sS v P
Degerlerin ifadesi 27,66 7,86 27,07 5,56 54757,500 ,000
Vatanseverlik 25,76 7,08 26,17 4,76 61485,000 ,054
Kisisel iliskiler 21,98 6,58 22,79 4,08 63096,500 172
Kariyer yonlendirme 25,30 7,35 25,25 5,81 64687,500 422
Kigisel geligim 21,09 6,27 20,89 4,16 59456,000 ,008
Digsal odiiller 13,99 5,55 14,15 5,00 66775,500 ,944
Spor sevgisi 23,27 6,32 23,23 4,78 61909,500 ,074
Goniillilik toplam 159,06 42,33 159,56 21,11 57066,000 ,001

Degerlerin ifadesi, kariyer yonlendirme, kisisel gelisim ve spor sevgisi puanlari
daha once organizasyonlarda goniillii olanlarda, diger boyutlar ise olmayanlarda daha
yiiksektir. Fark analizi sonuglarina gore degerlerin ifadesi, kisisel gelisim ve toplam puan
gruplar arasinda anlamli fark gostermektedir (p<0.05). Bu nedenle arastirmanin bu

hipotezi kabul edilmistir.

4.3.3. Kisisel Ozellikler ile Uluslararasi Spor Organizasyonlarinda
Goniilliiliik Arasindaki Tliski

Kisisel ozellikler ile uluslararasi spor organizasyonlarinda goniilliiliik arasindaki
iligkiye yonelik asagidaki hipotez kurulmustur:

Hipotez 19: Uluslararas1 spor organizasyonlarinda goérev yapan goniilliilerin
kisilik ozellikleri ile uluslararasi spor organizasyonlarinda goniilli olma diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski vardir.

Hipotezin analizi igin yapilan Spearman’s rho korelasyon analizi sonuglar1 Tablo

3.21°de verilmistir.
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Tablo 3. 21. Kisisel Ozellikler ile Uluslararasi Spor Organizasyonlarinda Géniilliiliik
Arasindaki Iliskiye Yonelik Yapilan Spearman's rho Korelasyon Analizi Sonuglari

(n=732; p<0.05)
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Sorumluluk ,510™

Disa doéniikliik ,543™(,601™

Yumusak bashilik  {,588"(,704™|,669™

Duygusal dengelilik |,378™(,437"(,388™(,268™

Goniilliiliik toplam {,390™(,296™(,394™|,414™(,181™

Degerlerin ifadesi  {,393™|,503™|,395™|,562"™| ,087"|,766™

Vatanseverlik ,1877"|,314™|,383™(,345™"|,098™(,691™*(,619™"

Kisisel iligkiler ,283%,196™(,314™(,298™| ,043|,869™"|,648™"|,595™"

Kariyer yonlendirme|,117"(,126™,134™| ,081"|,122™"|,730™|,383"|,525™|,680™

Kisisel gelisim ,270™"|,133(,309™(,347*"|,137""|,856™|,650""|,570™|,717""|,605™"

Digsal odiiller ,304™| ,009(,196™| ,004(,278"|503""|,149™"|,201™|,359""|,433™"|,339™

Spor sevgisi ,366""|,344™|,3077"(,439™"|,221™|,749™|,741""|,569™|,654™"|,341*"|,639™(,299™

*p<0.05 **p<0.01

Kisisel oOzelliklerin  deneyime aciklik boyutu ile uluslararasi  spor
organizasyonlarinda goniilliilik motivasyonunun toplam puani (r:0.390; p<0.01),
degerlerin ifadesi (r:0.393; p<0.01), vatanseverlik (r: 0.187; p<0.01), kisisel iligkiler
(r:0.283; p<0.01), kariyer yonlendirme (r: 0.117; p<0.05), kisisel gelisim (r: 0.270;
p<0.01), dissal odiiller (r: 0.304; p<0.01) ve spor sevgisi (r: 0.366; p<0.01) boyutlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde iliski bulunmustur. Iliskinin
dereceleri r derecesi biiyilk olana goére siralanmakta olup en yiiksek iliski degerlerin

ifadesinde goriilmektedir.

Kisisel  oOzelliklerin  disa  sorumluluk  boyutu ile wuluslararast  spor
organizasyonlarinda goniillilik motivasyonunun toplam puani (r:0.296; p<0.01),
degerlerin ifadesi (r:0.503; p<0.01), vatanseverlik (r: 0.314; p<0.01), kisisel iligkiler
(r:0.196; p<0.01), kariyer yonlendirme (r: 0.126; p<0.05), kisisel gelisim (r: 0.133;

47



p<0.01) ve spor sevgisi (r: 0.344; p<0.01) boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve

pozitif yonde iliski bulunmustur.

Kisisel ozelliklerin disa dontikliik boyutu ile uluslararast spor organizasyonlarinda
goniilliiliik motivasyonunun toplam puani (1:0.394; p<0.01), degerlerin ifadesi (1:0.395;
p<0.01), vatanseverlik (r: 0.383; p<0.01), kisisel iliskiler (r:0.314; p<0.01), kariyer
yonlendirme (r: 0.134; p<0.05), kisisel gelisim (r: 0.309; p<0.01), dissal odiiller (r: 0.196;
p<0.01) ve spor sevgisi (r: 0.307; p<0.01) boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve

pozitif yonde iliski bulunmustur.

Kisisel  ozelliklerin  yumusak  bashlik  boyutu ile uluslararast spor
organizasyonlarinda goniilliiliik motivasyonunun toplam puant (r:0.414; p<0.01),
degerlerin ifadesi (r:0.562; p<0.01), vatanseverlik (r: 0.345; p<0.01), kisisel iligkiler
(r:0.298; p<0.01), kariyer yonlendirme (r: 0.081; p<0.05), kisisel gelisim (r: 0.347,
p<0.01) ve spor sevgisi (r: 0.439; p<0.01) boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve

pozitif yonde iliski bulunmustur.

Kisisel oOzelliklerin  duygusal dengelilik boyutu ile uluslararasi spor
organizasyonlarinda goniillilik motivasyonunun toplam puan1 (r:0.181; p<0.01),
degerlerin ifadesi (r:0.087; p<0.05), vatanseverlik (r: 0.098; p<0.01), kariyer yonlendirme
(r: 0.122; p<0.01), kisisel gelisim (r: 0.137; p<0.01), digsal odiller (r: 0.278; p<0.01) ve
spor sevgisi (r: 0.221; p<0.01) boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif

yonde iliski bulunmustur.

Gontllilik puani ile kisisel 6zelliklerin puanlar1 arasindaki regresyon analizi

sonuglar1 Tablo 3.17’de verilmistir.
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Tablo 3. 22. Goniilliiliik puani ile kisisel 6zelliklerin puanlart arasindaki regresyon analizi
sonugclari

Standart olmayan katsayillar Standart katsayilar

B Std. Hata Beta P
(Sabit) 97,985 5,841 16,774 ,000
Deneyim agiklik 1,550 ,540 124 2,869 ,004
Sorumluluk ,106 ,665 ,008 ,160 ,873
Disa doniikliik 1,096 ,590 ,093 1,858 ,064
Yumusak baglilik 2,377 ,593 ,211 4,008 ,000
Duygusal dengelilik ,895 ,557 ,065 1,606 ,109

R?:0.157; F: 28.309; p<0.01

Regresyon analizi sonuglarina goére uluslararasi spor organizasyonlarinda
goniilliiliik motivasyonu lizerinde deneyime agiklik ve yumusak baslhilik kisilik tiplerinin
katkis1 istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yéndedir (p<0.05). Ote yandan sorumluluk,
disa doniikliik ve duygusal dengelilik puanlarinin katkis1 ise istatistiksel olarak anlamli
degildir (p>0.05). Modelin aciklama giicli %15.7 olup, bes kisilik tipinden sadece iki
kisilik tipinin uluslararasi sporda goniilliilik motivasyonu iizerindeki etkisi anlamli

ciktigindan, arastirmanin H3 hipotezi kabul edilmemistir.
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SONUC VE ONERILER

Son yillarda kentlesme ve dijitallesme ile birlikte bireylerin yasamlar1 giderek
daha sedanter bir hale gelmis, fiziksel aktiviteleri ve sosyallesme diizeylerinde de dnemli
diisiisler oldugunu rapor eden calismalarin sayisi artmistir. Fiziksel saglik ve zindelik ile
zihinsel sagligin bir arada saglanmasimnin en Onemli yollarindan birisi olan spor
organizasyonlari, ulusal ve uluslararasi alanlarda bu sorunlara 6nemli ¢6ziim Onerileri
getirmektedir. Bu organizasyonlar sayesinde bir yandan bireyler farkli insanlarla bir araya
gelip sosyallesme imkani bulurken, bir yandan da sporun saglamis oldugu fiziksel

aktivitenin sagliga vermis oldugu yarardan faydalanabilmektedir.

Ancak bunun saglanmasi i¢in, dncelikle bu gibi aktivitelere katilimin artmasi
gerekir. Etkinlik sayist ne olursa olsun, smirli ve az bir katilim oldugu siirece, bu gibi
etkinliklerden istenilen sonug¢ alinamayacaktir. Dolayisiyla bu tiirlii etkinliklerin nitelik ve

niceliklerinin artmasindan 6nce, bu etkinliklere katilimin artmas1 gerekir.

Gerek ulusal, gerekse uluslararasi anlamda spor organizasyonlarina ya da daha
genel ifadeyle tiim organizasyonlara katilimda, goniilliiler onemli bir yer tegkil
etmektedir. Goniillii katilimmin yiliksek olmasi, o organizasyon ya da etkinligin halk
arasinda benimsendiginin de gostergesidir. Bunun yaninda goniillii katilimin saglanmasi
durumunda, literatiirde de deginildigi gibi, bireyler bu organizasyonlardan daha fazla
yarar saglamaktadir. Bu nedenle giiniimiizde yapilan bircok arastirma, bu

organizasyonlara goniillii katilimin yollarl: tizerine odaklanmaktadir.

Bir konuda ya da bir etkinlik ve benzeri duruma bireylerin herhangi bir zorunluluk
olmadan, kendiliginden katilmalarinda motivasyon énemli rol oynamaktadir. igsel ya da
digsal olmak iizere iki baglik halinde incelenen motivasyonun, her iki tiirii de bireylerin
biligsel yapist ile iligkilidir. Dolayisiyla motivasyon denilince bireylerin kisilik 6zellikleri
tizerine odaklanmak gerektigi ifade edilebilir. Literatiirde de yapilan caligmalarda,
goniilliiliik konusu ile kisilik tipleri arasindaki iliski incelenmistir. Bu aragtirmada elde
edilen sonuglara gore bireylerin kisilik 6zellikleri ve demografik 6zellikleri arasinda su

bulgular elde edilmistir:
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v' Deneyime ag¢iklik boyutu tiim demografik 6zelliklere gore istatistiksel olarak
anlamli derecede farklilagmaktadir (p<0.05). Bireylerin deneyime aciklik diizeyleri ile
demografik yapilar1 arasindaki iliski bircok ¢alismada ortaya koyulmustur. Bu
caligmalarda bireylerin sosyal yasam ve cevreleri, yasadiklar1 deneyimleri de
etkilemektedir (Kronauer ve Liang, 2016). Bu bakimdan arastirma sonuglar1 literatiir ile

uyumlu ¢ikmustir.

v Sorumluluk boyutu cinsiyet ve gegmiste goniilliiliik disindaki tiim demografik
ozelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede farklilagsmaktadir (p<0.05). Deneyim
gibi sorumluluk da, bireylerin yasadigi sosyal ortam ile uyumlu bir degiskendir (Horzum
vd, 2017). Ancak kadin ve erkeklerin sorumluluk boyutlarinin birbirine benzer ¢ikmasinin

kentli bireylerin yapisiyla agiklanmasi miimkiindjir.

v" Disa doniiklik boyutu egitim disindaki tim demografik 6zelliklere gore
istatistiksel olarak anlamli derecede farklilasmaktadir (p<0.05). Diger kisilik 6zellikleri
gibi diga doniikliik de, bireylerin yasadig1 ortam, deneyimleri ve demografik 6zellikleri ile
iligkilidir (Kronauer ve Liang, 2016; Sudak ve Zehir, 2013). Bu bakimdan elde edilen

sonuglar, literatiir ile uyumludur.

v" Yumusak baslilik boyutu tiim demografik 6zelliklere gore istatistiksel olarak
anlaml derecede farklilagmaktadir (p<0.05). Bireyin yumusak basli olmasi1 deneyimleri,
birikimleri, yasadigi cevre, cinsiyet, ekonomi gibi bir¢ok degiskenden etkilenmektedir
(Sudak ve Zehir, 2013; Horzum vd, 2017). Bu bakimdan elde edilen sonuglar, literatiir ile

uyumludur.

v" Duygusal dengelilik boyutu cinsiyet disindaki tiim demografik o6zelliklere
gore istatistiksel olarak anlamli derecede farklilagmaktadir (p<0.05). Sorumluluk
boyutunda oldugu gibi duygusallik boyutunda da, erkek ve kadinlarin duygusal denge
diizeyleri birbirine yakin ¢ikmistir. Bunun da yine nedeninin kentsel yasam bi¢imi ve

kadinin da erkek gibi istihdama katkis1 olarak nitelendirmek miimkiindiir.

Goriildigi gibi kisilik o6zelliklerinin  demografik 6zellikler gruplar1 arasinda
anlamli farkhiliklarin olmasi, demografik o6zellikler ile kisilik o6zelliklerinin arasinda
anlaml iligkiler oldugunu ortaya koymaktadir. Bu noktada, arastirmada elde edilen
bulgular literatiir ile de uyumludur. Zira bireylerin sahip olduklar kisilik 6zellikleri, sahip

olduklar1 sosyal, ekonomik ve cevresel etkenlere gore sekillenmektedir. Bu nedenle,
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kisilik ozellikleri ile goniillii olma motivasyonu arasindaki iliski incelenmeden Once,
goniilli motivasyonlarina da demografik O6zelliklerin ne sekilde etki gosterdiginin

incelenmesinde yarar vardir.

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore sporda goniilli olma motivasyonu
diizeyleri tiim demografik oOzelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede
farklilagsmaktadir (p<0.05). Alt boyut sonuglarina bakildiginda ise sporda goniillii olma

motivasyonunun;

v" Degerlerin ifadesi boyutu gegmiste goniillii olma digindaki tiim demografik
ozelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede farklilasmaktadir (p<0.05).
Dolayistyla farkli demografik ozelliklere sahip bireylerin, spor organizasyonlarinda
degerlerini ifade etme bicimleri de degismektedir (Fisne, 2017; Fisne ve Karagoz, 2016).

Bu durum arastirma sonuglarina da yansimistir.

v" Vatanseverlik boyutu gegmiste spor dis1 etkinliklerde géniillii olma digindaki
tim demografik 6zelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede farklilagsmaktadir
(p<0.05). Aslinda vatanseverligin tiim bireylerde yiiksek diizeyde olmasi gerekir. Fakat
burada sozii gecen, vatanseverlik amaciyla spor organizasyonlarina goniillii olma durumu
oldugundan, bu amagla goniillii olma diizeyi demografik oOzelliklere gore farklilik

gostermektedir.

v' Kigisel iliskiler boyutu egitim ve gegmiste spor disi etkinliklerde goniillii olma
disindaki tiim demografik oOzelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede
farklilagsmaktadir (p<0.05). Diger kisilik tip ve Ozelliklerinde oldugu gibi, kisiler arasi
iligkiler de bireylerin sahip oldugu demografik 6zellikler ile yakindan iligkilidir. Bu sonug

arastirmada da goriilmistiir.

v' Kariyer yonlendirme boyutu medeni durum ve ge¢miste spor dis1 etkinliklerde
goniilli olma disindaki tim demografik ozelliklere gore istatistiksel olarak anlamli
derecede farklilagmaktadir (p<0.05). Kariyerin yonlenmesi bireylerin i¢inde bulunduklar
sosyal ortama ve dolayisiyla da demografik 6zelliklere baglidir ve bu sonug¢ arastirmada
da benzer sekilde ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar Cetin, Ozman ve Giines (2019) in
ciktilariyla ortiismektedir.

v" Kigisel gelisim boyutu bransinda lisans sahibi olma disindaki tiim demografik

Ozelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede farklilasmaktadir (p<0.05). Lisans
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sahibi olan sporcularda artik kisisel gelisim belirli bir prosediire gore gerceklesmektedir.
Bunun digindaki demografik ozellikler degistikge, kariyer gelisim alg1 ve diizeyleri de
degismektedir.

v' Digsal odiiller boyutu egitim ve spor disi organizasyonlarda gorev alma
disindaki tiim demografik 6zelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede
farklilasmaktadir (p<0.05). Odiil bireyleri en fazla motive eden araglarin basinda
gelmektedir. Bu motivasyon diizeyi ise bireylerin sahip olduklart demografik 6zelliklere

gore farklilik géstermektedir. Bu sonug aragtirmada da elde edilmistir.

v' Spor sevgisi boyutu egitim, bransinda lisans sahibi olma, ge¢miste spor
etkinliklerinde goniillii olma ve spor dis1 organizasyonlarda gorev alma digindaki tiim
demografik Ozelliklere gore istatistiksel olarak anlamli derecede farklilagsmaktadir
(p<0.05). Goniilliilik dlgeginde demografik degiskenlerden en az etkilenen boyut budur.
Zaten bireyin organizasyonlarda goniillii olmasi, ilgi ve sevgisini artik fiiliyata gecirdigini
gostermektedir. Bu nedenle, farkli demografik 6zelliklerde bile olsa, goniillii olmak igin
harekete gegen bireylerin spor sevgilerinin birbirine yakin ¢ikmasi hem literatiirle, hem de

alan ile uyumludur.

Aslinda bu bulgular da, yine literatiir ile uyumludur. Sonug¢ olarak goniillii olma
siireci her seyden Once vakit isteyen bir konu olup, herhangi bir iste caligmasa bile goniilli
olan bireyler, para karsilig1 bir yerde ¢alismak yerine goniillii olarak ekonomik anlamda
da bazi 6zverilerde bulunmaktadir. Bu nedenle spor organizasyonlarinda goniillii olma
motivasyon diizeyinin de demografik Ozelliklere gore anlamli farklilik gostermesi,
arastirma verilerinin hem literatiirle, hem de gercek hayatin dinamikleri ile uyumlu

olduguna isaret etmektedir.

Korelasyon analizi sonugclari, kisisel ozellikler ile uluslararasi spora katilimda
goniilliiliik arasindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gosterirken, regresyon
analizi ise uluslararasi spor organizasyonlarinda goniillillik motivasyonu iizerinde
deneyime aciklik ve yumusak baslilik kisilik tiplerinin katkis1 istatistiksel olarak anlamli
ve pozitif yonde oldugunu gostermektedir. Bu durum, diger boyutlari da 6énemli olmakla
birlikte, deneyime acik ve yumusak bash kisilerde uluslararasi spor etkinliklerine

katilmada goniilliiliigiin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.
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Uluslararas1 spor organizasyonlarda goniillii olma motivasyonu ile kisilik tipleri
arasindaki korelasyon analizi sonuglari, kisilik tiplerinin tiim boyutlarinin da, goéniillii
motivasyonu ile iligkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermistir. Ancak
regresyon analizi sonuglarmma gore uluslararasi spor organizasyonlarinda goniilliiliik
motivasyonu iizerinde deneyime agiklik ve yumusak baghilik kisilik tiplerinin katkisi
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yondedir (p<0.05). Ote yandan sorumluluk, disa
doniikliik ve duygusal dengelilik puanlarinin katkisi ise istatistiksel olarak anlamli
degildir (p>0.05). Dolayisiyla bir biitiin halde degerlendirildiginde, deneyime aciklik ve
yumusak bagliligin spor organizasyonlarinda motivasyon {iizerinde anlamli etkisinin

oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

ONERILER
Arastirmada elde edilen sonuglara goére ileri arastirmalar ve spor

organizasyonlarinda gorev yapanlara yonelik asagidaki onerileri getirmek miimkiindiir:

v' Arastirma farkli demografik yapilar tizerinde genisletilerek ve c¢apraz

karsilagtirmalar yapilarak, demografik degiskenlerin etkisi daha derin olarak incelenebilir.

v Kisilik tiplerinden sadece yumusak baslilik ve deneyime agikligin anlamh
¢ikmasi, goniilliiliik siirecinde 6nemli bulgular olarak degerlendirilebilir ve bu ydnde

yapilacak olan caligmalara destek verilebilir.

v’ Bireylerin spor organizasyonlarina katilmalar i¢in belirli bir bilgi diizeyine
sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle uluslararasi organizasyonlarda hedef goniilli
kesimi daha iyi bir sekilde belirlenerek, bu kesime yonelik tanitim ve bilgilendirme

faaliyetleri gelistirilebilir.

v Uluslararasi organizasyonlar tizerinde yapilan ¢alismalar siirli oldugu igin,
organizasyon tiirlerine yonelik yeterli calisma yapilmamustir. Ileri arastirmalarda, farkli
uluslararas1 organizasyon tiirleri i¢in arastirma genisletilerek, organizasyon tiplerinin

goniillii motivasyonu tizerindeki etkileri incelenebilir.

v' Deneyime agik ve yumusak basl kisilerde uluslararasi spor etkinliklerine
katilmada goniilliiliigli daha yliksek ¢ikmis olup, bireylerin uluslararast spor
organizasyonlarinda goniilliiliik diizeyini arttirmak i¢in bu 6zelliklerinin gelistirilmesi

amaglanabilir.
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v' Bu amagla egitim sistemi ve hizmet i¢i egitimlerde bireylerin hem spora
katilmada goniillii olmalar1, hem de deneyime acik ve yumusak bagh kisilik 6zelliklerine

sahip olmalari i¢in, disiplinler arasi ¢alismalar yapilabilir.
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Ek. 3. Uluslararas: Spor Organizasyonlar icin Goniillii Motivasyonlar1 Olgegi

ULUSLARARASI SPOR ORGANIZASYONLARI ICIN

GONULLU MOTIVASYONLARI OLCEGI

Bu anloet (.ocoouoonaan OIganizasyon iSmi........................... ) gomiillii olma nedenlennizi 6grenmek igin
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20- Baz1 pratik becenler kazanmak 1stedigim icin. OOJTOJO[O[O]0
21- Goniillityiim, ¢iinkii filkeme olan sevgim. iilkemin biiyiik bir OOJO10[O[O]0
organizasyon gerceklestimmesine yardim etmemi saghyor.
22- Goniillityim, ¢iinki gonilliilik éneml binsi oldugumu diigindiiriyor. O[OJTOJO[O[O]0O
23- Goniilliyim. ¢iinki iilkemle gurur duydugumu gostermek istiyorum. OOJOJO|O[O]0O
24- Her hangi bir iste faydah olabilecek deneyim kazanmak istedigim igin. OOJO1O0[O[O]0
25- Sporla ilgili her tiirlii orgamizasyonu sevdigim igin. O[OJTOJO[O[O]0O
26- Yeni mnsanlarla tamgmak istedigim icin. OO[OJO[O]0]0
27- Organizasyona ait lisansh giysilerden almak istedigim icin. O[OJO1O0[O[O]0
28- Bu brang/spor dali ile ilgh her tirli organizasyonu sevdigim icin. O[OJTO1O0[O[O]0
(Spor dali ismi . iy =)
20. Gonulluv\un <;unlsu gonullu.lul dalm 1 blr toplum mexdana gennvor. OlOJOJOJO[O[0O
30- Farkh insanlarla ¢caliymak istedigim i¢in. OQIOJO[OTOIO]0O
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OZGECMIS

06.07.1990 Rize’ de dogdum. Ilkdgretim hayatima Istanbul’ da Iskenderpasa
okulunda bagladim. Daha sonra Fatih Vatan Lisesi’nde egitim Ogretim hayatima devam
ettim. 2011 yilinda Marmara Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesi Antrendrliik Boliimii’
nii kazanarak 2015 yilinda mezun oldum. Ayrica yine Marmara Universitesi’nde
pedagojik formasyon egitimimi tamamladim. Universite hayatim boyunca amator
takimlarda futbol oynayarak gecimime katkida bulundum. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
istiraki olan Spor Istanbul’ da 2016 yilinda yiizme egitmeni olarak ise basladim.
Sonrasinda bir yil futbol egitmenligi, son {i¢ yildir da Etkinlik Miidiirliigii biinyesinde

bulunan Topluluk Iliskileri Sefligi altinda goniillii koordinatdrliigii yapmaktayim.
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