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OZET

Teknolojideki gelismeler, her alanda oldugu gibi bilgi ve iletisim alaninda da
degisim ve doniisiimleri beraberinde getirmistir. Bilgi ¢ag1 olarak adlandirilan bu
stirecte, “yeni medya, sosyal aglar” gibi kavramlar hayatimiza girmistir. Bu, yeni bir
cagin baslangici olarak kabul edilmekte ve artik medya "geleneksel medya" ve "yeni

medya" olarak ikiye ayrilmaktadir.

Geleneksel medyada bulunmayan pek ¢ok islevi olan yeni medya teknolojileri,
ozellikle kendini ifade etme, etkilesim ve diger kullanicilarla iletisim anlaminda pek
cok yenilikle geleneksel medyay1 geride birakmayi basarmistir. Bu tiir yeniliklerle
birlikte, iletisim teknolojisindeki bu gelisme, yeni medya anlayisinda ve haber
aliskanliklarina erisimde degisikliklere neden olmustur. Bu c¢alisma, bu degisimi
tanimlamak ve geleneksel medya ile yeni medya arasinda degisen gazetecilik

anlayisini incelemek amaciyla tartigilmistir.

Calisma, geleneksel medyanin dinamiklerini ve geleneksel haber yayma
yontemlerini dikkate alarak baslamistir. Daha sonra gelencksel medyadan yeni
medyaya gecis siireci tarihsel dinamikler dikkate alinarak degerlendirilerek basili
gazeteciligin yeni medya ortaminin doniisiimiinden nasil ve ne 6l¢iide etkilendigi

ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Yeni medyanin haber icerigi lizerindeki etkisi baglaminda, haberlerin alinma
seklindeki degisiklikler diinya ve iilkemiz agisindan incelenmektedir. Arastirmanin
analiz boliimiinde katilimcilar ile anket yapilarak internet kullanimi sunularak, sosyal
medya perspektifinden, geleneksel medya ile yeni medyayr kullanim amaglar

agisindan karsilastirilarak sonuglar ¢ikarilmistir.

Anahtar Kelimeler: Geleneksel Medya, Haber, Yeni Medya



SUMMARY

Advances in technology have brought about changes and transformations in the
field of information and communication, as in every field. In this process called the
information age, concepts such as "new media, social networks" have entered our lives.
This is regarded as the beginning of a new era and now the media is divided into

"traditional media" and "new media".

New media technologies, which have many functions not found in traditional
media, have succeeded in leaving the traditional media behind with many innovations,
especially in terms of self-expression, interaction and communication with other users.
With such innovations, this development in communication technology has caused
changes in the understanding of new media and access to news habits. This study has
been discussed in order to describe this change and to examine the understanding of

journalism changing between traditional and new media.

The study began by taking into account the dynamics of traditional media and
traditional news dissemination methods. Afterwards, the process of transition from
traditional media to new media was evaluated by considering the historical dynamics,
and it was tried to be revealed how and to what extent print journalism was affected

by the transformation of the new media environment.

In the context of the impact of new media on news content, changes in the way
news are received are analyzed from the perspective of the world and our country. In
the analysis part of the research, by conducting a questionnaire with the participants,
presenting the internet usage, and comparing the traditional media with the new media

from the social media perspective, results were drawn.

Keywords: Traditional Media, News, New Media
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ONSOZ

Bu tez calismasmin amaci, geleneksel ve yeni medya olarak tanimlanmig iletisim
ortamlarinin yapisini ortaya koymak ve habercilikte yeni medyay1 gecis siireci
acisindan degerlendirmektir. Yiiksek Lisans 6grenimim sirasinda ve tez ¢aligmalarim
boyunca mesleki bilgi ve birikimlerini esirgemeyen tez danismanim Sayin Dr. Ogr.
Uyesi Ipek SUCU Hocama sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum. Ayrica ¢alismamin
yiiriitiilmesi esnasinda destek ve sabirlarin1 esirgemeyen aileme ve arkadaslarima;

candan tesekkiirlerimi sunuyorum.



GIRIS

Gegmisten giiniimiize kadar gecen siirecteki bilgi ve iletisim teknolojilerine
bir¢ok iletisim araci haberlesme maksadiyla kullanilmistir. Bunlar gazete, telefon,
,dergi, telgraf, televizyon, radyo, internet, cep telefonu ve benzeri tiim iletisim ve bilgi

teknolojisinin i¢inde yer almaktadir.

Bu calisma, medya ad1 altinda toplanan her tiirlii gorsel ve yazili medya araciyla
birlikte, ge¢misin kazanimlar1 da dikkate alinarak, giinlimiiz teknolojilerinin gelisimi
ve doniisiimi kapsaminda kullanim alanlarinin ve amaglarinin nasil ele alinacagini
gostermektedir. Bu arastirma problemleri dogrultusunda medyanin gelisim asamalari
geleneksel olarak adlandirilan eski medya referans alinarak takip edilmis, iletisimde
ve haber aliminda kullanilan arag¢larin igerik ve islevleri, yeni medyanin son hiikmii ile
birlikte incelenmistir. Bu baglamda arastirma yontemi, sosyal bilimlerin yontemlerine
ait nicel ve nitel arastirma yontemleridir. Belirtilen problem g¢ercevesinde elde edilen
arastirma sonuglarmin ve literatiir taramasinin icerik analizi yapilmis ve bu problemi

¢ozme hedefi esas olarak nicel arastirma yontemi kullanilarak belirlenmistir.

Sonuglarin soyut aciklamalarina dayanan ve belirli bir nedensel sistem i¢inde
ortaya konan bu igerigin, insanlar iizerinde nasil sosyal, kiiltiirel ve egitimsel bir etkiye
sahip oldugunu ve hem geleneksel medya hem de yeni medya kosullarinda sosyal
anlamda ne gibi degisikliklere yol agtigini anlamaya caligilmistir. Ote yandan, hem
iilkemizde hem de diger iilkelerde ge¢miste ve giliniimiizde gelisen ve degisen
medyaya iliskin yenilikler, istatistiksel calismalar ve bu istatistiki caligmalarin

sonuglar1 kullanilarak agiklanmustir.

Buna gore caligmanin ilk boliimiinde geleneksel gazetecilik anlayisinin yapisi ve
tarihsel siire¢ i¢indeki gelisimi ile geleneksel medya araglarinin 6zellikleri gazetecilik

acisindan incelenmektedir.

Ikinci béliimde teknolojik gelismeler sonucunda hayatimiza giren ve énemli bir
yer edinen Internet kavramimin ortaya cikisina deginilmekte, degisen raporlama
yapisinda internetin ne kadar dnemli hale geldiginden bahsedilmektedir. Internet
diinyasinin avantajlarin1  ve dezavantajlarim1  da raporlama perspektifinden

tartisilmustir.



Tezin {igiincii boliimii, geleneksel medyanin yerini almay1r ve Internet
teknolojilerinin yardimiyla kullanimlarini genigletmeyi hizla basaran yeni bir medya
diizeninden bahsetmektedir. Ayrica, bu béliim geleneksel medyada hangi yeniliklerin
kullanildigin1 ve 1iki medya kavramimi karsilastirarak elde edilen bilgileri
aragtirtlmistir. Dordiincii ve son boliimde; Geleneksel medya ile yeni medya arasindaki
yeniden yapilanma iizerine bir ¢alisma hazirlanmistir. Arastirmanin analiz bolimiinde
internet ve sosyal aglar iizerinden belirlenen 104 kullanict ile 30 soruluk anket

doldurulmasi istenmistir. Calismanin sonunda veri analizi bu boliimde sunulmustur.



BIRINCi BOLUM

HABERCILIK YONUNDEN GELENEKSEL MEDYA

1.1. Kavramsal Olarak Medya

Medya bilgi aligverisi saglayan ve haber ve bilgi islevi goren bir sektordiir. Bu,
metin, ses veya goriintii yoluyla islevlerini yerine getiren, kendi finansal yapisini
olusturan, insanlari reklamlarla yonlendiren ve toplumu etkilemek icin bir ara¢ olarak
kullanilabilen bir kitle iletisim aracidir. Medya ayrica gorsel, isitsel ve yazili medya
olarak tanimlanir. Basili medya (dergi ve gazeteler), gorsel-isitsel medya (televizyon,
film, film ve radyo), gorsel medya (¢oklu gorme, hiper ortam, internet, sinema, video,

bilgisayar, kitaplar) gibi kitle iletisim araglarindan olusur (Nuran, 2015, s. 4).

Bugiin kavrami daha goriinlir hale gelen medya, genel olarak gazeteler,
televizyon, radyo, internet ve dergiler gibi tim medyay1 kapsayan bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Bu “Medium Mediae” kelimesinden gelen Latin kokenli bir
kelimedir. Halka ve kamuoyuna ve onlarin haber alma ihtiyaci ihtiyaglari i¢in ortaya

cikmistir.

Medya, politikalari mesajlariyla kitlelerin duygu ve diisiincelerini degistirebilen
bir sektordiir. Medya, sosyal yapinin biitlinliiglinii ve hizl1 bilgi aligverisini saglamada
onemli bir rol oynamaktadir. Gelisen ve degisen toplumlarda insanlar medyaya daha
¢ok ilgi duyuyorlar. Bu baglamda, medya toplumdaki herkesi ilgilendiren konularda
daha dikkatli olmali ve yaganmas1 ve giiven insa etmesi gereken gerginligi ortadan
kaldirmali, mesaj veya igerik iletirken dogru kararlar almali, topluma rehberlik

etmelidir. (Akar, 2011, s. 3).

Pek ¢ok sosyal bilimei 20. yiizyil iletisim ¢ag1 olarak adlandirmaktadir. Bunda
kitle iletisim araglarinin ¢ogunun bu ylizyilda dogmasi ve olaganiistii yayginlik
kazanmas1 6nemli bir etkendir. Ozellikle 80°li yillarla birlikte kitle iletisim araglari en
hizl1 yayilma siirecini yakalamislardir. Bu yillar ayn1 zamanda kitle iletisim araglarinin
da birbirleriyle yakinlastii, tekelleserek ayni sahiplerin yoriingesinde isledigi ve
simdiye kadar olmadig1 kadar biitiinlestigi yillar olmustur. Tam da bdyle bir ortamda,
medya kavrami yavas yavas kitle iletisim araglar1 kavraminin yerini almis ve glindelik

dilde siklikla kullanilir olmustur. Medya kelimesi ile tiim iletisim araglar1 ve ortami



kast edilmektedir. Ciinkii bu ortam ve araglar birbirini biitiinlemekte ve adeta ayrilmaz

bir goriintii sergilemektedir (Kaya, 1985).

fletisim ve toplum arasindaki yasanan iliskinin bi¢imi acisindan 80°li yillar
onemli degisimleri beraberinde getirmistir. 80’11 yillarla birlikte ekonomi ve teknoloji
alanda meydana gelen hizli ve doniistiiriicii degisimler, medya diizeninde de 6nemli
degisimlere yol agmistir. Bu siirecte ulus devletler, hakimiyetlerini ¢ok uluslu
sirketlerle paylasmak zorunda kalmis, kiiresel 6l¢lide zenginlesen ve biiyiiyen bu
sirketler, medya alanina da 6nemli yatirimlar yaparak, kitle iletisimini kendi ¢ikarlari
dogrultusunda kullanmaya baglamiglardir. Bu dénemde medya kuruluslari birer birer
holdinglesmis, kartellesmis ve 6ziinde, pek ¢ok iletisim mecrasinin tek elde toplanmasi

anlamina gelen ¢apraz tekellesme olgusu, daha da tartigilir olmustur (Kaya, 1985).

Gilinlimiizde medya kavramiyla ifade edilen aslinda 80°li yillarla birlikte
biitiinlesen, tekellesen ve benzer bir sekilde isleyen iletisim ortami ve araglaridir.
Medyanin hayatimiza girmesiyle birlikte bireyler toplumsal yasami kitle iletisim
araglar1 araciligi ile algilamaya baslamislar ve dogal olarak kitle iletisim araglarinin
gercekligine bagimli hale gelmislerdir. Medya giiniimiizde toplumsal yasami
belirleyen en 6nemli merkezlerden biridir. Kaginci giic oldugu ¢esitli tartismalara konu
olsa da sosyal yasamin en dnemli aktorlerinden biri oldugu ve modern diinyada pek
¢ok insanin yasami medya araciligiyla algiladigr bilinmektedir. Iletisim olanaklarmin
cogalmasi ile kisiler arasi iligkilerin yerini medyalar araciligi ile gerceklesen iletisim
almistir. Bu da toplumun medyalara olan ihtiyacinin artmasi ve onlar1 hayatinin

merkezine almasi sonucunu beraberinde getirmistir (Aytag ve Bilir, 1999, s. 27-48).

Insanlar medyalar aracilig1 ile sosyallesmekte, haberdar olmakta, egitilmekte ve
eglenmektedir. Modern insan bugiin neredeyse yasamu kitle iletisim araglari aracilig
ile yasamak gibi bir kaginilmazla kars1 karsiyadir. Ozellikle televizyon seyretmek
diinyanin pek ¢ok yerinde en yaygin serbest zaman etkinligidir. Giinde en azindan 3-4
saatini ekran karsisinda gecirmeyen insan sayist ¢ok azdir, bu konuda yapilmis
aragtirmalar 6zellikle Tiirkiye’nin bu konuda diinyada bas1 ¢ektigini gostermektedir.
Televizyon tiim diinyada toplumun biitiin katmanlarin1 (sosyoekonomik diizeyi ne
olursa olsun) bir araya getiren ortak bir platformdur. Modern toplumlarda televizyon
serbest zaman etkinliklerini de neredeyse biitliniiyle tekeline almis ve insanlar1 adeta

kendi gercekligine bagimli kilmistir (Kaya, 1985).



Bireylerin ¢ogu, diinyada meydana gelen olaylardan medya organlar
araciligiyla haberdar olmaktadir. Medya toplumsal ve evrensel olgular1 nesnel olarak
degerlendirilip propaganda yoluyla, diisiinsel planda, hem kendinin hem de kisilerin
gelistirilmesine yardimci olmaktadir. Bilgilendirme, egitme ve eglendirmeden olusan
lic ana temel prensiple hareket eden medya i¢in 6nemli olan, her konuda halkin katilim
yapabildigi agik tartigmalarin olmasi, bilgi kaynaklarina ozgilirce ve esit olarak
ulasilmasidir. Isteyen biitiin yurttaslarin bilgiye kavusabilmesi ve elde edilen
bilgilerin, diistincelerin 6zgiirce ifade edilebilmesi i¢in ve son olarak kisilerin devletin
resmi organlarinca yapilan sansiir ve yasaklamalardan, bir biitlin olarak soyutlanmis

sekilde hareket etmesi beklenmektedir (Aytag ve Bilir, 1999, s. 27-48).

Thompson’a gore, medyanin etki alani bireyin yer ve geg¢mis algisin
degistirerek topluma olan aidiyet duygusunu etkilemektir. Bu etki zaman ve mekanda
40 ortak tarih olusturmakta ve bu duygular medya tarafindan beslenmektedir. Bu etki
toplumda ortak hafiza yaratmada 6nemli bir etkendir. Medya toplumlarin duygularini

ve tutumlarini etkileyebilmektedir (2008, s. 61).

Medyanin tutumu ile toplumun algilar1 arasinda dogrudan bir bag
kurulmaktadir. Bu bag medyanin yonlendirici giiciine ve giindem belirlemedeki
etkisinden dolay: finansal, sosyal alanda ki etkisine dayandirilmaktadir. Gortisleri ve
diisiinceleri genis kitlelere ulagtirabilmek i¢in medya halkin sesi, gozii, kulagi olarak
faaliyet gostermektedir. Medyanin gorevi sadece toplumu bilgilendirmek, olaylardan
haberdar etmek olsa da giiclii ve etkin gruplarin sesini duyuran, giidiimlii bir aract
kurum olarak hizmet veren bazi medya kuruluslari da bulunmaktadir. Medya
kuruluglarinin toplumun sosyal ve ekonomik problemlerini manipiile edip, genis halk
kitlelerinin ilgi, dikkat ve enerjilerini bagka kanallara yonlendirmek gibi farkl yollara
basvurduklart da goriilmektedir (Arslan, 2004, s. 1-8).

Ayni sekilde internet de kisa silirede Ozellikle gencler ve cocuklar {izerinde
onemli bir etkiye sahip olmustur. Internet ¢ok kisa siirede ve etkin bir sekilde bilgiye
ulagma olanagi saglamaktadir. Diinyanin en biiytik kiitiiphanelerine gidip arastirmalar
yapmak ya da bazi kitaplarin internet siiriimlerine ulasmak oldukca kolaydir. Iletisim
olanaklarini gelistirmesiyle de insanlarin daha etkin bir sekilde iletisim kurmasina da
olanak saglamaktadir. Mail ve chat yoluyla aninda iletisim saglanmakta ve ¢esitli
dosya, miizik, goriintii dokiimanlarmnin iletimi miimkiin olabilmektedir. Ayrica

aligveris, bankacilik islemleri, rezervasyonlar yapilabilmekte, hatta kendini daha iyi
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ifade edebilme amaciyla kendi web sayfanizla bu alanda kendinize yer bulabilmeniz

mimkindiir.

Uzaktan egitim yoluyla internet {izerinden egitim veren iiniversitelerden bile
mezun olmak mimkiindiir. Ayn1 zamanda internet, insanlarin bos vakitlerini hosca
gecirmelerine yarayan ¢esitli eglence vasitalarina sahiptir. Dolayisiyla pek ¢ok agidan
insanlar1 kendine bagimli kilacak araglara sahip olan bu sanal ortam tam anlamiyla bir
cazibe merkezidir. Bu cazibe merkezinin biiyiisiine kapilmak da pek cok geng ve
ozellikle de ¢ocuk agisindan kagimilmaz bir gercekliktir. iletisim araglarinin gelismesi
ve haberlesmedeki imkanlar sayesinde artik diinyanin her yerine aninda ulasmak,
orada yasanan bir gelismeden naklen haberdar olmak miimkiindiir. Ozellikle internetin
hayatimizda genis bir yer kaplamasiyla yakinlar uzak, uzaklar da ¢ok yakin hale
gelmistir. Kanadali iletisim Bilimci Marshall McLuhan’in yillar énceki dngoriisii,
diinyanin kiiresel bir doniismesi giiniimiizde medya sayesinde bizatihi tecriibe edilir

hale gelmistir.

Arslan’in (1999, 63-89) ifade ettigi gibi:“Medya halkin sesi, gozii, kulagi midir?
Yoksa toplumdaki kuvvetli ve baskin gruplarin sesini duyuran, deyim yerinde ise
onlarin borusunu ¢alan, bu gii¢lerin eli-kolu olarak etkinlik yapan giidiimlii araclar
midir? Halkin sesini siyasal segkinlere ve karar verme donemini kontrol altinda
bulunduran giiclere duyurma islevini mi yerine getirir? Yoksa toplumdaki hakim
gli¢lerin olmazsa olmaz ve ¢ok kuvvetli silahlar1 olarak, camianin sosyal-ekonomik
sorunlarini manipiile edip, genis halk kitlelerinin ilgi, dikkat ve enerjilerini baska
alanlara kanalize etme gorevlerini mi icra ederler? Siiphesiz tiim bu ve bdylesi tiirden

sorulara baska insanlar, baska cevaplar vereceklerdir.

Medyanin etki alanin dogruluk ve gerceklik oldugu diisiiniilmektedir. Bundan
dolayr demokratik toplumlarda kamunun bilgi edinme hakkinin yerine getirilmesi
gerekliligi savunulmaktadir. Kamunun bilme hakkinin yerine getirilmesi siyasal
yapilarin siirdiiriilerek, korunup, gelistirilmesi i¢in temel kosul olarak ileri
stiriilmektedir. Asil etki alaninin toplum {iizerinde etkili kisi, kurum ve kuruluslarin

denetlenmesi olarak da diisiiniilmektedir (Capli, 2002, s. 23-24).

Cogulcu demokratik diizenin vazge¢ilmez unsuru olan medya, toplumsal
olaylara ayna tutan toplumun tiim yonlerini dogrudan etkileyen ve hatta belirleyen bir

kurumdur. Devlet olmanin asli unsurlar1 olan yasama, yiiriitme ve yargi organlari



kadar giiclii ve vazgecilemez bir islevi bulunmaktadir. Bundan dolayidir ki ulusal ve
uluslararasi literatiirde medya dordiincii gii¢ olarak nitelendirilmektedir. Bu gii¢, kamu
adina idarecileri denetleme, kamuoyuna olup bitenler hakkinda bilgi verme ve hatta
bunu yaparken seffaflik ilkesini géz oniinde bulundurarak hesap sorabilme yetisine

sahip olan 6nemli bir isleve sahiptir (Karaca, 2005, s. 205).

Medyanin kamu yararint kamu merakina doniistiirmeyi basardig1 da goéz ardi
edilemez bir gergektir. Boylelikle kamu zihnini kontrol etme yetisine sahip olan medya
““benim gibi diisiin’’ felsefesi ile kendi fikirlerini topluma ve insanlara yayma
politikasin1 basarmistir. Yayma politikast diger anlamiyla propaganda, kendi
fikirlerimizi degil bize asilanan, tekrar tekrar gosterilerek hafizamizda yer etmesini
saglayan fikir ve goriisleri benimsetmeye yaramaktadir (Chomsky, 2006, s. 2). Bundan
dolayidir ki medyanin toplumda belirli bir amac1 olan ve o amaci gergeklestirmek icin
belli araglar1 kullanarak iglevini yerine getiren ve bu yolla mesrulugunu devam ettiren

bir kurum oldugu g6z ardi edilmemelidir.

Medyanin etki alan1 vasitasiyla 21.yiizyilda hepimizin gergek diinya ve medya
diinyas1 olmak iizere iki farkli diinyada yasadigimizi savunan Potter, ger¢ek diinyanin
kendi kisisel deneyimlerimizle yasayarak tecriibe ettigimiz olaylara dayandigim
medya diinyasinin ise yasayarak dogrudan tecriibe etmeden duyarak ya da okuyarak
medya araglar ile aktarilan yasanti ve deneyimlere dayandigin ileri stirmektedir.
Medya kimi nasil etkisi altina almak isterse ¢alismalarini o yonde hizlandirmaktadir.
Kamu iizerinde fikirsel degisiklik yapabilme kapasitesinde olmas1 toplumsal davranisi
dolayli olarak etkilemesine neden olmaktadir. Toplumsal algilamanin medya
tarafindan bi¢imlendirildigi kabul edilirse siyasal ve ekonomik gelismelerde de
medyanin etkisinin énemli bir rolii oldugu goriisti agirlik kazanmaktadir (2005, s. 61-
62).

Medya toplumun yapisini, kurulu diizenini ve bireyler arasinda ger¢eklesmis
toplumsal iligkileri yeniden yaratma, sekillendirme, yeniden {iretme ve yeniden
yorumlama giicline sahiptir. Ancak medya bireylerin ve toplumun iletisim ihtiyacini
karsilamak icin yapti§1 hizmetler de yadsinamaz. Insanlik adina boylesine biiyiik capta
hizmetler sunan medya istenildigi takdirde ¢ok giiclii bir propaganda araci, bunun da
otesinde genis halk Kkitlelerini belirli bir diisiinceye yonlendirmek igin gii¢lii bir silah
olarak da kullanilabilmektedir. Medyay1 elinde bulunduran kisi ya da gruplar haberler

ve iletileri istedikleri dogrultuda deforme edip degistirebilirler. Ayrica medya kiiltiirel
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sOmiiri ve kiiltiir asimilasyonu amaciyla da kullanilmaktadir. Medya kimi gii¢ler
tarafindan ulusal kimligi koreltmek, ulusal birlik ve beraberlik duygularimi
zayiflatmak, toplumsal huzur ve baris ortamin1 bozup, toplumda kaos yaratarak

kargasa icine sliriiklemek amaciyla kullanilma potansiyeline de sahiptir (Arslan,
2003).

1.2. Medyanin Tarihcesi

Insanlar, eskiden beri, dogru, eksiksiz ve taze haber aclig1 icindedir. Rekabet en
acik bicimiyle haberlerin ¢abuklugunda s6z konusudur. Haber her zaman degerini
korumay1 bilmistir. [lk medya, ¢ok basit ve dngoriilebilir bir olaym herkese agik bir
bigimde anlatilmasidir. Yazinin heniiz bilinmedigi bir ¢cagda, bir agagtaki gentik, renkli
bir ¢akil tasi, kirik bir dal, ilkel insanlarin gbziinde diismanin yaklastigini ya da bir av
hayvanin1 gececegini anlatan isaretler kullanilmistir. Ayni kategoride gesitli gorsel
isaretler de kullamlmaktaydi. Ornegin giindiizleri duman ya da geceleri ates
kullanilmaktaydi. Ilginctir ki, bu son derece basit iletisim ydntemi bugiin de
kullanilmaktadir. Ornegin papalik secimlerinde, San Pietro Meydani’nda Kardinaller
Meclisi tarafindan bir papanin segildigi beyaz duman isareti verilerek
duyurulmaktadir. Siyah duman ise kardinallerin son oylamasinin sonug¢ vermediginin

goriismelerin siirdiigliniin kanitidir.

Yazmin bulunusu haberlerin dolasim hizim1 arttirmistir.  Hayvanlarin
ehlilestirilmesi de haberin dolagim hizini arttiran etmenlerin arasinda yer almaktadir.
At, bir insandan kat kat daha hizl1 kosabilmektedir. Collerde kullanilan hecin develeri
giinde 80 km. gidebilmektedir. At ve devenin yani sira, Perslerin 6nceden bildikleri ve
kullanimi Islam fetihleri sirasinda yayginlasan posta giivercinlerinden de s6z etmek
gerekir. Ama bu yontemin kullaniminin siirlar yine de dardir. Glivercinlerle iletilen
kagitlar ¢ok incedir. Bu ince kagitlarin tizerine uzun mesajlar yazilamamaktadir. Hem
de giivercinler diismanlarin sahinleri tarafindan yakalanabilmektedir. Bu durum daha

o zamanlarda sifrenin bulunmasina neden olmustur.

13. yiizyildan itibaren biiylik kesifler ve Ronesans’in da tesvik ettigi gercek
anlamda bir evrensel bilgilenme dogmustur. Haber agligi hem ekonomik hem kiiltiirel
olarak iki yonlii gelismistir. Erasmus’un temsilcisi oldugu “Aydinlar Avrupasi” boyle
dogmustur. Ilkcag medeniyetlerinden beri panayir, agora, forum ve tapmak gibi

haberlerin dolastig1 ayricalikli yerler vardir. Eski Yunan ve Roma’da giiniin haberleri



agorada, pazar yerlerinde ilan edilmektedir. Acta Pubblica ve Acta Diurna adi verilen

resmi gazeteler duvarlara asilarak Romal1 vatandaslara sunulmaktadir.

1.2.1.Medyamn Ozellikleri

Teknolojik degisimler sonucunda giincellenen ve kendi toplumlarini yaratan
medya, glin gegtikge insan yasaminin neredeyse tiim alanlarinda kullaniliyor. Bu,
insanlarin diinyayr yakindan takip etmelerini, diinyay1 tanimasini ve anlamasini
saglayan bir iletisim aracidir. Modern kosullarda gelisen teknolojilerle giindelik
hayatin ayrilmaz bir parcasi haline gelen medya, karar veren, yeniden iireten,
sekillendiren, kontrol eden ve tiim politik etkileri ve sosyal olaylari ele alan bir sistem
haline gelmistir. Toplumlarin hem siyasi hem de ekonomik olarak medyadan uzak
yasamas1 imkansiz hale geldi. Medya sosyo-kiiltiirel, ideolojik ve ekonomik
nedenlerle kapitalist diizenin ve tekellesmenin etkisiyle baska bir yapiya doniismiistiir.

(Nuran, 2015, s. 5).

Medya lizerinde yapilan arastirmalarda goriilmektedir ki farkli anabilim dallar
da konu ile ilgili ¢aligmalar yapmaktadirlar. Psikoloji, sosyoloji, halkla iliskiler,
iletisim, kamu yoOnetimi gibi anabilim dallari, medyanin kisiler ve toplumlar

tizerindeki etkilerini incelemektedirler (Celik, 2010, s. 12).

Kitle iletisim araglar1 yazili, gorsel ve isitsel olarak insanlarin hizmetine
sunulmustur. Medya adi verilen bu hizmetlerin insanlarin en fazla ihtiyaci olan bilgi
edinme, haber alma, eglence, egitim, siyasal iktidar1 denetleme, sosyalizasyon gibi
bircok gorevi vardir. Bu gorevler sayesinde medya, insan hayatinin olmazsa olmazi

haline gelmistir (Bakirci, 2006).

Medyayi islevsel, ideolojik ve bagka yonleriyle degerlendirerek farkli boyutlar
ile ele alan bazi1 tanmimlamalar yapilmistir. Medyayr sosyal yapi igerisinde
degerlendirerek tanimlayan Murdoch, cagdas toplumsal diizende medyanin merkez
noktasinda bulundugunu ifade etmektedir. Medya toplumlar arasi siyasal, sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik sorunlarinin giderilmesinde koordinasyon ve kumanda etme

acisindan 6nemli bir arag olarak kabul edilmektedir (2002, s. 41).

Aytag ise bu siirecin kagittan baslayip, bilgisayara kadar uzanan genis bir
yelpaze oldugunu ifade etmektedir. Olaylar, haberler, bilgilendirme ve eglence islevini
bu araglar sayesinde bireylere, toplumlara iletilebildigini savunmaktadir (2002, s. 62).

Kaya, “Iktidar Yumag1” adl1 eserinde medyanin toplum iizerindeki etkisini inceleyerek

9



ana hatlarin1 belirlemeye calismis ve medyay1 olmasi istenip arzulanan ile olmasi
istenilmeyenleri yaymlayip gostermek ya da gostermeme insiyatifini elinde
bulunduran belirleyici mekanizma olarak tanimlamstir. Belirleyici mekanizma olarak
tanimladig1 medya, kontrolii elinde bulundurarak olaylara istedigi gibi yon verebilme
yetkisine sahiptir. Medyanin gelisen bir sektér oldugunun goéz ardi edilmemesi

gerektigi tizerinde durmaktadir (2009, s. 32).

Medyanin etkilesim ve islevselligini irdeleyen Geray; yeni teknoloji ile eski
klasik teknoloji kiyaslamasina giderek etkilesim boyutunu 6n plana ¢ikarmistir. Yeni
teknoloji sayesinde iletisimin daha akici ve etkilesmenin daha fazla oldugu bir sistemin
olustugunu, 6zellikle yeni teknoloji olan internet sayesinde; radyo, televizyon gibi
klasik iletisim araglarinin etkilesimi yeni teknolojilere gore daha az karsiladigim

belirtmektedir (2003, s. 18).

Tiim bu tanimlarin yani sira medyayr sinifsal olarak ele alan Armstrong,
kapitalist sistemde yer alan medyanin medya patronlari ile hiikiimetin yonetici sinifina

hizmet ederek, rol iistlenen bir kesim oldugunu ileri siirmektedir (2007, s. 28).

Insanlar ¢evrelerinde olup biten olaylar1 dikkat ve algilamalariyla
izleyebilmektedirler. Yakin gevrelerinde olan olaylar karsisinda bilgi edinebilirken,
zamansal ve mekansal farklilik yasadiklari olaylar karsisinda ise haber ve bilgiye
erisebilmek i¢in ¢esitli yontemlere bagvurmaktadirlar. Kitleler arasi iletisim ve bilgi
akisini saglayan ozellikle gorsel medya, radyo, uydu sistemleri ve basin yayn, kisaca
medya olarak isimlendirilmektedir. Insanlarin olaylar hakkinda bilgi edinerek farkli
acilardan degerlendirme yapabilmesine imkan saglayan medya kuruluslari birer
isletme olarak faaliyet gostermektedir. Medya sirketlerinin asil hedefi kar saglamak
oldugundan dolay1 en ileri teknolojiyi kullanarak izleyicilerine daha rahat, etkin ve

verimli bir sekilde hizmet vermeye ¢aligmaktadir (Pinar, 2006, S. 7-8).

Demokratik toplumlarda, bir kisiyi, toplumu, sivil toplum kuruluslarini,
sirketleri, siyasi partileri ve liderleri kontrol eden medyanin yani sira dolayli olarak
halkin ¢ikarlarma uygun olarak devleti yoneten kurumlarin toplumu ekonomik ve

politik bir oranda etkiledigi gortilmektedir.

Haberlesme ve iletisim ihtiyaglari, hedef kitlenin daha fazla tiiketebilecegi bir
ortam sunmak i¢in giderek daha fazla alternatif arayisinda olan insanlarin bu ihtiyacini

karsilamaya ¢alisan kurum ve kuruluslar yerine getirirler. Boylece sistem arz ve talebe
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gore kendi dongiisiinii olusturur. Ticari bir kurulus olan Medya, pazar kurallar1 altinda
iletisim tretir ve dagitir. Yapilan dlgtimler yardimiyla kullanicilar i¢in bilgilendirici,
egitici, eglenceli ve tanitim igeriginin kapsam derecesini belirleyerek, bir kisi / toplum

ile bir kisi / kurum arasindaki iliskiler i¢in ortami belirli bir temelde hazirlar.

Kitle iletisim arac1 olarak adlandirdigimiz medya, liberal ¢ogulcu goriislere gore
bilgilendirme, kiiltiirel siirekliligi saglama, iletisim kurma, izleyici ve eglence islevleri
olarak kabul edilir. Elestirel goriislere gore, medyanin islevi ekonomik sistemi ve
bilingli yOnetisimi satmaktir. Bu, medya iiriinlerinin dolayli veya reklamli hale

gelmesiyle elde edilir.

Medyanin insanlari, kapitalist sistem g¢ercevesinde tiikketmeye tesvik ettigi ve
ekonomik sistemin iriinlerini tanitarak algiyr kontrol etmenize izin verdigi bir
gerceklik olarak kabul edilmektedir. Medya, bir yandan gelismis iilkelerin iiriin, kiiltiir
ve inanglarinin dagilimimni, gelismemis iilkelerde yolsuzlugu ve bireylerin kendi
toplumlarindaki yabancilasmasini etkilemektedir. Ancak medyanin bilingli kullanimi
toplumdaki dogru deger yargilarinin gii¢lendirilmesine ve ¢ocuklarin ve yetigkinlerin

kamusal yasamdaki roliiniin benimsenmesine yardimei olacaktir.

Medya sadece muhabere araci olarak kullanilmaz. Ayn1 zamanda ekonomik
acidan gelir tireten ticari bir girisimdir. Bu, pazar kurallarina gore ¢alisan, genis bir
kitleyi kapsayan ve bu kitle i¢inde bilgi gonderme ve alma islevlerini yerine getiren
biiyiik bir organizasyondur. Ilettigi bilgileri kullanarak kullanicilar bilgi alir ve yerel
ve ulusal dl¢limler ve reklam gelirleri yapilir. Birey ve toplum arasinda oldugu kadar
birey ile kurum arasinda iliski kurmada, sosyallesmenin gelisimi i¢in bilgilendirici,
egitici, eglendirici ve tanitict sunumlar yapan bir arabulucu olarak hizmet vermektedir.

(Akinct ve Bat, 2010, s. 3348)

Medya, kisiler arasi bilgi akisim1 kolaylastirir ve bu alana gereken katkiy1
gosterir. Bu, medya ve kitle arasindaki ¢izgiyi siliklestirir ve yoneticinin himayesini
kullanicinin hizmetine saglar. Igerige ulasmak ve miimkiin oldugunca kullanmaktaki

engelleri kaldirir. Bu, kullanimi son derece kolay hale getirir.

1.2.2. Medyanin islevleri

Kamusal yasamla iligkili yasam tarzi ve organizasyon arasinda biiyilk 6nem
tasiyan iletisim medyasi, devletlerin orgiitsel dogasindan sosyal ¢ikarlarin ve iktidar

alanlariin olusumuna kadar bir¢ok alanda islevsel sorumluluklar {istlenmistir (Bilgili,
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2009, s. 9). Toplumun vizyonu, diisiinme akli ve isitmesi olarak tanimlanan kitle
iletisim araclar1 yani medya, mekanin siirlarini zorlayan, halka olaylar hakkinda bilgi

verir ve onlar1 egitir, sorunlar1 ve sikintilar1 diistiniirler (Isik, 2000, s. 71).

1.2.3. Bilgilendirme Islevi

Kitle iletisim araclarinin en biiyiik hizmeti kisilere ve toplumlara gereksinimleri
olan bilgiyi vermektir. Cevre kirliligi, niikleer gii¢, degisik yiyeceklerin olusturdugu
tehlikeler ve bunlarin ¢6ziimii i¢in kisilerin bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bilgiye
ulagsmada en kolay ve etkili olani ise gorsel medyadir. Gorsel medya bireyin kisisel
ozellikleri ve ¢evresini de etkilemektedir. Bu etki kisilerin kabiliyet ve yetenekleri ile
bilgi ihtiyaclar1 arasinda bir bag kurmaktadir. Kurulmus olan bu bag sayesinde

bilgilendirme islevi yerine getirilmis olmaktadir (Severin, 1993, s. 408).

Bilgilendirme islevi zihinlerde kurulan, diisiinceler, mesajlar, iletilerin ve bir
takim niyetlerin birinden digerine aktarilmasini saglayan etkilesimdir. S6z, konugma
ya da haberin unsurlarinin kullanimiyla kamuoyu olusturulmasinda biiyiik 6neme
sahiptir. Yaymlanarak giindem olusturan bu tiir haberlerde genel olarak kimin, neyi,
nerede ne zaman yaptig aciklanirken, nedeni, nasili ve neredeni agiklanmamaktadir.
Derinlemesine girmeden yiizeysel olarak yonlendirme yapilmaktadir (Cetinkaya,

2008, s. 24).

Toplumsal farkliliklardan dolay:r iletisim potansiyelleri ile bilgiye ulasim
hizlarinda farkliliklar var ise gruplarin, deger yargilarina erismede de farkliliklar
olusacaktir. Iste bu farkliliklar bilgi gedigi olarak adlandiran bilim adamlari; toplum
icinde bilgi gediklerinin farkli konularda farkli sekilde bulunmasint dogal
karsilamaktadir. Gruplar kendilerini ilgilendiren konular karsisinda, daha secici
davranarak, bilgiyi en giivenilir ve en ¢abuk sekilde elde etmek isterler. Uzun zaman
diliminde durumun gruplar arasinda bilgi farkliligin1 azaltaci etki yapacagi
varsayilmaktadir (Fejes, 2005, s. 306).

Tichoner, Donohue ve Olien bilgi gediginin olast nedenlerini $0yle
siralamaktadir, S. SOsyo-ekonomik statiisii yiiksek ve algak olanlar arasinda bir iletisim
becerisi farkliligi bulunmaktadir. Genel olarak egitim farki bulunmakta ve egitim
kisiyi okuma, kavrama ve animsama gibi temel bilgi isleme gorevlerine
hazirlamaktadir. Depolanmig bilgi miktarinda ya da daha dnceden hazirlanmis temel

bilgide fark bulunmaktadir. Yiiksek sosyo-ekonomik statiide olanlar, egitim yoluyla
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bir konuyu 6nceden biliyor olabilmekte ya da konu hakkinda ge¢cmiste medyayla olan
etkilesimleri nedeniyle daha fazla bilgi sahibi olabilmektedirler.

Yiiksek sosyo-ekonomik sinifin insanlari, daha uygun sosyal iligkilere sahip
olabilmekte kamusal islere ve bilime ait haberlere maruz kalmis insanlarla arkadaslik
edebilmekte ve onlarla bdyle konularin tartismalarina girebilmektedir. Segici maruz
kalma, kabul ve alikoyma mekanizmalar1 isliyor olabilmektedir. Diisiik sosyo-
ekonomik statiideki insanlar, kamusal islerle ve bilimsel haberlerle ilgili bilgiyi kendi
deger ve tutumlariyla uyumlu bulamayabilir ya da bdyle bir bilgiyle
ilgilenmeyebilirler. Kitlesel medya sisteminin dogas1 yiliksek sosyoekonomik sinifin
Kisilerine yoneliktir. Basili medyada g¢ikan kamusal isler ve bilimsel haberlerin
cogunlugu yiiksek statiiye sahip Kkisilerin zevkine, ilgilerine uyarlanmaktadir(

Aktaran:Severin ve Tankard, 1994, s. 410-411).

1.2.4.Egitim Islevi

Egitim, medyanin bilgilendirme gérevinden sonra en 6nemli goérevidir. Toplumu
ve bireyleri egitme konusunda gorevi en fazla yerine getirecek arag televizyondur.
Televizyonun bu konudaki basarisi tartisilamaz. Yaygin olarak kullanilmasi ve teknik
olarak gorsel ve isitsel 6zellikleri bir arada bulunmasindan dolayi tercih edilmektedir.
Ornegin iilkemizde baslatilan 1980 sonras1 okuma yazma seferberliginde televizyonun
cok bliylik payr vardir. Disaridan okul bitirme adi altinda hizmet veren kanallar

bulunmaktadir.

Medyanin yalnizca bir iletisim araci olarak islevsel olarak konumlandirilmasz,
medyanin eksik anlagildiginin bir gostergesidir. Medya, 6zellikle kitle olusumu
acisindan ¢ok 6nemli islevleri yerine getirmektedir (Arslan, 2004, s. 6). Bireyler temel
olarak medya araciligiyla aile egitimi disinda bilgi alabilirler (Alav, 2001, s. 58).

Uzaktan iletisime dayali egitim sistemleri yaygindir ve insanlar bu aracglarla
derslerini takip ederek, teknoloji ve kitle iletisimini kullanarak okul hayatlarina devam
etme olanagina sahiptir (Alav, 2001, s. 59). Egitim amagli hazirlanan medya mesajlari
trafik egitimi, saglik egitimi, temel bilimler gibi farkli alanlarda olabilir. Televizyon,
bireylere ve topluma 6zgili konular1 6gretmeyi amaglayan bu programlar i¢in 6zellikle

onemlidir, ¢linkii bunlar ekonomik ve kolay erisilebilirdir (Bilici, 2017, s. 149-150).

Ozellikle TRT 4 kanali acik egitimde kullanilmaktadir. TRT OKUL kanali hem

okul 6ncesi hem de okul ¢ag1 cocuklari i¢in faydali yayinlar yapmaktadir. Yayini
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yapilan bu kanallarm RTUK gozetiminde denetlemesi yapilarak cocuklarin zihinsel ve
bedensel gelisimine faydali, egitici ve Ogretici programlar hazirlanarak
yayinlanmaktadir. Kamu yarar1 gozeten bu tarz kanal ve programlarin artmasi takdir
edilmektedir. Bireysel degerleri pekistirmek, degerlerle 6zdeslesmek ve bireylerin
kendi anlayisim1 kazanmalart egitim araciligi ile gergeklesebilmektedir (Koknal,

1986).

1.2.4.1. Toplumsallastirma Islevi

Insanlarin birbirleriyle iletisim kurduklar1 her durumda, bilgi aligverisi, yani
bilgi aligverisi, dilek, diisiince ve kavramlar vardir. Toplumsal gruplar ve nesiller
arasindaki etkilesim ve kiiltlirel aligveristen olusan iletisimin sosyallesme islevi,
toplumsal biitiinlesmeyi saglar. Insanlara genis bir haber, eglence, kiiltiir, spor ve
egitim yelpazesi sunan medya, herkesin i¢inde bulundugu topluma entegre olmasini
saglayacak ve kamusal yasama aktif katilim i¢in gerekli bilince katkida bulunacak

ortak bilgi ve fikir birligi yaratmaktadir (Delal, 2018).

Kural olarak, sosyallesme donemi, insanlara toplumun mevcut degerlerini ve
normlarimi 68retme siireci olarak tanimlanabilir. Bagka bir deyisle, sosyallesme bir
ogrenme siirecidir. Bu siiregte insanlar hangi durumlara cevap vermeyi 6grenir. Yine
bu siiregte insanlar toplum tarafindan kendilerine verilen rollerin gerektirdigi davranigi
ve bunun sonucunda sahip olduklart durumu ve toplumun ve diger insanlarin
kendilerinden ne bekledigini anlarlar (Arslan, 2004, s. 6). Medya, insanlarin geng
yaslardan itibaren tutumlarin etkileyen ve etkilerini asla kaybetmeyen bir sosyallesme

kaynagi olarak goriilmektedir (Kaypakoglu, 1994, s. 109).

1.2.4.2. Eglendirme Islevi

Eglendirme; kisilerin giliniin stres ve yorgunlugunu atabilmek, vakitlerini
gerilimden uzak gecirebilmeleri i¢in eglence icerikli programlarin hazirlanmasidir.
Gorsel medya diger tabiriyle televizyon; bilgi verme, egitme islevinin yanisira
insanlarin bos vakitlerini gegirebilecekleri bir eglence araci olarak da kullanilmaktadir.
Sorunlardan uzaklasarak rahatlama saglama, bir takim duygusal diisiincelere ulagmada

yardimc1 olmaktadir (Odabasi, 2000).

Bugiin medyanin (Ugurlu, 2007, s. 298) bos zaman araglar1 arasinda ilk sirada

yer aldig1 vurgulanmaktadir. Serbest zamanin degerlendirilmesinde en etkili ara¢ olan
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medyanin bu fonksiyonu sayesinde kitleler, eglence ihtiyaglarinit hem ucuz hem de ¢ok
basit bir sekilde karsilamaktadir. Izleyicilerin giremeyecegi birgok yer ve eglence
merkezinin bulundugu bir televizyon, bir miizik kutusuna doniisen bir radyo, hayal
giiciinii genisleten ve hayal giiclinii genisleten kitaplar, vb. insanlarin iyi vakit
gecirmesini saglar (Birsen, 2000, s. 15). Insanlara bos zamanlar1 bakimindan cesitli
alternatifler sunan medya; gazete ve dergilerde yap-boz, makale, ¢izim veya TV gibi

miizik programlari olan insanlar1 eglendirmektedir (Cakir, 2007, s. 41).

Insanlar giiniin sorunlarindan ve kosullarindan &tiirii yonlendirmede énemli bir
yer edinen, onlar1 bir hayal diinyasina doniistiiren, gamdan ve felaketlerden arindiran
(Tokgoz, 2003, s. 110-111), giindelik hayatin stresinden, monotonlugundan ve
rutinden sikayet eden insanlar bir bakima, kitle iletisim araglar1 bir kacis olarak
goriililyor. Insanlar giindelik hayatin sikintilarindan kurtulmak ve bos zamanlarini
kullanmak i¢in kendilerine sunulan alternatifler arasindan se¢im yaparlar. Bu durum
dikkat dagitic1 ve kurtulusa neden olur, insanlar1 uzun vadede birlestirir ve kalitenin

stirekli azalmasina neden olur (Isik, 2000, s. 88).

Bir¢cok insanin oncelikle medyadan bekledigi, medya igeriginin bu yonde
ilerlemesine yol agabilir. Haber ve benzeri haber programlarindaki artan farkliliklara
ragmen, eglence alanindaki etkileyici biiylime hala Onemlidir. Bu ozellikle
televizyonda fark edilir. Hem televizyon programlart hem de izleyicilerin ilgisi
acisindan son c¢alismalar, eglence igeriginin yogun bir sekilde goriintiilendigini ve

giderek daha fazla izleyicinin eglence aradigini gostermektedir (Cakir, 2005, s. 1).

Haber, egitim, sosyallesme gibi bir¢cok 6zelliginin yani sira medyanin izlemesi,
dinlenmesi veya okunmasi i¢in en 6nemli nedenlerden biri de eglence programlari
sunmasidir. Giinlik yasamda bir¢cok sorunla karsilasan, medyay1 sorunlarindan
kurtulmak i¢in kullanmasi, medyanin bir kagis olarak algilanmasi ve rahatlama hissi

vermesi, medyanin en 6nemli nedenlerinden biri olarak belirtilebilir.

1.2.4.3. Kamuoyu Olusturma ve Giindem Belirleme Islevi

Kamuoyu, toplumun 6nemli bir kisminin belirli bir sorunla ilgili destegini
almalidir. Insanlarin bilgi almasina ve onlar1 belirli konularda duyarl hale getirmesine
izin veren medya, belirli goriislerin yayillmasina veya ortak bir bilincin olugsmasina
katkida bulunur. Medyanin sorununa baktigimizda, halkin islevinin kademeli olarak

degerini kaybettigi ve giindemi sekillendirme yeteneginin giderek dnem kazandigina
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dikkat edilmelidir. Kisacasi, bu sorun otomatik olarak yaratilmayacak sorunlarin
aciklanmasi ve tartisilmasi olarak ifade edilebilir. Insanlarin 20. yiizyilda haberlerle
kars1 karsiya olduklar1 yenilikler gazetecilere farkli bir imaj getirdi. Gazeteleri sadece
haber alma anlaminda okuyanlar, siire¢ gelistik¢e radyo haberlerini dinlemeye ve bir
sonraki siirecte televizyon haberlerini izlemeye basladilar. Ugiine de sahip olma
sansina sahip bir kisi i¢in, s6zlii ve yazili medya bugiin insan hayatin1 yansitmakta
onemli bir rol oynamaktadir. Giinlimiizde insanlar haberlere hizli bir sekilde erismek
i¢in televizyona yoneliyor ve vakalara daha derinlemesine bakmak ve haberlerin
Oonemini daha iyi anlamak i¢in gazeteleri okuyor. Halen medyanin haberleri takip

edebilmek i¢in birbirini tamamladig1 kabul edilmektedir (Akyildiz, 2019).

Bugiin medyanin islevleri arasinda, yasama, yiiriitme yargisinin roliinii ve
denetleme, medyaya dérdiincii gii¢ dedigimiz seyi veren islevler arasindadir. “Ikinci
islev, serbest piyasa diislincesinin olusmasi ig¢in farkli goriis ve diisiinceleri dahil
etmektir. Medyanin iglevlerini yerine getirmek i¢in, sektorde tekellesmenin olmadigi

durumlarda ve serbest rekabet durumlarinda kamu hizmeti yayinciligi saglanmaktadir.

(Atabek, 2002, s. 231)

Mac Bride raporu, medyanin sahip oldugu islevleri tanimlamak icin olusturuldu
ve bu rapor, medyanin bilgi ve haber saglama, kiiltiir, egitim ve sosyallesmeyi tesvik
etme islevlerini agiklamaktadir. Ayrica medyanin bes islevi oldugunu ve bu islevlerin
bilgi, eglence, kiiltiirel siireklilik, bilin¢lendirme ve egitim ile kamu bilgisini i¢erdigini
belirtmektedir. Medyanin kiiresellesme baglaminda artan kullanimi, medyaya bagimh
hale gelen medya ve toplum kullaniminda artisa yol agmistir. Medyanin toplumdaki
tiim vakalara hitap eden unsuru politika ve toplum liderligidir. Toplumu etkilemenin
ve yonetmenin en etkili yolu olarak kabul edilen medya, insanlarin kendi fikirlerini
sekillendirmede etkilidir. Bu baglamda medya, siyasetin olugsmasi ve
yonlendirilmesinde biiylik 6nem tasimaktadir. Medya yoluyla siyasi 6nemi artirmay1

amaclamaktadir (Atabek, 2002, s. 232).
1.3. Geleneksel Medyada Haber ve Gazetecilik Kavramlar:

1.3.1. Geleneksel Medya Kavrami

Geleneksel medya, birbirine bagli radyo, telefon, telgraf, televizyon, gazete
medyasindan olusan bir toplumu bilgilendirme amacini1 gosteren organlardir. Toren,

geleneksel medya, geleneksel (geleneksel) ana veya eski medya olarak tanimlanir ve
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teknolojinin gelismesiyle birlikte, yeni bilgisayar (bilgisayar) ve iletisim (yayn,

telekomiinikasyon ve iletisim) kavramlar1 da gelistirilmistir (Torenli, 2005, s. 87)

Yeni medya geleneksel ve geleneksel medyadan farkli sekilde islendi ve dijital
teknoloji kullanilarak iiretildi. Yeni Medya; sesi, metni ve goriintliyli birlikte temsil
eder ve etkilesim yoluyla gerceklesir. Alan ve zamandan bagimsiz olarak yeni medya
kullanilabilir ve karsilikli etkilesim saglanir. Kullanilan yontemler farkli olsa da,
geleneksel medyanin ve yeni medyanin birbirini besleyen, destekleyen ve genisleten

ozelliklere sahip oldugu gergegi mevcuttur (T6renli 2005, s. 16).

Geleneksel medyada ve yeni medyada neler oldugunu tam olarak belirlemek
icin, bu organlarin yaymlandigi kanallarin bilinmesi gerekir. Geleneksel medya
topluma gazeteler, radyo, televizyon, telgraf ve telefon kanallar1 araciligiyla ulasir. Bu
kanallarin 6zellikleri altyazi olarak tanimlanir. Geleneksel medya; Gorsel ve basili
olmak iizere iki boliime ayrilmustir. Islere, gazetelere, dergilere, televizyonlara vb.
Gelince Aracilar sayesinde bu, insanlara haber seklinde iletilen ve bu yolla aktarilan
bir ortam olarak dikkat ¢ekicidir. Bu iletisim araglar1 genellikle bir ¢esit propaganda
(insan algist olan bir oyun) gerceklestiren ve hangi kitlenin reklamlara, yayinlanmig
icerik ve duyurulara ve bu ¢alismalarin sonuglarina ve ayrintili bigimde ulagmasi
gerektigini 6lcemeyen tek yonlii bir yazisma donemini takip eder. Analiz edilemeyen
bir yapilar1 vardir. Geleneksel medyada sadece tiiketiciyiz ve acisindan tek yonlii
iletisim sagliyoruz. Bu da ayrica medya igerigini (Ornegin, goriintiiler, eglence,
haberler) sunar, tiiketir ve karsiliginda onlar1 kayitsiz tiiketiriz, ancak yorum yapamaz
ve yayimlayamayiz. Bunun ana nedeni, onlar1 bize empoze eden medya igerigi ile
dogrudan bir baglantimiz olmamasidir. Igcinde bulunanlarin iireticileri ve tiiketicileri
bireylerdir. Bu baglamda, glinlimiiz ortamina geleneksel medyay1 medya sinifina dahil
etmek yanlis olabilir ve en 6nemli nedeni medyada 6nemli bir rol oynayan bilgisayarin
artik sosyal aglarin kanadi olmasidir. Baska bir deyisle, bu siireci izlerseniz, geleneksel

medya daha 6nce karsilastigimiz medya organidir.

Televizyon kanallari, 6zellikle geleneksel medya olarak adlandirdigimiz sey,
piyasanin tekel giiciinii Y kusagina kadar bir faktor olarak korurken, Z kusagi ve yeni
hayatlarimiz1 yonlendiren sosyal aglar ile birlikte gelisen teknolojik ilerlemeler, giin
gectikce eski popiilerlik. Insanlar evlerinde TV kanalina bagli olsalar da, ozel
televizyon endiistrisinin hizla gelismesi nedeniyle farkli kanallardan se¢im yapma

firsat1 buldular. Tabii ki, kanal sayis1 ne olursa olsun, zaman zaman bizimle iletisim
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kurmasalar bile, takip etmek zorunda oldugumuz yayinlarla karsilasmadik. Ayrica,
geleneksel medya kuruluslart ¢ok genis bir kitleye ulagsmakta ve ¢ok ciddi bir kesimi
kapsamaktadir. Bu tiir ortamlar tek tarafli ve ekonomik olarak pahalidir. Hem gorsel
hem de yazili basin i¢in pahali yatirimlar gerektirmeyen diger gazetecilik agisindan
hem gorsel hem de yazili basin islevlerini diger sektorlere gére daha diisiik maliyetle
toplamay1 basaran Internet gazeteciligi, bu nedenle yeni ve yeri doldurulamaz bir
fenomen haline gelmektedir. Bu nedenle, geleneksel medya ve gazetecilik kavraminin
yerini web gazeteciligi aldi, erisimi ¢ok kolaylasti, ancak maliyeti ¢cok diisiik veya hatta
az bir mecra haline gelmistir. Bu nedenle, gazeteyi okuyan ana insanlar hala devam
etmekle birlikte, uygunlugu segen bir¢ok insan vardir. Bununla birlikte, gazete okuma
aliskanligimma sahip geleneksel medya okuyuculari, teknolojinin nasil gelistigine
bakilmaksizin, gazete okumay1 birakmayan bir kitle olarak varligini stirdiirmektedir

(Cakar, 2007).

1.3.2. Haber Kavrami ve Haberin Genel Ozellikleri

Gergek ya da gercek disi ortaya ¢ikan bir olgu veya mevzunun anlatimi ve
aktarim bi¢imi olan haber ve haberlesme, insanlik tarihi kadar eskidir. Bir olayin haber
olabilmesi i¢in baskalarina duyurulmasi gerekmektedir. Bu da haberlesme ve iletisim
anlamma gelmektedir (Ispirli, 2000, s. 211). Bu nedenle haber kisaca bir iletisim
seklidir denilebilir.

Haber kavraminin dilimize Arapg¢a’dan geldigi bilinmektedir. Haberin 6z Tiirkce
karsiligina ‘salik’, ‘duyuk’ gibi sozciikler onerilmisse de gilinlimiizde bu kavramlar
kullanilmamaktadir. Ingilizlerin ‘news’, Fransizlarm ‘information’ (enformasyon)
kelimesiyle karsiladiklar1 haber, detayli bir sekilde irdelenecek olunursa, zamaninda
verilen, toplumun biiyiik bir kismin ilgilendiren ve etkileyen, olay, fikir ve kaninin

anlasilir bir sekilde dile getirilmesidir (Yiiksel ve Giircan, 2005, s. 55-56).

Insanoglu dogas1 geregi her seyden bilgi edinmek, birbirinden haberdar olmak,
olaylar karsisinda merak duymak gibi 6zelliklere sahiptir. Bu dogal olusumun
sonucunda ortaya ¢ikan gazetecilik mesleginde halk haber denilen metinler yoluyla
diinyada olup biten gelismelerden haberdar olmaktadir. En genel tanimiyla, toplumu
bilgilendirmek amaciyla olusturulan metin olarak tanimlanan haber kavramiyla ilgili

pek cok diisiliniir ve arastirmaci tarafindan ¢ok sayida tanim ortaya atilmistir (Cilek,

2019).
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Dursun (2005, s. 69), haberi tanimlarken hemen herkesin sdyleyebilecegi su
tanimlamaya yer vermektedir. “Haber, reel diinyada olup biten olaylar, kisiler ya da
seyler ile alakali en son, en yeni ve en ilgi ¢ekici enformasyondur ve bu anlatiya gore,
haberin ihtiva ettigi enformasyonun nesnelliginin, dengeliliginin, tarafsizliginin
biitiiniiyle saglanmasi veya hi¢ degilse en artirilmasi miimkiindiir. Bunu saglamada

biitiin sorumluluk ve ig muhabirin, gazetecinin performansina diismektedir.”

Schneider ve Paul (2002, s. 40), haberi tanimlarken ii¢ kavrama vurgu
yapmaktadir: “Haber okuyucu ve dinleyici i¢in 6ncelikle yeni gergeklerle ilgili, dogru
ve anlasilir bilgilerdir ve sonrasinda su ikisinden birisidir: Onemli (bu ¢ogu zaman

ilging de demektir ama her zaman degil) ya da ilging.”

Haber, genellikle bir fikre, soruna veya olaya dayanmaktadir. Bunlar haberin
hammaddesini olusturmaktadir. Olaylar, fikirler, sorunlar ya hikaye edilerek ya da
Ozetlenerek haber yapilir. Bu islem sirasinda iizerinde onemle durulmasi gereken
nokta, haber yapilirken olaymn, sorunun, fikrin esas gercevesi igine oturtulup

kurgulanmasidir (Tokgéz, 2003, s. 192).

Haberin niteligini, tagidig1 anlami 6zellikle somut bir sekilde belirleyebilmek
yoniinden iki temel etkene dikkat cekmek gerekmektedir. Bunlar (Tokgdz, 2003, s.
182):

1. Toplumda gegerli ve kullanilmakta olan iletisim teknolojisi,
2. Mevcut toplumsal yapi.

Haber tanimlar1 haberin sahip oldugu 6zelliklere de 151k tutmaktadir. Robert
Park’a gore haberin temel ozelliklerini soyle siralamak miimkiindiir (Yiiksel ve

Gilircan, 2005, s. 57- 58):

e Haber, giinceldir. Yeni olmus ya da yine olusan vakalar hakkindadir.

e Sistematik degildir. Ayr1 vaka ve olusumlarla ilgilenir ve haberin gdsterdigi
diinya, ancak iliskisiz olusumlardan ibarettir ki, yorumlamak haberin
baslica rolii degildir.

e Haber dayanaksizdir. Sadece olayin kendisi gecerli oldugu siirece yarar,
kayit ve sonradan miiracaat etme maksadiyla haberin yerini diger bilim ve

malumat dallar1 alir.
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e Haber olarak bildirilen olaylar, reel onemlerinden daha miihim olarak garip
veya en azindan beklenmeyen tiirden olmalidir.

e Haber, vaka meydana gelmeden verilebilir.

1.4. Medyada Haber ve Iletisim
1.4.1. Kavramsal Olarak iletisim

Sozliiklerde, diislince, duygu ya da bilginin akla gelebilecek her tiirlii yolla
baskalara aktarilmasi; bildirim durumu, haberlesme, komiinikasyon; deneyim ve
bilgi aligverisi (TDK-Sozliikler) gibi ifadelerle tanimlanmaktadir iletisim. Iletigimi,
kisiler arasinda fikir, duygu, bilgi, beceri gibi simgeler ile iletilmesi (Mutlu, 1998:168)

Iletisim, iletilen bilginin hem génderici hem de alici ile anlasildigi ortamda
bilginin bir géndericiden alictya aktarilma siirecidir. Ingilizce iletisim demek olan
“’communication’’ kelimesi Latince ’den ddiingleme yoluyla aktarilmistir. Baska bir
anlamda ise iletisim; bilgi, duygular ve diislinceler iiretme, aktarma, paylasma,
etkilesme ve anlamlandirma siirecidir. insanin dogumundan &liimiine kadar hayatin
her evresinde var olan iletisim ¢ok boyutlu, karmasik bir siire¢ niteligi tasimaktadir.
Iletisim kendiliginden ortaya gikmus bir sey degildir. ‘Iletisim insanin varlik siirdiirme
biciminin bir iirlinii ve insanin varlik siirdiirme bicimindeki gelismelere gore
degismelere ugrayan insana 0zgii bir olgudur. ¢’(Oskay,2016) Demek ki hayatin
oldugu yerde insan, insanin oldugu yerde ise iletisim var olmaktadir. Iletisimin belli
bir smir1 yoktur. Tletisim kavramu statik degil, hareketli daha dinamik belirli bir hedefe
yonelik ele alinmast i anlasilmasim kolaylastiracaktir. Iletisim anlamlarin
aktarilmasiyla, sosyal degerlerin paylasilmasini saglayan dinamik bir siirectir. Tletisim
mesajlar aracilifiyla insanlarin arasindaki sosyal etkilesimdir de diyebiliriz. Boylelikle

iletisim iliskileri, iligskilerde iletisimi ortaya ¢ikarir. (Gergik, 2014, s. 8)

lletisim, bireyin kendisini, toplumunu ve gevresini taniyabilmesi ve hayatini
stirdiirebilmesi i¢in bir ihtiyactir. Hayatimizin olmazsa olmaz bir olgusudur. Birey
toplumla olan bagini, toplumla olan etkilesimini her zaman iletisim ile gerceklestirir
bu da iletisim kurmanim zorunlulugu gostermektedir. igerik ne olursa olsun, herhangi
bir seyi ¢ozmek i¢in kisilerin diisiince aligverisinde olmalari, bir bagka ifadeyle,
iletisim kurmalar1 gerekir. Iletisim bir taraftan bireylerin birbiriyle kurulan bagin araci
diger yandan toplumlar arasinda iliskileri belirleyen ve bilgi paylasma ya da iletiyi

aktarma ihtiyaglarina karsilik gelen etkili bir edim. (Camdereli, 2008, s. 9) Bununla
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beraber insanlarin birbirleriyle anlam paylasmasi, belirli bir anlam iizerinde
yogunlagmasi, birden fazla anlam iizerinde etkilesimde bulunulmasi dogal bir siireg
olarak ortaya ¢ikar. Kisi kendisini, ¢evresini ve tiim iliskilerini iletisim sayesinde
kurup bicimlendirmektedir. Diger canlilardan farkli olarak, insanlar arasindaki
iletisimde siirecin temel 6geleri ileti, iletiyi iireten kaynak ve iletinin tiiketicisidir.
Siirecin kolay ve tek yonlii halini olusturan bu ¢izgisel siire¢, insan topluluklarinin
iletinin, tiiketicisi haline gelmesiyle kitle iletisimine doniismektedir. Fenomoloji de
iletisim oOtekilerin deneyimidir ve diyalogudur. Sibernetik alaninda ise; her tiir
organizasyondaki iletisim ve kontroliin sistemli olarak incelenmesi alaninda iletigim,
enformasyonu siirecten geg¢irmedir. Sosyal psikolojide, iletisim ifade, karsilikls,

faaliyet, etkilesim olarak belirtilir. (Erdogan, 2002, s. 23-25)

Iletisimi duragan bir olgu degil, siirekli gelismelere acik ve bu gelismelerin
baska durumlara déniismesini i¢eren bir siireg olarak ele alabiliriz. Siireg, herhangi bir
olayin belirli olarak ve birbirini izleyen degismeler ile gelismesi, baska bir olaya
dontismesidir. Kaynak ve hedeflerini insan ya da insan topluluklarinin olusturdugu
iletisime “kisilerarasi iletisim” denir. Karsilikli olarak iletisimde bulunan insanlar,
sembol, simge, bilgi lreterek, bunlar1 birbirlerine ulastirarak ve yorum katarak

anlamlandirilmasi durumu iletisimi devam ettirir. (D6kmen, 2004, s. 37).

[letisimin bir bilim olarak kabul edildigi 20. Yiizyilda iletisim bilimcilerine gore
kitle iletisiminin temel 6zelligi, teknolojik araglarin vasitasiyla ¢ok sayida mesaj1 cok
sayida izleyiciye iletebilmesidir. Kisilerarasi iletisimi farkli tanimlamamiz gerekirse;
bireyin baska bir birey ile ya da baskalari ile belli bir amag veya amagsiz olarak niyetli
ya da niyetsiz bir sekilde sozel veya sdzel olmayan iletilerini, mesajlarin iletmesi ve
kars1 taraftaki kisi veya kisilerin mesajlarini, iletilerini almast seklinde tanimlanir

(Tiirkmen, 2020).

Iletisimin kisileraras1 iletisim sayilabilmesi asagida belirtilen {i¢ esas ile

gosterilmistir:

I. Kisilerarasi iletisimde bulunan kisilerin karsilikli yiiz ylize olmalari
(belirli bir mesafede),
ii. Kigsileraras: iletisime katilanlarin bulunulan grubun baska iiyelerine

mesaj iletme, gonderme ve karsi taraftan gelen mesajlar1 kabul etmeleri,
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iii. Bahsedilen iletilerin s6zlii ya da sézsiiz mesajlardan meydana gelmesi

durumu (Tubbs ve Moss, 1974, s. 76, Akt. D6kmen,2004)

Kisileraras1 kurulan iligkilerde insanlarin bir kismi sadece duygularin degil
diisiincelerini ifade ederler. Bir kisim kisiler duygularin1 tam olarak ifade edemezler.
Fakat hissedilen duygularin iletisimdeyken dogru olarak agiklanmasi kisilerarasi bag
ve iligkilerde 6nemli bir yer tutmaktadir. Anlatilmak istenen iletisim kuran kisinin
kendi mesajini iletirken hissettigini alici tarafindan anlagilmasinin durumudur. Zaman,
teknoloji ve toplumlarin kiiltiirel degisimleri de iletisimin boyutunu aracini ve hatta
mesaj seklini de degisiklige ugratti. Bununla beraber iletisimin hizinin artmasi yani
yiiz ylize iletisimden tiim evrenle iletisime gegebilme teknolojisine ulagsmaya caligsan
insan, iletisim araglarindaki degisimsel boyutunda g6z ardi etmemek gerekir.
Kisilerarasi iletisim ayni1 ortam ve zamanda paylasan kisilerle karsilikl yiiz ylize sozli
ya da s6zsiiz bir iletisim kurulabilecegi gibi, bilgisayar, cep telefonu, tablet ve benzeri

teknolojik ara¢ vasitasiyla sozlii ya da yazili sekillerde de kurulabilir (Tiirkmen, 2020).

1.4.2. Kitle Iletisimi ve Kitle fletisim Araclarinin Ozellikleri

Kitle iletisimi temelde iki tanimlayict kavramdan olusur. Bunlar Kitle ve
iletisimdir. “Kitle” terimi, birbirinden kopuk, bagimsiz, oldukca sayidaki insanlar
olarak tanimlanir. Kitle iletisimindeki “Iletisim” kavrami ise kurumsallasmus, drgiitlii,
diistinsel icerigi iiretme ve dagitmayr anlatim eder. Birbirlerine ortamlarindaki
nesneler, olaylar, olgularla alakali degismeleri haber veren, bunlara ilisik bilgilerini
birbirine aktaran, aynmi olgular, nesneler, problemler karsisinda benzer Omiir
deneyimlerinden meydana gelen benzer duygular tasiyip bunlar birbirine anlatim eden
insanlarin olusturdugu toplum ya da topluluk yasami i¢inde meydana gelen tutum,
yargl, diislince, duygu bildirisimlerine haberlesme denilmektedir. Genel anlamiyla
kitle haberlesme gondericinin kendinden uzak olan biiyiik kitlelere kitle yazisma
araclarinin yardimiyla herhangi bir amagla mesaji aktarma periyodu olarak

tanimlanabilir (Smailov, 2019).

Televizyon, radyo, sinema, dergi, gazete, internet, bilgisayar, telefon, medya
gibi iletisimin ger¢eklesmesi, haber ve olaylarin yayilmasini saglayan araglara Kitle
iletisim araglar1 denilmektedir. Kitle iletisim araglari, sosyal, kiiltiirel, ekonomik,
siyasi, eglence, moda, magazin, spor, haber, giindem, saglik gibi pek ¢cok konuda

toplumlari ilgilendiren bir gii¢ unsurudur. Insanlar ve toplumlar birbirlerinden haber
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almak, iletisim kurmak, bilgi edinmek, sosyallesmeyi saglamak, toplumsal sorunlar
lizerinde tartisma ve ¢oziim olanagi sunmak gibi amagclarla kitle iletisim araglarini
kullanmaktadir. Toplumun her kesimine ayni anda ve zamanda ulasan aliskanlik ve
ihtiya¢c haline gelmistir. Kiiresellesen diinya igerisinde yasanan teknoloji ve
haberlesmedeki biiyiik degisim ve gelismeler sonucunda; diinyanin giderek kiigiilmesi,
ekonomik ve siyasal simirlarin giderek ortadan kalkmasi ile iilkeler ve milletler
arasinda iktisadi, siyasi, sosyal ve kiiltiirel temas ve etkiler artmistir. Bu yakinlasmayla
birlikte diinya geneli ortak bir pazar haline gelmis ve tliketiciler {izerinde homojen
davraniglar olusmustur; Yenidiinya diizeninde toplumlar, oteki toplumlarin sahip
olduklart1 Omiir standartlarini, ulastiklari huzur diizeyini gorebilmekte, yabanci
tilkelerdeki gelismeleri yansitan goriintiilii haberler, yabanci TV dizileri, tiiketicilerin
yasam  kalitelerini  yilikseltmek i¢in  benzer tiikketimde bulunmalariyla
sonuglanmaktadir. Tiiketiciler satin alma, tilketme isteklerine zaman igerisinde sahip
olmuslardir. Bunun i¢in pek ¢ok ara¢ ve kanallar islev gostermektedir. Bunlardan
bazilar1 kitle iletisim araglari, reklamlar, moda gibi sektorlerdir. Bunun sonucunda
toplum igerisinde tiiketim bir hayat felsefesi halini almistir (Cinar ve Cubukgu, 2009,
S. 278).

Televizyon en onemli kitle iletisim araclarindan biridir. Giinlimiizde c¢ogu
insanmn evinde en az bir televizyon bulunmaktadir. Onemli bir haber akismin
saglandigy, insanlarin bilgi edindigi, diinyanin her yerinde insanlara en hizli iletisimin
ulasabildigi, eglence, spor, giindem, siyaset, kiiltiir gibi her ¢esit insana hitap edebilen
programlarin yapildigi kitle iletisim aracidir. Baudrillard’a gore sinema kendi degerini
kaybetmemisken, televizyon ve reklamlar simiilasyon diinyasina ait bir aragtir.
Gergeklik ve simiilasyon yeniden {iretilen bir sey oldugu i¢in medyanin giinliik
yasamdaki gercekleri degil de giinliik olaylar1 yeniden iireterek aktif kaldigini
sOylemistir (Demircan, 2019r). Yani medya kendi gercgeklik algisindan uzak kendi
yarattigi olaylardan beslenmektedir. Zaman tiiketiminin imgesi, kitle iletisim
araclarinin, oOzellikle de televizyon ve reklamin kontrolii altindadir. Gosteri
toplumunda vaktin idaresi, zamanin goriintiisel tiiketimini, hayat1 vakit vasitasiyla
oldiirerek tiiketmenin, tiiketime yonelik yasamsal imge yaratmanin aracidir (Kdse,

2010, . 348).

Kitle iletisim araglari, kiiresellesmenin en 6nemli giiclerinden birisidir. Kitle

iletisim araglarinin, evrensel baglamda tesirlerinin yaninda, medya kuruluslarinin
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kiiresellesmesi hem firsat hem de tehlike yaratabilir. Kiiresel medya yapilari, tiikketimi
evrensellestirmektedir. Kiiltiir endiistrisinin {riinleri olan, ¢izgi filmler, reklamlar,
cocuk dizileri ve filmleri diinyanin her tarafinda evrensel televizyon kanallariyla

gosterilmektedir (Karaman, 2010, s. 71).

Burada modern zamanlarin bigimlendiricisi olan kitle iletisim araglarindan en
cok etkilenen kisiler ¢cocuklardir. Diinya gelenekselden moderne dogru evrildikce
cocukluk olgusu yeni bir anlam kazanarak sekillenmistir. Cocukluk olgusu, belki de
medyanin bu hegemonik giiciinden fazlasiyla etkilenen ve sonuglari ancak uzun
vadede gozlemlenebilen bir alan olmasi nedeniyle en ¢ok tizerinde durulan konulardan
biridir. Kitle iletisim araglar1 ¢ocuklarin sosyallesmesinde énemli ve oldukca etkili
olan sosyalizasyon araglarindan birisidir. Cocuklar her giin televizyon, yazili basin,
internet, sosyal medya benzeri bir¢ok farkli kanaldan tiiketim hakkinda bir¢ok farkli
uyaricitya maruz kalmaktadir (Stidas ve Toge, 2015, s. 311).

Dolaysiyla kitle iletisim araglariyla ¢ocuklara yansitilan {iriinler, ¢ocuklarin,
oyuncaklarina, giysilerine, ayakkabilarina, cantalarina, kalem, silgilerine kadar her sey

evrensel ¢ocuk tiiketim kiiltiirtinii gosterir (Karaman, 2010, s. 72).

1.4.3. Haberin Temel Fonksiyonlar1

Haberi meydana getiren etkenler ¢ok fazladir. Diinyada iki sahis kalincaya kadar
gazetecilik meslegi kendini yasatabilir. Bu da aslen her seyin haber olabilecegi
anlamma gelmektedir. Burada haberin temel fonksiyonu devreye girer. Giinliik
yasantimizda bizi ilgilendiren ve haber anlamina gelebilecek bircok olay
siralayabiliriz. Iste burada bu binlerce olay icinden eleme yapilmasi gerekir. Bu
elemeden en oldukca enteresan ve en ¢ok kisiyi ilgilendiren tercih edilir. “Haber,
kelimenin tam anlamiyla izleyiciye, okuyucuya veya dinleyiciye bilgi verir. Haberin
kosullandirma ve giidii dibine alma seklinde bir fonksiyonu yoktur” (Kaptan, 2008, s.
17).

1.4.4.Haberin Dili

Haber yaziminda ¢cogu zaman ilkégretim ¢agindaki bir cocugun anlayacagi bir
igerik metni kullanilmaktadir. Bu da haberi genis kitlelere rahat ve anlagilabilir bir
halde ulagsmasina saglamaktadir. Giiniimiizde haber yazarken uygulanan kurallar 4

baslik altinda toplanmistir. Bunlar1 Ters piramit kurali, Dortgen kurali, Normal Piramit
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kurali ve konusan tarzda haber yazma gibi siralayabiliriz. Ters piramit kuralinda haber
yazimi gliniimiizde en sik kullanilan haber yazma dilini olusturur. Haberin en 6nemli
kismi basta verilir pesinde 6nemlilik kisminin azalmasiyla haber sonlanir. Dortgen
kuralinda ise yazilan metnin basindaki boliimii okumakla haberin hepsi anlasilmaz.
Metnin tim bunlar okundugunda okuyucu haberin tamamina ulagsmis olur. Normal
piramit kurali ise genellikle magazin haberlerinde kullanilan haber yazma seklidir. En
basta 6nemsiz kisimlar verilerek haberin alicisinin merak etmesi saglanir. Haberin en
onemli boliimii haberin en nihayetinde anlatilir. Konusan tarzda haber yazimi ise
Radyo ve Televizyon haberciliginde kullanilmaktadir. Muhabirin vaka yerinden anlik
aktarimlariyla izleyicinin haberin igerisine girmesi saglanir. Goriintii ile desteklenen

metin izleyiciyi haberle bulusturur (Yilmaz, 2019).

1.4.5.Haberin Degeri

Birgok haberci i¢in haber kiymeti tanimlayamayacaklari, ancak bir olayla
karsilastiklar1 zaman, haber kiymeti tasiyip tasimadigini anlayacaklari soyut bir
kavram gibidir. Oysa haber kiymeti, habercilerin bireysel olarak yakistirdiklar1 bir
Ozellik degildir. Haber degeri olarak adlandirilan sey kitle haberlesme araci
yetkililerinin, eylem ya da sodylemlerin {iretimi, se¢imi, big¢imlendirilmesi ve

yayinlanmasi esnasinda kullandiklar1 profesyonel kodlardir (Girgin, 2000).

Haberi tanimlama yerine kullanilan bir 6teki yaklagim, haberin i¢inde yer alan
birtakim temel 6geler olan haber degerlerine (news values) egilmedir. Bu yaklasim

seklinin amaci, haberciligin dayandig temel ilkelerin ne ise yaradigini gostermektir

(Tokgoz, 2003, s. 199). Bir haber, milyonlarca kisi tarafindan okunabilmekte ya
da izlenebilmektedir. Boyle bir durumda haberin okunmaya ya da izlenmeye deger
oldugu sunucunu c¢ikarmak miimkiindiir. Bu deger ayni zamanda haberciligin

dayandig1 temel ilkeleri de 6n plana ¢ikarmaktadir.

Haber pek c¢ok eylem, sdylem ya da meydana gelen olaylar sonucu var
olmaktadir. Ancak her olay haber olma derecesine sahip olmayabilir. Bir olayin habere
doniistiiriilebilmesi i¢in belli bir degere sahip olmasi gerekmektedir. Mutlu (1995, s.
51), haberin tasimasi gereken degerleri, “haber Oykiilerinin se¢iminde, kurulmasinda
ve sunulmasinda kullanilan profesyonel kodlar” olarak tanimlamaktadir. Haber degeri
haberlerin agiklanmasinda ve anlamlandirilmasinda 6nemli bir etkiye sahiptir. Kimi

kaynaklarda “haber degerleri” ya da ‘“haber kriterleri” olarak da tanimlanan bu
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unsurlar; yaym organin yayin periyoduna, tliriine, yayin sahibi ve yoOneticilerinin
yaklasim tarzina, yayin politikalarina, yaym yaptiklari toplumun kiiltiirel nitelik ve
beklentilerine ve bunlar gibi kimi unsurlara bagli olarak degisiklik gosterebilmektedir
(Yiksel vd., 2015, s. 95). Baska bir tanima goére haber degeri, haber tiretim asamasinda
medya organizasyonunun yaratici grubunda yer alan genel yayin ydnetmeninden
stajyer muhabire kadar tiim esik bekgilerinin Onlerine gelen enformasyondan
hangisinin haber liretim sistemine alinacagina karar vermelerine yardime1 olan 6lgiitler

olarak tanimlanmaktadir (Rigel, 2000, s. 202).

“Bir olay ya da konunun haber olabilmesi i¢in olmas1 gereken bazi temel dgeler
haber degeri olarak agiklanir.” Haber degeri, ayn1 zamanda gazeteciligin dayandigi
temel ilkelerin ne oldugunu gostermektedir. Bu nedenle haber degerini belirlemedeki
Olciitler, toplumsal yapilara ve kitle iletisim araglarinin yayin politikalarina gore
degismektedir. Neyin haber olup olmayacagina kabul edilmis haber degeri 6l¢iitleri
cercevesinde karar verilmektedir. Bu acidan bakildiginda haber degeri, ortaya ¢ikmis
gazetecilik pratiklerinin kendini mesrulastirmast olarak da degerlendirilmektedir

(Karaduman ve Karaduman, 2004, s. 246).

Haber kavramina aciklik getirilirken aslinda haberin deger kriterleri iizerine
vurgu yapildigi goriilmektedir. Ornegin; ABC’den David Brinkley haberi,
“Rastlanmayan, beklenmeyen her olaydir. Siikiinet haber olamaz. Ornegin; bir ucakla
havalandiginda bu bir haber degildir. Eger ucak bir yere ¢arpar, diiserse, iste bu haber
olur” seklinde tanimlamis ve burada bir olaym haber olabilmesi i¢in belli kriterler
tagimasi gerektigine isaret etmistir (Yiiksel ve Giircan, 2005, s. 57). Haber degerlerinin
tiimiiniin birden ya da kismen haber yapilirken kullanimi, haberciligin temel ilkelerine
uyulup uyulmadigin gostermektedir. Ozellikle bir nceki boliimde yer verilen SN+1K
kurali, haber degerleriyle haberin olusturulmasinda ne gibi sorulara yanit arandigin
gostermek i¢in gelistirirmistir. Baska bir deyisle, haberciligin temel ilkelerini
olusturan haber degerleri, haber yapma yoniinden hi¢bir zaman vazgegilemeyen temel

etken olarak nitelendirilmektedir (Tokgoz, 2003, s. 200-201).

Haber degeri, endiistrilesmis haber kuruluslarinin, haberleri segme ve iiretme
asamasinda kullandiklar1 formattir. Haber degeri, habercinin kisisel deger yargisinin
yanina, yine haberciler tarafindan getirilen baska deger yargilaridir. Bu deger yargilari
zamana, zemine ve toplumlara gore degisikliklere ugramakta yahut yerlerini yenilerine

birakmaktadir (Girgin, 2008, s.116). Haber degeri ile alakali ¢alismalarin temelini
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gerceklestiren ilk calisma ABD’de 1922 senesinde Walter Lippmann tarafinca
gerceklestirilmistir. Lippmann, yayinlanmaya kiymet bir haber ile yayinlanmaya deger
olmayan haber arasindaki temel ayrimin ne oldugu sorusundan hareket ederek haber
kiymeti ve haber olabilmenin kriterlerini ortaya koymustur. Calismanin sonucunda ise,
haber degerini mubhtelif olaylarin varligima ve birlesimine gore basin tarafindan
yaymlanmaya deger goriilmesi olarak aciklamistir. Yaptigi bu calismada haber
kiymeti ile alakal1 goriislerini somut ¢alismalarla gelistirmistir. Lippmann’a gore bir
olayin haber degerine sahip olabilmesi i¢in alisilmisin disinda (siirpriz, sansasyonel,
vb.) olmasi, tasarlanmasi, siireyle sinirlandirilmasi, yapisinin basit olmasi, bir mantiga
ve anlama sahip bulunmasi, olaya miiessir ve/veya meshur kisilerin katilmasi ve olay

yerinin okura yakin olmasi gerekmektedir (Alver, 2011, s. 109).

1.4.6. Haberin Unsurlari

Bir olayin haber kiymeti tasimasi i¢in Oncelikli olarak toplulugun biiyiik bir
kismin ilgilendiriyor olmasi1 gerekmektedir. Bu ana unsuru gergeklestiren olayin
yayinlanabilir hale gelmesi i¢in de unsurlar vardir. Bunlar haberin reel olmasi, haberin
yeni olmast, haberin enteresan olmasi, haberin 6nemli olmasi, yazilan haberin anlasilir
olmast ve objektif bir bicimde yaymma hazirlanmas1 gerekmektedir. Bu haber
oOrgiisiiniin nihayetinde da izleyiciden geribildirim almasi su demek oluyor ki genis
kitlelerce izlenmis olmasi gerekmektedir. Kimsenin ilgi géstermedigi haber televizyon
haberciliginde kendine yer bulamamaktadir. Asagida haberin bu unsurlar1 detayli bir

bi¢imde agiklanmaktadir.

1.4.6.1. Gercgeklik

Toplumsal bir isleve sahip olarak haberin, kamuoyuna dogru ve gercek olarak
aktarilmasinin yaninda objektif bakis acisiyla da sunulmasi 6nemlidir (Anadolu
Ajansi, 2008, s.27). Gergeklik haberin olmazsa olmazlarindandir. Gazeteci haber
yaparken, oniine gelen olaya ait olgular arasinda se¢im yaparak cerceveye oturtmaya
calisgirken tabii olarak olayin arkasinda yatan gergeklere anlam yiiklemek
durumundadir. Olay1 aslina uygun olarak haber-gercek arasindaki iliskiyi kurmaya
calismalidir (Tokgoz, 2015, s.245).

Gazetecinin edindigi bilgileri degerlendirirken hicbir seye inanmayip, olabilir
goziiyle bakmasi gerekir ve olayin temeline inerek gergegi aramasi gerekmektedir.

Gazeteciligin temel sorumluluklarindan biri haberin gercegi yansitmasidir. Herkes
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gazetecilerin gergegi sdylemesi ya da yazmasi konusunda goriis birligi icerisindedir.
Ancak gercegin anlami konusu kisiler i¢in kafa karistirici olabilmektedir. insanlar
gercege cok giiclii bir istek duyulmaktadir. Bu nedenle gazeteciler, igerik ve yorum
olusturmak icin acele etmeyip, sOylentiler, ima, Oonemsiz seyler ve yorumlar ile

ugragsmamali, gercek ve 6nemli olan unsurlar ile ilgilenmelidir.

Nitekim tilkemizde 20 Basin Konseyi tarafindan belirlenmis olan Basin Meslek
Ilkelerinin 6. maddesi de bu konuya “Sorusturulmas1 gazetecilik olanaklari iginde
bulunan haberler, sorusturulmaksizin ya da dogruluguna emin olunmaksizin

yayilanamaz.” (www.basinkonseyi.org.tr) seklinde vurgu yapmaktadir.

Horoz gergeklik konusunda, gergekle ilgisi bulunmayan, ¢arpitilmis,
uydurulmus, abartili seylerin, kisileri heyecanlandirsa ya da komik unsurlar igerse de
gercegi barindirmadig1 takdirde haber olarak deger kazanmayacagini ifade etmektedir.
Gergek olan olayin kendisi ya da olay1 olusturan sebeplerdir. Haberin ger¢egi en yalin
haliyle yansitacak sekilde kurgulanmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu, haberi
okuyan izleyen ya da dinleyenlerin haberi en dogru sekilde edinmelerini ve gercek

olarak kabullenmelerini saglayacaktir (Horoz, 2013, s.96).

Haberler, insanlarda gercek duygusu meydana getirdigi i¢in izlediklerinin veya
okuduklarinin gergek olup olmamasim sorgulamamaktadirlar. Insanlar kendi goziiyle
gordiigiiniin gercek oldugu algisina sahiptir. Bu nedenle, halk arasinda, medyada
verilen haberleri cogunlukla dogru kabul etme egilimi bulunmaktadir. Bu da haberin

gerceklik unsurunun ne derece 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Gliniimiizde basin, farkli kurumlardan ve rekabet icindeki kuruluslardan
olustugundan bir olayin birden fazla gazeteci ya da muhabir tarafindan haber
yapilmasi, birbirinden bagimsiz olarak kurgulanmasi olasidir. Buradan hareketle
insanlarin haberi farkli kitle iletisim araglarindan ve farkli kuruluslardan takip etmeleri
miimkiindiir. Bu da gazeteciler i¢in gergeklik olgusunun hem izleyici tarafindan hem
de diger kurumlar tarafindan kontrol edilebilmesinin miimkiin oldugu bilinciyle

hareket etme geregini 6ne ¢ikarmaktadir.

1.4.6.2. Yenilik

Yenilik, olayin gergeklesme zamanindan g¢ok olayin okuyucuya-izleyiciye
verildigi zamanla ilgilidir. Kitle iletisim araglarinda yayinlanan her haber, giincel bir

takim olaylara baglanilarak kullanilmaktadir. Kitle yasaminin bir parcasi olarak haber,

28



yasamsal alan i¢inde meydana gelen olaylari miimkiin olan en kisa siirede insanlara
aktarmalidir. Bu nedenle haber tanimlamalarinda sik sik Oniimiize gelen
gecikmeksizin yayinlanmasi da bunun gostergesidir. Haber, haberi yapan kisi ya da
kurum tarafindan kurgulandiktan sonra ivedilikle muhatabina yani kisilere

ulastirilmalidir (Horoz, 2013, s.99).

Ayrica giincellik kavrami, iizerinden zaman ge¢mis olsa da hatirlanmasinda
kamu yarar1 olan olgularin yeniden giindeme tasinmasi olarak da ifade edilmektedir
(Durmus, 2013, s.86). Giincelligini yitirmis haber arttk kamuoyu olusturmaktan
yoksundur. Ancak eski olayin toplumda tekrar karsilik bulmasi ve yeniden onem
kazanmasi durumunda habere yeniden konu olmasi giincelligi tekrar glindeme
getirebilir. Ornegin bir kadin cinayeti haberinden hareketle ncekiler yeniden giindem

olabilir ve veri olarak kullanilabilir.

1.4.6.3. Ilgin¢lik

Insanlar genellikle onlar1 birinci dereceden ilgilendiren sorunlara ya da konulara
odaklanmaktadirlar. insanlarin ilgi alanlar1 teknolojinin gelismesine paralel olarak
genislemektedir. Giinlimiiz insanmin ilgisi, olumlu olmayan durumlar, gerilim,
heyecan, macera, bilim, risk, duygular, sex vb. konulara odaklanmaktadir. Ayrica
insanlara ilgi ¢ekici gelen bir baska dinamik de hem fiziki hem de duygusal olarak
yakinlik ve uzaklik kavramlaridir. Insanlarin bir konuya ilgilerinin uyanmast igin ya
fiziki ya da psikolojik bir bag kurmalar1 gerekir. Bir haber, kendi yasam alani
cevresinde ya da yakinlar ile iligskilendirdigi cografyalarda gerceklesiyorsa daha gok
ilgisini ¢ekecektir. Ornegin bir kasirga yasadign iilkeden farkli bir iilkede
gerceklesmigse ilgi duymayabilir. Ancak kasirgada zarar goérenler arasinda kendi

milliyetinden kisiler varsa haberi ilgi ¢ekici bulabilir. (Girgin ve Ozay, 2013, s.12-13)

Haberi yapilacak olayin ilgi ¢ekici olmasi i¢in alisilagelmis durumlar disinda
gerceklesmesi, ani, farkli ve sasirtici olmasi dinamikleri belirleyici olmaktadir.
Gazetecilik egitiminde sik¢a kullanilan bir metafor olarak “kdpegin insani 1sirmasi
degil, insanin kopegi 1sirmast haberdir” ilgi ¢ekicilige atfedilen Onemi

vurgulamaktadir.

Tokgoz, giinlimiiz gazeteciliginde ilgi cekme olgusunun meslege olduk¢a hakim
oldugunu ifade etmektedir. Kisilerin ya da kitlenin ilgisini ¢eken konularin genellikle,

insanlarin yasam kosullarindaki en 6nemli etken olan fiyatlarin pahalili§i, zamlar,
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vergiler, is kayiplar1 ve bunlarin yaninda zengin insanlarin hayatlarina olan merak da

popiiler ilgi konularindan olustugunu iletmektedir.

Haberciligin gegmiste diiz ve renkli haberler olarak ayristifina vurgu
yapmaktadir. Renkli haberlerin insanlari duygusal olarak dramatik bir ruh haline
biirlindiirdiigiinii, diiz haberlerin ise objektif ve muhabirin kimliginin gizli olarak

yazildig1 haberler olarak karsimiza ¢iktigini ifade etmektedir.

Degisen gazetecilik dinamikleriyle diiz haberler renkli haberler tarafindan
cevrelenmistir. Artik haber yapilirken kisisel anlatim dili ve renkli sozciikler
kullanilmastyla haberin daha iyi anlagilacagi goriisii egemen olmaya baslamistir.
Buradaki sekil ve i¢erik degisimi haberin tanimlanmasini da degistirerek artik ciddi ve
23 tatli haber ayrimi kullanilmaya baslanmistir. Ciddi haberler kisiyi hemen etkisine
almayan ancak bir diisiince siirecinden sonra algilanabilen haberlerdir. Daha ¢ok dis
ve i¢ politika konulari, is-is¢i sorunlari, egitim, ekonomi, terdr gibi konular bu tiir
haberler olarak degerlendirilmektedir. Tatli haberler ise hemen ilgi uyandiran, hizli
algilanan, eglenceli haberlerdir. Magazin haberciligi buna Ornek olarak

gosterilmektedir (Tokgoz, 2015, s.264-268).

Ulkemizde de dzellikle 6zel televizyon yaymnciligi ile etkisini artiran magazin
gazeteciligi toplumsal ilgi noktasi olarak taninmis kisilerin 6zel hayatlarini isleyerek
insan ilgisini canli tutmaya odaklanmustir. Gazeteci, ilgi ¢ekicilik ve ©nemlilik
arasinda bag kurarak haber igeriginde vurgulanmasi gereken 6nemli durumu kisilerin
ilgisini ¢cekecek sekle biirlindiirmelidir. Gazeteciligin temel amaglarindan hikayecilik
ile gazeteciler, insanlara ihtiyaci olan bilgileri aktarmak icin kurgu sirasinda haberi
anlam biitiinliigiinii konuyla iligkili ve c¢ekici hale getirmektir. Kisinin 6grenme
ihtiyact duydugu hemen her konu ilgi uyandiric1 olabilmektedir. Muhabir bunun
farkindalig1 ve bilinciyle haberi diger tiim unsurlar ile birlikte ilgi uyandirici olarak

kurgulamalidir.

1.4.6.4. Onemlilik

Bir olayin dnemli sayilabilmesi mali, kiiltiirel olmasina ya da toplum hayatina
dogrudan etki etmesine ve bu alanlarda bir gelisim ya da degisimi tetiklemesine
baglidir. Ciddi haber olarak ifade edilen bu haberlere kitlenin biiyiik kismini etkileyen
akaryakit zamlar1 ya da enflasyonun yiikselmesinin habere konu edilmesi 6rnek

verilebilir. Bir olaymm O©nem derecesini olayin Olgiisii ve olayin sonuglar
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belirlemektedir. Bir trafik kazasi haberinin 6nem derecesini hayatini kaybeden
kisilerin ¢oklugu belirleyebilmektedir. Olay sonucunun belirleyiciligi ise toplumun
oldukca biiyiik kismini etkilemesi olarak gosterilebilir. Yeni yiiriirliige giren bir
yasanin kitle lizerindeki olumlu ya da olumsuz etkilerinin konu edilmesi 6rnek
verilebilir (Girgin, 2014, s.123-124). Buradan hareketle, olaym biiyiikliigii, konunun
ilgilendirdigi kitlenin ¢goklugu gibi parametreler olaya ne derecede 6nem atfedilecegini

belirlemektedir.

Haberciligin temel prensiplerinden olan 5N 1K kuralindaki “kim” ve “ne”
sorular1 sonug unsurunu belirlerken, “nasil” ve “neden” sorular1 da nemlilik unsurunu
belirlemektedir. Bu sorulardan yola ¢ikan gazeteci topladigi bilgi iizerinde karar
verebilmekte ve dnemlilik unsuruna varabilmektedir. Toplumdaki statiileri ile Gnem
arz eden kisiler, ilgin¢ oldugu diisliniilen durumlar, sayilar bir haberi 6nemli yapan

unsurlardir. (Tokgoz, 2015, s.263-264)

Habere ilgiyi artiran en Onemli unsurlardan olan onemlilik, Alver’e gore,
haberde kaliteyi saglayacak en énemli dlgiittiir (Alver, 2007, 5.277). Onemlilik unsuru,
yayin kurulusunda haberin yerini ve hangi sirayla sunulacagini belirlemek agisindan
da kullanilan kistaslarindan biridir. Bir gazetenin ilk sayfasini hatta mansetini en
onemli giindem olusturacaktir. Radyo ve televizyon haberlerinde ise ilk sira yine
giindemin en dnemli konusu olacaktir. Ozetle, kisinin olaydan ve olaymn dogurdugu
olumlu olumsuz sonuglardan etkilenmesi haberi onun i¢in 6nemli kilmaktadir.
Yasamin1 dogrudan etkileyen konulardan haberdar olmak, kendi Onlemlerini

alabilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

1.4.6.5. Anlasilirlik

Haberin bir diger 6nemli unsurundan biri de kolay anlasilir olmasidir. Girgin,
haberde kullanilan dilin 6nemine vurgu yapmaktadir. Haberin kisa ve ac¢ik ifadelerle
aktarilmasi, terimlere yer verilmemesi, verilmesi zorunluysa bu terimler agiklanmasi
gerektigini ifade etmektedir (Girgin, 2014, s.119-125). Bunun yaninda haberin dili
kadar anlam biitiinliigline de dikkat edilmesi gerekmektedir. Anlasilir olmak icin
haberin ayrintilardan arindirilmasi1 ancak okundugunda tiim sorulara yanit vermis
olmasi da kritiktir. Devrik climle kullanilmamasi ve anlagilmasi zor kelimelerden ve

uzun climlelerden de kaginmak gerekmektedir.
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Bir haber ne kadar dogru, 6nem arz eden ve ilgi ¢ekici olursa olsun
anlasilmadigi takdirde deger bakiminda bir anlam ifade etmeyecektir. Bu nedenle
haberin kurgusu sirasinda 6zenli ciimleler ve sézciikler se¢ilmelidir (Isiklar, 2014, s.
20). Haber bir edebi metin degildir. Olay1 6zetleyen ve okuyan, izleyen veya dinleyen
Kitlenin sosyo-kiiltiirel durumundan bagimsiz olarak her kesimden insanin anlayacagi

yalin bir dil kullanilmas1 gereken bir metin olarak degerlendirilmektedir.

Girgin’in Dorra ve Millet’ten aktardigina gore, Kitle iletisim kuramcilarinin
onemli bulduklar1 konulardan biri, mesaj1 alan kitlenin, génderenin arzuladig: sekilde
anlayip anlamadigidir. Bu nedenle mesajin hazirlanmasi, iletilmesi, hedef kitlenin
konumu, kosullar1 ve dzellikleri arastirmalar yaparak kurallar gelistirilmistir. Kitle
iletisim egrisine gore, ne sdylenmek istendigi, sdylenen, duyulan, dinlenen, anlasilan,
akilda kalan ve yansitilan asamalarindan gegen bilginin ¢esitli nedenlerle eksildigi, 25
zayifladigi, seklin ve anlamin degistigi, eksik algilanabildigi ve kismen unutuldugu
sonuclarina varmiglardir (Dorra ve Millet, 1970:27 Aktaran, S. Girgin, 2000:95 Erigim
Tarihi, S. 30.06.2020http://www.journals.istanbul.edu.tr/iuifd/article/view/
1019013653/1019012869).

Ozetle bir haber ne kadar anlasilir olarak kurgulansa da okuyucu tarafindan
alindig1 kadar anlasilir olacaktir. Haberin anlasilirligi konusunda Kaptan, toplumun
cogunlugunu etkilemesi nedeniyle televizyonun basini ¢ektigi medya araglarinin
anlasilir dil konusunda avantajlar1 ve dezavantajlar1 bulundugunu ifade etmektedir.
Ozellikle televizyon habercilerinin haber dilinin nitelemesiz olmasini tercih etmeleri
gerektigini vurgulamaktadir (Kaptan, 1999, s.40). Buradan kasit habere iy1, koti, giizel
gibi degerler yiiklememektir. Anlasilirlik; mesajin, kitle tarafindan kolayca anlasilacak
yalinlikta dil kullanimu ile hazirlanmasi olarak 6zetlenebilmektedir. Buradaki en temel
durum anlatilanin, anlatildig sekliyle algilanmasinin saglanmasidir. Her diizeyden
insanin ilk duydugu, okudugu ya da gordiigiinde kavrayabilecegi sekilde haberin
kurgulanmasi gerekmektedir. Nitekim anlatilan ancak karsi tarafin anlamlandirmasi

ile deger bulmaktadir

1.4.6.6. Objektiflik

Genel olarak objektiflik kavraminin s6zliik anlami; kisinin bilimsel ¢calismalarda
Oznelligi bir kenara birakarak nesnel davranmasidir (Giiz, 2005, s. 76). Bir gazetecilik

ideolojisi olarak objektiflik kavrami ise, ger¢egi miimkiin oldugunca dogru betimleyen
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bilginin toplanmasi ve paylasilmasidir (Ryan, 2001, s. 3). Ozetle objektiflik, bilimsel
kokenli bir kavram olarak gelisme gostererek pozitif bilimlerde kendisine yer
bulurken, daha sonra farkli alanlarda da degerlendirilmistir. Bu alanlarin basinda da

calismanin konusunu olusturan gazetecilik yer almaktadir.

Gazetecilik alaninda haber yapim ve aktarim siireglerini temel alan bir
gazetecilik ideolojisi olarak objektiflik kavrami, gazetecilerin haberlerini olustururken
ve aktarirken 6znellikten uzak durarak, nesnel ve tarafsiz bir tutum sergilemelerine
dair bir yol haritas1 ¢izmektedir. Bu alanda yapilan 6nemli kavramsal tanimlamalardan
biri Schudson’a aittir. Ona gore objektiflik, oncelikle ahlaki bir idealdir ve haber
uygulamalarinin diizenlenmesi ile raporlanmasinda yol gosterici bir pusuladir. Ayrica
Schudson icin objektiflik 6l¢iitli, duygulardan ve toplumsal degerlerden azade bir
bicimde gazetecinin sadece gercekleri aktarmasina yardimci olan bir kavramdir
(Schudson, 2001, s. 150). Dolayisiyla objektiflik, gazeteci igin olay ve olgunun
gercekligine Onem veren bir islev tasimaktadir. Bu islev objektifligi; haberin
hazirlanmasi, yazilmasi ve aktarilmasi esnasinda bir yol gosterici haline getirmektedir

(Skovsgaard, Albaek, Bro et al. 2012, s. 3)

Haberin tamamiyla yansiz olmasi gerekmektedir. Haberin tiretilme sebebinin
baslangicinda kamuoyunun bilgilendirilmesi gelmektedir. Ancak tek tarafli ve yanlh
haberler toplumu yanlis yonlendirir. Medyanin giicli de buradan gelmektedir. Gazeteci
yaptig1 haberi, patronaj baskisindan uzak, iktidar giiciinden ¢ekinmeden tarafsiz ve
efkar1 umumiye yararimi gozeterek topluma sunmalidir. Haberler hangi halde olursa
olsun, hak ettigi tarafsizlikla yayina verilmelidir (BBC Yayin Ilkeleri Kilavuzu, 2005,
s. 27).

1.4.6.7. Geribildirim (Feedback)

Haberde geri bildirim o haberin hem de carpiciliginin da kanitidir. Yayimlanan
haber ne kadar ¢ok izlenmisse bu hem de haberin 6nemini ortaya koyar. Bu tezin
konusu olan toplumsal medyanin televizyon haberciligine etkisi geribildirim igin
mithim bir 6rnek teskil eder. Bu ¢aligmada ortaya konan sosyal medya-haber igerigi
baglantisinda orgii ¢ift tarafli ¢alismaktadir. Ornegin o giin toplumsal medyada ne
konusuluyorsa haber biiltenleri o i¢inde ne oldugu One c¢ikararak haberlerini
olusturmaktadir. Ayn1 zamanda haber biilteninde yer verilen bir haberin kamuoyunda

olusturdugu etki de sosyal medyada o haberin konusulmasini saglamaktadir. Yani
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haber biilteninde gosterilen haber milyonlara ulagmakta, sosyal medya da yayinlanan
o haber iizerine kullanicilar sahsi yorumlarini dile getirmektedir. Buradaki etkilesim

aleni bir bigimde ortaya konmustur (Y1lmaz,2019).
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IKINCi BOLUM

HABERCILIK YONUNDEN YENi MEDYA

2.1. Kavramsal Olarak Yeni Medya

Yeni medya kavrami 1970'lerde bilgi ve iletisim arastirmalar1 alaninda sosyal,
psikolojik, ekonomik, politik ve kiiltiirel ¢alismalar yapan aragtirmacilar tarafindan
ortaya atilmistir. Bununla birlikte, 70'lerde bahsedilen deger, 90'larda biiyiik bir artis
saglayan bilgisayar ve internet teknolojileri yardimiyla genigledi ve farkli boyutlara
ulasmistir. Telgrafla baslayan ve sinema, telefon, radyo ve televizyonun iletigim
diinyasina katilimi ile devam eden siireg, iletisim eszamanli hale gelirken iletisim
degisti ve gelismistir. Internetin sundugu iletisim yetenekleri ile atilan adimlar,
teknoloji ile iliskileri agisindan x, y, z gibi yeni demografik tanimlar agmis ve zeka,
bilgi ve ileri teknolojiler ¢agma ulasmak igin temel kosul haline gelmistir. Internet,
teknolojinin mevcut oldugu vazgegilmez bir yer haline gelmistir. Internet, 6ziinii

etkilemeden bir¢ok yap1 ve sistemi doniistiirmiistiir (Peltekoglu, 2012, s. 1).

Yeni medya yiiz yiize iletisimin yerini alabilecek bir iletisim araci degildir.
Iletisim sanal olarak veya sanal topluluklarda gerceklesse de, goriintii ve sesin
teknolojik olarak iletisim ortamina aktarilabilmesi ve bunun gergeklesmesi aninda
iletisim olusumunu tamamlar niteliktedir. Kisacasi, okuyucu-dinleyici ve okur-
yazarlik konumunda kalabilecegi gorsel-isitsel bir iletisim ortami ya da bigimidir

(Torenli, 2005, s. 156).

Teknolojik gelismeler toplumu hem nesnel hem de sosyo-kiiltiirel olarak
kucaklamaktadir. Bu baglamda, kendi baslarina teknoloji giincellemeleri de
aliskanliklarin1 degistirerek geleneksel iletisim araglarinin doniisiimiini hizlandirdi.
Kisisel iletisimden sonra teknoloji kullanilarak olusturulan Whatsapp gibi
uygulamalar hayatimizda ciddi bir yer tuttu. Akilli telefonlarda yiikli ilk
uygulamalardan biri Whatsapp idi. Giinlikk yasama ek olarak, is hayatinda e-posta ile
ayn1 sekilde kullanilabilir nitelik kazanmistir (Yengin, 2012, s. 345).

Whatsapp giindelik yasamimiza en ¢ok bildirim aldigimiz uygulamalardan biri
haline gelmistir. Iletiler yalnizca bireysel olarak degil ayn1 zamanda acilan gruplardaki

toplu mesaj olarak grupsal sekildedir. Haber siteleri hatta kamu kurumlar bile
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Whatsapp hatt1 agip vatandasa daha hizli erismeyi amaglamaktadir. Yeni medya
kavraminin ortaya c¢ikis hikayesine baktigimizda ilk olarak fotografin kesfiyle
baslayan bir evreden soz edebiliriz. Onceleri yalnizca sanatginin eliyle ortaya ¢ikan
goriintii bu evrede artik bir makine sayesinde elde edilebilmektedir. Kavramin
gelismesi ve yayginlagmasi noktasi ise bilgisayarin kesfi siirecine dayandirilmaktadir.
Kavramin, akademisyenler tarafindan kullanilmaya baslama tarihi olarak Lev
Manovich tarafindan yazilan Yeni Medyanin Dili (The Language of New Media)
kitabiyla basladig1 kabul edilmektedir. Lev Manovich, yeni medyay1 6zelliklerini
ortaya koyarak tanilama yoluna gitmistir. Uretilen seylerin kullaniciya ulastirilmasi
noktasinda bilgisayarin devreye girmesiyle kullanilan seyleri yeni medya olarak
adlandirmaktadir (Onay, 2019).

Yeni medya tanimlamalar1 yapilirken en ¢ok kafa karistiran noktalardan biri de
“yeni” kavraminin yarattigi belirsizliktir. TDK’da “yeni” kavrami eskinin yerine
gecen ve Oncekinden bir farki olan sey olarak agiklanmaktadir (TDK, Giincel Sozliik,
2019). Bir diger kavram olan “medya” ise Latince kokenli olup ara¢ anlamina
gelmektedir. Yeni medya kavraminda tasidigi anlam ise iletisimi olusturan arag
manasini tagimaktadir. Bu ¢ercevede medya alaninda yapilan her kesifte yeni kelimesi
kullanilmaya devam edecektir. Yeni medya tanimlamalar1 yapilirken kimi
aragtirmacilar teknolojinin kullanildig1 gorsel sanatlar ele alirken kimi de bilgisayar
teknolojisine yogunlagmistir. Bilgi erisiminde teknolojiyle birlikte ortaya ¢ikan yeni
iletisim araglari, yeni sosyal aglar ve sosyal yasantimizda yer edinen tiim bu araglar

yeni medya olarak tanimlanir.

Yeni medyay: iletisimdeki yeni 6zgiirliik alan1 olarak tanimlayan Eymery ve
Balle 1991 yilinda yazdiklar1 Yeni Medyalar adl1 kitap ile yeni medya konusunu bu
sekilde ele almislardir. Gegmisten gilinlimiize yasanan siirecte yeni kabul edilen
medyalar ortaya ¢iktiklar1 zaman i¢inde yeni bir sey kesfedilene kadar yeni olarak
anilmaya devam eder. Daha sonra ya medya ya da geleneksel/eski medya olarak
adlandirilir. Bu durumda kastedilen medyanin tanimini yapma geregi ortaya cikar.
Medya denildigi zaman iletisim alanindaki medya kavramindan s6z edildigi New
Media A Critical Introduction adli kitapta vurgulanmaktadir (Aydogdu, 2015, s. 35).
Iletisim alanindaki medyadan kasit gazete, dergi, televizyon gibi basili medya

araglaridir. Bu medya araglarinda iiretilmis olan verinin kullanict tarafindan
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tilkketilmesi hedeflenirken yeni medya ile bu durum degismistir. Artik tiiketici

konumunda olan kullanici da bir seyler liretmeye baglamistir.

Yeni medya alaninda yaptig1 ¢calismalar ile 6ne ¢ikan Lev Manovich’e gore yeni
medya bilgisayar teknolojileri ve iletisim ortaminin bir araya gelmesiyle olusmakta ve
gelismektedir. Yeni medya kavraminin bilgisayar teknolojileri ile gelismis olmasi
kavramin bilgisayarin ortaya ¢ikisi ile oldugu yanilgisina diigiirmektedir. Halbuki yeni
medya kavraminin ortaya ¢ikisi Lev Manovich’in 1839 yilinda sunmus oldugu
fotograf makinesi ile olmustur. Daha sonra yapilan bir¢ok icat ile kavram gelismeye
devam etmistir. Yeni medya denilince akla ilk olarak iletisim teknolojileri gelse de
yeni medya donanim araglarin1 da kapsamaktadir. Bu nedenle yazilim ve donanimi

kapsamas1 yoniiyle yeni medya tamamlayici olarak islev gdrmektedir.

Yeni medyanin bir 6zelligi de modiiler olusudur. Modiilerligi acgiklayacak
olursak; bir aplikasyonu ele alacak olursak, yazi, ses, sembol, goriintii vs. farkli farkli
bir¢ok 6zellikleri vardir. Tiim bunlar bir aradayken anlamli bir biitiin olusturur. Eger
bu aplikasyonda bir degisiklik yapilacaksa her bir bileseni ayri ayri degistirilmek
zorundadir. Bu durumda yeni medyanin modiilerlik 6zelligini olusturmaktadir Bir
diger ozelligi ise yeni medyanin kullaniciya gerek kalmadan kendi kendine
olusturabildigi etkinlikleri igeren otomasyon ozelligidir. Ornegin Illustrator gibi
vektorel bir goriintli olusturma programinda, programin sahip oldugu yazilim
sayesinde istenilen sablon yaratilabilmekte ve daha sonra yazilim sayesinde bu sablon
bagka bir programda hazir olarak kullanilabilmektedir. Yeni medyanin sahip oldugu
degiskenlik 6zelligi ile birbirinden tamamen farkli olan seylerin bile ayni seyin bir
pargasi olarak gosterilebilmesine imkan tanimasidir. Bu 6zelligi ile bir par¢anin birden

farkl1 sekliyle sunulmasini saglamaktadir (Dilmen, 2015, s. 114).

2.2. Yeni Medyanin Temel Ozellikleri

Cekirdeginde interneti barindiran yeni medya araglari cep telefonlar, bilgisayar
ve tabletler gibi birtakim araclarin kullanimini gerekli kilar. ilk baslarda askeri bir
amag i¢in gelistirilen internet, kisa bir siire sonra hizla gelisim gdstermis ve yayilmistir
cesitli araclar sayesinde zaman ve mekan sinir1 olmadan ulagima imkan saglamistir

(Toprak vd. 2009:191).

Diinyanin neresi olursa olsun herhangi bir toplulugun yasayis sekillerini,

diistince farkliliklarini her an tiim kitalara yayabilen bir arag niteligi tasir. Bu sayede
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kilometrelerce uzaklarda yasayan insanlari birbirine baglayan bir bag gorevi goriir

(Karagor,2009:130).

Sosyal medya, bir diger deyisle yeni medya ayni zamanda kiiltiirel bilginin
kaynagi roliinii iistlenmistir. Bireyleri aktif hale getirerek siirekli ¢evrimici olmalarini
bu sayede olan biten her seyden haberdar olarak giindemi izlemeyi ve bazen de

giindemi degistirebilme imkanini kullanicilara sunmustur (Sayimer, 2014:09-110).

Kisilerin, 6zgiir zaman dilimi olarak nitelendirdigi bos zamanlarinda yeni medya
ile mesgul olmalar1 hatta bazen asirtya kagarak uyku, yemek yeme ya da giinliik
aktivitelerinden zaman artirarak yeni medyada vakit ge¢irmek i¢in artt zamana ihtiyag
duymalar1, yeni medya iizerinden igerik iiretmelerine katkida bulunacak ve bu
mecralarda maruz kaldig1 seylerden daha fazla etkilenme ihtimalini artiracaktir. Yeni
medya araclar1 yaziyi, ses ve gorlintiiyii bir diger deyisle geleneksel medya
araclarindaki Ozellikleri biinyesinde toplayarak karsimiza g¢ikmigtir. Paylasimi,
etkilesimi ve aktifligi ile geleneksel medyanin sinirlarini genisletmistir (Aydogan,

2010, 5.18,21).

Yeni medyada igerik treticisi kullanicilardir ve bu yiizden toplumu temsil
edebilme orani yiiksektir. Siradan bireylerin goriis ve deneyimlerine rastlayabildigimiz
gibi en ug¢ fikirlere, alaninda uzmanlasmis bireylerin ideolojilerine de ulasma imkani
s6z konusudur (Vardal, 2015, s. 140,141). Ve yeni medyanin kullanicilara video,
fotograf ve yazili metin gibi igerik iliretme imkéan1 sunarak kendi sanal diinyalarinda

bunlar1 paylasma sansi vermesi devrim niteliginde bir gelismedir (Sayimer,2014:98).

2.2.1.Sayisallasma

Bilgisayar teknolojisinin gelismesinin bir sonucu olarak, verilerin ¢esitli
formatlarda entegrasyonu ve igerigin yeniden fretilmesi ve donistiiriilmesi
kolaylasmitir. Dijitallesme yeni medya devriminin temelidir. Analog sistemlerde,
veriler frekans ve boyut olarak degisebilen siirekli elektrik sinyalleri ile somut hale
gelirken, dijital sistemlerde veriler 0 ve 1'den olusan ikili kodlarla temsil edilir
(Gtilnar, 2011, s. 112). Dijital teknolojinin 6nemli sonuglarindan biri, bilgisayarlarin
bilgi islem giicliniin artmasidir. Kapasitenin artmasina neden olan gelisme, tek bir
tinitede ve programlanabilir bir mantik dizisinde islem gerceklestiren
mikroiglemcilerin piyasaya siiriilmesiydi (Aktag, 2007, s. 59). Mikroislemciler

sayesinde, islem hiz1 ve veri aktarimi artti, elektronik malzemelerin fiziksel boyutu
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azald1 ve birka¢ donanimdan olusan siire¢ tek bir donanim haline geldi. Diinya 0 ve
1'deki bu teknolojik gelisme medyanin pratik kullanimini saglamistir. Bu durum yeni

medyanin dogusunda kilit bir unsur olarak goriilebilir.

2.2.2.Coklu Ortam (Multimedya)

Yeni medyanin 6zellikle alici ile verici arasinda sinyal tasiyan ancak, zamani ve
mekani sabit iletisim araglar1 ¢gevrimici ile zaman ve mekan arasinda kopri olusturan
iletisim araglarinin ¢evrimdist islevlerini tek basina karsilayabilmektedir. Bundan
dolay1 yeni medya ¢oklu ortam multimedya olarak da nitelendirilmektedir (T6renli,

2005, s. 156- 157).

Yeni medyanin geleneksel medyadan en ayirt edilebilecegi 6zelligi multimedia
ve etkilesimsel bir yapiya sahip olmasidir. Yeni medyanin temelinde dijital kod
sistemleri yer almaktadir. Dijital kod sistemleri, tek bir ortamda isaretler, sembol
sistemleri, iletisim tiirleri, son veri tiirlerinin bir kombinasyonu anlamina gelmektedir.
Yeni medya agisindan teknik bir 6zellik olan dijital kod ile dogrusal iletim bigiminden
hipermetin ortamina doniisiim saglanmistir. Multimedia, var olan bilgi, goriintii, ses
ya da veri tiirlerinin dijital bir ortamda tek bir aracta birlestirmektir. Etkilesimlilik
ozelligi ile yeni medya, iki tarafli veya ¢ok tarafli bir iletisim kurma olasilig
sunmaktadir. Bireyler karsilikli ya da gruplar halinde iletisim siirecinde bulunabilirler.
Etkilesimin yeni medya agisindan 6nemli bir diger 6zelligi de iletisimin es zamanh
olarak yapilmasina sagladigi imkandir. Kesintisiz bir iletisim dizisi genellikle
etkilesimin kalitesini de artirmaktadir. Boyle bir durumda, kullanicilarin konumu da

degismekte ve daha aktif duruma gelmektedir (Dijk, 2004, s. 146- 147).

[letisimin hipermetinsel bir ortama déniismesinin sagladig1 en biiyiik yarar, ilgili
haber metinleri ve diger bilgi kaynaklar1 arasinda iletisimi saglayan baglarin islevini
elektronik sayfalar arasinda baglar kurarak saglamasindan kaynaklanmaktadir (Pavlik,
2013, s. 28). Bu durum geleneksel medya karsisinda sadece bir tiklama hareketi ile
cok sayida bilgiye ulasilmasi yeni medyanin zenginligini de ortaya koymaktadir.
Boylece geleneksel medyada pasif konumda olan okuyucu ve izleyiciler yeni

medyanin bu 6zelligi ile aktif ve katilimei bir duruma gelmektedir.
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2.2.3. Aglar/sebekeler

Geleneksel medya arasindaki iletisim baslangigta dar alanlardaki nokta
istasyonlar1 araciligiyla gergeklestirilmekteydi. Teknolojinin gelismesiyle iletisim
aglar1 birbirine bagli aglarin tistesinden gelerek akilli ve paylasilan aglar haline geldi.
Akilli aglar, telekom saglayicilarinin milyonlarca kullanici tarafindan imzalanmig
sistemleri daha kolay yonetmesini ve yoOnetimi kolaylastirmasini saglamaktadir.
Ayrica, otomasyon saglamaya ve verimliligi artirmaya yardimci olmustur. Telgrafla
baslayan bu siireg, elektronik iletisimin her asamasinda mesafenin iletisim iizerindeki
etkisini daha da azaltti. Hiza gelince, mesafe ile dogru orantili olan hiz da degisti.
Yerlesik teknolojik aglar sayesinde insanlar ve kurumlar ayn1 anda iletisim kurma
olanagina sahiptir. Kurumlar uluslararasi alanda daha hizli ve daha giicli
orgiitlenmisler ve yeni ekonomik olusumlarin temellerini atmiglardir (Canpolat, 2011,

s. 134).

2.2.4.Yondesme

Yeni iletisim teknolojileri ¢cergevesinde yakinsama kavrami yeni medyada ortaya
c¢ikiyor. Teknoloji veya araglarda yakinlasmanin en basit tanimi telekomiinikasyonun
bilgisayarlastirilmasidir ve buna bagli olarak bilgisayarlar arasinda iletisim kurulabilir.
Kitle yayin teknolojilerini ve bilgisayarlar arasi iletisim teknolojilerini geleneksel
iletisim teknolojileriyle yonlendiren veya kullanmaya izin veren gelisme, iigiiniin de
dijital teknolojiler temelinde yapilandiriimis olmasindan kaynaklanmaktadir. Buna ek
olarak, siiper iletken malzemelerin mevcudiyeti, bilgi teknolojisinde yeni bir ¢ag
baslatmis ve bilgisayarlarin ve iletisim araclarinin bir arada var olmasi ve yeni islevler

kazanmasi miimkiin olmustur (kisaca Térenli, 2005, s. 124).

Bu etkinin yakinsama olgusunun yol ac¢tigt olumlu bir yonii, kiiclik fakat
bagimsiz ve alternatif ortamlarin gelisimine zemin hazirlamasidir (Binark, 2007, s.
22). Yakinsama meydana geldiginde, video sesi, goriintiiler vb. Tek bir kaynaktan
toplanabilir. Buna gore, veriler iletisim kanallar1 arasinda kolayca dagitilabilir. Bunlar,
yeni 1iletisim teknolojileri tarafindan saglanan e-posta, veritabanlari ve web
uygulamalar gibi teknolojik uygulamalardir. Jondesme, iletisim alaninda daha 6nce
birbirinden ayrilan altyapi, hizmetler ve endiistrilerin aralarindaki ayrimi yok
ettiklerine ve ortak bir platformda kullanilmaya baslandigina dikkat ¢ekiyor. Yeni

medya ile yakinsama kavrami agikca goriilebilir. Bu yakinsama fenomeni, dijital ag
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tizerinden her tiirlii veri iletimi, kitle iletisimi ve noktadan noktaya iletisimin miimkiin
kilinmasini saglar. Genel olarak, iletisim, medya ve bilgi endiistrilerinde ve bu
endiistrilerin alan ve kurumlarinda kullanilan teknolojiler arasinda yakinsama
meydana gelir. Teknolojik yakinsama ise bu araglarla kullanilan ve yayilan bilgileri ve

stire¢ boyunca kullanilan dili géstermektedir (Aydogan, 2005, s. 260).

2.2.5. Etkilesim (interaktivite)

Yeni medyanin en Onemli Ozelliklerinden biri, hedef kitleyi geleneksel
medyadaki “pasif’ durumdan ¢ikararak ve geri bildirim kanalinin agikligini ve
istikrarin1 saglayarak kitleyi “aktiflestirmek™ tir. Boylece, pasiften aktife aktif hale
gelen hedef kitle, etkilesim olgusunu daha spesifik olarak hissetmektedir. Aslinda,
yeni medyanin etkilesiminin 6zelligi, yeni iletisim ortamlarindan dogan "yeni" medya
kavramina atfedilen ana karakterlerden biridir. Yeni medya, kullanicilarini pasif bir
bilgi tiiketicisi olarak degil, aktif bir tiiketici haline getirmeye ¢aligmaktadir. Bunu
yapmak i¢in kullanicilarini sistemle etkilesime girmeye tesvik eder ve ¢evrimigi bilgi

ve lireticiler arasinda ¢evrimigi etkilesimler saglar (Dizard, 2000, s. 4).

Dinleyici veya dinleyici artik mesajin igerigine katkida bulunan aktif bir
katilimeidir ve bilgi alan pasif bir parti degildir. Ayrica, bu aktif tiye de bilgi yayabilir.
Medya oncesi donemde, kitle iletisim modeli iki kategoride degerlendirilen iletisim
modellerine eklenmistir, S. kaynak Kitle veya birey-bireydir. Bu modelde, insanlar
internet'te olusturulan bir ortamda (tartisma gruplari, haber gruplari, sohbetler vb.)
gruplar halinde birbirleriyle etkilesime girerler. Iletisim, génderen ile alici arasinda

etkilesimin olmadig1 bir ortamda gergeklesir (Tasdemir, 2015, s. 67).

2.2.6.Bireysellesme

Piyasalasma ortaminin artmastyla birlikte her gecen giin insanlarin birbirine olan
giiveni o Ol¢lide erozyona ugramaktadir. Toplumsal anlamda ve kiiltiir olgusu 6zelinde
yasanan degisimler, toplumun fertlerini birbirine kars1 yabancilagtirmakta ve
bireysellesmenin artmasina katki sunmaktadir. Bireyin iletisim seklini ihtiya¢ ve
begenilerine gore sekillendirebiliyor olmasi bireysellesmeyi artirmistir. Yeni medyaya
eklemlenerek yayin iceriklerini degistiren radyo ve televizyonlar belli basli konularda
tematiklesmeye giderek bireysellesmenin Oniinii agmislardir. (Kirgil ve Karagiiler,

2008, s.153)
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Yeni medyanin araglar1 ve teknolojik olarak sunmus oldugu imkanlar birey
temelli bir iletisim siirecini isaret etmektedir. Bu yeni iletisim ortaminda bireyler kendi
kimlik, begeni ya da elestiri gibi kisisel Ozelliklerini daha 6n planda sergileme
imkanina kavusmuslardir. Geleneksel medyada artan rekabet kosullarinda tecimsel
yayin yapan 6zel yayin kuruluglari bu yeni iletisim ortamina eklemlenerek bu durumu
ticari menfaatlerinin araci haline getirip her tiirlii igerigi herhangi bir filtrelemeye
gerek duymaksizin toplumun bireylerine sunabilmektedirler. Yani bu teknolojik

olanak sayesinde kisi, mesaj1 iletenin dogrudan hedefi haline gelebilmektedir (Y1lmaz,
2020).

2.3. Kavramsal Olarak Sosyal Medya

“Sosyal” kelimesi Fransizca kdkenli bir sifat olup, TDK sozliigiinde “toplumsal”
olarak tanimlanmistir. Ingilizce kokenli “Medya” kelimesi iletisim ortamini ve aracini

isaret etmektedir (http://www.tdk.gov.tr/).

Sosyal medyanin oOncelikle ilk akla gelen tanimi “’paylasmak’ ’tir. Sosyal
medya, medya kavraminin dijital ortam ve teknoloji araciligiyla bireylerin paylagim
acisindan olanak saglayan aymi zamanda kurumsal ve kisisel sayfalar araciligiyla
dijital icerik olusturup, fikrinizi, olaylara bakis acinizi, diisiincelerinizi, nerede
oldugunuzu, giinliik yasaminizi, reklamlarinizi, fotograflarinizi veya yasadiginiz her
seyi paylagimlar dahilinde insanlara ulastirabilen ¢evrimici bir agdir. Bu tanim, tiim
diinyada aslinda sosyal medyanin olusumunun igerik olarak anlatmaktadir. Sosyal
medya, yeni nesil web teknolojilerinin getirdigi bir aragtir. Medya da teknolojinin
gelismesiyle beraber degisimlere sebep olmustur Manovich, ** eski ve yeni medya
bi¢imleri arasinda tek bir temel farkliligin oldugunu ileri siirer; eskisi sayisal temsil
stireglerini islerken, yeni olan islemez.”” Yani, yeni medyay1 yeni yapan sey, sayisal
kodlama siireci ve iiretilenlerin islenmesi olup, kiiltiirel sekil anlaminda temsil
etmesidir ki; sayisal kodlama, esi goriilmemis kolaylikla s6z konusu bigimlerin
iretilmesini ve iletilmesini miimkiin kilmaktadir. Terim olarak sosyal medya,
kullanicilarin ag teknolojileri kullanarak etkilesimini saglayan hizmet, ara¢ ve

uygulamalarin biitiiniinii temsil etmektedir (Ozdemir, 2014, s. 60)

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisiminin ve internetin medya alanina
kazandirdig1 kavramlardan biri olan sosyal medya, ag toplumunun internet alanindaki

yansimasi gibidir. Yeni medyanin sosyal anlamdaki boyutunu kullanicilar tarafindan
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diizenlenen igeriklerle ve bu igeriklerin kullanicilar arasinda olusan agda dolasima

girmesiyle meydana getirilen sosyal medya siteleri olusturmaktadir.

Yeni medya daha fazla sosyal kiiltiir ve yasamin teknolojiklestirilmis bigimi ile
ilgilenmektedir. Fakat yeni medyanin tam olarak ne oldugunun anlasilabilmesi igin
cesitli yaklagimlar vardir. Yapilan “medya” tanimlamalarinda en sik belirtilen diger
boyut olan organizasyon boyutu iizerindense; igerigi lireten veya birlestiren ayrica
kitlelere iletime hazir hale getirilmesi baglaminda gerekli olan {iretim siirecini
gerceklestiren televizyon veya radyo kuruluglart gibi medya kurumlar
kastedilmektedir. On plana ¢ikarilan diger bir nemli boyut; islevsel boyut sayesinde
de, potansiyel tiim alicilara ya da halkin kayda deger bir boliimiine ulasarak
bilgilendirmek, egitmek, eglendirmek ya da kamuoyunu etkilemek gibi medyanin

gorev ve iglevlerinin 6nemi belirtilmektedir.

Sosyal medyanin kullanicilarina sagladigi imkanlar, kullanici olan bireyleri
cevrelerinde meydana gelen olusumlari, degisimleri ve iliskileri aninda topluma
acabilmesini saglarken, bilginin paylasiminda, haberin yayiminda ve mahrem
alanlarin kamuya agilmasinda gorselligin yeniden ingas1 baslamistir. Onceleri
McLuhan , “’aracin insan uzvunun bir uzantisi oldugunu °’ iddia ederken, simdilerde
sosyal aglarin bir tlir insan siiper organizmasi olarak disiintilebilecegi iddia
edilmektedir. Ciinkii sosyal aglar da biiyiimekte ve gelismekte olup, iglerinde her tiirlii
seyin akmakta ve hareket etmekte oldugu sdylenebilir. Bu baglamda, arastirmalar
sosyal medyanin insanlar1 etkileme giici oldugunu ve insanlarin hayatinin

vazgecilmez bir pargasi haline geldigini belirtmektedir (Tiirkmen, 2020).

Lon Safko, sosyal medya kavramini iki asamada incelemektedir. Buna gore
kavrami “sosyal ve medya” olarak ayirmaktadir. Kullanicinin diger kullanicilarla ag
tabanl iletisim araglariyla sosyallesme haline, zaman, mekan, fiziksel sinirlari
kaldirarak kisilerarasi iletisim kurabilmesine izin veren yapisini “sosyal”; internet ag1
tizerinden gorsel, ses ve metinlerin kisi ya da topluluklara iletilmesini saglayan
yapisini ise medya olarak aktarmaktadir. Kismi olarak yasal olmayan Sosyal medya
bu durumlar beraber 0Ozglr olma o0zelligi tasimasi, kullanicilarin kendini
gergeklestirebilmesi, s6z konusu ortamlarin etkin kullanilmasina neden olmaktadir. Bu

99 ¢¢

anlamda sosyal medya yeni iletisim teknolojileriyle beraber, “katilim,” “agiklik,” “yiiz
yiize diyalog, “baglantili olma” ve “katilim” gibi kavramlar ¢ercevesinde gelisen

siireci temsil etmektedir (Oztiirk, 2013, 5.100).
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2.3.1.Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal ag platformlarimin en belirgin Ozelliklerinden biri ¢evrim dis1
yasantimizin da etkili bir parcast Sekline gelmesi, ayn1 zamanda sosyal medyanin
disindaki yasantimizda yonlendirmesi olarak goriilebilmektedir (Kahraman, 2013, s.
23). Sosyal medya; kullanicilari i¢in iletisim ortam ve araci olmanin ¢ok daha ilerisine
giderek, “sosyallesme” araci, “varolma ve kendini gercgeklestirme”, problemlerine
¢Ozlim arama ve kendini ifade edebildigi psikolojik anlamda tatmin olabildigi ihtiyag
olarak gordiigii psikolojik isteklerine karsilik bulmaya calistigi bir ortam konumuna
erigsmistir (Poyraz, 2016, s. 61-91).

Bireysel ve toplumsal hayata hizli ve etkili bir Sekilde giren sosyal medya giin
gectikce popiileritesini arttirmaktadir. Kullanicilarinin psikolojik ve sosyal istek ve
arzularina karsilik bulan sosyal medya onemini ve etkisini giderek artan boyuta

tasimaktadir (Babacan, 2015, s. 210).
Sosyal medyanin 6zelliklerini belirginlestirecek olursak (Mayfield, 2010, s. 6):

“Katilim”: Sosyal ag platformlarinin, katilimcilardan geri doniis ve etkilesimde
olmalarim1 isteyen, bireylerden aktif olarak igerik tretip dolasima sokmalarini

bekleyen medya ile kullanici arasindaki sinir1 ortadan kaldirmay1 amaglayan yoniidiir.

“Aciklik”: Sosyal medya platformlarmin c¢ogunlugu, katilima, paylasima,
etkilesime ve geri bildirime olanak tanimaktadir. Igerik olarak; duygu, diisiince ve
fikirleri ifade edebilir, yazili ve gorsel, sesli materyaller ile destekleme imkani sunan
sosyal medya bu igerikleri diger kullanicilarin paylagsmasma ve tartisip
yorumlamasina, oylamasina agiktir. Bazi igerikler ve igerik sahiplerinin kullandig
Sifre ve gizleme bu kapsam disinda kalmaktadir. Sosyal medya kolay erisilebilir,
Olctimlenebilir ve islevsel bir teknolojik alt yapidir. Bireylerin sosyal medyadan
beklentilerini saglamasina olanak saglanirken, bireysel ilgi ve aligkanliklarina uygun
igerik ve hizmet saglanabilmektedir ayn1 zamanda sosyal medyada bireysel ilgi ve

istekler dl¢timlenebilmektedir ve sosyal medya kolay ve basit ulasilabilir konumdadir.

“Karsilikli konusma diyalog”: Sosyal medya kullanicilar arasinda karsilikli
diyalog kurulmasina imkan tanimaktadir. Geleneksel medyanin tek yonlii genel Kitleye
yayin yapma anlayist sosyal medyada bulunmamaktadir, sosyal medyada iki yonlii

iletisim s6z konusudur.
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“Topluluk™: Sosyal medya ortamlarinda ortak fikir, begeni, siyasi goriis, Spor
takimi gibi ¢esitli tematik alanlarda ayn1 ya da benzer goriisteki kullanicilarin bir araya
getirdikleri yapilara topluluk adi verilmektedir. Ortak ilgiye dayanan topluluklar

kullanicilara daha hizli ve etkili iletisim kurma olanagi saglamaktadir.

“Baglantili olmak™: Sosyal medya platformlarinin gelisme alt yapisina dayali ve
farkli platformlara, igeriklere, bireylere de baglantilar1 saglamaktadir. Sosyal
medyadan; kisisel ve topluluk iletisimi kurmak miimkiindiir, sosyal medyada
kullanicilar kisileraras1 ve topluluklarla toplu iletisim kurabilme imkéanina sahiptir.
Her milletten farkli kullanici birbiri ile etkilesime gegebilir ve paylasimda
bulunabilmektedir. Karsilikli bir iletisim ve etkilesim sosyal medya platformlarinda
s0z konusudur. Sosyal medya bir etki mekanizmasidir. Kitleleri pesinden siiriikleme
potansiyeli bulunan bu mecrada etkileme ¢ok yiiksek boyuttadir. Giindem olusturma
ve kullanicilart yogun oranda etkileme giicii vardir Seklinde ifade edilebilmektedir.
Etkilesim olgusu kiiresellesmenin internet ile biitiinlesmesi sonucunda meydana
gelmis, ardindan Web 2.0. teknolojisi sayesinde hizla gelisim ve degisim sergileyerek
iletisim merkezi konumuna sosyal medya platformlar1 gelmistir. Brake ve Safko gibi
onde gelen arastirmacilar sosyal medya platformlarindan; Facebook ve Instagram gibi
uygulamalarin &nemine vurgu yapmaktadir. Ozgiir bir platform olmay1 amagclayan

sosyal medya; ugsuz bucaksiz bir yapidadir (Kirik ve Orkan, 2016, s. 19).

Ogel (2012, s. 36-37); sosyal medyanin dzelliklerini su Sekilde ifade etmektedir.
Sosyal medyanin iglevi psikolojik temellidir ve kisiler; merak duygusunun tatmini igin
sosyal medyay1 kullanmaktadir. Diger insanlarin giindelik yasantilarinda neler yaptigi-
neler yedigi, nereleri gezdigi, kiminle goriistiigii, nasil goriindiigii gibi meraklarini
gidermelerini saglamaktadir. Bu bir tiir teshir ve rontgen iligkisidir, igerigi sunani takip
etmek kiskanghiklar1 da dizginlemeyi saglayabilmektedir. Kisi, kendisinin diger
kullanicilar tarafindan nasil degerlendirildigini bilmek istemektedir. Kendi kimlik ve
imajim1 olustururken, diger kullanicilarin fikirlerini 6nemser bu diisiinceler 6nemli
yap1 taglaridir. Insanlarin diger, insanlarla kendilerini karsilastirma istegi, sosyal
medya sayesinde daha kolay saglanmaktadir. Duygu ve diislincelerine kiymet
verilmesini isteyen bireyler, bilinir kilinmasini istedigi, goriislerini paylasir, sosyal
medyada daha kolay ve rahat sosyallesebilme hissi yasamaktadir. Insanlarin bir
topluluga, gruba ait olma ihtiyaglarin1 karsilayan sosyal medyanin can sikintisini

hafifletmek ve unutturmak gibi islevleri bulunmaktadir. Insanlarin en 6nemli ihtiyaci
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bir kimlik olusturmak insa etmektir, sosyal medya aglarinda kimlik insa etmek ¢ok
daha kolaydir, yalniz olmadan yalniz olunabilen bir platformdur, kisi kurdugu

iliskilere iletisimlere ragmen yalniz kalabilmektedir.

2.3.2.Sosyal Medyanin Geleneksel Medya'dan Farklari

Sosyal aglar, kullanicilar tarafindan olusturulan basit ve aninda iki yonli igerik
aligverisi saglayan bir iletisim araci ve yontemi olarak giinliik hayatimizin ayrilmaz
bir parcasi haline gelmistir. Bugiin, bir¢ok kisi, kurum veya kurulus sosyal aglar1 ve
sunduklar1 firsatlar1 aktif olarak kullaniyor ve igerige hizla erisebiliyor. Bu igerige
erisen kisiler, sosyal aglarda bu igerikle ilgili goriis, Oneri ve yorumlarini aninda
paylasabilir. Bu 0zellik, sosyal aglar ile geleneksel aglar arasinda carpict bir fark
olarak karsilastigimiz ilk farktir. Sosyal aglar tarafindan sunulan bu aninda etkilesim

ve kullanic1 katilimi 6zelligi geleneksel medyada mevcut degildir (Yilmaz, 2019).

Ayrica, kullanicilar sosyal aglar araciligiyla igerik olusturabilir ve bu igerigi
paylasarak Internet'te bilgi aligverisine katkida bulunabilir. Geleneksel medyanin
kapal1 bir 6zelliginin sosyal aglarin a¢ikligr ve kullanim kolaylig1 ile 6nemli bir farki
vardir. Sosyal aglar tarafindan sunulan bu kolaylik, geleneksel medya ve maliyetleri
arasinda bir fark yaratmaktadir. Geleneksel medyanin caligma yiikiimliiliiklerini
onemli Olglide ihlal eden sosyal medya aracglari, diisiikk maliyetli ve aninda bilgi

aligverisi saglar ve geleneksel medya ile ciddi bir maliyet fark: yaratir (Yilmaz, 2019).

2.4. Toplumsal ve Sosyal Paylasim Aglari
2.4.1. Twitter

Sosyal aglarin temel taglarindan biri olan Twitter, 6Gnemli bir mikroblog aracidir.
Bir Twitter hesab1 acarak, kisi abone olmak istedigi kisinin paylasimlarina erisebilir
ve bilgi agina erisebilir. 2017'de degistirildigi gibi, bu, 140 karakterden olusan 280
karakterin kullanilmasina izin veren bir sosyal ag sitesidir; metin, fotograf, video ve
cesitli kaynaklara erisim saglayan web sitelerinin adreslerini paylasabildigi dijital bir
ortam haline gelmistir. Diger Twitter takipgileri ise bu gonderi lizerinde etkilesimli
olarak yorum yapabilir ve sayfalarinda gormek i¢in Retweet diigmesini kullanabilir.
Bu diigme ayni zamanda bir paylasim diigmesi gorevi goriir. Kalp seklinde Sik
Kullanilanlar diigmesi mesajin begenildigi anlamina gelir. Genel veya retweetlenen

iletiler, kullanicinin  kendi sayfasinda veya islem dokiimii sekmesinde de
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goriintiilenebilir. insanlarm kendi kendilerini egitmelerine izin veren Twitter, insan
tarafindan olusturulan bir ag iizerinden milyonlarca goriintiilemeye izin verir.
Twitter'da kullanicilar belirli konular1 takip edebilir, bir tiir diyalog olusturabilir ve
belirli bir kanali milyonlarca aboneye aktarabilir. Twitter paylasimlari; Haberlerden
aksam yemegi planlarina kadar her sey olabilir. Twitter bazilar1 tarafindan bugiiniin
haberlerinde en etkili sosyal medya uygulamasi olarak kabul edilir. Gorsel paylagimin
sosyal aglar icin diger uygulamalardan daha az kullanildigi bu uygulamada
tanitimlarda listelenen haber sitelerine baglantilar ile genellikle bu siteye bir koprii

kullanildig1 sdylenebilir (Kaderoglu, 2020).

2.4.2.Facebook

Son doénemde hizla artan sosyal paylasim aglarinda kullanicilarin fikirlerini
beyan edebilmesi, hayata bakis agilart dogrultusunda ya da benzer hedefler icin
toplanabilmeleri miimkiin hale gelmistir. Bu alandaki sitelerden biri de Facebook’tur.
Bu internet sayfasi genellikle gencg kitle tarafindan kullanilmakta ve biiyiik oranda
arkadas kazanma amaciyla yeni kullanic1 hesaplar acilmaktadir (Cross ve Parker,
2004, s. 44). Facebook, kullanicilarin birbirine ulasma imkan1 yakaladigi bir aragtir.
Kullanicilar, bu web sitesi sayesinde tanidig kisilerle etkilesime gegebilir, fotograf
paylasiminda bulunabilir, kendi ya da izinli olan profillere video veya link iletileri
girebilir ve yeni arkadas olduklar1 diger kullanicilar hakkinda daha fazla enformasyon

sahibi olabilirler.

Facebook platformu baglantilardan olugsmaktadir ve bu web sitesinin en dikkat
¢eken yanlarindan biridir. Kullanicilar bu platform sayesinde uzun zamandir iletigime
gecemedikleri dostlariyla goriisebilir, bulugsma ayarlayabilir, benzer goriis ya da yasam
tarzina sahip kisilerle muhabbet kurup yeni dostluklar saglayabilir. Bu yontem, ilk
cevrimi¢i sosyal ag sayfasi olmamasina ragmen kullanicilarinin faaliyetleri igin onlara
giiven hissettiren bir alan saglayarak onemli bir basar1 kazanmistir (Durmus vd., 2010,
S. 61). Bu web sitesi, bireylere internet sayfalariyla hemen hemen ayn1 diizeyde bir ana
sayfa imkanmi da saglamistir. Bu sayfalarda bireyler dostlarina ulasabilmekte hem

onlarin hem de kendi sahsi sayfalarin1 gérebilmektedir (Holzner, 2009).

Facebook, tartisma sayfalari, haberlesme sayfalari, farkli organizasyon sayfalari,
kurumsal sayfalar, marka sayfalar1 ve sivil toplum sayfalar1 gibi cesitlenerek farkl

gruplarin topluluklar olusturmasina olanak saglamaktadir. Sayfa ve gruplarin bazilar
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herkese agik, bazilar1 tek yonetici ile igletilen, bazilar1 da izinsiz giris imkaninin
olmadig1 6zel grup ya da sayfalardan olusmaktadir. Kullanicilar bu grup ve sayfalar
yaratabilmekte, hazirda bulunan gruplara dahil olabilmekte ve arkadaslarina
onerebilmektedir. Facebook’un etkinlik 29 uygulamasi araciligiyla kisiler daha yakin
iletisim kurabilmek icin organizasyonlar olusturarak farkli aktivitelere dahil
olabilmektedir. Ek olarak internetteki haberler, gelismeler, videolar ve miizikler de
Facebook kullanicilar1 tarafindan kendi hesaplarinda paylasilabilmektedir. Bu
paylasimlara yorumlar atilabilmesi de Facebook’un 6zelliklerindendir. Milyonlarca
iyesi bulunan site eglenceli vakit gecirebilme konusunda da 6nemli bir noktadadir.
Binden fazla oyun kullanicilarin erisimine agiktir, isteyenler bu oyunlar arkadaglariyla

oynayarak iletisimlerini de artirabilir (Durmus vd., 2010, s. 62-63)

2.4.3. Instagram

Kevin Systrom (@kevin) ve Mike Krieger (@mikeyk) tarafindan 2010 yilinin
Ekim ayinda gelistirilen Instagram, kullanicilara profilleri dahilinde kullanim alanlar
saglamaktadir. Olusturulan bu profillerle diger kullanicilar1 takip etme ve fotograf

paylasimi imkani saglanmaktadir (Antli, 2015, s. 51).

[k lansmanindan bu yana, kullanic1 sayisin1 ¢ok hizli bir sekilde artirarak, iki y1l
icinde 90 milyon aylik kullaniciya ulasti ve glinde 40 milyon fotografin yayinlandig:
bir platform haline gelmistir. Bu hizli biiylime ve artan popiilerlik, diinyanin en biiyiik
sosyal medya platformu olan Facebook'un sahibi Mark Zuckerberg'in dikkatini ¢ekti
ve Instagram, 2012 yilinda Facebook tarafindan 1 milyar dolara satin alindi

(Kirkaburun, 2017, s. 16).

Temelinde fotograf ve video paylagimi olan Instagram, fotograf ve videolarda
cok farkl1 filtrelerin kullanimina imkén taniyan ve bu 6zelligi ile paylasilan igerigi ¢ok
daha eglenceli bir hale getirmektedir. Instagram, isletim sistemi olarak I0S veya
Android kullanan akilli telefonlarda caligsabilen bir uygulama ile yonetilebilmektedir.
Instagram™in kullanic1 sayisinin artmasinda iicretsiz ve diger platformlarla uyumlu
calismasi etkili olmustur. Platformda hazirlanan igerikler, Facebook ve diger sosyal ag

siteleriyle de paylasilabilmektedir (Kogoglu, 2018).

Kullanicilariin giinliik ortalama 4,50 dakika zaman gecirdikleri Instagram'in
geng niifus arasinda tercih edilmesini saglayan 6zellikleri mevcuttur. Bu 6zelliklerden

one ¢ikanlar soyle siralanmaktadir:
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e Fotograf Paylasimi: Instagram filtreleri kullanilarak kullanicilar istedikleri
fotograflar istedikleri an paylasabilmektedir.

e Direkt Mesaj: Platform kanaliyla kullanicilar kendi aralarinda diger
kullanicilarin géremeyecegi sekilde mesajlasabilmektedir.

e (Canli Yaym: Kullanicilar 60 dakika ile smirlandirilmis siirede, canli yayin
yapabilmekte ve bu yayini takip edenlerle anlik iletisim kurabilmektedir.

e Hikayeler (Stories). Hikaye kisminda bir giin siireli gorsel icerikler
paylasilabilmektedir. ~Kullanicilar  paylastiklar1  hikayelerin  takipgiler
tarafindan izlenmesi i¢in programa 6zgii eklentiler kullanabilmektedir.

e Etiket (#): Platformda kullanicilar etiketler araciligiyla ilgi alanlarina uygun
iceriklere ulagabilmektedirler. Ayrica paylagimlara ilgi ¢ekici etiket ekleyerek
paylastiklar1 igerikleri diger kullanicilarin gérmesini saglayarak takipgi

sayilarini artirabilmektedir (Kogoglu; 2018).

2.5. Yeni Medya ve Geleneksel Medya Arasindaki Farklar

Cag acip cag kapayan olaylar, siirekli artan bilgi birikimi, ihtiyaclarin giderek
artmasi ve insanliga hizmet etmek icin devrim niteliginde sayilabilecek buluslar ve
belki de her seyin ortak noktasi olan merak duygusu karmasik, hizli ve dijitallesmis
bir diizenin i¢ine att1 bizi. 1990’11 yillarla beraber internetin yasamimiza adapte olmasi
ile medya sektorii biiyiik bir adim atmig sayilir, artik gazete dergi televizyon gibi
medya ortamlar1 geleneksel medya organlar1 olarak geride kalmis ve yerini internetle
can bulan yeni medya kavrami almistir. Geleneksel medyanin bireyleri pasif konumda
tutan 6zelligine karsilik yeni medyanin bireyleri aktif birer kullaniciya dontistiirmesi,
igerik liretmelerine olanak tanimasi, kisacasi kullanicilarin ayni zamanda birer yayinci
olmasma imkan vermesi iki ortam arasindaki farkliliklarin en net gostergelerinden
biridir. Geleneksel medyada tek tarafli bir bilgi akisi saglanir, mesajlar hedef kitleye
ulastirilmadan bir siizgecten gegirilir ve onaylandiktan sonra yaymlanir. Yeni
medyada ise tek tarafli bir bilgi akis1 yoktur bir diizen igerisinde kurallar dahilinde
bilgi aktarilmaz resim, miizik, mesaj aktarilacak olan her neyse kullanicinin iradesine
gore yayinlanir ya da yayinlanmaz bir bagkasi tarafindan 12 diizeltme veya onaylama
s0z konusu degildir. Ayrica geleneksel medya maliyetlidir yeni medya da ise sifir
maliyet s6z konusudur, daha basit, paylasilan bir icerigin geleneksel medyaya gore
diizeltilmesi aninda ve kolay gergeklestirilebilir. Diyebiliriz ki yeni medya geleneksel

medyaya gore daha dinamik bir yapiya sahiptir ((Yesiltuna ve Tiikel, 2015, 5.215,220).
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Yeni medyada kullanicilar igerik iiretmektedir, hedef kitleye erisim aninda
gerceklesir ve etkilesim kolay olur. Geleneksel medyaya nazaran yeni medyada iiretici,
kisisel fikirlerini ifade edebilme Ozgiirliigiine sahiptir. Yeni medyanin geleneksel
medya ile olan ayriliklar1 da burada dikkatimizi ¢ekmektedir. Yeni medyanin igerik
tireticileri amator halktir, geleneksel medyada oldugu gibi profesyoneller degildir.
(Giigdemir, 2010, s.16). Bu gibi sebeplerle yeni medya araclar1 geleneksel medya
araclariyla yarisir hale gelmis ve geleneksel medyanin daha az tercih edilmesine

sebebiyet vermistir (Y1ldirim, 2014, s.5).

2.5.1.Yeni Medya ve Geleneksel Medyada Iletisim Siirecinin Isleyisi

Yeni medya ve geleneksel medyada iletisim siirecinin isleyisi bakimindan
keskin bir ayrim gozlenmektedir. Geleneksel medyada iletisim siireci dikey bir
yapilanma igerisindedir. Mesaj liretimi belirli bir merkez tarafinca yapilmakta ve kitle
olarak tanimlanan heterojen toplumsal kesinlere dogrusal bir yolla iletilmektedir.
Geleneksel medyada mesajin iiretilmesinde toplum, belirleyici bir role sahip degildir.
Ayrica, geleneksel medyanin geri beslemede sundugu araglarin teknolojik yeterliligi
bulunmamaktadir. Bireyler herhangi bir goriis ya da fikir bildirme, elestiri ya da yorum
yapabilmek i¢in baska bir iletisim aracina ihtiya¢ duymaktadirlar. Yeni medya ise,
mesajlarin iiretimi ve iletilmesine kullanicilar tarafindan alimina dair olanaklar
genisletmistir. Bu nedenle, yeni medya iletisim siirecinde etkilesim kendisini gii¢lii bir
bicimde gostermektedir. Geleneksel iletisim ortaminda iletisimde bulunan bireyler ya
alict konumdadir ya da iletisim siirecine smirli bir sekilde miidahale imkanlari
bulunmaktadir. Ancak, yeni medya iletisim siireci kullanicinin egemenligine vurgu
yapmaktadir. Yeni medya ile birlikte kullanicinin yiikselisinin s6z konusu oldugu
sOylenebilir. Kullanicilar iletisim siireci igin aktif rol oynayan bir 6zne olarak yer
almaktadir (Timisi, 2003, s. 124, 132). Geleneksel iletisim siirecinde ise bireyler
sadece alict konumda olduklari i¢in edilgen bir rol oynamaktadir. Yeni medya ile
aktiflesen kullanicilar metni yeniden {iretebilmekte, metnin gergek yazarlari ile birlikte
etkilesime gegerek metni onlarla kurabilmekte, boylece yazar ve okur arasinda bir
isbirligi saglanabilmektedir (Binark, 2015, s. 18). Binark’in da belirttigi gibi yeni
medyada karsilikli etkilesime dayali bir iletisim siireci s6z konusudur. Bu konuda
Timisi (2003, s. 124) karsilikli etkilesim siirecini December (1996, s. 22)’den
aktararak soyle agiklamaktadir:
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e Noktadan Noktaya iletisim: Tek bir kullanict tek bir alictya mesaj
gonderebilmektedir.

e Noktadan Cok Noktaya, S. Bu uygulama ile tek bir kullanic1 mesajini belirli
sayidaki alictya gonderebilmekte (Orn; e-posta listeleri) ya da mesajin1 birden
cok alictya gonderilmesini saglamaktadir.

o Noktadan Sunucuya (Server): Tek bir kullanici sunucuya mesaj gonderir. Bu
sunucu mesaj1 herhangi bir kullanici i¢in elverisli kilmaktadir.

e Noktadan Servis Saglayict Dar Yayinciliga: Kullanicinin servis saglayiciya
gonderdigi mesaj bu servis saglayiciyla iliskili olan belirli bir grup kullaniciya
gonderilmektedir.

e Sunucu-genis-yayincilik: Bir servis saglayici, mesajlar1 diger kullanicilara agik
olarak saklar. Kullanic1 enformasyona anonim olarak erisebilmektedir. Bir web
sitesi bunun i¢in bir drnektir.

e Sunucu-dar-yaymecilik: Bir servis saglayict enformasyonu yalnizca belirli bir

gruba acik kilmaktadir.

Yeni medyanin teknik isleyisini ifade eden bu iletisim stiregleri, bireyler
tizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir. Mesajlarini farkli sekillerle farki kisi ya da gruplara
iletebilmek bireylerin bu ag yapilar1 iizerinden sosyallesmelerine olanak
saglamaktadir. Ayn1 zamanda iletisim siireci bu teknik imkanlar sayesinde, ¢ok genis
alanlara yayilabilecegi i¢in kiiresel bir iletisimin gerceklestigini  sdylemek

mumkindiir.

2.5.2. Yeni Medya ve Geleneksel Medyada Tletisim Siirecinde Enformasyon

Yeni medyanin etkilesim, kitlesizlestirme ve eszamansiz olabilme 6zellikleri
iletisim siirecinde farkli bir enformasyon akisinin olugsmasini saglamistir. Yeni medya,
geleneksel medyada yer alan medya formatlarimin tiimiinii biinyesinde
barindirmaktadir. Bundan dolayi, farkli medya formatlarindaki enformasyonlar yeni
medya ve bilgisayar teknolojileri araciligiyla yeni bir formatta kullanicilara
sunulmaktadir. Yeni medyada igerik iiretme amaciyla var olan kullanicilarin timdi, bir
esitlik icerisindedir. Ciinkii herkese ayni1 imkénlar1 ayni sunabilme giicli
bulunmaktadir. Bu da, yeni medyada geleneksel medyaya oranla daha fazla 6zgiirliik
alan1 sunmaktadir. Ciinkii yeni medyada kullanicilar tarafindan yapilan herhangi bir

yorum ya da elestiri gibi mesajlar1 bir eleme siirecinden geciren esik bekgiligi sistemi
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yoktur. Ancak geleneksel medyada mesajlarin hangilerinin 6nemli oldugu, hangi
mesajlarin ilk sirlarda verilecegi ya da hangilerinin diglanacagina karar veren bir esik
bekeiligi ya da kurumsal filtrelere dayanan bir sistem bulunmaktadir. Geleneksel
medyada enformasyonun toplanmasi, gelismesi ve dagitilmasii bigimlendiren bu
kurumlardir (Timisi, 2003, s. 178). Yeni medya enformasyonun isleyisi bakimindan
en onemli nokta igerigin ya da enformasyonun bizzat kendisinin de enformasyon

bilesenlerinin yapilanmasi yardimiyla olustugudur (Torenli, 2005, s. 94).

McLuhan’in “The Medium is the Message” adiyla gelistirdigi iletisim siirecine
gbre “arag iletidir ve icerik bir baska aractadir” (Ozcaglayan, 1998, s. 51). Ancak, bu
goriige karsin Castells “Enformasyon Cagi: Ag Toplumunun Yiikselisi” adl1 eserinde
farkli bir goriis ortaya koymaktadir. Castells (2005, s. 455,458)’e gore; mesaj, iletisim
aracidir. Baska bir deyisle mesajin Ozellikleri iletisim aracinin ozelliklerini
belirlemektedir. Mcluhan’in goriisii icin ise sdyle bir yorum getirmektedir, S.
“Mcluhan Galaksisi iletisimde etkilesimi degil, tek yonlii bir iletisimi anlatmaktadir.
Bu goriis, kitlesel iiretimin bir uzantisi, sanayi mantiginin gostergeler alanindaki
yansimasidir ve hala da dyledir.” Kisacasi, McLuhan’in bu goriisii Castells igin

Enformasyon Cagi’nin kiiltiirtinii ifade etmekten uzaktadir.

Geleneksel medyada enformasyon medya kurulusunda ¢alisan profesyonel
gazeteci ya da muhabirler tarafindan iiretilirken yeni medyada vatandaslar da bu gorevi
yerine getirebilmektedir. Turan’in (2014, s. 107) iire-tiiketiciler olarak nitelendirdigi
bireyler tarafindan siirece dahil edilen igerikler kullanici tiirevli igerikler olarak ifade
edilmektedir. Boylece kullanicilar sadece tiiketici olmaktan ¢ikip hem igerigin {ireteni
hem de tiiketeni olan bir konuma varmaktadir. Enformasyonun iglemesinde gazete
sahibi ve kendisine bagli olarak c¢alisan yazi isleri kadrosu ile okurlara kars1 sorumlu
davranmak durumunda olan yaz1 isleri boliimii gérev yapmaktadir (Karaduman, 2005,
S. 149). Ancak yeni medyada bu alandaki yetkilerin bazilar1 okurlarin eline gegmeye
baslamistir. Boylece 6zgiirliik alan1 daha fazla artmaktadir. Bu 6zgiirliik alani iginde
dolasima giren mesajlar herkes tarafindan erisilebilir bir hale gelmektedir. Ancak
burada belirtilmelidir ki yeni medyanin sunmus oldugu bu 6zgiirliikk alan1 onun bir
diizensizlik i¢inde oldugu anlamina gelmemektedir. Yeni medyada haber sitelerinde
esik bekciligi araciligiyla enformasyon gonderme, depolama ve geri ¢cagrim islemi,
mesajlarin belirli alt kategorilere ayiran smiflandirma islemiyle gergeklesmektedir
(Timisi, 2003, s. 178).
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Yeni medyada icerik olusturmak ya da enformasyon iiretmek geleneksel
medyaya gore ¢ok zahmetli bir is degildir. Bunun nedeni ise, yeni medyanin sunmus
oldugu teknolojik imkanlardir. Enformasyon igerigi olusturmak i¢in belli programlar,
yazilimlar ve siteler kullanicilara {icretsiz olarak sunulmaktadir. Boylece igerigin
sadece profesyonellerce iiretilmesi olgusunun disina ¢ikilmakta, okuyucular da birer

enformasyon igerigi lireticisi olmaktadir.

2.6. Yeni Medyadaki Haber Yayinciiginin Yapisi

Yeni medya tarafindan sunulan sayisallastirma teknolojisi kullanilarak internet
tizerinden yayinlanan haber sitelerinin yapist geleneksel medyadan farklidir. Bu

farkliliklar ve sonuglar1 asagidaki gibi siralanabilir:

o Internet gazeteleri genellikle muhabir calisirmamaktadir. internet
erisimi olan ve onu kullanabilen kisiler bazi sitelere haber gonderebilir.
Mubhabirin olmamas1 6nemli bir maliyet avantaji saglar.

e Bu ortamda yayimlanan bazi gazeteler geleneksel medyay1 kaynak
olarak kullanabilir. Bu da haberlerin yazim hatalariyla tamamen ayni
olmasina neden olur, ¢iinkii herhangi bir kontrolii gegmez.

e Web tasarimcilarinin ve editorlerin ise alim siireci, web hosting
ticretleri ve acente abonelikleri gider olarak kabul edilebilir.

e Haberler hizli bir sekilde giincellenebilir ve uzun bir hazirlik siiresi
gerektirmez. Ayrica, ¢ok kolay ve ucuz bir sekilde uygulanabilir.
(Akyazi ve Dilmen, 2006, s. 334)

Internet gazeteciliginin profesyonel bir etkisi vardir ve gazetecilik bu ortama
doniistiiriilmiistiir. Bir Internet gazetesinde gazeteci olan bir kisi hemen hemen her
konuyla donanimli olmalidir, baz1 durumlarda editor olarak karar vermelidir, ¢iinkii
haber portalindan geleneksel gazetecilige kiyasla ¢ok hizli bir sekilde gecmekte ve
bazen muhabir olarak habere kosabilmelidir. Yeni bir medya araci olan Internet'in
sundugu en olumlu firsatlardan birinin, kitle ile geleneksel bir medya filtresinden
gecirilmemis bir sekilde iletisim kurabilecegine inanilmaktadir. Internette, kisiler veya
kurumlar olusturulan bir mesajin igerigini kontrol edebilir ve bir Internet kullanicis
baska bir kullanic1 veya gli¢ tarafindan filtrelenmeden 6nce bu mesaja erisebilme

imkanina sahip olabilmektedir (Giirbiiz, 2010, s. 54).
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Bu ortam kullanilarak haberler veya bilgiler iletildiginde, girmek i¢in bir tusa
basmaniz yeterlidir. Boylece, bilgiyi istenen herhangi bir zamanda yaymak miimkiin
hale gelmistir. Ayrica, bu bilgiler artik kontrolsiiz mesafelere acik hale gelmistir
(Giirbiiz, 2010, s. 54).

2.6.1.Internette Haber Yayim Yapan Siteler

Internet gazeteciligi kavramina ek olarak, bundan sonra gelen islevsel ve maliyet
avantajlariin faydalari, hem geleneksel dedigimiz medyay1 hem de Internet {izerinden
yayinlanan haber portallarint igeriyordu. Buna ek olarak, halkimizin haber alma
arzusunun bir sonucu olarak, gercek is hakkinda bilgi vermekten uzak ¢esitli haberler
veya internet siteleri agtilar ya da en azindan haberleri hizli bir sekilde yansitmak i¢in

bir yarisa katilmislardir (Bengi, 2005).

Internet gazetelerinin bazilar1 sunlardir: Internethaber, Cevapla Tv, Internetspor,
Memurlar, Gazeteciler, Kadin, Ntv, Sonsayfa, Haberturk, Ensonhaber, Onedio,
Hiirhaber, Tgrthaber, Tiirktime, Teknolojioku, FShaber, Haber3, Yiiksekovahaber,
Haber7, Timetiirk, Haber10, Mangethaber, T24, Habervitrini, Ger¢ekgiindem, Aa,
Dha, Tha, Ulkehaber, Habervaktim, Gazete5, Stargiindem, Sonhavadis, Diinyabiilteni,
7/24 Aktiiel, Timeturk, Habererk, Presstiirk, Stiperhaber, Objektif, Haberx, Medya 24,
Medya Sokagi, Kadikoy Life, Medya Haber, A¢ik Gazete, Yeni Gazete gibi...

2.6.2.Geleneksel Yayin Organinin Uzantisi Olan Siteler

Internetin hizla gelismesi ve yayilmasiyla, geleneksel gazeteler Internet
izerinden yaym yapmaya baslamistir. Bunu, bu hizli sosyal yagama ayak uydurmak
i¢in yaptilar. Ornegin, Tiirkiye'de gazeteci olarak medyanin Internet iizerindeki rolii
geleneksel medya sitelerinde yiiriitiilmektedir. Geleneksel medyada baskin gii¢ olan
biiylik medya kuruluslari, ¢evrimigi gazetecilik alanina hizla girerek baski ve medya
iiretimi alaninda internete gecerek kisa siirede bu alanda giiglii ve etkili oldular. Biiyiik
organizasyonlarin internet gazetecilige yonelmesinin nedenleri arasinda, bir internet
baglantis1 pazarlamanin ve bir Internet baglantis1 pazarlamanin yani sira baska
faktorler de vardir. Her seyden oOnce, ilk kez glindemde goriindiigii yillarda
belirlenemeyen Internet'in yavas yavas televizyon ve yazili basin yerine gegebilecegi
endisesi vardi. Gelecekte internetin gazete, televizyon ve radyo gibi sektorlerdeki

reklamlarin paymi en aza indireceginden endise duyan biiyiilk medya kuruluslari,
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sosyal aglarda orgiitlenmeleri ve gii¢lii olmalar1 gerektigine inanarak bu yonde hareket

ettiler. (Giirbiiz, 2010, s. 57)

2.6.3.Sadece internet Uzerinden Yaymn Yapan Haber Siteleri

Ulkemizde sadece internet ve sosyal aglarda bulunan ilk haber siteleri, giinliik
gazetelerin yavas yavas internete aktarildigi bir donemde ortaya ¢ikma egilimindeydi.
Bu yapidaki haber sitesinin ilk 6rnegi daha once de belirtildigi gibi XN idi. Bu haber
sitesinde giinliik gazetelerden toplanip ve derlenen haberler ve kose yazilar1 yer
almaktadir. Sonraki donemde internette bulunan gazete sayisi artti. Bu donemde,
zamanla bagka kiiciik haber siteleri de yer almaya basladi. Bugiin, bu saymin ge¢mise
kiyasla azaldig1 goriilmekle birlikte, orijinal icerigi olmayan haber siteleri bugiin hala

mevcuttur. (Cevikel, 2004, s. 149).

Sadece internet {izerinden yaymn yapan haber sitelerinin bazilari; Radikal
Gazetesi, The Independent, Christian Science Monitor, Lloyd’s List, Seattle Post-

Intelligencer gibi...

2.6.4. Bagimsiz Siteler

Geleneksel medya ortamia hakim olan gruplarin veya kuruluslarin zaman
kaybetmeden Internet ortamma sigramalari ve bu da geleneksel medyada yer alan
stirecleri etkileyen miilkiyet ve ¢ikar iligkilerinin bu ortama aktarilmasina yol
agmaktadir. Clinkii ayni igerik bu alandaki okuyucuya veya dinleyicilere de
sunulmaktadir. Bu durum, etkili geleneksel medya gruplarindan ayri1 ve alternatif
haberler saglayan cevrimigi medyaya duyulan ihtiyaca isaret etmektedir. Internetin
sagladig1 firsatlar sayesinde baskin medya kurumlarindan bagimsiz ve ayaklar
tizerinde durabilen haber siteleri olusturmak miimkiin hale geldi. Diisiik maliyetler bu
alandaki diger bir avantajdir. Bu 6zelligin olusturulmasiyla, herhangi bir miilkiyet
iliskisi ile iligkili olmayan haber siteleri biraz goriiniir hale geldi. Kar amaci giitmeyen
faaliyetleri bu anlamda 6nemli bir 6zelliktir. Gerekli teknik altyapiyr olusturmanin
biiyiilk bir maliyeti yoktur. Bu sitelerin bagimsiz olmasi ve alternatif yayinlar
yaymlamasi1 o6nemli bir faktordiir (Akyildiz, 2019). Bagimsiz sitelerin aylik

okuyuculart:
» Haberler.com 12.300.000

* Ensonhaber.com 7.200.000
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» Haber365.com 6.150.000
« Internethaber.com  5.600.000
* Haber3.com 4.600.000

Internetin sagladig firsatlar sayesinde baskin medya kurumlarindan bagimsiz ve
ayaklar1 izerinde durabilen haber siteleri yukaridaki tabloda goriildiigii gibi internet
lizerinden yayin yapan haber siteleri olarak milyonarca kisiye ulasmaktadir. Bu siteler

toplamda 40 milyona yakin bir izleyici kitlesine ulasabilmektedir.

2.7. Yeni Medya’da Bir Televizyon Yaymncihigi: IPTV Kavram

Yeni iletisim teknolojileri, en ¢ok kullanilan iletisim araglarinin teknolojinin
gelisimi ile etkilesimli olarak degismesine izin vermistir. Bu siire¢, kullanicilarin
gereksinimlerine ve beklentilerine uygun olarak TV'lerde degisikliklere ugramistir. Bu
degisiklikler, televizyon sinyallerinin internetten veya veri aglarindan iletimini
saglayan bir iirlin olarak adlandirilan IPTV platformu tarafindan saglanan faydalar

yaratir (Agaeva, 2014, s. 53).

Genel olarak, IPTV ile ilgili arastirmalar, diinyanin diger tilkelerinde oldugu gibi
ilkemizde de devam etmistir. Bu tiir calismalarin sayisindaki artig, iletisim
sektoriindeki biiyiik sirketler tarafindan fark edilmedi ve dikkatlerini ¢eken arastirma
ve IPTV girisimlerine bagladilar. IPTV, Tiirkiye'de tam anlamiyla tanimlanmas1 ¢ok
zor olan yeni bir teknolojidir. Bu nedenle IPTVDER (Internet Televizyon Teknolojisi
Dernegi) IPTV'yi kamuoyuna tanmitmak ve dogru bir sekilde tanitmak igin
destekleyerek biyiik katki saglamistir (Kirik, 2011, s. 97).

IPTV konsepti ililkemizde heniliz tam olarak gelismemis olmasina ragmen,
ozellikle tilkemize yabanci platformlarin yatirimi ve biiyiik medya kuruluslarinin
caligmalar1 sayesinde giderek daha popiiler ve ekonomik hale gelmektedir. Bugiin, IP
TV yayin gelistirme teknolojisi, sosyal aglarin etkisi altinda stilini degistirmekte ve
IPTV'yi “Sosyal Televizyon” veya “Sosyal Televizyon” olarak benimsemektedir. Ilk
kapsamli IPTV aragtirmast 1995 yilinda gergeklestirildi. Precept Sotware IPTV
projeleri gelistirdi ve Judith Estrin ve Bill Carrico aragtirma ve gelistirme yiirittii.
IPTV projesinin ardindan diinyanin en biiyiik sirketlerinden biri olan Microsoft bu

calismalarda yerini aldi. (Kirik, 2011, s. 98)
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Ticari bir bakis agisindan, IPTV, sistem kullanicilart i¢in imzalanan sosyal
televizyon hizmetlerini popiilerlestirmek igin tasarlanmig bir yapidir. Bu dagitim
islemi genis bir Internet protokolii kullanilarak bir bant baglantis1 iizerinden
gergeklestirilir (Kandemir, 2013, s. 44). Tanmimdan da anlasilacag1 gibi, IPTV
hizmetlerinin standart kullanici olarak taninmasi igin sisteme abone olmalisiniz.
Asagida, cevrimi¢i kanallar1 kullanarak televizyon yayimlayan bazi siteler

listelenmistir. Bein Connect, Netflix, Blutv, Puhutv gibi ...

2.8. Habere Ulasmada Tiirkiye’deki Yeni Medya Uzerine Degerlendirme

"Bilgi ¢ag1" olarak adlandirdigimiz bu dénemde medyada hayatimizin hemen
hemen tiim alanlarinda oldugu gibi hissedilmeye devam eden bir¢cok degisiklik
meydana gelmistir. Diinyadaki ve Tiirkiye'deki pek ¢ok akademisyen ve gdzlemci,
gelecekteki akademisyenler bu degisikligi ongdrmekte ve Onlimiizdeki donemde
gelisgmeyi neyin saglayacagma iligkin goriislerini medya sektoriine bildirmeye
calismaktadir. Bu konuda ilgili dergi ve gazete dizileri yaymlanmakta ve diinyanin
birgok iiniversitesinde konferans ve kongreler diizenlenmektedir. Giiniimiizde
neredeyse herkes bu ana baktigimizda klasik medya anlayisinin degistigini ve her
gecen giin degisip gelisecegini kabul ediyor. Bu degisikligi goz ardi etmek
kaginilmazdir ve bunu gérmek i¢in iyi bir bilim adami ya da iyi bir gazeteci olmak
gerekli degildir. Herakles doneminden beri siirekli degisime agik olan insanlar ayni
nehirde iki kez yikanamayacagini biliyor. Bu konuda gergeklestirilemeyen ya da
uzlagilamayan bir soru, bu degisim siirecinin nasil ve hangi yonde olacagidir

(Akyildiz, 2019).

Prof. Dr. Emre Kongar, bu konu hakkindaki genel diisiinceyi soyle 6zetliyor, S.
“Zamanla internet kullanimi daha da yayginlasacak, bu da klasik gazete okurlarin
eritecek ve piyasay1r sadece internet kullananlarin talepleri belirleyecek... Boylece
basili klasik gazeteler yok olacak...” Genel olarak bakildiginda bu varsayima Prof. Dr.
Emre Kongar, tarihten ayni sekilde ornekler vererek su uyariyr da yapiyor, S.
“Televizyon ilk ¢iktiginda radyoyu ve gazeteyi yok edecegi One siiriilmiistii. Ama ne
radyo yok oldu ne gazete! Simdi internet ¢ikt1. Internet gazeteciliginin klasik basili
gazeteyi yok edecegi konusuluyor. Aslinda ben de pek bilmiyorum... Belki ilerde
kagida basili gazete ve dergiler ger¢ekten de ortadan kalkabilir... Belki de
kalkmayabilir... Ama bu konuda kesin bir yargiya varabilmek igin dniimiizde daha

zaman oldugunu diisiinliyorum.” (Akyildiz, 2019).
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Uzun bir siire Aksam Gazetesi genel yaymn yonetmenligi de yapan gazeteci
Serdar Turgut da Prof. Dr. Emre Kongar’la benzer diisiinceler i¢inde olacak ki, soyle
yaziyor, S. “Yirminci yiizyithin ikinci yarisinda, hemen her yil gazetelerin artik oldiigii
ilan edilmigti. Ilk énce televizyon haberleri yiiziinden oldugu soyleniyordu. Sonra da
internet nedeniyle 6liim ilani verilmisti. Televizyon oldiiremedi gazeteleri, internet ise
borsadaki internet hisse balonunun patlamasi nedeniyle katil gérevini yarida
birakmaya zorlandi o donemde.” Serdar Turgut bir diger yazisinda ise sunlari
kaydediyor, s. “Sonu¢ olarak gazetelerde ilana 38,5 milyar dolar harcanmisken,
internet sitelerinde bu miktarin 3 milyar dolar oldugunu hatirlarsak, gazetelerin kisa
zaman sonra ortadan yok olacagin diigiinmek pek dogru olmaz.” 80 Aksam Gazetesi
web sitesinin genel yaym yonetmenligini de listlenen, gazeteci Ayse Mehves Evin ise
kagidin iktidarinin hi¢bir zaman yok olmayacagina inaniyor ve sunlar1 soyliiyor, S.
“Bana gore kagidin iktidart hi¢hir zaman yok olmayacak, ama dijital yaymncilik,
giiciinii - giderek artiracak. Internetle gazete, birbirini besleyen, tamamlayan
mecralar.” Internet haber dahil olmak iizere bircok haber sitesinin kurucusu ve sahibi,
gazeteci ve internet medyasi derneg@i baskan1 Hadi Ozisik da tipki Ayse Mehves Evgin
gibi internet gazetelerinin basili gazetelerin yerini alamayacaklarini diisliniiyor, S.
“Ben Tiirkiye’'de hi¢bir zaman internet gazetelerinin normal gazetelerle yarisir
konuma gelecegine inaniyorum. Internet kullanimi arttikca bizim giiciimiiz de artacak.
Internet haber, su anda giinde 1 milyon 200 bin kisinin girdigi bir site. Ben bunu iyi
bir sermaye ve ekiple biiyiik bir gazeteyle kafa kafaya yarisir hale getiririm. Yakin
zamanda herkes internet medyasinin giiciinii gorecek.” Internet gazeteciligi denildigi
one c¢ikan isimlerden birisi de Krishna Bharat, Uluslararas1 Basin Enstitiisiiniin 55.
Kongresi’nde internet gazeteciligi hakkinda konusan Hint bilim adami sunlarn
sOylityor, S. “Gazeteciligin 500 yillik, giinliik gazetelerin 300 yillik ge¢cmisi oldugunu
diistindiigiimiizde, teknolojik gelismelerin son 150 yul iginde ¢esitlendigini gériiyoruz.
Telefon, telgraf, radyo, televizyon, uydular, cep telefonlar: ve internet. Teknolojide her
veni adimda gazeteciligin yiizii degisti ve biz kendimizi yeniden yarattik. Ama
gazeteciligin 6zii yani editoryal siire¢ ve mesleki degerler degismedi. Bundan sonra
da boyle olacak, internet gazeteciligi daha da gelisecek ama gazeteciligin o6zii

degismeyecek.” (Akyildiz, 2019).
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UCUNCU BOLUM

HABERCILIK YONUNDEN INTERNET GAZETECILIGI

3.1. Internet Gazeteciligi Kavram

Temelinde tiim bilgisayarlarin bir ag {izerinde toplanmasi fikri yatan internet,
ortaya ¢iktig1 andan itibaren bilisim sektoriinii hizla etkisi altina almis olmasinin yan
sira, zamanin ve mekanin sinirlarinin kirildig1 ¢oklu ortam yapisi ile toplumsal iletisim
stireci i¢in de onemli bir konuma gelmistir. Cakir’a (2007) gore internet teknolojisiyle
birlikte ortaya ¢ikan yeni gelismelerle etkilesimli olarak ses, hareketli goriintli, metin
ve resim gibi igerikler taginabilir duruma gelmistir. Boylece bilgiye ulasma, yayma,
kisaca iletisim konusunda sagladigi imkanlar ve getirdigi kolayliklar, bu yeni
teknolojiyi habercilik sektorii i¢in de vazgecilmez bir arag olarak karsimiza gikarmis
ve yayginlastirmistir. 20. yiizyil, gazete ve televizyon ¢agi iken yeni yiizyilin bilgi ve
haber akis1 dijital teknolojilerin temposuyla farkli bir alana evirilmistir. “Geleneksel
medyanin merkeziyetgi ve kurumsal, kitlesel iiretime dayali yapisi tamamen
degismekte, medya evreni yeni bir ekosistem i¢inde ve yeni aktorlerle yeniden

sekillenmektedir” (Atikkan ve Tung, 2011, s. 214-215).

Yeni bir iletisim yapisi olan internet ortaminda gerceklesen gazetecilik faaliyeti,
alana dair farkli caligsmalar icerisinde online, sanal, dijital, elektronik veya ¢evrimigci
gazetecilik, web ya da internet gazeteciligi kavramlari ile karsimiza ¢ikmaktadir.
“Internet ortaminda olusan medya yapisina dair ilk calismalarin 1980’lerde America
Online, Prodigy, CompuServe gibi gazetelerin elektronik kopyalar1 ve Teletext gibi
cesitli formlarda hazirlanan sayilariyla basladigi kabul edilmektedir” (Siapera ve
Veglis, 2012). internet gazeteciligi acisindan énemli asamalardan birini de 1990’
yillarla birlikte yazili basinin sayfalarini internete aktarmasi olusturmaktadir. 1995°te,
New York Times, The Washington Times gibi gazetelerin yayinlarini birebir internete
aktarmalari bu siireci baglatmistir. Ayni y1l Avrupa’da da International Herald Tribune
ve Daily Mirror gibi gazeteler sayfalarini internete agmustir. “Ulkemizde igerigini
internete tastyan ilk yaymn Temmuz 1995°te internet platformuna dahil olan Aktiiel
olmustur. Yerel Gl¢ekte interneti ilk kesfeden gazete ise Aralik 1995°ten itibaren
gazetede yer alan haberleri ve kose yazilarimi internetten yayinlamaya bagslayan

Zaman’dir” (Kalsin, 2016).
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Mark Deuze, 2000°1i yillarin baglarinda yaptig1 caligmalarda internet ortaminda
habercilik faaliyeti yliriitme bigimlerini dort grupta ele almistir (Deuze, 2003, s. 205;
2001). 35 “Cevrimici Gazetecilik Tipolojisi” baslikli ¢alismasinda ortaya koydugu
kategorilerden ilki geleneksel anlamda etkinlik gosteren BBC, CNN gibi medya
kuruluglarinin web ortamindaki faaliyetlerini de kapsayan ana akim haber siteleridir.
Deugze, tipolojisinde ana akim nitelendirmesini yaygin kullanim olan egemen medya
kuruluglarin1 ifade eder bicimde kullanmamistir ancak c¢evrimi¢i gazetecilik
tipolojisindeki ana akim haber siteleri, geleneksel medya kuruluslarinin yani sira bu
kuruluslardan bagimsiz kisi ya da kurumlar tarafindan gazetecilik yapmak amaciyla
kurulan siteleri de kapsamaktadir. Deuze, medya kuruluslarina ait olan ve genellikle
geleneksel medyadaki bir yayinin internete aktarilmasiyla kurulanlari ana akim haber
sitelerinin “‘yaraticis1 (originator)”, medya kuruluslarindan bagimsiz, geleneksel
medyada bir karsiligi olmayanlar1 ise “net temelli/merkezli (net-native)” olarak

nitelendirmistir (2003, s. 208; 2001).

Ikinci grup ise kendi igerik olusturmaktansa web ortamindaki baska haber
sitelerine baglantilar sunan kimi zaman bu islemi belirli kategorilere ayirip
kullanicinin  kolayligina sunarak gergeklestiren Dizin ve Gruplama siteleridir.
Genellikle arama motorlari, pazarlama sirketleri ya da bagimsiz kurum ya da kisiler
tarafindan kurulan siteler, temelde internet iizerindeki baska yayinlara baglanti (link)
vererek haber toplamakta ve bunlar1 konu, cografi konum, baglant1 verilen yayin gibi
kategoriler altinda diizenleyerek yayinlamaktadir. (2003, s. 209; 2001). Ugiincii
kategori olan elestiri ve yorum siteleri, medya diinyast ve habercilik hakkinda bilgi
veren, elestiri ve yorum yapan bir nevi “gazetecilik i¢in gazetecilik” siteleridir (2003,
S. 210; 2001). Kiiresel olarak faaliyet gosteren Freedom Forum ve Mediachannel, yerel
Olcekte ise “dordiinciikuvvetmedya” ya da “journo.com.tr” internet siteleri bu
kategoriye ornek niteligindedir. Habercilik faaliyetinin internet ortaminda goriindiigii
son tiir ise paylasim ve tartisma siteleridir. Editoryal kontroliin en az seviyede oldugu
bu siteler, kiiresel diizeyde kullanicilarin birbirleriyle baglanti kurdugu ve icerik
olusturdugu sitelerdir (2003, s. 211; 2001). Deuze, 2001 ve 2003 yillarindaki
caligmalarinda tartisma forumlarini paylasim ve tartisma sitelerine 6rnek gosterirken,
caligmalar sonrasindaki yillarda Web 2.0 ile hayatimiza giren sosyal medya siteleri de

bu grup igerisinde kendine yer bulabilmektedir.
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“Internetin giiniimiiz modern toplum &rgiisii icerisindeki 6nem diizeyi, kitle
iletisim araglarinin internet teknolojileri ile uyum saglamasini adeta zorunlu kilmigtir.
Artik haberler baski, televizyon ve radyo gibi analog medyanin teknik kisitlamalariyla
sinirlandirilamaz ve ancak teknoloji, gelismis haber igerigini miimkiin kilmaktadir”
(Pavlik, 2013, s. 31). Ozellikle 2000’1i yillarla beraber internetin yasadig: yapisal
dontisiim ve Web 2.0 olarak adlandirilan siiregle aninda etkilesimin 6n plana ¢ikmast,
kullanici kaynakli igeriklerin sayisinin artmast ve buna uygun platformlarin
gelistirilmesi sayesinde internet ortami; haberin iiretim, dagitim ve tiiketim siireclerini
de kapsayan bir mekan haline gelmistir. internet ortami belirli yapisal 6zellikleri
nedeniyle, geleneksel Kitle iletisim araglar1 olarak adlandirdigimiz televizyon, gazete
ve radyodan farklilik géstermektedir. Bu durum ayni1 zamanda internet ortaminda yer
edinen medya kuruslarinin ve gazetecilerin habercilik pratiklerinde degisime sebep
olmakta, alict konumunda olan geleneksel medya ¢iktilarinin tiiketicileri de bu yeni
ortamin kullanicisi olarak iletisim siirecinde bambaska bir role biirlinmektedir.
Geleneksel medyada iletisime konu olan bilginin dolasima girmesinde Onemli
aktorlerden olan gazeteci, giindelik yasamin orgiitlenmesinde ve toplumun ingasinda
gerekli olan bilginin artik yeni medya dolaymmiyla gerceklestigi gercegiyle karsi
karsiya kalmistir. Ancak, toplumu ilgilendiren her alanda degisime neden olan
internet, habercilik 6l¢eginde de olumlu ya da olumsuz anlamda pek ¢ok yapisal

degisimi beraberinde getirmistir.

3.2. Diinyada Internet Gazeteciliginin Gelisimi

Internet gazeteciligi alanindaki ilk girisimin 1979 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri'nde baglatildigi ancak basarili olamadigi bilinmektedir. Ana baslangig, yani
medyanin ve i§ ¢cevrelerinin internete ilk erisimi 1993 yilinda olmustur (Kologlu, 2013,
s. 179). Ik &rnekleri 1980'lerin baginda goriilen online gazetecilige yonelik pazar
talebinin bu donemde diisiikk oldugunu sodyleyebiliriz. 19901 yillarda finansal
elektronik yaymeiligin gelismesiyle piyasa talebinde koklii bir degisim gozlemlendi.
Baslangicta, basili metnin bazi kisimlar1 sinirli birlikte calisabilirlikle Internet'e
tagindi. Zamanla daha fazla icerik, daha detayli bilgi ve 6zel haberler hiper linkler
araciligiyla internete ve tiim basili gazetelere yiiklenmistir (Giinter, 2003, aktaran

Narin, 2015, s. 17).

Amerika'da yayin hayatina baglayan Salon.com (1995), bir hat kiralayarak bu
ise Onciilik eden basin kurulusudur (Karaduman, 2002, s. 173, aktaran Kirdi).
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Ingiltere'de yayinlanan Southport Reporter (2000) ve Amerika Birlesik Devletleri'nde
New Jersey merkezli Atlantic Highlands Herald (1999), basili bir kopyasi olmayan
ancak yalnizca internette yayinlanan gazetelerin ilk 6rneklerinden bazilaridir (Narin,
2015, s. 17). Cevrimigi basili gazete yayinlar ilk ¢evrimigi gazete olarak kabul
edildiginde, 1995 yilinda New Century Broadcasting Network catis1 altinda bulusan
The Washington Post, diinyadaki ilk ¢evrimigi gazete olarak kabul edilebilir. Yine bu
yapinin bir pargasi olan ve Avrupa'da internet iizerinden yayin hayatina baglayan
Herald Tribune ve Daily Mirror gibi gazeteler ilk siralarda yer almaktadir (Yiiksel,
2014, s. 102). Bu gazeteler kurumsal bir bakis acistyla gazete yayincilifinin sanal
cagimi baglatarak, basili gazete sayfalarii aninda okuyucularin bilgisayarlarina
aktarmigtir. Bu gelismenin ardindan diger lilkelerdeki gazeteler (6rn. Der Spiegel,
USA Today, China Business Journal) kendi internet versiyonlarini yayinlamaya
basladi (Giircan, 1999, s. 32). Daha sonraki donemlerde, ¢evrimigi yayincilik siirekli
bir gelisme gostermistir. Yeni iletisim teknolojilerini kullanarak yayinlarini olusturan
cevrimici gazeteler, glinlimiizde ulasilan diizeyde farkli bicimler ve 6zgiin iceriklerle

kitle iletisim araglari arasinda yerini almigtir (Dilmen, 2003, s. 113).

3.3. Tiirkiye’de Internet Gazeteciliginin Gelisimi

Tiirkiye'de internet yayinciligi, kiiresellesmenin diinyayla neredeyse ayni1 anda
dogal bir doniis olarak basladi. Tiirkiye'deki medya kuruluslari, medya ve yayincilik
endiistrisinde diinya capindaki deneyimleri dijitallestirerek, Tiirkiye'de internet
yaymciliginin temellerine ayak uydurarak, tiim diinyada dijital yayinciligin
faydalarinin dogasinda oldugunu gordiiler. ODTU'den ilk Internet baglantismin
kuruldugu 12 Nisan 1993 tarihi, {ilkemiz i¢in Internet'in doniim noktasi olarak kabul
edilmektedir. Kisa siire sonra, Aktiiel'i internette Temmuz 1995'te yayinlayan ilk dergi
olmusturdu. Dergi, Bogazi¢i Universitesi sunucu bilgisayarlar1 aracihifiyla bu

tiniversitenin 0grencileri tarafindan giincellenmis ve tiim diinyaya ac¢ilmistir.

1996 yilinda Tiirk¢e internet ortaminda sadece Aktiiel dergisi vardi ve heniiz
internette olmayan gazetelerin eksikligi Xn'i (eksen) kapsiyordu. Xn yazi isleri
personeli her giin gazete taradi ve se¢ili haberleri ve siitunlari internette yayinladi.
Gelecekte Zaman gazetesi, ¢cevrimigi gazeteciligin temel taslarinin oturdugu Zaman
Gazetesi'ni yayimliyor, yani anlik haberleri paylasiyor ve gbzlemcilere liderlik ediyor.
Icerigini internette acan ilk gazete Milliyet'tir (27 Kasim 1996). Hiirriyet ve Sabah
gazeteleri de Milliyet gazetesini takip etti (1 Ocak 1997). Radikal gazetesi 1998'de
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internete, Cumhuriyet gazetesi 7 Mayis 1998'de internete agikti. Cumhuriyet gazetesi
Nisan 2000'de internet abonelik sistemini tanitt1 ve abone olan okuyucular mevcut
numaralarina verdikleri sifre ile ulasabildiler. Internette bagimsiz olarak yayin yapan

ilk site NetHaber'dir.

Tiirkiye'nin en bliylik hizmet saglayicilarindan biri olan Superonline’inin
altyapisini kullanan Nethaber web sitesi Anadolu Ajansi ve Reuthers’in haberlerini
ziyaretcilerine ulastirmistir. Bu gelisme internette yayinlamak igin atilan 6nemli
adimlardan biridir. Igerigi tamamen benzersiz ve bagimsiz olarak yaymlanan ilk site,
gazeteci Ahmet Tezkan tarafindan kurulan www.dorduncukvetimedya.com'dur.
Televizyonda bir program olarak yaymlanan Dordiincii Medyanin Giicii bu firsati
kacirdiginda, c¢evrimici hale geldi ve aynm ortamda medyaya duyarli gazetecileri
cezbetti. Mayis 1998'de internette yayinlanmaya baslayan site, herhangi bir gruptan

bagimsiz olarak yayinlanan sitelerin de dnciisti olmustur (Go6llii, 2007).

Artik internet yayinciligt yalnizca gazetelerle sinirli kalmamig Tiirkiye'deki
diger medyalar1 takip etmemekle smirli olmayan hedef, online medyaya sadece
gazetelere girdi. Haber ajanslari, dergiler ve televizyon kanallari gibi kuruluslar,
Internet yaymnciligi adina dijital yayincilik diinyasinda yer almustir. Tiirkiye’de internet
gazeteciligi gelisimi  adina dikkat ¢ekici en Onemli hadiselerden birisi,
“Haberturk.com’un sadece bir haber veren bir internet sitesi olarak ortaya g¢ikip
zamanla i¢inde konvansiyonel medya kurulusu haline gelmesidir. Tiirkiye’nin ilk
nitelikli haber portali olan Haberturk.com 1999 yilinin Kasim ayinda kurulmustur.
Haberturk.com Tirkiye’de ki dijital gazeteciligin onciisti niteligindedir. Tirkiye’de
internet haber sitesinde ilk kez ‘kiinye’ kullanan, kriz haberciligindeki hizi, ani
gelismelerdeki ‘Son Dakika’ refleksiyle bir anda medya sektdriinde yildizi parlayan
haberturk.com’un bu yiikselisini basili medya sagkinlikla izlemistir. “Riizgarda ugmaz,
teknede okunur...” esprili slogani ile yola ¢ikan ve kisa siirede habercilikte markalasan
haberturk.com, arkasinda basili medya destegi olmadan internet haber portali olarak o
kadar basartya ulasmistir ki, sonradan radyo, televizyon ve gazete tiirleri de ¢ikmaistir.
Basili medyanin, dijital medya versiyonlarin1t da ¢ikardigi bir ddnemde,
haberturk.com’un kendi olanaklariyla radyo ve televizyonunu da kurmasi, Ciner grubu
satin aldiktan sonra da bu deneyim ile giinliik gazete yayinlamaya baslanmasi, Tiirk

Basin Tarihi’ne gececek bir basaridir (Eryazar, 2013).
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Tiirkiye'de bir bagka olay da online gazeteciligin gelisimi i¢in Snemlidir.
Milliyet.com.tr online gazeteciligi yeni bir boyut eklemistir. ik yayn
www.milliyet.com.tr, gazetenin basili versiyonunun aksine, siteyi ziyaret eden
kullanicilara okula e-posta ile hizli ve kolay erisim gibi iki farkli se¢cenek sunuldugunu
gostermektedir. Rogers'in ifade ettigi yeni medyanin 6zellikleri géz 6niine alindiginda,
yeni medyanin etkilesim ve eszamansizlik islevlerinin ilk olarak Milliyet gazetesinin

web sitesinde kullanildigini sdyleyebiliriz (Kozan, 2019).

2010'arda, medya alaninda tablet gazeteciliginin kullanildigina tanik olduk.
Gazetecilik, internette yapilan haber yayinlarini tablet PC yazilimina entegre ederek
yeni bir nefes almistir. Tablet bilgisayarlar gibi mobil cihazlar, kullanicilara haberlere
pratik erisim saglama araci olarak haberin anlasilmasina yeni bir deger katmustir.
Genigleyen ve biyliyen senaryolar ve goriintiiler, tablet PC'leri gazetecilik
faaliyetlerini baska bir noktaya tasimaya zorladi. Yazinin bulunusundan sonra
tabletlerle baglayan insanligin kiiltiirel evrimi, trajik bir spiral siirecle sona erdi ve
tabletlere dayaniyordu. 2001'de Bill Gates ilk dnce bir tablet hakkinda konustu, ancak
Apple onu ilk kullanan firma oldu. 27 Ocak 2010, Apple iPad'i tanittiginda, geleneksel
basili medyanin geri sayiminin basladigi 6nemli bir tarihti. . Hemen arkasindan Ipad’in
actig1 bu yoldan pek ¢ok marka tablet pazarina pes pese girmislerdir. Tablet pazari
Samsung, Motorola, Asus, Acer, Piranha, Polypad, Obio gibi markalarla doldu.
Diinyanin en biiyiik medya yoneticisi Rupert Murdoch, bu gelecegi gorenlerden
biridir. The Times, The Sun, The Wall Street Journal'dan FOX'a kadar bir¢ok medya
kurulusuna ve ilgili yatirimlara sahip olan Murdoch; “Tablet bilgisayarlar gencleri
gazete okumaya tesvik edecegini ve bu tesvik etmek bu pazarm biiylimesini

saglayacaktir” demistir. (Eryazar, 2011).

3.4. Internet’in Gazetecilige Getirdigi Yenilikler

Gazetecilik faaliyetinin donilistimiinde teknolojinin etsinine daha Once
deginilmisti. Pavlik’e gore (2000, s. 229), “Teknolojik degisim, gazetecilerin islerini
yapma sekillerini, haber iceriginin dogasini, haber odalarinin ve haber endiistrisinin
yap1 ve organizasyonunu ve haber kuruluslari, gazeteciler ve izleyiciler, rakipler, haber
kaynaklari, sponsorlar, basini diizenlemek ya da kontrol etmek isteyenler dahil olmak
lizere birgok topluluk arasindaki iliskilerin dogasini etkilemektedir.” Benzer sekilde
Giircan (1998, s. 146) da, internet’in gerek “gazete” gerek “gazeteci” ve gerekse de
“okur” anlayisi iizerinde degisikliklere neden oldugunu séylemektedir.
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Internet’in gazetecilige getirdigi belki de en temel yenilik gazetecilik faaliyetinin
ekonomisiyle ilgilidir. Atabek’e gére (2003, s. 63), internet’i diger teknolojilerden
farklilastiran, Internet’le ilgili teknolojilerin kolayca kopyalanabilmesi sonucunda ¢ok
diisiik maliyetlerle diinyanin birgok farkli noktasina hizlica yayilmasidir. Geleneksel
gazetecilik yapabilmek i¢in yiiklii miktarda sermayeye, matbaaya ve muhabirlere
ihtiyag vardir (Cakir, 2007, s. 139). Buna karsin Internet gazeteciligi yapmak igin
Internet baglantis1 olan bilgisayarlar ile gelen haberleri siteye girecek editdrler olmasi
yeterli oldugundan, geleneksel gazetecilige kiyasla maliyetler ¢ok daha diisiiktiir.
Internet gazeteciliginin neredeyse sifir maliyetle yapilabiliyor olmasi, okurlarin da
gazetecilik faaliyetleri yliriitmesine yol agmis, bunun sonucunda ilerleyen boliimlerde
ele alinacak olan yurttas gazeteciligi ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira Internet
gazeteciligi yalnizca gazeteler ve gazeteciler i¢in degil, ayn1 zamanda okurlar i¢in de
geleneksel gazetecilige oranla daha ucuzdur. Okurlarin geleneksel gazeteye
ulagabilmek icin giinliik, aylik yahut yillik olarak 6deme yapmalar1 gerekirken,

haberleri Internet gazeteleri lizerinden takip etmeleri neredeyse tamamen iicretsizdir.

Internet’in teknik anlamda gazetecilige getirdigi en bilyiik degisimin ise
yondesme oldugu sdylenebilir. Yondesmeyle birlikte, yalnizca Internet’e baglanarak
hem gazete okumak hem televizyon izlemek hem de radyo dinlemek miimkiin
olmustur. Yildirim (2010, s. 231), yondesmeyi, “Farkli iletisim platformlarinin temel
olarak benzer tiirde hizmetleri tagiyabilme 6zelligi” olarak tanimlamaktadir. Deuze’ye
gore (1999, s. 379) ise, yondesme, gorsel, metin ve ses gibi geleneksel medya
formlarinin ¢evrimici bir hikdyenin iginde erimesidir. Yondesmeyle birlikte internet
gazeteleri, haberlerini hem metinsel hem gorsel hem de isitsel 6gelerle zenginlestirme
imkanina sahip olmuslardir. Bu anlamda, Internet gazetelerinin geleneksel gazetelere
kiyasla haber igeriginde derinligi artirdigin1 séylemek miimkiindiir (Aktas, 2007, s.
38). Bu noktada pazarlama ve reklamcilik alanlarinda aktif olarak kullanilmasina
karsin 32 gazetecilikte heniiz yeni yeni basvurulan bir anlati tiirii olan transmedya
hikayeciligine deginmek yerinde olacaktir. Transmedya hikayeciligi, yondesmenin
olanaklarin1 kullanmakla birlikte, yondesmeyle simrli degildir. Transmedya
hikayeciligini karakterize eden ozellikler, gazete, radyo, televizyon ve Internet gibi
coklu medya platformlar1 ve bu platformlarda yer alan igerigin genisletilmesine ek
olarak; izlerkitlenin katiliminin saglanmasi ve haberin hikayesine derinlik katilmasidir

(Cavus, 2018, s. 295-296).
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Ucretsiz olmasi, kiiresel bir niteliginin bulunmasi, spor, siyaset, kiiltiir gibi

istenilen alanlarda filtrelenerek takip edilebilmesi (Cakir, 2007, S. 146—-147), iletisimin

istenirse senkronize istenirse asenkronize bir sekilde gerceklesmesine olanak

saglamasi, sansiire karsi direngli bir medya tiirii olmas1 (Atabek, 2003), her haberin ne

kadar okundugunun &lgiilebilmesi (Narin, 2017, s. 41), gibi ozellikler, internet

gazeteciliginin avantajlar1 arasinda sayilmaktadir.

Yurdigiil ve Yiiksel’e gore (2012), internet’le birlikte degisen gazetecilik

pratikleri sunlardir:

“Haberin ¢ok hizl1 verilebilmesi

Okuyucunun interaktif hale gelerek kullaniciya doniismesi.

Okurun habere 24 saat diledigi zaman ve diledigi yerde ulasabilmesi.
Haberin her an giincellenebilmesi.

Internetin oldugu her yere gazetenin de ulasabilmesi.

Dagitimci gorevini artik herkesin {istlenebilmesi.

Haber arsivine daha pratik ulasabilme imkaninin olusmasi.

Haber igerigine aninda miidahale edebilme firsatinin dogmasi.

Ses, goriintii ve metnin birlesmesiyle haber igeriginin daha etkin
olmasi.

Cesitli haber kaynaklarina daha rahat erisimin saglanmasi.

Vatandas gazeteciliginin ortaya ¢ikmasi.

Abonelik sitemi ile calisan birkag¢ gazete disinda genel olarak gazeteye
ticretsiz ulagsabilme imkaninin olmasi.

Haber igerigi anlaminda daha ¢esitli ve daha kapsamli bir alanin
meydana gelmesi.

Gazetecinin haber merkezine bagl kalmaktan kurtulmasi.

Interaktif etkilesim ile okurun haber yapim siirecine etkide
bulunabilmesi.

Gazeteciye yeni teknik beceriler 6grenme yiikiimliiligiiniin getirilmesi.
Biitlin bunlarla birlikte gazetecinin gorev alaninin genislemesi ve

sorumlulugunun artmas1” .

Internet’le sekillenen gazeteciligin karakteristigi de geleneksel gazetecilikten

farklilagmistir.

Internet  gazeteciliginin temel ozelliklerini hipermetinsellik,

multimedya ve etkilesimlilik olarak siralayan Deuze (2001, s. 3), etkilesimin,

66



gazetecilikte kiiltiirel bir degisime yol agabilecek temel unsur oldugunu séylemektedir
(Deuze, 1999, s. 378). internet’in habercilik faaliyetinde kullanilmaya baslanmasiyla
okur, takip ettigi Internet gazetesiyle dogrudan bir etkilesim igerisine girebilmis, haber
veya yaziyla ilgili goriislerini gazeteye aninda ulastirabilmis (Giircan, 1998, s. 151),
icerik lizerinde segme ve denetleme gibi avantajlara sahip olmus ve boylelikle iletisim
interaktif bir hal almaya baslamistir (Tokgdz, 2012, s. 99). Bu anlamda Internet’in,
okuru “kullaniciya” doniistiirdiigiinii s6ylemek miimkiindiir (Y1ildirim, 2010, s. 233).
Okur artik kendisine bigilen pasif rolden oldukc¢a uzaklasmis, iletisim siirecinin

merkezinde yer alan bir aktor haline gelmistir.

Internet’in etkilesime izin veren yapisi, gazeteci ile okur arasinda dogrudan bir
iletisimi miimkiin kilmistir. Bu iletisim gazetecilere, haber kaynaklarina daha hizl
ulasma, okurlarin istek ve beklentilerinin ne oldugunu 6grenme ve haberle ilgili olasi
34 hatalardan aninda haberdar olup bunlari diizeltme imkan1 tanimistir. Okurlar ise bu
dogrudan iletisim sonrasi, kendilerini gazetenin bir parcast olarak gormeye
baslamislardir (Aktas, 2007, s. 38). Benzer sekilde Pavlik (2013, s. 191) de, bir
haberdeki olas1 bir yanlisligin okurlar tarafindan aninda bildirilebilmesinden dolayz,
Internet gazeteciliginde okurla olan iletisimin, haberde dogrulugun saglanmasi
acisindan 6nemli oldugunu diisiinmektedir. Goriildiigii gibi, Internet’in ve beraberinde
getirdigi etkilesimliligin okur tizerindeki etkisi yalnizca haberlere daha kolay ve daha
hizl1 ulagmakla smirlt degildir. Etkilesimle birlikte okura yonelik beklentilerin de
doniisiime ugradigini séylemek miimkiindiir. “Zira okura yeni doénemde atfedilen
gorev gazeteciligin ger¢ek yardimci iireticisi ya da sadece dinlemekle kalmayan

konusan bir tartismaci olmasidir” (Yildirim, 2010, s. 241).

Internet gazeteciliginin okura sagladigi avantajlar etkilesimle sinirli degildir.
Okurlar Internet gazetelerini, yasanan bir son dakika gelismesinden haberdar olmak
i¢in ertesi glinii beklemek yerine habere aninda ulasmak i¢in (Pavlik, 2013, s. 37), kisa
stirede giindemle ilgili ¢ok sayida bilgiye ulasabilmek i¢in (Cakir, 2007, s. 144),
geleneksel gazeteler kendilerini tatmin etmedigi ig¢in (Tokgdz, 2012, s. 109),
geleneksel gazetelere gore cok daha ekonomik oldugu icin tercih etmektedir. “Internet
gazeteciliginde okur, haberi farkli kaynaklardan elde etme, yeni haberlere en kisa
zamanda ulagma, haberle ilgili yorumlarini iletebilme ve diger okur yorumlarim
okuyabilme, arsive kolaylikla ulasip istedigi haberleri saklayabilme gibi olanaklara
sahiptir” (Karaduman, 2003, s. 146).
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Internet’in okur i¢in sagladig1 bir diger avantaj, gazetedeki yer kisitinin ortadan
kalkmasiyla kendini gostermistir. Karaduman’a gore (2003, s. 145), internet
gazeteciligiyle birlikte yasanan degisimlerden biri, o giiniin gazetesinde hangi haberin
yayimlanip hangisinin yayimlanmayacagina karar vererek esik bekgiligi gorevini icra
eden yaz1 isleri sorumlularinin éneminin azalmasidir. internet’le birlikte, ‘gazeteciler
halkin neye ihtiyaci oldugunu bilir ve buna karar verebilir’ seklindeki yaklasim da
kirilmistir. Internet, okurlara, hangi bilginin kendilerine sunulacagma karar verme
noktasinda gazetecileri asma imkani1 tamimaktadir (Deuze, 1999, s. 385). Geleneksel
gazetelerde haber oOnceligini belirleyenler yayin yonetmenleriyken, Internet 35
gazeteciligiyle birlikte bu isi okurlar yerine getirmeye baslamistir (Aydogan, 2013, s.
36). Internet gazeteciliginde yaz islerinin ve esik bek¢iliginin éneminin azalmasinin,
okura yonelik olumsuz etkileri de bulunmaktadir. Giircan’a gore (2005, s. 44), bircok
Internet gazetesinin gelen haberleri editoryal siireglere tabi tutmadan hizlica
yayimlamalart sonucunda, haberi dogrulamak ve degerini 6l¢gmek gibi normalde
gazeteciye ait olan bir takim gorevler, okura yliklenmistir. Okur, araliksiz siiren bir
bilgi bombardimaninin altinda yalmz basma birakilmistir. Internet’in gazetecilige
getirdigi yeniliklerden biri de hipermetin teknolojisidir. Hipermetin teknolojisi,
gazetecilere, habere ekledikleri linkler araciligiyla okuru konuyla alakali site ici ya da
site dis1 ¢esitli kaynaklara yonlendirme firsati sunmustur. Hipermetinle beraber haber
anlatisindaki dogrusallik kirilmig, ayni zamanda haberde baglam ve derinligin
artirilmas1 miimkiin olmustur. Internet gazeteciliginde hipermetinsellik iizerine ¢aligan
Narin’in tanimina gore, “Hipermetinsellik, enformasyonun anahtar sdzciik sistemi ile
baglantilandirilarak, lineer (dogrusal) olmayan bir akisla sunumudur. Bir sz, s6z
grubu, imge ya da herhangi bir obje ile diger anlatilara erisim saglayan hipermetin,
Internette kullanilan elektronik evreninin énemli bir pargasidir” (2017, s. 99). Pavlik’e
gore ise (2013, s. 29), hipermetinsellik, “...hikayeleri daha zengin tarihi, siyasi ve
kiiltiirel baglamda ele alan gazeteciligin yeni bir formunu temsil etmektedir.
Gazetecilere haberin kalitesini artirmak noktasinda 6nemli opsiyonlar saglayan
hipermetin teknolojisi, Tiirkiye’de etkili bir sekilde kullanilmamaktadir. Narin (2017,
S. 244), yaptig1 arastirmada Tirkiye’de hipermetin teknolojisinin yaygin sekilde
kullanilmamasinin temel nedeninin gazeteciler lizerindeki hiz baskis1 oldugu sonucuna

ulasmustir.
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Hiz baskisi, Internet gazeteciliginde birgok etik soruna neden olmaktadir,
Pavlik’e gore (2013, s. 188), ger¢ek zamanli habercilige yonelik giderek artan vurgu,
gazetecilikle ilgili bir¢ok yanlisa neden oldugu i¢in kimileri tarafindan hiz, dogrulugun
diismani olarak goriilmektedir. Haberlerin derinlestirilerek sunulmasina engel olan hiz
baskisi, ayn1 zamanda haberlerin dogrulanmadan yayimlanmasina neden olmaktadir
(Narin, 2017, s. 244). isliyen’e gore (2019, s. 132), teknolojik olanaklarin gelismesiyle
haberin anlik olarak okura sunulabilmesi haberlerin editoryal denetimden gegmeden
36 okura sunulmasina yol agmis olup; Internet gazetelerinin tanitim basliklarinda “son
dakika haber”, “en son haber” gibi ifadeler kullanmalar1 haberde hiza yonelik
vurgunun boyutlarin1 gdstermektedir (Isliyen, 2019, s. 141-142). Benzer sekilde
Cevikel’e gore de (2004, s. 155), Internet gazeteciligindeki hiz baskis1 sonucu,
haberler farkli kaynaklardan dogrulanmadan dolasima sokulmakta; haber iizerinde
siirekli olarak giincellemeler yapilabilmesi de Ozensiz ve eksik haberlerin

yayimlanmasina yol agmaktadir.

Geleneksel gazeteciligin Internet gazeteciliginden daha giivenilir bulunmasinin
temelinde de, Internet gazeteciliginin haberde denetleme, dogrulama gibi siirecleri
thmal etmesine yol agan hiz faktorii yatmaktadir. Geleneksel gazetecilikte haber
basildiktan sonra iizerinde degisiklik yapilamayacagi i¢in bu siirecler daha dikkatle
isletilmekte; bu da geleneksel gazetecilige duyulan giiveni artirmaktadir (Sivritepe ve
Ertiirk, 2019, s. 40). Simsek Isliyen’in ger¢eklestirdigi arastirmaya gére (2019, s. 175),
okurlarm haberleri Internet’ten takip etmelerinin &ncelikli nedeni olan hiz, aym
zamanda Internet gazeteciliginin giivenilirlik anlaminda diger iletisim araclarindan
geride kalmasina yol agmaktadir. Bu anlamda hiz, Internet gazeteciligi igin bir avantaj

olabildigi gibi onun giivenilirligini zedeleyen bir unsur haline de gelebilmektedir.

Internet gazeteciliginde haberlerin hizlica ve aninda akis1, okura ydnelik bir bilgi
bombardimanin1 da beraberinde getirmistir. Bu bilgi bombardimani, gazetecinin
islevinde bir doniisiime neden olmustur. Yildirnm’a gére (2010, s. 240), toplumu
bilgilendirmek amaciyla dogan bir meslek olan gazeteciligin giiniimiizdeki islevi,
insanlar1 {lizerlerine yagan bilgi bombardimanindan korumaktir. Bununla birlikte,
geleneksel gazetenin islevi de benzer sekilde degismistir. “Tirajlarin artmadigi, yeni
gazetelerin ¢ikmadigi, gazete alan ev oraninin diistiigli, genglerin gazete okumadig,

yeni medyanin gazetelerin ekonomik tabanini kemirdigi glinlimiizde, gazetenin yeni
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islevi, enformasyon seline ugramis diinyada artik giivenilir bir rehber olmaktir” (Cakar,

2007, s. 147).

Internet, gazeteyi, gazeteciyi ve okuru doniistiirdiigii gibi, haberi de
doniistiirmiistiir. Pavlik’e gore (2013, s. 11), Internet haberlerinde kullanilan ses,
grafik, animasyon ve video gibi araclar, gazetecilerin haberin hikayesini eski
yontemlerle 37 siirlt kalmadan en ayrintili ve uygun sekilde anlatmalarina imkéan
tanimaktadir. Artik haberler gazeteye kiyasla daha detayli, televizyona kiyasla daha
hizli verilmektedir (Cakir, 2007, s. 141). Hikdaye anlatim yontemlerinin bu sekilde
cesitlendigi bir medya ortaminda, Internet gazetecisinin haber yaparken odaklanmasi
gereken noktalar da farklilasmistir. “Cevrimigi gazeteci, hangi medya formatinin
hikdyeyi en iyi sekilde anlattigina karar vermeli (multimedya), okurlarin geri
bildirimde bulunmasina, etkilesime girmesine ve hatta kimi hikayeleri
Ozellestirmesine imkan saglamali (interaktiflik) ve hikayeyi hiperlinkler araciligiyla
diger hikayelere, arsivlere, kaynaklara vb. baglamanin yollarin1 diistinmelidir

(hipermetinsellik)” (Deuze, 2001, s. 2).

Internet’in haber iizerindeki bir diger etkisi de haber igerigiyle ilgili olmustur.
Internet’te yer alan haber icerigi geleneksel gazetelerdeki haberlere gore daha dinamik
ve akicidir (Pavlik, 2013, s. 37). Geleneksel gazetecilikte haber, yorum, gorts,
roportaj, editdre mektuplar, sanat incelemeleri, oliim ilanlar1 gibi igerikler yer
almaktadir. Bu icerik Internet gazeteciligi tarafindan genisletilmis, igerik fazlaligi
ortaya ¢ikmistir. Sosyal medya paylasimlari, okuyucu yorum ve incelemeleri, bloglar,
podcast’ler, hiciv, sakalar, soylentiler, sahte haberler, -kisacasi her sey- Internet
gazeteciligi i¢in bir igerik olabilmektedir (Waisbord, 2019, s. 353).

Internet gazeteciliginin icerik anlaminda sahip oldugu genis yelpazeye karsim,
birgok Internet gazetesinin igerik anlaminda tek tiplestigi goriilmektedir. Internet
gazetelerinin muhabir istihdam etmiyor olusunun bu tek tiplesmede etkisi biiytiktiir.
Birgok Internet gazetesi kaynak sikintisindan dolayr muhabir calistirmamaktadir
(Karaduman, 2003, s. 143). Cevikel’e gore (2004, s. 161), internet gazetelerinde maddi
gerekcelerden dolayr muhabir calistirllmamast 6zgiin ve nitelikli haberlerin
iiretilememesine yol agmaktadir. Zaten Internet gazetelerinin ¢ok tiklanmasinin nedeni
de 0zel haberler yapiyor olmalar1 degil, okurlarin kisa siirede giindemle ilgili bir¢cok
bilgi edinmek i¢in bu sitelere girmeleridir (Cakir, 2007, s. 144). Bunlara ilaveten,

Internet’le birlikte ortaya ¢ikan dijital araglarm ayn1 zamanda asirmacilifi da kolay
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hale getirmesi, meslek icin bir tehdit olusturmustur (Pavlik, 2013, s. 75). Ozel haber
eksikligine, haber kaynaklarinin benzesmesi ve kopyala-yapistir yontemiyle haber
asirmaciligiin da eklenmesiyle, -alternatif habercilik yapan sinirli sayida internet

gazetesi haricinde- Internet gazetelerinde tek tiplesme kaginilmaz olmustur.

3.5. Internet’le Gelisen Gazetecilik Pratikleri

Internet’in kullanimiyla beraber, geleneksel gazetecilikte yer almayan -ya da
yalnizca mikro Orneklerine rastlanan- yeni gazetecilik tiirleri gelismistir. Bu yeni
gazetecilik pratikleri, haber degerlerinden gazetecilik etigine kadar bir¢ok kabuliin
yeniden sorgulanmasina neden olmustur. Calismanin bu boliimiinde, Internet’le ortaya

¢ikan yeni gazetecilik tiirleri, alt1 baslik altinda ele alinacaktir.

3.5.1. Yurttas Gazeteciligi

Yurttas haberciligi kavrami, temelde halk gazeteciligine dayanmaktadir. Civic
journalism, public journalism ve citizen journalism kavramlarmin Ingilizceden
Tiirkceye ¢evirisinde yapilan hatalar bazi karisikliklarin yaganmasina neden olmustur.
Civic journalism; sivil gazetecilik, public journalism; kamu/halk gazeteciligi, citizen
journalism; vatandas/yurttas gazeteciligi olarak ¢evrilmesi gerekirken ii¢ kavram da

yurttas gazeteciligi olarak ¢evrilmis ve literatiirde yer almistir.

Yurttas haberciligin olusumunda yer alan halk haberciligi, 20. yiizyilin son
yillarinda Amerika Birlesik Devletleri’'nde popiilerlesen bir kavramdir. Halk
haberciligini destekleyen kesim, geleneksel gazetecilik pratiklerinin halki olaylar
karsisinda fikir belirtme, 46 yiireklendirme gibi eylemlerde bulunmadigini aksine
bireyleri vazgecirmeye calistigini iddia etmektedir. Bu cesaret kirma g¢abalarinin,
halkin demokrasi ile kurdugu bagi kopardig: ileri siiriilmektedir. Halk gazeteciligi
genel anlamda halki misteri olarak nitelendirmek yerine yurttas olarak
konumlandiran, halka gére 6nem arz eden sorunlarin belirlenme siireclerine yurttaslari
dahil eden, sorunlarin ¢oziimlerinde yurttaslardan fikir alan ve katilimlarini tesvik
eden, yasanan sorunlari 6n plana ¢ikarmay: hedefleyen bir yapiya sahiptir (irvan,
2019). Tokgoz’e gore (2013, s. 85) bu habercilik tliriiniin temelinde, yurttaslarin var
olan sorunlarmmi ¢6zme asamasinda yerel topluluklarla birlikte hareket edilmesi
gerekliligi yatmaktadir. Halk haberciligi merkeze yurttaslari, sorunlar1 ve ¢dziimleri

koyan bir sisteme sahiptir.

71



Halk haberciliginde var olan yurttaglarin habercilik siirecine dahil olma
beklentisi, bu haberciligin ancak yerel diizeyde gerceklestirilebilmesine neden
olmaktadir. Amerika’da basin faaliyetlerine devam eden gazetelerin biiyiik
cogunlugunun yerel bir yapilanmaya sahip olmasi nedeniyle, bu habercilik tiiriiniin
ABD’de uygulanmasi daha kolay olmustur. Tirkiye’de bu habercilik tiiriiniin
yapilmasi zor ve mesakatli olarak goriilmektedir. Yurttaslar: haber siireglerine dahil
eden halk haberciligi, yurttas haberciligin ¢ikis noktas: olarak goriilmektedir (Irvan,
2019). Peki yurttag haberciligi nedir?

Yurttag haberciligi, “yurttas gazeteci” olarak adlandirilan kisiler tarafindan
yapilan bir habercilik tiiriidiir. Kirik ve Yigit (2017, s. 105-106) yurttas gazetecilerinin,
goniillii muhabir olarak betimlenen internet kullanicilarimi niteledigini ifade
etmektedirler. Teknolojik ilerlemeler sonucunda habercilik faaliyetlerinin sanal
mecralara kaymasi ve yurttaglarin haber siireglerine dahil olmasi, yurttas haberciligi
kavramint ortaya c¢ikarmustir. Yurttas haberciligi “mesleki anlamda gazetecilikle
ugrasmayan insanlarin haber yapmasi” (Anadolu Ajansi, 2018, s. 200) seklinde
aciklanmaktadir. Demirtas (2017, s. 130) ise yurttas haberciligini “Gazeteci
kavramimin genislemesi ve profesyonel gazeteci olmayan siradan yurttaglarin da
haberler treterek, goniilliiliik esasinda, genel iletisim ortamina dahil olmalar1 ve
vatandashk haklarmin  savunusu amaciyla gazetecilik yapmalar’” olarak
aciklamaktadir. Arik’a gore (2013, s. 276) yurttas gazeteciliginde temel amag “Siradan
halkin, sadece haberin nesnesi degil, ayn1 zamanda 6znesi konumunda olmas1” yani
sadece haber alan degil haber veren kisiler haline gelmesidir. Bu siiregte vatandaglarin
konumlarinda yaganan degisimler, sosyal medya aglari ile olmustur. Sosyal medya
ortamlar1 “Haber iiretimi acisindan bi¢imi hem profesyonel hem de amatdr
gazetecilere aciktir” (Anadolu Ajansi, 2018, s. 195). Bu nedenle “igeriklerin
kullanicilar tarafindan iiretilmesine imkan taniyan yapisiyla, iletisim siirecinde zaman
ve mekan farkini ortadan kaldirmasiyla ve bilgilerin yayillm hizinin artmasinm
saglamas1 47 nedeniyle en popiiler iletisim ortamlar1 halini almigtir” (Tagkiran, 2017,

S. 10). Bu popiilerlesme ise 21. ylizy1l itibariyle olmustur.

11 Eyliil 2001°de Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan iki kuleye yonelik
gerceklestirilen saldiri, yurttas haberciliginin  goriildiigli i1lk o6rnek olarak
tanimlanmaktadir. Bu olaymmn hemen ardindan gerceklesen siirekli haber akisi,

gazetecilerin bu akigi takip etme asamasinda giigliikk yasamalari ile sonuglanmis ve
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halk haber iiretim siirecine dahil olmustur. Cep telefonu ve diger mobil teknolojik
cihazlar ile olaya dair ¢ekilen fotograflar ve videolar, yurttaglar araciligiyla bloglar ve
sosyal aglar tizerinden dolagima girmistir (Degirmencioglu, 2019, s. 46). Bu tarihi

olay, habercilik alaninda yurttaslar1 birer gazeteciye doniistiirmesi ile anilmaktadir.

Yurttas haberciligin yayilma asamasinda, bloglar olduk¢a &nemli bir yere
sahiptir. Narin (2017, s. 31), kurulan bloglar1 “yurttas gazeteciliginin temel mecras1”
olarak nitelendirirken, bu ortamlar1 80’li yillardan beri habercilik alaninda var olan
tekellesme olgusuna karst bir hareket olarak gormektedir. Bloglarin denetleme
ozelligine de vurgu yapan Narin (2017, s. 31), bloglar1 “profesyonel gazeteleri
denetleyen bir mekanizma” seklinde tanimlamaktadir. Eldeniz’e gore (2010, s. 24)
bloglarin kurulug amaci her ne kadar giinliik tutma olsa da giiniimiizde habercilik
alaninda dnemli bir yere sahiptir ve “blog yoluyla habercilik” giinden giine biiyiik bir
ivme kazanmaktadir. Bu artisin nedeni, yurttas haberciligine katki saglayan bireylerin
aktif olarak haber siireglerine dahil olmasi ve kendilerine ait fotograflari, videolari,
yorumlari, haberleri bu alanlar tizerinden diger bireyler ile paylasabilmesidir (Anadolu
Ajansi, 2018, s. 200). Bu paylasimlarin yapildigi alanlarin basinda gelen bloglar,
toplumlar1 derinden etkileyen dogal afet, siyasi olay vb. haber niteligi tasiyan her tiirlii
olayda bireylerin kendi iirettikleri metinleri, fotograflari, videolar1 paylasma ve kendi
diistincelerine yer vererek kaleme aldiklar1 yazilar1 yayinlama ihtiyaglar1 neticesinde
dogmustur. Bu durum calisan gazetecilere, ¢esitli sebepler nedeniyle ¢alisma imkani
bulamayan gazetecilere ve yurttaglara alternatif bir haber alan1 olusturmus ve 2000’11
yillarla birlikte haberlerin liretim ve paylasim asamasinda yararlanilan bir habercilik

tiiri olmustur.

Yurttas haberciligin taninmasi ve yayilmasi agsamasina katki saglayan bir diger
gelisme ise “OhMyNews” isimli online gazetenin kurulmasidir. Bu gazetenin birinci
ilkesi, her yurttasin ayn1 zamanda bir muhabir de oldugudur. Site, yurttaglardan gelen
iceriklerin dogrulugunu teyit ettikten sonra diizenlemekte ve yaymna almaktadir.
Gazetenin kurucusu Oh Yeon Ho, bu siteyi para kazanma hedefi i¢in degil, diinyanin
degismesine katki saglama amaci ile kurdugunu ifade etmektedir (Atikkan ve Tung’tan
akt. Degirmencioglu, 2019, s. 54- 55). Yurttas haberciligin gelisiminde WikilLeaks
isimli internet sitesinin katkisi da onem arz 48 etmektedir. WikiLeaks, yurttas
gazeteciligi yapan bir site olarak kurulmus ve Nisan 2009°da Amerikan askeri

helikopteri tarafindan Irak’ta yasayan sivil bireylere yapilan miidahaleyi yayinlayarak,
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giindem yaratmistir. Konuyu goz ardi etme gayretinde olan diger siteler, bu haber
icerigine yer verme mecburiyetinde kalmislardir. Ulke igerisindeki yetkili kisiler bu
haberler sonrasinda, olayla ilgili zorunlu bir yorum yapma etkinligi igerisine
siiriklenmigledir (Greenwald’tan akt. Narin, 2017, s. 31-32). Bu oOrneklerden
hareketle, yurttas haberciliginin gergekleri agiga c¢ikarma ve gozler Oniine serme
asamasinda ¢ok etkili bir haberecilik tiirii oldugu asikardir. Tiim bu olumlamalarin yani

sira, yurttag gazeteciligi demokrasi kavramiyla da iliskilendirilmektedir.

Yurttas haberciligi ile demokrasi arasinda bir bag oldugu diisiiniilmektedir.
Alankus (akt. Ozer, 2012, s. 25), yurttas habercilikte ana hedefin “demokrasiye yeni
acilimlar getirmek” oldugunu ileri siirmektedir. Kirik ve Yigit de (2007, s. 105) bu
diisiinceyi “Ayrim gozetmeksizin herkesin aktif bicimde haberci olmasin1 saglayan
yurttas gazeteciligi araciligiyla haberin de demokratiklesmesi saglanmistir” ifadesiyle
desteklemektedir. Ozer (2012, s. 28) yurttas habercilige yonelik bir takim beklentiler
oldugunu one siirerken bu beklentiyi “kamunun katilimini saglamak ve kamuya
adanmis bir gazetecilik yapmak” seklinde agiklamaktadir. Her ne kadar bu habercilik
tiirli baslarda yurttaslarin bir ¢abasi olarak ortaya ¢iksada, ilerleyen siireclerde biiyiik
medya kuruluslar tarafindan da yararlanilan bir alan haline gelmistir. Kirik ve Yigit
(2017, s. 126) yurttas gazeteciligini “Glinlimiizde konvansiyonel medya kuruluslarinin
da beslendigi damar” olarak nitelendirmekte ve “yeni bir demokratik yonelim” olarak
betimlemektedir. Yurttag gazeteciliginin genel anlamda kurumsal siyaset ve ana akim
medya olarak adlandirilan kurumlara karst bir isleyis icerisinde oldugu su satirlarla

agiklanmaktadir, S.

Yurttas gazeteciligi, aktivist olusumlar icinde bir alan olusturmaktadir.
Okuyucularin aktif katilimin1 bekleyen ve kurumsal siyasetin karsisinda, ana akim
medyada yer bulamayan goriisleri temsil eden bu yapilar diinya genelinde aktivist
gruplarin baglanti kurmasini da saglayarak kitle eylemlerinde rol oynamaktadir. Bu
uygulamalar, internetin ve sosyal medyanin sagladigi olanaklarla bir habercilikten
daha ¢ok bir haberlegsme sistemi olarak degerlendirilmelidir (Anadolu Ajansi, 2018, s.
200).

Bireylerin kendi seslerini duyurma isteklerinin yanisira, diger kisilerin de i¢inde
bulundugu durumu goézler Oniine serme giidiisii, yeni medya ortamlarinda yeni
habercilik tiirlerinin olugmasina katki saglamistir. Merak eden bireylerin haber alma

ihtiyaclarmi gideren bir ara¢ haline gelen yeni medya ortamlari, profesyonel

74



gazetecilerin ve geleneksel bicimde siirdiiriilen gazeteciligin degismesine yol agmustir.
Daha sonraki donemde ortaya c¢ikan sosyal paylasim siteleri de, bloglardaki isleyisi
siirdiirmeye devam etmistir (Atikkan ve Tung’tan akt. 49 Degirmencioglu, 2019, s.
54). Bu sanal ortamlarda kullanicilar 6n plana ¢ikmis ve siireglerde aktif rol oynamaya
baslamislardir. Gelisen teknolojilerden yararlanarak katilim saglayan bireyler, yeni
yontemler ile icerik tiretimine dahil olmuslardir. Okurlar paylasim asamasinda
metinlerin yanisira videolardan yararlanmaya baslamis ve bu gelisme mobil video

haberciligini glindeme getirmistir.

3.5.2. Veri Gazeteciligi

Cetinkus ve Keles’in (2018, s. 201) aktardigina goére belirli bir konu ve olay
hakkinda istatistik bilgiye sahip olan herkese agik bir sekilde ¢agr1 yayimlanarak, bu
iceriklerin paylasilmasi istenmektedir. Bu tiirden haberler, acik ve genis kaynakli
oldugundan fazla veri icerir. Acik veri gazeteciligi, arastirmaci veri gazeteciligi gibi
modellerle siirekli giincellenen bir alandir. Gazeteciler veriler ile gazetecilik yapmak
olarak bu alami tanimlamaktadir. Bu gazetecilik tiiriine Wikileaks, Swissleaks,
Luxleaks, Afrikaleaks oOrnekleri gosterilebilir. Veri gazeteciliginin tarihi eskiye
dayanmamakla birlikte 21. yiizyila ait gazetecilik tiiriidiir. 2014 yilinda ise veri
gazeteciligi kavrami Arastirmaci Gazetecilik A8 tarafindan kabul gorerek kullanimi

yayginlagmistir (Dag, 2017, s. 282).

Geleneksel gazetecilik yontemlerinden farkli olarak belli bir asamadan gegerek
haber tiretimi gerceklestirilir. Tek benzerlik veri gazeteciliginde de ¢ikarilan veriler
geleneksel gazetecilikteki gibi SN1K’ye gore islenir. (Aslan, Bayrake, Kiiglikvardar,
2016, s. 63). Veri gazeteciliginin haber {iretim asamalari; veri seti edinme, veri
temizleme, veri gorsellestirme, veri analizi ve yorumlama, belge isaretleri, hikaye,
Oykiiyt (bilgiyi) gorsellestirme, uygulama tasarimi olarak siralanmaktadir. Veri
gazeteciliginde kullanilan materyaller gazetecileri ve esik bekcilerini giiglendirmistir.
Medya kuruslar1 artik veri gazeteciligi iizerine c¢alisma yapan ve haber iireten
gazetecileri desteklemektedir. Bu sayede veri gazeteciligi hem mesleki agidan hem de
veri kullanim1 agisindan farkli gorevleri de yerine getirmektedir (Aslan, Bayrakei,

Kiigiikvardar, 2016, s. 38 61, 62, 63).

Veri gazeteciliginin kullanimin ivme kazanmasinda Tim Berners Lee’nin veri
g g

analizlerine gazeteciligin gelecegi demesiyle 2010 yilinda verilerin daha fazla agilmasi
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fikri ortaya atilarak agik veri kavraminin olugsmasiyla sonuglanmistir (Dag, 2017, s.
284). Su an ise veri gazetecilerinin acik kaynak olarak kullandig1 araglara {icretsiz
ulasabilmelerini, ¢gevrim i¢i araglardan yararlanarak acik kaynak yazilimlariyla verileri
toplayabilmelerini, analizin hizl1 bir sekilde yapilmasini, verileri temizleyip interaktif
haber yapilarak, mobil uygulamalarda gorsel sekillerle grafik ve harita olarak
kullanilabilen bir ortam saglanmistir (Dag, 2017, s. 287). Veri gazeteciliginin bir bagka
onemli Ozelligi artik saklanabilecek verinin azalmasidir. Bu da yolsuzlukla
miicadelenin etkinligini artirmasi, devletlerin hesap verilebilirligi agisindan ciddi bir
gelismedir. Arastirmaci gazetecilik ve dijital sliregcle uyumlu olan bu alan, veriyi etkin

bir sekilde kullanarak haberi iiretip okuyucuya sunmaktadir (Dag, 2017, s. 295).

3.5.3. Yavas Gazetecilik

Modern hayatin en temel karakteristiklerinden olan hiz, gazetecilik mesleginde
bir¢ok etik soruna neden olmaktadir. Hizin hem gazetecilik meslegine hem de okura
vermis oldugu zararlar, alternatif bir yaklasim olan yavas gazeteciligin dogusuna yol
acmistir. “Yavas gazetecilik” kavrami ilk olarak Susan Greenberg tarafindan
kullanilmistir. Greenberg (2007), ilgili yazisinda “yavas yemek” konseptinin
gazetecilige uyarlanabilirligini ele almis, yeni bir gazetecilik tiirii olan yavas
gazeteciligin macerast da bu sekilde baslamistir. Greenberg (2016, s. 555), yavas
gazetecilik kavramini, “hem gercege dayali kesif hem de anlati teknigine esit deger
veren hikaye anlaticilig1 tiiriinli tanimlamak i¢in” kullanmistir. Pedriza’ya gore (2017,
s. 130), yavas gazetecilik, "hiz, yiizeysellik ve dislik alaka ile karakterize edilen
gazetecilige bir tepki olarak yiikselmistir." Bu anlamda, yavas haber de haberin
hikayesini tek bir bakis agisiyla ele almak yerine bir¢ok farkli pencereden bakmay1
icermektedir (Costera Meijer, 2007, s. 112). Yavas gazetecilik, Greenberg (2012)

tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir.

“Yavas gazetecilik, anlagilma ihtiyacinin her zamankinden biiyiik oldugu bu
zamanda, diinyayr algilayisimizda oOnemli bir bosluk biraktigi fark edilen
konvansiyonel habercilige bir alternatif sunan makaleler, roportajlar ve diger kurgusal
olmayan formlar1 ifade eder. Yavas yemegin gazetecilikteki esdegeri, okuyucuyu
bilgilerin kaynagi ve nasil toplandiklar1 konusunda bilgilendirir. Aksi takdirde
bilemeyecegimiz seyleri kesfetmek ya da gdzden kagirilmis seyleri fark etmek ve bunu
hikaye anlaticilifinin en yiiksek standartlarina ulastirmak i¢in isin hem tiretimine hem

de tiiketimine daha fazla zaman harcanir” (381-382).
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Yalnizca gerektirdigi zaman agisindan ele alinirsa yavas gazeteciligin,
gazetecilik kadar eski bir tarihe sahip oldugunu séyleyen Le Masurier (2015, s. 141),
arastirmaci gazetecilik, edebi gazetecilik gibi bazi1 gazetecilik tiirlerinin numunelerini
buna 6rnek vermektedir. Bununla birlikte, yavas gazeteciligin bunlardan fazlas
oldugunu belirtmektedir. Ona gore yavas gazetecilik daha derine indigi i¢in zaman
gerektiren, sansasyondan kacinan ve haber atlatma derdi tasimayan, okurlar1 44
tarafindan denetlenebilen, yerel hikayelere odaklanma egilimi olan ve “bu gibi ahlaki
degerlerin uygulanabilecegi, muhtemelen kiiciik 6lgekli, bagimsiz ya da alternatif bir
ortamda tiretilmek zorunda olunan” bir gazetecilik tiiriidiir (Le Masurier, 2015, s. 143).

Ball (2016) da yavas gazeteciligi benzer sekilde tanimlamaktadir:

“Yavas gazetecilik, belirli bir kelime sayisina, siireye veya iliretim zamanina
ulagmakla ilgili degil, okura ulasmakla ve okura da yalnizca teknik olarak degil ayni
zamanda ve daha 6nemlisi entelektiiel ve duygusal olarak ulagmakla ilgilidir. “Yavas’
stiresi veya temposundan ziyade iletisimsel siirecin kapsamini ve ahlaki mahiyetini

tanimlar” (436).

Goriildugii lizere yavas gazetecilik, gazetecilik faaliyetini zamanla yarigmadan
yapmakla sinirli olmayip ayni1 zamanda verili gazetecilik anlayis1 ve pratigine karsi bir
alternatifi ifade etmektedir. Rauch (2015, s. 3), “1) biiyiik sirketler yerine kiigiik
kuruluglarca {iretilmesi, 2) yeni teknolojilerin yani sira geleneksel teknolojileri de
kullanmalari, 3) motivasyonunun yalnizca kar olmamasi, ve 4) farkli toplumsal
degerlerin savunucusu olmas1” gibi acilardan benzesmesi nedeniyle, yavas medyay1

alternatif medya olarak degerlendirmektedir.

Yavas gazeteciligin okura yonelik yaklasimi da giincel dijital gazetecilikten
farklilik gostermektedir. Pedriza’ya gore (2017, s. 141), dijitallesme ile birlikte okurun
degeri sayilarla dl¢lilmeye baslanmistir. Yavas gazetecilikte ise okur, reklam verene
satilan bir mal olarak degil, iiretilen derin igerikleri okuyabilen insanlar olarak
goriilmektedir (Dowling, 2016, s. 541). Bilecen ve Bayraktutan (2018, s. 353) da,
yavas gazeteciligin okur i¢in derinlige sahip, kaliteli ve karsilagtirmali okunabilen
icerik anlamina geldigini belirtmektedir. Yavas gazetecilik ayn1 zamanda ekonomisini
de biiyiik 6l¢iide okurlar iizerine kurmustur. Dowling’e gore (2016, s. 531), yavas
gazeteciligin 6rneklerini sergileyen bir¢ok yayinci, reklamlar sayesinde iicretsiz yayin
yapan medya kuruluslarinin aksine, okurlarin yiiksek kaliteli yayn i¢in 6deme

yapabilecegini diisiinmektedir.
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Hizin iletisim siirecinde yol agtig1 irrasyonellikler toplum tarafindan fark
edildikce “yavaglamay1” talep eden okur sayisi giderek artacaktir. Gergeklestirdigi 45
arastirmada geng¢ kullanicilarin yavas haberlere ihtiyag duyduklarini ortaya koyan
Costera Meijer (2007, s. 112), artik haberde kalitenin de eskiye oranla ¢ok daha 6nemli
oldugunu sdylemektedir. Bununla birlikte, yavas gazeteciligin gelecegi i¢in hizli
haberlere kars1 bir kararlilik gerekmektedir (Greenberg, 2007). Okurlar hizl1 haberlere
duyduklar giivensizligi yiiksek sesle dile getirip kendileri i¢in daha 6zenle hazirlanmis
kaliteli ve derinlikli icerikler talep etmedigi siirece, medya higbir toplumsal fayda
saglamayan hizli haberler sunmaya devam edecektir. Ball’un sdyledigi gibi (2016),
“Iletisimimiz hizl1 ve teknik olarak basittir, fakat medyada birbirini anlamak zaman

gerektiren bir istir”.

3.5.4.Robhot Gazetecilik

Internet gazeteciligi bugiin dyle bir noktaya ulast1 ki artik yapay zeka sayesinde
0zel yazilimlarla otomatik olarak haberler olusturulabilmektedir. Robot gazeteciligi
olarak adlandirilan bu gelisme ile birlikte 6zellikle sayisal verilerin yogun oldugu
konularda haberler robot yazilimlar tarafindan kurgulanmaktadir. Robot gazeteciligi
ilk olarak 2006 yilinda Reuters“in kendi internet siteleri i¢in Ozellikle finans
haberlerinde kullanmak iizere bir algoritma kullanacagini agiklamasiyla glindeme
gelmistir. Daha sonra “dijital medya Sirketlerinden Statsheet ise 2010“da NCAA
(Amerikan Kolej Sporlar1 Kurumu) Basketbol karsilasmalarina iliskin bilgileri 345
web sitesinden derleyen bir ag1 hizmete sunmustur. Takimlarin gergeklestirdigi toplam
15.000 mag, oyun on izlenimleri ve diger tiirlerdeki tiim bilgilerle birlikte insan
miidahalesi olmaksizin, makinelerce haberlestirilmistir.” Yazilim miihendislerinin
gelistirdigi algoritmalar sayesinde toplanan veriler robotlar tarafindan habere
dontstiiriilmektedir. “Bu teknolojiyi ilk kez yayinlarina adapte eden, dncli medya
kuruluslardan biri olan Associated Press 2014“te Automated Insights adl1 bir Sirket ile
ortaklik kurdugunu aciklayarak; {i¢ aylik finansal raporlarini otomatik olarak

olusturacagini duyurmustur.” (Narin, 2016).

Gectigimiz yillarda da Forbes, The New York Times, Los Angeles Times gibi
onemli medya Sirketleri; Google, Yahoo gibi Sirketler haber yazma robotlari
kullanmaya basladiklarin1 duyurmustur. En ¢ok meteoroloji, deprem, finans ve spor

haberleri alaninda kullanilan robotlar, genis 6l¢ekli verileri tarayarak daha az maliyetle
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ve gergek bir gazeteciden ¢ok daha hizli ve daha az hatayla haber yazabilmektedir
(Basaran, 2017a).

Haber yazma robotlarinin kullanilmasi konusunda olumlu diisiinenler gergek
gazetecilerin bu sayede hizli haber yazma baskisindan kurtulacagini, rutin islerden
kurtulan gazetecilerin ¢ok daha 6nemli konularda daha ayrintili analiz ve aragtirmalar
yapabilecegini ifade etmektedir. Bu konuda olumsuz diisiinenler ise daha az maliyetle
daha c¢ok haber yazabilen robotlarin isletmeler tarafindan tercih edilecegini ve
robotlarin gazetecilerin yerlerini alacagini iddia etmektedir (Basaran, 2017a). Sonug
olumlu ya da olumsuz olsun gercek Su ki yazilim gelistiricileri 2030 yilindan itibaren
haberlerin yiizde 90“mnin robotlar tarafindan {iretilecegini 6n gérmekteler (Kalsin,

2016).

3.5.5. Clickbait Habercilik

Internet haberciliginde kullanilan tik tuzagi kavrami, yabanci ¢alismalarda
“Clickbait” olarak adlandirilirken (Chen, Conroy, ve Rubin, 2015), (Blom ve Hansen,
2015), (Chakraborty, Paranjape, Kakarla, ve Ganguly, 2016), (Gegkil, Miingen,
Gilindogan, ve Kaya, 2018), iilkemizde ise bu kavram “Tik Ticareti” (Isik 61 ve Koz,
2009), “Kapan Mansetler” (Dénmez, 2010), “Tik Odakli Habercilik” (Ozyal, 2016) ve
“Tuzak Basliklar” (Ince, 2018b) olarak ele alinmistir. Giin gectikge kullanimi artan
cevrimigi haber sitelerinin finansal gelirleri, siteleri ziyaret edenlerin sayisi veya
sitedeki igerigi okuyanlarin sayisi ile dogru orantili olarak artmaktadir. Dolayisi ile
cevrimigi gazete isletmeleri bu gelirlerini arttirabilmek amaciyla okuyucunun sitede
daha fazla sayida sayfa agmasini beklemektedir. Tik tuzagr yonteminde ise
okuyucunun meraki yonlendirilerek, sayfalarin agilmasi i¢in genellikle abartili ve
gercek olamayan bagliklar kullanilmaktadir. (Gegkil, Miingen, Giindogan, ve Kaya,
2018, s. 932) Tik tuzag haberciligi yonteminde en fazla kullanilan iki teknik ise,

cevrimici yayinlarda ve sosyal medyada tik tuzag: haberciligidir.

3.5.6.SEO Haberciligi

Bu giiclin farkina varan ve g¢evrimici habercilie devam isteyen isletmeler,
sayisal diinyada tekel konumunda bulunan arama motoru Google’n kurallarina uygun
bir sekilde, onunla birlikte ¢alismak durumunda kalmistir. Haber sitelerinin en 6nemli
ziyaret¢i kaynagiin Google’dan gelen organik aramalarin olmasi ve buna bagl olarak

ziyaretci trafigi yaratmak, reklam yayinlayabilmek ve gelir elde edebilmek amaciyla,
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haberde igerik ve sunum degisime ugramis ve “SEO Haberciligi”ne donlismiistiir

(Giizel ve Ozmen, 2018, s. 211).

Arama motoru optimizasyonunun bir gere8i olarak ¢evrimici yayinciligin da
degisimi habercileri zora sokmustur. Bu doniisiimle birlikte yalnizca igerik
etkilenmemis, editoryal kadroda da degisiklikler baslamis ve “SEO Editorligli” ortaya
cikmigtir. Okurlarin arama yaptigi konular {izerine haber Oykiileri hazirlamaya
baslayan SEO editorlerinin asil amaci SEO teknikleri ile igerigi en fazla hit
cekebilecek hale getirerek ilk siralara yerlestirmesi olmus ancak bu davraniglarin

mesruiyeti de sorgulanmaya baslamistir (Richmond, 2008, s. 51- 54).

Google lizerinde en fazla aranan konular1 haberlestirmek isteyen SEO editorleri,
Google Trends uygulamasini takip etmektedir. SEO editdrleri, geleneksel habercilik
anlayis1 igerisinde, Google’da aranan igeriklerin hepsi haber degeri tasimadigindan,
iceriklerini haber faktorlerine gore degil, Google’in arama sonuglarina odakli bir
sekilde hazirlamaktadirlar (Korap Ozel ve Deniz, 2018, s. 166). Haberin tiklanmasi
ve SEO ile ilgili kaygilarla hazirlanan bu haberler, yayin siirecini yonlendirmekte ve

yeniden tammlamaktadir (Giomelakis ve Veglis, 2015, s. 383).

Ulkemizde ise, 6zellikle 2010 yilindan sonra c¢evrimici haber isletmelerinde
fazlalasan rekabet ortami neticesinde, haber merkezlerinde SEO konusunda 6nemli bir
yonelim meydana gelmistir (Duman, 2018, s. 269). Cevrimigci gazetelerin ¢alisanlar
ile derinlemesine gorlisme teknigi kullandigi arastirmasinda Duman (2018), haber
merkezi isletmelerinin 6nemli bir boliimiinde SEO igerigi olusturma iizerine
yapilanma bulundugunu saptamistir. Arastirmada ayni1 zamanda bazi isletmelerin hem
kurum i¢inde SEO editorlerinin istihdam edildigi hem de danigman firmalardan destek

alindigindan bahsedilmistir.

Ulkemizde yayinlanan gevrimici gazetelerin en fazla kullandign SEO’ya ydnelik

lic strateji, drnekleri ile birlikte sunlardir (Korap Ozel ve Deniz, 2018, s. 176-180), s.

Okurun Aradigi Anahtar Kelime/Soruyu Baglikta/Haberde Kullanmak, s. SEO
editdrlerinin sikga kullandigr stratejilerden biridir. Igerigin arama sonuglarinda ilk
siraya yerlesmesi i¢in okurun merak ettii konular ve sorular anlik olarak Google

Trends tizerinden belirlenir ve haberin igeriginde bu kelime ve sorulara yer verilir.

Haberi Siteye Ilk Giren Yayinc: Olmak, s. Haber igeriginin ilk olarak siteye

girilmesi, Google arama motorunun sonuglarinda goriinecek ilk haber olmasi
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bakimindan, hem gazetenin prestiji hem de aramalarda iistte ¢gikmasi i¢in dnemlidir.
Haber ilk giren olmak, igerigi bu yarista One c¢ikartmakta ve Google arama

sonuglarinda ilk siralarda goriinme olasiligini arttirmaktadir.

Rutin SEO Haberleri ve Oliimsiiz Icerik Olusturma, s. SEO editdrlerinin
ziyaret¢i trafigini arttirmak i¢in basvurdugu bir diger yontem ise rutin SEO haberleri
ve Oliimsiiz icerik olusturmaktir. Bu haber igerikleri, her giin ayni basliklarla ilgili
igeriklerin haber sitesine girilmesi ve 6liimsiiz igerik adi verilen her zaman ilgi ¢eken
ve hep c¢ok aranan igeriklerdir. Sik sorulan sorular, kilo verme, evcil hayvan, yemek
tarifleri, doviz kurlar1 ve altin fiyatlari, is ve kariyer bilgileri bu igeriklerden

bazilaridir.

Arama motoru haberciliginde kullanilan diger bir yontem ise Cengel baslik
kullanimi, yani haberin i¢inde sorunun yanitinin olmamasidir. Gazetecilere gére SEO

3

haberlerinde karsilagilan en biiyiik sikinti, okuru “yakalamak” igin soru ciimlesi
seklinde yazilan ¢engel basliklardir. “Kenan Isik 61dii mii?”, “Istanbul’da yarm okullar
tatil olacak m1?” gibi ¢engel basliklar ile okur habere ¢ekilmekte, ancak haberin i¢inde
gercekte konuyla ilgili yeni bir gelisme ya da yeni bir bilgi yer almamaktadir. Cengel
bagliklar, yanilticti olmasi bakimindan okurlar agisindan bir “tik tuzag” da

yaratmaktadir (Deniz ve Korap Ozel, 2018, s. 94).

3.5.7. Hiperyerel Gazetecilik

Yurttaglarin yasadiklar1 yerdeki olaylar1 takip ederken ve bu takip edilen
olaylarin dile getirilmesi, yerel habercilik anlayisini yayginlastirmaktadir. Yerel
gazetecilik anlayis1 “yurttas gazeteciligi ile birlikte, katilimer gazetecilik, sirt cantasi
gazeteciligi” (Kazan, 2019, s. 109) seklinde ifade edilerek yeni gazetecilik tiirlerini
ortaya koymustur. “Ultra yerel habercilik” olarak da adlandirilan bu habercilik tiiri,
geleneksel yerel habercilik anlayisin1 semtlere ve mahallelere indirmistir. Hiper yerel
olarak adlandirilan medya; alternatif gazetelerle, yurttaghik, kamusal isler ve Web 2.0
teknolojisiyle beraber olusan yayin anlayisinin karigimi olarak degerlendirilmektedir

(Degirmencioglu, 2016, s. 55-56).

Hiper yerel haberler genellikle kiigiikk topluluklar ve semtlerle ilgili bilgi
vermektedir. Cevrimici olarak kendi yayinlarin1 yapmalar1 bagimsiz hiper yerel haber
sitelerini artirmigtir. Hiper yerel siteler araciligiyla kiigiik topluluklarin haber, video

ve fotograf gibi gorsellerini herkesle paylagsmasini saglamaktadir (Degirmencioglu,
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2016, s. 56). Geleneksel medyada genellikle ticari haberler yer bulurken dijital
medyada yerel haberler daha fazla yer bulma imkanina sahiptir (Kazan, 2019, s. 110).
Internet gazeteciligi, internetin kullanilmaya baslanmasiyla ve web dénemlerinin
olusumuyla kendisini gostermeye baglamistir. Yeni medyada kullanilan teknolojiler
ve gazetecilik tiirlerindeki degisimler bu farki meydana getirmistir. Geleneksel
gazetecilikte haberin iiretiminden okuyucuya ulagmasina kadar olan kisim geleneksel
medya araglar1 dedigimiz; radyo, televizyon, gazete, dergi gibi araglarla saglanmustir.
Yine bu durum gazetecilik tiirleri agisindan da gegerlidir. Ancak yeni medyada ise
teknolojiye paralel olarak geliserek hem igerik, hem gazetecilik tiirleri hem de haber

{iretim araglar1 agisindan yukarida bahsedilen farkliliklar gdstermistir (Unal, 2019).
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DORDUNCU BOLUM

GELENEKSEL MEDYA VE YENi MEDYANIN HABERE OLAN
ETKISi UZERINE BiR ARASTIRMA

4.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Bu arastirmanin temel amaci teknolojik gelismelerle beraber degisen habercilik
yapisina ve bu yapi ile beraber habere ulasmadaki degiskenlerin okuyucuya nasil etki
ettigi yaklagimini ortaya koymaktir. Arastirma ile internetin ve sosyal medyanin
okuyucular tarafindan ne kadar kullanildigi, hangi sosyal medya araglarinin hangi
demografik ozelliklere sahip okuyucular tarafindan tiiketildigi ve ne kadar siire ile
insanlarin bu tiiketim aligkanlifina giin igerisinde devam ettigini irdelemek igin
yapilmistir. Ayrica gelisen internet diinyasinin yaratmis oldugu sosyal medya
habercilik anlayisina insanlarin nasil ragbet ettigi ve bunun sonucunda geleneksel
medya araglarinin daha az tercih edilme sebeplerini arastirmak ve sosyal medya
kullanmanin ayn1 zamanda habere ulagsmanin da o yone dogru egilim gosterdigini
irdelemek. Bununla beraber hem geleneksel medya hem de sosyal medya araglar
agisinda Giiven, Ozgiirliik kavramlarmin karsilastirmasim yapmak ve sosyal medyanin
tamamen geleneksel medyanin yerini alir mi tartismalarini irdelemek. Arastirmanin
ortaya koymus oldugu sonuglarin haberciler, sosyal medya kullanicilart ve bu alanda
faaliyet gosteren igverenlere faydali olacag: diislinilmektedir. Arastirmanin kapsami
ise Tiirkiye’de internet ve sosyal medya kullanan okuyucularin kullanim ve etkilenme

derecelerini ortaya koymaktir.

4.2. Arastirmanin Tiiri

Yapilan arastirma sosyal medyanin okuyucu davranislarina nasil etki ettigini,
habere ulasmadaki degisimin boyutlarinin nasil degistigini tanimlama amaci tasidigi
icin tanimlayic1 arastirma kapsamina girmektedir. Yani ortaya konan sorunun

degiskenler ile tanimlanmasini amaglar.

4.3. Arastirmanm Onemi

Bu aragtirmanin ortaya ¢ikmasini saglayan gelisme, sosyal medyanin her gecen
giin hem okuyucu hem de okuyucuya haberi ulastiranlar acisindan giinliik rutinlerin

icine daha fazla girmis olmasidir. Okuyucular hem geleneksel medyayr hem de
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kullanim1 son derece yayginlasan sosyal medya mecralarini kendilerine bir kaynak
olarak degerlendirmektedirler. Bu kaynaklar insanlar1 habere ulasma asamasinda
etkileyen kaynaklardir. Buna ek olarak okuyucu ve medya kullanicilarinin hizli bir
sekilde sosyal medyaya ilgisinin artmasi ve bu noktada sosyal medya araglarinin
okuyucu ne kadar etkiledigi ve onun haber igeriklerine ulasirken nelere dikkat ettigi

gercegini ortaya koymasi acisindan énemlidir.

4.4. Arastirmanin Varsayimlari ve Hipotezler

Internet ve sosyal medya kullanicilarma yénelik yapilan bu ankette yer alan
onermeler, s6z konusu katilimcilarin internet aligkanliklarini, geleneksel medya ve
yeni medya arasindaki iliskiyi ortaya koyabilme adina yeterli diizeydedir. Se¢ilmis
olan arastirma yontemi, arastirmanin amacina, konusuna ve sorularin ¢dziimiine
uygundur. Anket katilmcilari; internet, Sosyal Medya kullanimi ve Geleneksel ile

Yeni Medyanin karsilastirilmasi aligkanliklarini ortaya koymak igin yeterli sayidadir.

H1 Internet kullanim siiresi ile sosyal medyada gecirilen siire arasinda pozitif

yonlii iliski vardir.

H2 Geleneksel medya iizerinden edinilen haberleri sosyal medya iizerinden teyit

edenler ile tiniversite okuyanlar arasinda anlamli bir iligki vardir

H3 Sosyal medyada diisiincelerini 6zgiirce ifade edenler ile haber niteligi

tasiyan olaylar1 sosyal medya iizerinden paylasanlar arasinda anlamli bir iligki vardir.

H4 Memur melegini yapanlarin diislincelerini 6zgiirce ifade etmede daha

cekingen olduklar1 goriilmektedir

H 5 Her alanda yeni medyay: tercih edenler ile gelecekte yeni medyanin

geleneksel medyanin yerini tamamen alacagini diisiinenler arasinda pozitif iliski vardir

H 6 Internet gazeteciligini sik¢a kullananlar ile geleneksel medyadan edindigi

haberleri sosyal medya iizerinden teyit edenler arasinda ters orant1 vardir

H 7 Yeni medya olanaklar1 giin gectikce geleneksel medya pratiklerinin 6niine

gecmektedir ve haberciligin yapisinda degisiklige neden olmaktadir.
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4.5. Arastirmanin Simirhliklar

e Arastirma verilerinin sadece anket yontemi ile toplanilmis olmasi ve
gozlem tekniginin kullanilmayisi g¢alismanin  bir  smirliligini
olusturmaktadir.

e Arastirma Belirlenmis demografik 6zellikler bazinda gergeklesmistir.

e Arastirma yalnizca internet kullanalar arasinda yapilmistir.

e Arastirma sadece Istanbul igerisinde yasayan katilimcilar ile yapilmistir.

e Elde edilen bilgiler gelistirilen anket formundaki sorularla sinirlidir.

4.6. Arastirmanin Yontemi
4.6.1. Ana Kitlenin Belirlenmesi ve Orneklem Siireci

Sosyal medya ve internet farkli demografik 6zellikleri igerisinde barindiran bir
kullanic1 platformu olarak biliniyor. Bu Arastirmanin ana kiitlesi Istanbul’daki farkli
demografik 6zelliklere sahip olan ve sosyal medya araglarindan bir veya daha fazlasim
kullanan tiiketicilerdir. Ana kiitlenin genis bir yapiy1 ele almasi nedeniyle kolayda

orneklem yontemi kullanilmistir.

4.6.2.Veri Toplama Yontemi

Aragtirmada veri toplama yontemi olarak anket calismasi yapilmistir. Anket
sorular1 hazirlanirken geleneksel medya ve sosyal medya ilgili Tiirkce literatiirde
deginilen konular ve bu alanda yapilan ¢alismalar g6z 6niinde bulundurulmustur.
Anket 2 boliimden olugmaktadir.1.bdliim demografik bilgilerin yer aldig1 yas, cinsiyet,
ogrenim durumu gibi bilgiler yer almigtir. 2.bdliimde ise internet kullanim stireleri ve
kullanicilar nereden daha ¢ok sosyal aglara erisim sagliyor sorularina cevap arandi.
Ayrica geleneksel medya ve yeni medya arasindaki farklar her anlamda

karsilagtirilarak iki medyanin gelecegi hakkinda fikir sahibi olunmasi diistiniilmustiir.

Sosyal medya araglarmin kullanimina yonelik yargilarda genelde c¢oktan
se¢meli 6l¢egi kullanilirken, geleneksel medya ve yeni medya karsilastirmalarinda 5°li
Likert Olgegi kullanilmis ve katilimcilardan “kesinlikle hayir, hayir, kismen, evet
kesinlikle evet” segeneklerinden birini se¢mesi istenmistir. Anket sorularinin
olusturulmasindan sonra sosyal medya kullanicilar1 arasindan tesadiifi olarak segilen
130 kisiye uygulanmistir. Anket formu Google forms sitesi kullanilarak olusturulmus

anket formu waatsapp, instagram ve facebook gibi sosyal medya araclar1 ve e-posta
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gonderimi ile dagitilarak katilim saglanmasi amaglanmistir. Veri kaybin1 dnlemek ve
daha saglikli veriler elde etmek adna anket formunda yer alan isim- SOy isSim

kismindan hari¢ diger tiim sorularin cevaplanmasi zorunlu hale getirilmis.

4.7. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda edinilen anket ¢aligmasinin sonucunda elde edilen veriler
istatistik veriler g6z Onilinde bulundurularak degerlendirilmistir. Analiz anket
sonuglarmin elde edilmesinden sonra tiim istatistik bulgular excele dokiilmiis ve SPSS
programi kullanilarak analizler yapilmistir. Katilimcilarin verdikleri yanitlardan
frekans analizi kullanilarak internet kullanimimin mevcut durumuna dair gorisler
ortaya konulmaya c¢alisilmistir. Bir sonraki asama ise habercilik agisindan sosyal
medya kullaniminin saptanmasi ve son olarakta geleneksel medya ile yeni medya
arasindaki farkliliklarin katilimeilar agisindan degerlendirilmesi ve sonuglarinin
belirlenmesi amaglanmistir. Sosyal medya, internet, geleneksel medya ve yani medya
ile beraber demografi yap1 arasindaki iligkiyi ortaya koymak icin tek yonli varyans

analizi ile korelasyon arasindaki aligkanliklar iligskilendirilmeye calisilmis.

4.8. Arastirma Bulgularinin Degerlendirmesi

Arastirma bulgularinin degerlendirilmesi agamasinda Oncelikle ankete katilan
katilimcilarin demografik 6zellikleri ortaya konulmustur. Sonrasinda sirasiyla internet
kullanimi, sosyal medyada haberciligin yeri ve son olaraksa geleneksel medya ile yeni

medya arasindaki degiskenlerle ilgili bulgular degerlendirilmistir.

4.8.1.Demografik Bilgiler

Arastirma kapsami incelendiginde anket katilimcilarina cinsiyet, yas araligi,
egitim durumu, meslek gibi demografik yoneltilmistir. Yoneltilen bu demografik
sorulara verilen cevaplarin frekans dagilimlari ve yiizde oranlart tablo ..... de

gosterildigi gibi olusmustur.

Arastirmanin 6rneklemini evren igerisinden rasgele segilen, 104 katilimci
olusturmaktadir. Katilimcilara sosyal medya kullanimi ile ilgili sorularla birlikte
demografik sorularin uygulanmasi ile elde edilmis olup verilerin analizi bu boliimde

yapilmustir.
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4.8.2. Katiimcilarin Ekonomik ve Demografik Ozellikleri

Aragtirmanin bu boliimiinde katilimcilarin sosyo-demografik profili incelenmis

ve tablolar halinde sunulmus olup cinsiyetlerinim dagilimi Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Cinsiyet Durumu Dagilimi

Demografik Ozellik N %
Kadmm 49 471
Cinsiyet Durumu Erkek 55 52,9
Toplam 104 100,0

Tablo 1°’de gergeklestirilen frekans analizi sonuclarina gore katilimcilarin
%352,9’unun erkek ve %47,1’inin kadin oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yaslarina

gore dagilimi Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Yas Durumu Dagilimi

Demografik Ozellik N %
18-24 Yas Arasi 45 43,3
25-31 Yas Arasi 43 41,3
32-38 Yas Arasi 12 11,5
Yas
39-45 Yas Arasi 2 19
46 Yas ve Uzeri 2 1,9
Toplam 104 100,0

Tablo 2’de gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina Yas Durumu Dagilimi
incelendiginde katilimcilarin %43,3’nilin 18-24 yas aras1 ve %41,3liniin 25-31 yas
arasi oldugu goriilmektedir. Ankete katilanlarin yas araliklar1 dikkate alindiginda geng
niifusun yogunlukta oldugu goriilmektedir. Ankete katilan 46 yas ve iizeri
katilimcilarin orani ise %1,9 oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin Egitim Durumu

Dagilim1 Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. Katilimcilarin Egitim Durumu Dagilimi

Demografik Ozellik N %
Lise 14 13,5
Onlisans 24 23,1
Lisans 50 48,1

Egitim

Yiksek Lisans 14 13,5

Doktora 2 1,9
Toplam 104 100,0

Tablo 3’te gerceklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin egitim
durumu incelendiginde katilimecilarin %48,1’inin Lisans mezunu ve % 23,1’nin
Onlisans mezunu oldugu goriilmektedir. Ankete katilanlardan yiiksek lisan mezunu
olanlarin oram ise 13,5 oldugu goriillemektedir. Ankete katilanalrin egitim durumu
dikkate alindiginda ¢ogunlugun lisans ve iistii egitim seviyesine sahip oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin Giinliik internet Kullanim Sikligina Dair Dagilimi Tablo

4’de verilmistir.

4.8.3. Katihmeilarin internet Kullanim Bilgileri

Tablo 4. Katilimcilarn Giinliik Internet Kullanim Sikligina Dair Dagilim1

Demografik Ozellik N %
Gilnde 1-2 Saat 7 6,7
Glinde 3-5 Saat 52 50,0
S;T;Eﬁ“stfﬁegtl Giinde 5-7 Saat 33 31,7
8 Saatten Fazla 12 11,5
Toplam 104 100,0

Tablo 4’te gerceklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin giinliik
internet kullanim siklifina dair dagilimi incelendiginde katilimcilarin %50’sinin
giinde 3-5 saat araliginda internet kullandigini gostemektedir. ikinci olarak ise en
yiiksek orana sahip internet kullanim orani ise %31,7 ile giinde 5-7 saat aralifinda
katilimecilarin internet kullanim oranidir. Giinde 8 saatten fazla internet kullaniyorum
diyenlerin orani ise %11,5 olarak tespit edilmistir. Ankete katilanalrin giinliik internet

kullanim oran1 durumu dikkate alindiginda ¢ogunlugun 3-5 saat arasi giinliik internete
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girdigi goriilmektedir Katilimeilarin Giinliik internet Kullanim Yerine Dair Dagilimi

Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin internet Kullanim Yerine Dair Dagilimi

Demografik Ozellik N %
Ev 79 76,0
Okul 2 1,9
Internet Kl_lllamm is Yeri 21 20,2
Yeri
Diger 2 1,9
Toplam 104 100,0

Tablo 5’te gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina goére katilimcilarin
Internet Kullanim Yerine dair dagilimi incelendiginde katilimeilarin %76’smin evde
interneti kullandiginigdstemektedir. Ikinci olarak ise en yiiksek orana sahip internet
kullanim yeri ise  %20,2 ile katilmcilarin igyerinde internet kullandigini
gostermektedir. Yapilan analize gore internet kullanim yeri oranin en diisiik oldugu
yer ise % 1,9 ile okul olarak tespit edilmistir. Ankete katilanalrin internet kullanim
yerleri Kkarsilagtirlldiginda ¢ogunlugun internete evde girdigi goriilmektedir
Katilimcilarin - Giinliik Internet Kullanom Amacmna Dair Dagilimi Tablo 6°de

verilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarm Internet Kullanim Amacina Dair Dagilim

Demografik Ozellik N %
Sosyal Aglar 50 48,1
Eglence 5 4.8
Haberlesmek 25 24,0
Internet Kullanim Arkadas Edinmek 3 2,9
Amaci
Bilgi Edinmek 18 17,3
Aligveris Yapmak 3 2,9
Toplam 104 100,0
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Tablo 6’da gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
Kullanim Amacina Dair Dagilim incelendiginde katilimcilarin %48,1’inin Sosyal
Aglar kullanmak maksadiyla interneti kullandigin1 gostermektedir. Ikinci olarak ise
en yiiksek orana sahip internet kullanim amaci ise % 24 ile haberlesme oldugu
goriilemektedir. Yapilan analize gore internet kullanim amaci oranin en diisiik oldugu
husus ise % 2,9 ile arkadas edinmek ve aligveris yapmak olarak tespit edilmistir.
Ankete katilanalrin internet kullanim amaglar1 karsilastirildiginda ¢cogunlugun sosyal
aglar1 kullanmak maksadi ile interneti kullandig1 goriilmektedir. Katilimcilarin Aktif

Olarak Sosyal Medya Kullanma Durumu Dagilim1 Tablo 7°de verilmistir.

4.8.4. Katihmcilarin Sosyal Medya Kullammm Bilgileri

Tablo 7. Katilimcilarin Aktif Olarak Sosyal Medya Kullanma Durumu Dagilimi

Demografik Ozellik N %
Evet 89 85,6
Aktif Olarak
Sosyal Medya Hayir 15 14,4
Kullanma Durum
Toplam 104 100,0

Tablo 7’da gerceklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin Aktif
Olarak Sosyal Medya Kullanma Durumu Dagilimi incelendiginde katilimcilarin
%85,6’sinin aktif olarak sosyal medya kullandigini gostermektedir. Katilimeilarin
sosyal medya kullanma durumu dagilimma goére aktif olarak sosyal medya
kullanmayanlarin orani ise % 14,4 oldugu goriilemektedir. Katilimcilarin Aktif Olarak

Sosyal Medya Aracina Dair Dagilimi Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Katilimcilarin Aktif Kullanilan Sosyal Medya Aracina Dair Dagilimi

Demografik Ozellik N %
Facebook 12 11,5
Instagram 71 68,3
Aktif Kullanilan Youtube 3 2,9
Sosyal Medya
Araci Twitter 15 14,4
Diger 3 2,9
Toplam 104 100,0

Tablo 8’da gerceklestirilen frekans analizi sonuglaria gore katilimcilarin Aktif

Olarak Sosyal Medya Aracmna Dair Kullanma Durumu Dagilimi incelendiginde

90



katihimeilarin - %68,3’iiniin  aktif olarak Instagram kullandigini gdstermektedir.
Katilimcilarin sosyal medya araglarint kullanma durumu dagilimina gore aktif olarak
Twitter kullananlarin orani ise % 14,4 oldugu goriilemektedir. Katilimcilarin sosyal
medya ara¢larin1 kullanma durumu dagilimina gore en az kullanilan sosyal medya
aract ise % 2,9 ile youtube oldugu goriilemektedir. Katilimcilarin Habere Ulagmak igin

Kullanilan Kaynaga Dair Dagilimi1 Tablo 9’de verilmistir.

Tablo 9. Katilimcilarin Habere Ulagmak i¢in Kullanilan Kaynaga Dair Dagilim1

Demografik Ozellik N %
Geleneksel Medya 45 43,3
Habere Ulasmak
I¢in Kullanilan Yeni Medya 59 56,7
Kaynak
Toplam 104 100,0

Tablo 9’da gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
Habere Ulasmak I¢in Kullanilan Kaynaga Dair Dagilimi incelendiginde katilimeilarin
%356,7’sinin habere ulagmak i¢in kullanilan kaynagin Geleneksel Medya oldugunu
gostermektedir. Habere ulagmak i¢in kullanilan kaynaga dair dagilimina gore Yeni
Medya kullananlarin orani ise % 56,7 oldugu goriilemektedir. Katilimcilarin Gazete

Okuma Sikligina Dair Dagilimi Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Katilimcilarin Gazete Okuma Sikligina Dair Dagilimi

Demografik Ozellik N %
Her giin 3 29
Haftada Birkag¢ Giin 9 8,7
Gazete Okuma Ayda Birkag¢ Giin 5 48
Sikhig1 Yilda Bir Kag Giin 4 3,8
Hi¢ Okumam 83 79,8
Toplam 104 100,0

Tablo 10°da gerceklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
Gazete Okuma Sikligma Dair Dagilimi incelendiginde katilimcilarin %56,7’sinin
Internetten Gazete Okuma faaliyetini hi¢ kullanmiyorumseklinde belirttigi
gorilmektedir. Katilimcilarin  Gazete Okuma Sikliginda en yiiksek orana sahip

secenek ise %13,5 ile haftada birkac giin oldugu goriilmektedir. Internetten Gazete
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Okuma Sikligina Dair Dagilimi1 gore en diisiik orana sahip olan ise % 5,8 ilelirten
katilimcilardan olusmaktadir. Katilimcilarin Internetten Gazete Okuma Sikligina

Tablo 11°da verilmistir.

Tablo 11. Katilimcilarin Internetten Gazete Okuma Sikligina Dair Dagilimi

Demografik Ozellik N %
Her giin 6 5,8
Haftada Birka¢ Giin 14 13,5
Internetten Gazete Ayda Birkag Giin 11 10,6
Okuma Siklig Yilda Bir Kag¢ Giin 7 6,7
Hi¢ Kullanmiyorum 66 63,5
Toplam 104 100,0

Tablo 11°da gergeklestirilen frekans analizi sonuglarima gore katilimcilarin
internetten Gazete Okuma Sikligina Dair Dagilimi incelendiginde katilimcilarin
%63,5’nin Internetten Gazete Okuma faaliyetini hi¢ kullanmiyorum seklinde belirttigi
goriilmektedir. Katilimeilarin Internetten Gazete Okuma Sikliginda en yiiksek orana
sahip ikinci secenek ise %13,5 ile haftada birkag¢ giin oldugu goriilmektedir.
Internetten Gazete Okuma Sikligia Dair Dagilim1 gore en diisiik orana sahip olan ise
% 5,8 ilelirten katilimcilardan olugmaktadir. Katilimcilarin  Giivenilir Haber

Kaynagina Dair Dagilimi Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12. Katilimcilarin Giivenilir Haber Kaynagina Dair Dagilimi

Demografik Ozellik N %
Geleneksel Medya 31 29.8
Sosyal Medya 6 58
Givenilir Ianber Ikisinide Giiveniyorum 54 51,9
Kaynagi
Ikisinide Giivenmiyorum 13 12,5
Toplam 104 100,0

Tablo 12°da gergeklestirilen frekans analizi sonucglarina gore katilimcilarin
Giivenilir Haber Kaynagina Dair Dagilimi incelendiginde katilimcilarin %51,9’unun
Ikisinide Giiveniyorum seklinde belirttigi goriilmektedir. Katilimcilarm Giivenilir
Haber Kaynagima Dair Dagiliminda en yiiksek orana sahip ikinci segenek ise %29,8

ile Geleneksel Medya oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin Giivenilir Haber
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Kaynagina Dair Dagilim1 gore en diisiik orana sahip olan ise % 5,8 ile Sosyal Medya
oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin “Reklam icerikleri Daha Cok Hangi Mecrada
Dikkatinizi Cekmektedir?” Sorusuna Verdigi Cevaplarin Dagilimi Tablo 13’te

verilmistir.

Tablo 13. Katilimeilarim “Reklam Icerikleri Daha Cok Hangi Mecrada Dikkatinizi

Cekmektedir?” Sorusuna Verdigi Cevaplarin Dagilimi

Demografik Ozellik N %

Facebook 51 49,0

. Instagram 43 41,3

Reklam Igerikleri
Daha Cok Hangi Twitter 1 1,0
Mecrada
Dikkatinizi Tv Gazete 4 3,8
Cekmektedir )

Diger 5 4.8

Toplam 104 100,0

Tablo 13’te gerceklestirilen frekans analizi sonuglarma gore “Reklam Igerikleri
Daha Cok Hangi Mecrada Dikkatinizi Cekmektedir?”” Sorusuna Verdigi Cevaplarin
Dagilimi incelendiginde katilimcilarin %49’unun Facebook seklinde cevap verdigi
goriilmektedir. Katilimcilarin Reklam igerikleri Daha Cok Hangi Mecrada Dikkatinizi
Cekmektedir?” sorusuna verdigi cevaplarda ikincil olarak Instagramim en yiiksek
orana sahip oldugu gériilmektedir. Katilimcilarin “Reklam igerikleri Daha Cok Hangi
Mecrada Dikkatinizi Cekmektedir?” sorusuna verdigi cevaplarin dagilimina goére en
diigiik orana sahip olan ise % 1 ile Twitter oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
“Katilimcilarin “1. Geleneksel Medyadan Edindiginiz Haberleri Sosyal Medya
Uzerinden Teyit Ediyor Musunuz?” Sorusuna Verdigi Cevaplarm Dagilimi Tablo

14’te verilmistir.
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Tablo 14. Katilimcilarin “1. Geleneksel Medyadan Edindiginiz Haberleri Sosyal

Medya Uzerinden Teyit Ediyor Musunuz?” Sorusuna Verdigi Cevaplarin Dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 25 24,0
Fikrim Yok 17 16,3
3,37 ,86
Evet 61 58,7
Kesinlikle Evet 1 1,0
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 14’te gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%58, 7’sinin geleneksel medyadan egindigi bilgileri sosyal medyadan teyit ettiklerini
belirtmisler. Ancak katilimcilarin “1. Geleneksel Medyadan Edindiginiz Haberleri
Sosyal Medya Uzerinden Teyit Ediyor Musunuz?” verdigi cevaplarm ortalamas1 X
=3,37+0,86 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin “Fikrim Yok” diizeyinde

oldugu sdylenebilir.

Tablo 15. Katilimeilarin “2. Sosyal medyada yer alan geri bildirim 6zelligini bir
paylasim ya da haber i¢erigi hakkinda kullandiginiz oluyor mu?” sorusuna verdigi

cevaplarin dagilim

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 10 9,6
Fikrim Yok 19 18,3
3,63 ,67
Evet 74 71,2
Kesinlikle Evet 1 1,0
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 15’te gergeklestirilen frekans analizi sonucglarina gore katilimcilarin
%71,2’sinin Sosyal medyada yer alan geri bildirim 6zelligini bir paylasim ya da haber
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icerigi hakkinda kullandigini belirtmislerdir. Ancak katilimcilarin “Sosyal medyada
yer alan geri bildirim 6zelligini bir paylasim ya da haber icerigi hakkinda kullandiginiz
oluyor mu?” sorusuna verdigi cevaplarin ortalamas1 X =3,63+0,67 ve bu sonuca gore

katilimcilarin genel egiliminin “Evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 16. Katilimcilarin “3. Sosyal medyada diislincelerinizi 6zgiirce ifade

edebiliyor musunuz?” sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 18 17,3
Fikrim Yok 11 10,6
3,60 ,83
Evet 70 67,3
Kesinlikle Evet 5 48
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 16°da gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%358, 7’sinin  Sosyal medyada diislincelerinizi  0zgilirce ifade edebildigini
belirtmislerdir. Katilimcilarin  “3. Sosyal medyada diislincelerinizi 6zgiirce ifade
edebiliyor musunuz?” sorusuna verdigi cevaplarin 1 ortalamas1 X =3,60+0,83 ve bu

sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin “evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 17. Katilimcilarin “4. Yasadigmniz ya da karsilastiginiz haber niteligi tagiyan

uzeri usunuz? una verdigi cev
olaylar1 sosyal medya tizerinden paylasiyor musunuz?”’ sorusuna verdigi cevaplarin

dagilimi
Katilma Diizeyi N % X* SS
Kesinlikle Katilmiyorum - -
Katilmiyorum 27 26,0
Fikrim Yok 7 6,7
3,48 ,96
Evet 63 60,6
Kesinlikle Evet 7 6,7
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

95



Tablo 17°da gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%60,6’smin Yasadig1 ya da karsilastigi haber niteligi tasiyan olaylar1 sosyal medya
lizerinden paylastigini belirtmislerdir. Katilimcilarin ~ “4. Yasadigimmiz ya da
karsilastiginiz haber niteligi tasiyan olaylar1 sosyal medya iizerinden paylasiyor
musunuz?” sorusuna verilen cevaplarin 1ortalamas1 X =3,48+0,96 ve bu sonuca gore

katilimcilarin genel egiliminin “evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 18. Katilimcilarin “5. Yeni medyada yayinlanan haberlerin igeriginde bulunan
video, grafik ve animasyon gibi 6zellikleri haberin etkisini arttirmakta midir?”

sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 12 11,5
Fikrim Yok 25 24,0
3,63 81
Evet 57 54,8
Kesinlikle Evet 10 9,6
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 18’da gerceklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%58,7’sinin Yeni medyada yayinlanan haberlerin igeriginde bulunan video, grafik ve
animasyon gibi 6zellikleri haberin etkisini arttirmakta oldugunu belirtmiglerdir. . Yeni
medyada yayinlanan haberlerin i¢eriginde bulunan video, grafik ve animasyon gibi
ozellikleri haberin etkisini arttirmakta midir?” sorusuna verilen cevaplarin ortalamasi
X =3,63+0,81 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin “evet” diizeyinde

oldugu soylenebilir.
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Tablo 19. Katilimcilarin “6. Hizla gelisen teknoloji gbz oniine alindiginda yeni
medyanin geleneksel medyanin yerini tamamen alacagi goriisiine katiliyor

musunuz?” sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 22 21,2
Fikrim Yok 12 115
3,52 ,89
Evet 64 61,5
Kesinlikle Evet 6 5,8
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 19°da gergeklestirilen frekans analizi sonuglarima gore katilimcilarin
%61,5’inin Hizla gelisen teknoloji gbz oniine alindiginda yeni medyanin geleneksel
medyanin yerini tamamen alacagi goriisiinde oldugunu belirtmislerdir. “6. Hizla
gelisen teknoloji gbz Oniine alindiginda yeni medyanin geleneksel medyanin yerini
tamamen alacag1 goriisiine katiliyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplarin ortalamasi
X =3,52+0,89 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin “evet” diizeyinde

oldugu soylenebilir.

Tablo 20. Katilimcilarin “7. Hizla gelisen teknoloji goz 6niine alindiginda yeni
medya tarafindan haberin ¢ok hizli verilebilmesi miimkiin hale gelmistir.” sorusuna

verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 3 2,9
Fikrim Yok 11 10,6
3,98 61
Evet 75 72,1
Kesinlikle Evet 15 14,4
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet
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Tablo 20°de gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%72,1’inin Hizla gelisen teknoloji goz Oniine alindiginda yeni medya tarafindan
haberin ¢ok hizli verilebilmesi mimkiin hale gelmistir goriisiinde oldugunu
belirtmiglerdir. “7. Hizla gelisen teknoloji gbz Oniine alindiginda yeni medya
tarafindan haberin ¢ok hizli verilebilmesi miimkiin hale gelmistir.” sorusuna verilen
cevaplarin ortalamasi X =3,98+0,61 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin

“evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 21. Katilimcilarin “8. Yeni medya ile haberin her an giincellenebilmesi

saglanmistir.” sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 3 2,9
Fikrim Yok 9 8,7
3,91 ,50
Evet 86 82,7
Kesinlikle Evet 6 5,8
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 21°de gerceklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%82,7’sinin Yeni medya ile haberin her an giincellenebilmesi saglanmistir goriisiinde
oldugunu belirtmislerdir. “8. Yeni medya ile haberin her an giincellenebilmesi
saglanmistir.” sorusuna verdigi cevaplarm ortalamas1 X =3,91+0,50 ve bu sonuca gore

katilimcilarin genel egiliminin “evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.
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Tablo 22. Katilimcilarin “9. Yeni medya ile ¢esitli haber kaynaklarina daha rahat

erigimin saglanmasi kolaylagsmistir.” sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,0
Katilmiyorum 4 3,8
Fikrim Yok 11 10,6
3,88 ,65
Evet 79 76,0
Kesinlikle Evet 9 8,7
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 22°de gergeklestirilen frekans analizi sonuglarima gore katilimcilarin
%76’s1 yeni medya ile cesitli haber kaynaklarina daha rahat erisimin saglanmasi
kolaylagsmistir goriisiinde oldugunu belirtmislerdir. “9. Yeni medya ile ¢esitli haber
kaynaklarina daha rahat erisimin saglanmasi kolaylasmistir.” sorusuna verdigi
cevaplarin ortalamasi X =3,88+0,65 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin

“evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 23. Katilimeilarin “10. Gelisen teknoloji ile okurun habere 24 saat diledigi

zaman ve diledigi yerde ulasabilmesi saglanmistir.” sorusuna verdigi cevaplarin

dagilimi
Katilma Diizeyi N % X* SS
Kesinlikle Katilmiyorum - -
Katilmiyorum 3 2,9
Fikrim Yok 6 5,8
4,01 55
Evet 82 78,8
Kesinlikle Evet 13 12,5
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet
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Tablo 23°de gergeklestirilen frekans analizi sonuglarna gore katilimcilarin
%78°8’inin Geligen teknoloji ile okurun habere 24 saat diledigi zaman ve diledigi
yerde ulasabilmesi saglanmistir goriisiinde oldugunu belirtmiglerdir. “10. Gelisen
teknoloji ile okurun habere 24 saat diledigi zaman ve diledigi yerde ulasabilmesi
saglanmigtir.” sorusuna verdigi cevaplarin ortalamasi X =4,01+0,55 ve bu sonuca gore

katilimcilarin genel egiliminin “evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 24. Katilimcilarin “11. Interaktif etkilesim ile okurun haber yapim siirecine

etkide bulunabilmesi kolaylasmistir.” sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 4 3,8
Fikrim Yok 14 13,5
3,84 ,56
Evet 81 77,9
Kesinlikle Evet 5 48
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 24’de gerceklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%78’8’inin Interaktif etkilesim ile okurun haber yapim siirecine etkide bulunabilmesi
kolaylasmustir goriisiinde oldugunu belirtmislerdir. “11. interaktif etkilesim ile okurun
haber yapim siirecine etkide bulunabilmesi kolaylagmistir.” sorusuna verdigi
cevaplarin ortalamasi1 X =3,84+0,56 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin

“evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 25. Katilimeilarin “12. Yeni medya ile haber igerigi anlaminda daha ¢esitli ve

daha kapsamli bir alan meydana gelmistir.” sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,0
Katilmiyorum 2 1,9
Fikrim Yok 10 9,6
3,88 ,55
Evet 86 82,7
Kesinlikle Evet 5 48
Toplam 104 100,0
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*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 25°de gerceklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%78’8’inin Yeni medya ile haber icerigi anlaminda daha c¢esitli ve daha kapsamli bir
alan meydana gelmistir goriisiinde oldugunu belirtmislerdir. 12. Yeni medya ile haber
icerigi anlaminda daha gesitli ve daha kapsamli bir alan meydana gelmistir.” sorusuna
verdigi cevaplarmn ortalamasi X =3,88+0,55 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel

egiliminin “evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 26. Katilimcilarin “13. Ses, goriintii ve metnin birlesmesiyle haber igeriginin

daha etkin olmasi1 yeni medya ile saglanmistir.” sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 8 7,7
Fikrim Yok 15 14,4
3,78 ,70
Evet 73 70,2
Kesinlikle Evet 8 7,7
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 26°de gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%70°2’sinin ses, goriintli ve metnin birlegsmesiyle haber igeriginin daha etkin olmasi
yeni medya ile saglanmistir goriisiinde oldugunu belirtmislerdir. 13. Ses, goriintii ve
metnin birlesmesiyle haber iceriginin daha etkin olmasi yeni medya ile saglanmistir.”
sorusuna verdigi cevaplarimn ortalamas1 X =3,78+0,70 ve bu sonuca gére katilimcilarin

genel egiliminin “evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.
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Tablo 27. Katilimeilarin “14. Internet haberciligiyle beraber “giinliik haber”

ifadesinin yerini “anlik haber” almigtir.” sorusuna verdigi cevaplarin dagilim1

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 5 4.8
Fikrim Yok 17 16,3
4,05 ,82
Evet 50 48,1
Kesinlikle Evet 32 30,8
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 27°de gergeklestirilen frekans analizi sonuglarima gore katilimcilarin
%70°2’sinin Internet haberciligiyle beraber “giinliik haber” ifadesinin yerini “anlik
haber” almistir goriisiinde oldugunu belirtmislerdir. ‘‘14. Internet haberciligiyle
beraber “giinliik haber” ifadesinin yerini “anlik haber” almistir.” sorusuna verdigi
cevaplarin ortalamasi X =4,05+0,82 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin

“evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 28. Katilimcilarin “15. Yeni medya, yeni bir i alan1 ortaya ¢ikarmigtir.”

sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 31 29,8

Fikrim Yok 24 23,1
3,35 1,09

Evet 31 29,8

Kesinlikle Evet 18 17,3

Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 28°de gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%29,8’inin Yeni medya, yeni bir is alani ortaya ¢ikarmistir goriisiinde oldugunu
belirtmislerdir. ‘“14. 15. Yeni medya, yeni bir is alan1 ortaya ¢ikarmistir.” sorusuna
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verdigi cevaplarin ortalamasi X =3,35+1,09 ve bu sonuca gore katilimcilarm genel

egiliminin “Fikrim Yok” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 29. Katilimcilarin “16. Yeni medyada enformasyon kirliligi yasanmaktadir.”

sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 14 13,5
Fikrim Yok 52 50,0
3,26 72
Evet 35 33,7
Kesinlikle Evet 3 2,9
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 29°da gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%33,7’sinin Yeni medyada enformasyon kirliligi yasanmaktadir goriisiinde oldugunu
belirtmislerdir. Katilimeilarin %50°si ise Yeni medyada enformasyon kirliligi
yasanmaktadir sorusuna fikrim yok diizeyinde cevap vermislerdir. “16. Yeni medyada
enformasyon kirliligi yasanmaktadir.” sorusuna verdigi cevaplarin ortalamasi X
=3,26+0,72 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin “Fikrim Yok™ diizeyinde

oldugu sdylenebilir.

Tablo 30. Katilimcilarin “17. Editoryal bagimsizlik, geleneksel medyaya kiyasla

yeni medyada daha belirgindir.” sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 13 12,5
Fikrim Yok 29 27,9
3,52 78
Evet 57 54,8
Kesinlikle Evet 5 48
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet
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Tablo 30°da gercgeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%70°2’sinin Editoryal bagimsizlik, geleneksel medyaya kiyasla yeni medyada daha
belirgindir goriisiinde oldugunu belirtmislerdir. “17. Editoryal bagimsizlik, geleneksel
medyaya kiyasla yeni medyada daha belirgindir.” sorusuna verdigi cevaplarin
ortalamas1 X =3,52+0,78 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin “Fikrim

Yok” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 31. Katilimcilarin “18. Yeni medyada sansiir daha azdir.” sorusuna verdigi

cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS

Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 64 61,5
Fikrim Yok 7 6,7
2,75 1,01
Evet 28 26,9
Kesinlikle Evet 5 48
Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 31°da gerceklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%70°2’sinin Yeni medyada sansiir daha azdir goriisiinde oldugunu belirtmislerdir. 18.
Yeni medyada sansiir daha azdir.” sorusuna verdigi cevaplarin ortalamasit X
=2,75+1,01 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin “Fikrim Yok” diizeyinde

oldugu soylenebilir.

Tablo 32. Katilimeilarin “19. Yeni medyadaki 6zgiirliik ortaminin toplumun ahlaki

degerlerini olumsuz etkiledigini diisliniiyor musunuz?” sorusuna verdigi cevaplarin

dagilimi
Katilma Diizeyi N % X* SS
Kesinlikle Katilmiyorum - -

Katilmiyorum 24 23,1
Fikrim Yok 12 115

Evet 59 56,7 351 %

Kesinlikle Evet 9 8,7

Toplam 104 100,0
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*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 32’da gerceklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin
%70°2’sinin 19. Yeni medyadaki 6zgiirliik ortaminin toplumun ahlaki degerlerini
olumsuz etkiledigini goriisiinde oldugunu belirtmislerdir. “19. Yeni medyadaki
Ozgiirlik ortaminin toplumun ahlaki degerlerini olumsuz etkiledigini diisiiniiyor
musunuz?” sorusuna verdigi cevaplarin ortalamas1 X =3,51+0,95 ve bu sonuca gore

katilimcilarin genel egiliminin “Evet” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 33. Katilimeilarin “20. Internet gazeteciliginin geleneksel gazeteciligi ortadan

kaldiracag1 goriigiine katiliyor musunuz?” sorusuna verdigi cevaplarin dagilimi

Katilma Diizeyi N % X* SS
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,9
Katilmiyorum 47 45,2
Fikrim Yok 11 10,6
2,98 1,05

Evet 39 37,5
Kesinlikle Evet 5 4.8

Toplam 104 100,0

*1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmiyorum; 1.80-2.59 = Katilmiyorum; 2.60-3.39 =
Fikrim Yok; 3.40-4.19 = Evet; 4.20-5.00 = Kesinlikle Evet

Tablo 33’te gerceklestirilen frekans analizi sonuglarmma gore katilimcilarin
%70°2’sinin 19. 20. Internet gazeteciliginin geleneksel gazeteciligi ortadan kaldiracag
goriisiinde olmadigini  belirtmiglerdir. “20. Internet gazeteciliginin geleneksel
gazeteciligi ortadan kaldiracagi goriisiine katiliyor musunuz?” sorusuna verdigi
cevaplarin ortalamas1 X =2,98+1,05 ve bu sonuca gore katilimcilarin genel egiliminin

“Fikrim Yok” diizeyinde oldugu sdylenebilir.

105



SONUC

Teknoloji ¢igir agan bir hizla ilerliyor ve hayatin her alanini yikici etkilerle
dontistiiriiyor ve doniistliriiyor. Bu degisimden en ¢ok yararlanan sektér medyadir.
Medyanin ¢esitlenmesi, daha kisa siirede ve genel kamuoyuna daha fazla bilgi
ulastirma yetenegi, medyay1 daha bireysel bir hayata ¢cekmistir. Artik bireyler internet
ve mobil iletisim sayesinde istedikleri zaman Internet'e erisebilir ve baskalariyla
iletisim kurabilmektedirler. Insanlar hayatlarinin neredeyse her anim kaydetme ve
baskalartyla paylasma ihtiyact hissetmeye basladi. Bu durum, teknoloji sayesinde
insanlara sunulan yeni bir yasam bi¢imine doniistii. Glinlimiiz teknolojisi bize ayni1
anda farkli ortamlarda bulunma firsatt veriyor, ancak geleneksel medyada
gordiigiimiiz tabularin bir kism1 bdylece yavas yavas yerini yeni medya dedigimiz
gelisime acik bir ortama birakmaya bagladi. Bu degisim ve doniisiim, hem habercilik
anlayisinda hem de haberi 6grenmek isteyen okuyucular agisindan bazi farkliliklar

beraberinde getirmistir.

Teknolojik gelismeyle birlikte, kitle iletisim araclar1 daha yaygin ve daha
erisilebilir hale geldi. Internetin yaygm kullamimi ve yeni iletisim teknolojilerinin
amansiz gelisimi, her alanda oldugu gibi gazeteciligin de tiim geleneklerini ihlal eden

ve insanlar1 yeni medya haberciligine yonelmeye zorlayan degisikliklere ugramstir.

Yeni medya haberciligini sadece yeni teknolojilerin anlami ile siirlamak
yanlistir. Yeni gazetecilik de icerikte bir degisiklige yol acti. Vatandas gazeteciligi
bugiin bu degisime dnciiliik ederken, gelecekte de kuskusuz devam edecek. Internetin
ve diger yazilimlarin gelismesiyle birlikte artik makinelerle ilgili haberler iiretebilecek
ve gelecekte igerik ve kalite acisindan geleneksel gazeteciligin yerini alabilecek bir
diizeye ulasacaktir. Internet kullanimmin bir sonucu olarak durum farkli bir boyut
kazanir ve medyanin geleneksel yapisinin yerini alir. alana yonlendirildi. Artik tiim
geleneksel medyanin, seslerinin sosyal medyada duyulmasi icin web sayfalar1 ve
sosyal medya hesaplari var. Bu da, bu degisimi gormezden gelen medya kuruluslarinin
devamlilig1 saglamakta zorlanacagini ve bu yeni diizene uyum saglamak zorunda

kalacaklarini1 gosteriyor.

Mobil cihaz kullaniminin artmasi ve internetin diinyada yayginlagsmasi ve
bilginin hizla yayginlagsmasi nedeniyle sosyal medya giiniimiiz insaninin hayatinda

onemli bir yer tutmaya baslamistir. Giin igerisinde internette gegirilen siirenin artmasi,
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sosyal kanallarin en ¢ok ziyaret edilen siteler olmasi, sosyal aglarin reklam geliri
acisindan ¢ok Onemli olmasi, hemen hemen herkesin birden fazla sosyal medya

hesabina sahip olmasi bunlarin bir sonucudur. Etkinlikler.

Gazetecilik agisindan kendine 6zgli yenilikler ve degisiklikler getiren yeni
medya diizeni, geleneksel medyada yer almayan bir¢ok yeniligi tanitarak geleneksel
medyanin yerini almanin gerekgesini gosteriyor. Sosyal aglar sayesinde sadece bir
medya tliketicisi degil, ayn1 zamanda bir yapimci oldugunun farkina varan okuyucu,
diisiincelerini mikro okuyuculariyla paylagsmaktan mutluluk duyuyor. Ana akim
dedigimiz geleneksel medya anlayisina, tekellesme kavramina duyulan giiven kaybi

ve bu medyada farkli goriiglerin yer bulamamasi, yeni medyaya ilgiyi artirdi.

Bu, yeni medya tiiketicileri i¢in farkli bakis agilarma yol agti. Geleneksel
medyanin tekelci yapisi karsisinda okuyucularina pek ¢ok alternatif sunan yeni medya,
habere erisim agisindan okuyucularina gesitli kaynaklar sunmaktadir. Okuyucu artik
verileni alip sorgulamadan kabul eden bir yapi olmaktan ¢ikarak, cesitli haber
kaynaklarindan haber alan ve geribildirim veren bireyler haline gelmistir. Elbette bu
yapi igerisinde haber kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi ile haber kaynaginin giivenilirligi
tartisilmaya baslandi. Bu durumun iki boyutu var, S. Birincisi gazetecilerin karsilastigi
zorluklar ve ikincisi okuyucularin dogru haberi alma kaygisi. Bu sorunlarin ¢oziimi,
oncelikle durumun kokenlerinin incelenmesinde yatmaktadir. Burada gazeteciligin
evrensel ilkelerine ek olarak etik teorilerin tarihsel gelisimi de dikkate alinmalidir.
Hizla degisen ve gelisen bir diinyada, bir asirdir gazeteciligin evrensel kurallarina
dayali bir ¢oziim bulmak imkansizdir. Bu durum nedeniyle insanlarin geleneksel
medyadan uzaklastig1 ve hatta giderek genel programlar yerine yerel programlarini

takip etmeye basladig1 bilinmektedir.

Bu nedenle ¢ogu insan, ana akim medyada gordiikleri haberleri sosyal medya
hesaplarindan kontrol etme egilimindedir. Bu da bize, medyanin etkilesimi ve geri
donilisii olmayan yapisindan kaynaklanan geleneksel medyaya duyulan giiven
sorununu gosteriyor. Bu nedenle insanlar, geleneksel medyanin, idol / influencer /
yazarin vb. Yaratti§i giiven sorununun iistesinden gelmek i¢in daha “liberal”
gordiikleri dijital ortamlarda ve sosyal medyada aradiklarini bulduklarina inaniyorlar.
Sosyal medyada insanlari takip edebilir, dijital medya makalelerini okuyabilir ve
buradan haber almak i¢in ihtiyaglarini iletebilir, bu kisilerle etkilesim gibi firsatlar1 da

kullanabilirler.
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Yeni medyanin yaygin kullaniminda en 6nemli faktor olan bu 6zellik, geleneksel

medya araglarinin yillardir karsilayamadigi bu ihtiyact karsilamak acgisindan

onemlidir. Geleneksel basili gazetelerin yerini online gazetecilik dedigimiz yeni

medyanin aldig1 bir siirecten geciyoruz. Bu siire¢ geleneksel gazetecilik anlayisini

sona erdirdi. Insanlar artik basili gazete satin almaya alistiklari kadar egilimli

olmasalar da, istedikleri haberleri her an mobil cihazlarindan almanin keyfini ve

ayricaligin1 yasiyorlar. Az Once bahsettigimiz gibi, bunu etkileyen ana faktor

etkilesimdir. Sosyal medyada inanilmaz bir bilgi ve veri akisi var ve iki yonli

iletisimin altin ¢ag1 basliyor. Yeni medyanin geleneksel medyaya tercih edilmesinin

nedenlerinden biri budur.

Calismada yapilan analiz sonucunda elde edilen sonuglar incelendiginde;

Arastirma sonucunda gerceklestirilen frekans analizi sonuglarma gore
katilimcilarin %52,9’unun erkek ve %47,1’inin kadin oldugu goriilmektedir.
Gergeklestirilen analiz  sonuglarma gore katilimcilarin  yas  durumu
incelendiginde katilimeilarin %43,3’niin 18-24 yas aras1 ve %41,3’{iniin 25-31
yas arasi oldugu goriilmektedir. Ankete katilanlarin yas araliklari dikkate
alindiginda geng niifusun yogunlukta oldugu goriilmektedir. Ankete katilan 46
yas ve lzeri katilimcilarin orani ise %1,9 oldugu goriilmektedir.
Gergeklestirilen analiz sonuglarina goére katilimcilarin  egitim  durumu
incelendiginde katilimeilarin %48,1’inin Lisans mezunu ve % 23,1’nin
onlisans mezunu oldugu goriilmektedir. Ankete katilanalrin egitim durumu
dikkate alindiginda ¢cogunlugun lisans ve iistii egitim seviyesine sahip oldugu
gorilmektedir.

Gergeklestirilen analiz sonuglarina gore katilimcilarin giinliik internet kullanim
sikligina dair dagilimi incelendiginde katilimeilarin %50’°sinin giinde 3-5 saat
araliginda internet kullandigin1 gostemektedir. Ankete katilanalrin giinliik
internet kullanim oran1 durumu dikkate alindiginda ¢ogunlugun 3-5 saat arast
giinliik internete girdigi goriilmektedir.

Gergeklestirilen  frekans analizi sonuglarma gore katilimcilarin Internet
Kullanim Yerine dair dagilimi incelendiginde katilimcilarin %76’siin evde
interneti  kullandigimigostemektedir. Ankete katilanalrin internet kullanim

yerleri karsilastirildiginda cogunlugun internete evde girdigi goriilmektedir.

108



Gergeklestirilen analiz sonuglarina gore katilimcilarin Kullanim Amacina Dair
Dagilim incelendiginde katilimcilarin %48,1’inin Sosyal Aglar1 kullanmak
maksadiyla interneti kullandigin1 gostermektedir. Ankete katilanalrin internet
kullanim amagclar1 karsilastirildiginda ¢ogunlugun sosyal aglar1 kullanmak
maksadi ile interneti kullandig1 goriilmektedir.

Gergeklestirilen analiz sonuglarina gore katilimcilarin aktif olarak sosyal
medya kullanma durumu dagilimi incelendiginde katilimcilarin %85,6’sinin
aktif olarak sosyal medya kullandigini gostermektedir. Katilimcilarin sosyal
medya kullanma durumu dagilimina gore aktif olarak sosyal medya
kullanmayanlarin orani ise % 14,4 oldugu goriilemektedir.

Analiz sonuglarina gore katilimeilarin aktif olarak sosyal medya aracina dair
kullanma durumu dagilimi incelendiginde katilimcilarm %68,3iintin aktif
olarak Instagram kullandigim gostermektedir Katilimcilarin sosyal medya
araglarini kullanma durumu dagilimima gore en az kullanilan sosyal medya
araci ise % 2,9 ile youtube oldugu goriilemektedir.

gerceklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin Habere
Ulasmak I¢in Kullanilan Kaynaga Dair Dagilimi incelendiginde katilimcilarin
%356, 7’sinin habere ulasmak i¢in kullanilan kaynagin Geleneksel Medya
oldugunu gostermektedir. Habere ulagsmak icin kullanilan kaynaga dair
dagilimina goére Yeni Medya kullananlarin orami ise % 56,7 oldugu
gorilemektedir.

Gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin Gazete Okuma
Sikligina Dair Dagilimi incelendiginde katilimcilarin %56,7’sinin internetten
Gazete Okuma faaliyetini hi¢ kullanmiyorumseklinde belirttigi goriilmektedir.
Katilimeilarin - Gazete Okuma Sikliginda en yiiksek orana sahip segenek ise
%13,5 ile haftada birkag¢ giin oldugu goriilmektedir.

Gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin internetten
Gazete Okuma Sikligina Dair Dagilimi incelendiginde katilimcilarin
%63,5 nin Internetten Gazete Okuma faaliyetini hi¢ kullanmiyorum seklinde
belirttigi goriilmektedir. Katilimcilarin Internetten Gazete Okuma Sikliginda
en yiiksek orana sahip ikinci segenek ise %13,5 ile haftada birka¢ giin oldugu
goriilmektedir. Internetten Gazete Okuma Sikligia Dair Dagilimi1 gore en

diisiik orana sahip olan ise % 5,8 ilelirten katilimcilardan olugsmaktadir.
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Gergeklestirilen frekans analizi sonuglarina gore “Reklam Igerikleri Daha Cok
Hangi Mecrada Dikkatinizi Cekmektedir?” Sorusuna Verdigi Cevaplarin
Dagilimi incelendiginde katilimcilarin %49 unun Facebook seklinde cevap
verdigi goriilmektedir. Katilimcilarin Reklam Igerikleri Daha Cok Hangi
Mecrada Dikkatinizi Cekmektedir?”” sorusuna verdigi cevaplarda ikincil olarak
Instagramin en yiiksek orana sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarm
“Reklam Igerikleri Daha Cok Hangi Mecrada Dikkatinizi Cekmektedir?”
sorusuna verdigi cevaplarin dagilimina gore en diisiik orana sahip olan ise % 1

ile Twitter oldugu goriilmektedir.
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